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DAu an Nndm 2011

I L e » Tham gia hoi thdo tai Da Nang (24/6/2011): Tiép can
AN "f*"'uNGHEAT:.BiHH . gan 200 doanh nghiép vira va nho tai dia ban va céc
KINH DOANH NG 2

» Khai truong Dich vu Ngan hang Cé nhan Cao cép
(20/1/2011): Bang nhting quyén lgi ximg tam dang
cap, HABUBANK lu6n mong mudn déng hanh cung
khach hang trén moi nac thang gia tri.

vung lan can.

» DPai hoi dong c6 dong 1an thar XX (19/3/2011): Dai hoi
nhat tri thong qua cac muc tiéu hoat dong trong nam
2011,

» Hoan thanh viéc chuyén d6i trai phiéu sang ¢ phiéu
ph6 thong (27/8/2011): Tir thang 9/2011, vén didu I
mai clia HABUBANK Ia 4.050 tj déng, day Ia két qué
clia viéc chuyén ddi thanh cong 10,5 triéu trai phiéu
chuyén dai.

» Khai truong Chi nhédnh HABUBANK Long An

} » T6 chdc chuong trinh “Vui xuan sang - Don loc
(18/4/2011): Chi nhanh dau tién tai tinh Long An, thuc

vang’(23/11/2011): Chuang trinh khuyén mai Ién
Chuong frinh khuyén mai nhat trong nam danh cho khach hang ca nhan véi

hién muc tiéu md rong mang ludi tai khu vuc phia quay, s6 tring thudng nhiéu giai thudng co gia tri. B&n canh do, Ngan hang
Nam. Day clinga 1 trong 10 diém giao dich dugc mo Vui xu@n sang cing trién khai cac chuong trinh chim soc khéch
mditrong nam 2011 ctaNgan hang. Sie, ags ON l0c vang hang thudng xuyén, dinh ky, va tang cudng ti€p thi

théng tin t6i khach hang qua cac kénh nhu Trung tam
dich vu khach hang, Email, SMS, ...

» Ra mat thé ATM HABUBANK The Moment { — i B
(1/6/2011): Gitip khach hang luu gitr nhiing khoénh 4 <
khac dang nhd, nhirng phut gidy hanh phac.

» Giai thudng “Doanh nghiép vi cong dong”
(27/11/2011): HABUBANK da vinh dy dugc nhan giéi
thudng nay cho nhitng dong gop cho cong dong.
Trong I& trao giai, sén phdm “Tinh yéu cho con” cting
dugc vinh danh “San pham vi cong dong’.

HABUBANK
SEMOM=NT

uuuuuuu

» T6 chdc thanh cong ngay hoi HABUBANK
(10/12/2011): Phéat huy t6i da tinh than doan két,
nang dong, sang tao clia cac can bd nhan vién va
thanh vién gia dinh.
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hung suc, chung long
ung vuct qua thu thach

Kinh thua Quy Khach hang, Nha dau tuva cac Déitac!

Nam 2011 da két thuc vai nhiéu bién dong va dién bién phic tap clia nén kinh t& toan cau.

Nén kinh t& trong nudc ciing phai d6i mat véi nhiéu van dé cam go nhu: lam phét ting cao lién tuc trong
nhiéu thang, Iai suét cao, thi trudng bat dong san dong bang, thi trudng chiing khoan lao déc, khu vuc
doanh nghiép gép nhiéu kho khan véi khodng 50.000 doanh nghiép lam an thua 16, dung ndp thug, trong
d6 khoang 7.000 doanh nghiép bi pha san.

Trong bai canh kho khan chung cdia nén kinh t€, HABUBANK khang tranh khdi bi anh hudng. Mot s6 chi
tiéu kinh doanh dat ra cho nam 2011 chua hoan thanh. Tuy nhién, bang tat ca tinh than quyét tam, c¢& gang,
nd Iuc va doan két clia cac cap Lanh dao va toan thé can bo nhan vién Ngan hang, cing véi su tin tudng va
(ng ho clia Quy Khach hang, Nha dau tu va cac D6i tac, HABUBANK da gidi quyét dugc nhiéu van dé kho
khan, 6n dinh hoat dong, dam bao thanh khoan trén toan hé théng.

Trong nam 2011, HABUBANK da dat dugc nhitng thanh tich
dangchuynhu:

» Hoan thanh viéc tang vén diéu 1é 1én 4.050 ty dong
nham nang cao nang luc tai chinh.

» Dam béo dugc thanh khoan clia Ngan hang trong
nhtmng giai doan kho khan nhat.

» DAy manh phat trién mang Dich vu Ngan hang Ca

nhan: trién khai Dich vu Ngan hang Ca nhan Cao cép
WealthPrime, cac chuong trinh khuyén mai, cham
soc khach hang thuong xuyén, dinh ky, tang cudng
cac kénh tiép xtc véi khach hang nhu Trung tam dich
vu khach hang, E-mail, SMS...

» MG méi dugc 10 diém giao dich trén toan quéc, trong
d6 ¢o 1 chinhanh &tinh méila Long An. :
» Tap trung cai tién ha tang cong nghé dé hé trg cho Ong Nguyen Van Bang -

viec phat trién cac san pham, dich vu méi, phuc vu Chil tich Hoi dong Quan tr

khach hang t6t hon, dong thdi da dang héa va tang
cudng ngudn thu cho Ngan hang..

Nam 2012 duoc nhan dinh van sé& [a mot nam kho khan d6i vai nén kinh t& Viet Nam néi chung va nganh tai chinh
ngan hang ndi riéng. D& c6 kha nang x{ Iy, d6i phé vai nhimng thach thitc méi déng thoi ddm bao hoat dong an toan,
6n dinh cho c& hé théng, mot trong nhirng muc tiéu chién luoc ma ca nén kinh t& va nganh dat ra trong ndm nay va
mot vai nam tGi chinh 1a chuyén tir dau tur theo chiéu rong sang tai cAu trdc, phat trién bén vimg theo chiéu sau.

La mot phan trong hé théng, HABUBANK  sé& chii dong tham gia k& hoach tai ca cdu Ngan hang dé nang cao nang
e tai chinh, tang cudng kha ndng canh tranh, dm bao su phat trién 6n dinh, bén vitng. Cac nhiém vu chinh clia
Ngéan hang trongnam 2012 sé la:

» Dam bao thanh khodn .

» Phét trién tin dung mot cach than trong, hé trg doanh nghiép vuot qua giai doan kinh t& kho khan. Tich cuc
va triét dé thu héi no x&u, déng thai tim ki€m cac phan khiic khach hang t6t dé cho vay ra theo dling chién
lugc phét trién, quy mo dia ban va nang Iuc canh tranh clia HABUBANK, va phu hop véi dinh huéng clia

NHNN.
» Lanh manh hoé tinh hinh tai chinh, ngxau.
» San sang chao don va hop tac véi cac nha dau tu méi vi sy phat trién bén vimg clia Ngan hang.

Toi tin tudng rang vdi tinh than trach nhiém cao, nd luc, doan két clia Ban Lanh dao va cac can bd nhan vién
HABUBANK,v6i su dong long, tin tudng va ting hd manh mé tir Quy Khach hang hang, Nha Dau tu va cac Déi tac
HABUBANK sé& vuot qua moi khd khan, trd ngai va hoan thanh tét nhitng muc tiéu dé ra cho nam 2012.
Xin cdm on Quy viva 1.783 can bo nhan vién HABUBANK d4 tin tudng, Gng ho va nd luc khdng mét mai cling Ngan
hang vugt qua moi thach thirc trong nam vira qua.
Xin kinh chuic Quy vj stic khde, hanh phiic va thanh dat.
Trantrong!

T.M HOI DONG QUAN TR

CHU TICH

NGUYEN VAN BANG

...
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SU ménh

“HABUBANJ( cung ng mét cach toan dién
cac san pham va dich vu tai chinh ngan hang c6 chét luong cao,
sang tao nham dap g nhu cu va mong mudn cla timg déi tuong khach hang.”

TAam nhin

Muc tiéu Chién luoc

Tam nhin clia HABUBANK ciing chinh 1a cam két thuong hiéu GIA TRI TiCH LOY NIEM TIN.
HABUBANK mong muén “tich IGiy gia tri” dé tao ra “niém tin” cho moi d6i tuang khach hang
HABUBANK huéng téi.

HABUBANK dugc tao dung, hoat dong, phéat trién va thanh cong trén co s@ NIEM TIN: Niém tin
clia Nha nudc, niém tin clia C8 dong, niém tin clia Khach hang, niém tin cia Nhan vién, niém tin
clia Ban hang, niém tin clia D6i tac. Niém tin d6 dugc tao ra, vun dap tir cac Gia tri ma Ngan hang
da, dang va sé tao ra du do la Gia tri cot 16i hay Gia tri gia tang, la Gia tri kinh t€ hay Gié tri phi kinh
t€, 1a Gia tri hitu hinh hay Gia tri vé hinh.

T6i da hoa gia tri dAu tu clia cac ¢ dong. Gitr viing t6c d6 tang trudng loi nhuan va tinh hinh tai
chinhlanh manh;

Khong ngimng nang cao dong luc lam viéc va nang luc can bo thong qua viéc ludn la Ngan hang
di dau trong viéc sang tao va phat trién cac chinh sach dai ngo ciing nhu phat trién su nghiép
cho cac canbo clia minh;

Duy tri sy hai long, trung thanh va gan bo cla khach hang véi HABUBANK. Phat trién
HABUBANK thanh mét trong nhitng ngan hang Viét Nam “duoc Iua chon” béi cac doanh
nghiép, ho gia dinh va ca nhan do chat luong dich vu tét nhat;

Phét trién HABUBANK trd thanh mot ngan hang dugc tin nhiém tai yiét Nam vé: quan Iy, moi
truang lam viéc, van hoa doanh nghiép chu trong khach hang, thic day hop tac va sang tao, linh
hoat khi moi truang kinh doanh thay d6i;

Gop phan tich cyclam viing chac thi trudng tai chinh trong nudc.




HABUBANK

Gié tri tich IGy niém tin

ﬁ%%‘o‘%QO '| '| | Cdc chi tiéu tai chinh co ban 5 ndm qua

Bdo cdo thudng nién

Don vy: Triéu dong

Chonam 2011 2010 2009 2008 2007

~~~~~~~~ “ Loinhuan trudc thué 310132 601.797 504850  480.422 460.755
- = |ginhuansauthué 234249 476321 407547 325167 365.632
mhasen Cétic 8% 12% 10% 20% 20%
. ~ Téng taisén 41285500  37.988.973  29.240.379 23.606.717  23.518.684
SR T6ngdung 22352405 18684558 13.358.406 10515947  9.419.378
S Tdnghuydong 36265997 33272162 25470815 19.961.017  19.970.336
v o S O /6 didu I8 4050000 3000000 3000000 2.800.000  2.000.000
S. SodanaForegnEschssae™  16ngvoncddong 4392621 3533452 3251899 2992761  3.179.345
- oy terms) v LS ey wirharoe W & . »
— oz N Thu nhap hoatdong thudn 1117086 1264328 562476 590737 545678
Gareands, KeTE SRS ThpRcht Uy Yl ; ; ;
restviuaet B alone wad B g TyIénoquahan 442% | 239%  224% 2,8% 2,49%
T VSRR TRGENE DR IR S o onongngkhodoi 291101 275587 57.626  110.315 84.923
e Toney Tates, Toe ouerdl el : : :
ROE 78%  1404%  1617%  1557% 18,67%
ROA 0,78% 142%  191%  204% 2,62%
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Cac chi tiéu tai chinh co bdn
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Gidi thiéu
Ban 1&nh dao

Ong Nguyén Van Bang - Chii tich Hoi dong Quan tri

Sinh ngay: 14 théang 8 nam 1950

Bang cap chuyén mén: Clr nhan - Hoc vién Quan sy, Ha Noi, Viét Nam
Kinh nghiém trong Iinh vuc ngan hang: 17 nam ké tir nam 1995

Ban kiém sodit

1.Ba Tran Thi Lan Huong - Truéng Ban Kiém soat

Sinhngay: 01 thang 05nam 1973

Bang cAp chuyén mon: Cirnhan Tai chinh K& toan - Dai hoc Kinh t&§ Quéc dan, Ha Noi, VietNam
Kinh nghiém trong linh vic ngan hang: 12 nam ké tir nam 2000

2.OngDinh Birc Tuan - Thanh vién Ban Kiém soat

Sinhngay: 14 thang 11 nam 1972

Bang cép chuyén mon: Clrnhan Dai hoc Kinh t€ Quéc dan, Pai hoc Ngoai ngir, Dai hoc Ngoai thuong
Ky su- Daihoc Mo dia chat

Kinh nghiém trong Iinh vitc ngan hang: 3 nam ké tir nam 2009

3.Ba Tran Thi Ha Giang - Thanh vién Ban Kiém soat
Sinhngay: 16 thang 11 nam 1977

Bang cap chuyén mon: Thac sy Quan tri Kinh doanh Quéc t&
CUrnhan Tai chinh K& toan - Dai hoc dan 1ap Bong Do

Kinh nghiém trong Iinh virc ngan hang: 13 namké tirndm 1999

HOI d6ng Qudn tri - Ban diéu hdnh

1.Ba Bui Thi Mai- Ph6 Chi tich Héi dong Quan tri - Téng
Giam déc
Sinhngay: 08 thang 01 nam 1962

Béng cap chuyén mon: Thac s§ Quan tri Kinh doanh Quéc
te

CUr nhan Tai chinh K& toan - Dai hoc Tai chinh K& toan, Ha
Noi, VietNam

Kinh nghiém trong Iinh vuc ngan hang: 17 nam ké tir ndm
1995

2. Ong Nguyén Tuan Minh - Uy vién Hoi déng Quan tri -
Phé Tong Giam déc
Sinh ngay: 09 thang 10 nam 1967

Bang cap chuyén mon: Cir nhan Quan hé Quéc té, Ha Noi,
ViétNam

Clrnhan Luat-Daihoc Luat, Ha Noi, VietNam

Kinh nghiém trong linh vuc ngan hang: 17 nam ké tir ndm
1995

3.png D6 Trong Thang - Uy vién Hoi dong Quén tri- Pho
Téng Giam déc

Sinhngay: 14 thdng 03 nam 1960

Bang c&p chuyén mon: Clr nhan Quén Iy Kinh &, Ha Noi,
ViétNam

Kinh nghiém trong Iinh vuc ngan hang: 10 nam ké tir ndm
2002

4.BaDuong Thu Ha- Uy vién Hoi dong Quan tri
Sinhngay: 08 thdng 12nam 1974

Bang cép chuyén mon: C(r nhan Luat, Clr nhan Thuong Mai
-Daihoc Melbourne, Australia

Kinh nghiém trong Iinh virc ngan hang: 11 nam ké tir ndm
2001

5.0ng JOSEPH PAUL LONGO - Uy vién Héi dong Quan tri
-Thanhvién doc lap

Sinhngay: 18 thang 05 nam 1959

Bang cip chuyén mon: Thac sy Luat - Daihoc Yale

Clrnhan Luat, Triéthoc

Kinh nghiém trong finh vuc ngan hang: 10 nam ké tir nam
2002

6. Ba Nguyén Thi Thanh Binh - Phé Téng Giam doc -
Giam ddc Khéi Dau Tu
Sinhngay: 26 thang 10 nam 1978

Bang cép chuyén mon: Thac sy Dai hoc Kent United
Kingdom

CUr nhan: Tiéng Anh, Dai hoc Ngoai ngtr Ha Noi; Quén tri van
phong Dai hoc Dan lap Phuong Déng, Quan tri kinh doanh
Daihoc Bournemouth Business.

Kinh nghiém trong Iinh vutc ngan hang: 9 nam ké tir nam 2003

7.BaLé Thu Huang - Pho Téng Giam doc
Sinh ngay: 06 thang 09 nam 1971

Bang cép chuyén mon: Thac sy Hoc vién Ngoai giao,
Moscow, Nga

CU nhan Quan tri Kinh doanh Cong nghiép va XDCB - Dai
hoc Kinh t& Quéc dan, Ha Noi, Vit Nam

Kinh nghiém trong linh vuc ngan hang: 11 nam ké tir nam
2001

8. Ba D6 Minh Trang - Phé Tdng Giam déc - Giam déc
Khéi K& hoach - Tai chinh

Sinhngay: 02thang 01 nam 1984

Bang cép chuyén mon: Thac sy Tai chinh Ngan hang - Dai
hoc Southampton United Kingdom

CUrnhan: K& toan kiém toan, Dai hoc Kinh t& quéc dan
Kinh nghiém trong Iinh vuc ngan hang: 5 nam ké tir nam 2007

HABUBANK

Gié tri tich IGy niém tin
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HOI dOng Quan tri

loat cac quéc gia Chau Au. Su tén tai clia khu virc Eurozone bi de doa do anh hudng clia khiing hoang ng

cong clia mot sé quac gia lén. Thién tai gay ra cac thiét hailén cho nén kinh t€ mot s6 nudc va thé gidi....
V6i nén kinh t€ md clra, Viet Nam khong tranh khdi bi anh hudng x&u. Trong nam 2011, kinh t& Viét Nam ciing phai
d6i mat véi lam phat tang cao, thi truong bat dong san gap kho khan va thi truong ching khoan lao déc. Chinh phi
va Ngan hang Nha nudc (NHNN) da thuyc hién cac bién phap that chat tién té dé kiém ché lam phat va kiém soat sy
phattrién clia thi trudng bat dong san. Ngoai ra, NHNN kiém soat ty & tng truéng tin dung va quy dinh han mic cho
vay phi san xuét. L&i suat huy dong trén thi trung tang cao khong ngimg va duy tri @ mirc cao gan nhu sudt ca nam,
bat chap quy dinh tran I4i suat huy dong cia NHNN. Bén canh d6, do cac bat 6n clia chinh sach vime, su bién dong
clia gia vang, su tuyén truyén thai qua cla gidi truyén thong, niém tin nguai dan vao hé théng ngan hang bi suy
giam. Tién gl vao cac ngan hang bi gidm xudng, nhiéu ngan hang gap kho khan thanh khoan. Tinh hinh kinh t& vi
mod c6 nhiéu bat én, nhiéu doanh nghiép khé khan do thiéu vén, khong co nguyén ligu dé s&n xuat, san xuéat ra
khong ban dugc hang nén két qua tai chinh thua 16, lam nguy co ng xau clia cac ngan hang co xu huéng tang lén.
Trong b6i c&nh tinh hinh khé khan nhu vay, HABUBANK tiép tuc phat huy hét noi uc dé vuot qua va dic biét dam
bao thanh khoan clia Ngan hang. Tuy nhién nhitng khé khan bat 6n tir moi trudng, dac biét tir sy suy gidm chat
luong tai san, nhat la tin dung va nhitng han ché tir ndi tai da anh hudng tiéu cuc dén két qua kinh doanh nam 2011
cliaNgan hang.

N am 2011 kinh t& thé gidi tiép tuc véi nhiéu bién dong bat 6n. My 1an dAu tién bi ha bac tin nhiém, sau d6 1a mot

1. Két qua hoat déng kinh doanh nam 2011:

Pai hoi déng c§ dong lan thar XX da thong qua phuang huéng hoat dong kinh doanh ndm 2011 véi cac nhiém vu
trong yéu va bao trim cac chi tiéu tai chinh chi tiét. Tuy nhién, két qua hoat dong kinh doanh nam 2011 cla
HABUBANK dat dugc van con rat khiém t6n so vai k& hoach ma Dai hoi déng ¢d dong da thong qua. Véiné luc vuot
bac, HABUBANK d4 dat dugc mot s6 két qua nhéat dinh nhu sau:

1.1. Hoan thanh k& hoach tang vén diéu & 1én 4.050 ty déng tir nguon trai phiéu chuyén déi dé nang cao nang
lure tai chinh.
1.2, Pam bao dugc thanh khodn clia Ngan hang trong nhimg giai doan kho khan nhét. Hé théng quan tri rdii ro

H A B u BA N K nay dugc xay dung chi tiét bai ban trén co sdtu van clia Ngan hang Deutsche Bank (Dirc).
1.3. DAy manh phét trién mang Dich vu Ngan hang Ca nhan: trién khai Dich vu Ngan hang C4 nhan Cao c&p

(WealthPrime), cac chuang trinh cham soc khach hang thudng xuyén, dinh ky, tang cuong tiép thi thong

= = ? tin t6i khach hang qua cac kénh: Trung tam dich vu khach hang, Email, SMS...Trong thdi gian t6i,
O O C O O C u O HABUBANK s& dau tu giai phap Internet Banking.
N 1.4. Hoan thién va ban hanh quy trinh cac nghiép vu ca ban clia cac phong ban. Xay dyng va hoan thién hau
H Al PAS 2 -|- H hét cac quy trinh cong viéc clia cac phong ban trong toan hé théng. Trién khai bo KPls clia timg don vi, vi
O I O n g u O h rl tri cong tac, dac biét cac vitrikinh doanh, lam co s& danh gia két qua hoat dong.
' ' 1.5. Viéc thanh 1ap mé hinh hoat dong theo khdi/mang kinh doanh da phan nao dap (g dugc higu qua mo

hinh co c&u t6 chitc méi do HPQT ban hanh, nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh va kha ning canh
tranh clia HABUBANK.

1.6. Hoan thanh viéc mua va trién khai Core méi cho cong ty chimng khoan HBBS, dua phan mém diéu chuyén
von ndi bo theo mé hinh hién dai vao hoat dong trong toan hang. Véi kién thirc thu nhan dugc tir Deutsche
Bank, v6i phan mém diéu chuyén vén ndi bd méi nay, Ngan hang c6 thé xac dinh lgi nhuan thuén trén
tirng don vi, titng chuyén vién kinh doanh, ting khach hang va timg dong san pham... chli dong hoach
dinh chinh sach vé co ciu tai san clia Ngan hang, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong.

1.7. Cong tac quan tri nguén nhan luc cla Ngan hang da dugc t chuc bai ban, khoa hoc. Ngan hang ludn chu
trong cong tac dao tao va phét trién ngudn nhan Iuc chat lugng cao dé phuc vu cho nhu cau phét trién
trong tuang lai. Tinh dén 31/12/2011, Ngan hang c6 1.783 can bo nhan vién (bao gom ca thir viéc, hoc
Viéc).
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1.8. Tiép tuc m&rong pham vi hoat dong thong qua viéc phéat trién cac kénh phan phéi (diém giao dich, ATM..).
Vi chinh sach that chat cia NHNN nhung trong nam 2011 Ngan hang da mé them duoc 10 diém giao
dich, nang tong sé diém trén toan quéc 1én con s6 80 diém. Viéc phat trién mang Iudi méi dat 50% ké
hoach do NHNN quyét dinh dimg viéc c&p phép md cac phong giao dich va quy tiét kiém ap dung cho hau
hét cac ngan hang trong toan hé thang.

2, Danh gia mét sé chitiéu tai chinh co ban:

Nam 2011, hoat dong kinh doanh HABUBANK van tiép tuc bam sét nhiém vu trong tam Ia tap trung nang cao kha
nang canh tranh, dac biét trén thi trirang huy dong von va duy tri két qua tai chinh tich cuc thong qua viéc tap trung x(r
Iy va thu héi ng xau. Hét quy 3 ndm 2011, HABUBANK c6 budc phat trién manh vé doanh s6 hoat dong (da s6 déu
dat va vuot ké& hoach ca nam 2011), tuy nhién tir quy 4/2011 tr& di véi chinh sach kiém soét tién té chat ché clia
NHNN va méi trueng vimé co dau hiéu bat 6n, mot sé chitiéu kinh doanh va hoat dong bi &nh hudng nang né, dan
dén két qua kinh doanh quy 4/2011 va ca nam 2011 khong dat duoc nhu ké hoach. Cu thé nhu sau:

HABUBANK da tich cuc ddy manh cong tac huy dong dé dap tng nhu cau kinh doanh va ddm béo thanh khoan cao.
Téng nguén vén huy dong dat 36.266 ty dong, tang trudng 9 % so vai 31/12/2010 va méi dat 90,6% so véi ké hoach..

Tang trudng tin dung: Téng du ng cho vay khach hang tai thoi diém 31.12.2011 dat 22.352 ty déng, tang trudng
19,63% so vdinam 2010 va dat 101,6% so vai ké hoach. .

Tang truéng Tng Tai s&n: Téng tai san tai thi diém 31/12/2011 1a 41.285 ty dong, tang trudng 8,68% so véi ndm
2010 va dat 90,73% so vdi ké hoach clia Dai hoi déng c6 dong.

V6i moi truang kinh doanh kho khan va day rdii ro, chat lugng tai sén clia HABUBANK c6 gang duy tri & murc kha.
Nam 2011, ty 1& no x&u clia HABUBANK 14 4,42% cao hon ty 1é clia Dai hoi dong c6 dong giao (<3%). Nguyén nhan
clia ty 1& ng x&u cao chll yéu do tinh hinh kinh t& vi mé bién dong anh hudng dén hoat dong kinh doanh va tinh hinh
trd ng clia hau hét cac doanh nghiép.

Ty I& an toan V6n: tinh bang Téng vén chi s& hitu trén Téng tai s&n c6 rdi ro. Nam 2011, ty 1& an toan vén clia
HABUBANK dat 16,46%, chii yéu do hoan thanh viéc tang von chli s& hitu. Ty 1é an toan von ciia HABUBANK da
dat va vuot ké hoach clia Dai hoi dong ¢ dong XX dé ra la trén 10%.

Lgi nhuan thuan: Nam 2011, Lgi nhuan thuan trude thué va sau khi trich du phong dat 310 ty dong. V6i mic loi
nhuan nay, ty 1& ROAE tinh trén vén ¢4 phan binh quan clia HABUBANK dat 7,83%. HABUBANK da tam tmg ty 16 c§
tirc bang tién mt cho cac c6 dong1a 8% .

Ty suét hiéu qua st dung tai s&n (ROAA): duoc tinh bang Loi nhuan thuan trudc thué trén Téng Tai sén ¢6 binh
quan.Nam 2011, ROAA clia HABUBANK dat 0,78%.

: Phuong hudng nhiém vu va chitiéu tai chinh nam 2012:
31. Thach thirc:

Nam 2012, Ngan hang sé phai d6i mat vai rat nhiéu kho khan va thach thic:

(i) Trong khi van tiép tuc thuc hién cac chinh sach tién té that chat dé ngan chan lam phéat, @& hd
trg doanh nghiép di qua thai ky khé khan, phuc héi va phét trién, Chinh phti va NHNN sé thuc
hién c4c bién phap dé gidm tran Iai suat huy dong. Diéu nay c6 thé lam anh hudng dén cong tac
huy dong vén clia cac ngan hang, nhatla clia cac ngan hang vira va nho;

(i) V6i moi truang kinh t& nhu hién nay, phan 16n cac doanh nghiép déu gap kho khan, trong do
nhiéu doanh nghiép da pha san, lam tang nguy co gia tang ng x4u, mat ng, lam anh hudng
khongnhdtéi tinh hinh tai chinh va hiéu qua hoat dong clia cac ngan hang;

(iii) Ap lyc tai co cAu dé nang cao nang luc tai chinh, céi thién hiéu qua hoat dong, tang trudng vé
quy mo va thi phan theo chi triong chung clia nganh ngéan hang.

3.2.

3.3.

34.

Cohoi:

Tuy nhién, trong kh6 khan d6, HABUBANK van c6 thé tim dugc nhimng co héi t6t dé dilén:

(M
(il

(i)

(v)

HABUBANK ¢ hé thong tot, véi doi ngl can bo quan Iy nong cot co kinh nghiém va nang luc
chuyén mon, hé théng quy trinh quy ché hoat dong cac nghiép vu tuong déi day da, bai ban.

Hé théng cla HABUBANK gon nhe - linh hoat nén dé dang trong viéc tai cau tric hoat dong dé
vuot qua kho khan, dac biét co su doan két va nhat tri cao vé chién lugc tai cau trdc tir HDQT,
BDH déntoan thé CBCNV;

Vi sirhé trg clia ¢§ dong chién lugc, HABUBANK da ca ban hoan thanh co cau t6 chic va trién
khai thuc hién hé théng quan tri riii ro theo chudn qudc t&. Dac biét Ngan hang da hoan thanh
viéc chun héa cac chitc danh trong hé théng cuing véi ban mo ta cong viéc cho timg vi triva hé
thdng danh gia theo chitiéu ca nhan (KPI).

HABUBANK c6 co's@ dir liu khach hang 16n, rat nhiéu trong s6 ho la nhitng khach hang trung
thanh, gan b6 véi Ngan hang nhiéu nam nay vi chét lugng dich vu va gia ca hgp ly.

Phuong hudng nhiém vu chinh nam 2012:

Du bao mai truang vimo con kho khan, nganh ngan hang phai chiu ap luc 16n tir k& hoach tai cau tric nén
kinh t& ndi chung va tai cau trdc hé théng ngan hang ndi riéng. Trén co sd phan tich nhitg kho khan va
thuén lgi, ndm 2012 HABUBANK sé tap trung vao mét s6 nhiém vu trong tam sau:

(i)
(ii)
(i)

(vi)
(vii)

Céc chitiéu ké hoach tai chinh nam 2012:

Tap trung cho cong tac huy dong von va phat trién khach hang méi;

Tang trudng tin dung theo chitiéu phan bd cia NHNN;

Uu tién tap trung doi ngd can bo nong c6t vao viéc ra soat, nang cao chat lugng tai san cla tét
ca cac mang kinh doanh, dac biét tap trung x(r Iy ng va thu hdi ng qua han, Ii ton, thuc hién trich
|&p rii ro dé dam bao an toan hoat déng trong dai han;

Trién khai chién lugc tai cAu tric hoat dong clia Ngan hang trén moi phuong dién. Trong giai
doan thuc hién muc tiéu ti cau trdc, chap nhan ké hoach Igi nhuan & mrc khiém tén dé hé trg
cho viéc lanh manh hoa tinh hinh tai chinh, trén co sé d, tao tién dé cho cac giai doan tiép tuc
phét trién manh mé trong tuong lai;

Nang cao nang lyc canh tranh thong qua chat lugng dich vu va hién dai hoa cong nghé. Hoan
thanh du an phathanh thé Visa va du an Internet banking;

Han ché tang trudng mang Iudi, tp trung vao viéc ra soat, danh gia dé nang cao chat luong va
t6iuu hoa hiéu quéa hoat dong clia cac diém giao dich hién co;

Kiém soat va tiét kiém chi phi hoat dong.

Don vi: Ty dong

Gia trj Dén 31/12/2012

Tang trudng (%)

1.Téng taisan 46.000 - 50.000 ty VND 10-20%
2.Téng huy dong 40.000 - 44.000 ty VND 10-22%
Trong d6: huy dong thi trudng 1 33.000 - 35.000 ty VND 53-63%
3.Téngdung 24.000 - 25.000 ty VND 7-9%
4. Thutirphiva dich vu (%/tong thu) 15-18%
5 Lginhuan trudc thué 250 - 350 ty VND
6. ROAE trugc thué 7-10%
7.ROAAtrudc thué 0,6-1,0%
10. Tyl ngquéahan (NPL) <5%
11. Cé tirc dukién 5%
12.Mang lu6i 80 diém giao dich

HABUBANK

Gié tri tich IGy niém tin
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B ~ - ? Trong tinh hinh d6, mac du c6 nhing giai doan kho khan, khong thé mé rong cho vay ra, nhung HABUBANK van
O O C O O C U O lubn dam bao d ngudn vén cho hoat dong clia Ngan hang, co uy tin t6t déi véi khach hang va trén thi truang lién
ngan hang. Dén 31/12/2011, t8ng huy dong clia HABUBANK dat 36.266 ty dong, tang nhe so véi cung ky 2010 va

A2 " - o 0 . . % o 7 o a 5 A A A ia
BO n TO n ( ; I O m do C chua dat ky vong nhu Dai hdi c dong giao. Tuy nhién, day la no luc rat I6n cla cla tap thé can b cong nhan vién
g Ngan hang, dac biét trong nhiing thang cudi nam.

1. Téng tai san:
Tinh dén cudindm 2011, Téng tai san clia HABUBANK dat 41.285 ty déng, tang 8,68% so véi cudi ndm 2010 va méi

dat91,73% ké hoach. 1,03 V6n tai trg u thac dau tu clia TCTD trong nudc
' ' 41.985.500 7,26 [ Tién vay clia NHNN
32,38 [l Tién glilvay clia TCTD trong nudc
37.987.726 59,33 [l Tién gt khach hang va phat hanh GTCG
100% Téng
29.240.379
23.606.717 Co cau ngudn vén nam 2011
23.518.684
Ty lé so véi téng nguén vén
Chi tiéu S0 tuyét déi (Trieu dong) huy dong 2011 (%)
Tién vay clia NHNN 2.631.511 7,26
Tién gl khach hang va phat hanh GTCG 21.518.278 59,33
Tién glri/vay clia TCTD trong nudc 11.742.622 32,38
V6n tai trg uy thac dau tu chia TCTD trong nudc 373.586 1,03
Tang trudng Téng tai san 5 nam qua Téng 36.265.997 100%
Don vi: Triéu dong 2007 2008 2009 2010 2011
36.265.997
2009 2008
2 a2 33.272.162
Tongtaisan 41285500 | 37.987.726 = 29.240.379 = 23.606.717 | 23.518.684
Tang trudng so véi nam trudc 8,68% 29,91% 23,86% 0,37% 101,3%
25.470.815
2. Ldinhuén: 19.970.336
T6ng loi nhuan trudc thué clia HABUBANK nam 2011 dat 310 ty dong, bang 44,3% ké hoach Dai hoi déng ¢d dong. 19.961.017
Nguyén nhan chii y&u la do cac kho khan clia nén kinh té, lam phat tang cao, 1ai suét huy dong vén duy tri d mic cao
su6t nam, lam thu hep bién loi nhuan cho vay clia Ngan hang, trong khi do tai san khong sinh [3i ¢6 xu hudng tang
l&n do khach hang gap kho khan, ty 1& no xau tang cao dan t6i viéc Ngan hang phai trich du phong i ro 16n, cac
ngudn thu tir phi, dich vu cling gidam di.
3. Huy déng vén:
2011 la mot nam dac biét kho khan trong cong tac huy dong vén. Véi chinh sach that chit tién té, gidm cung tién ra
thi truong, quan Iy chat hoat dong dy thac, dau tu trén thi trudng lién ngan hang, ap dung lai suét tran huy dong, ...
lam &nh hudng I6n t6i cong tac huy dong von clia cac ngan hang. Lai suat huy dong tang dan, sau do duy trilién tuc &
mc cao trong sudt cd nam. Thém vao do, niém tin clia ngudi gii tién vao hé thdng ngan hang bi lung lay béi sy Tang truéng Téng tai san 5 nam qua
tuyén truyén thai qué ctia hé théng truyén thdng lam cho tién gui vao hé théng ngén hang bi giam nhiéu, ky han g Don vi; Triéu déng 2007 2008 2009 2010 2011

ngén (c6 nhiing giai doan chdi yéu la dudi 1 thang), dan téi kho khan thanh khoan trén toan hé théng, nhiéu ngan
hang nhd bi méat thanh khoan va NHNN phai hé tro.
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I B cyTnNHH CyCP
n - - Doanh nghiép nha nuéc

4 HO@t dong cho vay: 3 i i - - Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai

Turthang 04/2011, HABUBANK da ap dung Hé théng xép hang tin dung (XHTD) n6i bo méi sau khi da nang cap va = Kinh 1 tap thé

hoan thién hé théng véi su hd trg tur van clia Cong ty kiém toan Ernst & Young. Sau mot théi gian trién khai, hé théng T

XHTD ndi bd mai da phat huy hiéu qua rét I6n trong viéc hd trg hoat dong cho vay tai HABUBANK. Sau khi can bo 1 B chovaycanhan

thuc hién cham diém khach hang c6 nhu cau vay vén tai HABUBANK, hé théng XHTD noi b da dua ra nhirng danh [ ] [ Loaihinhvay khac

gia ding vé ban chét rlii ro va xép loai khach hang, lam can ¢t cho cac don vi chon loc cac khach hang tét, loai bd 2,1%
khach hang yéu kém, tir d6 dua ra cac chinh sach khach hang hop Iy nham nang cao cht lugng tin dung clia toan
hang. Mat khac, hé thong XHTD con phan loai cac khach hang theo nhitng tiéu chi ré rang tao dién kién thuan loi
cho viéc thng ke, theo doi khach hang clia HABUBANK, phuc vu cong tac bao cao, quan tri riii ro dong thdi cung
cap cosadr liéu tién dé tiép can phuong phap danh gia rdii ro tin dung theo Basel |1.

Nam 2011, téng du ng clia HABUBANK dat 22.352.405 triéu dng, tang 19,63% so véi nam 2010.

Co cdu du ng theo ddi tugng khach hang

29658 va loai hinh doanh nghiép

2011 2010
22.352.405 Chi tiéu Du nd (triéu déng) Ty trong Du ng (triéu dong) Ty trong
Cty TNHH, Cty CP 15514240  69,41% 12.481.945  66,80%
18.684.958 Doanh nghigp nha nude 1301540  5:83% 1325213 7,09%
Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai 14.448 0,06% 39.139 0,21%
13.358.406 Kinh té tap thé 233.100 1,04% 333.015 1,79%
10.515.847 Cho vay ca nhan 5.289.077  23,66% 4505246  24,11%
9.419.378 Loai hinh vay khac 0 0% 0 0%
Dai vai mang cho vay khach hang ca nhan (KHCN), danh muc KHCN co quy mé tuang d6i nhd chi chi€ém khoang
23,66% danh muc tin dung toan hang cia HABUBANK. Trong thdi gian t6i, HABUBANK sé tap trung da dang hoa
} o 3 san pham dich vu déng thai kiém soat chat ché chat luong tin dung dé phat trién phan khuc thi trusng nay mot cach
Tang truong tin dung trong 5 nam qua bén vimg, higu qua.

Bon vi: Triéu déng 2007 2008 2009 2010 2011 No x&u clia Ngan hang tai thai diém 31/12/2011 1a 4,42%, cao gan gap doi nam 2011. Day la diéu tat y&u trong tinh
hinh kinh t& hién tai cCia Viét Nam. Viéc xac dinh ng xau dé trich 1ap du phong Ia hanh dong can thiét, dé dam béo cho
antoan hoat dong clia Ngan hang trong dai han.

Ca c&u cho vay theo ky han tuong d6i 6n dinh, va co c&u danh muc theo thai han vay luén dugc kiém soat mot cach A L o

chat ché, trong d6 ty 1é cho vay ngan han van chiém ty trong I6n nhat. 5. Hoat dong trénthitruang lién ngan hang:

Trong b&i canh tinh hinh kinh t& thé gi6i khé khan, 2011 la nam Viét Nam van tiép tuc di mat vai thuc trang nén kinh
t& tang trudng thap va lam phat cao. Vi vay, Ngan hang Nha nudc thue hién muc tiéu xuyén suét [ kiém soat lam
phat, ap dung chinh sach tién té that chat.

Du béo trudc nam 2011 la nam bdc 16 nhiéu rdi ro trong hoat dong ngan hang, cudi nam thanh khoan ciia hé théng
ngan hang gap nhiéu kho khan nén HABUBANK da than trong hon trong viéc xét c&p han mdc tin dung cho céc déi
tac giao dich lién ngan hang, cat gidm han murc d6i véi nhig déi tac co két qué hoat dong khong t6t, dat muc tieu an
toan thanh khoan lén hang dau cho Ngan hang.

Doanh s@ giao dich lién ngan hang trong nam 2011 dat trén 356.000 ty dng, gop phan khong nhd vao lgi nhuan
chung clia Ngan hang.

65,17%

64.95% 2010 2011
I Cho vay ngan han
I I Cho vay trung, dai han

6. Hoat dong dau tu:

34,83% . .
Co cau dung theo ky han Béu tur vao ching khoén 11.968.841 7.719.701
Dau tu gép vén mua b phan 279.459 281.959
2011 2010 60% d4u tu vao chimg khoan clia HABUBANK la dau tu vao chiing khoan chinh phi va tréi phiéu clia cac TCTD nha
nudc. Ngoai viéc mang lai mot nguén thu nhap 8n dinh cho Ngan hang (fixed income), cac khodn muc d4u tu nay la
phuong tién & HABUBANK hoat dong giao dich trén thi trudng mé va déng vai trd hé trg quan trong trong viéc dam
bao thanh khodn cho Ngan hang.
Thu nhap clia HABUBANK tur hoat dong dau tu trong nam 2011 1a 265,9 ty déng, dong gop tich cuc vao loi nhuén
chung toan Ngan hang.

Du ng (triéu dong) Ty trong Du ng (triéu dong) Ty trong
Ngan han 14.566.700  65,17% 12.135.698  64,95%
Trung han, dai han 7.785.705  34,83% 6.548.860  35,05%
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1. Hoat dong kinh doanh ngoai té:

Hoat dong kinh doanh ngoai té cia HABUBANK trong ndm 2011 chi yéu la dé dap g nhu cau khach hang thanh
toan quocté.

Do NHNN xiét chat hoat dong kinh doanh ngoai té trén thi trudng tu do, dong thai do kinh té trong nudc bi dinh tré
nén nhu cau ngoai té trén thi trudng khong nhiéu. Trong khi do, véi chénh &ch 6n vé 13i suét gitta hai dong tién USD
va VND, HABUBANK da gir trang thai ngoai t& am tir dau nam ciing nhu thuc hién nhiéu giao dich hoan dai tién té.
Do d6 Ngan hang da chiu 16 hoat dong kinh doanh ngoai té, dé thu dugc oi nhuan 16n hon trén thi trudng tién té.

8. Thanhtoan quéc té:

Nam 2011 la mot nam c6 nhiéu bién dong, kho khan trong tinh hinh kinh t€ vi md néi chung cling nhut finh v tai
chinh ngan hang nairiéng vai chinh sach tién té that chat va han ché tang truéng tin dung clia NHNN.

Tinh hinh kinh t& thé gi6i cling ¢6 nhiéu bat 6n, khiing hodng no cong tai Chau Au tiép dién véi mirc do ngay cang
cao, kinh t& M7 phuc héi cham, kinh t& Trung Quéc tang trudng cham lai. T4t ca nhirng yéu t khach quan trén &nh
hudng khong nhd dén hoat dong giao thuong xuét nhap khau gitta cac nudc cling nhu hoat dong kinh doanh ciia
cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xuat nhap khau tai Viet Nam. Tuy nhién, cac don vi kinh doanh clia
HABUBANK d rat c6 gang va gitr dugc doanh s6 hoat dong thanh toan quéc té nam 2011 dat x&p xi 2010.

Délam dugc diéu nay, HABUBANK hé trg khach hang khac phuc cac kho khan hién hitu, gép phén gidp khach hang
dam bao hoat dong hiéu qua, bén ving, véi vai tro 1a dinh ché tai chinh trung gian, tham gia vao giao dich, hd trg va
tao thuan 10i cho khach hang trong hoat dong xuat nhap khau. HABUBANK luén ch trong phat trién mang dich vu
thanh toan quac t& néi chung ciing nhu cac san pham tai tro thuong mai noi riéng, dua ra cac giai phap cung cap
dich vu linh hoat dé dap (ng duoc nhu cAu ngay cang cao clia khach hang. Trong qué trinh lam viéc, toan thé cac
can bo Ngan hang luon c6 gang dé dam bao giao dich duoc thuc hién nhanh chong, chinh xac va hiéu qua, gitt viing
uy tin clia HABUBANK cting nhur dam béo quyén loi clia khach hang trong hoat dong thuong mai véi déi tac nudc
ngoai.

Nam 2011, HABUBANK tiép tuc dugc cac ngan hang quéc té danh gia cao vé chat lugng thanh toan, dugc trao tang
cac Giai thudng vé chat luong dién thanh toan xuat sc. TY 1 dién thanh toan chuan cia HABUBANK luon & mutc
rat cao, gop phan lam gidm chi phi phat sinh, riit ngan thai gian giao dich va nang cao uy tin clia HABUBANK d6i véi
khach hang ciing nhu cac di tac ngan hang nudc ngoai.

HABUBANK ciing lu6n ch trong viéc tang cuong va phét trién quan hé dai ly véi cac ngan hang nudc ngoai, md
rong mang Iui [én t6i hang ngan ngan hang dai ly c6 quan hé truc tiép tai 94 nudc va ving Ianh thé, nham phuc vu
t6thon ntra nhu cau giao dich c6 xac thuc clia khach hang.

Doanh sé Thanh toan quéc té

Don vi: USD
Chi tiéu 2011 2010
Chuyén tién di 82.645.156 109.853.383,33
Chuyén tién vé qua Swift 125.461.790 98.543.183,66
L/C nhap khau 115.177.783,58 151.180.757,16
L/C xuat khau 44.706.951,40 51.632.061,34
Nha thu NK 27.297.183,60 23.668.926,84
Nha thu XK 25.541.680,28 9.298.645,11
B&o lanh nudc ngoai 2.204.488,55 4.752.737,86
Doanh s6 Ngan hang 423.035.033,41 448.929.695,30

9. Dich vu ngan hang tudong:

Nam 2011, HABUBANK tiép tuc hoan thién viéc nang c&p hé théng chuyén mach tai chinh va quén ly thé - IST
Switch nham cung c&p cho khach hang Dich vu ngan hang tu déng hoan thién va 6n dinh. HABUBANK d chinh
thirc mé rong két ndi véi hé thdng clia cac ngan hang thanh vién Banknetvn va Smartlink, cho phép chi thé clia
HABUBANK va cac ngan hang thanh vién khong chi giao dich trén hé théng hon 10.000 ATM ma con giao dich trén
hon 40.000 POS trén toan qudc. Day la tién ich quan trong va gop phan hién thuc hoa chi truang khong st dung
tién mat clia Chinh ph(.

Dac biét trong nam 2011, HABUBANK da cho ra mat hai san phan thé mang tinh dot pha, nham tdi su thda man t6i
da cho khach hang: Thé The Moment - thé mang hinh &nh ¢4 nhan do khach hang tu lura chon va Thé Wealth Prime
va Wealth Plus danh riéng cho khach hang VIP clia HABUBANK. S& hitu cac san pham thé nay, khach hang sé
dugc hudng nhitng uu dai va co co hoi thod man cac nhu cau clia cudc séng nhu: du lich, khach san, gido duc, stc
khde valam dep, thdi trang hay co thdi gian thu gian véi ban bé tai cac nha hang sang trong....

HABUBANK sé tiép tuc ddy manh du tu cho thé véi viec dinh hudng, Iua chon nha cung cap dé chudn bi cho ra san
pham thé quac t& mang dang cap quéc t& va co tinh bdo mat véi cong nghé an toan nhat hién nay - Cong nghé Chip
theo chudn EMV. Day |a san pham thé dudc gan chip dién ti véi bo vi x( Iy nhu mot may tinh thu nhd da chitc nang
vada tng dung. Thé c6 kha nang luu trit cac thong tin quan trong clia khach hang dugc ma hoa véi do bao mét cao.

10. Cdng nghé théng tin - Nén tdng cia Ngan hang hién dai:

Cong nghé thong tin tir lau ven dugc xem la xuong s6ng clla mot ngan hang hién dai. Day la mot yéu t6 quan trong
trong qua trinh hoan thién san pham, dich vu, tang mrc do an toan trong giao dich. Trong nam 2011, nhd s dung
phan mém c6t I6i va hé thong cong nghé thong tin thuang xuyén dugc nang cap, cac giao dich clla HABUBANK
duoc x{r Iy mot cach chinh xac va nhanh chéng, gitip Ngan hang duy tri hoat dong mét cach én dinh, an toan va
thong suot.

Bén canh do, cong nghé thong tin con duagc g dung & nhiéu méang hoat dong khac tai Ngan hang: Quan Iy nhan
sy, quan ly c6 dong, cham diém tin dung, quan ly tai san, diéu chuyén vén ndi bo, quan Iy cong van, cac phan mém
quan ly cac chuong trinh khuyén mai, cham soc khach hang....

Phong Cong nghé thong tin da dugc t6 chuc lai theo mé hinh méi, tach gira méng van hanh va dy &n déng thoi da
théng nhat trién khai doi IT Help Desk tigp nhan va x{ ly toan b yéu cau lién quan dén cong nghé thong tin vdi tiéu
chi: hd trg cac don vi trén toan hé thdng mot cach nhanh chong, kip thai thong qua phan mém Service Desk. Toan bo
quy trinh lién quan dén cong nghé thong tin cling da dugc hoan thién. Khi co thay ddi mo hinh, Phong Cong nghé
thong tin s& bd sung kip thai quy trinh méi, t6 chirc dao tao ndi bo dé hudng dan can bo nhan vién.

Cung véi viéc tiép tuc dau tu thich dang dé trién khai cac du &n nang cdp va déi méi hé théng phan mém,
HABUBANK con chd trong cong tac dao tao, nang cao nghiép vu clia doi ngt chuyén vién cong nghé thong tin.
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1. Hoat dong PR va Marketing:

La mot doanh nghiép niém yét, nhiém vu hang dau trong cong tac Truyén thong clia HABUBANK la dam béo cung
c&p thong tin vé moi hoat dong clia Ngan hang mot cach minh bach, kip thoi dén cac Khach hang, Nha dau tu, va
cac Dai tac. Trong nam 2011, cac tin tire lién quan dén tinh hinh hoat dong kinh doanh clia HABUBANK da dugc cac
0 quan thong tan bao chi hé trg dang tai lén cac phuong tién thong tin dai ching. Bén canh do, hoat dong PR clia
Ngan hang con c6 trach nhiém theo doi thudng xuyén cac thong tin vé ngan hang, ban hang trén cac phuong tién
thong tin dai chiing. Kip thdi phat hién va x{ ly khi phat hién cac thong tin khong chinh xac, ac ¥, c6 thé lam &nh
hudng t6i uy tin va hoat dong clia Ngan hang.

Trong ndm, Ngan hang cting hoan thién hé thdng nhan dién thuong hiéu, quy chuan hinh &nh tai cac diém giao dich
clia HABUBANK trén toan quéc. T8 chirc trién khai mot cach bai ban, tao nén khong gian giao dich than thién voi
cackhach hang dong thai giup nang cao hinh anh va quéng ba thuong hiéu ctia Ngan hang.

Vi mdi trudng ngay cang canh tranh, hoat dong marketing dugc dac biét quan tdm trong nam 2011. HABUBANK
d t6 churc lai toan b hoat dong cham soc khach hang thudng xuyén trén toan hé théng, dac biét la chuong trinh
cham séc khach hang VIP, t6 chic cac chuong trinh khuy&n mai, cac hoat dong hudéng téi khach hang nhan cac sur
kién dacbiét. .

Céac sy kién ndi bo cting duoc Lanh dao Ngan hang quan tam mét cach thich dang dé gia tang tinh than giao Iuu, gén
b6, va doan két gitta cac can bo nhan vién Ngan hang trén ca nudc. Cac chuong trinh thi dua clia cac Khéi kinh
doanh da duoc xay dung va phat dong rong rai nham khich |& tinh than [am viéc va dong vién cac can bo nhan vién.
Cling trong nam 2011, Ban Ianh dao HABUBANK d4 giao Phong Quang co va Truyén thong bién tap va xuét ban
Bén tin ndi bo nham tao ra mot kénh thang tin noi bo cap nhat thong tin vé hoat dong, su phat trién clia Ngan hang
hang cing nhu nang cao doi séng tinh than clia cac can b, nhan vien HABUBANK.

12.  Congtactd chic nhansuy:

Trong nam 2011, HABUBANK d tuyén mdi duoc 546 can bo nhan vién, dap tng duoc nhu cAu vé nhan su cho cac
Phong/Ban hoi s8, cac chi nhanh, phong giao dich cia Ngan hang trén toan quéc. Ngoai viéc dang tuyén tryc tiép
trén cac phuong tién théng tin dai chiing, Cong tac tuyén dung cia HABUBANK trong nam con dugc thuc hién thong
qua phong dao tao clia céc trudng dai hoc, cac dién dan nghé nghiép, hoi chg viéc lam, talk show vé co hoi nghé
nghiép... Qua d6, HABUBANK c6 thé tim kiém va sang loc cac (g vién tiém nang nhat cho cac vi tri nhan su tai
Ngan hang. Chat lugng nhan su va hiéu qua tuyén dung vi thé ciing dugc nang cao dang ké.

Bén canh do, HABUBANK da trién khai mot cach bai ban, chuyén nghiép chuong trinh thuc tap c6 tén goi “Théa suc
trai nghiém”. Budc dau, chuong trinh tién hanh thi diém tai dia ban Ha Noi va da thu hut dugc hon 200 sinh vién nam
cudi clia cac truang: Dai hoc Kinh t€ Quéc dan, Bai hoc Ngoai thuong, Hoc vién Ngan hang, Hoc vién Tai chinh, Dai
hoc Kinh té (Bai hoc Quéc gia Ha Noi) tham giandp hé sa.

Song song Vi cong tac tuyén dung, dao tao cling la mét hoat dong duoc ch trong thudng xuyén véi gan 5.000 lugot
can bo dugc dao tao va 216 khda dao tao da trién khai trong nam 2011, tang Ian Iuot 1a 56,5% va 52,1% so véi nam
2010. Hoat dong dao tao da dugc quan ly mot cach khoa hoc va chuyén nghiép, cac dit liéu, tai liéu vé cac chuang
trinh, khoa dao tao cling duoc luu trit, quan Iy mot cach co hé théng hon gidp tang cao chéat lugng dao tao.

13.  Hoatdénghudngvé cong déng:

Hang nam, HABUBANK van trich mot phan Igi nhuan clia Ngan hang va quyén gop tir thém tir can bo nhan vién dé
thuc hién cac chuong trinh xa hoi, tir thién, va ho trg cong déng. Day chinh 1a cam két clia Ngan hang trong viéc
chung tay cuing céc t6 chire xa hoi gidip d& nhing gia dinh nghéo, tré em khuyét tat, ngudi gia neo don, ... Trong nam
2011, HABUBANK da thuc hién dugc 1 s6 hoat dong dong gop cho cong dong ¢ y nghia nhur:

- Kéthop véi T6 chitc Operation Smile Viét Nam kham va phau thuat mién phi cho cac bénh nhén tré em bihg moi va
h& ham éch tai Thanh phd H6 Chi Minh. Trong chuong trinh nay, ngoai chi phi phau thuat cho 100 tré (20.000 d6 la
My), HABUBANK con hé trg hon 200 gia dinh bénh nhan dén kham sang loc méi gia dinh 1 phan qua gém banh my,
nudc, sita, va tién mat.Nhing phan qua da duoc cac tinh nguyén vién clia Ngan hang trao tan tay cho cac gia dinh.

- Tai trg chi phi xay dung cong trinh Nha ban trd dan nuéi cho nguei dan xa Thu Ldm (Mudng Te, Lai Chau).

- Ung ho nan nhan Nhat Ban khic phuc hau qua dong dat, song thn.

- Tai trg chuong trinh “Mam ¢ yéu thuong” do T6 chirc tinh nguyén vi hoa binh Viét Nam khdi xudng. Theo d6,
HABUBANK da tai trg 90 suat qua cho cac chau thiu nhi dan toc tai ban Pa Cép (Moc Chau, Son La) va 50 suét qua
cho céc chau tai Trung tam nu6i dudng tré em khuyét tat Bién Giang (Ha Dong, Ha Noi). Cac tinh nguyén vién
HABUBANK da truc tiép tham gia chuong trinh va trao qua Trung thu cho cac chau.

V6i nhing tham gia, dong gop tich cuc trong cong tac xa hdi, tir thién, va hudng vé cong dong, HABUBANK m6t lan
nra ti€p tuc duoc vinh danh 1a Doanh nghiép vi cong dong trong nam 2011.

14.  Quan hé véiNha dautu(IR):

Thi truang chimg khoan nam 2011 ¢6 nhiéu dién bién x&u va lién tuc bat day. Cac nha dau tu khong con danh nhiéu
s quan tam d6i vi thi truang. Vi tu cach la mot té chirc niém yét trén san HNX, HABUBANK da c6 gang thuc hién
t6t viéc cong b thong tin nham chuyén tai dén nha dau tu nhitng thong tin nhanh chong va chinh xac, cong khai va
minh bach, qua dé nha d4u tu c6 thé hiéu va cung chia sé kho khan véi HABUBANK ciing nhur dong gop nhiing y kién
h(tu ich d6i véi hoat dong clia Ngan hang.

Viéc cong bd thdng tin dugc thue hién mot cach nghiém tic theo dung quy dinh clia Uy ban Chimg khoan Nha nudée.
Cac thong tin dugc dang tai thuang xuyén va dinh ky tai website clia Ngan hang cing nhu cac phuong tién cong bé
thong tin cia U ban Chiing khoan Nha nudc, S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi. Nha déu tu c6 thé tai Bao cao Tai
chinh hang quy, nam, Bao céo thudng nién, va cac thong bao, nghi quyét.... clia Hoi dong Quan tri.

Nha dAu tur co thé lien hé tryc tiép véi Ngan hang- Phong Quan hé ¢d dong qua hom thu:
quanhecodong@habubank.com.vn
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1. Danh sach céng ty truc thudc:

Tén cong ty Quyét dinh thanh Iap Linh vyc hoatdong Ty Ié s& htu clia Ngan hang

Cong ty ¢8 phan Chimg Gidy phép thanh I&p va hoat Chumg khoan, 98,66%
khoan Ngan hang Thuang | dong s6 112/GP-UBCK ngay 26 Thi trugng von
mai C6 phan Nha Ha Noi thang 08 nam 2011 do Gy ban
Doanh s6 Ngan hang Chutng khoan Nha nudc cép
(HBBS)

2. Hoat dong ctia Cong ty Chiing khoan HABUBANK:

Ngay 26/08/2011, Cong ty TNHH Ching khoan Ngan hang TMCP Nha Ha Noi (HBBS) da chinh thic chuyén d6i tir
Cong ty trach nhiém hitu han sang Cong ty ¢ phan. Day 1a su kién danh d&u mot budc ngoat quan trong trong quéa
trinh phét trién cia HBBS.

V6i mo hinh la cong ty TNHH Mot thanh vién, thudc s& hitu 100% vén clia Ngan hang HABUBANK, HBBS c6 Igi thé
la dugc nhan sy hé trg tich cuc clia Ngan hang me. Tuy nhién, do yéu cau déi mai tir thi trudng, Ngan hang
HABUBANK da quyét dinh c8 phan héa HBBS. Viéc ¢6 phan hoa sé gitip HBBS nang cao nang lyc tai chinh va kha
nang canh tranh. Sau khi ¢ phan hoa, HBBS van tiép tuc nhan dudc su Ging hd cta Ngan hang me véi tu cach la c6
dong lon va hudng lgi thé thuong hiéu clia HABUBANK. Thém vao do, phat huy dugc nhitng uu diém clia mé hinh
cong ty ¢ phan, HBBS sé& chi dong va linh hoat hon trong cac quyét sach vé chién Iugc kinh doanh, cac co ché vé
vén, cac chinh sach vé tién luang, tién thudng, nhan su, md hinh t6 chuc ... Su tham gia va déng thuan clia cac c6
dong méi sé gop phan dua HBBS 1&n mot vithe mai.

V& két qua kinh doanh nam 2011, trudc nhitng tac dong tiéu cuc tir kinh t& vimo, chinh sach tién té that chat clia
Chinh pha t6i Thi truang chiing khoan, HBBS van thudc nhém nhitng cong ty ching khoan ¢ hoat dong 6n dinh
nhat. HBBS la mot trong s6 it nhing cong ty chitng khoan kinh doanh c6 13i va c6 hé s6 sinh 11 trén téng tai san va
vén chli s& hitu dat mdc trung binh kha trong bai canh gan 80% cong ty ching khoan bi thua 16 trong nam 2011. So
sanh ROE clia HBBS vdi nhing cong ty ching khoan trén thi truang, c6 thé thdy ROE 2011 clia HBBS cao hon kha
nhiéu cong ty chimg khoan I6n khac. Hiéu suat sinh 16i trén vén chli s& hiru ca HBBS nam trong nhom 5 cong ty
ching khoan c6 hiéu suét sinh 6i cao nhat.

Dé c6 dugc nhitng két qua dang khich Ié trong hoat dong kinh doanh nam qua la do HBBS d4 khong ngiing nang cao
chatlugng dich vu, phét trién thém nhitng dich vu méi dap tmg nhu cAu giao dich va tur van clia nha dau tu. Dac biét,
trong nam 2011, HBBS d4 chinh thirc dua vao van hanh hé théng Core giao dich hién dai nham don dau viéc trién
khai cac dich vu mdi trong tuang lai.

Vi nd Iuc khéng nguing clia Ban 1anh dao va toan thé can bo nhan vién clia Cong ty, HBBS Iuén phan dau huéng dén
muc tiéu trd thanh mot cong ty chimg khoan chuyén nghiép, cung c&p cac dich vu t6t nhat cho khach hang.

UBANK
« SECURITIES
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Cong tadc Quan tri Biéu hanh

Hoat dong cta H6i déng quan tri - Ban kiém soat - Cac Ban, Uy ban,
Héi dong

Ho6i dong Quan tri

Hoi déng quan tri (HDQT) HABUBANK c6 06 thanh vién do Dai hoi déng c¢é dong (DHDCB) bau ra, la co quan quén
triNgén hang, co toan quyén nhén danh Ngan hang dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cla
Ngan hang, trir nhimg van dé thudc tham quyén clia DHDCD. HDQT gitr vai tro dinh hudng chién lugc, ké hoach

hoat dong hang nam; chi dao va giam sat hoat dong clia Ngan hang thong qua Ban diéu hanh va cac Uy ban. Nhiém
ky clia cac thanh vién Hoi dong quan trila 5 nam.

Ban kiém soat

Ban kiém soat HABUBANK gém 3 thanh vién do DHDCP bau ra, c6 nhiém vu kiém tra hoat dong tai chinh clia Ngan
hang; giam sét viéc chap hanh ché do hach toan, ké toan; hoat dong clia hé théng kiém tra va kiém toan noi bo clia
Ngan hang; thdm dinh bao c4o tai chinh hang nim; bao cao cho PHDCB tinh chinh xac, trung thuc, hop phap vé
bao c40 tai chinh cia Ngan hang. Nhiém ky ciia thanh vién Ban kiém soatla 5 nam.

Cac Ban, Uy ban, Hoi dong

Cac Uy ban do HDQT thanh Iap, lam tham muu cho HDQT trong viéc quan tri Ngan hang, thuc hién chién lugc, ké
hoach kinh doanh; d&m b&o su phat trién hiéu qua, an toan va diing muc tiéu da dé ra. Hién nay, Ngan hang c6 cac
Uy ban sau:

Uy ban quan tri rii ro

Uy ban quan tri rdi ro 1a Uy ban tryc thuoc HDQT-HABUBANK, c6 chifc nang tham muu cho Hoi dong quén tri vé
viéc xay dung va trién khai chinh sach quan tri riii ro trong hé théng HABUBANK. Uy ban quan tri rdi ro thuc hién cac
chinh sach sau:

-Nghién ctru, tham muu cho Hoi déng quén tri trong viéc ban hanh va stra déi, bé sung cac quy trinh, chinh sach, hé
théng dé nhan biét va kiém soat toan dién cac rdii ro trong qua trinh hoat dong cia HABUBANK (tap trung vao riii ro
thi truang, rdi ro thanh khodn, rdi ro tin dung va rdi ro hoat dong.

- Chidao va trién khai cac chinh sach quén tri riii ro trong toan hé théng HABUBANK.

- Ra soat hoat dong clia bd may diéu hanh va cac don vi true thuoc HABUBANK trong viéc thuc hién chinh sach vé
quantrirdiro.

Uy banDautu

Uy Ban Dau tu quyét dinh chinh sach va danh muc dau tu clia HABUBANK trong timg thai ky. Tu van cho Chii tich
HDQT va Téng Giam d6c HABUBANK trong viéc phé duyét cac khoan d4u tu (i) ¢o tinh chién lugc (d4u tu gop ven
dé tr thanh ¢4 dong chién Iugc hodc dau tu theo dinh hudng chién luoc ...) va (i) gia tri dau tu vuot quy dinh theo
quyché.

Hoi dong quan tri nhan Iuc

Hoi dong quan tri nhan luc cd trach nhiém (i) Tham muu cho HDQT HABUBANK trong viéc hoach dinh chién lugc
duy tri va phét trién nguén nhan luc phu hop véi chién lugc phét trién chung clia Ngan hang; (i) Tham gia xay dung
chinh s&ch nhan su ddm bao pht hop véi yéu cau phat trién clia Ngan hang trong ting thai ky; (iii) Quyét dinh cac
van dé nhan su trong qua trinh thuc thi chién lugc va chinh sach nhan su clia Ngan hang.

Ban Quan Iy rii ro thi trudng va rdi ro thanh khoan:

Ban quan ly rdi ro thi trudng va ridi ro thanh khoan 1a don vi tryc thudc Uy ban Quan tri rdi ro, ¢6 chitc ndng phéi hop
v6i cac don vi trong hé théng ngan hang dé quan ly rdi ro thi trudng va rli ro thanh khodn trén toan hé théng
HABUBANK.

Ban Xét duyéttin dung

Ban xét duyét tin dung la don vi truc thudc Uy ban Quan tri rdi ro tin dung, c6 chitc ndng tham muu cho Hoi déng
quan tri, Chdi tich HDQT, Téng Giam déc trong viéc xét duyét cap tin dung phii hop véi thdm quyén, chirc nang,
nhiém vu clia minh. Ban xét duyét tin dung chiu trach nhiém trudc cap co tham quyén vé viéc thue hién chirc nang,
nhiém vu clia minh theo quy dinh cia Ngan hang.

Ban Quan tri rii ro hoat dong

Ban Quan tri rdli ro hoat dong la don vi truc thudc Uy ban Quan tri rli ro clia Ngan hang, cé chirc nang quan tri va
tham muu cho Uy ban Quan tri rdi ro x{r Iy cac van dé lién quan dén rdi ro hoat dong trong toan hé théng
HABUBANK. Ban Quan tri riii ro hoat dong co churc nang phéi hop vdi cac don vi trong toan hé théng HABUBANK
dé thuc hién cac chic nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh clia Ngan hang.

Chinh sach nhan su

Ban lanh dao HABUBANK kién tri theo dudi chinh sach nhan su “Idy con ngudi lam trong tam” dé xay dung va cling
¢6 mot luc lugng nhan vien chuyén nghiép - tan tuy.

Cuing véi viéc marong mang Iudi va quy mé ngudn nhan luc, ndm 2011, HABUBANK da hoan thanh viéc thay déi co
c&u t6 chitc theo cac kénh ban hang chuyén trach, phan tach chitc nang ban hang (front office) va chitc ning hé trg,
kiém soat (middle office, back office) trong mi kénh ban hang. S6 ludng nhan vién HABUBANK da tang tir 1.464
can b (cudinam 2010) 1én 1.864 ngudi (cudi ndm 2011) tuong duong tang 27%. Ngan hang cting chd trong tré hoa
doi ngd nhan sy, dac biét la doi ngd quan Iy trung va cao cap, nham khuyén khich sy sang tao, nang dong, linh hoat
trong hoat dong kinh doanh. Trong ndm, Ngan hang da b nhiém mai 02 Phé Téng Giam déc va 03 Giam déc cac
khéi kinh doanh dudi 35 tudi. .

Sau khi hoan thanh viéc hé thong lai cac chirc danh va ban moé ta cho timg vi tri clia Ngan hang, trong nam 2011,
HABUBANK d4 ca ban hoan thanh viéc xay dung b chi'sé danh gia cho céc vi tri cong viéc, dac biét 1a khdi kinh
doanh tryc tiép, lam co sd trién khai chinh sach luong gan thu nhap clia nhan vién vdi két qua cong viéc va k& hoach
dugc giao. Day s& la mot budc tién quan trong nham nang cao hiéu qua quan ly, nang suét lam viéc, tao su cong
bang va dong luc lam viéc cho nhan vién.

T4t ca can bo nhan vién chinh thirc clia HABUBANK déu dugc hudng cac trg cap x& hoi phu hop véi Luat Lao dong,
dugc hudng ché do kham strc khoé dinh ky hang nam mot lan va dugc tiém phong viém gan B, phong ciim mién phi.
DA&unam 2011, HABUBANK da thuc hién diéu chinh luong cho mot s6 vi tri kinh doanh quan trong. N&m 2011, téng
thu nhap binh quan/thang clia méi nhan vien HABUBANK la 8,17 triéu déng, gidm gan 2 triéu/déng thang so vdi
2010 do nhiéu b phan khong hoan thanh k& hoach nén khong dugc hudng luong kinh doanh.

Dé nang cao chat lugng va gitip can bo nhan vién phat huy hét nang luc chuyén mén clia minh, HABUBANK dac
biét quan tam dén cong tac dao tao, béi dudng va phét trién ngudn nhan lyc. Trong nam 2011, 3.187 luot can bo
ngan hang da tham gia 142 khoa hoc dao tao chuyén sau trong nudc hoac tham gia hoi thao, tu nghiép & nudc ngoai
vé nghiép vu chuyén mon va k§ nang phit hop vai chirc nang cong viéc. HABUBANK thudng xuyén phéi hop véi cac
t6 churc, don vi ¢6 uy tin nhu Trung tam dao tao Hoc vién Ngan hang, Dai hoc Kinh t€ quéc dan, B Tai chinh, Vién
Cong nghé tin hoc KarRox, Ngan hang nha nudc, Hiép hoi ngan hang, IPMac, Trung tam dao tao Uy ban Ching
khoan Nha nudc... trong linh virc dao tao phat trién nhan luc chat lugng cao.

Viéc cham lo phat trién nguén nhan Iyc cing nhu dam béo chinh sach phuc lgi cho can bo nhan vién luén 1a nhiing
uu tién hang dau clia Ban diéu hanh HABUBANK. Diéu dé thé hién chién Iugc hoan thién nguén Iuc con ngudi dé
phuc vu muc tiéu phat trién bén vimg clia Ngan hang.

HABUBANK

Gié tri tich IGy niém tin
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m Thay déi nhan su chii chét trong nam

Ho va tén Ngay b nhiém/mién nhiém
1 Ba Nguyén Thi Thanh Binh Ph6 Téng giam dac B6 nhiém ngay 24 thang 5 nam 2011
2 Ba D6 Minh Trang Ph6 Téng giam dac BG nhiém ngay 24 thang 5 nam 2011
3 Ba Nguyén Thi Kim Oanh Ph6 Téng giam dac Mién nhiém ngay 24 thang 5 nam 2011
4 Ba Nguyén Dy Huong Ph6 Téng giam dac Mién nhiém ngay 24 thang 5 nam 2011

m Cochétrathu lao cho Hoi ddng Quan tri & Ban kiém soat

Dai hoi déng b dong thudng nién 1an thir XX ndm 2011 da théng nhét phé chudn tdng chi phi nhan vién nam 2011
v6i muc t6i da la 250 ty/nam, trong d6 thu lao clia Hoi dong quan tri va Ban kiém soét t6i da khong qua 1% loi nhuan
dat dugc nam 2011 clia HABUBANK, cén curvao nang luc, kinh nghiém va nhiém vu thuc tién clia ting nguai.

? HABUBANK
; Thong tin
C6 doéng
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Thong tin C6 déng

Py " R A A n 2 . Vs ” o, s gra
m Von diéu Ié m Hoi dong Quan tri - Ban kiém soat & nhithg ngudi lién quan
V6 diéu Ié dau ky 0110112011) Vén diéu 8 tang tron ky (thdi gian) Vén diéu Ié cudi ky(31l12/2011) Chifc danh Iiér‘:]ggg;n o h?"rz ggu " Phgnsénh Phgaitéfrllnh i h?rg g:di "
3.000 ty dong 1.050 ty dong 4.050 ty dong - X "
|| THANH VIEN HDQT GOM:
1 | Ong Nguyén Van Bang | Ch tich HDQT 14.990.000 14.990.000
o 2 o 2 Vuong Thi Van (Vo) 14.995.000 14.995.000
m SO luong c6 dong 3 Nguy&n Thi Thanh Binh (Con) 11,064 11,064
4 Nguyén Thi Thuy An (Con) 200.965 200.965
$6 ludng cd déng S6 lugng 3 dong $6 Iugng cd dong $6 lugng cd dong 5 Nguyén Tuéin Phong (Con) 1.000.000 1.000.000
déu ky tang trong ky g|ém trong ky cu6i ky 6 Duon—g Van Nguyén‘ (Anh rUQt) 214474 214474
7 Nguyén Thi Minh Hang (Em ru6t) 16.610 5.810 22.420
6.821 1.020 5.801 8 | Ba Bui Thi Mai Pho Ch tich HDQT 246.970 50.000 296.970
) ) 9 Nguyén Quy Linh (Con) 62.865 62.865
Trong do: 103 co dong 35 Trong do: 138 ¢ dong 10 | Ba Duong Thi ThuHa | Thanh vien HDQT 806.394 806.394
lato chue la to chue 1 Duong Van Nguyén (Cha) 214.474 214.474
12 Pham Thi Duc (Me) 450 450
13 Duong Thu Hién (Em ruot) 535.897 535.897
N R s 14 | Gng 8 Trong Thdng | Thanh vien HDQT 177.937 371.730 549,667
m Co ciu c6 dong 15 Nguy&n Thi Minh Hiing (Vo) 16.610 5.810 22.420
16 DB Minh Trang (Con) 35.280 12.350 47.630
st $6 c6 phén s hitu $6 c6 phén s hitu 7] o — D6 Minh Huyén (Con) 36.853 12.900 49.753
déu ky cudi ky 18 Qng Nguyeén Tuan Minh Th?nh v!?n HDQT 148.234 148.234
— — 19 | Ong Joseph Paul Longo| Thanh vien HDQT | Deutsche Bank AG 30.000.000 | 10.500.000 40.500.000
' CO DONG LA PHAP (t6 chrc co lién quan)
NHAN
Il | THANH VIEN BKS GOM:
1 Phap nhan nudc ngoai 30.000.000 10.581.200 40.581.200 21 | Ba Tran Thj Lan Huong | Trudng BKS Trudng BKS 59.674 50.674
o ) 22 |BaTran ThiHaGiang | ThanhviéenBKS | Thanh vién BKS 15.000 15.000
2 Phap nhan trong nudc 102.362.626 65.342.292 167.704.918 23 | Ong Dinh Dic Tudn Thanh vien BKS | Thanh vien BKS 331.902 331.902
I c6 DONG LA THE Il | THANH VIEN BBH GOM:
NHAN 24 | Ba Bui Thi Mai Téng giam doc 246.970 50.000 296.970
25 Nguyén Quy Linh (Con) 62.865 62.865
1 Thé nhan trong nuréc 167.408.274 29.234.508 196.642.782 26 | Ong D6 Trong Thang | P.Tdng giam ddc ) ) 177.937 371.730 549.667
27 Nguyén Thi Minh Haing (Vo) 16.610 5.810 22.420
2 Thé nhan nudc ngoai 229.100 158.000 71.100 28 BG Minh Trang (Con) 35.280 12.350 47.630
29 DB Minh Huyén (Con) 36.853 12.900 49.753
Téng cong 300.000.000 405.000.000 30 | Ong Nguyén Tuan Minh | P.Téng giam d6c 148.234 148.234
31 | Ba Lé Thu Huong P.Tdng giam doc 120.836 120.836
32 | Nguyén Thi Thanh Binh | P.Téng giam déc 11.064 11.064
, 2 an z -~ n n 2 r 33 Nguyén Van Bang (Cha) 14.990.000 14.990.000
® Danh sach c6 dong nam giii trén 5% von co phan 34 Nguyén Thi Bich (Me) 88.894 88.894
35 Nguyén Thi Thaty An (em ruct) 200.965 200.965
) > " " > s . e e a 36 Nguyén Tu&n Phong (em ruét) 1.000.000 1.000.000
SGDKKD | S0 lugng cd phan s0 hifu - - 37 | D& Minh Trang P.Téng giém ddc 35.280 12.350 47.630
38 DB Trong Thang (cha) 177.937 371.730 549,667
1 DEUTSCHE BANK Theodor-Heuss- CA4832, 40.500.000 10% 39 Nguyén Thi Minh Hang (me) 16.610 5.810 22.420
AKTIENGESELLSCHAFT |  Allee 70, 60486 ngay 10/12/2010 40 Chu Hang Kien (chdng) 200.000 69.160 269.160
. 41 DB Minh Huyén (em ruot) 36.853 12.900 49.753
Frankfurt am Main,

Burc
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Bdo cdo 1di chinh ndm 2011

Thong tin chung

Ngan hang

Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi (sau day goi tat 1a “Ngan hang”) la ngan hang thuong mai ¢8
phan dugc thanh 18p tai nudc Cong hoa xa hoi Chli nghia Viét Nam tir nam 1989 theo Quyét dinh s6 6719-
QD/UB ngay 31 thang 12 ndm 1988 clia Uy ban Nhan dan Thanh phd Ha Noi. Ngan hang dugc Ngan hang
Nha nudc Viet Nam (“NHNN”) c&p Gidy phép Hoat dong s6 0020/NH-GP ngay 6 thang 6 nam 1992, c6 thoi
han 99 nam.

Ngan hang dugc thanh Iap nhim thuc hién cac giao dich ngan hang bao gém huy dong va nhan tién gii ngan
han, trung han va dai han tir cac t6 chirc va c& nhan; cho vay ngan han, trung han va dai han d6i véi cac t6
chirc va ¢ nhan trén co sd tinh chat va kha nang ngudn vén clia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té,
cac dich vu tai trg thuong mai quéc té, chiét khau thuong phiéu, trai phigu va cac gidy td co gia khac, va cac
dich vu ngan hang khac dugc NHNN cho phép.

Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi ¢6 tru s& chinh dat tai 15 -17 Ngoc Khanh, quan Ba Dinh, Ha Noi,
Viet Nam. Vao thai diém ngay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang c6 mot (1) Hoi s chinh, mot (1) S& giao dich,
muai chin (19) Chi nhanh, va nam muai ba (53) Phong giao dich va bay (07) Quy tiét kiém tai cac tinh va thanh
phd trén ca nudc.

Ngan hang c6 mét cong ty con la Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi,
V@i ty 1& s& hiru 98,66%.

Hoi dong Quan tri

Céc thanh vién Hoi dong Quan tri trong nam tai chinh két thc ngay 31 thang 12 ndm 2011 va cho tdi thoi diém
&p cac béo céo tai chinh hgp nhét nay gom:

T Ho va tén ifc vy Ngay bé nhiém

1 Ong Nguyén Van Bang Ch tich Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
2 Ba Bui Thi Mai Pho Ch tich Pugc b6 nhiém ngay 13 thang 5 ndm 2009

3 Ong Nguyén Tuan Minh Thanh vién Pudgc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
4 Ong D6 Trong Thang Thanh vién Pudgc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
5 Ba Duang Thi Thu Ha Thanh vién Pudgc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
6 Ong Joseph Paul Longo Thanh vién Pudgc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009

Ban kiém soat

Céc thanh vién Ban Kiém soét trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho t6i thoi diém 1ap
cac bao c4o tai chinh hgp nhat nay gom:

Ngay bé nhiém

STT Ho va tén Chiic vu

1 Ba Tran Thi Lan Huong Trudng ban Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 ndm 2009

2 Ba Tran Thi Ha Giang Thanh vién Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 ndm 2009

3 Ong Binh Brc Tudn Thanh vién Pugc bd nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
Ban diéu hanh
Céc thanh vién Ban Diéu hanh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho ti thai diém lap bao
caonay gom:

Ngay bé nhiém
Duoc tai b6 nhiém vao ngay 25 thang 4 nam 2008

STT Hovatén Chirc vu
1 BaBui Thi Mai Téng Giam déc

2 Baleé ThuHuong Ph6 Téng Giam déc Puac bé nhiém vao ngay 01 thang 12 nam 2001
3 Ong Db Trong Thang Ph6 Téng Giam déc Pugc bé nhiém vao ngay 15 thang 2 nam 2002
4 Ong Nguyén Tuén Minh Ph6 Téng Giam déc Pugc b8 nhiém vao ngay 01 thang 8 nam 2007
5 BaDbd Minh Trang Phé Téng Giam déc Pugc b3 nhiém vao ngay 24 thang 5 nam 2011
6  BaNguyén Thi Thanh Binh Ph6 Téng Giam déc Puac b8 nhiém vao ngay 24 thang 5 nam 2011

Ngudi dai dién theo phap luat

Ngudi dai dién theo phap luat clia Ngan hang trong nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2011 va vao ngay
lap bao céo nay la ba Bui Thi Mai, chirc danh Téng Giam déc.

Kiémtoan vién

Congty TNHH Ernst & Young Viét Namla cong ty kiém toan clia Ngan hang.

Bao cao cia Ban diéu hanh

Ban Diéu hanh Ngan hang Thuang mai C8 phan Nha Ha Noi trinh bay bao céo nay va cac bao céo tai chinh hop nhat
clia Ngan hang va cong ty con cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2011.

Trach nhiém cda Ban diéu hanh déi véi cac Bao cao tai chinh hgp nhat

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém dam béo cac bao cao tai chinh hgp nhat phan anh trung thyc va hap ly
tinh hinh hoat dong, két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat clia Ngan hang
va cong ty con cho cac nam tai chinh. Trong qué trinh 14p cac bao céo tai chinh hop nhat nay, Ban Diéu hanh can
phai:

-La chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;

- Thyc hién cac danh gia va udc tinh mét cach hop ly va than trong;

-Néu ré cac chuan muc ké toan ap dung cho Ngan hang c6 dugc tuan thi hay khong va tat c& nhiing sai léch trong
yéu so véi nhitng chuan muc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong cac bao cao tai chinh hgp nhét; va

- L&p cac bao c4o tai chinh hop nhat hop ly trén co sd nguyén tic hoat dong lién tuc trir truang hop khong thé cho
rang Ngan hang sé tiép tuc hoat dong.

Ban Diéu hanh chiu trach nhiém dam béo viéc cac s8 sach ké toan thich hap duoc luu gitr & phan anh tinh hinh tai

chinh hgp nhat clia Ngan hang, vai mirc do chinh xac hop Iy, tai bat ky thai diém nao va dam béo rang cac s6 sach ké

toan tuan thi vai hé thng ké toan da dugc dang ky. Ban Diéu hanh cling chiu trach nhiém vé viéc quan Iy cac tai san
clia Ngan hang va do do phai thuc hién cac bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va
nhirng vipham khac.

Ban Diéu hanh da cam két da tuan thi nhting yéu cau néu trén trong viéc 1ap cac bao cao tai chinh hgp nhét cho
nam tai chinh kétthtic ngay 31 thang 12nam 2011.
Céng bé ctia Ban diéu hanh

Theo y kién clia Ban Diéu hanh, cac bao céo tai chinh hgp nhat kém theo phén anh trung thuc va hgp Iy tinh hinh tai
chinhcla Ngan hang vacong ty convao ngay 31thang 12nam 2011, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhéatvatinh
hinh luu ch én tién té hop nhat cho nam tai chmh két thuc cung ngay phu hop v0| cac Chuan muc Ke toan va Hé

Ba Bui Thi Mai
Tdng Giam déc

Ha N§i, Vigt Nam

Mgay 28 thang 02 ndm 2012

HABUBANK
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m Bang cin doi ké toan

m Bao cao kiéem toan doc lap

S6 tham chi€u: 60755044/14681553
Kinhgiii:  Caccddong
Ngan hang Thuang mai Cé phan Nha Ha Noi

Chtng t6i da kiém toan cac bao c4o tai chinh hop nhat clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi (‘Ngan
hang”) va cong ty con dugc trinh bay tir trang 5 dén trang 74, bao gém bang can ddi ké toan hgp nhét tai ngay 31
thang 12 ndm 2011, b&o céo két qué hoat dong kinh doanh hap nhat, b4o c4o Iuu chuyén tién té hop nhat cho ndm
tai chinh két thiic cling ngay va cac thuyét minh bao cao tai chinh hop nhatkem theo.

Viéc lap va trinh bay cac bao céo tai chinh hop nhat nay thudc trach nhiém clia Ban Diéu hanh clia Ngan hang.
Trach nhiém clia chiing t6i 1 dua ra y kién vé cac b&o céo tai chinh hop nhéat nay dua trén két qué kiém toan cla
chuing toi.

Co's6Y kién Kiémtoan

Chuing t6i da tién hanh kiém toan theo cac quy dinh clia Chudn muc Kiém toan Viét Nam va Quéc t& duoc ap dung
tai Viét Nam. Cac chu&n muc nay yéu cau chiing toi phai 1ap ké hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat dugc muc
tin cay hap Iy vé viéc cac bao céo tai chinh hop nhat khong co cac sai sot trong yéu. Viéc kiém toan bao gém viéc
kiém tra theo phuong phap chon mau, cac bing chiing vé sé liéu va cac thuyét minh trén cac bao cao tai chinh hop
nhét. Viéc kiém toan cling bao gém viéc danh gia cac nguyén tic ké toan da dugc &p dung va céc udc tinh quan
trong clia Ban Giam d6c cting nhu danh gia viéc trinh bay téng thé cac bao cao tai chinh hgp nhat. Ching t6i tin
tudng réng cong viéc kiém toan clia ching ti cung c&p ca sdhap ly cho y kién kiém toan.

Y kién Kiém toan

Theo y kién clia chung t6i, cac bao cao tai chinh hop nhat kém theo clia Ngan hang va cong ty con, xét trén cac khia
canh trong y&u, phan anh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cong ty con vao ngay
31 thang 12 nam 2011 va két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho ndm

tai chinh két thic cuing ngay theo cac Chuan muc K& toan va Hé thong K& toan cac T6 chirc Tin dung Viet Nam va
tuan thd theo cac quy dinh clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Hoang Thi Hang Minh
Kiém todn vién phu trach
Chirng chi kiém toan vign sb: 076 1/KTV

Nguyén Xuan Bai
Pha Téng Giam déc
Chirng chi kidm todn vién s&: D452/KTV

Ha N§i, Viét Nam
Ngay 28 thang 2 nam 2012

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy
Tién gUii tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN”)
Tién, vang gi tai va cho vay cac TCTD khac

Tién, vang gl tai TCTD khéc

Cho vay cac TCTD khac

Dy phong rdi ro cho vay cac TCTD khac
Ching khoan kinh doanh

Chtmng khoan kinh doanh

Dy phong gidm gia chig khoan kinh doanh
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang

Cho vay khach hang

Dy phong rdi ro cho vay khach hang
Chiing khoan dau tu

Chtng khoén d4u tu s&n sang dé ban

Chimg khoan dau tu gitr dén ngay dao han

Dy phong gidm gia chimg khoan dau tu
Gop vén, dau tu dai han

\/6n gop lién doanh

Dau tu vao cong ty lién két

Pau tu dai han khac

Dy phong gidm gia dau tu dai han
Tai san co dinh

Tai san 6 dinh hitu hinh

Nguyén gia tai san cd dinh

Hao mon tai san ¢6 dinh

Tai sén ¢6 dinh thué tai chinh

Nguyén gia tai san cd dinh

Hao mon tai san c6 dinh

Tai san ¢6 dinh v hinh

Nguyén gia tai san cd dinh

Hao mon tai san c6 dinh
Bat déng san dau tw

Nguyén gia bat dong san dau tu

Hao mon bat dong san dau tu
Tai san c6 khac

Cac khoan phai thu

Cac khoan I4i, phi phai thu

Tai san thué TNDN hodn lai

Tai san C6 khac

Trong do: Loi thé thurong mai

Dy phong rili ro cho cac tai san C6 ndi bang khac
TONG TAI SAN

31/12/2011

Triéu déng

347.533
440.766
4.622.781
4.622.781

63.392
92.749
(20.357)
1.081
21.761.358
22.352.405
(591.047)
11.770.625
7.526.821
4.349.271
(105.467)
263.071

279.459
(16.388)
240.866
181.462
319.882
(138.420)

59,404
95.143
(35.739)

1.774.027
517.614
1.179.663

92.421

(15.671)
41.285.500

31/12/2010
Triéu dong

348.634
34.087
7.692.904
7.673.054
20.000
(150)
241.113
267.813
(26.700)

18.300.130
18.684.558
(384.428)
7.427.959
3.447.370
4004518
(23.929)
254,284

281.959
(27.675)
233.008
172.974
285,613

(112.639)

60.034
86.179
(26.145)

3.455.607
249.415
686.546

2.519.646

37.987.726
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NO PHAI TRA

31/12/2011

Triéu dong

31/12/2010
Triéu dong

Cac khoan ng Chinh phd va NHNN 2.631.511 2.011.548
Tién gUi va vay cac TCTD khéc 11.742.622 10.450.209
Tién gt clia cac TCTD khac 11.535.445 10.313.744
Vay cac TCTD khac 207177 136.465
Tién gli cla khach hang 18.566.902 16.186.048
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac cong ng tai chinh khac - 17.127
Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro 373.586 871.574
Phat hanh gidy t& c6 gia 2.951.376 3.752.783
Cac khoan ng khac 626.882 1.164.985
Cac khoan l4i, phi phai tra 444 878 264.827
Thué TNDN hoan lai phai tra - -
Cac khoan phai trd va cong no khac 172.452 886.741
Du phong cho cong na tiém an va cam két ngoai bang 9.552 13.417
TONG NO PHAI TRA 36.892.879 34.454.274
VON CHU SO HOU
Vén va cac quy
Vén cla TCTD 4.051.455 3.001.455
\V6n diéu lé 4.050.000 3.000.000
Von dau tu XDCB - -
Thang du vén c6 phan 1.455 1.455
C6 phiéu quy . -
C6 phiéu uu dai -
V6n khac - -
Quy ctia TCTD 208.287 162.856
Chénh léch ty gié héi dodi - -
Chénh léch danh gié lai tai sén - -
Loi nhuan chua phan phéil L3 luj k& 130.781 369.141
TONG VON CHU SO HOU 4.390.523 3.533.452
LOI ICH CUA CO DONG THIEU SO 2.098 -
TONG VON CHU SG HOU & LOI iCH CUA CO DONG THIEU SO 4.392.621 3.533.452
TONG NO PHAI TRA, VON CHU & HOU
&LOI iCH CO PONG THIEU SO 41.285.500 37.987.726

m Cac chi tiéu ngoai bang can doi ké toan

31/12/2011 31/12/2010

HABUBANK

Gia tri tich lay niém tin

Nghia vu ng tiém 4n

B&o lanh vay von

Cam keét trong nghiép vu L/C
B&o lanh khac

Cac cam két dua ra
Cam két tai trg cho khach hang
Cam két khac

Triéu déng Triéu déng

267.178 751.569

1.006.415 1.037.771
1.273.593 1.789.340

MNguwdi lap:

e

Ngui phé duyét:

Ba Pham Thj Bdng Thanh
Ké toan

Ha Nai, Viet Nam

Ngay 28 thang 2 nam 2012

BaLéCamTu
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edeo cdo thuong nien Gié tri tich IGy niém tin
| |
, , ~, 2 A . , , re . n n
m Bao cao két qua hoat déng kinh doanh m Bao céo luu chuyén tién té
2011 2010 2011 2010
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Thu nhép 13i va cac khoan thu nhap tuong tu 5.776.111 3.059.322 LU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu 4.939.280 2.310.698 s
Thupnhép l5i thuan P gt ( 836 831) ( 748 624‘2 Thu nhap lai va céac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc 5.014.795 2.688.565
Ty nhé'p tr hoat dong dich vu 7 3'7 5 1 42' 198 Chi phi I3i va cac chi phi tuong ty da tra (4.759.227) (2.307.472)
Chi philhoat déﬁg d}ch vﬁ i (26 é7g) (32 664) Thu nhép ttr hoat dong dich vu nhan dugc 86.764 110.134
Lail 13 thudn tit hoat déng dich vu 86.764 110134 Eh(;ndh Iec: sr:)’nen kt:uc thu{thqlc) chi tir hc{attﬁdong 232.035 135.000
Lai/ 16 thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi (104.893) (14.267) .I.I: :.a ! k: p g Khoen, veng bac, ngoarte (4.713) (24.542)
K1 1K ab A o . . P u nhap khac . .
Lai/ 16 thuan tir mua ban chiing khoan kinh doanh 10.060 90.979 : S .
L&i/ 16 thuan tif mua bn chl'rng Khoan dau tu (262 79; 107.900 Tién thu céc khodn ng da dugc xr Iy xoa, bu dap bang ngudn dy phong rii ro 20.198 83.280
Ll 15 thudn tir hoat dong khc 42.482 215'493 Tién chi tra cho nhan vién va hoat dong quén Iy, cong vu (470.454) (348.360)
Thu nhap tif gop Van. mua o8 ohan 3' 16 5' 265 Tién thué thu nhap thuc nop trong ky (119.527) (95.014)
T6NG THU NHAP HOAT DONG 1.117.086 1.264.328 1.u’u f:hu;fenA’tleln th:?n tir hoat dong kinh doanh trudc nhiing thay doi ve (129) 241.591
Chi phi tién Iuong (198.204) (156.906) /\7;1 ;:; t‘/’j: ;’32/ ;’;t;s";n st ding
Chi phi khau khao va khau trir 45.400 38.582 o
Chi Ehi hoat dong khac (2(72 2 49; ( 1( 91 456; Gidm cac khodn tién, vang gl va cho vay cac TCTD khac 437.604 978.977
TONG CHI PHI HOAT BONG (515.853) (386.944) Tang céac khoan vé kinh doanh chig khoan (3.249.140) (1.520.660)
LOI NHUAN THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH TRUGC CHI 601.233 877.384 g‘;‘”gij gam cac E;’”? cur:al Ch'”li‘hf’hs' :f”h va cac tai san tai chinh khac 8(51305;3 5 3265%12(;
PHI DU PHONG RUI RO TiN DUNG ang)igiam cac knoan cho vay khach hang : 220
Chi phifHoan nhap du phang rdi ro cho vay TCTD khac 150 (150) C:,'ard“ ”9“0’; dv p:‘h"”,g dgib“tdadpf‘;” that cac khoan (99.784) (115.727)
Chi ph d phong rdi o cho vay khch hang (295.116) (280:317) ET";n lIj)r/]gilé\(r:n Tr:gc V;QE 52: hl;ataéc"): ) (2.088.435) (2.492.237)
Hoan nhap du phong rili ro cho cong ng tiém an va cac cam két 3.865 4.880 Nhﬁ’g ?h 41 vé cona o' h td g — —
s ng thay doi vé céng ng hoat dong
ngoai ban
TgéNG LO?NHUAN TRUGC THUE 310132 601.797 Tang/(gidam) cac khoan ng Chinh phi va NHNN 619.963 (430.266)
Ch phi hu€ TNDN hien hanh 75 583) (125 ;176) Tang cac khoan tién gifi, tién vay cac TCTD 1.292.413 2.876.824
Chi phi thus TNDN hoén i : ) : ) Tang tién gt clia khach hang (bao gom ca KBNN) 2.380.854 2.537.581
Chi phi thu& TNDN ’ (75.883) (125.476) Tang/(giam) phat hanh gidy t¢ co gia (497.988) 2.184.284
61 NHUAN SAU THUE 234 229 47(; 1 (Ngoai trir gidy t& co gia phat hanh duoc tinh vao hoat dong tai chinh)
Tfong dé'. : : Tang/(gidm) von tai tro, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro (17.127) 635.364
Lot nhun thue v o8 déng ciia Cong ty me 234151 476.321 Eng/(ki?m) E:arf cong (;u tatu (;:funh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac (83?7104(;)3 6(1) 3?22
Loi ich cda o6 dong thidu s6 98 ; Ci’,‘?u ac "e_cof‘gT”nga ong : :
o IR SO P i tUr cac quy cla - -
Lai cd ban trén co phiéu (don 679 1.588 o .
P (dong) Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh (800.710) 191.812
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG PAU TU
Mua sam tai sén c6 dinh (43.233) (67.786)

Tién thu tir thanh 1y, nhuogng ban TSCD 26.996 147.556
Tién chi tir thanh Iy, nhugng ban TSCD -

Nt lap: Ngudi phi duyet: Tién chi dAu tu, gop v6n vao cac don vi khac : (102.803)
Tién thu d4u tu, gop von vao cac don vi khac 2.500 23.348
Tﬁ/"’/—- Tién thu ¢4 tirc va |gi nhuan dugc chia tir cac khoén dAu tu, gp vén dai han 3.169 5.465

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu (10.568) 5.780

Ba Pham Thj Béng Thanh BalLéCamTu
Ké toan Ké toan Trudng

Ha MNai, Vigt Nam

Ngay 28 thang 2 nam 2012
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Bdo cdo thudng nién

m Thuyét minh bao cdo tai chinh ndm 2011 (muc 1 dén muc 4

2011 2010 1. Pic diém hoat dong cia Ngan hang

Triéu dong Triéu déng

Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi (sau day dugc goi tat1a “Ngan hang”) la ngan hang thuong mai ¢é phan

LUL CHUYEN TIEN TU'HOAT BONG TAI CHINH dugc thanh [4p tai nuéc Cong hoa X& hoi Chii nghia Viet Nam.

Tang von diéu 1é - -

Tién thu tir phét hanh gidy to c6 gia dai han c6 dd diéu kién tinh - - Thanh Iap va Hoat dong

vaov6n ty c6 va cac khodn vén vay daihan khac Ngan hang dugc thanh 14p tir nam 1989 theo Quyét dinh 6 6719-QB/UB ngay 31 thang 12 nam 1988 clia iy ban
Tién chi thanh toan giay td ¢6 gia dai han c6 du diéu kién tinh vao - - Nhan dan Thanh phd Ha Noi. Ngan hang dugc Ngan hang Nha nudc Viet Nam (“NHNN?) cap Giy phép Hoat dong
vén ty c6 va cac khoén von vay dai han khac $6 0020/NH-GP ngay 6 thang 6 nam 1992.

C6 tirc tra cho ¢6 dong, loi nhuan da chia (415.813) (177.345)

Ngan hang duoc thanh 1p nham thuc hién cac giao dich ngan hang bao gdm huy dong va nhan tién glfi ngan han,
trung han va dai han tir cac t6 chdc va ca nhan; cho vay ngan han, trung han va dai han di véi cac t6 chirc va ca nhan
trén co sd tinh chat va kha nang ngudn vén clia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai t&; cac dich vu tai tro
thuong mai quac t&; chiét khau thuong phiéu; trai phiéu va cac gidy to co gia khac; va cac dich vu ngan hang khac

Tién chi ra mua c6 phiéu ngan quy - -
Tién thu duoc do ban ¢6 phiéu ngan quy . -
Cac khodan khac

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh (415.813) (177.345) duge NHNN cho phép.
Luu chuyén tién thuan trong ky (1.227.091) 20.247 o
Tién va céc khoan tuong duong tién dau ky 5.735.392 5.715.145 VonDiéulé

Diéu chinh anh hudng cta thay déi ty gia - - V6n diéu 1& ban dau clia Ngan hang 1a 50.000 triéu déng va dudc bd sung timg thdi ky theo k& hoach mé rong hoat
Tién va cac khoan tuong duang tién cudi ky 4.508.301 5.735.392 dong kinh doanh clia Ngan hang. S6 vén diéu |& clia Ngan hang tai thoi diém 31 thang 12 ndm 2011 Ia 4.050.000
triéu dong (taingay 31 thang 12 nam 2010: 3.000.000 triéu dong).

Céc giao dich phitién té Hoi dong Quan tri

Céc thanh vién Hoi dong Quan tri trong nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho t6i thai diém lap

Trong ndm 2011, v6n diéu & clia Ngan hang tang 1&n 1.050.000 triéu ddng tir chuyén déi trai phiéu. ac tnanf vien
bao conay gom:

STT Hovatén Chuc vu Ngay bé nhiém

1 Ong Nguyén Van Béng Ch tich Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
T : ; 2 BaBui Thi Mai Pho Chu tich Pugc b6 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
PR g Nguizl phis duvet 3 Ong Nguyén Tuiin Minh Thanh vien Dugc tai bS nhiém ngay 13 thang 5 nm 2009
_ 4 Ong Db Trong Thang Thanh vién Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
7T 5///__ 5 Ba Duong Thi Thu Ha Thanh vien Puac tai b nhigm ngay 13 thang 5 nam 2009
6  Ong Joseph Paul Longo Thanh vién Pugc tai b6 nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
. . I8 e Ban Diéu hanh
Ba Pham Thj Béng Thanh Ba L& Cam Tu (N BepBUFThi Mai
Ke toan Ké toan Trudng g Giam ddc Cac thanh vién Ban Diéu hanh trong nam ti chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2011 va cho t6i thoi diém 14p bao
cao nay gom:
Ha Nai, Vigt Nam STT Hovatén Ngay b nhiém
1 BaBui Thi Mai Téng Giam déc Pugc tai bé nhiém ngay 25 thang 4 nam 2008
Ngay 28 thang 2 nam 2012 2 BaLe Thu Huong Ph6 Téng Giam déc Pugc bé nhiém ngay 01 thang 12 nm 2001
3 Ong D3 Trong Thang Ph6 Téng Giam déc Pugc b6 nhiém ngay 15 thang 2 nam 2002
4 Ong Nguyén Tuin Minh Ph6 Téng Giam déc Pugc b6 nhiém ngay 01 thang 8 nam 2007
5 Ba Db Minh Trang Pho Téng Giam déc Pugc b6 nhiém ngay 24 thang 5 ndm 2011
6  BaNguyén Thi Thanh Binh Ph6 Téng Giam déc Pugc b nhiém ngay 24 thang 5 nam 2011
Ban Kiém soat

Céc thanh vién Ban Kiém soat trong nam tai chinh két thtic ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho téi thdi diém 1ap bao

cao nay gom:
STT Hovatén Chirc vu Ngay bé nhiém
1 BaTran Thi Lan Huong Trudng ban Pugc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
2 BaTran Thi Ha Giang Thanh vién Pugc tai bé nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
3 Ong Dinh Btrc Tudn Thanh vién Pugc bd nhiém ngay 13 thang 5 nam 2009
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Mang luéi hoat dong

Ngan hang Thuong mai C6 phan Nha Ha Noi ¢6 tru s& chinh dat tai 15-17 Ngoc Khanh, quan Ba Dinh, Ha Noi, Viét
Nam. Vao thai diém ngay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang c6 mot (1) Hoi sa chinh, mot (1) S& giao dich, mudi chin
(19) chi nhanh, va nam muai ba (53) phong giao dich va bay (07) Quy tiét kiém tai cac tinh va thanh phé trén ca

nuéc.

Congty con

Taingay 31thang 12 nam 2011, Ngan hang ¢ mét (1) cong ty con nhu sau:

Tén cong ty Quyét dinh thanh 1ap Linh vuc hoat ddng Ty Ié % s& hitu clia Ngan hang
Cong ty ¢8 phan Chimg Gidly phép thanh Iap va hoat Chumg khoan, 98,66%
khoan Ngan hang dong so 112/GP-UBCK ngay 26 Thi trugng von
Thuong mai C6 phan Nha | thang 08 ném 2011 do U ban
Ha Noi Chimg khoan Nha nuéc cap
Nhanvién

Téng s6 can bo cong nhan vién clia Ngan hang va cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2011 14 1.864 nguoi (tai
ngay 31 thang 12 nam 2010: 1.464 nguai).

2.

21.

2.2.

3.2.

Ky Ké toan & Don vitién té sirdung trong Ké toan

Ky ké toan

Ky k& toan nam clia Ngan hang bat dau vao ngay 1 thang 1 va két thic vao ngay 31 thang 12.
Don vitién té sirdung trong ké toan

Don vitién té st dung trong cong tac ké toan clia Ngan hang la dong Viét Nam. Tuy nhién, do quy mé hoat
dong clia Ngan hang rat16n, cho muc dich 1ap cac bao céo tai chinh hop nhat nay, cac s§liéu dugc lam tron
dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu déng Viét Nam. Viéc trinh bay nay khong anh hudng dén cai
nhin clia nguai doc bao cao tai chinh vé tinh hinh tai chinh hgp nht, két qua hoat dong kinh doanh hap
nhét cing nhur tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat clia Ngan hang va cac cong ty con. Riéng dai véi cac
chitiéu vé s6 luang c6 phiéu, Ngan hang thuc hién trinh bay s6 liéu dén hang don vi nhu trong Thuyét minh
$623.1va Thuyétminh s6 24.

Chuan muc & Ché do K& toan ap dung
Tuan thii theo cac Chuan muc K& toan Viét Nam va Hé thong K& toan cac TCTD Viét Nam

Ban Diéu hanh clia Ngan hang khang dinh réng cac bao cao tai chinh hop nhat dinh kem dugc 1ap tuan thé
theo cac Chuan muc Ké toan Viet Nam va Hé thong Ké toan cac TCTD Viét Nam.

Co'sélap cac bao cao tai chinh hgp nhit

Cac bao c4o tai chinh hop nhéat clia Ngan hang duoc trinh bay theo don vi triéu dong Viét Nam (“triéu dong”
hay “triéu VNB”), dugc lap theo Hé théng Ké toan cac T6 chic Tin dung Viét Nam theo Quyét dinh s6
479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 04 nam 2004 do Théng Dac Ngan hang Nha nudc Viet Nam ban hanh
¢ higu lyc tir ngay 1 thang 1 nam 2005 va cac quyét dinh b sung, sira d6i Quyét dinh 479/2004/QD-
NHNN, Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 04 nam 2007 clia Théng déc Ngan hang Nha
nudc Viet Nam va He théng Chudn muc K& toan Viet Nam do Bo Tai chinh ban hanh bao gém:

- Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh va cong bd 4
chuan muc ké toan Viét Nam (dot 1);

- Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh va cong bé 6
chuan myc ké toan Viét Nam (dot 2);

3.3.

34.

3.5.

- Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh va cong b6 6
chuan muc ké toan Viét Nam (dot 3);

- Quy@'t dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 02 nam 2005 vé viéc ban hanh va cong b 6
chuan myc ké toan VietNam (dot4); va

- Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh va cong b6 4
chuan muc ké toan Viét Nam (dot 5).

Céac bao c4o tai chinh hgp nhat kem theo dugc 1ap trén co s tuan thli cac nguyén tac va thong 1é ké toan
dugc chap nhan tai Viet Nam. Do do, bang can ddi ké toan hop nhat, bao cao két qué hoat dong kinh doanh
hop nhét, bao cao luu chuyén tién té hop nhat va cac thuyét minh di kém ciing nhu viéc sir dung cac bao
c40 nay khong danh cho nhiing ai khéng théng hiéu cac thong 18, thd tuc va nguyén tac ké toan Viet Nam
va hon nita, nhig bao cao nay khong duoc [ap nham thé hién tinh hinh tai chinh hop nhét, két qué hoat
dong kinh doanh hop nhat va luu chuyén tién té hop nhat clia Ngan hang theo nhitng nguyén tac va thong
& k& toan duoc chap nhan rong réi & cac quac gia va thé ché bén ngoai Viet Nam.

Hop nhat cac bao cao tai chinh

Cac bao cao tai chinh hop nhat bao gém cac bao céo tai chinh clia Ngan hang va clia cong ty con tai ngay
31 thang 12 hang nam. Bao c4o tai chinh clia cong ty con ¢6 cling nién do lap bao céo va sl dung céc
chinh sach k& toan mot cach nhat quan véi Ngan hang.

T4t c& cac s6 du va cac giao dich ndi bo, ké ca cac khoan lai chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich noi
b6 da dugc loai trirhoan toan.

Bao c4o tai chinh clia cong ty con (trinh bay trong Thuyét minh s6 1) dugc hap nhat vao béo cao tai chinh
clia Ngan hang theo phuong phap hop nhat toan phan bt dau tir ngay Ngan hang co quyén kiém soat. Su
kiém soét ton tai khi Ngan hang co quyén, truc tiép hay gian tiép, chi phéi cac chinh sach tai chinh va hoat
dong clia don vinham thu dugc loi ich tir cac hoat dong clia cac don vi do. Két qua hoat dong kinh doanh
clia cong ty con méi dugc mua hodc méi dugc thanh Iy trong nam dugc hach toan vao bao céo két qua
hoat dong kinh doanh hop nhat mét cach hap Iy tinh tir ngay mua hoac tinh dén ngay thanh ly.

Loi ich clia ¢6 dong thiéu s& 1a mét phan clia két qué hoat dong thuén va gia tri tai san thun clia mot cong
ty con dugc xac dinh tuong tmg cho cac phan lgi ich khong phai do cong ty me s& httu mot cach tryc tiép
hay gian ti€p théng qua cong ty con. Lai ich clia c6 dong thiéu s6 duoc trinh bay trong bang can ddi ké toan
hop nhét thanh chi tiéu tach biét véi ng phai tré va vén chi sé hitu clia Ngan hang. Phan sd hitu clia cd
dong thiéu s6 trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh clia Ngan hang cting dugc trinh bay thanh chi
tiéu rieng biét.

Céc casddanh giava cac udc tinh ké toan ap dung

Viéc trinh bay cac b&o c4o tai chinh hgp nhat yéu cau Ban Diéu hanh phai thuc hién cac udc tinh va gia
dinh anh hudng dén s6 liéu bao cao ciia tai san, ng phai tra ciing nhur viéc trinh bay cac cong ng tiém an.
Cac udc tinh va gia dinh nay cting anh hudng dén thu nhap, chi phi va két qua s6 liéu du phong. Cac udc
tinh nay dugc dua trén cac gia dinh vé mot s6 yéu t6 vai cac mure do khac nhau vé chil quan va tinh khong
chac chan. Do vay, cac két qua thuc t& co thé co thay déi dan dén viéc diéu chinh cac khodn muc c6 lién
guan sau nay.

Hoatddngliéntuc

Méc du co mot s6 kho khan trong hoat dong kinh doanh do tinh hinh chung clia thi truong va do mot s6 véan
dé lien quan dén ng xau clia Ngan hang, Ban Diéu hanh Ngan hang da thuc hién danh gia kha nang tiép
tuc hoat dong clia Ngan hang va nhan thay Ngan hang c6 di cac nguén luc dé duy tri hoat dong kinh
doanh trong mot tuang lai xac dinh. Ngoai ra, Ban Diéu hanh khong nhan thay c6 su khong chac chan
trong y&u nao c6 thé anh hudng dén kha nang hoat dong lién tuc clia Ngan hang. Do vay, cac bao céo tai
chinh hop nhatnay dugc 4p trén co s& gia dinh hoat dong lién tuc.

Cac thay déi trong chinh sach ké toan va thuyét minh

Céc chinh sach ké& toan Ngan hang sir dung dé Iap cac bao cao tai chinh hop nhat dugc ap dung nhat quéan
Vi v6i cac chinh sach da dugc st dung dé Iap cac bao céo tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thiic
ngay 31 thang 12 nam 2011, ngoai trir cac thay d6i vé chinh sach ké toan lién quan dén cac nghiép vu sau.

HABUBANK

Gié tri tich IGy niém tin
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4.2.

Théng tu s6 210/2009/TT-BTC huéng dén p dung Chuén murc Béo céo Tai chinh Quéc té vé trinh bay
béo céo tai chinh va thuyét minh théng tin déi véi cng cu tai chinh 6 Viét Nam

Ngay,6 thang 11 nam 2009, Bo Tai chinh d& ban hanh Thong tu s6 210/2009/TT-BTC hudéng dan ap dung
Chuan myc Béo cao Tai chinh Qudc t€ vé trinh bay bao cao tai chinh va thuyé&t minh thong tin déi véi cong
cu tai chinh (“Thong tu 210”) ¢6 hiéu Iuc cho cac ndm tai chinh bat d4u tir hodc sau ngay 1 thang 1 nam
2011,

Ngan hang va cong ty con da 4p dung Thong tu 210 va b sung thém cac thuy&t minh méi dé phu hop véi
cac yéu cau clia thong tu nay trong cac bao céo tai chinh hop nhat.

Do Thang tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao céo tai chinh va thuyét minh thong tin déi véi cong cu tai
chinh, cac khai niém vé tai san tai chinh, ng phai tra tai chinh va cac khai niém lién quan nhu dugc trinh bay
tai Thuy&t minh s6 43 va 46 trén cac bao céo tai chinh hop nhat chi ap dung ddi véi viéc lap cac thuyét minh
nay. Cac khodn muc tai san, ng phai tra va vén chli sd hitu clia Ngan hang van duoc ghi nhan va hach toan
theo cac quy dinh hién hanh clia cac Chuan muc K& toan va Hé thdng K& toan Viet Nam ap dung cho cac
t6 churc tin dung va cac quy dinh lién quan clia Ngan hang Nha nudc.

Cac chinh sach Ké toan chiiyéu
Cackhoan cho vay va ting trudc khach hang

Cac khoan cho vay va (ing trudc khach hang dudc cong bé va trinh bay theo s6 du no gac tai thoi diém két
thdc namtai chinh.

Dy phongrdirotin dung

Theo Luat cac T6 chirc Tin dung s6 47/2010/QH12 c6 higu luc tir ngay 1 thang 1 nam 2011, Quyét dinh
1627/2001/QD-NHNN ngay 31 thang 12 ndm 2001 clia Thdng d6c Ngan hang Nha nudc vé viéc ban hanh
Quy ché cho vay clia T8 chirc Tin dung ddi véi khach hang, Quyét dinh 127/2005/QD-NHNN ngay 3 thang
2 nam 2005 vé viéc slra d6i, b6 sung mot s diéu clia Quy ché cho vay clia t6 chirc tin dung ddi véi khach
hang ban hanh theo Quyét dinh 1627/2001/QD-NHNN, Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4
nam 2005 va Quyét dinh 18/2006/QD-NHNN clia Ngan hang Nha nudc vé viéc Phan loai ng, trich 1ap va
st dung du phong dé x{r Iy rdii ro tin dung trong hoat déng ngan hang clia t6 chirc tin dung, t6 chire tin dung
phai thuc hién phan loai ng, trich 1ap du phong rdi ro tin dung. Theo do, cac khoan cho vay khach hang
dugc phan loai theo cac mutc do riii ro nhu sau: No ddi tiéu chun, No can chu y, No dudi tiéu chudn, Ng
nghi ngd va No ¢ kha nang mat vén dua vao tinh trang qua han va cac yéu td dinh tinh khac clia khodn
chovay.

RUi ro tin dung thuén clia cac khodn cho vay khach hang duoc tinh bang gia tri con lai clia khoan cho vay
trir gia tri clia tai san bao dam da dugc chiét khau theo cac ty 1& dugc quy dinh trong Quyét dinh
493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2006/QD-NHNN.

Du phong cu thé duoc trich 1ap trén rdi ro tin dung thuén clia cac khoan cho vay theo cac ty Ié tuong img véi
tirng nhém nhu sau:

Ty Ié du phong cu thé

1 No dd tieu chuan 0%
2 Ng cn chu y 5%
3 No dudi tieu chuan 20%
4 No nghi ngo 50%
5 Ng c6 kha nang méat von 100%

Cac khoan ng dugc phan loai la No dudi tiéu chudn, No nghi nga va No ¢o kha nang mét ven duoc coi la no
Xau.

Theo Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN, du phong chung duoc trich 14p dé du phong cho nhiing t6n that
chua dugc xac dinh dudc trong qua trinh phan loai no va trich 1ap du phong cu thé va trong c4c trudng hop
kh6 khan vé tai chinh clia cac t6 chire tin dung khi chéat Iugng cac khodn no suy gidm. Theo d, Ngan hang
phai thuc hién trich 1ap va duy tri du phong chung bang 0,75% téng gié tri cac khodn no, cac khoén bdo
lanh, chap nhan thanh toan va cam két cho vay khéng huy ngang vo diéu kién va co thai diém thuc hién cu
thé dugc phan loai tirnhém 1 dén nhom4.

4.3.

4.4,
4.4.1.

Du phong dugc ghi nhan nhu mét khodn chi phi trén bao cao két quéa hoat dong kinh doanh hgp nhat va
duoc st dung dé x(r Iy cac khodn ng x&u. Theo Quyét dinh s6 493/2005/QBD-NHNN, Ngéan hang thanh lap
Hoi déng X{ Iy Rui ro dé xr ly cac khodn ng x&u néu nhu ching duoc phan loai vao nhom 5, hodc néu
khach hang vay la phap nhan gidi thé, pha sén, hoacla ca nhan bi chét hoac mét tich.

Riéng doi vai cac khoan cho vay mot s6 cong ty thanh vién thudc Tap doan Cong nghiép Tau thiy Viét
Nam (Vinashin) va cac don vi da chuyén sang Tap doan Dau khi Viét Nam (PVN), va Téng Cong ty Hang
hai Viét Nam (Vinalines). Cac khoan vay nay dugc phan loai ng va trich 1ap dy phong theo van ban chi dao
clia co quan quan Iy nha nudc vé viéc xem xét khoanh va co cau lai cac khoan ng cii clia Vinashin va cac
don vi thanh vién clia Vinashin da chuyén sang PVN va Vinalines. Theo d6, Ngan hang trich 1ap du phong
cu thé theo khd nang tai chinh clia Ngan hang.

Chitiét vé phan loai ng, tinh toan du phong va sé du phong Ngan hang thuc t& hach toan cho dén thai diém
ngay 31 thang 12 ndm 2011 duoc trinh bay & Thuyé&t minh s6 11.

Chting khoan kinh doanh

Chirng khoan kinh doanh Ia nhiing ching khoan ng, chimg khoan von, chiing khoan khac duge Ngan
hang va cong ty con mua han va du dinh ban ra trong thai gian ngan nham muc dich thu lgi tir viéc hudng
chénhléch gia.

Chtmng khoan kinh doanh dugc ghi nhan theo gia goc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gia
g6c trong thai gian ndm gitr tiép theo.

Tién lai thu duoc trong thai gian ndm gitr chiing khoan kinh doanh dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat trén ca sd thuc thu.

Céc chiing khoan nay dugc xem xét kha nang giam gia tai thoi diém Iap bao cao tai chinh. Ching khoan
kinh doanh dugc lap du phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi trudng xac dinh theo quy dinh tai
Thong tu s6 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12 nam 2009. Trong trudng hop khong thé xac dinh dugc gia
tri thi trudng clia chiing khoan, cac chimg khoan sé khong duoc trich [ap du phong. Du phong gidm gia
dugc ghi nhan vao bao cao két qua kinh doanh hgp nhét trén khoan muc “Lai/I6 thuan tir mua ban chimng
khoén kinh doanh”.

Dau tuvao chimg khoén
Chimng khoan giitdén ngay dao han

Chtmg khoan gitr dén ngay déo han la cac chimg khoan ng dugc Ngan hang va cong ty con mua han vdi
muc dich d4u tu dé hudng 1ai suat va Ngan hang va cong ty con c6 y dinh va co kha nang gilt cac chimg
khoan nay dén ngay dao han. Ching khoan gilr dén ngay dao han co gia tri duoc xac dinh va co ngay dao
han cu thé. Trong trudng hop chimg khoan dugc ban han trudc thoi diém dao han, cac chiing khoan nay
sé& dugc phan loai lai sang ching khoan kinh doanh hay chiing khoan sén sang dé ban.

Chtrng khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich, lai du thu clia chimg khoan trude khi
mua (d6i véi chitng khoan ng tré 13i sau) hodc 14 nhan trudc chd phan bé (d6i véi chiing khoan ng tra 1ai
trude) dugc phan anh trén mot tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu troi la chénh léch am/duong gitra gia
g0c véi gia tri clia khodn tién gom ménh gia cong (+) 1ai don tich trudc khi mua (néu co) hoac trir (-) 1ai nhan
trudc chd phan bé (néu co), ciing duoc phan anh trén mot tai khoan riéng.

Trong khodng thai gian ndm gilr ching khoan tiép theo, cac chitng khoan nay duodc ghi nhan theo ménh
gia, chiét khau/ phu troi (néu c6) clia chitng khoan gitt dén ngay d4o han duoc phan bé vao bao céo két
qué kinh doanh hop nhat theo phuong phap dudng théng trong sudt thdi gian con lai ude tinh clia ching
khoan. S tién I4i tra sau duoc ghi nhan theo nguyén tac: S6 tién I&i dén tich trudc khi mua dugc ghi gidm
gié tri cia chinh chiing khoan d6, d6i (g vai tai khoan I du thu; va s6 tién 1ai dén tich sau thai diém mua
duac ghi nhan vao thu nhap clia Ngan hang theo phuong phap cong don. Sé tién 14i nhan trude duoc hach
toan phan b3 vao thu I4i dau tu chimg khoan theo phuong phap ducng thang cho quang théi gian dau tu
ching khoan.

Dinh ky, chimg khoan giir dén ngay dao han sé dugc xem xét vé kha nang giam gia. Ching khoan duoc
lap du phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi truong xac dinh theo quy dinh tai Thong tu @
228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12 nam 2009. Trong trudng hop khong thé xac dinh dudgc gia tri thi trudng
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4.4.2.

4.5.

4.6.

clia ching khoan, cac chiing khoan s& khong dugc trich 1ap dur phong. Dy phong gidm gia dugc ghi nhan
vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét trén khoan muc “L&i/l6 thuan mua ban ching khoan
dautu”.

Chimng khoan sin sang dé ban

Chuing khoan dau tu s&n sang dé ban bao gom céc ching khoan ng va chiing khoan vén dugc Ngan hang
va/hodc cong ty con ndm gitt véi muc dich dau tu va sén sang dé ban, khong thuéc loai chitng khoan mua
vao ban ra thuong xuyén nhung c6 thé ban bat cir Itc nao xét thay c6 loi va Ngan hang va cong ty con
khong phai la ¢ dong sang 1ap; hoac la d6i tac chién Iugc; hodc co kha nang chi phéi nhat dinh vao qua
trinh lap, quyét dinh cac chinh séach tai chinh va hoat dong clia doanh nghiép nhan dau tu théng qua van
ban thda thuan clr nhan surtham gia Hoi dong Quan tri/Ban Diéu hanh.

Chimg khoan vén dugc ghi nhan theo gia gac vao ngay giao dich va luon dugc phan anh theo gia gac trong
thai gian nam gitr tiép theo.

Chtmng khoan ng dugc ghi nhéan theo ménh gié vao ngay giao dich, 1i dy thu ctia ching khoan trudc khi
mua (d6i véi chitng khoan ng tré 13i sau) hodc I nhan trudc chd phan bé (d6i véi chiing khoan ng tra lai
trude) dugc phan anh trén mot tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu troi la chénh léch am/duong gidra gia
g0c véi gia tri clia khodn tién gom ménh gia cong (+) 1ai don tich trudc khi mua (néu co) hoac trir (-) 1ai nhan
trudc chd phan bé (néu co), ciing duoc phan anh trén mot tai khoan riéng.

Trong khodng thai gian ndm gir chiing khoan tiép theo, cac chitng khoan nay dudc ghi nhan theo ménh
gi4, chiét khau/ phu troi (néu c6) clia ching khoan san sang dé ban duoc phan b vao bao céo két qué
kinh doanh hgp nhét theo phuong phap duong thang trong suét thai gian con lai udc tinh clia ching
khoan. S tién I4i tra sau duoc ghi nhan theo nguyén tac: S6 tién I4i dén tich trudc khi mua dugc ghi gidm
gié tri clia chinh chiing khoan d6, d6i tmg vai tai khoan I dy thu; va s6 tién 1ai don tich sau thdi diém mua
duoc ghi nhén vao thu nhap clia Ngan hang theo phuong phap cong don. Sé tién 1&i nhan truée duoc hach
toan phan b3 vao thu I dau tu chimg khoan theo phuong phap duong thang cho quang théi gian dau tu
ching khoan.

Pinh ky, chimng khoan san sang dé ban sé duoc xem xét vé kha nang gidm gi4. Chiing khoan duoc 1ap du
phong gidm gié khi gia tri ghi s6 cao hon gia thi trueng xac dinh theo quy dinh tai Théng tu s6 228/2009/TT-
BTC ngay 7 thang 12 nam 2009. Trong trudng hop khong thé xac dinh duoc gia tri thi trudng clia chitng
khoan, cac chiing khoan sé khang dugc trich 1ap du phong. Du phong giam gia dugc ghi nhan vao bao cao
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trén khoan muc “L&i/I6 thuan tir mua ban chimng khoan dau tu”.

Cac hgp dong muallai va ban lai

Nhttng chimg khoan duoc ban déng thai dugc cam két s& mua lai vao mot thai diém nhat dinh trong tuong
lai van duoc ghi nhan trén bao c4o tai chinh hop nhat. Khoan tién nhan duoc theo thda thuan nay dugc ghi
nhan nhu mot khoén cong na trén bang can dai ké toan hop nhét va phan chénh léch gitta gia ban va gia
mua lai duoc phan bé theo phurong phap dudng thang theo 1ai suét trén hop déng vao bao cao két qué hoat
dong kinh doanh hgp nhét trong suét thai gian hiéu luc clia hop dong.

Nhttng chimg khoan duoc mua dong thai dugc cam két sé ban lai vao mot thai diém nhat dinh trong tuong
lai khong dugc ghi nhan trén bo céo tai chinh hgp nhat. Khoan tién thanh toan theo thda thuén nay dugc
ghi nhan nhu mot tai san trén bang can déi k& toan hop nhét va phan chénh léch gitta gia ban lai va gia
mua dugc phan bé theo phuong phap dudng thang theo 1ai sust trén hop déng vao két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat trong suét thdi gian hiéu luc cia hop dong.

Dau tugép von dai han khéc

Cac khoén dau tu gop von dai han khac thé hién cac khodn dau tu vén vao cac don vi khac ma Ngan hang
va cong ty con c6 dudi 20% quyén biéu quyét va dong thai Ngan hang va cong ty con la ¢ dong sang lap;
hoac la d6i tac chién lugc; hodc co kha nang chi phdi nhat dinh vao qua trinh 1ap, quyét dinh cac chinh sach
tai chinh va hoat dong clia doanh nghiép nhan dau tu thong qua van ban thda thuén clr nhan sy tham gia
Hoi dong Quan tri/Ban Diéu hanh.

Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va sau do dugc phan anh theo gia géc trir du
phong gidm gia néu co.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Dy phong gidm gia dau tu dai han duoc 1ap néu t6 chirc kinh t6 ma Ngan hang dang dau tu bi 16 (trir truong
hap 16 theo k& hoach da duoc xac dinh trong phuang an kinh doanh ban dau) theo qui dinh tai Thong tu s6
228/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009. Theo d6, mic trich 1ap du phong
a chénh léch gitta vén gop thuc té clia cac bén tai td chirc kinh t& va vén chli s¢ hitu thuc co nhan (x) véity
& vén dau tu clia doanh nghiép so vdi tdng von gop thuc té clia cac bén taitd chirc kinh té.

Taisan ¢d dinh vd hinh
Tai san ¢d dinh vo hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri khau hao Iy ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh vo hinh |4 toan bé cac chi phi ma Ngan hang phéi bd ra dé co dugc tai san co
dinh v hinh tinh dén thoi diém dua tai san d6 vao st dung theo du tinh.

Céc chi phi nang cap va di méi tai san ¢ dinh v hinh dugc ghi tang nguyén gia clia tai san va céc chi phi
khac duoc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hop nhatkhi phat sinh.

Khi tai san c6 dinh vo hinh dugc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gié tri khau hao Ity ké duoc xba s6 va cac
khoan 13i 16 phat sinh do thanh Iy tai sn dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét.

Taisan ¢d dinh hitu hinh
Tai s&n ¢6 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di khau hao lug ké.

Nguyén gia tai san ¢ dinh 1a toan bo cac chi phi ma Ngan hang phai b ra dé co dugc tai sén c6 dinh hitu
hinh tinh dén thai diém dura tai sn do vao trang thai sén sang st dung.

Céc chi phi mua s&m, nang c&p va déi méi tai san ¢é dinh duodc ghi tang nguyén gia clia tai san ¢6 dinh; chi
phibo tri, slra chita dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét khi phat sinh.

Khi tai san dugc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri hao mon Ity k& duoc xoa s6 va cac khoan 14i/l6 phat
sinh do thanh Iy tai s&n dugc hach toan vao két qué hoat dong kinh doanh hgp nhét.

Khau hao

Khau hao ciia tai san c¢d dinh hitu hinh va vo hinh dugc tinh theo phuong phap dudng thang trong sudt thai
gian sirdung udc tinh clia tai san ¢ dinh nhu sau:

Nha clra, vat kién tric 25nam

May tinh 3-5nam

Phuong tién van tai 6-7nam

Taisan ¢ dinh htu hinh khac 3-7nam

Thiét bi van phong 5-7nam

Quyén s(rdung dat c6 thai han (*) theo thoi han thué

Phan mém may tinh 3-8nam

(*): Quyén str dung dét ctia Ngéan hang durge Nha nude giao khdng thoi han khéng durac trich khau

hao, quyén strdung dat c6 thoi han durgc khau hao theo thoi gian thug.
Ghinhan doanh thu va chi phi

Doanh thu tir 13i cho vay va chi phi tra 13i vay dugc ghi nhan trong bao céo két qué hoat dong kinh doanh
hop nhét trén co s& du thu, du chi. Lai du thu phat sinh tir cac khoan cho vay phan loai tir nhom 2 dén nhom
5 theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN sé khong dugc ghi nhan vao
b&o cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trong ky. L&i du thu clia cac khodn ng nay dugc chuyén ra
theo doi & tai khodn ngoai bang va duoc ghi nhan vao bao co két qué hoat dong kinh doanh hgp nhat khi
Ngan hang thuyc nhan.

Cac khoan phi dich vu va hoa hdng duoc hach toan trén co sé thuc thu, thuc chi.

Cé tirc bang tién nhan duoc tir hoat dong dau tu dugc ghi nhan la thu nhap khi quyén nhan ¢ tic clia Ngan
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411.

4.12.

hang duoc xac 1ap. C6 tirc bang c8 phiéu va cac ¢6 phiéu thudng nhan duoc khong dugc ghi nhan a thu
nhap clia Ngan hang ma chi cap nhat s lugng c6 phiéu.

Cac nghiép vu bang ngoai té

Theo hé théng ké toan clia Ngan hang, tat ca cac nghiép vu phat sinh clia Ngan hang dugc hach toan theo
nguyén té. Tai thai diém cui nam, tai san va cong ng co nguén gac ngoai t& dugc quy di sang VND theo
ty gia quy dinh vao ngay lap bang can déi ké toan (xem chi tiét ty gia cac loai ngoai té ap dung vao ngay 31
thang 12 tai Thuyét minh s6 48). Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té clia Ngan hang duoc quy di
ra VND theo ty gia vao ngay phat sinh giao dich. Chénh léch ty gia do danh gia lai cac tai san va cong ng
bang ngoai t& sang ViétNam déng dugc ghi nhan vao bao cao két qué hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhép hién hanh

Tai san thué va thué phai ndp cho nam hién hanh va cac nam trude dugc xac dinh bang gia tri du kién phai
ndp cho (hoac dugc thu hdi tir) co quan thué, p dung mirc thué suat va cac luat thué co hiéu luc vao ngay
lap bang can doi ké toan.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao két qué hoat dong kinh doanh ngoai trir truong hop thué thu
nhap phat sinh lién quan dén mot khoan muc duoc ghi thang vao von chil s& hitu, trong truang hap nay,
thué thu nhap hién hanh cting dugc ghi nhan truc ti€p vao von chii sé hitu.

Doanh nghiép chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai tra khi
doanh nghiép ¢ quyén hop phap duoc b trir gitra tai san thué thu nhap hién hanh vai thué thu nhap hién
hanh phai nop va doanh nghiép du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu
nhap hién hanh trén co s thuan.

Cac béo cao thué clia Ngan hang sé chiu su kiém tra clia ca quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy
dinh vé thué d6i véi cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé duoc gidi thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué
duogc trinh bay trén cac bao céo tai chinh hap nhat c6 thé sé bi thay déi theo quyét dinh cudi cung clia co
quanthué.

Thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thi tai ngay lap bang can dai ké toan
gicra co s@ tinh thué thu nhap clia cAc tai san va ng phai tra va gia tri ghi s6 clia ching dugc trinh bay trén
bao c4o tai chinh hop nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai tré duoc ghi nhan cho tét ¢a nhitg chénh 1éch tam thai chiu thué, ngoaitrir:

- Thué thu nhap hon lai phai tra phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mot tai sén hay ng phai tra tir
mot giao dich ma giao dich nay khong co anh hudng dén loi nhuén ké toan hoac loi nhuén tinh
thué thu nhap (hoac |6 tinh thué) tai thai diém phéat sinh giao dich.

- Céc chénh léch tam thai chiu thué gan lién véi cac khodn dau turvao cong ty con, cong ty lién két
va céc khoan vén gop lién doanh khi co kha nang kiém soét thai gian hoan nhap khodn chénh
lénh tam thdi va chac chan khoan chénh léch tam thai s& khong dugc hoan nhap trong tuong lai
c6thé du doan.

Tai sén thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan cho tat c& nhitng chénh léch tam thai dugc khau trir, gia tri
dugc khau trir chuyén sang cac nam sau clia cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu dai thué chua sir
dung, khi chéc chan trong tuang lai sé ¢ loi nhuan tinh thué dé str dung nhimng chénh léch duoc khau trir,
cac khodn 16 tinh thué va cac uu dai thué chura sirdung nay, ngoaitrir:

- Tai sén thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mét tai san hodc no phai tra tir mot giao
dich ma giao dich nay khong co anh hudng dén lgi nhuén ké toan hoac loi nhuén tinh thué thu
nhap (ho&c 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich.

- T4t ca cac chénh léch tam thoi dugc khau trir phat sinh tir cac khodn dau tu vao cong ty con,
cong ty lien két va cac khoan vén gop lién doanh khi chac chén la chénh Iénh tam thoi sé duoc
hoan nhap trong tuong lai c6 thé du doan dugc va ¢6 oi nhuan chiu thué dé sir dung duoc khoan
chénhléch tam thai dé.

4.14.

4.15.

4.16.

417.

Gi4 tri ghi s6 clia tai s&n thué thu nhap hoan lai phai dugc xem xét lai vao ngay két thic nién do ké toan va
phai gidm gia tri ghi s6 clia tai san thué thu nhap hoan lai d&n mirc bao dam chac chan c6 dd loi nhuan tinh
thué cho phép loi ich clia mot phan hoZc toan b tai san thué thu nhap hoan lai dugc sir dung. Cac tai san
thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chura ghi nhan trudc day dugc xem xét lai vao ngay két thuc nién do
ké toan va duoc ghi nhan khi chac chan c6 dd loi nhuan tinh thug dé c6 thé str dung cac tai sén thué thu
nhap hoan lai chua ghinhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trd dugc xac dinh theo thué suat du tinh sé ap
dung cho nam tai chinh khi tai s&n dugc thu héi hay cong ng dugc thanh toan, dua trén cac mae thué suét
va luatthué co hiéu luc vao ngay két thic nién do ké toan.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh goanh hop nhat ngoaitrir trudng
hap thué thu nhap phét sinh lién quan dén mot khodn muc dugc ghi thang vao vén chli s& hitu, trong
trudng hop nay, thué thu nhap hoan lai cting dugc ghi nhan truc tiép vao von chii sé hitu.

Ngan hang chi dugc b trir cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra khi ngan
hang c6 quyén hgp phap dugc bu trir gitra tai san thué thu nhap hién hanh vai thué thu nhap hién hanh
phaindp va cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra lién quan i thué thu nhap
doanh nghiép dugc quan Iy bdi cung mét co quan thué déi vai cting mot don vi chiu thué va ngan hang du
dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co s thuan.

Tién mat va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong bao gém tién mat, vang, da quy, tién gti thanh toan véi Ngan hang Nha
nudc, tin phiéu chinh phl va cac gidy td co gia ngan han khac da diéu kién chiét khau vai NHNN, cac
khodn tién glri thanh toan va tién gifi, cho vay tai cac t6 chire tin dung khac c6 thai han do han khong qué
ba thang keé tir ngay gri va cac khoan muc ching khoan c6 thai han thu hdi hoac dao han khong quéa ba
thang ké tirngay mua.

Taisan ty thac quan ly giithd

Cac tai san gilt cho myc dich dy thac quan ly gitt hd khong dugc xem Ia tai sén clia Ngan hang va vi thé
khong duac bao gom trong cac bao céo tai chinh hop nhat clia Ngan hang.

Duphéng cho cac cam két ngoai bang

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN clia Ngan hang Nha nudc, t6
churc tin dung phai thuc hién phan loai va trich 1ap du phong rdii ro d6i véi cac khoan bao lanh, chap nhan
thanh toan va cam két cho vay khéng hdly ngang vo diéu kién va c6 thai diém thuc hién cu thé (goi chung la
cac khodn cam két ngoai bang) vao cac nhom quy dinh tai Diéu 6 Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN. Theo
d6, cac khodn cam két ngoai bang duoc phan loai theo cac murc d rdii ro nhu sau: No dd tiéu chudn, Ng
can chay, Ng dudi tieu chuan, No nghi ngd va No ¢ kha ning mat von dua vao tinh trang qua han va cac
yéu td dinh tinh khac.

Du phong cu thé cho cac cam két ngoai bang duoc tinh twong tu nhu du phong ri ro tin dung tai Thuyét
minh s6 4.2. Chi phi du phong dugc hach toan trén khodn muc “Chi phi du phong rdi ro tin dung” trén bao
céo két quéa hoat dong kinh doanh hop nhét va s§ du dugc theo déi trén khodn muc cac khoan ng khac clia
bang can dai ké& toan hop nhét.

Cac khoan phaithu

Cac khoan ng phai thu khac ngoai cac khoan phai thu tir hoat dong tin dung trong hoat dong ngan hang
clia t6 chuc tin dung dugc ghi nhan ban dau theo gia gac va luén dugc phan anh theo gia gac trong thai
gian tiép theo.

Cac khodn no phai thu khac dugc xem xét trich [ap du phong rdii ro theo tudi no qué han clia khodn nghodc
theo du kién t6n that co thé xay ra trong trudng hap khoén no chura dén han thanh toan nhung té chirc kinh
t& lam vao tinh trang phé san hoac dang lam thd tuc gidi thé; ngudi ng mat tich, b trén, dang bi cac co
quan phét luat truy t6, xét x{r hodc dang thi hanh an hoac da chét. Chi phi du phong phat sinh dugc hach
toan vao “Chi phihoat dong” trong ky.

Daéi véi cac khoan ng phai thu qué han thanh toan thi mrc trich 1ap du phong theo hudng dan clia Thong tu
$6228/2009/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:
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Bdo cdo thudng nién

4.18.

4.19.

4.20.

Thai gian quéa han Mrc trich du phong
Tur trén sau (06) thang dén dudi mot (01) nam 30%

Turmot (01) ndm dén dudi hai (02) nam 50%

Tur hai (02) nam dén dudi ba (03) nam 70%

Trén ba (03) nam 100%

Céc hgp dong phaisinh tién té
4.18.1.  Cachop déng ky han, hoan déi va hop déng tuong lai ngoai té

Déi vai cac hop dong ky han, hoan d6i va tuong lai tién té, chénh léch gitra gia tri VND clia s6
lrong ngoai té cam két mua / ban tinh theo ty gia ky han va ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc clia
hap dong dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ciia hgp dong nhu motkhodn muc tai san khoan
muc “Cong cu phai sinh tién t& va céc tai san tai chinh khac” néu duong hoac khoan muc cong
ng khodn muc “Cong cu phai sinh tién té va cc tai san tai chinh khac” néu am. Chénh léch nay
sau d6 dugc phan bé tuyén tinh vao khoan muc “LAi/l6 thuén tir hoat dong kinh doanh ngoai héi”
trong su6t ky han clia hop déng. Tai thai diém 1ap bao co tai chinh hop nhat, cam két theo cac
hop déng ky han, hoan ddi va tuong lai ngoai té dugc danh gia lai theo ty gia chinh thitc do
NHNN cong bé. Lai hoac 16 do danh gia lai dugc hach toan vao khoan muc “Lai/lé thuén tir hoat
dong kinh doanh ngoai héi”.

4.18.2. Cachogpdong quyén chonngoaité

Gia tri cam két trong céc giao dich hgp dong quyén chon tién té khong duac ghi nhén trén bang
can dai ké toan. Phi quyén chon d4 tra hodc da nhan dugc ghi nhan nhu mot khoan phai thu
hodc phai tra va dugc phan b3 theo dudng thang vao thu nhap hoac chi phi trong suét thai han
clia hap déng. Tai thai diém Iap bao cao tai chinh hop nhat, s6 I4i hodc 16 phét sinh nhung chua
thuc hién clia giao dich mua hoac ban hgp déng quyén chon dugc xac dinh va ghi nhan trong
bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, khodn muc “Li/l6 thuan tir hoat dong kinh
doanh ngoai hoi” trén co sé gia thi truang, gia goc clia doi tugng quyén chon, khéi lugng giao
dichva thai han hiéu lyc clia hgp dong.

Cantru

Tai san va cong ng tai chinh dugc can trirva thé hién gia tri rong trén bang can di ké toan hop nhat chi khi
Ngan hang va cong ty con c¢o quyén hop phap dé thuc hién viéc can trir va Ngan hang va cong ty con du
dinh thanh toan tai san va cong ng theo gia tri rong, hoac viéc tat toan tai san va cong ng xay ra dong thai.

Lgiich ctianhanvién
4.20.1.  Trgclpnghihuu

Nhan vién Ngan hang va cong ty con khi nghi huu sé dugc nhan trg cap vé huu tir Bao hiém Xa
hoi thudc Bo Lao dong va Thuong binh X& hoi. Ngan hang va cong ty con sé phai dong bao hiém
xa hoi cho m6i nhan vién bang 15% Iuang co ban hang thang clia ho. Ngoai ra, Ngan hang va
cong ty con khong phai cd mét nghiia vu nao khac.

Nhan vién Ngan hang va cong ty con khi nghi huu do sap xép lai lao dong duoc hudng tro cap
mot thang luang co ban cho mot nam (mudi hai thang) cong tac va mot phan hai thang luong co
ban cho méi thang nghf huu trudc tudi (t6i da bang 30 thang), hach toan vao quy tro cap méat viéc
lam clia Ngan hang. Ngoai ra ngudi lao dong dugc trg cap 3 thang luong bang mc luong hién
hudng (I4y tirluong du phong).

4.20.2.  Trocapthoiviéc tu nguyén va trg cap mat viéc

Tro cap thoi viéc tu nguyén: theo Diéu 42 Bo Luat Lao dong slra déi ngay 2 thang 4 nam 2002,
Ngan hang va cong ty con c6 nghfa vu chi tré trg c&p thoi viéc bang mét nira thang luong cho méi
nam lam viéc cong vdi cac trg cap khac (néu co) cho nhitng nhan vién tu nguyén théi viéc. Mirc
Iuong binh quén thang duoc sir dung dé chi tré trg cap thoi viec sé la mirc luong binh quan clia
sau thang gan nhattinh dén ngay nghiviéc.

4.21.

Tro c&p mét viéc: theo Diéu 17 clia Bo Luat Lao dong, Ngan hang va cong ty con ¢ nghia vu chi
tra tro cAp cho nhan vién bi mat viéc do thay déi co c&u t6 chitc hoac cong nghé. Trong truong
hap nay, Ngan hang c6 nghia vu chi tra trg cAp méat viéc bang mot thang luong cho méi nam lam
viéc nhung tng trg c&p khong th&p hon hai thang luong.

4.20.3. Trgcépthatnghiép

Theo Thong tu s6 04/2009/TT-BLDTBXH hudng dan Nghi dinh s§ 127/2008/ND-CP vé béo
hiém that nghiép, tir ngay 01 thang 01 nam 2009, Ngan hang ¢6 nghia vu déng béo hiém that
nghiép véi mirc bang 1,00% quy tién luong, tién cong dong bao hiém that nghiép clia nhing
ngudi tham gia béo hiém that nghiép va trich 1,00% tién luong, tién cong thang dong béo hiém
th&t nghiép clia tirmg ngudilao dong dé déng cuing lic vao Quy Bao hiém Thatnghiép.

Tréi phi&u chuyén ddi

Trai phigu chuyén d6i, ma cé thé dugc chuyén ddi thanh mot s6 lugng ¢6 phiéu phé thong ¢6 dinh, duoc
phan chia thanh ng phai tra tai chinh (cho phan thda thuan mang tinh bat budc phai chi tra bang tién hozc
tai sén tai chinh) va vén chi s hiru (phan quyén chuyén déi thanh c6 phiéu trong mét thai gian nhat dinh)
theo diéu khoan hop dong.

Tai ngay phat hanh, gia tri hop Iy clia thanh phan ng phai tré tai chinh trong trai phiéu chuyén déi dugc xac
dinh bang cach ap dung lai suat thi trudng cho loai trai phiéu khong chuyén déi tuong tu. Khodn muc nay
duoc ghi nhan 1a ng phai tré tai chinh duoc xac dinh theo gia tri phan bé cho dén khi dugc huy bd thong qua
chuyén déi hoac duoc thanh toan.

Phan con lai trong téng tién thu dugc tir phat hanh trai phiéu chuyén déi duoc phan bd cho quyén chuyén
dai va dugc ghi nhan vao vén chli s& hitu. Céc chi phi giao dich lién quan dén viéc phat hanh tréi phiéu
chuyén d6i sau khi trir thué ciing dugc gidm trir vao vén chli s hitu. Gia tri ghi s6 clia quyén chuyén dai
khong dugc danh gia lai trong cac nam sau.

Chi phi giao dich lién quan dén viéc phat hanh trai phiéu chuyén déi duoc phan bé cho céc thanh phan ng
phai tra tai chinh va vén chii s& hitu theo ty 1& phan chia tién thu dugc tir phat hanh trai phiéu chuyén déi
cho c4c thanh phan ng phai tré tai chinh va vén chi s& hitu tai thdi diém ghi nhan ban dau.
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