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THONG PIEP CUA CHU TICH TAP POAN MAI LINH

Ong H6 Huy
Cha tich HBQT

Nim 2011 13 mot ndm day khé khan, vat va dbi véi doanh nghiép, dic biét 1a doanh
nghiép nganh van tai nhu Mai Linh. Gid xang dau, l4i suat ngin hang, 13i vay c4 nhén,
phi cau duong, thué trudc ba, gid vat tu, phu ting 6 to...tat ca déu tiang cao. Tét ca céc
yéu t6 nay 1am cho chi phi dau vao cao, anh hudéng 16n dén loi nhuan. Hoat dong kinh
doanh taxi & thi truong von c6 nhiéu thuan loi nhu Ha Noi cling gdp nhiéu tré ngai khi
khong c6 diém dimg d6. Nan ket xe, Un tic, cAm dudng, xir phat giao thoéng...ciing 1a cdc
yéu t6 1am cho hoat dong kinh doanh taxi thém phan khé khan va dp lyc.

Nhung véi tinh than vuot khé, nim qua, tdp doan Mai Linh dd ¢ ging hét minh,
cing ¢ bd mdy t6 chic va tap trung moi ngudn luc cho hoat dong kinh doanh, dong thoi
khong ngimg tim kiém co hoi dé phat trién. O timg thoi ky, timg giai doan, ban lanh dao
tap doan da c6 nhiing sach lugc kinh doanh phu hgp véi tinh hinh thuc té va nhu cau, thi
hiéu ctia khdch hang.

Nim 2011, Tap doan Mai Linh da thyuc thi nhidu bién phap quyét liét dé ti cu tric
cong ty voi chién luoc “mot Mai Linh”, sip xép lai nhan su theo hudng st dung t6i da
ngudn lyc, phét huy tdi da ning luc ctia nguoi lao dong, cat giam tdi da chi phi quan 1y.
Tiéu biéu 1a viéc tinh gian bd phan hanh chinh vin phong cong ty me con 86 nguoi, doi
hoi mdi ngudi phai 1am nhiéu viéc hon, bang hai, bang ba nguoi nhu trudc diy. Vi giai
phdp nay, cong ty dd tiét kiém dwoc hang ty doéng chi phi vin phong, chi phi
lwong...Dong thoi, cong ty cling to chirc dao tao, bdi dudng chuyén mon, ki ning quan
1y, van héa doanh nghiép cho can bd, nhan vién, anh em l4i xe, nham muc tiéu c6 mot doi
ngli chuyén nghi€p, tan tam, trdch nhiém.

Tap doan Mai Linh ciing da trién khai manh mé& chinh sich xe thwong quyén, tao
nhiéu diéu kién tét cho anh em l4i xe, cdn bo, nhan vién, nha dau tu bén ngoai tré thanh
chu xe, cung tham gia kinh doanh v¢i thuong hi¢u Mai Linh. Nhan dip ky niém 18 nam
ngay thanh lap cong ty (7/1993-7/2011), Tap doan phat dong phong trao “T6i yéu Mai
Linh, gép vén dau tu xdy dung Mai Linh” va di nhan duogc nhiéu sy quan tim hudng

ung.



Két qua kinh doanh nam 2011, do qué nhiéu khé khan khéch quan ciing nhu chii quan
nén cho du tap thé cdn bo va nhan vién Mai Linh da nd luc hét minh cling chua dat dugc nhu
mong muén. Ban Lanh dao Tap doan rat mong quy c6 déng ciing thau hiéu, sé chia va thong
cam. Trén tinh than coi md va khiém t6n hoc hoi, tit ca vi su phat trién cia tap doan Mai
Linh, 14y hiéu qua lam “chén 1y ctmg”, Ban Lanh dao va c4 nhan Chu tich HPQT sén sing
lang nghe va tiép thu y kién déng gép ctia c6 déng dé thay dbi va lam viéc tot hon.

Nam 2012, muc tiéu, chién lugc phat trién kinh doanh cua tdp doan Mai Linh van la
léy hoat dong taxi lam nén tang, cac dich vy khac nhu bao tri stra chira, du lich, thuong
mai...déu tap trung hd tro cho van tai phat trién. Uu tién huy dong moi ngudn lyc cho
dau tu phuong tién moi, nim vimg va phat trién thi truong trong diém tai cdc thanh phd
16n nhu Ha Noi, TP.HCM, Pa Ning, Can Tho, Nha Trang, ting cudng diém tiép thi trong
cdc khu vuc dan cu va d6 thi méi, ddm bdo tinh nhanh chéng, tién loi trong phuc vu
khach hang véi phuong chdm “Cung cdp dich vy tét nhit tai nhitng noi Mai Linh c6
mat”. Muc tiéu ting thém hon 1.700 xe cdc loai cho toan hé thdng, trong dé, cong ty co
phan Tap doan Mai Linh du kién s& dau tu 1.000 xe cho cdc don vi thué véi ngudn von
dau tu tir thanh 1y phuong tién va phét huy noi luc trong can bd, nhan vién Mai Linh, con
lai cdc cong ty thanh vién nganh/khu vuc ty can ddi ngu@)n von dau tu, tir von tu c6 va
vén vay. Tiép tuc trién khai thyuc hién chinh sich hop tic kinh doanh xe taxi voi nhiéu
diéu kién wu ddi cho ngudi dau tu dudi hinh thic xe thuong quyén; Tiép tuc kiém sodt
chit ché tai chinh cdc don vi va toan hé thong, thuc hanh tiét kiém, cat giam chi phi;
Thiic ddy manh mé viéc cai tién qui trinh quan 1y, qui trinh hoat dong, tdi cu tric nhin
su, xdy dung bo mdy quan 1y tinh gon theo hudng “Mot Mai Linh” dé hoat dong hiéu
qua, giam b6t chi phi ciing nhu tao diéu kién cho cdn bd, nhan vién duoc phét huy hét
kha nang lam viéc va stic sdng tao, nang dong cda minh.

Tin tuéng rang, twong lai khi tinh hinh on dinh, kinh té phuc hoi thi vén tai 1a linh vuc
6 rat nhiéu co hoi. Véi truyén thong phat huy noi lyc va bé day kinh nghiém gin 20
nam, hon 28.000 cdn bd nhan vién Mai Linh quyét tim cting nhau chung strc dong long,
ddi moi, nd lyc xdy dung “mot Mai Linh” vitng manh, thuc hién muc ti€u phat trién
thanh tap doan van tai hang dau Viét Nam, giau nang lyc canh tranh, ty tin hdi nhap vao

khu vuc va thé gioi.

Chu tich HPQT Tép doan Mai Linh
HO HUY



l. LICH SU HOAT DPONG CUA CONG TY
I.1. Cac sw kién quan trong

Thanh lap

Céng ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac Trung B9, tén giao dich quéc t& Mailinh
Corporation in Northern Central, tén viét tat 1a MLC - INC, tién than 1a Céng ty Cé
phan Mai Linh Pa N&ng, dwoc thanh 1ap theo Gidy chiing nhan dang ky kinh
doanh 1an dau sé 3203000009 ngay 30 thang 10 nam 2000 do S& Ké hoach va
Pau tw thanh phd Ba Nang cép, va dang ky thay di lan thi 10 theo Gidy chirng
nhan dang ky kinh doanh va dang ky thué cong ty cé phan sé 0400382219 do
S& Ké hoach va Bau tw thanh phé Da N&ng cap ngay 04 thang 8 nam 2010.
Cong ty chinh thrc hoat dong kinh doanh trén dia ban thanh phé Da Nang va
mét sO vung phu cén vao ngay 18/01/2001. Quan ly chét lwong theo hé théng

tiéu chuan‘ ISO 9001:2000. Hoat dong cua Céng ty tuan thu theo Luat Doanh
nghiép, Dieu 1é cdng ty va cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan.

- Tru s& : S6 92, Buong 2/9, P. Binh Thuan, Q. Hai Chau, TP. Ba Nang.

- Dién thoai : (0511) 6257888

- Fax © (0511) 3551999

- Website : www.mailinh.vn

- Ma s6 thué : 0400382219

- Vén didu 1é dang ky . 70.171.300.000 ddng
- S6 lwgng cb phiéu phat hanh . 7.017.130 cb phiéu

- S6 lwong cb phiéu phé thong dang lwu hanh 7.017.130 cb phiéu

- S6 cb phan wu dai va cbé phiéu quy : Khéng co

Cac sw kién khac trong nam 2011:

- Thay d6i mau son, théng nhat mau thuong hiéu méi cua xe taxi MAILINH,
chuyén déi dwoc 95% sbé lwong xe sang mau son xanh tiéu chuan MAILINH.

= —

4(;—&‘» - [T @\

g// ; p @@_ mdSHH

- _l

e 2 m:uum :




- Hoan thién tram dng Quang Binh va dwa vao khai thac hau hét cac hang
muc cla dw an.

- Thwc hién thanh céng dw an xe buyt tai Quang Ngai, chinh thirc dwa thém
tuyén méi Quang Ngai - Van Tuéng di vao hoat dong, dwa sé lwgng sbé tuyén
xe buyt |én 5 tuyén (Dung Quét, Sa Ky, Sa Huynh, Ba To, Van Twong) kip
thdi phuc vu nhu cu di lai cha cla ngwdi dan — khach hang tai Quang Ngai.

- ng dung cbng nghé tién tlén vao cdng tac quan ly diéu hanh : Chinh thirc
dwa vao ap dung phan mém ké toan Oracle tai Mal Linh Bac Trung Bo (Da
N&ng); Ap dung cong nghé phan mém quan ly téng dai Taxi cho tat ca cac
Pon vi thanh vién.

- Buwdc dau thwe hién cha trwong Mot MAILINH theo dinh hwéng ctia Cong ty
me.

1.2. Qua trinh phat trién
Nganh nghé kinh doanh

~

Cac nganh nghé dwoc cép phép bao gom:
= Van tai hanh khach bang taxi, Van tai hanh khach theo hop dong va van tai
khach theo tuyén co dinh bang xe chat lwgng cao Express, Du lich It hanh
néi dia va quoc te, cac dich vu phuc vu khach du lich, Dich vu quang cao

.

= Pai ly vé may bay trong nwéc va qudc té, stra chiva va déng maéi phuong
tién van tai thay, bd.., Dai ly vé tau héa, tau cdnh ngam, taxi nwéc, Paily
ban 6 t6, phu tung 6 t6 va cac phwong tién van tai khac

= Day nghé ngén han
= Twvéan quan ly chat lwong theo cac tiéu chuan québc té

O
Qy»
>
O,
Qy»
[
1
—
Q)]
Q
o
D
-
n
=3
©

» Dich vu cho thué xe 6 t6
Tinh hinh hoat dong:
- Tinh hinh tang trwéng phwong tién qua cac nam (tr 2003 dén 2011) :

Nam 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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- Tinh hinh téng trwdng doanh thu qua cac ndm (tr 2003 dén 2011) :

2003 12.264.000.000
2004 16.607.500.000
2005 22.995.000.000
2006 27.382.300.000
2007 64.668.376.310
2008 134.668.905.179
2009 189.810.105.632
2010 279.328.265.687
2011 347.770.561.749
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Tw nhirng ngay dau thanh lap, véi nganh nghé kinh doanh chi yéu 1a hoat dong
van tai - dich vu van chuyén hanh khach bang xe Taxi, Céng ty da dwoc thira
hwéng dwoc nhung gia tri cbt 16i, gia tri thwong hiéu Mai Linh ciing nhw nhirng
kinh nghiém va quy trinh quan ly t& Cong ty me, da khong ngieng khang dinh
chét lweng dich vy, nhanh chéng xay dwng va cung cb uy tin thwong hiéu trén thi
trwdng mién Trung.

Thi trwérng mién Trung véi dac thu nhé 18, dan cw phan bé rai rac doc theo qubc
19, tinh 16 va lién tinh 16, du khach tap trung theo mua vu da tao ra nhirng khé
khan nhat dinh trong céng tac diéu hanh, quan ly nhdm dap &ng téi da nhu cau
cua khach hang. Tuy nhién, trong nhirng nam qua, hoat ddng kinh doanh cua
Mai Linh Bac Trung Bé van lién tuc dat dwoc nhivng thanh qua dang khich 1& va
tang trwdng 6n dinh. Pia ban hoat déng lién tuc dwoc mé rong va dwoc khach



hang dén nhan. Cac hoat déng kinh doanh ctia Céng ty da dwoc pha déu trén
khap céc tinh / thanh tir Quang Binh dén Quang Ngai.

Nam 2011, tinh hinh kinh té thé gi&i va trong nwéc gap nhiéu khé khan, Cong ty
van khang dinh sy ton tai va phat trién bén virng, 1a doanh nghiép van tai Taxi
dirng dau tai khu vwe Bac Trung Bd véi sb6 dau xe chiém gan 50% sb xe trong
toan khu vuc, véi chat lwong dich vu khéng ngirng dwoc nang cao va hoan
thién, dap ng ngay cang tét hon nhu cau cda khach hang. Thuwong hiéu Mai
Linh van dwoc sw Gng hd va tin nhiém clha dai da sé nguwoi tiéu dung trong ca
nwéc va khu vue.

. 3. Pinh hwéng phat trién

Xay dung Mai Linh Bac Trung B luén la Cong ty dan dau vé dich vy van tai
trong khu v vé thi phan va chat lwgng dich vu.

Nang cao hiéu qua kirJh doanh, mang lai nhitng loi ich thiét thwe cho doanh
nghiép cling nhw cac co dong.

Xay dwng mé hinh Mot MAILINH tai Khu vwc/Mién theo dinh hwéng cia Cong ty
me.

Il. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
Trong nam 2011, H6i dong quan tri cia Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac
Trung B6 gom cé 5 thanh vién:
- Ong Hb Huy duoc tin nhiém bau lam Cha Tich HBDQT
- Ong V6 Thanh Nhan duoc bau lam Phé Cha tich HDQT kiém Tong giam
doc dieu hanh.
- Ong Hb Viét — Thanh vién Hai ddng Quan tri
- Ong Mai Ha Thanh Hung — Thanh vién Hoi ddng Quan tri (Hét nhiém ky
ngay 16/05/2011)

- Ong Hb Quang Minh — Thanh vién Hai ddng Quan tri (Hét nhiém ky ngay
16/05/2011)

- Ong Hbd Minh Chau — Thanh vién Hoi ddng Quan tri (Bdu ngay 16/05/2011)
- Ong V8 Bang Canh — Thanh vién Hoi ddng quan tri (Bau ngay 16/05/2011)

I.1. Nhirng nét ndi bat anh hwéng dén két qua hoat dong kinh doanh trong
nam:

N&m 2011 tinh hinh kinh té thé gi¢i van dién bién phic tap, chwa thé héi phuc
sau cudc khing hoang tai chinh vao cubi ndm 2008. GDP Viét Nam tuy c6 tang
song chét lwong khéng cao; lai suat co ban, lam phéat va ty gia dé la tang lam
anh hwéng dén két qua kinh doanh cta don vi.

Thi trwdng canh tranh ngay cang khéc liét gitta Cong ty, cac don vj thanh vién
cua cong ty va cac don vi kinh doanh Taxi m&i ra doi tai dia phwong.



I.2. Nhirng thay déi chu yéu va cac quyét dinh chién lwoc trong nam:

Can c tinh hinh kinh té - x& hoi cia ca nwdc va khu vwe, Hoi ddng quan tri
trong ndm 2011 da c6 nhirng quyét dinh chién lwoc xac dang cho hoat ddong kinh
doanh cta Céng ty; theo ddi cdng tdc quan ly diéu hanh cta Ban Téng Giam
déc; kip thoi 4n dinh déng vién ngudi lao ddng hoan thanh tét nhiém vu dwoc
giao va dat hiéu qué kinh doanh cao nhat. Trong ndm 2011 da ban hanh 07 (bay)
van ban, bién ban, quyét dinh dé Ban Téng Giam déc thwc hién cu thé cac dinh
hwéng:

- Van tai la [inh vyee kinh doanh cha Iyc cia Tap doan.

- Tép trung vao linh vyee kinh doanh chinh cda Mai Linh dwa trén thé manh
cua van tai va lay hiéu qua lam trong tam.

- Chuyén nhwong Cong ty c6 phan dau tw xay dwng khai thac diém dé va
tram dirng chan Mai Linh Lao Bao.

- Nang cao chat lwvong dich vu vé con nguoi vai viéc duy tri cong tac huan
luyén nghiép vu kinh doanh, van héa doanh nghiép, boi dwéng ngoai nglr
cho ddéi ngi lai xe.

I.3. Vé két qua kinh doanh nam 2011

Téng doanh thu ctia Cong ty ndm 2011 1& 347.770.561.749 dong, so vai chi tiéu
ké hoach dat 110,02%.

Loi nhuan sau thué dat 6.916.391.393 déng, so v&i ké hoach dat 68,5%.

So §énh tbng doanh thu nam 2011 so vé&i ndm 2010 tang 24.50%; loi nhuan sau
thué nam 2011 so vé&i nam 2010 tang/giam -29.79%.

I.4. Trién vong va ké hoach nam 2012
Céc dinh hwéng trong nam 2012 1a :
- Co céau lai Cong ty Tap doan theo dinh hwéng “M6t Mai Linh”
- Tich cwe tang sb dau xe thwong quyén 18n 50% tbng sb xe dw dinh dau tw.

- M6 rong dia ban hoat dong theo hwdng pha kin Nam Trung B va Tay
Nguyén kéo dai dén Ninh Thuan.

- Dw kién tébng doanh thu nam 2012 |1a 360.487.668.000d6ng so v&i ndm
2011 tang 3.66%.

- Loi nhuan sau thué 10.011.229.000d6ng so v&i ndm 2010 tang 44.75%.
- 86 phwong tién dau tw trong nam 2012 1a 189 xe.

Vi truyén théng la mot Cong ty Khu vire ludn 6n dinh va phat trién bén vieng,
HGi dong Quan tri tin rang CBCNV Cong ty sé no lyc vwot bac hoan thanh xuat
sac cac nhiém vu dwoc giao.



lll. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM bOC:
Téng quan:

Toc do tang trwdng GDP dat 5,89%, dii khong dat chi tiéu 7% do Qudc hoi théng
qua nhwng day la so “tang trwdng thwe, da loai trir yéu to tang gia”.

Vé chi sb lam phat, mirc tang 1a 18,58%.
Lai vay Ngan hang 2011 ting cao va ap luc nay dén nay van chwa giam.

Strc khée cua cdc doanh nghiép yéu di rat nhiéu trong thoi gian khing
hoang, nhieu doanh nghiép phai ngwng hoat dong hoac pha san

lll.1. Bao cao tinh hinh tai chinh
Kha nang sinh l&i:

Hé sb (LNTT+Lai vay)/Téng tai san

BQ % 12,98 11,29 9.30
Hé 5,6 loi nhuan sau thué/Doanh thu % 212 3.51 3.49
thuan

Hé s6 loi nhuan sau thué/Vén CSH o

binh quan (ROE) Yo 7,74 10,81 7.73
Hé s loi nhuan sau thué/Tong tai o

san BQ (ROA) Yo 1,87 2,79 2.26
Hé sb loi nhuan tir hoat dong kinh o

doanh/Doanh thu thuan o 2:23 3,75 511
Hé s6 loi nhuan sau thué/Vén diéu lé % 9,86 13,97 9.43
GI?{..’[I’!VSO sach/1co phiéu lwu hanh déng 11.974 13.379 12,58
cubi nam 1
EPS déng 986 1.397 1,067

Trong nam 2011, xét trong bdi canh kinh té trong va ngoai nwéc dang trong giai
doan phuc hdi sau khiing hoang, nhwng kinh té trong nwéc gap phai tinh trang
lam phat tang cao, chi sé tiéu dung (CPI) tang so v&i nam 2010 la 18,58%
(nguén Téng Cuc Théng Ké), kéo theo lai suat ngan hang tang cao, sinh I&i tr
hoat ddng kinh doanh cta Céng ty bi co hep theo ti I& nghich véi lai sut ngan
hang. Loi nhuan rong trén doanh thu, Loi nhuadn rong trén téng tai san (ROA),
Loi nhuan rong trén vén cha s& hiru (ROE) da sut gidm so véi 2009, 2010. Thu
nhap trén 1 cb phiéu gidm so véi ndm 2010, nam 2009. Nguyén nhan cha yéu
do chi phi tai chinh tdng manh (tang 56,74% so v&i 2010).

Hé sé thanh toan
Chi tiéu vé kha nang thanh toan
Hé sb thanh toan ngén han: TSLD/No Lan 0,48 0,47 0.56
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ngan han
Hé sb thanh toan nhanh: (TSLD - Hang

B khoY/No nadn han Ldn 0,40 0,40  0.49
Chi tiéu vé co cau von

Hé sb no/Téng tai san Lan 0,76 0,74 0.72
Hé s& No/Vdn cha s& hiru Lan 3,25 2,94 2.72

Hé sbé thanh toan ctia Cong ty tiép tuc ndm trong viing xam cda rdi ro trong thanh
toan, nguyé&n nhan chid yéu xuat phat tlr yéu cau tang trwdng ctia Céng ty dé dap
¢ng nang lwec canh tranh, gitr virng va tang trwdng thi phan . Nhwng do tinh chét
dac thu cha nganh nghé hoat déng chi yéu Ia dich vu taxi, cac khoan no tra sau
cta khach hang chiém ty 1& nhé trong doanh thu nén Céng ty van dam bao tét
kha nang thanh toan.

Hé sb no trén téng tai san, hé sb no trén vén cha s& hivu gia tang do trong nam
Cong ty tiép tuc dau tw gia tdng va déi méi phwong tién kinh doanh véi tong gia
tri tai s&n dau tw trong nam la 79.790.969.905 ddng trong khi vén diéu 1&, von
vén gop cta cb déng khdng tang trong nam.

Thay déi vé vén c6 phan va gia tri s6 sach:

Trong nam 2011 do tinh hinh thj trwéng tai chinh khéng thuan lgi, Cong ty chwa
thwe hién dwoc viéc tdng vén qua hinh thirc phat hanh cb phan cho cb déng hién
hiu, phat hanh trai phiéu chuyén ddi theo nghi quyét ctia Bai hoi ¢6 dong. Tong
s6 cb phan phd théng tai thoi diém 31/1 2/2011 la: 7.017.130 cb phan Ngay
28/12/2011 Cong ty da thyc hién chia cb tre bang tién mat 5% va chia cb phiéu
thwdng tr ngudn thang dw véi ty 18 100:15, tdng sb c¢b phan tang thém Ia:
1.052.177 ¢b phan, nhung dén thdi diém 31/12/2011 chwa dwgc niém yét bd
sung. Cong ty khéng cé ¢b phan wu dai va cb phiéu quy.

Sé dau nam 7.017.130 70.171.300.000 10.000 1:1
Tang trong 0 0 10.000 1:1
nam

S6 cudi nam 7.017.130 70.171.300.000 10.000 1:1

Gia tri s6 sach cua Cong ty tai thoi diém 31/12/2011 la: 11.974 déng/01 cb thég
(tinh trén 8.069.307 cO phiéu, d& bao gom 1.052.177 co phiéu chwa niém yét bo
sung)

Nhirng hoat déng quan tri tai chinh chinh yéu trong nam:

= Tiép da phuc héi kinh té, Cong ty da gia tdng dau tw trong ndm 2011, chi yéu
la dau tw phwong tién kinh doanh taxi va mét phan dau tw cho trang trai va
tram dwng chan tai Quang Binh. Téng gi4 tri tai san trong ndm tang
41.579.821.128 déng twong duwong tang 11,11% so v&i nam 2010. Trong
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nam do khéng tang vén thédng qua phat hanh c¢d phan nén viéc gia tang tai
san cha yéu dwoc tai tro tir ngudn vay bang nhiéu hinh thirc:

o Vay tién nhan réi ciia can bd nhan vién.

o Huy déng vén qua hinh thirc hop tac kinh doanh xe thwong quyén.

o Vay Ngan hang va céc td chire tin dung khéc.

Tinh hinh giao dich cé phiéu cua céng ty trén san giao dich chirng khoan:
Thuc hién nghi quyét cta Pai hdi cd ddng 2010, Cong ty da chinh thirc niém yét
c6 phiéu cta Cong ty trén san giao dich chirng khoan Ha N6i vao ngay
16/12/2010 v&i ma chiing khoan MNC. Qua hon 1 nam niém yét, do tinh hinh thj
trwong chirng khoan dang trong giai doan kh6 khan, sy quan tdm, danh gia cua
nha dau tw déi voi ¢d phiéu ciia Cong ty chwa ding tiém nang va gia tri thuc cla
C6éng ty nén tinh thanh khodn cta cb phiéu Céng ty dang & mac thap. Sb lwong
giao dich mua ban chuyén nhwong dat 3.655 ¢b phan/01 tuan. (Gia tri thj trwéng
giao dich cb phiéu ctia Céng ty chi dao déng tir 3.000 d/01 cb phiéu dén 5.100
d/01 cb phiéu).

Hop tac dau tw xe thwong quyén: Nhadm tang cao tinh lam chi phwong tién
clia nguoi lai xe, cung voi hé thdng gia dinh Mai Linh Cong ty da trién khai
chwong trinh kéu goi vén théng qua hinh thirc hop tac kinh doanh xe thuong
quyén. Pay 1a mét chién lwoc dai han cia Tap doan Mai Linh . Trong nam 2011
t6ng s6 xe da dwoc thwong quyén hoa la: 71 xe trén 820 tbng dau phuwong tién
cua Cong ty (khéng tinh pth’ng tién xe bus, xe cho thué).

Nhan chuven nhu’o’ng va co ciu vén tai cédng ty con: Thuc hién Nghi quyet
ctia Hoi dong quan tri nam 2011, trong thang 2 ndm 2012 céng ty da chuyén
chuyén nhwong toan bd phan vén gop tai Cong ty TNHH mot thanh vién Mai
Linh Lao Bao

(Bao cdo tai chinh ctia Céng ty C6 phan Téap doan Mai Linh Bac Trung B¢ nam
2011 da dwoc kiém toan )

l1.2. Bao cao két qua hoat dong SXKD nam 2011
Cac chi tiéu dat dwoc trong nam

Doanh thu, Igii nhuan: (so sanh véi ké hoach)

Téng doanh thu 315.473.669.000 347.770.561.749  110,02%

Lgi nhuan sau thué 10.100.000.000 6.916.391.393 68,5%

(Trong dé: doanh thu finh vire taxi chiém 88,9%)
Tbng Doanh thu 2011 vwot ké hoach, nguyén nhan chi yéu 1a:

= Khach du lich quoc té cting nhw néi dia vao Khu vyc Béac Trung Bo tiép tuc
tang l1én dan dén mirc ciu tang

= Bén canh d6 cac thj treong Quang Binh, Quang Ngai da phat trién manh va
dong goép 1 phan Ién doanh thu vwot chi tiéu cho khu vee

Loi nhuan khéng dat ké hoach 13 do:

10



= La&i sut ngan hang tang cao

= Cac khoan chi phi khac tang trong khi téc do tang doanh thu va tang gia van
khoéng theo kip

Doanh thu, Igri nhuan (so véi cung ky nam ngoai)

Téng doanh thu 279.328.265.687 347.770.561.749 24.50%

Loi nhuan sau thué 9.850.519.388 6.916.391.393 -29.79%

Chi tiéu Doanh thu 2011 tang so v&i 2010, nguyén nhan chd yéu la:

= Khu vy tiép tuc dau tw thém xe (s6 xe dau tw nhiéu hon sé xe thanh ly)
= Doanh thu binh quan xe c¢6 toan khu vwc van gilr vi’ng

Chi tiéu lgi nhuan 2011 giam so véi 2010 |a do:

=  Chi phi tai chinh tang 56,74%

»  Chi phi quan ly doanh nghiép tang 15,08%

Tinh hinh dau tw thanh ly phwong tién
N T
Pau tw 222 189 85%
Thanh ly 127 79 62%

Ghi chu: sé liéu dau tw duorc tinh theo thoi diém dwa vao kinh doanh
Cédc chi tiéu San Iwong va Kinh doanh (chia yéu caa linh vwre Taxi):

Doanh thu

BQ/ngay/xe c6 1,019,458 1,229,816 20.6%
S6 xe ¢o cudi

ky 716 820 15.36%

Ghi chu: Chura tinh sé liéu xe cho thué , xe bus, xe cho thué TP HCM:

S6 lwong xe tang 1én 11,2% doanh thu binh quan xe tang & muc 20,6% la do

cac tinh / thanh trong khu virc dé quan ly taxi bang quota nén lwgng xe cla ca thi

treong khong tang dugc nhiéu va cac doanh nghiép cling gap khé khan nén

khong tang dwoc nhiéu so lwvgng dau xe.

Tinh hinh thj trwong

= Thiphan vé mat phwong tién: Cong ty chiém gan 50% tai khu vie Bac Trung Bé.

= Thi truong trong diém vé dich vu taxi: Da Nang, Quang Ngai va Hué chiém
66,7% ty trong veé phwong tién cia MAILINH khu vyc

= Thi trwong déc quyén: Tam Ky, NGi Thanh, Vinh Dién

| 11



Thij trwéng canh tranh gay gat: Da Nang, Hué

Thi trweng dbi tha c6 dau hiéu yéu di hodc rat lui: H6i An, Quang Binh
Thi trwong ¢ qui mé nhd nhat: Quang Tri v&i 46 dau xe

Thi trwdng ¢ qui mé I&n nhat: Da N&ng véi 300 dau xe

Co céu khéch hang ctia MailLinh

- Khach hang MCC: chiém 10,3%

- Khach hang cirng cda lai xe (lién lac truc tiép véi lai xe): chiém 3%

- Khach hang tir cac diém tiép thi: chiém 20%

- Khach hang vang lai, dan cw chiém 66,7%

Khéch hang vang lai,

dan cw 66.70%

Khach hang tir cac diém

tiép thi 20.0%

Khéch hang ctrng cua |
lai xe (lién lac truc tiép D 3.0%
VoI lai xe)

Khéch hang MCC 10.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

Doi voi cac diém tiép thi: nhom khach hang chd lwc cia Mai Linh bao gém: Nha
ga, San bay, cac Resort, Khach san I&n, Bénh vién,... va phan nhiéu trong s6 doé
dwoc ky hop tac déc quyén vai Mai Linh.

Tinh hinh thwc hién cac dw an

Thyc hién theo ké hoach, trong nam 2011 Cong ty da tién hanh trién khai
thwe hién mét sé dw an trong diém nhu:

% Hoan thanh dw an Tram dwng Quang Binh
% Chuyén dbi cht s& hiru dw an Tram dirng Lao Bao

R/

< Du &n xe Bus tai Quang Ngai: tiép tuc khai thac thém 2 tuyén mai 1a Van Twong va
BaTo

lI.3. Nhirng tién bo Cong ty da dat dworc :

< Cong ty tiép tuc dau tw xe méi dé duy tri thi phan va tang qui mé phuong tién

dé phuc vu khach hang, va da thanh ly di dong xe ct. Dong xe ma cong ty

dau tw chiem ty trong I&n van la dong xe Toyota

X/
‘0

Cong ty da dwa phan mém ké toan Oracle vao hoat déng

L)

X/
0‘0

T4t ca cac cong ty trong khu vire déu &p dung phan mém téng dai

Pwa cdng nghé dinh vi GPS vao th&r nghiém tai MAILINH Quang Ngai

Nang cao chat lwgng dich vu vé con nguoi: Nam 2011 Cong ty van duy tri
viéc huan luyén nghiép vu kinh doanh, td chirc hoc ngoai nglr cho nhan vién
lai xe. Thanh qua cta cong tac nay la nhan vién lai xe phuc vu khach hang
ngay cang chuyén nghiép hon

X3

A

X3

A
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ll.4. Ké hoach phat trién trong twong lai

Moi trwvo'ng Vi mo

Thé qi¢i o

Chau Au van nam trong khung hoang

Nén kinh té’My‘vén tri tré

Nhat con doi dau voi kho6 khan trong nuwéc

Trung Quoc ding trvde nguy co cham phat trién hodc suy thoai

Trung Béng bét 6n chinh tri

Viét Nam ) ) .

= Tinh hinh kinh té Viét Nam van nhiéu kho khan do khing hoang cac nam
trwdc nén sirc khde cua cac doanh nghiép da rat yeu

= Viéc lam khong tang tredng nguoc lai con giam

» Lai suat chwa cai thién, hy vong vao qui 3 nam nay sé giam

Thi trwong

= Thi trwdng canh tranh ngay cang gay gat hon, ddc biét la tai cac thi trwong
trong diém.

= Thi trwong Quang Ngai, Dung Quét, tiép tuc cé mirc tang trudng cao nhe vao
cac hoat déng cua khu kinh t&é Dung Quat va Chu Lai.

= Thitrwdng Quang Binh cling ky vong ¢ mtrc tang cao nho khai thac diém du
lich néi tiéng mai 14 dong Thién Dudng

= Thij trwéng Quéng Tri van chwa c6 dau hiéu tang truwdng.

= Thij trwdng Hoi An sé di vao phat trién 6n dinh khi chinh sach quota dwoc
thwe hién nghiém tuc

Pinh hwéng cua Cong ty me - MLG

» Van tai la linh viee kinh doanh chu lwc caa Tap doan.

= Thuwc hién chinh sach moét MAILINH.

= Chia thanh 3 mién: Bac, Trung, Nam

= Tiép tuc x@y dung Mai Linh Bac Trung B c6 nhitng nén tang virng chac dé
phat trien on dinh, lubn la don vi dan dau veé dich vu Taxi tai khu vyec.

Céac muc tiéu nhiém vu co ban dwoc Tap doan dé ra trong nam 2012 nhw sau:

Chi tiéu doanh thu va lgi nhuan

Téng doanh thu 347.770.561.749 360.487.668.000 3.66%

Loi nhuan sau
thue

Troni dé co cau doanh thu cédc dich vu nhw sau:

| s

6.916.391.393 10.011.229.000 44.75%




Taxi 319,203,418,000 88,55%

Doanh thu trang trai 8,400,000,000 2,33%
Doanh thu xe Buyt 22,721,250,000 6,30%
Tram dirng nghi Quang Binh 10,163,000,000 2,82%
TONG DOANH THU 360.487.668.000 88,55%
Ké hoach dau tw va thanh Ii’ ihwani tién nhw sau:
Pau tw 189 170 20 xe 7 chd, 150 xe 4 ché
Thanh ly 79 94

Cac giai phap trién khai

Pé dat dwoc muc tiéu da dé ra trwdce tinh hinh dy bao cta nén kinh té vi mé da
néu trén va tinh hinh ndi tai cua doanh nghiép va thi trwong, Cong ty dua ra cac
nhom giai phap cu thé sau:

= Trong ndm 2012 mé& réng dau tw phuong tién kinh doanh tai thi trwdong
Quang Ngai, Quang Binh va mét sé thi trwo'ng khac theo ké hoach dau tw
phuwong tién

= Cong ty sé lwa chon ching loai (dwa vao tinh hinh thi tridng méi, két hop
V&i bai todn phén tich hiéu qua dau tw) va thoi diém dau tw phu hop dé tiét
kiém chi phi dau tw vira don dau phuc vu nhu cau khach hang vao céac
mua cao diém

= Diéu tiét phwong tién gitra cac don vi dé phi hop véi nhu cau khach hang
va tinh hinh mua vu (lé héi, mua du lich nhu cau tang cao)

= Thanh ly cac dong xe cii dung tién do va thei diém dé cé gia tri thu héi cao

= Tiép tuc phat trién khach hang MCC c6 lwa chon (vira cédn déi viéc ting
thém lwong khach hang, vera tranh rii ro thu hdi céng no do trong giai
doan khing hodng nhiéu doanh nghiép roi vao tinh hinh tai chinh khé
kh&n) muc tiéu tang sé lwong thé MCC trong nam 2012 thém 100 thé.

= Gilr vitng cac diém tiép thi In bang chinh sach chét lwong dich vu va
chinh sach hoa hdng, cham séc va tdng cwdng tao médi quan hé tét dep va
than thiét véi cac diém tiép thi Ién, duy tri ty trong khach hang tai diém tiép
thi v&i mire co cau khodng 20%



Da dang héa cac hinh thtrc quang cao dé thu hat khach hang trong dan
(str dung cac kénh bao giay dia phwvong (bao CADN, bao ba Nang, bao
dién tr..., cac dai truyén hinh dia phwong DRT, VTV DA NANG)

Nang cao nang lwc cham séc va gidi quyét khiéu nai khach hang

Xay dwng website riéng cho Cong ty

Nang cap hé théng thu am cuda téng dai dé hé tro gidi quyét khiéu nai
Tiép tuc hoan thién (rng dung phan mém Oracle vao viéc quan tri ké toan
ng dung giai phap dinh vi GPS

Tim kiém céc giai phap cong nghe nham tao diéu kién thuan loi cho viéc
gidi quyét cac khiéu nai va lam gidm thiéu sé vu khiéu nai cta khach hang

Bay manh hop tac dau tw kinh doanh taxi theo hinh thirc méi — Tap trung
nguon von cho dau tw doi maéi phwong tién.

Co céu lai cac khoan dau tw ctia Cong ty theo hwdng tap trung vao hoat
déng chu lyc caa Cong ty — Mé rong thi trwdng — thi phan.

Phat hanh trai phiéu, trai phiéu chuyén ddi, c6 phan cho c6 déng hién hru,
cb dong chién lvgc — Tap trung ngudn vén dau tw déi méi phuong tién
nang cao nang lwc canh tranh, mé rong thi phan.

Tiép tuc tinh gon bé may nhan sy quan ly diéu hanh, dac biét 1a cip quan
ly trung gian.

Phan dau nam 2012, dinh bién nhan sw lao ddng gian tiép dat 3,0 xe/ 1NS.

Nang cao nghiép vu quan tri cho cap quan ly trong tinh hinh méi

Tiép tuc xay dwng hé co s& di liéu minh bach, thong sudt va tién dung
trong toan hé thong thong qua viéc xay dwng cac hé thong bao cao thong
nhat dwa trén cac form bao cao chuan va ap dung cac cong nghé quan ly
tién tien.

Chu trong cdng tac théng ké, cdng tac bao cao va lap ké hoach dinh Ki.

Ap dung cong nghé trong quan ly
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Kinh doanh Trang trai
= Khai thac tdi da ndng lwc ha tang hién tai.
= Duy tri qui trinh quan ly trang trai tién tién
= Lwa chon thdi diém ban tét dé tang loi nhuan

Dw an xe buyt tai Quang Ngai

= Khai thac cac tuyén méi theo 16 trinh va dé xuét cac chwong trinh tro gia
cua tinh Quang Ngai

= Tiép tuc tim kiém cac giai phap dé quan ly t6t doanh thu
= Khai théc téi da cac co hdi quang céo trén xe Bus dé tang doanh thu

Dw an nha lam viéc va diém dirng nghi Quang Binh
= Khai thac téi da nang lwc cia cac hang muc da hoan thién

= Tim kiém cac co hdi d& nang cao doanh thu nhw hinh théc quang céo tai
tram dwng

lIL.5. Viéc Iwa chon Céng ty kiém toan doc lap nam 2012
= Uy quyén cho HDQT Iwa chon don vi kiém toan nién dd 2012.

lI.6. Dw kién phwong an phan phéi lgi nhuan nam 2011 :
Téng lgi nhuan sau thué nam 2011 (ctia C déng Céng ty me): 6.916.391.393 déng

- Trich quy khen thwéng phuc lgi (5%) ; 350.000.000 VND
- Chia ¢6 tirc cho cb déng (5%/VDL) : 4.034.653.500 VND
- Loi nhuén gilr lai khéng chia : 2.531.737.893 VND

IV. BAO CAO TAI CHINH

(Phu luc dinh kém: BAO CAO TAI CHINH HO'P NHAT DA BUQ'C KIEM TOAN CHO
NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31/12/2011)
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V. THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH PA BUQ’'C KIEM TOAN
V.1.Y kién cua Pon vi Kiém toan :

American Auditing

S6: 002 —-HN/2011/ BCKT - A.A

BAO CAO KIEM TOAN

Vé Bdo cdo tai chink hgp nhit cho ndm 1ai chinh két thic ngay 31/12/2011
ctia Cong ty Cé phin Tip doan Mai Linh Bic Trung Bp

Kinh giri: H{i ddng quin tri
Ban Téng Gidm ddc Cong ty C6 phan Tip doan Mai Linh Béc Trung Bj

Chiing i da kiém toan béo cdo tai chinh hop nhét cia Céng ty C6 phén Tép doan Mai Linh Béc Trung B
va céc cong ty con cling v&i Cong ty (sau day goi tit 1a *Tap doan’) duge 18p ngay 06 thang 3 nam 2012
gom: Bang can d6i ké toan hgp nhét tai ngay 31 thang 12 nm 2011, Béo cdo két qua hoat déng kinh doanh
hop nhat, Bdo céo luu chuyén tién té hgp nhét vi Béan thuyét minh bdo cdo tai chinh hop nhét cho nam tai
chinh két thiic ngay 31/12/2011 dugc trinh bay tir trang 7 dén trang 38 kém theo.

Viéc Idp va trinh bay Béo cdo tai chinh hgp nhit nay thudc trach nhiém cua Tong Gidm déc Cong ty Cd
phin Tép doan Mai Linh Béc Trung B§. Trich nhiém cuia chiing t6i 12 dua ra v kién vé cdc bao cdo nay
ciin ctr trén két qua kiém toan clia chiing téi.

Co 56 § kién:

Ching t6i d& thuc hién cong viée kiém toan theo cdc chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn mue
ndy yéu cdu cdng viée kidm toan lap k& hoach va thue hién dé c6 sy dam bao hop Iy ring cac bao cdo
tai chinh hop nhat khéng con chira dung céc sai sét trong yéu. Ching i da thyc hién viée kiém tra
theo phuong phép chon mu va dp dung cdc thir nghiém can thiét, cc bing chimg xac minh nhiing
thng tin trong bdo cdo tai chinh hgp nhat; dénh gia viéc tuan thi cdc chuén muce va ché do ké toan
hién hanh, cic nguyén tic va phuong phap ké toan duge ap dung, cic ude tinh va xét dodn quan trong
cia Tong Gidm débc ciing nhu cach trinh bay tdng quat cic bao cdo tai chinh hgp nhét. Chiing t6i cho
ring cong viéc kiém todn cia chiing toi dd dua ra nhimg co s& hop 1y dé 1am cin cir cho ¥ kién cua
chung téi.

Y kién ciia kiém todn vién:

Theo ¥ kién chiing t6i, Bao cdo tai chinh hgp nhét dd phan anh trung thuc va hgp ly trén cac khia canh
trong yéu tinh hinh tai chinh hgp nhit ciia Céng ty Cb phin Tap doan Mai Linh Béc Trung Bé tai ngay
31 thang 12 nam 2011, cling nhu két qua kinh doanh hop nhét va luu chuyén tién té hop nhat trong nam
tai chinh két thic cung ngdy, phit hop véi chudn muyc va ché do ké toan Viét Nam hién hanh va céc quy
dinh phép Iy co lién quan.

AP HCM, ngay 12 thdang 3 ndam 2012

A S JAM POC— KIEM TOAN VIEN
/ oy H.\\."-,i,\\ - ) =
S

NGUYEN MANH HUNG BUI VAN BONG
Chitmg chi KTV s6 - .0061/KTV Chiing chi KTV s6 : 0177/KTV




V.2 Y kién cua kiém toan néi bd

V.2.1. Hoat déng cua Ban Kiém soat:

Kiém tra tinh hinh hoat déng ctia Ban giam déc diéu hanh, hoat déng cta cac
phong ban, so két danh gia tinh hinh thwc hién ké hoach céac dy an da néu
trong Nghi quyét ctia Dai hdi ddng cb déng nam 2011.

Xem xét cac bao cao tai chinh quy va nam ctaa Céng ty.

Tham gia cac cudc hop va déng gop y kién cho Hoi déng quan tri,

Téng két, danh gia hoat dong cda thanh vién HDQT, Ban giam déc, Can bo
quan ly cac phong ban.

Tham gia cac cudc hop giao ban ctia Tap doan Mai Linh, giao ban ndi bd cua
Céng ty Cé phan Tap doan Mai Linh Béc Trung Bd vé ké hoach kinh doanh
ctia nam va tinh hinh thwc hién.

V.2.2. Nhan xét cua Ban Kiém soat:

Céc qui trinh hoat déng tuan tha theo yéu ciu cla hé théng quan tri ndi bo.
Ho6i ddng quan tri da duy tri déu dan cac cudc hop dinh ky va cé y kién chi
dao cho hoat dong ctia Cong ty.

Ban diéu hanh Cong ty da rat nd lwc tim kiém cac ngudbn tai chinh dé dam
bao cho hoat ddng kinh doanh ctia Cong ty dwoc thong subt.

B6 may ké toan cua Céng ty da dam bao tuan thd ché do ké toan doanh
nghiép do B6 tai chinh ban hanh, cong tac lap bao cao tai chinh hoan thanh
dung thoi gian qui dinh.

Ban kiém soat xac dinh la cac khoan doanh thu va chi phi da dwoc ghi nhan
day da va ddng y voi y kién cta kiém toan vién vé bao cdo tai chinh hop nhat
cia Céng ty dwoc lap cho nam tai chinh két thic tai ngay 31.12.2011. Két
qua nhw sau:

- Téng Doanh thu . 347.770.561.749 déng

- Téng loi nhuan ké toan sau thué : 6.916.391.393 ddng

Trong nam qua, Ban kiém soat d& cung véi Hoi déng quan tri, Ban Téng

Giam déc phdi hop ndm bat tinh hinh hoat ddng cia Céng ty trén co s& dé da céd
nhirtng dé xuét, trao dbi, tham gia y kién nham muc dich dam bao cac hoat déng
cua Cong ty la phu hop v&i phap luat.

VI. CAC CONG TY CO LIEN QUAN

VI.1. Cong ty ndm giir trén 50% vén coé phan/vén gép
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Hién nay Cong ty C6 phan Tap doan MaiLinh ndm gitr 47,79% c6 phan
nhwng c6 quyéen biéu quyeét trén 50%.

VI.2. Cong ty c6 trén 50% v6n c6 phan/vén gop do Cong ty c6 phan tap
doan Mai Linh Bac Trung B6 nam giiv

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac Trung Bo la Cong ty me (nam gilv
trén 50% von gop) cua 8 Céng ty thanh vién (Cong ty con) sau:

Cong ty TNHH MTV Mai Linh Quang Ngai:

Giay phép kinh doanh s6 3404000220 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Ngai cp ngay 10 thang 9 ndm 2008 (d&ng ky thay dbi 1an thir | vao
ngay 11 thang 12 nam 2008).

Vén diéu lé: 12.500.000.000 déng (Mwdi hai ty nam tram triéu dong)
Giam déc: Ong Tran Quéc Duy

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hivu 100%
Pon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan My — CN H6 Chi Minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) cia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Quang Ngai:

Doanh thu thuan : 63.777.359.462 dong
Loi nhuan trwéc thué  : 2.929.784.993 déng
Loi nhuan sau thué . 2.197.338.745 déng

Cong ty TNHH MTV Mai Linh Tam Ky:

Gidy phép kinh doanh s 3304000172 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Nam cap ngay 10 thang 12 nam 2007.

Vén diéu 1&: 2.700.000.000 dbng (Hai ty bay tram triéu dong)
Giam déc: Ong Pham Viét Cam
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Cong ty Cb phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hiru 100%
Pon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan My — CN H6 Chi minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) cia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Tam Ky:

Doanh thu thuan 1 23.746.833.648 déng
Loi nhuan truéc thué @ - 497.245.280 déng
Loi nhuan sau thué . -497.245.280 dong

Céng ty TNHH MTV Mai Linh Hbi An:
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Gidy phép kinh doanh s 3304000123 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Nam cap ngay 06 thang 08 nam 2007 (dang ky thay ddi lan the |
ngay 03 thang 10 nam 2007).

Vén didu 1&: 11.000.000.000 ddng (Mudi mét ty ddng)

Giam déc: Ong Tran Phwéc Bay

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hivu 100%
DPon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan M§ — CN H6 Chi Minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) cia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Hoi An:

Doanh thu thuan : 18.507.089.169 dong
Loi nhuan trwécthué  :  1.588.817.568 déng
Loi nhuan sau thué : 1.149.176.527 dong

Ud

Coéng ty TNHH MTV Mai Linh Hué:

Gidy phép kinh doanh s6 3104000123 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Thtra Thién Hué cap ngay 04 thang 06 nam 2008.

Vén diéu 1&: 13.500.000.000 déng (Mwoi ba ty nam tram triéu dong)
Giam dbc: Ong Poan Van Quang

Cong ty Cb phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hiru 100%
Pon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan My — CN Hd Chi Minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) ctia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Hué:

Doanh thu thuan : 57.552.533.881 déng
Loi nhuan trwéc thué @ 4.177.862.701 dong
Loi nhuan sau thué : 3.133.397.026 déng
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Cong ty TNHH MTV Mai Linh Quang Tri:

Giday phép kinh doanh s6 3004000145 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Tri cap ngay 06 thang 12 nam 2007 (dang ky thay doi lan th |
ngay 09 thang 10 nam 2008).

Vén diéu 1&: 2.700.000.000 dbng (Hai ty bay tram triéu dong)

Giam dbc: Ong Poan Van Quang

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hivu 100%
DPon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan M§ — CN H6 Chi Minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) cia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Quang Tri:

Doanh thu thuan : 16.749.160.451 dong

Loi nhuan trwdc thué 1.869.759 ddng
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Loi nhuan sau thué ; 1.869.759 ddng

Cong ty TNHH Mai Linh Quang Binh:

Gidy phép kinh doanh s6 3100351222 do S& ké hoach va Pau tw tinh
Quang Binh cap ngay 29 thang 05 nam 2006 (dang ky thay ddi l1an thir 06
ngay 06 thang 02 nam 2010).

Vén diéu lé: 16.800.000.000 déng (Mudi sau ty tam tram triéu dong)

Giam déc: Ong H6 Vian Diing

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac Trung Bd nam gitr 75% vdn gop
clia Cong ty TNHH Mai Linh Quéng Binh

DPon vi kiém toan: Cong ty TNHH kiém toan M§ — CN H6 Chi Minh

Tém tat tinh hinh tai chinh (da dwoc kiém toan) cia Cong ty TNHH MTV
Mai Linh Quéng Binh:

Doanh thu thuan . 53.673.036.019 déng
Loi nhuan trwéc thué . 2.469.373.918 déng
Loi nhuan sau thué : 1.829.206.919 déng

Cong ty TNHH MTV Ca phé Arabica Mai Linh:

Giday phép kinh doanh s6 3004000123 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Tri cap ngay 15 thang 10 nam 2007 (dang ky thay doi lan th |
ngay 24 thang 03 nam 2008 ).

Vén diéu 1&: 1.800.000.000 déng (Mt ty tam tram triéu dong)
Giam dbc: Ong Vo Thanh Nhan
Co6ng ty Cb phan Tap doan Mai Linh Béc Trung B6 1a chi s& hiru 100%
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Hién nay dang trong qua trinh dau tw, chwa phat sinh doanh thu.

Céng ty TNHH MTV PAu tw Mai Linh Lao Bao:

Gidy phép kinh doanh s6 3003000101 do S& ké hoach va Bau tw tinh
Quang Tri cAp ngay 20 thang 11 nam 2006 (dang ky thay déi lan the 3
ngay 22 thang 10 nam 2010.)

Vén diéu 1&: 6.800.000.000 ddng (Sau ty tam tram triéu dong)

Giam dbc: Ong V6 Thanh Nhan

Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac Trung Bé nam gitk 100% vén gop
cua Cong ty TNHH MTV BPau tw Mai Linh Lao Bao

Hién nay dang trong qué trinh dau tw, chwa phat sinh doanh thu.
(ghi chu: da chuyén giao cho dbi tac khac vao thang 2/2012)
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VIl. CO CAU TO CHU’'C NHAN SV
VIL.1. Co cau té chirc Cong ty

PHONG BAN VA CACPON VI |[ o
CAC CONG TY CON

HOQI PONG QUAN TRI ||

QUAN LY TRUC TIEP
~ PHONG _ CTY INHHMTV
] TO CHU'C NHAN SU MAI LINH QUANG NGAI
L, _ PHONG CTY TNHH MTV_
TAI CHINH-KE TOAN MAI LINH TAM KY Nl
) PHONG CTY TNHH MTV
™| PHAT TRIEN KINH DOANH MAI LINH HOI AN T
. N R : CTY TNHH MTV
- PHONG KY THUAT-VAT TU MAI LINH HUE —
TRUNG TAM DPAO TAO CTY TNHH MTV
—®  NVQL & DN MAI LINH MAI LINH QUANG TRI 4]
| CTYTNHH o
MAI LINH QUANG BINH

Cong ty dwoc t6 chirc hoat déng dwdi hinh thirke mé hinh Cong ty c& phan theo qui dinh
cua Luat Doanh nghiép; cé Pai hoi dong cd ddng, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va

Ban Téng Giam déc.

Dai héi dong cé déng

Bao gom tat ca cac cb déng co quyen biéu quyét, la co quan
quyét dinh cao nhat ctia Cong ty.

22




Héi déng quan tri

La co quan quan ly Céng ty, ¢ toan quyén nhan danh Céng ty
dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi
cta Céng ty trr nhixng van dé thudc thAm quyén cda Pai hoi
déng cb déng chwa duoc Gy quyén.

Ban kiém soat

La t6 chirc giam sat, kiém tra tinh hop ly, hop phap trong quan
ly diéu hanh hoat dong kinh doanh; trong ghi chép sb sach ké
todn va tai chinh ctia Cong ty nham dam bao céac loi ich hop
phap cla cb déng.

Ban Téng Giam déc

La co quan diéu hanh hoat dong cua Cong ty va chiu trach
nhiém trwédc HOi dong quan tri vé viéc thyc hién cac quyen va
nhiém vu dwgc giao.

VIL.2. Tom tat ly lich cac ca nhan trong Ban diéu hanh
Ban Téng Giam déc Céng ty bao gém 04 thanh vién:

Gioi tinh:
Ngay sinh:
Quéc tich:
Dan t6c:

Trinh 6 chuyén mén:  Dai hoc Kinh té

Nam
18/01/1964
Viét Nam
Kinh

Gidi tinh:
Ngay sinh:
Quéc tich:
Dan t6c:

Trinh 6 chuyén mén:  Bai hoc Kinh té Tai chinh \\1‘6// ‘
Chng chi sau dai hoc: Chirng chi Fullbright -

Nam
04/10/1973
Viét Nam
Kinh

Gioi tinh:
Ngay sinh:
Quéc tich:
Dan t6c:

Trinh d6 chuyén mén:  Dai hoc Kinh t& — nganh

Chng chi sau dai hoc: Chirng chi Fullbright

Nam
08/10/1974
Viét Nam
Kinh

Quan tri Kinh doanh




Gioi tinh: Nam

Ngay sinh: 09/8/1963
Qudc tich: Viét Nam
Dan téc: Kinh

Trinh @6 chuyén mén:  Quan ly kinh té

VIL.3. Sé lweng can bd nhan vién va chinh sach déi véi nguwei lao déng
- Co cAu ngudn nhan luc

Phéan theo gi¢i:

1. Nam 1.901 91,66%
2. N 173 8,34%
Téng céng 2.074 100 %
Phan theo trinh d6 hoc van:

1. Sau Pai hoc 4 0,19%
2. Dai hoc 105 5,06%
3. Cao dang 48 2,31%
4. Trung cap (THCN) 174 8,40%
5. THPT, LD nghé 1.743 84,04%
Phéan theo phan céng lao dong:

1. Lao déng tryc tiép 1.906 91,89%
2. Lao dong gian tiép 168 8,11%

Tong s6 nhan s tinh dén 31/12/2011 1a 2.074 ngudi, gidam 64 ngudi (3%) so Vo
thoi diem 31/12/2010. Nhan sy giam chd yéu la b phan lao dong gian tiép (tinh
gon bd may phu hop v&i co cau quan ly dieu hanh mai)

Thu nhap binh quan: 4.098.000 déng/nguwdi,thang

- Binh quén thu nhap cua NV I4i xe taxi: 4.031.000 déong/ngudi,thang;

- Binh quan thu nhap clia bd phan lao dong tryc tiép (thg BDSC, tong dai taxi,
nhan vién, diéu hanh, céng nhan trang trai) : 3.780.000 dong/nguwoi, thang;

- Binh quén thu nhédp cda bd phéan lao dong gian tiép (khéng bao gdm can bd
quan ly): 4.150.000 dong/nguwoi, thang;

Tién lwong va ché d6 BHXH, BHYT va BHTN dwoc thuc hién ding, day da; dam
bao quyén lgi cho CBNV theo luat dinh.
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VIL.4. Thay déi thanh vién Hoi déng quan trj va Ban Téng Giam déc:

Trong nam 2011, theo dinh hwéng téai cau tric hé thdng, sbé ngudi trong Ban diéu hanh
Cong ty la bdn (04) nguwei, gdbm Tbng Giam dbc va 03 Pho Téng Giam dbc (trong d6 01
P.TGD phu trach Tai chinh va 01 PTGD phu trach Dy an va 01 PTGD phu trach Van
tai).

Trong nam 2011 khéng ¢c6 sy thay dbi Thanh vién Hoi déng quan tri.

VIIl. THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

1. Hoi déng quan tri va Ban Kiém soat

1.1. Hoi ddng quan tri: Hoi dong Quan tri 14 co quan quan tri cao nhéat ciia Cong
ty, c6 day da quyén han dé thay mat Céng ty quyét dinh cac van dé lién quan
dén muc tiéu va loi ich cta Céng ty, ngoai trir cac van dé thuéc quyén han cua
Dai hoi ddng Cd déng, Hoi ddng Quan tri do Pai hoi déng Cb déng bau ra. Co
céu Hoi ddng quan tri hién tai nhw sau:

Ong H6 Huy Chua tich HPQT

Ong V6 Thanh Nhan Phé Chua tich HDQT kiém Téng Giam déc
Ong H6 Viét Thanh vién HDQT

Ong V6 Pang Canh Thanh vien HDQT

Ong Hé Minh Chau Thanh vién HBQT

Tom tat ly lich cta cac Thanh vién trong Héi Pong Quan Tri Céng ty:

HO HUY Chu tich HDQT - Sinh nam: 1955

- Trinh d6 chuyén mén: C& nhan Luat

- Chirc vu dang ndm gitr & cac td chirc

khac:

e Cha tich HPQT, Téng Giam dbc Céng
ty cb phan Tap doan Mai Linh.

e Chu tich HDQT Céng ty cé phan Tap
doan Mai Linh Béng Bac Bb.

e Cha tich HDQT Céng ty cb phan Tap
Doan Mai Linh Nam Trung B va Tay
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Nguyén.

e Chu tich HDTV Céng ty TNHH Tap
doan Mai Linh Béng Nam Bo.

e Cha tich HBTV Céng ty TNHH Tap
doan Mai Linh Tay Nam B6.

e Cha tich HBTV Coéng ty TNHH Du lich
Mai Linh.

vO THANH NHAN Phé Cha tich HDQT | - Sinh nam: 1964
kiem Téng Giam | - Trinh dd chuyén mén: C& nhan kinh té

Boc - Chirc vu dang nadm gilr & cac té chirc
khac: Khéng
HO VIET Thanh vién HDQT, | - Sinh nam: 1945

Chanh van phong
Cha tich HBQT ) X
Céng ty - Chtrc vy dang nam gilr & cac t0 chirc
khac: Khéng

- Trinh d6 chuyén mén: Ky sw

VO DANG CANH | Thanh vién HDQT | - Sinh nam: 1966

- Trinh dd chuyén moén: Tai chinh —
Ngan hang

HO MINH CHAU Thanh vién HPQT | - Sinh nam: 1958

- Trinh d3 chuyén mén: Tai chinh —
Ngan hang

1.2. Ban kiém soat: Bao gdm 03 thanh vién /a céc thanh vién doc lap khéng
diéu hanh:

- B4, Tran Thj Bich Thay Trwdng ban kiém soat
- Ong, Mai Qay Trung Thanh vién ban kiém soat
- Ba Nguyén Quéc Qué Tram  Thanh vién ban kiém soat

Ban kiém soat thwc hién nhiém vu thay mat cho cb dong kiém soat moi hoat
dong kinh doanh, hoat déng quén tri va diéu hanh cta céng ty. Ban kiém soat
hop thwdng ky mbi quy dé xem xét va danh gia két qua hoat dong ctia Cong ty.

Tém tat ly lich cta cac thanh vién trong Ban kiém soat Cong ty:

TRAN THI BICH | Trwdng ban | - Sinh ndm: 1970 ,
- Trinh d6 chuyén mén: C& nhéan ke toan
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THUY kiém soat - Chire vu dang ndm gitr & cac t6 chire khac: Khong

MAI QUY TRUNG |Thanh vién Ban |- Sinh nam: 1952
kiém soat - Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc An Ninh
- Chtre vu dang ndm gitr & céc t6 chire khac: Khong

NGUYEN QUOC | Thanh vién Ban |- Sinh nam: 1976

QUE TRAM kiem soat - Trinh @ chuyén mén: C& nhan Quan tri
du lich

- Chtre vu dang ndm gitr & cac t6 chire khac: Khong

2. Thu lao cta thanh vién HPQT va Ban kiém soat cong ty 2011
= Thu lao cha H&i ddng quan tri nam 2011: 120.000.000 VND

» Thu lao cta Ban Kiém soat nam 2011: 70.000.000 VND

- Mtc thi lao binh quan cia mdi thanh vién HDQT la 2.000.000
ddng/thang va cta Ban kiém soat 1a 1.944.444 déng/thang.

- Ty trong tdi thiéu sb thanh vién HDQT va Ban kiém soat doc lap khdng
diéu hanh ciing nhw sé thanh vién da qua khda dao tao vé quan ly duoc cap
chirng chi quan tri cdng ty dap &ng tuan tha cac quy tac quan tri dbi véi cac cong
ty ¢b phan dai ching.

3. Cac dir liéu théng ké vé c6 déng/thanh vién gép vén
3.1. Théng tin chi tiét vé co’ cau c6 dong:
- Can ctr vao Danh sach ¢é déng vao ngay 28/11/2011:

Téng sé CP dang lwu hanh 7.017.130
Cb phiéu quy 0
Tong cong 7.017.130

- S§6 c6 phan s& hiru cia HDQT, Ban kiém soat va Ban diéu hanh (dén
28/11/2011): 943.665 CP, chiém 13,45% von dieu lé.

- Co’ cau c6 dong: dén 28/11/2011

1 | Cé déng nha nwéc 0 0 0 0

2 | C6 déng nwdc ngoai 2 600 0 0,01

3 |Cd dong latd chic 7 3.420.296 0 48,74
C6 dong l&én (nam gid =

4 |5% o 1 888.000 0 12,65
cO phiéu cé quyén biéu
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quyét

5 | Cb déng khac 600

2.708.234

38,60

Téng cong 610

7.017.130

100,00

- Danh sach va ty lé s& hiru ctia cac cé déng Ion (tir 5%): dén 28/11/2011

1 | Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh 3.353.333 47,79%
2 | H6 Huy 888.000 12,66%
Téng cong 4.241.333 60.45%

3.2. Théong tin vé cac giao dich cé phiéu va chuyén nhwong phan vén gép

> - A n P
cua cac co dong Ion:

Trong ndm 2011 c6 bién déng khéng dang ké (gidm 0,02%) vé ty lé s&
hiru ¢d phan, vén gop cla céc cb déng Ién, cb ddng sang lap cling nhw gitra cac

thanh vién trong Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh.

(Phu luc dinh kém: BAO CAO TAI CHINH HQ'P NHAT DA BUQC KIEM TOAN
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31/12/2011)

Pa Néng, ngay 05 thang 04 nam 2011

Céng ty C6 phan Tap doan Mai Linh Bac Trung Bo
TONG GIAM BPOC

VO THANH NHAN
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