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I. THONG TIN CHUNG:

)

(]
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. Théng tin khai quat:
Tén giao dich  : Cong ty C6 phan Du lich Diu khi Phwong Pong
Tén tiéng Anh  : Phuongdong Petroleum Tourism Joint Stock Company
Tén viét tat : PTC
Gidy chirng nhan PKDN s6: 2900781381
Vén diéu 1¢ : 150.000.000.000 dong (mdt trim ndm muoi ty dong)
Dia chi : S6 218 Lé Duan, Phuong Trudng Thi, Tp.Vinh, Nghé An
Dién thoai : 038. 3845527
Fax : 038. 3593479
Website : www.phuongdongpv.com.vn
Ma c6 phiéu : PDC

. Qua trinh hinh thanh va phat trién:

Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Déng tién than 1a doanh nghiép Nha nudc ¢o tén
Khach san Phuong Hoang, dugc thanh 1ap theo quyét dinh s6 2057 QB/UB ngay
26/12/1994 cia UBND tinh Nghé An.

Theo Quyét dinh s6 2044/QD-UB ngay 18/06/1996 cia UBND tinh Nghé An, Khach san
Phuong Hoang chinh thirc dugc doéi tén thanh Cong ty Khach san Du lich Phuong Pong.
Ngay 04/02/2007, Cong ty Khach san Du lich Phuong Dong d6i tén thanh Cong ty Du lich
Dau khi Phuong Bong do chuyén vé lam don vi thanh vién cua Tap doan Dau khi Viét
Nam.

Ngay 01/02/2008, Cong ty chinh thirc chuyén sang loai hinh Cong ty C6 phan va doi tén
thanh Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Dong.

Ngay 29/9/2009 Coéng ty chinh thirc niém yét 15 triéu cd phiéu tai S& giao dich Ching
khoan Ha Noi (HNX) v&1 ma ching khoan 1a PDC.

. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
.1. Cac nganh nghé kinh doanh chinh gom:

Kinh doanh dich vu du lich, khach san, nha hang;
Kinh doanh dich vu it hanh néi dia, qudc té;
Dai ly, mua ban phan bon.

3.2. bia ban kinh doanh: Tinh Ngh¢ An.
4. Théong tin vé mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va b$ may quan ly:
4.1. M0 hinh quan tri:

Cong ty Co phan Du lich Dau khi Phuong Pong dugc to chire va diéu hanh theo md hinh Cong
ty CO phan, tuan thu theo cac quy dinh cua Luat Doanh nghi¢p Viét Nam va cac van ban phap
ludt hién hanh.
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4.2. Co cau bd may quan Iy:

a) Dai ho1 dong c6 dong, Ho1 dong quan tri, Ban kiém soat va Ban Giam doc:

Pai héi dong cé dong: La co quan cd thim quyén cao nhit quyét dinh moi van dé quan
trong cua Cong ty theo Luat doanh nghiép va Diéu 1€ Cong ty PTC.

Hoi dong quan tri: La co quan quan Iy Cong ty c¢6 toan quyén nhan danh Cong ty dé quyét
dinh moi van dé lién quan dén muc dich quyén lgi cia Cong ty theo quy dinh tai Diéu 1€
Cong ty va phap luat.

Ban Kiém sodt: Do PHPCD bau, thay mit c6 dong kiém soat moi hoat dong kinh doanh,
quan tri va di€u hanh cua Cong ty.

Ban Gidm déc: Ban Giam dbc cia Cong ty bao gom Giam dbc va cac Pho Giam doc. Giam
doc 1a nguoi diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cua Cong ty, chiu trach nhi€m
trudc HDQT va Phap luat vé vi¢c thyc hién cac quyén va nhi¢m vu dugc giao. Gidm doc
phan cong hodc uy quyén cac Pho Giam doc thuc hién mot s6 ndi1 dung hoac pham vi cong
viéc thugc tham quyén va trach nhi¢m ctia minh.
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b) Cac Phong chuyén modn van phong Cong ty:

Phong Té chirc Hanh chinh: c6 chiic nang tham muu, giap viéc cho Giam dbc Cong ty
trong viéc quan ly, diéu hanh cong tac t6 chirc nhan su, dao tao, bdi dudng va phat trién
ngudn nhan luc; tién luong va ché do chinh sach ddi véi ngudi lao dong; cong tac thi dua
khen thudng, cong tac hanh chinh tong hop; céng tac quan tri vin phong; cong tac phap
ché; vé sinh lao dong, bao hg lao dong, ...

Phong Tai chinh Ké todn: c¢b chirc ning tham muu, giup vige cho Giam dbc vé cong tac
quan ly tai chinh doanh nghi€p, bao toan va phat trlen von; tong hop, phan tich danh gia
hi¢u qua SXKD va sir dung von theo dinh ky va yéu cau cua Giam doc kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh ké toan, md va ghi chép s6 sach chimg tir va cac
nghiép vu ké toan, .

Phong Ké hoach Pau fur: ¢ chuce nang tham muu, gitp viée cho Giam dbc Cong ty trong
cong tac xay dung va trién khai ké hoach dai han, trung han va ngin han; dinh huong chién
lugc phét trién Cong ty... cong tac quan 1y dau tu xdy dung co ban tur giai doan dau chuan
bi ddu tu dén khi hoan thanh cong trinh dua vao sir dung, quyét toan von dau tu va duy tu
sua chira trong qua trinh khai thac st dung cong trinh, ...

Phong Thwong mai: ¢6 chitrc ning tham muu, giup viée cho Giam dc Cong ty trong cong
tac xay dung, trién khai cac hoat dong kinh doanh thuong mai, ...

c¢) Cac Don vi truc thudc:

Chi nhanh Khach sgn Phuong Dong:
Dia chi: S6 02 Truong Thi, Tp.Vinh, Nghé An
bién thoai: (84-38) 3 562 299 Fax: (84-38) 3 562 562

Chtrc nang nhiém vu chinh: Kinh doanh dich vu du lich, khach san, nha hang; Dich vu cho
thué van phong; mua ban cac loai hang hoa phuc vu khach du lich; Kinh doanh vat tu, thiét
bi, phuong tién phuc vu du lich; kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia va qudc té; Van chuyén
khach du lich, khach theo hop ddng bang xe 6 to.

Nha hang Truong Thi:

Dia chi: S6 02 Truong Thi, Tp.Vinh, Nghé An

Dién thoai: (84-38) 3 849 022

Chtrc ndng, nhi€ém vu chinh: Kinh doanh dich vu nha hang

4.3. Céc cong ty con, cong ty lién két:

a) Cong ty con: Khong
b) Cong ty lién két:

Cong ty C6 phan Sai Gon Kim Lién

Dia chi: S6 25 Puong Quang Trung, Tp.Vinh, Nghé An

Dién thoai: (84-38) 3 838 899 Fax: (84-38) 3 838 899

Website: www.saigonkimlien.com.vn

Nganh ngh}é kiph doanh cbinh: Kinh doanh khach san, nha hang, biét thy; Dich vu I&r hanh
n(f)iv dia, guérc té, van chuyén khéch du lich, dua don khéach thué tron goi; Mua ban hang thuc
pham, d6 uong; Kinh doanh cac dich vu phu trg hoat dong khach san, khu nghi dudng bién;
Trung tdm thuong mai; Dich vu ban vé may bay; Cho thué van phong....

Cong ty Co phan Sai Gon Kim Lién la Cong ty thanh vién cia Tong Cong ty Du lich Sai
Gon (Saigontourist). SO cd6 phan PTC nam gitr tai Cong ty C6 phan Sai Gon Kim Lién 1a
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12.172.667.000 ddng (tuwong dwong 16,45% Vén diéu 18 ciia Cong ty C6 phan Sai Gon Kim
Lién).

5. Pinh huéng phit trién (Cac muc tiéu chi yéu, chién hrge phat trién, muc tiéu ddi voi

moi treong, xa hoi va cfng dong):

- Duy tri tbc d9 phat trién 6n dinh trong d6 ldy dich vu kinh doanh Khach san - Nha hang -
Du lich 1am co s¢ phat trién bén virng, dinh hudng xay dung trd thanh don vi manh, cé uy
tin, thuong hiu va la don vi hang déu trong linh vie Khach san - Nha hang - Du lich tai
khu vuc Bac trung bo.

- Tung budc xay dung hé¢ théng Khach san - Nha hang tai cac vi tri thuan loi trong khu vuc
mdt cach hi€u qua, hop 1y, don dau ding nhu cau thi truong.

- Dinh huong phat trién kinh doanh thuong mai than trong, bén vitng hiéu qua, trong do uu
tién phat trién kinh doanh cac mat hang c6 lgi thé canh tranh cua Tap doan Dau khi Vigt
Nam nhu: Phan dam, xang dau,...

- Phin d4u duy tri tdc do phat trién vé doanh thu, lgi nhuén.

- Thuyc hién tt cong tac an sinh xd hoi; ndng cao doi sdng vat chat va tinh than cia nguoi
lao dong trong Cong ty.

6. Cac rui ro:

Hién nay, kinh té toan cu dang dting trudc nhitng bién dong 16n. Lién tuc cac nim gan day, tinh

hinh kinh € thé gi6i c6 nhi€u bi€n dong tiéu cyc va dang c6 chiéu hudng di xuéng. Nén kinh t&

Viét Nam trong giai doan hoi nhap cling chiu sy anh huong tir nhitng bién dong kinh té theé gioi.

Céac yéu to khach quan nhu gia dau, gia vang, gia nguyén vat liéu, nang lugng... c6 thé bién

dong kho luong va 1am cho nén kinh té tang truong cham lai, do d6 tat yéu s& anh huong den

hoat dong kinh doanh cta Cong ty. Lam phat, chi phi dau vao gia tang kéo theo viée tang Von

luu dong co thé 1am giam kha nang sinh 1oi cua Cong ty. Sy thay doi trong cac nhan t6 kinh té vi

md nhu toc do tang truong, lam phat, lai suat ngan hang... ciing c6 thé s& anh hudng dén bién

dong gia co phiéu ciia Cong ty trén thi truong.

Véi toe do phat | trién cao ctia nganh du lich, trong thoi gian qua, sy canh tranh gitra cac cong ty
du lich dang dién ra ngay cang gay git, quyet liét. Pé thu hat duoc khach hang, mo rong thi
trudng, ngoai viée tich cuc dau tu, phat trién co sd ha tang, trang thiét bi, Cong ty can phai tap
trung nang cao chit lugng va da dang hoa cac san pham dich vu. Vi tinh hinh kinh té suy giam
thi tinh canh tranh gitra cdc doanh nghiép s& ngay cang trd nén khéc liét hon. Canh tranh tat yéu
dan dén sy giam gia dich vu nhung van phai dam bao chit luong dé giir viing uy tin voi khach
hang. Trong khi dé, cac chi phi lién quan t&i stra chita, ndng cip trang thiét bi, nhan cong.... luén
bién dong khién cho viéc quan 1y cic chi phi dé dam bao chi tiéu dé ra s& gip nhiéu khé khan.
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II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2013:

1. Tinh hinh hoat dong SXKD:

STT Cac chi tiéu PVT KH TH % TH/
nam 2013 | nam 2013 KH nim
1 |Doanh thu Ty dong 149,701 95,213 64%
2 |Chi phi Ty dong 142,887 88,151 62%
3 |Loi nhuan truéc thué Ty dong 6,813 7,062 104%
4 |Céc khoan np ngan sach Ty dong 4,000 8,790 220%
5 |Pau tu, mua sdm trang thiét bi Ty déng 62,025 5,139 8,3%

2. T6 chirc nhén su:

2.1. Danh sach Ban diéu hanh:
Ong Tran Pinh Phiic

S6 CMND

Ngay thang ndm sinh

Quéc tich

bia chi thuong tra

Trinh d van hoa

Trinh d§ chuyén mon

S6 ¢6 phan ndm giir tai Cong ty

Ong Thai Hong Nha
S6 CMND

Ngay thang ndm sinh
Quéc tich

bia chi thuong tra
Trinh d van hoa
Trinh d§ chuyén mon

S6 ¢6 phan ndm giir tai Cong ty

Ba Trwong Thi Thu Huyén
S6 CMND

Ngay thang ndm sinh

Quéc tich

bia chi thuong tra

Trinh d van hoa

Trinh d6 chuyén mon

S6 ¢6 phan ndm giir tai Cong ty

Giam doc cong ty

012119103 cap ngay 27/08/2012 tai Ha Noi
25/02/1976

Viét Nam

Khdi 9 - P. Bén Thity - TP. Vinh - Nghé An
12/12

Cu nhan Quan tri Kinh doanh

600 c6 phan.

Pho Giam dbc cong ty

182259756 cap ngay 01/4/1997 tai Nghé An
10/6/1976

Viét Nam

Khéi 4, P.Truong Thi, Tp.Vinh, Nghé An
12/12

KV su Xay dung

0 ¢b phan.

Phé Giam ddc cong ty

186346075 cip ngay 26/8/2003 tai Nghé An
15/11/1976

Viét Nam

CC Tan Phuc, P.Vinh Tan, Tp.Vinh, N.An
12/12

Ct nhan Du lich

600 c6 phan.




PTG

Ba Lé Thi Hong Gam . Phé phu trach Phong Tai chinh Ké toan
S6 CMND : 182449854 cap ngay 16/6/2007 tai Nghé An
Ngay thang nam sinh o 12/12/1973

Quéc tich . Viét Nam

Dia chi thudng tra . Khdi 16, P. Ha Huy Tap, Tp.Vinh, Nghé An
Trinh d van hoa o 12/12

Trinh do chuyén mon : Cir nhan Kinh té

S6 ¢6 phan ndm giir tai Cong ty 1000 cb phan.

2.2. Nhirng thay d6i trong ban diéu hanh nim 2013:
Trong nam 2013 Ban diéu hanh Cong ty khong c6 sy thay doi.
2.3. Sb lugng CBCNV cong ty:

Chi tiéu Pon vi tinh S6 lwong
1. Trén Pai hoc Nguoi 1
2. Pai hoc Nguoi 68
3. Cao ding Nguoi 15
4. Trung cap hodc twong duong Nguoi 73
5. Cong nhan Ky thuat hoac tuong duong Nguoi 74
6. Lao dong pho thong Nguoi 17
Téng cong: Nguwoi 248

Cbong ty luén quan niém ngudn nhan luc 14 don bay cho sy thanh bai cia Cong ty va 13 tai san 16n nhat
cua doanh nghi¢p. Muc ti€u cua Cong ty la xay dung va phat trién doi ngil nhan vién thanh thao vé
nghiép vu, chuan muc trong dao dirc kinh doanh, chuyén nghi€p trong phong cach lam viéc va nhiét
tinh phuc vu khach hang. Cac nhin vién PTC duogc khuyén khich dao tao chuyén sau vé nghiép vu
chuyén mon, phu hop vai chirc ndng cong viéc, nham thue hién tét cac dich vu cia Cong ty.

Cong ty ludn thue hién tdt ché do chinh sach ddi v6i ngudi lao dong vé tién lwong, tién thuong,
bao hiém y té, bao hiém xa hoi, ché do huu tri, cac cong tac xa hoi, tu thién va thyc hién day du
nghia vu dbi véi ngan sach Nha nude. Chinh sach tlen luong, tién thudng, tro cip ciia Cong ty
dugc xay dung trén co so tinh chat cong viée thuc té va cac quy dinh cta phap luat. PTC duy tri
hé thdng lwong co ban theo quy dinh ciia Chinh phu tai Nghi dinh s6 205/2004/ND-CP ngay
14/12/2004 theo d6 hé sb luong co ban chu yéu dira theo s6 nam cong tac va mirc lwong co ban
dugc linh dugce tinh theo mirc lwong tdi thiéu do Chinh phii quy dinh. Song song voi hé théng
lwong co ban, PTC xiy dung hé théng lwong chirc danh trén nguyén tic 1am coéng viéc nao
huéng Iwrong cong viée d6. PTC di xay dung tiéu chuan chirc danh nham chuan hoa nhiing kién
thirc, k§ niang vé chuyén mon, nghiép vu, ngoai ngir, tin hoc cho mdi bac lwong chirc danh,
nhdm x4c dinh tra lrong ding nguoi, dung vige, tao diéu kién va manh dan giao cho lyc lugng
lao dong tré c6 nang luc, co trinh d§ chuyén mon, ngoai nglt ddm nhdn nhitng cong viéc kho
khan phtrc tap va dugc huong muc lwong tuong xtimg. He théng luong chirc danh cua PTC
dugc stra doi, b sung hang nim nham tiép can dan va tién t&i co tinh canh tranh trén thi truong
lao dong trong tinh va khu vuc.

PTC c6 ché do tra thuong di doi voi ché do tra lwong. Ngoai cac khoan thuong theo luat dinh,
con co che do khuyén khich khen thudng kip thoi nhitng tap thé va ca nhan hoan thanh xuat sac
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nhiém vu dugc giao. Cong ty con khuyén khich cac hoat dong giao luu theo nhom ngoai gio
1am viéc, trong ndi bd cac Pon vi hodc giita cac Phong/Pon vi v6i nhau dé tao diéu kién thiét
1ap va tang cudng nhitng mbi quan hé dong nghiép, hd tro va hop tac ciing nhau lam viée vi loi
ich chung va su phat trién bén viing cua Cong ty.

3. Tinh hinh diu tw va thuc hién cac du an:

Trong nam 2013 Cong ty chu trong tip trung dau tu cac dy an cAp thiét dé phuc vu san xuét kinh doanh,
tong gia tri hgp dong cac du an thuc hién 5,193 ty dong /62,025 ty dong ké hoach nam cu thé nhu sau:
: 1,930 ty dong
: 0,444 ty dong
:1,103 ty dong
- (Caitao phong hop da chirc ning 80 chd tai ting 2 KS Phuong Pong: 602 triéu dong

- Pautu mua sim trang thiét bi cho Khach san Phuong Pong

- Nha hang Truong Thi
- Dau tu mua sim khac

- Pau tr 3p du 4n, chuan b dau tu, thiét ké, cung cép thiét bi cong nghé va thi cong xy dung cong
trinh Trung tdm hoi nghi 800 cho Phuong Pong: 1,513 ty dong.

4. Tinh hinh tai chinh:
4.1. Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu Nam 2012 Nam 2013 % tang
giam
Tong gia tri tai san 182.765.946.965 | 173.570.065.835 -5,00%
Doanh thu thuan 136.846.943.022 90.397.766.315 -33,94%
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 9.118.844.041 5.789.926.357 -36,51%
Loi nhuan khac -3.541.599.111 1.272.300.835 -135,92%
Loi nhuén trude thué 5.577.244.930 7.062.227.192 26,63%
Loi nhuén sau thué 5.577.244.930 7.062.227.192 26,63%
4.2. Céc chi tiéu tai chinh chu yéu:
Cac chi tiéu Nam 2012 | Nam 2013 | Ghi chu
Chi tiéu vé kha néng thanh todn
+ Hé s6 thanh toan ngan han: 52.95% 75,37%
TSLD/Nog ngén han

+ Heé s6 thanh toan nhanh: 49.51% 69,64%
TSLD - Hang ton kho
No ngin han
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Heé sb No/Tong tai san 30.99% 23,30%
+ Hé s6 No/Vén chu s hiru 44.90% 30,32%
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: 11 23
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Cac chi tiéu Nam 2012 | Nam 2013 | Ghi chu
Gi4 von hang ban
Hang ton kho binh quéan
+ Doanh thu thuan/Tong tai san 74,88% 52,08%
4. Chi tiéu vé khd ndng sinh 1oi
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 4.08% 7,81%
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Vén chi so hitu 4,42% 5,30%
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai san 3.05% 4,07%
+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh 6,66% 6,41%
doanh/Doanh thu thuan

5. Co cAu c6 dong, thay doi von dau tw ciia chi sé hiru:
5.1. C6 phan:

Tong s6 ¢d phan ciia Cong ty dang luu hanh 13 15 triéu c6 phan va tit ca déu 1a ¢6 phan chuyén
nhuong tu do.

5.2. Co céu cb dong:

STT Poi twong S6 lwong co phan Ty 18 (%) Ghi chu
1 | Co ddng trong nuéc
Trong do:
- T6 chic: 10.539.417 70,26
- Cé nhan: 4.453.383 29,69
2 | C6 dong nwéc ngoai
Trong do:
- T6 chirc: 0 0
- Cé nhan: 7.200 0,05
Téng cong: 15.000.000 100

(Théng tin dwoc cdp nhdt tai ngay 24/02/2014 - ngay chot DS ¢6 dong té chire PHPCD thurong
nién 2014)

5.3. Tinh hinh thay d6i von dau tu cta chu s¢ hiru:

Trong nim 2013 Cong ty khong thyc hién viéc ting Vén didu 1é.

5.4. Giao dich c6 phiéu quy:

Hién Cong ty khong co 6 phiéu quy va trong nim 2013 ciing khong thuc hién giao dich co
phiéu quy.

5.5. Céac chirng khoan khac:

Trong ndm 2013 Cong ty khong thuc hién phat hanh chirng khoéan khac.
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I1I. BAO CAO CUA BAN GIAM POC:
1. Panh gia két qua hoat dong SXKD niim 2013:

STT Cac chi tiéu bVT KH TH % TH/
nam 2013 | nam 2013 KH nam
A B C 1 2 3=2/1
I |Doanh thu Ty dong 149,701 95,213 64%
1 |Linh vuc Khach san Nha hang Ty dong 70,898 57,569 81%
Trong do:
- Khach san Phuong Dong Ty dong 63,150 50,732 80%
- Nha hang Truong Thi Ty dong 7,748 6,837 88%
2 |Linh vic Lt hanh Ty dong 6,563 5,393 82%
Linh vuc Thuong mai Ty dong 70,086 27,436 39%
4 |Linh vuc kinh doanh khac Ty dong 2,153 4,815 224%
II |Chi phi Ty dong 142,887 88,151 62%
Il |Lgi nhuin truwée thué Ty dong 6,813 7,062 104%
IV |Cac khoan np ngan sach Ty dong 4,000 8,790 220%
V |Piu tw, mua sim trang thiétbi | Ty dong 62,025 5,139 8,3%

2. Tinh hinh tai chinh:

2.1. Tinh hinh tai san:

Qua viéc phén tich s0 ligu tai chinh thé hién nhu trén cho thay, su kho khin ciia nén kinh té thé
gi61 va kinh té trong nudc da anh huong tryc ti€p dén hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong
ty nam 2013, két qua kinh doanh ma nam 2013 dat dugc dé giam dang ké so voi nam 2012. Cy
the:

V& doanh thu thudn: nim 2013 dat dugc 90.397.766.315 dong, giam 33,94% so v6i ndm 2012
(doanh thu thuan ndm 2012 la 136.846.943.022 dong);

Mic du Loi nhuén sau thué toan Cong ty nim 2013 1a 7.062.227.192 dong, ting 26,63% so véi
Loi nhuan sau thué toan Cong ty nam 2012 (Loi nhuan sau thué toan Cong ty nam 2012 la
5.577.244.930 ddng), tuy nhién, nhu sb liéu phan tich ¢ trén, loi nhuan sau thué nim 2013 ting
cao ndm 2012 1a do khoan thu nhap khac cia Cong ty da ting gan 5 ty, nhung xét vé loi nhudn
tir hoat dong san xuat kinh doanh thi nim 2013 Coéng ty da dat két qua kém hon nim 2012
36,51%.

Tong tai san ndm 2013 ctia Cong ty 1a 173.570.065.835 dong, giam 5% so v&i nam 2012 (téng
tai san nam 2012 cta Cong ty 1a 182.765.946.965 dong). S¢ di nhu vy 1a do trong nim 2013,
Cong ty da tién hanh thanh 1y mot sb tai san ¢b dinh, va co nhiing tai san c6 gia tri 16n nhu Toa
nha thily san, dat Kontum... Bén canh d6, khoan phai thu khach hang ctia Cong ty da giam hon
2 ty so v6i ndam 2012, diéu d6 cho thay viéc dbc thic, thu héi Cong ng ctia Cong ty thoi gian
qua da thu dugc nhirng két qua budce dau.

2.2. Tinh hinh tai chinh khac cua Cong ty:

Tir cac chi tiéu tai chinh dugc thé hién ta thiy co cdu von cua Cong ty nim vira qua da co bién
dong dang ké, giam tir 30,99% trong nim 2012 xubng con 23,30% trong nim 2013. Piéu d6
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cho thdy, hiéu qua tir hoat dong san xuat kinh doanh da gitip Cong ty thu xép dugc mot phan
von luu dong cta minh dé thanh toan khoan ng phai tra, lam cho ty 18 ng trong téng so tai san
ctia Cong ty giam xudng; tir 46 lam nang cao kha nang thanh toan ng ngan han cua Cong ty, cu
thé, kha ning thanh todn no ngan han cia Cong ty ting tir 52,95% trong nim 2012 lén téi
75,37% trong ndm 2013, va kha nang thanh todn nhanh cua Cong ty tang tir 49,51% trong nam
2012 1én 69,64% trong nam 2013.

Qua cac s lidu vira néu trén, ta nhan thiy c6 nhiing tin hiéu kha quan trong co cdu ngudn tai
chinh ctia Cong ty. Viéc Cong ty di giam duoc cac khoan vay ng truée ddy (nhu 1a mot phan
no gbc khoan vay dén han tra cho Tong Cong ty CP Tai chinh Dau khi PVFC nay 1a Ngin hang
TMCP Pai Chung PVCombank, hay toan bo khoan goc vay ciia Ngan hang TMCP Dau tu va
Phat trién Viét Nam - CN Nghé An dung cho viéc cai tao Nha hang Truong Thi...) bang chinh
két qua hoat dong kinh doanh ctia minh (ma khong phat sinh thém bt ky khoan vay nao khac
tr cac td chue tin dung) da thé hién duoc hiéu qua trong hoat dong san xuat kinh doanh cua
Cong ty trong nim vira qua, mic du két qua vé doanh thu va loi nhuén tir hoat dong san xuét
kinh doanh ndm 2013 c6 giam hon so v6i nam 2012 nhung Cong ty da biét sir dung hiéu qua
khoan tién nhan rdi trong ngan han cua minh dé tao thém ngudn thu; bén canh dé, viée quan 1y
chat chg, bam sat va ddc thuc kip thoi cac khoan cong ng cua Cong ty trong nam 2013 giup
Cong ty tranh duoc tinh trang lai gia 16 that ma nhiéu Cong ty khac dang mac phai trong tinh
hinh kinh té kho khan chung nhu hién nay. Ngoai ra, voi h¢ sO kha niang thanh toan ng ngan
han cta Cong ty ting nhanh nhu viy di tao tim Iy 6n dinh hon cho cac nha du tu khi quyét
dinh cam két hd trg vén dé dam bao duy tri hoat dong 6n dinh cho Cong ty trong thoi gian téi.

Céc chi tiéu vé nang lyc hoat dong va hiéu qua kinh doanh cta Cong ty nim 2013 ciing ting
hon so v&1 ndm trude.

Nhin chung, hoat dong cua Cong ty trong nam 2013 c6 giam hon vé luong so voi nam 2012,
nhung xét vé tinh chat 6n dinh trong co ciu tai chinh thi ndm 2013 di dat dugc hiéu qua hon.

3. Nhirng cii tién vé co' ciu to chirc, chinh sich, quan ly:

Nhan thtre rd tdm quan trong cia co cdu to chire, chinh sach quan 1y ddi v6i qua trinh hoat dong
va phat trién ctia Cong ty vi vdy Cong ty rat chu trong dén khau cai tién néu c6 bat cap. Tuy
nhién, trong nam 2013 Cong ty khong co su thay d6i vé co cu td chic, tiép tuc bam sat va
nang cao hiéu qua tir md hinh co cdu t6 chire duoc diéu chinh tir nim 2012.

4. Ké hoach phat trién ciia nim 2014:
4.1. Chi tiéu ké hoach dé ra cho nam 2014:

STT Cic chi tiéu PVT KH nim 2014
I Doanh thu Ty dong 144,646
Linh vuc Nha hang, Khach san Ty dong 64,766
! Trong do: ‘
- Khach san Phuong Dong Ty dong 57,266
- Nha hang Trudng Thi Ty dong 7,500
2 Linh vyc Lit hanh Ty dong 4,495
3 Linh vuc Thuong Mai Ty dong 43,589
4 Linh vuc kinh doanh khac Ty dong 31,796
I Téng chi phi Ty dong 139,548
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STT Cac chi tiéu bVT KH nam 2014
III | Loinhuin truée thué Ty dong 5,098
v Thué va cac khoan phai nop Ty dong 7,330
\% Piu tw, mua sim trang thiét bi Ty dong 58,765

4.2. Nhi¢m vu trong tam nam 2014:

Nang cao hi€u qua bd may quan ly, xay dung chién Iugc sir dung ngudn nhén luc dap tmg timg
giai doan phat trién cia Cong ty.

Tiép tuc duy tri va 6n dinh céc logi hinh kinh doanh hién c6 ctia Cong ty, xdy dung ké hoach,
chién lugc linh hoat phu hgp véi dién bién thi truong tai tirng thoi diém, ting giai doan.

Can phan tich, du bao quy mo, co ciu va sy van dong cua thi truong dé dua ra cac giai phap cu thé.
bac biét xem xét lai thi truong phan bon, 1 hanh dé kinh doanh dat duoc hi¢u qua hon.

Don doc Nha thau ddy nhanh viéc xdy dyng du én trung tAm hoi nghi 800 chd tai khu dat van
phong 218 Lé Duan dam béo ding tién do da de ra.

Nang cao hi¢u qua st dung von, thuc hién tiét kiém chi phi trong hoat dong san xuét kinh doanh,
dam bao hoan thanh t6t chi ti€u nam 2014.

4.3. Giai phap thyuc hi¢n:

a) Gidi phdp vé t6 chirc, quan 1y, nhdn su:

Tang cuong cong tac giam sat, chi dao cua b may quan ly ddi véi cac don vi, phong ban trong qua
trinh trién khai thuc hién nhiém vy ké hoach SXKD nim 2014

Tiép tuc cai t6 va hoan chinh bd may nhan su cho t6i vu va pht hop nhat véi mé hinh va quy mo
cua cong ty hién tai va trong trung han.

Pam bao cac chinh sach ddi véi ngudi lao dong, day manh hoat dong cong doan thanh nién, gitp
nguoi lao dong sinh hoat cé t6 chirc, phat huy vai tro cta to chirc cong doan, giip nguoi lao dong
yén tam cong tac.

Tuyén dung thém nhan luc c6 kinh nghi¢m, trinh d6 cho mét sO vi tri chu chdt cling nhu nhan sy
cho Trung tam Lir hanh va Phong Thuong mai.

Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng nguén nhan lyc phuc vu cho yéu cAu va muc tiéu phat trién
Cong ty trong nam 2014 va cac nam ti€p theo.

b) Cdc gidi phdp vé kinh doanh:

Xay dung ké hoach nghién ctru thi truong, chién luge marketing, quang cao cu thé trong timg giai
doan ddi véi linh vurc khach san, 1ir hanh. Dic biét can chuén bi t6t nhét cic chuong trinh, ké hoach
kinh doanh cho Trung tAm hoi nghi 800 chd du kién di vao hoat dong trong Quy III. Pay manh
vigc tim kiém thi truong va nguon khach hang moi.

Tap trung nang cao chét luong dich vu; linh hoat gia ca trong timg thoi diém, xdy dung khung gia
riéng cho tirng do1 tuong.

Xay dung cac chuong trinh khuyén mai, the uu dai, giam gia, the Vip. Dac biét cha trong dén viéc
xdy dung cac goi san pham phu hop cho nhu cau ctia nhiéu dbi twong, dua thém mon an méi, thay
d6i phong cach setup, trang tri dé tao diém nhan va hap dan khach hang.

Tang cuong xay dung mdi quan h¢ céc dai ly du lich, cac co quan nudc ngoai dai dién tai Viét
Nam. Tap trung khai thac khach tir cac cong cu ban phong truc tuyén nhu: Website, facebook,. ..
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- Thudng xuyén quan tm dén cong tac chim séc khach hang truyén thong, c6 ché d6 wu dai, hau
mai do1 v khach hang moi.

- Thiét 1ap lai mOi quan h¢ véi cac don vi tai Lao va Thai Lan dé dén céc doan khach Inbout vao
Viét Nam qua cac ctra khau mién trung; Khao sat, xy dung chuong trinh va tim kiém céac doi tac
nude ngoai dé to chire truc ti€p cac Tour di trong khu vuc va Chau A: Trung Quoc; Malaysia;
Singapore.

- Tap trung cong tac thi truong, xay dung phuong an ban hang hop ly. Nang ty trong ban hang truc
tiép t6i cac dai Iy cap III va ngudi tiéu ding nham nang cao hidu qua clia xe 6 to tai va tdi uu hoa
loi nhuan.

- Tang thém thi phan hang hoa khac ngoai Bam Phu My dé dam bao da dang mat hang va ngudn
hang cho céc dai Iy cap dudi.

- Thudng xuyén quan tim cong tic chim séc khach hang nham giai quyét mbi quan hé hai hoa giira
cong ty vdi cac dai Iy phan phoi. Duy tri méi quan hé hiru hao vo1 Pam Pha MJ.

¢) Gidi phdp vé tdi chinh:

- Tiép tuc giam sat chat ch€ va that linh dong trong viéc &p dung cac dinh murc ti€u hao, ty 1€ 131 gdp
trong kinh doanh nha hang, khach san.

- Thudng xuyén phan tich danh gia dung tinh hinh thij truong, bién dong gia ca dé tir d6 dua ra cac
phuong an, gidi phap xtr ly tai chinh mdt cach linh hoat, hi€u qua va kip thoi.

- C6 phuong 4n sip xép ngudn von hop 1y dam béao cho cac hoat dong kinh doanh, dau tu va thyuc
hién du an.

d). Gidi phdp vé Pau tu:

- DAy nhanh tién d6 xdy dyng Trung tam hoi nghi tai 218 L& Duan nhim dua dy 4n vao khai thic
dau Quy 111/2014 dé tang kha nang canh tranh va nang cao hi¢u qua kinh doanh cho Khach san
Phuong Dong.

- Trién khai sém Du 4n nang cép céi tao mot sb hang muc tai Khach san Phirong Dong nhu Sanh
chinh, Nha hang, phong Vip...

- Tiép tuc duy tu, bao dudng co so ha tang khach san Phuong Dong luon dam bao chét luong tot
nhat phuc vu khach hang.

e) Cac giai phap khac:

- Duy tri phét huy cong téc doan két toan ndi b, xdy dung vin hoa Cong ty, coi ddy 1a yéu to hang
dau quyét dinh thang loi nhiém vu SXKD ndm 2014 va tao ban sac riéng cho don vi.

- Xay dung cac chinh sach khen thuong, dong vién khuyén khich phu hop va tao dong luc lam viéc
cho nguoi lao dong trong Cong ty.

- Tiép tuc hoan thién cac Quy trinh quan Iy ndi bd sat voi thuc té va quy md ciia Cong ty va tao
thuan cho hoat dong thuong ngay.

5. Giai trinh ciia Ban Giam ddc d6i v6i y kién ciia kiém toan tai Bao cdo tai chinh nim

2013:

Lién quan dén nhirng ni dung luu y cua kiém toan tai Bao cdo tai chinh di dugc kiém toan cho

nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2013, Cong ty gidi trinh nhu sau:

Tai ngay 31 thang 12 nim 2013, vn luu dong cua Cong ty bi thiéu hut voi sé cong no ngin
han vuot qua tai san ngan han véi so tién 1a 9.946.038.187 VND (tai ngay 31 thang 12 nim
2012: 26.650.359.379), 15 liiy ké dén thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2013 1a 39.746.033.499
VND (dén ngay 31 thang 12 nam 2012: 46.808.260.691 VND). Ban Giam dc Cong ty da 1én
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phuong an st dung ngudn lgi nhuén tir hoat dong kinh doanh va ngudn khiu hao tai san c¢b dinh
hang ndm dé thanh toan cac khoan vay no, dong thodi xin gia han no khoan vay dé Cong ty co
du thoi gian thu xép tra ng. Bén canh d6 phia c6 dong chinh ciia PTC 1a Ngan hang TM CP Pai
Duong di c6 cong van sd 83/2014/CV-CT ngay 27 thang 02 ndm 2014 xac nhan hd tro vé tai
chinh va cac khoan tin dung cho Cong ty bat cir khi nao cho dén khi Cong ty c6 kha ning tao
duogc dong tién tir hoat dong kinh doanh du dé duy tri hoat dong cua minh.

Tir nam 2010, Cong ty da ky hop dong chuyén quyén str dung nhdn hiéu v&i Tap doan Dau khi
Viét Nam (PVN), theo d6, Cong ty duoc st dung nhan hi¢u “PETROVIETNAM va hinh” voi
murc phi phai tra hang nim 13 6% loi nhuan trudc thué cia ndm tai chinh trudc lién ké cta bén
nhan nhung khong thip hon 1 ty dong. Theo Cong vin sb 9596/DKVN-PC ngay 30 thang 12
nam 2013, Tap doan Dau khi Viét Nam (“PVN™) da mién phi sir dung nhén hiéu Tap doan Dau
khi Viét Nam nam 2010 va 6 thang 2011 véi s6 tién 1a 1,5 ty VND. Tai thoi diém ngay 31
thang 12 nam 2013, Cong ty khong thuc hién trich trude khoan phi sir dung nhén hiéu phai tra
PVN cho giai doan tir ngay 1 thang 7 ndm 2011 dén 31 thang 12 nim 2013 v&i tong s6 tién 2,5
ty VND do Cong ty dang trong qué trinh ddm phan voi Tap doan Dau khi Viét Nam dé xin
mién khodn phi trén tir ngdy 01 thang 7 nim 2011.

Khoan phai thu khach hang va tra trudc cho ngudi ban tir Cong ty Thuong mai va Dich vu Btic
Thuan TNHH tai ngay 31 thang 12 nam 2013 tuwong tng la 17.341.643.231 VND va
27.097.000.000 VND. Hién tai, Cong ty da nhan dugc quyét dinh phan chia tai san tir Toa an
Nhan dan Tinh Kon Tum vé sd tai san cia Cong ty Thuong mai va Dich vu Buc Thuan TNHH
ngay 13 thang 12 nam 2011 véi sb tién thu hoi 1a 78.356.769 VND, va quyét dinh tuyén bd pha
san ngay 11 thang 1 ndm 2012 cua Toa an Nhan dan tinh Kon Tum. Tai ngay 31 thadng 12 nam
2013, Cong ty da trich lap du phong 100% dbi v6i khoan phai thu kho doi ciia Cong ty Thuong
mai va Dich vu Ptrc Thudn TNHH v&i s6 tién 44.438.643.132 VND. Hién nay Cong ty chua co
quyét dinh xir Iy d6i véi khoan céng no nay.
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IV. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY:

1. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Cong ty:

Nam 2013 Hoi dong quan tri di truc tiép chi dao, giam sat Giam dbe va by may diéu hanh
trong cong tac SXKD, viéc huy dong va quan ly nguon von, tang cuong tiét gian chi phi, cai to
bd may quan ly, hoan thién hon nira h¢ thng céac quy dinh quan 1y ni b, tiép tuc duy tri va
tung budc nang cao chat lugng dich vu,... Do vy, két qua SXKD nam 2013 dé dat dugc nhiing
két qua rat dang murng.

Trong nam 2013, HPQT d4 tién hanh tong cong 14 _phién hop chinh thire/lan lay ¥ kién cac
Thanh vién HPQT. Thuc hién cac nhiém vu va quyén han cuia HPQT dugc Pai hoi dong cb
dong giao pho, phu hop voi luat phap va Dle}l 1¢ Cong ty, HDQT da ban hanh tong cong 31
Nghi quyét/Quyét dinh. Tong hop so6 1an hop/lay y kién cia HDQT trong ndm 2013 nhu sau:

STT Thanh vién HDQT Chirc vu | S0 budi hop | Ty 1§ Ly do
tham dl_r/!ﬁn
cho y kién

Céc ong/ba la Thanh vién HPQT duong nhi¢m

1 | Nguyén Thi Mai Huong Chu tich 14/14 100%

HDQT

2 | Nguyén Thuong Huyén TV HPQT 14/14 100%

3 | Ph6 Thién Son TV HPQT 14/14 100%

4 | Tran Pinh Phiic TV HPQT 14/14 100%

5 | Tran Hoai Puc TV HbQT 10/14 71% | Tham gia HBQT

tir 13/4/2013
6 | Tran Hai Nam TV HPQT 9/14 65% | Tham gia HDQT

tur 13/4/2013

Céc ong/ba khong con 1a Thanh vién HPQT
1 | Lé Hong Xanh TV HbQT 01/14 7% | Thoéi 1a Thanh

vién HDQT tu

13/4/2013

2. Panh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Giam doc:

Nim 2013, hoat dong ciia cac doanh nghiép noi chung déu gip phai nhitng kho khin nhat dinh.
Péi voi Cong ty PTC, niam 2013 lai cang khé khin hon vi ngoai nhiing 1y do khach quan, Cong
ty dang phai tap trung ngudn lyc dé thanh toan mot phan khoan vay uy thac ciia Tap doan Dau
khi Viét Nam va thuc hién cac du an dau tu xay dung da duoc phé duyét. Trén phuong dién
quan ly, chi dao, HDQT da tich cuc hé tro, chi dao Ban Giam ddc va bo may diéu hanh trong
viéc t6 chirc, trién khai cac hoat dong SXKD co hi¢u qua; quan ly thyc hién cac du an dau tu
xdy dung dung quy trinh quy dinh hién hanh; thu xép ngudn von dau tu, ngudn von kinh doanh;
t6 chirc xap xép bd may, phat trién ngudn nhan luc; giai quyét ché do, chinh sach ddi véi nguoi
lao dong, ...

V6i chirc ning kiém tra, gidm sat, HDQT mot mit danh gia cao két qua cong viéc cua Ban
Giam déc va bd may diéu hanh di c¢6 ging khic phuc khé khin, diéu hanh hoat dong kinh
doanh nam 2013 cua Cong ty thu dugc loi nhuan; tuy nhién Ban Giam dbc va bo may dleu hanh

cling can luu ¥ mot s6 van dé ton tai can phai rat kinh nghiém va c6 bién phap giai quyét hiéu
qua.
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3. Cic ké hoach, dinh huéng ciia Hoi dong quén tri trong nim 2014:

Trén co sé két qua thuc hién cong tac nim 2013, HPQT dinh hudng cac hoat dong trong tim
trong nam 2014 nhu sau:

3.1. Chi dao, giam sat va hd trg Giam doc hoan thanh cac chi tiéu SXKD nim 2014.

3.2. Chi dao thyc hién t6t nhiém vu SXKD, 6n dinh luyc lugng lao dong, hoach dinh va phat
trién ngudn nhan luc. Pua cac hoat dong ctua Cong ty vao quy chuan nhim ting ning suit, giir
vitng va ning cao chat lugng dich vy, muc tiéu cua diéu hanh SXKD 13 phai ¢6 hiéu qua.

3.3. Day manh cong tac quan ly, ting doanh thu, loi nhuan d6i voi cac mang SXKD chinh va c6
vu thé nhu khach san, nha hang; dong thoi tap trung mé rong thi truong, ddy manh kinh doanh
d6i v6i mang Lir hanh. Dbi v6i linh vyc thuong mai, ngoai kinh doanh phan bon, s& xem xét
m& rong kinh doanh sang cadc mat hang thuong mai khac khi c6 co hoi.

3.4. Tiép tuc chi dao Giam ddc cong ty ap dung cac bién phap tiét giam chi phi dé nang cao
hiéu qua SXKD, bdo dam chi ti€u lgi nhuan va han ché t61 da cac rui ro.

3.5. Tiép tuc chi dao ra soat, danh gia h¢ thdng cac Quy dinh/Quy ché quan 1y ndi bo, hé thong
chi tiéu dinh mac kinh té - ky thuat dang ap dung dé xem xét diéu chinh, stra doi bd sung phu
hop hon véi tinh hinh thyc té.

3.6. Trién khai thuc hién/gidm sat thuc hién cac du 4n da phé duyét, dam bao chat lugng va tién
do thi cong du an.

3.7. H{ tro va chi dao cong tac huy dong, thu xép du nguon Von cho SXKD va cac dy an dau tu
xay dung. Giam sat, chi dao viéc quan ly, s dung ngudn vén mot cach hi¢u qua, thyc hién tot
nhiém vy bao toan va phat trién von. C6 phuong an thanh toan 30 ty dpng yon vay uy thac cua
Tap doan Dau khi Viét Nam thong qua Tong cong ty Tai chinh C6 phan Dau khi Vi¢t Nam dé
dau tu cai tao néng cap Khach san Phuong Déng ma Cong ty con ng.

3.8. Bao v¢ quyen loi hop phép t6i da cho c6 dong ciing nhu quan tdm hon nita dén thu nhép,
quyén loi va diéu kién lam viéc cua nguoi lao dong trong Cong ty. Phdi hop va tao diéu kién
thuan loi cho cac hoat dong cua to chirc Dang, Poan thé trong Cong ty.

3.9. Gidm sat viéc thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh cia Dai hoi co dong va ciia HDQT
cling nhu thyc hién day du, hi¢u qua nhirng nhi€ém vu va quyén han cia HDQT dugc phap luat,
biéu 1€ Cong ty quy dinh.
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V. QUAN TRI CONG TY:

1. Hji dong quan tri:

1.1. Thanh vién va co ciu ctia HDQT:

Ba Nguyén Thi Mai Hwong - Chu tich HDQT (kiém nhiém, khéng diéu hanh)
Sinh ngay :29/7/1970

Thudng tri : S6 nha 8, T9, TT361, Yén Hoa, Cau Gidy, Ha Noi
Trinh d6 chuyén mon : Ctr nhadn Ngan hang/Thac s§ Ngan hang

S6 ¢o phan s hitu ~ : 0 Cb phan

Ba Nguyén Thwong Huyén - Thanh vién HPQT (kiém nhiém, khong diéu hanh)
Sinh ngay : 16/10/1981

Thudng tri : S6 nha 23, Ngd 54 phd Linh Lang, Ba Dinh, Ha Noi
Trinh d6 chuyén mén : Ctr nhan Kinh té&/Thac sy Quan trj kinh doanh

S6 ¢6 phan so hitu ~ : 0 CH phan

Ghi cha: Hién dang 1a thanh vién Ho1 dong quan trj Cong ty C6 phan Xang dau Dau khi Ha
Noi, thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Tu van Dy an Dién lyc Dau khi.

Ong Phé Thién Son - Thanh vién HPQT (kiém nhiém, khong diéu hanh)

Sinh ngay : 18/11/1984

Thudng tri : Phong 1208, Nha 17 T3, Trung Hoa Nhan Chinh, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén : Ctr nhan kinh té/Thac s Quan trj kinh doanh

S6 ¢o phan so hitu ~ : 0 CH phan

Ghi chi: Hién dang 1a thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Khach san va Dich vu
Dai Duong

Ong Tran Pinh Phiic - Thanh vién HDQT (kiém nhiém, diéu hanh)

Sinh ngay : 25/02/1976

Thudng tra : Phuong Bén Thuy, Tp.Vinh, Nghé An

Trinh d6 chuyén mén : Cir nhan Kinh té

S6 ¢ phan so hitu  : 600 C6 phan

Ghi cht: Hién dang 1a Pho chu tich Hoi dong quan tri Cong ty Co phan Sai Gon - Kim Lién

Ong Tran Hoai Pirc - Thanh vién HPQT (doc 1ap, kiém nhiém, khong diéu hanh)
Sinh ngay : 25/10/1979

Thuong tra : Tan Truong, Cam Giang, Hai Duong
Trinh d6 chuyén mén : Cir nhan quan hé Qudc té, Thac sy QTKD
S6 ¢ phan so hitu  : 0 Co phan

Ghi chi: Hién dang 1a thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty Co phan Cang Dich vu Dau khi
Tong hop PTSC Thanh Hoa
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Ong Tran Hai Nam - Thanh vién HPQT (kiém nhiém, khong diéu hanh)

Sinh ngay : 29/08/1970

Thuong tra : 29 Puong 9, Tam Pa, Long Truong, Quan 9, Tp.H6 Chi Minh

Trinh d6 chuyén mon : Ctr nhan kinh té

S6 ¢ phan so hitu  : 0 Co phan

1.2. Céc tiéu ban thudc Hoi déng quan tri:

Hién Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Pong khong thanh 1ap cac
Tiéu ban thuoc Ho1 dong quan tri.

1.3. Hoat dong cua Hoi déng quan tri:

Do cac Thanh vién HPQT déu 1a Thanh vién kiém nhiém nén song sQng v61 hinh th}’Ic hop tap
trung, HDQT chu yeu tién hanh lay phi€u y kién do6i voi cac van dé can thong qua d€ ban hanh
cac Nghi quyet/Quyet dinh. Trong nim 2013, HPQT di tién hanh téng cong 14 _phién hop
chinh thire/lan iy ¥ kién cac Thanh vién HDQT. Thyc hién cac nhiém vu va quyén han cta
HPQT duoc Pai hoi dong cd dong giao pho, phu hop voi luat phap va Diéu 16 Cong ty, HDQT
da ban hanh tong cong 31 Nghi quyét/Quyét dinh.

Niam 2013 vira qua, Hoi ddng quan trj cho rang, vé co ban Cong ty di hoan thanh cac nhiém vu
SXKD; HPQT da thuc hién tot viée giam sat, chi dao va hd trg Gidm dbc cling nhu bd mdy
diéu hanh Cong ty trong viéc diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh; d3 chi dao sat sao viéc
thuc hién cac nhiém vu do Pai hoi déng cd dong giao phé; bam sat tinh hinh thyc tién cta nén
kinh té néi chung va thuc té tai don vi néi riéng dé dé ra nhitng giai phap phi hop véi tinh hinh
hoat dong cua PTC.

1.4. Hoat dong ctia thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap khong diéu hanh:

Hién Hoi dong quan tri da phan cong mot thanh vién Ho1 dong quan tri doc 1ap khong dicu
hanh phu trach riéng vé cong tac lwong thuong, nhan sy.

1.5. Hoat dong ctia cac Tiéu ban trong Hoi dong quan tri:

Hién Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Pong khong thanh 1ap cac
Ti€u ban thuc}q Ho§1 dong quan tri nén cac hoat dong déu do Hoi1 dong quan tri thuc hién. Giap
viéc cho Hdi dong quan tri c6 Thu ky Cong ty.

1.6. Cac Thanh vién Hoi ddng quan tri co chimg chi dao tao vé quan tri cong ty:

Hién c6 5/6 thanh vién Hoi ddng quan tri c6 chimg chi dao tao vé& quan trj cong ty do Trung tdm
2. Ban kiém soat:

2.1. Thanh vién va co cu ctia Ban kiém soat:

Ba Lé Thi Thu Hwong - Truéng BKS (chuyén trach)

Sinh ngay : 05/11/1966

Thuong tra : Phuong Hung Diing, Tp.Vinh, Nghé An

Trinh d6 chuyén mén : Cir nhan Kinh té

S6 ¢6 phanso hitu  : 1900 C6 phan

Ba Lé Khanh Linh - Thanh vién BKS (kiém nhi¢m)
Sinh ngay : 19/01/1981
Thudng tra : SN 42, TT UBND huyén Tir Liém, Tran Cung, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén : Cir nhan Kinh té
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S6 ¢6 phan so hitu  : 0 C6 phan

Ba Nguyén Thi Thiy Nga - Thanh vién BKS (kiém nhiém)

Sinh ngay : 02/4/1977

Thudng tri : Khéi 13, Phudong Cira Nam, Tp.Vinh, Nghé An
Trinh d§ chuyén mon : Ctr nhan Ngoai ngtr

S6 ¢ phan so hitu  : 600 C6 phan

2.2. Hoat dong ctia Ban kiém soat:

Niam 2013 Ban kiém soat da t6 chtc thuc hién cac nhiém vu cia Ban gom:

Kiém tra bao céo Tai chinh hang quy, 6 thang, ndm trudc khi dé trinh Hoi ddng quén tri.
Kiém tra, gidm sat tinh hop phap, trung thuc trong quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh,

trong ghi chep s sach ké toan va viéc chap hanh Diéu 16 Cong ty, Nghi quyét/Quyét dinh ctia Dai
hoi dong cb dong, HDQT; cac quy ché quan 1y ndi bd ctia Cong ty.

Kiém tra, giam sat danh gia hiéu qua hoat dong SXKD céc don vi truc thudc theo dinh ky dinh ky
quy, 6 thang, nam, kiém tra cong tac quan ly cong ng phai thu, trén co' s¢ két qua kiém tra co cac
kién nghi bién phép cai tién diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Phéi hop doan kiém tra dinh ky ndi bo ctia Cong ty.

Tham gia va ¢6 ¥ kién v6i ndi dung cac cudc hop ctia Hoi dong Quan tri va Ban Giam ddc.

Théo luén cing v6i Kiém todn vién doc 1ap vé tinh chat va pham vi kiém toan béo céo tai chinh
cho ky bdo cao 6 thang, nam. Giam sat Ban di€u hanh trong viéc thuc thi nhitng kién nghi ctua
kiém toan dua ra.

Giam sat HDQT, Ban Giam ddc va cac can bd quan 1y trong viéc quan 1y, diéu hanh Cong ty.

Th}rc hién cac quyén han, nhiém vu khéc cta Ban kiém soat dugc phép luat, Diéu 18 Cong ty Cod
phan Du lich Dau khi Phuong Bong quy dinh.

3. Cac giao dich, thu lao va cic khoan lgi ich ciia Hoi dong quén tri, Ban Giam dbc va
Ban kiém soat:

3.1. Luong, thudng, thu lao va cac khoan loi ich:

STT Ho va tén Chirc danh Lwong, thudng, Ghi chu
thu lao va cac
khoan lgi ich
Hoi dong quan tri dwong nhiém
1 | Nguyén Thi Mai Huong Chu tich HPQT 36.000.000 | 12 thang,
ki€ém nhiém
2 | Nguyén Thuong Huyén Thanh vién 18.000.000 | 12 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
3 | Phé Thién Son Thanh vién 18.000.000 | 12 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
4 | Tran Pinh Phuc Thanh vién 18.000.000 | 12 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
5 | Tran Hoai Puc Thanh vién 12.750.000 | 8,5 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
6 | Tran Hai Nam Thanh vién 12.750.000 | 8,5 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
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STT Ho va tén Chirc danh Lwong, thuéng, Ghi chu
thu lao va cac
khoan lgi ich
Thanh vién HPQT théi giir chirc tir ngay 13/4/2013
1 | Lé Héng Xanh Thanh vién 5.250.000 | 3,5 thang,
HDbQT ki€ém nhiém
Ban kiém soat duong nhiém
1 | Lé Thi Thu Huong Trudéng BKS 175.019.145 | 12 thang,
chuyén trach
2 | Lé Khanh Linh Thanh vién BKS 12.000.000 | 12 thang,
ki€m nhiém
3 | Nguyén Thi Thiuy Nga Thanh vién BKS 8.500.000 | 8,5 thang,
ki€ém nhiém
Thanh vién BKS théi giit chuc tir ngay 13/4/2013
1 | Nguyén Tién Thién Thanh vién BKS 3.500.000 | 3,5 thang,
ki€m nhiém
Ban Giam ddc
1 | Tran Pinh Phic Giam débc 259.222.656 | 12 thang
2 | Thai Hong Nha Ph6 Giam déc 196.359.082 | 12 thang
3 | Truong Thi Thu Huyén Ph6 Giam ddc 220.967.322 | 12 thang

3.2. Giao dich c6 phi€u cua c6 dong ndi bg:

Niam 2013 Cong ty khong nhan dugce thong bao nio lién quan dén viée giao dich c6 phiéu ctia c6 dong noi

bd va nguoi co lién quan.

3.3. Hop dong va giao dich v&i ¢ dong ndi bo:

Niam 2013 Cong ty khong phét sinh hop dong va giao dich lién quan voi c6 dong ndi bo.

3.4. Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty:

Thuce hién theo quy dinh ctia Phap luat.

19




PTG

VI. BAO CAO TAI CHINH 2013:
1. Trich y kién ciia Kiém toan:
Trich y kién cua don vi kiém todn tai BCTC nam 2013:

] Cong ty TNHH Deloitte Vietnam
Delo‘tte Tang 12A, tda nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Béng Da, Hanoi, Vietnam
Tel : +(84-4) 6288 3568

Js Fax: +(84-4) 6288 5678
So: 605/VN1A-HN-BC www.deloitte.com/vn

BAO CAO KIEM TOAN PQC LAP

Kinh giri: Cac cf) dong )
Hi dong Quan trj va Ban Giam doc
Cong ty Co phan Du lich Dau khi Phuwong Dong

Chung to1 da kiém toén bao c4o tai chinh kém theo ctia Coéng ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong
Pong (goi tit 1a “Cong ty”), duoc 1ap ngay 03 thang 3 nam 2014, tir trang 04 dén trang 27 bao gdbm
Bang can dbi ké toan tai ngay 31 thang 12 nam 2013, Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh, Bao
c4o luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thuc cing ngay va Ban thuyét minh bao cdo tai chinh
(goi chung la “béo céo tai chinh”).

Trdch nhiém ciia Ban Gidm déc

Ban Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop 1y bao cao tai
chinh ctua Cong ty theo chuin muc ké toan, ché d6 ké toan doanh nghi¢p Viét Nam va cac quy dinh
phép 1y c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat
ndi bd ma Ban Giam déc xac dinh 1a cin thiét ¢ dam bao cho viéc lap va trinh bay bao cdo tai
chinh khong c6 sai sot trong yéu do gian 1an hozc nham Ian.

Trach nhiém ciia Kiém todn vién _
Trach nhiém cua chung t6i 1a dua ra ¥ kién vé bao céo tai chinh dya trén két qua cua cudc kiém
toan. Ching to1 da tién hanh kiém toan theo chuin muc kiém toan Viét Nam. Cac chuan myc nay
yéu cau chiing t6i tuan thi chuan myc va cic quy dinh Ve dao duc nghé nghiép, 1ap ké hoach va
thyc hién cudc kiém toan dé dat dugc sy dam bao hop Iy vé viée liéu bao cdo tai chinh cua Cong ty
c6 con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viée kiém toan bao gom thyc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang chirng kiém toan vé cac
sO liéu va thuyet minh trén bdo cao tai chinh. Cac thu tuc kiém toan dugc lwa chon dya trén xét
doan cua kiém toan vién, bao gdbm danh gia rui ro c6 sai sot trong yéu trong bao cdo tai chinh do
gian 1an hodc nham 1an. Khi thyc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién di xem xét kiém soét
ndi bo cua Cong ty lién quan dén viée 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh trung thue, hop ly nham
thiét ké cac thu tuc kiém toan phu hop v6i tinh hinh thyc té, tuy nhién khong nhim muc dich dua ra
¥ kién vé hiéu qua cta kiém soat ndi bo cua Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gom danh gia
tinh thich hop cua cac chinh sach ké toan duoc ap dung va tinh hop ly cua cac udc tinh ké toan cua
Ban Giam dbc ciing nhu danh gia viéc trinh bay tong thé bao cdo tai chinh.

Chang t6i tin tudng rang cac bang chimg kiém toan ma ching t6i da thu thap duoc 1a day du va
thich hop 1am co s& cho ¥ kién kiém toan ciia chung toi.

Y kién ciia Kiém todn vién

Theo y kién cua chung t61, bao cao tai chinh kém theo da phan anh trung thuc va hop 1y, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh ciia Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2013 ciing nhu két
qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién t& cho nam tai chinh két thuc ciing ngay, phu
hop véi cac chuan muyc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép Iy c¢6
lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh.
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Thay vi khong dua ra y kién ngoai trtr, ching t61 xin luu ¥ nguoi doc bao céo tai chinh cac van dé
sau:

Nhur trinh bay tai Thuyét minh s 2 phan Thuyét minh bao c4o tai chinh, tai ngay 31 thang 12
nam 2013, cong no ngin han cua Cong ty vuot qua tai san ngin han véi sb tién la
9.946.038.187 VND (tai ngay 31 thang 12 nim 2012: 26.650.359.379 VND), 1§ lity ké dén
ngay 31 thang 12 nim 2013 1a 39.746.033.499 VND (dén ngay 31 thang 12 nim 2012:
46.808.260.691 VND). Ban Giam dc Cong ty da 1én phuong an sir dung ngudn lgi nhuan tir
hoat dong kinh doanh va nguén khéu hao tai san c¢b dinh hang nam dé thanh toan cac khoan no,
dong thoi xin gia han cac khoan vay dén han dé c6 thém thoi gian thu xép vén tra no. Bén canh
do, Ban Giam dbc ciing tin tuong rang két qua hoat dong kinh doanh nam 2014 s& kha quan.
Céc cb dong chinh ciia Cong ty dd cam két s& tiép tuc cung cAp ngudn tai chinh va cac khoan tin
dung cho Cong ty bat ctr khi nao cho dén khi Cong ty c6 kha ning tao dwoc dong tién tir hoat
dong kinh doanh du dé duy tri hoat dong cua minh. Vi vdy, Ban Giam dbe Cong ty cho réng
bao cdo tai chinh kem theo dugc 1ap trén co so hoat dong lién tuc 1a phu hop.

Tir ndm 2010, Cong ty da ky hop dong chuyén quyén st dung nhén hiéu voi Tap doan Dau khi
Viét Nam (PVN), theo do, Cong ty duoc st dung nhan hi¢u “PETROVIETNAM va hinh” véi
murc phi phai tra hang niam 1 6% loi nhuan trudc thué cua nam tai chinh trude lién k& cua bén
nhan nhung khong thap hon 1 ty VND. Tai thoi diém lap béo cao nay, Cong ty chua thanh Iy
hop dong v&i Tap doan Dau khi Viét Nam. Tuy nhién, Cong ty chua ghi nhan khoan phi phai
tra PVN cho giai doan tir ngay 01 thang 7 ndm 2011 dén 31 thang 12 nam 2013 v&i sé tién 2,5
ty VND. Cong ty van dang trong qua trinh thanh ly hop dong v6i Tap doan Dau khi Vi¢t Nam
va Ban Giam déc tin tudng rang Cong ty sé dugc Tap doan tiép tuc cho mién khoan phi nay
twong tu nhu ndm 2010 va 6 thang dau nam 2011 voi sb tién 1a 1,5 ty VND. Néu Cong ty hach
toan theo ding cam két, chi phi hoat dong kinh doanh nim 2013 ciia Cong ty s& ting lén 1 ty
VND va 16 lity ké dén ngay 31 thang 12 nam 2013 cua Cong ty s& tang lén 2,5 ty VND.

Nhu trinh bay tai Thuyét minh $0 6 va s6 7 clia phan Thuyét minh béo céo tai chinh, tai ngay 31
thang 12 nam 2013, Cong ty ton tai khoan phai thu khach hang va tra trudc cho ngudi ban tir
Cong ty Thuong mai va Dich vu Buc Thuan TNHH vd&i sb tién tuong Ung 1a 17.341.643.231
VND va 27.097.000.000 VND, ddng thoi di trich 1ap 100% du phong cong ng phai thu kho doi
v6i s tién 44.438.643.231 VND. Cong ty dd nhan duoc quyét dinh phan chia tai san cia Cong
ty Thuong mai va Dich vu Dirc Thuan TNHH ngay 13 thang 12 nam 2011 véi s6 tién thu hoi 1a
78.356.769 VND va quyét dinh tuyén bd pha san ngay 11 thang 01 nim 2012 ciia Toa an Nhan
dan tinh Kon Tum. Sau d6, Cong ty d4 lam don khiéu nai dé nghi toa xem xét lai quy trinh pha
san ctua Cong ty Thuong mai va Dich vu Ptrc Thuan TNHH vi cho rang Cong ty Thuong mai
va Dich vu Pc Thuan TNHH chua du diéu kién dé pha san. Ngay 04 thang 4 nim 2012, Toa
phtic thim Toa an Nhan dan tbi cao tai Pa Néng di co Quyét dinh s 27/2012/Qb-PT, quyét
dinh khong chap nhan khiéu nai cia Cong ty va giit nguyén Quyét dinh s6 01/2012/Qb-TBPS
ngay 11 thang 01 ndm 2012 cta Toa 4n nhan dan tlnh Kon Tum v& viéc “Tuyén b Cong ty
Thuong mai va Dich vu Ptrc Thuan TNHH bi pha san”. Tuy nhién, dén ngay 31 thang 12 nim
2013, Cong ty van chua quyét dinh xir Iy cac khoan cong ng néu trén.

(Da ky) (Da ky)

Tran Thi Thiy Ngoc Hoang Vin Kién

Pho6 Téng Giam doc Kiém toan vién

Chimg nhan diang ky hanh nghé kiém toan Chimg nhan ding ky hanh nghé kiém
s6 0031-2013-001-1 toan s6 1130-2013-001-1

Thay mat va dai dién cho
CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM
Ngay 03 thang 3 nam 2014. Ha Ngi, CHXHCN Viét Nam
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Tru s& chinh: 218 Lé Duén, Tp.Vinh, Nghé¢ An Website: www.phuongdongpv.com.vn

CONG TY CO PHAN DU LICH DAU KHi PHUONG DONG BAO CAO THUONG NIEN 2013
PETROV/IETNAM
L_rrc |

2. B4o cdo tai chinh dwoc kiém toan:

Chi tiét duoc dinh kém.

(Toan vin Bdo cdo tai chinh 2013 da kiém todn ciia Céng ty C6 phdn Du lich Dau khi Phirong
Dong duoc dang tai website: www.phuongdongpv.com.vn).

Ip.Vinh, ngay 21 thang 3 nam 2014
DAI DIEN THEO PI:I,Ar : UAT CUA DOANH NGHIEP <=
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