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l. THU NGO CUA CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI

Kinh thwa Quy cé déng, Quy nha dau tw, Quy khdch hang cing toan thé cong
nhdn vién chirc cua Cong ty ALTA,

Cong ty Alta vira trai qua mot hanh trinh 5 ndm (2011-2016) trong béi canh
nén kinh té toan cau chao dao, quic 1é cé nhitng dién bién phitc tap, tinh hinh kinh té
trong nuéc gap nhiéu kho khdn da anh hwong khong nho dén hoat dong ciia Cong ty :
xudt khdu bao bi giam manh, mot so linh vuc kinh doanh khong con phit hop da ddn
dén Cong ty hoat dong kém hiéu qua vi thé Cong ty da thirc thoi xoay tro va diéu
chinh linh hoat véi nhitng quyét sach manh mé la thay déi co cdu hoat dong SXKD :
khuyéch trwong linh viee dich vu cong nghé da phirong tién, ciing cé cdc san phdam 16i
la bao bi nhwa va in dn; Té chirc lai ngué‘n lwc, manh dan tré héa Ban diéu hanh va
doi moi phirong phdp vdn doanh... Pén nay tinh thé co ban da dwoc chuyén héa ¢ thoi
diém két thiic nhiém ky voi két qua hoat dong san xudt kinh doanh cho thdy ALTA da
sdn sang cho mot giai doan phat trién moi.

Kinh thua Qui vi,

Hoi dong quan tri, Ban giam doc Cong ty ALTA, chiing t6i xin chdn thanh
gui 16i Quy vi loi cam on trong suét nhitng ndm qua; Cam on quy co dong, quy nha
dau tw da luén hop tac va dong hanh cimg ALTA trong thudn loi va trong ca nhitng lic
khé khan nhdt; Cam on quy khdch hang da luén tin dimg san phdam ALTA va cam on
toan thé cong nhdn vién chirc ciing da luén biét chia sé khé khdn, doan két gdn bé vi
muc tiéu phat trién Cong ty;

Cong ty ALTA hém nay lai buéc tiép vao mot thoi ky méi (2017-2021), mét

thoi ky ciia nhiéu co héi lan thach thirc, chiing ta dang dinh hinh mot chién lwoc phat

trién bén vitng la luon tim kiéem loi ich kinh té dong thoi voi viéc xdy dung mot cong



dong doanh nghiép truyén thong cé van héa ddc thi ldy chiv “Tin” va “Nhdn nghia”
lam déau; moi truong SXKD dwoc bao vé nghiém ngdt; tich liiy va gia ting moi nguon
lwc Cong ty. Phat trién bén vitng la mot sw phdt trién vé moi mdt trong hién tai ma
vdn phdi bao dam sw tiép tuc phdt trién trong twong lai xa vé cdac mdt : Kinh 1é - xd
hoi va moi truong...

Dé thiee hién dwoc muc tiéu trén Cong ty chimg ta cdn phai luén chii
dong ndng cao sikc manh néi tai, ndm bdt cdc thoi co kinh doanh dé phdt trién viimg
vang, Vi thé Cong ty Alta luén giik viing quan diém mo rong hop tac dé hueong (6i
teong lai, Chiing ta luén trdn trong moi dong gép qui bau ciia Cé dong va luén luon
biét bao vé loi ich cua ho; Chung ta luén san long chao ddn cac doi tac kinh té va
Ouy khdach hang tiém ndng ciing ching 10i chia sé nhitng co hoi dau tr va kinh
doanh; Sw 1ing ho va hop tac cia Quy vi la diéu kién tién quyét cho thamh cong cia
Cong ty ALTA.

Kinh thua Quy vi,

Véi y chi, né luc va sw doan két gdn bé cia todn thé c6 dong va cong nhdn
vién chirc ma Ban lanh dao Cong ty luén cé dong luc va tw tin vuot kho, déng tam
hiép lwc v hy vong xdy dung nén mét Cong ty ALTA phdt trién bén viing.

Mt lan niva, HPQT - Ban Gidm doc Piéu hanh Cong ty ALTA xin kinh goi
dén Quy vi 1oi chiic An lanh, Hanh phiic va Thanh cong trong doi song.

T'rdn trong kinh chao.

HOANG VAN DIEU
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IL,THONG TIN CHUNG
1. Théng tin khai quat

Tén giao dich Céng ty C6 phan Van héa Tan Binh
Tén tiéng Anh ALTA COMPANY
Tén viét tat ALTA

LOGO

/]

Gidy chirng nhan dau tw sb

Vén diéu lé 61.725.230.000 déng
Vén dau tw cha sé& hiru 235.192.442.147 déng
Dia chi tru s& chinh L6 11-3, Nném CN 2, Pwdng sé 11, KCN Tan Binh, Phwéng Tay

Thanh, Quan Tan Phd, Thanh phd H6 Chi Minh

Sé dién thoai 084-8-38162884
Sb fax 084-8-38162887
Email alta@alta.com.vn
Website www.alta.com.vn

M4 cb phiéu ALT
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Qua trinh hinh thanh va phat trién

1989

Tién than cta Céng ty ALTA |a Céng Ty Van Héa Téng Hop Tan Binh - mot doanh nghiép Nha nwéc,
dwoc thanh 1ap tir nam 1989. Hoat ddng theo co’ cau “Dich vu - Thwong mai - San xuét” chi yéu trong
Iinh virc van hoéa tai thi tredng néi dia.

1992

N&m 1992 Céng ty dwoc ddi tén 1a Cong Ty Van Héa va Dich vu Tdng Hop Tan Binh. Hoat déng theo co
cau “San xuét - thwong mai - dich wu”.

1998

ALTA la Doanh nghiép dau tién ctia nganh Van héa Viét Nam thwc hién ¢ phan héa va dwoc chuyén déi
thanh CONG TY CO PHAN VAN HOA TAN BINH theo Quyét dinh sé 3336/QDP - UB - KT ngay
26/06/1998 clia UBND Tp.HCM va Gidy chirng nhan BKKD sbé 064111 do S& KH & BT Tp.HCM cép
ngay 31/08/1998 v&i von diéu 1& ban dau |14 13.347.000.000 dong.

1999

Dau tw Dy 4n San xuét bao bi xuat khdu, von dau tw 12 ty déng, cong suét 2.400 tAn/nam, tang thém
120 lao ddng. DAu tw Hé thong ché ban tach mau dién ttr, von diu tw 03 ty ddng, cong suét 50 triéu cm?2
phim/ nam, tang thém 20 lao déng.

2000

DPau tw Dy 4n San xuét hat mau chl, mat hang nguyén liéu 1an diu tién dwoc san xuét tai Viét nam, xuét
khau va ban néi dia (thay thé hang ngoai nhap), v&i von dau tw 3,5 ty ddng, cong suét 1.200 tan/nam,
tang thém 30 lao déng.

2001

Xay dwng Dy an di doi va dau tw méi Nha may ALTA dat tai KCN Tan Binh, téng von dau tw 80 ty dong,
trong d6 xay dwng nha xwéng va thué dat 20 ty dong, tdng thém 200 lao ddng

2002

DPau tw Dy 4n San xuét in trén hé thdng in offset 05 mau, von dau tw 11 ty ddng (nam trong von dau tw
Nha may ALTA), nang cong suét in toi da ctia Céng ty tir 06 ty trang in 1én 09 ty trang in/ndm, ting thém
10 lao d6ng.

2003

Dau tw Dy an San xuét héa chat nguyén liéu nhya tdng hop composite, von dau tw 3.5 ty ddng (ndm
trong von dau tw Nha may ALTA).

2004

DPau tw Dy 4n San xuét nguyén liéu nganh nhya (hat CaCO3), mit hang nguyén liéu l1an dau tién dwoc
san xuat tai Viét Nam, xuat khau va ban néi dia (thay thé hang ngoai nhap), vén dau tw 3,5 ty ddng, cong
suat 1.200 tAn/nam, tang thém 20 lao ddng.
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2006

Pau tw dy an Xay dwng trung tdm vin hoéa thwong mai Lac hong, von dau tw 40 ty tai dia diém 91B
Pham V&n Hai, Quan Tan Binh. “Ngay 22/11/2006, Cong ty C6 phan Van héa Tan Binh 1a DN dau tién
thudc nganh in 4n va bao bi xuét khau niém yét cd phiéu. V&i Vén diéu 1é 13.347 ty dong, ALTA chwa
phai Ia DN manh vé tai chinh trong linh vic nhiéu canh tranh nay, nhwng lai néi tiéng 1a DN luén tién
phong, ca vé cdng nghé 1an san phdm.” (Trich d&ng Bao Dau tw chirng khoan sb 47, ngay 20/11/2006).

2008

Ngay 02 thang 02 ndm 2008, ALTA Khanh thanh va Khai trwong Rap ALTA 4D - MAX SUOI TIEN tai Khu
Du Lich Van héa Sudi Tién theo Hop déng Hop tac kinh doanh v&i Cong ty C& phan Du lich Van Hoéa
Sudi Tién. Nhan dip ky niém 10 ndm cb phan héa (1998-2008) ALTA Khanh thanh va Khai trwong Trung
tam thwong mai & giai tri ALTA PLAZA ngay 26/7/2008 tai dia diém 91 B2, Bwdng Pham Van Hai,
Phwong 3, Quan Tn Binh, TP.HCM v¢i tdng dién tich st dung hon 7.000 m2. Trong dip nay, ALTA ciing
dwa vao hoat dong Rap chiéu phim da chiéu cadm giac manh 3D TurboRide va khu ¢ 6ng nghé thé thao
dién tir Laser Game — |an dau tién c6 tai Viét nam. Thwc hién Nghi quyét cta Dai hoi C6 dong 2008,
thang 12/2008 ALTA da hoan tat viéc phat hanh cb phiéu thwéng cho cb dong hién hiru theo ty 1& 4:1 dé
tang Von diéu 1& tir 39.951.250.000 ddng lén 49.339.050.000 dong.

2009

Thanh 1ap cdng ty lién doanh Dan-Viét giira cong ty ALTA va cdng ty FORMULA san xuét thé théng minh
(theo chwong trinh tai tro Két néi doanh nghiép B2B giira hai chinh phu Viét Nam va Ban Mach ) Thyc
hién Nghi quyét ctia Dai hdi Cd déng 2009, thang 12/2009 ALTA da hoan tat viéc tra cb tirc dot 1 nam
2009 bang viéc phat hanh cb phiéu cho cb6 déng hién hiru theo ty 1& 100 :9 va ting Vén diéu 1é tw
49.339.050.000 dong lén 53.562.130 ddng.

2010

Khai trwong 02 khu v giai tri Laser Zone tai 02 dia diém vui choi gidi tri Sudi Tién va Siéu thi Maximark
3T2. Khanh thanh tda nha van phong cho thué 284-286 Hoang van Thu. Khai trwong Trung tAm mua sdm
Outlet Unique tai toa nha Alta Plaza trwéc day véi mé hinh mua sdm hang hiéu gia ré- 1an dau tién co tai
Viét Nam v&i qui mo Ion.

2014

Thwe hién Nghi quyét DPHPCD thwdng nién ndm 2014, Cong ty da hoan thanh ting vén diéu & bang
phwong thirc tdng vén tir ngudn vén chh s& hivu. K&t thuc dot phat hanh, cong ty da ting thém
4.918.520.000 ty dong, twong dwong véi sd von diéu 18 1a 58.480.640.000 dong.

2015

Thwe hién Nghi quyét DHDCPD thwdng nién ndm 2015, Céng ty dd hoan thanh ting vén diéu Ié
bang phwong thirc tdng von tlr ngudn vén chd s& hiru. Két thic dot phat hanh, cong ty da ting
thém 3.244.590.000 ddng, twong dwong véi sb6 von diéu 1& 1a: 61.725.230.000 dong.

2016
Xay dwng Rap Cinema Turboride va khu trd choi giai tri Space Ship tai Khu du lich Subi Tién

10
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2. Thanh twu da dat dwoc

a. Doanh thu va L¢i nhuan qua cac nam

DVT: déng
NAM DOANH THU LQI NHUAN SAU THUE VON PIEU LE TONG TAI SAN
2006  154.472.771.368 3.189.192.665 13.347.000.000 138.611.197.023
2007  180.245.292.938 8.694.685.159 39.951.250.000 235.839.942.843
2008  188.125.545.576 10.757.491.608 49.339.050.000 248.135.793.077
2009  154.472.771.368 9.145.944.375 53.562.120.000 264.827.900.639
2010  141.326.100.730 6.625.396.768 53.562.120.000 268.364.377.358
2011 172.203.931.433 6.028.992.749 53.562.120.000 246.465.466.432
2012  136.888.499.871 (6.458.705.600) 53.562.120.000 230.589.058.666
2013  123.413.115.014 2.138.281.455 53.562.120.000 217.675.433.988
2014  132.621.747.720 938.863.426 58.480.640.000 221.777.552.892
2015  135.286.205.191 6.011.381.394 61.725.230.000 235.192.442.147
2016  129.104.983.617 5.795.920.627 61.725.230.000 224.604.123.621
b. Qua trinh ting vén
PVT: ddng
Thoi diém Vén diéu lé diéu chinh Vén diéu lé Ity ké

2006 /i 13.347.000.000

2007 26.604.250.000 39.951.250.000

2008 9.387.800.000 49.339.050.000

2009 4.223.080.000 53.562.120.000

2014 4.918.520.000 58.480.640.000

2015 3.244.590.000 61.725.230.000

11
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c. Thanh twu va déng gop trong nam 2016

stt Noi cip Thanh tich ;?:: Nguoi ky
Ban Quan ly cac Khu Ché Pat danh hiéu “Doanh nghiép
01 xuatva Céng nghiép—Tp Khu c6ng nghiép Tp HCM. 2016 Trwédng ban Vi van Hoa

HCM. Tiéu bieu”

3. Linh vwc va dia ban hoat dong
a. Nganh nghé

Nganh in: thywc hién cac céng doan tir trwdc in, in 4n va sau in ddi v&i xuat ban pham va cac loai 4n
phadm gdm: séach, bao, tap chi, nhan hang, bao bi hang héa, brochure quang céo, t& bwém, poster .v.v...
Nganh nhwa: san xuat xuat khau cac loai bao bi nhya PE, cac san pham than thién méi trwdng nhw: bao
bi nhwa tw phan hudy va cac loai hop chat nhwa nhw: hat mau chd (masterbatches), hat nhira CaCO3.

Nganh dich vu van hoa va giai tri: sdn xuat va phat hanh chwong trinh &m nhac gém céc thé loai: tho, ca,
cd nhac, hoa tau.v.v... danh cho moi Itra tudi; Quang cao da phwong tién, cac loai dich vu gidi tri va chiéu
phim da chiéu, cong nghé thé thao dién ttr... Cac hoat ddng khac: san xuét khan gidy cao cap, cho thué
mat bang, xay dwng céng nghiép .v.v...

b. Pia ban
Trong nwéc: Tp.HCM va céac tinh thanh trong ca nwéc
Ngoai nwéc: xuat khau di cac nwéc thuéc Chau Au, Chau A, Chau Uc, Chau My

Trong d6, dia ban hoat dong thwdng xuyén va mang lai doanh thu Ién trong nam gan day cua cong ty la
TP.HCM.

4. MO hinh quan tri va bé may quan ly.

a. M6 hinh quan tri

12



ALTA la cong ty cd phan hoat ddng quan tri theo mé hinh céng ty me — con. Vé mét té chirc cd cong ty
me va cac cong ty con déu theo theo hinh thirc quan tri 3 cAp: clp cong ty — cAp bd phan va cép chirc
nang. Riéng véi cac cong ty lién quan va lién két, Cong ty ALTA 1a cb dong gép vbn va tham gia trong Hoi

ddng quan tri clia cac cong ty nay

TONG
GIAM
pOC

GIAM BOC Trung tim Kinh Doanh
KINH DOANH ALTA
TRU:GNG BAN Trung tam Dich vu Giai tri
KIEM SOAT ALTA
NOI BQ
P. TONG
GIAM POC
Trung tam H{i Nghi
KINH DOANH Tige Cuéi & Giai trf Unique
PHONG
HC-TH
L Xi nghiép
P.TONG Gidy ALTA
GIAM POC
TAI CHINH
TRUONG BAN
GIAM POC Xi nghiép
CHAT LUQNG In da phuong ti¢n Tan Binh
KE TOAN _ PHONG, Xi nghiép
TRUONG KE TOAN - TAI VU In Téng hop
CONG TY CPIN TM -
QUANG CAO AU LAC CONG TY CPIN
TNHH MTV UNG DUNG
CONG NGHE KY THUAT

HOI PONG
QUAN TRI
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NHUA AULAC

CONG TY TNHH MTV

UNG DUNG CONG NGHE VA

DICH VU TRUYEN THONG
AULAC
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b. Hoi dong quan tri

Ong Hoang Vin DPiéu - Cha tich HDQT
Nam sinh 1953

Trinh 6 chuyén mén Cl nhan kinh t&, Clr nhan chinh tri

Tém tat qua trinh cong tac  Dam nhiém chirc vu Giam déc Cong ty tir nam 1989.
T ngay 30/06/2014, Ong Piéu khong con kiém nhiém chirc danh Tdng
Giam déc Coéng ty. Tinh dén thoi diém hién nay, Ong Hoang Van biéu 1a
Cha tich HDQT cla ALTA

Chtrc vu HDQT dang ndm  Khéng c6

gitr tai t6 chirc khac

S6 cd phiéu ném giir 578.860 cb phan chiémty 1& 10,09% SLCP cé quyén biéu quyét

Ba Lai Thi Héng Piép — Phé Chu tich HDQT kiém Phé Téng Giam déc diéu hanh

N&m sinh 1961

Trinh d6 chuyén mén Clr nhan Tai chinh — K& toan, Clr nhan Quan trj kinh doanh

Tom tét qua trinh cong tac ~ Ba Diép 1am viéc tai cong ty ALTA tir nam 1989 dén nay voi cac chirc vu
Ké toan trwéng tlr nam 1989, Giam dbc Tai chinh tir ndm 2001, Giam déc
Diéu hanh tir ndm 2006, Phé Tbng Giam dbc tir nam 2011. Hién Ba Diép la
Phé Cha tich HDQT kiém Phé Téng Giam Béc Cong ty ALTA

Chtrc vu HDQT dang ndm  Khéng c6

gitr tai td chirc khac

S6 cb phibu nam gitr 355.863 cb phan chiém ty & 6,20% SLCP c6 quyén biéu quyét

Ong La Thé Nhan - Thanh vién HDQT
N&m sinh 1961

Trinh d6 chuyén mén B4c s Chuyén khoa Chan doan hinh anh

Toém tat qua trinh cong tac  Hién la Giam déc Céng ty C6 phan In - Thwong mai - Quéng cao Au Lac
déng thoi 1a Thanh vién HDQT cla ALTA

Chtrc vu HPQT dang ndm  Khéng c6

gitr tai td chirc khac

S6 cb phiéu ndm git 295.550 ¢ phan chiémty 1& 5,15% SLCP c6 quyén biéu quyét

Ong Tran Quy Tai - Thanh vién HDQT

N&m sinh 1961
Trinh d6 chuyén mén Ky sw Hoa tot nghiép tai Canada

Chirc vu HDQT dang ndm  Khéng c6
gitr tai td chirc khac
S6 cb phiéu ndm giw 2.362 cb phan chiémty 1& 0,04% SLCP c6 quyén biéu quyét

Ong Hoang Minh Anh Ta - Thanh vién HDQT kiém Téng Giam déc diéu hanh

Nam sinh 1980
Trinh @ chuyén mén Cr nhan Cong nghé thong tin t6t nghiép tai Canada
Qua trinh céng tac Giam dbéc Coéng ty TNHH MTV Ung dung Céng nghé va Dich vu Truyén

14
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théng Au Lac tir nam 2008, dworc bé nhiém Téng giam dbc ciia ALTA tiv
01/07/2014.

Chtrc vu HPQT dang ndm  Khéng c6
gilr tai té chirc khac

Sb ¢b phiéu nam git 28.595 cb phan chiém ty 1& 0,50% SLCP c6 quyén biéu quyét

c. Ban Kiém soat

Ba Thai Thi Phwong - Trwéng Ban Kiém soat

Nam sinh 1965
Trinh @6 chuyén mén C& nhan Quan tri kinh doanh
Qua trinh cbng tac Ba Phwong da lam viéc tai ALTA tir nam 1993 dén nay, hién 1a Giam ddc

tiép thi cia Céng ty.

24.147 c0 phan chiémty 1& 0,42% SLCP c6 quyén bi€u quyét.
Dai dién von 230.000 co phan cua cong ty Liksin chiémty 1€ 4% SLCP co
quyén biéu quyét.

Sb6 ¢b phan s& hiru

Ba Quach Thj Mai Trang - Thanh vién Ban Kiém soat

N&am sinh 1960

Trinh d6 chuyén mén Trung cap Kinh té - Ké hoach

Qua trinh céng tac Hién nay |4 trwdng ban kiém soat ndi b ctia Cong ty.

S6 ¢6 phan s& hivu 2819 cb phan chiémty 1& 0,05% SLCP cé quyén biéu quyét

Ong Lé Quéc Théang - Thanh vién Ban Kiém soat

Nam sinh 1962

Trinh d6 chuyén mén Cr nhan Luat

Qua trinh cbng tac Nguyén Giam déc Trung tdm Bang dia nhac Tring Dwong.
S6 ¢6 phan sé& hivu 72 ¢6 phan chiémty 1& 0,013% SLCP c6 quyén biéu quyét

d. Ban Giam déc diéu hanh

Ong Hoang Minh Anh T - Téng giam dbc
Xem tai phan So yéu ly lich Thanh vién Hoi ddng quan tri

Ba Lai Thj Hong Diép - Phé Tdng giam déc
Xem tai phan So yéu ly lich Thanh vién Ho6i déng quan tri

Ong Hoang Minh Anh Tai - Phé Tdng giam déc Kinh Doanh

Nam sinh 1982

Trinh d6 chuyén mén Ct nhan Quan tri kinh doanh tét nghiép tai Canada

Toém tat qua trinh cong tdc  Phé Giam Déc Céng ty TNHH MTV Ung dung Céng nghé va Dich vu
Truyén thong Au Lac tir ndm 2008. Giam dbc cong ty Alta Media.

Phé Téng giam ddc Kinh Doanh tir ndm 2014.

S6 ¢6 phiéu nam giir 0 ¢b phan chiémty 1& 0,00% SLCP c6 quyén biéu quyét
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5. Cac rui ro trong hoat dong:

a. Ruirotygia

b. RUi ro lai suat

c. Ruiro phap luat

d. Ruiro khac

V&i dia ban hoat déng ca trong va ngoai nwéc, yéu td ty gia ngoai té co
anh hwéng trye tiép dén két qua san xuét kinh doanh cta Céng ty. Chi
sb gia dd la My thang 12/2016 ting 1,52% so véi thang trwdc va tang
0,8% so v&i cung ky nam 2015; binh quan nam 2016 tang 2,23% so voi
nam 2015.

Céng ty ludn theo sat dién bién cta tinh hinh thj trwéng ngoai té trong va
nwéc dé cé bién phap phong ngtra rdi ro kip thoi.

Sw bién dong cula lai suat sé tac dong dén chi phi tai chinh Cong ty phai
tra cho cac khoan phai tra ciing nhw cac lgi nhuan nhan dwoc tir tién gl
ngén hang, cho vay hoac cac cong cu tai chinh khac. Hién nay cac
khoan no tin dung cla cong ty chiém ty trong kha nhé trong co cu tai
san, do do6 rui ro nay chwa tac dong dang ké dén hoat dong cua cong ty.

D6i véi cac khoan dau tw tai chinh cia Céng ty, xét vé phwong dién vi
mé, sy thay ddi cla lai suat sé anh hwéng dén hoat ddong cia cac tb
chirc ma céng ty diu tw, tr d6 anh hwéng dén gia tri trwérng cla cac
khoan dau tw.

Cong ty luén theo sat dién bién kinh té vi mo, déng thai diéu hanh lai
suét, tinh hinh hoat ddng ctia cac td chirc tin dung, tir d6 dwa ra cac dy
bao va cé cac quyét dinh kip thoi.

Hoat ddng dwdi mé hinh Cong ty cé phan, Céng ty chju sy diéu chinh
clia Luat doanh nghiép, Luat Thué, Luat ké& toan, kiém toan;.. Ngoai ra,
Céng ty da niém yét tai S& giao dich Chirng khoan Ha Noi do d6 Luat
chirng khoan va cac van ban phap luat lién quan ciing tac déng dén
Cong ty.

Pé dap ng sw thay ddi ctia nén kinh t¢ m& ctra, hdi nhap, trong thoi
gian t6i cac quy dinh ctia Phap luat sé con nhiéu diéu chinh dé dap (ng
kip thei cac quan hé kinh té phat sinh. V&i rdi ro mang tinh hé théng nay,
Cong ty da cé cac bién phap quan tri nhw: lién tuc cap nhat cac van ban
phéap luat, méi bd phan cé trach nhiém nghién ctru quy dinh lién quan
dén Iinh virc ctia minh va bao cdo cho Ban lanh dao vé sy thay ddi ngay
khi c6 théng tin; st dung dich vu tw van phu hop.

Cac rui ro khac do thién tai, héa hoan ... c6 xac suét xay ra thap nhung
c6 thé gay thiét hai Ién vé co s& vat chat va con ngwdidanh hwéng dén

hoat dong cuia Cong ty.

16




KET QUA HOAT DONG S

—— 0\ 1
-y

AKD 2019

17




- % BAGICA@E UONGINIENIALLTA20;16 I8 S - -

2.

. CHIEN LUP'OC PHAT TRIEN

Phwong hwéng va nhirng gia tri
Phwong hwéng

Xay dwng thwong hiéu Alta uy tin.
Cam két hop tac chan thanh.

Tao 1ap gia tri tt nhat cho ¢ dong.
Nhirng gia tri

Ludn tén trong sy chén thyc.

San sang hop tac va lién két.

T6 chirc thdng nhét hanh ddng.

Cac muc tiéu chu yéu cuia Céng ty

Chubi hanh déng hwéng téi muc tiéu cia ALTA chinh Ia:

3.

Khuyén khich va doi héi sang tao: dé dap ¢ng nhu ciu clGa khach hang, bdo dam uy tin va chét
lwong san pham va day ludn 1a tén chi hanh ddng ctia Céng ty.

Ludn luén quan tdm xay dng va phat trién thwong hiéu ALTA.

Thanh c6ng cuing ddi tac: Trong sudt qua trinh hoat dong, ALTA luén quan tam dén viéc xay dwng
cac mbi quan hé dbi tac bén vipng dwa trén sy tin cay va loi ich hai hoa.

L4y hiéu qua 1am nén tang: ALTA Iuén I4y hiéu qua Iam nén tang trong moi hoat dong san xuét kinh
doanh ctia minh dé tir d6 giGp coéng ty dat dwec loi thé canh tranh va gép phan xay dwng céng dong.

S&n sang thay dbi dé stra chiva, thich nghi va phat trién.

Cac muc tiéu déi véi méi trwong, xa héi va cong dong.

V&i muc tiéu phat trién bén vipng, Cong ty ludn y thirc trach nhiém cia doanh nghiép dbéi v&i méi trwdng,
xa hoi cling nhw cong dong 1a mot phan khéng thé thiéu. Vi vay, Cong ty da dat ra mot sb tiéu chi sau
trong qua trinh hoat déng ctia minh.

Tuan tha cac quy dinh vé bdo vé méi trwdng sbng; ap dung cac cong nghé tién tién trong san xuét
nham gidm thiéu t6i da cac tac dong tiéu cwe trong qua trinh san xuét ddi v&i méi trwéng. S dung tai
nguyén va nang lwong tiét kiem va hop ly. Quan ly chat thai, khi thai, nwéc thai dung qui dinh dé
chung khéng anh hwéng dén méi trwdng.

Tao ra cac san pham bao dam sirc khée va an toan cho nguei tiéu dung. Tuyén dung va str dung lao
dong khéng chi tuan tha cac qui dinh ctia Luat lao ddng ma cbéng ty con tao ra mot moi trwdng lao
dong tot hon ddng thoi phat trién cac sinh hoat nang cao ddi song tinh than. Khéng dé xay ra tinh
trang boc I6t, lao ddng cwdng birc hodc lao dong tré em.

cung gop phan xay dwng va phat trién cong dong dia phwong, sn sang san sé kho khan véi cac
hoan canh dac biét trong dia ban hoat ddng cia minh.

Tén trong va tuan tha quy dinh phap luat trong hoat dong kinh té va quan tri, bao ddm minh bach
théng tin, d6i xtr binh dang v&i cb déng va cac thanh vién trong td chirc. Xay dwng tinh than canh
tranh lanh manh va phong chéng tham nhiing trong hoat déng quan tri.
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IV. TINH HINH HOAT BPONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh

a. Séliéu

Pvt: ddng

Chi tiéu

201
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2016

Doanh thu thuan

135.286.205.191

129.104.983.617

Loi nhuén gbp

17.584.908.621

20.237.247.869

Loi nhu‘én 1V HDKD )
(bao gobm l3i /16 lién doanh lién két)

6.124.455.329

6.688.720.862

Loi nhuan khac

153.831.540

(187.653.669)

Loi nhuan trwéce thué

6.278.286.869

6.501.067.193

Loi nhuan sau thué

6.011.381.394

5.795.920.627

EPS

1.048

1.010

BIEU PO SO SANH

140,000,000,000
120,000,000,000
100,000,000,000
80,000,000,000
60,000,000,000
40,000,000,000
20,000,000,000

0

Doanh thu thuan

Loi nhuan sauthué

B 2015
2016

- Tinh hinh chung cta céng ty ndm vira qua : Doanh thu thudn nam 2016 gidm con 95,4% nhwng loi

nhuan gép tang dat 115% . EPS dat 1.010.

Dwt: triéu déng

‘ 2014 2015 2016
NGANH Doanh LN gép Doanh LN gop Doanh LN gép
thu thu thu

n 7.856 602 13.982 2137 5.924 497

Bao bi Nhua... 65508 2423 51672 1130 49.025 944

SP gidy, thwong mai va

dich ou Khac 36.004 2106 15.339 465  14.612 3.480

%ggi;““e mat bang, giai tri, 55 454 3.036 54203 13.853 59544 15315
Cong 132.621 8.167 135.286 17.585 129105  20.237
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TY TRONG 2014

TY TRONG 2015

TY TRONG 2016

NGANH
Doanh LN gép Doanh LN gép Doanh LN gop
thu thu thu
In 5,92% 7.37% 10,34% 12,15%  4,59% 2.46%
Bao bi Nhya... 49.39% 29.67% 38,19% 6,43% 37,97% 4.67%
SP gidy, thwong mai va
dich vu khac 27.22% 25.79% 11,34% 2.64% 11,32% 17,20%
ﬁg‘éig‘”e mat bang, giai trl, 47 4790 37179%  4013%  78,78%  4612%  7568%
Cong 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
1. | i
Doanh thu I .
2016 i} B Cho thué mat bang, giai
" tri,media
Doanh thu : J O SP gidy, thwong mai va dich
2015 ] vu khac
| — ONhya
Doanh thu —H
2014 Oln
VU | |
0 40 60 80

- N&am 2016, doanh thu san xuét in cGia cong ty giam manh.

- Mac du kim ngach xuét khdu gidm manh nhwng doanh thu nganh nhwa, héa chét chi giam
nhe do ban hang néi dia tang

- Nganh san xuét gidy, thwong mai va cac dich vu vin hoa khac ... doanh thu giam.

- Vé&i sy anh hwéng tir suy thodi kinh té trong va ngoai nwéc, trong thoi gian qua, lwong
khach tham quan cac khu vui choi, giai tri cling gidm manh nén doanh thu gidm dang ké. Tuy
nhién, mat bang dw ctia Céng ty da dwoc sap xép dé cho thué cong thém déng gop tir doanh
thu cuta Alta Media nén doanh thu va loi nhuan gép cla riéng mang nay da tang nhanh.

b. Chién lwoc kinh doanh

Trong nam 2016, Céng ty da c6 mot sb thay dbi trong chién lwoc kinh doanh, san phdm va dich vu nhw

sau:

Do thj trwong xuét khau gidm sut manh, céng ty ting cwdng phat trién thi trwéng néi dia, ngoai
viéc cung (rng mat hang truyén thdng |a bao bi dwng hang & cac siéu thi va phat trién thém & cac tap
doan ban I& mé&i, céng ty con sdn xuét cac sdn pham chuyén biét / da dung nhw tii rac qui dinh mau cho
cac bénh vién, tAm trai da ndng bang nhwa cho sinh hoat thwéng ngay, tii dwng thwe phadm an toan, tuai
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rac thom c6 tac dung khir mui tai gia dinh... Trong chién lwoc nay céng ty da tim kiém dwoc nhivng nha
phan phéi c6 kha nang dwa san pham cuia cong ty dén cac kénh tiéu dung Ié.

Déi véi thi treng nwée ngoai, Coéng ty khdng ky hop ddng gia cong vi lgi nhuan thap nhwng rui

ro cao, thay vao dé céng ty dang chao cac mat hang riéng dé tirng bwdc tiép can véi cac nha phan phoi
m&i, bwéc diu da co6 dwoc don hang xuat sang Nhat Ban.

Do6i véi mang truyén théng, cong ty véi chién lwoc cung (rng cac mat hang cong nghé cao di

trwére thi treong va két hop véi ndi dung sang tao, twong thich da tang dwoc sé lweng khach hang méi
v&i doanh thu tét.

c. San pham méi, khach hang méi, thj trweong méi.

- San phdm méi

o

San phadm m@i: trong ndm cong ty da san xuat dworc thi rac thom OXO véi thwong hiéu riéng cla
Alta va tAm tradi da nang bang nhwa NEAT.

Hién 2 dong san pham da cé mat trén thj trweong, dat biét 14 tAm trai da nang NEAT dang phan
phdi vao hé thdng cac siéu thi Ién trong ca nwéc.

Ngoai ra trong nam 2016 Céng ty da san xuat thém dong tdi rac bénh vién, hién dang cung cap
cho cac bénh vién I&n cia TPHCM nhw: Nguyén Tri Phwong, Trweng Vwong, Gia Binh ...

Man hinh LED outdoor P4: https://www.youtube.com/watch?v=QJ9IS40NwdU
https://www.youtube.com/watch?v=2HVcg-h505A

LED san: https://www.youtube.com/watch?v=6qS9uGHuy50

Hologram Goblin Toulle: https://www.youtube.com/watch?v=JubEu7WvtOU

Kha nang l&p rap cac loai LED doc d4o: (LED tru tron, led treo 4 mat, led dang cdng chao, LED
khéi chi¥ ndi 3D: v.v....)

+ https://www.youtube.com/watch?v=wU8XiOufzAc&t=45s

+ https://www.youtube.com/watch?v=v0ZjaDL6NxM&t=158s

+ https://www.youtube.com/watch?v=cSW|CNrdrZg

+ https://www.youtube.com/watch?v=JhSQuFNn8yo

Vé Ung dung phdn mém Software, phan cirng Hardware va cac linh viee Digital khac:

+ Lap trinh Twong twong tac: https://www.youtube.com/watch?v=47ef BSGJss

+ Lap trinh phan ctng do nhip tim:
https://www.youtube.com/watch?v=m9RGssPREE0Q&t=2s

+ Lap trinh Thiép dién t&r twong tac Viral Marketing trén Facebook:
https://www.youtube.com/watch?v=u9z4hByX8xc&t=44s

+ Lap trinh Thyc té 3o VR: https://www.youtube.com/watch?v=Ns9V6LgreaM&t=40s

+ Heé théng VR phién ban 1 & 2:
https://www.youtube.com/watch?v=mvQpZC_zmc0&t=236s

+ San xuét cac nodi dung db hoa 3D :_https://www.youtube.com/watch?v=1IrhKqr7FQO ;
https://www.youtube.com/watch?v=AcFttF 8700

+ San xuét Media server chuyén dung: https://www.youtube.com/watch?v=3Vseodg9EOO




o V& Nghién ciru va phat trién: Robot va cac cong nghé nhan dién:

+ https://www.youtube.com/watch?v=dTXBxG8CBFs

+ https://www.youtube.com/watch?v=zd5p5shH4fg

+ https://www.youtube.com/watch?v=T6uWQ8ZPNEI

+ https://www.youtube.com/watch?v=4VPtNMwXUwc

+ https://www.youtube.com/watch?v=JoTFNT g3-k

+ https://www.youtube.com/watch?v=0UupP-n1QVM

- Khach hang méi:
+ Coéngty da c6 thém modt sd khach hang I&n trye tiép va qua cac nha phan phéi Ién vao cac hé
thdng siéu thi I&n nhw Big C, Satra, Bach héa xanh, Bién may cho 1&n, Nguyén Kim, Siéu Thi Ha
Noi...
+ Mang truyén t’h(“)ng: CJ Blue Group, BDong Tay, Cat Tién Sa, ADT, Dentsu Vietnam, Mindshare,
Mediacom, Dat Viét VAC,...
- Thi trwdng moi
+ M@ rong ra cac tinh 1an can phia Bic — nganh bao bi nhya.

+ Vao cudi ndm Céng ty c6 lam viéc véi Cong ty cia Nhat dé xuat hang sang Nhat, Khach hang
nay rat tiém ndng, ho sé chuyén nhiéu don hang dé Alta san xuat tui rac dai — tai day bang.

Ngudn cung cép

- Nganh gidy tiép tuc nhap thém céac loai gidy m¢i dé da dang san pham.

- Nhap thém hat phu gia nganh nhya va hat tai sinh nhdm giam gia thanh san pham, giam ty 1& phé
liéu.

Tinh hinh dau tw vao céng ty con va cong ty lién két

Pwvt: ddng
Gia tri ALTA .
Nim 2016 diu tw dén Doanh thu Ls‘-’;'u"t':“:%“ Tdng tai san
31/12/2016
Céng ty con
Céng ty TNHH Mat 10.000.000.000  45.975.893.365 2.820.586.362 38.671.269.087

thanh vién Ung dung
Cc“)ng nghé véﬂ Dich wvu
Truyén Théong Au Lac

Cong ty TNHH Mot 20.000.000.000 45.905.505.960 (1.697.393.063) 39.600.286.615
thanh vién Ung dung

Cong nghé Ky thuat

Nhwa Au Lac

Ccong ty lién két

Cong ty C6 phan In 12.134.270.676 47.759.639.675 7.477.435.738 35.330.187.743
Thurong mai Quang cao
Au Lac

Ngoai ra, Cong ty con c6 122,3 triéu déng dau tw vao cb phiéu cia CTCP Dwoc phdm Ddng Nai va
CTCP Gi4y Lé Hoa.
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3. Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu BVT 2015 2016 So sanh
Téng Tai san 235.192.442.147  24.604.1236.621 95%
Doanh thu thuan VND 135.286.205.191  129.104.983.617  954%
Loi nhuan gop “ 17.584.908.621  20.237.247.869 115%
Loi nhuan ti Hoat dong SXKD 6.124.455329  6.688.720.862

(bao gom 1ai /10 lién doanh lién két)

Loi nhuan khac “ 153.831.540 (187.633.669)

Loi nhuan trwdc thué “ 6.278.286.869 6.501.067.193 103%
Lei nhuan sau thué “ 6.011.381.394 5.795.920.627 96,4%
EPS “ 1.048 1.010 96,4%

Chi tiéu vé kha ning thanh toan

Kha nang thanh toan ngan han Lan 5,02 5,97

Kha nang thanh toan nhanh Lan 3,24 414

Chi tiéu vé co’ cau vén

Hé s6 No/Téng tai san % 13,42 8,41

Hé sé No/Von chi s& hivu % 15.50 9,18

Chi tiéu vé niang lwc hoat dong

\Vong quay hang tén kho \Vong 2,48 2,79

Doanh thu thudn/Tdng tai san \Vong 0,58 0,57

Cac khoan ng clia Céng ty chiém ty trong kha nhé trong co' cAu ngudn vén. Tinh trén Vén chu s& hiru,
no chi chiém 9,18% va gidm so v&i ndm trwéc do céng ty gidm duw trir. Cong ty khong st dung no dai
han dé tai tro cho cac hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhw dau tw cGa minh. Trong nam 2016 da
phat sinh 2 khoan vay ngan han tir ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam va Ngan hang TMCP A
Chau nhwng dén 31/12/2016 thi khéng con khodn vay nay. Chinh vi vy ma cac chi tiéu vé kha ning
thanh toan cta Céng ty déu rat tét. Da phan cac khoan no phai tra phat sinh do qua trinh san xuét kinh
doanh théng thwéng nhw ngwdi mua tra tién trwéc hay cac khodn con phai tra cho nguwdi lao ddng.
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Hé sb kha nang thanh toan ngén han tang tir 5,02 1an nam 2015 1én 5,97 1an cho nam 2016 do cong ty
giam vay ngan hang . Ngoai ra, hang toén kho trong nam da giam di 21,13 % so véi cung ky, diéu nay gidp
chi tiéu kha nang thanh toan nhanh cda cong ty tang tr 3,24 1€n 4,14 trong ndm nay.

Qua bang sb liéu trén cé thé thdy Cong ty dang c6 tinh hinh tai chinh 6n dinh va lanh manh, déng thoi

can tap trung ddy manh khau kinh doanh, quan ly chat ché chi phi, tir d6 nang cao kha nang sinh 1&i cla
Céng ty hon nira.

4. Tinh hinh nhan sy

Tinh dén 31/12/2016, Céng ty c6 221 lao ddng

e

STT So

Tinh chat phan loai lwong Ty lé 2015 S°2'5';‘-;“9 Ty I1& 2016
2015
| Theo trinh d6 217 100,00% 221 100,00%
1 Dai hoc 33 15,21% 38 17,19%
2 Cao déng 47 21,66% 47 21.27%
3 Trung cép 18 7.37% 13 5.88%
4 Phé théng trung hoc tré xubng 121 55,76% 123 55,66%
Il Theo tinh chat hop dong lao dong 217 100,00% 221 100,00%
1 Hop déng ¢6 xac dinh th&i han 69 31,80% 68 30,77%
2 Hop déng khéng xac dinh th&i han 123 56,68% 131 59,28%
3 Hop ddng theo thdi vu (cong nhat) 25 11,52% 22 9,95%

Chinh séach dai ngd ngui lao dong cia Cong ty gan lién két qua lam viéc véi lwong thwéng. Nam qua
cong ty da ap dung tiép tuc st dung céng cu KPI dé danh gia cong viéc, vira tao sy khach quan trong
danh gia cong ty dong thoi tang hiéu suét lao déng. Ban lanh dao va cac bd phan nhan sw, tai chinh ké
toan da cung phdi hop dé dam bao thanh toan lwong cho CBCNV ding thoi han. Lwong binh quan cia
Cong ty nam 2016 dat 7.082.200 ddng, tdng 12% so v&i nam trwde.

ALTA dam bao viéc thye hién cac quy dinh vé& bao hiém xa hdi, bdo hiém y té, thwc hién ché thai san,
nghi I& tét, thoi gian nghi ngoi.... theo quy dinh clia B Luat lao ddng va cac van ban phap luat lién quan
dé CBCNV c6 thé yén tam 1am viéc. Ngoai ra cong ty con thwe hién kiém tra strc khée dinh ky cho nhan
vién, td chirc tham quan nghi mat dé tao sy gén két gitra cac thanh vién trong tap thé ALTA.

Ngoai ra, Ban lanh dao Cong ty dic biét quan tdm dén van dé an toan lao déng. Toan bd CBCNV cia
ALTA déu phai tham gia tap huan phong chdng chay né, thoat hiém, so cap ciru. Dbi v&i khdi sén xuét,
nhan vién phai tuan tha vé trang phuc bao hd lao dong, ddm bao quy trinh 1am viéc va tuan tha sy giam
séat ctia can bd quan ly dé dam bao gidm thiéu téi da rdi ro xay ra trong qua trinh lao ddng.

V&i mdt cong ty cé thdi gian hoat ddng lau dai va dinh hwéng phat trién dai han nhw ALTA, viéc thiét 1ap
van héa doanh nghiép va méi trwéng lam viéc chuyén nghiép, hién dai |a hét sirc can thiét. Vi vay ma
nhitng ndm qua, Cong ty da ra soat lai ché dd dai ngd nhan vién, tao dng cac gia tri van héa trong Céng
ty, cé chinh sach dai ng6 théda dang khéng ngoai muc ti€u xay dwng ngbi nha ALTA than thién, chuyén
nghiép va virng vang.
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HOAT DONG DIEU HANH

27



V. BAO cAo VA DANH GIA CUA BAN GIAM POC PIEU HANH
1. Danh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh nim 2016

PVT: déng
o TH
STT CHI TIEU 2015 2016 2016/201
5
1 Doanh thu ban hang va cung cép dich vu 135.913.105.901  129.178.483.544 95%
Trong d6: Doanh thu hang xuat khau (USD) 470.291,6 194.901 41%
2  Cac khoan giam trir doanh thu 626.900.710 73.499.927 12%
- Hang ban bj tra lai 626.900.710 60.422.615 26%
3 D_oanh thu thuan ban hang va cung cap 135586205191 129.104.983.617 95%
dich vu
4  Gia vén hang ban 117.701.296.570  106.528.378.870 91%
5 Lf_yi nhuan gép vé ban hang va cung cap 17.584.908.621 20.273.247.869 115%
dich vu
6  Doanh thu hoat ddng tai chinh 1.929.926.411 2.541.895.046 132%
7  Chi phi tai chinh 737.506.288 533.619.400 72%
8  Chiphiban hang 3.400.445.128 4.281.767.248 126%
9  Chi phi quan ly doanh nghiép 10.592.342.259  13.055.646.460 123%
10  Lgi nhuan thuan tr hoat dong kinh doanh 4.784.541.357 4.908.109.807 103%
11 Thu nhap khac 160.853.439 60.514.222 38%
12 Chi phi khac 7.021.899 248.167.891
13 L¢i nhuan khac 153.831.540 (187.653.669)
14 Phén lai trong cong ty lién két 1.339.913.972  1.780.611.055 133%
15  Téng lgi nhuan ké toan trwéc thué 6.278.286.869 6.501.067.198 104%
16 ﬁéf\:]hphl thué thu nhap doanh nghiép hién 266.905.475 705.146 566 264%
17  Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 6.011.381.394 5.798.920.627 96%
17.2 Loi _Anhuan sau thué thu nhap doanh 6.011.381.394 5.795.920.627 96%
nghiép
18  Lai co’ ban trén cé phiéu 1.048 1.010 96%

28



Vi ké hoach 5,5 ty ddng loi nhuan sau thué, ndm qua Céng ty da hoan thanh ké hoach Pai hdi c¢d déng
dat ra mac du van gap phai cac khé khan sau:

- Kim ngach xuét khau gidm manh tir 470 ngan USD chi con 195 ngan USD do gi4 ca canh tranh
khéc liét da dan dén hoat ddng xuét khdu nganh nhya ctia Cong ty kém hiéu qua.

- Chi phi ban hang ting 26% do dau vao khau lwu théng ting cao, cong ty ddy manh cong tac kinh
doanh tiép thi, khuyén mai, chi phi lwong nhan vién tang.

- Chiphiquan ly tang 23% la do chi phi lwong quan ly tang.

- Tuy EPS nam 2016 10104/ c6 phiéu nhwng ty s6 ROE (lai rong trén Vén CSH) 2,82% van 14 con sb
can dwoc cai thién vao cac nam sau nira.

2. Phan tich tinh hinh tai chinh nam 2016

Pvt: ddng
Chi tiéu Nam 2015 Nam 2016 % tang giam
Téng tai san 235.192.442.147 112.729.841.154 -4,50%
Tai san ngén han 122.834.732.584 111.874.282.467 -8,23%
Tai san dai han 112.357.709.563 111.874.282.467 -0,43%
Tai san ngan han/Téng tai san 47, 77% 50,19%
Tai san dai han/Téng tai san 52,23% 49.81%
T6ng ne 31.553.946.181 18.893.028.533 -40,12%
No ngén han 24.453.946.181 18.893.028.533 -22,74%
No dai han 7.100.000.000 0 -100,00%
No phai trd /Téng ngudn vén 13,42% 8,41%
Téng ngudn vén 235.192.442.147 224.604.123.621 -4,5%
Vén chi sé& hivu 203.638.495.966 205.711.095.088 +1,02%
Vén chd s& hitu / tdng ngudn von 8% 91,59%
Chi tiéu vé kha ning sinh I&i
Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh thu
X 4,49
thuan
Hé sb Loi nhuan sau thué/Von chd
O 2,82
SO htfu -
Hf,a s0 lgi nhuén sau thué/Tong tai 2,58
san .
Hé s L¢i nhuan tir hd kinh 3,80

doanh/Doanh thu thuan
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a. Phan tich tai san
Ty suat dau tw ngan han nam 2016 tang nhe tir 47,77% 1én 50,19 % , ty suat tai san dai han nam 2016
giam tr 52,23% xudng 49,81 %. Nhirng thay doi nay khéng dang ke.

Ty suét ty tai tro tai sén cd dinh 13 2,5114n. DAy 1a chi tiéu néi 1én sw &n dinh vé tai chanh cta Céng ty.

b. Phan tich nguén vén

N¢ ngan han gidm 22,74%% va don can no gidm nhe tir 0,13 xuéng 0,08 do céng ty d& thanh khodn hét
cac khoan vay ngan hang dai han.

Vén cha s& hitu c6 tang 1,02%, do trong ndm doanh nghiép hoat déng kinh doanh c6 I4i.

c. Phan tich tinh hinh céng no
Khoan phai thu ngén han tir ban hang gidm do trong nam doanh nghiép manh dan déc thu.
Khoan phai trd giam do cong ty bao dam dung thoi gian thanh toan véi nha cung ng..

\Vong quay cac khodan phai thu 1a 5,26 vong, sb ngay trung binh dé thu dwoc khoan phai thu 1a 68 ngay 1a
do cong ty c6 chinh sach tra cham vé&i 1 sb tap doan ban 18 1&n. Diéu nay ciing néi [&n tinh hinh canh
tranh manh mé trén thwong trwdng.

d. Phan tich kha nang thanh toan
Ty I& thanh toan hién hanh van giir dn dinh & mirc 5,97 14n - day 1a mot ty 1é t6t vé tai chanh.

Ty lé thanh toan nhanh tang tiv 3,24 1an Ién 4,14 1an - day ciing la mot ty I& tét, xac dinh cong ty hoan
toan cé kha ndng thanh toan nhanh céng ne ngén han.

3. Nhirng cai tién vé co ciu té chirc, chinh sach, quan ly.

a. Chinh sach quan trij - diéu hanh

-V6i sy thay dbi chinh sach dai ngd vé lwong thwéng, nam qua Céng ty da on dinh vé méit nhan s,
khong cé bién dong I&n trong ndm 2016 gay anh hwéng dén tinh lién tuc cda hoat déng.

-Phong kinh doanh tir cor ché quan Iy & giam sat thanh Trung tdm kinh doanh véi co ché tryc tiép kinh
doanh va thu nhap trén hiéu qua, da phat trién t6t va dem v& nhiéu don hang I&n.

-Ban diéu hanh cac cong ty con dwgc trao quyén han va trach nhiém rd rang.

-Cap nhat héa chwong trinh ERP théng qua giai phap cong nghé théng tin 1a hé thdng BMS (Business
Management System) 14 san phadm phan mém do Alta Media viét hoan chinh.

- Xay dwng va thirc hién vong cung rng néi bd dé nang cao tiém Iwc va sw hd tro’ 1an nhau cda cac don vi
ndi bd.

b. Chién lwoc phat trién san pham.

-Nghién clru va phat trién san pham riéng pht hop v&i nhu cau clia cac khach hang Ién va ngudi tiéu
dung trye tiép str dung.

-Phat trién san pham trén y twéng cling cong tac véi nha phan phéi da c6 kinh nghiém va uy tin tai thi
trwedng trong va ngoai nwéec.

-Nghién clru va phat trién cac san pham cong nghé thong tin va truyén théng theo hwéng sang tao va
¢ng dung dén dau xu hwéng méi.

-Tirng bwéc phat trién cong nghé phdn mém chuyén biét phéi hop véi cong nghé rébdt da dung trong
qua trinh san xuét kinh doanh.

c. Chién lwgc marketing

-Tim kiém khach hang tiém nang théng qua tiép thi trwc tiép va trwc tuyén, trong dé6 ALTA nhan manh
thong diép vé uy tin thwong hiéu, chat lweng va an toan ctia san pham dé twong tac véi khach hang.

-Ap dung song song phwong thirc B2B va B2C dé linh déng va tao nhiéu kénh dwa san pham va dich vy
dén ngwoi tiéu dung.
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3. Ké hoach phat trién trong twong lai

a. Vé dinh hwéng dau tw cha yéu

-Tiép tuc phat trién va nang cao ti trong nganh céng nghé thong tin.

- Tai co ciu nganh nhya va nganh bao bi vé&i dinh hwéng chuyén mén hoa tirng linh ve

b. Vé san pham, qui trinh san xuét va cng nghé¢ ) ‘

-Dau tw nghién clru va phat trién dé san xuat cac sadn pham cé gia tri gia tdng cao, dén dau xu hwéng
m&i cha thi trwéng vé& cac san pham nhwa sinh hoc, cac san pham an toan, than thién véi méi trwong.

-Nghién ciru thyc té ddng thoi khuyén khich cac sang kién ctia ngwdi lao dong dé cai tién qui trinh san
xuét tinh gon va hiéu qua hon.

-DAau tw chiéu sau cong nghé cac nganh dang hoat ddng theo hwéng tw dong va chuyén mén hoa.

-Ung dung cac két qua nghién ciru phat trién va san phdm céng nghé cao vao trong hoat déng san xuét
clia cac cong ty thanh vién dac biét 1a cac (rng dung tri tué nhan tao va cac (rng dung robotic vao trong
san xuét kinh doanh.

-Ban hanh cac co ché kich thich phat trién nghién ciru va phat trién cac cong nghé méi

-DAau tw chuyén sau phat trién cac sdn pham gidi phap céng nghé thong tin thudc Iinh vire gidi tri, ban 18,
san xuat dé phuc vu cho cac cdng ty thanh vién trong giai doan méi.

c. V& nhan sy va m6 hinh lam viégc , o

-Tang cwong dao tao cac thanh vién vé sy nhan thiec, 10ng nhiét huyét, sy hiéu biét chuyén mén, tay
nghé va kha nang hanh ddng nham tao dwng mét déi ngii nhan sy chat lwong cao.

-Ban hanh cac co ché lwong thwéng kinh doanh va KPI theo ndng suét, theo két qua kinh doanh

-Hu&n luyén va dao tao doi ngii thwong xuyén

-Manh dan tré héa doi ngii lao dong cta cdng ty bang cach giam d6 tudi trung binh va ap dung tuyén
dung theo tudi, phdi hop véi nha trwdng dé dao tao nhan sy ngay trong ghé nha trwéng déng thoi
khuyén khich mé hinh lam viéc theo nhém chuyén mén hoac téng hop.

-Quy ty nhitng thanh vién nhiéu kinh nghiém tiép tuc cdng tac v&i vai tro tw van truyén giao kinh nghiém
va gidi thiéu khach hang than quen.

- Xay dwng van hoa doanh nghiép trén co s& cac hoat dong thiét thwe hon lién quan dén ky vong cua ca
nhan va ban diéu hanh.

d. Vé quan hé déi tac

-T6n trong truyén théng va vin héa cac doanh nghiép ddi tac.

-Cam két cao nhat vé chat lwong san pham va dich vu hau mai v&i nhivng gia tri gia ting thue sw.

-S8n sang m&i goi cac Nha Cung (rng, cac Khach hang tré thanh nhitng ban hang va nhitng dbi tac
chién lwoc tiém nang.

e. Vé quang ba thwong hiéu, tiép thj va kinh doanh

-Xay dwng ddi ngii kinh doanh phat trién thwong hiéu ALTA cho tat cac san pham tiéu dung, dich vu va
giai tri.

-Xac dinh dbi twong khach hang cho tirng nganh nghé in 4n, cong nghé théng tin, nhya, quang céo
truyén théng, gidi tri — van héa, dé dwa ra chién lwoc marketing cu thé, phu hop, chuyén nghiép.

-Ap dung chinh sach lwong thwéng gén lién v&i hiéu quéd cong viéc cho cac bé phan kinh doanh, thic
day ngwoi lao dong lam viéc véi hiéu suét cao hon.

f. V& cong tac dau tw ’ )

-Pau tw hé thong quan ly theo co ché tw dong va ap dung cong nghé théng tin, d6i m&i va ap dung
phwong phap quan tri hién dai quan tri theo s6 liéu va quan tri theo KPI.

-Tiép tuc phat trién va kién toan bd may van doanh, ap dung céng nghé tri tué nhan tao vao quan ly dé
tao ra hé thdng quan tri ddng nhat va nhat quan

-Lién tuc phan tich tinh hinh dau tw vao tirng cong ty con, céng ty lién doanh lién két. Trén co s& két qua
hoat dong qua cac nam, khao sat thi trwng vé xu hwéng sép téi va tinh hinh tai chinh cla tirng don vi,
Ban Giam déc diéu hanh cé quyét dinh tang cwong khai thac, dau tw & linh vwe ndo sao cho dat hiéu
suéat st dung vbn cao nhét.

-Xem xét lai viéc st dung bat ddng san cta Cong ty sao cho hiéu qua véi vi tri, chirc nang, va quy mo
hoat déng.
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V1. DPANH GIA CUA HOI BONG QUAN TRI VE HOAT BONG CUA CONG TY

1. Panh gia cua HPQT vé cac mit hoat déng ciia Cong ty

“Nam 2016, nam dau cd nwéc thwe hién K& hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 ndm 2016-2020 dién ra
trong bdi canh kinh té thé gidi phuc héi cham hon dy bao, tang trwédng thwong mai toan cau giam manh,
hoat ddng cla thi trwéng hang héa kém séi déng, gia ca hang hoéa thé gidi & mirc thdp da anh hwéng
dén kinh t& nwéc ta, nhat 1a hoat dong xuat nhap khau va thu ngan sach Nha nwéc. O trong nwédc, bén
canh nhirng thuan lgi tir ddu hiéu khéi sic cia nam 2015, kinh té nwéc ta d6i mat véi nhiéu khé khan,
thach thirc bdi dién bién phirc tap cla thoi tiét, bién déi khi hau. Rét dam, rét hai & cac tinh phia Béc,
tinh trang han han tai Tay Nguyén, Nam Trung B6 va xam nhap mén nghiém trong & Bdng bang séng
Ctru Long, b#o I va sy cd mdi triedng bién tai cac tinh mién Trung da anh hwéng ndng né dén san xuét
va doi séng nhan dan.”( Trich bao c4o kinh té xa hoi nam 2016 cGia Tédng Cuc Thdng ké)

Theo bao céo cta Téng cuc thdng k&, tdng san pham trong nwéc (GDP) nam 2016 wéc tinh ting 6,21%
s0 v&i ndm 2015, thap hon muc tiéu 6,68% dé ra.

Nhin lai nén kinh té Viét Nam ndm 2016, mdt chuyén gia cho ring day la mot nam déc biét. Viét Nam
vira thay déi bd may lanh dao cta dat nwéc, trong khi cac yéu td chinh tri & khu vwe tac dong vao nén
kinh t& nhiéu nhat thi thién nhién ciing thir thach Viét Nam ciing nhiéu nhat. Nhitng bai toan dat ra ti
nhiéu nam trwdc van chwa gidi dap dwoc nhw ne céng I&n, ne x4u ngan hang van ton tai, tinh hinh thi
trwong khéng binh 6n... Nang suét lao dong xa hoi thap va kha nang canh tranh yéu kém lam mét di lgi
thé cda nwac ta trong bdi cdnh hoi nhap sau rong véi khu viee va thé gidi.

N&m 2016, cong tac quan tri céng ty da di vao né nép 6n dinh, Ban diéu hanh da dwa doanh nghiép dén
v&i viéc tiép can von, nhan lwc va ngudn lwc nham hoat dong hiéu qua hon. Nam qua Ban 1anh dao Céong
ty da dwa ra nhiéu giai phap dé thac day san xuét kinh doanh, véi quyét tam vwot khé da tiép tuc tai co
cau cong ty, dong thdi manh dan phat trién san pham dé dat dwoc ké hoach dé ra.

a. Nhibng diém manh

- Dadi ngii lao dong tré dwoc xay dwng tir nhirvng ndm trwéc da phat huy kha nang, sy nang déng va
sang tao dé thay daitlr cach suy nghi dén hoat dong thyc té.

- T g ty R, khong gap khé khan vé tin dung va luan chuyén vén.

N
TN
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- Mang lwéi san xuét kinh doanh tap trung tai Tp HCM. tao thuan loi cho khach hang giao dich ddng
thdi sdn sang dén véi khach hang cac tinh thanh mai.

- Phét trién sadn pham céng nghé truyén théng theo hwéng dén dau va cap nhat tién bd clia thé
gi¢i.Tao canh tranh vé néi dung va chat lwong cong nghé riéng.

- Luén phat trién doanh nghiép théng qua viéc két hop sirc manh ndi lwc ctia Cong ty véi mdi lién
doanh hop tac chan thanh cta cac cong ty con, cong ty lién két cling nhw véi cac Nha cung (rng va
ngay ca v&i cac Khach hang.

(=2

. Nhirng diém yéu

- Chuwa phat huy tdi da stec manh tap thé , chwa tao dwoc khéi cung (rng — khach hang ngay trong
chinh néi bo céng ty me - cong ty con va cong ty lién két.

- Céc san pham dich vu gidi tri trong nhirng ndm gan day da suy gidm manh va di vao thoai trao.

- VAan dé dao tao nhan sy tai ché chwa dwoc chi trong va nang 1&n tAm can thiét va cap bach, dac biét
la cho cap quan tri dw an.

- Nang suét lao dong chwa ddng déu trén pham vi cac linh vwe mic nhién da tré thanh rao can cho
viéc tich Iy von va tang thu nhap cho toan bd cac thanh vién.

2. Danh gia cua HDQT vé hoat dong cua Ban Giam déc diéu hanh Céng ty

Trwéce tinh hinh ctia nam 2016, Ban giam déc diéu hanh cong ty (BGDPDH) da manh dan hon trong viéc
phat huy sang tao dé 6n dinh san xuét va phat trién thém nhiéu san phdm mai déc biét 1a sdn phdm cong
nghé nganh truyén théng trén nén tang ng dung méi. Cung v&i toan thé céng nhan vién Céng ty, Ban
giam ddc diéu hanh da c6 mét ndm hoat déng hoan thanh ké hoach PHCP dang ghi nhan.

- Hoan toan chuyén hwéng tir doanh nghiép thuan xuét khau thanh chi yéu cung rng, ban hang noi
dia voi ty 1é hon 80%.

- Tang cwéng cong tac tiép thi va chao hang da dang phwong tién dé tim kiém khach hang Ién va méi
cho tat ca cac san pham cua cong ty.

- Vé&i cac nganh dich vu giai tri, BGDDH cong ty da tap trung cho cac chién dich quéng ba théng qua
cac kénh truyén théng da phwong tién két hop véi nhiéu hinh thirc khuyén mai lién hoan dé dwa hinh
anh cac cdng nghé méi dén gan ngwdi tiéu dung giai tri.

- Céng ty da tang cwdng cac chinh sach dai ngd cho ngwdi lao dong trén nén tang vian héa doanh

nghiép trong ndm 2016 nén da giam thiéu dwoc tinh hinh bién dong céng nhan dac biét 14 cong nhan
lao déng nhap cuw.

Nhibng yéu cau, thach thirc ma thi trwrng dat ra cho cong ty budc nha diéu hanh phai thye hién dbi mai
dé ton tai va phat trién. Do d6, Hoi dong quan tri tin twéng ring, nhitng bwéc di virng vang ctia ngay hom
nay sé 1a ban dap cho sy phat trién manh mé trong twong lai.

Chi tiéu danh gia hoan thanh ké hoach Ké hoach 2016 hwc hién 2016 So sanh
Doanh thu thuan ( tham khéo) 142.000.000.000 29.104.983.617 91%
Loi nhuan trwédc thué 6.500.000.000 6.501.067.193 100%
Loi nhuan sau thué 5.500.000.000 5.795.920.627 105,38%
Chia cb ttrc 6% 6% 100%
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VII. BINH HUONG HOAT DONG TRUNG HAN & KE HOACH NAM 2017
1. Téng quan vé doanh nghiép, St mang va cac linh vwec hoat déng chi yéu

Trong hoan canh nén kinh té néi chung dién bién phirc tap va thay doi nhanh chong ALTA da buéc qua
chang dwdng 5 ndm “ An toan phat trien “ va tai cau trac Doanh nghiép v&i quan diém “ Cai cach tang
chat hon tang lwong “ : Tam thoi ngwng dau tw phat trién dé tich cwe chuyén doi mé hinh t6 chirc hoat
dong kinh doanh ttr Cong ty hoat dong da nganh sang cac Cong ty hoat dong chuyén nganh nham nang
cao kha nang canh tranh va hiéu qua dau tw dong thoi thay doi phwong phap quan tri - dieu hanh Doanh
nghiép theo hwéng hién dai “ Xem trong tinh chid déng, §éng tao va hiéu qua trong moi hoat dong”; Dé,n
nay, Chiang ta da co ban hoan Ehénh nhiém vu nay va két thic nt}iém ky v&i két qua hoat déng san xuat
kinh doanh cho thay ALTA da san sang cho mét giai doan phat trién mé&i.

... va hién nay nén kinh té Viét Nam dang bwéc vao chang dwong hdi nhap kinh té quoc té dién ra sau
réng, cam két hon vé tw dolhc’)a thwong mai va dau tw - ké ca sau dLyc‘rng bién gigi - hwdng téi cac mét
ludt choi chung yéu cau chat lwvong; Dong thdi véi mét Chinh phu kién tao hwdng vé doanh nghiép cua
Nwoc ta thi ddy sé 1a co hdi dé Alta ti€p can thj treong va nguon lwc nhwng ciing la thir thach quan trong
dé thac day chuyén hwéng nén tang chién lwgc kinh doanh cta Céng ty.

Phan diu la mot Tdng Cong ty ludn nd lwc hoan thanh trach nhiém trwéc C6 déng, mdt trong
nhirng doanh nghiép hoat Qc}ng trong linh vire Dich vu ky thuat cdng nghé cao va phu tre - Dich vu giai tri
c6ng nghé m¢i va san xuat hang ti€u dung théan thién méi trwdng tich cwe dong gop cho x& hoi va gop
phan xay dwng Nwéc nha thinh vweong.

Trén co s& do, str ménh cua cong ty cling la dem lai nhitng san phém va dich vu hiru ich cho xa
hdi, noi nhirng nhu cau trong cudc song dat dwgc sy hai long, va phét trién. Tang tredng va hanh phtc
clia Co dong va ctia cong dong céng nhan vién chirc Cong ty la ddng lyc phat trién ctia Cong ty.

Linh vic hoat ddng va nganh nghé kinh doanh chinh ctia Cong ty sé bao gom:

- San xuét va gia cong phdm mém; Cung cap dich vu céng nghé quang cao, truyén hinh,
truyén thong da phwong tién; Tw van, khao sat, thiét ké, 1ap dat man hinh led phuc vu sy
kién va quang cao;

- San xuét kinh doanh - xuat nhap khau vat tw nguyén liéu va san pham nhwa mém;

- San xuét kinh doanh thiét bj dién ttr, vién théng, cong nghé théng tin va tw dong:

- San xuét kinh doanh dich vu in 4n bao bi thwong mai chuyén dung va da dang;

2. Dinh hwéng phat trién trung han 2017-2021

Giai doan 2017-2021 la giai doan khéii dau trong mét vi thé méi cha Alta, né lwe tao bwéc ngoat c6 y
nghia quan trong trong lich s phat trién cta Cong ty. Do dd, Alta xay dwng hé thong cac muc tiéu phat
trién v&i cac néi dung nhw sau:

a. Veé chién lwoc phat trién trung va dai han
Trong giai doan trung va dai han tlr 2017-2021, dé& hoan thanh nhirng muc tiéu dwoc dé cap & trén, Alta
dwa ra nhirng chién lwoc cha dao nhw sau:

- Alta s& thay d6i manh mé trong moi linh virc tir nhan lwe, ngudn lwc, mdi trwéng va phwong phap
van hanh dé tao sy khac biét thu hat nhiéu déi twong khach hang.

- Alta phat trién bén vitng 1a luén tim kiém lgi ich kinh té ddng thoi voi viéc xay dwng 1 cdng ddng
doanh nghiép c6 van héa truyén thdng va dac thu; méi trwérng SXKD dwoc bao vé nghiém ngat; tich
Gy va gia tdng moi ngudn lwc Cong ty. Phat trién bén virng 14 mdt sy phat trién vé moi mét trong hién
tai ma van phai bao dam s tiép tuc phat trién trong twong lai xa v& cac mat : Kinh té - xa hoi va moi
trwong...

- Clng cb vj thé dé thic ddy hop tac va lién két da phwong nhdm hoi nhap thj trieong quédc té cho cac
loai san pham va dich vu Alta

- Alta duy tri nang lwc tai chinh tot dé tai dau tw cho twong lai, cac muc tiéu dai han, cam két nang cao
gia tri doanh nghiép.
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b. Vé Muc tiéu chu yéu

- Kinh doanh c6 hiéu qua, bao toan va phat trién vén; dem lai l¢i nhuan théng qua viéc thiét ké, xay
dwng va phat trién sdn pham chat lwong va dang tin cay;

- Téi wu héa hiéu qua hoat ddng san xuét kinh doanh va dau tw cda td hop Cong ty Alta;

- N6 lwc nang cao néng lwc canh tranh cho moi san pham va dich vu trong thi trwéng ndi dia ciing nhw
xuét khau;

- Xay dwng hé thdng quan tri hién dai, minh bach va kiém soat lién tuc trong toan hé thong.

- Cha tam xay dwng truyén théng van héa Alta : mdt cong ddng Van minh va Nhan nghia; Uy tin va co6
trach nhiém; Twong than twong i va céng bang.

c. Vé Thjphan
Khéng ngirng mé réng thj truong cho cac loai san pham va dich vy Alta dong thoi nhanh chong khang
dinh vi thé trong cac linh virc sdn xuat kinh doanh cot 16i ctia Cong ty.

d. Vé Thwong hiéu
Nang cao gia tri thwong hiéu Alta théng qua ké thira va phat huy gia tri truyén thong & cbt I6i cia doanh
nghiép, day manh sw nhan dién thwong hiéu, thu hat sy yéy thich thwong hiéu, va dinh hinh sy trung
thanh thwong hiéu cua khach hang trén toan pham vi lanh thé Viét Nam.

e. Cac giai phap thwc hién

Dwa theo dinh hwéng chién lwoc va muc tiéu chd yéu néu trén, Cong ty xay dyng cac gidi phap thwc hién
bao gom:

- Giai phap vé san xuéat kinh doanh va thi trwéng

o Tap trung phat trién san xuét kinh doanh cac san pham va dich vu mang lai doanh thu, lgi
nhuan va tc do tang trwdng cao thudc cac linh vyc;

o Chu trong nghién ciru va diu tw phat trién cac loai san pham ddc dao, khac biét c6 ham
lwgng cdng nghé va sang tao.

o Trién khai cac dich vu tich hop trong Iinh virc quéng céo va sw kién truyén hinh; phat trién
cac dich vu giai tri ma@i la va hién dai.

o Xay dwng va hoan thién hé thdng kénh ban hang ddng bo va lién két phan phéi rong khap ca
nwoc.

o Thuec hién céac chiéu thirc kinh doanh canh tranh, thu hat khach hang, gia téng thi phan, tb
chirc tét cong tac cham séc khach hang.

- Giai phap vé tai chinh
o Da dang héa cac hinh thirc huy ddng va str dung von dap (ng kip thi nhu cdu dau tw phat
trién va dam bao hiéu qua kinh doanh va dau tw;
o T6 chirc hé théng quan tri tai chinh, kiém soat dong tién Iwu hoat hop Iy, khoa hoc va hiéu
qua.

- Giai phap vé khoa hoc cdng nghé va phat trién nguén nhan lwc
o Day manh cac hoat dong nghién ciru (rng dung cac giai phap KHCN trong phét trién san
phadm méi, dich vu m&i va trong céng tac quan ly, diéu hanh, phan tich di¥ liéu phuc vu quan
tri va dau tw.
o Tré héa va chuyén mén héa ngudn nhan lyc, td chirc, sdp xép bd tri hop ly; hoan thién co
ché phan phdi thu nhap va cac co ché tao dong lwc cho ngwdi lao ddng nhdm nang cao
nang suét, chat lwong va hiéu qué cong viéc va thu hat ngudn nhan lwc cé chat lwong cao.
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