PHU LUC SO 04
BAO CAO THUONG NIEN
(Ban hanh kém theo Thong tu s6 155/2015/TT-BTC ngay 06 thang 10 ndm 2015 cua
B Tai chinh hudéng din céng bd thong tin trén thi trudng chimg khoan)

BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN CAP NUOC - HAI PHONG
Nam bao cao: 2016

I. Thong tin chung

1. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CAP NUOC HAI PHONG
- Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép s6: 0200171274

- Vén didu 1¢: 742.069.400.000

- Vén dau tu ctia cht s& hitu: 742.069.400.000

- Dia chi: S6 54 Pinh Tién Hoang, Hong Bang, Hai Phong

- Sb dién thoai: 031.3745377

- S6 fax: 031.3823748

- Website: capnuochaiphong.com.vn

- M3 cb phiéu (néu c6): HPW

2. Qué trinh hinh thanh va phat trién:
Tém tat qua trinh phat trién:
* V& to chire:

- Giai doan 1905 dén trude 13/5/1955: cac cong trinh cdp nude do ngudi Phap thiét ké,
xdy dung va quan ly gdbm: 1 nha may nudc cong suat 5000 m’/ngay tai Lan Thap, Udng
Bi, Quang Ninh; Tuyén dng cip nude D600 dai trén 33 km cap nude tir Lan Thap vé Hai

Phong (xay dung nhitng nam dau cla thap nién 1900); Tram bom ting 4p Pinh Tién
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Hoang (xdy dung 1934) gém: 01 dai nudc cao 25m, dung tich 500 m’; 06 dai nude cao
8m, tong dung tich 1800 m?; 01 tram bom tang ap. Tir 1934 - 1954, x4y dung thém 2 giéng
khai thac nuéc ngdm tai Nha hat Lén va Trai Cau c6 cong sudt khai thac 3840 m’/ngay.

- Tir 1955 dén 1986: Nha may nudc Hai Phong chinh thire duge thanh 1ap vao nam 1967
truc thudce so Nha dét (nay 1a s& Xay dung) quan 1y.

- Nam 1986, Nha may nude Hai Phong chuyén déi thanh Cong ty Céap nude Hai Phong
theo quyét dinh s 845/QD-UB ngay 28/10/1986 “ vé viéc dbi tén va quy dinh quyén han
Cong ty Cép nude Hai Phong” ctia UBND thanh phd Hai Phong.

- Nam 1993, UBND thanh phé Hai Phong ra Quyét dinh s§ 71/QD - TCCQ ngay
14/01/1993: vé viéc thanh lap doanh nghiép Nha nudc va quy ché hoat dong doanh nghiép
cua Cong ty Cap nude Hai Phong”.

- Nam 1998, NMN Lan Thap, Uong Bi dugc ban giao cho tinh Quang Ninh quan ly, khai
thac cap cho Quang Ninh.

- Nam 2007, Cong ty Cdp nudc Hai Phong chuyén dbi thanh Cong ty TNHH mot thanh
vién Cép nuéc Hai Phong, hoat dong theo Ludt Doanh nghiép theo Quyét dinh sé
1787/QB-UBND ngay 10/8/2006. Diéu 1& T6 chirc va hoat dong ctia Cong ty theo Quyét
dinh s 2801/2006/QD-UBND ngay 25/12/2006.

- Nam 2008, Cong ty tiép nhan va quan ly nha may nude Vinh Bao tir huyén Vinh Bao;
tiép nhan va quan Iy Xi nghiép dién nudc Cat Ba tir huyén Cat Hai.

- Nam 2009 ¢6 phan hoa xi nghiép cdp nude Vat Cach thanh Coéng ty Cb phan cap nude
Vat Cach (nay la Cong ty C6 phan kinh doanh nude sach sb 2 Hai Phong)....

- Théng 4 ndm 2015 Cong ty TNHH Mot thanh vién Cép nudc Hai Phong chuyén déi
thanh Coéng ty C6 phan Cép nudc Hai Phong theo Quyét dinh s 732/QD-UBND ngay
09/04/2015

* Vé dau tuw Hé thong cap nwéc:

- Nam 1959 - 1961: Nha may nuéc An Duong dugc xay dung giai doan I véi cong
suat 20.000 m3/ngd cap nudce cho khu vuce ndi thanh (cac quan Hong Bang, Lé Chan, Ngd
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Quyén, Hai An hién nay); Giai doan nay Nha mdy nuéc D6 Son cling duoc xdy dung véi

cong sudt 1000 m3/ngay cap cho khu vuc DS Son.

- Nam 1965 - 1971: NMN An Duong duoc dau tu nang cong sudt 1én 60.000
m3/ngay.

- Nam 1976 - 1977: NMN Cau Nguyét duoc xdy dung giai doan I v6i cong suat
20.000 m3/ngay cép cho khu vuc Kién An thay cho viée ding 2 tram bom nudc giéng &
Khue Tri va Trang Minh cong sut 2420 m3/ngay bi nhiém man cao.

- Nam 1979 - 1980: NMN Cau Nguyét trién khai giai doan II, ndng cong suét 1én
60.000 m3/ngay cip mot phan cho khu vuc noi thanh trung tam.

- Nam 1987 - 1989: NHM Vit Cach duoc dau tu xay dung véi cong suat 11.000
m3/ngdy, cip nude cho khu vue VAt Cach, Quan toan. NMN D6 Son duge cai tao ning

cong suat 1én 5000 m3/ngay.

- Néim 1993 - 1997: Pau tu céi tao, xdy dung méi trén 20 km dng chuyén tai D300 -
D600; cai tao mang ludi phan phdi theo ving va thuc hién viée lip dong hd do nude cho

timg ho gia dinh ctia 17 phuong thude cac quan Lé Chan, Ngo Quyén.

- Nam 1999 - 2003 Thue hién Dy an cdp nude 1A vay von WB vai tong mirc dau tu
khoang 19 triéu USD, cai tao toan bd mang ludi chuyén tai va phan phdi khu vuc noi
thanh (cac quan Hong Bang, Lé Chan, Ngb Quyén); Cai tao ning cong sudt NMN An
Duong 1én 100.000 m3/ngay, cai tao tram bom Quén Vinh, xdy dung 4 km éng BTCT
D1000 cip nude thd tir Quan Vinh - An Duong,

- Naim 2004 - 2005: Xay dung 12,5 km dng chuyén tai D500, D700 khu vuc phia
Nam ndi thanh Hai Phong tir NMN An Duong dén dap Dinh Vi, tong muc dau tu khoang
50 ty ddng.

- Néim 2005 - 2007: Dau tu xay dung méi hé thdng cap nude quan Hai An gdm cac
phuong Dang Hai, Nam Hai, Trang Cat, Cat Bi, Dong Hai, 3km dng D300, D400 NMn
Vat Céch - TT An Duong, 3km 6ng D300 di KCN An Trang; cdp nudc xd An Péng,
huyén An Duong.
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- Nam 2007 - 2009: Thuc hién Dy an cép nude Kién An vay vdn WB, téng mre dau
tu 14,5 triéu USD, cai tao NMN Cau Nguyét cong sut 40.000 m3/ngd, cai tao lai toan bd
mang ludi chuyén tai va mang phéan phdi cta 8/10 phuong quan Kién An, ldp dat trén
30.000 ddng hd t6i ho gia dinh. Tiép tuc dau tu kéo dai 3 km dng D500 Pinh Vi (t6i cang
Dinh V). Cai tao cép nudc thi trdn An Duong, xay dung 3km dng D300 KCN Trang Dug,

cap nudc xa An Dong...

- Néim 2008: Tiép nhan quan 1y hé théng cap nude Vinh Bao tir huyén vai cong suat
thiét ké nha may ban dau 1a 2.500 m’/ngd, mang ludi khu vuc thi tran voi khoang 1300 ho
khach hang. Tt d6 dén nay Cong ty dau tu gan 50 ty dong dé nang cong suit nha may lén
5000 m*/ngd, mo réng mang luéi ra cac xa ven: Nhan Hoa, Tan Lién, Tan Hung, Trung

Lap,... dua s6 khach hang ding nudc 1én 6450 ho.

Cling trong nam 2008 Cong ty tiép nhan quan 1y hé thdng cap nude Cat Ba tir huyén
Cét Hai véi cong sudt thiét ké nha may ban dau 1a 3.000 m*/ngd, mang ludi khu vuc thi
trén v6i khoang 1500 ho khéch hang. Tir do dén nay Cong ty dau tu gan 40 ty dong dé cai
tao nha mdy néng cao hi€u qua van hanh, nang cao chét luong nude xur ly; dau tu xay
dung cac tram bom dau ngudn va tuyén Ong cip nudc thd dam bao cap du nudc; cai tao lai
mang [udi thi tran Cat Ba; mo rong mang ludi cép nude ra céc xa Tran Chau, Xuan Dam,

Viét Hai dua sb khach hang diing nudc [én 3000 ho.

- Néim 2009: Thanh 1ap Cong ty C phan cAp nude Vat Cach tir Xi nghiép san xuét

nude Vat Cach.

- Naim 2009 - 2012: Dau tu xay dung 5 km dng D300 duong 402, 6 km éng D300
dudng 355, 6 km dng D300 dudng 351, cai tao cép nude cac xa Hong Thai, Pdng Thai,
Thai Son, phudng Pa Phic, dau tu xay dung 4 km dng gang D1000 cap nudc thd giai
doan II tir TB Quén Vinh - NMN An Duong, téng miic dau tu khoang 54 ty dong.

- Nam 2012 - 2014: Pau tu xdy dung nang cong suat NMN Vat Cach tir 10.000
m3/ngd 1én 30.000 m’/ng bang viéc xay dung méi 01 NMN cong suét 20.000 m*/ngd, tong
muc dAu tu khoang 100 ty dong; dau tu xdy dung 01 tuyén éng D400 dai 6,7km tir Vat
Cach - ngd 4 dén liét sy Hong Bang, tong muc dau tu khoang 30 ty dong.

- Néim 2014 - 2020: Cong ty dang trién khai Du 4n mé rong hé théng Cap nude Hai

Phong giai doan II, vay vén ADB, téng muc 73,7 tridu USD dé: Nang cong suat NMN An
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Duong 1én 200.000 m’/ngd; Xay dung NMN Hung Dao cong suét 25.000 m3/ngd (quy
hoach 200.000 m*/ngd); Xay dung NMN Ngfii Lao cong suét 25.000 m*/ngd (quy hoach
200.000 m*/ngd); Xay dung NMN Kim Son cng suét 25.000 m’/ngd (quy hoach 200.000
m’/ngd); Xay dung khoang 79 km dng chuyén tai D300 - D600; Cai tao, xay dung mdi
mang ludi phan phdi cap nude cc quan Pd Son, Duong Kinh, mot phan huyén An
Duong, mot phan huyén Thity Nguyén véi s6 khach hang méi tang thém khoang 54.000
va trén 196.000 khach hang khu vuc trung tam dugce hudng loi ich do cép nude duge 6n

dinh va cai thién ca vé chét luong va dich vu.
3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
- Nganh nghé kinh doanh

1. Khai thac san xuat, kinh doanh nudc sach phuc vu sinh hoat, san xuat va cac nhu
cau khac. San xuat nudce tinh loc (Nude uong dong chai).

2. Khao sat, thiét ké, giam sat va thi cong céc cong trinh ha tang k¥ thudt, cap thoat
nudc, cong trinh dan dung, cong nghiép, dién, co khi, giao thong.

3. Hoat dong tu van quan ly chét luong nude, dich vu 1ap quy hoach, du an dau tu,
tham dinh du an cép nuée, kiém nghiém chét luong nudec, kiém dinh déng hd do nude
lanh, ban budn thiét bi, vat tu nganh nuéec.

- Pia ban kinh doanh

Thanh phd Hai Phong
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4. Thong tin vé mé hinh quén tri, t6 chire kinh doanh va by may quén Iy

4.1 Co ciu bd may quan ly:

DAI HOI PONG CO DONG
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Chtrc nang cac phong ban

Phong T6 chice — Hanh chinh:

Giai quyét cac cong viéc lién quan dén: chinh séch nguoi lao dong, tién luong, tién

thuong.

Tham muu cho 1anh dao vé cong tac t6 chure, tuyén dung, dao tao.
Giai quyét cac cong viée hanh chinh co quan, quan 1y con dau.
Phong Ké hoach:

Tham muu véi lanh dao Cong ty vé viée 1ap ké hoach san xuat kinh doanh, kiém
tra va danh gia cac két qua thuc hién.

Phong Ky Thuat:
Quan ly cong tac k¥ thuat, quy hoach, 1ap du an, thiét ké phat trién hé thng cép
nudc.

Phong Tai chinh — Ké toan:

- Quan ly, giam sat toan b cac hoat dong vé tai chinh, ké toan, thong ké ciia Cong

ty.

Phong Vit tu:

Quan ly vat tu ctia Cong ty.

Cung tng du vat tu cho cac hoat dong san xudt kinh doanh ctia Céng ty.

Phong Khach hang:

Giao dich voi khach hang

Quan ly va van hanh hé thong hoa don va cac khoan phai thu.

Phong Kiém tra chit lwgng nuwéc:

Quan ly chat luong nudce san xuét.

Theo d&i cac ngudn nude dang va s& khai théc.

Phong Cong nghé thong tin:

Quan ly, bdo dudng, gidm sat van hanh va dam bao thong sudt mang mdy tinh va
céc thiét bi tin hoc trong toan Cong ty. Quan tri mang thong tin ndi bd, quan ly cac
hé thdng mang tin hoc ma Cong ty dang sir dung dé phuc vu cho cong tac khai thac

cua céc don vi vao muc dich SXKD cta Cong ty.
7
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e Phong Thanh tra:

- Kiém tra hé thong cdp nudc tir nguén nude sinh hoat, cong trinh cap nudc, mang
lu6i cp nude dén cac ho tidu thuy.

- Giai quyét cac vi pham vé quan ly, bao vé cong trinh cdp nude, ngudn nude sinh
hoat, cac vi pham vé mua bén, st dung nudc méy theo hop déng mua ban nudc
may va cac quy dinh lién quan.

o Phong Quan ly hoat dong xay dung:

- Tham muu gitip viéc cho Chu tich - Tong Giam dbc trién khai huéng dan, kiém tra
trong céc linh vuc: céc van ban phap quy lién quan, soat xét cac budc trong cong

tac xay dung va thdm dinh cac du 4n dau tu (thudc ngudn vdn Cong ty).
4.2 Cac cong ty con, cong ty lién két

- Cong ty C6 phan cap nudc Hai Phong co dau tu vao cong ty con la Cong ty Co phan
kinh doanh nudc sach s6 2 Hai Phong - tién than 1a Xi nghiép Cap nude Vat Cach Hai
Phong, ¢o tru s6 tai thon Do Nha, xd Tan Tién, huyén An Duong, thanh phé Hai
Phong, duoc chuyén déi sang Cong ty Co phan tir ngay 01 thang 07 nam 2009,

Ty 1& gép vbn ciling nhu ty 1& biéu quyét 1a 6529% véi gia tri dau tu la
21.938.000.000 d

- Cong ty C6 phan cap nudc Hai Phong c6 dau tu vao cong ty lién két la Cong ty
TNHH Coéng nghé cap nudce Tién Tién Nhat Ban Viét Nam ngay 06/01/2016

Ty 1¢ gbp von cling nhur ty 18 biéu quyét 1a 25% vai gia tri dau tu 1a 5.612.500.000 d
S. Dinh huéng phat trién
- Céac muc tiéu chi yéu ctia Cong ty:

+ Khong ngimg dbi méi cong nghé, thiét bi, mé rong san xuét, dap ung day du, kip
thoi cac nhu cau cua khach hang vé chat luong dich vu cap nude.

+ Tao du viéc 1am, on dinh thu nhap, cai thién va nang cao doi séng cho can bd cong
nhan vién. Pong gop ngay cang cao cho ngan sach Nha nudc, gop phan quan trong
vao qua trinh cdng nghiép hoéa, hién dai hoa ctia thinh phd Hai Phong. Pam bao Cong
ty tang trudng bén vimg, phi hop véi quy hoach phat trién cta Thanh phd Hai Phong

- Chién luoc phat trién trung va dai han:
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+ San xuét nudc dat 68,8 triéu m’ trong nam 2017, déap tng day du, kip thoi nhu cau
cua khéch hang tai cac vung phuc vu.

+ Thuc hién ké hoach cdp nudc an toan, chat luong nude dam bao theo quy chuan
Viét Nam QCVN 01:2009/BYT.

+ Dam bao t6i thiéu 99% khach hang hai long véi chit luong san phidm va dich vu.
- Xay dung va thuc hién van hod Cong ty:

+ Duy tri va khong nglmg cai tién hé thong quan 1y chit luong theo tiéu chudn I1SO
9001.

- Céc muc tiéu phat trién bén viing (mdi truong, x3 hoi va cong dong) va chuong trinh
chinh lién quan dén ngén han va trung han ctia Cong ty

+ Day manh cong tac cong dong, truyén thong tir thién xa hoi theo hudng truc tiép,
thiét thuc timg bude xay dung thuong hiéu Cap nude Hai Phong gan lién vai cong

dong.
6. Cac rui ro

6.1. Riii ro vé kinh té.
Su 6n dinh va viing manh ctia nén kinh t trong nuéc ciing nhu thé gidi la diéu
kién hét sirc quan trong va can thiét cho hoat dong kinh doanh cua cic doanh nghiép

noéi chung.

Nhitng nam vura qua, khung hoang tai chinh toan cau va suy thoai kinh té da tac
dong manh mé& dén nén kinh té thé gidi va Viét Nam.Tuy nhién,vdi cac tin hi¢u tich cuc
ctia kinh t& vi mo, i ro kinh té s& giam bét va hoat dong ctia doanh nghiép sé& kha quan

hon trong thoi gian toi.

Hoat dong cht yéu ctia Cong ty Cap nude Hai Phong 13 cdp nude sach, mot san
pham thudc dang thiét yéu cho sinh hoat ctia ngudi dan, chiém ty trong 16n so véi cac
muc dich khéc. Do do, nhin chung, hoat dong kinh doanh ctia Céng ty it bi anh hudng
nhiéu tir ri ro kinh té.
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6.2. Rii ro vé luit phap.
Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty chiu su diéu chinh cua nhiéu van ban phap luat

khac nhau nhu Luat Doanh nghiép, Luat Bao vé Moi trudong, Luat Tai nguyén nudec...

Hé théng luat va cac van ban dudi luat cia Viét Nam van dang trong qua trinh
hoan thién, su thay d6i vé chinh sach c¢6 thé xay ra va khi xay ra s& it nhiéu anh huéng
dén tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Céong ty.

Tuy nhién, co thé théy duge mat tich cuc tir nhiing thay doi nay do la tao ra hanh
lang phap ly ngay cang chat ché va khoa hoc, phii hop voi hé thong phap luét va thong
1& qudc té, tao diéu kién thu hut ngudn vén dau tu nude ngoai cling nhur giup cho cac

hoat dong san xuét kinh doanh trong nudc tién hanh thuén loi hon.

6.3. Rii ro dac thu.

Riii ro tir ngudn nuée tw nhién khai thac

Nguén nudc thé nguyén liéu dau vao dé san xuét nude sach duoc khai thac tu
céc song Ré, Pa P9, Lude la ha luu cla séng Thai Binh, séng Hong. Ngudn nude
song phu thudc vao thugng ngudn, vao su diéu tiét cua céc dap thuy dién thuong luu
do d6 twong dbi khong on dinh. Do dé, Cong ty Cép nudc Hai Phong c6 thé gip céc
rii ro tir diéu kién tur nhién cta ngudn nudce bi thay dbi. Su thay ddi vé chat luong va
lvu luong nude thd anh hudng rat 1on dén qua trinh xur ly nude.

Hoat dong san xuét cong nghiép, nong nghiép phét trién nhanh chong cling kéo
theo nguy co 6 nhiém ngudn nude cao. Cac nha may san xuét chua co hé théng xu ly
nude thai phu hop, hoat dong san xuit nong nghiép st dung nhiéu chét héa hoc nhu
phan bén, thude trir sdu, gdy nguy co 6 nhiém ngudn nudc. Nhiing nam gan day, thoi
tiét thay ddi kha that thuong, mua kho kéo dai, nguén nuéce sach bi nhiém man, nhiém
cting do d6 anh hudng dén ngudn nude thd cung cap nhu da ting xay ra tai dao Cat
Ba.

Dé ngin nglra céc rii ro trén, Cong ty da dau tu cac thiét bi hién dai dé xu ly
nude nhu ding bé loc sinh hoc (UBCF) cong nghé Nhat Ban dé khtr chit hitu co tai
Vinh Bao, bé lam mém nuée tai Cat Ba, cling nhu trién khai quy trinh van hanh xu ly

nudce dé dam bao dugce chat lugng nude sach cung cap cho ngudi dan.
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Riii ro that thoat nuée

Ty 1¢ thét thoat ctia hé thong clp nudc hién tai khoang 15%. Nude ro ri dugce
phan theo 02 loai: loai d& thay (nudc tran 1én mit d4t) va loai kho thay (nudc chay
ngam dudi long dat, chay vao hé théng cdng thoat nude..).

Viéc stra chita cac diém ro ri loai d& thay duoc thuc hién trong ngay. Con d6i voi
diém ro ri kho thdy, can phai co ké hoach do tim va stra chita. Cac diém ro ri loai nay
s& tdn tai trong mot thoi gian dai va chiém mét ty 1& 16n trong tong s6 lugng nude ro
ri. Hon nita, néu ching ta khong do tim va sita chiva cac diém ro ri loai nay mot cach
6 hé thdng, ching sé gay ra cac su ¢6 16n hon va lugng nudce ro ri do do cling tang
1eén.

Hién nay Cong ty dang ung dung céac k¥ thuét tién tién trong cong tac quan ly hé
théng cép nuée nhdm giam thiéu nudc that thoat nhu: Hé thong thong tin dia Iy GIS,
hé théng Scada, Telemetry - hd trg quan ly, phéan tich va danh gid mang ludi cap
nudec. ..

6.4. Rii ro khac.

- Céc rti ro khéac ndm ngoai dur doan va vugt quéa kha nang phong chéng cia con
nguoi nhu thién tai, hda hoan, dich hoa,...la nhiing rui ro bét kha khang, néu xay ra sé
gdy thiét hai cho tai san, con nguoi va tinh hinh hoat dong chung cua Cong ty Co
phén Cép nudc Hai Phong.

- Viéc phat trién thém khach hang sinh hoat & cac huyén ngoai thanh gap nhiéu

kho khan do gap phai su canh tranh voi cac cong ty cdp nude tu nhan ¢ dia phuong

cling nhu chi phi dau tu ban dau tuong ddi 16n.

- Chi phi san xuat ting cao do cac yeu to chi quan dau vao nhu tién dién, nudc
tho, cdc khoan phi phai ndp ngén sach.. tang dan téi cac chi tiéu tai chinh khong dugc
dam bao.

-Tién do giai ngdn cac khoan vay nudc ngoai khong kip tién do dan toi viée thuc

hién céac du an dau tu bi cham.
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I1. Tinh hinh hoat dong nim 2016:

1. Tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh:

Ké hoach nim Thuwe hién So
ST Chi tiéu Pon vi 2016 nim 2016 | sanh(%)
T

(1) (2) (3) (4) (5) (5)/(4)

"1 | Khach hang Ho 282.561

2 | Nudc tiéu thu M’ 58.688.709 59.420.481 | 101,25
3 | Nudc 1ap hoa don M’ 58.388.709 58.998.187 101,04
4 | That thoat (%) % 13,09
5 | Doanh thu nudc sach | 1000d 590.050.946 |  596.662.287 101,12
6 | Doanh thu hoat dong| 1000 d 7.008.000 7.256.444 | 103,54

tai chinh
7 | Chi phi 1000d 526.196.447 |  531.751.148 | 101,05
8 | Loi nhun trudce thué 1000d 73.754.498 74.255.013 | 100,68
9 Loi nhuan sau thué 1000d 59.003.598 59.842.320 | 101,42
10 | Thu nhp binh quan Tr 8,2 85 103,66
d/thang |

* Panh gid tinh hinh:

Nam 2016 tiép tuc 1a nim hét sitc kho khan,day thach thirc dbi voi cac doanh

nghiép SXKD trong nudc va Cong ty ¢b phan Cap nude Hai Phong cling khong nam

ngoai nhitng khoé khan d6. Nho trién khai thuc hién hitu hiéu nhiing giai phap vé khai

thadc ngudn von, vé thi trudong, cong nghé san xuat, tri¢t dé tiét kiém, ap dung chinh

sach gia linh hoat, hop 1y, ting cudng cong tac cham soc khach hang, nang cao chat

luong dich vu, Cong ty da gitt vitng, phét trién va md rong thi truong, 6n dinh san

xuat, hoan thanh cac chi tiéu chu yéLl ké hoach SXKD nam 2016. Cu thé:

- San luong nudc tiéu thu ting 1,25%, tong doanh thu tang 3,89% so véi muc tiéu

dé ra.
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- Ty 18 thét thoét giam dang ké, gitp cong ty tiét kiém duoc murc chi phi 16n. S&
lugng khéach hang cling tang nhe.

- Loi nhuan trude thué tang nhe

-Thu nhap cua CB-CNYV ciing duoc cai thién, & mirc kha so véi mat béng chung
ctia thanh phd.

2. T6 chirc va nhéan sw

* Danh siach Ban diéu hanh:

2.10ng Vii Hong Dwong - Chii tich HDQT
Ho va tén : Vii Hong Duong

Gioi tinh : Nam

Sinh ngay : 30/06/1958

Qudc tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

CMND : 030058000035 - Ngay cép: 18/07/2014 - Noi cp: Cuc Trudng Cuc
canh sat DKQL cu tra va DLQG vé dan cu.

Qué quén : Xa Kim Xuyén, huyén Kim Thanh, tinh Hai Duong

Noi ¢ hién nay : S 66, Nguyén Cong Tr, Quan Lé Chan, TP. Hai Phong

Trinh do van héa: 10/10

Trinh d¢ chuyén mén : Thac s§ Quan tri kinh doanh, Ky su cép thoat nudc

2.20ng Pdng Hitu Diing - Thanh vién HPQT — Tong gidm dbc
Ho va tén : Pang Hiru Diing

Gidi tinh : Nam

Sinh ngay : 04/03/1962

Qudc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

CMND : 030141876 - Ngay cap:08/02/2006 - Noi cap: CA Hai Phong

Qué quan : xa Thanh Loi, huyén Vu Ban, tinh Nam Dinh

Noi & hién nay: L6 26A t6 30 phuong Vinh Niém, Quan Lé Chan, TP Hai Phong
13
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Trinh d6 van hoa: 10/10
Trinh d¢ chuyén mon : K§ su quan tri kinh doanh, k¥ su cp thoat nudc

2.30ng Trin Viét Cuwong - Thanh vién HPQT — Phé chii tich HDQT
Ho va tén : Tran Viét Cuong

Gidi tinh : Nam

Sinh ngay 1 11/09/1974

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

CMND : 030927877 - Ngay cap: 18/04/2007 - Noi cap: CA Hai Phong

Qué quan : Kim Thai - Vu Ban — Nam Dinh
Noi ¢ hién nay: S6 15 D70, Khu Nam Phéap, quan Ngo Quyén, TP Hai Phong
Trinh d6 van hoa: 12/12

Trinh do chuyén mén : Thac sy Quan tri kinh doanh, k¥ su dién tau bién, ctr nhan

tiéng anh, k¥ su xay dung

2.4 Ong Trdn Vin Dwong - Thanh vién HPQT — Phé Téng gidm déc
Ho va tén : Tran Vian Duong

Gidi tinh : Nam

Sinh ngay : 07/03/1970

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

CMND : 030810477 - Ngay cap: 28/08/2003 - Noi cip: CA Hai Phong
Qué quan : Da Phuc — Duong Kinh — Hai Phong

Noi & hién nay: S6 6/183, duong Da Nang, Quéan Ngé Quyén, TP Hai Phong
Trinh d0 van hoa: 12/12

Trinh d§ chuyén mon : Thac s§ Quan tri kinh doanh, K§¥ su cép thoat nudc.
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2.5 Ong Nguyén Ping Ninh - Thanh viéen HPQT — K& todn trueéng
Ho va tén : Nguyén Diang Ninh

Gidi tinh : Nam
Sinh ngay :29/10/1976
Qudc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

CMND : 031076001176 - Ngay cap: 15/05/2015 - Noi cap: Cuc Trudng Cuc
canh sat DKQL cu trt va DLQG vé dan cu.

Qué quéan : X4 Kim Anh, huyén Kim Thanh, tinh Hai Duong

Noi ¢ hién nay : L6 2 khu dan cu Quan Nam, phuong Kénh Duong, quan Lé
Chan, TP Hai Phong

Trinh d6 van hoa: 12/12

Trinh do chuyén mén : Thac sy quan tri kinh doanh, cu nhan ké toan, Ctr nhan
Tiéng anh.

- Nhitng thay d6i trong ban diéu hanh: Co

+ B6 nhiém Ong Tran Viét Cuong. Chuc danh : Phé Chu tich HDQT ngay
12/08/2016.

+ B4 nhiém Ong Pang Hitu Diing. Chirc danh : Tong Giam déc ngay 12/08/2016.

2.6 86 lwgng cdn bj, nhin vién:

Tai thoi diém 31/12/2016:

+ Tbng s6 lao dong trong doanh nghiép: 1.115;

Trong d6: - Lao dong la nam: 631 nguoi,

- Lao dong nir: 484 nguoi.

- Lao dong tham gia BHXH: 1.115 nguoi;

Thuc hién day du cac ché do chinh sach cia Nha nude va cac quy ché, chinh sach
ctia Cong ty ddi voi ngudi lao dong. Cac chinh sach: tién luong, tién thudng, khen
thuong, ky luat, noi quy lao dong, ché do nghi phép, nghi 18, tét, BHXH, dm dau, thai
san, bao ho lao dong, an toan vé sinh lao dong, tuyén dung, dao tao, an gitta ca, tham
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quan, nghi mat, str dung qu¥ phtic loi, quy tuong tro, cham séc stic khoe, doi séng vat
chat, tinh than ... duoc duy tri thuc hién ddy du, ding quy dinh giup nguoi lao dong
yén tam, gan bo voi doanh nghiép, lao dong, cong tac véi tinh than trach nhiém va

hiéu qua cao.

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thye hién cic dw an

3.1 Cac khodn diu tuw lén
Dap tng nhu cu ding nude ctia nhan dan thanh phd, nim 2016, céng ty tiép tuc trién
khai Du 4n déu tu mo rong hé thdng cap nude thanh phd Hai phong giai doan I1. Cung
v&i d6, cong ty dd va dang trién khai nhiéu du 4n ddu tu ning cao nang luc san xuat
clia cac nha may va mo rong mang ludi cip nude mot cach dong bo bao gdm:

- Dy 4n dau tu nang cdp NMN An Duong — xdy dung bé loc ¢ong suit 100.000
m3/ngay ap dung cong nghé loc tiép xtc sinh hoc (U — BCF)

- Du an dau tu xay dung HTCN Tam Cudng va ving phu can.

- Du 4n nang cong suat NMN Vinh Béo 1én 12.000m3/ngay dém.

- Du 4n nang cAp tram bom ting 4p Cau Rao, lap dat cum xur ly tram cap nude
Song He.

- Du an xay dung tuyén éng D600An Duong — nga tu Thanh Doi.

- Dy an xay dung tuyén 6ng D500 duong 356 tor Tan Cang tdi Tram bom tang
ap Pinh V1.

- Du 4n xdy dung tuyén dng D400 cép nude LG Display.

- Du 4n xay dung tuyén dng cap nude HDPE DN280 - DN225 dao Hon Dau.

* Vamot s6 du an xay dung céc tuyén ong truyén dan khac:

Thuc hién chuong trinh nudc sach nong thén, nam 2016, cong ty trién khai cép
nudce cho x@ Vinh Quang, xd Cong Hién huyén Vinh Bao; xa Tan Vién huyén An Lao;
x4 Qudc Tudn huyén An Duong; thon Lién Minh, Minh Chau, Lién Hoa xd Tran Chau
huyén Cat Hai; thén Uc Gian xa Thudn Thién huyén Kién Thuy voi tong sé ho déan
duoc cép nudc sach 1a 4.400 ho.

16
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Bén canh dé, cong ty con cap nudc cho hon 900 khach hang t6 dan phd sd 1, 2
phuong Hoa Nghia quan Duong Kinh va khu Bac Hai, Bién Hoa, Dién Bién, Pong

Tién t6 6 Bang La quan D6 Son.

Hién nay, cong ty dang gip rut hoan thanh Dy 4n cap nudc cho xd Du L&, thon

Hoa Liéu xa Thuan Thién, thon Van Cao xa Hitu Bang huyén Kién Thuy, du 4n cap

nude thén Phuong Lung, Phuc Loc phuong Hung Pao quin Duong Kinh dé kip thoi

cép nude cho khoang 3.400 khach hang truéc Tét Nguyén Dan.

3.2 Céc cong ty con, cdng ty lién két:

Tinh hinh san xuét, kinh doanh va sb liéu bao cdo tai chinh ctia Cong ty CP kinh

doanh nuéc sach sé 2 Hai Phong la:
Don vi: VND

TT Chi tiéu

1 Tong tai san

THUC HIEN |
73.783.834.537

34.229.459.460

39.554.375.077 |

1.1 Tai san ngan han
1.2 Tai san dai han han
2 Tong ngué)n von

73.783.834.537 |

2.1 No phai tra

2.2 Von chu s& hiru

P

14.294.408.814

N

59.489.425.723

3 Doanh thu 77.534.412.797 |
g | Domshthm hoat dong i 858.818.590@
5 |Thunhipkhic 16.525.820
SN ey  GAeRITe
7 |Loimhuinwudothod 13.801.577.767
8 Loi nhuan sau thué | 11.040.071.464 |




4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

( B6i voi td chire khong phai 1a t6 chire tin dung va to chiie tai chinh phi ngan hang)

bon vi: VND
Chi tidu  Niam 2016 O thang— | % ting
| . giam
Nam 2015
Tdng gié tri tai san | 1.113.518.136.527{ 1.120.021.434.762 -0,58%
Doanh thu thuan 613.022.361.848  463.829.119.376  +32,16%
‘ I qh SRS AR U TR ———— .
L01 nhuan tor HD SXKD - 73.066.123.639 | 61.597.126.395  +18,62%
I ' SV SRPR | T S
| Loi nhuan khéac 1.188.889.409 690.780.466 +72,1%
Loi nhuan trude thué 74.255.013.048 | 62.287.906.861  +19,21%
_— | I
' Loi nhuén sau thue 59.842.320.937 |  49.593.133.844 | +20,67%

* Ghichu
-Céc chi tiéu duoc lay s6 lidu trén BCTC riéng nam 2016.
b) Céc chi tiéu tai chinh chii yéu

( D61 voi td chire khong phai 13 t6 chire tin dung va to chtre tai chinh phi ngan hang)
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9 thing —

Chi tiéu Nam 2016 Ghi chu
Nam 2015
1. Chi tiéu vé khi ning thanh
toan
+ H¢ sb thanh toan ngén han 1,03 1,69
Tai san ngan han/No ngén han
+ Hé s6 thanh toén nhanh 0,735 1,41
Tai sin ngén han - Hang tdn kho
No ngén han
2. Chi tiéu vé co' cAu von
+ Hé sb No/Tong tai san 0,25 0,26
+ Hé s6 No/Vén chi so hitu 0,34 0,35
3. Chi tiéu vé ning lwc hoat
dong
+ Vong quay hang ton kho 8,81 8,36
Gi4 vén hang ban/Hang ton kho
binh quan
+ Doanh thu thuan/Tdng tai san 0,55 0,41
4. Chi tiéu vé kh3 ning sinh 101
+ H¢ s6 Loi nhuin sau
thué/Doanh thu thuin 0,097 0,100
+ Hé sb Loi nhuan sau thué/Vén
. 0,072 0,06

cht so hitu
+ Hé sb Loi nhua thué/Té

g % s0 Loi nhuan sau thué/Tong 0,054 0.044
tal san
+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong

0,12 0,13

kinh doanh/Doanh thu thuan

* Ghichu
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Céc chi tiéu trén dugce lay so lidu trén Bao cdo tai chinh riéng nam 2016.

5. Co cau co dong, thay doi von dau tu cua chi s¢ hiru

a) C6 phan:

Tén c6 phiéu: C6 phiéu Cong ty ¢6 phan Cép nuée Hai Phong.
M ¢6 phiéu: HPW

Loai ¢6 phiéu: C6 phiéu phd thong.

Ménh gia: 10.000 VND

Tong s6 luong ¢d phiéu dang ky: 74.206.940 ¢6 phiéu

Tong gié tri ¢6 phiéLl dang ky: 742.069.400.000 VND

b) Co cAu cb dong: Don vi : nghin VND
Danh muc C6 ddng trong nuéce
S6 lwgng cd Gia tri Ty 1& (%)
phiéu |
Téng s6 von thue gop 74.206.940 742.069.400 100
1. C6 déng nha nwéc 59.797.840 597.978.400 80,58
2. C6 dong ngoai 14.409.100 144.091.000 19,42

¢) Tinh hinh thay d6i vén du tw cia chi sé hiru: khong

d) Giao dich ¢6 phiéu quy: khong

e) Cac chirng khoan khac: khong

6. Bao cao tiac dong lién quan dén moi trwrong va xa hoi cia cong ty

6.1. Quan Iy nguén nguyén vat liéu

a) Tong luong nguyén vat liéu dugce sir dung dé san xuat va dong goi cac san pham va
dich vu chinh cua t6 chtrc trong nam 2016 la:
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Téng cong

STT Tén vat liéu .

(ke )g Tién
1 Phén PAC 541.806 5.270.329.219
2 Phén Bot 17.433 64.903.892
3 Clo 130.573 | 1.949.544.408
| 4 Vién Clo 100 | 6.580.000
: 5 o V01 - - - 6280 16:()17.763
6 Javen 49.977 119.236.354
7 Than hoat tinh 22.265 556.612.500
8 Mubi 8.132 81.320.000
TONG 8.064.544.136

b) Béo céo ti I¢ phan tram nguyén vat li¢u dugc tai ché duoc s dung dé san xuat san

pham va dich vu chinh cua t6 chire: Khong co

6.2. Tiéu thu niang lwong

a) Ning luong tiéu thu truc tiép va gian tiép

i STT Dién giai KW Thanh tién
I Xinghi¢p san xuat nude An Duong 11.994.897 20.015.756.283
2 Khu vuc Van Phong 688.404 1.226.45 li276] [
3 Chi nhanh cdp nude Hai Phong 4 2.386.050 4.1 97.799.2_7;)-“
4 Chi nhanh cép nudc Hai Phong 3 767.464 141 1_424.390_ ‘
| |
( 5 Chi nhanh cip nudce Hai Phong 6 844.280 1.447.676.972T
| et ]
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|

6 Xi nghiép Cip nudc Cat Ba 790.225 1.313.655.710 |
7 X{ nghiép Cip nude Vinh Bao 390.371 664.900.003
Téng cong 17.861.691 30.277.663.899 \

i

b) Nang lugng tiét kiém duoc thong qua cac sang kién str dung nang lugng hiéu qua

¢) Céc bao céo sang kién tiét kiém nang luong (cung cap cac san pham va dich vu tiét
kiém nang lugng hodc sir dung nang lugng tai tao); bao cao két qua ctia cac sang kién

nay

6.3. Tiéu thu nwéc: (muc tiéu thu nude cua cac hoat dong kinh doanh trong nam)

a) Nguon cung cap nuwdc va lwgng nuwde siv dung

STT Xi nghiép san xuat nuée Soéng ngudn M3 Thanh tién
1 Xinghiép san xuat nuéc An Duong Song Ré 47.172.372 | 42.455.134.800
2 | Chi nhanh cap nudc Hai Phong 3 Song Ré 2.521.172 2.269.054.800 |
3 | Chi nhanh cap nuée Hai Phong 4 Song Da Do 12.887.504 | 11.598.753.600
4 | Chi nhanh cap nude Hai Phong 6 Séng ba Do 2.836.394 2.552.754.600 |
; e ok . , Chanh
5 | Xinghiép Cap nudc Vinh Bao 1.601.750 1.441.575.000
Duong
Tong cong 67.022.192 | 60.317.272.800

b) Ty I¢ phan tram va tong lugng nudc tai ché va tai str dung; Khong co

6.4. Tuan thu phap luit vé bio vé méi truong

a) SO lan bi xtr phat vi pham do khong tudn thu ludt phap va cac quy dinh vé moi

truong: khong

b) Tong s6 tién do bi xr phat vi pham do khéng tuan thu ludt phap va cac quy

dinh vé moéi truong: khong
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6.5. Chinh sach lién quan dén ngwoi lao dong

a) S6 luong lao dong, mirc luong trung binh dbi v6i nguoi lao dong

Tai thoi diém 31/12/2016:

+ Tong s6 lao dong trong doanh nghiép: 1.115;

Trong do: - Lao dong la nam: 631 nguoi;

- Lao dong nii: 484 nguoi.

- Lao dong tham gia BHXH: 1.115 nguoi;

+ Thu nhép binh quan 8,5 triéu dong/ thang.

b) Chinh sach lao dong nham dam bao sirc khde, an toan va phuc lgi cta nguoi
lao dong

Puoc thé hién trong Noi quy lao dong, Quy ché tra luong, Quy ché an ca, Thoa
udc lao dong tap thé v.v...Cu thé;

Cong ty ¢o gang dam bao tat ca lao dong du viéc lam va cé thu nhap ¢ muc kha
s0 v6i mat bang chung cta thanh phé Hai Phong. Thuc hién ché do an gitra ca cho
nguoi lao dong. Thuc hién nghiém ché do bao ho lao dong, an toan vé sinh lao dong,
t6 chire dao tao dinh ky va hang nam vé an toan, vé sinh lao dong cho céac ddi tuong;
trang bi day di bao ho lao dong cho CNV. Giai quyét day du, kip thoi cac ché do 6m
dau, thai san, nghi 18, tét, nghi phép, tro cap kho khan, t6 chirc cho ngudi lao dong
tham quan, nghi mat. Tang qua cho ngudi lao dong nhiing dip 1€, Tét, tang qua cho
con CBCNV dat thanh tich trong hoc tap, nhan dip Tét thiéu nhi. TS chtrc dao tao tai
chd, thué dao tao hodc giri di dao tao nhim nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu,
nang cao tay nghé, nang luong, ning bac cho ngudi lao dong. T6 chire kham stic khoe
toan dién, dinh ky cho nguoi lao dong.

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

Ban lanh dao cong ty chu truong xdy dung doi ngli can b quan ly, k¥ thuat cé
pham chat chinh tri, chuyén modn, c6 kha nang diéu hanh va lam chu thiét bi cong ngh¢
cao; doi ngli cong nhan lanh nghé va doi ngli nhan vién kinh doanh tiéu thu c6 phong
cach phuc vu khach hang tot. Nam 2016, cong ty da to chire 35 khoa dao tao, tap huan,
tham quan nghién ctru cho 819 can bd cong nhan vién cong ty vai cac 1op dao tao thi
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nang béc, cac l6p néng cao trinh do ngoai ngii, cac 1&p hoc vé an toan vé sinh lao
dong, phong chéng chay n va céc 16p tap hudn vé nghiép vu: k¥ ning giao tiép khach
hang, k¥ nang ban hang, k§ nang kiém nghiém, phan tich chat luong nude, huan luyén
quan su qudc phong, k§ niang quan ly du 4n, xdy dung cong trinh, tai chinh, thué.
Pong thoi, cong ty tiép tuc cé cac hoat dong dao tao nang cao nang luc quan ly mang
ludi cap nudc tai Nhat Ban.

6.6. Bio cio lién quan dén trach nhiém doi véi cong dong dia phwong

Tich cuc tham gia cac phong trao dén on dap nghia, hd tro nhitng ngudi mac bénh
hiém ngheo, nguoi co gia canh kho khéan dé tuong than, tuong ai, gitip nhau 6n dinh
cude sdbng. Khong nhirng cham lo cho CBCNV trong don vi ma Céong ty con tich cuc
tham gia chuong trinh hién méau nhan dao, ing hd va tai tro cac hoat dong tir thién, xa

hoi voi sb tién trén 1,4 ty dong.

6.7. Bio cdo lién quan dén hoat dong thi trwdmg von xanh theo huwéng din

cua UBCKNN

I11. Bo cd0 va danh gia cia Ban Giam dbc

1. Panh gia két qua hoat dong sin xuit kinh doanh

Két qua san xuét kinh doanh trong ky ctia cong ty la:

Chi tiéu Sga Nim 2016 Niam 2015
F 2 4 5]
1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu | [01] 613.022.361.848 463.829.1 12379
2. Cac khoan giam trir doanh thu [02] 1
- Chiét khau thuong mai [04] {
- Giam gid hang ban [05] |
- Hang ban bi tra lai [06] |
- Thué tiéu thy DB, thué xuét khau phdi ngp | [07] ]
3. Doanh thu thuan vé ban hang va cung | [10] 613.022.361.848 463.829.119.376
cap dich v 10=01-02) | | ]
4. Gia von hang ban [11] 355.484.148.970 |  268.747.640.766 |
5. Loi nhuian gop ban hang va cung cap | [20] 257.538.212.878 195.081.478.610 |
 dichvu 20=10-11) ‘
' 6. Doanh thu hoat déng tai chinh [21] 7.256.444.725 10.312.507.018 |
7. Chi phi tai chinh [22] 8.313.597.758 7.510.456.702 |
- Trong do: Chi phi lai vay [23] 8.048.190.443 7.226.821.065 |
8. Chi phi ban hang [25] 93.761.841.622 70.353.180.296 |
9. Chi phi quan ly doanh nghiép [26] 89.653.094.584 65.933.222.235 |

'~ 1t
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10. Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh | [30] 73.066.123.639 61.597.126.395 \
doanh {30 = 20 + (21 - 22) - (25 + 26)}
11. Thu nhip khac [31] 2.430.894.699 3.174.075.711
12. Chi phi khac [32] 1.242.005.290 2.483.295.245
13. Loi nhuén khac (40 = 31 - 32) [40] 1.188.889.409 690.780.466 |
14. Téng lgi nhuén ké toan truée thué (50 = | [50] 74.255.013.048 62.287.906.861
30 + 40)
| 15. Chi phi thué TNDN hién hanh [51] 14.412.692.111 | 12.694.773.017
16. Chi phi thué TNDN hoén lai [52] '
17. Loi nhuin sau thué thu nhip doanh | [60] 59.842.320.937 49.593.133.844
nghiép (60 =50 - 51 - 52)

1.1 Nhirng tién bo cong ty da dat duge

1.1.1. Linh vye san xuat — Chat lwong nuée.

- Cong ty tiep tuc trién khai ké hoach cap nudc an toan; khong ngtig nang cao

chét luong dich vu. Nudce san xudt dap ung day du nhu cau cta trén 280.000 khach

hang v6i chat lugng phti hop theo quy chuan QC 01:2009/BYT,

- Ap luc tai cac diém cudi ngudn dat 15m cot nudc. S6 luong khach hang phat

trién trong nam 2016 1a hon 10.000 khach hang, trong do khach hang phat trién tap

trung hon 5.000 khach hang.

- Chét luong nudc cap dugc giam sét boéi: Trung tam y té du phong Hai phong,

phong Kiém tra chét lugng Cong ty (dat chuan ISO 17025); Trung tAm quan trac moi
truong bién Hai Phong va Vién Stc khoe — Mdi truong Bo Y té, tt ca cac mau déu co
két luan phu hop vai qui dinh ctia Nha nuée.

- May mbc, thiét bi luén hoat dong trong diéu kién an toan, hiéu qua.

- Thuc hién dﬁy du cac qui dinh vé kiém tra, kiém dinh an toan cho toan bo hé
théng theo qui dinh, dam bao t6t cong tac PCCN va an toan vé sinh lao dong.

- Thuong xuyén phdi hop véi cac Cong ty khai thac cong trinh thuy loi dé giai
quyét cac van dé vé chit luong nude ngudn.

- Ap dung cong nghé va tién bo khoa hoc, tw dong hdéa vao quan 1y va van hanh

h¢ thong cap nudc.
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1.1.2. Linh vuc Kinh doanh tiéu thu va Tai chinh:

- Luén nd luc phén d4u hoan thanh céc chi tiéu ké hoach, nam 2016, san luong
nude thuong pham dat 58,6 triéu m3, doanh thu dat 596 ty ddng, nop 23,1 ty dong tién
thué céc loai va 79,9 ty dong tién phi thodt nudc vao ngan sach thanh phd.

- Cong tac giam thét thodt ciing duoc cdng ty chi trong théng qua viée ap dung
tir dong hoa trong linh vuc quan ly van hanh hé thong cép nudc, su dung vat tu dam
bao chat lugng va tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat dia ban. Do do, thit thoat

nude toan cong ty van duoc duy tri & mie <13%.

- Khéng ngimg nang cao chat luong dich vu khach hang, nam 2016, cong ty da
thanh 1ap trung tdm chidm séc khach hang (Call centrer) va p dung thi diém hinh thuc
thu tién nude tai nha sang thu tap trung tai quay nham dap Gmg nhu cau cua khach
hang. Chuan bj day du diéu kién dé phat hanh hoa don dién tir, da dang héa hinh thic
thanh toan tién nudc ngay tir dau nam 2017

- Cong tac san xuat kinh doanh nuéc ubng dong chai ngay cang phat trién va co
stre canh tranh tot, do chu trong dén chét luong san phém nén da dan mo rong duoc thi
truong tiéu thu. Dén nay da cé 4.650 khach hang tin nhiém st dung san pham nudc

tinh khiét. Doanh thu nudc udng dong chai nam 2016 dat 5,1 ty dong.

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai sin

Sé lidu vé bién dong tai san ¢ dinh hitu hinh trong ky la:

Loai tai san Nguyén gia Pa khau hao Gia tri con lai

2

3

4

- 75

Nha cua, vat kién trac

407.598.293.770

190.308.143.373

217.290.150.397

[\

May moc, thiét bi

135.633.962.762

79.829.717.315

55.804.245.447

Phuong tién van tai

950.936.111.255

421.331.970.285

529.578.325.523
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4 ’ TSCD khéc 15.606.475.342 9.431.636.301 | 6.174.839.041 |
L

Tong cong 1.509.774.843.129 |  700.901.467.274 | 808.873.375.855

“Tinh hinh tai chinh céng ty bién dong theo chidu hudng tét, von cong ty dugc
bao toan va su dung ¢ hiéu qua cao, Cong ty khong c6 no phai thu xau hodc tai san
xau anh huong dén két qua hoat dong san xuat kinh doanh.

b) Tinh hinh no phai tra

- Tinh hinh no hién tai, bién dong 16n vé cac khoan no:

Tinh dén ngay 31/12/2016 ng phai tra 12 249.889.951.782 dong trong do:

+ No ngén han: 106.474907.958 dong

+No dai han:  143.415.043.824dong

Khong ¢o bién dong qua 16n v¢ cac khoan no

- No phai tra xau: Khong co

- Anh huong chénh 1éch cua ti 16 gid héi dodi dén két qua hoat dong san xuat kinh
doanh cua cong ty, anh huong chénh léch 1ai vay:

Khi nhan gbc vay ngoai té trong ky, giao dich nay duoc quy d6i ra dong Viét
Nam theo ty gia ban cua ngan hang thuong mai noi cong ty giao dich tai thoi diem
oiao dich phat sinh;

Ty gi4 giao dich thuc té khi dénh gia lai cac khoan muc tién t¢ ¢ gdc ngoai té tai
thoi diém lap BCTC duoc xac dinh theo nguyén tac:

+ Db voi khoan vay: Ap dung ty gia ban ngoai té cua ngan hang thuong mai
noi cong ty thuong xuyén co giao dich

T4t ca cac khoan chénh léch ty gia thuc té phat sinh trong ky va chénh 1éch do
danh gia lai s6 du cac khoan muc tién té 6 gde ngoai té cudi ky duoce hach toan vio
két qua hoat dong kinh doanh cua ky ké toan.

3. Nhirng cai tién vé co’ cAu to chire, chinh sach, quan ly

a) Ap dung hé thong cong nghé thong tin hién dai trong sin xuit, quan ly
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- Nang cao nang luc va mo rong hé théng Scada ra cac ving ngoai vi thanh phé
va cac diém trong yéu trén toan thanh phd.

- Thuc hién cung cép dich vu héa don dién tir dén khach hang, thuan tién va don
gian hoa trong cong tac quan ly hoa don va ché dé bao cdo véi co quan thué.

- Cung cdp dich vu da dang cac hinh thirc thanh toan cho khach hang, thanh toan
qua ngan hang, thanh toan online, thanh toan tai quéy tién ich, thanh toan tai t6 quan
ly va tai nha.

- Néng cap va str dung hiéu qua hé théng Héa don, Hé théng thong tin Quan ly
MIS, xay dung hé thong phat trién khach hang.

- Cung cap dich vu dang ky truc tuyén cac dich vu cdp nude cho khach hang,
nhdm don gian hoa thu tuc va ddy nhanh thoi gian, dang ky st dung cac dich vu cip
nudc nang cao cac dich vu cép nuoc.

- Ap dung thanh cong va khong nglimg nhan rong cong tac ghi doc sé bang thiét
bi PDA.

b) Hop tac quoc té

- Phéi hop véi Cuc Cap thoat nudce thanh phd Kitakyushu trién khai cac du an hd
tro k¥ thuat cua Jica

- Du 4n nang cao nang luc mang ludi cép nudc Hai Phong,

- Du 4n nghién ctru ng dung pho bién cong nghé U-BCF tai 6 tinh ¢ Viét Nam.

- Duy tri mbi quan hé hop téac thuong xuyén véi cac ddi tac qudc té trong linh
vuc cap thoat nudc.

4. K¢ hoach phat trién trong twong lai
4.1 . Linh vue T6 chirc — Hanh chinh:

- Hoat dong 6n dinh theo mé hinh cong ty ¢6 phan.

- Thuc hién t6t van hoa doanh nghiép, phat huy phong tréo thi dua nghién ctu
ap dung sang kién cai tién k¥ thuat trong cong tac quan ly va san xuat kinh doanh.

- Tich cuc tham gia cong tac xa hoi; duy tri va phét trién cac quan hé hop tac

trong va ngoai nudc.
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- Duy tri t6 chuc cac chuong trinh hoc tap, tham quan nghién cuu, to chire cac
16p bdi dudng nham nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu cho CBCNV.,

- Pam bao diéu kién cong an viéc lam, on dinh thu nhap, nang cao doi séng
CBCNYV Cong ty.

4.2. Linh vue san xuit nwéc va chit lwrgng nuwéc:

- Dam bao cip nudc day du, an toan, kip thoi nhu cau ctia khach hang tai cac
vung phuc vu.

- Chét luong nude dat yéu cau, phit hop véi QCVN 01: 2009/BYT - Quy chuén

ky thuat Quoc gia vé chat lugng nudce an uong va muc tiéu chat lugng ctia cac don vi.

4.3. Linh vuc kinh doanh tiéu thu va tai chinh:

- Phét trién khoang 15.000 khach hang nang tong sé khach hang dung nudc
dat khoang 296.000. Trong do, khach hang phét trién ctia cac du an cap nude nong
thon 1a 9.000 khéng hang

- Van hanh mang ludi theo ap luc cudi ngudn dam bao > 15m c¢dt nudc.

- Phin dau ty 1¢ that thoat toan cong ty < 12,5%.

- Trién khai va thuc hién hoa don dién tu, thanh toan truc tuyén.

- Trién khai tiép nhan va giai quyét cac dich vu, yéu cau cua khach hang
qua mang (trén webside cong ty).
- Bao toan va phat trién vén chu so hitu, dam bao thu nhdp cua nguoi lao
déng va ndp ngan sach day du.
- Tra no vay day du, dung han.
- Quan ly hiéu qua von Nha nudc tai NMN Minh Bue va tai Cong ty ¢d
phan Cap nude Hai Phong s6 2.
5. Giai trinh ctia Ban Giam doc do6i véi y kién kiém toan (néu ¢6): khong
6. Bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi trweong va xa hoi cia

cong ty
a. Panh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truong
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- Bang céc bién phap thuong/phat khi st dung tiét kiém hodc lang phi so v&i dinh
muc kinh t& k¥ thuat trong qua trinh san xuat déi véi nude sach (nude thod), ning
luong (dién, than da), Cong ty da triét dé tiét kiém cac ngudn nude, nang luong ding
cho san xudt, ban hang va sinh hoat dong thoi han ché dén murc t6i da ngudn phat thai
ra ngoai moi truong.

- Hé théng x1r 1y nude thai cta cong ty hoat dong lién tuc (24/24h), duoc kiém
so4t chat ch& cdc chi tiéu hang ngay va dap tng tét yéu cau méi truong bén canh viée
tang cuong trong cdy xanh, dam bao méi trudong san xuat xanh, sach, an toan.

b. Panh gia lién quan dén van dé nguoi lao dong

Cong ty ludén quan tim, cham lo dén doi song CBCNV - nguoi lao dong trong
Cong ty ca vé vat vat chat va tinh than. Pam bao du viéc lam va c6 thu nhdap ¢ muc
kha so v6i mat bang chung cua thanh phd. Pong BHXH day du, giai quyét kip thoi
cac ché dd, chinh sach BHXH, dm dau, thai san, nghi phép, nghi 18, tét, tién luong,
tién thudng, ché d6 an giira ca; trang bi ddy du bao ho lao dong, cai thién diéu kién
lam viéc, dam bao an toan vé sinh lao dong. T6 chire kham strc khoe toan dién, dinh
ky hang nam cho nguoi lao dong, bé tri cong viée phit hop véi diéu kién ste khoe va
khé ning ctia ngudi lao dong. Thuong xuyén quan tdm cong tac dao tao: tao diéu kién
cho nguoi lao ddng di hoc nang cao trinh d¢ chuyén moén, nghiép vu, guri tham du céac
16p tap huan, céc 16p dao tao .

Phong trao van hoa van ngh¢, TDTT dugc Cong ty quan tam, tao san choi lanh
manh cho nguoi lao dong: duy tri hoat dong cua doi van nghé¢ phuc vu cac hoi nghi
ctia Cong ty va tham gia hoi dién ctia Chi hoi cap nudc mién Bac; tham gia cac giai
bong da phong trao ciia dia phuong va Hoi thao toan Cong ty. Nam 2016, doan thé
thao ctia Cong ty gat hai duoc thanh tich cao trong dai hoi thé thao cap nude mién
Bic.

c. Panh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép doi véi cong dong
dia phuong

Ngoai viée phat trién san xuét ,tao thém viéc 1am va thu nhap cho cong dong dan
cu cac khu vuc trong thanh phd, Cong ty con tich cuc tham gia cac hoat dong gitr gin
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an ninh trt tu, an toan xa hoi, phong chong chay nd tai dia ban, cac hoat dong tuong
than, tuong 4i, ting ho, hod tro cac td chure xa hoi, nhan dao, ung ho déng bao bao lut,
xay nha tinh nghfa... cling nhu céc hoat dong khac cua dia phuong.

IV. Danh gi4 ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong ctia Cong ty (di véi cong
ty ) phz‘in)

1. Danh gia ciia Hoi ddng quan tri vé cac mit hoat dong cia Cong ty

Theo Nghi quyét PHPCD Cong ty nam 2016, trong nam qua Hoi dong quan tri
da thuc hién chic ndng quan tri, gidm sat va dinh hudng moi hoat dong cta cong ty,
HDQT di giao nhiém vu cu thé dén timg thanh vién theo ting linh vuc dé chi dao,
giam sat cac hoat dong ctia Ban diéu hanh. Nam 2016, Hoi dong quan tri da chi dao
hoan thanh céc chi tiéu ké hoach do Pai hoi dong c6 dong giao.

Két qua thye hién chi tiéu SXKD nim 2016

(Pon vi tinh: dong)

TT | Chi tiéu THUC HIEN

1 Doanh thu 613.022.361.2;;8»
2 Doanh thu hoat dong tai chinh 7.256.444.:/"?:5
3 | Chi phi 548.454.688.224
4 | Loi nhuén truée thué 74255;)13;)4;
5 | Loi nhuin sau thué 59.842.320.937
6 | Chi tiéu cb tire du kién 9y

So sanh véi cdc chi tidu, phuong an hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty
nam 2016 tai Dai hoi dong c6 dong ngay 14/04/2016 da thong qua thi Doanh thu hoat
dong san xudt nudc sach tang 1,1 %, Téng loi nhudn trude thué hoat dong san xuat
nudce sach tang 1,14 %, thu nhap binh quén tang 2,6%, ty 1é tra co tic tang 17% so

vdi ké hoach da dé ra.
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Két qua dau tw xAy dwng nam 2016

HDQT quan ly, giam sat ngudn vn dau tu theo dung chice nang va nhiém vu ghi
trong diéu 1¢ cong ty. Trong cac phién hop, HDQT da chi dao Tong giam dbc quan ly
hoat dong dau tu linh hoat diéu chinh theo timg giai doan nhdm bao toan, phat trién
vén san xudt kinh doanh va uu tién cho loi ich cta cd dong.

Trong nam 2016, Cong ty da hoan thanh va giai ngan xong 31cong trinh dau tu
voi tong gia tri 1a 100.810 ty dong.

Cong tac to chire nhan swr

Cac hoat dong khdc

- Dam bao doi séng vat chét, tinh than, cham soc ste khoe, giai quyét 16t cac ché
do chinh sach cho nguoi lao dong; tao du viée lam, cai thién diéu kién lam viée va
dam bao thu nhap & muc khé so voi mat bang chung cta ngudi lao dong trong thanh
phé, lam tron nghia vu thué véi ngan sach Nha nude.

- Pi doi véi gitr 6n dinh va phat trién san xudt kinh doanh, Céng ty lam tdt cong
tac bao vé moi truong, duy tri hoat dong 24/24 hé thdng xur ly nudce thai; giam thiéu
phét thai cac chét thai rdn, chat thai khi ra moi truong bang cac giai phap ky thuat,
dam bao san xudt an toan.

2. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Giam dbc cong ty

- Ban Tong Giam dbc c6 sy phan cong nhiém wvu, linh vuc phu trach cho tung
thanh vién v6i nhiém vu, trach nhiém va quyén han rd rang.

- Trén co s& Nghi quyét Pai hoi dong ¢6 dong va céc chu truong, nghi quyét cia
HPQT Ban Giam dbc cong ty da té chic diéu hanh tét moi hoat dong ctia Cong ty
theo ké hoach da dugc Dai hdi théng qua va quyét dinh cua HPQT qua cac ky hop.
Thuong xuyén bao céo, xin y kién chi dao vé nhitng van dé thudc tham quyén cla
HDQT.

- Céac thanh vién trong Ban Giam ddc doan két, hoan thanh tdt nhiém vu, chuc

trach theo Iinh vuc dugc phan cong.
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3. Cac ké hoach, dinh hwdng cia Hi dong quan tri
V. Quin tri cong ty ( vi to chirc khong phai 14 t6 chic niém yét nén khong bt
budc phai cong b cac thong tin tai Muc nay)

VI. Bao cao tai chinh

1. Y kién kiém toan

=

Y ki€n Kiém toan. pdf

2. Béo cao tai chinh dugc kiém toan

(Toan ban bdo cdo tai chinh ndam 2016 di dwoc kiém todn dwoc ding tai chi

tiét tai dia chi Website: capnuochaiphong.com.vn )
XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI fy

Vii Hong Duong
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