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TONG CONG TY CAP NUOC SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH Vle Doc lap - Ty do - Hanh phiic
CONG TY CO PHAN CAP NUOC NHA BE

S61 1.4 6/BC-CPCNNB Tp. H6 Chi Minh, ngay Z {thdng 4 ndm 2017

~ BAOCAOTHUONGNIEN
CONG TY CO PHAN CAP NUOC NHA BE
Nim bao cao: 2016
1. THONG TIN CHUNG
Thong tin khai quat
- Tén giao dich: Cong ty b phan Cép nuéc Nha Be
- Giy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6: 0304789298
- Vén didu 1&: 109.000.000.000 dong
- Vén diu tu cta chi s hitu:109.000.000.000 dong
- Dia chi: H2 16 A, Phit My Hung, Nguyén Vin Linh, phuong Tén Phong, quén 7,
Thanh pho H6 Chi Minh
- Sb dién thoai: 08.5412 2499
- 86 fax: 08. 5412 2500
- Website:www.capnuocnhabe.vn
- Ma c¢b phiéu: NBW
1. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty ¢d phin Cip nuéc Nha Bé dugc thanh lap theo Quyét dinh )
6659/QD-UBND ngay 30/12/2005 cua Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh, trén
co s¢ ¢d phan hoa Chi nhanh Cép nuéc Nha Be trye thude Téng Cong ty cap nude Sai
Gon.

Coéng ty chinh thire di vao hoat dong theo loai hinh cong ty ¢d phan ké tir ngay
01/02/2007 theo Glay ching nhan dang ky kinh doanh s6 4103005842 do S& Ké hoach
Diu tu Thanh phé H6 Chi Minh cép 1in dau ngay 02/01/2007. Ngay 26/10/2009, Cong
ty dang ky thay dbi 1an thu 3 va duge S& Ké hoach Déu tr Thanh pho 116 Chi Minh
cip Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh méi 56 0304789298 va cdp thay doi lan thir
6 ngay 27/08/2012.

Ké tir khi di vao hoat dong, mac du tinh hinh nén kinh té ¢6 nhiéu bién dong
nhung Cong ty ¢ phin Cap nude Nha Be ludn ting truong on dinh. Cong ty da phat
trién khach hang tir 66 ngan dong ho nude nam 2007, den nay da vuot moc 110 ngan
dong ho nude, san lugng nude sach tang tir 36.5 tri¢u m® nam 2007 1én 57, 6 triéu m’
vao nim 2015; doanh thu ting tir 151,8 ty ddéng nam 2007 1én con s6 56 3,73 ty dong
vao ndm 2016.



Dé ¢6 duge két qua nhu trén la do Cong ty di dau tv manh mé trong viée phat
trién mang luéi cip nuoc, dic biét la cac xa ndng thén maoi tai huyén Nha Be. Cong ty
da khong ngimg cai tién cac thu tye, ddy manh viée gin méi dong hod nude cho khach
hang nhim ting san luong, doanh thu cho Céng ty, dap (mg nhu cau vé nude sach cho
nhan dén trén dia ban Coéng ty quan ly. Tir mt dia ban nude yw va thiéu, thuong
xuyén phai vin chuyén nudce bing xe bon cung cip cho nhén dan, dén nay Cong ty da
phat trién mang ludi phu khap dia ban, dam bao cung cép nude sach cho 100% ho dén
trén dia ban cong ty quan ly.

Song song véi viée phat trién mang luéi cdp nude, md rong khich hang, Cong
ty con khong ngimg dau tu, ung dung Khoa hoc cong ngh¢ méi vao trong quan ly va
véan hanh hé théng cip nude nham nang cao nang luc quan Iy van hanh hé thdng, giam
ty 1¢ that thoat nude, cai cai thién chit lugng dich vu, dam béo ¢ dp nudce sach lién tuce,
an toan cho khach hang. Hién nay, Cong ty 1a mét trong cac don vi ¢6 ti 1& tht thoat
nude thip nhét trong Tong Cong ty.

Véi su nd lue ciia Hoi dong quén tri, Ban Giam doc va tap thé can bo cong nhan
vién, Cong ty lién tuc duge UBND Thanh phd HS Chi Minh va Téng Céng ty Cép
nude Sai Gon chimg nhén 1a tap thé lao dong xuat siic nhiéu nam lién.

Lién tuc tir nam 2008 dén nay, Cong ty dd vinh du nhin duoc Bang khen cua
UBND Thanh phé Ho Chi Minh vi da c6 thanh tich xuét sic trong vi¢c thuc hién
nhiém vu tai don vi; nam 2012 nhéin duoc Bé‘mg khen cta Thu tuwéng Chinh phu, nam
2014 nhan duoc B‘fmg khen cua BJ truéng B§ Xay dung...

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

Nganh nghé kinh doanh chinh: Quan ly phat trién hé thdng cép nuée, cung tng,
kinh doanh nudc sach cho nhu cau tiéu dung va san Xudt. Xdy dung cong trinh cap
thodt nude. Lap du an, tham tra thiét ké. Tai lap mat duong déi voi céc cong trinh
chuyén nganh cap nudc va cac ¢éng trinh khac.

Dia ban hoat dong cua Cong ty vé quan ly hé théng cap nude, cung tng, kinh
doanh nuéc sach cho nhu cau tiéu dung va san xuat 1a khu vue quén 4, quin 7 va
huyén Nha Be.

Ngoai ra, Cong ty ¢6 phan Cip nudc Nha Bé san xuét kinh doanh san phém
nuoc uong tinh khi€t dong chai mang nhin hiéu SAWANEW nham dap (ng nhu cu
s dung nudce sach an toan cia ngudi tiéu dung. San phdm SAWANEW duoc san xuit
tr nguon nude mdy thanh phd trén day chuym san xudt dong chai tu dong hién dai
duge nhép tir-My. Thuong hi¢u nudce ubng déng chai SAWANEW da duoc dang ky
bao hd ddc quyen tai Cuc S¢ hitu Tri tué Viét Nam. San pham duoc chtng nhén pho
hop Hé thong quan Iy an toan vé sinh thuc phim ISO 22000-2005 va hé théng quan 1y
ISO 9001-2008. Hién nay san phim di dugc khach hang trén dia ban thanh pho tin
dung va ngay cang khing dinh thuong hiéu.

3. Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va b6 may quan ly

Co céu td chirc ciia Cong ty hién tai gom:

- Dai hoi dong cd dong

- Hoi dong quan tri

- Ban Kiém soat
- Giam dbc
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4. Dinh huéng phit trién

4.1. Cac muc tiéu chii yéu ciia Cong ty trong niim 2017:

Tép trung phat trién mang ludi cip nude tai cac khu dén cur mdi, mo rong dia ban
cap nude sang khu vure 14n can thude tinh Long An, phat trién khach hang, ting san

lugng, doanh thu cho Cong ty.

Dam bao cap nudce an toan, duy tri chi tiéu 100% hd dan duge cdp nude sach theo

Nghi quyét ctia HDND Thanh phd da dé ra.

Tap trung ngudn luc cho ¢dng tac giam théit thoat nude theo dung 16 trinh dé ra. Ti

¢ that thoat nude nam 2017 giam duge 2,02% so voi ndm 2016, xubng con & muc

16,7%.

Chuyén sang str dung héa don dién tir va md rong céc kénh thanh toan tién nude.

Néng cao chat lugng dich vu khach hang, xdy dung niém tin déi véi khach hang;

xdy dung van héa doanh nghiép dic trung, hién dai, tao dung gia tri thuong hiéu

Cong ty bén viing.

Mg rong thi truong phén ph01 san phdm nudc tinh khiét dong chai Sawanew, phat

trién san phdm nuéde tinh khiét mang thuong hiéu Téng Cong ty Cép nude Sai Gon.

4.2 Chién lwoc phat trién trung va dai han

Trién khai thuc hién 3 chuong trinh muc ti¢u lon:

+ Chuong trinh “Néng cao hiéu qua hoat dong cép nude”.

+ Chuong trinh “Huy d{ng nguép luc xd hoi cung hop tac phat trién nganh cép

nude, dam bao muc tiéu cung cap nude sach”.

+ Chuong trinh “Dédy manh céi cach hanh chinh”.
San luong va doanh thu hang nam dat muc tang trudng trén 5% so v§i nam trudc.
Duy tri ti 1& 100% hé dan dwoc cip nude sach trén dia ban Cong ty quan ly,
Ting cudng cong tic chdng thit thoat nudc dé giam ti 1& thit thoat nude theo ding
16 trinh dé ra, dén nam 2020 ti 1¢ that thoat & mac 10%.
On dinh tinh hinh tai chinh, ning cao doi sdng cho ngudi lao déng, ting loi tie cho
c¢d dong cua Cong ty.

Cac rui ro

Vi ddce tha [a kinh doanh san pham thicu yéu (nude sach), khong chiu sy canh
tranh cao cua thi truong, tuy nhién, do tinh hinh 6 nhiém mo1 truong hién nay ngay
cang dién bién phtrc tap, n¢u xay ra tinh trang 6 nhiém ngudn nude gay anh huong
chét lugng nude cung cap hodc ngung cung cip nude. Viée nay s& anh huong téi

doi song cta ngudi din va tinh hinh séan xuat ctia cdc doanh nghié¢p, gay anh hudng
khong nhé dén hoat déng san xudt kinh doanh ctia Cong ty.

Hién nay, gia nudc sinh hoat chiu su kiém soat cua Nha nude ma chua duoc van
hanh theo quy ludt cta thi truong. Ddy cling 1a mdt kho khin khong nhé trong hoat
dong cua Cong ty trong khi gid ca thi truong ngay cang tang.

Trong qua trinh phat trién do thi, do co 50 ha tang phat trién khong dong bd, viée
cac don vi thi cOng stra chira, ning cip cac cong trinh ha ting ngdm cé nguy co lam
bé duong ong cap nuoc, gy thit thoat nude cho Cong ty.

Ngoai ra, néu xay ra thién tai, dich hoa... cing lam thiét hai cho tai san, con nguoi
va tinh hinh hoat dong ctia Cong ty.



1. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat dong san xuit kinh doanh

- Két qua hoat ddng san xudt kinh doanh trong nam:

e hign | K6 hoach | Thue hien | TH2018/ TH2016/ |
STT Céc chi tiéu Don vi tinh | - W uen | R€R0aCh | LHWC WER 1 1hag15 | KH2016
nam 2015 | nim 2016 | nam 2016
| ) | %)
MOT SO CHI TIEU CHU YEU TRONG HOAT DONG SXKD
1 |San lugng nude tiéu thu | Ngan m’ 57.564 60.500 60.911 105,81 100,68
2 |Doanh thu tién nude Triéu dong 502.618| 528.950 548.328 110,00 103,66
3 | Tilé thue thu tién nude % 99,59 100,00 99,76 100,17 99,76
4 |Thay BDHN ¢¢ nho Cai 18.317 20.000 20.024 109,33 100,13
5 |Gén moi BPHN Cai 5.658 4.000 5.976 105,62 149,40
Ti 18 hd dan su dung .
6 | nudc sach Yo 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
7Ty 1¢ thét thoat nude % 19,67 18,00 18,72 g,;és“n}od“'o'c Mj”g’;‘zo}l
8§ |Phat trién mang cép 3 mét 2.887 14.784 16.269 563,53 110,04
MOT SO CHI TIEU TAI CHINH
__1 TSng doanh thu Triéu déng 519.243 540.450 563.725 108,56 104,30
2 |Loi nhuén trudc thué Triéu déng 29.974 11.389 12.567 41,93 1 10,34_
3 |Loi nhuén sau thué Triéu dong 25.143 0.410 11.126 4425 118,24
4 |Chia cb tic % 10 8 7 80,00 87,50
2. T6 chire va nhan sw
- Danh sich Ban diéu hanh:
S6 b
< oa Chire o Trinh d6 e i - |
Stt | Ho va tén danh Nim sinh CMNV Chure danh pﬂh{z)m, ty
l@ Yo
Ky su
_ , - Thay loi;| | 20:900
I' | Hira Trong Nghi Giam doc | 02/12/1964 K§ su Cz"ip Giam doc chiém ti I¢
M 0,19%
thodt nudc
Phé Giam Phé Giam
déc Quén G rfdn | die Qudn | =2
2 | Pham Chi Thién : 1 16/6/1968 A0.) G08 AMaD | e 1f 16
tri Tai QTKD tri Tai 0.011% :
chinh chinh ’ °
Ky su Xay
dung,
Ph6 Giam Ky su Cap | pho  Gidm | 1.300
3| V3 Nhat Tran doc K¢ | 18/02/1971 tho’at doc K¢ | chiém ti 1¢
thuat nuoc; thuat 0,012%
Ctr  nhéan
QTKD




Sb o
o o Chire A Trinh d¢ ” 5 .
Stt | Ho va tén danh Nam sinh CMNV Chirc danh p’\hjm, ty
1€ %
- ; Ké  todn Cu  nhdn | K& toan
a Thi] IR/C . 14
L& Thi Kim Thuy inwdmg 28/9/1973 | 1inh 16 - 0

- Nhitng thay ddi trong ban diéu hanh: Khéng co
- S6 lwong CB.CNV trong cong ty 1a 397 ngudi.

Ché do chinh sach déi véi nguoi lao dong:Cong ty ludn thuc hién diy du quyén loi,
ché do theo quy dinh cua phap ludt hién hanh ddi v6i nguoi lao déng tai Cong 1y,
Cung véi Ban Chip hanh Céong doan, Cong ty da xdy dung thoa ude lao dong tap thé
voi nguoi lao dong theo hudng ngay cang ting cdc quyen, loi ich cho nguoi lao dong
va thue hién t6 chire cham lo doi séng vét chat va tinh thin cho ngudi lao dong theo
dung thoa wéc lao dong tap thé ctia Cong ty.

Thoi gian lam viéc, nghi nghoi:

Cong ty thuc hién ché d lam viéc theo gid hanh chinh véi 8 giolam viée/ngay, 5
ngay/tuan. Khi c¢é yéu cu vé tién do, chi tiéu san xut kinh doanh, Cong ty ¢o thé yéu
ciu mot s6 bd phan cén bd cong nhan vién lam thém gio va thue hién cac ché do tra
tién cong, phu cdp 1am thém gi® cho ngudi lao dong theo ding quy dinh cua phap ludt
vé lao déng.

Nguoi lao dong duge nghi phép, nghi L& nghi Tét, nghi 6m, nghi thai san, ...theo quy
dinh cua phap luat vé lao dong.

Dao tao:

Cong ty ludn chi trong dén cong tic dao tao ngudn nhan luc, ning cao tay nghc cho
doi ngl can bd cong nhén vién. Hang nam, Cong ty phdi hop véi Trung tim bdi dudng
nghiép vy cp nudce thude Tong Cong ty boi dudng, dao tao cho ddi ngi ~cong nhén
true tiép san xudt; ctr can bo cong nhan vién tham gia cic khoa dao tao ngan han, dao
tao theo chuyén dé dé nang cao trinh do, tay nghé nham déap vmg yéu cau cong viéc.

Chinh siach lwong, thuéng:

- K& tir dau nam 2016, Cong ty ap dung hé thong thang — bang lvong theo cong vice
ma cong ty xdy dung cho timg chire danh cong viéc phu hop vdi tinh hinh thue té cla
Cong ty. Nhaim khuyén khich, dong vién nguoi lao dong nang cao nang sudt lao dong
va hi¢u qua lam vi€c, ngoai thudng thang luong thir 13, Cong ty con thye hién thuong
dot xudt cho cac cd nhan, tap thé ¢6 thanh tich xuit sic trong hoat ddng san xudt kinh
doanh, ¢6 sang kién cai tién k¥ thudt, thuc hanh tiét kiém chi phi, chéng that thoat
MIGe,. ..

- Dé nang cao doi séng vin héa tinh thin, tao moi truong lanh manh, doan két trong
tap thé ngudi lao dong, Cong ty da t6 chire cho toan thé ngudi lao dong di tham quan,
nghi mat va td chire cac hoat ~dong giao luu vin nghg, thé duc thé thao; t6 chirc kham
ste khoe dinh k¥ cho toan thé CB.CNV véi nhiéu muc kham chuyén sdu nhu X quang
phm siéu Am tim,... nham sém phat hién bénh dé co thé sap xép cong viée va nhing
ché do phu hop cho tirmg trudng hop (néu co).

- Ngoai 02 géi bao hiém nhén tho véi gia tri moi goi 1a 6.000.000d/ngudi/nam, Cong
ty con mua bao hiém strc khée toan dién 24/24 va bao hiém trach nhiém déan su khi
6




tham gia giao thong trén xe gfin may cho toan thé nguoi lao dong trong Cong ty. Ngoai
ra, Cong ty con xdy dung dugc quy tuong trg dé hd tro cho céc truong hop kho khan
trong Cong ty.

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thwe hién cic dy in

a) Cac khoan diu tu lon: Trong ndm, Cong ty da thuc hién mot s6 du an déau tu xay
dung co ban nhu sau:

c0

STT Hang muc Ponvi | Kéhoach | Thuc hién | Ty I¢ %
I/ Cong trinh phat trién mang lwéi cAp nuée: 13 eong trinh
» Chuyén tiép: 05 cong trinh
» Khoi cong moi: 08 cong trinh
1.1 | Khéi luong mét 14.784 16.269 110,04%
1.2 | Gia tri khéi lugng Ty dbng 16,66 18,31 109,87%
2/ Cong trinh sira chira 6ng muyc: 01 cdng trinh khéi cong méi
2.1 | Khbi lugng mét 1.467 1.069 72,87%
2.2 | Gia tri khéi luong Ty dong 5 3,46 76,52%
3/ X4y dung him dong hd tbng DMA: 10 cong trinh
» Chuyén tiép: 02 céng trinh,
» Khai cong méi: 08 cong trinh.
, DMA 8 8 100%
3.1 | Khoi lugng :
Ham 29 25 100%
3.2 | Gid tri khdi lwong Ty déng 10,07 9,88 98%

b) Cac cong ty con, cong ty lién két:Khong co.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Bon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu Nim 2015 | Nam 2016 | % ting giam
Téng gia tri tai san 249.147 236.584 -5,04
Doanh thu thuin 515.308 559.010 8,48
Loi nhudn tr hoat déng kinh doanh 30.054 11.854 -60,56
Loi nhudn khac -79 714 1003,80
Loi nhuan trude thué 29.974 12.567 -58,07
[Loi nhudn sau thué 25.143 11.126 £5.75

.| = =8



b) Céc chi tiéu tai chinh chu yéu:

f

Cic chi tiéu Nim 2015 | Nam 2016 | Ghi cha
1. Chi tiéu vé kha nang thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngén han:
TSLP/No ngin han 1,49 1,18
| + H¢é s6 thanh todn nhanh:
TSNH - Hang ton kho
, 1,36 0,99
No ngéan han
| 2. Chitiéu vé co cdu von
+ Hé s6 No/Tong tai san 0,33 0.31
+ He 56 No/Vén chu s6 hitu 0,49 0,46
3 Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho:
Gia vén hang bén
Hang ton kho binh quan s el
+ Doanh thu thuén/'[‘éng tal san 211 2,30
| 4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
! Hé s6 Loi nhudn sau thué/Doanh thu thuan 4,88 1,99
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Véon chu so hitu 15,13 6,76
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Tdng tai san 10,32 4,58
+Hé sb Loi nhl‘lzfm to hoat dong kinh 5 83 512
| doanh/Doanh thu thudn ’ ’

5. Co ciu ¢b dong, thay doi von dau tw cia chi s¢ hitu

a) Co phan Fong s6 ¢o phan: 10.900.000 co phan phé théng trong do sb luong

¢ phan chuyén nhuong tu do 1a 10.900.000 ¢ phan.

b) Co cdu cb dong:

I

2 an S6 lwgn S6 ¢6 phan | Ty 1€ s& hitu
| ) Song ch dﬁngg 5& h[i)'ru ’ (%)
Cb dong lon 3 9.097.370 83,46
C6 dong nho 287 1.802.630 16,54
C6 déng t6 chie 11 9.747.808 89,43
C6 dong ci nhan 279 1.152.192 10,57
Cod dong trong nudc 284 10.418.600 05,58
CH dong nuéc ngodi | 6 481.400 4,42
CH dong Nha nude [ 5.825.270 53,44
Cb dong khac 289 5.074.730 46,56
Téng cong 290 10.900.000 100,00

(S6 liéu theo danh sich chot ngay 31/03/2017 do VSD cung cap)




¢) Tinh hinh thay d6i vén dau tu cia cht s hiru: Khong co

d) Giao dich c6 phiéu quy: Khong c6

e) Céac ching khodn khac: Khong co

6. Bdo cdo tiac dong lién quan dén moi truong va xa hji

- Do hogt dong ddc thu la kinh doanh cung cép dich vu cip nuée cho nhu cau sinh hoat
va san xuat nén nguyén licu d4u vao ctia Cong ty 1a nude sach, Céng ty mua nude sach
ctia Tong Cong ty Cap nude Sai Gon va phén phdi lai cho khéach hang théng qua thong

qua hé¢ théng duong dngnudc ma khong su dung cac nguyén vat liéu dong goi san
phim. Do d6, vit tu ma Cong ty st dung chi yéu la vat tu dic thu cia nganh nudoc.

Vige thiéu thu ning lugng chu yéu dung dé phuc vu cho hoat déng tai van phong lam
viéc. Cong ty tiép tuc thuc hién viée st dung dién nude tiét kiém d¢é tiét kiém chi phi
cho Cong ty.

- Cong ty ludn tudn tht nghiém tae cac quy dinh phap lut v¢ bao v¢ mdi truong.
- Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong (xem tai muc [1.2)
- B4o céo lién quan dén trach nhi¢ém doi vai cong dong dia phuong:

- Ngoai céc chinh sach cham lo cho nguoi lao dong trong Cong ty, Cong ty con duy tri
cdc hoat dong tir thién, dm on dap nghia, cham lo hd tro cho cdc truong hop 6 hoan
canh khd khin véi tong sb tién 1a 522 tri¢u dong, dién hinh nhu:

- Xay dyung 4 ciin nha tinh thuong tai tinh Tra Vinh (2 c@n nha) va tinh Tién Giang
(2 can nha)

- Cham lo hd trg cho tré em c¢6 hodn kho khan, tré em khuyét tat trén dia ban thanh
pho HCM va céc tinh lan cén, tré em nhiém chit doc da cam, thim hoi phung
dudng ba me Viét Nam anh hung, ing hd b doi Truong Sa, ...

[1I. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Panh gis két qua hoat dong sin xuit kinh doanh
Trong ndm 2016, Coéng ty da thuc hién hoan thanh phan 16n céc chi tiéu san xuét kinh
doanh duoc dai hdi dong ¢6 dong giao cho:

- Luong nude tiéu thu cta khach hang ndm 2016 dat 60,9 triéu m’, ting so vdi cung

ky nam trude 3,33 triéu m?, dat 100,66% so véi ké hoach nam. Doanh thu tién

nude dat 548,33 ty dong, ang so vOi cung ky nam truce 45,71 ty dong va dat
103,66% so vdi ké hoach nidm.

- Loi nhuan trudge thué nam 2016 dat 12,57 ty ddng, mac du thap hon nim 2015
nhung da vuot 1,18 ty dong so voi ké hoach nim 2016 da dé ra (11,39 ty dong),
dat 110,34% ké hoach nam.

5 Frong nam, Cong ty tn,p tuc day manh cong tac phat trién mang luoi C’lp nude,
gin m&i dong hd nude, ting cuong diéu tiét ap luc nudc, dlcu chinh viéc ap dung
0i4 biéu dung ddi twong st dung nude theo quy dinh, gbp pha an tang gia ban binh
quén va tang doanh thu cho Cong ty.

- Céng tac kiém tra, kiém soat duge diy manh va thuce hién hiéu qua gop phan giam
tinh trang str dung nudce gian 1dn nude.

- Cong ty da thye hién tdt cong tac van hanh mang luoi, diéu tiét ap luc torl cic khu
vuce cudi ngudn huyén Nha Be, dam bao cung cép nudce sach, lién tuc, o6n dinh cho
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nhu cdu sinh hoat, san xuét, kinh doanh trén dia ban quéan ly. Tiép tuc duy tri va
dam bao chi tiéu 100% ho dan duoe cdp nuée sach theo Nghi quyét so
35/2015/NQ-HDND ngay 11/12/2015 ctia Hoi dong nhin dan thanh phd Ho Chi
Minh.

- Nim 2016, Cong ty da ting cudng cdc giai phap dé thuc hién giam thit thoat nude
nhu diu tu trang thiét bi hién dai phuc vu cho cong tac giam thét thoat nudc, thiét
lap va dua va van hanh cic DMA, to6 chirc do bé ngdm va sita chita kip thoi cac
diém be thay thé cac dong ho nude dén han kiém dinh, cac hé thong dng cii muc
con ton tai trén mang ludi cdp nude, 6 hinh thirc khen thudng cho céc ¢ nhan va
tap thé ¢o6 thanh tich trong cong tac chéng thét thoat nuée mang lai lgi ich cho
Cong ty. Két qua: ti 18 thit thoat nude dat 18,72%, giam duoc 0,95% so v6i nam
2015 nhung khéng dat theo ké hoach dé ra 1a 18,00%. C6 nhiéu nguyén nhin dan
dén két qua nhu trén, trong dé nguyén nhén chinh 1a do mot s6 dong ho tong dau
vao hoat dong khong chinh xac, phai tinh san lugng trung binh nhiéu ky lam anh
huong dén két qua chung ctia ca niam. Tuy vay, day la két qua rfit dang khich I¢.
Cong ty 1a mot trong nhiing don vi ¢6 ti 1¢ that thoat nudce tdt nhit trong toan Tong
Cong ty.

2. Tinh hinh tai chinh

Cong ty ludn tudn thi cac quy dinh cia phap luat ké todn, lap sé sach ghi nhan
nhdn va hach toan mét cach day du, kip thoi, trung thue va hgp ly tinh hinh tai chinh
cua Cong ty.

a) Tinh hinh tai san
Gid tri s6 sach tai thoi diém 31/12/2016:
a. Tinh hinh tai san
+ Tong tai san; 236.583 triéu dong
Trong d6: - Tai san ngin han:  88.263 triéu dong
- Tai san dai han:  148.319 triéu ddng

Fono tai san cubi nam 2016 g giam 5 04% SO VOI1 ng;ay dau nam, muc giam nay la
do tién va cic khoan trong duong tién thoi diém cudi ndm 2016 giam so vOi
diu nam la 42,68 ty dong, twong duong mtre giam 73,42%. Gia tri tai san cb
dinh cudi ndm 2016 tang 10,88 ty dong so vdi dau nam, trong do, chu yéu la do
dau tu vao viée phat trién h¢ thong mang lugi cap nude va mua may moc thiét
bi phuc vu cho ¢dng tac quan ly, giam that thoat nude cia Cong ty.

b. Tinh hinh ng phai tra

+ Tdng ngudn von: 236.583 tricu dong
Trong do: - Vén chuso httu:  161.492 tridu ddng
- No phai tra: 75.091 triéu dong

Céc khoan ng phai tra chu yéu 1a no phai tra cho nguoi ban (53,73 ty dong), con
lai la phai trd cho nguoi lao dong, ndp ngén sdch Nha nude va phai tra cac quy khen
thuong, phuac loi.

+ Mot sO chi tiéu tai chinh khai quat thue trang tai chinh va két qua hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty dugc thé hién ¢ bing sau:
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STT CHI TIEU NAM 2016

1 | Tai san ngn han trén Tdng tai san 37,31%

"2 | Tai san dai han trén Téng tai san 62.69%
3 | No phai tra trén Tdng ngudn vbn 31,74% N
4 | Vén chu so hitu trén Téng ngudn vén 68.,26%
5 | Kha nang thanh todn hién hanh 1,18 lan
6 | Kha ning thanh toan nhanh 0,99 lin
7 | Ti sudt loi nhudn sau thué trén Doanh thu 1,99%
8 | Ti suét loi nhuan sau thué trén Tong tai sén 4,7%
9 | Ti sudit loi nhudn sau thué trén Von chi s¢ hitu 6,89% |

3. Nhirng cai tién vé co cau td chire, chinh sich, quan ly

- Trong nim 2016, dé phat trién Cong ty theo hudng hién dai, ing dung sdu rong cong
nghé thong tin vao san xuat, dap tng cho nhu cau quan ly va van hanh he théng, Cong
ty da thanh 1ap thém phong Quan ly hoa dd co sd dit liéu, voi chire niing chinh 1a quan
ly va co s& dit licu vé hé théng cip nude cla Cong ty dé phuc vu cho cac cong tic
khdc trong viéc khai thac va van hanh hé thong cap nude ciia Cong ty.

- Cong ty da td chirc xay dung va dua vao ép dung he théng thang, bang luong moi
tinh theo chirc danh cdng viéc da gop phan tao su dbng thudn trong can b cong nhin
vién. kich thich tinh than lam viéc, tang ning suit lao dong ctia Cong ty.

4. K& hoach phat trién trong twong lai
Ké hoach niim 2017:

- Tap trung phat tr ién mang ludi cip nudc tai cac khu dan cu m&i, mé rong dia ban cép
nude sang khu vye lan cén thude tinh Long An, phat trién khéch hang, ting doanh thu
san lugng nudc cung cip nude cho Cong ty.

- Tap trung ngudn lue cho cong tic chéng thit thodt nudc theo ding 16 trinh da dé ra.
Ti 18 thit thoat nude nim 2017 giam dugc 2,02% so vdi nidm 2016, xubng con & mire
16,7%.
- Duy tri ti 1& 100% h¢ dan duge cip nude sach trén toan dia ban Coéng ty thuc hién
dich vu.
- Trién khai thuc hién héa don dién tu
- On dinh thu nhip cho ngudi lao dong va dam bao mire chia co tire cho ¢6 dong tuong
duong voi 1ai suat ngin hang hién nay.
Keé hoach trung han:
- Trién khai thuc hién 3 chuong trinh mue tiéu lon:

+ Chuong trinh “Nang cao hi¢u qua hoat dong cfip nudc”,

+ Chuong trinh “Huy ddéng ngudn luc xa hoi cung hgp tac phat trién nganh cip

nuée, dam bdo muc tiéu cung cip nude sach”.

+ Chuong trinh “Day manh cai cich hanh chinh™



- San lugng va doanh thu hang nam dat muc ting trudng trén 5% so v6i ndm trude.
- Duy tri ti 1& 100% ho ddn dugc cap nudce sach trén dia ban Cong ty quan ly.

- Tang cuong c¢dng tic chdng that thoat nude dé giam ti 18 thit thoat nude theo ding 10
trinh dé ra, dén nim 2020 ¢ muc 10%.

5. B4o ¢do danh gia lién quan dén triach nhiém vé méi truong va xa hji

Xem muc I1.2 va I1.6

IV. DPANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG

TY

1. Panh gia cia Hji dong quan tri vé cac miit hoat dong ciia Cong ty

1.1. Két qua thue hién 5 chwong trinh muc tiéu:

a.

(@]

Chuong trinh phat trién san xuét, 6n dinh nude sach, giam nude khong doanh thu:
Phat trién san xuat:

Luong nude tiéu thu ctia khach hang nim 2016 dat60,9 tri¢u m,tangso voi cung
ky nam trude 3,33 triéu m3, dat 100,66% so voéi ké hoach nam. Doanh thu tién
nuwde dat 548,33 ty dong. ting so véi cung ky ndm trudge 45,71 ty dong va dat
103,66% so voi ké hoach nam. Cong ty tiép tuc diy manh cbng tdc phat trién
mang ludi cAp nude, gdn moi dong hd nudce, ting cudng diéu tiét ap lue nude,
diéu chinh viéc ap dung gia biéu dung déi tuong sir dung nude theo quy dinh.

On dinh nwoce sach:

Cong ty da thue hién t6t cong tac van hanh mang ludi, diéu tiét ap luc 161 cac khu
vire cudi ngudn huyén Nha Be, dam bao cung cap nude sach, lién tuc, 6n dinh cho
nhu cdu sinh hoat, san xudt, kinh doanh trén dia ban quan ly. Duy tri chi
tiéul100% ho dan dugc cép nudce sach.

Giim nuwdéc khong doanh thu:

Mic du c¢dng ty ¢6 nd luc trong viée thuc hién giam ty 1¢ that thoat nudc xong
hiéu qua chua dat dugce nhu mue tiéu dugce Téng Cong ty dé ra, ty 1€ that thoat
nuée qua cac thang khong 6n dinh. Ty 1é that thoat nude nim 2016 1a 18,72%,
giam duoc 0,95% so vai nam 2015 (19,67%), khong dat duge nhu ké hoach dé ra
(18%), mot sé DMA ty 1 that thodt nude con & mire cao trén 20%.

Chuong trinh phat trién kinh doanh va hoat dong tai chinh:

Két qua nam 2016, cace chi tiéu san xudt chinh nhu: san lugng, doanh thu ting so
v&i cling ky nam trude ciing nhu so véi ké hoach nam, gia mua ban si nude sach
nam 2016 tang so véi gia mua si mudce sach binh quin ndm 2015 nén anh hudng
t6i loi nhudn cia Cong ty, mic du vay, loi nhuin nim 2016 van dat cao hon so
voi ké hoach.

Chuong trinh phat trién khach hang, cai thi¢n chat luwgng dich vu:

Trong nam 2016, Cong ty da tang cuong khai thac phat trién khach hang tai cac
du dn phat trién mang ludi (,ap nuoc, so luvgng DHN gian moi trong nam la 5.976
cai, nang tong sé dong hd nude dén cudi nim 2016 1a 116. 066¢ai, mang luoi cip
nudce khu vue quéin 7 va huyén Nha Be ng tuc mo rong theo tién trinh do thi hoa,
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d.

€.

nhlcu du an khu dén cu moi dang hinh thanh; don gidn hoa thu tuc hanh chinh
cdp nudc, thuc hién viée gfin méi dong ho nude nhanh theo yéu cau cuia khach
hang. Bén canh do, Cong ty cling m& rong lién két vai cac ngén hang va cac dbi
tic, tao thém cdc tién ich thanh toan cho khach hang, thu hdi nhanh tién nudce cho
Cong ty.

Chuong trinh phat trién nguén nhén lue, hién dai hoa Cong ty:

T6 chire dao tao ndng cao trinh dd quan ly cdp trung cho can bd chi chot tur
Trudéng, Pho, Phong, Ban, Boi, Xi nghiép trg 1en.

Két hop véi Trung tam Boi dudng nghiép vu cép nude to chire dao tao ning cao
trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va thi tay nghé cho cong nhan.

Xay dung va dua vao ap dung h¢ théng thang - bang luong mdi theo chie danh
cong viée dé ph hop voi quy dinh ctia phép luét hién hanh va thic ddy tinh than
cua can b cong nhan vién.

Chuong trinh hop téc, lién két ndng cao nang luc quan ly chat luong:

Tiép tuc van hanh 2 h¢ théng ticu chuén 1SO 22000:2005 vé an toan thuc pham,

va hé thong [SO 9001 2015 vé quan ly chit luong dich vu cip nudc. Dinh ky
hang quy, nim t6 chire kiém tra danh gid ndi bo dé khong ngumng hoan thi¢n h¢
théng quan ly chét luong cia Cong ty.

Cu can bd quan ly hé théng ISO tham gia khoa dao tao cdp nhat phién ban mai
ISO 9001:2016 va dao tao nang cao nghiép vu danh gia vién ndi bo.

Nhirng ton tai, han ché cin khic phuc;

Cong tac quan ly bién doc s& DHN, ap dung gia biéu tién nude, quan ly san luong
nudc con yeu, van con tinh trang doc sai s, gay that thu tién nudc.

Céan xem x¢ét thay ddi noi dung va cach thire kiém tra nham kip thoi phat hién tidu
cuc gian 1dn nudc, chén chinh cong tac quan ly PHN, ning cao chét luong doc 56
DHN.

Cong tac phdi hop gifra cdc bd phén chiic nang chua chit che.

Cong tac giam thit thoat nude tuy ¢6 nhiéu ¢ ging nhung chua dat theo yéu ciu
dé ra.

2. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat dong cia Ban Giam dbc cong ty

Ban Giam doc Cong ty da tb chtre trién khai thye hién day du, nghiém tic va bam
sat cac Nghi quyét ctiia Dai hoi ddng cd dong, Hoi déng quan tri Cong ty; chap
hanh nghiém chinh cic quy dinh cia Nha nudc trong didu hanh san xudt kinh
doanh cua Cong ty.

Ban Gidm dbe Cong ty dugce dao tao k¥ thuat chuyén mon nganh nude, tai chinh
ké toan, c6 nhiéu nim kinh nghiém quan ly diéu hanh trong hoat dong cép nudc.

Linh hoat trong didu hanh céc hoat dong sin xuit kinh doanh, ra quyet dinh kip
thoi, chinh xac, hiéu qua.

Ngoai cac cong viéc thude thAm quyen Ban Giam dée di co nhiing dé xudt, bdo
cdo kip thoi voi Hoi dbéng quan tri vé co chu td chirc va nhitng vin dé thudc thim
quyen cua Hoi dong quan tri.

13



Thue hién cai cach thu tuc hanh chinh, khéng ngirng nang cao chat luong dich vu

khach hang; thuc hién hiéu qua hoat dong sdn xuét kinh doanh thong qua viée ap
dung va cai tién lién tuc theo 2 hé thdng ISO 9001:2008; cap nhit phi€n ban mdi
[SO 9001:2015, dao tao néng cao nghiép vu dinh gia vién noi by vé quan Iy chét
luong dich vu ¢dp nude va ISO 22000: 2015 vé an toan thuc phiam cho san phim

nuée tinh khiét dong chai.

- Xay dung nén tai chinh Cong ty lanh manh, bdo toan va phat trién tdt ngudn von.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hpi dong quén tri

Trién khai thuc hién 3 chuong trinh muc tiéu 1on:

e Chuong trinh “Nang cao hi¢u qua hoat dong cap nudc”,

e Chuong trinh “Huy ddng ngudn luc xa hdi cing hop tac phat trién nganh cap
nude, dam bao muc tiéu cung cip nude sach”.

e Chuong trinh “Ddy manh cai cach hanh chinh”

3.1

('S

-

Xay dung va phat trién nguon nhan lyc theo hudng chuyén nghiép, hién dai:

img dung thanh tyu khoa hoc, cong nghé thong tin trong quan ly di¢u hanh
va van hanh mang ludi cap nude.

2 Mo rong vice cung cip nuwde cho cac khu vue lan cén, khong phati la dia ban

truyén thong cua (,ong ty. Gia tang san luong nudce cung cip binh quin moi
nim trén 3.5 triéu m® nude, ting doanh thu, ting lgi nhuén.

3 Phat trién,mo rong thi phin tiéu thu nude udng tinh khiét trén dia ban Thanh
pho HCM va cic tinh lan can, nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh san
pham nude udng tinh khiét thvong hiéu SAWANEW.

3.4 Phan déu thuc hién mot s6 chi tiéu SXKD:
4 : % K Don vi Nim Niam Nim Nam Nam
oLL SAcehl ten tinh 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
San lwong nude tiéu thu | Nganm® | 64.000| 68.090| 72.447 77.081| 82.013
2 |Doanh thu tién nudc Triéu dfmg 576,45 613,29 652,53| 0694,27| 738,69
3 |Kpach hang (so lwong i 1190.000| 123.500] 126.500] 129.000| 131.000
dong ho nude)
4 |4ii5hodan swdyng % 100 100 100 100 100
nudce sach
5 |Ty lé__th?it thoat nudc % 16,70 14201 12,00 10,00 10,00
Trong do6 ti 1¢ that thoat o 19 49 16.48 13.85 11.47 11,37 |

nudce trén mang cap 111

4. Giai phap thuc hién:

4.1 Phat trién san xuét, on dinh nudc sach, giam nude khong doanh thu.

- Khoéng ngirng ning cao chat luvong dich vu cap nude, dam bao cdp nude an toan
duy tri cung cip nudce cho 100% ho dan trén dia ban Cong ty quan ly.

- Tap trung ngudn luc cho cong tac chong that thoat nude dé giam ti 1¢ that thoat
nuoc theo 1§ trinh: ndm 2017 giam xudng 16,7%, dén nam 2020 xuong con 10%.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Phat trién kinh doanh va hoat dgng tai chinh.

Dau tu phat trién mang ludi cip nude vao cac duan khu dan cu mai theo Kip tién
trinh do thi hoa, mo rong dia ban cap nude sang 4 xa thuge tinh Long An giap ranh
dia ban Cong ty quan ly.

Diu tu mau ma, chién luoc tiép thi, quing céo, néng cong suat san xuat nudc tinh
khiét hieu SAWANEW mang thuong hiéu Tong cong ty ¢dp nudce Sai Gon.

Can ddi ngudn luc tai chinh lanh manh, bao toan va phat trién nguon von trong
dau tu mo rong san xudt kinh doanh.

Phat trién khach hang, cai thién chat luong dich vu cap nude.

Tép trung phat trién cac khich hang tiém ning tai cac du an khu dan cu trén dia
ban quén 7, huyén Nha Bé va cac xa thudc tinh Long An.

That su ldng nghe, xdy dung niém tin, dap ing nhanh nhu cau cua khach hang, tao
dung gia tri thuong hi¢u cong ty.

Phat trién nguon nhén luc, hién dai hoa cong ty.

Diu tu phat trién nguon nhan luc quan tri cong ty, nguon nhén luc k¥ thudt nganh
nuoc.

Mua sém, doéi mai trang thiét bi, vt tu nganh nude tién tién phuc vu hoat dong san
xuit kinh doanh tai ¢éng ty va thuc hi¢n thi cong cac cong trinh bén ngoai.

Chuyén sang str dung hoa don tién nudce dién tu, thanh todn truc tuyén.

Xay dung van hoa dic trung ctia Cong ty, nham phat huy tiém ndng cua moi ca
nhan gép phan thue hién muc tiéu chung ctia cong ty.

Pay manh cai cach hanh chinh, hop tac lién két, nang cao nang luc quan ly chat
luong, van hanh hé thong cap nude, quan 1y chién lugc phat trién tai chinh.

Tiép tuc cai tién va thyuc hién nghiém cac quy trinh trong ¢ théng tiéu chuan
quoc té 1SO 9001: 2015 va ISO 22000:2005 vé ning cao chat lugng dich vu cap
nude va An toan thuc phim ma Cong ty dang ap dung.

Hop tac lién két voi nude ngoai dao tao ngudn nhan lwc quan tri, k¥ thuat nganh
nude, van hanh hé thong cdp nude mot cach linh hoat, Jap dit cac thict bi thong
minh trén hé thong cip nudc.

Quan 1y tai chinh mot cach bai ban va chuyén nghiép.

V. BAO CAO TAI CHINH

1. Y kién kiém toan:

Theo ¥ kién cta chung t6i, Bao cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop ly trén
céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Cong ty Cb phan Cap nudc Nha Be
tai ngay 31 thang 12 ndm 2016, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh
hinh luu chuyén tién té cho ndm tai chinh két thuc cung ngay, phu hop voi Chuan
muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép ly co
lién quan dén vige 1ap va trinh bay Bdo cdo tai chinh.

15




2. Bao cao tai chinh dwoc kiém toan:

Bdo cdo tai chinh nam 2016 da kiém todn Céng ty da thw hién céng bé thong tin va
dugc ddng tai trén trang thong tin dién tir cua Cong ty: www.capnuocnhabe.vn / £
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