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1.1. Qua trlnh hinh thanh va phat tri~n
Cong ty C6 phan Tin hoc vi~n thong Petrolimex (PIACOM) tien than la Trung

tam Tin hoc va tv dQng hoa Petrolimex, tnrc thuoc T6ng Cong ty Xang d~u Viet Nam
(nay la T~p doan Xang d~u Viet Nam) duoc thanh l~p til nam 1996.

Nam 2003, Thu tu6ng Chinh Phu dll co Cong van s6 589/CP-DMDN ngay
08/05/2003 v~ viec c6 phan hoa va chuyen Trung tam Tin hoc va Tv dQng h6a
Petrolimex thanh Cong ty c6 phan

Cong ty chinh thirc hoat dong theo hinh thirc Cong ty c6 phan theo Giay chirng
nhan dang ky doanh nghiep Cong ty c6 ph~n s6 0101409374 do Sa K~ hoach va D~u
tu Thanh ph6 Ha NQi cftp l~n d~u ngay 23 thang 09 nam 2003 voi v6n di~u l~ la 30 ty
d6ng.

Trong qua trinh phat trien, PIACOM tv hao dll gop phan vao su nghiep hien dai
hoa nganh kinh doanh Xang d~u Vi~t Nam. Cac ung d\lng Cong ngh~ thong tin va Tv
dQng hoa do Cong ty cung cftp dll lam thay d6i di~n m~o ho~t dQng qufm ly kinh doanh
xang d~u t~i T6ng Cong ty Xang d~u Vi~t Nam (nay la T~p Doan Xang d~u Vi~t Nam)
til nhung nam d~u th~p ky 90 cua th~ ky XX; t~o dvng uy tin chu P til hinh anh nha
phan ph6i va cung cftp dich V\l xang d~u chuyen nghi~p, nang cao nang suftt lao dQng,
hi~u qua kinh doanh va van minh thuang m~i t~i h~ th6ng kho tang, b~n xuftt va hang
ngan cua hang ban Ie xang d~u da duQ'cxay dvng m6i trong g~n 25 nam qua.

Cac sfm phAm Cong ngh~ thong tin va Tv dQng hoa cua PIACOM la sv k~t hQ'p
hai hoa giua cong ngh~ tien ti~n v6i quy trinh nghi~p V\l can ban va kinh nghi~m quan
ly duQ'ctich luy qua nhi~u co ch~ va tUng th~ h~ can bQ nhan vien nganh Xang d~u, la
mQt bQ ph~n khOng th~ thi~u trong cac doanh nghi~p kinh doanh xang d~u, cac kho,
T6ng kho xang d~u hi~n d~i tren lanh th6 Vi~t Nam.

• Giai phap qufm ly cua hang ban Ie xang d~u: EGAS, AGAS;

• Ghii phap quan tri ngu6n lvc doanh nghi~p: ERP

• Dich V\lh6 trQ'v~n hanh va bao tri SAP_ERP;
• Nhom giai phap tv dQng hoa khO xang d~u: Tv dQng hoa b~n xuftt, tv dQng

hoa ph6i trQn nhien li~u sinh hQc, tv dQng hoa do b6n;

• Dich V\l v~n hanh trung tam du li~u va quan tri cac Ung d\lng tren Datacenter;

• Dich V\lthi~t k~ va thi cong h~ th6ng m~ng;
PIACOM ngay nay da co m{lt tren khilp mi~n dftt nu6c. V6i dQi ngli chuyen

nghi~p 100 th~c sy, ky su Cong ngh~ thong tin va Tv dQng hoa, PIACOM s~n sang
dap ung mQi yeu c~u quan ly xang d~u b&ng cong ngh~ hi~n d~i, tien ti~n, luon duQ'c
c~p nh~t til cac hang cung cftp hang d~u th~ gi6i.

V6i sv phat tri~n khOng ngilng trong ho~t dQng kinh doanh cling nhu v~ quy mo t6
chuc cua Cong ty, vi~c chuy~n d6i thanh Cong ty d~i chung, ti~n t6i niem y~t tren Sa
giao dich chung khoan la hu6ng di c~n thi~t va tftt y~u cua PIACOM. Mo hinh Cong
ty d~i chung se t~o ra nhung di~u ki~n t6t v~ tai chinh cling nhu t6 chuc d~ Cong ty
tang cUOngdAym~nh cac ho~t dQng d~u tu kinh doanh v~ ca chi~u sau l~n quy mo.

Cong ty da hoan thanh thu t\lC dang kY chung khoan l~n d~u t~i Trung tam Luu
ky ChUng khoan Ha NQi (ngay 0911212016) va chinh thuc giao dich tren thi truOng cac
cong ty d~i chung chua niem y~t (UPCoM) k~ til ngay 22/02/2017. '
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1.2. Cac mAe Sl}'ki~n quan trong trong nam 2016

• Tri~n khai dl}' an "Cung eip va tri~n khai ph§n m~m quan Iy efta hang ban Ie
xang dAu (EGAS)" t~i Cdng ty TNHH MTV Petrolimex (Lao) vo; gia tr] 66,915
usn

Ngay 18/0112016, tai thu do Vieng Chan (Lao) PIACOM va Cong ty TNHH
MTV Petrolimex Lao (PLL) khoi dOngdu an "Cung cdp va trien khai phan mem quan
ly cira hang ban le xang dfiu(EGAS)" danh ddu S\Ixudt hien cua EGAS cua PIACOM
a thi tnrong mroc ngoai,

Ngay 01/0812016, PIACOM va PLL long trong t6 chirc l€ Golive du an cung cdp
va trien khai phan mem EGAS, hira hen mua hoa EGAS no rOtren ddt ban Lao.

• Tri~n khai dl}'an "Cung eip, tri~n khai ph§n m~m quan tr] nguAn Il}'edoanh
nghi~p EGAS-ERP" t~i Cong ty Xang d§u QuAe gia Lao (Lao) vo; gia tr]
358,000 usn
Ngay 19/0112016, tai thu do Vieng Chan (Lao) PIACOM va Cong ty Xang dfiu

Qu6c gia Lao (LSFC) t6 chuc l€ ky kSt hqp dfmg "Cung cdp tri~n khai, phfin m~m
qmin tri ngu6n l\Ic doanh nghi~p EGAS-ERP". Phfinm~m bao g6m cac phan h~: mua
hang (MM), ban hang va phan ph6i (SD), kStoan tai chinh (FI), kS toan quan tri (CO),
quan ly kho (WM) va h~ tfing trung tam thiSt kS thea mo hinh t~p trung du li~u, ho~t
dOngtren moi trubng Internet. Day la d\I an quan trQngtrong chiSn luqc phat tri~n thi
trubng nuoc ngoai.

Ngay sau ky nghi tSt nguyen dan Binh Than, ngay 19/02/2016 PIACOM va
LSFC t6 chuc khai dOngd\I an "Cung cdp va tri~n khai phfinm~m quan tri ngu6n l\Ic
doanh nghi~pEGAS-ERP".

Sau 9 thang tri~n khai t~i PIACOM, ngay 1411112016t~i Vieng Chan (Lao),
PIACOM va LSFC da t6 chuc ki~m thu chdp nh~n nguai dung v~ giai phap phfinm~m
EGAS-ERP. Day la khau quan trQngtrong qua trinh tri~n khai d\I an phfinm~mnh~m
dam bao phfinm~m dap ung nhu cfiuva phu hqp voi moi trubng san xudt, kinh doanh
cua nguai su d\mg; la di~u ki~n d~ dua phfinm~mvao ho~t dOngchinh thuc.

• Cae Sl}'ki~n khae:
Ngay 05/0112016: HOinghi t6ng kSt d\I an "He> trq v~n hanh va bao tri h~ th6ng

SAP-ERP nam 2015, d~ xudt phuang an nam 2016". Trong nam 2015, PIACOM da
chufinhoa 04 danh m\lc Master data huang dftndan vi thao tac nghi~p V\l, khai thacsc
du li~u bao cao, th\Ic hi~n dao t~o su d\lng 09 lop voi 270 hQcvien; Ph6i hqp voi dOi
d\I an cua FPT phan tich S\Ithay d6i, xay d\Ing giai phap, ki~m thu va golive h~ th6ng
thea yeu cfiu thay d6i chS dOkS toan thea thong tu 200/2014/TT-BTC cua BOTai
ehinh. D~xudt 26 nOidung sua d6i nang edp chuang trinh.

Ngay 28/0112016: PIACOM t6 ehue HOi nghi nguai lao dOng nam 2016; HOi
nghi t6ng kSt eong tae nam 2015, tri~nkhai eong tae nam 2016 va don nh~nCa thi dua
eua BOCong thuang.

Ngay 28-29/03/2016: PIACOM t6 ehue lop dao t~o h~ th6ng tieh hqp t\I dOng
hoa cua hang xang dfiu(AGAS) eho can bOky thu~t eua Cong ty Xang dfiuKhu V\IeV
nh~me~pnh~t nhung kiSn thue moi nhdt v~AGAS.
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Ngay 14/04/2016: PIACOM da t6 chirc thanh cong Dai hQi d6ng c6 dong. Dai
hQi d6ng c6 dong da thong qua cac bao cao theo quy dinh va b~u ra thanh vien HQi
d6ng quan tri, Ban kiem soat giai doan 2016-2020 voi ky vong Ban lanh dao moi se
ti~p tuc phat huy k~t qua dat duoc, gitr virng th~ 6n dinh va dua Cong ty phat trien voi
nhirng buoc dQtpha.

Ngay 19/04/2016: PIACOM co bu6i lam viec voi dai dien hang san xu~t cot bam
hang d~u Nhat Ban Tatsuno d€ tim kiem co hQi hop tac trong t6 chirc in bien nhan cac
giao dich ban hang tai cQtbam va giai phap ban hang tu phuc vu.

Ngay 19-20105/2016: PIACOM da ph6i hop voi hang Rockwell Automation t6
chirc dao tao c~p nh~t nhtrng kien thirc m6'i nh~t cho cac giai phap t\I dQng hoa trong
IInh V\ICh~ ngu6n xang d~u cho can bQ ky thu~t t\I dQng hoa t~i phong thi nghi~m
Cong ty.

Thang 8 - thang ky ni~m thanh l~p Cong ty, ngoai ho~t dQng san xu~t kinh doanh
duQ'c th\Ic hi~n nhu thuOng l~, Cong ty con t6 chuc cac giai th€ thao (tenis, bong da,
bO'i l<)i,... ), tham quan va giao luu v6'i Cong ty Xang d~u Thanh Hoa. Cac hOl;1td<)ng
nay da mang l~i S\I g~n k~t va t~o dQng l\Ic cho can bQ nhan vien phat huy tinh nang
dQng sang t~o d€ co nhi~u han nua cac giai phap quan ly huu hi~u cho khach hang.

Ngay 09112/2016: PIACOM hoan thanh thu wc dang ky chung khoan l~n d~u
theo van ban s6: 183/2016/GCNCP-VSD ngay 09/12/2016 cua Trung tam luu ky
chung khoan. PIA COM chinh thuc dang kY giao dich UPCoM vai rna c6 phi~u PIA k€
tir ngay 22/02/2017.

Ngay l3/12/2016 PIACOM da co bu6i lam vi~c v6'i Hewlett Packard Enterprise
va nh~n chung chi "U6i tac kinh doanh cua Hewlett Packard Enterprise nam 2017".

Cong ty duQ'c ti~p t\lC duy tri chUng nh~n H~ thfmg quan ly chAt luqng theo tieu
chuAnTCVN ISO 9001:2008 til ngay 23/12/2016 d~n 14/09/2018.

Cong ty th\Ic hi~n tai cAutruc ho~t d<)ngcua Cong ty: Thanh l~p phong Uam bao
ChAt luqng tir ngay 01110/2016 d€ dam bao h~ th6ng quan ly chAt luqng ho~t dQng
theo dung chinh sach chAt luqng cua Cong ty da cong b6 trong tirng thai kyo Tai cAu
truc hOl;1td<)ng cua Trung tam Dich V\l Ph~n m~m va ERP nh~m sir d\lng nguai cua
phong Dich V\lPh~n m~m va phong Dich V\l ERP linh hOl;1tva hi~u qua han.

Trong nam, Cong ty da t6 chuc 19 lap dao t~o nhan vien mai, dao t~o nQi bQvai
527 luqt nguai tham gia. Ngoai ra, can bQ nhan vien duQ'c tham gia 15 lap t~p huAn,
b6i du5ng d€ nang cao trinh dQ chuyen mon cling nhu nang l\Ic quan ly t~i cac cO's6l
trung tam dao t~o chuyen nghi~p.

2. Nganh ngh~ va dja ban kinh doanh:
2.1. Nganh ngh~ kinh doanh

Nganh ngh~ kinh doanh cua Cong ty bao g6m:

_ Xay d\Ing va tri€n khai ph~n m~m quan ly doanh nghi~p; dich V\lTri€n khai san
phAmph~n m~m quan tri doanh nghi~p ERP;

_ Tu vAn d~u tu cac cong trinh T\I d<)nghoa; Cung cAp thi~t bi va dich V\l tich
hQ'ph~ th6ng t\I d<)nghoa nganh xang d~u;

_ Cung cApcac thi~t bi cong ngh~ thong tin va dich V\l cong ngh~ thong tin;
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_ Dich vu dao tao va chuyen giao tri thirc v~ cong nghe thong tin.

2.2. Bia him kinh doanh
Hien nay, cac du an Cong ty trien khai trong pham vi 63/63 tinh thanh trong ca

mroc va tai thi tnrong Lao.
3. Thong tin v~mf hinh quan tr], tAchirc kinb doanb va bQmay quan ly
3.1.Mo hinh quan tr]

Cong ty duoc t6 chirc va di~u hanh thea mo hinh Cong ty c6 phan, tuan thu thea:
Luat Doanh nghiep s6 68/2014/QH13 mroc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viet Nam
duoc Quoc hQi khoa XIII thong qua ngay 26/1112014 va cac van ban huang dfin; Cac
lu~t chuyen nganh va cac quy dinh khac co lien quan; Di~u 1~Cong ty duoc Dai hQi
d6ng cb dong thong qua.

BQmay quan ly cua Cong ty g6m: Dai hQi d6ng eb dong, HQi d6ng quan tri, Ban
kiem soat, Ban giam d6e.

Di~u 1~Cong ty quy dinh Nguai d~i di~n thea phap lu~t cua Cong ty: TruOng hQ'p
Chu tieh HQi d6ng quan tri ho~t dQng thea eh~ dQehuyen trach thi Chu tich HQi d6ng
quan tri la nguai d~i di~n thea phap lu~t; TruOng hQ'PChu tieh HQi d6ng quan tri ho~t
dQng thea eh~ dQkiem nhi~m thi Giam d6e la nguai d~i di~n thea phap lu~t.

3.1.1. B~i hQidang c8 dong
D~i hQi d6ng e6 dong g6m tfit ea e6 dong co quy€n bi~u quy~t, la co quan quy~t

dinh eao nhfit eua Cong ty. D~i hQi d6ng e6 dong co cae quy€n va nghia V\l sau day:

- Thong qua dinh huang phat trien eua Cong ty;
_ Quy~t dinh lo~i eb phfin va tbng s6 eb phfin eua tung lo~i dUQ'equy~n chao ban;

quy~t dinh mue eb rue hAng nam eua tUng lo~i eb phfin;
_ Bfiu, miSn nhi~m, bai nhi~m thanh vien HQi d6ng quan tri, Ban ki~m soat;
_ Quy~t dinh dfiu tu ho~e ban s6 tai san co gia tri bAng ho~e Ian han 35% tbng gia

tri tai san dUQ'eghi trong bao eao tai ehinh gfin nhfit eua Cong ty;
- Quy~t dinh sua d6i, b6 sung Di€u 1~eong ty;
- Thong qua bao eao tai ehinh hAng nam;
_ Quy~t dinh mua l~i tren 10% t6ng s6 e6 phfin da ban eua m6i lo~i;
_ Xem xet va xu ly cae vi ph~m eua HQi d6ng quan tri, Ban ki~m soat gay thi~t h~i

eho Cong ty va e6 dong Cong ty;
- Quy~t dinh t6 ehue l~i, giai the Cong ty;
_ Quy€n va nghia V\l khae thea quy dinh eua phap lu~t va di€u 1~Cong ty.

3.1.2. HQidang quan tri
HQi d6ng quan tri la co quan quan ly Cong ty, co toan quy€n nhan danh Cong ty

de quy~t dinh, thlJe hi~n cae quy€n va nghia V\l eua Cong ty khong thuQe thAm quy€n
eua D~i hQi d6ng c6 dong. HQi d6ng quan tri co cae quy€n va nghia V\l sau day:

_ Quy~t dinh ehi~n IUQ'e,k~ ho~eh phat trien trung h~n va k~ ho~eh kinh doanh
hAngnam eua eong ty;

_ Quy~t dinh ban e6 phfin mai trong ph~m vi s6 e6 phfin dUQ'equy€n chao ban eua
tung lo~i; quy~t dinh huy dQng them v6n thea hinh thue khae;
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_ Quyet dinh mua lai eb phan thea quy dinh tai khoan 1 Di~u 130 cua Luat Doanh
nghiep;

- Quyet dinh giai phap phat trien thi tnrong, ti€p thi va cong nghe;
_ Thong qua hQ'p,d6ng mua, ban, vay, eho vay va hop d6ng khac co ~ia tri bang

hoac 100 hon 35% tong gia tri tai san duoc ghi trong bao cao tai ehinh gan nhat cua
Cong ty;

_ Bftu, mi~n nhiem, bai nhiem Chu tich HOi d6ng quan tri; bb nhiem, mi~n nhiem,
ky hop d6ng, cham dirt hop d6ng d6i voi Giam d6e hoac Tbng giam d6e va nguoi
quan ly quan trong khac; quyet dinh ti~n luang va quyen lei khac cua nhtrng ngiroi
quan ly do; cu ngiroi dai dien thea uy quyen tham gia HOi d6ng thanh vien ho~e D~i
hOi d6ng eb dong a eong ty khae, quy€t dinh mue thil lao va quy~n lQ'ikhae eua nhung
nguai do;

_ Giam sat, chi d~o Giam d6e ho~e Tbng giam d6e va nguai quan ly khae trong
di~u hanh eong vi~e kinh doanh h~ng ngay eua Cong ty;

_ Quy€t dinh ea eAutb ehue, quy eh€ quan ly nQi bO eua Cong ty, quy€t dinh thanh
l~p eong ty con, l~p chi nhanh, van phong d~i di~n va vi~e gop v6n, mua eb phftn eua
doanh nghi~p khae;

- Ki€n nghi vi~e tb ehue l~i, giai th~, yeu eftu pha san Cong ty;
_ Yeu eftu Giam d6e, Pho Giam d6e va K€ toan truang eung cAp cae thong tin, tai

li~u v~ tinh hinh tai ehinh, ho~t dOng kinh doanh eua Cong ty va eua cae don vi trong
Cong ty;

- Quy~n va nghia V\l khae thea di~u l~ Cong ty.
D~i hOi d6ng eb dong ngay 14/04/2016 dff bftu ra HOi d6ng quan tri nhi~m ky

2016-2020 bao g6m:

Ong Trftn NgQe Nam

Ong Phan Thanh Son

Ong Luu Van Tuy~n

Ong To Hoai Van

Ong Hoang Hai Duang

3.1.3. Ban ki~m smit
D~i hOi d6ng eb dong bftu ra Ban ki~m soat d~ ki~m soat ho~t dOng kinh doanh,

quan ly va di~u hanh Cong ty. Ban ki~m soat co tu 03 d€n 05 thanh vien, nhi~m ky eua
ki~m soat vien khong qua 05 (nam) nam va ki~m soat vien co th~ dUQ'ebftu l~i. Ban
ki~m soat co quy~n va nghia V\l sau day:

_ Ban ki~m soat th\le hi~n giam sat HOi d6ng qUiintri, Giam d6e trong vi~e quan ly
va di~u hanh Cong ty;

_ Ki~m tra tinh hQ'p ly, hqp phap, tinh trung th\le va mue dO cAntrQng trong quan
ly, di~u hanh ho~t dOng kinh doanh; tinh h~ th6ng, nhAt quan va phil hQ'peua eong tae
k€ toan, th6ng ke va l~p bao eao tai ehinh;

_ ThAm dinh tinh dfty du, hqp phap va trung th\le eua bao eao tinh hinh kinh
doanh, bao eao tai ehinh h~g nam va 06 thang eua Cong ty, bao eao danh gia eong tae

Chu tieh HDQT

Thanh vien HDQT - Giam d6e Cong ty

Thanh vien HDQT

Thanh vien HDQT

Thanh vien HDQT
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--------- -- --

quan ly cua HQid6ng quan tri va trinh bao cao thAmdinh tai cuoc hop thuong nien Dai
hoi d6ng c6 dong;

_ Khi c6 yeu cAucua c6 dong hoac nh6m c6 dong quy dinh tai khoan 2 Di€u 16
Dieu 1~Cong ty, Ban kiem soat thuc hien kiem tra trong thai han 07 ngay lam viec, k~
tir ngay nhan duoc yeu cAu;

_ Khi phat hien c6 thanh vien HQi d6ng quan tri, Giam d6c, Ph6 Giam d6c, K~
toan tnrong vi pham quy dinh tai Di€u 39 Di€u l~ Cong ty thi phai thong bao ngay
bing van ban voi HQid6ng quan tri, yeu cAunguoi c6 hanh vi vi pham cham dirt hanh
vi vi pham va c6 giai phap khac phuc h~u qua;

_ C6 quyen sil dung tu vAndQclap, bQphan kiem toan nQibQcua Cong ty d~ th\Ic
hi~n cac nhi~mV\l duQ'cgiao;

_ Th\Ic hi~n cac quy€n va nghia V\l khac theo quy dinh cua phap lu~t va di€u l~
Cong ty.

D~i hQid6ng c6 dong ngay 14/04/2016 dil bAura Ban ki~m soat nhi~m ky 2016-
2020 bao g6m:

Ba D~ng Thi H6ng Ha TruOngBan ki~m soat
Ong Nguy~n Dam Kien Thanh vien Ban ki~m soat
Ba Cao Thi H6ng Van Thanh vien Ban ki~m soat

3.1.4. Ban Giam d8c
HQi d6ng quan tri b6 nhi~m mQtnguai trong s6 hQho~c thue nguai khac lam

Giam d6c. Giam d6c la nguai di€u hanh cong vi~c kinh doanh hing ngay cua Cong ty;
chiu S\Igiam sat cua HQid6ng quan tri; chiu trach nhi~m tru6c HQid6ng quan tri va
tru6c phap lu~t v€ vi~c th\Ic hi~n cac quy€n va nghia V\l duQ'cgiao. Nhi~m ky cua
Giam d6c khong qua 05 (nam) nam va c6 th~ duQ'cb6 nhi~m l~i. Tieu chuAnva di€u
ki~n cua Giam d6c ap d\lng theo quy dinh t~iDi€u 65 cua Lu~tDoanh nghi~p.

Giam d6c c6 cac quy€n va nghia V\lsau day:
_ Quy~t dinh cac vAnd€ lien quan d~n cong vi~c kinh doanh hing ngay cua cong

ty ma khong cAnphai c6 quy~t dinh cua HQid6ng quan tri;
- T6 chilc th\Ic hi~n cac nghi quy~t cua HQid6ng quan tri;
_ T6 chilc th\Ic hi~n k~ ho~ch kinh doanh va phuong an dAutu cua Cong ty;
_ Ki~n nghi phuong an co cAut6 chilc, quy ch~ quan ly nQibQcua Cong ty;
_ B6 nhi~m, mi~n nhi~m, bili nhi~m cac chilc danh quan ly trong Cong ty, tru cac

chilc danh thuQcthAmquy€n cua HQid6ng quan tri;
_ Quy~t dinh ti€n luong va quy€n lQ'ikhac d6i v6i nguai lao dQngtrong Cong ty k~

ca nguai quan ly thuQcthAmquy€n b6 nhi~mcua Giam d6c;
- Tuy~n d\lng lao dQng;
_ Quy€n va nghia V\l khac theo quy dinh cua phap lu~t, Di€u 1~cong ty va nghi

quy~tcua HQid6ng quan trio
Ph6 Giam d6c la nguai giup cho Giam d6c di€u hanh Cong ty theo phan cong va

uy quy€n cua Gi~m d6c, chiu trach nhi~m tru6c Giam d6c v€ cac nhi~mV\l duQ'cphan
cong va giao quyen.
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Thanh vien Ban Ghim d6c trong nam 2016:

Ong Phan Thanh Son Giam d6c

Ong Tr~n NgQc Tudn

3.2. CoocAu be) may quan ly
Theo Di~u 1~Cong ty, co cdu t6 clnrc va quan ly Cong ty bao g6m:

Ph6 Giam d6c

Dai hl)i d6ng c6 dong;

HQi d6ng quan tri;

Ban kiem soat;

Giam d6c va can bl) khac trong Ban Giam d6c;

Cac phong ban chirc nang.
Voi co cdu nhir tren, bl) may t6 chuc cua Cong ty duoc th€ hien theo sa d6 duoi

day:
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Nguim: Cong ty cs phan Tin hoc Viin thong Petrolimex

T6 chirc cua Cong ty hien tai g6m Van phong Cong ty va Van phong dai dien
Cong ty tai TP. H6 Chi Minh.

Cac phong ban/don vi trong Cong ty thuc hien chirc nang, nhiem vu thea chirc
nang chuyen mon, diroc xay dung thea co cAu tinh gian, gon nhe nhung vfin dam bao
cho viec quan ly, t6 chirc, di~u hanh hoat dong san xuAt kinh doanh thea chi dao cua
Ban di~u hanh dat hieu qua va nang suAtcao, cu th€ nhu sau:
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Phbng Tang h!1P: Tham rmru cho lanh dao Cong ty t6 chirc h~ thong quan tri nOi
bO; chu tri xay dung h~ thong cac quy dinh, quy ch~ quan ly nOi bO, xay dung quy
trinh quan ly chat hrong thea tieu chuan ISO, irng dung CNTT vao quan tri doanh
nghiep. T6 chirc xay dung k€ hoach phat trien va trien khai quang ba thuong hieu,
hinh anh cua Cong ty, hoat dong trang WEB va chu tri t6 clnrc cac sir kien lien quan.
Tham muu cho lanh dao Cong ty trong cong tac phat trien nguon nhan hrc va thirc
hien ch~ dO chinh sach d6i voi nguoi lao dOng. Thirc hien clurc nang ve thi dua khen
thuong, ky lu~t cua Cong ty. Thuc hien chirc nang t6ng hop, giup vi~c HDQT va Ban
di~u hanh Cong ty.

Phong Tid chinh Ki toan: Th\lc hi~n cac cong vi~c ve tai chinh - k~ toan lien
quan d~n ho~t dOng d~u tu, xay d\lng co ban va kinh doanh cua Cong ty. K~ toan
truOng chiu trach nhi~m v~ tinh chinh xac, trung th\lc phan anh d~y du ho~t dOng san
xufrt kinh doanh cua Cong ty truac Ban Giam d6c, phan tich, danh gia tinh hinh tai
chinh, k~t qua kinh doanh cua Cong ty. Tu vfrn, tham muu cho lanh d~o Cong ty v~
cac chi~n luqc tai chinh ng~n, trung va dai h~n tren co sa cac d\l an dang va se tri~n
khai. Ki~m tra, giam sat tinh hinh, cong tac tai chinh k~ toan d~ dam bao tuan thu quy
ch~ cua Cong ty va cac quy dinh lien quan cua Phap 1u~t.

Phong Honh chinh Quan trj: Dam bao h~ th6ng co sa v~t chfrt ky thu~t va cac
dieu ki~n v~t chfrt ky thu~t cho mQi ho~t dOng cua Cong ty: Van phong lam vi~c,
phuang ti~n di 1c;ti.Cong tac Van thu - Luu tru. Cong tac d6i ngo~i. ChuAn bi h~u c~n
cho cong tac tri~n khai cac D\l an. ChuAn bi co sa v~t chfrt cho Cong ty trong vi~c t6
ch(rc cac S\lki~n.

Phong Djch V{l Doo tl)o: Xay d\lllg chi~n luqc kinh doanh dao tc;tOva k~ ho~ch
th\lc hi~n hang nam. Xuc ti~n cac hqp d6ng dao tc;to.Xay d\lng cac nOi dung, chuang
trinh dao tc;to.Bien soc;tncac giao trinh, tai li~u. L~p k~ hoc;tchdao tc;to.T6 ch(rc dOi ngu
can bOd~ th\lc hi~n dao tc;to.T6 ch(rc ho~t dOng dich V\l dao tc;to.

Phong Djch V{l Hi thang: Cung cfrPthi~t bi va dich V\l h~ th6ng cong ngh~ thong
tin cho cac nhu c~u thi truang. T6 ch(rc cac dich V\l ky thu~t sau ban hang: Bao hanh,
bao tri san phAm,...

Phong Dam bao Chat [If(lng: Dam bao h~ th6ng quan ly chfrt 1uqng ho~t dOng
thea dung chinh sach chfrt luqng cua Cong ty da cong b6 trong tilng thai kyoKi~m soat
ho~t dOng thea quy trinh, quy dinh va quy ch~ cua h~ th6ng quan 1ychfrt 1uqng. Tham
muu cho lanh dc;toCong ty trong cong tac cai ti~n, hoan thi~n h~ th6ng quan ly chfrt
1uqng trong toan Cong ty.

Phong D" an: L~p k~ ho~ch kinh doanh, t6 ch(rc thea doi va don d6c tinh hinh
th\lc hi~n k€ hoc;tchkinh doanh hang nam. T6 ch(rc thea doi qua trinh tri~n khai cac d\l
an, til khau ky k~t d~n th\lc hi~n cac hqp d6ng kinh t€ va k€t thuc D\l an. Danh gia
hi~u qua kinh doanh dinh ky hang thang bao cao Ban di~u hanh va trinh bay trong cac
cuOc hQP giao ban. Th\lc hi~n cac nghi~p V\l v~ thi truang va khach hang: Tim ki~m
khach hang, tham gia cung cac Phong chuyen mon dam phan kY k~t hqp d6ng. Thanh
l~p cac DOi d\l an d~ tri~n khai cac D\l an. B6 tri nhan S\l tham gia quan ly cac D\l an.
Quan ly cac D\l an. T6 ch(rc cac dich V\l sau ban hang.

Phong T" ilrng hoa: Tu vfrn, thi~t k~, tich hqp h~ th6ng T\l dOng h6a. Kinh
doanh thi~t bi do luang, Thi~t bi di~u khi~n T\l dOng h6a. Xay d\lllg cac ph~n mem
di~u khi~n, tich hqp ...
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Phong Dich V{l PhO:nm€m: Cung cftp va trien khai cac san pham phan mem, bao
tri va phat tri€n b6 sung san pham theo yeu cAukhach hang. Trien khai chuang trinh
Quan ly cira hang xang dAu.Tri€n khai cac dich vu Cong nghe thong tin: Tu van, ...

Phong Dicb V{l ERP: Nghien ciru, tiep nhan va t6 chirc dich vu trien khai cac san
pham ERP. Roan thien, nang cftp chuang trinh phan mem theo k6 hoach cua Cong ty.
Thuc hien cac nhiem vu khac theo chi dao cua Giam d6c Trung tam dich vu phan
mem vaERP

Van phbng d{li di?n Csng ty t{li Thanh phD HJ Chi Minh: Tham muu cho Ban
Giam d5c Cong ty trong phat tri€n thi tnrong phia Nam. Xay dung va t6 chirc thuc
hien k6 hoach hoat dong hang nam, T6 chirc viec ky k6t va th\lc hi~n cac H9'P d6ng
kinh t6 theo uy quy~n cua Cong ty.

3.1.3. Cac cong ty con, cong ty lien k~t

Khong co.

4. Djnh htr6ng phat tri~n
4.1. Cac m1}ctieu chii y~u ciia Cong ty giai do~n 2016-2020

Cong ty phftn dftu gift viing vi tri doanh nghi~p cong ngh~ thong tin va tv dong
hoa nganh xang dAuhang dAuVi~t Nam.

T5c do tang truang binh quan tren 10%/nam.

Doanh s5 kinh doanh thi truang ngoai nganh va nuac ngoai chi6m 30%.

Ty 1~chi tra c6 tuc tren lS%/nam.

4.2. Chi~n ItrQ'cphat tri~n trung va dai h~n
Cong ty xac l~p tra thanh dan vi Cong ngh~ thong tin m;;tnhcua Vi~t Nam, dUng

dAuv~ tri€n khai dich V\l cua nganh xang dAu.
V~ trung h;;tn:Cong ty chu trQng dAutu cho ho;;ttd(>ngnghien Clm, phat tri€n, t;;tO

ra mot danh m\lc san phfim hoan thi~n, chuyen bi~t du suc c;;tnh tranh t;;tithi truang
trong nuac va qu5c t6. Tang cuang cong tac quan tri noi bo, nang cao vai tra quan tri
va ki€m soat rlii ro trong quan tft doanh nghi~p. Chuang trinh phat tri€n nhan S\l se
duQ'c th\lc thi nh&m dam bao ngu6n l\lc cho san xuftt kinh doanh lien t\lC tang truang
va ngay cfmg rna rOng.

V~ dai h;;tn: Cac mang kinh doanh se duQ'Ctach rai nh&m tang cuang S\l chuyen
mon hoa va tang dong l\lc phat tri€n a thai di€m thich h9'P. Mo hinh t6 chuc va qmin
ly tuang lai theo huang ban t~p trung se duQ'cthi6t l~p.

4.3. Phat tri~n b@nvfrng
La doanh nghi~p cong ngh~ thong tin va tv dong hoa nganh xang dAuhang dAu

Vi~t Nam, PIACOM nh~n thuc ra tAm quan trQng cua phat tri€n b~n vftng, luon k6t
h9'P va dam bflO S\l can b&ng trong th\lc hi~n m\lc tieu kinh t6, moi truang va trach
nhi~m xa hoi:

• Tang truang b~n vfrng v~ doanh thu va lQ'inhu~n;
• Phat tri€n ngu6n nhan l\lc chftt luQ'llg cao; tham gia va dong gop tich C\lCcho

cac ho;;ttd(>ngvi cong d6ng;
• Th\lc hi~n nghiem tuc nghia V\lthu6 vai ngan sach Nha nuac;
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• Nang cao y thirc bao v~ moi tnrong va ti~t kiem nang hrong,

5. Cae riii ro:
5.1. Rui ro v~ kinh t~:

Trong mot n~n kinh t~ rna cira va hQi nhap, rui ro va SlJ Ian truyen rui ro la di~u
khong th~ tranh khoi, Bftt cu thi tnrong nao, du phat trien hay dang phat trien, moi n6i
hay c~n bien, ... cling d~u chiu SlJchi ph6i cua nhan t6 nay. V~ m~t t6ng quat, loai hinh
rui ro nay chiu SlJchi ph6i d~n ill chinh SlJbi~n dong cua cac thanh t6 co ban trong nen
kinh t~: t6ng san pham quoc nQi, lam phat, Hiisuat, ty gia h6i doai, can can mau dich, ...
N~n kinh t~ hQi nhap khong chi keo thea SlJIan truyen rui ro ngay cang nhanh rna con
khuech dai tac dQng rna rui ro do dem lai. La mot ca th~ tham gia van t6ng th~ ho~t
dQng cua n~n kinh t~, ch~c ch~n Cong ty cling khong n&mngoai ph~m vi anh huang

truac Sl,Ithay d6i clla cac nhan t6 do.

• Riii ro v~ tang trmrng:
T6ng san phAm trong nuac (GDP) nam 2016 uac tinh tang 6,21% so vai nam

2015, trong do quy I tang 5,48%; quy II tang 5,78%; quy III tang 6,56%; quy IV tang
6,68%. Muc tang truang nam nay tuy thftp han muc tang 6,68% clla nam 2015 va khong
d~t m\lc tieu tang truang 6,7% d~ ra, nhung trong b6i canh kinh t~ th~ giai khong thu~n
lQ'i,trong nuac g~p nhi~u kho khan do thai ti~t, moi truang bi~n di€n bi~n phuc t~p thi
d~t duQ'cmuc tang truang tren la mQt thanh cong, khfulg dinh tinh dung d~, kip thai,
hi~u qua cua cac bi~n phap, giai phap duQ'cChinh phll ban hanh, chi d~o quy~t li~t cac

cftp, cac nganh, cac dia phuang cung thlJChi~n.

• Riii ro v~ l~m phat:
Chi s6 gia tieu dung (CPI) thang 12/2016 tang 0,23% so vai thang truac, trong

do nhom thu6c va dich V\l y t~ tang cao nhftt vai 5,30% (dich V\l y t~ tang 6,93%) do
trong thang co 4 tinh, thanh ph6 thl,Ichi~n di~u chinh tang gia dich V\l y t~ buac 2 thea
Thong tu lien tich s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC ngay 29/1012015 clla BQ Y t~ va BQ
Tai chinh (tac dQng lam CPI chung tang khoang 0,27%). Nhom may m~c, mli non,
giay dep tang 0,25% do nhu cAumua s~m hang mua dong tang len; de, u6ng va thu6c
la tang 0,21%; nha a va v~t li~u xay dlJllg tang 0,19% do gia gas con anh huang tir dqt
tang gia thang truac va nhu cAusua chua nha a tang cao trong nhung thang cu6i nam;
thi~t bi va de, dung gia dinh tang 0,08%. Cac nhom hang hoa va dich V\l con l~i c6 chi
s6 gia giam: Giao thong giam 0,89%; hang an va dich V\l an u6ng giam 0,03%, trong
d6 luang thlJc tang 0,22%[5], thlJc phAm giam 0,12%; buu chinh vi€n thong giam
0,03%; van hoa, giai tri va du ljch giam 0,02%. Rieng nhom giao d\lc gia khong d6i so

vai thang truac.
CPI thang 12/2016 tang 4,74% so vai thang 12/2015, binh quan m6i thang tang

0,4%. CPI binh quan nam 2016 tang 2,66% so vai binh quan nam 2015. Muc tang CPI
thang 12/2016 so vai cung ky nam 2015 va muc tang CPI binh quan nam 2016 so vai
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binh quan nam 2015 tang cao hon so voi nam tnroc, nhung thap hon nhieu so voi mire
tang CPI binh quan cua mot s6 nam g~n day, d6ng thai vdn n&mtrong gioi han muc
tieu 5% rna Quoc hQi d~ ra.

Lam phat co ban thang 12/2016 tang 0,11% so voi thang truce va tang 1,87% so
voi cung ky nam truce, Lam phat co ban binh quan nam 2016 tang 1,83% so voi binh
quan nam 2015. Qua do cho thay, chinh sach ti~n t~ vdn dang diroc kiem soat t6t, g6p
ph~n 6n dinh kinh t~ VImo, thuc dAy phat trien n~n kinh t~ n6i chung va kinh t~ tu

nhan n6i rieng

• Rui ro Hii suit:
Nam cong cu d€ di~u hanh chinh sach ti~n t~ cua quoc gia g6m: Tai cApvon, Lai

suAt (lai suAt tai cApv6n, HiisuAt co ban va cac 10~i lai suAtkhac), Ty gia h6i doai, Ty
1~d\l tm b~t bUQcva Nghi~p V\l thi truang rna, trong d6 un suAt duQ'c xem la mQt
trong nhung cong C\lquan trQng nhAtva huu d\lng hang d~u Clla chinh sach ti~n t~. V~
phia Cong ty, rui ro v~ lai suAt xay ra do gia tri Clla cac dong ti~n trong tuong lai Clla
mQt cong C\ltai chinh se bi~n dQng thea S\l thay d6i clla Hli suAt thi truang. Dong ti~n
d6 c6 th€ d~n ill cac khoan ti~n gui c6 ho~c khong c6 ky h~n, cac khoan vay nQ'chiu
Hii suAt tha n6i, ... Ngay 24/12/2015, trong cUQchQP bao t6ng k~t ho~t dQng nganh
ngan hang nam 2015, Ngan hang Nha nu6'c cho bi~t: "M~t b&ng lai suAt thi truang ti~p
t\lC giam 0,2-0,5% qua d6 h6 trQ' tich C\lCcho ho~t dQng san xuAt kinh doanh". Tuy
nhien, nhung ky vQng v~ S\l h~ nhi~t clla lai suAt tuong W nhu nam 2015 vdn con b6
ng6 khi chung ki~n nhung bi~n dQng d~u nam 2016. Lai suAt bi~n dQng nhu th~ nao,
c6 ti~p t\lC da giam hay khong ph\l thuQc rAt 16'0van t6c dQ tang cung ti~n M2 (tuy
nhien phai dam bao l~m phat a muc m\lc tieu du6'i 5%), ty 1~d\l tru b~t bUQcclla cac
ngan hang thuong m~i trong m6i 10nQ'xAu,...

MQt trong nhung nhi~m V\l trQng tam trong nam 2016 clla nganh ngan hang la t~o
di~u ki~n thu~n lQ'itrong vi~c ti~p c~n v6n tin d\lng, t~p trung v6n cho cac lInh V\l'Cuu
tien, nhAt la cac doanh nghi~p nh6 va vi:ra; chi d~o cac t6 chuc tin d\lng ti~t giam chi
phi, phAn dAu giam m~t b&ng lai suAt. Tir cu6i thang 9, Uii suAt huy dQng duQ'c cac
ngan hang di~u chinh giam tir 0,3 - 0,5% a cac ky h~n ng~n, lai suAt cho vay cling ghi
nh~n giam a mQt s6 ngan hang v6'i muc giam tir 0,2 - 0,5% a cac ky h~n. f)~c bi~t, cac
ngan hang thuong m~i Nha nu6'c 16'0 da giam lai suAt cho vay ng~n h~n ill 0,5 -
1%/nam d6i v6'i cac lInh V\lCuu tien, khuy~n khich d~u tu va khai nghi~p, lai suAtd6i
v6'i cac lInh V\l'Cuu tien v~ sat 6%. Trong bao cao t6ng quan thi truang tai chinh 2016
rna Uy ban Giam sat tai chinh Qu6c gia cong b6, co quan nay nh~n dinh, m~c du thanh
khoan tren thi truang 2 (thi truang lien ngan hang) kha d6i dao, lai suAt c6 tin hi~u
giam nhung m~t b&ng lai suAt vdn chua duQ'cnhu ky vQng. Lai suAt huy dQng va cho
vay binh quan toan thi truang cU6i nam giam so v6'i nhung thang tru6'c nhung vdn
tang nhy so v6'i d~u nam 2015. Nhu v~y, nhin chung rui ro v~ lai suAtvdn la mQt trong
nhung rui ro ti~m Anrna Cong ty phai d6i m~t trong cac nam t6'L
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5.2. Rui ro v~ lu~t phap

Tinh 6n dinh va thong nhdt cua h~ thong lu~t phap se tac dong d~n hoat dQng san
xudt kinh doanh cua Cong ty cling nhir cua cac doanh nghiep khac, Do la nii ro phap
1ya khia canh h~ thong, anh huang d~n hfiu h~t cac doanh nghiep chiu su di6u chinh
cua phap luat, Su thay d6i nay co th~ mang d~n nhtrng thuan loi nhung cling co th~ tao
ra nhtrng bdt loi cho hoat dQng cua Cong ty.

Hoat dong kinh doanh cua Cong ty chiu sir di6u chinh cua nhieu van ban phap
luat khac nhau (Luat Doanh nghiep, Luat Thuong mai, Luat Chung khoan ... ). Phap
1u~tVi~t Nam dang trong qua trinh sua d6i, hoan thien d~ phu hop voi thuc ti~n va
qua trinh hQi nhap quoc t~ nen co nhi6u thay d6i, bi~n dQng. Bdt cu Sl,lthay d6i nao
cling se tac dQng d~n ho~t dQng san xUdt kinh doanh cua Cong ty.

Kha nang quan tri va ki~m soat ho~t dQng doanh nghi~p 1amQt trong nhung y~u
t6 quan trQng gop phfin h~n ch~ nii ro phap lY. Cung vai qua trinh phat tri~n, Cong ty
se ti~p t\lC co cO'ch~ theo d5i, c~p nh~t va di6u chinh d~ co Sl,lthich nghi t6t nhdt vai

Sl,lthay d6i cua moi truOng phap 1Y·

5.3. RiIi ro khac

Rui ro v6 chi~n luqc, tfim nhin dfin tai vi~c dfiu tu khong thich dang cho nghien
cUu; khong phat tri~n duqc nhung san phAm ham luqng cong ngh~ cao, san phAm mai
dQc dao, dap ung t6t hon nhu cfiu cua ngmJi dung va nhung dich V\l tin hQc d~c thu co
kha nang khai thac b6n vfrng tren quy mo 100.

Rui ro v6 ngu6n nhan ll,lc dfin tai s6 luqng, chdt luqng ngu6n nhan ll,lckhong b~t
kip nhu d.u tang tru<'mgcling nhu nhung tieu chuAnmai v6 lao dQng trong nganh cong

ngh~ thong tin.

Rui ro v6 bao m~t thong tin: Thong tin la mQt trong nhung tM san quan trQng,
quy gia d6i vai Cong ty. Nhung nii ro nhu bi 1Q,bi thay d6i, bi mdt mat, bi til ch6i d6u
anh hu<'mgnghiem trQng d~n ho~t dQng, d~n uy tin, d~n chi~n 1uqc cua Cong ty.

Rui ro kinh doanh thong thuOng nhu nq xdu mdt ki~m soat, d~c bi~t la cac khach
hang ngoai h~ th6ng Petrolimex, hang t6n tang cao, bi~n dQng v6 1ai sudt, ty gia h6i

doai, thay d6i cua gia thi truOng, ...

Rui ro phat sinh til ho~t dQng dfiu tu: Cac ho~t dQng dfiu tu thi~u hi~u qua se keo
theo nhi6u h~ I\lYv6 v6n, dong ti6n va k~t qua kinh doanh.

Rui ro v6 phap Iy: Ho~t dQng kinh doanh co quy mo ngay cang Ian khong chi
n&mtrong lanh th6 Vi~t Nam. Cac chinh sach, van ban phap lu~t lien quan d~n nganh
ngh6 kinh doanh cua Cong ty thuOng xuyen duqc thay d6i t~o ra nhung nii ro n~u
khong kip thai thich ung. Sl,lkhac bi~t Ian trong h~ th6ng lu~t phap cling nhu van hoa
khi phat tri~n kinh doanh t~i thi truang qu6c t~ dang 1athach thuc ngay cang Ian.
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Ngoai ra, Cong ty c6 th~ gi.\pmot s6 nii ro khac mang tinh bAt kha khang nhu
dong dAt, bao, lut, hoa hoan, dich benh, ... d€u co kha nang gay anh huong xAu d~n
hoat dQng kinh doanh cua Cong ty.

II. TINH HINH HO~ T DQNG TRONG NAM 2016
1.Tinh hlnh hoat dQng san xuit kinh doanh nam 2016

1 Doanh thu thuan

Chi tieu Dan vi
tinh

ThlJChien
2015

Thirc hien
2016

ThlJc hien
2016/ThlJc
hien 2015

(%)
STT

....J.?:~.?.~..... ...~9}_??_ _._ __!~~.1~.?...
....._J.._._._T6Qgl~...~E~.~~~!h~~ __Iti~~__~ __... ..} ~_:..?_Q.i_. .._ ..L~:?~.Q_..__.. ._.1.~?_&~_
__.~._....Iy.!t~h~~_~9.!.~~__. _..._..... . ._~~_ . .. L~,OO__ .....__ __4.i.1.?~....__....__ .~iJ...J.?.?_
5 T6ng gia tri d~u tu Tri~u d 3.011 3.760 124,88

(Nguon: Baa cao tai chinh aa kidm toan nam 2016; Tai lieu C6ng ty)

Trong d6:
Doanh thu dat 137.846 trieu d6ng bang 115,31% so voi nam 2015 va bang

96,59% so voi k~ hoach nam, Loi nhuan truce thu~ dat 20.196 trieu d6ng, bang 124,27
so voi nam 2015, bang 101,08% so voi k~ hoach nam, Ty l~ chi tra c6 tire nam 2016
dlJ ki~n la 44,59%.

T6ng gia tri hqp d6ng kinh t~ kY k~t lUy k~ la 159.145 tri~u d6ng, b~ng 111,51%
k~ ho~ch; trong d6 gia tft ky k~t cac hqp d6ng m6i trong nam 2016 la 119.313 tri~u
d6ng, d~t 83,6% k~ ho~ch va b~ng 198% so v6i nam 2015.

Doanh thu ngoai nganh d~t 27.862 tri~u d6ng, chi~m 20,22% doanh thu ban hang
va cung cApdich V\l.

Gia tri xuAt khfiu: 300,700 USD (Ba tram nghin, bay tram dola My).

Ty trQng doanh thu dich VI) tang so v6i nam 2015, til 50,3% len 53,4%, ty trQng
doanh thu thi~t bi giam til 49,7% xu6ng 46,6%.
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2. TB chtrc va nhan S1!
2.1. Danh sach Ban di~u hanh

Danh sach Ban dieu hanh Cong ty tai ngay 3111212016:

II
.J

Ngay,
STT HQva ten thang, nam Trinh dQchuyen mon

sinh
Chirc V1,l

So co
phAn sa
hiiu

Giam d6c Cong ty 24.53020108/1962 CiTnhan KS toan1 Phan Thanh Son
....................... _.......... . " .

2 Trftn Ngoc TufuI 13/06/1975 CiTnhfu1"'Ki~t~f"Th(;lc Ph~~i'i~·d6~ · .;.;.:.~;~
.....__ _..__.._.._ _. .._..__ _.__ _.......... . .~!_I¥_~2Qg__~§~......__. _ .__on_g_}:'_ __ .. - ..

3 Nguyen Van Quy 05/05/1983 C~iTnh,an ~i~ te, Th(;lc KS toan tnrong 22.820
......_..._ _....__.___ _ _..___ _..__..~.!..Q~~!9 ..~I.~..9.:~_'!~-.-.................................._ .._-,_._--_. __._--__ ..- -.._ _ _ .

Giam doc Trun~tam
Dich vu Phan mem va

ERP
Trftn Quang Hung 01/04/1976 Ky sir Tin hoc 2.8394

5 ·····..~~k..·~..~:;..~~:;-......~;~~;~~~-8-2-- ..K§..iudl~ntfr·~ls~ ..-.. ....~::gp~~:;D~ an .......;~ ...;.~~

....._ __ .._ __ _. . _.__ .._!h9Qg .
6 Ph(;lIDVii Hoang 13/02/1976 Thac si Tin hoc - ....-..·Tru6TIg-ph6i;:g..T6~ii· ..· ..··..~:;~3 ..

.................................. . .. . !?:S!.P ~..H.gQI - - .. .
7 Vii Van YSt 09/08/1966 Ky sir Toan tin; CiT Truong phong Dam 10.497

8-~~- 27~83-Ci!-~Anh' ~:~~~h---
........_ _ _. .. .. _ .. _ _.... _ Q~an tri ki~ ..~9~_ __.._Y.¥. ..~!?:~_~~~ - - -~.....~?.

9 Ph(;lIDHoang Long 28/11/1976 Th(;lcsi DKTD Tru~g pho,ng TV 7.559
........... . __. .._." _................ . ~2~g.!?:g.~ ---.. .. - .

10 Hoang NgQc Dang 22/0111980 CiTnhan Toan K,T; Truong phong Dich 2494
.... . _............I!?:5l:~..~y...~~!l.!?:..!~....... Y.¥.!?..~9!~g............................. ..: .

11 Trftn Van Cirong 28/05/1980 CiTnhan KH-CNTT Tru:gJ::~Dich 4.994
............____ _..__ _ _..__ . .. _. _._._.._ _ _ _._ ,.__...."._..__._..8 _ _ - -- - .

Truong van phong d(;li
di~n t(;liTP. H6 Chi

Minh12 Trftn NgQc Vinh 15/12/1974 Ky su cO'di~n tiT 2.997

Trich y~u Iy lich thanh vien Ban di~u hanh
i. Ph an Thanh SO'n- Giam dAcCong ty
Q ' 'nh "uatn cong tac:

ThO;gian Don vi cong tac Chucv\l

06/1987 - 10/1987
Ban Lien hiep xa thti cong nghiep Chuyen vien phong Tai V\l
tinh Vinh Phu
Xi nghiep det khan Him xuat khau

11/1987 - 09/1991 Viet Tri (nay la Cong ty May Song Ph\l trach phong K6 toan

H6ng, TP. Viet Tri)

10/1991 - 05/1992
Cong ty Xay d\Illg va Quan ly duemg Chuyen vien phong K8 toan
Viet Tri

06/1992 - 05/1993 Cong ty Xang dau Vinh Phu Chuyen vien phong Ke toan

06/1993 - 08/2000 Cong ty Xang dAuVinh Phu
Pho truang phong Ke toan Tai

chinh
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ThOi gian Don vi cong tac Chirc V1}

09/2000 - 06/2002 Cong ty Xang dAu Phu ThQ
Quyen Truong phong Ke toan
Tai chinh

07/2002 - 05/2003 Cong ty Xang dAu Phu ThQ Ph6 Giam d6c

06/2003 - 05/2008 Tong Cong ty Xang dAuVi~t Nam
Ph6 tnrong phong Tai chinh Ke
toan

06/2008 - nay
Cong ty Tin hQc Vi~n thong

Thanh vien HDQT, Giarn d6c
Petrolimex

ii. Trin Ngoc Tudn - Ph6 Giam aAc Cong ty

Qua trinh cong tac:

Thiri gian Don vi cong tac Chucvy

10/1997 - 06/2002
Trung tam Tin hoc & TV dQng h6a - Chuyen vien
T6ng Cong ty Xanz dAuVi~t Nam

Chuyen .~ phong Cong nghe
0712002 - 12/2008 T6ng Cong ty Xang dAuVi~t Nam

VIen
thong tin

01/2009 - 06/2009
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Ph6 Giam d6c Cong ty
Petrolimex

07/2009 - 03/2011
Cong ty ce phAn Tin hoc Vi~n thong Ph6 Giam d6c Cong ty, Giam d6c

Petrolimex Chi nhanh

Cong ty ce phAn Tin hoc Vi~n thong
Thanh vien HDQT Cong ty, Ph6

04/2011 - 02/2013
Giam d6c Cong ty, Giam d6c Chi

Petrolimex nhanh

03/2013 - 04/2016
Cong ty ce phdn Tin hoc Vi~n thong Thanh vien HDQT Cong ty, Ph6

Petrolimex Giam d6c Cong ty

04/2016 - nay
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Ph6 Giam d6c Cong ty
Petrolimex

-s

t.
:~
J

iii. Nguy~n Van Quy - K~ toan trU'()'ng

Q ' t 'nh ~ua n cong tac:

ThOi gian Don vi cong tac Chllc vy

10/2006 - 10/2008
Cong ty cb phAn Tin hQc Vi~n thong

Chuyen vien phong Ke toan Tai

Petrolimex chinh

Cong ty cb phAn Tin hQc Vi~n thong Ph6 truOng phong Ke toan Tai

11/2008 - 06/2009 Petrolimex chinh

07/2009 - 0212012
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong TruOng phong K~ toan Tai chinh
Petrolimex

03/2012 - nay
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong K~ toan truOng
Petrolimex
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iv. Trin Quang Hung - Giam <lAcTrung tam Djch V1}. Phin m~m va ERP

Q ' tri h "ua rm cong tac:
Thiri gian Don vi cong tac Chirc vy

02/2001 - 09/2003
Trung tam Tin hoc & TV d<)ng h6a Chuyen vien
Petrolimex

10/2003 - 04/2005
Cong ty Co phan Tin hoc Vi€n thong Chuyen vien Phong Tin hoc
Petrolimex

05/2005 - 02/2007
Cong ty Co phan Tin hoc ViSn thong Ph6 Truong phong Tin hoc
Petrolimex

03/2007 - 07/2007
Cong ty C6 phan Tin hoc Vi€n thong Ph6 tnrong phong, Quyen tnrong

Petrolimex phong Giai phap phk mem

08/2007 - 10/2009
Cong ty C6 phAn Tin hoc ViSn thong Truong phong Giai phap phan

,
Petrolimex mem

11/2009 - 12/2014
Cong ty Co phan Tin hoc ViSn thong Truong phong Dich vu ERP
Petrolimex

12/2014 - nay
Cong ty C6 phAn Tin hoc ViSn thong Giam doc Trung tam Dich vu
Petrolimex Phk mem va ERP

ua nn cong tac:
Thiri gian Don vi cong tac Chuc vy

09/2005 - 09/2006
Cong ty C6 phAn Tin hoc ViSn thong

Chuyen vien Phong Dich vu ViSn

Petrolimex thong

10/2006 - 1112008
Cong ty Co phan Tin hoc ViSn thong Chuyen vien Phong Thi~t bi ml;lIlg
Petrolimex

1212008 - 06/2009
Cong ty C6 phk Tin hQc ViSn thong TruOng nh6m Quan tri H~ thong

Petrolimex Phong DV an

0712009 - 02/2013
Cong ty Co phan Tin hQc Vi€n thong Ph6 Giam d6c Chi nhanh Cong ty
Petrolimex

03/2013 - 03/2015
Cong ty Co phan Tin hQc Vi€n thong Giam d6c Chi nhanh Cong ty
Petrolimex

04/2015 - nay
Cong ty Co phan Tin hQc ViSn thong TruOng phong Dv an Cong ty
Petrolimex

v. Trin Dang Dung - Truong phong D1}.'an

Q ' tri h "

vi. Ph~m Vu Hoang - TrU'Ongphong TAng hQ'p- Hanh chinh Quan tri

Q ' 'nh "uatn cong tac:
Thiri gian Don vi cong tac Chucvy

02/2001 - 09/2003
Trung tam Tin hQc & TV d<)ng h6a Chuyen vien
Petrolimex

10/2003 - 03/2007
Cong ty Co phan Tin hQc ViSn thong Chuyen vien Phong Tin hQc
Petrolimex
Cong ty C6 phAn Tin hQc Vi€n thong Chuyen vien Phong Giai phap

04/2007 - 04/2007 Petrolimex Phkm~m

Cong ty C6 phAn Tin hQc ViSn thong TruOng nh6m Trien khai Cira

05/2007 - 08/2007 Petrolimex hang xang dAu Phong Giai phap
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Thiri gian Don vi cong tac Chuev\l

Phan mem

09/2007 - 10/2009
Cong ty C6 phan Tin hoc Vi~n thong Ph6 tnrong phong Giai phap Phan

Petrolimex mem

11/2009 - 08/2013
Cong ty C6 phan Tin hoc Vi~n thong Ph6 tnrong phong Dich vu Phan

Petrolimex m~m

0912013 - 02/2015
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Truong phong Dich vu Dao tao
Petrolimex

03/2015 - nay
Cong ty C6 phan Tin hoc Vi~n thong Truong phong Tong hQ'P - Hanh

Petrolimex chinh Quan tri

vii. Vii Van Y~t - Truong phong Dam bao ChAt IU'Q'ng

Q ' t inh cd t'ua n cong ac:

ThOi gian Don vi eong tae Chuev\l

11/1989 - 07/1993 Truong Cao dfuIg H6a Chat, Phong Chau Giao vien

08/2003 - 01/2001 Cong ty Xang d§.uVinh Phu Nhan vien Phong Kinh doanh

0212001 - 912009 Cong ty Xang d§.uPhu ThQ Ph6 Truong phong

10/2009 - 02/2012
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Ph6 Truong phong Du an
Petrolimex

03/2012 - 05/2014
Cong ty C6 phan Tin hoc Vi~n thong Ph6 Truong phong Dich vu phan

,
Petrolimex mem

06/2014 - 0312016
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Truong phong Dich vu phan mem
Petrolimex

Cong ty C6 ph§.n Tin hQc Vi~n thong
TruOng phong, truOng dV an xay

04/2016 - 09/2016 dvng va triSn khai M thfmg phfuI
Petrolimex mem quan tri

10/2016 dSn nay
Cong ty C6 ph§.n Tin hQc Vi~n thong TruOng phong Dam bao Chat

Petrolimex Im;mg

viii. Vii Thi HAng - TrU'o-ng phong Dich V\l ERP

Q 'tinh "ua r cong tac:

ThOi gian Don vi eong hie Chuev\l

02/2008 - 08/2009 Cong ty C6 ph§.nTMCNM Kim TV Thap Nhan vien

10/2009 - 01/2010
Cong ty TNHH Tectura t~i TP. Ho Chi Nhan vien tu vAn
Minh

0212010 - 05/2012
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Chuyen vien P. DV ERP
Petrolimex
Cong ty C6 phAn Tin hoc Vi~n thong Qufm tri truemg DV an

06/2012 - 02/2013 Petrolimex PIACOM ERPSAP

03/2013 - 11/2014
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Ph6 TruOng phong Dich V\l ERP
Petrolimex

12/2014 - 06/2016
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong TruOng phong Dich V\l ERP
Petrolimex
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ThOi gian Don vi cong tac Clnrc V1}

06/2016 d8n nay
Cong ty Co phan Tin hoc Vien thong Truong phong Dich V\!Phan mem
Petrolimex

ix. Pham Hoang Long - Truong phong T1}'dQng hoa

Q i tr) h Aua nn cong tac:

ThOi gian Don vi cong tac Chucv1}

0911999 - 09/2003
Trung tam Tin hoc & Tu dQng hoa Chuyen vien Tu dQng hoa
Petrolimex

10/2003 - 09/2004
Cong ty Co phan Tin hoc Vien thong Chuyen vien Phong Tu dQng hoa
Petrolimex

03/2005 - 12/2007 Cong ty cb phan Cong nghe Hi Thai Pho giam doc Ky thudt

01/2008 - 09/2008 Cong ty TNHH Ky thuat Nam Hfti Ky sir Tu dQng hoa

10/2008 - 12/2008
Cong ty Co phan Tin hoc Vien thong Chuyen vien Phong Tu dQng hoa
Petrolimex

01/2009 - 03/2010
Cong ty Co phan Tin hoc Vien thong Pho tnrong phong Tu dong hoa
Petrolimex

0412010 d~n nay
Cong ty Co phan Tin hoc Vien thong Truong phong Tu dQng hoa
Petrolimex

uatn conz tac:

ThOi gian Don vi cong tac Chuc V\l

01/2004 - 03/2005
Trung tam Tin hQc & Tl,l dQng hoa Chuyen vien nhom Dio t~o
Petrolimex

04/2005 - 03/2006
Cong ty Co phan Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Dio t~o
Petrolimex

0412006 - 03/2007
Cong ty Co phan Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Tin hQc
Petrolimex
Cong ty Co phan Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Gi<li phap

04/2007 - 10/2009 Petrolimex Ph~nm€m

11/2009 - 03/2013
Cong ty cb ph~n Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Dich V\l Phan

Petrolimex mem

03/2013 - 02/2015
Cong ty cb phk Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Dich V\l Dio

Petrolimex t~o

Cong ty cb phk Tin hQc Vien thong Pho truOng phong ph\! trach
03/2015 - 11/2015 Petrolimex phong Dich V\l Dio ~o

11/2015 d~n nay
Cong ty Co phan Tin hQc Vien thong TruOng phong Dich V\l Dio t~o
Petrolimex

x. Hoang Ngoc Dang - Truong phong Djch V1}Dao tao

Q ' inh A

y
N
n
U

'",

xi. Trin Van Cucmg - TruOng phong Dich V1}H~ th8ng
Q ' 'nh Auatn cong tac:

ThOi gian Don vi cong tac Chuc V\l

06/2005 - 03/2007
Cong ty Co phan Tin hQc Vien thong Chuyen vien Phong Tin hQc
Petrolimex
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ThOi gian Don vi cdng tac Clnrc V\l

04/2007 - 05/2007
Cong ty cb phan Tin hoc Vi~n thong Chuyen vien Phong Giai phap

Petrolimex Phan mem

06/2007 - 07/2008
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Chuyen vien Phong Thiet bi mang
Petrolimex

08/2008 -11/2008
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Chuyen vien Chi nhanh Cong ty
Petrolimex

12/2008 - 06/2009
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Chuyen vien Phong Du an
Petrolimex

Cong ty ce phArr Tin hoc Vi~n thong
Truong nhom Qulin tri H~ thong

07/2009 - 08/2010
Phong Kinh doanh & Giai phap

Petrolimex ky thuat Chi nhanh

Cong ty cb phan Tin hoc Vi~n thong Truong phong Ky thuat Chi
09/2010 - 12/2014 Petrolimex nhanh

1212014 - 03/2015
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Pho Giam d5c Chi nhanh
Petrolimex
Cong ty cs phan Tin hoc Vi~n thong Pho tnrong phong ph\! trach

0412015 -11/2015 Petrolimex phong Dich vu H~ thong

11/2015 den nay
Cong ty Co phan Tin hoc Vi~n thong Truong phong Dich vu H~ thong
Petrolimex

xii. TrAn NgQcVinh - Truong Van phong d~i di~n Cong ty t~i TP. H6 Chi Minh

Q ' inh Auatn cong tac:

ThOi gian Don vi cong tac Chuc V\l

1996 - 1997 XN DAVI Taxi - TP. He, Chi Minh Nhan vien Lai xe

1997 - 2000
Lai xe va dong ki~n hang vai, Tan
Binh, TP. He, Chi Minh

2006 - 2007
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Nhan vien
Petrolimex

7/2007 - 2010
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Pho truOng phong TV dQng hoa
Petrolimex

2010 - 2011 Cong ty CP Ky Thu~t MeGa Nhan vien

11/2011 - 02/2012
Cong ty Co phan Tin hQc Vi~n thong Nhan vien
Petrolimex

03/2012 den nay
Cong ty cb phAn Tin hQc Vi~n thong TruOng Van phong d~i di~n Cong

Petrolimex ty t~i TP. He, Chi Minh
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2.2. Nhnnz thay d6i trona Ban di~u hanh trong nam 2016

STT HQva ten Chirc vu truce thay
d6i

Chirc vu sau thay d6i Ly ddoo,1.1~hayThai di~m
co hieu hrc

1 Vl1Van Y€t

Truong phong -
Truong du an "Xay
dung va trien khai Di€u dQng 15/06/2016
h~ thong phan can bQ

...._ .. .m __ .m .. .._ m .. !P.~!P.q~~~..~~f_~__. .--.------ -..-..-.---------.-.---.-

Truong phong Dich
vu Phan mem

Truong phong -
Tnrong du an "Xay
dung va tri~n khai Truong phong Dam Di€u dQng 01/10/2016
h~ thong phan bao ChAthrong can bQ

mem quan tri"_____ ._. _ _.._ .. _ _.__ _._ _ _ _._,__ . __._. __.._ ._._. __ ._. ._..__..__ .._m.. __ __ __ ._.__ .

2 Vl1Thi Hang Truong phong Dich Truong phong Dich Di€u dQng 15/06/2016
vu ERP vu Phc1nmem can bQ

M.. '· __ •• _ _._............ • _ _-_ _ ••••! _-_ --_ "" - .._, -..~--.." - -----.-..---- __.._..___ ____._ _ _ _ _ _._ .

(Nguon: Danh sdch can bl) va trich yiu If; Itch can bo C6ng ty nam 2016)

2.3. CO'cAu lao dQng. Chinh sach d8i vOi nguo; lao dQng

* CO'cAu lao dQng:
Temg sb lao dong cua Cong ty t~i thai di~m 31112/2016 la 102 nguai, co c!u lao

dQng theo trinh dQduQ'cth~ hi~n trong bang sau:
Ty l~ (%)STT Tieu chi sf> lUQ'llg (Nguai)

_L _I~!~_~2._!~~!l_!?~ig2.~ _.____ .m._·_·· .._m. m. . _!l. _. .. ___. __1~,4_t
__~..I~!~h..~2..!?~!h.9.~_ m ,----.-....... . m. __~? _ _m ~}.~~.;?.

_____?_ _Trl~_~_2..C_~_'?_.~~~g!_...!~~~g_-~!2--.---.-- __Q_? _.__________ --- ..-.-.. . J~_~~..
..._.. .~_.._I~!~....~2...~~_~,~P.:Y~...~.9.~g~-~~.~.t-!h~~!._ __. _Q~ .._. .__ ..._. .. .J~~~_.
II _!h.~g..!!~ ..~h~!!~.<?.~2~.g---..... _m ••••••••• ·m • ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• •••••••••••••• -- •••••••••••••••••••••

m. •••!. _.!.:.~2 ...~2!l.g_!.~.~ti~J'-__... .__ _____..____. .... ....._?.t._ .._. ._.?}~_2~_
~ _!.:.l:l.g..~2_~gg~~~_!.i.~P....... m __ _.............. .__ __.._._~1_ _ __._.... . .m·__ _._._. 1.~,o~_

III .Ih~2 ..g!9.:~!!~h_..... . __._ __.._m._ _..... . _......... m_ .. _m _·······

.__ __L .!:ao._~_2!l.g._~~._..___.. . ..__.______ __1? _._._...m •• __••••••••• •••_. __ ••••_242_L
2 Lao dQng nam 77 75,49

(Ngu6n: Danh sach can b<5nhan vien C6ng ty tq.ingay 31112/2016)

* Chinh sach d8i vOi nguo; lao dQng

chi a<5 lam vi~c bao g6m:
_ Thai gian lam vi~c: Cong ty t6 chuc lam vi~c 8h/ngay, 5 ngay/tufin.

_Nghi phep, nghi L~, T~t: Can bQ nhan vien duQ'c nghi L~ va T~t theo quy dinh
cua BQLu~t Lao dQng.

_ 100% CBNV d€u duQ'cdong BHXH, BHYT, BHTN theo dung quy dinh.

_ Nghi bm dau, thai san: Can bQ nhan vien Cong ty khi nghi bm se duQ'chUOng
trQ'cfip bm dau do Bao hi~m xa hQi chi tra theo Lu~t lao dQng.
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- Di~u kien lam viec: Cong ty b6 tri van phong lam viec khang trang, thoang mat.
Cong ty ,trang bi day du cac phuong tien bao hQ lao dQng, v~ sinh lao dQng. Cac
nguyen tac an toan lao dong luon duoc tuan thu nghiem ng~t trong toan Cong ty.

Chinh sdch tuyen dung, diw tao:

_Muc tieu tuyen dung cua Cong ty la thu hut nguoi lao dong co nang hrc va trinh
dQ, dap irng nhu cau nang cao chfrt hrong dich vu va rna rong hoat dQng kinh doanh.
Tuy theo tung vi tri cu th~ rna Cong ty d~ ra nhtrng tieu chuan tuyen dung nhfrt dinh.

_ Cong ty d~c biet chu trong dSn cong tac phat trien nguon nhan hrc thong qua
chinh sach dab tao ky nang nghiep vu cho can bQ nhan vien, thong qua hinh thirc dao
tao nQi bQ va su d\lng cac chuang trinh dao t~o tu ben ngoai. Can bQ nhan vien dUQ"c
Cong ty h6 trQ"kinh phi dao t~o trong va ngoai nuac trong vi~c hQc t~p nang cao
nghi~p V\l, chuyen mono

Chinh stich luang thuang, phuc 19'i:
_ Cong ty da xay dvng chinh sach luang, thu6ng phil hqp vai tung vi tri cong

vi~c, ky nang va trinh dQ chuyen mon cua can bQ nhan vien nh&m ghi nh~n dung muc
nang l\1c va kSt qua cong vi~c cua tung ca nhan, d6ng thai t~o dQng l\1c khuySn khich
can bQnhan vien phat huy nang h.rc, trach nhi~m d~ nang cao nang sUfrt,chfrt luqng va
hi~u qua cong vi~c.

_ Cong ty thuang xuyen th\1c hi~n danh gia nang l\1c, y thuc, hi~u qua cong tac
va muc dQ dong gop cua can bQ nhan vien cho S\1phat tri~n cua Cong ty d~ ap d\mg
chinh sach khen thuang phil hqp. Hang nam, Cong ty tlmg kSt va tiSn hanh tuyen
d~O'ngkhen thu6ng xung dang cho cac t~p th~, ca nhan co thanh tich va dong gop xufrt
sac.
3. Tinh hinh diu to', tinh hinh th\fc hi~n cac d\f an

a) Cac khoan dau tu lan, tinh hinh th\1c hi~n d\1 an:
Cong ty t~p trung dau tu xay d\1ng san phfim phfin m~m quan tri ngu6n l\1c doanh

nghi~p ERP phil hqp vai doanh nghi~p Vi~t Nam, hi~n dang a giai do~ dao t~o nhan
S\1;TiSp t\lC dfiu tu nang cfrp san phAm phfin m~m quan ly cua hang ban le xang dfiu
(EGAS); Dfiu tu nang cfrp/hoan thi~n san phAm t\1 dQng hoa cua hang, b6 sung cac
chuc nang quan ly hi~n d~i; Dfiu tu h~ th6ng h~ tfing m~ng cong ngh~ thong tin; Dfiu
tu h~ th6ng cac thiSt bi van phbng, may moc va thiSt bi cho phbng Lab.

Trong nam 2016, Cong ty da tri~n khai cac d\1an chinh sau:

_ Tri~n khai thanh cong d\1 an Cung cfrPh~ th6ng phfin m~m quan tri ngu6n l\1c
doanh nghi~p EGAS-ERP cho Cong ty Xang dfiu Qu6c gia Lao (gia tri 358,000 USD);
d\1 an Cung cfrP phfin m~m quan ly cua hang ban Ie xang dfiu (EGAS) cho Cong ty
TNHH Petrolimex Lao (gia tri 66,915 USD).

_ Tri~n khai thanh cong d\1 an Cung cfrPva tri~n khai phfin m~m quan ly h~ th6ng
clla hang xang dfiu (EGAS) cho cac Clla hang phat sinh; KSt thuc nam 2016 da tri~n
khai nQi dung t\1 dQng hoa clla hang ban Ie xang dfiu (AGAS) cho 1.842 cua
hangll.978 cua hang dang k-y; Tri~n khai san phAm ban hang t\1 ph\lc V\l them 07 clla
hang cua Cong ty Xang dfiu Khu V\1CI.

CONG TV cO PHAN TIN HQC VI!:N THONG PETROLIMEX
561 KhAm Thi6n, £>6ng£>a,Hi! N¢i, Vi~t Nam T(04)351B-2070 F (04)3511-9462W.www.piacom.com.vn
VPGD: TAng 15 toa nhi! DeTech Tower, s6 OBCT6n ThAt ThuyAt, My £)Jnh2, Nam Til Li6m, Hi! N¢i, Vi~t Nam Trang 24



- Cung cAp dich vu bao tri, dam bao hoat dong h~ thong EGAS cho han 2.400
cira hang tren toan h~ thong ban le cua Petrolimex.

- Cong ty ti~p tuc trien khai thanh cong cac du an H6 tro v~n hanh ERP, dich vu
v~n hanh Trung Him dtr lieu, dich vu quan tri cac img dung cho T~p doan Xang dfiu
Vi~tNam.

- Tri€n khai dtr an nr dOng h6a kho Cai Mep cho Cong ty TNHH Hai Linh voi
mOt giai phap irng dung d6ng bo, quy mo Ion, da linh V\IC, nhieu irng dung cong nghe
moi nhir the tir, bang dien tir, hoat dOng tren moi tnrong Internet, tich hop voi phfin
mem quan lY,... mang lai gia tri 17,7 ty d6ng.

_ Lfin dfiu tien Cong ty da trien khai thanh cong giai phap 6n dinh ap suAt dubng
6ng kho xang dfiu su d\lng bi~n tfin, v6i cac uu di€m vuqt trQi trong di€u khi€n chinh
xac, ti~t ki~m nang luqng, tang tu6i thQ thi~t bi·

b) Cac cong ty con, cong ty lien k~t.

Khong c6

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tili chinh

Dan vi tinh: Trieu d6ng

Chi tieu Nam 2015 Nam 2016
0/0 tang giam
2016/2015

* fJ6i vai t6 ehue kh6ng phid ia t6 ehue
tin d1:lngva t6 ehue tai ehinh phi ngan
hang:

T6ng gia tri tai san 73.091 99.369 35,95

Doanh thu thufin 119.548 137.846 15,31

LQ'inhu~n tir hoc,ttdOng kinh doanh 16.239 20.203 24,41

LQ'inhu~n khac 13 (7) -

LQ'inhu~ntru6cthu~ 16.252 20.196 24,27

LQ'inhu~n sau thu~ 13.504 16.720 23,81

Ty l~ lQ'inhu~n d\I ki~n tra c6 tuc (%) 39,99 80,00 100,06

(Ngu6n: Baa eao (ai ehinh ali ki~m toan niim 2015 va niim 2016)

b) Cae chi tieu tili chinh chti y~u

Chi tieu
Nam
2015

Nam
2016

Ghi chu

...L_9._~i t~~!!_y_~_~~4!}_i1!}_g_t.hqf!:~ t.l?4..'!_.._ . .__ .m.

~_B.~.~§_!l?:~nl!_.!.~~g.J?:g~~h.~g::........m ••• _••• - --_.- ••• - ••••••••••••••

..m.. __~&.._ ___~'._L _.m _ _ _.m __ ·············_
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Chi tieu
Nam Nam
2015 2016

13,59

Ghi clni

2. Chi tieu vJ co cdu v6n
m...... __ ....._ ... m .. .. mom ...m.m ~ ...?_ m.m ... ~'.Q_ ._.._. . .._.m _._ .... _....m.··

3. Chi tieu vJ nang luc hoat dong......__.._-_ __ _-_ _ _-_._ __ .._...... . - !.- ---.- - : - ~.............. __ _ _ _--_.......... _ _........... . _ _._------- ._-----_ _--_ ..__ ..

_~_Y.~~g..q~~y_h~~g_!~~__~9..:... . __..__ __..__ _ m _ .._..m.m_ .._ _+--_··..··..·····..·_······..···_·..·.._ .

...9..~~..y..9.!:l.h.~!:l.gJ?~~.H..~!:l.g.!.~~~9.~~!:l.hq~~~........... _ ~ ~.? JJ..&? _ _m m.m

............J.z?.4..... . J ~2 .....Q.9.~~.!.h~..!.h.~~~I~.~g...!~~~.~!:l........
...4. 9._~L~!.~.1!...._'!..~..~~4 ..r.!_q'!_g-~('!:!!.~9.:..L m..................... .. .. _ m.. ·········· m __ .. ·__ ·_ - - _ --- .

+H~ s6 thanh toan nhanh

~H ..~~Q~g(!9.!:l.g.!.~!.~~.~m..................................•••••••••• m _··· ••••••••
m ~~?.

9..56

+ Ty su~t Loi nhuan sau thue/V 6n chu sa
..h.f!.~~.!.~.q~~!:l.{B.Q§l....... . m •

..9~~.? m... .m _............. .. .

.Q?..~~.... ..m....... m.m .

32,50 35,62

+ Ty su~t Lei nhuan ill hoat d(>ng kinh
doanhfl)oanhthuthu~n

14,65

(Nguon: BaD CaD tai chinh da kiem todn nam 2015 va nam 2016)

5. CO'eiu e8 dong, thay d8i van dAu nr ciia chu SO' hnu

a) ca phfln:
T6ng s6 c6 phan dang hru hanh: 3.000.000 c6 phan

S6luqng c6 phan tu do chuyen nhuong: 3.000.000 c6 ph~n

S6 luong c6 phan bi han che chuyen nhirong: 0 c6 phan

b) Ca cnu ca dong:
Danh sach c6 dong nam gifr til 5% von di~u l~ tro len:

S6 1 Kham Thien,
T~p doan Xangd~u Vi~t Nam PhuOng Kham Thien, 0100107370 1.509.927 50,33%

_m...._ _............. ..m .. _ _m Q.u~~..~~~g_~~Lg~~.2L._..................._ m _m._ .. · m ..

57 Huynh Thuc Khang,
PhuOng Lang H~, Qu~n 0100684378 440.672
~ ..<?~g~~<..g~J~2..L _m m ••••• _ .. m _ _ ..·_

I..SoCMND-
HQ ehi~u/Sa
GCNJ>KKDI
Sa Quy~t
dinh thanh

lap

C8 dong J>ia chiTT

1

T~p doan Buu
2 chinh vi~n thong

Vi~tNam

I.. .,
So co
h A .,

P an sO'
hii'u

Tyl~
SO' hii'u

14,69%
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J.So CMND-
HQ chi@u/SA J. ?

GCNDKKDI
So co Tyl~

TT ca dong Dja chi phAn SO'J. J.So Quyet hii'u
SO' hfru

djnh thanh
HIp

TAng 19, Toa nha

3
Hoang Hai Keangnam Landmark 011714327 300.758 10,03%
Duong 70, Ph~m Hung, Til

--
Liem, Ha Noi

............- .__.......__...._......._ ......_..._.._._..._-_......_......._- -_........_......._-_.._......_......_.__ ...!...._..._ ......._....._._................... .........._---_ ............................_ .._._ ....-......-_ ....... -_._.........._ ..._ .....__ ..._-_ .. M............... •.. _··· ... •• .. ·_·· __ ··_··

Tang cong 2.251.357 75,05%

(Nguon: Danh sach c6 dong Cong ty tai ngay 3111212016)

Co cdu c6 dong tai thai di~m 31/12/2016:
J.? ,

So co ph an
SO' htru

...~.O~~~I!.~...__.._!9_~_~~3~I~0.00Q_.._. ...._§8,i!!_!~

20.5~?..J.?.9..~.9..9..9... .._.. ~~&.!..~?...
o 0%

TT ca dong
J.Solll'Q11g
ca donI!

Ta chuc 4I

1 I9._~h.f!~_!~~!l:g!l:~.9.:~ ~ _ ~~Q?8~}!.? .
_.._~ __I9._.~h.f!~_!l:~9.:~.~g~~L.__ __ ..9.__ __..__ __. _. 0

II cs nhan
•••••••• __ ••••••••• _ ••••H•••••••••••••• _ ••__ _." ••••••••••••••••••••••••••

1 .g.~..~h.~!l:.!~~.!l:g.!l:.~9.:~... .
941.681........_ _ .139

139

o
941.681..................................................................

o...1 Cci ~.~g_!l:~9'c!l:g~.~~.._
III ~~p.~.!~.~_q~y.. . _.._ .

Tang gia tr]
(VND)

Ty l~ SO'
hii'u

_2..~.~.!~~.~..!_~_QQ_9 _ _..~!,~9o{~.
9.416. 8 t9..~.9..9..9. _ _.?J'.?~~?

o 0%

o 0 0 0%
........ H....................... . _ _ __ .._ M _ _··.. ·

143 3.000.000 30.000.000.000 100,00%

(Nguon: Danh sach c6 dong Cong ty tai ngay 3111212016)

c) Tinh hinh thay dai vAn dAu nr ciia chii SO' hfru:

Khong co
d) Giao djch ca phi@u quy:

Khong co
e) Cac chung khoan khac:

Khong co
6. Bao cao tac dQng lien quan d@nmoi truong va xii hQi cua cong ty

6.1. Tuan thu phap lu~t v~ bao v~ moi trmrng
_ S6 lfut bi xu ph:;ltvi ph~m do khong tuan thu lu;%tphap va cae quy dinh ve moi truemg:

Khong co
_ T6ng s6 tien bi xu ph:;lt vi phi,Ulldo khong tuan thu lu;%tphap va cae quy dinh ve moi

truemg: 0 d6ng.
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6.2. Chinh sach lien quan d~n nguei lao dQng

S6lao dQng d~u nam 2016: 92 nguoi;

S6 lao dQng tang trong ky: 15 ngiroi;

S6 lao dQng giam trong ky: 5 nguoi (cham dirt hop d6ng lao dong)

S6 lao dong c6 m~t dSn 31/12/2016: 102 ngiroi;

S6 lao dQng binh quan: 96 nguoi.

Ti€n hrong binh quan: 21.750.000 d6ng!nguai/thang

Cong ty thuc hien d~y du cac chinh sach v€ bao hiem xa hQi, bao hiem y tS, bao
hiem th~t nghiep va cac ch€ de>nghi phep nam, nghi 6m dau, thai san cho ngiroi lao
dQng thea quy dinh cua Luat lao dong. Ngoai ra, Cong ty con c6 chinh sach kham sire
khoe dinh ky 01 l~n/nam; Cong ty tham gia g6i bao hiem cham s6c sire khoe va h6 tro
cho nguoi lao dQng; chinh sach du lich he; ch€ dQphuc loi nhan cac ngay l~ Ian (T€t
Duong lich, t€t Nguyen dan, Gi6 t6 Hung Vuong, QU6c t€ lao dQng, T€t dQc l~p,....)

DuQ'cxac dinh la mQt trong nhung nhi~m V\1trQng tam cua nam, Cong ty ti€p t\1C
dAym~nh cong tac dao t~o nQi bQ; cu can be>tham gia chuong trinh dao t~o quan ly; ra
soM d~ nang c~p nQi dung chuong trinh dao t~o nhan vien cua cac phong ban; t6 chuc
16 kh6a truy€n thong nQi bQvai 518 luqt nguai; t6 chuc 03 lap dao t~o ngh€ cho nhan
vien mai; t6 chuc 15 kh6a nang cao nghi~p V\1cho 66 luqt nguai. S6 gia dao t~o trung
binh nam 2016 la: 63 gialnguai/nam.

Cong ty thuang xuyen c6 cac chuong trinh dao t~o, t~p hu~n giup can bQ nhan
vien nang cao ky nang chuyen mon, ky nang qmin ly va cac ky nang m€m khac.

6.3. Bao cao lien quan d~n trach nhi~m d6i vOi cQng dAng dia phU'ong
Trong nam 2016, Cong ty tich qrc thvc hi~n cac chuong trinh v~n dQng va tham

gia ung hQ cac quy xa hQi tit thi~n do T~p doan va dia phuO'ng phat dQng:

_ T6 chuc cac dqt lam tit thi~n t~i cac truang hQc vung cao: T~ng qua cho hQc
sinh t~i truang Ti~u hQc Duy Phong, xa San Thang, TP. Lai Chau, tinh Lai Chau;
T~ng qua cho cac hQc sinh truang Ti~u hQcNa Sac, xa Na Sac, huy~n Ha Quang, tinh
Cao B~ng vai t6ng s6 ti€n khoang 100 tri~u d6ng;

_ Thvc hi~n ung hQ d6ng bao mi€n Trung kh~c ph\1c h~u qua Iii l\1t 01 ngay
luong! can bQnhan vien (s6 ti€n: 43 tri~u d6ng);

_ Tham gia phong trao hi€n mau tinh nguy~n do T~p doan Xang d~u Vi~t Nam
phat dQng vai 14 luqt nguai tham gia hi€n mau vai t6ng s6 g~n 4.000 ml mau;

- Tich cvc tham gia phong trao Gia Trai d~t;

_ T6 chuc tham hoi thuO'ng binh, gia dinh li~t sy, can bQ lao thanh cach m~ng va
g~p m~t cu6i nam, t~ng qua dip t€t Nguyen dan cho can bQnhan vien huu tri;

_ Tham gia vao cong tac giu gin tr~t tv, phong ch6ng chay n6; d~u tranh phong
ch6ng t~ n~n xa he>i(J cO'quan ciing nhu C\1mdan cu, xay dvng 16i s6ng lanh m~nh;
thvc hi~n t6t cUQcv~n dQng toan dan doan k€t xay dvng cUQcs6ng mai tren dia ban
C\1mdan cu, thvc hi~n van minh trong cO'quan.

CONG TY cO PHAN TIN HQC VI~N THONG PETROLIMEX
501 Kham Thi6n, £)Ong£)a, Hi! N~i, Vi~t Nam T(04)3518-2070 F (04)3511-9462W.www.piacom.com.vn
VPGD: Tang 15 toa nhi! DeTech Tower, 56 08C TOnTh4t Thuy6t, My £)Jnh2, Nam Til Li6m, Hi! N~I, Vi~t Nam Trang 28



III. BAo eAo vA DANH GIA eVA BAN GIAM DOC
Nam 2016, tinh hinh thS gioi di~nbien phirc tap, kinh tS thS gioi phuc h6i cham.

Trong mroc, kinh tS vi mo CO'ban emdinh, chi s6 gia tieu dung, ty gia ngoai t~ tang 0
mire thap, Nghi dinh 83/20 14IND-CP tao nen m6ng can ban d€ dftn d~t viec kinh
doanh xang dAuvan hanh thea CO'ehS thi tnrong, Kinh tS e6 dAuhieu Amlen nhung
con rAtnhieu kh6 khan, nang suat, hieu qua, sue canh tranh cua nen kinh tS con thap,

Mac du co nhieu kho khan, nhung voi viec dinh huang dung d~nv~ thi tnrong va
san pham cua Hoi d6ng quan tri; duoc su giup dO'cua T~p doan Xang dAuVi~tNam,
su ung he>cua die e6 dong cung su n6 luc cua ban di~u hanh va toan th€ can be>nhan
vien, nam 2016 Cong ty da d~t dU9'enhiing kSt qua nhu sau:

KSt qua th\le hi~n kS ho~eh kinh doanh nam 2016: Doanh thu d~t 137.846 tri~u
d6ng b&ng115,31% so v6i nam 2015 va b&ng96,59% so v6i kS ho~eh nam. L9'inhu~n
tru6e thuS d~t 20.196 tri~u d6ng, b&ng124,27 so v6i nam 2015, b&ng101,08% so v6i
kSho~ehnam.

Doanh thu ngoai nganh d~t 27.862 tri~u d6ng, chiSm20,21% doanh thu ban hang
va eung cApdieh V\l.

Doanh thu xuAtkh~u: 300,700 USD (Ba tram nghin, bay tram dol a My).
T6ng gia tri h9'Pd6ng kinh tS Icy kSt luy k~ la 159.145 tri~u d6ng, b&ng111,51%

k~ ho~eh; trong d6 gia tri Icy k~t cae h9'P d6ng m6i trong nam 2016 la 119.313 tri~u
d6ng, d~t 83,6% k~ ho~eh va b&ng198% so v6i nam 2015.

Ty trQngdoanh thu dieh V\l tang so v6i nam 2015 tir 50,3% len 53,4%, ty trQng
doanh thu thi~t bi giam tir 49,7% xu6ng 46,6%.

2. Tinh hinh tili chinh

a) l1nh hinh tai san
T6ng gia tri tai san eua Cong ty d~n 31/12/2016la 99.369 tri~u d6ng, tang 26.278

tri~u d6ng, ty l~ tang 36%; trong d6:
+ Ti~n va cae khoim tuang duang ti~n ghim 17.499 tri~u d6ng, 0 mue 20.168

tri~u d6ng, ty l~ giam 46,5%.
+ Cae khoan phai thu ng~n h~n tang 41.214 tri~u d6ng, 0 mue 68.228 tri~u d6ng,

ty l~ tang 152,6%, ehu y~u do cae d\l an hoan thanh vao thai di€m eu6i nam tai ehinh
va chua thu dU9'eti~n. Cae khoan phai thu d~u trong h~n thanh toan, khong e6 khoan
n9'kh6 doi.

+ Hang t6n kho tang 1.531 tri~u d6ng, 0 mue 5.329 tri~u d6ng, ty l~ tang 40,3%.

+ Tai san e6 dinh giam nhy (109 tri~u d6ng) xu6ng mue 2.727 tri~u d6ng.

+ Tai san do dang dai h~n 0 mue 1.267tri~u d6ng.
CO'eAutai san ng~n h~nlT6ng tai san tang tir 94,8% t~i thai di€m eu6i nam 2015

len 95,8% t~i thai di€m eu6i nam 2016; Tid sim diti h~nlTemgtiti si'mgiam tir 5,2%
xu6ng con 4,2%.
b) l1nh hinh n(1phai tra

N9' phai tra eua Cong ty d~n 31112/2016 la 45.253 tri~u d6ng, tang 19.011 tri~u
d6ng, ty l~ tang 72,4% la khoan n9'ng~n h~n; trong d6 ehu y~u lit khoan phai tra nguai
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ban ngan han, gia tri 27 .661 trieu d6ng. Cong ty chua phat sinh khoan vay no ngan
hang.
3. Nhfrng cal ti~n v~ CO'cAu t8 clnrc, chinh sach, quan ly

Quy che Quan ly tai chinh Cong ty da: duoc sua d6i cho phil hQ'Pvoi d~c di~m
kinh doanh hien tai cua Cong ty va cac van ban huang dfin cua Nha nu6c.

Quy ch6 Quan ly dAutu duoc ban hanh tit thang 04/2016 va da:dircc ap dung cho
cac du an dAutu trong nam 2016.

Xay dung h~ thong khung nang hrc 15i (CCF) va h~ thong danh gia hieu suAt
cong viec (KPI). Dua vao v~n hanh h~ thong phan mem quan ly thong tin kinh doanh,
nhan su - ti~n luong, k6 toan tai chinh da:giup tang hieu qua su dung lao dong, quan ly
chat che cac ngu6n Ivc va giup cho vi~c phan ph6i ti~n luong cho nguai lao dQng
duQ'cthvc hi~n nhanh chong, kip thai.

Thanh l~p phong Dam bao ChAt luqng tit ngay 01110/2016, thanh l~p bQ ph~n
phap ch6 trvc thuQc phong T6ng hQ'P,tai cAu truc Trung tam Dich V\l PhAn m~m va
ERP. Bu6c dAu cac bQ ph~n da:ho~t dQng hi~u qua, cong tac quan ly chAt luqng duQ'c
chu tn,mg; cac van ban, hQ'Pd6ng thuong m~i da:duQ'cki~m soat dam bao tinh phap ly
ch~t che han.

4. K~ ho~ch phat tri~n trong nam 2017

4.1. Cac m1}ctieu chu y~u:

- T6c dQtang truOng doanh thu, IQ'inhu~n tren 5%;

- Ty tr9ng doanh thu ngoai Petrolimex tit 20% d6n 30%;

- Ty l~ tra c6 mc: 18%;

- Ti~n luong binh quan: 21 tri~u d6nglnguai/thang

4.2. K~ hoach tid chinh t8n2 hO'p nam 2017:

Tri~~d.

Tr~~.~d

137.846 147.054
.......................... __ .._~ .._ _M_ _ " .., _._ _ _ -_ .

20.196 20.721

106,68
..........-..__ .._._ .

102,60
1 Doanh thu thuAn. .._ __ " _ _ .

2 __I_9.gg_1:N:_.!~¢.~!h~~ ._ ._....

vi
tinh

I.

Th,!c K~
Ke ho~ch
nam 20171

hi~n ho~ch Th,!c hi~n
nam nam nam 2016
2016 2017 (%)

STT Chi tieu

DO'n

......__? _ _..!.9.gg..!=.N__~~~..!h~6 Tri~u d ._..~.~.~_?_~?_~..~~.?.~_~_- -..---~-?.~~~~-
__i ..It~~~!_!:_~_ST~g~H---. __ . __!'~__ .. _...._~_~.:.?_~__.. ..~9 ,80 ~_3,66_

. _t._ .Iy._~~~!..!::N:§!.(Y.!?1 _.._._..._... ._~...._..... . ....5~:!...~.-.- ,"..,_-??~~.?.--.- '"-~-~~'..~~
6 IyJ~ ~h~.~~9.!~.~.(~o.l... _ _~o. _..~~.~??.. 18,0 ..~?'.~?
7 T6ng gia td dAutu Tri~u d 3.760 40.740 1.083,51

(Ngu6n:Ki hogch kinh doanh nam 2017)
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4.3. MQt sAgiai phap chii y~u:

* v~th] truong
Ti~p tuc xac dinh thi tnrong nQi bQ T~p doan Xang dftu Viet Nam la thi tnrong

chinh cua Cong ty. T~p trung phat trien thi tnrong ngoai nganh va thi tnrong nuoc
ngoai, phan dAuty trong thi tnrong ngoai nganh amire 30%.

* v~san ph§m
- Tiep tuc duy tri cac san pham, dich vu chu hrc cua Cong ty:

o Giai phap quan tri nguon hrc doanh nghiep;

o Giai phap quan ly cira hang ban Ie xang dftu: EGAS, AGAS;

o Dich vu h6 tro van hanh va bao tri SAP_ERP;
o Nhom giai phap tv dong hoa kho xang dftu: Tv dong hoa ben xuat, tv

dQng hoa ph6i trQn nhien li~u sinh hQc, tv dQng hoa do b6n;

o Dich Vl,lv~n hanh Trung tam dfr li~u va quan tri cac ung dl,lngtren Trung
tam dfr li~u;

o Dich Vl,l thi~t k~ va thi cong h~ th6ng m~ng;

_ Nghien cuu nang cApva phat tri~n san phAm, dich Vl,lm6i:

o Xay dvng giai phap quan tri ngu6n lvc doanh nghi~p ERP-PIACOM;

o B6 sung cac chuc nang quan tri nang cao cho EGAS;

o B6 sung chuc nang cho SAP;
o Dich Vl,l thue mua tai san cho cac nhom giai phap tv dQng hoa cua hang

ban Ie xang dftu;

o Tri~n khai giai phap in Receipt til EGAS.
* Thi~t l~p m6i quan h~ VO;cac nha cung cip: Ti~p tl,lCcung c6 m6i quan h~

v6i cac hang san xuAt va cac d6i taco Thuc dAyva rna rQng vi~c t6 chuc cac bu6i gi6i
thi~u, dao t~o v~ san phAm, giai phap cua cac Hang.

* V~ phat tri~n mtlng luo; dich v\l: Ti~p t\lC hQ'ptac v6i cac cong ty xang dftu
d~ phat tri~n m~g lu6i cQng tac vien trong vi~c tri~n khai va v~n hanh dv an cua hang
xang dftu.

* Phat tri~n cong tac kinh doanh
_T~p trung phat tri~n chAt lUQ'llgdQingu lam cong tac kinh doanh. B6 sung nhan

lvc va t6 chuc dao t~o chuyen sau cho can bQnhan vien lam kinh doanh.

_ Ti~p tl,lc thvc hi~n hQ'Ptac lao dQng trong khau xay dvng san phAm va tu vAn
giai phap v6i khach hang.

_ Nang cAp chAt lUQ'llgcong tac k~ ho~ch, chAt lUQ'llgcong tac mua hang, xay
dvng va ban hanh chinh sach kinh doanh hang nam.

* Cong tac tAchuc, lao dQngva ti~n luO'ng
_Ra soat cAu truc hQ'p ly mo hinh t6 chuc Cong ty phil hQ'pv6i dinh huang kinh

doanh.
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_ Ti~p tuc tri~n khai v~n hanh Quy che T6 chirc can bo, t6 chirc dao tao cho can
bo trong quy hoach d~ chuan bi t6t nguon can bo dap irng yeu cAunhiern vu; ti~n hanh
luan chuyen can bo phil hop voi nang luc va yeu cAucong taco

_ Ti~p tuc trien khai thirc hien Quy ch~ ti~n luong da ban hanh. Nang cao hieu
qua trong viec S11 dung phan h~ ti~n luong trong phan mem h~ thong thong tin
PIACOM;

- Ti~p tuc tuyen dung b6 sung nguon nhan lire.

* Cong tac Tal chinh k~ toan
_Dira phan h~ k~ toan tai chinh - kinh doanh hang h6a, k~ toan quan tri vao hoat

dong;
_Tang cuong chirc nang kiem tra, giam sat; chu dong tham gia vao cac khan khao

sat gia va dam phan ky k~t cac hop d6ng mua hang, ban hang, quy~t toan cac dv an.

* Cong tac quan tri doanh nghi~p
_ Tri~n khai h~ th6ng khung nang lvc l5i CCF va h~ th6ng chi s6 danh gia hi~u

su~t cong vi~c KPI vao ho~t dong qufm tri cua Cong ty, coi day la mot nhi~m V\l trQng
tam cua nam 2017;

_ Ti~p t\lC thvc hi~n cac buac trong quy trinh thea tieu chuAn ISO, xay dvng
chuong trinh va cong C\lgiam sat vi~c duy tri va thvc hi~n ISO t~i cac don vi;

_T~p trung tri~n khai quy~t li~t cac ilng d\lng cong ngh~ thong tin trong cong tac
quan trio

* Cong tac dAu tu
Cong ty ti~p t\lc dAutu d~ phat tri~n san phAm:

- Tri~n khai dAutu san phAmERP;

- DAutu van phong lam vi~c va phuong ti~n di l~i;

_ DAutu h~ tAng cong ngh~ thong tin d~ ph\lc V\l cac dv an ngoai xa hoi
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IV. DANH GIA CVA HQI DONG QUAN TRJ VE HO~T DQNG CONG TY
1.Danh gia ella HQidang quan tr] v~ cac m~t hoat dQngella Cdng ty

Nam 2016, Cong ty da co ban hoan thanh cac chi tieu k~ hoach d~ ra. Doanh thu
ban hang va cung c§.pdich vu dat 137.846 trieu d6ng, bang 115,31% so voi nam 2015,
chi bang 96,60% so voi k~ hoach duoc giao. LQ'inhuan tnroc thue dat 20.196 trieu
d6ng, bang 124,27% so voi nam 2015 va bang 101,08% so voi k~ hoach nam, Ty l~
chi tra c6 nrc du kien 44,59%.

Cong ty da bam sat muc tieu chien hroc tro thanh doanh nghiep cong nghe thong
tin han~ d~u Viet Nam trong cung c~p giai p_!lapquan ly nganh xang d~u va d~u khi.
San pham cua dich vu cua Cong ty da co cho dung tren thi tnrong, duoc khach hang
trong va ngoai mroc tin dung. Cong ty phat tri~n thi truOng ngoai nganh da d~t duQ'c
k~t qua kha quan khong chi a thi truimg trong nuac. Nam 2016, Cong ty tri~n khai
thanh cong cac d\l an tr<;mgdi~m t~i thi truOngLao va ti~p t\lCcac ho~t dQngxuc ti~n
rna rQngthi truOng. Trinh dQcan bQnhan vien da duQ'cnang len mQtbuac thea huang
chuyen nghi~p. Nam 2016 la nam rna d~u nhi~m ky 2016-2020, la nam thu 8 lien t\!c
Cong ty hoan thanh k~ ho~ch kinh doanh vai k~t qua nam sau cao han nam truac 10%.
Cong ty chinh thuc giao dich c6 phi~u tren san UPCoM ill ngay 22/02/2017.

2. Danh gia ella HQidang quan tri v~ ho~t dQngella Ban Giam dAeeong ty
HQid6ng quan tri da th\lc hi~n mQtcach nghiem tuc va co hi~u qua cong tac chi

d~o, giam sat ho~t dQngclla Ban Giam d6c, kip thai giai quy~t nhilng v~n d~phat sinh
thuQcthAmquy~n clla HQid6ng quan tri nh~m t~o di~u ki~n thu~n lQ'icho ho~t dQng
di~uhanh CllaBan Giam d6c.

Trong nam 2016, HQi d6ng quan tri da ti~n hanh hQp 03 phien va 01 l~n l~y y
ki~n cac thanh vien b~ng van ban. Chi d~o quan trQngclla HQid6ng quan tri nam 2016
da duQ'cCong ty th\lc hi~n la: Duy tri t6c dQtang truang doanh s6, ca ban hoan thanh
k~ ho~ch kinh doanh; t~p trung d~u tu xay d\lng san phAmmai, phat tri~n ngu6n nhan
l\lc va nang c~p h~ th6ng quan tri; dang kY giao dich c6 phi~u tren san UPCoM; ban
hanh Quy ch~ quan ly d~u tu va da duQ'cap d\lng cho cac d\l an d~u tu trong nam
2016.

Chll tich HQid6ng quan tri da tham d\l hQpgiao ban hang quy va co y ki~n chi
d~o, hQpcong tac xay d\lfig k~ ho~ch san xu~t kinh doanh clla Cong ty; Chi d~o tri~n
khai cac cong vi~c kinh doanh thea tinh th~n cac Nghi quy~t clla f)~i hQi d6ng c6
dong, nghi quy~t, quy~t dinh clla HQid6ng quan tri, vi~c chuAnbi cac d~ an, d\l an clla
T~pdoan.

Giam d6c di~uhanh Cong ty da bam sat nghi quy~tCllaHQid6ng quan tri d~ tri~n
khai cong tac mang l~ihi~u qua kinh doanh cho Cong ty.

Cac thanh vien khac CllaHQi d6ng quan tri th\lc hi~n t6t nhi~m V\l thea phan
congoTich C\lCtham gia y ki~n thuc dAyho~t dQngsan xu~t kinh doanh CllaCong ty.

* K~t qua n8i b~t:
_Hoan thanh cac chi tieu k~ ho~ch kinh doanh nam, dai s6ng can bQnhan vien

duQ'cnang cao, lQ'iich clla c6 dong duQ'cdam bao;
_Doanh thu thi truOng ngoai nganh d~t 20,22% tren t6ng doanh thu ban hang va

cung c~p dich V\l, trong do xu~t khAusang thi truOngLao gia tri 300,700 USD;
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_Hoan thanh viec dang ky chimg khoan IAn dAu va dang kY giao dich c6 phieu
tren san UPCoM, danh dAubuoc phat trien, h9i nhap va thi tnrong h6a cua Cong ty;

_Cong ty da dAymanh cong tac nang cAph~ thong quan tri n9i b9 thong qua hoat
dong dao tao n9i b9, hoan thanh xay dung khung nang hrc 15i (CCF) va danh gia hieu
suAtcong viec KPI d6 dua vao v~n hanh ttr 0110112017.
3. Cac k~ hoach, djnh htrong cua HQidang quan tr]

3.1. Cac muc tieu chii y~u nam 2017:
Cong ty phan dAu gift virng vi tri doanh nghiep Cong nghe thong tin va Tu d9ng

h6a nganh xang dAuhang dAuVi~t Nam.

Cac chi tieu chu y~u:

- T6c d9 tang tnrong binh quan tren 5%/nam;

- Ty trQng doanh thu ngoai Petrolimex tiI 20%-30%;

- Ty 1~chi tra c6 tuc t6i thi6u 18% nam.

3.2. Cae ghii phap, dinh hU'ang
Ti~p t\lC xac dinh thi trubng n9i b9 T~p doan Xang dAuVi~t Nam la thi trubng

chfnh d6 Cong ty xay d\l'ng va phat tri6n nang l\l'c kinh doanh cung cAp cac giai phap
quan ly nganh xang dAu. Duy tri cac san phAm, dich V\l chu l\l'c, t~p trung dAu tu xay
d\l'ng san phAm mai, phat tri6n ngu6n nhan l\l'c va nang cAp h~ th6ng quan trio Kien
dinh m\lC tieu phat tri6n thi trubng ngoai nganh tiI 20 - 30%; ti~p t\lC phat tri6n thi
trubng Lao, Myanmar va thi trubng khu V\l'CDong Nam A.

Nang cAp chAt luQ1lgcong tac kinh doanh, cong tac quan tri doanh nghi~p; Nang
cao chAt luQ1lgva hi~u qua quan ly, di~u hanh thea h~ th6ng quan ly chAt luQ1lgthea
tieu chuAn ISO; Tri6n khai h~ th6ng khung nang l\l'c 15i (CCF) va h~ th6ng chi s6 danh
gia hi~u suAt cong vi~c (KPI) vao ho~t d9ng quan tri cua Cong ty; Dam bao du ngu6n
nhan l\l'c ph\lc V\l san xuAt kinh doanh; Ra soat, tai cAu truc h~ th6ng t6 chuc thea
huang tinh gQn, hi~u qua. Tim ki~m mua tr\l sa van phong Cong ty d6 6n dinh ho~t
d9ng san xuAtkinh doanh.
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v. BAo cAo TAl CHiNH

1.Y ki~n ki~rn toan
Bao cao tai chinh nam 2016 duoc thuc hien boi Cong ty TNHH Ki6m toan An

Vi~t (thanh vien dQc l~p cua GMN International).
y kien cua Ki6m toan vien: Bao cao tai chinh da:phan anh trung thuc va hop ly,

tren cac khia canh trong y~u, tinh hinh tai chinh cua Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam
2016 cling nhu k~t qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyen ti~n t~ cho nam
tai chinh k~t thuc cung ngay, phu hQ'Pvoi Chuan mire k~ toan, Ch~ dQ k~ toan Vi~t
Nam va cac quy dinh phap ly co lien quan d~n viec l~p va trinh bay Bao cao tai chinh.

2. Bao cao tal chinh duq'c ki~rn toan (Kern theo)/

Phan Thanh Sdn
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