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CONG TY CO PHAI{ DU LICH QUOC TE VUNG TAU

r. ruONG TrN cHUNG vn cOxc rY

1. Th6ng tin kh6i quit:

- TOn giao dfch: C6ng ty C6 phAn Du llch Qu5c t6 Vfing Tiu
- TOn titing anh: Vungtau Intourco Resort Joint Stock Company

- T6n viettht: Vungtau Intourco Resort

- Gi6y chimg nhfln gdneki ki{ doanh sO +gO:000487 ddng ki lAn ddu.ngdy
3111212007 do So k6 ho4ch vd dAu tu tinh Bd Ria - Vfing Tdu c6p.Thay dOi lAn

2: s5 3500833679 cdp ngey 25l04l20II,thay Adi tAn 3: ngdy 03/04/2012.

- Dia chi: 01A Thny V6n, Phudrng 8, TP Vflng Tdu, tinh Bd Ria Vffng Tdu

- DiQn thopi: 064.3585 325 - 3585 326

- Fax: 064.3585 327

- Email: info@intourcoresort.com.vn

- Website: http://www.intourcoresort.com.vn

- V6n diAu l0: 82.400.000.000 ddng (Tdm mucvi hai tj'b6n trdm triQu <l6ng chin)

- Ma cd phi6u : VIR

- Logo COng ty:

2. Qu5 trinh hinh thirnh vh phSt tri6n :

C6ng ty CO phAn Du lich Qu6c tti Vfing Tdu (Vung Tau Intourco Resort)

tiAn th6n ld Khu du lich nghi dudng Vfing Tdu t4rc thuQc C6ng ty Dich vp Du
lich Qu6c t6 Vfing Tdu (Vung Tau Intourco). Khu du lfch nghi dudng Vfing Tdu

dugc inann lap ttreo Gi6y chimg nh4n ddng ky kinh doanh sO +9t6000049 ddng
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ky.lAn <IAu ngdy 0310812005, ddng ky thay d6i.lAn thf 01 ngdy 2911112005 do So
Kti hopch vd DAu tu tinh Bd Ria - Vfing Tdu c6p. Khu du lfch ld dcrn vi hach to6n
kinh t6 php thuQc C6ng ty Dich vp Du lich Qu6c t6 tinh Bd Ria - Vfrng Tiru,
ngdnh ngh6 kinh doanh chu y6u le kinh doanh kh6ch san, nhd hhng, dich vp gi6i
trf, nghi du&ng tAi bdi bi6n Thuy V6n.

Ngdy 2410712006, Cht tich Uy ban NhAn d6n tinh Bd Ria - Vfrtg Tau dd
kf Quy6t dinh s6 }L}$!QD.UBND vA viQc thdnh 16p Ban chi dpo c6 phdn h6a b0
phfln Vung Tau Intourco Resort thuQc COng ty Dfch vg Du lich Qudc t6 tinh Be
Ria - Vfrng Tdu.

Vung Tau Intourco Resort dd ti6n henh thgc hiQn c6 phAn ho6, chuy6n tu
Doanh nghiQp nhi nu6c thenh C6ng ty cd phAn. Ngdy 221 1212006, IJy ban Nhdn
d6n tinh Bd Ria Vfing Tdu di c6 Quytit dfnh s6 4683/QD.UBND vC Gia tri
doanh nghiQp dO cO ghAn h6a..Ngdy 2911212006, Ui Ban NhAn Ddn tinh Bd Ria
- Vf,ng Tdu ra Quy6t dinh s6 5782!QD.UBND vO viQc ph6 duyQt phucrng 6n

chuy6n b0 phQn Vung Tau Intourco Resort thdnh C6ng ty CO phAn Du lich Qu6c
tO Vfing Tdu.

Ngdy 3711212007, C6ng ty C6 phAn Du lfch QutSc tti Vfing Tdu dusc c6p

giay chrmg nhfln ddng ki kinh doanh rO +gOlOO0487, do So K6 hopch vd EAu tu
ii"tr Be niu - Vfing Tdu c6p.Thay aOi lAn 2: rO 3500833679 cap ngdy

25l04l20ll,thay edi hn 3: ngdy 0310412012.

Ngdnh nghA kinh doanh chri y6u le kinh doanh kh6ch spn, nhir hdng, dich

vp vui choi gi6i tri, dich vg bdi bi6n tpi dia chi 1A Thuj'V6+, plrucrng 8, thdnh

phO Vtng Tdu. C6ng ty C6 ph6n Du lich Qu6c tti Vfing Tdu bEt dAu hopt dQng tu

"gey 
ZtiZtZOOl ,r6i -a rti th.rti, tdi khoAn ri6ng, con d6u ri6ng... vd hpch todn

kinh tC dQc lQp.

Ngdy l0l0ll20o8 c6ng ty dugc T6ng cqc Du lich Vipt Nam c6p chirng

nhQn Co scv luu tni dpt ti6u chuAn 3 sao.

Ngdy 0410212008, C6ng ty dugc Sd Du lich tinh Ba Rfa Vfing Tdu c6p

chimg nhfln ld mQt trong nhfrng dfa chi tin cQy cria du lich Bd Ria Vflng Tdu.

Th6ng 0512008, C6ng ty dugc T6ng cpc Du lich, Li6n hiQp c5c hQi Khoa
hgc vd K! thupt ViQt Nam, CUc An todn Vp sinh thuc ohdm - BO Y t0, Uy ban

ire" irr"al ,iru.-pnli Vie;'N; - coo." vrv .ap eic" virng .h6t luq,tg .nri"g
nhfln co s0 dpt ti6u chuAn ch6t lugng dich vr,r vd vQ sinh an todn thr;c phAm todn

quoc.

Ngdy llll0l2}10 C6ng ty dugc UBND Tinh Bd rfa - Vflng tdu trao giii
Doanh nghiQp du lich ti6u bi6u nhdt, gi6i thuong "Nggn Hii Ddng" Tinh Bd ria -
Vfing tdu ndm 2009 (vdo sO khen thucmg s6: 2525|QD-UBND ngey

tUrol2ol0).
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Ngdy 1010812010 C6ng ty dugc UBND Phudng 8 - Thenh ph6 Vfing Tdu
tflng Gi6y khen C6ng ty dd, dat nhi6u thdnh tich trong 5 ndm thgc hi6n phong
trdo Toirn ddn b6o ve An ninh t6 qu6c 2005 -2010.

Ngdy 0510512011 Cdng ty du.sc UBND Phulng 8 - Thenh ph6 Vfing tdu
tAng Gi6y khen Cdng ty dd d4t nhi6u thanh tich trong c6ng viQc thgc hi6n Vdn
minh d6 thi 2009 - 2011.

Ngdy 3010912011 C6ng ty dugc Higp HQi Du Lich ViQt Nam c6ng nhfln
Vungtau Intourco Resort ld 1 trong 10 kh6ch s4n 3 sao hirng ddu Vigt Nam ndm
2010 tpi Quytit Dinh sO ZOIqO - HHDLVN.

Ngdy 2210812012 C6ng"tV cluOc T6ng cuc Du lich ViQt Nam c6p chimg
nhpn Co sd luu tru d4t ti6u chuAn 4 sao.

Ngdy 9lI0l20l3 C6ng P Aa dugc UBND Tinh Bd ria.- Vfing tdu trao gi6i
thucrng "t lg9" Hii Ddng" Ddng Tinh Bd ria - Vfing tdu lAn thf IX ndm 2013
(viro s6 khen thucng s6 2271/QD-UBND ngdy 9lI0l20I3).

Ngdy 2410212014, C6ng ty dugc Cpc Thu6 tinh BR-VT tflng gi6y khen
C6ng ty-da c6 thdnh tfch ch6p hdnh t6t chinh s6ch thu6.

Ngdy 28l|ll 2014, C9"g ty dugc UBND TP Vffng tdu t{ng gi6y khen

COng ty da c6 thdnh tich xu6t sfc trong thgc hiQn Quy ch6 d6n chu 0 co sd ndm

20t4.

Ngdy 1310512016, Resort dd dugc Trung t6m khoa hqc thAm dfnh tin
nhipm doanh nghiQp c6p bing chimg nhfln "Kh6ch spn tin nhiQm ViQt Nam ndm

2015'.

3. Nginh nghd vi dia bhn kinh doanh

Kinh doanh kh6ch spn, nhd hdng, dich vu vui ch<yi gi6i tri, hu6ng d6n

tham quan, cung img phucrng tiQn di lai cho kh6ch du lich;

Dich ,rp vA *n6t nhpp cinh, mua v6 mdy bay; Kinh doanh hdng thri cdng

m! nghQ, hdng h6a phpc 
"U 

O" lich, kh6ch sqn (bao g6m phUc vU nhu cAu kh6ch

au Uctr, phUc vt"l cho viQc trang bi, b6o qu6n, n6ng c6p khSch s4n, phr,rc vu kinh
doanh c6c nhlr hdng);

Kinh doanh thudc 16 di6u (c6c mdt hdng do ViQt Nam s6n xu6t); Kinh doanh

vpn t6i henh kh6ch dulng b0; Kinh doanh dich vU x6ng hoi, xoa b6p (massage);

Kinh doanh phdng h6t karaoke; Kinh dounh. cdc dlch vp bdi bi6n vd dich vg phr,r

trg xung quanh ma.n sqn, nhd hdng nhu: T6m nu6c ngqt, phao du, gh6 b6, chpp

hinh, h6 boi, can6 - m6t6 trugt nu6c, dfch u; di6u luort v5n, gifr xe, b5n h6i s6n

tuoi sdng, hfii sin dd qua ch6 bi6n, nu6c giai khSt; Mua b6n rugu bia.

+ M?ng lufi ho4t tlQng :

Ngodi try sd chinh tpi Vfing tdu bao g6m cdc khu dfch vp luu tr6,6n rr6ttg,

vui choi giii tri c6ng ty cdn md thdm m6t s6 vdn phdng dai diQn tai thdnh ph6

[1
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HO Cni Minh, Hd Ngi eC tign viQc giao dich cho kh6ch hdng vd qu6ng c6o ti6p
thi hinh 6nh cria c6ng ty d6n kh6ch hAng c6c tinh bpn.

4. Md hinh quin trio t6 chrfrc kinh doanh vi bQ mfy quin ty

uO uiNg To CHIJC
cONc rrr c0 pHAN DU LICH eu6c rB vtrNc TAU

DArHerodNc coodNc

nlN xrEvr soAr

ngr odNc euAN rnl

n.q,x cdN{ o6c

pndNc
KINH

DOANH

Bg
PHAN
xV

THUAT
& XDCB
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+ Ccr c6u bQ miy quin l;i cfra c6ng ty

. Dai h6i tl6ne c6 d6ne

G6m t6t ch c6c cO d6ng co qnyen bi6u quyi5t vd li co quan c6 thdm qrryert

cao nh6t cria C6ng W, c6 quyiin q.ty6t dinh tj, 16 tri c6 tric hdng ndm; phd chuAn

b6o c6o tdi chinh; bAu vd bdi miSn HQi d6ng quAn tri, Ban ki6m so5t; bd sung vd
sua ddi diAu lg; qnytit dinh loai vd s6 lugng c6 ph6n ph6t hdnh; s6p nhQp hopc
chuy6n ddi C6ng ty; t6 chric lpi vd gi6i th6 C6ng ty...

. H6i tldne quf,n tri

Ld co quan quin l;f cao nh6t cria C6.tg ty CO phAn Du -lfch. Qudc t6 Vfing
Tdu, c6 todn quy-On nh6n danh c6ng ty dC q,.ty6t $ith mgi v6n eA.UCn quan d6n

mgc dich, qrrydtt lgi cria c6ng ty, tru thitttg v6n dO thuQc thAm q.ry6n cua Dpi hQi
-l ,1. -^ddng c6 d6ng md kh6ng dugc ty quy6n.

Chri tich HQi ddng qu6n tri ld ngudi dpi diQn theo phdp lupt cira C6ng ty.

HiQn tpi, Chtr tich HQi d6ng qu6n tri ld ngudi tryc titip di6u hdnh mgi hoat dQng

cria C6ng ty, lir ngudi chfu tr6ch nhiQm cao nhAt tru6c Dai hQi d6ng c6 d6ng,

HQi d6ng qu6n tri vO viQc thgc hiQn c6c qnyOtt vd nghia vp dugc giao.

. Ban ki6m soft

Ld co quan trr,rc thuQc D4i hQi ddng cO d6ng, do D4i hQi d6ng c6 d6ng bAu ra.

Ban ki6m so6t c6 nhiQm vp kii5m so6t mQt c6ch dQc lQp, kh6ch quan vd trung
thgc mgi hopt dQng kinh doanhl gu6n tri vd di6u hdnh cua C6ng ty. Ban ki6m
soSt hopt dQng dQclQp v6i HQi d6ng quin tri vd bQ m6y diAu hdnh cria Ban Gi6m
-Acloc.

5. Dinh hufng ph6t tri6n :

- Ph6n dAu dat tdng tru&ng doanh thu mdi ndm tdng ti 5oA - l0% vd tdng trudng
A.r r \

co tuc nang nam,

- Gifi vimg danh hiQu kh6ch spn dpt chuAn 4 sao, khdng dfnh thucrng hiQu Vung
tau Intourco Resort.

- Dim b6o viQc ldm 6n dinh cho ngudi lao dQng, su dgng c6 hiQu qu6 lgc lugng

lao dQng hiQn c6. Ph6n d6u cO ghngting thu nhflp binh qu6n cho ngudi lao dQng

-5i tre- tt 15 - 20%. Chdm 1o tdi doi s6ng mgi mflt cho ngudi lao dQng, thr,rc

hiQn dAy dir cdc chinh s6ch b6o hi€m vd an sinh xd hOi.
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- Chf trgng c6ng t6c duy tu, cht trucrng sria chta n6ng cAp dim b6o Resort ngdry

cdng dgp, hiQn d4i theo chudn 4 sao.

- Hgi d6ng qu6n tri ph6i ho-p chflt ch6 vdi chi bQ DAng thucmg xuy6n OOi mOi
phuong thric 15nh dpo, lSnh dpo c6c t6 chric dodn th6 thgc hiQn thing lgi mpc
ti6u dd dO ra.

- Td chirc ddo t4o clc cdn bQ tr6, c6 trinh dQ, ndng cdp tay nghA dQi ngfi nhAn
vi6n phgc vq th6ng qua c6c lcrp ddo tpo ngin ngdy ti6n t6i hodn thiQn phong cdch
phUc v9 chuyCn nghiQp vd d6i m6i quAn trf Cdng ty phu hqp v6i ti6u chuAn

Resort 4 sao.

II. TiNH TTiXU HOAT DONG TRONG N.{VT 20rc

l.Tinh hinh ho4t dQ.tg sin xu6t kinh doanh

- X6t qui ho4t tlQog sin xu6t kinh doanh

clcrn vi: Vl{D
STT

CHI TIEU Ndm 2015 NIm 2016

01

Doanh thu b6n hdng vd cung
.( ,. r

cap dlcn vu. 62.020.s39.9s4 59.588.303.027

02 C6c khoin gi6m trir doanh thu
0 0

03 Doanh thu thuAn,rA b6.t hdng
vd CCDV

62.020.s39.9s4 59.588.303.027

04 Gi6 vdn b6n hdng 40.557.692.787 37.729.790.484

05

Lqi nhuQn gQp vO b6n hdng vd
CCDV 2r.462.847.t67 21.858.5 r2.s43

06 Doanh thu ho4t d0ng tdi chinh 509.02t.056 769.494.923

07 Chi phi tdi chfnh
0 0

08 Chi phi b6n hdng
0 0
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09 Chi phf qu6n ly doanh nghiOp 8.115.158.874 12.3r 1.809.633

t0 Loi nhudn thudn tir HDKD 13.856.709.349 10.316.197.833

11 Thu nhflp kh6c 89.299.072 93.063.489

t2 Chi phi khSc 15.110.942 333.536.521

t3 Lgi nhupn khdc 74.1 88.1 30 (240.473.032)

I4 T6ng lqi nhuan Kt5 to6n tru6c
thuC

13.930.897.479 r0.075.724.80r

t5 chi phi thuti TNDN hiQn hdnh 3.102.433.360 2.t35.4r4.624

t7 Loi nhuAn sau thu6 TNDN 10.828.464.119 7.940.3r0.177

l8 Ldi co b6n tr6n cO phitiu 1.267 842

- C6ng so6t buiing phdng ndm2016 so vfi nim trudc:

STT N0i
dung

NIm
2016

Nim
20ts

TIng
/Gi6m

01 56 phdng sri dung 24.685 25.502 -8t7

02 Cdng sn6t binh
qudn
Trong d6:

- Kh6ch dodn
- Kh5ch 16

45%

s7%
43%

49%

53%
47%

-4%

+ 4"/o

-404
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2.T6 chrirc vh nhin su :

Ban ei6m d5c

Ban gi6m d6c Cdng ty Cd phdn Du lich Qu6c t6 Vfing Tdu g6m mQt GiSm
c16c vd mQt Ph6 gi6m dt5c, ld b0 phfln diAu hdnh t4rc ti6p c6ng ty vd tham muu
cho Chri tich HQi d6ng quin tri vd chiu tr6ch nhiQm tru6c Cht tich HQi d6ng

; .l A r ? r
qu6n tri vO ph6n c6ng viQc dugc ph6n c6ng, chu dQng gi6i quy6t c6c c6ng viQc
dd dugc .ry qnyAtt vd phdn c6ng theo dfng ph6p luQt vd Di6u lQ C6ng ty.

* Danh sich Ban GiSm d5c C6ne ty:

- 6trg Nguy6n T6n Nhcrn : Gi6m d6c Cdng ty;

- Bd Ng6 Thi Bfch Hulng : Ph6 GiSm d6c c6ng ty

. Sii lugng cin bQ, c6ng nhf,n vi6n: 125 ngudi .

. T6m tit chinh sich otii vcri nguli lao dQng:

D6m btn c6c cn6 ao theo Lupt lao dQng, LuQt 86o hi6m x5 hQi quy dfnh vd

c6c ch6 dQ khuy6n khich kh5c theo EiAu lQ C6ng ty, Th6a u6c lao dQng tflp th6

vd Quy ch6 tr6lucrng cria C6ng ty.

3. Tinh hinh tIAu tu, thgc hiQn c6c dg 5n trong nim 2016

+ Nhirne khofrn diu tu l6n:

- LFtp ddt m6i thang m6y kh6ch s4n I

- NAng c6p hd boi nu6c m[n

- Ndng c6p nhd hdng I

- XAy th6m 3 phdng kh6ch spn I vd 2 phdng tAng G khSch spn II

4. Tinh hinh tdi chfnh :

a. B6o c6o tinh hinh tiri chinh
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n eu

STT chi
ti6u

NIm
2016

Nim
20ls

TIng
/Gi6m

Ti
L6'h

01

Tdng thu
Trong d6 :
- Doanh thu b6n
hdng vd dich v\t
- Doanh thu ho4t
dQng tdi chinh
- Thu nhap kh5c

60.450

59.588

769

93

62.618

62.020

s09

89

-2.168

-2.432

+ 260

+4

-31460

-3,93o

+5IOA

+4,4gyo

02
Lgi nhuQn tru6c
thu6

10.075 13.931 - 3.856 -27,6704

03

ThuO thu nhAp
doanh nehiOp

2.t35 3.t02 -967
-3l,r7Yo

04
Lsi
thuti

nhuQn sau 7.940 10.828 -2.888 -26,67yo

05
Ldi co b6n tr6n

A ..4
co pnleu

842 r.267 425 -33,54yo

i. I(6t qui hogt tl0trg kinh doanh nim 20L6 so vcri n[m 2015:

Drm vi tinh: tri6u d6

=

.t

I

')l

I

b.Cic chi ti6u tiri chinh chri v6u

* Chi ti6u vd khi nlng thanh toSn

NQi dung Nim 2016 Ndm 2015

H0 s6 thanh to6n ngln h4n 2,90 2,89

HO s6 thanh to6n nhanh 2,74 2,84
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t Chi ti6u vd ccr c6o v6n

NQi dung NIm 2016 Ndm 2015

Nq phii trh lTlngtdi s6n 0,09 7,42

Nq ph6i tri / V6n chri sd
hiru

0,10 8,01

{. Chi ti6u vd ning lgc ho4t tlQng

NQi dung Nim 2016 Nim 2015

Vdng quay hdng t6n kho 5,56 3,22

Doanh thu thuAn / T6ng tiri sin 0,61 0,65

* Chi ti6u vd khi nlng sinh ldi

NQi dung Nim 2016 NIm 2015

H9 sO tqi nhgfln sau thu6 /
Doanh thu thudn

13,32 18,46

He sO lqi nhuAn sau thu6 /
V6n chu s0 hiru

9,63 13,14

Hq sO lgi nhuQn sau thu6 /
-lIong tal san

8,09 r1,26

Hp sO lgi nhufln thuAn tir hopt
dQng kinh doanh / Doanh thu
thu6n

17,31 22,34

5. Ccr c5,r c6 d6ng, thay Adi viin tIAu tu cria chfi s& hiru

a. Cd phdn

+ S6 lucr-ng cO phitiu ddng hf ph6t henh : 8.240.000 c6 phitiu

+ 56 luqng c6 phi6u ph6 th6ng : 8.240.000 cd phi€u

+ Menh si| c6 phitiu : 10.000 VND/c6 phit5u

Page
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tri cd phdn

(ddng) 
'y,,;r,',..

96"g ty c6 phAn DVDL Qu6c
tC tinh Bd ria - Vfing tdu

7.073.557 . 70"735.570.000 i 85,84

1

2 Co ddng ngodi

^7AI ong cgng

1.166.443

8.240.000

rr.664 4:?0:000 
i 

14,16

82.400.000.000 i 100

b. Ccr c6u cd tl6ne (tinh d6n nedv 3U12l2016)

* Danh s6ch cO d6ttg sSng I$p

c. Tinh hinh thay tl6i viin tIAu tu cria chri s& hiru

V6n di6u lp cfia COng ty theo gidy ddngky doanh nghiQp ddng k1i thay d6i

l6n thir 3 vdo ngey C6rc4l20l2liL: 82.400.000.000 d6ng .

Trong ndm2016 v6n ddu tu cria chri sd hiru kh6ng thay ddi.

Page
LL
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t 622

l C6ng
Truong

Dinh,
; Phuong 8, TP.
: Vf,ng Tdu, tinh :

70.735.570.000 . 85,841l
I

Bd Ria - Vfing ,

Tdu 
' 7 .073.557

Nguoi d4i diQn giir
phAn vdn g6p:
Ong Nguy6n T6n
Hodng

17 Ld Lai,
Phulng 1, TP
Vfrng Thu, tinh
Bd Rla - Vfing
Tiru
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III. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM DOC

1. E6nh si6 k6t qui hoat tl6ns sin xu6t kinh doanh

* Tinh hinh thuc hi6n so vfi k6 hoach

Ndm 2016 di6n ra trong UOi cann kinh tC ViQt Nam v6n titSp {rc kh6 khdn,

trong 5 th6ng dAu ndm 2016 kinh tti phUc frOi chpm do 6nh hucmg gi5 cao.su, dAu

thd gi6m mpnh, b6n c.4nh.d6 khu vgc n6ng - ldm - ngu ng\igp nhi6u bi6n dQng

manh do t6c dQng bii5n d6i khf hQu, hpn h6n k6o ddi o nhi6u noi, tinh trqng c6

chtft do 6 nhiSm m6i trudng...de anh hycrng d6n nAn kinh ttl n6i chung vdr.ngdnh

du lich n6i ri6ng. 56 lucr-ng kh6ch Qu6c t6 vd nQi dia kh6ng ting, nhu cAu ti6u
dirng cria khdch cfrng spt gi6m theo dd kh6 khin cria n6n kinh te.

Du lich ld mQt ngdnh c6 tinh c?nh tranh quy6t HQt khi c6 ngdy 
"dlg 

nhiAu c6c

dcrn vi trong ve ngoei nu6c gia nhap ngdntrvdi thucrng hiQu vd ch6t luqng h6t

sric phong phil, da dpng. Hien nay, thf trubng cdn xuAt hiQn th6m nhi6u s6n

phdm va aicn vp nhu luu tru, lfi hanh, nhd hdng, vQn chuy6n... 
^9ng 

tinh dQc

d5o, m6i 14 cria mQt sd dcrn vi tu nh6n d5 ldm cho C6ng ty ph6i d6i mat v6i sg

canh tranh gay glt tr6n thi trudng n6n dd 6nh huong d6n kh6 ndng thu hrit kh6ch

hdng, anh h;eng tryc titip di5n doanh thu vd lqi nhuQn ctra C6ng ty.

HiQn tgi nhu cAu dAu tu Du l!ch, nhd hirng, kh6ch s4n @i thdnh phii Vfing tdu

diSn ra rf,t mpnh mE, tinh hinh canh tranh qnytit liQt sE tqo 6p luc 16n d6n hopt

dQng kinh doanh ctra C6ng ty.

+ Loi nhuQn sau thu6 Thu nhdp doanh nghiQpndm2016 gi6m: 2,888 ti'd6ng
so v6i ndm 2015.

* Doanh thu gi6m: 2,l68tj'd6ng so vdi ndm2015, dqt960/o so v6i k6 ho4ch

ndm 2016.
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01 T6ng doanh thu vd
cilc khoAn thu
nh6p kh6c

60.450.86r.439 62.600.000.000 -2.149.138.561

02 Lqi nhufln sau

thu6/ v6n chir sd
hiru

842 1.100 -258
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* Nguydn nhdn khdch quan:

+ Su sqfi gidm cfia nin kinh td, chi ti€u c6ng thdt chQt, ngadi fiAu di,tng chi
tiAu ti6t ki€m hon, hq lrya chgn nhibng dich vW tuong duong nhau nhung c6 m{rc

gid thdp hon vd d€ thu hilt khdch hdng cdc khdch ssn khdc buQc phdi gidm gid.

+ Thi tradng ddu th6 vd cao su sttt gidm ldm cho gid ddu, gid cao su bl
dnh huong tdc dQng chung diSn nin kinh tA vd cdc ngdnh c6ng nghiQp phu trq
cfing td m\t trong nhirng nguy€n nhdn dnh huong d€n ngdnh du tlch.

+ MQc dil cdc co quan chftc ndng c6 nhiiu chlnh sdch diii moi khai th6ng

cho ngdnh du lich nhang vdn chua dil sftc l6i cudn du khdch, do d6 luen7 khdch

diln Vilng Tdu vdn kh6ng tdng nhtit ld khdch qu6c td, dAy h ngu6n khdch dem

ddn doanh thu cao vi thwdng lru tril ddi ngdy, sth &,mg dich vu trgn g6i.

+ C6ng vdn s6 1415/UBND-VP ngdy 20/4/2016 cila UBND Thdnh phiS
; .^

Vilng tdu v'A viQc cdm khdch du lich t6 chuc dn u6ng tqi bdi bi6n cilng ldm doanh

thu dich vu bidn gidm, doanh thu dlch vu bidn chi6m fj, te I0% t6ng doanh thu.

Doanh thu dich vu biAn gidm cilng tdc dQng ddn doanh thu dn u6ng.

+ Tiin thuA diit ndm 2016 tdng th1m 4.326.225.922 d6ng, giip gi, 5 tdn

so voi ndm 2015.

+ C6 nhiiu khdch san 3,4 sao khai trwong vdo cu6i ndm 20l5,do khdch

sqn mdi nAn hg c6 nhirng chaong trinh khuydn mdi gidm gid phdng d€ thu hilt

khdch, dnh haong ddn laqng khdch trung ltu cila Resort.

* Nguydn nhdn chfi quan:

+ C6ng ty chaa linh dQng trong c6ng tdc kinh doanh, mQc dil cdc khdch

sqn tuAn dia bdn dua ra chinh sdch gidm gid nhung quan di6m cila C6ng Q
kh6ng hq gid vi hq gid sd ldm mtit di vi th€ cila c6ng ty.

+ C6ng ty chaa c6 chidn luqc qudng bd hinh dnh C6ng ty tr€n cdc k€nh

truyin th6ng dgi chting, c6ng tdc ti6p th! qudng cdo, cdc chuong trinh khuydn

mdi chua dil sthc hiip ddn du khdch.

+ Mdt khdc, cdc chi phf trong ndm tdi chinh 2016 cilng tdng nha: Chi phi
luong tdng do diiu chlnh muc luong vimg theo qui dinh cila Nhd nudc; muc

laong trfch nQp Bdo hi€m xd h\i tdng; Gid di€n nu6c tdng; Cdc qui dinh cila

Nhd nadc ui ATVSTP, PCCC, m6i trudng bu\c C6ng ty phdi diu ta ndng cdp,

Page
L3

l, ,/



mua sdm thAm cdc trang thiiit bi,

tdng trong ndm 2016.

2. Tinh hinh thi chinh

a. Tiri sin tii chinh

-Ti6n gui ngdn hdng :

Ti6n m{t
Ddu tu tdi chinh ng6n hpn
(Ti6n gui NH ky hatr tir 6 d6n
C6c khoin phii thu ngin hpn

T6ne c6ne

b. Tinh hinh ncr phii tri
Ng ngin h4n
Ng ddi han
T6ne cdne

do d6 chi ph{ khtiu hao CCDC, TSCD cilng

: 5.980.685.015
: 148.654.415
: 17.122.333.333

12 thSng)
: 984.578.813
:24.236.251.576 d0ss

: 8.476.530.309 dQttg

: 260.000.000 d9ne
: 8.736.530.309 d6ne

C6ng cg tdi chinh cht yi5u ctra C6ng ty bao g6m ti6n mpt, tidn gui ngAn hdng

kh6ng kj,hpn vd c6 kj, hAn.

C6ng ty qu6n l)i rui ro thanh khoin th6ng qua viQc duy tri mQt luong ti6n m{t
vd kho6n ti6n gui ngdn hdng tl6 i15p img nhu cAu cho c6c lopt dQng ctra c6ng ty
d6 gi6m thi6u 6nh hu&ng cria ntrimgbiOn dQng vO lu6ng ti6n. C6ng ty c6 dfl khe
nSng thanh to6n cho c6c kho6n ng d6n hpn ttr ddng ti6n dugc tao ratir hopt dQng

kinh doanh, tidn thu h6i cdc titi s6n tdi chfnh khi ct6o han.

3. Nhfrng cii ti6n od ccr c6u td chri'co chinh sdch quin ly

- V6i chir trucrn g tdi co c6u mpnh m€ vd nhdn.sg cfing nhu hopt dQng cira c6ng

ty, trong ndm Cdngty ddthyc hiQn dugc mQt sd chinh s6ch ti6n bQ sau:

- lai.i .6u t6 chic: Tuytin dpng, sap *tfp ipi nhAn sg toirn c6ng ty theo hu6ng

tinh ggn, ch6t lugng vd hiQu qu6 phu hgp v6i nhu cAu phdt tri6n cria c6ng ty
trons siai doan t6i.9a

- Xdy dWng chi6n lugc Marketing linh hopt: Ddi v6i c6c doanh nghiQp hopt

dQng trong linh vpc du lich, c6ng t6c quhngb6 hinh 6nh, thucrng hiQu lu6n d6ng

vai trd gyan trgng. Trong ndm 2016, COng ty dinh hucmg ti6p thf 16 rdng, liy
dUng chi6n lugc Marketing toin diQn, mang hinh 6nh Vung tau Intourco d6n

gAn hcm v6i kh6ch du lich trong vd ngodi nudc.
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rv. EANH GrA cu.l Her oONc euAN rn1 vn HoAT D9NG cul
cONc rv
f .Vd quin tri tl6i mdi, phSt tri6n C6ng ty

- Ve tO chric nhAn sg: C6ng ty dd, c6 chi6n lugc xdy dUng vd phSt tri6n ngrr6n
nhAn lgc c6 trinh dQ chuy6n m6n +ghiQp vu cao, t6c phong ldm viQc phuc vu
kh6ch chuy6n nghiOp cria kh5ch spn 4 sao nhdm d6p img y6u cdu ngdy chng cao
trong c6ng viQc.Tr6n co.sd d6 quy hopch cdc c5nb0 tr6 c6 nhiQt huytit vd nghiQp
vr1d6 timg bu6c thay th6.

- ViQc phOi hqrp gita HQi d6ng qu6n tri c6ng ty,ban giSmd6c c6ng ty, chi bQ,

cdng dodn vd cilc dodn th6 trong viQc 15nh d4o, t6 chric cdc phong trdo thi dua h6
trg thgc hiQn cdc mgc ti6u, chi ti6u kinh doanh; tpo di6u kiQn cho ngudi lao dQng

giSms6t viQc thgc hiQn c6c ch6 dQ, chinh s6ch c6 li6n quan d5n nguoi lao dQng

d6m b6o dirng quy dinh cua ph6p lupt vd tho6 udc lao dQng tpp th6 dd duqc ky
k6t gifa C6ng ty v6i td chric C6ng dodn.

2.VA c6ng t6c quin tri thi chfnh

C6ng tdc qitnli tdi chinh trong ndm qua lu6n dugc HQi d6ng QuAn tri chir

trgng dnng mirc, cdng t5c kir5m to5n, ki6m so6t chi ti6u tdi chinh trong ho4t dQng

kinh doanh, trong xdy dpg co .bin dugc thudng xuy6n t6ng culng, cdng khai
minh bpch dAm b6o tireo quy ch6, quy dinh cua ph6p luQt ... Thgc hiQn t6t.c0ng

t6c c6ng b6 th6ng tin vd q.run hQ cd ddng theo quy dinh cria ph6p lupt dOi v6i
C6ng ty dpi chirng.

3. VA c6ng t6c chuy6n mdn

- C6ng t5c ddo tpo nghiQp vp chuy6n m6n dugc quan tAm, trong ndm COng ty
da tO chirc tpp hu6n k! ndng nghiQp yV vd qu6n ly cho c6c tru&ng, ph6 bQ phan

kh6ch s4n. Ndm 2016 Cdng ty dd tO chirc nhi€u dqt kh6o s6t, hgc tpp kinh
nghiQm c6c kh6ch s4n t4i Ed lpt, Phan thit5t, COn d6o tlti ndng cao nghiQp vp du

lich cho C6n bQ c6ng nh6n vi6n trong C6ng ty . 
.

- COng ty 1u6n chir trgng 96rg t6c ddo t4o, b6i du6ng nAng cao nghiQp 4r cho

ngudi lao dQng nhu: Tap huan LuQt Doanh nghiQp vd Luft DAU tu; Xay {Ung hQ

,tiOtrg thang bing luong, cQp nhpt chfnh s6ch m6i ,rAluong, thudng vd chtl dO dAi

ngg cno nguoi lao dQnE; gbi Au6ng^k! ndng giao.ti6p vd 15 tAn ngopi giao; PhOi

hqp aon ui fnOtrg ch6y chfia chdy, t6 chirc tpp hu6n vd ki6m tra dinh kj,c6c thi6t
bi phdng ch|y chfra chdy nhdm d6m b6o c6ng t6c chri dQng phdng chdy chira

ch6y t4i ch5,...

4. Chc kii ho4ch, dinh hu6ng cria HQi ddng quin tri
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K6 ho4ch kinh doanh ndm 2017

-;.- T6ng doanh thu : 62,9 tj' <16ng (doanh thu thu6n)

Trong d6:

- Doanh thu bu6ng phdng : 41,3 tj'd6ng

- Doanh thu nhd hdng : 13,9 tf d6ng

- Doanh thu dich vu b6i bi6n : 5,3 tj'd6ng

- Doanh thu tir dich vp khSc : 2,4 tj'd6ng

- C6 tric (Ldi c6 phi6u/V6n diAu lQ) : Ph6n d6u dpt cO tric tir 10%41%

- Thu nhap binh qudn CB-CNV : 6 triQu cldng/ngucri/th6ng

DC thr,rc hiQn k6 hogch kinh doanh c16 ra, HQi <16ng quin tri x6c dinh c6c
gi6i ph6p trgng t6m nhu sau:

- Bdm sdt cdc chi ti6u, kti hoach dA ra, tranh thri c6c ytiu t6 nQi vd ngopi h,rc dO

hohn thenh k6 hopch dugc giao.
- Tap trung dAy mAnh doanh thu dich vU 1u9 tru, tdng c6ng su6t bu6ng phdng.

Dich vr,r bi6n ph6i duy tri vQ sinh spch s6, chdt lugng phUc vu t6t. Nhd hdng d6m

b6o ch6t lugng m6n 5n ngon, phUc vp kh6ch hdng thdn thiQn, lich sg. Phdng kinh
doanh dAy mpnh khai th6c kh6ch tour vdo c6c ngdy thudng vd chri y trong viQc

khai th6c kh6ch nu6c ngodi luu tru ddi ngdy.
- Tii5p tpc t6ng cucmg c6ng t6c 1iL6p thi qu6ng bd thucrng hiQuVung tau intourco
Resort v6i ti6u chf chu d5o-chuy6n nghiQp vir dem d6n cho khdch hdng sU hdi
ldng. cao nh6t
-TiCp tpc cring cO, kign todn dQi ngfi lSnh dao vd nhdn vi6n todn C6ng ty theo

huong tinh ggn, chuy6n nghiQp trdn co so ph6t huy t6i da ndng lgc Ban Gi6m
-Ad6c vd tru&ng, ph6 c5c bQ phQn dO dim b6o c6ng t6c chi d4o th6ng su6t vdr s6u

s6t. Duy tri c6ng t5c ddo tpo n6ng cao trinh dQ cho dQi ngfi c5n bQ quin ly, ddo

tpo b6 sung dQi ngfi nhAn sg k6 thira.

-Tiep tgc chi d4o rd sodt, sria dOi, bO sung c5c quy trinh, quy chti qu6n ly nQi

bO cua C6ng ty phu hgrp v6i di6u kiQn thr,rc tti nhim t6ng hiQu qui cdng t6c

quin l1i hopt dQng sin xu6t kinh doanh cria C6ng ty.

- TiCp tpc duy tri c6ng t6c kiiSm ffa, gi6m sdt c6c hopt dQng qu6n Iy cinBan di6u
hdnh-C6ng ty th6ng qua chucrng trinh ldm viQc cu th6.
- TiCp tpc ldm t6t ficrn nfra c6ng t6c ph6i hqp gifia IIDQT, C6 d6ng, cdc t6 chric

chinh tr! - xd hQi vd ngudi lao dQng. Duy tri sg ct6ng thufln cao trong C6ng ty
th6ng qua viQc t6 chric thgc hiQn t6t cic mflt c6ng tdc vir c6ng khai minh bpch

c6c quy chi5 ddn cht trong quy chti phOi hqp gifra DAng Uy c6ng ty vd H6i
d6ngquin tri, Ban gi6m d6c.
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- Quan tAm d6n ddi s6ng cria ngudi lao dQng vA c6c v6n dO nhu: lucrng, thu&ng;
viQc thgc hiQn t6t q.ryen lqi ctra cO d6ng: tri c6 hic, tao di6u kiQn thupn lqi dC

cO d6trg ti6p nhQn th6ng tin vd c6cy ki6n d6ng gop xAy dgng C6ng ty.

- NAng cao ch6t lugng dlch vq, md rQng thi trudng kh6ch hdng, tpo k6t qui kinh
doanh t6i uu cho COng ty. Chri clQng phSt huy moi ngu6n h,rc dti nAng cao sirc
c?nh tranh; d6m b6o viQc ldm vd nAhg cao doi s6ng vQt ch6t tinh thAn cho ngudi
lao dQng. Thgc hiQn c6ng tdc an sinh xd hQi.

v. QUAN rnr cOxc rv
1. HOi tldng quin tri
a. Thirnh vi6n vir .o c5n HQi tl6ng quin tri C6ng ty

1. Ong Nguy6n TOn Hodng - Chtr tlch HQi d6ng qu6n tri;

* D?i diQn vdn cria Cdng ty CO phAn DVDL Qu6c t6 tintr Bd ria-Vfing tdu:

- 56 c6 phi6u cira C6ng ty CP DVDL QuOc t6 BRVT : 7 .073.557 c6 phi6u

- Ti 19 sd hiru c6 phii5u :85,84 Yo

* 56 cO phitSu s0 hiru cria 6ng Nguy6n T6n Hodng : 38.000 c6 phitiu

- Ti 1O sd hiru c6 phitiu ctra 6ng Nguy6n T6n Hodng: 0,46 o/o

2.}ngNguy6n Minh Khang - Oy vi6n HQi d6ng quin tri;

- Dai diQn v6n cta Tpp dodn Cao su ViQt nam: 308.000 cO phi6u

- Ty le sd hiru c6 phi6u ctra Cao su:3,74o/o

3. 6ng Bii Vdn Vugng - Uy vi6n HQi d6ng quin tri ;

- Sd c6 phitlu sd hiru : 3.100 c6 phi6u

- Ty le sd hiru cO phitiu: 0,040

b. Ho4t tlQng cria HQi tl6ng quin tri

Trong ndm 2016, Hgi tl6ng quin tri c6ng ry de ti6n hdnh 4 phi6n hgp dinh kj',
c6c thdnh vi6n HDQT tham gia hgp dAy dri. Cdn cri Quy ch6 hopt dQng, Hgi
d6ng Quin tri dhm bbo frqp dinh ld mdi quy mQt ldn. Vtdi tAn !qp, FIgi ddng

Quen tri dAu th6ng ntrSt ngi dung, chucrng trinh vd ph6n c6ng chuAn bi lQi dgtg
chu d6o d6 dua ra iuQc hgp.Tpi c6c cuQc hop, HQi d6ng Qu6n tri d6u ki6m di6m,
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d6nh gi6 viQc thgc hiQn Nghi quytit thdi gian qua, ddng thdi ra Nghi q,rytit tann
dpo, chi dpo c6c nhiQm vp cU th6 trong thdi gian t6i, d6m b6o sdt dring c6c

^;,-rAmpc ti6u, yeu cdu ph6t tri6n cria C6ng ty. Thdng qua c6c cuQc hgp HQi d6ng
quin tri dd nghe Ban Di6u hdnh c6ng ty b6o c6o tinh hinh ho4t dQng kinh
doanh cria C6ng ty; d6ng thdi chi dpo Ban Die"u henh.thU" hiQn c5c dinh hudng
phat,trii5n doanh nghiQp theo chric.ndng vd thAm quy6n dugc quy dinh vd gi6i
quy6t kip thoi nhirng vu6ng mdc, kh6 khdn cria doanh nghiQp. C5c thdnh vi6n
trong HQi d6ng Qu6n trf d6u c6 trSch nhiQm b6 tri thoi gian tham dr,r, nghiOn ciru
tham eiaS, ki{in tpi cuQc hqp c6 ch6t lugng.

Trong nim qua HQi d6ng quAn tri dd thr,lc hiQn tdt c6ng t6c quan he cO d6ng,
C6ng ty dd chi tr6 .6 tric ndm 2015 theo Nghi qry6t Dpi hQi cl6ng c6 d6ng
thuhng ni6n nim 2016 v6i mric 800 d6ng/c6 phi6u, theo Nghi quytit sO t+t/VtR
ngey 29 106112016.

4 Ho4t tlQng cria thinh vi6n HQi ttdng quin tri iIQc l$p kh6ng tli6u hhnh

HQi d6ng QuAn tri COng ty c6 02 thdnh vi6n dQc lap ld Ong Btri Vdn
Vugng vdr 6ng Nguy6n Minh Khang.

Trong ndm 2016, hai thdnh vi6n ndy ddu tham gia dAy dt c5c cuQc hgp

d6ng thdi d6ng g6p nhirng ;f ki6n tich cgc vdo c6c bu6i hgp thudng kj' vd b6t

thudng cua HDQT.

2.Ban ki6m soit

Thhnh vi6n vdr ccr 
"6u 

Ban ki6m sodt C6ng ty

Be D5 Tri Oanh - Tru&ng Ban Ki6m sodt

Bd Ducrng Nggc Hpnh - Thanh viOn Ban Ki6m sodt

6ng Nguy6n Mai Hodng - Thdnh vi6n Ban Kitim so6t

Trong ndm 2016, Ban ki6m so6t ti6n henh 1 cuQc hqp vd dd tham dU t6t c6

c6c cuQc hgp cria HQi d6ng qu6n tri. Ban ki6m sodt dd thuc hiQn nhiQm vq ki6m
tra vd giSms6t theo chric ndng dd dugc quy dinh d diAu lQ C6ng ty .

3. C6c khoin giao dich, thil lao HDQT vdr BKS

a. Thi lao HDQT vir BKS

Theo Nghi quy6t Dpi hQi d6ng cO d6trg rO t+tfVIR ngdy 2910612016, mric
thi lao oia cilc chric danh nhu sau :

Chu tich HDQT : 4.500.000 d6ng/th6ng

Uy vi6n HDQT : 3.000.000 d6ng/th6ng

Tru&ng BKS : 3.000.000 d6ng/th5ng

Thdnh vi6n BKS : 2.000.000 d6ng/th6ng
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b. Thir lao vir c6c khoin b6 sung cria HDQT vdr BKS nim 2016

+ 6ng Nguy6n TOn Hodng : Chri tfch HDQT

Thtr lao: 54.000.000 ddng, 86 sung :25.200.000 d6ng,

-:.T6ng cQng: 79.200.000 ddng.

+ Ong Biri Vdn Vugng : Thdrih vi6n HDQT

Thir lao : 36.000.000 d6ng, BO sung : 7.000.000 d6ng

-iT6ng cQng: 43.000.000 ddng.

+ Ong Nguy6n Minh Khang : Thdnh vi6n HDQT

Thi lao tri cho TQp dodn c6ng nghiQp Cao su : 36.000.000 d6ng

+ Bd P5 fn Oanh: Trucrng Ban ki6m soSt

Thir lao: 36.000.000 cl6ng

+ Nguy6n Mai Hohng: Thdnh vi6n BKS

Thtr lao: 24.000.000 d6ng

+ Be Ducrng Ngq. H4nh: Thenh vi6n BKS

Thr) lao: 24.000.000 d6ng.

c. Lucrng cria Ban giSm tliic, k6 to6n tru0ng

+ Ong Nguy6n TOn Nhon: Gi6m d6c C6ng ty

Lucrng: 218.009.660 d6ng

Bd Ng6 Thi Bich Hulng: Ph6 GiSm d6c C6ng ty

Luong: 146.47L076 d6ng

Be LC Thf H6ng Nga: Php tr5ch K6 todn

Lucrng: 124.833.366 d6ng.

4. Giao dich cd phi6u cria ngucri nQi bQ cfia cdng ty tlai chfng trong ndm
2016

- Hqp d6ng ho[c giao dich v6i ngudi nQi b0 cria c6ng ty : Khdng c6.

- Viqc thgc hiQn c6c quy dfnh v6 quin tri c6ng ty : C6ng ty dd tudn thu vh

thr,rc hiQn t6t viQc QuAn tri c6ng ty dring quypinh theo Quy ch6 nQi b0

vd quy dinh cua phdp 1u0t ddi v6i c6ng ty dAi ftt,rng.
u6c rn vuNG TAU
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