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Đ ổ i  m ới  và  p h á t  t r i ể n  b ề n  vữ n g

T H A M  V ẤN  C Á C  B Ê N  L I Ê N  Q U A N   ( t i ế p  t h e o )
( C o n s u lt  s t a k e h o ld e r s )  

C ác h  t h ứ c
( M e t h o d )

B ên  l i ên  q u a n
( P a r t y )

Ÿ  C ô n g  b ố  t h ô n g  t i n  t h e o  q u y  đ ị n h
Ÿ C á c  c u ộ c  k i ể m  t r a  c ủ a  c ơ q u a n  c h ức  n ă n g

Ÿ  T h a m  g i a  c á c  H ộ i  n g h ị ,  H ộ i  t h ảo  d o  C h í n h  p h ủ ,  c á c  B ộ / B a n / N g à n h  t ổ  
c h ức

Ÿ At t e n d  C o n f e r e n c e s ,  F o r u m s  h o s t e d  b y  t h e  G o ve r n m e n t  a n d  
S t a t e / L o c a l D e p a r t m e n t s

Ÿ An n o u n c e  i n f o r m a t i o n  b a s e d  o n  r e g u la t i o n
Ÿ At t e n d  i n s p e c t i o n  o f  a u t h o r i t y

C ơ  q u a n  q u ả n  l ý
( Au t h o r i t i e s )

Ÿ B á o  c h í ,  t r u y ề n t h ô n g
Ÿ  K h ảo  s á t  n h ằ m  đ á n h  g i á ,  t i ế p  t h u  c á c  ý  k i ế n  t ừ  c ộ n g  đ ồ n g  đ ị a  p h ư ơn g

Ÿ C á c  c u ộ c  k i ể m  t r a  c ủ a  c ơ q u a n  c h ức  n ă n g

Ÿ P r e s s  a n d  m e d i a
Ÿ  S u r ve y  a n d  e va lu a t i o n

C ộ n g  đ ồ n g  đ ị a  p h ư ơ n g
( L o c a l C o m m u n i t y )

Ÿ  Ð á n h  g i á  t í n  d ụ n g  d o a n h  n g h i ệp
Ÿ T h ô n g  q u a  c á c  b á o  c á o  t í n  d ụ n g  đ ị n h  k ì

Ÿ  O r g a n i z a t i o n  c r e d i t  r a t i n g
Ÿ P e r i o d i c  c r e d i t  r e p o r t

C ác  t ổ c h ứ c  t ín  d ụ n g
( C r e d i t  i n s t i t u t i o n s )

Ÿ  T h ư ờn g  x u y ên  c ập  n h ật  t ìn h  h ìn h  t h ị  t r ư ờn g  
Ÿ H ộ i  t h ảo  c ủ a  n g à n h  n h ự a

Ÿ  C o n s t a n t  m a r k e t  u p d a t e
Ÿ P la s t i c  I n d u s t r y 's  s e m i n o r  a n d  f o r u m s

Ð ối  t h ủ c ạn h  t r a n h
( S u p p li e r s  a n d  p a r t n e r s )

X E M  X ÉT  C Á C  L ỢI  ÍC H  V À  K Ỳ  V Ọ N G  N H Ậ N  Ð ƯỢC
( B e n e fi t s  a n d  e x p e c t a t i o n s )

M ối  q u a n  t âm
( I n t e r e s t )

B ên  l i ên  q u a n
( P a r t y )

Ÿ  G i á  t r ị  t h ị  t r ư ờn g  c ủ a  c ổ  p h i ế u  v à  g i á  t r ị  
c ủ a  d o a n h  n g h i ệp

Ÿ  H i ệ u  q u ả s ử d ụ n g  v ố n  đ ầ u  t ư
Ÿ  M i n h  b ạc h  t h ô n g  t i n ,  b ảo  v ệ q u y ề n  l ợi  
c h o  c ổ  đ ô n g

Ÿ N ă n g  l ự c  q u ản  t r ị  c ủ a  C ô n g  t y

Ÿ  T r a n p a r e n t  i n f o r m a t i o n  a n d  
s t a k e h o ld e r s ' p r o t e c t i o n

Ÿ  I n ve s t m e n t  e f fi c i e n c y

Ÿ C o m p a n y 's  a d m i n i s t r a t i ve  a b i li t y

Ÿ  M a r k e t  va lu e  o f  s h a r e  a n d  c o m p a n y  
va lu e

C ổ đ ô n g  v à  
n h à  đ ầ u  t ư
( S t a k e h o ld e r s  
a n d  i n ve s t o r s )

K h ác h  h à n g
( C li e n t s )

H à n h  đ ộ n g  c ủa  N T P
( N T P  a c t i o n s )

Ÿ  T h ư ơn g  h i ệu  c ủ a  C ô n g  t y

Ÿ C h ấ t  l ư ợn g  d ị c h  v ụ  k h á c h  h à n g  n â n g  
c a o

Ÿ  C h ấ t  l ư ợn g  s ản  p h ẩm ,  đ á p  ứn g  n h u  c ầ u  
đ a  d ạn g ,  g i á  c ả c ạn h  t r a n h

Ÿ  H ệ t h ố n g  p h â n  p h ố i  r ộ n g  k h ắp ,  d ễ  d à n g  
p h â n  p h ố i  v ận  c h u y ể n

Ÿ  B r a n d
Ÿ  P r o d u c t  q u a li t y ,  c o m p e t i t i ve  p r i c e  

a n d  w i d e  r a n g e  o f  p r o d u c t

Ÿ H i g h - q u a li t y  c u s t o m e r  s e r vi c e
Ÿ  E x p a n s i ve  r e t a i l n e t w o r k

Ÿ  Ðảm  b ảo  k i n h  d o a n h  h i ệu  q u ả đ ể  g i á  t h ị  
t r ư ờn g  c ủ a  c ổ  p h i ế u  ở m ức  c a o

Ÿ H o à n  t h i ện  m ô  h ìn h  q u ản  t r ị ,  h ệ  t h ố n g  
q u ản  t r ị  r ủ i  r o ,  k i ể m  s o á t  n ộ i  b ộ ,  g i á m  
s á t  t u â n  t h ủ

Ÿ  T h ực  h i ện  v i ệc  c ô n g  b ố  t h ô n g  t i n  đ ầ y  
đ ủ ,  c h í n h  x á c ,  k ị p  t h ời ,  c ô n g  k h a i

Ÿ  S ử d ụ n g  v ố n  h i ệu  q u ả đ ể  c ải  t i ế n  k ỹ  
t h u ật ,  c ơ s ở v ật  c h ấ t ,  c h u  t r ìn h  s ản  x u ấ t  
c ũ n g  n h ư  t ìm  k i ế m  c á c  c ơ h ộ i  đ ầ u  t ư  
m ớ i

Ÿ  T i m e ly  a n d  c o r r e c t  p r o vi s i o n  o f  
i n f o r m a t i o n  

Ÿ C o m p le t e  a d m i n i s t r a t i o n  m o d e l,  
r i s k  c o n t r o l s y s t e m ,  i n t e r n a l a u d i t

Ÿ U s e  i n ve s t m e n t  t o  i m p r o ve  c u r r e n t  
t e c h n o lo g y  a n d  i n f r a s t r u c t u r e ,  
p r o d u c t i o n  p r o c e s s  a n d  lo o k  f o r  
n e w  i n ve s t m e n t  o p p o r t u n i t y

Ÿ  M a i n t a i n  h i g h  s h a r e  va lu e  t h r o u g h  
s u c c e s s f u l b u s i n e s s

Ÿ  Ð ầ u  t ư  m ạn h  m ẽ c h o  q u á  t r ìn h  n g h i ên  
c ứu  v à  p h á t  t r i ể n  s ản  p h ẩm

Ÿ K ế t  h ợp  đ à o  t ạo  n ộ i  b ộ  v à  k i ể m  s o á t  
n g h i êm  n g ặ t  q u á  t r ìn h  t ư ơn g  t á c  v ớ i  
k h á c h  h à n g

Ÿ  M ở r ộ n g  đ ị a  b à n  s ản  x u ấ t ,  c ải  t h i ện  h ệ 
t h ố n g  p h â n  p h ố i

Ÿ  C ải  t i ế n  c ô n g  n g h ệ,  b ắt  k ị p  x u  t h ế ,  k i ể m  
s o á t  c h ặ t  c h ẽ c h ấ t  l ư ợn g  s ản  p h ẩm

Ÿ  I m p r o ve  t e c h n o lo g y  a n d  m o n i t o r  
p r o d u c t  q u a li t y

Ÿ  E x p a n d  p r o d u c t i o n  a n d  d i s t r i b u t i o n  
n e t w o r k

Ÿ I n t e r n a l t r a i n i n g s  a n d  m o n i t o r  
c li e n t  i n t e r a c t i o n  p r o c e s s

Ÿ  I n ve s t  h e a vi ly  o n  R & D
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T o :   T h e  sha r e ho ld e r s
T h e  B o a r d s o f M a na ge m e nt a nd  G e ne r a l D ir e c to r s 
T ie n Pho ng Pla stic  Jo int Sto c k C o m p a ny

W e  h a v e  a u d i t e d  t h e  a c c o m p a n y i n g  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s o f  T i e n  P h o n g  P l a st i c  J o i n t  S t o c k  
C o m p a n y  ( t h e  “ C o m p a n y ” ) ,  p r e p a r e d  o n  1 1  M a r c h  2 0 1 9  a s se t  o u t  f r o m  p a g e  0 4  t o  p a g e  2 7,  w h i c h  c o m p r i se  t h e  
c o n so l i d a t e d  b a l a n c e  sh e e t  a s a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 8 ,  t h e  c o n so l i d a t e d  st a t e m e n t  o f  i n c o m e  a n d  c o n so l i d a t e d  
st a t e m e n t  o f  c a sh  fl o w s f o r  t h e  y e a r  t h e n  e n d e d ,  a n d  a  su m m a r y  o f  si g n i fic a n t  a c c o u n t i n g  p o l i c i e s a n d  o t h e r  
e x p l a n a t o r y  i n f o r m a t i o n .

M A N A G E M E N T ' S R E SPO N SIB ILIT Y  F O R  T H E  C O N SO LID A T E D  FIN A N C IA L ST A T E M E N T S

M a n a g e m e n t  i s r e sp o n si b l e  f o r  t h e  p r e p a r a t i o n  a n d  f a i r  p r e se n t a t i o n  o f  t h e se  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  
st a t e m e n t s i n  a c c o r d a n c e  w i t h  V i e t n a m e se  Ac c o u n t i n g  S t a n d a r d s,  a c c o u n t i n g  r e g i m e  f o r  e n t e r p r i se s a n d  
l e g a l  r e g u l a t i o n s r e l a t i n g  t o  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  r e p o r t i n g  a n d  f o r  su c h  i n t e r n a l  c o n t r o l  a s m a n a g e m e n t  
d e t e r m i n e s i s n e c e ssa r y  t o  e n a b l e  t h e  p r e p a r a t i o n  o f  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s t h a t  a r e  f r e e  f r o m  
m a t e r i a l  m i sst a t e m e n t ,  w h e t h e r  d u e  t o  f r a u d  o r  e r r o r .

A U D IT O R S'  R E SPO N SIB ILIT Y

An  a u d i t  i n v o l v e s p e r f o r m i n g  p r o c e d u r e s t o  o b t a i n  a u d i t  e v i d e n c e  a b o u t  t h e  a m o u n t s a n d  d i sc l o su r e s i n  t h e  
c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s.  T h e  p r o c e d u r e s se l e c t e d  d e p e n d  o n  t h e  a u d i t o r s'  j u d g m e n t ,  i n c l u d i n g  t h e  
a sse ssm e n t  o f  t h e  r i sk s o f  m a t e r i a l  m i sst a t e m e n t  o f  t h e  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s,  w h e t h e r  d u e  t o  
f r a u d  o r  e r r o r .  I n  m a k i n g  t h o se  r i sk  a sse ssm e n t s,  t h e  a u d i t o r s c o n si d e r  i n t e r n a l  c o n t r o l  r e l e v a n t  t o  t h e  
C o m p a n y ' s p r e p a r a t i o n  a n d  f a i r  p r e se n t a t i o n  o f  t h e  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s i n  o r d e r  t o  d e si g n  
a u d i t  p r o c e d u r e s t h a t  a r e  a p p r o p r i a t e  i n  t h e  c i r c u m st a n c e s,  b u t  n o t  f o r  t h e  p u r p o se  o f  e x p r e ssi n g  a n  o p i n i o n  
o n  t h e  e f f e c t i v e n e ss o f  t h e  C o m p a n y ' s i n t e r n a l  c o n t r o l .  An  a u d i t  a l so  i n c l u d e s e v a l u a t i n g  t h e  a p p r o p r i a t e n e ss 
o f  a c c o u n t i n g  p o l i c i e s u se d  a n d  t h e  r e a so n a b l e n e ss o f  a c c o u n t i n g  e st i m a t e s m a d e  b y  m a n a g e m e n t ,  a s w e l l  
a s e v a l u a t i n g  t h e  o v e r a l l  p r e se n t a t i o n  o f  t h e  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s.

O u r  r e sp o n si b i l i t y  i s t o  e x p r e ss a n  o p i n i o n  o n  t h e se  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s b a se d  o n  o u r  a u d i t .  W e  
c o n d u c t e d  o u r  a u d i t  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  V i e t n a m e se  S t a n d a r d s o n  Au d i t i n g .  T h o se  st a n d a r d s r e q u i r e  t h a t  w e  
c o m p l y  w i t h  e t h i c a l  r e q u i r e m e n t s a n d  p l a n  a n d  p e r f o r m  t h e  a u d i t  t o  o b t a i n  r e a so n a b l e  a ssu r a n c e  a b o u t  
w h e t h e r  t h e  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s a r e  f r e e  f r o m  m a t e r i a l  m i sst a t e m e n t .

W e  b e l i e v e  t h a t  t h e  a u d i t  e v i d e n c e  w e  h a v e  o b t a i n e d  i s su f fic i e n t  a n d  a p p r o p r i a t e  t o  p r o v i d e  a  b a si s f o r  o u r  
a u d i t  o p i n i o n .

O PIN IO N

I n  o u r  o p i n i o n ,  t h e  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  st a t e m e n t s p r e se n t  f a i r l y ,  i n  a l l  m a t e r i a l  r e sp e c t s,  t h e  c o n so l i d a t e d  
fin a n c i a l  p o si t i o n  o f  t h e  C o m p a n y  a s a t  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 8 ,  a n d  i t s c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  p e r f o r m a n c e  a n d  i t s 
c o n so l i d a t e d  c a sh  fl o w s f o r  t h e  y e a r  t h e n  e n d e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  V i e t n a m e se  Ac c o u n t i n g  S t a n d a r d s,  
a c c o u n t i n g  r e g i m e  f o r  e n t e r p r i se s a n d  l e g a l  r e g u l a t i o n s r e l a t i n g  t o  c o n so l i d a t e d  fin a n c i a l  r e p o r t i n g .

B ui T hi T hu H uo ng
A u d i t o r  
A ud it Pr a c tising R e gistr a tio n C e r tific a te
N o .  1 6 8 8 - 2 0 1 8 - 0 0 1 - 1

Pha m  H o a i N a m
D e p uty G e ne r a l D ir e c to r  
A u d it  P ra c t is ing R e gis t ra t io n C e rt if ic a t e  
N o .  0 0 4 2 - 2 0 1 8 - 0 0 1 - 1

D E LO IT T E  V IE T N A M  C O M PA N Y  LIM IT E D

1 1  M a r c h  2 0 1 9
H a n o i ,  S . R .  V i e t n a m
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C h o  n ă m  t à i  c h í n h  k ế t  t h ú c  n g à y  3 1  t h á n g  1 2  n ă m  2 0 1 8

C H Ỉ  T I Ê U
M ã
s ố N ă m  n a y N ă m  t r ư ớ c

M ẫ u  s ố  B  0 3 - D N / H N Đ ơ n  v ị :  V N D

L ư u  T h ị M a i
N g ư ờ i  l ậ p  b i ểu
N g à y  1 1  t h á n g  3  n ă m  2 0 1 9

T r ầ n  N g ọ c  B ả o
K ế  t o á n  t r ư ở n g

C h u  V ă n  P h ư ơn g
T ổ n g  G i á m  đ ốc
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I T E M S C o d e s C u r r e n t  y e a r

F o r m  B  0 2 - D N / H N U n i t :  V N D

P r i o r  y e a r

F o r  t h e  y e a r  e n d e d  3 1  D e c e m b e r  2 0 1 8

L u u  T h i  M a i
P r e p a r e r
1 1  M a r c h  2 0 1 9

T r a n  N g o c  B a o
C h i e f  A c c o u n t a n t

C h u  V a n  P h u o n g
G e n e r a l  D i r e c t o r
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