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TONG CONG TY THUONG MATHA NOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN ERiLlly IEE Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Ha Noi, ngdy .... thang .... nim 2019

BAO CAO THUONG NIEN NAM 2018
CONG TY CO PHAN THUY TA

I. THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khai quat
1.1. Théng tin chung vé doanh nghiép

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN THUY TA

- Gidy chung nhan ding ky kinh doanh sé: 0103011230 do Phong ding ky kinh doanh
S¢ Ké hoach va dau tu Ha Noi cap lan dau ngay 30/03/2006 thay d6i lan thar 10 ngay
27/2/2019.

- Vén diéu 18: 30.000.000.000 dong

- Vén dau tu cta chu sd hiru: 30.000.000.000 déng

- Pia chi: S6 1 - 6 phd Lé Thai Td, phuong Hang Trong, quan Hoan Kiém thanh phd
Ha Noi.

- S6 dién thoai: 024.38257058 — 024.38289347 — 024.39715674

- S6 fax: 024.38225265

- Website: www.thuyta.vn

- M ¢6 phiéu: TTJ
1.2. Qud trinh hinh thanh va phat trién

Tién than cua Céng ty cd phan Thuy Ta 1a Nha hang Thuy Ta duoc thanh 1ap tir
thang 5 nam 1958. Nha hang Thay Ta 1a nha hang duy nhat nim bén bd H6 Guom — trung
tdm Thi d6. Tur khi ra doi cho dén nay, Thiy ta khong nglmg phét trién, manh dan dau tu,
tich cuc d6i méi, ndm bat nhanh chéng xu huéng hoi nhap dé tién 1én thanh mot Cong ty
manh cta nganh Thuong mai — dich vy Tha d6. Thiy Ta da dau tu rat nhiéu cong stc, tri
tué dé hinh thanh va xiy dung hé théng nha hang va cdc cira hang kinh doanh — dich vu
nhu by gid. Nha hang ca phé Thuy Ta 1a mot nha hang ndi tiéng cia Ha Noi, hau hét céc
du khdch téi thim Ha No6i déu mudn ghé qua ciing nhu ngudi Ha Noi déu biét dén. Nha
hang Pinh Lang 1a mot trong nhitng dia chi du lich van héa am thuc Viét Nam xuét sic thu
hdt rat d6ng khach sanh an va du khich nuéc ngodi, cing v6i nha hang dn Au Mamarosa,
ctra hang kinh doanh hang thu cong my ngh¢, ctra hang dich vu nganh anh.

Nim 1998, cong ty dd c6 mot budc dot phd 16n nhat 6 tinh chét chién luoc — bit dau
budc sang linh vyc san xuat cong nghiép thyc pham voi quy mé 16n.
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Nim 1999, mot nha may kem cong nghiép véi cong suét 1 triéu lit/nim san xuat trén

day chuyén cong nghiép tién tién nhat cua Italia di di vao hoat dong. Thoi gian dau san
pham kem c6 14 loai, dén nay di c6 hon 56 san pham kem cdc loai chit luong cao dat tiéu
chuin tuyét ddi vé chat lwong vé€ sinh an toan thyc phém.

Nim 2002 Cong ty tiép tuc ddu tu dy 4n: “Nha mdy ché bién thyc phim va nudc giai
khat” tai Hung Yén, véi s6 von dau tu giai doan 112 16,051 ty dong.

Théng 4 nam 2003, san phadm nudc d4 vién tinh khiét Pha 18 d3 ra doi, voi cong suit
100 tdn/ngdy. Thang 11/2005 Thuy Ta tiép tuc dau tu diy chuyén chiét rét, déng chai va
tung ra thi trudng san pham nudc ubng tinh khiét Pha 1é.

Ngay 14/02/2006 Uy ban nhan dan Thanh phé Ha Noi ra Quyét dinh s6 825/QD-vé
viéc chuyén doi Cong ty Thay Ta thanh Cong ty c6 phan Thuy Ta

Ngay 30/03/2006 Cong ty chinh thirc chuyén sang hoat déng theo mé hinh cong ty cb
phan theo gidy chig nhan diang ky kinh doanh s6 0103011230 ciia Sé ké hoach va Pau tu
thanh phd Ha Noi cap 1an dau.

Ngay 03/01/2008, Cong ty C6 phan Thay Ta dugc Uy ban Chiémg khodn Nha nudc
(UBCKNN) chap thuén ho so dang ky Cong ty dai chiing.

Ngay 10/11/2016 Céng ty nhan dugc Gidy chung nhan ding ky ching khodn sb
140/2016/GCNCP-VSD, s6 luong c6 phiéu ding ky 1a 3.000.000 c6 phiéu (Ba triéu co
phiéu).

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
2.1. Nganh nghé kinh doanh

Theo Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh sé: 0103011230 do Phong ding ky kinh
doanh S¢ Ké hoach va dau tu Ha Noi cap 1an dau ngay 30/03/2006 thay d6i lan tht 10
ngay 27/2/2019, nganh nghé kinh doanh ciia Cong ty:

STT Tén nganh Ma nganh

1 Nha hang va céc dich vu an uéng phuc vu luu dong 5610( chinh)
Chi tiét : Kinh doanh dich vy khach san, nha hang

2 - Pai 1y mua bdn, ky gui hang héa san pham tiéu dung ky
thuat: nghe nhin , dién tr gia dung, cong nghé thong tin, ky
thuat s6

- Nhap khau: Maéy méc, thiét bi, nguyén liéu cho ché bién
thuc pham d6 udng; mdy méc, vat tu thiét bi phu ting cho
san xudt cong — ndng nghiép, tiéu thi céng nghiép, cic loai
hang ti€éu dung dugc Nha nudc cho phép, phuong tién van tai
va phuong ti€n van tai hanh khach (moto, xe may);

- Xuat khau: hang cong nghiép, tiéu thi cong nghiép, hang
nong san, thu cong my nghe, hang thuc pham ché bién, dd
uodng, thuy sadn dong lanh;

- Xuat nhap khau nhirng mat hang Cong ty kinh doanh :

- Budn bén ruou, bia, nude giai khat, thudc 14 (khéng bao gdm
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STT Tén nganh Ma nganh

kinh doanh quén bar);

- Dich vu giao nhan va van chuyén hang héa trong nudc va
ngoai nuoc;

- Dai 1y ban budn, ban 1¢ hang hoa, tu li¢u vé nhanh anh, dich
vu trdng roi &nh mau;

- San xuét, thu mua, ché bién, kinh doanh va xuit khau céc
mat hang ndng, 1am, hai san, thu cong my nghé va hang cong
nghiép;

- Gia cbng cdc mat hang phuc vu tiéu ding trong nudc va xuat
khau;

- San xudt, kinh doanh cdc mat hang thuc pham dugc ché bién
tor dong vat, thuc vat, thuy san san dong lanh;

- Budn ban ndng san thuc phflm;

- Kinh doanh 1i&r hanh ndi dia va cac dich vu du lich khac
(khong bao gom kinh doanh quédn bar, phong hat karaoke, vii
truong);

- Dau tu san xuét va kinh doanh céc mat hang thuc pham , do
ubng sach: kem an, d4 vién, nudc uong tinh khiét, sira, cdc
loai nudc giai khét , banh keo, thuc pham ché bién( khong bao
gom kinh doanh quén bar);

(Db6i voi cdc nhanh nghé kinh doanh c¢6 diéu kién, Doanh
nghiép chi kinh doanh khi c6 du di€u ki¢n theo quy dinh cua
phap luat)

2.2. Nganh nghé kinh doanh chinh
Nganh, nghé kinh doanh, san pham dich vy chinh chiém trén 10% tong doanh thu cua
Cong ty trong 2 nim gan nhat 2017 -2018:
- Kinh doanh nha hang an udng.
- San xuat va kinh doanh san phim kem cong nghiép mang thuong hiéu Thiy Ta.
- San xuat va kinh doanh san phim Nudc tinh khiét mang thuong hiéu Pha Lé.
- Dich vu kinh doanh vat tu nganh anh.
2.3. Dia ban kinh doanh
Hién nay, Cong ty tip trung kinh doanh cdc san pham, dich vu chinh trén dia ban
thanh phé Ha Noi.
3.  Thong tin vé mo hinh quan tri, td chirc kinh doanh va b$ may quén Iy
3.1. M6 hinh qudn tri Cong ty
Mo hinh quén tri Cong ty gdm: Pai hi dong c6 dong, Hoi dong quan tri gdm 5 thanh
vién, Ban kiém sodt gdm 3 thanh vién, Ban Gidgm dc gébm Gidm déc va 2 phé Gidm déc,
ké todn truong. Co ciu to chire duoc xay dung trén nguyén tic phin cong, quan 1y theo
chirc ning cdng viée, c6 mbi quan hé chit ché v6i nhau. Gidm dbc quan 1y diéu hanh théng
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qua viéc phan cip, phin quyén dé truc tiép giai quyét cic cong viéc thong qua céc phong
ban, don vi.
3.2. So do co ciu té chirc

So dd co ciu to chirc cia Cong ty thé hién duéi so dd sau:

So @6 mé hinh t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty

PAI HQI PONG CO PONG
v
HOI PONG QUAN TRI
J BAN KIEM SOAT
BAN GIAM POC <
PHONG TO CHUC-HANH CHINH |« NHA HANG CA PHE THUY TA
PHONG KE TOAN < NHA HANG DINH LANG
PHONG KE HOACH < NHA HANG MAMAROSA
PHONG THI TRUONG-TIEU THU |« NHA HANG LONG VAN
BAN BAO VE < NHA HANG VUON CA PHE
CUA HANG ANH HONG VAN
CUA HANG VIET SILK
CUA HANG SO 8 HANG THUNG
> NHA MAY KEM THUY TA
» NHA MAY CHE BIEN TP & NGK

+  Pai hoi ddng cd dong

Pai hoi dong c6 dong 1 co quan c¢6 tham quyén cao nhét cia cong ty, c6 quyén quyét
dinh nhirg vin dé thudc nhiém vu va quyén han dugc Luat phdp va Piéu 1¢ cong ty quy
dinh.

+ Hoi dong quan tri
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Hoi dong quan tri 12 co quan quan tri cia Cong ty, ¢6 toan quyén nhan danh cong ty dé
quyét dinh cdc van dé lién quan dén muc dich,quyén lgi cia Cong ty, trir nhitng van dé thudc
thAm quyén cua Dai hoi c6 ddng c6 dong. Hoi dong quan trj thuong xuyén gidm sit hoat
dong kinh doanh, hoat dong kiém sodt ndi bd va hoat dong quan 1y rui ro cia Cong ty. HO1
ddng quan tri cia Cong ty gdm 5 ngudi do Pai hoi dong ¢ dong bau ra.

+ Ban kiém soat

Ban kiém sodt 1a co quan thuc hién gidm st Hoi dong quan tri, Giam d6c Cong ty
trong viéc quan 1y va diéu hanh hoat dong ctua Cong ty.Ban kiém sodt tham dinh bédo cdo
tai chinh 6 thdng va hang nim, kiém tra timg van dé cu thé lién quan dén hoat dong tai
chinh khi xét thdy can thiét hoic theo quyét dinh ctia dai hoi déng cd dong hoic theo yéu
ciu cua cb dong 16n. Ban kiém sodt bdo cdo Dai hoi ddng cd dong vé tinh chinh xdc, trung
thuc va hop phdp cta chimg tir, s6 sdch ké todn, bdo cdo tai chinh va hoat dong cua hé
thdng kiém sodt ndi bo. Ban kiém soét cia Cong ty c6 3 nguoi do Pai hoi dong cd dong
bau ra.

+ Ban Giam dbc

Gom Gidm dbc va 2 Phé Gidm ddc. Gidm déc 12 ngudi quan 1y diéu hanh hoat dong
san xuit kinh doanh hang ngay ctua Céng ty. Gitp viéc cho Gidm ddc 12 02 Phé Gidm ddc.
& Cac phong ban nghiép vu

Céc phong ban nghiép vu thuc hién theo su chi dao cia Ban gidm doc Cong ty
+ Khdi nha hang, cira hang, nha may

Khdi nha hang, ctra hang, nha mdy la noi thyc hién hoat dong kinh doanh chinh cua
Cong ty.

3.3. Cdc cong ty con, cong ty lién két

Cong ty con: Khong c6

Cong ty lién két: Khong c6
4. Pinh huéng phat trién

& Cac muc tiéu chii yéu ciia Cong ty:

- La doanh nghiép tai Ha Noi dimg dau trong viéc cung cp nhitng san phdm c6 chét
luong cao, thoa mén nhu cau cia khach hang va khong ngimg cai tién chat luong dé ddp
ung doi héi méi cua thi truong.

- Cong ty s& va thuong xuyén duy tri, cai tién hé théng quan 1y an toan thuc pham dé
c6 dt kha niang va hiéu qua trong cong viéc. Hé théng nay duoc thiét 1ap, thue hién, duy tri
va cai tién boi su hop téac cua tat ca moi linh vuc dya trén co s cac yéu clu vA tiéu chuan
ISO 22000: 2005.

- Cong ty hoat dong, phat trién theo phuwong chdm “sy phét trién bén virng dugc xay
dung trén co s dem lai cac lgi ich cho khach hang va khong ngirng nang cao 1¢i ich cua
cdn by cong nhan vién”.

- Toan thé cong ty ludn cam két: Phuc vu khach hang béng sy ton trong , tin cay, vi loi
ich strc khoe cong dong — Su thanh cong ctia Cong ty do khach hang quyét dinh.
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4+ Chién lwgc phat trién trung va dai han
- Trong thdi gian toi, Cong ty c¢b ging dat cdc chi tiéu kinh doanh:
o Doanh thu tdng truéng > 5%/nam
o Nop ngan sach nha nudc ting trudng > 5%/nam
o Thu nhap nguoi lao dong > 5%/nam
o Loi tuc dat > 12%/nam

- Xay dung va dao tao ddi ngti can bd c6 nang lyc, trinh d§ chuyén mon cao, c6 tac
phong cong nghiép dé ddp tmg nhu cu cong viéc.

- Nang cao va ddi méi hon nira chét lugng dich vu khdi nha hang

- T4p trung cing cd thi trudng hién c6 va phat trién cdc kénh khach hang méi cho san
phim Kem cong nghiép va Nudc udng tinh khiét .

- Hoan thanh cdc chi tiéu ké hoach do Pai hoi d@)ng co dong dat ra.

- Khuyén khich sdng tao, tinh than lam viéc tap thé, cling trao d6i kinh nghiém, phat
trién k¥ ndng va tao moi co hoi dé dao tao va bdi dudng kién thirc cho toan thé cén bo,
nhén vién dé ho khéng nging cai tién cong viéc ctia minh.

+ Cac muc tiéu phat trién bén virng (mdi trueong, xi hdi va cong dong) va chuong

trinh chinh lién quan dén ngin han va trung han ciaa Céng ty

- Quan tam dén cong tic bao vé mdi trudng: hoan thién hé théng xur 1y nudc thai, ric
thai tai cdc co s san xuét, kinh doanh ctia Cong ty.

- Thyc hién tét cdc nghia vy v6i Nha nuédc va dia phuong
5. Cacriiro

Riii ro kinh té

- Tang truwéng GDP:

Theo Tong cuc théng ké cong bd Toéng san pham trong nudc (GDP) nim 2018 ting
7,08% la muc tang cao nhét ké tir nam 2008 trg vé day. Trong d6 khu vuc dich vy ndm
2018 tang 7,03% thap hon muc 7,44% cia nim 2017 nhung cao hon so véi cic nim
2012 - 2016.

- Lam phat : Ciing theo cong bd ctia Tong cuc Théng ké CPI binh quin nim 2018 ting
3,54% so voi1 nam 2017 va tang 2,98% so v6i thang 12 nam 2017. Nhu vay, muc tiéu
kiém sodt lam phdt, gitt CPI binh quin nim 2018 dudi 4% di dat dugc trong bdi canh
diéu chinh duoc gan hét gid cdc mat hang do nha nudc quan 1y dit ra trong nam 2018.
Tong cuc truong Nguyén Bich Lam cho biét, thuc hién Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay
1/1/2018 ctia Chinh phu vé nhirng nhiém vu, giai phap chil yéu thuc hién ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi va du todn ngn sich nha nudc nam 2018; trong d6, toc 46 ting gid
tiéu ding binh quin nim 2018 dit ra dudi 4%. Theo d6, cdc nganh, cic cap di tich cuc
trién khai thyc hién nhu: nganh cong thuong phdi hop véi cdc nganh lién quan chi dao
cic doanh nghiép thuong mai du trit hang héa, tham gia binh on thi trudong phuc vu Tét
Nguyén dan nén khong xay ra hién tuong ting gia dot bién vao dipTét. Bo Tai chinh
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tang cuong kiém tra, kiém sodt thi truong, to chirc cdc doan cong tic lién nganh kiém
tra tinh hinh trién khai thuc hién quan 1y binh 6n gid tai mot sb dia phuong

- Lai sut : Theo d4nh gid dua ra trong bdo cdo thi truong tai chinh tién té thing
12/2018 cua Bo phan Phén tich va Tu van dau tu Khach hang C4 nhéan thudc Cong ty
C6 phan Ching khodn Sai Gon (SSI), 2018 1a nim ma NHNN tiép tuc giit duoc 13i suat,
thanh khoan va ty gia on dinh, dong thoi v6i nén tang vi mé tot, dp luc lam phat du béo
khong 16n, mot trong nhirng trong tdm diéu hanh chinh sach tién té trong nim 2019 1a s&
huéng nhiéu hon dén muc tiéu tiép tuc 6n dinh ty gid thong qua kiém sodt thanh khoan
tién dong.

- Trong thing 12/2018, NHNN tiép tuc bom rong 35.239 ty dong, chil yéu qua
kénh tin phiéu khi c6 téi 28.960 ty ddng ddo han ma khong thyc hién phat hanh thém,
dua sd tin phiéu luu hanh vé 0. Kénh mua bén ky han van hoat dong manh véi binh
quan trén dudi 12.000 ty dong cho mdi chiéu bom/hit mdi ngdy, tinh chung lai, NHNN
bom rong qua kénh nay 6.279 ty déng, khdi lugng OMO Iuu hanh 1a 51.064 ty dong.

- Lii suat VND trén thi trudong lién ngin hang di ngang sau d6 giam kh4 manh
vao tudn giao dich cudi cling cua thdng va ciing 13 ciia ndm 2018. Lai suit ky han qua
dém trén lién ngan hang giam tir viing 4,6-4,9% (va da duy tri trong sudt gan 2 thang )
vé mic ~4,1%.

Riii ro phap luat

- Rui ro Phép luat: La doanh nghiép hoat dong theo hinh thirc cong ty cb phan
(CTCP) ddng thoi 1a cong ty dai ching, Cong ty hoat dong dudi su diéu chinh cua céc
vin ban phép luit vé CTCP, ching khodn va thi trudng chimg khodn. Ngoai ra véi cdc
rui ro dac thu trong hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Hé théng phdp luat nudc ta dang trong giai doan hoan thién nén tinh 6n dinh
chua cao, cdc quy dinh con méi ddi véi doanh nghiép. Nham han ché rui ro nay, Cong
ty udn chi trong t&i viéc nghién ciru, ndm bét cic quy dinh méi cta phdp ludt va chinh
sich quan 1y ctia Nha nudc, tir d6 xay dung chién lugc, ké hoach phat trién san xuat
kinh doanh phu hgp cho tung thoi ky.

Riii ro dic thu
- Viéc han ché 6t6 luu thong trong thanh phé di han ché viéc cung cap san pham
ctia Cong ty dén céc dai 1y 1am anh hudng dén doanh thu, chi phi ctia Cong ty.
- Chinh sich thué, hai quan... d6i voi mot s6 nguyén liéu nhap khau phuc vy cho san
xudt thay d6i thuong xuyén, lién tuc anh huéng dén thi trudng ctia Cong ty .
- Tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty con chiu anh hudng cuia thi truong du
lich, thi trudng tiéu thu hang héa va tinh hinh thoi tiét trong nam.
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II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1.  Tinh hinh hoat dng sin xuat kinh doanh nim 2018
1.1. Khdi quadt tinh hinh kinh doanh trong nam 2018
Hoat dong san xuét kinh doanh nim 2018 ctia cong ty gap rat nhiéu khé khan, doanh
thu chi dat 85,12% so v&i ké hoach do dai hoi dong cd dong dé ra va bang 99,7% so voi
ciing ky nam 2017. Chi tiéu loi nhuan truéc thué dat 30,72% so voi ké hoach va bang

40,37% so v6i nam 2017. Su sut giam so véi ké hoach boi cdc nguyén nhén sau

Su sut giam doanh thu cta khéi thi trudng kem coéng nghiép tiép tuc giam chi dat
96.9 % so vadi thuc hién nam 2017.

Hé thdng day chuyén san xuit kem, kho toi va trit san pham, cic thiét bi phu trg cht
luong da cii.

St canh tranh gay gét ctia khdi Nha hang, ctra hang tai khu vuc trung tim Thu db.

Céac chuong trinh khuyén mai san pham kem dén nha phan phdi, ngudi tiéu ding
hi¢u qua chua cao.
1.2.  Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2018

Béng 1. Két qua kinh doanh nim 2018
Pon vi tinh: Triéu déng
Khoédn muc Thue hién Keé hoach Thuc hién %12017 | %/Ke
nam 2017 nam 2018 nam 2018 hoach
1. Doanh thu thuan 102.459 120.610 102.229 99,77 84,75
- Doanh thu ban kem 47.411 45.948 -
- Doanh thu Nha hang 33.960 35.465 -
- Doanh thu bdn nudc tinh 3.978 4.562 -
khiét
- Doanh thu dich vu khac 17.108 16.253 -
2. Gid von hang ban 54.547 57.932 106,2
3. Loi nhuén gdp 44911 44.296 98,6
4. Ty 1¢ 1ai gop 82,33% 76,5% 92,9
5. Téng chi phi 38.069 41.758 109,7
— Chi phi quan ly 2.773 3.239 116,8
— Chi phi ban hang 34.740 37.998 109.4
— Chi phi tai chinh 556 521 93,7
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6. Thu nhap khic 509 437 85,8

7. Chi phi khéc 99 49 49,5

8. Loi nhuan trudc thué 7.256 9.530 2.927 40,3 30,7
9. Thué TNDN 1.471 1.906 595 40,4 31,2
10. Loi nhuén sau thué 5.785 7.624 2.332 40,3 30,6
11. Hang ton kho 28.619 - 14.233 49,7 -
12. No phai thu 14.708 - 12.885 87,6 -
13. Du no vay tin dung 6.201 - 2.853 46 -
— Dai han 2.442 - 1.323 54,2 -
— Ngan han 3.758 - 1.530 40,7 -

(Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018 ciia CTCP Thity Ta)

2. T chirc va nhan su
2.1. Danh sdch Ban diéu hanh

STT Ho va tén Chirc vu
1 Ong Hoang Minh Tho Gidm dbc
2 | Ong Nguyén Tuin Anh Phé Gidm dbc
3 | Ong Nguyén Xuén Téi Phé Gidm dbc
4 | Ong Pham Tuén Diép K¢ todn truong

+ Ong Hoang Minh Tho - Uy vién HPQT - Giam déc Cong ty
- Ho va tén: Hoang Minh Tho
- Sinh ngay: 01/09/1960
- Qué quan: Pong Quang, Gia Loc, Hai Duong

- Thuodng trd: S6 12 ngédch 2/377 dudng Nguyén Vin Cur, phuong Bo PE, quin Long
Bién, thanh phd Ha Noi, Viét Nam
- Trinh do: Pai hoc

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian

Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

12/1990

Tir thang 5/1987 dén thang

Hung

Ké todn vién Cong ty thu cong m§ nghé xuat khau Hai

3/1993

Tir thang 1/1991 dén thang

Ké toan truong Chi nhdnh Tong cong ty xuit nhap
khau dau tu Hai Hung tai Hai Phong

11/1997

Tir thang 4/1993 dén thang

Ké toan trudong Cong ty thurong mai dich vu Hai Hung
phia nam.

Tir thang 12/1997 dén thing

Phé gidgm dbc Cong ty thuong mai dich vu Hai Hung
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Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

3/1999 phia nam

Tir thang 4/1999 dén thang Chuyén vién chinh Chi nhanh cong ty SX DV va

9/2004 XNK Nam Ha Noi
Tir thang 10/1999 dén thang | Chuyén vién chinh Chi nhanh Tdng cong ty thuong
5/2006 mai Ha N¢i tai TP H6 Chi Minh

Tir thang 6/2006 dén thang Ph6 Gidm ddc Cong ty cb phan Vang Thing Long
1/2012

Tir thang 2/2012 dén thang | Gidm déc Trung tim kinh doanh chg dau mdi Phia
2/2013 Nam.

Tir thang 3/2013 dén nay Gidm ddc cong ty cb phan Thuy Ta

Tir thang 8/2013 dén nay Thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty c¢d phan Vang
Thang Long

- Chirc vy hién nay: Uy vién Hoi dong quan tri kiém Gidm déc
- Cdc chie vy dang nam giir tai to chtrc khac: Thanh vién Hoi dong quan tri Céng
ty c6 phan Vang Thang Long.
- Hanh vi vi pham phdp luat: khong
- S6 cb phan cd nhan dang s hitu tinh dén ngay 31/12/2018: 150.000 cb phan,
chiém 5% Von di€u 1¢.
> S cb phan sé hitu cia cd nhan: 0 ¢4 phan chiém 0 % Vén diéu 18
> S6 cb phan so hitu dai dién cho Téng Cong ty: 150.000 cb phan chiém 5%
von diéu I€.
- Nhitng ngudi c6 lién quan nim giit ¢ phiéu ciia Cong ty: Khong
- Céc khoan no ddi v6i Cong ty: Khong c6
- Thu lao va céc loi ich lién quan dbi véi cong ty:
» Thu lao thanh vién HPQT nam 2018: 48.230.000d/nam
» Luong: 21.942.000d/thdng
* Ong Nguyén Tuin Anh - Phé Giam doc Cong ty
- Ho va tén: Nguyén Tuin Anh
- Sinh ngay: 04/12/1979
- Qué quin: Hung Ha, Thai Binh
- Thuong trid: S6 4 ngd 287 Ha Huy Tap, Gia Lam, Ha Noi, Viét Nam
- Trinh do: Pai hoc

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

Ttr thang 7/2005 dén thing K¥ su cong nghé - Cong ty cd phan Thuy Ta

10
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Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

3/2007

Tir thang 04/2007 dén thang | Phé gidm déc Nha mdy kem Thuy Ta - Cong ty CP
3/2009 Thuy Ta

Tir thang 03/2009 dén thang | Gidm ddc Nha mdy kem Thity Ta - Cong ty CP Thay
12/2011 Ta

Tir thang 1/2012 dén nay Phé gidgm dbc cong ty CP Thuy Ta

- Chirc vu hién nay: Phé Gidm ddc Cong ty kiém Gidm ddc Chi nhénh cong ty cb
phan Thuy Ta - Nha may ché bién thyc pham va nudc giai khat
- Céc chirc vu dang ndm giit tai t6 chtc khac: khong
- Hanh vi vi pham phép luat: khong
- S6 ¢6 phan cd nhan dang sé hitu tinh dén ngay 31/12/2018: 0 ¢6 phan
- Nhitng nguoi c6 li€én quan nim gilr cd phiéu cua Cong ty: khong
- Céc khoan ng ddi véi Cong ty: Khong c6
- Thu lao va céc loi ich lién quan dbi voi cong ty: 19.374.000 d/thang
+ Ong Nguyén Xuéan Téi - Phé Giam doc Cong ty
- Ho va tén: Nguyén Xuan Téi
- Sinh ngay: 29/01/1981
- Thudng trd: T 4 Phuong La Khé, Quan Ha DPong, thanh phd Ha Nbi, Viét Nam
- Trinh d6: Pai hoc

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac
Tir ndam 2007 dén nam 2009 | Nhan vién Cong ty Siéu thi Ha Noi thugc Tong cong
ty Thuong mai Ha Noi
Tir ndm 2009 dén thang 5 Phé gidm dbc Trung tim Nghién ctru phat trién, kiém
nam 2016 phu trach B6 phan Thu ky Tong cong ty Thuong mai
Ha Noi

Tir thdng 6 ndm 2016 dén Phé Gidm dbc cong ty c6 phan Thuy Ta
nay

- Chirc vy hién nay: Phé Gidm déc

- Céc chirc vu dang ndm giit tai t chtc khic: khong

- Hanh vi vi pham phdp luat: khong

- S6 ¢6 phan cd nhan dang sé hiru tinh dén ngay 31/12/2018: 0 ¢6 phan
- Nhitng ngudi c6 lién quan nim giit ¢d phiéu cua Cong ty: khong

- Céc khoan no ddi v6i Cong ty: Khong ¢

- Thu lao va céc loi ich lién quan dbi véi cong ty: 16.721.000d/théng

11
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+ Ong Pham Tuin Diép — Ké toan truéng

- Ho va tén: Pham Tu4n biép

- Sinh ngay: 11/12/1974

- Qué quan: Luong Bang, Kim Pong, Hung Yén

- Thuodng trd: S6 4/301 dudng Trudng Chinh, quin Thanh Xuin, thanh phd Ha Noi,
Viét Nam

- Trinh do: Pai hoc

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian Chirc danh, chirc vy, don vi cong tac
Tir thang 7/1996 dén thang | Ké todn vién Cong ty Thay Ta
9/2005
Ttr thang 10/2005 dén Phé trudng phong ké todn - Cong ty CP Thuy Ta
7/2010
Tir théng 8/2010 dén Ké todn trudng - Cong ty CP Thuy Ta
4.1.2019
Tir 4/1/2019 dén nay Phé trudng phong ké toan - Cong ty CP Thuy Ta

- Chtrc vy hién nay: Phé truong phong Ké toan
- Céc chtrc vy dang nim giir tai t6 chirc khdc: thanh vién Ban kiém sodt Cong ty
cO phan su kién va am thyc Hapro.
- Hanh vi vi pham phép luat: khong
- S6 ¢b phén cd nhan dang so hitu tinh dén ngay 31/12/2018: 1.500 ¢ phan,
chiém 0,05% Von diéu 1¢
> S6 c6 phan s¢ hitu cia cd nhan: 1.500 c6 phan chiém 0,05% Vén diéu 1é
> S6 ¢ phan s6 hitu dai dién cho Tong Cong ty: 0 ¢b phan chiém 0% vén diéu
1€.
- Nhitng ngudi ¢6 lién quan niam giit ¢ phiéu cia Cong ty:
+ Doan Thi Minh Huong
+ Mobi quan h¢: Vo
+ S6 ¢ phan niam gitr: 1.350 c6 phan, chiém 0,045% Vén diéu 18
- Céc khoan no ddi v6i Cong ty: Khong ¢
- Thix lao va céc loi ich lién quan d6i véi cong ty: 16.944.000d/thang
2.2.  Nhiing thay déi trong ban diéu hanh
Khong c6
2.3. Cdan by, cong nhdn vién va chinh sdch voi ngwoi lao dong
+ S6 lwong lao dong trong cong ty:
Tinh dén 31/12/2018 tong s cdn bd cong nhan vién Cong ty 1a: 290 ngudi
& Chinh sich lao dong va tién lwong doi véi nguoi lao dong

12
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<% V& chinh sach lao dong

Phong T6 chitc Hanh chinh, Ban chdp hanh cong doan cong ty cdp nhét thuong
xuyén, lién tuc cdc chinh sich thay ddi ciia nha nuéc dé dam bao va thyc hién ding quyén
loi ctia ngudi lao dong. Cong ty luén dam béao thuc hién day du ding quy dinh cdc ché do
bao hiém x3 hoi, y té, that nghiép va dam bao hai hoa loi ich gitra ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong.

Cong ty 4p dung cdc chinh sich thuéng khi hoan thanh ké hoach cho cdc bo phan,
nhén vién tiéu biéu... nhim muc dich khuyén khich nguoi lao dong ting cudng thi dua
cong tac, hoan thanh t6t nhiém vu cua minh.

Ngay 16/3/2018, cong ty té chirc thanh cong Hoi nghi dai biéu ngudi lao dong nim
2018. Hoi nghi da ddnh gid két qua thyc hién Thoa udc lao dong tap thé nim 2017 va
phuwong hudng, nhiém vu, giai phap nam 2018. Tai hoi nghi Ban lanh dao cong ty da lang
nghe nhitng déng gép, céc ¥ kién, kién nghi cua nguoi lao dong ddi véi hoat dong san
xuit kinh doanh ctia cong ty, cdc chinh sich dbi voi nguoi lao dong. Hoi nghi dd bau ra
céc thanh vién dai dién cho tap thé lao dong tham gia ddi thoai dinh ky vé61 Dai dién nguoi
st dung lao dong .

Ban Gigm dbc, Ban chip hanh c6ng doan ludn chiam lo téi doi séng ngudi lao dong:
t6 chtrc kham strc khoe dinh ky cho nguoi lao dong, ché d6 tham hoi déi voi CBCNV dm,
dau, ché do tham hoi ddi v6i than nhan ngudi lao dong .

CBCNV trong toan cong ty dugc tao méi truong lam viéc tét, than thién, dé cao tinh
than doan két, sdng tao, phdi hop twong trg 1n nhau dé hoan thanh ké hoach cua tirng bo
phan cling nhu cia toan cong ty. Ban Ianh dao cong ty luén chud trong xay dung va phat
trién van héa doanh nghiép t6i timg CBCNV.

% V& chinh séach tién lwong

Céc ché do nang luong trudc va theo thoi han cho nguoi lao dong dugc thuc hién
ding quy ché luong cta cong ty.

3. Cic cong ty con, cong ty lién két: Khong cé.
4.  Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh

Bing 2. Tinh hinh tai chinh ctia cong ty qua nam 2017 - 2018
Don vi tinh: Triéu déng
TT Chi tiéu Nim2017 | Nim 2018 % tang,
giam
1 | Tong gi4 tri tai san 65.928 52.808 80,1
2 | Doanh thu thuan 102.459 102.229 99,8
3 | Loi nhuan tt HDKD 6.847 2.539 37,08
4 | Lgi nhuan khac 410 388 94,6
5 | Loi nhuan trudc thué 7257 2.927 40,3

13
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% tang,
giam
6 | Loi nhuan sau thué 5.785 2.332 40,3

TT Chi tiéu Nam 2017 Nam 2018

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018)
4.2. Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu
Cac chi tiéu PVT | Nam 2017 | Nam 2018 | Ghi chua

1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan

Hé s6 thanh todn ngén han: lan 2,9 3,1
TSLD/N¢ nge“'ln han
H¢ s6 thanh todn nhanh: lan 1,1 1,7

(TSLD - Hang tdn kho)/No ngén han

2. Chi tiéu vé co cAu von
Hé s6 No/ Tong tai san % 28 21
Hé s6 No/Vén chu sé hitu % 38,9 27,26
3. Chi tiéu vé ning luc hoat dong
Vong quay hang ton kho (GVHB/ hang | lan

t6n kho binh quan) 2,33 27
Doanh thu thuan/Tong tai san lan 1,55 1,93
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1oi

Hé s6 LNST/Doanh thu thuan % 5,6 5,6
Hé s6 LNST/vén chu sé hitu % 12,19 5,6
Hé s6 LNST/Tong tai san % 8,77 4,41
Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh % 668 5 48
doanh/Doanh thu thuan ’ ’

Theo bang téng hop trén thi tinh hinh tai chinh nim 2018 tiép tuc gap nhiéu khé
khin. Cdc chi s6 vé kha ning thanh todn ngin han va thanh todn nhanh mic di c6 ty 18
cao hon chi sé ndm 2017 nhung day khong phai 1a con s6 1y tuéng do ty 18 khoan phai thu
ngan han khac niam 2018 chiém 31,9% va nim 2017 chi chiém 26% trong tai san ngan
han. Chi tiéu vé niang luc hoat dong c6 chi s tét hon nim 2017 do cong ty di chi dao sat
sao trong viéc sir dung tai sadn hién c6 ctua don vi dé tao ra doanh thu , han ché lugng hang
t6n kho nhung van dam bao hang héa phuc vu kinh doanh. Chi phi ban hang, chi phi quan
1y doanh nghiép tang 109,9% trong khi d6 doanh thu thuan chi bang 99,8% so v&i ciing ky
da anh hudng dén céc chi tiéu vé kha ning sinh 10i ctia cdng ty cho thay két qua hoat dong
kinh doanh giam sut so v&i nam 2017.

14
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5. Co ciu cd dong, thay d6i von dau tu ciia chii sé hiru
5.1. Cé phan
Tinh dén hét ngay 31/12/2018:
- Tong s6 cb phan dang luu hanh: 3.000.000 c6 phan

- Trong dé6 :
e S6 ¢ phan tu do chuyén nhwong: 3.000.000 cd phan
e Han ché chuyén nhuong: 0 c6 phan
5.2. Co ciu cé dong
Tinh dén ngay 10/5/2018, ngay chdt Danh sich cb dong dé to chirc Pai hoi dong cb
dong thuong nién nam 2018 dong thoi 1a s6 lwgng ndp ho so cho VSD:

S6lwong c6 | S6 CPsé hiru | Ty lé
dong
TONG SO 141 3.000.000 100%
Trong do
- C6 d6ng Viét nam 139 2.997.400 | 99,913%
- C6 d6ng nudc ngoai 2 2.600 | 0,0866%
Trong do
- C6 dong c4 nhan 138 827.400 27,58%
- C6 d6ng to chirc 3 2.172.600 |  72,42%
Trong do
- C6 dong nha nudc 1 1.537.350 | 51,245%
- C6 d6ng khéc 140 1.462.650 | 48,755%
Trong dé: c6 dong lon
- Tong cong ty thuong mai Ha Noi 1 1.537.350 | 51,245%
- Cong ty TNHH Rong vang Théi Binh 1 335.250 | 11,175%
Duong
- Ong Nguyén Manh Ha 1 307.500 | 10,25%
- Ngén hang TMCP A Chau 1 300.000 10%
- Ba Nguyén Minh Huong 1 282.500 9,416%
5.3. Tinh hinh thay déi von ddu tw ciia chii sé hivu
Khong c6 thay doi
5.4. Giao dich cé phiéu quy
Khong c6
5.5. Cdc chung khodn khdc
Khong c6

6. Bao cao tac dong lién quan téi moéi trwong va xa hoi cia cong ty
6.1. Qudn Iy nguén nguyén li¢u
& Tong luong nguyén vat lidu duoc sir dung dé san xuét trong nim
Bing 3. Tinh hinh s dung nguyén vat liéu nam 2018
15
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*

TT Nguyén liéu Pon vi | S6 lwong Gia tri (dong)
tinh
1 | Daubo Kg 5.770 842.245.000
2 | Puong kinh Kg 82.000 1.260.005.200
3 | Dau dira Kg 20.040 1.117.150.000
4 | Dau in Lit 4.800 190.145.280
5 | Socola léng Kg 13.912 1.312.918.900
6 | Sita gy Kg 29.825 2.376.999.000

Bdo cédo ty 1€ phan tram nguyén li¢u duoc tdi st dung dé€ san xuat

Céc nguyén liéu dung dé san xuat cia Cong ty déu la nguyén liéu moi, dugc st dung

1 1an dé dam bao tuyét ddi vé sinh an toan thuc phém.

6.2.

+

Tiéu thu nang lugng
Ning lugng tiéu thy truc tiép va gidn tiép
Niam 2018, Cong ty tiéu thu truc tiép 1.075.429 s dién, twong ing vai 2.499.328.694

ddng cho hoat dong san xuat, kinh doanh, quan 1y doanh nghiép.

*

an...

Ning lugng tiét kiém duoc thong qua cdc sdng kién st dung ning lugng hiéu qua:
Khong c6

Cidc bdo cdo sdng kién tiét kiém ning luong, bdo cdo két qua cia sdng kién nay:
Khong c6

Tiéu thu nwoc

Ngudn cung cip nude va lugng nude st dung

Do 1a doanh nghiép chuyén kinh doanh nha hang, san xuét cic loai thuc pham kem
nén yéu cau vé ngudn nuéc sir dung phai tuyét doi an toan vé sinh thuc pham . Pé

dam bao yéu cau vé chit luong nudc st dung, Cong ty lwa chon st dung 100% nudc mdy

cho hoat dong san xuat, kinh doanh va quan 1y doanh nghiép. Ngudn nuéc mdy ctia Cong

ty duoc cung cip béi Cong ty kinh doanh nudc sach Hoan Kiém, Hai Ba Trung . Trong
nam 2018, Cong ty da sir dung hét 23.873 m’ nudc twong duong voi 526.831.572 dong.

*

Ty 1¢ phan trim va tong lugng nudce tdi ché va tdi str dung

Nudc sach ctia Cong ty déu chi dugc sir dung 1 1an.

Tudn thii phdp ludt vé bdo vé moi truong

S6 1an bi xtr phat vi pham khong tuan thu phdp luat va cic quy dinh vé mdi trudng:
khong c6

Tong sb tién do bi x{r phat vi pham khéng tuén thu luat phdp va céc quy dinh vé méi
truong: khong co

Chinh sdch lién quan dén ngwoi lao déng

S6 lwong lao dong, mirc lwong trung binh ddi véi ngudi lao dong
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Tinh dén hét 31/12/2018, Cong ty c¢6 290 lao dong, mirc luong trung binh cua toan
thé¢ CBCNV cong ty la 6.230.000 déng/ nguoi/ théng.

4 Chinh sich lao dong nham dao bao stic khoe, an toan va phiic 10 cta nguoi lao dong:

Hang nidm cong ty to chic ngudi lao dong nhu tham quan, nghi mét, du lich; t6 chirc
cdc phong trio vin héa, vin nghé, thé thao... dé nang cao doi sdng tinh than; tham gia
chuong trinh phic loi x4 hoi khic. Ngoai ra ngudi lao dong dugc kham bénh téng quat
dinh ky 1 1an/nam.

+ Hoat dong dao tao ngudi lao dong:

Tép trung nang cao trinh do quan 1y cho ddi ngili can by lanh dao va chuyén mon cho
cdn bo nghiép vu. Cong ty bb tri lao dong luan phién di dao tao, bdi dudng céc khéa ngan
han dai han trong va ngoai nudc, t6 churc tham quan hoc tip kinh nghiém thyc té.

6.6. Bdo cdo lién quan dén trach nhiém déi véi cong dong dia phwong

Trong qué trinh hoat dong, Cong ty dd hoan thanh tdt trdch nhiém voi cong dong dia
phuong bang cich tham gia ting hd cic quy véi sb tién:

- Ung ho Quy Xa hoi tir thién cua Téng Cong ty Thuong mai Ha Noi voi sb tién 1a
10.000.000 dong ;

- Ung ho trung tdm y té quan Hai Ba Trung: 2.000.000 dong .
6.7. Bdo cdo lién quan dén hoat déng thi truwong von xanh theo hwéng dén ciia

UBCKNN

Khong c6
III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. Panh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh

a. Kho khan

Trong nam 2018, tinh hinh thi trudng tiép tuc tao ra su canh tranh ngay cang gay git,
dic biét dbi voi nhitng san pham clng loai ma céng ty dang san xuét, kinh doanh nhu: céc
loai Kem, Nudc déng chai va céc loai hinh cung cip dich vu Nha hang...tai trung tim Thu
bo.

Nim 2018, cong ty da thuc hién phuong 4n giao ké hoach dén hiéu qua cudi ciing
cho cdc bg phan, song sy chi dong trong kinh doanh cua cic by phan con thy dong. Dac
biét khdi thi truong ban budn kem coéng nghiép khong ting duoc doanh thu ma chi bang
96,9% so v&i nam 2017, dbi véi khdi kinh doanh nuéc tinh khiét Pha L& mic du doanh
thu ting 104,4% so véi nim 2017 nhung hiéu qua kinh doanh van 16.

Hé thong diy chuyén san xuét kem va trang thiét bi phuc vu HDSXKD di duoc dau
tu tir 1au, chat luong di xudng cip, thuong xuyén hong héc, stra chita thay thé nén anh
huong dén chét luong va hiéu qua SXKD ciia Cong ty.

Cong tc tuyén dung, thu hdt va giit ngudi lao dong gin b6 voi hoat dong ciia Cong
ty van gap nhiéu khé khin; dic biét d6i v6i nhan sy 6 trinh ¢ k¥ thuat, tay nghé cao va
trong linh vyc dich vu cua Cong ty.
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Nim 2018 mtc luong tdi thiéu viing do nha nude quy dinh tiép tuc ting 1én da kéo
theo chi phi déng bao hiém xa hoi cho ngudi lao dong ting anh huong dén két qua san

Xuét, kinh doanh.

b. Thudn lgi

Trong ndm vura qua, Cong ty nhan duoc sy quan tdm sau sat, chi dao thuong xuyén
ctia Tong cong ty Thuong mai Ha Noi va Hoi dong quan tri Cong ty c6 phan Thuy Ta.

Tap thé cdn bd, cong nhan vién trong toan Cong ty doan két, c6 trach nhiém, gan bé
vGi sy phét trién ciia Cong ty; trong diéu kién cong ty tiép tuc cong tic ra sodt , bd tri va
sap xép lai lao dong, thay d6i phuong thirc hoat ddng ctia mot s6 bd phan hiéu qua thip dé
tiét kiém chi phi , ning cao hiéu qua SXKD cua cong ty.

Cung véi nhitng chinh sach thu hit va phat trién du lich ctia Nha nuée, Thu do, mot
s6 dia diém kinh doanh cua Céng ty tai Trung tim Tha D6 van thu hit duoc lwong khich
tham quan du lich trong va ngoai nudc.

c. Két qua hoat dong sin xudt kinh doanh

Béng 4. Két qua hoat dong kinh doanh niim 2018
Pon vi tinh: dong
. So sanh (%)
Céc chi ticu Thuc hién Keé hoach Thuc hién 2018
nim2017 | nim2018 | nim2018 | 1H2018/ | TH/KH
TH2017 2018
1. Doanh thu thuan 102.459 120.610 102.229 99,77% 84,8
2. LN trudc thué 7.256 9.530 2.927 40,33% 30,7
3. Thué TNDN 1.471 1.906 595 40,44% 31,21
4. LN sau thué 5.785 7.624 2.332 40,31% 30,6
5. TNQB/nguoi/thang 5,9 6 6,5 110 108,3

(Nguo”‘n: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018 )
2.  Tinh hinh tai chinh
2.1. Tinh hinh tai san

Bang 5. Tinh hinh tai sidn cia cong ty nam 2018
Don vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu Nim2017 | Nam2018 | ¢ tAnggiam

so nam 2017

1. Tai san ngin han 46.851 31.237 66,7
Tién va cdc khoan tuong duong tién 3.207 3.239 100,9
Cic khoan phai thu ngin han 14.709 12.885 87,59
Hang t6n kho 28.619 14.233 49,7
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Chi tiéu Nim2017 | Nam2018 | ° ‘Anggiam
so nam 2017

Tai san ngan han khéc 316 280 88,6
2. Tai san dai han 19.077 21.570 113
Tai san cb dinh 12.693 11.092 87,38
Céc khoan phai thu dai han 0 0 0
Cic khoan dau tu tai chinh dai han 500 500 0
Tai san dai han khac 5.883 9.977 169,5
Tong tai san 65.928 52.808 80

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018 ciia Cong ty)
2.2. Tinh hinh n¢ phdi trda
Bang 6. Tinh hinh n¢ phai tra caa cong ty nam 2018

Pon vi tinh: Triéu d&ng

% tang giam
Chi tiéu Nim 2017 Nim 2018 o1 S/gzﬁ .
Ng ngén han 15.966 9.922 62,14
No dai han 2.523 1.390 55
No phii tra 18.489 11.312 61,18

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2018 ciia Cong ty)

3. Nhiing cii tién vé co cau to chirc, chinh sach, quan ly

Nim 2018 Cong ty tiép tuc dugc danh gid duy tri chtng chi cho Hé thdng quan 1y an
toan thyc pham theo tieéu chuan 22000: 2005.

Ban gidm ddc kip thoi sira doi, bd sung cdc Quy ché 1am viéc trong Cong ty chua hop
1y hodc khong phu hop véi thuc t€ hién nay.

Chu dong nam bit thi trudng, thi hiéu khich hang, nghién ctru dua ra cic san phim
kem méi, da dang héa san pham pht hop véi thu nhap ctua nhiéu doéi tuong khach hang .

Luya chon cdc nha cung cip cdc ngudn nguyén lidu dau vao phuc vu cho SXKD c6 uy
tin, gid ca on dinh, canh tranh va c6 day du gidy to phdp 1y dam bdo an toan vé sinh thuc
pham theo quy dinh cta nha nudc.

Tiép tuc ra sodt cdc diém kinh doanh c6 hiéu qua thip tdi co cdu, thay d6i phuong
thtrc kinh doanh khéc cho phtt hgp va c6 hi¢u qua.

Thuc hién dong bd cdc giai phép thic day hoat dong tai chinh, quan 1y dong tién , thu
hoi cong ng.
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4. Ké hoach phit trién trong twong lai
Ké hoach hoat déng nam 2019
Can cr vio két qua san xuit — kinh doanh nam 2018 va ning luc hién tai cia Cong
ty. Cong ty dua ra ké hoach hoat dong nam 2019 nhu sau:
- Doanh thu dy kién  : 109 ty ddng.
- Loi nhuan trudc thué : 6,94 ty dong.

Nhiém vu va gidi phdp trién khai thuc hién
& V& cong tic td chiic

- Tiép tuc xay dyung cai tién chinh s4ch tién luong, tién thuong, thu nhap phit hop va
dam bao gfln v6i hiéu qua dé tao dong luc, thu hit va gilt chan cén b, nhan vién ¢ trinh
d6 tay nghé.

- Tiép tuc dao tao va dao tao lai dé nang cao chat luong doi ngii can bg, nhan vién dac
biét 1a doi ngli nhan vién khdi dich vy, nha hang , k¥ thuat san xuét banh va nhan vién
gidm sat, phat trién thi trudng.

- V& co céu to chtrc bd mdy cta cong ty hién nay 1a phit hop véi dic thi va tinh thoi
vu trong hoat dong SXKD cta Cong ty do d6 nam 2019 cong ty tiép tuc tip trung ra
sodt , danh gid lai chtrc ning nhiém vu , phuong thic hoat dong cua timg bd phan dé
tirng bude thuc hién sip xép , dinh bién lao dong theo huéng giam lao dong gidn tiép va
chuyén sang lao dong truc tiép.

+ DAi v6i khodi Nha hang, Cira hang :

- Phét huy tinh cha dong dé day manh cic hoat dong SXKD ctia don vi; trong d6 can
tiép tuc nang cao hon nita chat lwong san pham va chét lvong phuc vu nham dédp ung va
thoa man t6i da nhu cu cua khich hang; xay dung mén in méi, d6i méi thyc don nham
da dang héa san pham hoan thanh tét chi tiéu khodn cong ty da giao cho.

- Tiép tuc diy manh cong tic marketing truc tiép cho khéi nha hang, cira hang. Lién
két v6i cdc cong ty du lich 1ir hanh dé dua cdc tour khach du lich vé sir dung dich vu tai
cac nha hang.

- Ap dung phuong thirc giao khodn dén hiéu qua cudi ciing dé mdi nha hang, ctra
hang chu dong kinh doanh gidm chi phi, tang hi¢u qua thuc hién.

+ DG4 v6i khoi san xuat :

- Chu dong 1ap ké hoach bao dudng, bao tri, thay thé, bd sung mdy mdc, thiét bi cho
day chuyén kem, dam bao ké hoach san xuat va ning cao chat lugng san pham . Lya chon
nha cung cip cic ngudn nguyén lidu dau vao cé uy tin, chat luong tot, gid ca on dinh, hop
ly. Ndng cao vai trd quan trj hao hut nguyén liéu trong qu4 trinh san xuat.

- Tiép tuc nghién ctru dua ra thi truong san pham kem méi nham da dang héa miu ma
phit hop véi thi hiéu ngudi tiéu ding, ndng cao kha ning canh tranh cta san pham.
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- Pa dang héa san pham nudc déng chai, déng binh ddp ting nhu cau cta nhi¢u doi

tuong khach hang khac nhau.
+ Doi voi cong tac thi trudng va tiéu thy :

- Py manh cong tic kiém tra , gidm sdt va ning cao vai trd quan 1y, quan trj dé ning
cao hiéu qua sir dung tu dong trong toan hé théng cdc dai 1y kem duoc cung cap ti, gép
phan ting doanh thu va ting hiéu qua kinh doanh.

- Tiép tuc nghién ciru xdy dung céc chinh sich ban hang va khuyén mai linh hoat , phit
hop véi tinh hinh thyuc t& thi truong va cla cong ty ; cai tién cong tic xay dung va phat
trién thi trudng, coéng tdc marketing... nhim gitt duoc thi phan va mé rong thi trudng cho
cdc san pham kem va nuéc tinh khiét.

- T4p trung cai tién , thay d6i mAu ma bao bi, phdt trién cdc san pham Kem méi, du
kién s& phét trién thém dong san pham kem méi cao cép.

- Tiép tuc tim kiém cédc nha phin phdi méi dé¢ mé rong thi truong tiéu thu san pham
nuéc Pha Lé dong thoi nang cao hon nita chét luong phuc vu.

+ Cdc giai phap khéc :

- Giit gin sy doan két, thong nhat va tao sy ddng thuan cao trong toan Cong ty .

- Chd trong cong tic an toan vé sinh thuc pham , phong chdng chdy nd , an toan lao
dong tai cdc Nha hang, Cira hang, Nha mdy va céc dia diém kinh doanh , dam bao khong
dé xay ra su c¢b chdy, nd nhit 12 trong thoi diém mia vu cao diém , céc dip L&, Tét...

- T4n thu cdc ngudn luc tai chinh, phuong tién, co so vat chét.

5.  Giai trinh ciia Ban Giam déc

Khong c6
6. Bio cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi trudmg va xa hoi cia cong ty
6.1. Ddnh gid lién quan dén chi tiéu moi triwcong

- P4y manh hoat dong tiét kiém ngudn tai nguyén, ning luong;

- Sir dung cdc thiét bi c6 hiéu suét thdp bang cdc thiét bi c6 ddn nhan tiét kiém
nang lugng;

- Ting cudng thu hdi tai nguyén c6 thé tai sir dung;

- Thuc hién cdc hoat dong thudc hé thong an toan strc khoe méi truong, phit hop
theo quy dinh ctia phdp luat.

6.2. Ddnh gid lién quan dén vin dé ngwoi lao déng

- Pam bao an toan san Xué’[;

- Tiang cudng cong tic tuyén truyén, ning cao nhan thirc dén toan thé cdn bo,
cong nhan vién cong ty, xay dung y thic thuc hién thuong xuyén st dung nang luong
tiet kieém va hi€u qua, bao vé moi truong.

6.3. Pdnh gid lién qua dén trach nhiém ciia doanh nghiép doi véi céng dong dia
phwong
Thuc hién ddy di 100% va phit hop cdc yéu cau phép luat ciia Nha nuée quy dinh
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IV. DPANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
1. DPanh gia cia Hi ddng quan tri vé cac mit hoat dong ciia cong ty

1.1. Tinh hinh thuc hién cdc chi tiéu co bdan

Nam 2018, dudi su chi dao cua Hoi d@)ng quan tri va Ban gidm dde Cong ty cung voi
tinh than lam viéc nghiém tdc, nd luc phfin dau vuot qua moi khé khan cua tap thé
CBCNV, Céng ty di hoan thanh ké hoach nim 2018 véi két qua nhu sau:

- Tong doanh thu : 102.229 trié¢u dong

- Loi nhuén trudc thué : 2.927 triéu dong

- Loi nhuén sau thué  : 2.332 triéu déng
1.2. Thuyec hién cdc mdt cong tdc

Cong tdc Thi trwong: Trién khai to chirc cic su kién voi chuong trinh khuyén mai
hap din vao nhirng ngay 18 16n nham thic ddy doanh sb ban ra. Tiép tuc quang ba san
pham cta Thily Ta qua internet dé phat trién hinh anh, thuong hiéu ctia Thiy Ta nham thu
hit khach hang t6i hé théng Nha hang, Cira hang cua cong ty, mé rong thi phan cho san
phim Kem cong nghiép va Nudc tinh khiét. Ra sodt, nang cao hiéu qua sir dung tu trix
kem, hinh anh quéang cdo ciia Cong ty trong toan hé thong céc dai 1y kem Thuy Ta. Phat
trién cdc san pham kem méi dic biét chi trong dén dong kem cao cap.

Cong tdc Té chirc: Cai tién chinh sich tién luong gin véi hiéu qua cong viée, tao
diéu kién va dong lyc dé nguoi lao dong gan b, thu hit ngudi lao dong.

Tiép tuc dinh bién , sip xép, bd tri ngudi lao dong theo hudng giam lao dong gidn
tiép chuyén sang lao dong tryc tiép.

Thudng xuyén dao tao va dio tao lai cdn bd , nhin vién dé ngdy cang ning cao chét
luong cong viéc dic viét 1a doi ngii nhan vién khdi dich vu ddp (mg chét luong phuc vu
ngay cang cao.

Thuc hién tot ché do chinh sach , phap luat dbi voi nguoi lao dong dic biét 1a lao
dong nir: ky hop ddng lao dong, déng bao hiém xa hoi, bao hiém y té, kham strc khoe dinh
ky, trang bi bao ho lao dong day du ...

Céong tic Ké hoach:

Pam bao viéc khai thic ngudn hang phuc vu cho SXKD cua cong ty duoc thudng
xuyén lién tyuc, gia thanh hop 1y. Panh gia va danh gi lai cdc nha cung cap dé dam bao
ning cao vé chat luong va hiéu qua khai thic dbi voi nguyén, nhién, vat liéu.

Theo d&i don dbc viée trién khai thyc hién céc chi tiéu ké hoach dén hiéu qua cudi
cling cta cdc don vi . Kip thoi d& xuét cdc phuong 4n va giai phdp kinh doanh d6i véi
nhirng don vi kinh doanh khong c6 hiéu qua , hiéu qua thip cling nhu phat huy nhitng loi
thé vé ngudn luc dat cic muc tiéu cong ty dé ra.

2. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat déng ciia Ban giam déc cong ty.

Thong qua cac cudc hop cuia HPQT, qua thong tin lién lac nhu thu dién tir, bdo céo

bang vin ban vé cdc cong viéc duoc giao va gip g& truc tiép. HDQT di chi dao sit sao
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cling nhu song hanh cung Ban Gidm dbe trong viéc thyc hién ké hoach SXKD va cac muc
tiéu da dugc Dai hoi ddng ¢b dong phé duyét. HDQT cing Ban gidm ddc tim ra cac giai
phép khéc phuc kho khin dam bao hoat dong san xuat kinh doanh khéng bi gian doan va
tuan thu dung quy dinh cta phap luét, hoan thanh nghi quyét Dai hoi dong cd dong.

HDQT phbi hop chat chd véi BKS dé déng gop v kién cho Ban giam ddc nhim
khong ngiing nang cao ning lyc quan tri doanh nghiép.

HDPQT da thao luan va théng qua vin dé thyc hién ké hoach SXKD va phuong én
trién khai céc quy tiép theo dé Ban giam déc c6 co so to chire thyuc hién.

Két luan: Theo dénh gia cia HDQT, Ban giam dbc da co ban hoan thanh nhiém vu
duoc giao nam 2018, dam bao tudn thi cic quy dinh ctia phap lut hién hanh va quy ché
hoat dong cua Cong ty.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ctia Hoi dong quan tri
Pé dam bao hoan thanh ké hoach nim 2019, HPQT dinh huéng Cong ty tip trung
mot sb giai phép sau :

- Tép trung vao céac dich vu , sdn phém tfuyéh théng va chiém wu thé: dich vu Nha
hang, san phdm Kem cong nghiép, Nuée tinh khiét Pha L¢, banh Trung thu.

- Tap trung cai tién san phém, chét luong dich vu nham tbi da héa sy thoa man cia
khach hang d6i véi céc san phdm cia Cong ty .

- Tiép tuc ting cudng dau tu tai san, cai tao sira chita co s¢ vat chdt dam bao qua trinh
san xudt kinh doanh duoc thuong xuyén lién tuc nhét 1a nhitng thang mia vy, cao diém
dic biét dbi voi nha may san xuit kem va nha may san xudt nude tinh khiét.

- Thuong xuyén dao tao va dao tao lai CBCNV dé nang cao chat lugng lao dong dap
ung dugce yéu' cu cong viée dugce giao. Str dung lao dong hop ly, han ché tuyén dung lao
dong nham nang cao tinh chu dong, ting doanh thu dong thoi ting hidu qua SXKD.

- Xay dung co ché tién luong mé dé thu hut va gilt chan can bd, nhan vién co6 trinh do,
tay nghé cao déng thoi tuyén dung dugc lao dong co chit lugng cao ngoai xa hoi.

V. BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN NAM 2018 '

1. Y kién kiém toan

2. Bio cdo tai chinh duge kiém ton ,

Y kién kiém todn va J?cio ‘cdo tai_chinh ndam 20]29 da dwoc kiem todn dwoc ddng tdi trén
website cua Céng ty ¢ phan Thuy Ta va dwoc gwi Uy ban chitng khodn Nha nuéc

COPHAN THUY TA

HOANG MINH THQ
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