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¢ Tam nhin

Ngan hang Béc A kién tri phan dau dé luon 1a mot Ngan hang gitk tam sang nhw sao, tao ra mét thé hé
khach hang phat trién bén virng, ddu tw vao céc linh virc cdng nghé cao hién dai héa néng nghiép néng
thédn va an sinh x& hdi nhw néng lam ngw nghiép, dwoc liéu sach, y té va giao duc..... Véi tw duy vuot
troi, tinh tién phong, chuyén nghiép, cai tién khdng ngirng, vi hanh phic dich thuc cia méi con nguoi
quyét tam lam giau chinh dang mang lai gia tri bén ving cho cac nha dau tw va dm no hanh phic cho
cong dong.

Trong giai doan t&i day, BAC A BANK s& |a mot ngan hang da nang, bén canh nghiép vu tw van dau tw
mang lai nhitng thanh céng néi bat - 1am nén mét con dwéng khac biét hwéng téi sy phat trién bén viing.
BAC A BANK ciing sé& tap trung nguén lyc phat trién cac dich vu tai chinh - ngan hang, xay dwng danh
muc san pham da dang, linh hoat va h&p dan. Diéu nay xuét phat tir triét ly kinh doanh: "Pét lgi ich riéng
clGa minh nam trong loi ich chung cta quéc gia, khdng tim moi cach t6i da hoa lgi nhuan, ma ludn tim
cach hai hoa gilra cac loi ich dé tat ca déu c6 mot twong lai bén vivng va cudc séng hanh phic hon”.

e Sirménh

Ngan hang Béc A tw van va phuc vu cho mét thé hé cac doanh nghiép phat trién bén virng, tao ra gia tri
cbt 16i, mang lai gia tri dich thwe cho cong ddng va than thién véi méi trudng.

e  Gia tri cot 16

- Tién phong

- Chuyén nghiép

- DBang tin cay

- Cai tién khéng ngling

- Vi hanh phuc dich thyc

Ngan hang TMCP Béc A dwoc thanh l1ap theo Quyét dinh sé 183/QD-NH5 ngay 01/09/1994 clia Théng
déc Ngan hang Nha nuwéc Viet Nam, véi sb vén ban dau chi ¢é 20 ty ddng véi 1 diém giao dich duy nhéat
ddng thoi 1a tru s& chinh va 8 thanh vién dau tién; trai qua hon 25 ndm Ngan hang da tirng bwéc chuyén
minh manh mé véi nhiéu thanh twu va nhirng dau son dang nhé.

Nam 1995 danh dau méc khéi dau cho sy mé rong vé mang lwéi hoat dong ctia BAC A BANK véi chi
nhanh dau tién dwoc khai trwong: Chi nhanh Ha Noi.

N&m 2004, BAC A BANK chinh thirc c6 mat tai khu vwc kinh té trong diém mién Nam, danh dau bai 1&
khai trvong Chi nhanh TP. H& Chi Minh.

N&m 2008, Ngan hang thwc hién chuy&n déi mé hinh ti phi tap trung, phan tan sang mé hinh tap trung;
ddng théi phan tach cong viéc, nhiém vu theo tirng Khéi/Ban/Phong chirc nang chuyén trach nham
chuy&n mén héa nghiép vu dé hwéng téi mé hinh té chirc clia mét ngan hang hién dai.

Nam 2009 - 2010, Ngan hang trang bi hé théng giai phap ngan hang I6i (Core Banking), thiét 1ap nén
tang cong nghé manh mé dé BAC A BANK tao ra cac san phém dich vu ngan hang hién dai, tang nang
Iwc canh tranh trén thj trwong tai chinh tién té trong nwoc.

Ngay 21/12/2011 BAC A BANK ghi d4u an quan trong khi chinh thirc cdng bb sy kién ra mét hé théng
nhan dién thwong hiéu méi: Biéu trwung mang hinh anh hoa sen cach diéu, twong trung cho tdm sang,
cho tri tué, cho triét ly nhan sinh, sy tan tuy, khat khao vuwon Ién va lac quan vé twong lai twoi sang.

Nam 2012, Dy an sira TH true MILK do BAC A BANK tw van dau tw da thanh cong khi chinh thirc ra mét
thi trwdng va d&t nén méng cho nganh cong nghiép stra twoi sach Viét Nam.
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Nam 2014, nhan I1& ky niém 20 nam ngay thanh lap, BAC A BANK vinh dw dwoc nhan c& thi dua cla
Chinh pht trao tang, ca nhan ba Thai Hwong - Téng Giam déc BAC A BANK dwoc Nha nwéc tdng Huan
chuwong Lao dong hang ba.

Nam 2015, BAC A BANK co ban hoan thanh ké hoach hoat déng 5 nam (2011 - 2015) va dat nhiéu két
qua tich cwc. BAC A BANK da vinh dy nhan giai thwéng "Ngan hang tiéu biéu trong phat trién bén virng
vi cdng ddong nam 2015” vi nhirng hoat dong xuét s&c va nd lyc khéng ngrng trong hoat déng tw van dau
tw cho cac dy an ng dung céng nghé cao trong néng nghiép, mang lai gia tri cét 16i cho toan xa hoi, vi
strc khde cong ddng, giai thwéng do Tap doan D lieu Quéc Té IDG trao tang, dwdi su bao tre ctia Hiép
hdi Ngén hang Viét Nam.

N&m 2016, BAC A BANK chinh thirc hoan thanh viéc tang Vén diéu lé 1&n 5.000 ty ddng, mé réng mang
lwéi vai 97 diém giao dich trén 18 tinh thanh phé khap ca nudc. Ciing trong ndm 2016, BAC A BANK lan
thi 2 nhan giai thwéng “Ngan hang Vi Cong Déng” va gidi thwdng “San pham ngan hang sang tao tiéu
biéu 2016” do Td chirc di¥ liéu qudc té IDG trao téng; gidi thwdng “Ngan hang dan dau Trach nhiém xa
héi Viet Nam 2016” do Tap chi International Finance Magazine (IFM) thudéc Tap doan truyén théng quéc
té ndi tiéng Thomson Reuters trao tang. Téng Giam déc - Ba Thai Hwong 1an th 2 dwoc vinh danh trong
Top 50 ni¥ doanh nhan quyén lwc nhat chau A do Tap chi Forbes uy tin binh chon.

N&m 2017, c¢b phiéu ctia BAC A BANK véi ma BAB chinh thirc dwoc giao dich trén san chirng khoan
Upcom vao ngay 28/12/2017. Trong nam, BAC A BANK vinh dy dwoc nhan gii “Top 10 thwong hiéu dan
dau Viét Nam” do Hiép hoi Khoa hoc Phat trién Doanh nghiép Viét Nam td chirc va 02 gidi thwéng “Vi
Cong déng”, “Ngan hang tiéu biéu tw van dau tw néng nghiép cong nghé cao 2017” do Tap doan di liéu
Quéc té IDG trao tang. Ciing trong nam 2017, Ba Téng Giam dbc Thai Hwong dwoc tap chi IFM trao téng
giai thwéng “Lanh dao truyén cdm hing cta nam”.

Nam 2018, BAC A BANK hoan thanh tang vén diéu lé 1&n 5.500 ty dong. Day la sy danh dau buéc di
quan trong trong chién lwgc phat trién lau dai cia BAC A BANK thé hién quyét tam dwa Ngan hang tr&
thanh mét trong nhixng ngan hang TMCP hang dau véi dinh hwéng tang trudng an toan, hiéu qua va bén
virng. Trong nam 2018, BAC A BANK vinh dy dat 2 giai thwéng “Ngan hang hé tro tw van dau tw céng
nghé cao cho néng nghiép sach 2018” va “Ngan hang c6 san pham, dich vy sang tao tiéu biéu nam
2018” thudc hé théng giai thwéng uy tin “Giai thwédng Ngan hang tiéu biéu Viét Nam 2018” do Tap doan
D@ liéu Quéc Té IDG trao tang. Tai L& trao gidi Ngan hang tiéu biéu khu vuc chau A — Thai Binh Duong
nam 2018 cua Tap chi IFM, BAC A BANK dwoc vinh danh véi hai gidi thwdng “Ngan hang Viét Nam tién
phong tw van dau tw cac dy an ndng nghiép sach & nwédc ngoai” va Téng Giam déc BAC A BANK — Ba
Thai Hwong nam thir hai lién tiép vinh du nhan giai thudng “Lanh dao truyén cdm hing cta nam”. Ciing
trong nam 2018, Ba Thai Hwong da doat gidi Vang hang muc Doanh nhan xuét séc cta nam véi Gidi
thuwéng Kinh doanh Quéc té 2018 (International Business Awards - IBA Stevie Awards).

Nam 2019, nhan dip ky niém 25 nam thanh lap, BAC A BANK da vinh dy dén nhan Huan chwong Lao
déng hang Ba clia Cha tich nwéc, co Thi dua xuét sdc va bang khen ctia UBND tinh Nghé An va béng
khen ctia Théng dbc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam. Bén canh d6, trong nam 2019, BAC A BANK ciing
da gianh giai thwéng “Ngan hang tiéu bidu vé Tin dung xanh” trong khuén khd “Giai thwéng Ngan hang
tiéu biéu Viéet Nam 2019 - Vietnam Outstanding Banking Awards 2019” (VOBA) do Tap doan D@ liéu
Quéc Té IDG va Hiép hdi Ngan hang Viét Nam phéi hop td chirc. Trong ndm, lanh dao BAC A BANK tiép
tuc dwoc vinh danh va trao tang cac giai thwéng uy tin. Tai Dién dan Tri thirc Thé gidi - World Knowledge
Forum 2019 dién ra & Seoul (Han Quéc), ba Thai Hwong - Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Béc A da
duwoc tén vinh véi Gidi thwéng N doanh nhan Quyén lwc, trao tang riéng cho doanh nhan dat nhiéu
thanh tich trong kinh doanh va la hinh m&u dé truyén cdm hing va dong luc téi thé hé phuy ni tré trong
coéng déng ASEAN.

V&i nhitng dong gop ndi bat cho kinh té - x& hoi dat nwéc trong subt quéa trinh hoat déng, BAC A BANK
da nhiéu lan vinh dy dwoc nhan Bang khen, co thi dua ctia Chinh phd, UBND tinh Nghé An va cac doan
thé khac trao ting, cac giai thwéng uy tin khac nhw giai thwdng “Doanh nghiép thuwong mai, dich vu xuét
sac” do Bo cong thwong trao tang, “Top 100 s&n pham tin va dung”, “Top 500 doanh nghiép I&n nhét Viét
Nam”, “Top 500 doanh nghiép tang trwédng nhanh nhét Viét Nam”, “Top 200 Sao vang Dat Viét”, “Top 10
Doanh nghiép vi ngu&i lao dong”.



1.3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
1.3.1. Nganh nghé kinh doanh
o Tai chinh - Ngan hang

Ngan hang TMCP Béc A cung cap day da va toan dién céc dich vuy tai chinh - ngan hang nhw: Dich vy tai
khoan néi té va ngoai té, Dich vu thanh toan trong va ngoai nwéc, Dich vu tién guli - tiét kiem, Dich vu tin
dung - cho vay, Dich vu thé va ngan hang dién t&, Dich vu bao lanh thanh toan va tai tr¢g thwong mai,
Dich vu kinh doanh ngoai héi... Chét lwong va hiéu qua hoat déng ciia BAC A BANK ludn dwoc khang
dinh va phat trién theo hwéng ngay cang hién dai, bén virng véi hé thbng mang lwéi dwoc cing cb va
mé& rong trén quy mé toan quéc.

. Tw van dau tw

Kién tri theo dudi chién lwoc phat trién bén virng, bén canh viéc cung cap céac dich vu tai chinh — ngan
hang da dang, BAC A BANK dé&c biét chu trong hoat dong tw van diu tw véi cac dw &n mang tinh an sinh
xa hoi cao.

V&i tiéu chi dat lgi ich cia minh bén canh lgi ich qubc gia, cac dw an do BAC A BANK tw van dau tw déu
hwéng téi muc tiéu cai thién chéat lwong cudc séng nhw ché bién thwc phdm sach hay cac bénh vién va
trwéng hoc dat tiéu chuan hang dau quéc té ngay tai Viét Nam, day 1a nhirng linh vuc tao ra gia tri cét 16i,
than thién véi méi trwéng, dong thoi gidp Ngan hang gii gam théng diép vé mot twong lai bén viing.

1.3.2. Mang lwéi hoat dong

Mang lwéi giao dich ciia BAC A BANK tai ngay 31/12/2019 c6 136 diém giao dich dang hoat déng phan
b tai 31 tinh thanh trén ca nwéc tréi dai tr Bac dén Nam.

STT Tinh/Thanh phé Hoi s& Chi nhanh Phéng giao dich Tong
1 Ha Noi 9 36 45
2 Huwng Yén 1 3 4
3 Hai Phdong 1 3 4
4 Quang Ninh 1 2 3
5 Bac Giang 1 1 2
6 Thai Nguyén 1 2 3
7 Vinh Phuc 1 3 4
8 Ha Nam 1 1 2
9 Ninh Binh 1 1
10 Thanh Héa 1 4 5
11 Nghé An 1 1 11 13
12 Ha Tinh 1 3 4
13 Quang Binh 1 2 3
14 Hué 1 1 2
15 DPa Néng 1 4
16 HCM 2 15 17
17 Binh Dwong 1 1
18 Can Tho 1 3
19 Kién Giang 1 2 3
20 Lam Béng 1 1 2
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21 Ba Ria Ving Tau 1 1
22 Phd Yén 1 1
23 Khanh Hoa 1 1
24 Thai Binh 1 1
25 Dék L&k 1 1
26 Lao Cai 1 1
27 Poéng Nai 1 1
28 Lang Son 1 1
29 Long An 1 1
30 Binh Binh 1 1
31 Ha Giang 1 1
Téng 1 40 95 136

Trong nam 2019, BAC A BANK mé& thém 04 Chi nhanh m¢i tai dia ban tinh Lang Son, Long An, Binh
Binh va Ha Giang. Bdng thoi, Ngan hang ciing thuc hién khai trwong thém 05 Phong giao dich tai dia

ban céc tinh Bac Giang, Thai Nguyén, Ha Nam va Lam Déng.

Tai thoi diém 31/12/2019, BAC A BANK con 01 Phong Giao dich da dwoc Ngan hang Nha nwéc cap phép
nhung chua di vao hoat déng 1a PGD Viét Yén tai tinh B4c Giang. Ngay 09/01/2020, PGD Viét Yén da
chinh thirc khai trwong va di vao hoat dong, nang téng sb diém giao dich ciia BAC A BANK Ién 137 diém.



HOI PONG QUAN TRI

—— Van phong HDQT

UB Quan ly rui ro Ho6i dong Tin dung va dau tw
UB Quan ly Tai san No' - C6 Ho6i dong X ly no
UB Nhan sw

BAN TONG GIAM DOC

—— Van phong TGD

Khéi Ngan hang Ban buén Khéi Tai chinh - Ké toan
Khéi Ngan hang Ban Ié Khéi Van hanh
Khéi Ngudn vén & KDTT Khéi Nhan sy
Khéi Pau tw va Tw van tai chinh Ban Phap ché
Khéi Quan ly rai ro Ban Truyén théng & PT thwong hiéu
Khéi Cong nghé Théng tin Ban Thi dua - Khen thwéng - Ky luat

Trung tam Kinh doanh va cac Chi nhanh

Cac Phong Giao dich

Co céu bd may quan ly ciia BAC A BANK bao gém Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng Quan tri, Ban kiém
soat, va Ban Téng Giam déc dam bao tuan tha theo cac quy dinh cta phép luat hién hanh.

Dai Hoi dong cb déng 1a co quan ¢ thdm quyén cao nhét ciia BAC A BANK, quyét dinh cac van dé thudc
nhiém vu va quyén han dwoc phap luat va Diéu Ié BAC A BANK quy dinh. Dai hoi ddng cb déng bau, bai
nhiém, mién nhiém thanh vién Hoi ddng Quan tri va Ban kiém soat.
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Hoi ddng Quan trj v&i chire ndng la co' quan quan tri gitra hai ky Dai hoi déng cb déng ctia BAC A BANK
c6 toan quyén nhan danh Ngan hang dé quyét dinh cac van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cta
BAC A BANK trir nhitng van dé thudc thAdm quyén cla Pai hoi ddng cb déng.

Ban Kiém soét 1a co quan trwe thudc Dai hoi ddng ¢ dong, do Dai hoi ddng c¢b déng bau, thuc hién kiém
toan noi bd, kiém soat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cta phap luat, quy dinh noi bo, Diéu Ié va Nghi
quyét, quyét dinh cta Dai hoi ddng cb déng, Hoi ddng Quan tri.

Ban Tdng Giam déc vai chire nang la co quan quan ly va chiu trach nhiém truc tiép trién khai chién lwoc
hoat ddng clia Ngan hang.

Cac hdi ddng, Gy ban truc thudc Hoi ddng Quan tri gém co: Uy ban nhan sy, Uy ban Quan ly rai ro, Uy
ban ALCO, Héi dong X ly ng, Hoi ddng Tin dung va Dau tw. Bd may diéu hanh ciia BAC A BANK bao
gdm céc Pon vi tai Hoi s&, cac Chi nhanh va Phong giao dich. Cac don vi Hoi s& gdbm 12 Khéi/Ban, 01
Trung tam kinh doanh va 01 Van phong truc thudc Téng Giam déc.

Tinh dén hét nam 2019, Ngan hang c6 hai (02) cong ty con do BAC A BANK s& hiru 100% vén la:
o Céng ty TNHH MTV Quan ly ne va Khai thac tai san — Ngan hang TMCP Bac A
- Dia chi: S6 67 phé Nguyén Thj Binh, phwong Trung Hoa, quan Cau Gidy, Ha Noi.
- Gi4y phép dang ky kinh doanh sb 0104507588 do S& ké hoach dau tw thanh phé Ha Néi c4p lan
dau ngay 03/03/2010.
- Vén cha s& hitu theo Gidy phép dang ky kinh doanh: 50.000.000.000 déng (Nam muwoi ty dong).
- Nganh nghé kinh doanh chinh: tiép nhan, quan ly va khai thac céc tai san bao dam no vay (tai
san thé chap, cam cb, tai san gan no, tai san Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan
no dé& xt ly, thu héi no; thdm dinh gia tai san bado dadm; nhan Gy thac thu hdi no.
. Cong ty TNHH Kiéu Héi Bic A
- Dia chi: S6 9 phd Dao Duy Anh, phwong Phwong Lién, quan Déng Pa, Ha Noi.
- Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 0107983828 do S& ké hoach dau tw thanh phd Ha
Noi cép 1an dau ngay 05 thang 09 nam 2017.
- Vén chu s& hiru theo Gidy phép d&ng ky kinh doanh: 77.000.000.000 déng (Bay muoi bay ty dong).

- Nganh nghé kinh doanh chinh: hoat d6ng cung (rng dich vu nhan va chi, tra ngoai té.

Muc tiéu cia Ngan hang TMCP Bic A 1a phat trién theo hwéng hién dai, hoat dong an toan, hiéu qua
virng chac c6 kha nang canh tranh 16n dwa trén nén tang céng nghé, quan tri ngan hang tién tién phu
hop véi thong 1&, chudn muc Viét Nam va quédc té vé hoat ddong ngan hang nham déap tng tét hon nhu
cau vé dich vu tai chinh, ngan hang cta nén kinh té.

Trong giai doan t&i, Ngan hang TMCP Béc A tap trung nang cao nang lwc tai chinh va cling ¢é nang luc
hoat déng, theo huéng an toan va hiéu qua; phan dau tré thanh ngan hang da nang, theo dudi chién
lwoc phat trién bén virng, dac biét chi trong hoat dong tw van dau tw va cho vay cac doanh nghiép trong
[inh vire (rng dung céng nghé cao trong néng nghiép, néng thdn va cac nganh phu trg cho ndng nghiép,
dwoc liéu sach, y té va gido duc.

Ngan hang TMCP Béc A thuyc hién ké hoach phat trién bén virng, &n dinh, hiéu qua; tap trung nang cao
nang lwc canh tranh théng qua viéc xay dwng va phat trién thwong hiéu, khdng dinh vi thé cta Ngan
hang & trong nwéc, hwéng téi hdi nhap khu vee va quéc té. Xay dwng van hoéa kinh doanh thanh nén



tang dé dau tw phat trién chiéu sau ngay t& ban dau, trong d6 xac dinh nguén nhan lyc chinh la nong cét
dé phat trién bén virng, chon va dao tao ding nguei, ding viéc, thuc hién cham lo doi séng tinh than, vat
chét cho nhan vién.

Hoi ddng Quan tri va Ban Didu hanh quyét tam xay dwng, phat trién Ngan hang TMCP Béc A virtng manh
vé moi mat, du strc canh tranh trong thdi ky toan cau héa, 14y chét lwong san pham va dich vu khach hang
la tiéu chi phan d4u. Xay dyng d& an phat trién va tm nhin trung - dai han; trong dé yéu ciu cé nhirng
bwéc tdng trwdng mang tinh ddt pha, phii hop véi xu hwéng phét trién thoi dai d& xay dwng moét ngan
hang cb phan da néng, v&i sy c6 mét clia cac cd dong chién lwoc trong va ngoai nwéc dé hé tro toan dién
nang lwc hoat ddng cling nhw cac mat nghiép vu ngan hang.

Ngan hang TMCP Béc A wu tién ngudn vdn cho vay va tw van dau tw vao cac dy an lién quan dén tng
dung céng nghé cao vao ndng nghiép, néng thon, thwc phém, y té, dworc liéu, gido duc, va cac linh vuc
phuc vu an sinh x& héi... Nhirtng hoat ddng nay mang lai gi4 tri bén vitng cho sw phat trién cta Ngan
hang va gop phan vao sy dbi méi, thinh vuong cla dat nwéc.

BAC A BANK rat chi trong tham gia cac sy kién hd tro hoat ddng chuy&n mén trong linh vue tai chinh
- ngan hang nhw tai tro cac dién dan vé thi trwéng vdn, cac hoi nghi vé giam sat tai chinh. Bén canh
do, cac hoat ddng tir thién xa hoi ciing dwoc quan tam va trién khai thwong xuyén trong suét qué trinh
hoat dong ctia BAC A BANK nham chung tay sé chia v&i cong déng, ddm béo an sinh xa hoi va theo
dudi muyc tiéu nang cao tri lwc Viét Nam théng qua viéc ddng hanh cung Quy Vi Tam véc Viét.

Rdi ro tin dung la loai rii ro d&n
dén tén that tai san cda céc ngéan
hang trong truong hop khach hang
duoc cap tin dung khéng cé khé
ndng thuwc hién médt phén hodc
toan bo nhitng cam két da néu tai
Hop déng tin dung da ky.

Rui ro l&i suat xay ra khi c6 sw
chénh léch vé ky han, tinh thanh
khodn gitra von huy déng va viéc
st¥ dung vén huy déng ctia ngan
hang trong diéu kién Iai suét thi
truong thay déi ngoai duw kién, diéu

BAC A BANK da trién khai 4p dung nhiéu bién phap khac nhau
nham phong ngwra rdi ro tin dung. Trwdc hét 1a xay dwng, hoan
thién va cap nhat chinh sach, quy trinh tin dung, tiép theo 1a cha
trong nang cao chat lwgng cong tac thdm dinh, tang cwéong kiém
tra giam sat, quan ly vay ng. Bén canh d6, Ngan hang ciing luén
d& cao viéc hoan thién va nang cao hiéu qua clia cong tac kiém tra
ndi bd, tranh tinh trang cho vay theo thanh tich.

Ngan hang da dang hda ché dd cho vay theo nganh véi dbi twong
khach hang khac nhau dé& giam thiéu rai ro va nhat quan thuc hién
tang trwéng tin dung theo dinh huwéng da dé ra la wu tién ngudn
vbn tin dung vao linh vwe cho vay nhém cac doanh nghiép vira va
nhé &p dung céng nghé cao trong san xuét noéng - lam - ngw
nghiép, cac nganh san xuét, ché bién va céng nghiép phu tro, y té
va giao duc.

Dé phong ngtra rii ro, Ngan hang ciing tinh toan dé trich lap quy
dw phong rui ro tin dung day du theo quy dinh hién hanh.

BAC A BANK da st dung cac mé hinh tai chinh va cong cu khac
nhau dé giam sat va quan ly rdi ro 14 suat dé dinh ky lap cac bao
cdo vé thi truong, dwa ra nhitng nhan dinh vé dién bién, xu
hwéng bién dbéi cta lai suat trén thi trwdng. Theo dé, Ngan hang
sé quyét dinh duy tri cac murc 1ai suét chénh léch thich hop trong
hoat ddng huy déng vén va hoat déng cho vay, chi déng ap dung
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nay dén dén kha ndng gidm thu
nhdp cda ngdn hang so v&i dw
tinh.

Rai ro ngoai héi phat sinh khi cé
sw bién doéng vé ty gia ngoai héi
trén thi trwong déi véi cac khoan
muc Tai san No va Tai san Co6
bang ngoai té tai Ngan hang.

Rdi ro thanh khoéan la rdi ro Ngan
hang gap khé khan trong viéc thuc
hién nhirng nghia vu cho cac céng
no tai chinh. Rui ro thanh khoan
phét sinh khi Ngan hang cé thé
khéng dud kha ndng thuc hién
nghia vy tréd ng khi nhitng céng ng
nay dén han & nhirng thoi diém
binh thuéeng hodc kho khan.

chinh sach 1ai suét linh hoat theo tin hiéu cla thi trwong, thu hep
chénh Iéch ky han binh quan gilra Tai san C6 va Tai san No.
Ngan hang tang cwdng huy dong vén, mé rong cac ngudn tin
dung c6 hiéu qua, dadm béo can déi gitra ngudn vén va st dung
vbn; kiém soat chat ché quy mé, co cau tin dung theo ky han
bang VND va ngoai té phu hop véi khd nang, ky han va co cau
vén huy déng.

Mét chién lwgc khac clia Ngan hang 1a phat trién cac dich vu tién
ich d& thu hat khach hang mé tai khoan, thanh toan khong dung
tién mat nham tang cwong khd nang canh tranh trong bdi canh
nhiéu bién dong vé 1ai suat trén thj truong.

BAC A BANK dwoc thanh 1ap va hoat déng tai Viét Nam véi dong
tién bao céo la VND. Déng tién giao dich chinh cta Ngan hang
cling l1a VND. Cac khoan cho vay va &ng trwéc khach hang cla
Ngan hang cha yéu bang VND, mét phan bang d6 la My. Tuy
nhién, mot sb tai san khac ciia Ngan hang lai bing cac déng tién
khac ngoai VND va d6 la My.

Ngan hang da dwa ra mot hé théng han mirc dé quan ly trang thai
clia cac déng tién. Trang thai déng tién dwoc quan Iy trén co s&
hang ngay va chién lwgc phong ngta ridi ro dwoc Ngan hang st
dung dé dam bao réng trang thai ctia cac déng tién dwoc duy tri
trong han murc da thiét lap.

Bén canh dd, Ngan hang da thiét Iap hé théng chinh sach quan ly
tap trung trang thai ngoai héi cia toan hé théng vé Hoi s& chinh.
Céc Chi nhanh déu dwoc dat han mic giao dich trong ngay va
khéng c6 trang thai ngoai héi vao cudi ngay. Tai Hdi s& chinh, cac
trang thai ngoai héi phat sinh cta toan hé théng déu dwoc can
bang kip thoi.

D& giam thiéu rdi ro thanh khoan, BAC A BANK huy doéng tir
nhiéu nguén da dang khac ngoai nguén vén co ban cia Ngan
hang. Déng thei, Ngan hang ap dung chinh sach quén ly tai san
c6 tinh thanh khoan linh hoat, theo d&i dong tién twong lai va tinh
thanh khoan hang ngay. Ngan hang ciing danh gia dong tién dw
kién va khd nang sdn c6 cua tai san dam bao hién tai trong
trwéng hop can huy dong thém nguén vén.

Ngan hang da xay dwng va thwc hién co ché quan ly ngudn vén
tap trung tai Hoi s& chinh nham thwc hién dy trir hop ly, han ché
lang phi vén, tang lgi nhuan hoat dong, xay dwng danh muc dau
tw hop ly. Ngan hang dwa trén co s& di liéu qua kh va dinh
hwéng hoat dong dé xem xét va tinh toan chinh xac nhu céu
thanh khoén & tirng thoi diém. Bén canh dd, cong tac dw bao nhu
cau rit tién cta khach hang trong tirng thei ky cling dwec Ngan
hang dac biét coi trong nhadm cé thé cha dong thu xép ngudn vén
chi tré theo yéu ciu.



o Tinh hinh kinh té thé giéi:

Tinh hinh kinh té va chinh tri thé gi¢i nd&m 2019 c6 nhiéu bién dong phirc tap. Chién tranh thwong mai My
- Trung Quéc va xung dét thwong mai gitra nhiéu nwéc gay ra nhivng tac dong sau réng va nhiéu chiéu
dén kinh té thé gi®i. Chl nghia bao hd leo thang, tién trinh Brexit bé tic. Cang théng dia chinh trj tiép
dién tai nhiéu khu vyc trong dé néi bat la khu vwe Trung Béng, véi tam diém la quan hé My - Iran, khu
vire bién Béng, quan hé My - Triéu Tién,...

Mé&c du Téng san pham québc ndi (GDP) toan cau tang trwdng trong nira ddu nam 2019, do xu hwéng bét
ngd tang gia & mot s6 nén kinh té tién tién va hoat dong manh mé trong khu vuc Hiép hoi cac quéc gia
DPong Nam A, song sw phuc hdi khiém tén nay chi dién ra trong ngan han.

Viéc tai dién cang thang kinh té gitba My va Trung Quéc da lam gidm niém tin kinh doanh vén mong
manh, 1am tdn hai dén trién vong dau tw, san xuét va hoat dong thwong mai toan cau.

Do tac déng cla cac yéu t cang thang thwong mai va bién dong dia chinh tri, tbc do tang trwéng kinh té
thé gidi gidm xudng con 3,07% - méc thap nhét ké tir thdi ky khing hodng tai chinh toan cau va thap hon
dang ké so v&i mirc trung binh 3,83% trong giai doan 2010-2018.

. Tinh hinh kinh té Viét Nam:

N&m 2019, bén canh nhirng thuan lgi tr két qua ting trwéng tich cwc trong nam trwéce, kinh té vi mé én
dinh nhuwng ciing phai d6i mat khong it khé khan, thach thire véi thoi tiét dién bién phie tap anh hwéng
dén nang suét va san lwong cay tréng; nganh chan nudi gap kho khan vai dich ta lon chau Phi dién ra tai
céc tinh, thanh phé tryc thudce Trung wong; tang trwéng cham lai cia mét sé méat hang xuét khdu cha lyc;
giadi ngan vén dau tu cdng khéng dat ké hoach.

GDP nam 2019 dat két qua &n twong vaéi tbc do tang 7,02%, vwot muc tiéu cia Quéc hoi dé ra tor 6,6%-
6,8%. M(rc tang trwdng nam nay tuy thadp hon mirc ting 7,08% clia ndm 2018 nhwng cao hon mirc tang
cla cac nam 2011-2017. Trong murc tAng chung cla toan nén kinh té, khu vwe néng, 1am nghiép va thay
san tang 2,01%, dong gop 4,6% vao muirc tang chung; khu vwc cdng nghiép va xay dwng tang 8,90%,
dong gop 50,4%; khu vye dich vu tang 7,3%, dong gép 45%.

CPI binh quan ndm 2019 tang 2,79% so v&i binh quan ndm 2018, dwéi muc tiéu Qudc hoi dé ra, day
ciing 1a mirc tdng binh quan nam thap nhat trong 3 ndm qua. CPI binh quan nam 2019 tang do mot s6
nguyén nhan chd yéu nhw: Gia dién sinh hoat diéu chinh ting; Cac dia phwong diéu chinh gia dich vu y
té, dich vu kham chira bénh; Hoc phi tdng theo 16 trinh; Tang gia sach gido khoa va moét sé yéu td vé thi
trwo'ng khac.

Can can thwong mai cGa Viét Nam nam 2019 wéc tinh xuét siéu 9,9 ty USD, mirc cao nhéat trong 4 ndm
lién tiép. Trong do, khu v kinh té trong nwéc nhap siéu 25,9 ty USD; khu vuc ¢6 vén dau tw nuwéc ngoai
(k& ca dau thd) xuét siéu 35,8 ty USD.

V& thi trwdng tai chinh tién té, tinh dén cubi nam 2019, téng phwong tién thanh toan tang 12,1% so voi
cudi nam 2018; huy dong vén clia cac tb chire tin dung tang 12,5%; tang trwéng tin dung cta nén kinh té
tang 12,1%. L&i suét trén thj trwong tién gvi va cho vay véi khach hang ndm 2019 c6 xu hwéng gidm nhe
ddi voi ky han ngén. Trong ndm 2019, mat bang l&i suét huy dong déng Viét Nam phd bién & muc 4,3%-
5,0%/nam dbdi véi tién glri co ky han dwdi 6 thang; mirc 5,3%-7,0%/nam dbi véi tién glri ¢d ky han tor 6
thang dén dwéi 12 thang; ky han trén 12 thang & mic 6,6%-7,5%/nam. Lai suét cho vay ddng Viét Nam
phd bién khodng 6%-9%/nam ddi v&i ngén han va 9%-11%/nam ddi véi trung va dai han. Co cau tin
dung tiép tuc hwéng vao cac linh vue san xuét kinh doanh, dac biét 1a cac linh vwe wu tién; tin dung dbi
v&i cac linh vuc tiém an rdi ro dwoc kiém soat chat ché, bao dam an toan hoat dong ngan hang.
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2.1.2 Hoat dong kinh doanh cia BAC A BANK

Nam 2019 tiép tuc 1a mét ndm nén kinh té c6 murc tang truwdng tét, 1a nam thi 2 lién tiép mirc tang trwédng
kinh té cao trén 7%/nam. Trong xu thé d5, BAC A BANK ciing dat nhiéu két qua tich cuc trong hoat déng
kinh doanh. Can ct sb liéu trén B&o céo tai chinh Hop nhat ndm 2019 da dwoc kiém toan bdi Cong ty
TNHH PKF Viét Nam, Ngan hang da hoan thanh & mirc cao va vuot ké hoach dbi véi tat ca céc chi tiéu
kinh doanh dwoc Dai hdi ddng ¢b déng giao cho ndm 2019. Cu thé nhw sau:

Téng tai sén
107.890 ty déng

Tang 11,19% so v&i nam 2018

Téng dw ng’ cho vay khach
hang

72.933 ty déng

Tang 14,00% so v&i nam 2018

Téng huy déng vén
97.158 ty déng

Tang 11,17% so v&i nam 2018

- Huy déng vén TT1 la 82.298
ty déng

- Huy déng vén TT2 Ia 14.860
ty déng

Loi nhuan sau thué

749 ty déng

Tang 10,64% so v&i nam 2018
Mang lwéi

136 giém giao dich dang
hoat déng

Nhan su: 2 . 195 nguwei

Téng tai san ctia BAC A BANK tang trwdng lién tuc trong cac nam
gan day. Téng tai san cta Ngan hang tlr nam 2015 dén 2019 dat murc
tang trwong binh quan 1a 13,68%/ndm. Nam 2019, Téng tai san cla
Ngan hang dat 107.890 ty dong, tang 11,19% so v&i ndm 2018, hoan
thanh 98,69% ké& hoach dé ra.

Ngan hang luén nhat quan vé&i dinh hwédng wu tién ngudn vén tin
dung cho cac nganh va linh vuc thuéc 3 khau dot pha chién luoc
trong Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2011 — 2020, d6
la nhém cac doanh nghiép vira va nhé ap dung céng nghé cao trong
san xuét néng - 1am - ngw nghiép va cac nganh san xuét - ché bién va
c6ng nghiép phu tro, y té va gido duc.

T nam 2015 dén nay, méc tang trudng dw ne cho vay khach hang dat
muc binh quan 1a 14,89%/nam. Téng dw no' cho vay khach hang nam
2019 dat 72.933 ty ddng, tang 14,00% so véi nam 2018 va hoan thanh
98,80% ké hoach dé ra. Ty Ié tdng trwéng nay van ndm trong muc gidi
han tang trwdng tin dung cho phép ctia Ngan hang Nha nwérc.

Téng huy dong vén tang trwdng lién tuc trong subt nhitng ndm gan
day v&i mic tang trwdng bén vikng, trung binh tang 13,55%/nam tw
nam 2015 dén nay. Dé dat dwoc két qua do, cdng tac thuong hiéu
déng vai trd quan trong, hé théng nhan dién thwong hiéu mang tinh
chuyén nghiép cung v&i cong tac cham séc khach hang dwgc nang
cao, dich vu tién ich mé&i ngay cang phat trién da tac dong khéng nhé
dén cdng tac huy dong vén cta Ngan hang.

N&m 2019, huy dong vén thj trwéng 1 ting 8.430 ty dong, twong (ng
véi mére ting 11,41% so véi nam 2018, dat 82.298 ty ddng, chiém ty
trong 84,71% téng huy dong vén. Huy dong vén thj trwdng 2 cla
Ngan hang dén cubi ndm 2019 1a 14.860 ty dong, chi chiém 15,29%
téng huy dong vén.

Loi nhuan sau thué ting trwdng lién tuc tr nam 2012 dén nay. Nam
2019, loi nhuan sau thué cta BAC A BANK dat mirc cao nhét tw
trwdc dén nay dat 749 ty dong, tang 10,64% so véi ndm 2018, hoan
thanh vwot ké hoach da dét ra ttr dau nam.

Mang lwéi giao dich tiép tuc dwoc mé rong trén pham vi ca nwéc.
Trong nam 2019, Ngan hang da khai trwong chi nhanh méi tai cac
tinh Lang Son, Ha Giang, Binh Binh, Long An va m& thém cac PGD
tai cac huyén tryc thudc tinh B&c Giang, Thai Nguyén, Ha Nam va
Lam Doéng. Ngay 09/01/2020, Phong giao dich Viét Yén da chinh thirc
khai trwong va di vao hoat déng, nang téng sé diém giao dich cta
BAC A BANK I&n 137 diém.

Duv kién trong nam 2020, BAC A BANK sé tiép tuc mé thém 05 Chi
nhanh tai cac dia ban TP H6 Chi Minh, TP Ha Néi, Bac Ninh, Nam
Binh.

Sb lwgng nhan vién tai thoi diém 31/12/2019 la 2.195 nguwdi, tang
7,49% so v&i cudi ndm 2018.
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Danh sach Héi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat, Ké toan trwéng tai ngay 31/12/2019

Ty lé s& hiru c6 phan

STT HO VA TEN CHU'C DANH (31112/2019)
. Thanh vién Héi déng Quan tri
1 Ba Tran Thj Thoang Chda tich HBQT 3,18%
2 | Ba Thai Hwong Phé Chu tich HDQT kiém Téng 4,30%
Giam doc
3 Ong V& Van Quang Tbanh vién HDQT kiém Pho 0,07%
Tong Giam doc
4 | Ong Bang Thai Nguyén Thanh vién HDQT 0,28%
5 Ong Nguyén Hiru Phang Thanh vién HBQT doc lap -
Il. Ban Diéu hanh
1 Ba Thai Hwong Tbng Giam déc 4,30%
2 Ong Bang Trung Diing Phé6 Téng Giam déc thuong truc -
3 | Ong Nguyén Trong Trung Phé6 Téng Giam déc 3,79%
4 | Ong Chu Nguyén Binh Phé6 Téng Giam déc 0,18%
5 | Ong Trwong Vinh Loi Pho Téng Giam déc -
6 | Ong V6 Van Quang Pho Téng Giam déc 0,07%
7 Ong Nguyén Viét Hanh Phé6 Téng Giam déc -
8 | Ong Nguyé&n Quéc Dat Pho Téng Giam déc -
9 | Ong Lé Ngoc Hdng Nhat Pho Téng Giam déc 0,16%
10 | Ong Nguyén Ai Dan Pho Téng Giam déc -
ll. Thanh vién Ban Kiém soat
1 Ong Pham Hdng Céng Trwéng Ban Kiém soat 0,19%
2 Ong Thai Binh Long Thanh vién Ban Kiém soat -
3 Ba Trwong Thj Kim Thw Thanh vién Ban Kiém soat 0,32%
IV. Ké toan trwéng
1 Ba Nguyén Héng Yén Ké toan trwéng -
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Ba Tran Thj Thoang
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac
v Tl nam 1981 dén 1990
v T nam 2000 dén nay
Chrc vy dang n&m gil tai BAC A BANK
Ba Thai Hwong

Trinh 6 chuyén mén
Qua trinh cbng tac
v Tl nam 1982 dén 1985

v T nadm 1985 dén 1989
v Tl ndm 1989 dén 1994
v Tl nadm 1994 dén nay
Chtre vy dang nam gitr tai BAC A BANK

Ong V6 Vin Quang

Trinh d6 chuyén mon
Qué trinh cbng tac

v T nam 1981 dén 1986
v T ndm 1986 dén 1992

v’ Tl nam 1993 dén 1997

v T ndam 1997 dén 2009

v T nam 2009 dén nay
Chtrc vu dang nam gitr tai BAC A BANK
Ong Diang Thai Nguyén

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v' Tl nam 1997 dén 2003

v Tl ndm 2003 dén 2006

v Tl n&m 2006 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK
Ong Nguyén Hiru Phang

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v T nam 1980 dén 1986

v T ndm 1986 dén 1989

Cw nhan kinh té

Céan bd Ban tai chinh vat gia thi xa Ca&m Pha
Chi tich Hoi ddng Quan tri Ngan hang TMCP Béc A
Chu tich Hoéi ddng Quan tri

CU nhan kinh té

Céan b6 Ban vat gia tai chinh Hai Phong

Cén bd ké toan Céng ty Vat liéu xay dwng chat dét Nghé
An

Coéng ty TNHH Vat liéu xay dwng Hwong Ha

Pho Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc Ngan hang
TMCP Béc A

Phé Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc

Tién sy kinh té

Ph6 Giam déc Cong ty Xay dwng sb 02 — S& Xay Dung
Nghé An

Can bd/Ph6 Phong Tin dung Ngan hang Pau tw va Phat
trién Chi nhanh tinh Nghé An

Can bd/Phé Phong thanh tra cdc Ngan hang TMCP
Ngén hang Nha nwéc Viét Nam

Chanh van phong Uy Ban Ching Khoan Nha Nuéc

Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiem Phé TGD Ngan hang
TMCP Bac A

Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiém Phé Tong Giam dbc

Thac s7 Quan tri kinh doanh

Trwdng Phong Tin dung — H6i s& Ngan hang TMCP Bac A

Giam déc Chi nhanh Thanh Héa — Ngan hang TMCP
Bac A

Téng Giam déc Cong ty C6 phan Chirng Khoan Viét
Thanh vién HDQT

Cao cép ly luan Chinh tr

Giang vién Hoc vién Ngan hang phan vién Pha Yén

Giang vién Trwong nghiép vu ngan hang tinh Nghé An
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Tl nam 1989 dén 1998

T nam 1998 dén 2001
T& nadm 2001 dén 2012
T nam 2012 dén 2019
v T nam 2019 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

AN NN

Ong Pham Héng Céng

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v Tl nadm 1984 dén 1991

v T ndm 1992 dén 1994

v T nam 1994 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK
Ba Trwong Thj Kim Thw

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cong tac
v T nam 1994 dén 1998
v T nam 1999 dén 2009

v Tl nadm 2010 dén nay

v Tl nam 2011 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK
Ong Thai DBinh Long

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac

v T ndm 2002 dén 2008

v Tl ndm 2008 dén nay
Chrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Phong Tién té, kho quy Ngan hang Nha nwéc chi nhanh
Nghé An (qua cac vj tri Can by, Phé phong, Trwdng
phong)

Phé Giam déc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Nghé An
Giam déc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Nghé An
Nghi hwu

Thanh viéen HDQT doc lap Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién HPQT ddc lap

C nhan kinh té

Truwdng phong Ké hoach — Xi nghiép Xuét nhap khau
Vat liéu xay dwng Vinh

Ké toan trwdng Tdng ddi Thanh nién xay dwng kinh té
Vinh

Trwdng Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Truwdng Ban Kiém soat

C& nhan Kinh té

Ké toan tdng hop Ngan hang TMCP Béac A
Tro ly Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Béc A

Céan bo Cong ty CP Xay dung va Dich vu Thwong mai
Van Nién

Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién Ban Kiém soat chuyén trach

C& nhan kinh t&

Ké toan trwdng Céng ty CP Xay dwng va Dich vu
Thwong mai Van Nién

Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién Ban Kiém soét

Ba Thai Hwong — Phé cha tich HDQT kiém Tong Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ong Piang Trung Diing

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v Tl ndm 1995 dén nam 1996

v' Tl ndm 1996 dén nam 2000
v' Tl ndm 2001 dén nam 2004
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Thac sy kinh té

Ké toan téng hop, Phé Giam déc Tai chinh Coéng ty
VIFOCO tai Ha Noi

Chuyén vién tin dung, Ngan hang VIB
Trwdng Phong Tin dung, BAC A BANK
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v Tl ndm 2004 dén nam 2006

v Tl nd3m 2006 dén nam 2016

v Tl ndm 2016 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK
Ong Chu Nguyén Binh

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v Tl ndm 2001 dén nam 2002

v Tl ndm 2002 dén nam 2003
v Tl n&m 2003 dén nam 2006
v Tl n&m 2006 dén nam 2008
v Tl n&m 2008 dén nam 2015

v Tl nadm 2015 dén nay

Chtrc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

Ong Nguyén Trong Trung
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

v Tl ndm 1986 dén nam 1989

v Tl ndm 1989 dén nam 1994

v’ Tl ndm 1994 dén nam 2003
v T nam 2003 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Trwong Vinh Loi

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v Tl ndm 1994 dén nam 1997

v Tw ndm 1997 dén nam 2008

v T nam 2008 dén nay

Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Viét Hanh

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cbng tac
v T ndm 2003 dén nam 2005
v T ndm 2006 dén nam 2006
v Tl nam 2006 dén nam 2014

Ph6 Giam dbéc phu trach BAC A BANK Chi nhanh Ha
Noi

Phé Téng Giam déc thudng trwe, SHB Bank

Pho6 Téng Giam déc thwdng truc, BAC A BANK

Pho6 Téng Giam déc thwong truc

Tién sy kinh té

Kiém toan vién, Cong ty Kiém toan KPMG

Trudng phong Kiém toan va tw van, Cong ty Ké toan,
Kiém toan, Tw van Viét Nam (AACC)

Chuyén vién Kinh doanh Vén va Ngoai t&, Ngan hang
Standard Chartered Viét Nam

Giam déc Ngudn vén, Ngan hang Standard Chartered
Viét Nam

Ph6 Téng Giam déc - Giam déc Khéi Ngudn vén va
Kinh doanh Ngoai té, BAC A BANK

Phé Téng Giam dbc phu trach néi chinh - Giam déc
Khoi Nguon von va kinh doanh tién té

Phé Téng Giam dbc phu trach néi chinh - Giam déc
Khoi Ngudn von va kinh doanh tién té

Ctr nhan kinh té

Ké toan — Céng ty Vat lieu xay dwng chéat dét Nghé Tinh
— Thuéc S& Thuwong Mai Nghé Tinh

Ké toan Téng hop — Cong ty Vat liéu xay dwng chat dbt
Nghé Tinh — Thudc S& Thuong Mai Nghé Tinh

Ké toan Téng hop, BAC A BANK
Pho6 Téng Giam déc, BAC A BANK.
Ph6 Téng Giam déc

Thac sy kinh té

Nhén vién Ngan hang Céng thwong

Thanh tra Ngan hang Nha nwéc Trung wong (qua cac vi
tri nhan vién, phé phong, trwéng phong)

Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc Khéi Quan ly rai ro,
BAC A BANK

Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc Khéi Quan ly rai ro

Clr nhan kinh té
Chuyén vién ngudn vén, Vietcombank Héi s& chinh

Ph6 phong Ngudn vén, BAC A BANK, Héi sé& chinh
Giam déc BAC A BANK Chi nhanh Ha Noi
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v Tl ndm 2014 dén nam 2017

v Tl nadm 2017 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Ai Dan
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac

v Trwéc 01/08/2005

v Tl ndm 2005 dén nam 2016
v Tl nadm 2016 dén nay

Chtc vu dang ndm gitr tai BAC A BANK

Ong Lé Ngoc Hong Nhat
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac
v Tl ndm 1998 dén nam 2002

T nam 2002 dén nam 2003
Tw nam 2003 dén nam 2005
T& ndm 2005 dén nam 2008
Tw nam 2008 dén nam 2009
T& ndm 2009 dén nam 2015
T ndm 2015 dén nay

AN NN Y RN

Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Quéc Pat

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v T ndm 1999 dén nam 2005
v T ndm 2005 dén nam 2008
v Tl nam 2008 dén nam 2015
v T nam 2015 dén nam 2015
v T nam 2015 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ph6 TGD phu trach Khéi Ngan hang Ban 1é va Khéi H6
tro Tac nghiép, BAC A BANK

Ph6 TGD kiém Giam déc Khéi Van hanh, BAC A BANK
Ph6 TGD kiém Giam déc Khéi Van hanh

C& nhan

Giam dbc IT VIB BANK
Trwéng ban CNTT, BAC A BANK

Ph6 Téng Giam dbc kiém Giam déc Khéi CNTT, BAC A
BANK

Phé Téng Giam dbc kiem Giam déc Khéi CNTT

Thac s§ kinh té

Chuyén vién Tin dung, Thdm dinh, Nguén vén BIDV CN
Ha Tinh.

Ph6 phong Ngudn vén - Tham dinh BIDV Ha Tinh
Trwéng phong Ngudn vén - Tham dinh BIDV Ha Tinh
Trwdng phong Tai chinh BIDV Ha Tinh

PGD Sé& giao dich BAC A BANK

Giam dbc Khéi Tai chinh BAC A BANK

Ph6 Téng Giam déc kiém Giam dbc Khéi Tai chinh — ké
toan, BAC A BANK

Pho Tbng Giam dbc kiém Giam dbéc Khéi Khéi Tai chinh
—ké toan

C nhan kinh té

Ngén hang Céng thwong Viét Nam

Ngén hang Mizuho Corporate - Chi nhanh Ha Nbi
Giam déc BAC A BANK CN Kim Lién

Ph6 TGD Phu trach mién Nam, BAC A BANK

Ph6 TGD kiém GB CN Hb6 Chi Minh, BAC A BANK
Ph6 TGP kiém GD CN Hbé Chi Minh

Ong V6 Van Quang - Thanh vién HDQT kiém Pho Téng Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ba Nguyén Hong Yén

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v T ndm 2003 dén 2007
v Tl ndm 2007 dén 2010
v' T nam 2010 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK
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C®& nhan kinh té

Giao dich vién Ngan hang TMCP Béc A — Hdi s& vinh
Kiém soat vién Ngan hang TMCP Béac A — Hoi sé vinh
Ké toan trwdng Ngan hang TMCP Béac A

Ké toan trwéng
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NGAN HANG TMCP BAC A

Trong ndm 2019, Ngan hang khéng cé thay déi nhan sw trong Ban Diéu hanh.

Téng s can bd nhan vién toan hé théng (bao gém ca cong ty con) dén 31/12/2019 la 2.195 ngudi, ting
153 nguwdi so véi cubi nam 2018.

Trong nam 2019, cdng tac tuyén dung tap trung vao tuyén nhan sw méi cho cac Phong giao dich va Chi
nhanh mé& mai va tuyén b sung, thay thé cac trwdng hop nghi viéc, bd nhiém/diéu chuyén. Céng tac tuyén
dung luén ddm bao tinh minh bach, céng khai, tuan tha quy trinh.

Ngan hang ludn chi trong cong tac dao tao va dao tao lai nham nang cao trinh d& chuyén mén, ki nang
lam viéc ciing nhw dé bét kip v&i sy phat trién clia cac cong nghé va (ring dung méi trong hoat dong Ngan
hang. Tiép bwéc thanh céng trong ndm 2018, hoat déng dao tao nam 2019 di vao chiéu sau, quan tam téi
nhu cau tirng dbi twong hoc vién. Trong ndm 2019, Ngan hang da thuc hién 25 khoa dao tao gébm 69 I6p
hoc v&i 9.299 lwot hoc vién tham dy. Cac chwong trinh dao tao chud yéu la:

- Dao tao co ban va dao tao hdi nhap cho nhan vién méi
- Dao tao k§ nang mém

- Dao tao nghiép vu chuyén sau

- Dao tao cap nhat ndi dung chinh sach, san phém maoi
- Dao tao ky nang lanh dao — quan ly

- Cac chuwong trinh dao tao bén ngoai khac

Trong d8, Ngan hang dinh hwéng tap trung vao viéc nang cao nang lwe dich vu khach hang tai quay, tang
cwong tinh chinh xac va ky nang cdng viéc cho tirng can bd, nhan vién. Chwong trinh dién hinh ctia nam
2019 dwoc thuc hién ngay tir nhivng thang dau tién dé la: Ky thuat va phwong phap nhan biét hinh dau,
ch ky, gidy t& gid mao trong hoat dong ngan hang; Héi thado va Chwong trinh dao tao Dich vu khach hang
ttr tam - Nguwdi 1am dich vu xirng tAm; Phép luat trong hop ddng bao dam tién vay...

Céc khoan dau tw tai chinh cia BAC A BANK bao gdm dau tw ¢ phiéu, tin phiéu, tréai phiéu va gop vén dau
tw dai han. Trong d6, Ngan hang chi trong dau tw danh muc trai phiéu Chinh phi véi d6 an toan, thanh
khoan cao, han ché dau tw c¢b phiéu nhdm han ché rii ro. Tinh hinh dau tw tai chinh ctia Ngan hang trong
nam 2019 nhuw sau:

Pon vj: Ty déng, %

STT | Chitiéu 2018 2019 % tang giam
1 | Cb phidu 129 137 6,20%
2 | Tin phiéu/chieng chi tién g 1.970 3.000 52,28%
3 Trai phiéu 15.985 15.109 -5,48%

Trong dé: Trai phiéu CP 8.778 8.266 -5,83%
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Tréi phiéu TCTD khac 6.720 6.370 -5,21%

Tréi phiéu TCKT khéc 487 473 -2,87%

4 | Gop vén, dau tw dai han 304 271 -10,86%
Téng dau tw 18.388 18.517 0,70%

(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2019)

Tai thoi diém 31/12/2019, Téng cac khodn muc dau tw tai chinh ctia Ngan hang 1a 18.517 ty déng, téng
0,70% so v&i nam 2018, chiém ty trong 17,16% trén téng tai san. Trong d6, dAu tw trai phiéu chiém
81,60% téng danh muc dau tw, cb phiéu chi chiém 0,74% trén tdng danh muc, con lai la tin phiéu/ching
chi tién gri va gép vén dau tw dai han lan lwot chiém 16,20% va 1,46% tdng danh muc dau tu.

Ngan hang chu trong dau tw tréi phiéu Chinh phi va trai phiéu cac TCTD (chiém ty trong 79,04% trén
tbng danh muc dau tw) véi do an toan cao. Day Ia tai san dy trir thanh khoan quan trong ctia Ngan hang
v@i mirc do sinh 1&i hop ly.

Téng cac khoan gép vén dai han ndm 2019 14 271 ty déng, chiém 1,46% tdng khodn muc dau tw. Dbi voi
hoat déng gop von dau tw, Ngan hang chi trong wu tién dau tw cac dw an thudc linh vire néng nghiép —
néng thén, y té, gido duc va an sinh xa hoi, déng thei thwe hién kiém soat chat ché tinh hinh hoat déng
cac dy an/cong ty ma Ngan hang gép vén, kién quyét thoai vén khéi cac don vi lam &n khdng hiéu qua va
céc don vi cé Iinh vee dau tw khdng thudc linh vue wu tién ctia Ngan hang.

Hoat dong tw van dau tw da c6 thanh céng déi véi nhiéu dw an cai thién chét lwong séng nhw ché bién
thwe phém sach, sira sach, dwgc liéu sach hay cac bénh vién, trwdng hoc dat tiéu chuan hang dau quéc
té ngay tai Viét Nam. Dién hinh 1a cac dw an: Dv an TH True Milk, Dw &n dwoc liéu TH Herbal, Dw an
trwdng hoc TH School, Dy an rau qué sach FVF... Nam 2017, mét sb dw an lén do Ngan hang tw van
dau tw da dwoc khéi cong la Dy an nuéc tinh khiét, thao dwoc va hoa qua Nui Tién, Dy 4n bo siva tai Ha
Giang, Phu Yén, Dy an nha may ché bién hoa qua Son La. Nam 2018, Trang trai bo sira dau tién thudc
Dw an T hop Chan nubi bo siva, ché bién sira cong nghé cao tai Lién bang Nga chinh thirc khanh thanh
va Nha may ché bién sira thudc Dy an nay ciing duoc khdi cong. Trong nwéc, san phdm TH True Water
ra mat tai huyén Nghia Ban, Nghé An. Nam 2019, mét trong nhirng dy an trong diém do BAC A BANK tw
van dau tv 1a dw an T hop Y t& va Cham séc strc khoé cdng nghé cao TH Medical ctia Tap doan TH da
duwoc céng bd va dong thd tai xa Tién Dwong, huyén Bong Anh, TP. Ha Noi.

Ngan hang sé tiép tuc thwc hién céc giai phap dong bd nhdm ra soat, danh gia lai toan bo cac khoan dau
tw gép vén, mua cd phan vao doanh nghiép khac. Muc tiéu ctia Ngan hang la gidm dan viéc gop vén,
mua c¢b phan, dau tw cé hiéu qua chwa cao, co cu lai cac khoan gép vdn theo huéng tap trung vao cac
céng ty, dw an c6 hiéu qua cao, phu hgp véi dinh hwéng khuyén khich dau tw ctia Chinh pht nhdm nang
cao hiéu quéa cta hoat dong dau tw.

Hoat déng chinh clia Cong ty la tiép nhan, quan ly va khai thac cac tai san bado dam no vay (tai san thé
chap, cdm cé, tai san gan no, tai san Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan no dé xu ly, thu
hdi no’; thAdm dinh gia tai san bado dam; nhan Gy thac thu hdi no.

Trong nam qua, hoat déng ctia cong ty c6 mot vai diém nbi bat sau:

- Két qua thu héi ng nam 2019 toan Céng ty la 66,48 ty dong véi 45 vu viéc dwoc x Iy, gidi quyét.
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- Thye hién hoan thanh 2.452 vy viéc thdm dinh gi4 tai san, toan bod cac vu viéc thAm dinh déu dwoc
hoan thanh trong théi han quy dinh, phan I&n déu dap wng dwoc sy tin twéng tir Ban 1anh dao, cac don
vi kinh doanh va khach hang.

- Trong nam 2019 Céng ty quan ly tdng cong 05 tai san, véi tbng gia tri khoang 29 ty déng. Cong ty
da thue hién chuyén nhwong déi véi 02 tai san, Téng doanh thu tir hoat déng kinh doanh khai thac tai
san trong nam cda Cong ty 1a 21,5 ty déng.

Cong ty TNHH Kidu Héi Bac A dwoc thanh 1ap ngay 05 thang 09 ndm 2017. Sau thoi gian 02 nam dau tw
va hoan thién co s& vat chéat thi chinh thére di vao hoat dong tir thang 10 ndm 2019. Hon 2 thang hoat
dong, doanh sé chi tra kiéu héi ctia Céng ty dat gan 35.000 USD. Loi nhuan trwdc thué cta Cong ty dat
4.610 triéu déng, trong d6, loi nhuan trong nam 2019 ctia Céng ty chd yéu dén tir hoat déng tai chinh.

Mot s6 chi tiéu tai chinh nam 2019 ctia Ngan hang nhw sau:

Pon vi: Ty déng, %

STT | Chitiéu Nam 2018 Nam 2019 % tang giam
1 Quy mé vén
Vén chi s& hivu 7.082 7.815 10,35%
Vén diéu & 5.500 6.500 18,18%
2 | Chat lwgng tai san
Ty I& ng xAu cho vay khach hang 0,76% 0,69% -0,07%
Ty lé ng qua han cho vay khach hang 0,83% 0,75% -0,08%
Quy dw phong/No xau cho vay KH 121,62% 131,00% 9,38%
3 Kha nang thanh khoan
Ty & dw trir thanh khodn 18,32% 16,18% -2,14%
Ty & dw no cho vay so véi tdng tién gui 73,79% 76,44% 2,65%
4 Kha nang sinh 1&i
ROA (LNST/TTS binh quan) 0,72% 0,73% 0,01%
ROE (LNST/VCSH binh quan) 10,07% 10,06% -0,01%

(Ngudn: Bao cdo tai chinh hop nhét da kiém toén ciia BAC A BANK ndm 2019)

. Co cau cé dong tai ngay 31/12/2019

STT Nhém cb déng 9;‘; 'g’&“gg sr?alfg;% 3,3 g?nt;!) Ty Ié
| C6 déng trong nwéc 152 650.000.000 | 6.500.000.000.000 100%
1 Té chire 9 23.968.363 239.683.630.000 3,69%
2 Ca nhéan 143 626.031.637 | 6.260.316.370.000 96,31%
Il | Cb déng nwéc ngoai 0 0
1 Té chire 0 0 0%
2 Ca nhan 0 0 0%
| Cé phiéu quy 0 0 0%

T6ng cong 152 650.000.000 | 6.500.000.000.000 100%
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. Chi tiét ¢6 phiéu ciia Ngan hang nhw sau:

STT | Cé phiéu 31/12/2018 31/12/2019
1 S6 luong c6 phiéu dang ky phat hanh 550.000.000 650.000.000
2 | Sé lwong cé phiéu da ban ra céng ching 550.000.000 650.000.000

Cb phiéu phé théng 550.000.000 650.000.000

C6 phiéu wu dai

3 Sé lwong c6 phiéu dwoc mua lai

4 | S lwgng cb phiéu dang lvu hanh 550.000.000 650.000.000
C6 phiéu phé thong 550.000.000 650.000.000
C6 phiéu wu dai

5 | Ménh gig c6 phiéu dang lwu hanh (@6ng/cé phiéu) 10.000 10.000

(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2019)

BAC A BANK khong tai trg cac dw an vi pham phap luat vé bao vé méi truong.

Déi voi cong tac tién lwong, Ngan hang da hoan thanh viéc tinh lwong thang, cac loai lwong kinh doanh,
thwdng va cac ché dd phuc loi khac cho ngudi lao dong dam bao khdng c6 sai sét va ding thei gian quy
dinh. Hang n&m, bd phan lwong va ché dd phuc loi cla Ngan hang déu thwe hién khao sat tién lwong trén
toan hé théng.

Ngoai ra, Ngan hang ciing t6 chirc cho can bd kham sirc khde dinh ky hang ndm, ddng thoi trién khai
chuwong trinh Bao hiém cham séc st khée Bao Viét cho toan bd CBNV ctia BAC A BANK, chuong trinh
phuc lgi nay dwgc CBNV Ngan hang hwéng trng danh gié cao.

BAC A BANK ludn cam két hoat dong huéng téi cong dong, xieng dang véi nhirng gidi thwéng da duoc
cac t6 chire quéc té ghi nhan trong nhitng ndm qua nhw “Ngan hang vi céng ddng” 3 nam lién tiép 2015-
2017 do Td chirc D liéu quéc té IDG trao tang va “Ngan hang trach nhiém x& hoi tét nhat Viét Nam
2016” do Tap chi Tai chinh Quéc t& IFM trao tdng. Nam 2019, BAC A BANK da chi gan 7,45 ty déng cho
céc hoat dong an sinh x& hoi nhw tai tro' gido duc, y té, ing hd ngwdi nghéo, khac phuc thién tai, dén on
dap nghia va mét sé hoat déng khéc.

N&m 2019, ngan sach tai tro' cho gido duc cta Ngan hang la gan 1 ty ddng. Trong dé, Ngan hang da tng
ho sb tién 500 triéu ddng dé mua sdm trang thiét bi cho Trwéng mam non x& Thanh Long, huyén Thanh
Chuong, tinh Nghé An. Thanh Long 1a mét trong nhitng xa nghéo nhat huyén Thanh Chuwong. Hau hét
cac trudng hoc trong x& déu trong tinh trang thiéu thén trang thiét bi day hoc, dac biét 1a trwéng mam
non. Ngoai ra, bén canh viéc déng gép cho Quy hoc bdng Vir A Dinh 180 triéu ddng, Ngan hang da trao
hang tram suét hoc béng véi tdng tri gia gan 200 triéu ddng cho cac em hoc sinh nghéo vwot khé, hoc
sinh mién nui tiéu biéu trén dia ban cac tinh Nghé An, Quéng Binh, Vinh Phuc...

Ciing trong ndm 2019, Ngan hang da tai trg 654 triéu dong cho cac chwong trinh Hién mau nhan dao cua
Hoi chir thap dé Viét Nam, Vién huyét hoc truyén mau Trung wong cling nhw van dong, kéu goi can bd
nhan vién BAC A BANK tham gia hién mau nhan dao trén khap ca nuéec.
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N&m 2019, Ngan hang tiép tuc phung duéng 8 ba Me Viét Nam anh hung tai dia ban tinh Nghé An véi sb
tién 152 triéu déng. Subt tr nam 2014 dén nay, Ngan hang TMCP B&c A da nhan phung dwéng subt doi
ddi v&i 10 ba Me Viét Nam anh hung véi téng sé tién khoang 180 triéu ddng méi ndm. Hang nam, Ngan
hang déu ctr can bd dén tham nom, chia sé va tdng qua cac Me méi dip 1& tét.

Ciing trong nd&m 2019, Ngan hang d& ang ho, tai tro 500 triéu ddng cho hoat dong xay dung nha tinh
nghta va 510 triéu déng cho chwong trinh “Mét triéu la c& cung ngw dan bam bién”. Ngoai ra, Ngan hang
cling da thworng xuyén td chire va tai tro hon 200 triéu déng cho rat nhidu chwong trinh dé&n on dap

nghia khac trén dia ban Ha Noi, Nghé An, Quang Binh va TP Hb& Chi Minh.

Tiép ndi truyén thdng twong than twong 4i, 14 lanh dum 14 rach, Hoi s& chinh va cac Chi nhanh BAC A
BANK trén khp ca nudc da phdi hop cung voi cac Co quan, Doan thé té chirc kéu goi quyén gdp, tng
hé gan 3,5 ty déng cho cac hoat déng Ging hd ngwdi nghéo. Cac hoat ddng Gng hd nguwdi nghéo, Ngan
hang TMCP Béc A chl yéu thuc hién tai tro qua Uy ban Mat tran TS quéc, Céng doan Ngan hang Nha
nwéc, Quy Vi nguwdi nghéo, Quy Vi Tam voc Viét

Trong d6, Ngan hang da tai tro' 1,15 ty déng cho chwong trinh Tét vi ngudi nghéo, 1 ty déng cho chwong
trinh “Ca nwdc chung tay vi nguwdi nghéo” va théng qua Quy Vi tm voc Viét, Ngan hang da tai tro 800
triéu dong cho hoc sinh sinh vién nghéo va con em gia dinh chinh séch, cac hoan canh khé khan va 500
triéu ddéng dé xay dung cau dan sinh hoac trudéng hoc cho cac dia phwong dac biét khé khan.

Bén canh do6, dé hudng (ng phong trao twong than twong &i, trong nam 2019, cac Chi nhanh BAC A
BANK ciing thwerng xuyén t6 chirc cac hoat dong thdm haéi, dong vién tré em nghéo, lang tré md céi trén
dia ban céc tinh.

Ngoai cac hoat ddng néu trén, Ngan hang Bac A va cac Bon vi tric thudc van ludn thuwdng xuyén tham
gia, hwéng (rng va tai tro cac chuwong trinh ¢ y nghia theo I&i kéu goi clia cac Co quan, ban nganh, té
chtrc thién nguyén trén khap ca nuwéc thé hién tinh than, trach nhiém cao ctia BAC A BANK déi v&i cong
ddng, xa hoi. Tdng sb tién Ngan hang tai tro cho cac hoat dong an sinh x& hoi khac trong nam 2019 1a
hon 1,1 ty dong.

Trong c&c nam vira qua, tdng tai san va cac chi tiéu kinh doanh chinh déu dat mlc tang trwdng lién tuc
va &n dinh. Tdng tai sdn BAC A BANK dat mirc téng trwdng trung binh t ndm 2015 dén 2019 la
13,68%/nam; téng huy ddng vén dat mirc tang trung binh 13,55%/nam; dw no' cho vay khach hang tang
trung binh 14,89%/nam; lgi nhuan sau thué dat mirc ting trung binh 1& 22,76%/nam.

Bén canh hoat dong kinh doanh téng trwéng n dinh, cac chi sé an toan hoat déng van luén dwoc dam
b&o va tuan tha theo quy dinh hién hanh. Tai ngay 31/12/2019, ty I& an toan vén hop nhét ctia Ngan hang
dat 10,22% (quy dinh cta NHNN 1a >9%), ty I&é dw ng cho vay so véi tng tién guvi la 76,44% (quy dinh
ctia NHNN 13 <80%), ty lé no x4u cho vay khach hang la 0,69%, ty & dw tri thanh khoan 1a 16,18% (quy
dinh cia NHNN la >10%).
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Nhirng nam qua, v&i tw duy hanh dong Nghiém tdc - Chan chinh - Kiéu hanh va chién lvgc st dung Tri
tué Viét, Tai nguyén Thién nhién Viét két hop véi Cong nghé dau cudi clia thé gidi, Ngan hang Bac A da
tham gia tw van dau tw san xuét sach bang viéc dau tw manh mé vao linh vwc cdng nghé cao, hién dai
héa néng nghiép, néng thén va an sinh xa héi nhw néng - 1am - ngw nghiép, dwoc liéu sach, y té va gido
duc... Mot sb dy an ndi bat nam 2019 1a:

- Dy an Vung nguyén liéu cho bd siva va Trang trai chan nudi bd sira tap trung quy mé cdng nghiép
cbng nghé cao tai Phu Yén, Thanh Héa, Ha Giang.

- Du &n Phat trién Rau, cl, qua, dwoc lieu va Nha may ché bién qua va dd udng nwéc hoa qua cong
nghé cao tai tinh Son La.

- Dy &n tréng va ché bién hoa qua dac trung Tay Nguyén tai tinh Dak Lak, Dy an Trong va ché bién
dwoc liéu cong nghé cao tai tinh Ha Giang, Dy an Nha may san xuét san phdm tw nhién Tay Nguyén tai
tinh LAm Ddng, Dy an trong cay an qua, cay lay gb két hop Du lich hd Vé Virng tai tinh Nghé An.

- Dy an Nha may san xuét nwéc tinh khiét va nwéc hoa qua Ni Tién tai xa Nghia Son - huyén Nghia
Dan, Nghé An chinh thirc hoan thanh va ra mét san phdm TH True Water vao ngay 18/12/2018 va da phat
trién thj trwong ra khép ca nwérc trong nam 2019.

- Dv an Té hop chan nubi bd siva va ché bién ctia Tap doan TH do BAC A BANK tw van dau tw tai tinh
Moscow va Kaluga (Lién Bang Nga) v&i tdng vén dau tw 2,7 ty USD. Dy an nay da khanh thanh Trang trai
bo stra dau tién vao thang 1/2018 va bat dau khéi cong Nha may ché bién siva tir thang 9/2018.

- Ngay 14/10/2019, mét trong nhitng dw an trong diém do BAC A BANK tw van dau tw 1a dw an T6 hop
Y t& va Cham séc strc khoé cong nghé cao TH Medical ctia Tap doan TH da dwoc cong bb va dong thd tai
xa Tién Duwong, huyén Béng Anh, TP. Ha Noi. Day 1a dw an y té dAu tién tai Viét Nam trién khai cum tb hop
5 khu chtrc nang y t& céng nghé cao, nang tAm céc hoat dong cham sdc toan dién siic khoé con nguoi tr
phong bénh; kham va diéu tri bénh t&i cham séc phuc hdi Ién thm cao méi.

Tai thoi diém 31/12/2019, tbng sb diém giao dich ciia BAC A BANK la 136 diém trén dia ban 31
tinh/thanh phé véi 01 Hai s& chinh, 40 Chi nhanh va 95 Phong giao dich. Ngay 09/01/2020, PGD Viét
Yén da chinh thirc khai trwong va di vao hoat déng, nang téng sé diém giao dich cia BAC A BANK Ién
137 diém

Theo ké hoach vé mang lwéi da dwoc Ngan hang Nha nwéc chép thuan, dw kién nam 2020, Ngan hang
sé tiép tuc mé& réng pham vi hoat déng thém 05 Chi nhanh méi tai cac dia ban TP H& Chi Minh, TP Ha
N6i, Bac Ninh, Nam Binh va 04 Phong Giao dich méi trén dia ban cac tinh Ninh Binh, Binh Dwong, Ving
Tau, Khanh Hoa.

Nham dap (rng nhu cau ngay cang cao ctia khach hang ciing nhw cia nén kinh té, Ngan hang luén cai
tién khong ngirng chét lweng dich vu va da dang héa cac san phdm dich vu, trong dé tap trung nang cao
chét lwong dich vu ngan hang truyén théng va phat trién nhanh cac dich vu ngan hang hién dai nhw dich
vu thanh toan, kinh doanh ngoai héi, dau tw, tw van dau tw, quan ly tai san, quan ly rai ro cho khach hang
va cac dich vu khac.

Trong cac ndm gan day, Ngan hang da giéi thieu dén khach hang hang loat cac san pham dich vu hap
dan, phuc vu cac nhu ciu tai chinh thiét yéu.
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. Cac san pham tin dung méi linh hoat, da dang

N&m bat dwoc nhu cAu mua sém Ién (nha dét, xe cd) va chi tiéu ngay cang tang cta khach hang, BAC A
BANK tiép tuc cung cap nhiéu san phdm cho vay da dang, phu hop véi tirng nhu ciu cla khach hang
nhw Cho vay mua 6 t6 — Dream Car, Cho vay mua B4t déng san — Dream Home, Cho vay mua nha dy
an — Premium Home, Cho vay stra chi*a nha — Fine House, Cho vay hoc phi TH School — Dream School
va Cho vay tiéu dung — Smart Life.

Trong nam 2019, Ngan hang dé trién khai thém cac san pham tin dung mai la: S&n phadm “Cho vay hé tro
chi phi du hoc”, “Cho vay tiéu dung tra gép tir lwong”, “Cho vay tréng, cham séc cay cdng nghiép” déi vai
Khéch hang ca nhan; “Cho vay tiéu dung khong c6 TSBB” danh cho can bd nhan vién; “Cho vay Hop tac
kinh doanh trong nwéc”; “Cho vay dbi véi doanh nghiép vira va nhd”; “Cép tin dung cho Khach hang

doanh nghiép Thi cong xay 1&p”; “Chiét khau Bo chirng tir Xuét khau”.

Bén canh viéc cung c&p nhiéu san pham tin dung da dang, trong nam qua, BAC A BANK ciing da trién
khai rat nhiéu chwong trinh wu d&i nham hé tro téi da cho nhu ciu vay vén cla khach hang, cu thé:

- Ngay 08/01/2019, BAC A BANK trién khai Chuwong trinh “Uu dai vén vay — Di thay cudc sbng” danh
cho d6i twong Khach hang ca nhan tai BAC A BANK.

- Ngay 01/07/2019, BAC A BANK trién khai Chuwong trinh “Uu dai cho vay danh cho khach hang la
giao vién, bac si, bd doi” nham tri an cac khach hang ludn nd luwc déng gép cho an sinh x& hdi va sw binh
yén cta T4 quéc.

- Ngay 01/07/2019, BAC A BANK tri&n khai Chwong trinh “O t6 Doanh nghiép: Tiép budc thanh cong”
nham hé tro doanh nghiép dé dang tiép can ngudn vén vay, nhanh chéng s& hiru 6 t6 phuc vu muc dich di
lai cia Doanh nghiép.

- Ngay 01/10/2019, BAC A BANK trién khai Chwong trinh “Vay 6 t6 nhanh, Dot pha kinh doanh” nham
hé tro Khach hang doanh nghiép tiép can nguén vén vay wu dai dé dé dang s& hiru 6 t6 phuc vu muc dich
san xuét kinh doanh.

- Ngay 26/12/2019, BAC A BANK trién khai chwong trinh “Vay wu dai — Tron niém vui” v&i wu dai i
suét dac biét danh riéng cho Khach hang ca nhan.

. Cac san pham tiét kiem méi
BAC A BANK thwdng xuyén chu trong ddi méi va hoan thién cac san pham tién gl tiét kiém nham phat

trién quy mé Huy dong vén tai BAC A BANK. Tai ngay 31/12/2019, Huy déng vén thj truéng 1 ciia BAC A
BANK dat mirc 82.298 ty déng, chiém ty trong 84,71% trén tbng huy déng vén.

Nam 2019, BAC A BANK tiép tuc trién khai hiéu qua cac san pham “Tiét kiém quan nhan”, “Tiét kiém
nguwoi cao tubi”, “Tiét kiem Nguwoi xay t& 4m”, “Tiét kiém sinh loi méi ngay” va “Tién gl truc tuyén” da
gop phan gitp Huy déng vén thi treong 1 tdng trudng 11,41% so véi nam 2018.

. Cac chwong trinh tri an khach hang, khuyén mai hap dan

Vé&i phwong cham ludn dat lgi ich khach hang 1én hang dau, BAC A BANK khéng ngirng cung cép nhiing
trai nghiém tuyét voi cho ngwoi g tién bang gia tri gia tang vwot trdi. Trong nam 2019, Ngan hang da
trién khai hang loat cac chwong trinh khuyén mai hap dan, canh tranh nhw: Chwong trinh “Trao nira yéu
thwong cling qua tang y nghia tr BAC A BANK” nhdm tri &n cac khach hang ni nhan ngay Quéc té Phu
ntr 8/3; Chwong trinh “Ryc r& hé sang rén rang qua tang”; Chuwong trinh “Tai app lién tay - nhan ngay
qua tang” danh cho nhirng khach hang dau tién tai ’ng dung BAC A BANK Mobile Banking trén dién
thoai; Chwong trinh "Mirng sinh nhat y nghta, Gri tdng qua thoi trang" nham tri an cac khach hang than
thiét, thwdng xuyén giao dich tai BAC A BANK; Chuwong trinh “Trai nghiém ngay, nhan qua lién tay” tang
ngay 50.000 déng khi mé tai khoan, thé va dang ky dich vu ngan hang dién t& tai BAC A BANK va déc
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biét Chwong trinh khuyén mai “Mirng Xuan Canh Ty - G 1oc tri an” véi téng gia tri giai thwéng 1&n toi
gan 2,5 ty déng.

Ngoai ra, BAC A BANK ciing dé lién két v&i cac dbi tac cung cép dich vu va mua sém, thwéng xuyén
trién khai cac wu dai danh riéng cho cac khach hang la chi thé cia BAC A BANK nhu: Viettel,
Mobiphone, Vinaphone, FPT, VinID, Airpay, QRPay, Lazada, Adayroi, Vietnam Airlines, Bamboo Airway
CGV Vietnam, BHD Star Cineplex...

. Siéu thi tai chinh BAC A BANK

BAC A BANK hwéng dén mé hinh - siéu thj tai chinh mét cira cho khach hang. Pay 1a mé hinh kinh
doanh két hop ngan hang - bao hiém (bancassurance), mang lai nhirng tién ich vuot trdi cho khach hang
Dén v6i BAC A BANK, khach hang sé dwoc tiép can mét siéu thi tai chinh ding nghia noi cé thé lwa
chon céc giai phap tai chinh ngan hang phu hgp véi tieng nhu cau khac biét.

Bén canh cac san pham dich vu ngan hang, khach hang dwoc tw van cac sén phadm bao hiém cho chinh
khach hang va tai san cla khach hang: bao hiém xe 6 t6 B-auto, bdo hiém nha Bhome, bao hiém nhan
tho... Day & cac san phdm bao hiém do BAC A BANK | dai ly hop tac véi cac cong ty bao hiém, gidp
céc khach hang vay vén yén tdm khi moi k& hoach dw dinh ban dau sé luén dwgc dam bao trong moi
trwdng hop.

Nh&m khuyén khich phong trao thi dua néi bd va thic day doanh sé hoat dong, BAC A BANK d4 trién
khai hang loat cac chwong trinh thi dua trong nam 2019 nhw: Chwong trinh thi dua Phat hanh thé va Phat
trién Tai khodn Ngan hang dién t& “Téng téc nhanh, Nhan thwéng Ién”, Chwong trinh thuc day phat trién
san pham thanh toan lwong qua tai khoan cho khach hang doanh nghiép “Tang trwong Payroll - Nhan
ngay tién thwdng” da thu hat sy quan tdm, hwéng (rng ctia déng dao cac don vi va can bd nhan vién.

Ciing trong nam 2019, BAC A BANK da trién khai chudi cac chwong trinh thi dua néi bd cia Mé hinh hop
tac kinh doanh bao hiém BAC A BANK — DAI-ICHI: “Kh&i dong nhanh, tranh thwéng Ion”, “Diém hen Sao
Viét tai Nhat ban”, " Thi dua tang téc thanh céng Quy 11/2019", “Nwéc rat thanh cédng Quy 111/2019”, “Kham
pha Bao ngoc Pai Loan”, “Céan dich théng loi 2019” nhdm hé trog cac don vi kinh doanh hoan thanh, vwot
chi tiéu thu phi bdo hiém va thuc day cong tac thu phi chung cla toan hang ndm 2019.

Trong co cAu tai san Ngan hang, tin dung va cac khoan muc dau tw luén chiém ty trong cao trong bang
téng tai san. Trong nam 2019, cac khodn muc tai san ctia Ngan hang tang truéng 6n dinh va di kém voi
dé la chét lwong tai san dwoc kiém soat chat ché, dam bao tuan tha cac ty 1é an toan theo quy dinh.

Trong subt nhitng nd&m qua, BAC A BANK luén kién dinh con dworng hwéng téi cac khach hang (g
dung céng nghé cao trong néng nghiép néng thén va cac nganh phu tre, mang tinh an sinh xa héi nham
tao ra cac gia tri cbt I6i va bén viing. V&i dwong 16i d6, Ngan hang da wu tién ngudn vén tin dung va tw
van dau twv vao cac doanh nghiép, dw an nang cao chat lwong cudc sbng cong ddng nhu bénh vién,
trwong hoc, san xuét dworc lidu va stra twoi sach...

Trong giai doan vira qua tdng dw ng cho vay khach hang ctia BAC A BANK lién tuc ting trwéng. Nam
2019, téng dw no' cho vay khach hang dat 72.933 ty déng, tang 8.954 ty dong, twong (ng tang 14,00%
S0 v&i nam 2018. Trong d6, Ngan hang wu tién ngudn vén cép tin dung cho céc linh vic trong tam cda
nén kinh té nhu Iinh vee ndng nghiép, ndng thén, y té va gido duc; han ché cho vay céc linh vie nhiéu ri
ro nhw bat dong san, ching khoan.
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CHO VAY KHACH HANG

(Pon vj: Ty déng)
80.000 - 72 933

70.000 - €63.979
60.000 - 55.488

50.000 - 48.102
40.000 - 36.438

41.755

30.000 -
20.000 -
10.000 -

2014 2015 2016 2017 2018 2019

(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan cia BAC A BANK cdc ndm tir 2014 dén 2019)

Mé&c khac, Ngan hang cha trong duy tri sy can dbi gitra cho vay va huy déng vé ca quy mé, ky han va
loai tién, d&m bao sw an toan, gidm thiéu rui ro trong viéc st dung ngudn vén. Co cau dw ng theo ky han
cta Ngan hang ludn bam sat chién lwoc theo tirng thoi ki, ddm bao can déi vé ky han véi ngudn vén huy
dong, tlr d6 gép phan quan ly thanh khodn hiéu qua va giam thiéu rai ro vé 1ai suét. Ty & dw ng cho vay
s0 v&i tdng tién gl lubn dam bao dudi 80% theo quy dinh ciia NHNN (tai thoi diém 31/12/2019, ty 1é nay
14 76,44%).

Cung v&i sy tang trwdng bén vibpng cha hoat déng tin dung theo dinh huéng da dé ra, chét lwong tin
dung cting luén dwoc BAC A BANK quan tdm ding m&c. Ngan hang ludn thyc hién viéc kiém soat chinh
sach tin dung mét cach chéat ché va than trong. Cong tac ra soat, phan loai ng va trich 1ap dy phong day
da theo dung cac quy dinh hién hanh cia NHNN ludn dwoc thuc hién nghiém tdc. Tai thdi diém cubi ndm
2019, ty I&é ng xau cho vay khach hang ctia Ngan hang 1a 0,69% téng dw ng cho vay khach hang.

Nham t6i wu hdéa ngudn vén kha dung, dong théi gidam dan phu thudce thu nhap tir tin dung, Ngan hang da
d4y manh hoat dong dau tw va gép vén mét cach linh hoat, hiéu qua va luén duy tri ty trong dau tw hop ly
trong tong tai san. Trong dd, chi yéu 1a dau tw trai phiéu Chinh pha va trai phiéu cac TCTD véi wu diém it
rdi ro va c6 tinh thanh khoan tét véi mdc sinh 1&i hop ly. Ngan hang cha trwong khéng cha trong dau tw
cb phiéu. V&i ngudn vén kha dung ddi dao trong khi tang trwéng tin dung than trong thi viéc dau tw vao
trai phiéu 1a t6i wu, vira ddm bao kha nang sinh I&i vira d&m bao tinh thanh khoan cao cho Ngan hang,
ddng thdi cling gop phan lam gidm sw phu thudc thu nhap vao hoat déng tin dung.

Huy dong vén la mét trong nhitng nhiém vy wu tién hang dau xuyén subt trong quéa trinh hoat dong cua
Ngan hang, b&i day 1a ngudn vén kha dung chd yéu cho céc hoat déng tin dung va dau tw. Trong bbi
canh canh tranh gay gat, Ngan hang da trién khai cac chwong trinh khuyén mai hap dan, khéng ngirng
da dang héa cac sén pham tién gli phu hop véi tirng phan khic khach hang déng thdi ddy manh cong
tac thwong hiéu nhdm thu hat khach hang.

N&m 2019, Téng huy dong vén cta Ngan hang dat 97.158 ty déng, tang trwdng 11,17% so v&i nam
2018. Trong d6, huy dong vén thj treong 1 tang 8.430 ty déng, twong (ng tang 11,41% so véi nam 2018,
nang tdng huy déng vén thi truong 1 1&n 82.298 ty ddng chiém ty trong 84,71% trén téng huy dong vén.
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Huy déng tlr thi trwdng 2 tai thei diém 31/12/2019 1a 14.860 ty ddng chi chiém ty trong 15,29% téng huy
dong. Véi co cau nay, Ngan hang hoan toan cha dong vé ngudn vén kha dung, khéng bi phu thudc vao
thj trweong 2 va ddm bao kha nang thanh khoan.
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(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan cia BAC A BANK cdc ndm tir 2014 dén 2019)

Dat dwoc két qua tich cuc trong cong tac huy déng vén co s dong gép khdong nhé cua hé thdng nhan
dién thuwong hiéu méi cia Ngan hang da tao dwoc dau 4n t6t va niém tin cho khach hang. Sau thoi gian
tw tai cu tric chuyén ddi sang mé hinh hoat ddng méi clia mét ngan hang thwong mai hién dai, dau tw
nang cap hé théng phan mém méi nham phuc vu khéach hang tét hon, tinh chuyén nghiép héa trong hoat
dong cta Ngan hang da dwoc nang cao va da tao duwoc an twong tdt véi cac khach hang dén giao dich
tai Ngan hang.

Trong thei gian qua Ngan hang phat trién cac dich vy, tién ich phuc vu nhu ciu ngay cang cao cta khach
hang, bén canh d6 khéng ngirng céi tién chét lwong dich vy, tang cwéng khuyén méi, qua tang tri an
khach hang than thiét nhdm tao méi quan hé gan bé. Cong tac dao tao can bd cham séc khach hang
ciing luén chi trong d& dam bao chét lwong can bd dwoc dao tao chuyén sau va chuyén nghiép.

V&i muc tiéu sé tré thanh mot ngan hang da nang cé quy mé vira, kién tri theo dudi chién lwoc phat trién
bén virng, d&c biét chi trong hoat déng tw van dau tw va wu tién cho vay cac khach hang trong linh vue
cbng nghé cao, hién dai héa néng nghiép, ndng thén va an sinh xa hdi nhw néng - 1am - ngw nghiép,
duoec liéu sach, y té va gido duc... BAC A BANK sé thic déy toan dién hoat déng kinh doanh nham thuc
hién dat va vuot cac chi tiéu ké hoach trén moi mat cong tac.

Céc nhiém vu trong tdm can thwe hién trong nam 2020 Ia:

(1) - V& coéng tac huy déng vén: Tiép tuc day manh cong tac huy dong vén tir dan cw va t chirc kinh
t&, khuyén khich téng trwéng ngudn vén gia ré dé& duy tri dn dinh ngudn vén va nang cao hiéu qua kinh
doanh; Thuc hién cac gidi phap dé tang quy mé va tang huy dong ky han dai, tdng ty trong huy déng vén
TCKT, tirng bwéc gidm dan gia von; Xay dwng géi chinh sach wu dai, hdp dan song song véi viéc xay
dung chinh sach cham séc khach hang VIP, tién hanh phan I16p khach hang chi tiét hon dé thac day huy
déng vén trong nam 2020 va nhirng nam tiép theo.

(2) - Vé hoat dong cho vay va xtr ly ng xau: Thuc hién cho vay theo dinh hwéng ctia HDQT va mirc
tang trwdng dwoc giao ctia NHNN; Tang cwéong gidm sat hoat dong cho vay dé dam bao chét lwong tin
dung, dén dbc thu hdi ng, ddy manh cong tac x& ly no xau; Day manh cong tac hd tro tin dung dé thic
déy tin dung tai cac Chi nhanh. Kiém soat chat ché chat lwong tin dung, thuc hién quyét liét cac bién
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phéap thu hdi no quéa han, no xau, duy tri ty 1& no xau theo ké hoach dé ra, trich lap dw phong rai ro da
theo quy dinh.

(3) - Vé cong tac phat trién ngudn nhan lwe: Tiép tuc wu tién phat trién ngudn nhan lwc ndi bd hién co,
thu hat ngudn nhan lyc chat lwong cao tir bén ngoai dé bb sung nhan sy cho hoat dong kinh doanh cla
cac don vi. Tiép tuc ra soat xay dung, bd sung day dd va hoan thién cac chinh sach nhan sy, nang cao
chét lwong hiéu qua cong tac tuyén dung.

(4) - Céng tac tw van dau tw: Tiép tuc thwe hién tot cong tac tw van dau tw gdm cac ndi dung tw van
nhw: Lap bao céo dau tw cho cac dy an; Tw van clp gidy chirng nhan dau tw/ quyét dinh cha trwong dau
tw; Tw van lap dé an/ phwong an san xuét kinh doanh; Tw van hoan thién tha tuc phap ly; Tw van thu xép
vén; Tw van vé cac chinh séch lién quan dén hoat dong dau tw nhw thué, dat dai, méi trwdng, cac chinh
sach hé tro dau tw,... Phan d4u hoan thanh ké hoach thu phi dich vu tw van dau tw da dé ra tir dau nam.

(5) - Vé hoat dong dich vu: Thic day hoat dong dich vy, ting ty trong thu dich vu trong tdng thu nhap
thuan. Tiép tuc tap trung dau tw phat trién, nang cao chat lwgng san pham, ha tAng cong nghé. Thac day
thwc hién Dy 4n ngén hang sd va Thé tin dung.

(6) - Quan ly chi phi: Tiép tuc ddy manh quan ly chi phi hoat ddng dé nang cao hiéu qué hoat déng kinh
doanh clia c&c don vi trén toan hé théng. Tang cwdng quan ly chi phi thwéng xuyén, giam sat thuc hién
cac cac quy dinh thu chi ndi bd, tdng hop danh gia hiéu qua quan ly chi phi toan ngan hang va tirng don
vi kinh doanh.

(7) - Phat trién mang lwéi: Khan trwong hoan thanh xay dwng céi tao dia diém, chudn bi co' s& vat chét
va tuyén dung nhan sy dé dwa cac Chi nhanh, Phong giao dich da dwoc cAp phép di vao hoat dong sém.
Tiép tuc tim kiém, khao sat kha ndng mé& réng mang ludi tai cac dia ban tiém ndng, hoan thanh cac tha
tuc xin cip phép theo ké hoach dé ra.

(8) - Cong nghé théng tin: Tiép tuc dau tw dé phat trién hé thdng cong nghé théng tin, duy tri hé théng
hoat dong &n dinh, an toan, bao mat; Cai tién cac tinh nang hién c6 dé& nang cao tinh tién dung cac
nghiép vu hién tai, du tw bb sung cac tinh nang méi dé dap ng tbc dd phat trién cta ngan hang; Xay
dung 16 trinh cai tién cong nghé phu hop véi xu thé phat trién cong nghé hién nay.

(9) - Quan tri rai ro: Nang cao céng tac quan tri rdi ro, ting cwdng kiém tra kiém soat, kiém toan ndi bo
dé& ngan ngtlra, canh bao ri ro, phat hién kip thoi cac sai pham vé hoat dong kinh doanh. Tham gia qua
trinh kiém soét rGi ro déi voi teng san pham, tirng quy trinh, quy ché hoat dong van hanh tac nghiép; Lap
ké hoach kiém tra, kiém toan néi bod trong nam va trién khai thuc hién, cha trong vao nhirng don vi,
nhirng mang nghiép vy cé danh gia mc dé rdi ro cao; X ly nghiém cac sai pham, vi pham dao dic
nghé nghiép.

(10) - Truyén théng quang ba thwong hiéu: Thuc hién t6t cong tac truyén théng, quang ba thwong
hiéu, cong tac xa hoi, thién nguyén, tham gia céc giai thwdng binh chon ctia mét sé td chirc uy tin trong
nwéc va qudc té... nhdm tiép tuc nang cao hinh anh, uy tin, vi thé thwong hiéu BAC A BANK trén thi
trwdng.

N&m 2019, tang trwdng kinh té thé gi¢i chitng lai & mrc 3,07% trong bdi canh cang thang thuwong mai
gitta My va Trung Quéc gia tang. Thuong mai toan cu tang trwédng cham hon dy bao do gia tang cha
nghia bao hd va céng thdng chinh tri tiép dién tai nhiéu khu virc trong dé néi bat 1a khu vyc Trung Déng,
v&i tam diém |a quan hé My - Iran, khu v bién Dong, quan hé My - Triéu Tién.

Kinh t& Viét Nam tang truéng (GDP) nam 2019 dat 7,02%, vwot muc tiéu va duy tri dwoc tbc do trén 7%
trong nhirng ndm gan day nho sy cai thién manh vé ca téng cung va tdng cau cla nén kinh té.
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Ngan hang Nha nwéc da thyce hién déng b, linh hoat cac céng cu CSTT dé 4n dinh thj trwdng tién té,
g6p phan kiém soat lam phat, tao diéu kién thuan lgi dé TCTD tang cwong kha nang cung ng tin dung
cho nén kinh té. Qua trinh co cdu lai hé théng cac TCTD gén véi x&r Iy no xau giai doan 2016 - 2020
dwoc nganh Ngan hang quan tam trién khai, cung véi viéc Qubc hdi ban hanh Nghi Quyét 42 tao lap co
s& phap ly thuan lgi hon cho viéc xt ly no x4u. Két qua tai co cdu va xt ly no x4u bwédc dau da gidp hé
théng ngan hang tiép tuc duy tri sy én dinh, ngén ngira nguy co gay mét an toan hé théng. Qua do tiép
tuc cling ¢ niém tin ctia ngudi dan dbi véi hé thdng ngan hang va dong gdp thiét thuc vao qua trinh tai
co cau tbng thé nén kinh té.

Trong bdi canh dd, BAC A BANK tiép tuc bam séat chién lwgc phat trién va cac muc tiéu ké hoach da
dwoc Dai hoi ddng cd dong théng qua, Hoi ddng Quan tri d4 tap trung chi dao Ban Diéu hanh va toan hé
thdng phat huy thé manh, kh&c phuc khé khan, tén tai, da nd lwc hoan thanh nhirng két qua quan trong
nhw sau:

- Hoan thanh co’ ban cdc chi tiéu Ké hoach kinh doanh nam 2019

Toan hé thbng BAC A BANK d4 nd lwc phan d4u hoan thanh co ban cac chi tiéu ké hoach kinh doanh
nam 2019, trong d6, mét s6 chi tiéu hoan thanh vuot ké hoach va dat cao nhét so véi cac nam trwdc day
gdm: Huy dong vén thi trudng 1 dat 82.298 ty ddng, tdng 11,41% so v&i nam 2018; Dw ne cho vay khach
hang ting 14,00% dat 98,80% ké hoach; Loi nhuan sau thué dat 749 ty ddng, tdng 10,64%, hoan thanh
vuot ké hoach dat ra.

Bén canh d6, BAC A BANK tuan tha trong giéi han quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé cac chi sb an
toan trong hoat déng. Cac chi sb vé hiéu qua kinh doanh (ROE, ROA) ciia Ngan hang nam trong nhém
ngan hang TMCP c6 chi sb tbt.

- DAy manh thwe hién Phwong an co cau lai gan véi xie ly no xau giai doan 2017 — 2020

Ngay 15/06/2018, NHNN chinh thtc thédng qua Phuong an co cu lai gan véi x& Iy no x4u giai doan
2017 — 2020 cia BAC A BANK. Nam 2019, Ngan hang da déy manh thwc hién cac ndi dung trong
Phuong an co cau lai & dat muc tiéu tré thanh mét ngan hang c6 quy mé vira, tang trwdng lanh manh,
chét lwong va hiéu qua cao, tiép tuc ciing ¢, nang cao nang lwc quan tri didu hanh, nang luc tai chinh,
nang lwc cong nghé, nang lwc canh tranh,... Nhin chung, dén cuéi ndm 2019, Ngan hang da thuc hién
hoan thanh cac néi dung muc tiéu, ké& hoach dé ra theo 16 trinh thuc hién ctia Phuong an.

- Tiép tuc mé réng mang lwéi hoat déng, bé sung cung c6 bé mdy té6 chirc nhan sy

Trong nam 2019, BAC A BANK dwoc Ngan hang Nha nwéc tiép tuc cap phép va da hoan thanh mé réng
mang lwéi hoat ddng thém 10 diém giao dich gdm 05 Chi nhanh va 05 Phong giao dich. Va ngay tir dau
nam 2020, Ngan hang da dwoc cap phép mé thém 05 Chi nhanh va 04 Phong giao dich mai.

DPén 31/12/2019, BAC A BANK c6 mang luéi 136 diém giao dich, gbm Hoi s&, 40 Chi nhanh, 95 Phong
giao dich tai 31 tinh thanh trén toan quéc véi doi ngii can bd nhan vién 2.195 ngudi, co cdu té chirc bd
may dwoc cling ¢b, nang cap, sap xép lai phu hop.

- N&am tiép néi thanh céng cua céc dw an do BAC A BANK tw van dau tw

N&m 2019 |a nam tiép ndi thanh céng cta cac Dw &n do BAC A BANK tw van dAu tw, dién hinh 1a T hop
chan nudi bo sira va ché bién tai Nga da hoan thanh cum trang trai, canh ddng nguyén liéu va khéi cong
nha may ché bién Siva. Dy an Nha may san xuat nuéc tinh khiét va nwéc hoa qua Nui Tién tai xa Nghia
Son - huyén Nghia Dan, Nghé An chinh th&c hoan thanh va ra mat san pham TH True Water. Hang loat
céac dy an (ng dung cdng nghé cao cho néng nghiép khac do BAC A BANK tw van dau tw dwoc khéi cong.

Dac biét, ngay 14/10/2019, tai xa Tién Dwong, huyén Bong Anh, TP. Ha Ngi, Tap doan TH td chirc 1& boéng
thd va cong bd dy an Té hop Y té va Cham soc strec khoé cong nghé cao TH Medical, mét tru cot tiép theo
mang sir ménh va gia tri ¢t 16i ma TH ludn theo dudi: “Vi strc khoé cong ddng”. Day la dy an y té dau tién
tai Viét Nam trién khai cum t6 hop 5 khu chirc nang y té cdng nghé cao, nang tm céc hoat dong cham séc
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toan dién sirc khoé con nguwdi tlr phong bénh; kham va diéu tri bénh téi cham séc phuc hdi 18n tdm cao
mai. Dw an nay ciing 1a mét trong nhitng du an trong diém do BAC A BANK tw van dAu tu.

- Cadc giai thwéng dwore trao tang

Nam 2019, Lanh dao va Ngan hang tiép tuc nhan dwgc nhirng giai thwdng cé uy tin. Nhan dip ky niém 25
nam thanh lap, BAC A BANK da vinh dy dén nhan Huan chuwong Lao déng hang Ba ctia Chu tich nwérc,
c& Thi dua xuét séc va bang khen ctia UBND tinh Nghé An va bang khen ctia Théng déc Ngan hang Nha
nwdc Viéet Nam. Bén canh dé, trong nam 2019, BAC A BANK ciing da gianh giai thwdng “Ngan hang tiéu
biéu v& Tin dung xanh” trong khuén khé “Giai thwéng Ngan hang tiéu biéu Viéet Nam 2019 - Vietnam
Outstanding Banking Awards 2019” (VOBA) do Tap doan D liéu Qudc Té IDG va Hiép hoi Ngan hang
Viét Nam phéi hop t6 chirc. Ba Thai Hwong - Téng Giam déc Ngan hang TMCP Béc A da dwoc ton vinh
v&i Gidi thwéng N doanh nhan Quyén luc Tai Dién dan Tri thirc Thé gidi - World Knowledge Forum
2019 dién ra & Seoul (Han Quéc).

Céc thanh vién HDQT, Ban Diéu hanh luén dét lgi ich cta cd dong, cia Nha nuwdc va Ngan hang lam
muc tiéu hoat dong hang dau, thwec hién tét céng tac chi dao diéu hanh ctia minh va hoan thanh céc chire
trach, nhiém vy dwoc giao.

Hoi déng Quan tri thwe hién nghiém tic va sat sao viéc giam sat hoat dong ctia Ban Diéu hanh theo ding
quy dinh ctia Phap luét, diéu 1& Ngan hang va quy ché Quan tri, diéu hanh Ngan hang. Béng th&i chi dao,
phdi hop véi Ban Bidu hanh dé trién khai cac nhiém vu, dinh hwéng ma Dai hoi ddng c¢b déng giao phé.

Hoi déng Quan tri thwe hién trach nhiém giam sat thwong xuyén dbi véi Ban Diéu hanh qua céc cuéc hop
dinh ky. Téng Giam dbc tham dw day da cac budi hop, bao céo tinh hinh moi mat hoat déong ctia Ngan
hang ciing nhw cac ké hoach sép téi. Bén canh dé, Tong Giam dbc ciing dua ra nhiéu y kién xay dwng
quan trong, dé xuét cac ké hoach trinh Hoi ddng Quan tri. Trén co s& do, Hoi ddng Quan tri dwa ra cac
quyét dinh kip thdi hoac phan cép, phan quyén cho Téng Giam dbc thwe hién, trién khai thwe hién.

N&m 2019, trwéc nhivng thach thire, khé khan riéng cta qua trinh tai co clu, canh tranh ngay cang cao
trong nganh ngan hang, Ban Diéu hanh da tiép tuc chi dao diéu hanh sat sao, quyét liét trén co s& bam
séat cac dinh hwéng ctia Hoi ddng Quan tri cling nhw bam sat cac muc tiéu chién lwoc trung, dai han va
cac muc tiéu cu thé cho nam 2019 do Dai hoi ddng ¢ dong va Hoi ddng Quan tri giao pho.

Trong bdi cénh cudc cach mang 4.0 dang dién ra mot cach manh mé, Ngan hang ddéng trwéc nhivng co
hoi cling nhw thach thire mai. Cong nghé dang dan anh hwéng manh mé dén cach van hanh ngan hang
va cbng tac quan tri ngudn nhan luc cling nhw ngay cang lién quan mat thiét dén cach thirc ngan hang
két néi v&i khach hang. BAC A BANK d& ndm bét xu huwéng dé va dang chi dong chuén bi cac tién dé dé
xay dwng phat trién mé hinh ngan hang sé, trwéc mét 1a tap trung ddy manh thyc hién chién luoc phat
trién giai doan 2016 - 2020 dé dat muc tiéu tré thanh ngan hang s hang dau tai Viét Nam.

BAC A BANK tiép tuc phat huy thé manh tw van dau tw va cho vay déi véi cac I16p khach hang phat trién
chuyén sau va bén virng trong linh vire ndng nghiép trng dung céng nghé cao véi nhivng san pham néng
nghiép hiru co chét lwong, phu hop véi xu hwéng thi trudng; phuc vu cho nhu ciu trong nuwéc va xuét
khau.

Hoi ddng Quan tri chi dao sat sao Ban Diéu hanh va toan hé théng nd lyc t6i da trién khai cac giai phap
thue hién cac muc tiéu chién lwoc dé ra, phan dau dat va vuot cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2020.

Céc ndi dung co ban trong chi dao diéu hanh ctia Hoi ddng Quan tri gém:

- Thuyc hién cac gidi phap thic ddy ting trwdng lanh manh, an toan, cé chat lwong va hiéu qua vé quy
md hoat déng kinh doanh. Cu thé: Tiép tuc trién khai tang vén diéu & theo 16 trinh d& dam bao dap &ng da
ty 1& an toan vén t6i thiéu; Day manh tang trwéng huy déng vén khach hang va chuyén dich tang huy déng
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vén ky han dai; Tang truwdng tin dung ding dinh hudng, ddm bao chét lwong tin dung, quyét liét xt Iy no
xau; Tiép tuc co cAu lai danh muc tai san, cong no, nang cao hiéu qua hoat déng dau tw; Phat trién hé
théng mang lwdi, cac kénh phan phéi, phat trién thi trwerng va san pham dich vu ban 18, ting mirc thu dich
vu; Tiép tuc nang cao mac dd nhan biét thwong hiéu, tham gia céc gidi thwdng, binh chon uy tin.

- Tiép tuc nang cao nang lyc quan tri diéu hanh, cing cb té chirc, nhan su: Nang cao diéu kién, tiéu
chuén vé nang lyc quan tri, kinh nghiém cong tac va trinh d chuyén mén déi véi ddi ngi lanh dao chd chét.
Tang cuwdng cong tac dao tao va dao tao lai cho can bd nhan vién dé& nang cao chat lwong ngudn nhan lyc
hién c6, hoan thién cong tac td chirc nhan sw, xay dung cac chinh sach dai ngd va tao méi trwdng lam viéc
thuan loi dé canh tranh va thu hat nguén nhan lyc chét lwgng cao.

- Quan tri rdi ro va kiém soéat ndi bd: Tiép tuc hoan thién va nang cip hé théng quan tri phi hop véi cac
chudn muec hién nay, tang cwdng cong tac quan tri rdi ro, ddy manh cong tac kiém tra, kiém soat, giam sat
hoat dong dé ngan ngtra va phat hién cac sai pham trong hoat déng kinh doanh.

- Cong nghé théng tin va ha tang ky thuat: Tiép tuc dau tw dé nang cao hiéu qua hoat dong clia cac hé
théng cdng nghé théng tin dap ring dwoc yéu cau vé phat trién va cdng tac quan tri ctia Ngan hang.

- Trién khai da dang héa va nang cao chét lwgng cac san phdm dich vu nhdm giam bét sw phu thudc

cta thu nhap va loi nhuan t hoat ddng tin dung. Khai thac thu dich vu tlr hoat dong thé manh 1a dich vu tw
van dau tw. Thic day viéc thwe hién Dw an Ngan hang s6é.

- Tiép tuc nang cao tinh céng khai, minh bach héa trong moi hoat dong, thwc hién nghiém tic, ding
quy dinh ché dé céng bé théng tin.
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THONG TIN CHUNG
NGAN HANG

MNgin hing Thuong mai Co phan Bic A (sau déy goi tit 13 “Ngin hing™) dwoc thinh lip theo Quyét dinh s 183/QD-NH3
ngay 01/09/1994 cua Théng déc Ngin hing Nha mroc Vist Nam va Gidy phép hoat déng do Nga.n hang Nha nude Viét
Nam u:ap sb 47/GP-NHNN ngay 16/04/2019, Gia}r clnmg nhin ding ky doanh nghiép Céng ty cb phan 50 2000323326 do
S& K& hoach vé Dén tr tinh Nghé An cap ngay 10/10/1993 va thay d4i lin thir 31 ngay 31/10/2019.

Ngan hing c6 tru sé chinh d3t tai 56 117, duwémg Quang Trung, phirémg Quang Tnmg, thinh phé Vinh, tinh Nghé An, Vit
Nam.

HOI BONG QUAN TRI

Cic thanh vién ciia Hai dong Quén fri trong nim vi tai ngay lip béo cdo niy bao gom-

Bi Trin Thi Thoang Chi tich (T4i bé nhiém ngay 22 thang 04 nim 2019)
Bi Thai Huong Phé Chi tich (T4i bé nhiém ngay 22 thang 04 nim 2019)
Ong V& Vin Quang Uy vién (T4i bé nhiém ngay 22 thang 04 nim 2019)
Ong Ding Thai Nguyén Uy vién (Tl bd nhiém ngay 22 thang 04 nim 2019)
Omg Nguyén Hifu Phing Uy vién (B4 nhiém ngay 22 thing 04 nim 2019)

Bi Hoang Hong Hanh Uy vién (Mién nhiém ngay 22 thang 04 nim 2019)

BAN TONG GLAM DOC VA KE TOAN TRUGNG

Cic thinh vién cia Ban Téng Gidm doc va K& todn truimg trong nim va tai ngay lip bdo cio nay bao gom:

Bi Thai Huomg Téng Giam doc
Omg Ding Trung Diing Phé Téng Gidm doc
thwrémg trre

Ong Chu Nguyén Binh Phé Téng Gidm doc
Ong Truwong Vinh Lo Phé Téng Gidm doc
Ong V& Vin Quang Phé Téng Gidm déc
Omng Nguyén Trong Trung Phé Téng Gidm doc
Omg Nguyén Viét Hanh Phé Téng Gidm doc
Ong Nguyen Quéc Dat Phé Téng Gidm dac
Omg L& Ngoc Hong Nhit Phé Téng Gidm doc
Ong Nguyén Ai Din Phé Téng Gidm déc
Ba Nguyen Héng Yén K. toan rnzémg

BAN KIEM SOAT

Céc thinh vién cia Ban Kiém sodt trong nim vé tai ngiy l3p bdo cio nay bao gém:

Ong Pham Héng Céng Treomg ban (Téi bd nhiém ngay 22 thing 04 nim 2019)
Ong Thai Dinh Long Thanh vién (T4l bé nhiém ngay 22 thing 04 nim 2019}
Ba Trromg Thi Kim Thor Thanh vién (T4l bo nhitm ngay 22 thing 04 nim 2019)

KIEM TOAN VIEN

Céng ty TNHH PKF Viét Nam d3 thuc hién kism toén cac Béo cdo tai chinh hop nhat cho Ngin hing,
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Gism dic Ngin hing trinh bay bao céo niy va Béo cao tii chinh hop nhit cia Ngin hing cho nim tai chinh két
thiic ngay 31/12/2019.

Trach nhiém cia Ban Tong Giam ddc ddi voi Bao cde tai chinh hop nhit

Ban Téng Gidm ﬂoc'Nganhang chiu trach nhiém vé viéc lip Bao cdo tai chinh hop nhit phén anh mmg thire, hop 1y tinh
hinh tai chinh hop nhat, ketu:[ua]matdnngkmhduaﬂhhcrpnhatwhﬂhhmhhxuchu}'enufntehcrpnhatmﬂganhang
trong nim. Trong qué trinh lip Bao cao ti chinh hop nhit, Ban Téng Gidm doc Ngin hing cam két 33 tuin thil cac yéu
cau s

- Xiy dumg va duy tri kim sodt néi bé ma Ban Téng Giam ddc va Ban quén tri Ngin hing xic dinh 1a cén thiét d& dam
bao cho viéc 13p va trinh bay Béo cao tai chinh hop nhét khéng con sai sot trong yéu do gian 1an hoic do nhim lan:

- Lara chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap dung cdc chinh sach niy mét cich nhit quan;

- Ihra ra cac danh gia va du doan hop Iy va thin trong;

- Néu 1 cac chuin mire ké ton dwoc dp dung cé dwoc tudn thi hay khéng, c6 nhimg 4p dung sai léch trong véu dén
mirc cin phai céng bé va giai thich trong Béo céo tii chinh hop nhit hay khéng;

- Lap va trinh béay cac Bao cdo tai chinh hop nhét trén co sé tuin thi cac Chuin mue ké toan Vit Nam, Ché 83 ké toin
ap dung cho cac t6 chute tin dung tai Vist Nam va céc quy dinh phip 1§ ¢6 Lién quan dén vidc lap va trinh bay bio cio
tai chinh hop nhat;

- Lap céc Bao cdo tai chinh hop nhit dwa trén co s¢ hoat dong kinh doanh lién tuc, trir trimg hop khéng thé cho ring
Ngin hang s& tiép tuc hoat ddng kinh doanh.

Ban Téng Giim déc Ngin hing dim bdo ring cdc so sich ké toan thich hop dwoc hm gift 42 phan anh tinh hinh tai chinh
bop nhat cia Ngan hing, vo1 muze d6 chinh xac, hop ly tal bt cit thiri diém nio va dam bdo ring Béo céo tii chinh hop
nhit tuin thi véi hé théng ké toan d3 dwoc ding ky. Déng théi c6 trach nhism trong viée bao d4m an toan tai sin cia Ngin
hang v thire hién cdc bién phép thich hop dé ngin chin, phit hién cée hanh vi gian 1in va cdc vi pham khac.

Phé chuan Bao cio tai chinh hop nhit

Theo diy. ching t61 phé chman cic Bao cdo tii chinh hop nhit dinh kém tir trang 6 dén trang 51. Cac Bao cdo tai chinh
hop nhat nay trinh bay trng thye va hop 1y tinh hinh ta chmhhapnhatm‘lgan hang tai ngay 31 thang 12 nim 2019,
két qua hoat déng kinh doanh hop nhit v tinh hinh lru chuyén tién & hop nhét cia Ngén héng cho nim tai chinh két thic
cimg ngay, phit hop v cic Chudin mre ké todn Viét Nam, Ché 46 ké toin 4p dung cho céc t6 chirc tin dung tai Viét Nam
va cac quy dinh phap I ¢é lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh hop nhit.

Cam két khac

Ban Téng Giam dic cam két ra.ug Ngan hing tuin thi Nghi dinh sé 71/2017/ND-CP ngay 06 thing 06 nim 2017 hudng
dan vé quan tri céng ty ap dung d1 vol cong ty dai ching va Ngan hang khéng vi pham nghia vu cong bé théng tin theo
quy dinh tai Théng tr s& 135/2015/TT-BTC ngay 06 thang 10 nim 2015 cia B Tai chinh huéng din céng bé théng tin
trén Thi truémg chimg khodn.

ong Gidm déc

Tdng Gism débe
Nghé An, ngay 26 thdng 03 nam 2020
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$é: 6T 12020/BCKT-PKF.VPC Ha Noi, ngay 26 thang 03 nim 2020

BAO CAOQ KIEM TOAN BOC LAP

Kinh giwi:  Quy Cb déng, Hai dong Quin tri va Ban Tong Giam déc
Ngin hang Thwong mai Cd phfm Bic A

Chung t51 43 kiém toan Bao cdo tai chinh hop nhét cho nim tai chinh két thic vao ngay 31/12/2019 cia Ngin
hing Thuong mai Cé phin Bic A dwoc lip ngiy 26 thing 3 nim 2020, bao gom: Béng can d6i ké toan hop
nhit vao ngay 31/12/2019, Béo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét, Bio cio hmu chuyén tién té hop
nhit va Ban thuyét minh Bdo cdo tai chinh hop nhét cho nim tai chinh két thic cimg ngay duge trinh bay tir
trang 6 dén trang 51 kém theo.

Bao céo tai chinh hop nhat 43 dwoc kism toan nay khéng nhim phan énh tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua
hoat dong kinh deanh hop nhit va tinh hinh hru chuyén tien té hop nhit theo céc nguyen tic va thing l& ké
toan duoe t]:u"ip nhan chimg tai cac mroe khac ngoal Viet Nam.

Trich nhié¢m ciia Ban Tong Giam déc

Ban Tong Giam ddc Wgan hang chiu trach nhiém vé viéc lip va trinh bay tmng thire va hop ly Bao cao tai
chinh hop nhit ciia Ngin hing theo cic chuin mirc ké toin Viét Nam, ché @5 ké todn doanh nghiép Vit Nam
hién hanh va cac quy dmh phap 1§ co lién quan dén viéc lip va trinh bay Bao cao tai chinh hop nhat va chiu
trach nhiém vé kiém soit néi bé ma Ban Téng Giam doc xac dinh 13 cin thiét 4é dam bao cho viéc lap va trinh
bay Bao céo tai chinh hop nhét khéng cé sai s6t trong yéu do gian lin hoéc nhim lan.

Trach nhiém cua kifém toin vién

Trich nhiém cia ching t5i 1i dura ra ¥ kién vé Béo cdo tai chinh hop nhat dwa trén két qua cia cude kidm
toan. Ching téi d3 tién hanh kiém todn theo cic chuin mue kiém todn Viét Nam. Céc chuin mue nay yéu céu
chimg té1 tudn thi chuin mre vi cac quy dinh vé dao ditc nghé nghiép. lip ké hoach va thue hidn cude kidm
todn dé dat duoc su ddm bao hop Ly vé viéc lién Béo cdo tii chinh hop nhit cia Ngin hing co con sai sot
trong }'éfu hay khiong.

Céng viéc kidm todn bao gom thirc hién céc thi tuc nhim thu thap cic bing chimg kim toin vé cac sé liéu
va thuyét minh trén Bao cae tal chinh hop nhit Céc thi tuc kifm todn duoc hra chon dira trén x4t dodn cha
kiém todn vién, bao gém danh gia rii ro cé sai sét trong yéu trong Béo cdo tai chinh hop nhét do gian lin
hodc phim lan. Khi thire hién ddnh gid cac nid ro nay, kifm todn vién 43 xem xét kidm sodt ndi bé clia Ngan
hing lién quan dén viée 13p va trinh bay Béo cdo tai chinh hop nhit trung thue, hop 1y nhim thiét ké céc tha
tuc kiém toan phit hop véi tinh hinh thie t&, tuy nhién khéng nhim muc dich dwa ra ¥ kién vé hidu qua cia
kiém sodt ndi bé cia Negin hing Céng viée kidm todn ciing bao géum danh gia tinh thich hop cia cac chinh
sich ké toan duoc dp dung va tinh hop I ciia cac woc tinh ké toan cia Ban Téng Giam déc cing nhi danh gia viée
trinh bay tong the bao cdo tai chinh.

Chiing t4i tin twéng ring cic bing chimg kifm todn ma ching t6i 43 thu thip dwoc 1a day di va thich hop lam co
sér cho ¥ kién kiém toan cia chimg t6i.
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Y kién cua Kiem toan vién

Theo v kién cia ching i, xét trén cac khia canh trong yéu, Bao cao tai chinh hop nhit kém theo d3 phan anh
trung thure va hop 1y tinh hinh tai chinh hop nhat vio ngay 31 thang 12 nim 2019, két qua hoat déng kinh doanh
hop nhat v tinh hinh hrs chuyén tién té hop nhat trong nim tai chinh két thic cing ngay cia Ngan hiang Throng
mai C& phan Bac A duoc 13p phit hop véi cac chudn mure ké toan Viét Nam. Ché @5 ké toan doanh nghiép Vit
Nam hién hanh va cic quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat.

Van dé khac
Bao cdo tai chinh hop nhit cia Ngin hang Thirong mai €6 phin Bac A cho nim tai chinh két thic ngay 31 thang

12 nam 2018 33 dwoc kiém toin bai Céng ty TNHH Hing kiém toan AASC. Kiém toin vién d3 dua ra v kién
chip nhin toan phin d&i véi bio céo tai chinh nay tai ngay 25 thang 03 nim 2019,

Dai dign cho Céng ty TNHH PKF Vigt Nam

Po Thi Anh Tuyét Nguvén Hong Quang

Tong Giam doc Kiém toan vién

Gidy chimg nhin ding ky hanh nghé Giiy chirng nhin ding ky hanh nghé
kidm toan 55 0079-2018-242-1 kidm toan 54 0576-2018-242-1
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tat ngay 31 thang 12 nam 2019

Chi tisu
TAISAN

Tién mit, vang bac, d3 quy

Tién giri tai Ngin hang Nha nwéc

Tién giri va cho vay cac to chiee tin dung khic
Tién gini tai cac t chirc tin dung khac
Cho vay céc 16 chire tin dung khac

Chwng khoan kinh doanh
Chimg khodn kinh deanh

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh

Cho vay khich hing
Cho vay khach hang
Dhr phéong mi ro cho vay khach hang

Ching khoan dau te

Chimg khoén du tir sin sing d2 ban
Chimg khoén d4u tr gift dén ngay ddo han
Du phéng riii ro chimg khoén diu tu

Gop von, diu tw dai han
Ban tir dai han khac
D phéng gidm gia déu tr dii han

Tai sin co dinh

Tai san cé dinh hitu hinh
Newyén gia TSCD

Hao mén TSCE

Tii san ¢ dinh vé hinh
Neuyén gia T5CD

Hao mén TSCE

Bit déng sin dau tw
Neguyén zia BBSDT

Tai san Co khac

Cac khoan phai thu

Céc khoan 131, phi phai thu
Tai san thué TNDN hodn la
Tai san Co khac

TONG TAISAN CO

Thuvét
minh

n

=

10

1

13

14

31122019 312018
Trién VND Triéu VND
268.407 460.335
495075 S12.340
12,320,555 10.526.234
12.062.775 10449234
457.780 377.000
3136500 2099151
3.136.500 2099151
27641 §2.801
71.278.567 63.355.736
72933312 63979415
(654.745) (593.67%)
14.729.864 15.695.965
14.636.506 15.498.630
473.078 487333
(379.7200 (290.0200
168.660 168097
270.660 303.672
(2.000) (35.575)
671.020 654.756
132437 115.855
342831 301825
(210394} (186.070)
338583 338901
616328 609.193
(77.743) (70.292)
T7.802 T.802
7802 7.802
3185678 3035754
156.153 106.161
2987705 2891547
1.783 2.502
39945 35544
107.559.769 97.029.061
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT
Tai ngay 31 thang 12 nim 2019

{fiép thea)
STT Chi titu Thuvét 31/12/2019 31/12/2018
minh Triéu VND Triéu VND
B NO PHAI TRA VA VON CHU 80 HUU
I  Cickhoin no Chinh phi vi Ngin hing Nha nwéc 15 196.047 112.401
I  Tién gIFl va vay cac to chikc tin dung khac 16 14.655.448 13.405.583
1 Tién g cia céc td chire tin dung khac 13.067.379 12.761.764
2 Vaycéc t6 chirc tin dung khic 1.501.069 644119
II Tién giri ciia khach hang 17 76.163.271 71.534.422
V  Vin tai tro, dy thic diu tw, cho vav to chiec tin dung 18 5.587 12.467
chiu rai ro
VI  Phit hanh gidy tir co gia 19 6.134.254 1.333.848
VII Cic khoin ng khic 2.917.177 2547494
Cic khoan 131, phi phai tra 2.613.019 2318538
3 Cac khodn phai tra vi céng no khac 20 304.158 228956
TONG N( PHAI TRA 100.074.784 30.046.605
VI Vén chi s hibn 21 7.814.085 7.082.456
1 Vén cia th chirc tin dung 6.507.308 5.507.308
a  Véndiéulé 6.500.000 5.3500.000
€ Thémg dur van cd phén 7398 7.398
2 Quy cua t6 chitc tin dung 486.500 400.015
5 Loi nhuin chwa phin phéi 821078 1.175.043
TONG NO PHAI TRA VA VON CHU S0 HUU 107.889.769 97.029.061
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Tai ngay 31 thang 12 ndm 2019

(tiép thea)

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

STT Chi tiéu

Bao lanh vay von

Cam két giao dich hdi doai

Cam két mua ngoai 8

Cam két ban ngogi té

Cam két giao dich hodn ddi

Cam két cho vay khéng hity ngang
Bao lanh khac

LA e T O D b e

Nguwdi lap biéu

U

Heang Thj Bich Thio

38

Thuvét 31/12/2019 31/12/2018
minh Triéu VND Triéu VND
33 38.160 25228
20.342 469 9.796.802

1.663.950 1.387.200

3.063.897 642.014

15.614.622 7.767.588

29 745 -

33 385 862 282 821

K& todn trudmg

'4

Nguyén Hing Yén

Théi Hirong
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

Nam 2019
STT Chi tiéu Thuyét
minh
1 Thu nhap 13 va céc khoan thu nhip tuong tr 2
2 Chi phi 131 va cac chi phi firomg fur 23
I  Thu nhip lii thuin
3 Thu nhip fir hoat ddng dich vu
4 Chu phi heat déng dich vu
IO  Liithuin tie hoat dong dich vu 4
II  Lii thuin tie hoat dong kinh doanh ngoai héi 5
IV Liilé thuin tie mua hin chimg khoin kinh doanh 26
V  Lii thuan tie mua bin chimg khoan dau tw 27
5 Thu nhip fir hoat dong khac
] Chu phi heat déng khac
VI Lii thuan tie hoat dong khic I8
VII Thu nhap tie gop von, mua co phﬁn 19
VIO Chi phihoat déng 30
X Lo nhuin thuan tir hoat déng kinh doanh trwdc chi phi
di phong rii ro tin dung
X Chi phi d phong mii ro tin dung
XI  Ting loi nhuin trwdc thué
7 Chi phi thué TNDN hién hanh
8  Chiphi thué TNDN hoan lai
XMl Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 1|
XII Lei nhuin sau thué
XV Lii co bin trén co phiéu (VND) 21.2
Ngubi lgp biéu K& todin trrémg
Hoang Thj Bich Thio Nguyén Hing Yén

Nim 2019 Nam 1018
Trién VND Trién VND
2.936.134 7.388.025
(6.969.579) (5.889.353)
1.966.555 1.698.672
107.180 92 810
(34.4535) (19.808)
72725 T3.004
30.655 16.686
- 4.749
15074 80,201
28870 103.930
(7.699) (5.85T)
81.180 98.073
15297 15,350
(1.103.592) (8T0.85T)
1.088.794 1.116.878
(154.901) (274.412)
933,593 542,466
(183.71%) (163.866)
(718) (1.390)

(184.437T) (165,25
T49.456 677.210
1.238 1.14
26 thdng 03 ndm 2020

Gidm dée

Thii Hirong
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Nim 2019

(Theo phurong phip true tiép)
STT Chi tiéu Thuvét Nim 2019 Nim 2018
minh Triéu VND Triéu VND

L u:hujrﬁ":n tién tir hoat ding kinh doanh

01  Thu nhip 1 va cic khoan thu nhip twong ty nhin duge 8.810.450 7.246.888

02  Chi phi I va cac chi phi twong tr d3 tra (6.675.008) (5.374.138)

03  Thu nhip tir hoat déng dich vu nhin duoc 102.161 30.753

04  Chénh léch sé tién thure thu/thiee chi tir hoat déng kinh 63754 7% 836
doanh (ngoea té, vang bac, climg khodn)

05  Thu nhip khic 14068 2501

06 Tién thu cic khodn no di dwoc xit Iy xéa, bit dap bang 66.212 99050
nguon mi 1o

07  Tién chi tra cho nhén vién va hoat ddng quan I, céng vu (1.023913) (878.832)

08 Tién thué thu nhip thee nép trong nim {(179.385) (117.898)
Lwu chuyén tién thuin tir hoat déng kinh doanh trude 1.178.949 1.087.309
nhirng thay doi vé tad san va vin hen ding
Nhitng thay déi vé tai san hoat déng

090 (Ting)/Giam cac khoan tién giri va cho vay cic t6 chitc tin (457.781) -
dung khac

10 (Ting)/Giam cic khoin vé kinh doanh chimg khoin (1.061.306) 1.120.473

11  (Ting)/Giam cic céng cu tii chinh phai sinh va cac tai sin 55250 (47.079)
tai chinh khac

12 (Ting)/Giam cic khoin cho vay khich hing (8.956.023) (9.051.374)

13 Gidm nguén du phéng dé bi dap tén that cac khoan (2.125) 279.766

14  (Ting)/Giam khac vé tai sin hoat déng (61.392) (33.000)
Nhieng thay dai vé cong ne hoat déng

15  Ting/(Giim) cic khoin ng chinh phi va Ngan hing Nha 83356 6.522
nuos

16  Ting/(Gidm) cac khodn tién giti, tién vay céc té chire tin 1.252.366 (5.431.401)
dung

17 Ting/(Giim) tién giri cia khich hing (bao gom ci Kho Bac 3.628.249 9119323
Nha mdc)

18  Ting/(Giim) phat hanh gidy ti c6 gia (ngoai trit gidy tir co 4.800.406 383 848
gia phat hanh duge tinh vao hoat déng tai chinh)

19 Ting/(Gidm) vén ti tro, ty thac déu tr, cho vay ma t6 chitc (6.880) £.580
tin dung chin ni ro

21 Ting/(Giam) khac vé céng no hoat déng 24121 (13.280)

22 Chi tir céc qui cia té chite tin dung (18.724) (35.490)
Luwu chuvén tién thuin tie hoat déng kinh doanh 450377 (2.607.902)
Luwru chuvén tién tir hoat déng dau tw

01 Mua sim tii sin cé dinh “7.771) (86.672)

03  Tién chi tir thanh 1, nhwong ban tai san c6 dinh . (3.577

05  Tién thu tir béan, thanh Iy bét dong sin dau tw - 1.184

08  Tién thu du tir, gop von vao cac dom vi khac - 5.867

09  Tién thu cé tirc va loi nhuin duoc chia tir céc khoan déu tir, 15207 25350
gop vém dai han

O Luuchuyén tién thuin tie hoat ding dau te (32474 57.848)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Nim 2019

(Theo phwong phip true tiép)

STT Chi tién Thuvét Nim 2019 Nim 2018

minh Triéu VND Triéu VND

Lwu chuyén tién tir hoat déng tai chinh

01 Ting von cé phén tir gop von va/hodic phit hinh cb phiéu 37.951
I Luwu chuyén tién thuin tie hoat déng tai chinh 37.051
IV Luwu chuyén tién thuin trong nim 426.903 (2.627.799)
V  Tién va cic khoin twong dwong tién tai théi diém diu nim 12.690.354 15.327.153
VII Tién va cic khoin twong dwong tién tai thid diém cudi 32

12.699.354

nim 13.126.257
Nguwbi lip biéu K& todin trrdmg
Hoang Thj Bich Thio Nguyén Hing Yén

26 thing 03 ndm 2020

Thai Hurong
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Niam 2018

. DAC DIEM HOAT DONG

Thanh lip va hoat dong

Ngdn hang co théd gian hoat dnng 14 99 nim ké tit ngay duoe cap gidy phép thanh lip theo Qmet dinh 55 183/QD-
NH3 ngay 01/09/1994 x'a Gla‘.- phép heat déng do Ngén hang Nha nrdc Viet Nam cap 56 0052/NH-GP nEa\
01/09/1994, d3 duoc cip ddi theo Gidy phép thanh lip va hoat ddng ngin hing thwomg mai cd phin s
47/GPNHNN do Ngin hang Nha mroe Viét Nam cip ngay 16/04/2019.

Nganh nghé kinh doanh

Hoat ddng chinh cua Ngin hang 1a:

- Kinh doanh tién t&;

- EKinh doanh khach san;

- Cho thué vin phéng;

- DPaily bao hiem;

- Tuwvin d&u fur ikhéng bao gém hr van I.hué, kiém todn, ké toan va i vin phap luat);
- Mua, bén tréi phiéu Chinh phi, tréi phiéu doanh nghiép;
- Hoat ddng ngoal hﬁ-i;

- Hoat ddng bao thanh todn;

- Phii sinh vé 1 sut;

- Chiét khiu céng cu, chuyén nhuong Giay té cé gia.

Von diéu I§

Vén diéu 1é ciia Ngn hang tai ngay 31 thang 12 nim 2019 1a 6.500 ty VND (Séu nghin nim trim t dong).

Mang hedi hoat dong

Ngdn hang co tru s¢ chinh dat ta sb 117 dwémg Quang Trung, phudimg Quang Tnmg, thanh phd Vinh, tinh Nghé

An Tai ngay 31 thing 12 nim 2019, Ngin hing c6 mat (01) Héi s& chinh, bén mmuroi (40) chi nhénh, hai (02)
cémg ty con tal Viét Nam.

Cic cing tv con deoe hop nhat trong bao cio tai chinh hop nhat tai théd diém 31/12/2019 cia Ngin hang

Cing v con Linh vie kinh doanh Ti I s& hivn
Céng ty TNHH Mgt thanh vién Quan ly No Oman 1y no va khai thac tai san bao 100%,

va Khai thac Ta san (AMOC) dam ng vay

Céng ty TNHH Kiéu Héi Bic A Cung img dich vu nhin va chi, trd ngoai t¢  100%

Nhin vién
Tai ngay 31 thing 12 ndm 2019, Ngin hang c6 2.195 nhén vién (ngay 31 thang 12 nidm 2018: 2.042 nhan vién).

. TOM TAT CAC CHINH SACHKE TOAN CHU YEU

. Nim tai chinh va don vi tién té

Nim tii chinh ciia Ngan hing bat dan tir ngay 01/01 va két thic vao ngay 31/12.
Dom vi tién té sit dung trong ghi chép ké todn 1a déng Viét Nam (VND).
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. Chuin mwe va hé thing ké toin ip dung

Tuyén b vé vide tudn thel Chudn mye ké todn va Hé théng ké todn

Ngin hing @3 ap dung cac Chuin mure ké toin Viét Nam va cic vin ban heéng dan Chudn mue do Nha mede d3
ban hanh.

Bio céo tai chinh hop nhat dwoe lip va trinh bay theo quy dinh cia cac ChuAn mue ké toan Viét Nam, Hé théng ké
toan céc t6 chirc tin dung Viét Nam theo Quyét dinh sé 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thing 04 nim 2004 cia
Théng dc Ngan hing Nhi nudc Viét Nam durge sira 461, bo sung boi Théng tr sd 10/2014/TT-NHNN ngay 20
thang 03 nim 2014 va Théng tw 56 22/2017/TT -NHNN ngay 29 thang 12 nim 2017, Ché d5 béo cdo tai u:h.mh dﬁl
Vo1 cdc t6 chirc tin dung Viét Nam theo Quyét dinh 56 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thing 04 ndm 2007 cia

doc Ngin hang Nha medc Viét Nam, Théng tir s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thing 12 nim 2014 va Théng tu sd
22/2017/TT-NHNN ngiy 29 thang 12 nim 2017 ciia Ngén hang Nha nude sita déi, bb sung mét s6 diéu khodn cia
Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN va Quyét dinh sb 479/2004/QD-NHNN.

. Cor s hop nhit bao cio tai chinh

Biéo cdo tai chinh hop nhét ciia Ngin hang dwoc lip trén co sé hop nhét Bao céo tai chinh riéng ciia Ngin hing va
Béo cao tai chinh cia céc céng ty con do Ngin hing kiém soat duoc lip cho dén ngay 31 thing 12 hing nim.
Viéc kiém sodt dat duoc khi Ngan hang cé kha ning kiém sodt cac chinh sdch tai chinh va hoat déng ctia céng ty
nhin dau tw nhim thu dwoc loi ich tir hoat déng cia cong ty nay.

Bio céo tai chinh cia cdc céng ty con dugc lip cho cimg nim tai chinh vl Bio cdo tal chinh cia Ngan haﬂg. ap
dung cic chinh sach ké toan nhat quan vai cac chinh sach ké todn ciia Ngan hang. Trong tnrémg hop cin thiét,

Bao cao tal chinh cua cac cong ty con duoc diéu chinh d¢ dm bdo tinh nhat quéan trong cac chinh sich ké toan
dircre dp dung tal Ngin hing va cong ty con

Két qua hoat déng kinh doanh cia cc céng ty con dwoe mua hodic ban di trong nim dwoc trinh bay trong Biéo cdo
tai chinh hop nhét tit ngay mua lai hodc cho dén ngiy ban khoan dau t & céng ty d6.

Cac s du, thu nhap va chi phi chi yéu, ké i cac khoan 13i hay 16 chura thie hién phat sinh tir cac giao dich ndi bd
durgre loai trir khi hop nhét béo cdo tai chinh.

. Cic co sir danh gia va wéc tinh ké toin p dung

Jigc trinh bay Bao céo tii chinh hop nhat yéu cau Ban Téng Gidm ddc phai thie hién cac woc tinh va gia dinh
anh lnrémg dén sé liéu béo céo ciia tai sin, ng phai tra ciling nhur viée trinh bay cac céng ng tiém 4n. Cac wdc tinh
va gia dinh nay mgaﬂhhumgdmtbunhap, chi phi va két qua ) heudup]mng Cac woc tinh nay dwoc dua
trén céc gid dinh vé mét 58 yéu td vol mirc 46 khac nhau vé chi quan va tinh khéng chic chin. Do viy, cac két
qua thire té co thé dan dén viéc diéu chinh cac khoan muc cé lién quan sau nay.

Hoat déng lién fuc
Ban Téng Gidm doc Ngin hing di thuc hién dinh gid kh ning tiép tuc hoat déng cia Ngin hing va nhin thay
Ngin hang cé dn céc ngudn luc de duy tri hoat déng kinh doanh trong mét frong lai xac dinh. Ngod ra, Ban Témg

Giam dac khong nhan thai c6 su chic chin trong y2u nie cé thé anh Inrémg dén kha ning hoat ddng lién tuc cia
Ngan hang. Do vay, Bae cae tai chinh hop nhat nay dwge lap trén co s& gia dinh hoat déng lién tuc.
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a)

b)

. Cac giao dich ngoai té

Tit ca cac nghuép vu phat sinh ciia Ngan hang dwoc hach toan theo nguyén té. Cac khoan muc ta1 san va ng phai
tra cé gbc ngoai té duoc quy dbi sang VIND theo ty gid binh quin mua vi ban chuyeén khoan giao ngay cia ngoai
té d6 ("ty gia giao ngay") tai théd diém cudi ngay lam viée cudi cimg cia ki ketcuannfut_', gia giao ngay nay
fhfﬂhlechnhnhan 1% so voi ty gia binh quin gia quimmlmmabancua ngay lam viéc cudi cing cia ky ké lc-an,
trwémg hop tf gid giao ngay tai thid diém cudl ngay lam vidc cudi cimg cia ky ké toan chénh léch lém hon hodc
béng 1% so vai ty gia binh quin gia quyén mua va bin cia ngay lam viéc cuﬂ-lnmg cuia ki ké toan thi Ngan hang
dimg £y gid binh quin gia quyén mua va ban cia ngay lam viée cudi cing cia ki ké todn. Cac khoan nme phi tién
té co goc ngoa t& phat sinh trong ky dwoc quy ddi sang VIND theo ty gid héi dodi tai ngay giao dich. Cac khodn
thu nhép va chi phi bing ngoai té dwoc hach toan bing VND theo ty gid mua bén giao ngay tai ngay phat sinh giao
dich.
Chénh léch ty gia do danh gia lai hoat déng kinh doanh ngoai té dwoc ghi nhin vao khoan muc "Chénh léch ty mia
hoi doai” trén Bang cin d@bi ké toan riéng v dwoe két chuyén vao Bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat
tal thin digm két thiic nim ta chinh.

. Cic khoin diu tw chimg khoin

Chung khoin kinh doanh

Chimg khoan kinh doanh 14 chimg khoan ng. chimg khoan vén va cac chimg khoan khic ma Ngan hing mua hin
va dir dinh bén ra trong thén gian khong qui mot ném nhim mue dich thu lo tit viéc hudng chénh léch gia. Theo
Cong vin 56 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hinh ngay 14/04/2009, ddi vl khodn mue chimg khodn kinh
doanh, Ngin hang duoc phép phin loai lai tdi da mat 1an sau khi mua.

Clumg khoén kinh deanh ban dau dwoc ghi nhin theo gia goc. Sau d6, chimg khoan kinh doanh duoc ghi nhin
theo gia tri thap hom giita gid trén 56 sach va gia thi trémg,

Tién I4i va cf tizc bing tién thu duoc trong thoi gian nam gii chimg khodn kinh doanh duge ghi nhin vao Bio cdo
két qua hoat dng kinh doanh hop nhat trén co so thre thu

Chimg khoan diu tw

Climg khodn déu tir dwoc phan loai theo hai loai: Chimg khoan du tu sin sing dé bin va chimg khodn diu tr
nim giit dén ngay dao han. Ngin hing phan loai chimg khoan dau tr tai thin diém mua. Theo Céng vin s6
2601/ NHNN-TCKT do NHNN ban hinh ngay 14/04/2009, d&i voi khoan muc chimg khoin diu t, Ngan hing
duoe phép phin loa lai t4i da mat lén sau khi mua.

Chimg khodn dau fir sdn sang d¢ ban

Chimg khoén sin sing d& ban 1a chimg khodn ng, chimg khoan vén hodc cac chimg khodn khic dwoc nim gift voi
mme dich dau tr va sin sing ban, khang thudc loai chimg khodn mua vio bén ra thwémg xuyén nhung c6 thé ban
bit cit hic nao xét thiy o loi. Déi vai cic chimg khodn vion, don vi dwoc du tr khéng phai 1a céng ty con. céng
ty lién két, céng ty lién doanh cia Ngin hang va Ngin hang khéng phsi la cb déomg sang lap, khong 1a doi tac
chign hroc, khéng cé kha ning chi phéi nhat dinh vao qua trinh lap, quyét dinh cac chinh sach tal chinh va hoat
ddng cia doanh nghiép nhin d&u tir thing qua vin ban thoa thuin ot nhén s tham gia Hél ﬂcmg quén tri/Ban diku
hanh.

Chimg khosn von sin sang d& ban dwoc ghi nhin theo gid gc. Sau d6, chimg khoan kinh doanh dwoc ghi nhin
theo gia tri thap hom giita gia trén 0 sach va gia th tnromg,
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Climg khoan no duge ghi nhin theo ménh gia cong (+) Lai cong dénL 4 ché phin bé cong (+) Gid tri phu
trdi/chiét khan chira phin ba. Gia tri phu tréi vé chiét khau phat sinh tir viéc mua céc chimg khodn no duge phin
bb vao Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhit theo phuong phip dmmg th:mg trong sudt thii g;mn con
lai woc tinh cia chimg khoan. S6 tién 13i don tich trude khi mua dwoc ghi gidm gia tri cia chimg khodn db. so tien
13i dén tich sau khi mua duoc ghi nhin vio thu nhép cia Ngin hing theo phuong phip céng don. 55 tién 13 nhin
tnzde dwoe hach todn phin bd vao thu 13 diu tur chimg khodn theo phiromg phap dwéme thing cho quing théd gian
dau tir chimg khodn.

Chimg khodn ddu tr giie dén ngay ddao han

Chimg khodn dau tr gii dén ngiy dao han 13 cac chimg khodn no ¢6 k¥ han c6 dinh nhim muc dich dan tr dé
Inrémg 131 v Ban Tong Giam déc ¢ ¥ dinh va co kha ning nam giit dén ngay ddo han.

Clwmg khoan no duge ghi nhin theo ménh mia céng (+) Lii cing dén/Lii chér phin bé céng (+) Gia tr phu
tréi/chiét khan cha phin bo. Gia tr phu woy/chist khan phat sinh tir viéc mma cic chimg k]:u::ua.n ng duge phin bo
vao Béo cao kit qua hogt d9ng kinh doanh hop nhit theo phureng phap dwimg thing trong sudt thiri glan con la
ude tinh cia chimg khoan. S6 tién 13 don tich tneée khi mua dwoc ghi giam gia tri cia chimg khoan d6. sé tién 13
dén tich sau khi mua duoc ghi nhan vao thu nhip cia Ngan hing theo phuong phép céng dén. 54 tién 13i nhan
trude duwoc hach toan phin ba vao thu 13 diu tr chimg khoan theo phrong phap dwémg thing cho quing thii gian
dan tr chimg khoén.

Nehidp vu mua ban ne gitea Cong v quan Iy 14i sdn cia cde 18 chire tin dung Viét Nam (“TAMC") va cac 6
chirc tin dung

Khi Ngin hing thye hién nghiép vu ban no nhin tréi phiéu djc biét tit VAMC va hoan thanh thi mc ban no cho
VAMC, Ngin hing s theo dai so trél phiéu dic biét nhin it VAMC qua nghiép vu mua bin ng trén ta khodn
chimg khodn nam gift dén ngy ddo han. Ménh gia cia trdi phifu dic biét duoe phit hinh fwong img véi gia bin
ng xau la so du ng goc cia khach hang vay chua tra inr di 56 tien du phong cu the d3 trich lip cho khoan vay
droe ban.
Trii phiéu dc biét dén han thanh todn trong cac tneémg hop sau diy:
- S tién mii 1o trich lip cho trai phiéu dic bist khéng thip hon gid tri ghi s6 s6 du ne goc cia khedn no xin cé
lién quan dang theo ddi trén 56 sach cia VAMC, trong d6 bao gom cd cac truémg hop sau déy:
» VAMC bin khoan no xau cho t5 chitc, cd nhan, ké ca tnzomg hop ban lai khoin no x4u 33 nma bing trai
phiéu dic biét cho t& chitc tin dung bén no theo gia thi truémg hodic gia thda thuin;
+ VAMC chuyén toin b khodn ng xiu d3 mua thinh von diéu 18, vén cé phin cia khach hang la doanh
nghiép.
- Trai phifu dic biét dén han thanh toan.

. Cic khoin din tw dai han

Cac khoan dau tr vao cic cong ty con ma trong d6 Ngan hang nim |:[u1..en kidm soat dwoc trinh bay theo nguyén
tic gia goc. Cac khodn phin phm loi nhugn ma Ngin hing nhin dwge tir 56 loi nhudn Ly ké cila cic céng ty con
san ngay Ngin hang nim quyén kiém soat dwoe ghi vio két qua hoat dong kinh doanh trong ky ciia Ngan hang.
Cic khoan phin phéi khic dwoc xem nhw phén thu héi cia céc khodn diu tu va dwoc tnir vao gia i dén hr.

Ehoan ﬂaurugcup wndalhankhaf thé hién cac khoan diu ti vén vao cic don vi khic ma Ngin hang cé dudi
11% quyén biéu quyét va dong théri 1a cb déng sang Lip. hodc 1a 46i tic chién leoc hodc ¢ khi ning chi phdi nhit
dinh vao qué trinh lip, I:[l.l}Et dinh cac chinh sach tai chinh va hoat déng cia dom anha.udau tir thong qua vin bin
thoa ﬂnﬁncﬁnhhm_:thamgiaHﬁiﬂéngquénhi-‘Ban dien hanh.
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. D phong cac khoin diu te

Dnr phing chimg khodn kinh doanh va chimg khodn ddu nr

Clwmg khodn kinh doanh va clnmg khodn dau tir dwoc xem xét khi ning giam gia tai thid diém lap Bao cdo tai
chinh hop nhit.

D phéng giam gia chimg khodn duoc 1dp khi gid tr1 ghi 6 cao hon gia i thi tneémg xéc dinh theo quy dinh tad

Théng fir 56 48/2019/TT-BTC ngay 08/08/2019 do Bé Téi chinh ban hanh nhr sau:

- Néu chimg khoén 43 dwoc niém yét thi gia il thi treémg duoc tinh theo gid chimg khodn thire té trén thi treéimg
duge tinh theo gladﬁngmtalugm gan nhat cé giao dich tinh dén théi didm l3p bdo cdo tai chinh nim.
Truomg hop chimg khoin 33 niém yét trén thi tneémg ma khéng c6 giao dich trong vong 30 ngéy trede ngay
trich lip du phéng hodc tai ngay trich lip duw phéng, chimg khoan bi hiy niém yét hoic bi dinh chi giao dich
hodc bi ngimg giao dich thi Ngin hing xic dinh mitc du phéng cho timg khoan diu tr theo quy dinh tai diém
b, khoan 2, Diéu 5 théng tw 56 482019/ TT-BTC.

- Déi véi cd phidu d3 ding ky giao dich trén thi trwémg giao dich ciia céc céng ty dai ching chua niém yét val cac
doanh nghiép nha mede thire hién ch phﬁn hoa dudi hinh thire chie ban chimg khodn ra céng ching (Upcom)
thi gid chimg khodan thue té trén thi trromg dwoe xac dinh I gia tham chiéu binh quin trong 30 ngay giao dich
lién ké gan nhit trude thiri diém lip béo céo tai chinh nim do S& Giao dich chimg khoan céng bé. Truimg hop
cb phifu ciia céng ty cb phin d ding ky giao dich trén thi tnrémg Upcom ma khéng cé giao dich trong véng 30
ngay tmrde thid diém lp bdo cdo til chinh nim thi Ngin hing xéc dinh e trich du phémg cho timg khodn
dau tr chimg khoan theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 3 théng tr so 48/2019/TT-BTC.

- Trutmg hop khéng thé xdc dinh dugc gid thi tmeimg cia chimg khoan thi Ngan hang khong trich lap du phong
giam gia chimg khoan. Déi vdi chimg khoan niém yét bi hiy giao dich, ngimg giao dich ké tir ngay gaoe dich
thi séu trr di thi gid tri thi truémg 13 gia tri 6 sach tai ngay lip bang cin ddi ké toan gin nhat.

Déi vai trai phiéu doanh nghiép chwa niém yét trén thi tnrémg chimg khoan hodc chira ding ky giao dich trén thi
truémg giao dich cia cic cong ty dai ching niém yét (UpCom), thi Ngin hang thyre hién dir phéng mi 1o ddi vai
dur ny mua trii phiéu doanh nghiép theo quy dinh tai Théng tir s6 0272013/ TT-NHNN ngay 21/01/2013 dwoc sir
d6i va bd sung bing Théng tw sé 09/2014/ TT-NHNN ngay 18/03/2014 cia Ngin hang Nha meée Viét Nam.

Déi wdi trai phiéu dic bist do VAMC phat hanh, trong thii gian nim gift trai phigu dic biét, hing nim, trong thir
han 3 ngay tnrac ngay dao han cia tra phleuﬂac bigt, Mgan hang thye hién tinh toan va trich lp du phong cu the
toi thiéu cia nim trich lip 61 v timg trai phiéu dic biét dwoc tinh theo menh gid va thai han cia tréi phisu i
(-1 30 tidn d3 thu hdi g tit khoan nor 43 ban theo quy dinh tai Théng tr s6 192013/ TT-NHNN ngay 06/08/2013
duoc sira d6i, bd sung béi Thing t s6 14/2015/TT-NHNN ngay 28/08/2015, Théng tw sé 082016/ TT-NHNN
ngay 16/06/2016 ciia Ngan hang Nha mrde Viét Nam va cac vin ban khac c6 lifn quan.

D phéng i ro chimg khoén kinh doanh va clwmg khodn dau tur dwoc ghi nhin vae Béo cdo két qua hoat ddng
kinh doanh hop nhat.

Die phéng cdc khodn ddu fir déi han

Du phéng cac khoan gép von, dau tu dai han duwoc trich lip theo quy dinh tai Théng tw s6 48/2019/TT-BTC ngay
08/08/2019 do B4 Tai chinh ban hanh.

M trich lip dur phong 1a chénh léch gifta phin vén gép thire té ciia cic bén tai don vi nhin du tr va von chi so
hitu thire cé trén céc bao cao tii chinh cia ki ké toan cung thin difm cua cac dcrnm]:l]landéunrtalﬂlm ﬂwmlap
Bio cio tai chinh hop nhit ciia Ngén hang nhin (x) voi l} 1 vén déu tu cia Ngin hing so véi tong von gép thue
té ciia céc bén tai t& chirc kinh té. Dnr phéng gidam gia dau tir dai han dwoc ghi nhin nhw mét khoan chi phi hoat
déng trén Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat.
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. Cac khoan cho vay khach hang

Dhe ng cho vay khach hang
Cic khoan cho vay khich hing dwec trinh bay theo s6 du no goc tai thir diém két thic nim tai chinh.

Du phéng nit ro tin dung cua cdc khoan cho vay khich hang dugc hach todn va trinh bay mdt déng niéng trén
Bang can d51 ké toan hop nhit.

Cac khodn cho vay ngin han 13 cic khoan cho vay 6 ki han dén 1 nim: cic khodn cho vay tnmg han ¢6 k han tir
trén 1 nim dén 3 nim va cc khodn cho vay déi han o6 ky han trén 5 nim ké tir ngay gidl ngin.

Thee Théng tr s6 02/2013/TT-NHNN ("Théng fr 02") cia Ngén hang Nha nuedc Viet Nam ngay 21/01/2013
dwroc siza @6 va bd sung bing Théne tw s6 09/2014/TT-NENN ("Théng tir 09”) ciia Ngan hing Nhi meoe Viet
Nam ngay 18/03/2014, céc khoan cho vay khach hang dwge phin loal theo mure 48 nin re nhir san: N di tidu
chuan, Ng can chii y, No dwoi fién chuan, No nghi ngo, Ng co kha nang mat von dya vao tinh frang qua han va
cdc yéu to dinh tinh khac ciia khoan cho vay.

Ngodi ra, theo Thing fu 56 10/2014/TT-NHNN ciia Ngin hing Nha mrde Viét Nam ngay 20/03/2014, céc khoan
cho vay khach hing cfing dwoc phin loal thanh: Ner frong han _\i:’: Ner qua han dua vao trang thai qui han cia mét
khedn vay theo hop dong tin dung hode cic phu lue gia han, diéu chinh ky han ne.

Dhe phong riii ro fin dung

Dy phang rii ro tin dong: D phong nii 1o tin dung dwgc lap theo quy va dugce ghi nhén vao bao cao tai chinh
trong quy tiép theo. Fiéng dir phong cia quy 4 dwge 13p va ghi nhén trong théng 12 trén co 56 cac khodn cho vay
tai ngay 30 thang 11 hang nim

Dy phéng cu thé dwge ﬁn!lduah‘éntj.?lédl_zphfmgvéséducﬁackhuénchavay san khi tmi di gid fn oia tal sén
dém bdo 33 duge chist khau theo £ 18 quy dinh cho timg loai tai san dam bao. Tv 18 dv phong ey thé ép dung cho
timg nhém ne nlur saw:

Nhom  Loai T+ Jé dw phong cu thé
1 No di tiéu chuin 0%
2 No cén chi ¥ 5%
3 No durdi tiéu chuin 20%
4 No nghi ngir 50%
5 No 6 khi ning mat von 100%

Dw phong chung: D phéng chung duwgc trich lip bing 0,75% téng gia tri s6 dw no cho vay duoc phin loa tir
Nhém 1 dén Nhom 4 theo quy va ghi nhin vao bao céo tai chinh trong quy tiép theo, ridng quy 4 duoc lap tal ngay
30 thang 11 hang nim.

Xir Iy ngr xdu

Theo Théng tir 02, Ngin hing sit dung d phéng nii ro & xit Iy n ro trong cic mrémg hop:
- Khich hang 14 té chirc bi gidi thé, pha san theo quy dinh ciia php luit; ca nhin bi chét, mét tich;
- Cac khodn no dwge phén loai vac nhom 3.
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. Cic khoin cam két ngoai bing

Ngén hing cung cap cac bao linh tai chinh va thir tin dung dé bao linh cho nghia vu cia khach hang @61 voi bén
thit ba. Nhiéu khodn cam két va no |1EI]1EL11 & ddo han ma khong phat sinh bath- mét phin hay ‘toan bd mdt khoan
tam {mg nao. Do 4, céc cam két va no tiém 4n nay khing phan anh luéng tién hr chuyén tién t& du kién trong

turomg lai.

Thee Théng tw 56 02/2013/TT-NHNN duoc sita d61 va bd sung bang Théng tu sd 09/2014/TT-NHNN ciia Ngin
héng nha mrde, Ngin hing phai thire hién phin loai céc khodn béo 1anh, chip nhin thanh todn va cam két cho vay
khéng hity ngang v& digu kién va cd thel didm thyre hién oy thé véo 5 nhém (xem Thuyét mink 2.9) 42 thre hién
quén Iy

Cic hop ﬂﬁng mua v ban lai

Nhimg chimg khoén dwoc bén déng théi cam két 58 nma lai vao mat thin diém nhat dinh trong tromg lai vin duoc
ghi nhin trén Bio cdo tai chinh hop nhit Khodn tién nhin dwoc theo théa thudn nay dwge ghi nhin nhir mat
khodn di vay trén Bang cin d5i ké toan hop nhit, phin chénh léch giifa gid ban va gid mua duge phin b6 theo
phirong phap dirimg tha.ug theo 13 suit trén hop dong vao Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat trong
sudt thén gian hidu hre cia hop dong.

Nhimg chimg khodn dwoc mua déng théi cam két s& ban lai vio mét thivi didm nhét dinh trong twomg lai khéng
duwoc ghi nhin trén Bao cdo tii chinh hop nhit. Khodn tién thanh toén theo théa thuin nay dwoc ghi nhin nhn mét
khoén cho vay trén Bang cin d6i ké toan hop nhat, phin chénh léch giita gia mma va ban lai duoc phin bé theo
phuromg phép dwémg thing theo I3 suat trén hop dong vao Bao céo két qua hoat ddng kinh doanh hop nhit trong
suét thai gian hidu hre ciia hop déng.

. Tai san co dinh va bat déng sin dau ne

Tii sin cb dinh hiru hinh, tai sin cd dinh vé hinh dwoc ghi nhin ban dau theo nguyén gid. Trong qué trinh sit
dung, tai sin c6 dinh hira hinh, tai sin cd dinh vé hinh dwoc ghi nhin theo nguyén gia, hao mén luf ké va gia tri
cén lai. Nguyén gid bao gdm toan bd cac chi phi ma Ngin hang phai bo ra dé co duwoc tii san cd dinh tinh dén théd
diém éhea tai san d6 vao trang thii sin sing sit dung,

Tii san cd dinh dwoe tinh khin hao theo phrong phap dwémg thing d trir din nguyén gia tai sin trong sudt thii
gian hita dung woe tinh nhr sau:

- Nhi cira, vat kién tric 08-38 nim
- May méc, thiét bi 03-13 nim
- Phuwong tién vin tii 06-11 nim
- Thiét bi vin phong 03-05 nim
- Phén mém méy vi tinh 03-08 nim

Quyén sit dung dat lau dii dwoc hi nhin theo gia goc va khéng trich khiu hao. Quyén sit dung dat c6 théi han
dirore khan hao theo théd han dwoc cap.

Bat dﬂng san dau tu dwoe ghi nhin ban dan theo gia gﬁc Bit ddng sin dau tw chi yéu 1a quyen sit dung dat lau
dal ném giit vi npe dich chir ting gia va khing trich khau hao.
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. Tién gi# cé ki han va cho vay td chiec tin dung khac

Hoat ddng gini tién cé ki han va cho vay cic tb chire tin dung khac dwge Ngin hang ap dung theo T]mngh.rsn
212012 TT-NHNN ngay 18/06/2012 quy dinh vé hoat dong cho vay, &1 vay; mua, ban co ky hangla\ tr co ma
giita cac t chiic tin dung, chi nhanh ngén hing mrdc ngodi co hiéu hec thi hanh o ngay 01/09/2012 vi Thong tw
50 0172013/TT-NHINN ngay 07/01/2013 va Théng tr so 16/2016/TT-NHNN ngay 30/06/2016 cia Ngan hing
Nha mede Viét Nam vé viéc sira 461 bé sung mét sb diéu ciia Théng fr sb 212012 TT-NHNN.

Wgin hang thnre hién trich 1ap du phong nii ro d6i véi cdc khoan tién gini 6 ky han cho vay céc t6 chic tin dung
khéc theo quy dinh ve phan loai nhom ng va trich du phong mi ro tai Théng tw so 022013 TT-NHNN ngay
21/01/2013 va Thing tr s¢ 09/2014/TT-NHNN ngay 18/03/2014 cua Ngan hing Nha mrde Viét Nam.

. Cac khoan phai thu khac

Cac khoan phai thu khac dwoc ghi nhin theo gia gﬁc

Cac khoan no phai thu khong dirge phanlaailhtaisénmnjirahndlmgﬂlmmxett'jrhlépd].:ph::':ungrﬁim
thf_'omolnﬂquahancuakhnanmhnaclhmd‘l:hentonthatmth&xa} ra trong tnrimg hop khodn ng clua dén
hanlhanhlnann]nmg td chre kinh té lim vao ‘m:lhtrang phasaﬂ.nglrmnﬂmat tich, bé tron, dang b1 cor quan phap
hudt truy t6, xét xit. dang thi hinh an hofic 3 chét Mt trich lap dir phéng d61 v no phai thu qua han thanh todn
thEﬂhlmngdancuaThongh:snd-B”DlETT‘l}ﬂ\]N

Céc khoan ng phai thu duec phin loai 1a tai san co n]imr.indl_mg: Ngin hing thire hién phin leoai no va trich lap
dir phéng nai ro trong tir céc khoan cho vay khac hang (xem Thuyét minh 2.9).

. Cic hop déng phii sinh tién té

Dii vai cac hop dong ki han va hoan d6i tisn té, chénh léch gifta gia tri VND cia s6 hrong ngoai té cam két
mua/ban tinh theo ty gia ki han va ty gia gao dich giao ngay tai ngay hiéu hre ciia hop déng dwoe ghi nhin ngay
tai ngay hiéu hee cia hop dong nhir mot khedn mue tal san - Khean mne “Céng cu tal chinh phai sinh va cac tal
san tai chinh khzic:' néu dwong hode khodn muc cong no - khodn mue “Cong cu tai chinh phai sinh va cic céng ng
tal chinh khéc™ néu dm. Chénh léch nay sau do dwge phin b theo plirong phip dwong thing vio khodn muc
“L4/14 thuin tir hoat déng kinh doanh ngoai héi” trong sudt ki han hop déng.

Tai théri diém 1dp Béo cdo tai chinh hop nhit, cam két theo cic hop déng ki han. hoan d6i va twong lai ngoai té
dwoe dinh gia lai theo ty gid binh quén lién ngan hing do Ngan hang Nha nuée Viét Nam céng bo. Cic khodn
dinh gii lai trong ky dwoc ghi nhin vio khoan muc “Chénh léch t7 gia hoi doai” trén Bang cin ddi ké toin hop
nhét va duoc két chryén vao Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat tai théi diém lip Bao céo ti chinh
hop nhat.

. Tro cﬁp théi viec

Theo B luit Lao déng Viét Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngan himg tir 12 thang trer 1én tr nguyen chim durt
hop ﬁcl-ng lao dong cria minh thi bén sit dung lac déng phai thanh todn tién tro cap thoi viéc cho nhan vién do dua
trén sd nim lim viée tinh dén nim 2008 va mnrc lromg binh quén trong vong 6 thing truede thin diém théi viéc ctia
nhin vién 6. Theo Thong tir 55 180/2012/TT-BTC ngay 24 thang 10 nim 2012, Ngin hing thure hién chi tror cap
théi viée tir chi phi hoat d6ng trong ném.
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. Vén chii 54 hitu

Ca p]:ueu pho théng dwoe phin loai 12 vim chii s& hitu. Céc chi phi phat sinh lién quan tnre tlep tdi viéc phat hanh
c6 phitu phd théng dwee ghi nhin 1a mét khean gidm tn trong von chi so hi.

Phin chénh léch gifta gia phat hinh vi ménh gia cia o6 phiu dwoc ghi nhan vio khodn muc thing dur von cé phin.

Trich lép cac quir Céc qui du trit dwee trich tir loi nhudn sau thué ciia Ngin hang da trén céc ty 18 quy dinh theo

trinh tir nhar saw:

- Quy dur trit bo 5ungmnnﬂleu1e 5% loi nhun sau thué mbi nim. s6 dir thi da ciia quy khong vuot qua von diéu
1 hién cé cia td chitc tin dung. Qui dur trit bé sung vén diéu 1é sé duoc chuyén sang von diéu 18 khi cé su phé
chudn cia Ngin hing Nha mrac Viét Nam;

- Quy du phong tal chinh: 10%: lgi nhudn san thué;

- Céc Quf diu tw phit trién, Qui khen thwémg, phiic loi va cdc Qui khac: trich lip theo quyét dinh cia Dai hai
dong cé déng, phia hop véi quy dinh cita Phap ludt.

Co tirc phai tra cho cdc cd déng dwoe ghi nhin 14 khodn phmtrarmngBangrandmke toanhapnhatfuaﬂgan
hang sau khi cé thong bao chia cé tirc ciia Ngan hing va théng bao ngay chot quyén nhan cd titc ciia Trung tim
Lim ky chimg khodn Viét Nam.

. Doanh thu va chi phi

Thu nhdp 137

Thu nhép 13 dwoc ghi nhin trén co sé don tich, ngoai trir tién 13 tir cdc khodn no dirge phén loai tir Nhom 2 dén
Nhém 5 va cac khoan ng dwge gilt nouyén Nhom 1 do thure hién chinh sach dic biét cia Nha mede dwge ghi nhin
vao Bdo cdo két qua heat déng kinh doanh riéng khi thu duwec tién.

Ehi mét khedan ng dwge phin loal ﬁ:N’hémZdé;Hhémithj 56 131 dur thu ctia khoan ng nay dwoc thod thu, ghi
nhin ngoai bang va diwoc ghi nhin vao Bao cao ket qua hoat ddng kinh doanh néng khi thu dwge tién.

Khi mét khodn no dwoc giit nguyén Nhém 1 do thue hién chinh sach diic biét ciia Nha nuce thi s6 13 phai thu phat
sinh trong nim khéng dwge hach todn 13 thu nhap va Ngan hing thie hién theo déi ngoal bang. Thu nhép 15 coa
cdc khoan no nay dwoe ghi nhin vio Bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng khi thu dwgc tién.

Chi phi i

Chi phi 14 durge ghi nhin trong Béo céo két qua hoat déng kinh doanh riéng trén co sé don tich.

Thu nhdp fir phi, hoa héng dich vu va o ke

Céc khoan thu nhip phi va hoa héng duoc hach toén theo phwong phap dir thu.

C4 tirc bing tién mit dwoc ghi nhin trong Bao cdo két qua hoat ddng kinh doanh hop nhat khi quyén nhin cb tirc
tir cdc khoan dau tw cia Ngan hing dwoc xac dinh. C8 tire bang c6 phiéu va céc c6 phiéu thwing nhin dwoc khéng
durge ghi nhin 1a thu nhip cfta Ngdn hing ma chi cip nhit so logng co phisu.

Hach todn doanh thu phai thu nhnmg Fhéng thu dwee

Déi v cac khoan doanh thu phai thu @3 hach todn vao thu nhip nhumg sau d6 duge danh gia khéng thu dioc

hoiic dén ki han thu khéng thu duoc thi Ngan hing hach toan giam doanh thu néu cimg ki ké toin hodc hach toin
vao chi phi néu khac ky ké todn va theo déi ngoal bang dé don dée thu. Khi thu dwoc thi hach todn vao thu nhip.

Bao cao Thwong nién nam 2019



NGAN HANG TMCP BAC A

2.19 . Thué thu nhip doanh nghiép
Chi phi thué TNDN hign hinh

Chi phi thué TNDN hién hanh dwoc xac dinh trén co s thu nhip chiu thué trong nim va thué sust thué TNDN
trong nim tai chinh hién hinh

Cac bdo cdo thué ciia Ngin hing & chiu sir kiém tra cia co quan thué. Do viéc dp dung lnit va cac quy dinh vé
thué ddi voi céc loai nghiép wu khac nhau cé thé duoe giai thich theo n]mm cich khac nhaw, so thué trinh bay trén
cdc Bao cdo tai chinh hop nhit c6 thé s& bi thay d4i theo quyét dinh cudi cing cia co quan thué.

Thué sudr thue TNDN nam hién hdanh
Ngiin hang hién dang ap dung mirc thué sut thué TNDN 14 20% cho niim tai chinh két thic ngay 31/12/2019.

2.20 . Tién v cic khoin twong dwong tién

Trén bao cdo hru chuyén tién t8, tién va cac khoan tuong dwomg tién bao gom tién mét, tién gini tai Ngin hing Nha
murde, ﬁéﬂgidkhﬁugk‘jrhanvé co ky han c6 thoi han dao han khéng qud ba (03) thang ke tir ngay g va cdc
khodn cho vay tal céc t chire tin dung khac, cdc khoan mue chimg khoan c6 théd han thu hoi hodic dao han khéng
qua ba (03) thang ké tir ngay két thic nim tai chinh, co tinh thanh khoan cao, c6 kha ning chuyén ddi dé dang
thanh cac lwong tién xac dinh va khéng cé nhiéu i ro trong viée chuyén ddi thanh tién.

2.21 . Can trie

Taisainvamngncrtaichmhﬂucccénuinathehimgialrimngh'ﬁnBéngcanﬂéikétﬂan hop nhét chi khi Ngén
hangmqlr_l,'enhapphapdeﬂnmhurnmeccanuumaNganhangdudmhthaﬂhtuantalsanf.-amngmthmgmm
réng, hodc vide tat todn tai sin va cong no xdy ra dong thii.

2,22 . Cing cu tai chinh

Trong qui trinh hoat déng, Ngin hang thuémg xuyén ky két cac hop déng lim phat sinh cac tai san tai chinh, ng
phai tra tai chinh hodc cdng cu vin chi sd& him.
Cac tai san tai chinh cia Ngin ha.ug chit yéu bao gém tién mit, ving bac, da quy, tién giri tai Nzin hang Nha

mréc, tién gin tai va cho vay cac t& chire tin dung khac, cho vay khich hing, chimg khoan kinh doanh, chimg
khodn din tr, din tr dai han khic, cac tai sam phai sinh va cdc tal san tai chinh khac.

Tai san tai chinh dwoe phin loai mét cach phit hop, cho mue dich thuyét minh trong Bao céo tai chinh hop nhat,
thanh mét trong cic loai sau:

- Tai sam tai chinh kinh doanh:

- Cic khodn diu tu giit dén ngay dao han;

- Cac khodn cho vay va phai thu;

- Tai sin sin sang dé ban.

Cac khoan no phai tré tai chinh cia Ngén hing chi yéu bao gém cic khoan ng Chinh phii va Ngin hang Nha
nurde, tién g va vay cac to chuie tin dung khac, tién gin caa khich hang, midv to o6 gid 43 phat hinh cdc khodn
ng phai tra phai sinh va cac khoan no phai tra ta chinh khac.

N phai tra ta chinh dwrge phén loai mot cach phi hop, cho mue dich I.hu}"é‘t minh trong Bao cdo tal chinh hop
nhat, thanh mét trong cac leal sau:

- Cac khodn no phai tra tai chinh kinh doanh;

- Céc khodn cong ng tai chinh duge xac dinh theo gia tr1 phin bd.
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Viéc phén loai cc cong cu tai chinh ké trén chi nhim muc dich trinh by va thuyét minh vi khéng nhim mye dich

md ta phweng phip xic dinh gid tri cia cée cdng cu til chinh Cac chinh sich ké todn vé xic dinh gia tri ciia cic
céng cu tai chinh dwoc trinh bay trong cac thuyét minh lién quan.

id &rf sau ghi nhdn ban ddu _
Hién tai chara c6 cac quy dinh vé danh ga lai cong cu tal chinh sau ghi nhin ban dau.

2.23 . Cic bén lién quan

Cic bén duoc coi 1a bén c6 litn quan cia Ngin hang 1 & chire, ca nhén c6 quan hé trre tisp hodc gisn tisp vdi t6
choze, ca nhin khac thuée mit trong cac tredmg hop sau day:

Céng ty me hodc 16 chire tin dung 13 céng ty me cia Ngin hang;

Céng ty con cia Ngan hang;

Céng ty cd cimg céng ty me hodic cing t6 chite tin dung me cia Ngin hing;

Ngudi quan Iy, thinh vién Ban kiém sodt ciia cong ty me hodic cia to chire tin dung me cia Ngin hing;

Ci nhan hodc t& chitc cé thim quyén bé nhiém ngwéi quan Iy, thanh vién Ban kiém sodt ciia céng ty me hodc t6
chirc tin dung me cua Ngin hing;

Ngubl quan I¥, thanh vién Ban kiém sodt cia Ngin hang;

Céng ty. t chire c6 thim quyén I:|6 nhiém ngwdl quén 1y, thanh vién Ban kifm sodt ciia Ngin hang;

Vo. chﬂ-ng, cha, me, con {I:lau gom ca cha mudi, me mudi, con oL, bé u:hong {'hn Vo), me i:hong (me vir), con
dau (con ré), b6 dwong, me ké, con riéng cia vo hoic -:hang} anh medt, chi rudt, em rudt (bac goém ca anh, chi,
em cimg me khic cha hodic cing cha khic me), anh ré, chi din, em diu, em 1é cia ngwél quan 1y, thanh vién
Ban kifm soat, thanh vién gép vin hodic ¢d déng s& hiru tir 5% von diéu 1& hodc vén cé phin cé quyén bidu
quyét trér 1én ciia Ngén hing;

Té chire, cd nhén s¢ hitu tir 5% vén diéu 1 hodc von c phan c6 quyén biéu quyét tra 1én tai Ngin hing;

Ca nhén dwoc ay qu}'én dai dién phé.u von gop, cb phé.u choe Ngan hang,

Trong viéc xem xét timg méi quan hé cia cic bén lién quan dé phuc vy cho viée lip va trinh bay Bdo cdo tal
chinh hop nhat, Ngan hang chi v téi ban chat cia mdi quan hé hom la hinh thire phap Iy cia cic quan hé d6.

3 . Tién mit, vang bac, di quy
311272019 31122018
Tnéu VND Triéu VND
Tién mit bing VND 494,478 308.032
Tién mit bing ngoai t& 73.929 62.303
268.407 460,335
4, Tién giri tai Ngan hang Nha meéc
311272019 311272018
Tnéu VND Tréu VND
Tién giri thanh toén tai Ngin hing Nhi mrée 495075 512.340
- Bing TND 465.953 495.712
- Bing ngoai té 29122 16628
4905075 512340
52 Bao cao Thwong nién nam 2019
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. Tién gi#i va cho vay cic TCTD khac

. Tién giri tai cic TCTD khic

3171272019 317122018

Tnién VND Trién VIND
Tién gii khéng ky han 1.450.028 1.060.118
- Bimg TWD 315.611 16158
- Bimg ngogi 1é 1134417 1.043.960
Tin.;_-ngl.':ricli-l;j'h.:_m 10.612.747 0380.116
- Bang TWD 10.600.000 8914000
- Bang ngogi té 12747 475116

12.062.775

10.449.234

. Cho vay cic TCTD khae

31/12/2019 31/12/2018
Triéu VND Triéu VND

Bing VND 457780 377.000
- Trong dd: chiét khdu, iai chiét khau 4357.780 -
457,780 377.000

Tong tién gir va cho vay cic TCTD khae 12.520.555 10.526.234

Phin tich chat lwong dw ne cho vay, tien gir c6 kv han tai cic TCTD khac:

31/1272019 31122018
Triéu VND Triéu VND
Mo du tiéu chudn 11.070.527 0.766.116
11.070.527 0.766.116
. Chimg khoan knh doanh
31/1272019 3111272018
Tnéu VND Tnéu VND
Chieng khedn ng J.000.000 1.970.000
Chimg chi tién gin 3.000.000 1.970.000
Clung khodn von 136500 129151
Chimg khosn vén do cac TCTD khic phat hanh 136.500 129151

3.136.500

2.099.151
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Chi tiét tinh trang niém vét cia cic chimg khoan kinh doanh

31/12/2019 31/1272018

Tnéu VND Tnéu VND

Chimg khosin Ne 3.000.000 1.970.000
- Chura nigm yét 2.000.000 1.970.000
Chimg khodn vén 136.500 129151
- B)d niém yét 136.500 128151
3.136.500 2.099.151

. Cic cong cu tai chinh phai sinh va cic tai san tad chinh khae

Téng gia tri ghi s6 ké toan (theo ty gia tai
ngay lap bao cao)

Tal san Ciong ng
Triéu VND Trién VND
Tai ngay 31/12/2019 27641 -
Céng cu tai chinh phdi sinh tién té 27641 -
- Giao dich hodn ddi tien t& 27641
Tai ngay 31/12/2018 51.891 -
Céng cu tai chinh phdi sinh tién té §2.891 -
- Giao dich hoan déi tién t& 82891 -
. Cho vay khach hing
31/12/2019 31/1272018
Tnéu VND Tnéu VND
Cho vay cic té chirc kinh té, ¢4 nhin trong mudc 72.930.750 63.976.304
Cho vay bing vén tai tro, iy thic dau i 500 500
Cho vay theo chi dinh cia Chinh pha 2062 2611
71.033.312 63.970.415
Phin tich chat lwong ne cho vav
31/12/2019 31/1272018
Tnéu VND Tnéu VND
No du tiéu chudn 72385261 63.451.150
No can chiy 48025 40.190
N dudl tiéu chuin 264.743 251322
No nghi ngd 17.576 7442
No c6 kha ning mét vin 217707 229305
71.033.312 63.970.415
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Phan tich dw ny theo théi gian

31/1212019 31/122018
Triéu VND Triéu VND
No ngén han 31.383.200 17.251.471
No trung han 13.876.856 12.758.260
No dai han 27.673.166 13.960.684
72933312 63979415

Phin tich dw no cho vay theo d6i twomg khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

311212019 3111272018

Tnéu VND Tnéu VND
Cho vay ciac TCET 21.048.565 17915543
- Céng ty INHH 4943 671 3.551.442
- Céng ty €4 phdn 16.099.788 14.360.716
- Diganh nghiép f nhdn 3108 12351
- Hop tac xd va lién higp hop tac xd 1.998 2134
Cho vay ca nhin 51.884.747 46.063.872

71.033.311 63.970.415
Phan tich dw ne cho vay theo nganh

31/12/2019 31/1272018

Tnéu VND Tnéu VND
Nong nghiép, lam nghiép va thiay san 15445036 15428179
Ehai khoang 244080 T58.866
Céng nghiép ché bién, ché tao 24.009.353 20.506.854
San xudt va phin phéi dién, khi d6t, mrde néng, hoi nude va dién 2456 1215
hoa khong khi
Cung cip mrdc; hoat déng quan 1y va xit Iy rac thai, mede thai 2622654 2573233
iy dumg 6.783.157 6.692.063
Ban budn va bén l&. sita chita & t6, md 15, xe may va xe co dong 4.764.033 4489 815
cor khac

Jan tai kho bal 1442333 1.358.679

Dich vu lru tri va in uéng 204.146 219361
Théng tin va uu}'én thing 420.881 462.023
Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém 369.491 368.145
Hoat déng kinh doanh bat déng san 014.790 246.666
Hoat ddng chuyén mén, khoa hoc va cong nghe 2026 14.836
Hoat d6ng hanh chinh va dich vu hé tro 68933 56.678
Hoat déng ctia Béng gc";nng san, £ chirc chinh -rxﬁ hé1, quan Iy 7.176 630
nha mrac, an minh quéc phong; bao dam x3 hoi bat bude
Gido due va dao tao 1.741.508 1.842 509
Y té va hoat déng tro giip x3 hdi 364.852 330499
Nghé thuat, wi chol va giai tr 249.178 251.123
Hoat déng dich vu khac 6.673.003 4.033.170
Hoat déng lam thué cac céng viéc trong cac hé gia dinh, sin xuat 5.782.706 3344001
san phim vit chit va dich wvu e tifu dimg cia hd gia dinh
Hoat déng ciia cac t chitc va co quan quéc té 502 740

71.933.311 63.979.415
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10.1

10.2

56

. Dy phong rai ro cho vay kEhach hang

D phong cu the
D phéng chung

Chi tiét tang/giam die phang riii ro tin dung:

Nim nay

Sé dur diu nim

D phong nu ro trich lap trong nim

Hodn nhap du phong trong nim

Sir dung du phéng nu ro tin dung trong nim
So dw cudi nim

Nim triede

S4 dur ddu nim

Dy phéng ni ro trich lip trong nim

Hoén nhip du phéng frong nim

Sir dung du phéng nid ro tin dung trong nim
So dw cudi nim

. Chimg khoan dau tw

. Chimg khodn dau tw san sang dé ban

Chimg khodn No

- Chieng khodn Chinh phii, chinh quyén dia phirong
- Chimg khodn Ne do cac TCTD khac trong miege phat hanh
Dy phéng rid ro chimg khoén sn sing dé ban

- I phéng chung

. Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh

Ménh gia trii phifu dic bist
Dry phéng trai phigu dic bist

Térng ching khoin dau e

311272019 311272018
Trigu VND Tnéu VD
(121.502) (122.393)
(333.243) (471.284)
(654.745) (593.679)
Dt phéng chung Dy phong oy thé
Tréu VND Triéu VND
(471.284) (122 .305)
(62.542) (2.489)
583 1.257

- 2125

(533.243) (121.502)
(402.819) (210.115)
(69.609) (192.638)
1.144 642

- 279.766

(47L.2584) (122.395)
311272019 3111272018
Trigu VND Tnéu VD
14.636.506 15.498.630
8.266.224 8.778.170
6.370.282 6.720.460
(7.123) -
{7.123) -
14.629.351 15.4958.630
3171272019 3171272018
Tréu VND Triéu VND
473.07% 487353
(372.593) (290.020)
100.483 197.335
14.729.864 15.695.965
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11

No di tién chudn

. Gép vim, diu tw dai han

Céc khoan ddu fur dai han khac
Dhr phéng gidm gia din tir dai han

Chi tiét cic khodn déu tw tai ngay 31/12/2019:

Céc khoan dau fu

- Céng ty C6 phan Thiy dién Hiia Na

- Céng ty Cé phan Chuyén mach Tai chinh
Quéc gia Vist Nam

- Qi Dan tir Chimg khosn Sai Gén A2

- Qui B¥éin tw Doanh nghiép Hang dau Viét
Nam VF4

- Qui Déu tu Ting treémg Vit Nam VF2

- Quf Déu tu Chimg khoén Vist Nam VF1
- Céng ty Cé phan Quén 1y Dau tr Gido duc
Quac té

- Céng ty C6 phan Lim nghiép Thang Nim
- Céng ty Cé phan Dia 6c MB

- Céng ty Cé phan Quan Iy Qui Béiu tu MB
- Céng ty Cé phin Séng Lam Nghé An

- Céng ty C6 phin Tip doan Mai Linh

. Phin tich chat heong chimg Ehoan dwee phin loai 1a tai san co riiro tin dung

Chi tiét die phong gidm gia diu tw dai han tai ngay 31/12/2019:

Céc khoan dau fu

- Qui P¥éin tr Chimg khodn Sai Gén A2

- Céng ty C6 phan thiy dién Hia Na

- Quy Déu tu Ting treémg Viét Nam VF2
- Céng ty Cé phin Séng Lam Nghé An

31/12/2019 31/1212018
Triéu VND Triéu VND
6.370.292 6.720.460
6.370.282 6.720.460
31/12/2019 31/1212018
Triéu VND Triéu VND
270,660 303.672
(2.000) (35.575)
268.660 265.097
31/12/2019 31/12/2018
Gia goc Ty le Gia goc Ty B
nim giit nim gift
Trigu VND 7 Triéu VND A
115.500 5.12 115.500 5.00
2.000 0.64 2,000 0,64
] ] 14260 4,00
30.883 8.51 30.883 10,76
- - 18.752 3.63
1.932 0.82 1.932 0.61
7.000 281 7.000 412
68.000 10.46 68.000 10,46
1.676 0.26 1.676 0.26
19.780 6.12 19.780 6,12
2.000 10,00 2,000 10,00
21.889 0.50 21.889 0,44
270,660 303.672
31/12/2019 31/1212018
Triéu VND Triéu VND
; (14.260)
; (562)
- (18.753)
(2.000) (2.000)
(2.000) (35.573)
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13 . Tai sin cd dinh v hinh

Ting, giam tai sin cé dinh vd hinh trong nim:

Quyén sit dung Phin mém miy Céng
dat tinh
Trniéu VND Triéu VND Triéu VND
Nguvén gia
56 dir ddu nim 528988 80205 609.193
- Mua sim trong nim - 7.135 7.135
56 dw cudi nim £18.08% 87.340 516.328
Gia tri hao mon liiv ké
56 dir d4u nim 5.562 64.730 70.292
- Khiiu hao trong nim 812 6.641 7453
56 dw cudi nim 6.374 71.371 77745
ia tri con lai
Tai ngay dau nim 523 426 15475 538.901
Tai ngay cudi nim 522614 15.969 538,583
14 . Taisan Cé khac
31/122019 31/1272018
Triéu VND Triéu VND
Chi phi xdy dvmg co ban dF dang 1.305

Cac khoan phai thu 156.153 104856

Cac khoan lai, phi phai thu 2.987.793 2.891.547
Tai san thué TNDN hodn lai 1.783 2.502
Tai sdn co khac 39.045 35544
3.185.678 3.035.754

14.1 . Cac khoin phai thu
3171272019 3171272018
Triéu VND Triéu VND
Ky quy, thé chap, cim cd 22616 18.143
Thanh todn voi Ngan sach Nha medc 2908 4089
Cac khoan phai thu ndi bg 95464 55.144
Cac khoan phai thu bén ngoai 35.165 27.430
156.153 104.856

14.2 . Tai sam ¢d khac

3171272019 31122012
Tréu VND Tnéu VND
Céng cu dung cu, vit lién 19.640 17.858
Chi phi ché phén bé 20298 17.686
30.945 35.544
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. Cic khoan no Chinh phi va Ngin hang Nha nwdic

Fay Ngdn hang Nha niedc
Vay theo hé so tin dung

. Tién g va vay cac t& chige tin dung khae

Tién giti ciia cic TCTD khdc

Tién giri ¢6 ky han

- Bang TWD

- Bimg ngoai té

Fay cie TCTD khdc

Bing VND

Trong do: Vay chiét khau, tai chigt khau
Bing ngoai té

. Tién gi#i cia khach hiang

Thuyét minh theo loai tien gii:

Tién, vang giri khéng kv han
- Bing TND

- Bimg ngoai té

Tién, vang giri 6 ky han

- Bing TND

- Bamg ngogi 1é

Tién giri vén chuyén dimg
Tién gii ky qui

- Bing TND

- Bamg ngogi 1é

. Von tai tre, ui thac dau tw, cho vay TCTD chiu rii ro

Bing VND

31711272019 317122018
Tnéu VND Tnéu VND
196.047 112491
195.047 112 .491
196.047 112491
31/1272019 31122018
Tnéu VND Tnéu VND
13067379 12761764
13.067.379 12.761.764
12.302.604 12.056.604
764773 705.160
1.501.069 644119
1.590.062 643.042
1.360.562 616.042
1.007 1077
14.655.448 13.405.883
31/1272019 31/122018
Tnén VND Trién VIND
1.352.820 751.244
1330442 734377
22378 16.867
74.741.607 T1.752.183
74636423 71.621.683
85.184 130.500
348 5
65.363 30.990
5.349 30976
14 14
76.163.271 71534422
31/1272019 31/12/2018
Tnéu VND Tnéu VND
5587 12 467
5.587 12467

Bao cao Thwong nién nam 2019
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. Phat hanh g;lﬁ“l tir co gia thing thwing

Tai ngay 31/12/2019

Ky han Meénh gia Chiét khau Phu tréi Gia tri thuin
Triéu VND Trign VND Trigu VND Triéu VND
Tit 12 thing dén 03 nim 5.184.254 - - 5184254
Tir 03 nim tré lén 930.000 - - 930.000
6.134.254 - - 6.134.254

Tai ngav 31/12/2018
Ky han Meénh gii Chiét khiu Pl trdi Gia tr thudn
Triéu VND Trign VND Trigu VND Triéu VND
Tir 12 thang dén 035 nim 383.848 - - 383.848
Tir 03 nim tré lén 930.000 - - 930.000
1.333.848 - - 1.333.848

. Cac khodn phai tra va céng ny khac

31/12/2019 317122018
Triéu VND Trién VND
Cac khoan phai trd ndi bo 196.733 143 499
Thue va cac khoan phéi ndp Nha nuedge 79.839 60.748
Qui khen thudmg, phic loi 6.002 8.738
Cac khoan phai trd bén nzoal 20.594 15921
- Cdc khodn phdi tra vé XDCB, mua sam T5CH 1034 7id
- Tién giit hg va doi thanh todn 213 217
- Chuyén tién phdi ird 15 5.090
- Gig i giao dich ky han tién 1é 11.99] -
- Cdc khodn ché thanh tedn khdc 7.341 9.860
304.158 228.956
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. Thu nhip trén mét cé phiéu

Nim 2019 Nam 2018

Triéu VND Triéu VND

Loi nhugn sau thué thu nhip doanh nghiép T490.456 677.210
Loi nhuin phin bé cho cé phiéu phé théng 749 436 677210
Loi nhuén d2 tinh 13 co ban trén o6 phitu 749 456 677.210
C# phiéu phé théng dang hr hanh binh quén trong nim (3) 605.5342.841 502.121.756
Lii co ban trén co phiéu (VND) 1.238 1.144

(i) Theo Nghi quyét Dai hai déng cb déng s6 04/NQDHCD-BACABANK ngay 24/04/2018, Ngin hing quyét
dinh trd cd tirc nim 2017 va phanphm lmnhuande lai lity ké dén hét ngay 31/ 12/2017 ba.ugm p]:ueu 50 luansla

44.045.300 cb phan (fwong tmg 8.8% vin din 1€). Theo d6. Ngin hing di thwe hién dién
trén c6 phigu do anh hudmg cia si kién néu trén doi vol 56 liéu so sanh nim trude theo quy
toan Viét Nam sé 30 - L trén c6 phiéu.

chinh héi té 14 co ban
dinh tai Chudn omre ké

Ngin hang chira cé du tinh trich Quy khen thirémg, phie o trén Lod nhugn sau thué tal cac thén diém lip Bao cao

tai chinh hop nhit hang nim.

. Chi tiét vim diu tw cia Ngan hang

31/12/2019 31/12/2018

Tomg 56 Jon CP Ton CP Tang sd
thwrémg wm dai

Veén CP Von CP
théng un d3

Tnéu VND Trigu VND Tnén VIND Triéu VND Tnéu VIND  Trén VND

Vén gop ciia cb déng 6.500.000  6.500.000 - 5.500.000  5.000.000 -
Thing dw vén cd phan 7.398 7.308 - 7.308 7.308 -
6.507.398  6.507.308 - 5.507.308  5.007.398 -
. Co ph.i{;u

31/12/2019 31/12/2018
Sé hromg cd phigu ding ky phat hinh 650.000.000 550.000.000
Sé hromg cé phidu d3 ban ra céng ching 630.000.000 550.000.000
- C6 phiéu phé théng 650.000.000 550.000.000
Sé hrong c phiu dang hr hinh 650.000.000 550.000.000
- C phiéu phé théng 650.000.000 550.000.000

Ménh gii cé phiéu dang Iru hanh: 10.000 VND/cé phifu.

. Thu nhip Vi va cic khodn thu nhap twong tw

Nim 2019 Nim 2018
Triéu VND Triéu VND
Thu nhip i tién gir 273.075 250.009
Thu nhip I3 cho vay 7.407.561 5.049 514
Thu 13 tir kinh doanh, d4u tw chimg khoén No 1.212.778 1.191.120
Thu phi tir nghiép vu bao linh 7.952 10.141
Thu khsc tir hoat ddng tin dung 34.768 187.241
8.936.134 7.588.025
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. Chi phi ldi va cac khodn chi phi twong o

Nam 2019 Nim 2018
Triéu VND Triéu VIND
Tra I3 tién g 6.670.185 5.613.563
Tra l&i tién vay 513 1.829
Tra l&i phdt hanh may to oo gia 263.800 £6.735
Chi phi hoat déng tin dung khac 34,901 187.226
6.960.570 5.580.353
. Lii thuan ti hoat déng dich vu
Nim 2019 Nim 2012
Triéu VND Trién VIND
Thu phi dich v 107.180 92.810
- Dich vu thanh foan 22779 24 163
- Diich vu ngdn qui 4819 i3l
- Diich vu iy thac va dai Iy 473 1613
- Diich vu fir van 30.440 59.662
- Dich vy khac 32.669 6.837
Chi phi dich vu lién quan (34.455) (19.806)
- Dich vu thanh foan (B3I (7. 458)
- Diich vu ngdn qui (2.822) {2.722)
- Dich vy iy thae va dai Iy 5260 {2.395)
- Dich vu foir vdn (12.081) {6.573)
- Diich vu khac (716} (638
Lii thuan tie hoat déng dich vu 72.715 T3.004
. Lii thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai hai
Nam 2019 Nim 2012
Triéu VND Triéu VIND
Thu nhip tir hoat déng kinh doanh ngoai hai BR.127 137.237
- Thu tir kinh doanh ngeai 1€ giao ngay 88127 137237
Chu phi hoat déng kinh doanh ngoai hai (37472) (120.551)
- Chi vé kinh doanh ngoai 1 giao ngay {37.472) {120.551)
Lii thuan tie hoat déng kinh doanh ngoai hai 30.655 16.686
. Lai/(16) thuan tir hoat déng kinh doanh (mua bin) chimg khoan kkinh doanh
Nim 2019 Nim 2012
Tnéu VND Tnéu VIND
Dy phéng ni ro chimg khodn kinh deanh - 4749
Lii/(16) thuan tir hoat déng mua bin chimg khoan kinh doanh - 4749
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. Lii thuan ti hoat déng kinh doanh (mua bin) chimg khoan diu tw

Nim 2019 Niam 2018
Tnéu VD Tnéu VND
Thu nhip tir mua bén chimg khoan déu fu 39066 123.614
Chi phi vé mua ban chimg khoin dau t (25.967) (43.413)
Dy phong ni ro chimg khodn dau e (7.125) -
Lii thuan ti hoat déng mua ban chimg khoan dau tw 25.974 80.201
. Lii thuan tir cac hoat dong kinh doanh khac
Nim 2019 Nim 2018
Tnéu VND Tnéu VND
Thu nhip tir hoat ddng khac 88.879 103.930
- Tién thu cac khodn ng dd xir Iy 66.212 -
- Thu nhdp khac 22.667 103.930
Chi phi lifn quan dén hoat ddng khac (7.699) (5.857)
- Chi phi lién quan dén nghidp vie mua ban ng (193) -
- Chi phi khac (7.504) {3.857)
Lii thuan tir cic hoat dong kinh doanh khac 81.180 08.073
. Thu nhip tir gép von, mua cd phan
Nim 2019 Nim 2018
Tnéu VND Tnéu VND
Cb titc nhin dwoc trong nim tir gbp von, mua cd phin 15.207 25.350
- Tir cimg khoan Van kinh doanh 13121 22654
- Tir gop von, dau fr deai han 2178 2696
15.297 25.350
. Chi phi hoat ding
Nim 2019 Nim 2018
Tnéu VND Tnéu VND
Chi nép thué va cic khoan phi, 1é phi 4.901 joss
Chi phi cho nhin vién 631.317 496.096
Trong do:
- Chi lwomg va phu cdp J04.092 409.073
- Cac khoan chi déng gap thee hromg 35152 43,433
- Chi tro cdp 2531 1589
- Chi khac che nhdn vién 69.542 42.001
Chi vé tai sin 163.603 141.370
Trong do: Khdu hao tai san cd dinh 31777 29542
Chi cho heat déng quan Iy cong vu 195.059 165.148
Trong do:
- Cong tac phi 14.227 10.981
- Chi vé cdc hoat déng doan thé cita TCTD 2312 1.451
Chi ndp phi bio hifém, bio ddm tién gin cia khach hing 109.274 042358
Chi phi die phéng (562) (21.003)
1.103.502 §79.857
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. Chi phi thué thu nhip doanh nghiép

. Chi phi thué TNDN hién hanh

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh tai
- Ngdn hing Thieomg mai C6 phén Béc A

- Céng ty TNHH Mgt thanh vién Kiéu héi Bac A
Tang chi phi thué TNDN hién hinh

- Thué TNDN phai nép déu nim
- Thué TNDN &3 ndp trong nim

Thué TNDN con phii nép cudi nim

. Chi phi thué¢ TNDN hein lai

Chi phi thué TNDN hodn lai phat sinh tir cdc khoan chénh léch
tam thét phai chin thué

Tong chi phi thué TNDN hoén lai

. Tién vi cac khoan twong dwong tien

Tién mit va céc khodn twong dwong tisn tai qui

Tién giri tai Ngén hing Nha mréc

Tién g tai cac TCTD khic (gém khong iy han va cd ky han
khéng qua 03 thang)

Cho vay cdc té chire tin dung khac c6 théi gian tho hoi khéng qua
03 thang ké tir ngay két thiic ném tai chinh

Chimg khoén c6 théi han thu héi hodc dao han khéng qua 03
thang ké tir ngay két thic nim tii chinh

. Tinh hinh thu nhip cia cin bd, cing nhin vién

I. Téng so can bé, céng nhin vién

II. Thu nhip cha cin bd, cing nhin vién

1. Tong qui luong

2. Thu nhip khic

3. Tong thu nhip (1+2)

4. Tién hremg binh quin (triéu VND/nguii/thing)

5. Thu nhip binh quin hing thing (triéu VND/ngueithing)

Niim 2019 Nim 2018
Triéu VND Triéu VND
182.797 162.945
22 921
183.719 163.866
51855 5.887
(179.585) (117.898)
55989 51.853
Niim 2019 Nam 2018
Triéu VND Triéu VIND
718 1.390

718 1.390
31/1212019 31/1212018
Trieu VND Trieu VIND
568.407 460.335
495,075 512.340
12.062.775 10.449.234
; 377.000

; 900.445
13.126.257 12.699.354
Niim 2019 Nim 2018
2195 2.042
504.002 409,073
22.448 19.038
526.540 428.111
19,14 16.69
19.99 1747
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. Tinh hinh thwe hién nghia vo véd ngin sich Nha mede

Chi tia : - 54 phat sinh tr kil : :

2 R e B i oo S O
5o phai ndp 5o da mdp
Trizu VND Triga VND Triza VND Toea VND
1. Thué GTGT 499 17.077 14.346 3230
). Thué TNDN 51.853 183.719 179,585 55.089
4 Gl khoin phi. 16 gl vit cic 8.304 72,885 60.659 20,620
khoan phai ndp khac

60.748 273,681 251,590 79.530

. Nghia vo ny tiém dn va cac cam ket dwa ra

Trong qué trinh hoat déng kinh deanh, Ngin hing thwe hién cac mng cu tai chinh lién quan dén cac khodn muc
ngoai bang can déi ké toan. Céc céng cu tii chinh niy chi yéu bao gom cic cam két bao lanh, th tin dung. Cac
céng cu nay cling tac ra nhimg nu ro tin dung cho Ngan hang ngeai cac nii ro tin dung d3 dwoe ghi nhin trong ngi
bing_

Riii ro tin dung ciia cic céng cu tai chinh ngoai bang duoc dinh nshia 1a kha ning mang dén i ro tin dung cho
Ngin hing khi mdt trong cac bén lién quan dén cdng cu téi chinh 46 khong thue hién cdc diéu khoin cia hop
dong.

Bao lanh tai chinh la céc cam két c6 dieu kién ma Ngan hing cip cho khich hing dé giao dich vdi mét bén thit ba
trong cac hoat dong vé bén_ l&nh vay von, bdo linh thanh toan. bac lanh thire hién hop déng va bao linh dir than.
Fifii ro tin dung lién quan dén viéc cap bao linh vé co bén giong i ro cho vay khach hing.

Giao dich thir tin dung thwrong mai tra ngay 1 loal giao dich trong 36 Ngin hing cung cép tai chinh cho khich
hing cfia minh théng thudmg ngrdl muamgréd nhip khiu hang héa va bén thu irdmg 14 ngwdi ban/ ngwdd xuit
khéu. R ro tin dung trong thir tin dumg tra ngay thwéimg thip do hing héa nhip khiu dwoc dimg @8 thé chap cho
loai miac dich nay.

Giao dich thir tin dung tra chém s phat sinh i ro khi hop déng d3 dwoc thie hién ma khach hang khéng thanh
toan cho bén thu buomg. Céc thir tin dung tra chim khéng dwge khach hang thanh tean dwoc Ngin hing ghi nhin
1a khoan cho vay bt budc va céng ng twong tmg thé hién nghia vu tai chinh ciia Ngin hing phai thanh todn cho
bén thu lnrémg va thure hién nghia vu cia Ngin hang trong viéc bao linh che khach hang.

Ruiii ro déi voi nghiép vu thr tin dung thuémg thép, néu Ngin hing cé thé kifm soit dwoc hang héa. Thu tin dung
trd chim cé thé tiém 4n nii o cao hom thw tin dung tra ngay. Khi Ngin hang the hién tra tién theo thu tin
dung/cam két bae linh ma khach hang khéng tién hanh thanh toén che Ngin hang thi Ngan hing cé quyén cho vay
bit buéc theo thoa thuan d3 ky két truse 46 cia Ngin hing va khach hing.

Ngan hang thurémg yéu ciu khach hang ky quf dé dam bao cho cic u:cung cu tai chinh ¢ lién quan dén tin dung khi

can thist. Gia m ky quy dao déng tir 0% dén 100% ma m cam két duoe cép, tiry thudc vao mirc d6 tin cdy cuaa
khach hang do Ngin hang dinh gia.

Bao cao Thwong nién nam 2019
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Chi tiét céc khodn céng no tiém dn va cam két ngoal bing vao ngiy cudl nim nhur sau-

. Nhitng st kién phit sinh sau ngay két thic nim tai chinh

31/12/2019 31122018
Tnéu VND Tnéu VND
Bao lanh vay vén 38.160 25228
Bdo linh khic 385.862 282821
- Cam két bao Linh thanh fodn 116.413 45217
- Cam két bao ldnh thire hidn hop dong 44018 41.847
- Cam két bao linh di thau 49.502 34033
- Cam két bao linh khac 175.929 141722
Cam két giao dich hai dodi 20342 460 0.796.802
- Cam két mua ngogi té 1.663.850 1.387 200
- Cam két ban ngoai 1é 3.063.897 642.014
- Cam két gino dich hoan dgi 15.614.622 7.767.588
Cam két cho vay khing iy ngang 20745 -
20.796.236 10.104.851
. Giao dich véi bén litn guan
Tvong nim, Ngin hang thiee hidn cde gine dich vot cdc bén lién quan nlie sau:
Nim 2019
Tnéu VND
Chi phi I tré cho tién gid cia
- Thamh vien Hgi dong quan tri 114
- Thémh vién Ban Téng gidm ddc 363
- Thanh vién Ban EKiém sodt 28
Nim 2019 Nam 2018
Tnéu VND Tnéu VND
Thit lao tra cho céc thanh vién Hai dong Quén tri 763 1.020
Thi lao trd cho Ban Kiém sodt 165 130
Tai théi diém cuai nam, sé diwe ciia Ngin hing véi cic bén Iién quan nlhe sau:
311272019
Tnéu VND
Tién giri cia khach hang
- Thanh vién Hgi dong qudn ri 41167
- Thanh vién Ban Téng gidm dac 42702
- Thémh vién Ban Kiém sodt 201

Khéng co s kién trong véu nao xiy ra sau ngiy két thic nim tai chinh déi héi phéi dwoc diéu chinh hay céng bé

trén Béo céo tai chinh hop nhat nay.
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« Mz d6 tip trung theo khu vire dia I¥ cia cac tai sin, cong ne va cac khodn mue ngoai bang

Khu vire Cho vay khich Tingiiva  Cac cam két tin CCTCphii  Kinh doanh va
hang va cho tién vay tir dung sinh (Téng gid din tr chimg
vay TCTD khac khach hang va tri giao dich khodn
cac TCTD khac theo hop déng)
Trnéu VIND Tréu VIND Trigu VIND Triéu VIND Tréu VIND
Trong mroc 73.391.092 90.821.719 4353.767 27.641 18.246.084
73.391.092 90.821.719 453.767 27.641 18.246.054

. Chinh sach quan I¥ rii ro lién quan dén cic céng cu ti chinh

hﬂmﬁéucﬂaﬂgﬁnhéngléd&imhéaﬁnhh@htéichﬂhlﬂnhmaﬂh. Do t-u;ij;,}'iér sir dung cac cong cu tal chinh,
bao gém nhén tién gin cia khich hang va diu tir véo céc tal san chinh m chat hrong cao d3 1o thanh hoat déng
mang tinh then chét giip Ngan hang dat dwge murc chénh léch 1& sudt cin thiét. Nét tir khia canh quan ly nu 1o,
diéu nay doi hot Ngan ha.ng két hop mét cach can doi giifa cic cam két ngoal bang (nhu bao lanh, the tin dung)
vl cac khoan cho vay lfbang ﬂnng ndil & ciing nlnr ngoa té) dé1 voi cac ca nhin v 18 clire thudc cac mure d9 tin
céy khac nhau. Bén canh d6, Ngin hing ciing din tu mét phin von hru déng vao cac chimg khodn dau tir hay cho
cdc td chnic tin dung khic vay. Nhimg nii ro lién quan dén trao d6i ngoai té va thay dbi 1 sudt dwoc quan Iy théng

qua &p dung han mure trang thai nhim han ché su tap trung qua mire, déng thii tham gia vao céc hoat ding co tc
dung cin bang lan nhau ﬂegmmﬂ:ueurmro Viéc nim giit nhiéu tai san la cc cong cu tii chinh c6 chat lrong cap
nhim givp co ciu Bang can d6i ké todn hop nhit cia Ngin hang cé dd kha ning phéng ngira rii ro trong yéu
trong qua trinh hoat déng kinh doanh va dam baoe kha nang thanh khoean.

Trong qua trinh quan 1f ni ro tin dung, Ngin ha.ug di =it dung cim nang tin dung, trong d6 ghi chi tiét cac chinh
sach va thil tuc cho vay ciing nhur cic hwémg dan thure hién dé chudn hoéa cac hoat déng tin dung cia Ngan hang.
Fuii ro thanh khodn duge han ché théng qua viéc nim gift mét 56 hrong lom tifn mit va cac khodn twong duong
tién dwdi dang tai khoan Nostro, cac khoan tién giri c6 ky han tai Ngan hang Nha mude va cac t6 chire tin dung
khac va cac gidy to co gia. Cac ty 1é an toan cé tinh dén yéu tl:u niii ro ciing dwge st dung dé quan by i ro thanh
khoan. Ngin hang thuémg tién hanh danh gia chénh léch 13 suat, so sanh véi cic thi teémg trong mrde va quédc té
dé co nhimg diéu chinh kip théi. Thém vio dé, viéc ap dung cic quy trinh quan Iy mii ro ndi bd cing tré nén hiéu
qué hon nhé viée trién khai Hé théng quan Iy von tip tnng va Hé thong thanh toan tip trung, theo d6 toan b cdc
giao dich von va thanh toin cia Ngin hing déu do Hoi s&r chinh thye hién. Viée d6 cho phép Ngin hing gidsm sat
hiéu qua hom cac bién 461 vé von va giam cac sai sot co thé xay ra ciing nhu nhimg thii tuc phic tap khéng can
hiat

. Bai ro tin dung

Fuiii ro tin dung xay ra khi mét khach hang hodc ddi tac khéng dap img dwoc cac nghia wu trong hop dong din dén
cac ton thit tii chinh cho Ngin hing. Ngin hing c6 chinh sich tin dung phit hop va thirémg xuyén theo déi tinh
hinh d# danh gid xem Ngin hing cé chiu ot ro tin dung hay khéng.

Ngin hing kifm soat va quan ly nit ro tin dung I:la.ug cach thiét lap han mic thanh todn tromg img voi mirc 46 nin
o ma Ngin hing c the u:hap nhan dwec doi vol mbi khach hang va d6i voi mdi linh virc dia Iy, nganh ﬂ'E]:I.E'

Ngin hang d3 thiét lap quy trinh soat xét chit hrong tin dung cho phép dir bao sdm nhimg thay ddi vé tinh hinh tai
chinh, khi néing tra ng cia cac bén di tac dua trén cac ﬂreu t6 dinh tinh, dinh hrong. Hanmuu: tin dung déi véi
m_m khach hing duoc thiét lip théng qua viéc sir dung hé théng xép hang tin dung, trong d6 méi khich hing dwoc
xép loal & mdt mire d6 nid ro. Mirc 48 nid ro nay co the dwoc siza 61, cip nhit thuwéng zuyén.
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. Bai ro thi treémg

a. Rur ro Iat suar

Riii ro I3 suit la nii ro khi luéng tién trong twong lai cia céng cu tii chinh difn bién bt thuimg do nhimg bién
ddmg cua 11 suat th tneomg.

Théi han dinh lai 13 suat thee € 13 thén gian cén lai tinh tir théi diém lap Bao cdo tai chinh hop nhét cho téi ky
dinh 13 suat gan nhat cia céc khodn mue tal san va nguén von.

Cac gia dinh va diéu kién sau duoc 4p dung trong phén tich thii han dinh lai 3 sudt thie t8 cia cic tai sén va
céng no cia Ngin hing:

Tién mit; gop von dau tw dai han va céc ti sin C6 khac (bao gom tii san cb dinh, bit déng sin dan tr va tai

san Co khac, trir iy thic dau f) duoc xép loai khodn muc khéng chin 13i.

Tién giri Ngin hing Nh megc Viét Nam duge xép loai tién giri thanh toan do d6 ki han dinh lai 13 sudt thuc té

dircre xép loal dén mét thang.

Thén han dinh lai 15 sudt thie 8 cia chimg khosn diu tir va chimg khoan kinh doanh la chimg khoan no duwgc

xac dinh nhar sau:

- Céc khodn muc cé 1ii suat ¢6 dinh trong sudt théi gian ciia hop dong: Thin han dinh lai 13 suét thue té dwa
trén thoi gian ddo han thue t tinh tir théi diém l3p Bao céo tai chinh hop nhat:

- Cac khodn muc c6 1 suit tha ndi: Thod han dinh 13 suét thiee té dua trén ki dinh lai 13 sudt gin nhit tinh
fir thiri diém lap Bao céo tai chinh hop nhat.

Thai han dinh lai Ii suat thye té ciia cac khoan tién giri va cho vay cac TCTD khéc; céc khoan cho vay khach

hang; cac khoan ng chinh phi va Ngan hang Nha mrde Viét Nam; cac khodn tién @i va vay cac TCTD khae va

k]:lminml_lctiéngil:i ciia khach hang diree xdc dinh nhar sau:

- Cac khodn muc cé i suat c6 dinh trong sudt théi gian ciia hop déng: Thi han dinh lai 15 sut thue té dua
trén thi gian dao han thure té tinh tir thévi diém 13p Bao céo tai chinh hop nhat;

- Cac khodn muc c6 1 suit tha ndi: Thod han dinh 15 sudt thue té dua trén ki dinh lai 15 sudt gin nhit tinh
fir thért diém lap Bao céo tai chinh hop nhat.

Thén han dinh lai 1 suat thue té cia khoan muc phat hanh giay t& c6 gia dwa trén théd gian ddo han thue té cia

timg loai gidy tér 6 gia.

Théi han dinh lai 13 suat thue t8 cia khoin muc ngudn vén tai tro iy thac diu tw, cho vay ma t chitc tin dung

chin mii ro dwoc xac dinh nhr sau:

- Céc khoan muc c6 13i suit 6 dinh trong sudt thid gian cia hop dong: Théd han dinh 13i suit thirc té dua trén
thévi gian dao han thire té tinh tir théi diém lip Béo céo tai chinh hop nhit;

- Cac khoan muc cé 13i suat tha néi: Thé han dinh lai 13 suat thue t& dua trén ky dinh lai 13 suat gin nhat
tinh tir thi diém lap Bao céo tai chinh hop nhat;

Thén han dinh lai 13 suit cia céc khoan no khic dwoc xép vao khoan mue khéng chiu 131 Trong thre t8, cac

khodn muc nay cé thé cé thé gian dinh lai 13 suit khéc nhau.
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b. Riii ro fién 1é

Ruiii ro tién t& 14 nili ro mé gid tri cia cac cong cu tai chinh bi thay d4i xuat phat tir nhimg thay 351 vé ty gia.

Ngin hing dwoc thanh lip va hoat déng tai Viét Nam véi dong tién béo cdo 13 VND. Déng tién giao dich chinh
ctia Ngin héng ciing 1a VND. Céc khodn cho vay khich hing cia Ngin hing chi yéu bing VND, mét phin bing
USD. Mt 6 tai san khac ciia Ngan hing bing cac dong tién khic ngodi VND, USD. Trang théi dong titn dwoc
quén 1y trén co si hing ngiy va chién heoe phéng ngira nii ro dwee Ngin hing sit dung dé dam béo ring trang thai

cia cac déng tién duoc duy tri trong han mire 43 thiét lip.

Bang phén tich tii san va cong ng theo bing cac dom vi tién té khac dwoc quy d6i sang VND tai ngay 31/12/2019

nlhur san:
EUE UsD Cac ngoai Témg
dirore guy duroe quy héi khae
doi dai drgre quy
dal

Tnéu VND Trién VND Triéu VIND Trién VND
TAI SAN
L Tién mit, vang bac, d4 quy 2185 T1.744 - 73.019
II. Tién giri tai NHNN - 20122 - 20.112
II. Tien, ving g va cho vay cic TCTD khac (*) 2457 1.064 920 80.029 1L.147.406
V. Céc cdng cu tai chinh phai sinh va cac tal - 1.762.607 - 1.762.607
san tai chinh khac (*)
VL Cho vay khach hang (¥) - 142973 - 142.973
X Tai san co khac - 4.000 1 4.001
Tong tai sin 4.641 3075456 50.030 3.160.128
NG PHAI TRA VA VON CHU 80 HUU
L Tién gini va vay tit NHNN v céc TCTD khéc - 763782 - T65.7312
I0. Tién giri ciia khach hing 2122 109168 2 111.298
III. Cac cong cu tél chinh phai sinh va cac - - 315.200 315,200
khoém ne tai chinh khac
VL Céac khodn niy khac 3052048 614 15 505.837
Tong ne phii tri va von chi sé him S07.330 §75.564 315213 1.695.117
Trang thii tién té néi bing (501.658) 2.199.592 (235.193) 1.462.011
Trang thai tién té ngoai bing - - - -
Trang thii tién té néi ngoai bing (501.658) 2.199.592 (235.193) 1.462.011
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(*) Cac khoan mue nay khong tinh dén du phong ni ro.

Ty gid quy ddi

EUR 25.260
USD 23.175
GBP 30.240
CHF 23.770
JPY 212
SGD 17.000
AUD 15.760

c. Rt ro thanh Ehean

Biii ro thanh khoan 13 mil 1o Ngin hang gap khé khin trong viéc thue hién nhimg nghia vu cho cac cong no tai
chinh. Riii ro thanh khodn phat sinh khi Ngén hang c6 the khéng dii khé ning thie hién nghia vu trd no khi nhimg
cong no nay deuhancnhmgthmdlemhmhthlmghnackhnkhan_ﬂegmmthleunumthanhkhnan,‘lganhang
phai hnry déng tir nhiéu nguén da dang khic ngoai nguén vén co ban cia "\Tgan hing. Péng thii, Ngin hang cén cé
chinh séch quén 1y tai san cé tinh thanh khodn linh hoat. thmdmdong henhrc:'ng lai va tinh thanh khoén hing
ngay. Ngin hing cling candaﬂhgla dong tien dir kién v khi ning sin cé cia tii sin dim bao hién tai trong

tnrémg hop cin huy déng thém ngudn vin.

Théi gian ddo han ciia céc tal sin va cong no the hién théi gian cén lai ciia tal sin va cong no tinh tir ngay lip bio
cdo tal chinh hop nhit dén khi thanh todn theo quy dinh trong hop dong hodc trong diéu khean phat hanh

Cécgédjphvédiﬁkiénsau duoe ap dung tﬂngphﬁnﬁchtbﬁigiandénhanma cac tal san va cong no coa Ngin

himg:

* TlengmtalNganhang\lhanuuchet‘Iamdlmxeplnmtlenglnthanhtuaﬂ_ trong 46 bac gnmtlengmdutru

bt buic. S6 dir ciia titn giri dir trit bt bude phu thuée vao thinh phin va ky dao han cia cac khoan tién gid

khach hang cua Ngan hang;

Thin gian dae han coa chimg khoan din tr la chimg khodn ng dwge tinh todn diza trén ngay dao han cia timg

leai chimg khoan;

* Chimg khodn kinh doanh dwoc xép vio loai ki han dén méat (01) thing;

* Thin gian dén han cia cac khodn tién gin va cho vay cac TCTD khac va cac khoan cho vay khich hing dwoc

XAC ﬂmhduavaunga}fﬂenhanmhcrpdongqm dinh. 'I']11:|I1;l_g;mnﬂven]la.utll].lactveu':q:&ﬂ:mathznr déi do cic khé

wdc cho vay dwgc gia han;

Thini gian dn han cia cic khoan dau te gop vin mma 6 phan dirge coi la trén mét (01) nim do cdc khodn diu

tir nay khong co théd gian ddo han xdc dinh;

Cac khoauufnmtu!nva\ clia céc t0 chire tin dyng va cac khoanuengmma]-:]mchhang duoc xic dinh dua

vio tinh chit cia cc khoan nay ha-ac thin gian ddo han trén hop dnng Tai khodn Vostro va tién gin thanh todn

durge thure hién giao dich theo yéu cau cia khach hing va do d6 dwoc xép loai khéng ki han Théi gian dio han

@61 voi cac khoan vay va tién giri c6 ky han duoc xéc dinh da trén ngiy dén han theo hop déng. Trong thize té,

céc khoan nay cé thé diwoc quay vong va do d6 duy tri trong thiri gian dai hom théi gian do han ban dau:

Thini gian dén han ciia tai san cb dinh va bt ddng sin ddn tu dwoc xic dinh dua vao thin gian sir dung hitu ich

con lai ciia tai san;

* Thir dn han ciia cic tai san c6 va céc khodn no khac dwoc tinh tir ngay lip Bao céo tai chinh hop nhat dén khi
thanh toan theo quy dinh trong hop dong.
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NGAN HANG TMCP BAC A

40.2 . Bio cdo bé phin thi véu: Theo khu vue dia Iy
Thu nhap va chi phi phét sinh cho nim 2019 cfing nhur tai san va no phai tra trén Bang cin d6i ké toin hop nhat

tal ngay 31/12/2019 cia Ngin hing phét sinh trén linh the Viét Nam Do 46, Ngin hing khéng lép bio cdo bd
phin theo khu wre dia 1y

41 . 56 liéu so sanh

S6 ligw so sanh 1a so liéu trén Béo cdo tai chinh hop nhét cho nim tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nim 2018
da duoe Céng ty TNHH Hing Kiém toin AASC kidm todn.

Nguwbi lip biéu Ké tosn trrémg
' U)/ \. BA
J \&5 &
"\.":i-’:r_T NGNS
Hoang Thj Bich Thio Nguyén Hdng Yén Thai Hirong
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Trén day la toan vian Bao cao Thwong nién nam 2019 ciia Ngan hang TMCP Bac A.

TP.Vinh, ngay 10 thang 04 nam 2020
NGAN HANG TMCP BAC A
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