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$6:() 8 4 4 /BC-CNBT-TCHC Thimh pho Ho Chi Minh, ngay 25 théng 3 niim 2020

. BAO CAO THUONG NIEN NAM 2019
CONG TY CO PHAN CAP NUGC BEN THANH

(Theo quy dinh ctia Thong tw 155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 cia B Tai chinh
hwéng din vé viée cong bo thong tin trén thi truwong chirng khoan)

I. THONG TIN CHUNG

1. Théng tin tdng quat:
- Tén giao dich : CONG TY CO PHAN CAP NUGC BEN THANH

- Glay ching nhan DKDN sé: 0304789925 cép 1an dau ngay 08/01/2007, dang
ky thay dbi 14n thir 3 ngay 08/5/2012 tai S& K& hoach va Dau tu TP.HCM.

- Vén diéu 18 : 93.600.000.000 ddng
(Chin muweoi ba ty sdu trdm triéu dong chin)
- Vén dau tu ctia cha sé hiru: 93.600.000.000 dong

- Dia chi : : 194 Pasteur, Phuong 6, Quéan 3, TP.HCM
- S6 dién thoai :(028) 38 297 147 — 38 299 331

- S fax : (028) 38 229 778

- Website : www.capnuocbenthanh.com

- M3 ¢6 phiéu :BTW

2. Qu4 trinh hinh thanh va phat trién:

Chi nhanh Cép nuéc Sai Gon (:[ién than cua Cong ty Cb phén Cap nudc Bén
Thanh) 1a don vi tryc thudc Cong ty Cap m;c’rc TP. H6 Chi Minh, dugc thanh l4p va di
vao hoat dong tir 01/07/1991 (Quyet dinh s6 202/QD-TCNSTL ngay 31/7/1991 cua S¢&
Giao thong Cong chanh Tp. H6 Chi Minh).

_ Tu thang 9/2005, Chi nhanh dwoc ddi tén thanh Chi nhanh Cép nuéc Bén Thanh
(Quyét dinh s6 62/QD-TCT-TC ngay 31/8/2005 cua Tong Cong ty Cap nude Sai Gon)
sau khi Tong Cong ty Cép nudc Sai Gon dugc thanh 1ap.

Ngay 31/12/2005, UBND Thanh ph6 H6 Chi Minh c6 quyét dinh s6 6652/QD-
UBND ph€ duyét phuong an va chuyén Chi nhanh Cép nudc Bén Thanh thudc Tong
Cong ty Cap nudc Sai Gon thanh Cong ty Co phan Cap nudc Bén Thanh.

Ngay 04/12/2006, Cong ty cb phan Cép nuéc Bén Thanh tb chic Pai hoi cb
dong thanh 1ap dé thong qua Piéu 16 TH chire va hoat dong ciia Cong ty, thong qua Dinh

huéng san xuit kinh doanh 3 ndm sau cd phan hoa (2006 — 2008) va bau ra Hoi dong
quén tri, Ban Kiém soét.
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Cong ty cb phan Cép nu6c Bén Thanh chinh thirc di vao hoat dong theo hinh
thirc cong ty co phén tir ngay 01/02/2007 theo Glay chimg nhén déng ky kinh doanh s&
0304789925 cap ngay 08/01/2007, dang ky thay doi l4n thir ba ngay 08/05/2012 ctia S&
Ké hoach va Pau tu Tp. H5 Chi Minh.

Sau 7 nam déng ky giao dich ch phleu trén UPCoM, ngay 14/11/2017 Cong ty
Cb phan Cip nuéc Bén Thanh chinh thirc niém yét co phiéu tai S& Giao dich Chimng
khoan Ha Noi (HNX) v6i mé ching khoan Ia BTW, sb luong chimg khoén niém yét 1a
9.360.000 cb phleu va tbng gid tri ching khodn niém yét (theo ménh gid) 1a
93.600.000.000 ddng (theo Quyét dinh sé 836/QP-SGDHN ngay 04/10/2017 cla S&
Giao dich Ching khoan Ha Noi).

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

a. Nganh nghé kinh doanh:

- Quéan ly, phét trién hé thdng cip nudc, cung mg, kinh doanh nuéc sach cho
nhu cau tiéu dung va san xuét;

- Tu vAn x4y dung céc cdng trinh cip nude, cong trinh dan dung — cong nghiép;
- Xay dyung cong trinh cp nudc;

- Tai 1ap mat dudng doi véi cac cong trinh chuyén nganh cap nude va cac cong
trinh khéc;

b. Dia ban kinh doanh:

Cong ty Cb phin Cip nuéc Bén Thanh chiu trach nhiém quéan 1y cung cdp nudc
sach cho khach hang Quén 1 va Quén 3 (trir Phuong 12-13-14) — TP.HCM.

4. Thong tin vé mé hinh quan tri, t chirc kinh doanh va b$ may quan ly:

a. Mé hinh qudn tri: M6 hinh quan tri ctia Cong ty bao gdm:

- Pai hdi d6ng c¢b dong;

- Ho6i déng quan tri;

- Ban Kiém soét;

- Ban Giam déc.

b. Co ciu by mdy qudn ly:

- Ban Giam dbc: Q6m Giam dbc (phu trach chung), Ph6 Giam dbc phu trach
kinh doanh va Ph6 Gidm doc phu trach k§ thuét, trong d6:

+ Giam déc: Chju trach nhiém diéu hanh chung va truc tiép phu trach Phong Td
chitc — Hanh chinh, Ké& todn — Tai chinh, K€ hoach — Vit tu va Ban Quan ly du 4n.

+ Phé Giam dbc kinh doanh: Phy trach Phong Thwong vu, Doi Thu tién va Dgi
Quén ly dong ho nudée.

+ Phé Giam dbc k¥ thuat: Phu trach Phong Ky thudt, Ban Quan ly giam nuéc
khong doanh thu va Poi Thi cong — Xay lap.
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- Phong, ban, di: Cong ty c6 10 phong, ban, ddi chuyén mon nghiép vu, gdm:
+ Phong T6 chirc — Hanh chinh

+ Phong Ké toan — Tai chinh

+ Phong K& hoach — Vit tu

+ Phong K¥ thuat

+ Phong Thuong vu

+ Ban Quén ly du an

+ Ban Quan ly giam nudc khong doanh thu
+ Poi Quan ly déng hd nude

+Doi Thu tién

+ Poi Thi cong — Xay lap

c. Cdc cong ty con, cong ty lién két: Khoéng
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5. Pinh hwéng phat trién:
a. Cdc muc tiéu chi yéu:

- Cung cp nudc sach an toan, lién tuc, ddm bao tiéu chuén chat luong cho phép
theo quy dinh.

- Pép tng moi nhu céu sir dung nude sach cua khach hang, ddm béo chi tiéu
100% khach hang trén dia ban dugc cung cap va sir dung nude sach.

- Quan ly va hoan thién mang ludi cip nudc trén dia ban; duy tri va kéo giam ty
1€ nudc khong doanh thu theo 1 trinh ¢ hi¢u qua nhét tr ndm 2020 con dudi 24%,
den nam 2025 dudi 18,5%, dat diém hoa von va thu hdi vén déu tu dat hidu qua kinh
té cao.

- Phén d4u dat 100% ty 1€ thuc thu duong nién; ddm bdo cong tdc dang ngén
giai trich dung quy dinh.

- Phén d4u dat san lugng nudce cung cép, doanh thu, lgi nhuan va ty 1 chi tra cb
tirc theo chi tiéu ké hoach d€ ra.

- Béo toan, sir dung hi¢u qua va phét trien nguon von ctia don vi; dam bao hoat
dong tai chinh lanh manh.

- Déy manh thyuc hién cdi cadch hanh chinh, nang cao chét lugng dich vu, phuc
vu khach hang; luon nd luc chim séc khach hang mot cach t&t nhit véi dich vu tan
tAm, hudng t6i muc tiéu 1a don vi ddn diu ctia nganh nude Thanh phd trong viéc dem
lai nhiéu tién ich cho khéach hang.

- T4 chire, quan ly lao dong, dao tao ngudn nhan luc theo hudng chuyén nghiép,
hién dai; ddy manh tng dung khoa hoc cong nghé trong san xuét, quan ly, diéu hanh
va thuong mai dién tu.

- Xay dung Céng ty Cb phan Cip nudc Bén Thanh 1a doanh nghiép phat trién
bén vitng, bao vé moi trudng va thyc hién trach nhi€ém xa hoi, nghia vu véi Nha nudc;
dam béo hai hoa quyén lgi ciia cd dong, doi tac, khach hang, nguoi lao dong va cong
dong.

b. Chién lwoc phdt trién trung va dai han:

- T4 chirc tbt cung clp nudce sach trén vung phuc vy Quén 1, Quén 3 dén khach
hang v&i chat luong dich vu tot nhét theo hudng d6 thi thong minh vé chét lugng, ap
luc, dich vu phuc vu giai quyet kip thoi céc sy c0 k¥ thuat trén mang ludi 24/7.

- Xay dung va trién khai ké hoach dAu tu phét trién mang luéi, cai tao nang cép,
stra chita thay thé tat ca cac dudong ong cii trén 40 ndm vao ndm 2022 va hoan thién
mang ludi 100% khong con 6ng cli muc.

- - Phét huy thuc hién hod don dién tir, 4p dung cong ngh¢ thong tin tao mébi lién
ket Cong ty va khach hang online 24/7 vé cac dich vu phuc vu lan nhau.

- Pua muc tiéu ¢b tirc, ¢b dong gin lién loi nhuén Cong ty hai hoa giira dau tu
phét trién va phan phoi lgi nhuan hang ndm phu hgp xu thé phat trién cua Cong ty.

- Qn dinh va ning cao doi sdng vat chét, tinh thin CB-CNV, ngudi lao dong,
giai quyet hai hoa gitra lgi ich Cong ty, nang suat lao dong, thu nhip ngudi lao dong.
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¢. Cdc muc tiéu phdt trién bén vieng (moi truong, xa hdi va copng dong) va
chwong trinh chinh lién quan dén ngan han va trung han ciia Cong ty:

- Chép hanh ‘nghiém céc quy dinh phap ludt trong hoat dong san xuit kinh
doanh, hoan thanh tét nghia vu thué ddi véi Nha nuéc.

- Néng cao chat lugng dich vu, phuc vu khach hang; dap tung nhu cdu nudc
sach, dam béo tiéu chudn chét lugng cho phép, gop phan bao dam sirc khoe ctia nguoi
dan.

- Hoan thién mang luéi chp nudc trén dia ban, thuc hién nghi€m quy dinh bao
vé hé thdng cong trinh ngam d6 thi trong thi cong hé théng cép nudc; phbi hop véi co
quan hitu quan trong viéc han ché tinh trang khai théc, st dung nuéc ngam & thanh
pho Hb Chi Minh néi chung, khu vurc Quan 1 va Quén 3 néi riéng.

- Dam bao hai hoa loi ich gitta doanh nghiép, nguoi lao dong va cb déng Cong
ty.

6. Cac rii ro:

Cong ty Cb phén Cép nuGe Ben Thanh véi dac thu dia ban quan ly trung tdm
cua thanh phd, mang luéi dudng 6 ong cép nudce da duge phu kin, sé lugng khach hang
phat trién mé6i han ché, xu huéng tiét kiém chi tiéu cta khach hang thong qua st dung
tiét kiém nudc sach, gia ting st dung nudc giéng van con tdn tai; cac du 4n chinh
trang do thi kéo dai s& 1a nhitng tré ngai cho viéc thuc hién chi tiéu san lugng, doanh
thu va loi nhuén cia Cong ty. Yéu cAu vé chat lugng dich vu, phuc vu cua khéch hang
ngdy cang cao do dic thi dbi tuong khach hang.

Dia ban quan ly chp nuéc ctia don vi & Quén 1, Quan 3 1a khu vuc trung tdm
thanh phé, dc‘“)ng thoi hién trén mang ludi con 12% éng cli muc, dan xen céc cong trinh
ngdm ho4 thudc céc linh vuc khéac rit ching chich nén cé khé khin trong diu tu sta
chita chéng thit thoat nuéc. Chi phi dau tu cho cong tac chdng thit thoat nude rat 16n
va phai dwoc thuc hién lién tuc, bén bi nén anh huéng truc tiép dén hiéu qua kinh
doanh.

Nuée sach 12 mit hang thiét yéu va gia nuéc sach do UBND Thanh phé quy
dinh, dong thoi gid mua ban si nude sach thong qua hop ddng mua bén si nude sach
v6i Tong Cong ty Cap nude Sai Gon — TNHH MTV (SAWACO) dugc xac dinh qua
timg ndm nén c6 sy han ché nhit dinh vé tinh chu dong didu tiét trong cén dbi ké
hoach tai chinh hang nam cua don vi.
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II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2019

1. Tinh hinh hoat d9ng san xuit kinh doanh:

STT Chi tiéu Ponvi | Thuc Két qua SXKD T§ I % thuc hién
tinh hién niim 2019
L Ké Thue | Sovéi | Sovéi
W5 | prgeti | T th
03 e ké hoach hi?c
2019 S
1 2 3 4=32 | 5=
1 | Sanlwongnude muasi Tréun?® | 5752 | 55082 | 54258 | 98,50 | 94,33
2 | Sanlwong nude tiduthy Tricun? | 39871 | 40100 | 40,188 | 100,22 | 100,80
3 | Tong doanh thu bén héng va | Triéu | 455556 | 458830 | 468650 | 102,14 | 102,87
cung cdp dich vy dong
Trong d6: Doanh thu tién nude 452408 | 453.130 | 464549 | 102,52 | 102,68
4 | Tyl thye thu duongnién % 98,53 100 98,86 - -
Ty 16 ho dén duoe cdp nude | % 100 100 100 . .
sach ;
6 | Tylmdcthitthodtbinhquin | % 3044 27 26,02 . .
nim
7 | Tongmicdiutrxdydmgeo | Tréu | 70845 | 114091 | 4984 | 43,69 | 70,36
ban: dong
- Phét trién mang Iudi; 8502 | 4971 5515 | 110,94 | 64,87
- Ci tao néng cAp; 32153 | 54012 | 16851 | 31,20 | 52,41
- Céi tao thay thé; 8106 | 28875 | 6866 | 23,78 | 84,70
- Stra chita ng mug; 3739 | 18424 | 5417 | 29,40 | 144,88
- Ching thét thodt nude; 15017 | 5609 | 13969 | 249,05 | 93,02
- Mua sim co's vat chét 338 | 2200 1226 | 55,73 | 36,84
8 | Loinhufntrude thué Triéu | 27034 | 27500 | 39704 | 144,38 | 146,87
dong
9 | Chtic %/ménh 10 10 Dukién : -
_ga 12
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a. Vé quan ly kinh doanh va thye hi¢n phén phdi nwére:

Nam 2019, Cong ty tip tuc duy tri chi tiéu 100% khach hang trén dia ban dugc
cung cép va sir dung nuéce sach trén dia ban quan ly; viéc cung cap nude sach an toan,
lién tuc, dam bao tiéu chuén chét luong cho phép theo quy dinh.

Viéc ap dung cac bién phap quan Iy tbt gitp Cong ty dat va vuot cac chi tiéu vé
hoat dong san xuét kinh doanh da dugc Dai hoi ddng cb dong thong qua, cu thé nhu
sau:

3
3

+ San lugng nude Cong ty mua si nude sach tir Tbng Cong ty 1a 54,258 triéu m
giam 1,5% so véi ké hoach (55,082 triéu m?), so v6i ndm 2018 giam 3,262 tri¢u m
(5,7%).

+ San lugng nude ti€éu thu dat 40,188 triéu m® ting 0,22% so véi ké hoach
(40,1 triéu m?), so véi nim 2018 ting 0,317 triéu m3 (0,8%).

+ Doanh thu tién nu6c dat 464.549 triéu dong ting 2,52% so voi ké hoach
(453.130 triéu dong), so v6i ndm 2018 tang 12.141 triéu dong (2,7%).

+ Gia ban nudc binh quan 12 ky dat 11.559 d6ng/m’ ting 259 dong/m s0 vOi
ke hoach (11.300 dong/m3), tang 213 ddng/m’® so v6i nam 2018 (11.346 dong/m?),
tiép tuc 1a mirc gia cao nhit so v6i cic cong ty khac cia SAWACO.

+ Cong ty la don vi dAu tién cia SAWACO d4 trién khai thuc hién viéc ap dung
ho4 don dién tir tir thang 10/2017, khong thu tién nuéc tai nha khach hang tir thang
01/2018; va thudong xuyén ddy manh cong tic nhic ng, khoa nudc két hop véi viée
tuyén truyén cac hinh thirc thanh toan tién nudc tién ich dén khach hang st dung nuéc.
Pén nay cong tac nay da di vao on dinh, ty 1¢ thuc thu duong nién thuc hién nam 2019
dat 98,86 %.

+ Loi nhuan kinh doanh ctia Céng ty nim 2019 chi yéu dua trén doanh thu
cung cip nudc: gia ban binh quin ting 259 dong/m?, lwgng nwéc tiét kiém twong
dwong 10,249 triéu m?, tiing gin 2 lan so véi 7,515 triéu m® lhrgng nuwée tiét kiém
trong nim 2018. Loi nhuén trude thué dat 39.704 triéu dong, ting 44,38% va vugt
chi tiéu Pai hoi ddng cb dong dit ra la 27.500 triéu dong.

b. V& quan ly ky thuit va chdng thit thoat nwéec:

Nam 2019, khéi lugng thi cong cic cong trinh xdy dung co ban chua dat ké
hoach dé ra, giam so v&i ciing ky nam 2018 véi nhiéu ly do khach quan khac nhau lam
cho viéc thoa thuan huéng tuyén va cap phép thi cong ludn bi chdm tré. Pic biét, viéc
thyc hién Nghi dinh 68/ND-CP cia Chinh phu v€ quan ly chi phi dau tu xay dung
phan nao tri hon viéc phé duyét du toan, ban vé& thiét ké thi cong cong trinh.

Tuy nhién, Céng ty luén dam béo thuc hién tt cac quy dinh Nha nuéc vé viée
trién khai cong tac xdy dung co ban, cong tac déu thdu. Tinh tir d4u nam, cac du 4n
duoc trién khai duéi hinh thire déu thau rong rdi qua mang, dat 77,00% tdng s cac
cOng trinh thuc hién.

* Két qua cong tiac chdng thét thoat nwée nim 2019:
Nam 2019, bang nhiéu nd luc Cong ty da kéo giam ty 1¢ nu6e khong doanh thu
xuong con 26,02% vuot ké hoach Pai h01 déng cb dong dé ra (27%), v6i lugng nude

tiét kiém trong dwong 10,249 tri€u m® (twong duong véi sb tién 53.466 tridu ddng),
g6p phan vao két qua san xuit kinh doanh dat hiéu qua chung trong nam.

Bdo cdo thuong nién ndm 2019 — Cong ty Cé phan Cdp nwée Bén Thanh 8




Trong 5 ndm qua (giai doan 2015 — 2019), trong diéu kién ngudn vén vay han
hep, han mirc vén vay ngén hang da vuot 1/3 vbn diéu 1¢, Cong ty da cai tao néng clp
dugc 37.627 mét, sira chita thay thé duoc 48.133 mét duong dng cii, phat trién thém
dugc 16.967 mét dudng bng phén phéi tai cac hém chinh cia DMA va lip dat dng
phan phdi song song trén cac tuyén dudng rong két hop cong tac chdng thit thoat nudc
hang ndm.

_ Tap trung do tim stra bé ngim, coi van quéan ly mang ludi, di doi ddng hd nude,
thay 0 ong nganh muc. Ty 18 thit thoat nudc thoi diém chuyén giao thang 10/2014 tir hé
thdng ddng ho tdng xac dinh 1 42,37%. Sau 5 nim (giai doan 2015 — 2029), Cong ty
da kéo giam ty 1& nudc khong doanh thu xubng con 26,02% (giam 16,27%).

2. T chic va nhan su:
a. Danh sdch Ban diéu hanh:
Gié tri ¢ phan: 10.000 ddng/CP

Hovatén | Ngaysinh | Trinh | Chic | Piachi | Ngay Cophintruc | CO phan dai
d | danh bénhiém |  tiépsohitu dién s6'hitu
e S6 | Ty | S& | Ty
nghitp lugng | % | lugng | %
; von yon
diéu diu
I I8
NGUYEN | 20551964 | Cu |Giamdde| 611/57E | 21/4/2017 i - | 16580 | 1771
THANH nhén Pién Bién 00
PHUC Kinht; Phi,P.1, ©ai
Cir Q3, dién
n}nln TPHCM i
i gopcua
Téng
Congty
|
nuoc
Sai
Gon-
TNHH
MTV)
PHAM | 14/11/1974 | Thacsy [Pho Gidm| 412/7No | 21/4/2017 . - - -
HONG Quinly | dbc [TrangLong,
THANG dothi P.13,Q.
vaxay Binh Thanh,
dung TPHCM
NGUYEN | 30/10/1973 | Cur [Ph6Gidm| 109KP4, | 21/4/2017 - - : -
MUOI nhdn | doc |14A,P.Tan
kinh t& Thusn
Tay, Q.
7, TPHCM
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Hovatén | Ngaysinh | Trinh | Chic | Diachi | Ngay Cophintruc | C6phindai

d | danh bonhiém | tiépséhiu dién s¢'hitu

e S6 | Tyl | S6 | Ty

nghiép ong | % | hwong | %

vén vén

diéu diéu

¢ 3

NGUYEN | 09581971 | Cir | Kétodn | 4546A | 21/42017 | 1500 | 0016 | - X
HOU nhén | trudng | Trdn Théi
CUONG kinh t& Téng, P.15,
Q. Tan
Binh,
TPHCM

b. Nhirng thay doi trong Ban diéu hanh: Khong.

c. S0 lwong cdn bg, nhin vién - tom tit chinh sdch va thay dbi chinh sdch doi
voi nguwoi lao dong:

Tinh dén thoi diém 31/12/2019, Coéng ty hién c6 237 CB-CNV, trong d6 c6
44,3% trinh d0 cao ding tré 1én, 237 1a doan vién céng doan. Cong ty c6 10 phong,
ban, doi; voi 04 cong doan bd phan (gdm Cong doan bo phan vin phong, Cong doan
bd phan Quan ly gidm nudc khong doanh thu - Thi cong — Xay lap, Cong doan bd
phan Quan ly ddng hd nuéc va Cong doan bo phan Thu tién).

Cong ty ludn thuc hién déy du cac ché do chinh séch, phuc loi cho nguoi lao
dong nhu ché d6 lwong, thudng, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép,
bao hiém nhan tho, tién 4n giita ca, ddng phuc, tham quan nghi mat, kham strc khoe
dinh ky, thim hoi bm dau,... va nhiéu hoat dong cham lo doi séng vat chét, tinh than
khac.

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thye hién cic dw 4n:

a. Cdc khodn dau tw 16n:

Téng sg“') tién ddu tu vao cdc cong trinh xdy dung co ban trong nim 2019 la
49.844 triéu dong, bao gom:

- Phat trién mang luéi 5.515 triéu dong (*)

- Cai tao nang cép
- Cai tao thay thé

- Stra chita 6ng muc

- Chéng thét thoat nuéc

- Mua sam co s& vat chat

(*) Danh muc hinh thanh tai san c¢b dinh.

: 16.851 triéu ddng (*)
: 6.866 triéu dong (*)

5.417 triéu ddng (**)
: 13.969 triéu dong (**)

1.226 triéu ddng (*)

(**) Danh muc dua vao chi phi.

b. Cdc cong ty con, cong ty lién két:

Khong
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4. Tinh hinh tai chinh:
a. Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu Niim 2018 Nim2019 | % tinggiAm
(Triéuddng) | (Triéudong)
Tong gia trf tai san 261.656 276.655 5,73%
Doanh thu thuén 455556 467.526 2,63%
Loi nhun tir hoat dong kinh doanh 25936 42960 65,64%
Loi nhusn khac 1.09 (3256) -197,08%
Loi nhuén trude thué 27.034 39.704 46,87%
Loi nhudn sau thué 22.064 32378 46,75%
Ty 16 loi nhufin tré ¢ tirc 34,69%
b. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu:
Cac chi tieu Nam Nam Ghi chu
2018 2019
1. Chitiéuvé khd ning thanh todn
+ Hé sb thanh toAn ngén han: 1,09%n | 131ln
TSLD/Nog ngén han
+ Heésbthanhtoén nhanh: 097n| 1,19lin
TSLP - Homg ton kho
Nangd'nhan
2. Chitiéuvé cociiuvin
+ HesbNo/Tong tai san 36,14% | 32,77%
+ Heé s No/Vén chii s hiru 56,59% | 4875%
3. Chitiéuvé niing luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: 26,49 3791
Gidvon hang bin
Hamg ton kho binh quén
+ Doanh thu thuéin/Téng tii sin 1,74 1,69
4. Chitiéuveé khd ning sinh Ioi
+ Hésb Loi nhufn sau thué/Doanh thu thuin 484% |  693%
+ Heé sb Loi nhusn sau thué/Vén chi séhiru 1320% | 1741%
+ Heé sd Loi nhuéin sau thué/Téng tai sin 843% | 11,70%
+ Hésd Loi nhuan tirhoat dong kinh doanh/Doanh thuthudn | 309% | 919%
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phén)

5. Co chu cb dong, thay d6i von dau tw ciia chi s& hitu:

a. Co phan:

- Téng sb cb phan dang luu hanh: 9.360.000 cb phin (ménh gi4 10.000 ddng/cd

- Loai cb phén dang luu hanh: C4 phén phd thong
b. Co céu cé dong: (Theo danh sach cd dong chét ngay 19/3/2020)

- Theo tiéu chi ty 18 s& hiru (cb dong 16n, cb dong nhd):

S6 Tén cb dong S6lugng | Téngsd cdphinnim | Ty % trénvén
TT giir (CP) dicu 18 (%)
1 | Cb donglén 4 8.287.639 88,54
2 | Cb déng nhd 302 1.072.361 11,46
- Theo tiéu chi c¢b dong td chirc, cd dong c4 nhan:
S6 Tén cb dong S6lwong | Tongsd cdphinnim | Ty % trénvon
TT giir (CP) didulé (%)
1 | Cb dong t chirc 9 7.884.618 84,24
2 | C6 dong c4 nhin 297 1.475.382 15,76
- Theo tiéu chi c¢b d6ng trong nude, cd déng nude ngoai:
S6 Tén cb dong S6hrong | Tongsd cdphinnim | Ty % trénvén
TT giir (CP) dicu 1§ (%)
1 | Cé dbng nuéc ngoai i 1.935.089 20,67
2 | Cé dong trong nude 299 7.424.911 19,33
- Theo tiéu chi cb déng nha nudc va cac cd dong khéc:
S6 Tén cb dong S6lwong | Téngsd cdphinnim | TyK % trénvin
TT giir (CP) ditulé (%)
1 | Cb dong nha nuéc 1 4.974.700 53,15
2 | Céc cb dong khac 305 4.385.300 46,85
c. Tinh hinh thay déi von dau tw ciia chii sé hitu: Khong c6
d. Giao dich cé phiéu quy: Khoéng c6
e. Cdc chirng khodn khdc: Khoéng c6
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6. Bao cdo tic dong lién quan dén mdi trudng va xa hoi:

Cong ty 1a 1 trong 10 don vi phan phdi truc thude Téng Cong ty Cp nude Sai
Gon — TNHH MTV (SAWACO) déng vai trd cung cép nudc sach trén dia ban thanh
phé HO6 Chi Minh. Hoat dong chinh cia Cong ty 1a tiép nhén ngudn nudc tur
SAWACO va phén phéi true tiép cho khach hang. Dia ban hoat dong ctia Cong ty hién
bao gom Quén 1 va Quén 3 (trr Phuong 12, 13, 14) 1a c4c quén trung tdm cta thanh
phd Hd Chi Minh.

Cong ty lg don vi dau tién thudc SAWA,CO dat chi tiéu 100% ho dan trén dia
ban dugc cung cap nude sach tir ndm 2013 va ti€p tuc duge duy tri.

Qud trinh hoat dong, Cong ty ludn huéng dén muc tiéu phat trién bén vimg, bao
vé mdi truong va thyc hién trach nhiém xa hoi, nghia vu véi Nha nuéc; ton trong
quyén loi ctia c6 dong, dbi tac, khach hang, ngudi lao dong va cong dong.

III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Panh gia két qua hoat dong san xuit kinh doanh:
a. Pdnh gid két qua hoat dong:

Nam 2019, méc du con gip nhiéu kh6 khin trong san xuét kinh doanh, nhung
Cong ty da cb gang vuot qua kho khén thir thach, n6 lyc hoan thanh cac muyc ti€u dé
ra. Viée thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh ctia Cong ty c6 tinh ké thira bén ving.

Viéc cung tmg, kinh doanh nuéc sach cho nhu ciu tiéu ding va san xuit cua
nhan dén va khach hang trén dia ban ludn ddm bdo, O6n dinh chat lugng, dép tng duoc
100 % nhu cau st dung nudce sach, gop phan vao cong tdc ddm bao an sinh xa hoi trén
dia ban.

Céng tic quén ly, cai tao, phat trién mang ludi cAp nudc va cong tac giam nudce
khong doanh thu luén dugc quan tdm dau tu, thuc hién thudng xuyén, gép phan dua
hoat dong san xuat kinh doanh ngay cang hi€u qua.

Néng luc doi ngii can bd 1am cong tac quan ly ngay cang nang cao, bam sat va
dam bao yéu ciu cong tac dé ra; kinh nghiém thuc té tich lity ngay cang nhiéu.

Cong ty ludn hoan thanh nghia vu ndp thué dbi véi Nha nuéc; viéc chdm lo ché
d9, chinh sach cho nguoi lao dong dugc dam bao va nang cao, doi song nguoi lao
dong dugc cai thién dang ke.

b. Nhitng tién bp Cong ty da dat dwoc:

Hoan thanh vuot mirc hiu hét cac chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh trong
diéu kién gid nudc van chua duge di€u chinh; dam bao duy tri chi tiéu 100% ty 1€ ho
dan dugc cung cap nudc sach trén dia ban.

Nhiéu giai phap ddng bd duoc trién khai mang lai hidu qua san xuét kinh doanh
cho don vi v€ doanh thu ti€n nudc, 1gi nhuén trudce thué,...

Cong ty van tiép tuc xay dung, ban hanh va ap dung nhidu quy dinh, quy ché
quan ly ndi bd da gitp nang cao hiéu qua cong tac quan ly; cac hoat dong hop téc trao
d6i ky thuat, ddu tu, img dung tién ich clia cong nghé thong tin da dugc trién khai ngay
cang c6 chét luong va di vao chiéu sau.
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Cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chét lugng phuc vu khach hang dang
duoc tich cuc trién khai; viéc tng dung tién bo khoa hoc k¥ thuat, tién ich cong nghé
thong tin da budc dau hd trg hidu qua cho cong tac quan 1y, phuc vu khich hang.

2. Tinh hinh tai chinh:
a. Tinh hinh tai san:

Tbng gia tri tai san nam 2019 1a 261. 657 tri€u dong, tang 14.971 triéu dong
tuong ng voi ty 1€ 5,73% so voi nam 2018. V& co cAu, tai san ngin han chiém ty
trong 30,71%, chu yéu 1a tién va cac khoan tuong duong tién, cac khoan phai thu ngéan
han, hang ton kho,... Nam 2019, tai san c¢b dinh méi ting 27.934 triéu dong, trong do,
26.709 triéu dong 1a dau tu xdy dung co ban hoan thanh cac hé thong ong cép nudc,
ddng hd tdng va phat trién mang ludi cép nude nhdm dam bao nhu cau cung cép nude
sach cho sinh hoat va san xut kinh doanh trén dia ban ddng thdi lam giam ty 18 that
thoat nude trong khu vic quan ly; con lai 1.226 triéu dong 1 tai san ting do mua sam.

Hang ton kho cudi nam 2019 giam 4,11% so v6i nam 2018 va vong quay hang
tén kho ting tir 26,49 1an 1én 37,91 14n, gi4 tri hang ton kho ctia Cong ty kha cao nham
muc dich cung cAp kip thoi vat tu thi cong cac cong trinh trong 6 thang cu01 nam 2019
va ddu nam 2020, thuc hién ké hoach déu tu, phét trién mang ludi, nang cap hé thong
cap nudc, stra chita 6ng muc, chdng thét thoat nude.

b. Tinh hinh no phdi tra:

- Heé sb thanh toan ngén han: 1,31 1an
- Hé s6 thanh toan nhanh: 1,19 lan

- Hé s6 No/Tbng Tai san: 32,77%

- Hé s6 No/Vén Chu sé hitu: 48,75%

Diéu nay thé hién Cong ty sir dung ngudn von hi€u qué, dong von dugce bao
toan, ddm bao kha nang chi trd cho cac khodn ng dén han.

3. Nhirng cdi tién ve co cau to chirc, chinh sach, quan ly:

- Cong ty da ra soat tit ca cac van ban, quy dinh, quy trinh nghi€p vu, dac biét
la cac quy trinh nghi€p vu lién quan dén dich vu khach hang dé diéu chinh, bd sung,
hodc soan thdo méi phu hop voi diéu kién thuc té va huéng dén muc tidu giai quyét
nhanh gon, chinh x4c céc yéu cau ciia khach hang.

- Cong ty ap dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly dé xu ly nghiép
vu chuyén mon, két ndi, chia s& dir liéu, thong tin gitra cac phong ban ddi va nang cao
nang suét, hiéu qua quan Iy nhu phdn mém ké toan, quan 1y xuét nhp vét tu, quan ly
khach hang, bang gia dich vu khach hang, chwong trinh quan ly BENTHANHGIS,
quan ly dang ngén, quan ly su cb cép nudc Call Center — GIS, quan ly cong tac doc sb
két hop véi st dung dién thoai théng minh va nhén tin thong bao tién nudc trén Zalo
qua dién thoai cho khéach hang.

- Ung dung hoa don dién tur trong hoat dong thu nop tién nudc dé giam thidu
rti ro, giam cac chi phi in 4n, bao quén, luu trit héa don, gidm cac thi tuc hanh chinh,
thuan tién cho viéc hach toan ké toan, ddi chiéu dir liéu va tao thuén lgi cho khach
hang trong viéc thanh todn, sao ké, truy xuét théng tin.
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- M& rong céc kénh thanh toén tién nudc qua Ngén hang va cac don vi thu ho
nham tang tién ich cho khéch hang trong viéc thanh toén tlen nuée két hop véi viée td
chirc lién tyc céc dot truyén thong 16n dén khach hang vé cac phuong thirc thanh toén
tién nudc hién dai, tién loi cling nhu cac diém thu tlen nuéce trén dia ban. Bit du tir
ndm 2018 Cong ty da ap dyng hinh thirc khong thu tién nudc tai nha, khach hang c6
the thanh toén tién nudc truc tuyén hodc dén céc ngén hang, c4c clra hang tién 1gi ngay
gan nha. Ty 18 thuc thu tién nuoc hang ky 1a khoang 83% doanh thu va ty 1€ thuc thu
nam 2019 la 98,86%. Day la nd luc rat 16n ctia don vi trong diéu kién Cong ty da thay
ddi cach thirc thanh toan tidn nude cia khéch hang.

- Trién khai dich vy Téng dai dién thoai Call Center (dich vu/trung tdm cham
séc khach hang) dé lvu giit va quan ly thong tin phan anh cua khach hang qua dién
thoai mot cach khoa hoc va higu qua. Té chirc thu thap théng tin va y kién cia khach
hang cling nhu truyén tai thong tin cic chwong trinh su kién ctia Cong ty dén khach
hang mot cach nhanh chéng, thuén tién. Pong thoi trung tdm cham séc khach hang s&
tiép nhén, xir Iy ndi dung thong tin phan anh sy cb qua hé théng tdng dai 1022 do S&
Thong tin va truyén thong TP. HCM quén ly van hanh.

- Cong ty da hoan thanh phan chia 19 trinh doc s6 theo tung khu vuc DMA, tur
do6 xac dinh dugc lugng nudce that thoat mot cach chinh xac.

- Cong ty da c6 sy diéu chinh lich doc s nha khach hang tir 20 dot/ky xudng
con 12 dot/ky nham tdng thoi gian thyc hién cong tédc thu nhén ti€n nudc cua khach
hang trong ky héa don. ‘

- Nang cip website, déng tai ddy da cac hinh anh, hoat dong va _thong tin lién
quan dén hoat dong cung cip va st dung nudc, céc dich vu theo yéu cau khéach hang
nhim tao thuén tién cho khach hang trong vi€c tra ctru thong tin, tién do, thoi gian
thuc hién. Tt ca cac quy trinh, ndi dung, hd so yéu cau ddi véi cac dich vu khach
hang, thong tin tién nudc, chi sb nudc, ngay doc sb va thanh toan tién nudce déu dugc
Cong ty ddng tai cong khai trén website tai dia chi: www.capnuocbenthanh.com.

- Tir ddu nam 2019, Cong ty da trién khai chuong trinh “Nhén va giai quyét cac
yéu cau dich vu ciia khach hang truc tuyén” qua cdng thong tin dién tr cia Cong ty
www.capnuocbenthanh.com. Chuong trinh gém céc dich vu: gin méi, tai lap, nang
doi, d6i co ddng hd nude, thay dng nganh ddng hd nudc.

- Cong tac giai quyét khiéu nai dugc giai quyét, xir ly ngay khi khach hang lién
h¢ Cong ty. Xay dung quy trinh tiép nhan va xt ly nhing thic mac khiéu nai cta
khach hang. Giai quyét hop tinh hop ly nhiing khiéu nai vé khdi luong tiéu thy, gia
nudc, tién nude cling nhu cac tranh chép hop dong sir dung nuéc cia nhing ca nhan
¢6 lién quan, dap mg moi nhu cu sang tén, dang ky dinh murc, gia biéu theo dé nghi
cua khach hang. Song song véi vdi viée rat ngan thoi gian xir ly ho so khach hang,
Cong ty d& m¢ rong va bo tri lai phong tiép khach hang tai tang trét dé tiép nhan tat ca
cac yéu cau vé dich vu cdp nudc ciia khach hang v6i phuong chdm “mét cira mot déu”,
khong dé khach hang di lai nhiéu 14n hodc phai tiép xuc véi nhiéu phong, ban.

- Cong ty thyc hién nghiém ché do kiém toén doc 1ap, ché do béo céo dinh ky
vé tai chinh d6i vgi Uy ban ching khodn Nha nudc va S¢ giao dich chirng khoan Ha
Noi. Céc thong tin chinh ciia Cong ty cling dugc cong khai tai website.
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4. Cac ké hoach, dinh hwéng ctia Cong ty trong nam 2020: (Cdc chi tiéu
trén sé dwoc trinh 1én Dai héi dong cé dong trong thang 4/2020).

S6 Céc chi tiéu chii yéu Ponvi | Thuchién | Kéhoach | TyI¢ting
TT tinh nim2019 | ndm2020 | trudngnim
2020 so véi
niim 2019 (%)
@ @ 3 @=03)2)
Sén luong nudc mua si Treum® | 54,258 53,092 979
2 | San lwong nude tiéu thy Tridum® | 40,188 40350 1004
Téng doanh thu bén hang va ang | Triéu | 468650 | 522219 1114
capdichvu dong
Trong d6: Doanh thu tién nude Trigu | 464549 | 517919 1115
dong
4 | Tyléthyc thu duong nién % 98,86 100 -
5 | Ty1eho dén sir dung nude sach % 100 100 -
6 | Ty1éthét thoat nude binh quin ndm % 26,02 24 3
7 | Loi nhuan tnée thué Téu | 39704 | 40.000 100,7
dong
8 | Cotic %/ménh | Dukién 12 | Duykién 12 ;
gi

* K& hoach déu tu x4y dung co ban niam 2020 nhu sau:

S6 Ngubn von Quy md Térklg von K¢ hoach niim 2020

LE Gmtr | Bubr | o byone | Gtk | Gitigii
(mét (triéu o K o i
dng) dng) (mét ong) luonig (tri¢u ngin (triéu

dong) dong)

1 | Vénkinh doanh Congty 20977 | 139404 16.857 109335 99.909
2 | Vonduaviochiphisinxudt | 6.188 26350 6.188 26350 24018
Co'sd vt chét - 2.500 - 2.500 2.500
27165 | 168254 23.045 138.185 126427

5. Giai trinh ciia Ban Giam ddc d6i voi y kién kiém toan: Khong c6
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IV. DANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG
TY

1. Danh gia ciia HPQT vé cac miit hoat dong ctia Cong ty:

Hoat dong san xuét kinh doanh én dinh, bam sét theo chi tiéu ké hoach da dé ra.
Céng ty ¢ nhiéu bién phap tich cyc trong cdng tac chuyén mon, nghi€p vu va c6 ké
hoach cu thé cho tirng giai doan, nhr d6 Cong ty da dat hdu hét cac chi tiéu dé ra.

Cong tac tai chinh, ké toan dugc thyc hién theo ding quy dinh cua phap ludt;
dam bao muc tiéu bao toan va phat trién ngudn vén.

Céc van dé thudc thdm quyén cia Hoi dong quéan tri déu duge Chu tich Hoi
ddng quan tri va Giam dbc Cong ty bao cao Hoi ddng quan tri xem xét va quyét dinh
dudi sy giam sat cia Ban kiém soat Céng ty. Cac thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban
kiém soat déu dugc thong tin kip thoi vé tinh hinh hoat dong cia Cong ty.

Viéc cong bd thong tin ludn tuan thii quy dinh ctia phap luat, dam bao tinh minh
bach, khach quan, phan anh trung thyuc tinh hinh hoat dong ctia Cong ty.

Cong ty da y thuc viée dAu tu nang cao chit luong phuc vu, sin sang dap ung
moi nhu cau st dung nudc cua khéch hang; duy tri ty 1€ hd dan dugc ciap nude sach
100% toan dia ban Cong ty quan ly.

2. Panh gia ciia HDQT vé hoat ddng ciia Ban Giam ddc Cong ty:

Ban Giam ddc da thuc hién cong tac diéu hanh dung theo chirc ning, nhiém vu,
quyén han quy dinh; ddng thoi ¢6 su phdi hop chit ché nham hoan thanh chi ti€u do
Dai hoi dong cb dong giao; chu dong x1r ly kip thoi cac vén dé phat sinh trong cong tac
quén ly, diéu hanh; dé ra nhimng bién phap, giai phép tich cuc dé thuc hién t6t nhét
nhiém vu san xuét kinh doanh.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng cia HDQT:
Trong nam 2020, HDQT sé tap trung vao nhitng ké hoach, dinh huéng sau:

- Phéi hop, hd trg Ban diéu hanh trién khai thuc hién cac Nghi quyét Dai hoi
ddng cb dong thuong nién 2020, trong do tap trung hoan thanh tt nhiém vu cép nudce
trén ban, dam bao Cong ty phat trién theo dinh huéng dé ra;

- Pam bao thyc hién viéc cip nude an toan, chét lugng 6n dinh; dap tng 100%
nhu céu sir dung nudc sach, gop phan vao cong tic ddm bao an sinh x& hdi trén dia
ban; dam bao thuc hién cac nghia vu vdi ngén sach Nha nudc, quyén lgi cho khach
hang, cd déng va ngudi lao dong;

- Néng cao nang lyc quén trj cong ty niém yét trén co s¢ van dung va tuén thu
cac quy dinh phap lut hién hanh; dao tao bdi dudng ngudn can bd quan ly, diéu hanh;
minh bach thdong tin, tinh hinh hoat dong ctuia don vi.

V. QUAN TRI CONG TY

1. Hoi dong quan tri:
a. Thanh vién va co céu HPQT:
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S6 lugng cb phdn s& hiru va dai dién s¢ hitu cia céc thanh vien HDQT cia
Cong ty (nhiém ky 2017 —2022) dén thoi diém lap bao cao:

Gid tri cé phan: 10.000 dong/CP

Hova tén Chitc | CophAntruc | C6 phin daidién Ghi chi
tiép s6'hiitu s6'hitu

P
:

S6 | Tyl | Sohwgng | Ty
lugn | % %
g von von
diéu diéu
¢ | B
1 | BaPhamThiThanhVan | Cha | 1400 | 0015 | 1.658.000 | 17.71
tich

HDQT

(Dai dién
von gop
ctia Tong
Congty
Cépnude
Sai Gon
TNHH
MIV)

2 | OngTranQuangMinh | Thanh | - | - | 1658700 | 17,72 | Hién 1o Phé Tong
vién s Giém ddc Tong Cong
di ,
e ty Cp e Sai Gon
TNHH MTV, Thinh
vién HDQT CTCP
Cépnude Cho Lén.

von gép
ctia Tong
Congty
Capnude
Sai Gon
TNHH
MTV)

3 | OngNguyén ThanhPhic | Thanh | - - | 1658000 | 1771
(Dai dién
Giam véng()p
dbe ciia Tong
Congty
Cépnu(')'c
Sai Gon
TNHH
MTV)

4 | OngNguyénThanhTimg | Thanh | - - | 936000 | 1000 [Hién 1 TV
von gop TMCP B A
o Ns Déng
et Thirh vien HPQT
TMCP ctia CTCP Clp nuce
Pong A) Phti Hoa Tén, CTCP
Cép nude Nha B

Bdo cdo thieong nién niam 2019 — Céng ty Cé phan Cdp nuée Bén Thanh 18



S6 Hovatén Chirc | Cophéintrye | Cphin daidién Ghi chii
TT danh | tiépsdhitu s6'hitu
HPQT [ :
S6 | Tyle | Sbluong | Tyl
lugn | % %
g von von
diéu diu
18 1é
CTCP Cép nuée Gia
Dinh.
5 | OngTaChuongLam Thanh - - = = | =
vién
vien

b. Cdc tiéu ban thupc HPQT:  Khong co
c. Hoat dong cua HDQT:

Trong nam 2019, Hoi ddng quén tri (nhiém ky 2017 — 2022) da diéu hanh hoat
dong cta Cong ty thong qua 03 phién hop Hoi dong quan trj va cac y kién biéu quyét
bang vin ban gifra cdc phién hop (bao gom 14 14n 14y y kién biéu quyét bang van ban).
Céc hd so td chire 14y y kién biéu quyét nay dugc thuc hién theo dung thd tuc quy dinh
ctia Luit Doanh nghiép va céc vin ban huéng dan c6 lién quan, dang Quy ché T4 chirc
va hoat dong ctua Hoi dong quan tri va c6 su giam sat cia Ban kiém soat Cong ty (cac
hé so lay y kién Hoi ddng quan tri déu dwoc giri cho cac thanh vién Ban kiém soét theo
ding thé thirc, ndi dung va thoi han nhu ddi v6i cac thanh vién Hoi ddng quén tri).

Noi dung chu yéu ciia cic phién hop va céc hd so 1iy ¥ kién biéu quyét cua Hoi
ddng quan tri bao gdm:

- Céc ndi dung li€én quan dén viéc thuc hién cac chi tiéu ké hoach san xuat kinh
doanh trong ndm:;

- Céc ndi dung lién quan dén hop ddng mua béan si nudce sach gitra Cong ty véi
Tong Cong ty Cap nudc Sai Gon;

- Cac ndi dung lién quan dén luong, thudng, phuc loi cho ngudi lao dong;
- Cac noi dung lién quan dén cong tac quan 1y, diéu hanh khéc.

Nam 2019, Hoi dong quan tri da ban hanh 38 nghi quyét lién quan dén cong tac
quan ly, diéu hanh thudc tham quyén ctia Hoi dong quén tri.

Hoat dong cua Hoi ddng quéan trj trong nam 2019 dam bao tuan thu theo quy
dinh tai Piéu 18 T4 chuc va hoat dong Cong ty, Quy ché T4 chirc va hoat dong cua Hoi
ddng quan tri da ban hanh, cac quy dinh khac cta phap luét trong viéc quan ly, diéu
hanh don vi va dudi sy gidm sat cua Ban kiém soét Cong ty. Cac vén dé thudc thim
quyén cua Hoi dong quan tri déu dugc Chu tich Hoi ddng quan tri va Giam déc Cong
ty bao cdo Hoi ddng quan tri xem xét va quyét dinh dudi su gidm sat cua Ban kiém
soat Cong ty. C4c thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat déu dugc thong tin kip
thoi vé tinh hinh hoat dong ctia Cong ty.
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Viéc cong b thong tin ludn tuan thi quy dinh cta phap luat, ddm bao tinh minh
bach, khach quan, phan anh trung thuc tinh hinh hoat dong cta Cong ty.

Hbi déng quén tri da cling Ban Gidm dbc td chirc Pai hoi ch dong thudng nién
theo ding quy dinh vao ngay 18/4/2019 va ban hanh Nghi quyét véi ndi dung cha yéu

nhu sau:
S6 | S6Nghiquyét/QP Ngay Noi dung thong qua
TT
1 | Nghi quyét Dai hoi | 18/4/2019 | - Thong qua Bdo céo ctia Hoi ddng quan trj vé cong tic
cb dbéng thuong quan tri Cong ty nim 2018.

nién 2019

- Thdng qua Béo céo ctia Ban kiém soat vé viéc thdm
dinh tinh hinh san xuat kinh doanh ndm 2018 cua Cong
ty.

- Thong qua Béo céo tai chinh nam 2018 d4 kiém toan
va Béo céo cuia kiém toén ddc 1ap.

- Théng qua viéc trich 1ap cac quy va chia cd tirc tir
loi nhuén sau thué nam 2018.

- Thong qua Dinh huéng phat trién va Ké hoach san
xuét kinh doanh nam 2019; ddng thoi iy quyén cho Hoi
ddng quan tri xem xét didu chinh céc chi tiéu san xuét
kinh doanh chu yéu va cac giai phap cho phu hop véi
tinh hinh thuc té trong nam 2019.

- Théng qua viéc lwa chon don vi kiém toan cho Béo
cao tai chinh nam 2019.

Théng qua mirc thit lao Hoi ddng quan tri va Ban kiém
soat nam 2019.

d. Hoat dpng ciia thanh viéen HPQT dpc lip khong diéu hanh: Céc thanh vién
HDQT thyc hién nhiém vu ctia minh theo su phan cong cua HDQT.

e. Hogt djng ciia cdc tiéu ban trong HPQT: Khong.

J- Dao tgo quan tri Cong ty: (Danh sdch cdc thanh vién HDQT tham gia cdc
chuong trinh vé quan tri cong ty trong nam).

Irong nam 2019, viéc dao tao quan tri cho 9éc thanh vién HDQT, BKS, Ban
gidm doc, K& todn trudng va Thu ky Cong ty dugc to chirc thuc hién nhu sau:

- Tham dy khoa tap huén “Nang cao ning luc kiém soat ndi bd trong cac doanh

nghiép” do Trudng Pao tao va Bdi dudng Nghiép vu Kiém toéan td chuc;

- Tham du cac khoa tap huin danh cho cic doanh nghiép (cong ty c¢b phan,
cdng ty dai ching, cong ty niém yét): “Hudng dan hoat dong cong b6 thong tin trén thi
truong ching khoan™; “Quan tri cong ty”; “Hudng dan t6 chic Pai hoi cb dong™;
“Gidi thi€u vé xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc ching khoan” do Pai dién
vin phong Uy ban Ching khoan Nha nuéc tai TP.HCM t4 chirc;
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- Tham dy Hgi thao “Cong bd thong tin phat trién bén ving ciia doanh nghiép
niém yét va cac san phdm tai chinh Xanh” do S& Giao dich Ching khoan Ha Noi phdi
hop v6i S¢ Giao dich Ching khoan Thanh pho Ho6 Chi Minh, T chirc Sang kién Bao
cao Phat trién Bén vitng Toan ciu (GRI) va T4 chic Hop tac Phat trién Duc (GIZ) td
chuc;

- Tham dy dao tao Hé théng quéan 1y thong tin coéng ty (CIMS), Hdi nghi doanh
nghiép thuong nién nam 2019 do S& Giao dich Chimg khoan Ha N@i t6 chirc;

- Tham dy Hbi nghi cac t6 chirc déng ky ching khoan tai VSD ndm 2019 do
Trung tdm Luu ky Ching khodn Viét Nam t0 chirc;

- Va tham dy céc chuong trinh dao tao ngén han thugc linh vyc li€én quan khéc.
2. Ban kiém soat:

a. Thanh vién va co cau Ban kiem sodt:

S lugng cd phén s& hﬁ'u va daj dién s& hitu cia céc thanh vién BKS cia Cong
ty (nhiém ky 2017 —2022) d€n thoi diém l1ap béo céo:

Gid tri cé phan: 10.000 dong/CP

S6 Hova tén Chirc | C6 phin tructiépsd | C6 phin dai dién sé Ghi chii
TT danh hitu hitu
BKS

S$6 | TYR% | S6 | TyK%
luong | vondidulé | luong | vondiculé

1 | Ba Nguyén Thi Thu | Tndng | 1.000 0,011 - -

Huong BKS
2 | Ong Nguyén Xuén | Thinh . . - ’
Trinh vién
3 | BaPham Thi Phuong | Thanh : . : | Hiégn 13 Thinh
Linh vién vién BKS CTCP
Cip nuwe Pha
Hoa Tén, CTCP
Clp e Nha B

b. Hogt dng ciia Ban kiém sodt:

Trong nam 2019, Ban kiém soat thuc hién chtrc ning gidm st cong tac quan ly,
diéu hanh cia HPQT, Ban Giam dbc va hoat dong SXKD cua Cong ty thong qua viéc
tham du, dong gop ¥ kién tai cac phién hop cia HDQT, giam sat viéc thyuc hién lay y
kién biéu quyét cta cac thanh vién HPQT bang vin ban va thong qua cac béo cdo tinh
hinh tai chinh hang quy, ndm ctia Cong ty.

Noi dung chu yéu cua cac phién hop ciia Ban kiém soat bao gdm:

gy Kién nghi céc cong ty kiém toan duogc chip thuan dé HPQT lua chon cong ty
ki€ém toan bao cao tai chinh nim,;

- Tham dinh béo cdo tai chinh nim ciia Cong ty;
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- D4nh gi4 hiéu qua quan ly, hoat dong cia HDQT, Ban Giam dbc va tinh hinh
SXKD cua Cong ty thong qua béo cdo tai chinh va cac bao céo dinh ky cia HDQT,
Ban Giam doc.

3. Céc giao dich, thu lao va cac khodn lgi ich cia HDQT, Ban Giam dbc va
Ban kiém soat:

a. Lwong, thwong, thi lao, cdc khodn lgi ich:

* P6i voi thi lao:

Tai Dai hoi ¢d dong thuong nién nim 2019, Pai hoi ddng cb déng bidu quyét
thdng qua murc thu lao cho céc thanh vién HDQT, BKS trong ndm 2019 nhu sau:

- Thanh vién HPQT : 5.000.000 déng/ngudi/thang
- Thanh vién BKS : 3.000.000 ddng/ngudi/thang.

(Riéng Chu tich HPQT, Trudng BKS do ddm nhén cong tac chuyén trach nén
khong nhén thu lao).

* Pbi voi tién lirong:

- Chu tich HPQT, Truéng BKS (khéng hudng thu lao) huéng lwong chuyén
trach theo hé thong thang bang luong cua doanh nghiép (4p dung Thong tu

17/2015/TT-BLDTBXH ngay 22/4/2015 va Thong tu 28/2016/TT- BLDTBXH ngay
01/9/2016).

- Céc thanh vién trong Ban Giam dbc hudng luong ngudi quéan ly chuyén trach
theo hé thong thang bang luong cua doanh nghi€p (4p dung Thoéng tu 17/2015/TT-
BLDTBXH ngay 22/4/2015 va Thong tu 28/2016/TT- BLDTBXH ngay 01/9/2016).

* Pbi voi tién thwong:
Cén ctr loi nhuan sau thué va sau khi di trich cic qu¥ theo quy dinh, Pai hoi

ddng cb dong s& quyet dinh quy thuong cu thé cho Ban quéan ly,. diéu hanh. Cin ctr quy
thudng do Dai hoi ddng cb dong thong qua, Cong ty s& phan phéi cho cac thanh vién.

* Cac lgi ich khac:

Ngoai tién luong, thi lao, tién thudng da trinh bay trén, ngudi quan 1y cong ty
dugc trang bi cdc phuong ti€n va dung cu lam viéc d€ phuc vu cong tac theo quy dinh.

b. Giao dich cé phiéu ciia cé déng néi bd: (Thong tin vé cdc giao dich cé phiéu
ciia cdc thanh vién Hoi dong qudn tri, thanh vién Ban kiém sodt, Gidm doc (Tong
Gidm déc), Ké todn truéng, cdc cdn bd quan 1y, Thie ky cong ty, cé dong I6n va nhiing
ngueoi lién quan téi cde doi twong noi trén).

SIT | Ngwdithue | Quanhévéingudi | Sécdphiéuss | S6cdphiéusshiu | Ly doting,

hién giao dich ndibd hitu dAu ky cudiky gidm (mua,

, A

séch | Tyl | sécb | Tyl | Damchnen

phiéu phiéu )

1. | NguyenTric | La vo Ong Nguyén | 16400 | 0,18% 0 0% Bén

Mai Thanh Phic — TV
HDQT/Gigm dbc

Bdo cdo thieong nién nim 2019 — Céng ty C6 phan Cdp nwée Bén Thanh 22




Nguvi thuc
hién giao dich

Quan hé v6i nguoi
ndibo

S6 ob phiéu sé

Ly do ting,
hitu du ky

cudiky gidm (mua,

S6 cb
phiéu

S | Tyle | Dimchuyén

6 | TyR ek
v phida doi, thudng,...)

Chimg khoan

Negfn hang
Pong A

Pon vi thanh vién
cia Ngin hang
TMCP Béng A; 3
thanh vién gdm ong
Nguyén Thanh Ting
- Thanh vién HDQT
kim Tong Gidm
dbc, dng Ta Chuong
Ldm — Chanh van
phong va ba Pham
Thi Phuong Linh —
Phé phong ké toan
hdi s cia Ngan hang
TMCP Déng A tham
gia vao HDQT, BKS
tai Cong ty CO phan
Cip muc Bén
Thanh

93.600

1% 0

c. Hop dong hodic giao dich véi c6 dong nji bp: (Théng tin vé hop dong, hodc
giao dich dd duoc ky két hodc dd dwoc thyc hién trong nam voi cong ty, cdc cong ty
con, cdc cong ty ma cong ty nim quyen kzem sodt ciia thanh vién Héi dong quan tri,
thanh vién Ban kiém sodt, Gidm doc (Tong Gidm déc), cdc cdn by quan Iy va nhitng
nguwoi lién quan toi cde doi twong ndi trén).

Trong nam 2019, gitra Cong ty va c¢b dong 16n tap trung vao cac hop ddng mua
ban si nudc sach va hop ddng thué lai tai san (mang ludi cip nudc cip 3) dé hoat dong
va khai thac, cu thé nhu sau:

STT | Canhan,donvi | Quanhévéi Congty Noi dung giao dich
thurc hién giao
dich v6i Cong ty
1. | TongCongtyCép | Codonglénvaco3 | Hop ddng thué tii sén hoat dong véi Tong Cong ty Cép
nude Sai Gon thanhviendaidién | nude Sai Gon - TNHH MTV, tong gia ti giao dich 1a
TNHHMTV vongopthamgia | 1.101.136.817 dong.
HPQT

2 -nt- -nt- V& viée ky hop dong chuyen nhuong dong hd nude 15 ly
capCVOITongCongtyCapnuocSaxGon'INHHMTV
thng gié tri giao dich 142.128.671.600 déng,

3 -nt- -nt- V& viée ky hop ddng chuyén nhuong ddng hd nuse 50 ly
vamTongCongtyCapnuocSalGonTNHHMTV
tdng gié tri giao dich 14.366.782.394 ddng.

4 -nt- -nt- V& viée ky hop dong chuyen nhuong dong hd nude 15 ly
cAp C véi Tong Cong ty Cap nude Sai Gon TNHH MTV,
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Canhan,donvi | QuanhévéiCongty Noi dung giao dich
thyc hién giao
dich v6i Cong ty . : g
tong gia tri giao dich 14 1.423.437.400 dong.

-nt- -nt- Ve viée ky hop dong chuyen nhuong dong hd mude 15 ly
mp Cvoi TongCongtyCapnuécSalGon"INHHMFV
tbng gi tri giao dich 14711.718.700 ddng,

-nt- -nt- \{é viée ky hop dong chuyén nhuong ddng hd nude 15 ly
cap C véi Tong Cong ty Cap nude Sai Gon TNHHMIV,
tong gia tri giao dich 14 1.936.079.162 dong.

-nt- -nt- Vé VIeckykétBanthoathuan v& hop dong mua ban si nude
sach (qua ddng hd tong) ky 12 nam 2019, Hop dong mua
ban&nuocsach(quadonghotong)ky6nam2019 Phu luc
hop dong dleuchmhgla?muabanmnuog sach tirky 1 dén
ky 5 nam 2019 vé6i Tong Cong ty Cap nude Sai Gon
TNHHMTV, véi don gid mua ban:
+Pon gidky 6—12 nim 2019: 5.120,60 dong/’;

+ Didu chinh don gid ky 1 —5 nam 2019: tir 493394 Ién
5.12,60 dong/m?’ (ting 186,66 dong/m’);
+Pon gid ky 12/2019: 5427 84 dong/n’.

nt- - V& viée ky két bén thoa thuan vé viéc phén bd chi phi trang

bi ban quyén phan mém ArcGIS nam 2019 -2022.
Céng ty TNHH | Pon v thanh vién clia | Ky Hop dong tir vén sira doi, b sung Diéu I¢ 6 chic va
MTV Chimg | Ngfn hang  TMCP | hoat dong va Quy ché quan tri Congy.
khodn Ngén hang | Dong A; 3 thanh vién
Pong A gbm ong Nguyén
Thanh Ting - Thanh

vien HPQT kiém
Téng Gism dbc, ong
Ta Chuong Ldm —
Chénh van phong va
ba Pham Thi Phuong
Linh — Phé phong ké
todn hdi s clia Ngén
hang TMCP Péng A
tham gia vao HPQT,
BKSta1CongtyC6
phén Cép nude Bén
Thanh.

* Céc hop ddng, giao dich trén déu duogc thong qua HPQT va duge su gidm sat

ctia Ban kiém so4t trudc khi tién hanh ky két.

d. Viéc thuc hi¢n cdc quy dinh vé qudn tri cong ty: Cong ty thuc hién ding va

day du cac quy dinh phép luét vé quan trj cong ty.
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VI. BAO CAO TAI CHINH

1. Y kién kiém toan:

Trich vin ban s 193/2020/BCKT-HCM.00333 ngay 25/3/2020 cia Cong ty
TNHH Kiém todn AFC Viét Nam vé B4o c40 kiém toan B4o cdo tai chinh cho nam tai

chinh két thiic vao ngay 31/12/2019 ctia Cong ty C6 phn Cép nuéc Bén Thanh (dinh
keém).

Y kién cia kiém toan vién:

“Bao cao tai chinh d& phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh ciia Cong ty C8 phin Cip nuéc Bén Thanh tai ngay 31 thang
12 ndm 2019, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh lru chuyen tién té
cho nam tai chinh két thuc cling ngay, phi hop véi chudn muc ké toan, ché d¢ ké toan
doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
béo cdo tai chinh”.

2. Bio c4o tai chinh dwoc kiém toan: (Dinh kém).

 Trén day la Bao cao thuong nién vé hoat dong cta Cong ty Co phan Cip nudc
Bén Thanh trong ndm 2019./.

Noi nhin: GIAM POC —
- Uy ban Chirng khoan Nha nudc;

- S6 Giao dich Ching khoan Ha Noi;

- Chi tich HDTV TCty Cép nudc Sai Gon;
- Céc thanh vién HDQT Cong ty;

- Céac thanh vién BKS Cong ty;

- Ban Giam déc Cong ty;
- K€ toén trudng Cong ty;
- Luu: VT, HBQT. =
d&%/ Nguyén Thanh Phic
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