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BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TIEN PHONG (TPS)
Niam bao cdo: 2019

THONG TIN CHUNG
Tam nhin — st ménh - gia tri cot 16i

Tam nhin

Budc qua giai doan ban 1&, TPS da dua hoat dong Cong ty quay trd lai quy dao cla
thi trudng va pht hop véi su phat trién ctia Thi trudng ching khoan Viét Nam. Gi
day, TPS s& bude vao giai doan phat trién manh mé&, muc tiéu trude mit sé gia ting
thi phan va gia nhdp vao danh sach 10 Cong ty Chung khodn hang déu tai Viét Nam
cung cap cac san plnm dich vu tai chinh trén nén tang cong nghé hién dai, tién tién
gop phan phat trién kinh té nuéce nha.

St ménh

- K&t ndi co hdi gitra cac Nha dau tu vai cac nguodn luc tai chinh trén co s¢ cac san
phém, dich vu tai chinh tao nhiéu kénh déu tu va kénh din vén dép Gmg nhu ciu
ctia moi thanh phéan kinh té.

- Ton trong nguyén tac minh bach, an toan, hiéu qua va bén ving, mang lai loi ich
t6t nhét cho ¢d dong

- Tao diéu ki¢n téi uu cho Nguoi lao dong phat huy nédng luc sang tao va phat tricén
su nghiép cua ban than.

- Tinh thén trdch nhiém xa hoi cao, tich cuc tham gia cdc hoat dong cong dong vai
muc tiéu vi con nguoi va hung thinh quoc gia.

Gia tri cot 16i

TPS ludn tudn thu 05 gid tri c6t 161 lam ncn tang dé xay dung thuorng hi¢u, xurng déang

v&i sur tin tudng cia khach hang, cac ¢d dong va 1a didu kién can dé TPS dat duoc

cac muc tiéu chién luge & hién tai va tuong lai:

- Liém chinh: Liém khiét, chinh tryee la dao dire nghé nghié¢p va pham gid hang dau
doi voi moi thanh vién

- Sdng tao: Mdi ¢d nhén can doi méi trong nhén thire, sdng tao va dot pha trong
giai phap, quyét liét trong thuc hién nhdm mang lai gia tri dich thue cho Cong ty
va Khach hang
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Cau tién: M01 c4 nhén phan dau tu hoan thién ban than, phat huy s¢ truong, néng
lye ndi tai, tiém ning ctia mdi ¢4 nhan va mdi don vi. Cong ty tao diéu kién tt
nhét dé mdi ca nhan vuon 6 su hoan hao.

Hop lwe: La cong luc, hop tac, gin bo va chia sé trong cong viée, nhan thirc rd
gia tri ciia cdc ¢ nhan nam trong gid trj ctia Cong ty.

Bén bi: Lakién dinh, viing chi vugt qua moi kho khan, thach thuc dé di dén thanh
cong.

Thong tin khai quat

Tén doanh nghi¢p : CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TIEN PHONG

Tén tiéng Anh : TIEN PHONG SECURITIES CORPORATION
Tén giao dich : TP SECURITIES
Tén Viét tit 'TPS

Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép so: 49/UBCK/GPHDKD do Uy ban
Ching khodn Nha nudce cap lan dau ngay 29/12/2006, Giay phép diéu chinh so:
24/GPDC-UBCK ngay 24/08/2019.

Von diéu 1¢: 439.600.000.000 dong

Dia chi try s& chinh: Tépg 3, 56 75-77 Nguyén Thai Binh, phuong Nguyén Thai
Binh, quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

S6 dién thoai: (028) 39118014 Sé Fax: (028) 39118015
Website: https://tpbs.com.vn
Ma ching khodn: ORS

Quad trinh hinh thanh va phat trién:

Nhitng ddu moc quan trong ciua TPS thé hién qua cdc moc sy kién sau (Tinh tir cudi
ndm 2018 cho dén nay):

16/10/2018 | Roi vao tinh trang bij kiém soat dac bidt

31/10/2018 Chuyén Tru so chinh tur Téng 14, Toa nha Green Power, s6 35 Ton

Pirc Thing, Phuong Bén Nghé, Quén 1, Tp. HS Chi Minh vé Tang
3, 56 75-77 Nguyén Thai Binh, phudng Nguyén Thai Binh, quan 1,
Tp. Ho Chi Minh.

31/01/2019

Rut Nghi¢p vu Tu doanh chiimg khoan

04/03/2019

Tang von didu 18 tir 240 ty dong 1én 400 ty dong.
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24/08/2019 | Déi tén Cong ty thanh Cong ty C6 phdn Ching khoan Tién Phong

10/04/2019 | Hay niém yiét ¢d phiéu trén san HINX

17/04/2019 | Niém yét ¢d phiéu trén san UPCOM

23/09/2019 | Thodt khéi tinh trang kiém soat diic biét

15/10/2019 | Thye hién thu tyc dang ky bd sung Nghiép vu Tu doanh ching
khoan va Bao lanh phat hanh

20/12/2019 | Thanh 1dp ma6i Chi nhanh Ha Noi

02/01/2020 | Tang von diéu 1& tir 400 ty ddng 1én 439.6 ty ddng,

Nganh nghe kinh doanh

Tw van dau tu:

Tu van Tai chinh doanh nghiép: Tu van xdc dinh gid tri doanh nghi¢p, Tu van

tai cdu truc tai chinh doanh nghiép, Tu van niém yét ¢ phiéu trén TTCK, Tu vin

¢ phan héa doanh nghiép va Tu vén céc su kién cua doanh nghi¢p (Phat hanh

lleng l¢, phat hanh ra cong ching, phét hanh tra ¢ tirc/cd phiéu thudng, 6 chire
Dai hoi dong ¢d dong).

Tuw van Mua ban & Sap nhip doanh nghi¢p (M&A): cung cap cac giai phép
toan dién cho khach hang phu hop véi chién luge kinh doanh trong tinh hinh thi
truong day bién dong, dugce thuc hién boi doi _ngi tu van am hiéu va giau kinh
nghi¢m. Cac dich vu chung toi cung cap bao gdm tu vin cdc thuong vu mua ban,
sap nhép, chia téch, thodi von, lién doanh, mua lai ¢d phan theo hinh thic vay ng.

Tuw vin thi truong von: Tu vén phat hanh va Dai ly quén ly trdi phlul doanh
nghi¢p. Cac dich vy lién quan dén trai phiu bao gdm Moi gidi trdi phleu ho tro

cdc nhu cAu mua bén cia nha dau tu thong qua phat trién hé thong giao dich tréi
phiéu doanh nghiép chuyén nghiép va nhicu tién ich.

Méi gioi chirng khoan

Cac dich vy Moi gidi ching khoan: Mo tai khoan giao dich, tu van dau tu chiing
khoan, tu van cic quy dinh vé giao dich, thuc hién Iénh, thanh todn bu trir da
phuong.

Cac dich vu Giao dich dién tir bao gom: TP-Pro (Web trade); TP-Mobile
(Mobile trade), Contact Center va SMS.

Cic hoat dong Hoi thio: Chia s¢ kién thire ddu tu, Hoi thao gidi thicu co hoi ddu
tu cho khach hang.

Phin tich va 1én bang tin cdc bio cdo: Bdo cdo vimd, Béo cdo khuyén nghi déu
tu, Bao cdo nhan dinh thi truong hang ngady, Bdo cdo phén tich nganh, Béo cao
phan tich ¢d phiéu, Béo cdo tu van dinh gia ¢é phiéu, Bao cdo phén tich ky thuat.

336

NN

Tl

~s



4.3.
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Luu ky chirng khoan

- Gwi/Rat/Nop chirng khoan: Tai luu ky/Rut/Chuyén khoan ching khoan theo
quy dinh hi¢n hanh.

- Thuec hién quyén chirng khoan: Chét va thuc hién quyén chiing khoan cho khach
hang Iuu ky tai TPS.

- Chuyén nhugng chirng khodn chwa niém yét: Thuc hién tha tuc chuyén nhugng
cho chimg khoén ding ky nhung chua niém yét tai VSD.

- Dai ly Quin ly co dong: Cung cap dich vu quan 1y c¢b dong cho doanh nghiép
(chét sb du, xéc nhan giao dich chuyén nhugng, thuc hién quyén)

Dia ban kinh doanh:

Dia ban kinh doanh chinh cua TPS hi¢n tai dang tdp trung & cdc thanh phd 16n trén
lanh thd Viét Nam bao gbm Tp. H6 Chi Minh, Ha Noi. Tuy vy, khach hang ¢ bt cur
noi déu trén lanh thd Viét Nam hay nudc ngoai TPS déu ¢6 thé dap tmg duoc nhu
cau vé cic san phdm cua TPS theo dung quy dinh cta phap luat Viét Nam.

MO HINH QUAN TRI VA CO CAU BO MAY QUAN LY

M6 hinh quan tri

TPS hoat dong theo mé hinh cong ty cd phan, co cau quan tri duoc thé hién cu thé
hi¢n nhu trong so do sau:

Ban Kiffen Sodt
r

.
G

Mol Bdng D0 T Kidn Foan Kol B
/

Pridrg Phin Tich QTAR & X5NB
J

P Haah Chinh
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Tu Doanh J i Chumg Khoan ¥l i Va iy Ky J Khin Sy Y,
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2.2.

A A . > -
Co cau b may quén ly

Tinh hinh thay doi cac thanh vién Hoi dong quén tri, Ban Kiém soat, Ban Tong Giam
doc va K¢ todn truong cua cong ty trong nam cho tdi thoi diém 1ap béo céo thuong

nién nay cu thé nhu sau:

Hoi dong quén tri

CHU TICH
Ba Pham Thi Quynh Trang Chu tich Tiurnhiém ngay 09 thang 01 nam 2019
Chu tich Bo nhiém ngay 09 thang 01 nam 2019
Ong Tran Son Hai Pho Chi tich | BOnhiém ngay 04 thang 10 ndm 2019
Pho Chi tich | B nhiém ngay 26 thang 04 ndm 2019
Ong Do Anh Tt Chutich | BOnhiém ngay 04 thang 10 ndm 2019
THANH VIEN
Ba Pham Thi Quynh Trang TV Mién nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019
Ba Phan Thi Thao TV Mién nhiém ngay 26 théang 04 nim 2019
Ong Dié¢p Tri Minh TV Mién nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019
Ong Truong Vian Toa TV Mién nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019
Ong Tran Son Hai TV B6 nhiém ngay 09 thang 01 ndm 2019
Ong D6 Anh Tu TV B6 nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019
Ba Truong Thi Hoang Lan TVDL B6 nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019

Ban Kiém soat

TRUONG BAN

Ba Huynh Viét Ha

Trudng ban

Mién nhiém ngay 26 thang 04 nim 2019

Ba Tran Thanh Huong

Truong ban

Bo6 nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019

THANH VIEN

Ong Duong Dinh Lai

Thanh vién

Mién nhi¢m ngay 26 thang 04 nam 2019

Ba L.¢é Thi Phuong Anh

Thanh vién

Mién nhiém ngay 26 thang 04 nim 2019

Ong Nguyén Dinh Ngén

Thanh vién

Bo6 nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019

Ong Nguyén Thé Trung

Thanh vién

B6 nhiém ngay 26 thang 04 ndm 2019
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Ban Tong Gidam doc va Ke toin truéng

BAN GIAM DOC

Ong Di¢p Tri Minh

Tong
Giam doc

Mién nhiém ngay 26 thang 04 nim 2019

Ong ‘Iran Son Hai

Tong
Gidam doc

Bo nhiém ngay 26 thang 04 nim 2019

KE TOAN TRUONG

Ba Nguyén Thj L¢ Tung

K¢ toan
truéng

Mién nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019

Ba Nguyén Thi Khanh
Trang

K¢€ toan
truong

B6 nhiém ngay 26 thang 04 nam 2019

Nguwoi Dai di¢n theo phap luat va Nguoi Cong bd théng tin

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ong Tran Son Hai

Dai dién
Phap luat

Tong Giam doc

NGUOI CONG BO THONG TIN

Ba Nguyén Thi Lé Tung

Cong bd
thong tin

Giam doc Khoi Tai chinh

DINH HUONG PHAT TRIEN

Trong nim 2019, Cong ty da tang von thanh cong 02 dot 1én 439.6 ty, tuy nhién quy
md von hién tai van con kha nhé so vdi mat bang chung cua cac Cong ty Ching
khodn trén thi trudong. Bén canh dé, 15 liy ké tir hoat dong kinh doanh nhiing ndm
trude van con khd 1on (khoang 131 ty) trong khi céc dich vu kinh doanh dang bi han
ché theo quy dinh ctia UBCK. Ban lanh dao Cong ty da dé ra chién luoc phat trién

bén virng nhu sau:

- Tiép tuc tdng von dicu [¢ dé tdng ngudn von luu dong cho Cong ty dap tng cac
nhu ciu vé von dé mo rong hoat dong kinh doanh nhu Ty doanh, Béo lanh phat
hanh, Giao dich ky quy (khi dugec UBCKNN cap phép) va Tu van phat hanh.

- Thay dbi So dd Co cédu té chirc Cong ty phu hop v&i nhu cdu thuc té tai Cong ty.

- Nang cao cong tadc van hanh va quan tri Cong ty tirng budce chuyén nghiép hoa:
Xdy dung KPI cho cac Don vi/Phong/Ban va cho tiing nhan vién Cong ty, phat
trién h¢ thong quan ly nhén su, phat tricn h¢ thong quan ly vin ban noi bo.
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IV.

- Xday dung doi ngii lanh dao, chuyén gia, chuyén vién, nhan vién ¢6 chuyén méon
sdu rong.

- Nang cao chit lugng céc san phdm dich vy kinh doanh va dich vu tai chinh, phat
trién va hoan thién cac tién ich giao dich phu hgp véi nhu céu ctia Khéch hang
ngay cang cao.

- Nang cao chat lugng h¢ thong quan tri rai ro, hé thong giam sat, kiém soét noi b
va tudn thu phu hop véi hoat dong kinh doanh cia Cong ty va cac quy dinh hién
hanh phép luét.

- Mo rong mang ludi chi nhanh, trung tdm hd tro giao dich ting quy md va pham
vi hoat dong gop phan tang thi phan cia Cong ty trén Thi trudng chimg khodn.
Tung bude dua Cong ty lot vao top 10 ¢dng ty ching khodn c6 thi phan cao nhat.

- Day manh cdc hoat dong kinh doanh chinh dam bdo ngudn doanh thu, loi nhuin
dua Cong ty thoat khoi trang thai 16 iy ké hién tai.

- Xay dung van hoa lam vi¢e chuyén nghi¢p, tuong tac va hd trg chit ché gitia cdc

cap, cac b phén, cac cd nhan dé tang tinh hidu qua va duy tri dong luc lam viéc.

- Thanh 1dp bd phén chuyén trach, phy trach cdc hoat dong cong dong, nham truyén
tai thong diép lgi ich cong ty gén lién voi loi ich cong dong va xa hoi.

CAC NHAN TO RUI RO TRONG QUA TRINH HOAT DONG
Rii ro kinh té

Céc yéu t6 kinh t& vi m6 nhu tbe do tang truong GDP, lam phat, ty gia ngoai té,.v.v..,
déu tac dong truc tiép hodc gian tiép dén hoat dong kinh doanh ctia moi loai hinh
doanh nghi¢p va cac thanh phan kinh té. Trong do, cac cong ty chirng khoan chiu anh
huong ciia céc yéu td kinh té vi mé nhanh, ro rét hon va téc dong manh hon so vdi
phan 16n céc doanh nghiép hoat dong trong cac nganh nghé khéc boi thi truong ching
khoan dugc vi nhu “Phong vii biéu” ctia nén kinh té nén anh huéng truc tiép va manh
mé 161 hoat dong cua cac cong ty ching khoan. Cé thé néi, hiu hét céc hoat dong cua
cong ty chirg khoan va hau hét cac khoan doanh thu/lgi nhudn ctia mot cong ty chirng
khoan déu gin lién v&i thi trudng ching khoan.

Lamot cong ty ching khoan, TPS ciing phai chiu anh hudng true tiép céc yéu té kinh
té vi mo va thi truong chimg khodn dén hoat dong Cong ty. Do vay, nham han ché
nhimg tac dong bét loi tir chuyén dong cta nén kinh té va thi truong chimg khoén téi
hi¢u qua hoat dong cta cong ty, TPS ludn cip nhit cac bién dong cua nén kinh ¢,
danh gi tac dong ctia cac chinh sach vimé dén thi trudng ching khodn, dua ra nhiing
dy bdo ctia riéng minh va cdc phuong dn chi dong diéu chinh hoat dong cho phit hop.
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Rui ro ludt phap

TPS hoat dong dudi sy diéu chinh cua Ludt Doanh nghi¢p, Ludt Chung khodn, va cac
van ban phép ludt ¢6 lién quan. Viéc thay dbi, bd sung céc van ban quy pham phép
ludt c6 anh huong truc tiép toi hoat dong cua Cong ty. Rui ro luat phéap tai TPS la rui
ro lién quan dén viéc tuan thu cac quy dinh cua Phap ludt; quy dinh, quy trinh cua
Cong ty trong qua trinh hoat dong kinh doanh. TPS thuong xuyén cap nhét cic ché
dd, chinh sich ctia Nha nudce lién quan dén thi truong ching khoan va céc linh vuc
lién quan. Dam bao viéc phé bién cac ché do, chinh sach ctia Nha nuéc; quy dinh,
quy trinh ctia Cong ty cho tt ca cac d(m vi, bd phan ¢o lién quan. Nho do giup Cong
ty han ché nhiing rui ro lién quan dén vén dé vé Phap luat. TPS ciing da ban hanh céac
quy trinh nghiép vu quan tri rai ro, kiém soat ndi bd, céc quy dinh, quy trinh nghiép
vu cu thé cho timg phong ban nghi¢p vu va thuc hién phd bién dén tirng can bo nhén
vién trong Cong ty dé han ché nhiing rui ro luat phap trong qua trinh hoat dong.

Riii ro dic thu

Riti ro chién lwge

La rai ro lién quan t&i cong tac hoach dinh, xay dung, thuc hién chién luge va dinh
hudng hoat dong cia TPS. Rui ro chién luge khong nhimg anh hudng dén hiéu qua
hoat dong ctia doanh nghi¢p ma c6 thé anh hudng téi ca su ton vong cua TPS. Vi viy,
TPS luén theo dai cdc bién dong cua thi truong chirng khodn, dua ra nhitng du bao
clia riéng minh va cdc phuong an chii dong didu chinh chién lugc cia cong ty phu
hop voi dinh huéng phat trién ctia thi truong. Trong do, dat biét chu trong viéc ma
rong quy mo mang ludi, nhan su,... phai phtt hgp vdi tinh hinh thi truong, dam béao
Cong ty hoat dong hidu qua trong moi diéu kién thj truong ca luc thuan lgi cling nhu
lte khé khan,

Rui ro hoat dong

La rdi ro lién quan dén viée tuan thi cdc quy dinh cia phap luét, quy dinh, quy trinh
ctia Cong ty trong qué trinh hoat dong ctia TPS bat ngudn tir viée khong cdp nhit
hodic ¢6 tinh khong tuan thi ciia cac can by nhan vién hay don gian 1a 16i ctia con
nguoi do nham 1an vo tinh, Dé han ché thiét hai c6 thé xay ra cho Cong ty, TPS dua
ra cac bi¢n phap:

- Xay dung doi ngt can bd nhén vién ¢6 trinh do cao vé chuyén mén nghiép vu, dé

cao dao dirc nghé nghiép va ton trong céc gia trj ctia TPS

- Ung dung téi da cac cong nghé mai dé xay dung, duy tri ¢ thng giao dich tién
ich, hi¢u qua cho khach hang; Hé lhOI’lé quan trj ndi b hé trg hiéu qua cho hoat
dong kinh doanh; H¢ thong quan trj rii ro tién tién quén trj hiéu qua va canh bao
moi rui ro hoat dong va tuén thu.
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- Xay dung céc quy dinh, quy trinh ndi bd, chirc ning va quyén han cac don
vi/phong/ban truc thuoe day du, rd rang va phd bién day di cho timg can b nhan
vién nham han ché téi da rti ro phat sinh, dam bao Cong ty hoat ddng an toan,
hi¢u qua.

Ruiii ro thi truong

Hoat dong kinh doanh cta céc cong ty ching khoin néi chung va TPS noi riéng sé
chiu anh hudng 16n khi 6 sy thay doi vé lai sudt, gia ching khodn va thanh khoan
cua thi truong chimg khoan.,

Riii ro Iai suit:

Khi lai suét thi truong thay déi, doanh thu cua TPS ciing s¢ bi anh huong tryce tiép:
Lai sudt cta cac khoan tién gui ¢ hodc khong cd ky han, cac khoan cho vay giao
dich ky quy,... Va lai sudt thay di lam anh hudng dén dong tién trén thi trudong qua
d6 anh hudng gian tiép dén doanh thu moi gidi chimg khoan ciia TPS. B¢ giam thiéu
céc thi¢t hai ¢6 thé phat sinh do i ro vé 1ai sudt, thdng qua phén tich tinh hinh va du
bao, TPS ludn chi dong trong viée lya chon céc thoi diém va ky han thich hop trong
viée duy tri cdc khodn tién gui, han muc giao dich, 1ai suit cho vay giao dich ky quy
dé ¢6 duge muc 13 suét hop ly, ¢cé thé thu hat khach hang va canh tranh trén thi
trudng ma van dam bao hiéu qua kinh doanh.

Riii ro vé gia chirng khoan va thanh khoan thi trudng

Danh muc ching khodn ma TPS nam gitr bi anh hudng bai tinh khong chiic chin vé
gid tri twong lai. Cong ty quan ly rii ro vé gia ¢ phiéu bang cach thiét 1ap han mirc
diu tu, lwa chon danh muc diu tu, phan cip thim quyén xem xét va phé duyét cac
quyét dinh ddu tu,... Giam thiéu t5i da mirc dd rui ro phu thudc vao quy mo danh
muc ching khoan TPS nidm git, da dang hoa danh muc dau tu tranh tinh trang bo
nhiéu trirmg va cling mot rd.

Chinh sach cta TPS la theo doi thuong xuyén cac yéu cau vé thanh khoan hién tai va
du kién trong twong lai nham ddm bdo cong ty duy tri du mac dy phong vé nguon
von nhdm déap (g cdc quy dinh vé tinh thanh khodn trong ngin va dai han.

Trong nam 2019, Cong ty bi ki€m sodt dac biét, khong du dicu kién duy tri nghiép vu
tir doanh nén danh muc chiig khoan TPS nam gitr khong nhiéu, TPS déanh gia rui ro
ve gid va thanh khodn thi truong doi vai chirg khoan tu doanh 1a khdng dang ké.

Tlong thoi gian 16i, khi dugc cap phép giao dich ky quy Cong ty s¢ diy manh cung
cip dich vu nay, tat nhién TPS ciing chiu rii ro vé gid chimg khoan va thanh khoan
ctia thi truong dbi véi cac khoan cho nha diu tu vay giao dich ky quy. Khi cac ma
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3.6.

3.7

3.8.

ching khoén la tai san dam bao cho céc khoan vay lién tuc giam gia c6 thé dan dén
vi¢c khach hang khong du trang trai cac khoan tién vay, 1ai vay cho TPS. Hodc néu
thi truong khong du thanh khoan hodic ma chiing khoan khéng di thanh khoan thi
TPS ¢6 thé khong ban duge chimg khoan dé thu hoi di tién cho vay va lai vay. Vi
vy, TPS phai thuong xuyén dénh gia lai danh muc ky quy, ty 1¢ cho vay timg ma
chirmg khodn va xay dung lai quy dinh quan 1y rui ro theo ting thoi ky. Ngoai ra TPS
cling dang xay dung phan mém quan ly, thuc hién viée canh bdo, xu ly tu dong trong
cac giao dich ky quy gitp TPS thuc hién quan 1y rii ro hiéu qua va dam bao an toan
cho TPS.

Riii ro thanh toan

Rui ro thanh toan 1a rui ro khi mot/mét s khach hang hodc ddi tac khong thé thanh

todn ddy du/dung han hogic khong thé chuyén giao tai san day du/dung han nhu cam

két. Dé han ché t5i da cac anh huéng, thiét hai cla rii ro thanh todn ddi véi cac hoat
dong va hi¢u qua cla cong ty, TPS thyc hién cdc bién phdp:

- Phén cz"ip tham quyén dé xudt va phé duyét han mue hd tro von téi da cho mot
Khach hang theo Quy dinh Quan ly rii ro ctia TPS nhim dam bao an toan cho
Cong ty dua trén vi¢e cap nhat lién tuc vé nang luc tai chinh, tai san dam bao cua
khdch hang.

- Quy dinh o rang trong Hop dong giao dich ky quy vé cac diéu khodn thuc hién
viée ban thanh 1y cdc khoan cho vay ky quy. Khi gid tri tai san ddm bao cho cic
khoan vay giao dich ky quy xudng dén mot mire nhat dinh hodc dén thoi diém déo
han Hop dong giao dich ky quy thi TPS phai thyc hi¢n vige ban thanh ky tai sén
dam bao dé dam bao viée thu hdi vén vay, lai vay, cac loai phi néu c6 ctia TPS.

Riii ro ngudn nhén lye:

Do ddc thu ctia nganh, ngudén nhan lue trén TTCK ludn doi hoi ¢6 trinh d§ chuyén
mon nglucp VU cao, dao due kinh doanh tét. Dam bao di ngudn nhan lue chit luong
cao la thé manh song con voi cdce cong ty chimg khoan. Khi TTCK ting trudng, su
canh tranh gifta céc t6 chirc tai chinh, viée thu hit nhan sy rit gay git. Nguoc lai, khi
TTCK sut giam thi hién tugng chay mau chat xam 6 at tir Iinh vuc chirng khodn sang
cic linh vuc khdc lam cho cdc doanh nghiép chimg khoén thiéu hut nhan sy trdm
trong.

D¢ khac phuc rdi ro nay, TPS ludn chi trong xdy dyng mot méi truong lam viée
chuyén nghi¢p, ning dong, ché do dai ngd, ché d¢ thing tien phu hgp véi ning luc
va tao diéu kién thugn lgi dé moi ca nhan vueon dén sy hoan thién ctia minh.

e
A

Rui ro canh tranh va tii cau tric thi truong ching khoan
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3.8.

Rii ro canh tranh va tii ciu tric thi truwong chirng khoan

Tinh dén cudi ndm 2019 sb lugng céc cong ty ching khodn di duoe cap phép va con
hoat dong 1a 72 cong ty. Viéc canh tranh khdc liét ca vé thi phin, khéch hang va nhan
su gitta cdc CTCK khéng thé tranh khoi. Cac CTCK da va dang tap trung dén vige
cung c¢Ap nhidu dich vu tién ich nhu cic loai don bay tai chinh cho khach hang, cling
nhu doi méi vé cong nghé dé thich nghi vé6i boi canh méi trén co sé BE an Téi cdu
tric Thi truong Chimg khoén da duge Thi tuéng Chinh phi phé duyét.

Khong di chénh huéng phat trién thi truong, TPS ciing dang xay dung hé thong cong
ngh¢ thong tin tién tién, cic san pham dich vu da dang pht hop véi khiu vi dau tu
tmg khach hang nhdm cung cp cho khéch hang mot hé théng giao dich thuén tién
va an toan, nhanh chéng va chinh x4c, céng bing va minh bach.

Rui ro khac

Hoat dong kinh doanh ctia TPS ¢6 thé chiu anh hudong boi nhirng rai ro bat kha khéng
nhu chién tranh, thién tai, dich hoa, dich bénh, hoa hoan,.... Néu xdy ra s& gy thiét
hai v¢ tai san, con nguoi va tinh hinh hoat dong chung ctia Cong ty.

TPS luén quan tdm cht trong dén y thirc rén luyén sirc khoe cho can bd nhan vién
bing cach t6 chire dinh ky cdc budi chay b tdp the, cac giai thé thao khéc cling nhu
nang cao y thirc cdng dong xa hoi.

BAO CAO PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC
Tinh hinh kinh t¢ Vi¢t Nam trong nim 2019

Nam 2019 1 ndm toa sang ctia Kinh té Viét Nam trong bdi canh kinh té toan ciu gap
kho. Day la nam thi hai lién tiép dit nudc dat va vuot toan bo cac chi tiéu trong yéu
duoc Quée hoi dé ra.

Vé tang trudng, GDP ca nam 2019 tiép tuc tang hon 7,0%, thudc hang cao nhét thé
gidi va khu vuc. Linh vuc chinh déng gop cho ting trudng la cong nghiép ché bién,
ché tao vdi muc tang 11.3% va dich vu véi mace tang 8.1%.

Nhin vé phia tdng céu, ting trudng dugce din dit boi ca tidu ding, dau tu tu nhén va
xudt khau. Téng mie ban 1¢é hang hoa va dich vu tiéu dung ting 9.2% (so vdi muc
tang truong 8.4% cua nam 2018). Vén dau tu toan xa hoi thuc hién tang 10.2% so
v6i 2018, ndi bat nhat 1a dong gop ctia khu vue kinh &t nhan véi muc tang truong
ting manh [én 17.3% va chiém ty trong t6i 46% trong tdng mure déu tu toan xa hoi,
day la ty trong dong gop lon nhat tir trude t6i nay ciia khu vuce kinh € tu nhan,
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Vén ddu tu trye tiép nudce ngodi (iép tuc gia tang 6.7% so voi nam 2018 va dat 20.4
ty USD. Xuét khiu hang hoa ting 8.1% va udc dat 263 ty USD, dic biét trong nim
ghi nhén su burt tde manh mé cia khu vuce kinh té trong nude véi mie ting truong
manh 17.7%, cao hon nhiéu so véi tdc do tang trudng 4.2% cua khu vuc FDI. Can
cin thuong mai tiép tuc trang thai xut sicu hang hoa voi gia tri dat hon 9.9 ty USD,
cao nhat trong 4 nim lién tuc.

Vé mit 6n dinh vi mo, tde do tang truéng GPD duy tri & mue trén 7,0% nhung van
di kém v&i sy 6n dinh. Lam phat tinh theo chi s6 gia CPI binh quan ndm 2019 chi
tang 2.79%, du trir ngoai hdi tiép tuc ting manh vuot mac 75 ty USD, ty 1¢ n¢ cong
giam manh xuéng con 55% GDP, cic can dbi vi mo nhu déau tu — tiét kiém, thu — chi
ngan séch, can cén thanh toan qudc t& déu duoe cai thién.

Quy md nén kinh té ngay cang duge mo rong nho duy tri tde do ting trudng kha. Thu
nhap nguoi dan tiép tuc ting v&i muc dinh quan dat 2.800 USD/dau ngudi, tuong
duong 65,8 triéu dong, ting tuong Gng 12,5% so vdi mirc 58,5 tri¢u dong ctia ndm
2018; ty I¢ hd ngheo giam con 1.45% va dugce Lién Hop Quéc nhin nhan nhu mot
ciu chuyén huyén thoai trong cong cudc giam nghéo ctia mot Qudc gia.

Nam 2019 khép lai vdi nhiing con sb 4n tugng vé vi mo, l<héng dinh 2019 tiép tuc 1a
mot ndm thanh céng cia kinh té Viét Nam. Tuy nhién, v4i d6 mé 1on cung tién trinh
hoi nhdp kinh té quéc té ngay cang sau rong, kinh té Viét Nam s¢& chiu tac dong lén
hon bai cic dién bién kinh té quéc té vdn dang kho khan va ngay cang phaec tap, kho
luong, dic biét 1a khi kinh té toan cau duge dyu béo sé cham day trong nam 2020 tdi.

Tinh hinh Thi truwong chirng khoan Viét Nam trong niam 2019

Mic du nén kinh té tiép tuc tang trudng hiu nhu toan dién trong nam va cac yéu td vi
mo tiép tuc 6n dinh nhung thi trudng ching khodn lai ghi nhéan sy ting truong bip
bénh.vdi chi s6 thi truong VN-INDEX chi dat mic tang khiém ton 7.7% so vdi dau
ndm 2019,

VN-INDEX tang manh trong Q1/2019 trudc khi dao dong gin nhu di ngang trong

khoang 950-1.030 trong sudt 3 quy con lai cia ndm. Dién bién bip bénh cua thi

trudng ching khoan Viét Nam trong nam chi yéu dén tir cdc nguyén nhan sau:

- MJat la tang truong loi nhudn chdm lai cta cdc doanh nghi¢p niém yét v6i muc
tang truong loi nhuafn} sau thué chi dat 12,6% trong khi dat l}Un 24,36% trong nam
2018. Déang chi y, s6 doanh nghi¢p cé tang trudng chi chiém khodng hon 50%.
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3.1.

- Hai la khong ¢6 céc thuong vu IPO 16n va viée thoai vdn tai céc doanh nghiép
Nha nudce bj tri hoan;
- Bala chinh séch thét chat tin dung khién céc doanh nghiép chuym sang huy dong

von bing trai phiéu voi loi suét cao da giup thi truong trai phlcu doanh nghi¢p s6i
ddng 1én va thu hat nhiéu dong tién rat khoi thi truong ¢ phiéu.

Tinh hinh hoat dong sin xuat kinh doanh ciia TPS

Keét qua kinh doanh

Trong nam 2019, hoat déng kinh doanh ctia TPS thay doi manh mé theo huéng tich
cue. Mic du Ty doanh va moi gidi dang bi han ché do bi kiém soat ddc bi¢t, Cong ty
da thuc hién chién luge dung din, pht hgp vai su dich chuyén dong von clia thi
truong la phat trién mang tu van tai chinh dan dén hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty
da ¢ lai tré lai voi doanh thu tir hoat ddng dat 173.6 ty d?)ng va loi nhuén trudce thué
dat 50.9 ty déng. Vuot 70.6% ké hoach ndm 2019 vé doanh thu va hoan thanh 100%
ké hoach v¢é loi nhudn trude thué. So véi nam 201 8, doanh thu hoat dong giam manh
54.3% do da ghi nhén khoan thu nhap khac 375 ty déng (tir hoan nhap du phong xur
ly c¢6ng ng phai tra cho Ngan hang TMCP Tién Phong). Thuc té, doanh thu tir hoat
dong ctia TPS trong ndm 2019 ting truéng manh gan 9 lan so véi muc 20.9 ty dong
trong ndm 2018 néu chi tinh cac hoat dong kinh doanh chinh.

Dvt: triéu dong

STT | Chi ti¢u 2019 2018 2017 2016 2015

1 Doanh thu thuan 181,116 396,218 19,057 13,570 8,033

2 | Chi phi hoat dong KD 107,427 15,890 10,463 15,205 | 12,245

3 | Chi phi quan ly DN 22,740 350,990 11,588 11,869 | (8,016)

4 | Loi nhudn trude thué 50,949 (10,662) (2,993) | (13.504) 3,804

5 | Thué TNDN hodn lai (3,416) 0 0 0 0

Loi nhuin sau thué 54,365 | (10,662) | (2,993) | (13,504) | 3,804

(Nguém.‘ BCTC da kiém todn cdc nam 2015, 2016, 2017, 2018, 2019)
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3.2,

Co cau doanh thu theo nghiép vu:

Pvt: triéu dong

STT Chi ticu 2019 2018 2017 2016 2015
1| DT nghiép vu moi gidi 1,016 9,027 4,190 2,078 1,524
DT hoat dong dau tu, gop
2 | von (bao gom danh gia 4,164 4,655 9,129 8,359 2,006
CL tang)
3 | DT nghi¢p vu luu ky 12,654 400 308 358 335
4 | DT tu van ching khoan 155,311 4,660 2,381 213 34
DT khac (1ai tién gui,
5 tng trude, QL co dong, 7,971 377,476 3,049 2,561 4,114
thanh Iy, TN khac,...)
Téng 181,116 | 396218 | 19,057 | 13,569 8,033
400,000 g
&
350,000 r
300,000 ‘
250,000
200,000 - -
! :
a j
150,000 |
100,000
50,000 s = 5 -
egs & 8.8 88 w3 2% @ 38 %
§3% R 2%g3l fagRR Rigai R8p.d
0 i [ - U — e
2019 2018 2017 2016 2015

Doanh thu nghiép vy mdi gidi

= Doanh thu hoat dong dau tu, gop von (hao gbm danh gia CL tang)

Doanh thu nghiép vu luu ky

Doanh thu tu vin chirng khoan

# Doanh thu khac (lai tién gli, (rng triedre, QL ¢d dong, thanh ly, TN khac,...)

Ngudn doanh thu chinh ctia TPS trong nam 2019 tur nghiép vu Tu van chimg khoén.
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3.3.  Cac chi tiéu tai chinh trong yéu:
3.3.1. Hoat dong méi gi¢i ching khoan: .
Dt triéu dong.
Chi ti¢u 2019 2018 +/-% 2019/2018
Doanh thu moéi gidi 1,016 9,027 -88.74
Chi phi méi gidi 3,502 7,440 -52.93
Loi nhudn moi giGi -2,486 1,587 -256.65
S6 lwong tai khoan 10,036 10,010 0.26
Nha diu tu ca nhan trong nudc 9,904 9,881 0.23
Nha dau tu td chire trong nude 61 56 3.93
Nha dau tu ca nhan nudc ngoai 68 70 -2.86
Nha déu tu t chirc nude ngoai 3 3 0.00
Gid tri giao dich 517,038 2,010,610 -74.28
Trong niam 2019, TPS bj kiém soe'}t dac bi¢t va bi rat mot ph?m nghiépﬂvu moi gioi
nén hoat dong nay chi hoat dong cam chimg nén lgi nhuin giam dang k.
3.3.2. Hoat dong Ty doanh:

Trong nam 2019, hoat dong ty doanh gan nhung khdng hoat dong do Cong ty khdong
duy tri du di€u kién ctia hoat dong nay nén UBCKNN da rat hoan toan hoat dong tur
doanh cta Cong ty.

Dt triéu déng

Chi ti¢u 2019 2018 | +/- % 2019/2018
Lai bén ching khoan 188 3,127 -93.99
Co the 41 846 -95.15
Chénh léch dénh gid lai ¢d phiéu (+/-) 1,865 -1,911 197.59
Chi phi hoat dong 294 1,192 -75.34
Loi nhuén tu doanh 1,800 870 106.90
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Danh muc dau tu:

bvt: triéu dong
Chi tiéu 2019 2018 Téang/giam
Tai san tai chinh FVTPL - CP niém yét 812 18,851 -95.69
Tai san tai chinh FVTPL - CP chua niém yét 3,000 3,000 -
Tién g ¢6 ky han 0 15,000 -100.00
Cong gié tri dau tu 3812 36,851 -89.66
Chénh I¢ch ting-giam -48 -1,816 97.36
Téng cong 3,764 | 35,034 -89.26

3.3.3. Hoat dong tw van tai chinh

Ngudn thu ctia méang nay chu yéu la tu vdn dau tu, tu van phat hanh trai pthU
Trong nidm, Cong ty ddy manh hoat dong tu van phat trién vuot trdi nén doanh thu
cua nam 2019 dat 155,313 triéu dong chiém 1,18% tong doanh thu va chiém 89.59%

tong doanh thu hoat dong kinh doanh.

Dvi: triéu dong
Chi tiéu 2019 2018 +/- % 2019/2018
Doanh thu tu vén 155,313 0.085 182,721,076.47
Chi phi tu van 101,348 24 422,183.33
Loi nhuin tu vin 53,965 | -23.915 325.65

3.3.4. Hoat dong Luu ky chirng khoan

bvt: triéu dong
Chi tiéu 2019 2018 | +/- % 2019/2018
Doanh thu luu ky 12,334 399 2,991.23
Chi phi luu ky 453 578 -21.63
Loi nhuan luu ky 11,881 -179 6,737.43

3.3.5. Hoat dong dao tao nhin su:

Trong ndm 2019, TPS budc vao giai doan tai co ciu manh mée, phat trién kinh doanh
mang tu van dau tu va tu van phat hanh, thay ddi co cau to chirc Cong ty, thay doi
gin nhu toan bo nhan sy cac vi tri quan 1y ¢ip cao va cép trung c6 chét luong, chuyén
mon sau.
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3.3.6.

3.3.%.

3.3.8.

Xay dung co ché luong, thuong theo higu sufit dé nang céo ning sudt lao dong, thu
hait nhan tai, chuan bi cho chién luwoc kinh doanh trong thoi gian tdi cua TPS.

Ngoai ra, TPS cling tap trung day manh cong téc dao tao cac ky nang nghiép vu cho
nhén vién, cu thé trong nam 2019, TPS da chi tra toan bd hoc phi va hd tro thoi gian
cho nhén vién theo hoc céc 16p dao tao ching chi hanh nghé, 16p luu ky chimg khoan,
[6p dai di¢n san giao dich.

Hoat dong cong nghé thong tin:

Trong nim 2019 va tinh dén thoi diém lap bao cdo nay, Cong ty da quan tam chu
trong dén viée dp dung cong ngh¢ thong tin trong giao dich, quan ly va van hanh
Cong ty. Cong ty da manh dan ddu tu ning Lap Hé thong giao ching khodn, Hé thong
giao dich ching khodn tryc tuyén, Hé thong quéan ly va giao dich trai phiéu doanh
nghiép, Hé théng quan ly nhén su, H¢ thdng quan ly vin ban ndi bo. Phong Cong
ngh¢ thong tin da phdi hop vai cac phong ban lién quan da va dang thuc hién mot so6
cdng vi¢e nhu sau:

- Dua H¢ thong Core néng cap vao giao dich chinh thire, quan ly tai khoan ching
khoén khéch hang theo cac ticu khoan dé chuan bi cho viéc cung cip dich vu giao
dich ky quy khi dugc UBCKN cap phép.

- Thuc hién tét cong tac van hanh, quan 1y ha ting, dam bao hé thong, > hoat dong 6n
dinh, hd tro kip thoi cho céc bo phan nghiép vu khéc va nha dau tu.

Hoat dong ké toan va quin ly nguon von:

Trong nam qua, ddy Ia mot trong nhirg hoat dong c6 dong gop dang ké trong duy tri
thu nhap va quan ly tdt ngudn vdn cta cong ty. Thu lai tién gui trong nam 2019 dat
VND 2.0 ty, dong gop 1.16% Doanh thu hoat dgng kinh doanh. Vi¢c quan Iy ngudn
vén luu dong phuc vu dau tu, kinh doanh cting nhw chi phi hoat dong dugc dam bao
¢ murc vira du ndng cao hi¢u sudt s dung von ctia cong ty.

Bo phan ké toan thyc hién dung han cac bao cao tai chinh dinh ky (quy, ban nién,
ndm), cac bdo cdo bt thudng theo yéu cdu ca cac co quan ban nganh ¢ thdm quyén,
tham vén kip thoi cho Ban diéu hanh trong viéc quan trj ngudn von.

Hoat dong phap che va kiém soat ni bo:

Trong nam 2019, TPS da thanh [dp Phong phép ché chuyén trach dap tmg yéu cau
tham vén kip thoi cho Ban Lanh dao va cac Pon vi/Phong/Ban khéc nhanh chong kip
tho.

Nhén su thudc b phan kiém sodt ndi bd con mong nén cong tac kiém tra kiém soat
hoat dong kinh doanh chua dugc thuce hi¢n thuong xuyén; Cong ty da va dang ting

17 | 36



budc hoan thién cac quy trinh cii 16i thoi, ban hanh cdc quy trinh mdi cho cac nghiép
vu kinh doanh mai.

~ 9 e A A A A - , ’ > -
3.3.9. Nhirng cii tién ve co cau to chire, chinh siach, quan ly

Vi muc tiéu bt phé trong kinh doanh, Cong ty da thong qua mét loat cac chu truong,
chinh sach nhdm ddy manh niing suét va hiéu qua kinh doanh nhung van tuan thu chat
ché cic quy dinh phap luat hi¢n hanh. Cong ty ban hanh mét loat quy ché vé luong
thuéng theo higu sudt kinh doanh, hoa hdng cho moi gioi, giao dich ky quy va quan
ly ri ro. Pic biét, co cdu lai ban Fong giam dbc, trién khai hoat dong tu vén tai chinh
doanh nghi¢p. Riéng hoat dong dau tu, Cong ty hudng téi céc khoan dau tu tr ung han
va hi¢éu qua cao.

4, Tinh hinh Tai chinh cia TPS

4.1.  Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

4.1.1. Tinh hinh hoat djng kinh doanh va tai sin chung

Dvt: triéu dong

Chi tiéu 2019 2018 | +/-%2019/2018
Tong gid tri tai san 327,636 | 71,634 357.37
Vén chi so hitu 271,250 56,884 376.85
Doanh thu thuan 173,624 | 20,918 730.02
Lo¢i nhudn tir hoat dong KD 43,457 | -385,898 111.26
Loi nhuan khac 7,492 | 375,236 -98.00
Loi nhudn trudc thué 50,949 | -10,662 577.86
Thué TNDN hoan lai -3,416 0 0
Loi nhuin sau thué 54,365 | -10,662 609.89
4.1.2. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu:
Dt triéu dong
STT | Chi sé tai chinh 2019 2018 |  +/-%2019/2018
| Kha ning thanh toan
1 Hé s6 thanh toan hién hanh 5.45 438 24.35
2 Hé s thanh toan nhanh 2.08 438 -52.58
Il | Céu tric tai chinh
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4.2.

4.3.

VL

1 | Téng no/Vén chi sé hitu 0.21 0.26 -20.05

2 | Téng no/Téng tai san 0.17 0.21 -18.05
111 | Kha néng sinh loi

] |ROE 0.20 -0.19 205.49
2 | ROA 0.17 -0.15 210.62

Anh hwdéng cuaa ty gia hoi doai:

Trong ky, hoat dong kinh doanh khong chiu sy chénh Iéch cua ti gia hdi doai do
khong stir dung t6i ngoai té.

Co ciu tai san — nguon von:

STT Chi tiéu Nam 2019 Nam 2018
| Co cAu tai sin
1| Tai san ngan han/Tong tai san 93.73 90.27
2 | Tai san dai han/Tong tai san 6.27 9.73

A A A
Il [ Co ciu nguon von

1 No phai tra/Téng ngudn vén 17.21 20.59
2 | Ngudn vén chu so hiru/Tong ngudn von 82.79 79.41

- Co cau tai san: tdp trung chu yéu vao tai san ngan han chiém 93.73%.

- Co cau ngudn vén: Vén chu sO htru chlem ty trong chi yéu 82.79%, no phai tra
chiém 17.21% trong d6 chu yéu 1a ng ngin han,

PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
Panh gia vé hoat ddng cita Ban giam dbc

Nam 2019 [a nam tai co cAu manh még, bude tur giai doan ban 1é sang giai doan phat
trién, mic du con nhidu kho khan, hau qua nang né ctia vu an Huyén Nhu dé lai da
dua Cong ty roi vao tinh trang Kiém soat dic biét va bi han ché nhiéu hoat dong kinh
doanh ¢dt 16i nhu tu doanh va moéi gi61 ching khoan. Danh gia dung thuc trang kho
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khan, Hoi dong quan trj dé ra cdc giai phéap khiic phuc va Ban Téng Gidm ddc thuc
thi mdt cach hiéu qua dan dua Cong ty tr lai hoat dong binh thudong. Trong thoi gian
xdy dung lai Cong ty, Ban Téng Giam déc da khong ngin ngai phat trién thanh cong
nghiép vu tu vén chirmg khoan (day la nghiép vu con lai khong bi han ché cua Cong
ty) dan dén két qua hoat dong doanh dang né, doanh thu dat 181 ty va loi nhuan trude
thué dat 51 ty (cao nhat trong vong 5 nam tr¢ lai day).

Bén canh d6, Hoi dong quan tri ludn quan tAm theo sat va kip thoi dinh huéng chién
luge chinh sach cho Ban Iong Giam dbc thure thi, nhu 1a:

Trién khai thuc hién cac nghi quyét cia PHPCD va HPQT nhim dam béo vén
hanh va duy tri hoat dong Cong ty phat trién dung hudng, tuan thu dang phap luét.

Thuc hién tot cac nhi¢m vy thude tham quyén lién quan dén viée to chire va diéu
hanh hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty, chi dong va kip thoi dé xuat
nhitng bi¢n phap nang cao hiéu qua hoat dong va quan ly Cong ty.

Xt ly cdc khoan trich lap du phong;

Xdy dyng bd nhdn dang thuong hi¢u méi va da duge quang ba, truyén thong ¢o
dong, doi tac, va khach hang bang nhi¢u kénh thong tin dai chiing nham thoi ludng
gi6 mai trong qua trinh tai cau trac Cong ty.

Tiép tuc thue hi¢n tai cau trac hoat dong cong ty co hiéu qua, cé kiém soat.

Phat trién thanh coéng doi ngii nhén sy chuyén trach, chit lugng, chuyén siu vé
quan tri vdn hanh, tu vén tai chinh, phan tich tai chinh, marketing va truyén thong,
cong ngh¢ thong tin, phap ché va tudn thi bang nhidu chinh sach thu hut nhan tai.
Dac biét doi ngii thu hat nhidu chuyén gia gidi trong lanh vuc cong ngh¢ thong
tin.

Pédu tu méi va néng cap thém cac hé théng quan tri nhan sy, quan ly vén ban noi
bo, quan ly trai phlul bt biét, Ban Giam ddc da nang cap hé théng Core glao
dich ¢6 phiéu nidm yét két ndi vai cdc S¢ Giao dich ching khoan thanh cong va
dua vao sur dung vao ngay 09/03/2020.

Déu tu va Thay moi co so vat chét, cong cu dung dung va trang thiét bi theo hudng
ap dung cong ngh¢ thong minh phuc vu cho hoat dong kinh doanh nhanh chong
va va tién loi, nang tam vi th¢ Cong ty,

Mé rong mang ludt, gia tang thi phan. Trong nam 2019, Cong ty da thanh 1ap Chi
nhanh Ha Noi hoat dong dugce cac nghiép vu: Tu véan chimg khodn, Méi gidi
chimg khoan va Luu ky chirng khoan.

Xay méi, diéu chinh bd sung va ban hanh nhiéu quy ché, quy trinh, chinh sach
phat trién kinh doanh vé tu vén, moi gidi va quan tri rui ro trong do dang ké la
Quy ché tai chinh, quy ché luong thuéng, quy ché tu vin phét hanh, quy ché chi
hoa hong, quy ché lwong va chi thuong vuot ké hoach kinh doanh, .
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- Thuc hi¢n trach nhiém béo cdo, giai trinh véi DHDCD va HPQT mot céach kip
thoi, day du, dung quy dinh.

- Hoat dong codng bd thdng tin va tuan thu cling dugc thue hién ddy du, kip thoi va
minh bach.

Qua co ché kiém tra, giam st va bdo cdo dinh ky ciing nhu bao cdo theo yéu céu,

HDQT danh gid Ban TGD da thuc hién cac quyén va nhiém vu duge giao theo diung

quy dinh cia phap luat hién hanh, Diéu 1& Cong ty va nghi quyét cia DPHDCD va

HDQT.

Danh gia Két qua kinh doanh nim 2019

Két qua kinh doanh nam 2019 cta TPS da dat dugc thanh tich dang ké, loi nhudn
truge thué dat 51 ty cao nhat trong 5 nam tré lai day. Két qua nay dat duoc nho vao
cac y€u to nhu sau:

- Qua trinh tai co cdu hoat dong cua TPS da dat dwge nhiimg hi¢u qua nhét dinh. Cu
thé, hoat dong moi gidi va tu vén tai chinh doanh nghiép da bude diu gat hai duge
nhting hi¢u qua kha quan;

- Su lanh dao, chi dao va dua ra nhitng quyét sach kip thoi ciia Hoi dong Quan tri
va Ban Diéu hanh da tung budc cai thién dugce hoat dong ctia TPS;

- Su nhi¢t thanh trong cong viéc cta tap thé can bd nhan vién TPS.

Cac y¢u 10 trén da gitp TPS dan di vao 6n dinh, lam tién dé cho sy phuc hoi 6n dinh,

bén ving va thuc hi¢én cac chién luge dai han.

DINH HUONG VA KE HOACH PHAT TRIEN TRONG NAM 2020
Dinh huéng cia Hoi ddng Quin tri
Tiép tuc T4i cAu trac toan dién hoat dong cua TPS theo dinh hudng sau:

- Tiép tuc ndng cao nang luc tai chinh, ting von di¢u 1¢ nham dam bao du diéu kién
phat trién kinh doanh cia Cdng ty. Tang ning luc canh tranh va thich Gng véi
nhting bi¢n dong cua thi truong;

- Tich cuc tim kiém cac co hoi, mé rong moi quan hé nhidm két ndi vai cac khach
hang tiém nang, tim kiém co hoi ting doanh thu. Tép trung theo dinh hudng uu
tién phat trién khach hang ca nhan va to chire trong nude, tranh thu hop tic voi
cac ddi tac dé ting bude tiép can va phat trién khach hang nude ngoai;

- Phat trién nhiéu san pham tai chinh mai vé tu van phat hanh trai phiéu, giao dich
ky quy nham tan dung lgi thé canh tranh vé mang ludt phan phéi céc td chie, ca
nhan trong cung h¢ sinh thai tuong quan.
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Hoan thién b mdy nhén su, déy manh cong tac dao tao, néng cao chit lugng
nhén sy, dic biét cha trong dao tao vé ning luc quan tri, diéu hanh déi véi cac

cap quan 1y, ting cudng cong tac dao tao ndi bd vé chuyén mon nghi¢p vu, cac
chuong trinh xdy dung vian hoa doanh nghiép hién dai, chuyén nghiép;

Hoan thién mo hinh quan trj trén quan diém hiéu qué; dié¢u hanh theo phan cip;
kiém sodt doc lap nhdm dép tng Kip thoi nhitng bién dong phat sinh trong qué
trinh hoat dongj,

Hoan thién nén tang cong nghé, nang cdp hé théng giao dich, da dang héa san
phdm chién luge, nang cao chét lugng dich vu phyc vu khach hang, tao diéu kién
thudn loi nhat cho khéch hang giao dich, trén co s& dam bao an toan cho cong
ty. Céi tién va bd sung céc chie nang va tién ich trén itrade, mobile,... nhim
kich thich khach hang giao dich va thu hat thém cac khach hang méi.

Keé hoach kinh doanh chinh trong nim 2020

V6i s6 10 liy ké tinh dén hét thang 12/2018 1a 231 ty ddng, du kién cong ty phai
mét nhidu nam dé co thé xoa khoan 13 noi trén. Tuy nhién, nho 1ap va thuc hi¢n ké
hoach kinh doanh dng din va pht hgp véi xu thé thi truong, trong ndm 2019 Cong
ty da giam dang ké khoan 13 liiy ké xubng con 132 ty. Muc tiéu chinh trong nam
2019 duge dé ra nhu sau:

Xéa 16 Ity ké mang lai cho Cong ty mot tinh hinh tai chinh khoe manh ¢6 thé
canh tranh trén thuong truong.

Phét hanh chao ban riéng ¢ tang von diéu 1é nham xdy dung nguon lue tai chinh
ddi dao veoa manh mé, tai trg von cho cic nhu cau phét trién kinh doanh cua
cong ty, du diéu kién dang ky cung cap céc dich vu ma Cong ty chua thyuc hién
duoc nhu ching quyén va phai sinh.

Phat hanh trai phiéu nham tang ngudn vén luu dong nam bdt co hdi dau tu hi¢u
qua va an toan cao.

Tang thi phin giao dich trén thi truong chiig khoan, thu hat khach hang.

Ke hoach tai chinh nim 2020

Dua véo céc chién luge kinh doanh mang tinh bat pha, noi luc hién tai, doi ngli nhan
sw chuy¢n séu, khong ngai thay ddi, Ban diéu hanh da tu tin va manh dan xay dung
cac ké hoach tai chinh cho nam 2020 nhuv sau:

Dvt: triéu dong

CHI TIEU Thue hién 2019 | Ké hoach 2020
DOANH THU HOAT BONG 181.116 438.000
CHI PHI HOAT BONG 107.348 248.000
CHI PHf QUAN LY 22.740 55.000
LGOI NHUAN TRUOC THUE 50.949 135.000
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VIIL.

QUAN HE CO PONG

Thong tin chung vé ¢o phicu

Cb phiéu dang luvu hanh
C phiéu dang niém yét
San niém yét

Ma ching khodn niém yét
M¢nh gia

Loai ¢o phicu

Co ciu co dong

: Phd thong

£ 43.960.000 ¢ phiéu
£ 40.000.000 ¢6 phiéu
: Upcom
: ORS

: 10.000 ddng/cd phén

Co céu ¢d dong duge tinh todn ty 1€ s¢ hivu dua trén Danh sach ngudi sé hitu cht
ngay 17/03/2020 nhu sau:

; S S6 lwong ¢6
Stt Cb dong lwong PRECO Ty 18 (%)
i phiéu
cd dong
I | C6 dong ndm gitr tir 5% tré 1én 3 21,259,300 | 4836
2 | C6 dong ndm gitr dudi 5% 714 | 22,700,700 | 51.64
Tong cong 7 43,960,000 100.00

Thong tin ¢6 dong 1on s hiru tir 5%

A A
So lugng co

Stt Tén cb dong phiéy Ty 18 (%)
1 | Vi Leé Thuy Linh 9,299,300 21,15

2 Nguyén Thi Minh Loan 8,000,000 18.20

3 | Ngan hang TMCP Tién Phong 3,960,000 9.01
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Co céu cd dong theo dia ly:

- N S6 lwong | S6 lwong cb Ty
=it Endong 6 dong phiéu Tyle (%)
I Trong nudec:
- Cd nhén 708 39.428.599 89.6920
- T6 chirc 5 4.528.000 |  10.3003
II | Nwée ngoai:
- Ca nhan 3 2.001 0.0046
- T6 chirc 1 1.400 0.0032
Tong cong 717 43.960.000 | 100.0000
3. Tinh hinh thay d6i von diu tu ciia chi sé hiru
Dvt: Triéu dong
Chi tiéu 01/01/2019 [ 1 rONENAM | 31/15 0019
Ting Giam
Vén ddu tu cia chi sd hiu 290.000 | 160.000 400.000
Co phiéu phé théng c¢é quyén
o y 240.000 | 160.000 400.000
biéu quyét
Théng dir von c6 phan 50.000 -50.000 0.000
QUy du phong tai chinh va rui ro
nghi¢p vu
Loi nhuan chua phan phoi -233.156 | 104.406 -128.750
Vén chi s& hitu 56.884 -50.000 271.250

Tinh tir 31/12/2019 t6i thoi diém 1ap béo cdo nay, cong ty da hoan tat viée phat hanh
chao ban riéng 1¢ dé tang vbn didu 1é cho 01 (mdt) ¢b dong té chire ¢ nang luc tai
chinh va mong mudn dau tu hd tro cho cong ty. Vén didu 1¢ tdng thém la 39.6 ty
dong, tuong duong phat hanh thém 3.960.000 ¢ phén. Téng von diéu 1¢ dén hién tai
1a 439.6 ty dong.
- Giao dich ¢d phiéu quy: Khong ¢o

- Cac loai chiing khodn khée: Khong ¢é
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IX.

1.1,

Hoat déng quan hé ¢ dong trong nim 2019

Ndm 2019, TPS thyc hién tét cac hoat dong lién quan toi ¢b dong B0 phén quan hé
¢6 dong chuyén trach xu ly cac van dé lién quan t6i c6 dong, diéu nay gop ph'm cho
viée minh bach hoa thong tin t6i ¢6 déng, cac co quan chic nang va cong dong nha

diu tu.

- Hoat djng cong b thong tin: Céc thong tin lién quan t&i toan bd hoat dong kinh
doanh cua TPS dugc cong bd nhanh chong, kip thoi trén website ciia TPS va cac
kénh thong tin theo quy dinh, thong tin duge truyén tai téi co dong nhanh chong,
chinh xdc va nim bit kip thoi theo ding quy dinh cua Phap ludt.

- Hoatdong cung cap thong tin theo yéu C‘lll Cac thong tin thic méc ctia ¢d dong
y€u cdu va phu hop véi quy dinh vé& quyén han cta ¢ dong déu duoc TPS cung
cap va thong bao kip thoi cho ¢b dong dung thoi gian quy dinh.

Hoi dong quan tri

QUAN TRI CONG TY

Stt | Th;;;‘;)‘:ll.c" Chire vu
i
Nguyén Chi tich
Ba Pham Thi HDQT dén ngay
0l Quynh Trang 09/01/2019, Nguyén
TV HDQT dén nﬂﬁy
i e LNEminAnNIn
Ong Diép Tri Nguyén Thanh vién
i Minh I,”;)(N :
‘ (den ngay 26/04/2019)
‘ Nguyén Thanh vién
03 | Ba Phan Thi Thao | HDQT
(dén ngay 26/04/2019)
T —— Nguyén Thanh vién
04 | ?{1}1{% Truong Vin | HDQT
‘ (dén ngay 26/04/2019)
Cha tich HBQT

05 Ong Tran Son Hai

(tir ngay 09/01/2019).

| 09/01/2019

——

Co chu thanh vién va théng ké cic cuje hop HPQT tinh dén ngay 31/12/2019

Ngay bt 52.
\ x budi . n
dau/khong hop Ty I¢
Fon lz?“ HB.QT tham
thanh vién thaii: | du hop

HBQT dy
| 26/04/2019 | 14/22 | 63,6%
26/04/2019 | 14/22 | 63,6%
26/04/2019 | 14/22 | 63,6%
26/04/2019 | 14/22 | 63,6%

22/22

100,0%

Don tu nhlcm

Pon tir nhiém.

Ly do khong tham
du hop

DHBPCPD mién nhiém
ngay 26/04/2019 theo
| Don tr nhiém.

DHDCD mién nhlcm
ngay 26/04/2019 theo

' DHPCD mién nhi¢m
| ngay 26/04/2019 theo
bon tr nhiém.

DFTDCD mién nhiém
| ngay 26/04/2019 theo
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o ] sb 0
I:Igay llﬂt " budi -
Stt Thanh vién Chiie v (Tzulf’khl?ng hop ;[I?l:; Ly do khong tham
HDQT e e whie | gpor | OF duy hop
thanh vién thafii du hop .
, ATy S
Phé Chil tich HDQT
(tor ngay 04/10/2019). | GHL10:2012
g e = e armon= = - e —
Phé Chi tich HDQT | Tham gia HDQT tr
L (tir ngdy 26/04/2019), | 26/04/2019 | ngay 26/04/2019
06 | Ong b6 Anh Tu — — 08/22 36,4% | (dugc PHDCD
| Chu tich HBQT thuong nién 2019
(tir ngdy 04/10/2019), | 04/10/2019 bau).
| Tham gia HBQT tir
B T Thi Thanh vién déc 1ap . | ngdy 26/04/2019
07 | Fsinn Lqi - HDQT (tir ngay 26/04/2019 | 08/22 | 63,6% | (dugc DHDCD
&L 26/04/2019). thudng nién 2019
bau)
1.2.  Cac hoat dong ciia HDPQT trong nam 2019

Céc Nghi quyét/quyét dinh duge HDQT dua ra nam 2019

Stt S6 NQ/QD Ngay Noi dung
| OTAZ2019/NQ-HDPQT | 03/01/2019 X0 ly cac khoan céng ng con ton dong va trich 1ap dy
phong.
5 01/2019/NQ-HDBQT 09/01/2019 Bau b sung (tam thoi) thanh vién HDQT (trinh
PHBCD bau chinh thirc)
3] 02/2019/NQ-HDQT | 09/01/2019 | Béu Chi tich HDQT
4 03/2019/NQ-HDQT 11/01/2019 -I‘:A‘len kqhal thuc hién Phuong an phat hanh ¢ phiéu
riéng Ié
5 04/2019/NQ-HDQT 21/01/2019 Tam trng thu lao, chi phi HRPQT, BKS.
6 0SA/2019/NQ-HDQT | 22/01/2019 Stra chiva, xdy dyng van phong Cong ty
7 | 05B/2019/NQ-HDQT | 22/01/2019 | Dau tu nang cép Core giao dich chimg khoan.
8 | 06A2019/NQ-HDQT | 01/03/2019 | Thay ddi co céu to chite (ndi bd) Cong ty.
9 06/2019/NQ-HDQT 07/03/2019 QI;lyE:l dinh céc san pham dich vy, nghiép vy ap dung tai
Cong ty.
10| 07/2019/NQ-HBQT 11/03/2019 | Thay déi tén Cong ty.
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11 ] 08/2019/NQ-HDQT 19/03/2019 | St dung ngudn vdn thu duge tir dot chao ban riéng 1é.
12 ] 09/2019/NQ-HPQT 20/03/2019 | Tri¢u tap cude hop DPHDCD thudng nién nim 2019
13 | 10A/2019/NQ-HPQT | 26/04/2019 | Bau Pho Cha tich HDQT
14 | 11/2019/NQ-HDOT 02/10/2019 Trién khai thyc hién Phuong an phét hanh ¢6 phiéu
chao ban riéng I¢ taing von tir 400 ty [én 500 ty Dot |
5 12/2019/NQ-HDQT 04/10/2019 ’Bau.‘bo sung Chua tich HPQT va Phé Chu tich HPQ'T
Thudng try
16 | 13/2019/NQ-HDPQT | 05/10/2019 | Thay ddi co céu t chirc Cong ty
17 | 14/2019/NQ-HPQT 15/10/2019 D‘ﬁng ky’.bo sung Nghiép vu Tu doanh va Bao lanh phat
hanh ching khoan
18 | 15/2019/NQ-HDQT 24/10/2019 | Thanh Iap Chi nhanh Ha Néi
. Biéu chinh Phuong én phat hanh o phiéu chao ban
19| 16/2019/NQ-HDQT 28/10/2019 riéng le ting von tir 400 ty 1én 500 ty_Bot 1 theo Nghi
200 | 17/2019/NQ-HDQT 13/12/2019 Ping ky cung cép dich vu giao dich ky quy
21 | 0172019/Qb-HDBQT 01/03/2019 | Bé nhiém nhan sy.
22 1 02/2019/Qb-HPQT 01/03/2019 B6 nhiém nhan su.
23 | 03/2019/QD-HDBQT 01/03/2019 | B6 nhiém nhan su.
24 1 04/2019/Qb-HPQT 01/03/2019 B& nhiém nhan sy
: - Ban hanh Quy ché luong, thudng va céc khoan phtic loi
25 | 04A/2019/QD-HPQT | 04/03/2019 cho CBNV
. Ban hanh quy dinh vé ché do lam viée, phic loi va cong
26 | 04B/2019/QB-HDBQT | 04/03/2019 tc phi ctia CBNV.
27 1 0572019/Qb-HDQT 18/03/2019 | Thanh lap cac don vi (ndi bo) Cong ty.
28 | 06/2019/Qb-HDQT 16/04/2019 Mién nhi¢m Ké todn truong.
29 1 07/2019/QD-HDPQT 16/04/2019 | B6 nhigm Ké toan trudng.
30 | 08/2019/QB-HDQT 16/04/2019 | B6 nhiém Giam ddc Khdi tai chinh.
3101 09/2019/Qb-HBQT 16/04/2019 Ban hanh quy ché quan ly tai chinh
32| 10/2019/QD-HPQT 16/04/2019 | Ban hanh quy ché dau tu.
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33 | 112019/Qb-HPQT 16/04/2019 | Ban hanh quy ché TC-HD cia UBDT

34 | 12/2019/Qb-HDQT 25/04/2019 Mién nhiém Trudng ban Kiém toan noi bo.

35 13/2019/QD-HDQT 30/05/2019 (HD;I)}S??I};EIS]],1L;]:§ :tzl(l)t: (;2.10, chi phi hoat ddng cuia

36 | 14/2019/Qb-HBQT 30/05/2019 M rong dién tich van phong lam vi¢e ciia Cong ty
37 | 15/2019/QD-HPQT | 01/08/2019 | Thanh lap bé sung cac don vi (Khéi, Ban/Phong)

38 | 16/2019/QD-HDQT 04/10/2019 | Mién nhiém chirc vu Tong Gidam déc Diép Tri Minh
39 | 17/2019/QD-HDQT | 04/10/2019 | B& nhiém chire vu Tong Giam doc Tran Son Hai

40 | 182019/0D-HPOT | 04/10/2019 g(‘?.lggi?nil;;ﬂc vu Kiém toan noi bd trwe thude Hoi
41 19/2019/QD-HDOT 04/10/2019 (i\i/[hlit]? dirt Hop déng lao dong dbi véi Ong Diép Tri
42 | 20/2019/0D-HPQT 15/10/2019 ﬁli]§11|" dirt Hop ddéng lao dong dbi vai Ong Huynh Chi
43 | 21/2019/Qb-HBQT 15/10/2019 | Diéu chuyén cong tac déi véi Ba Bui Thi Thanh Tra
44 | 22/2019/QD-HDQT | 24/10/2019 | B6 nhiém Gidm ddc chi nhanh Ha Ngi

1.3.

Danh gia hoat dong cia HPQT ciia nim 2019

HDQT da giam sat viéc thuc hién cic nghi quyét/quyét dinh cia HDQT va
DHDCD, thuc hién cac hoat dong quan tri va kinh doanh cia Céng ty thong qua
cac cuQc hop giao ban hang thang,.

Sur tach bict vai tro ctia Chu tich HDQT va TGD thé hién sy ddc lap va phéan chia
trach nhiém rd rang gitta HDQT va Ban TGD nham dam bao su phédn chia quy¢n
han trong viéc ra quyét dinh, ting trach nhiém va ndng cao tinh doc 1dp trong hoat

dong cua HDQT;

HDQT duy tri hoat dong phu hop voi quy dinh tai Diéu 1¢ cua TPS va quy dinh
cua phap ludt, dam bao yéu céu vé s6 lugng cude hop cling nhu s6 thanh vién
tham du dé dap ung yéu cau vé tinh phéap 1y va hiéu qua.
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1.4.

1.1

1.2

1.3

1.4

Hoat dong cia Chi tich HDQT

Chu tich HDQT chiu trach nhiém lanh dao chung moi hoat déng ctia HPQT theo
chtre ndng, nhiém vu va quyén han quy dinh tai Piéu I¢ cong ty ciing nhu theo quy
dinh hién hanh ctia phép luét, cu thé:

- Dinh huéng va chi dao chinh séch, ké hoach hoat dong cua HDQT

- Chudn bj chuong trinh, néi dung, tai liéu phuc vu cudc hop PHDCD

- Trigu tap va chu toa cac cudc hop HDQT

- T6 chire viée théng qua nghi quyét cia HDQT

- Giam sat qua trinh t6 chire thyue hién cée nghi quyét/quyét dinh cia HDQT
- Chu tea cude hop DHDCD, cac cude hop HDQT.

Hoat dong cia Thanh vién Hgi déng quan trj doc lap:
- Di dong gép lén vao cac quyét dinh quan trong ctia Cong ty, cung cdp céi nhin
khach quan tr bén ngoai va phéan quyet khong thién vi, bo sung cac kinh nghiém
va kién thuc tir bén ngoai va cung cap cdc moi quan h¢ htru ich.

- Go6p phan danh gia ning luc hoat dong ctia Ban Diéu hanh, dua ra cac muc thi
lao doi voi cde thanh vién Ban Diéu hanh, thanh vién HDQT, ra soat Béao céo tai

chinh va giai quyet cdc mau thuan trong Cong ty dem lai cho cd (Iong niém tin
rang nhiing quyét dinh ma HPQT dua ra 1a vd tu va khong thién vi.

Hoat dong ciia ticu ban Hoi dong quan tri: Khong co

Hoat dong ciia ciac bo phan trye thuge HDQT:

Trong nam 2019, HDQT ctia TPS da thanh 1ap Ban Kiém toan ndi bo truc thude, nhan
su kiém toan nodi b ¢é trinh do chuyén mon theo dang quy dinh hoat dong cua cong
ty ching khoan, da soan thao va xdy dung Quy ché Kiém toan ndi bo tai TPS nhung
chua ban hanh, ting bude giup HPQT kiém tra va dénh gid sy ddy du, hiéu qua ctia
hé [héng kiém soat noi b truc thudc Ban Téng Giam dde, danh gid vige tuan thu céc
quy dinh phap ludt, kiém soat cac bién phap dam bao an toan tai san va thuc hién
kiém toan nodi bd cua Cong ty.

Pinh hwéng phat trién cia HDQT nim 2020

- Tang cudng hoat ddng quan tri rai ro, hoan thién hé théng quy trinh kiém tra, kiém
toan nodi bd va kiém soat ndi bo nhim dam bao hoat dong kinh doanh ctua TIPS an
toan va tuan tha cac quy dinh cta TPS va phap lut,
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- Chi dao tép trung chuén hoa cac quy trinh nghiép vu nhim nang cao tinh hi¢u qua
va dam bdo tuan thu cac quy dinh phap ludt,

- Nang cao cdng tac quan tri cong ty, cling nhu trach nhiém qudn ly va kiém sodt
rui ro trong quan 1y tai chinh, ké toan, quén ly rui ro cong ty thong qua vi¢c ndng
cao ning luc va hoat dong cia céc tiéu ban truc thude HDQT,

- Tiép tuc tai cdu truc toan dién TPS, co cdu td chire, hoan thién bo may hoat dong,
ning cao ning luc quan tri diéu hanh trong linh vue hoat dong kinh doanh; day
manh cong tdc dao tao, nang cao chit lugng nhan sy vé chuyén mén nghi¢p vu,
néng cao dich vu cham soc khach hang, xay dung van héa cong ty hién dai chuyén
nghiép,

- Tép trung cung ¢b va ddy manh phat trién cac hoat dong kinh doanh c6 hiu qua,

phat huy thé manh cia nhitng san pham va dich vu hi¢n o, cai tién va bd sung

cac tién ich st dung dich vy, da dang hoa san pham va dich vu nham tao diéu kién
thuén loi cho khach hang giao dich va luu ky tai TPS,

- Téang cudng truyén thong quang ba hinh anh cong ty nham nang cao co hoi tim
kiém, két noi khach hang, mo rong mdi quan hé nham két ndi khach hang, tich
cuc phat tr ién khach hang,

- Theo dai sat sao dién bién thi truong, chu dong du bao céc bién dong rui ro tur thi
truong, chi dao Ban TGD thuc hién quyét liét va c¢6 hiéu qua cic ndi dung trong
nghi quyét cia HDQT va DIDCD dé dap tng kip thoi cac muc tiéu hoat dong
kinh doanh.

2 Ban kiém soat

2.1. Co cau cua Ban ki¢m soat

N AN

Thinh vién S6 bubi hop Ty 1€ Ly do

STT ik 2 Chue vu )
Ban kiém soit : tham dy

01 | Huynh Viét Ha Nguyén Trudng ban 0/1 0% Mién nhi¢m
02 | Duong Dinh Lai Nguyén Thanh vién 0/1 0% Mién nhi¢m
03 | L& Thi Phuong Anh Nguyén Thanh vién 0/1 0% Mién nhi¢m
04 | Ba Tran Thanh Huong Trudng ban 1/1 100% | Tham gia tir 26/4/2019
05 | Ong Nguyén Dinh Ngon | Thanh vién 1/1 100% | Tham gia tir 26/4/2019
06 Ollg Nguyén Thé Trung | Thanh vién 1/1 100% Tham gia ttr 26/4/2019
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2.2,

2.3.

2.4.

2.3,

Hoat dong ctia Ban ki¢m soat

Ban Kiém sodt thudng xuyén giam sat tinh hinh hoat dong ctia Cong ty, dam bao an
toan tai san cho ¢d dong va khach hang. Ban Kiém soat da tham gia gidm sat da )
cac cudc hop dinh ky hodc dot Xudt clia Hoi déng quan tri véi Ban Diéu hanh, céac
hoat dong Ban Kiém sodt da thuc hién trong nam nhu sau:

Phéi hop véi Ban Diéu hanh giam sat tinh hinh hoat ddng, kiém tra tinh hinh thuc
hién ké hoach kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia Cong ty cting nhu vi¢e thuc hién
Nghi quyét Dai hoi dong c¢d dong va Nghi quyét/Quyét dinh cia Hoi dong quan
tri trong nam 2019.

Thue hién giam sat, kiém tra tinh hinh tuén tha cac quy dinh cta phap ludt; Dicu
I¢ t6 chire va hoat dong cua Cong ty, cac Quy ché, Quy trinh ndi bd...

Giam sat cac giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich cia Hoi dong quan tri, Ban
giam ddc va Ban kiem soét theo ding quy dinh phap luat.

Luong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich: Hoi dong quan tri da thuc hién chi tra

thi lao Hoi dong quan tri, Ban kiém soat v&i s tién chi tra ndm trong ké hoach
thu lao ndm 2019 da dugc DHDCD thong qua.

Giao dich c6 phiéu ctia co dong noi bo va ¢6 dong lon

Trong nam 2019 va tinh dén thoi dieém [dp bao cdo nay, thong ké giao dich cta c¢d
dong 16n nhu sau:

Nl siws djel Tl.u‘)‘i (liém SL,‘C P SLCP Ty l~é

giao dich trude GD sau GD s0 hitu
Vi Lé Thay Linh 04/03/2019 1.299.300 9.299.300 21.15
Nguyén Thi Minh Loan 04/03/2019 0 8.000.000 18.20
La M¥ Phuong 900.400 2.050.400 3.13
Ngan hang TMCP Tién Phong | 02/01/2020 0 3.960.000 9.01
Nguyén Huy Minh 05/03/2020 2.400.000 0 0.00

Hop dong hoiic giao dich véi co dong noi by: Khong co

Thue hién cic quy dinh vé quan tri cong ty:

Hoat dong quan tri cong ty dugce thuc hién tudn thi theo ding quy dinh phép luat hién

hanh va Didu 18 cong ty.
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2.6.

Dao tao Quin tri Cong ty

Céc khoa dao tao vé quan trj cong ty ma cac thanh vién HDQT, thanh vién BKS,
Tong Giam doc diéu hanh, cac can by quan ly khac va Thu ky cong ty da tham gia
theo quy dinh v€ quén tri cong ty:

- Tong Giam doc, Giam doc Khoi Ngén hang Pau tu IB, Gidm doc Phan phoi,
chuyén vién va nhan vién cac Don vi/Phong/ban da tham gia cic khoa chimg
khoan tai Trung tdm Nghién ciru Khoa hoc va Dao tao Ching khodn.

- Truong phong Dich vu tai chinh, Trudng phong Ké toan Giao dich va Luu ky va
cac chuyén vién thudéc Khoi Tai chinh da tham gia khoa dao tao Nghiép vu Luu
ky tat Trung tdm Luu ky Ching khoan Vi¢t Nam.

- Giam doc Khoi Mai gigi, Chuyén vién Nghi¢p vu moéi gidi da tham gia khoa hoc
Dai di¢n san giao dich tai cac S¢ Giao dich Ching khoan.

BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN NAM 2019
Thong tin chung:

Cong ty Cb phan Chimg khoan Tién Phong 1a tién than ctia Cong ty C6 phin Chimg
khodn Phuong Dong 1a mot cong ty ¢b phan duge thanh 1ap theo Luat Doanh nghiép
ctia Viét Nam theo Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh sé 4103005822 do S¢ Ké
hoach va Péau tu Thanh phd Ho Chi Minh cap vao ngay 28 thang 12 nam 2006, Gidy
phép Hoat dong Kinh doanh sd 49/UBCK-GPHDKD do Uy ban Ching khoan Nha
nude cip vao ngay 29 thang 12 nam 2006 va theo cac Gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh diéu chinh sau:

Gidy chitng nhdn dang

ky kinh doanh diéu
chinh s6 Ngay Noéi dung thay déi

72/UBCK-GPDCCTCK 06/09/2007  Tang vén diéu I¢ tir 60 ty dong lén 120 ty

dong
100/UBCK- 28/12/2007  Tang von diéu 18 tir 120 ty dong 1én 240 ty
GPPCCTCK dong
30/GPDC-UBCK 14/11/2014 Thay dbi ngudi dai dién phap ludt 1a éng

Phan Vi Tuén

46/GPDC-UBCK 20/10/2015 Do try s6 chinh vé Tang 14, toa nha
Green Power, s 35 Tén Duc Thing,
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2.1,

2.2,

Phudng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd Hd
Chi Minh.

90/GPPC-UBCK 26/10/2018  Doi try so chinh v& Tang 03, s6 75-77
Nguyén Thai Binh, Phuong Nguyén Thai
Binh, Quéan I, Thanh ph6 H6 Chi Minh.

07/GPDBC-UBCK 31/01/2019 Rat Nghiép vu ty doanh chiig khoan

19/GPDC-UBCK 28/03/2019 Thay doi nguoi dai dién theo phap luat la
ong Trén Son Hai, chirc danh Chu tich Hoi
dong quan tri

24/GPDC-UBCK 18/04/2019  Thay dbi tén Cong ty tir “Céng ty C6 phén
Ching khoan Phuong Dong” thanh “Céng
ty Co phcm Chiing khoan Tién Phong” va
Tang von diéu 1& tir 240.000.000.000
VND 1én 400.000.000.000 VND
11/GPBC-UBCK 25/02/2020 Thay déi chtre danh Ngudi Dai dién theo
phap luat cia Ong Tran Son Hai tir Chu
tich Hoi dong quan tri thanh Tong Giam
dbe.
Hoat dong chinh trong nam hién tai ciia Cong ty 1a moi gidi chiing khodn, tu doanh
chiing khoan (Da bi rut trong nim 2019), luu ky chimg khoan, tu vén tai chinh va tu
van phat hanh tréi phiéu.

Cong ty ¢6 tru so chinh tai Tang 03, sé 75-77 Nguyén Thai Binh, Phudng Nguyén
Thai Binh, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.

Nhirng diic diém chinh vé hoat dong ctia Cong ty

A _ K
Quy moé von:

Tai ngay 31 thang 12 nim 2019, vén didu 18 ctia Cong ty 1a 439.600.000.000 VND,
vén chii s¢ hitu 14 271.250.019.999 VND, tong tai san la 327.636.684.480 VND.

Muc tiéu dau tw

La cong ty chimg khoan niém yét trén thi truong chirmg khoan Viét nam véi hoat
dong chinh ctia Cong ty bao gdm méi gidi chimg khoan; tu doanh chimg khoan; tu
vin dau tu chimg khoan, tu van phat hanh trai phiéu. Cong ty hoat dong véi muc tiéu
la dong gop cho sy phat trién cua thi truong chung khoan, dem lai lgi ich cho khéach
hang, cac nha dau tu va ¢6 dong clia Cong ty.
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2.3,

Han ché dau tw

Theo Diéu 44 Thong tu 210/2012/TT-BTC ngay 30 thang 12 nam 2012 do Bo Tai
chinh ban hanh vé “Hudng dan vé thanh ldp va hoat dong cong ty ching khoan” va
céac sta doi bo sung theo Thong tu 07/2016/TT-BTC ngay 18 thang 01 nam 2016 nhu

sau:

a)

b)

Cong ty ching khodn khong duge mua, gép von mua bét dong san trur truong
hgp dé s dung lam tru s& chinh, chi nhanh, phong giao dich phuc vu truce tiép
cho cac hoat dong nghi¢p vu cia cong ty chimg khoan.

Cong ty ching khodn mua, dau tu vao bat dong san theo quy dinh tai Khoan 1
Diéu nay va tai san ¢ dinh theo nguyén tic gia tri con lai cta tai san ¢ dinh va
bét dong san khong duge vugt qua ndm muoi phan tram (50%) gia tri tong tai
san cua cong ty chirng khoan.

Tong gia tri ddu tu vao cac tréi phiéu doanh nghiép ctia cong ty ching khoan
khong dugc vugt qua bay muoi phan tram (70%) von cht sé hitu. Cong ty chimg
khodn dugc cap phép thuc hién nghiép vu tu doanh chimg khoan dugc mua ban
lai trai phiéu niém yét theo quy dinh ¢6 lién quan vé giao dich mua ban lai trdi
phiéu,

Cong ty chirng khoan khong dugc truc tiép hodc uy thac cho to chire, cd nhan
khac thuc hién:

- DPau tu vao cb phleu hodc phan von gop cta cong ty c6 s hitu trén nim muoi
phan tram (50%) von dlCU I¢ cua cong ty chung khoan, trr truong hop mua
cd phiéu 16 1¢ theo yéu cau cia khach hang;

- Cung véi ngudi ¢6 lién quan dau tu tir ndm phan tram (5%) trd 1én von didu
I¢ cua cong ty chiing khodn khac;

- Déu tu qua hai muoi phan tram (20%) tong s ¢ phiéu, chiing chi quy dang
lvu hanh ctia mét td chire niém yét;

- Pau tu qua mudi lam phan trim (15%) tong s6 ¢ phiéu, ching chi quy dang
luu hanh ctia mét td chire chua niém y€t, quy dinh nay khong ap dung déi voi
chirmg chi quy thanh vién, quy hoan déi danh muc va quy mo;

- Dau tu hodc gop von qua muoi phan tram (10%) tong so von gop cua mot
cong ty trach nhiém htru han hodc dy an kinh doanh;

- DPau tu hodc gop von qua muoi lam phan tram (15%) von chu s¢ hiru vao mot
t0 chtrc hoac du an kinh doanh;

- Dau tu qua bay muoi phan trim (70%) vén chu s hitu vao ¢d phiéu, phan
vén gop va dy an kinh doanh, trong dé khong dugc dau tw qua hai muoi

(20%) vdn cht s hitu vao ¢d phiéu chua niém yét, phan von gép va du an
kinh doanh.
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¢) Cong ty chimg khoan dugc thanh 1dp, mua lai cong ty quan ly quy lam cong ty
con. Trong truong hop nay, cong ty ching khoan khong phai tudn thi quy dinh
tai Diém ¢, d va d Khoan 4 Pidu nay. Cong ty ching khoan dy kién thanh lap,
mua lai cOng ty quan ly quy lam cong ty con phdi dap ting céac diéu kién sau:

- Vén chu so hitu sau khi gop vén thanh 1ap, mua lai céng ty quan 1y quy toi
thiéu phai bang von phap dinh cho cdc nghi¢p vu kinh doanh cdng ty thuc
hién;

= Ty g yén kha dung sau khi gép von thanh 1ap, mua lai cong ty quan 1y quy
toi thiéu phai dat mot tram tam muoi phan tram (180%);

- Cong ty chimg khoan sau khi gop vén thanh 1ap, mua lai cong ty quan ly quy
phai dam bao tudn thu han ché vay ng quy dinh tai Diéu 42 Thong tu nay va
han ché dau tu quy dinh tai Khoan 3 Bic¢u nay va Diém e Khoan 4 Diéu nay.

f) Trudong hop cong ty chimg khoan dau tu vugt qué han mirc do thuc hién bao lanh
phét hanh theo hinh thirc cam két chac chan, do hop nhat, sap nhép hogc
do bién dong tai san, von chi s hitu clia cong ty chiing khodan hogc to chire gop
von, cong ty chirg khoan phai ap dung cac bién phap can thiét d¢ tuan thu han

mtrc theo quy dinh tai Khoan 2, 3 va 4 Diéu nay ti da trong thoi han mot (01)

nam.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nguoi dai dién theo phép luat ctia Cong ty trong nam la Ong Tran Son Hai, Chu tich
Hoi déng quan tri, theo Quyét dinh s& 19/GPPC-UBCK ciia UBCKNN cép ¢6 hi¢u
luc tr ngay 28 thang 03 nam 2019. Bén Ngay 04/10/2019 Cong ty cé su thay ddi Ban
Lanh dao, mién nhiém chirc danh Chu tich Hoi déllg quan tri (do tor nhiém) cua éflg
Tran Son Hai, biu bd sung Ong Tran Son Hai gitr chirc danh Phé Cha tich Hai dong
quan tri Thuong truc va bd nhiém Ong Tran Son Hai giti churc Téng Giam dbc Cong
ty. Dong thai bau bd sung Ong DS Anh TG nam gitr chire danh Chu tich Hoi dong
quan tri theo Nghi quyét sd 12/2019/NQ-HDQT.

CAC SU KIEN QUAN TRONG TRONG NAM
Trong nam va cho dén ngay lap bao cdo thuong nién nay, Cong ty da co nhitng thay
dbi sau:
- Thay dbi Chu tich Hoi dong quan tri nhung khong thay déi nguoi dai dién
phéap ludt ctia Cong ty.
- Phét hanh riéng 1¢ chao ban thanh cong 2 dot ting von dicu 1¢ 1én 439.6 ty.

- Thanh ldp ma6i Chi nhanh Ha Noi.
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PON VI KIEM TOAN

Cong ty Trach nhiém Hiru han Kiém toan — Tu van Dét Viét 1a cong ty kiém toén cho
Cong ty.

Bdo cdo tai chinh va Thuyét minh béo cdo tai chinh nim 2019 da kiém toan
Bao gdm céac bdo cdo sau:

- Bado cdo ctia Hoi dong quan tri

- Bao cao kiem toan ddc lap

- Bdo cao tinh hinh tai chinh

- Bdo cédo két qua hoat dong kinh doanh

- Bdo cdo luu chuyén tién (¢ .
, v o \ 2 N A S STY
- Bdo cdo tinh hinh bién dong von chu sé hitu HAN

Thuyét minh bao cdo tai chinh {HOAN

Trich dan y kién cua Kiém toan vién: o
G

« Bao céo tai chinh dad phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yu
tinh hinh tai chinh cta Cong ty Cé phin Chimg khoan Tién Phong tai ngay 31 thang
12 ndm 2019, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién &
va tinh hinh bién dong vén chii so hitu cho ky ké todn nam két thuc cling ngay, phu
hop v6i Chuan muc ké toan, Ché do ké toan Viét Nam va cac quy dinh phép 1y c6
lién quan dén viée 1ap va trinh bay Bdo cdo tai chinh cua cac cong ty chimg khoan. »

TP. Ho Chi Minh, ngay 24/03/2020
DAI DIEN PHAP LUAT CUA CTCP CHUNG KHOAN TIEN PHONG
TONG GIAM POC jlop—
T
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