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BAO CAO THUONG NIEN
Cong ty C6 phan Thwong mai Dich vu Trang Thi
Nam bao cdo: 2019

I. Thong tin chung

1. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: Céng ty ¢6 phan Thirong mai dich vu Trc‘mg Thi.

- Giéy ching nhan dang ky doanh nghiép s6: Md s6 doanh nghiép: 0100107437-

Déng ky lan dau ngay 10 thdng 5 ndm 1993; Pdng ky thay doi lan thir 12, ngay 30
thang 10 nam 2015.

- Vén didu 18: 135.000.000.000 dong.

- Vbn dau tu ctia chil s¢ hitu: Khong.

- Dia chi: 86 12-14 phé Trang Thi, P. Hang Trong, Q. Hoan Kiém, TP Ha Néi.
- 86 dién thoai: 0243 8286 334

- S6 fax: 0243 8243 160

- Website: trangthionline.com

- M ¢6 phiéu: T12

* Qua trinh hinh thanh va phat trién:

- Qua trinh hinh thanh va phat trién:

Céng ty Thuong mai dich vu Trang Thi tién than 1a Cong ty Ngi kim dugc
thanh 1ap tur 14/02/195 2 theo quyét dinh cia UBND Thanh phé Ha Noi, sau mot thoi
gian hoat dong dugc do6i tén thanh Cong ty Kim khi-Hoé chat.

Pén thang 8/1988, cin cir quyét dinh ciia UBND Thanh ph6é Ha Nbi, Cong ty
t1ep nhan co s vat chit va lao dong ctia hai Cong ty: Cong ty Gia cong thu mua hang

cong nghé phim Ha Noi va Cong ty Kinh doanh tong hop HN giai thé; dugc ddi tén
thanh Cong ty Kim khi - dién may Ha Noi.

Thuc hién viéc sdp xép lai doanh nghiép Nha nude cia UBND Thanh phd Ha
N6i. Ngay 17/11/1992, UBND Thanh phé Ha No6i da co quyét dinh sé 2884/QDP-UB
thanh 1ap Cong ty Kim khi- dién may la doanh nghiép Nha nudc va ngay 29/4/1993
UBND Thanh phb Ha Néi ¢6 quyét dinh s6 1787/QBD-UB cho phép Cong ty Kim khi
- Pién may duoc doi tén thanh Céng ty Thuong mai dich vu Trang Thi.

Ngay 17/12/2003, UBND Thanh phé Ha Noi ¢6 quyét dinh s6 7645/QD-UB
sap nhip Cong ty Thuorng mai Thanh Tri vao Céng ty Thuong mai d1ch vu Trang
Thi.

Ngay 23/4/2004, UBND Thanh phd Ha N6i ¢6 quyét dinh s6 2484/QD-UB sép



nhap Coéng ty Thuong nghiép tong hop Péng Anh vao Céng ty Thuong mai dich vu
Trang Thi.

_ Ngay 13/7/2010, UBND Thanh phé Ha Néi c6 quyét dinh sé 3467/QD-UBND
vé viéc chuyén doi tir Cong ty Thuong mai dich vu Trang Thi thanh Cong ty TNHH
mot thanh vién Thuong mai dich vy Trang Thi.

_ Ngay 10/4/2015, UBND Thanh phd Ha Noi cd Quyét dinh s6 1530/QB-UBND
v€ phé duyét gia tri doanh nghi€p va phuong an c6 phan hoa Cong ty TNHH Mot
thanh vién Thuong mai Dich vu Tréng Thi thudc Tong cong ty ThU‘O‘ng mai Ha Noi.

Ngay 22/6/2015, Cong ty td chirc thanh cong phlen dau gla c¢b phén lan dau ra
cong ching tai S& glao dich chu'ng khoan Ha Noi voi tong s& ¢6 phan chao ban thanh
cong 12 3.111.400 cb phan va gia ddu thanh cong binh quan la 82.000 dong/cd phan.

Ngay 30/9/2015, t6 chirc thanh c6ng Pai hdi dong ¢d dong thanh lap.

Ngay 15/10/2015, UBND Thanh phd Ha Noi c6 Quyét dinh sé 5333/QD-UBND vé
viéc chuyén Cong ty TNHH mét thanh vién Thuong mai Dich vu Trang Thi thue
Tong cong ty Thuong mai Ha Noi thanh cong ty c6 phan.

Ngay 30/10/2015, Céng ty TNHH mot thanh vién Thuong mai dich vu Trang
Thi dugc chuyén dbi thanh Céng ty C phan Thu'ong mai dich vu Trang Thi theo
Glay chiing nhén dang ky doanh nghiép s6: Ma s6 doanh nghiép: 0100107437- Dang
ky lan dau ngay 10/05/1993; Dang ky thay dbi 1an thtr 12, ngay 30/10/2015, do S&
KH&DT thanh pho Ha Noi cap vdi von diéu 1é 1a 135.000. 000.000 ddng. Hién nay,
cong ty da hoan tat viée ban giao vén nha nudc sang cong ty cd phan.

Ngay 13/04/2017, Cong ty duge Trung tdm Luu ky Chung khoan Viét Nam

(VSD) cép Glay ching nhén dang ky ching khoan sb 78/2017/GCNCP-VSD, véi
téng sb luong ¢b phiéu dang ky 12 13.500.000 ¢b phiéu.

Ngay 30/10/2017, Céng ty duoc S¢ giao dich Chimg khoan Ha Noi chép thuin
dang ky giao dich ¢ phi€u trén san UpCom theo Quyét dinh s0 902/QD-SGDHN.
- Cac su kién khac:

Ngay 29/6/2018, Tf)ng cong ty Thuong mai Ha Noi (Cé dong Nha nudce cia
Cong ty CP Thuong mai dich vu Trang Thi) da tién hanh co phan hoa va thay doi
Gidy chung nhén da.ng ky kinh doanh, tr¢ thanh Céng ty ¢ phén, v6i mi ching
khodn dang ky véi VSD 1a HTM. Ngay 12/12/2018, Téng cong ty Thuong mai Ha

Nbi- Cong ty cb phén da tién hanh ding ky lai v6i VSD do thay dbi tén, véi ma
ching khoén 1a HTM.

Théng 11/2019, Téng cong ty Thuong mai Ha Ngi-CTCP thodi vbn toan bd

khoi Cong ty CP TMDV Trang Thi.
2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

* Cong ty hién dang hoat dong trong 3 1inh vuc kinh doanh chinh:

- Kinh doanh thuong mai.

- Kinh doanh dich vu.

- Dau tu, khai thac h¢ théng mang ludi.

* Pia ban kinh dO'{ nh:



* Cac Siéu thi chuvén doanh hang dién may

TT

Tén Siéu thi

Pia diém

Linh vue kinh doanh sau dau tw

Siéu thi Trang
Thi

10B Trang Thi

Héu;g dién may, dién gia dung,
thiét bi VP

Siéu thi Cho To

Khu cho Té- Pong
Anh

Hang tién ich, dién may, gia dung,
VPP, VP cho thué

* Toa nha Van phong — gioi thiéu va trung bay San phcim hang hoa

TT

Tén cac Trung
tam TMDV

Dia chi

Linh vuc kinh doanh

sau dau tw

Toa nha van
phong va trung
bay san pham
hang hoa - 47 Cat
Linh (Du an hoan
thanh thang
4/2019)

47 Cét Linh

Van phong cho thué va gidi thiéu san
pham hang hoa

Toa nha van
phong va trung
bay san pham
hang héa -11C
Cat Linh

11C Cét Linh

Vién phong cho thué va giéi thi€u san
pham hang hoa

Toa nha van
phong va trung
bay san pham
hang hoa

2 Tén Ptrc Thing

Van phong cho thué va gioéi thiéu san
pham hang hoa

* Heé thong cac Cira

haneg chuvén doanh

TT

Diem cira hang

(Pia chi)

| Mait hang kinh doanh

CH3-5Daila

Nganh hang k¥ thuat sb

o>~

CH 316 Phd Hu

Hang kim khi

CH 179 Truong dinh

Nganh hang N6i That




TT Piém cira hang Mat hang kinh doanh
(Pia chi)

4 | CH 15 Thuoc Bac Hang kim khi

5 | CH 24 Thubc Béc Hang kim khi, dién gia dung

6 | CH 174 Hang Bong Nganh hang thoi trang phu kién

7 |CH2-4-6Hang Dau Hang kim khi, dién gia dung

8 | CH 51 Hang Déu Nganh hang dién nudc

9 | CH 4 Dién Bién Phu Hang kim khi, dién gia dung

10 | CH 344 Kham Thién Hang kim khi, dién gia dung

11 | CH 100 Hang Bong Nganh hang thoi trang phu kién

12 | CH 98 Hang Bong Nganh hang thoi trang phu kién

13 | CH 349 Minh Khai Hang kim khi

14 | CH 5 Thudc Béc Hang kim khi

15 | CH Vén Tri - Péng Anh | Hang kim khi, dién gia dung

16 | CHsb 1A - Péng Anh | Hang kim khi, dién gia dung

17 |CHsé 1B -DPéng Anh | Hang kim khi, dién gia dung

18 | CH 375 Ngoc Lam Hang kim khi, dién gia dung

19 | CH 12, 14 Trang Thi Hang kim khi, dién gia dung- Thoi trang
20 | CH 302 Ngoc Hbi Hang kim khi, dién gia dung

21 | CH 507 Ngoc Hoi Nganh hang k¥ thuat so+ Kim khi dién may
22 | CH 214 Phan Trong Tué | Hang kim khi

23 | Ki 6t Nguyén Céng Trtr | Thiét bi dién- kim khi

* Cdc cua hang dich vu swa chita

TT Piém cira hang Dich vu sira chira
(Dia chi)
1 |CH63 Yén Phy Stra chita Moto - Xe may
2 | CH 51 Yén Phu Stra chita Co - Pién - Lanh
3 | CH sb 2 bién Bién Phui | Sira chita Moto - Xe mdy
4 | Ki 6t cho Chau Long Dich vu stra chita




* Cde cira hang ban hang lwu niém

TT Piém cira hang Mat hang kinh doanh
(Pia chi)
| | Cira hang 77 Hang Pao | Hang luu niém, dong ho
2 | Clra hang 79 Hang Pao | Hang luu niém, dong hd
3 | Ctra hang 116 Hang Gai | Hang luu niém, m§ nghé

* Cde dia diém sw dune lam van phong lam viéc

TT Tén Vin phong
1 | biém 12 Trang Thi Tru sé cong ty
2 | Diém 15 Trang Thi Vian phong TTKD Bén Buén

* Hé thong kho hang

TT Mang lwéi Hinh thire sir dung nha, dit
] | Kho chét dét, Thanh Tri | TSCD, thué dét
o |KhoNgiiHiép, Thanh | rqepy iy gt
Tri
3 | CH Ga- béng Anh 'TSCD, thué dét




3. Thong tin vé md hinh quan tri, to chirc kinh doanh va by may quan ly

- M6 hinh quan tri:

So dd quan tri

PAI HQI PONG CO PONG

BAN KIEM SOAT

A

HOI PONG QUAN TRI L

A

GIAM POC

A

Y

CAC PHO GIAM POC

h 4

PHONG BAN CHUC NANG

Y

TO CHUC HANH CHINH

4

KE TOAN TAI CHINH

Y

Y

QUAN LY DU AN & MANG LUOI

KE HOACH PHAT TRIEN KINH DOANH

Y

PON VI TRUC THUQC

TT TMDV 10B TRANG THI

TTKD TRANG THI

TTKD THANH TRI

A

TTKD PONG ANH

TTKD 24 THUOC BAC

TTKD BAN BUON

A

TTKD CAT LINH

A

XI NGHIEP SUA CHUA CG PIEN LANH

A




- Co cAu bo may quan ly:
Co céu t6 chire ciia Cong ty C6 phan Thuong mai Dich vu Trang Thi bao gbm:
+ Pai hoi dong c6 dong;
+ Héi ddng quan tri (HPQT): Chu tich HDQT va cac thanh vién HDQT;
+ Ban Kiém soat (BKS): Truong Ban va céc thanh vién BKS;
+ Gidm dbc va cac Pho Giam dbc;
+ K& toan trudng;
+ Céc phong chirc nang va don vi truc thude.
- Cac cong ty lién két:
+ Tén Céng ty: Céng ty ¢é phan Thuong mai dich vu Nghia D6
Pia chi: S6 1 Nghia T4n, quan Cau Gidy, Ha Noi
Dién thoai: 0243 7562 146
Gidy CNDPKKD: 0100842627 ngay cap 27/01/1999 (cép lan dau), thay d6i lan 7 ngay
14/4/2016 do So Ké hoach va Pau tu TP Ha Noi cap.
Hoat dong kinh doanh chinh: Kinh doanh bat dong san
Vén diéu 18: 20.280.000.000 déng
Ty 1é s& hiru tai Cong ty: 30% von diéu 1é
Gia tri von gbp: 6.084.000.000 ddng (tinh theo ménh gia 10.000 dong).
+ Tén Cong ty: Cong ty ¢é phan Pau tu Thuong mai dich vy Xudn Thiy
Dia chi: $6 173 duong Xuan Thuy, phuong Dich Vong Hau, quan Cau Gidy, Ha Noi
Dién thoai: 0243 795 0910

Gidy CNDKKD: 0101951918 ngay cép 15/5/2006 (cAp lan déu), thay doi lan 8 ngay
02/5/2019 do S& K& hoach va Pau tu TP Ha Néi cap.

Hoat dong kinh doanh chinh: Kinh doanh bat dong san; ban budn tong hop; quan ly
chung cu, sura chira bao tri toan nha; dai 1y méi gidi, dai 1y du lich; t6 chic gidi thiéu
va xtc tién thuong mai.

Vén didu 16: 45.600.000.000 ddng

Ty 1é s6 hitu tai Cong ty: 30% von diéu 1¢

Gié tri vbn gbp: 13.680.000.000 ddng (tinh theo ménh gia 10.000 dong).

4. Pinh hwéng phat trién

4.1. Cdc muc tiéu chii yéu ciia Cong ty:
* / X4y dung va phét trién thuong hiéu “Trang Thi” tr¢ thanh doanh nghiép manh
trong linh vuc kinh doanh thuong mai dich vu vé nganh hang Kim khi - Dién may
- bién Gia dung.
*./ Néang cao nang luc cua cac Trung tdm kinh doanh, don vi truc thugc; tang kha
nang canh tranh cia Cong ty co phan, dua Cang ty co phén phat trién bén ving.
* / Pao tao va phat|trién ngudn nhén lyc dép Gmg yéu cau trong timg linh vuc kinh
doanh.
*/ Dau tu phat triéh ha tang, co s vt chét, tao dung hé thong ha t::?mg thuong mai
khang trang, hién dai nang cao vi thé ciia Cong ty.

4.2. Chién lwge pha’f trién trung va dai han:
* / Muc tiéu phat trién kinh té cha yéu tir nam 2015 - 2020:
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- Quy md vén diéu 18: 135 ty dong.
- Co so vat cqhét ha tang: Trung tdm thuong mai- Van phong - Trung bay va gidi
thiéu san pham: 03; Siéu thi chuyén doanh: 02; Cua hang chuyéna doanh: 23;
Trung tam dich vu stra chira: 04; Cira hang ban luu niém: 02; Biém lam van
phong: 02; Kho hang: 03.
- Céc chi tiéu ké hoach chu yéu:

+ Téng doanh thu: ¢ toc do ting doanh thu binh qudn: 5-10%

+ Loi nhuan KDTM: tang 5-10%

+ Thu nhdp binh quan nguoi lao dong tang: 5%/ndm
- S6 luong mit hang kinh doanh chu dao ctia Céng ty, don vi: 40 nganh nhém
hang.
- Ty trong doanh thu mua tap trung trong hé thdng ctra hang chuyén doanh chiém

60% so v&i tong doanh thu mua hang hang nam.

4.3./ Cdac muc tiéu phat trién bén vitng (moi truong, xa hoi va cong dong) va
chwong trinh chinh lién quan dén ngan han va trung han cia Cong ty:

Linh vuec Muc tiéu Giai phap
+ Tong doanh thu: c6 tbc d6 ting | - Pa dang hda san pham
b A . = 0 " r
Téng trudhs kinh doanh thu binh quan: 5-10% phuc vu nhu cau khach

té bén viing

+ Loi nhuan KDTM: tang 5-10%
+ Thu nhap binh quan nguoi lao
dong tang: 5%/mnam

hang.
- M6 rong thi truong kinh
doanh.

Phat trién xa hoi
bén viing

- Danh mét s6 tién dang ké

cho cdc hoat dong cong dong
nhim cai thién chat luong cudc
séng cua dia phuong

- Pam bao lo¢i ich va méi truong
lam viéc cho nguoi lao dong tao
su gén bé lau dai voi cong ty

- Néng cao chat luong san
pham dam bao cac nguyén
tic vé chit luong clia nha
cung cp

- Hb trg cac hd gia dinh, ca
nhan c¢6 hoan canh kho khan
vé tai chinh va tinh than

- Khong nglmmg nang cao
phuc loi cho ngudi lao dong
vé ché d6 lao dong va tién
luong

Gifr gin mo6i truong
bén ving

- Tiét kiém 5% ning lugng

dién, 5% lugng nudc.

- V& sinh khong gian lam viéc,
gi{r gin vé sinh mai truong.

- Quan ly tt viée st dung
nguén nude, dién trong hoat
dong kinh doanh

- Thuc hién cac hoat dong
trbng cAdy xanh trong cong
ty.

- T6 chtic tuyén truyén vé
hanh tinh xanh, gilt gin bao
vé moi truong cho toan thé
CBCNV

- Tiét kiém vin phong
pham,

giam thiéu ric thai vin




5. Cac rii ro

- Tinh hinh kinh té x& hdi cta Thu d6 noéi chung trong nhitng ndm qua con gap
nhiéu khé khan do anh huéng cta nén kinh té thé gidi cling nhu trong nudc; Cac chi
phi hoat ddng kinh doanh (gia thué nha, thué dat ...) ngay cang ting.

- Canh tranh trong linh vuc kinh doanh thuong mai ngay cang gay git, quyét
li(;ét, strc mua cua thi trudng giam sat. Bén canh do céc tdp doan nudc ngoai da dau tu
von va mua lai cac doanh nghiép kinh doanh thuong mai nho 1é cling da tao ap luc
16n trong kinh doanh thuong mai.

- Naéng luc quan ly, diéu hanh ctia mot sb can bd con chua dap ung duoc yéu
cau, nhiém vu trong giai doan hién nay.

- Anh huéng cta thién tai, bdo I, khi hau, 6 nhiém méi truong anh hudng dén
qua trinh kinh doanh cua Cong ty.

II. Tinh hinh hoat dong trong nam
1. Tinh hinh hoat dong sin xuat kinh doanh
1.1. Két qua hoat dpng sin xudt kinh doanh trong nim:
| Két qué hoat dong KDDV nim 2019
Coéng ty cb phan Thuong mai dich vu Trang Thi hién dang hoat déng trong 3 linh
vuc kinh doanh chinh:
- Kinh doanh thuong mai.
- Kinh doanh dich vu.
- Dau tu, khai thac hé thong mang ludi.

" " " So sanh (%)
TH 2018 nam
1 | Téng Doanh thu thuan | Tr.d 279.865 325.042 313.464 | 112% 96,4%
2 | Loi nhuan trude thué - 6.319 11.100 11.779 | 186,4% 106,1%
3 El&‘j lfélfgi Jthéing 1.000d 6.976 7.214 7326 | 105% 101,6%
(Ghi chu: Sé ligu thue hién 2018 va 2019 theo BCTC da duoc kiém todn ciia Cong ty)
Céc chi tiéu dat duoc nam 2019 so voi ké hoach, cu thé nhu sau:
- Doanh thu: 313,4 ty dong dat 96,4% KH, bang 112% so v6i nam 2018;
- Loi nhuan trude thué: 11,7 ty dong dat 106,1% KH, bing 186,4% so v6i nim
2018;
- Thu nhéap binh quan NLD: 7,326 tr.ddng dat 101,6% KH, bang 105% so véi ndm
2018.

1.2. Tinh hinh thiec

1.2.1. Nguyén nhai
* Kinh doanh thi

khi dién may ngay car

- Viéc mo rong

hién so vai ké hoach:
1 khach quan:

tong mai: Sy canh tranh trong linh vuc kinh doanh ban 1é hang kim
g gay git, khdc liét, sirc mua cua nguoi tiéu ding giam manh.

hé théng ctra hang, cac trung tdm, siéu thi dién may, mua ban -

sap nhap cac chudi c¢ira hang; cac chuong trinh khuyén mai, giam gia manh cta céc
ong 16n trong linh vuc kinh doanh hang kim khi - dién may duogc su hau thuan cua
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cdc nha san xuat.
- Bén canh d6, trén thi trudng con c6 sy canh tranh khong lanh manh cda cac

doanh nghiép trong cting linh vye kinh doanh nhu: phan ph01 hang nhai thuong hiéu;
hang héa khong co6 chung tur, ngudn gdc xudt xi rd rang .

* Kinh doanh dich vu: Su gia ting manh mé trong hnh vuc dich vu bao hanh, sira
chira.

* Ddu tu, khai thic hé théng méng hedi: Su phat trién manh mé cla cac Toa nha
thuong mai, van phong cho thué.
1.2.2. Nguyén nhan chu quan, nhitng han ché, ton tai:
* Hoat dpng kinh doanh thuong mai:

- Chua dinh huéng rd duogc phan khtc san pham kinh doanh, b san phim chi dao,
san phim din dudng ciia cong ty con yéu, thiéu.

- Tinh lién két trong chudi cira hang chuyén doanh va céc don vi con yéu.

* Kinh doanh dich vu sia chita: con nhd 18, chua chuyén nghiép nén khong theo kip
nhu cau ngady cang phét trién ctia xa hdi.

* Déu tu, khai thée hé thdng mang ludi: khai thac chura hiéu qua cic co s& vat chét
hién co.

- Mbt sb dia diém chua tién hanh khai thac dugc.

- Mdt sb dia diém tu kinh doanh ¢6 hiéu qua thap, khong dat duoc theo ké hoach.

* Mot 56 khodn cong no ciia cong ty chua thu héi duoc, chua quyét liét trong cong
tdc thu hoi cong no.

* Cong téc’nhcin s con ton tai sw mat cdn doi gitta hai khéi lao dong truc riélv va
lao dong gian tiép.

1.2.3. Mt s ket qua dat dwoe niam 2019:

- Cong ty da day manh phat trxen Website ban hang online nhdm ddy manh hoat
dong kinh doanh thumlg mai phét trién theo xu huéng ctia x& hdi.

- Phat trién ,TO d;Eh vu stra chita diéu hoa trung tdm dé dap tmg duoc yéu cau bao tri,
bao dudng hé thong diéu hoa cuia cac toa nha 1on.

- Phét trién tt cong tac thuce hién du 4n:

+ Hoan thanh Du 4n Toa nha Dich vu va Thuong mai tai khu dat phia dong 47 Cat
Linh thang 4/2019.

- Bicu chinh tang gid hop ddng cho thué tai san, loi ich hop tac kinh doanh tai mét sb
dia diém.

- Cc?)ng tac quan ly, di%‘:u hanh céc hoat d@ng, KD-DV ctia Ban Diéu hanh van giit
duogc su 6n dinh, thuc hién tot cac qui dinh, quy che cua Cong ty.

R r * A
-2. T6 chire va nhan sw

2.1. Danh sdch Ban diéu hanh:
Ban diéu hanh Céng ty ¢b phan Thuong mai dich vy Trang Thi gbém c6 04
nguot.
+ Ban giam doc{ 03 ngudi
+ K& toan truéng: 01 nguoi.



-— — - _— e e

a) OngViiT rong Tuin- Gidm déc cong ty

Ho va tén
S CMTND

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

Quéc tich

Dan tdc

Qué quan

Dia chi thuong tri

Dién thoai lién lac & co quan

Trinh @6 van hoa

Trinh d9 chuyén mén

VU TRONG TUAN

001074001015, ngay cap 21/4/2014. Noi cdp: Cuc
canh sat Dang ky quan 1y cur trt va dit lidu qubc gia vé

dan cu
Nam
04/07/1974
Ha Nbi
Viét Nam
Kinh

Ha No6i

S6 82 TH 28 Phuong Khuong Thuong, Quén Déng Pa,

Ha Noi
0243 8286 336
12/12

Ctr nhén kinh té

Qua trinh cong tac

Thoi gian Don vi cong tac Chire vu
Chi Minh

1998-1999 Céng ty Thuong mai Khanh An K& toan vién kiém phu trach giao
nhén XNK
K& toan vién; Nhan viénkinh

L B L f e . doanh; Nhén vién phong XNK; To6

1999-2014 Cong ty ¢0 phan Tép doan T&T truéng td Dang kiém; Pho phong
KD & Chidm séc khach hang;
Truong phong Vat tu

2014-9/2015

Cong ty CP XNK Thu céng m§ nghé
Artexport

Téng giam dbc

10/2015- Nay

CTCP TMDV Trang Thi

Thanh vién HPQT kiém Giam dbc

31/12/2015 dén nay

CTCP Thuong mai va Pau tu TIC Ha
Noi

Chi tich HDQT

20/3/2019 dén nay

Cong ty TNHH Thuong mai Hang
tiéu dung T&T (TTC)

Tong giam doc

Churc vy cong téc hién nay tai

td chitc PKGD

Chitrc vu cong tac hién tai tai

Thanh vién HPQT kiém Gidm dbc cong ty

Chu tich HDQT Céng ty ¢ phin Thuong mai va Dau




td chue khac

S6 ¢0 phén ca nhan s hitu

SO ¢d phén s& hitu chung

khoén cuia nhitng nguoi lién

quan

S6 co phan dai dién

Hanh vi vi pham phap luét

Quyén loi mau thuin véi

Cong ty

Nhirng khoan ng d6i voi Cong

ty

Loi ich lién quan tGi Cong ty

tu TIC Ha Noi; Tng gidm dbc Cong ty TNHH
Thurong mai Hang tiéu dung T&T (TTC).

3.300.000 C& phan (Chiém 24,44% VPL)

Khong c6

2.700.000 C4 phan twong tng 20%/VDL cho CTCP
Tap doan T&T

Khong co
Khong cé

Khong c6

CTCP Tép doan T&T s& hitu 2.700.000 cd phan tuong
ung 20% von diéu 1€

b)  Ba Nguyén Thi Kim Anh — Phé gidm doc cong ty

Ho va tén

$6 CMTND

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

Qudc tich

Dén tdc

Qué quan

Dia chi thuong tri
Dién thoai lién lac & ¢
Trinh d6 van hoa

Trinh d§ chuyén moén

Qua trinh cdng tac

0 quan

NGUYEN THI KIM ANH

011778888 ngay cAp 13/9/2007 Noi cdp: Cong an
Thanh phb Ha Noi

N

28/10/1977

Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Xa Tinh Son, Huyén Son Tinh, Tinh Quéang Ngai

Phong 208 C4 tap thé Giang Vo, Phuong Giang Vo,
Quéan Ba Dinh, Ha Noi

0243 9381 737
12/12

Kién trac su



Thoi gian

Pon vi cong tac

Chire vu

Chuyén vién Ban Quan ly du
an cong trinh xdy dung, céi

= Cong ty TMDV Trang Thi :
12/2000 - 06/2007 gty g ta0 (thubic phong Té chirc—
Hanh chinh) .
7/2007 - 10/2008 | Cong ty TMDV Trang Thi Quyen Lriimg phong xeen e
Quan ly du an
11/2008 - 052012 | Cong ty TMDV Trang Thi Trudng Ban gidm sét cac du

an, Trg ly Giam doc

06/2012 - 01/2013

Téng cong ty Thuwong mai Ha
Noi

Phé phong Quan tri nhan su

02/2013 - 06/2013

Cong ty TMDV Trang Thi

Phé Giam ddc kiém Trudng
phong Quan ly Du 4n va
Mang luéi.

07/2013 dén
09/2015

Cong ty TNHH 1TV TMDV
Trang Thi

Pho Giam dbc kiém Trudng
phong Quén ly Du an va
Mang luéi cong ty.

10/2015 dén

- Thanh vién Ho6i dong quan
tri

Cong ty CP TMDV Trang Thi | _ phg Giam déc kiém Trudng
14/01/2020 : e
phong Quan ly Du én va
Mang ludi
_ . ‘ .| Phé Giam déc kiém Trudng
14/01/2020 dén nay | COngty CP TMDV Trang Thi | shane Quan Iy Du 4n va
Mang ludi

Chirc vu cong tac hién nay tai td

chure DPKGD

Churc vu cong tac hién tai tai to

chirc khac

SO ¢o phén ca nhan sé hitu

S6 ¢0 phan s¢ hitu chirng khoén

cua nhitng ngudi lién
S6 ¢b phan dai dién
Hanh vi vi pham phéap
) Quyén loi méau thuin
ty

Nhitng khoan ng d6i

Lgi ich lién quan toi (

va Mang luéi

Khong co

Khoéng co

quan |
Khoéng co
luat Khoéng co
voi Cong  Khong co
/61 Cong ty Khong co
song ty Khong c6

Pho Giam dbc kiém Truéng phong Quan 1y Du dn

400 Cb phan (Chiém 0,003% VPL)




¢) Ong Chir Dirc Toan - Pho Gidm dbc cong ty

Ho va tén

S CMTND

Gidi tinh

Ngay thdng ndm sinh
Noi sinh

Québe tich

Dén toc

Qué quan
Dia chi thuong tru

Dién thoai lién lac & co quan

Trinh d0 van hoa
Trinh d§ chuyén mon

Quad trinh cong tac

CHU PUC TOAN

001075007898 ngay cép 28/12/2015 Noi cap: Cuc
canh sat Pang ky quan ly cu tra va dit liéu quoc gia
ve dan cu

Nam

02/02/1975

Ha Noi

Viét Nam

Kinh

X4a Van Phiic, Huyén Thanh Tri, Ha Noi

SH 25 Ngb 955 duong Hong Ha, Phuong Chuong
Duong, Quin Hoan Kiém, Ha Noi

0243 8286 334
12/12

Cr nhén kinh té, ngoai ngtt, Ludt, Thac sy quén ly

cong

Thoi gian

Pon vi cong tac Chire vu

01/2000 — 12/2001

Cong ty Du iich Tre Xanh, Ha Noi.

Céan bo Diéu
hanh

01/2002-10/2008

Cong ty TNHH Du bu Xanh, Ha Noi

Giam doc

11/2008-8/2009

Téng cong ty Thuong mai Ha Ngi.

Pho phong Phu
trach Phong Phat
trién thi trudong
Noi dia

5/2009-01/2012

Téng cong ty thuwong mai Ha Noi.

Giam dbc Trung
tdm kinh doanh
cho dau mbi phia
Nam

2/2012-9/2014 Budi.

CTCP Péau tu thuong mai dich vu chg

Giam doc

10/2014 -9/2015

Cong ty TNHH 1TV Thuong mai dich
vu Trang Thi

Pho giam dbc

10/2015-Nay

CTCP Thuong mai dich vu Trang Thi

Pho giam ddc

Chirc vu cong tac hién nay tai

Ph6 giam dbc



td chitc PKGD

Chirc vu cong tac hién tai tai to
chirc khac

S6 ¢6 phan ¢4 nhan s¢ hitu

SO ¢ phan s& hitu chirng
khoan cta nhitng nguoi lién
quan

S6 ¢0 phan dai dién von Nha
nugce

Hanh vi vi pham phap luat
Quyén lgi mau thuin véi Cong
ty

Nhiing khoan n¢ doi voi Cong
ty

Loi ich lién quan toi Cong ty

Khong co

300 C6 phan (Chiém 0,002% VDL)

Khéng co

Khoéng co

Khoéng co
Khong co

Khoéng co

Khoéng co

d) Ba Nguyén Thu Quynh - Ké todn truéng

Ho va tén

S& CMTND

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Noi sinh

Quéc tich

Dan tdc

Qué quan
Dia chi thuong tra

Dién thoai lién lac & cp quan

Trinh do van hoa

Trinh dd chuyén mon

NGUYEN THU QUYNH

001187000677, ngay cap 24/01/2014. Noi cép: Cuc
canh sat Dang ky quan 1y cu tra va dit liéu quoc gia
v§ dan cu

Nit

16/05/1987

Ha Nbi

Viét Nam

Kinh

Ha Nbi

S6 4 D6 Hanh, Phuong Nguyén Du, Quén Hai Ba
Trung, Ha Noi

0243 9288 092

12/12

Ctr nhan Ké toan-Kiém toan



Qua trinh céng tac

Thaoi gian Pon vi cong tac Chiic vu
09/2009-04/2011 | €008 ty TNHH Kiém toén DTL- Chi Tro Iy kiém todn
nhénh tai Ha N§i

04/2011-05/2012 | Céng ty CP Tap doan hop nhét Viét Nam

Chuyén vién Ban kiém
soat

05/2012-10/2012

CTCP Chuyén phét nhanh hop nhat Mién | Truéng phong chi phi

Bac
(00120612014 ggfp Chuyén phat nhanh hop nhit Mién | Ké toan truéng
01/2015-10/2015 | Cong ty TNHH Néng nghiép T&T Ké toan tong hop
;852?215 1_ 9 CTCP Thuong mai dich vu Trang Thi Retoantnong
01/7/2019-Nay CTCP Thuong mai dich vu Trang Thi Tro ly Gidm dbe
09/12/2019-Nay | CTCP Thuong mai dich vu Trang Thi K& toan truéng
Chirc vu cong tac hién nay tai td K& toan trudng
chirc BPKGD
Chtrc vu cOng tac hién tai tai to6 ~ Khongco
chirc khac
S6 cb phén ca nhan s& hitu 0 C6 phan (Chiém 0% VDL)

S6 ¢ phan s¢ hitu chitng khoan  Khéng c6

cua nhitng nguoi lién

uan

S6 cb phan dai dién vén Nha 0 C6 phan (Chiém 0% VDL)

nudc

Hanh vi vi pham phap luét Khong co

Quyén loi mau thufn v6i Cong ~ Khong c6

ty

Nhitng khoan ng déi v6i Cong ty Khong co

Loi ich lién quan téi Cong ty Khong co6

2.2. Nhitng thay doi t
+ Mién nhiérp chirc v
01/7/2019; B6 nhiém &
+ Mién nhién} chuc

09/12/2019; B6 nhiém

ong Ban diéu hanh:

u Ké toan trudng déi voi ba Nguyén Thu Quynh ké tir ngay
»a Nguyen Hai Ha thay the.

vu Ké toan truong dbi véi ba Nguyén Hai Ha ké tir ngay
ba Nguyén Thu Quynh thay the.



2.3. 86 lwong cdn bg, nhéan vién. Tom tit chinh sdch va thay doi trong chinh sdach
déi véi ngwoi lao dpng:

+ Tinh dén 01/01/2020, tong s6 can bd, nhan vién cta Cong ty la: 150 ngudi.

+ Chinh séach doi véi nguoi lao dong:

- Tém tét chinh séch dbi véi nguoi lao dong: Cong ty CP Thuong mai dich vu Trang
Thi tuan thu nghiém chinh va day du cac quy dinh cua Phép luét lién quan dén ché
d6, chinh sach dbi véi lao dong, nhu: dam bao diéu kién vé moi truong lam viéc,
chim soc strc khoe, binh dang nam- nit, dong BHXH, BHYT, BHTN, kinh phi Cong
doa‘m cai thién didu kién lam viéc, nguoi lao dong dugce dao tao va dam bao cac
quyén loi, loi ich hop phép khac.

- Nhimg thay 601 trong chinh sach d6i véi nguoi lao dong: Trong nam 2019 Cong ty
¢6 su bd sung vé quyen loi cua nguoi lao dong duoc huéng, duoc thé hién qua noi
dung Thoa ude lao dong tap thé nam 2019 ¢6 lgi hon cho ngudi lao dong, mot 50
didu khoan hd tro déi voi nguoi lao dong duge nang cao hon so véi ndm 2018.

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thyc hién cac dw an

a) Cdc khodn dau tu l6n:
BAO CAO DU AN THU'C HIEN PEN THANG 3 NAM 2020

CONG TY CP THUONG MAI DICH VU TRANG THI

s .| Chie | TOnE , :
Tén du . e Quy mo dau " mirc Nguon Tiéen d§ | Giai doan hién
T . Dia diém ning dw 2 £ TammEe % ;
T an * tw .27 | dau von hién tai | dang trién khai
an fr
i ) Vén cua Thyc hién xong
Té 21 tang ndi + don vi thu tuc diéu
Trux?p 01 tang tum hop tac Du kién chinh quy
WM | 1ai47 Cat | thangva 03 : déu tu, Sy hoach, chap
tam : : A 3 Toa z khoi i
Linh, Ha tang ham \LX von huy " thuédn tong mat
thuong s | cn .o | nhahon . cong
8 Noi -Khu | Dién tich san ) 582 dong bang, phuong an
1 | mai dich i 2. hop: i ! 2021;
; phia Tay noi: ty | trudc cua . kién tric diéu
vu Cat K 4 ™™DV, . hoan
: duong Hao 21.761m2 <. khach . chinh. Chuén bi
Linh- o e Nha & . . | thanh sau ey, oo
Tra Nam mdi | Dién tich san hang va % thuc hién céac
rang ‘ Siver Tifir: % 02 nam I i
Thi tang ham: von vay thu tuc dicu
5.672m2 ngan chinh Dy an
hang. theo quy dinh.
o | i
tai 47 Cat & cong dau

ham + 01tum

thang k¥ Dich vu Vian Eop lnang

Toa nha Linh, Ha \
1719 | tac dautw | 5.2017;

thuong Noi -Khu Thi céng hoan

2 mai dich | phia Dong s ’[hL'lE_lt . thu’@g ty | voi Cong Hoan thu_eri ofng;itinh
; > | Dién tich san mai . xdy dung.
vu duong Hao 5o ty NHS thanh
" nodi: 5381m?2 )
. Dasag Tang ham: (Juy
' 2/2019
4169 m2 .
Von cua Du 4n tam dimg
) 06 tang ndi don vi £ do cho hudng
Khach | 2B THEME | 3 01 tum , hop tac | % | din chung clia
" Thi, Hoas Khach | 14,5 3 . | 12/2019 vou Wepsgge
3| sanDo ok thang . dau tu va ! B6 Tai chinh vé
. Kiém, H: e arbt o san ty ! tam dung 2 . oome At
Thanh Noi Dién tich san von vay . co ché quan ly
1 noi: 807,6 m2 ngan g nha chuyén

hang. dung




* BAO CAO TINH HINH PAU TU DEN 31/12/2019 ‘
Pon vi tinh: dong

Chi tiéu 01/01/2019 31/12/2019 | Ghi chu
1. PAu tu tai chinh ngin han 19.000.000.000 | 12.800.000.000
+ Dau tu ndm gifr dén ngay ddo han | 19.000.000.000 | 12.800.000.000
2. PAu tw tai chinh dai han 23.119.867.596 | 23.119.867.596

+'D§u tu vao cong ty lién doanh, lién
ket

23.119.867.596

23.119.867.596

+ Pau tu ndm giir dén ngay déo han 0 0
Tong cong 42.119.867.596 | 35.919.867.596

b) Cac cong ty con, cong ty lién két:

Hién nay, Cong ty CP TMDV Trang Thi nim giit 30% v6n diéu 1€ tai cac Cong
ty CP TMDV Nghia D6 va Céng ty CP Pau tu TMDV Xuan Thuy.

Du kién, nim 2019, Cong ty CP Dau tu TMDV Xuan Thily s& tinh ty 1¢ chia ¢d
tirc 1a 12%; Coéng ty CP TMDYV Nghia D6 s€ tinh ty 1€ chia cd tirc nam 1a 7%.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh:

Pon vi tinh: dong

Chi tiéu Nim 2018 Nim 2019 % ting
giam

Tong gid tri tai san 294.257.175.276 | 299.517.719.339 |  1,79%
Doanh thu thuan 279.865.064.042 | 313.464.095.272 | 12,01%
Loi nhuén tir hoat déng kinh doanh 4.008.940.196 | 3.562.953.115 | -11,12%
Loi nhuén khéc 2.310.586.063 | 8.216.850.398 | 255,62%
Loi nhuan trudce thué 6.319.526.259 | 11.779.803.513 | 86,40%
Loi nhuén sau thué 5.023.708.351 | 9.734.822.811| 93,78%
Gié trj sd sach/co phiéu 11.032 11.364| 3,01%
b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu:

Chi tiéu Nim 2018 Nim 2019 Ghi chu
1. Chi tiéu vé khi niing thanh todn
+ Hé s6 thanh toan ngén han: 6,36 123
+ Hé s6 thanh toan nhanh: 5,59 6,18
2. Chi tiu vé co ciu von
+ Hé s6 No/Tong tai san 49,39% 48,78%
+ Hé s6 No/Von chu s6 hitu 97,58% 95,24%
3. Chi tiéu vé niing lire hoat dong
+ Vong quay hang ton kho 8,26 10,58
+ Doanh thu thuan/Tong tai san binh 0,95 1,06
quan
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi
+ Heé sb6 Loi nhuan sau thué/Doanh 1,80% 3,11%
thu thuin
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Vén chu 3,37% 6,44%

s¢ hitu binh quén




Chi tiéu Nim 2018 Niam 2019 Ghi chu
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai 1,70% 3,28%
san binh quin
+ Heé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh 1,43% 1,14%
doanh/Doanh thu thuan

5. Co cau ¢ ddng, thay ddi von diu tw ciia chii s hiru
a) C6 phan:

- Vén diéu 18: 135.000.000.000 dong.

- Tong sb lwong ¢d phan: 13.500.000 cb phan.

- S lugng ¢b phan dang luu hanh: 13.500.000 c¢6 phan.

- Ménh gié cb phiéu dang luu hanh: 10.000 ddng/cd phiéu.
b) Co cdu c6 dong:

% s So lwgng | SO lwon Ty 1€
Cp dong cb dﬁngg cb phéng (2;0)
I. C6 dong trong nuéc 47 13.500.000 | 100,00
* C4 nhin 46 10.800.000 80,00
* T chirc 01 2.700.000 20,00
1. Co dong nwéc ngoai - - »
* Cé nhan 2 - «
* T chire - - -
II1. C6 déng 16n/nhé 47 13.500.000 | 100,00
* C6 dong 16n (trén 5% VDL) 04 9.570.800 70,89
* C6 déng nho 43 3.929.200 29,11
IV. C6 dong Nha nwéc/ngoai Nha nuée 47 13.500.000 | 100,00
* C6 dong Nha nude 0 0 0
* CH dong ngoai Nha nude 14 10.172.000 75,35
* C6 dong 1a CBNV cong ty 35 3.328.000 24,65
¢) Tinh hinh thay doi b e b iy kot il
Khong.
d) Giao dich ¢é phiéu quyp:
Khong co.

e) Cac chitng khoan khdc:
Khong c6.

6. B4o cao tac dong lién quan dén mdi trudong va xi hdi ciia cong ty
6.1. Quan Iy nguon nguyén vit lidu:
a) Tong heong nguyérf’vét liu dwoc sir dung dé san xudt va déng goi cdc san phdm
va dich vu chinh cua t6 chirc trong nam

La mét doanh ngE-)nep hoat dong trong linh vyuc thuong mai dich vy, tuy nhién, Cong
ty van khong bo qua céc van dé vé kinh doanh xanh, huéng téi chién lugc phét trién bén
vimg cuia doanh nghiép. Bén canh dam bao hiéu qua kinh doanh, trong cac nam qua, Cong
ty dd van dung nhiéu y tudng sang tao hudng den phong cach kinh doanh xanh nhur:

- X4y dung moi truong lam viée than thién, trong lanh: ddm bado méi truong lam viée
xanh, lanh manh cho néui)ri lao dong véi viée bé tri ciy xanh hop ly trong phong lam viéc,
bo tri du 4nh sdng lam viéc va sir dung cac thiét bi an toan va bao vé suc khde cua nguoi




lao dong.

- Tiét kiém nang luong: han ché sir dung cac thiét bi tiéu ton néng luong, ap dung
cac sang kién xanh nhu: xanh héa vin phong lam viéc béng cach tiét kiém glay, tiét kiém
dién, sir dung céc thiét bi dién théng minh ciing nhu tai st dung d6 dung tai noi lam viéc
(st dung gidy 1 mit dé in céc tai liéu tham khdo,...).

b) Bdo cdo ti 1¢é phan trdm nguyen vét lidu duoc tdi ché dwoe siv dung dé san
xudt san phém va dich vu chinh ciia t6 chirc.

Khéng co.
6.2. Tiéu thu nang luong:
a) Néng lwong tiéu thu truc tiép va gidn tiép.
b) Néing lwong tiét kiém dwoc théng qua cdc sdng kién st dung ndng luwong hiéu qua
¢) Cac bdo cdo sdang kién tiét kiém néng luong (cung cdp cde san pham va dich vu
tiét kiém néing lwong hodic sir dung ndng lwong tdi tao); bdo cdo két qua ciia céc sdng
kién nay.

- Sdang kten cdi tién quy trinh lam viéc theo huwéng xanh hoa: Viéc 4p dung céc phan
mem tién tién trong qua trinh quan ly, diéu hanh, cung, cdp san phdm hang hoéa dich vu da
tiét kiém déng ké ngudn luc cho doanh nghiép. Mét s6 sang kién nhur:

® Phin mém ké toan online tao diéu kién cho cac don vi trén toan hé thdng cép nhat
sb lidu ké toan lién tuc, gitip tiét kiém chi phi di lai va thoi gian.

e Ung dung chit ky s6 trong viéc ké khai thué, khai bdo hai quan tiét kiém dugc thoi
gian di lai va nhan lyc lao dong.

e Ung dung phdn mém diét virus bao vé dir liéu an toan va tranh lay lan virus trong
hé théng.

- Dam bdio hoat dong kinh doanh trong sach, lanh manh, minh bach: Trong
nhimg ndm hoat dong, Cong ty ludn dé cao chit trach nhiém, uy tin, hiéu qua, dam
bao canh tranh lanh manh. Thyc té, Cong ty 1a mét trong cac doanh nghiép duoc
danh gia rit cao vé chién lugc kinh doanh bén vimg, r& rang, chu trong hiéu qua.
Trong bdi canh thi trulo‘ng kinh doanh thuong mai canh tranh gay git, Cong ty van dé
cao chién luoc canh ti -anh lanh manh bang uy tin va chét luong théng qua cac nd luc
dam bao chét luong hang hoa, chét luong dich vu phyc vy khach hang... Péng thoi
su ¢6i md, minh bach vé€ thong tin ludn 1a mét yeu t6 quan trong trong hoat dong kinh
doanh ctia Céng ty. Ngay tir khi méi cb phan két qua kinh doanh ctia Cong ty luén
duoc kiém toan boi cic doanh nghiép kiémi toan hang dAu, ¢ uy tin. Viéc cong bd
thong tin day du, kip thoi duge Cong ty chi trong va thuc hién theo ding quy dinh.
6.3. Tiéu thu nwoc:

a) Nguén cung cap nuée va lwong nude siv dung.

+ Nguon cung cip nude: Cong ty nude sach Ha Noi.

+ Lugng nude sir dung: Trong nam 2019, Cong ty st dung khoang 20.107 m® nudc.
b) Ty Ié phan trim va téng lwong nude tdi ché va tdi sir dung.

6.4. Tudn thii phdp lugt vé bio vé méi truwong:

a) S6 lan bi xi phat vi pham do khéng tudn thi ludt phdp va cdc quy dinh vé moi
truwong: Khong co

b) Téng s6 tién do bi xir phat vi pham do khéng tudn thi ludt phdp va cdc quy dinh vé
mai truong: Khong co.



6.5. Chinh sdch lién quan dén nguwoi lao dong

a) S6 luong lao déng, mikc lwong trung binh doi véi nguoi lao dong:

+ 86 lugng lao dong: 150 ngudi.

+ Mic luong trung binh: 7,3 triéu dong/ngudi/thang.

b) Chinh séch lao déng nham dam béo sirc khoe, an toan va phiic loi ciia nguoi lao
dong:

+ Kham suc khée dinh ky hang nam.

+ Trang bi 40 cong tac theo mua, theo ky.

+ Hb tro nghi dudng, du lich.

+ Trich Quy khen thuéng, phuc loi hang nam.

+ Co cac quy dinh ve cong tac an toan- v¢ sinh lao dong, quy ché déan chi & co so,
quy ché tién luong, tuyén dung lao dong, thoa uéc lao dong tap thé..

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong:

- 86 gitr dao tao trung binh mdi nam, theo nhén vién va theo phan loai nhan vién:

+ S6 gid dao tao trung binh héng nim d6i vdi toan thé nhan vién: 5 gio.

- Céac chuong trinh phat trién ky nang va hoc tap lién tuc dé hd trg ngudi lao dong
dam bao co viéc lam va phat trlen su nghiép: Cir can b tham gia cac 16p tép huan do
clp trén t6 chirc; T6 chitc mot 56 16p nghiép vu vé PCCC.... Pong thoi, ngudi lao
dong chu dong tu nghién ctru, hoc tap.

6.6. Bdo cdo lién quan dén trach nhiém doi véi cong déng dia phuwong.

Céc hoat dong dau tu cong ddng va hoat dong phét trién cong dong khac, bao gdm hd
trg tai chinh nhdm phuc vu céng dong:

+ Céng tac x4 hoi tir thién: Khoang 19 triéu dong.

+ Tham héi gia dinh ngudi lao déng c6 hoan canh khoé khan: Khoang 6 triéu dong.
I11. Bao cao va danhw gia cua Ban Giam doe

1. Panh gia vé két q a hoat dong kinh doanh

1.1. Cdc chi tiéu thwc htgn 2019:

z 0
T — pyp | THnim | KHnim | TH nim So Sa“ho( )
TH 2018 nim
1 | Téng Doanh thu thudn | Tr.d 279.865 | 325.042 | 313.464 | 112% 96.,4%
2 | Loi nhuan trude thué - 6.319 11.100 11.779 |  186,4% 106,1%
Thu nhéap 0 0
3 | BQiogudihang | | 10008 6.976 7214 7326 |  105% 101,6%

(Ghi chii: S6 Viéu thuee hién 2018 va 2019 theo BCTC da duoc kiém todn cia Cong ty)

Ném 2019, mac du nén kinh té da c6 nhiéu khéi sic nhung trong linh viuc kinh
doanh thuong mai van con nhiéu khé khan. Nhiéu cong ty, tip doan 16n tir nuéc ngoai da
dau tur vao linh vuc ki doanh thuong mai, ban 1é tai thi truong Viét Nam dan dén sy
canh tranh khoc liét, gay gt trong linh vuc kinh doanh thuong mai. Dé dam bao muc
tiéu phat trién 6n dinh, ldy hiéu qua doanh nghiép va dam bao thu nhép cho nguoi lao
dong la muyc tiéu trong tdm, Cong ty da co nh1eu nd luc cb gang d4y manh cong tac
kinh doanh, ning cao hiéu qua kinh doanh, tiét kiém chi phi dé dam bao ké hoach loi
nhuén va thu nhdp cho nguoi lao dong.




Céc chi tiéu dat duoc nam 2019 so véi ké hoach, cu thé nhu sau:

- Doanh thu: 313,4 tj dong dat 96,4% KH, bang 112% so v&i nam 2018;

- Loi nhuan trude thué: 11,7 ty dfing dat 106,1% KH, bé.ng 186,4% so v4i nam
2018;

- Thu nhép binh quan NLD: 7,326 tr.dong dat 101,6% KH, bang 105% so v6i ndm
2018.

1.2. Danh gia nguyén nhan:

- Canh tranh trong linh vuc kinh doanh thuong mai ngay cang gay git, quyét
liét, strc mua cuia thi trudng giam sut. Bén canh d6 cic tap doan nude ngoai di dau tu
vén va mua lai cac doanh nghiép kinh doanh thuong mai nho lé cling da tao ap luc
16n trong kinh doanh thuong mai.

- Chi phi cho céc hoat dong kinh doanh (gi4 thué nha, dét ...) ngay cang ting.

- Bén canh do, trén thi truong con cd sy canh tranh khong lanh manh cua cac
doanh nghiép trong cung linh vuc kinh doanh nhu: phén ph01 hang nhai thuong hiéu;
hang héa khong co ching tr, nguon goc Xuét X ro rang .

- Mt s6 dia diém chua tién hanh khai thac dugc. Mét sb dia diém tu kinh doanh ¢6
hidu qua thap, khéng dat dugce theo ké hoach dé ra.

- Anh huéng cua thién tai, bdo 1d, khi hau, 6 nhim méi truong anh huéng dén
qua trinh kinh doanh cua Cong ty.

1.3. Nhitng tién bé dat dwoc:
*/ Phdt trién én dinh va bén vimg

Niam 2019, khong dat muc tiéu ting trudng cao, ting trudng néng, Cong ty tiép
tuc dit muc tiéu lay hiéu qua doanh nghiép, quéan Iy rai ro chit ch&, lua chon céc
phuong an kinh doanh phu hop, déc biét chu trong kinh doanh nhiing nganh hang 1a
thé manh cua Cong ty nhu quat dién, két an toan, d6 gia dung, dich vu stra chita,.

Vi vay, két thic nam‘2019 mac du tde do tang trudng doanh thu thdp hon so vdi KH
nam 2019 nhung da co su tang truong hon so v6i ndm 2018 (tang 12%), chi tiéu logi
nhuén cia cong ty taj;g 86,4% so voi nam 2018, chién luoc nay da giup Cong ty phat
trién 6n dinh va dem lai hiéu qua, an toan, chic chin cho céc cb dong va nha dau tu.

* / Phdt trién tot cong tdc thuc hién du dn:

- Piéu chinh qui mé, chtic ning cua Du 4n khu dét phia tdy 47 Cat Linh sang
Toa nha hon hop Thuong mai dich vu, Van phong, Can h cho thué va can ho dé ban.
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san:

Téng tai san toan cong ty tai 31/12/2019 la 299,518 ty dong, trong do tai san
ngan han 165,585 ty dong, tai san dai han 133,933 ty dong, lan luot chiém 55,28% va
44,72% tong tai san. So voi nam 2018, ty trong tai san ngan han tang cao hon tai san
dai han song chu yéu ting khoan muc tién va cac khoan phai thu ngan han.

Trong buc tranh|tinh hinh tai chinh ndm 2019, Céng ty CP Thuong mai dich vu
Trang Thi da chu dong hon trong viéc diéu tiét ngubn vén va str dung dong tién co
hiéu qua, tong céc khoan tién giri c6 ky han tir 3 théng tré 1én clia cong ty dat 12,8 ty
déng tai ngay 31/12/2019.

b) Tinh hinh no phdi ira:

Trong co cu nguén vén, ng phai tra chiém 48,78% tuong duong 146,106 ty

déng, vén chil so hitu chiém 51,22% tuong duong 153,412 ty déng, tic 13 cong ty



dung ca hai céng cu tai chinh la dau tu tai san va cong cu ng trong hoat dong kinh
doanh. Ngoai ra, cac hé s6 no trén vén chi s& hitu va hé sé no trén téng tai san tiép
tuc giam, trong khi d6 kha nang thanh toan cua cong ty lai tang trong nam 2019. Do
vay, buc tranh tai chinh cia Céng ty CP TMDYV Trang Thi co su kha quan.

3. Nhirng cii tién vé co cAu tb chire, chinh sach, quan ly

Trong cong tic quan tri san xuat kinh doanh, con ngudi ludn 13 yéu tb trung tim
d6i v6i Cong ty. Dé phat huy tdt nhét ning luc cia timg can bo cong nhan vién, Cong
ty c6 dua ra va cai tién mot s6 chinh sach quan 1y, tinh gidn b may gian tiép.

Hé théng cdp bic nhan sy dé chuin hoa céc vi tri nhan sy trén quy mo todn
Cong ty da timg budc di vao né nép va timg budc ap dung trong céch tinh va chi tra
luong thudng xtng dang dé tao dong luc cho nguoi lao dong. Cong ty da chuan hoa,
ap dung théng nhét trong thuc té Quy ché tién luong va cac phu luc quy dinh vé hé
thdng cap bac nhan su.

4. Ké hoach phat trién trong nim 2020

Nam 2020, trong bbi canh ctia nen kinh té néi chung va hoat dong kinh doanh
ctia cac Doanh nghiép néi riéng s& van con nhiéu kho khan, sy canh tranh gifta cac
doanh nghiép trong cung linh vuc ngay cang gay git, quyét liét. Bén canh d6, do c6
su thay ddi vé cb déng ctia Cong ty nén Cong di c6 duoc nhing dinh huéng ré rang
cho cac hoat dong kinh doanh cua cong ty.

Ban diéu hanh Céng ty dit ra phuong hudng, nhiém vu niam 2020 nhu sau: Thuc
hién va hoan thanh tét cac muc tiéu do Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri Cong
ty dé ra; dat muc tiéu lay hiéu qua doanh ‘nghiép, dam bao thu nhap cho nguoi lao
dong 1a muc tiéu trong tim dé dam bao su 6n dinh va phat trién ciia Cong ty.

%/ Céc chi tiéu ké hoach nim 2020 (dw kién):

bl Chi e vl Kgﬂ;gm szloilg i 20{;?)1/(210{19
Doanh thu Tr.d 357.029 313.464 113.,9%
2 | Loi nhuén truge thué ; 0 6.832 11.779 58%
3 | Thu nhap BQ/ngudi/thang | 1.000d 7.625 7.326 104,1%

Céng ty x4y dung cac chi tiéu ké hoach ndm 2020, cu thé nhu sau:
- Chi tiéu Doanh thu: 357 ty dong tang 13,9% so véi nam 2019;

- Loi nhuén trude thué: 6,83 ty dong bang 58% so v6i nam 2019;
- Thu nhap binh quan NLBD: 7,625 triéu dong bang 104,1% so véi nam 2019.
*./ Trong tam cong tac nam 2020:

Can cu vao chL truong, dinh hudng su phat trién ciia Cong ty trong giai doan
to1, Cong ty hién dan bét dau trién khai phat trién thém mot sb nganh nghé, linh vuc
kinh doanh méi phu hop véi kha nang, nang luc va loi thé cua Cong ty nhu:

* Linh vuc kinh doanh thwong mai:

- Phét trién hoat dong kinh doanh thwong mai d6i v6i nganh nghé truyén thng
ma cong ty dang kinh doanh: nganh hang Kim khi, Pién gia dung, Thiét bi dién.

- Phét trién hoat dong kinh doanh thwong mai trong linh vuc kinh doanh: Hang
noi that, Vat liéu xay dung.



- Phat trién hoat dong kinh doanh thuong mai trong linh vuc: Thoi trang, Thi
cOng - m¥y nghé...

* Linh vuwe kinh doanh dich vu:

- Kinh doanh dich vu stra chira:

+ Cung cép, 1ép dat, stra chita, bao dudng, bao tri hé théng dién may lanh, co
dién.

+ Dich vu stra chira, bao dudng mo to, xe may

- Cung cép, Iép dat, thi cong cong trinh vé noi that

- Linh vue kinh doanh dich vu: Khach san, Nha hang, T4 chire su kién ...

- Linh vuc kinh doanh dich vu Kho vén - Logistics.

* Linh vwe kinh doanh Bit dong san, khai thdc mang luéi

- T4 chire kinh doanh hoic lam dai Iy phan phdi cho céc san pham chinh hang.

- Péu tu, xay dung du 4n bit dong san.

- Thanh 1y céc Hop ddng cho thué tai san, Hop tdc kinh doanh; dua toan bd cac
dia diém mang luéi trién khai phuong 4n kinh doanh theo d& 4n tai co céu hoat dong
kinh doanh cua cong ty.

- Quyét lidt gidi quyét tdn dong, tranh chip tai cc dia diém bi 14n chiém trai
phép; Hoan thién phép 1y sir dung nha, dét.

- Lap K& hoach nghién ctru phét trién du 4n méi clia cong ty.

5. Bio cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé mdi truwong va xa hdi ciia cong
ty

La mot doanh nghiép hoat dong trong linh vuc kinh doanh thu’orng mai, mac du
hoat dong kinh doanh ctia Cdng ty khong tac dong truc tiép dén moi truong nhung
Cong ty ludn y thirc dugc trach nhiém ctia minh dbi véi viée bao v€ moi truong bang
viée chu trong néng cao y thirc bao vé moi truo‘ng, bao vé cac ngudn tai nguyén, tiét
kiém chdng lang phi trbng toan thé can b nhan vién.

Déi véi cong tac xa hoi, trong nim 2019 Céng ty da thuc hién nhidu chu’ong
trinh thién nguyén c6 y nghla nhu: Uing h chuong trinh Vi nguoi ngheo, tham héi cac
gia dinh chinh sach, quyén gép quin 4o cho cic tré em nghéo viing cao..v.v..

DPdng thoi, Cong ty cling hoan thanh sir ménh ctia mot doanh nghiép klnh doanh
thuong mai la dua hang héa ding gid, ding chét luong phuc vu nhu cau mua sam cla
khach hang, day manh cac kénh phan phéi hién dai dé tiép can khach hang moi luc
moi noi nhim thuan tién cho khéch hang trong qua trinh mua sim va st dyng hang
héa.

IV. Panh gi4 ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Cong ty
L. Panh gia ciia Hdi dong quan tri vé cic mit hoat dng ciia Cong ty, trong do6
¢6 danh gia lién quan dén trach nhiém méi trwomg va xi hoi




a. Pdnh gid vé hoat dong KD-DV ném 2019:

4 0
. R pyp | THnim | KHnim | THnim > sa“ho( o)
i tiéu 2018 2019 2019 TH 2019/ | %TH/KH
TH 2018 n¥m
Téng Doanh thu thudn | Tr.d 279.865 | 325.042 | 313.464 | 112% 96.4%
Loi nhuan trude thué - 6.319 11.100 11.779 | 186,4% 106,1%
Thu nhép G 0
B Ot miAlskng 1.000d 6.976 7214 7326 | 105% 101,6%

Céc chi tiéu dat duoc nam 2019 so véi ké hoach, cu thé nhu sau: .

- Doanh thu: 313,4 ty dong dat 96,4% KH, bang 112% so véi nam 2018;

- Loi nhuén trudc thué: 11,7 ty di‘ing dat 106,1% KH, béng 186,4% so v&1 nam
2018;

- Thu nhap binh quan NLD: 7,326 tr.d("ing dat 101,6% KH, bé’mg 105% so vo1 nam
2018.

b. Ddnh gid vé cong tdc thue hién che do chinh sdch doi véi nguoi lao dong:

Ngudi lao déng duoc dam bao quyén loi quy dinh trong phap luét lao dong, luat
BHXH, luat BHTN.

Pam bao diéu kién lam viéc, ché dd an toan vé sinh lao dong

100% nguoi lao dong ky hop dong chinh thirc duge tham gia BHXH, BHYT, BHTN

Ngudi lao dong duge cit tham gia cac khoa dao tao dé nang cao trinh do nghiép vu,
chuyén mon.

bam bao dung ché d6 luong, thudng va cac dai ng vat chat dbi Vo1 nguoi lao dong.
Cong ty tiép tuc duy tri hd tro an sinh dé doi séng ngudi lao dong duoc 6n dinh.

Nhin chung, ndi dung ctia Ban théa udc lao dong nim 2019 cé nhiéu diém thuén loi
ddi véi nguoi lao dong hon so véi quy dinh ctia phép luat.

c. Danh gida vé cfo”ng tac xd hoi tir thién:

Cong ty tham giéll dong gop cac hoat dong tir thién xa hoi thong qua Quy tur thién va
phat trién cong dong.

Thuong xuyén vEm dong CBNV tham gia ung hd cac dot thién tai, 10 Iut tai cac dia
phuong. T6 chirc dong vién tham héi gia dinh nguoi lao dong c6 kho khan nhéan dip 18 tét,
ngay Quén ddi nhan dén va cac chdu hoc sinh gi6i ¢ hoan canh kho khan. ..

2. Panh gia ciia Hi ddng quan tri vé hoat dong ciia Ban Giam déc cong ty
a. Vé cong tdc diéu hanh hoat dong kinh doanh-dich vu:

- Trong nam 2019, Héi dong quan tri da c6 54 nghi quyét, vin ban két luan dé
chi dao va giai quyét cac dé xuat cia Ban giam dbc dé phuc vu cho hoat dong kinh
doanh dich vu cua Cong ty. Trén co s¢ do, Ban Gidm d6c cong ty da chi dao cac don
vi thuc hién céc ké he ach do cong ty c6 phan dé ban hanh trong nam 2019; Ban giam
"déc va cac phong chirc ning cong ty lam viéc Vo1 tung don vi vé cong tac xay dung
va giao ké hoach nam 2020.

- Cac don vi trnuc thudc tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh theo
dinh huéng cua Céng ty; Chap hanh nghiém chinh su chi dao cta Ban diéu hanh
cong ty.

- Céng tac quan tri kinh doanh: Trong ndm 2019, theo chi dao ctia Hoi dong
quan tri, Ban diéu hanh da tiép tuc ra soat lai viéc xay dung cac quy ché-quy dinh
quan 1y noi bd, ban hanh lai cdc dinh mirc quan 1y vé hanh chinh, ké toan... dé gia




tang hi¢u qua kinh doanh-dich vy; tim kiém céc giai phap nham ting cuong quan ly,
nang cao hiéu qua sr dung von, sir dung mang ludi kinh doanh.

b. Vé cong tdc phéi hop:

Nharn huéng t6i myc tiéu chung 1a hoan thanh cac chi tiéu ké hoach do Pai hdi

dong cd dong dé ra, Ban didu hanh Céng ty d thuc hién tot cac quy ché phéi hop véi
céc t6 chirc dang va doan thé trong Céng ty.

3. Céc ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dong quan trij
a. Dinh hudng:

HPQT trinh Pai hdi ddng ¢b déng vé phuong hudéng tai co céu hoat déng KD-
DV cong ty; quy hoach str dung mang luéi; phuong an ting vbn didu 1é cong ty trong
thoi gian ndm 2020.

b. Ké hoach doanh thu, loi fghuén (du kién):
- Chi tiéu Doanh thu: 357 ty dong;
- Loi nhuén trudc thué: 6,83 ty dong;
c. Ké hoach dau tu:
Théng qua dé xudt quy hoach mang ludi va gidm sat qué trinh trién khai thuc
hién ctia Ban diéu hanh Cong ty, pht hop vdi dinh hudng cta Tép doan.
V. Quan tri cﬁng ty
Cong tfy co phan Thwong mai dich vu Trang Thi la td chive ding ky giao dich
nén khong cong bé cdc thong tin tai phan nay.

V1. Bao cao tai chinh (Co van ban kém theo)

XAC NHAN CUA BAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

AM DOC CONG TY S~
S)
s | Idﬁ/
*\ .
O\ TRANG THL,
e

Vii Trong Tuin




