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I. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khdi quat

— Tén giao dich: Cong ty C6 phan Xa phong Ha Noi

— Tén giao dich tiéng anh: Hanoi Soap Joint Stock Company

— Tén viét tat: HASO

— Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép s6: 0100100311

— Vén diéu 1é: 129.724.750.000 ddng

— Vén dau tu ctia chi sé hitu: 129.724.750.000 dong

— Pia chi dang ky kinh doanh: S 233B duong Nguyén Trii, Phuong
Thuong Dinh, Quan Thanh Xuén, thanh phd Ha Noi, Viét Nam

~ — bia chi van phong, nha may: L6 CN3.2 Khu cdng nghi¢p Thach Thét-

Quoc Oai, Ha noi.

— Sb dién thoai: 024.38587051

— S6 fax: 024.38584486
— Website: haso.vn ; xph.vn
— Mai ¢ phiéu: XPH

2. Qud trinh hinh thanh va phit trién

- Cong ty C6 phan xa phong Ha nd1 dugc chuyén ddi tir doanh nghiép
nha nudc co phan hda theo quyét dinh s6 248/2003/Qb-BCN ngay 31 thang 12
nam 2003 cua B9 cong nghiép.

- Truge day la Nha mdy xa phong Ha Noi 1a mgt doanh nghiép nha nudc
thuc nganh hoa chét truc thudc Bo cong nghiép nang va chiu sy quan ly truc
tiép cua Téng cuc hoa chat (nay la Tap doan hoa chat Viét nam) véi nhiém vy
chu yéu 1a san xuét cac chét tdy rira tong hop, xa phong tim, kem danh ring
phuc vu nhu cdu tiéu dung ctia nhan dan, nha médy xa phong Ha Noi duge khéi
cong xay dung vao nam 1958 va di vao hoat dong tr nam 1960.

- Tu nam 1960 dé'n’ném 1990 nha may hoat dcf)r}g duéi su chi dao cua Bo
Cong nghiép nang, san xuat kinh doanh theo chi tiéu ké hoach ctuia nha nuéec.

- Nam 1993, dé phu hop véi ludt t chic cong ty, Nha may xa phong Ha
No1 da d6i tén thanh Cong ty Xa phong Ha Noi, thuc hién to chic quan ly va
san xudt theo md hinh cong ty.

- Thang 12 nam 1994, trong xu thé phat trién chung ctia nén kinh té dét
nude, cong ty da lién doanh véi Tép doan Unilever. Toan by cong ty trude day
duogc tach thanh 2 doanh nghiép:
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o Doanh nghiép 1: Cong ty Xa phong Ha Noi.
o Doanh nghiép 2: Cong ty lién doanh Lever- Haso.

- Nam 2003, toan bo phan vén gop cua Cong ty Xa phong Ha Noi tai
Cong ty Lién doanh Lever-Haso duoc ban giao cho Téong cong ty Hoa chat Viét
Nam (nay 1a Tap doan Hoa chat Viét Nam) quan Iy truéce khi ¢6 phan hoa.

- Ngay 01 thang 02 nam 2005, Cong ty chinh thic hoat dong theo mo
hinh cong ty cd phan.

- Thang 4 nam 2012, Cong ty chuyén nha mdy san xuat vé 16 CN 3.2
Khu cdng nghiép Thach Thit-Qubc Oai, Ha Noi.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
— Nganh nghé kinh doanh:

o San xuat gia cong chét ty rira dang 16ng, xa phong thom cho Coéng ty
TNHH Québc té Unilever Viét Nam.

o San xuét san phdm cua Cong ty mang thuong hiéu: nude giit AVO,
nudc rira chén SHINY, xa phong thom AVO...

o Kinh doanh héa chit co ban nhu: mubi sulphate

— Dia ban kinh doanh: céc tinh, thanh phd phia Bic va thanh phd Hd Chi
Minh

4. Thong tin vé mé hinh qudn tri, t6 chic kinh doanh va by mdy qudan Iy

a) Hoi dong quan tri

Tréach nhiém va quyén han cua Hoi dong quan tri duoc _quy dinh cu the
tai diéu 25, chuong VIL, muc “Hoi dong quan tri”, ban “Diéu ¢ Céng ty co
phan Xa phong Ha Noi”,

b) Chu tich Hoi dong quan tri

- Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tap va chu toa Dai hoi dong cb
dong va cac cudc hop ctia Hoi dong, dong thoi co nhitng quyén va trach
nhiém khac quy dinh tai Diéu Ié nay va theo Luat Doanh nghiép.

- Chu tich Hoi dong Quan tri phai gui bdo céo tai chinh thuong nién,
bao céo vé tinh hinh chung cua Cong ty, bdo cdo cua co quan kiém toan va
bao cao kiém tra cua Hoi ddng quan tri cho cac cb dong tai Dai hoi dong cb
dong.

¢) Giam déc
- Diéu hanh hoat dong san xuét, kinh doanh hang ngay cia Cong ty va

chiu trach nhiém truéc Hoi dong quan tri v& viée thuc hién cac quyén va
nghia vu dugc giao.

- T6 chuc thuc hién céc quyét dinh cua Hoi déng quan tri.
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- Té chtrc thuc hién ké hoach san xuét, kinh doanh va phuong 4n dau
tu cua Cong ty. _
- Kién nghi phuong 4n bd tri co cdu td chirc, quy ché quan ly noi bo
cua Cong ty.
Quyét dinh nguon luc can thiét dé duy tri hé thng chat lugng va hé
thong thuc hanh san xuat tdt.

- Diéu hanh cac cudc xem xét cua lanh dao vé hé théng quan 1y chit
lugng & hé thong thuc hanh san xuét tot GMP.

- Phéan cong chtirc nang, nhiém vu va quyén han cho cac trudng bd
phan.

- Giam dbc 1a nguoi dai dién theo phap luét cua Cong ty.

- Ngoai nhiing diéu trén, trach nhiém va quyén han ctia Giam dbc con
dugc quy dinh cu thé tai diéu 30, chuong VIII, muc “Gidm déc Cong ty & cac
can by quan ly khac va thu ky cong ty” ban “Piéu I¢ Cong ty co phan Xa
phong Ha Noi”

d) Ban kiém soat:

_ bugce quy diph cu thé tai diéu 33, chuong IX “Ban kiém soat” ban
“Piéu lé Cong ty cé phan Xa phong Ha Noi”

e) Cong ty c¢6 1 pho giam doc, 5 phong: Marketing va Ban hang, Tai
chinh-Ké toan, Ky thuat, T chirc-Hanh chinh, K& hoach vat tu va 4 phén
xuong: Tay rira, Xa phong thom, Chai nhya.

5. Dinh hwéng phit trién

— Céac muc tiéu chi yéu cta Cong ty:

o Khoi phu vi tri nha san xuét kinh doanh chét tdy rira hang dau trén thi
truomg Viét Nam, mé rong ra khu vue va thé gioi.

o Mang lai loi nhuan cho ¢6 dong .

o Xéy dung d6i ngli CBCNV c¢6 trinh do, tdm huyét véi Cong ty, tao vén
hoa doanh nghiép lanh manh hd tro san xudt kinh doanh.

o Nang cao doi séng cua CBCNV trong Cong ty.
— Chién lugc phat trién trung va dai han:

o Xay dung thuong hi¢u bén vitng va thAm nhuan y thirc bao vé thuong
hiéu trong toan thé CBCNV trong Cong ty va cac thanh vién chudi cung ung
nguyén vat liéu cua Cong ty.

o Tiép tuc dau tu nghién ctu, phat trién san pham ctia Cong ty C phan
Xa phong Ha Noi thoa méan thi truong muc tiéu.

o Phat trién mang kinh doanh héa chét voi dbi tac trong Tap doan Hoa
chat Viét nam noi riéng va thi truong Viét Nam noi chung.
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— Céc muc tiéu dbi v6i moi truong, xa hdi va cong dong cua Cong ty:
o Cam két tuan thu cac nguyén tic bao vé moi trudng trong qua trinh san
xuat, kinh doanh.

o Gop phén tao cong an viéc lam cho nhan dan dia phuong khu vuc dat
nha mdy noi riéng va cho xa hdi noi chung.

o Tao ra san pham tt cho xa hoi, g6p phan xay dung thuong hiéu hang
Viét nam chét luong cao.

o Nop ngan sach day du, tham gia phat trién cong dong dia phuong va xa
hoi.
6. Cdc rii ro:

- Rui ro tin dung: Rui ro tin dung 1a rdi ro ma mot bén tham gia trong
hop dong khong c¢6 kha nang thuc hién dugc nghia vu ctia minh dan den ton that
ve tai chinh cho Cong ty. Cong ty c6 céc rui ro tin dung phat sinh chu yéu tir cac
khoan phai thu khach hang, tién giri ngan hang.

- Rui ro thanh khoan: Rui ro thanh khoan la rui ro Cong ty gap kho khan
khi thue hién nghia vu tai chinh do thiéu tién. Cong ty ¢ lugng tién mat dam
bao du cac nhu cau thanh todn ngin va dai han nén hiu nhu khong c6 rii ro
thanh khoan.

- Rui ro mua hang: Rui ro mua hang 1a rui ro khi hang héa cong ty mua
Ve khong dugc doi tac giao dung nhu hop dong da ky ket hodc giao hang chdm
tién do. Cong ty c6 rui ro nay do hé thong nha cung cip con mong, giao hang
chua 6n dinh.

- Rui ro vén tai: Rui ro van tai 1a rui ro trong qué trinh van chuyen hang
hoa tir Cong ty dén cac nha phén phdi bi v&, héng. Cong ty han ché bang cach
thay thung carton 3 16p sang 5 16p, chiu luc tét hon, giam thiéu rui ro.

- Rui ro bién doi chét luong hang hoa: Rui ro bién ddi chét luong hang
hoa la rii ro khi hang hoéa do tich chét hoa Iy tu nhién cjia san pham. Cong ty da
han ché rui ro bang cach quy dinh FIFO.

- Rii ro ddi tac: Nam 2017 dbi tac chinh cta Cong ty la Cong ty TNHH
Unilever VN cham duat hop dong, khong giao gia cong cho Cong ty nita, rui ro
ndy da duogc nhan biét va cb gang khéc phuc bing cach phat trién san pham
riéng cua Cong ty.

- Rui ro thi truong: Rui ro thi truong la rui ro do thi truong chét tdy rua
canh tranh rat manh gitra cac cong ty da quoc gia nhu Unlever VN, P&G.. .cling
nhu cac doanh nghiép trong nudce, khéi phuc vi tri hang dau trong nganh chat
tay rira co thé that bai néu khong xac dinh dugc phéan khic thi truong phu hop,
trién khai khong nhét quan, doi ngt CBCNV khong xdy dung dugc thuong hiéu
tin cdy voi khach hang.
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- Rui ro dau tu vao cong ty lién két: Rui ro du tu vao cong ty lién két la
rui ro khi khoan dau tu vao Cong ty CP Bat dong san Xavinco khong dem lai lgi
nhuédn hodac thua 10 lam anh hudng dén két qua san xuat kinh doanh cua Cong ty.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1. Tinh hinh hoat dpng sin xudt kinh doanh

2. To chikc va nhan sw

Danh sach Ban diéu hanh nam

it c6 phan dén ngay 26/04/2019:

Pugc néu chi tiét trong muc I1I. Bao cdo va danh gia cua Ban giam doc.

S6 CMT/
TT| Hovatén Chirc vu ngay cap/ | Dia chi % CP
noi cép
S6 45
ngd 302,
Duong
P Huy Lap go\é HDQT/GIAm. | 1y 1250646 If?:fh P-16.100 |0,047
Quang,
Q. DPéng
Da, HN
S6 185
duodng
011497289 Nguyén
Lé Diéu Thily | Pho giam dbc | 15/09/2005 | Trai, 0,090%
Ha No6i Q.Thanh
) Xuan, Ha
NOi
— S6 lugng can bo, nhan vién binh quén: 65 nguoi

— Chinh sach va thay déi trong chinh sach ddi véi nguoi lao dong: nguoi
lao dong dugce dam bao quyén loi hop phap, lao dong trong diéu kién an toan, c6
co ché dé nguoi lao dong dong gop ¥ kién cai thién diéu kién lao dong, ché do
dai ngd. Chinh sach véi ngudi lao dong chua co su thay doi.

- S0 dd t6 chirc cia Cong ty
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PAI HQI PONG CO PONG

A 4 A4

BAN KIEM SOAT HOI DPONG QUAN TRI

GIAM POC

PHO GIAM POC

A

PHONG PHONG PHONG PHONG

TAI CHINH - KE KE HOACH - VAT TU TO CHUC - HANH MARKETING VA
TOAN CHINH BAN HANG
v "
v \ 4 l l
PHAN XUONG PHAN PHAN PHONG
XA PHONG XUONG XUONG KY THUAT
THOM TAY RUA CHAI

3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thwe hién cdc dw dn

— Céc khoan dau tu 16n: Pau tu vao Cong ty Cé phan Bat dong san
Xavinco

o Dia chi: 191 Ba Tri€u, Ha No1

o Nganh nghé: kinh doanh bat dong san.

o Vbn diéu 1¢ Xavinco: 2.000 ty dong.

o Vén gop ctia Haso: 71,25 ty dong, chiém ty 1&: 3,56%

Cong ty CO phan Bét dong san Xavinco c6 von diéu 1& 2.000 ty dong,
trong do: Cong ty CP Xa phong Ha Noi gop 71,25 ty dong tuong duong 3,56%,
s6 von diéu 1é con lai do Vingroup nam giit. Cong ty C6 phan Bat dong san
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Xavinco theo hop ddng hop tac ddu tu s& khai thac dién tich dét tai dia chi 233
va 233B Nguyén Trii, Thanh Xuan, Ha Noi, dén thoi diém 31/12/2019, Cong ty
Cb phan BPS Xavinco van dang trong giai doan dau tu.XDCB nén Ban Giam
déc nhan dinh viéc trinh bay va ghi nhén theo gia gdc gia tri khoan dau tu van la
71,25 ty.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Co céu tai chinh chung

Tai san S tién (ty dong) Ti 1€
A. TAI SAN NGAN HAN 72,19 36,16%
B. TAI SAN DAI HAN 127,44 63,84%
Cong 199,63 100%
Nguén von

A.NO PHAI TRA 6,17 3,09%
B. VON CHU SO HUU 193,46 96,91%
Cong 199,63 100%

- Co chu tai san nhin chung phu hop véi don vi san xuét, tuy hoi thién
léch Ve tai sdn dai han véi ty trong 63,84%. Tuy nhién ¢ day co anh hudng bdi
yéu t6 khoan dau tu vao Cong ty C6 phan Bét dong san Xavinco véi ty 1€
35,69% tuong duong 71,25 ti dong, khoan dau tu chia 14i, chiém ty trong kha
16n trong co cau tai san.

- Co cdu ngudn von thé hién sy tu chu cao trong hoat dong san xuat kinh
doanh, v&i 96,91 % dugc tai trg bang ngudn von chi sé hitu.

- Bén canh d6 bd sung thém bang chi tiéu vorfg quay von chu s¢ hitu =
Doanh thu/Vén chu s& hitu = 72, 92ty /199,63 = 0,36 va ty suat lgi nhuan trén
vén chi s¢ hitu thdp cho thiy tiém nang vn chu s& hitu cao, tuy nhién chua
dugc phat huy, hi¢u qua st dung von thép.

b)  Phén tich mot s chi tiéu tai chinh chi yéu:

?% Chi s tai chinh Cong thirc tinh Misd | Dvt | Gid tri
1 Ty sb kha ning thanh Tai san ngan han/Ng | 100 Lan | 11,89
toan hién hanh ngdn han
2 Ty s6 kha nang thanh | (Tai sén‘ngén han -| 101 Lan | 10,67
toan nhanh Hang ton  kho)/No
ngdan han
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3 Ty s6 kha nang thanh (Tién va cac khoan | 102 Lan | 8,90
todn bang tién twong duong ti€n +
Cac khoan dau tu tai
chinh ngan han) / N¢
ngdan han
4 Binh quén cac khoan | (Phai thu Ide‘iu ky +| 103 ty 14,15
phai thu Phai thu cudi ky)/2
3 Vong quay cac khoan | Doanh thu/Binh quan| 104 | Vong| 5,58
phai thu cac khoan phai thu
6 Ky thu tién binh quan 365/Vong quay cac| 105 | Ngay | 65,41
khoan phai thu
7 Binh quan hang ton | (Hang ton kho dau ky | 106 Ty 6,44
kho + Hang ton kho cudi
ky)/2
8 Vong quay hang ton | Gia von hang ban/Binh | 107 | Vong | 11,14
kho quan hang ton kho
9 Thoi  gian  luan | 365/Vong quay hang| 108 | Ngay | 32,76
chuyén hang ton kho | ton kho
binh quan
10 | Binh quén cdc khoan | (Phai tra dau ky + Phai | 109 Ty 4,63
phai trd trd cudi ky)/2
11 | Vong quay cac khoan | Gia V(‘)n’hémg ban+ ton | 110 | Vong| 15,92
phai tra kho cubi ky-ton kho
dau ky/Binh quéan céc
khoan phai tra
12 | Thoi gian tra tién |365/Vong quay céac| 111 Ngay | 22,93
binh quén khoan phai tra '

- Chi s6 thanh ‘toan hién hanh, nhanh, bang tién cho thdy Cong ty tu chu
vé tai chinh voi chi sé déu cao so vi cac don vi cung nganh, hiéu qua san xuét
kinh doanh thép.

5. Co cdu co dong, thay doi von dau tw ciia chii sé hivu :

a) Co phan:

- Tong s6 ¢d phan: 12.972.475

- Loai ¢ phan: C6 phan pho thong
-S4 lugng cd phan chuyén nhuong tu do:  12.972.475

-S4 ¢b phan han ché chuyén nhugng: Khong

b) Co céu ¢ dong:
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- Phan theo ty 1€ s¢ hitu:

+ C6 dong lon: 80,00%

+ C6 dong nho: 20,00%

- Phan theo t6 chirc va c4 nhan

+ Co dong to chure: 80,01%

+ C6 dong ca nhan: 19,99%

- C) dong trong nudc va nudc ngoai

+ Co dong trong nudc: 100%

- C) dong nha nudce va ¢ dong khac

+ C6 dong nha nude: 80,00%

+ CO dong khéc: 20,00%

¢) Tinh hinh thay d6i von dau tu ctia cha so hitu:  C6

d) Giao dich c6 phiéu quy: Khong
e) Cac chung khoén khac: Khong

10
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III.

CONG TAC SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

PHAN 1:
BAO CAO TONG KET

1. Pic diém cia Cong ty nim 2019:

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

Ném 2019 la nam khé khan doi voi Cong ty, song v&i su ¢d géng nd
luc ctia toan thé CBCNV cong ty CH phan Xa phong Ha Noi, dong thoi dugc su
chi dao kip thoi cua Téap doan Hoa chét Viét Nam va su giap d& cua cac co quan
lién quan, Cong ty da két thuc nhiém vu SXKD nam 2019 véi céc chi tiéu cu thé
nhu sau:

2. Két qua SXKD niim 2019:

Két qua thuc hién san xuit kinh doanh nam 2019 so voi Ké hoach san
xuét kinh doanh nam 2019 ( KH duoc dai hoi ¢b dong thong qua ngay 26 thang

4 nam 2019 ).
Ké hoach Thuc Ty 1€
STT Chi tiéu Don vi tinh | giao ndm | hién nim TH/KH
2019 2019 (%)
1 Nop Ngén sach Triéu dong 2.924 8.986 307.3
2 Doanh thu Triéu dong 44.537 79.055 177,5
X {ﬁe MRS TGS | ey aine 2479  -5.856 236,2
3. Nhan xét danh gia tinh hinh SXKD niam 2019:
3.1. Vé Cong tdc ky thudt, sin xudt .
a) tinh hinh san xuat, gia cong
Béng chi tiét san pham sin xuit nim 2018 va nim 2019
So Sanh
TT Chi tiéu t}l)n‘l’] 1;(?1'; Nim 2019 20198/201
(Y0)
(1) (2) (3) (4) 3) (6=5/4)
1.1 | San phim ty san xut 307,16 | 1.03591| 337,25
Nudc giat Tan 165,31 464,63 | 281,07
Nudc rira chén Tén 101,95 384,85 | 377,49

11
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Xa phong thom Tén 28,31 36,03| 12727

Nudc lau san Tan 9,59 114,31 | 1.191,97

Xa vai AVORY Tén 0,96 0,1 10,42

XP béanh dang trong Tén 1,04 1,27 122,12

Nudc rira tay Tén 27,76

Nudc tay da niang Tén 6,96

Chai nhua 1000

ot 18,23 66,66 | 365,66

1.2 | San phim gia cong Tén 87,75

SP Cty HD Tran Tén 12,21

SP Cty Téan Pht Thinh Tan 17,54

Hoéa chat tdy XMA Tén 29,61

Nudc lau san Marksys Tén 28,59

- San xuét gia cong: Nam 2019 san luong gia cong khong co
- San xuét cic san pham cua Cong ty:

+ Nam 2019 san lugng san xuat dat 1.035,91 tdn bang 337,25% so véi
nam thuc hién ndm 2018; Tuy nhién 50 luong tiéu thy nho lam ton kho cao, dén
cubi nam 2019 ton kho 220,4 t4n san pham. S luong san xuét tuy 16n hon nam
2018 nhung van con nho gy kho khan trong viéc tan dung day chuyén san xuét
hién dai va quy trinh kiém tra san phdm da dugc chuin hoa (ISO) nhu khi lam
hang gia cong.

+ San xuat nuée git: San luong dat 464,63 tan bé’mg 281,07% so voi thuc
hién nam 2018.

+ San xuét nude ria bat: San luong dat 384,85 tdn bé‘mg 377,49% so véi
thuc hién nam 2018. s

+ San xuét xa phong thom: Séan lwong dat 36,03 tan bang 127,27% so véi
thuc hién nam 2018.

+ San xuét chai nhua: San lugng dat 66,66 nghin chai béng 365,66% so
v&1i thuc hién nam 2018.

May thoi chai nhwa HDPE dung dé san xudt chai, san lugng sén Xuat tiy
thudc vao doi tac dat gia cong. Tuy nhién, Unilever VN thay ddi cong nghé sang
dung chai PET, may th6i HDPE khong con phu hop, hién nay phai dung san
xudt. Day chuyén thdi chai nhua, gém bén may nhap khau tir Trung Qudc, chi
khai thac dugc mot may voi sén lugng nho cho san xuat san phim cia Cong ty.

12
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Nhin chung ning luc san xuét san pham con du, hoan toan dap ting néu
day manh tiéu thu hang héa do Cong ty tu san xuét hodc nhan thém gia cong tu
don vi moi. .

b) Céng tdc kiém tra chat lwong san pham

Vé viéc kiém tra chét luong nguyén vat liéu va thanh pham luén dam bao
dung ke hoach tién d6 dé ra, dat 100%.

Duy tri viéc gidm sat tiéu hao nang lugng, nguyén vét li¢u trong qua trinh
san xuat theo dung dinh mrc da dugc phé duyét.

Thuc hién dao tao vé sinh, an toan hoa chit va kiém tra chit luong san
pham trén day chuyén cho cdc phan xudng va toan bd can bo Cong nhan vién
trong Cong ty lan luogt tirng thang trong nam 2019.

Da thuc hién dao tao cac kj nang phan tich san pham cho cac thg khuay
tron day chuyén nude giat, nude rira chén, nude lau san, nude ria tay... va xa
phong banh.

Da thuc hién viéc kiém soat sO 16 nguyén li€u chinh xac, ddm bao tat ca
cac 16 nguyén liéu dung trong san xuat dugc ghi chép, gitp cho viéc truy vet san
pham dé dang.

Trong qua trinh san xudt con kiém tra vi sinh mdi truong san xuit ciing
nhu murc do nhiém vi sinh trong san pham dé dam bao tuan thu san pham san
xuét ra ddm bao an toan vé vé sinh, dam bao 1a san phém an toan cho nguoi ti€u
dung.

¢) Cong tdc bao duong swa chita: Hién tai tat ca cac may moc thiét bi
dang hoat dong On dinh, vi¢c ti€én hanh kiém tra bdo dudng, hi¢u chinh dinh ky
dugc tuan thu theo dung ké hoach.

d) Céng tac quan Iy hé théng chat lwong: Cong ty van van hanh va duy tri
t6t hé théng quan ly chat lugng ISO 22716 dong thoi cling thuc hién mot
chuong trinh gidm sét theo yéu cau ctia Unilever d6 1a BRC cia hiép hoi ban 1¢
hang tiéu dung ctua Anh. Cung voi do6 1a viéc tham gla danh gid chung nhén
chuong trinh RS & SQA.

Tién hanh danh gia chét lurong ndi bo theo dung ké hoach. Pa thuc hién
thué don vi danh gia bén ngoai (Intetek) danh gia HTQLCL cua Cong ty theo
tiéu chuan ISO 22716 vao thang 3/2016 va da dat, nhan chimg chi vao thang
4/2016.

Khéi tryc tiép san xuét thyc hién chuong trinh 58, chuong trinh HACCP,
dam bao, duy tri cong tac v€ sinh nha xudng, tang cuong cong tac kiém tra va
giam sat chét luong san phdm. Nho do khong c6 san pham san xuét ra mic 16i
nhiém vi sinh, khong c6 san pham nao bi khach hang tra lai va bj hay bé do
khong dam bao chat lugng va an toan cho ngudi tiéu ding.

3.2. Céng tdc tai chinh — ké todn:

a) Vé cong tdc tai chinh:
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Can d6i cac nguén von, ngoai t¢ kip thoi ddm béo hoat dong san xuét kinh
doanh cta Cong ty.

St dung hop 1y cac ngudn von, dam bao tang doanh thu tai chinh, giam
chi phi 13i vay ngan hang ctia Cong ty.

Td chire thu hodi cac khoan no phai thu cua Cong ty dé phuc vu san xuét
kinh doanh.

b) Vé cong tdc ké todn:

Tiép tuc hoan thién hé thdng kiém soat, nang cao hiéu qua quan tri trong
Cong ty.

T6 chire tt viéc dao tao, cip nhét thong tin ké toan méi cho CBCNV
trong phong.

3.3. Cong tdc to chire, cdn bj:
a) Céng tdc giit gin an ninh trdt tu:

‘bam bao an toan vé tai san, phuong tién ctia can b CNV, khong c6 vu
gdy rbi mét trat tu nao xay ra trong cong ty. Thyc hién t6t cac quy dinh vé cong
tac quan su dia phuong, tdng cuong kiém tra, kiém soat dbi véi muc tidu bao \
da dugc phan cong. Phdi hop voi bao vé khu cong nghi¢p gilt vitng an ninh
chinh tri trén dia ban.

b) Cong tdc dao tao:

b3 tién hanh cac khoa dao tao vé an toan lao dong, vé sinh cong nghiép
dinh ky hang nam, tlen hanh cac khoa dao tao néng cao kién thuc trong san xuat
nhu: céc khoa hoc vé phan tich cac yéu tb rui ro trong cong viéc cho c¢ong nhan
phan xudng; an toan & van hanh céc thiét bi c6 yéu cau nghiém ngét vé an toan.

c) Cong tdac doi mdi, sdp xép nhan su

Cong ty da xay dung phuong 4n tai co cdu, va da dugc Hoi dong quan tri
Cong ty thong qua. Thyc hi¢n phuong an nay, Ban lanh dao cong ty da sdp xép
b6 nhiém can bd quan ly vao cac vi tri chi chét tir Ban iéu hanh dén cac phong
ban, phan xudng.

Dép ung day du nhan lyc cho cac xudng san xuat khi san luong gia cong
tang cao. Thuong xuyén tién hanh tuyén dung lao dong thoi vu dé hd tro san
xuit. Piéu chuyén sap x€p lao dong trong cic phan xuong hop ly, kip thoi dam
bao hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty ludn 6n dinh.

3.4. Cong tac Marketing va bdan hang

So Sanh
Yy en bV Nam Nam
STT Chi tiéu tinh 2018 2019 201(90;2)018
(1]

€9 95 Nite

V AP . L
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(1) (2) (3) (4) 3) (6=5/4)
Sdn pham tw sin xuit 313,04 | -931,67 297.62
Nudc giat Tén 153,90 | 410,37 266,65
Nude rira chén Tén 120,50 | 350,30 290,71
Xa phong thom Tén 22,00 38,65 175,68
Nudc lau san Tén 14,70 | 108,03 734.90
X4 vai AVORY Tan 0,95 0,79 83,16
XP banh dang trong Tan 0,99 1,37 138,38
Nudc rira tay Tén 16,03
Nuére tiy da ning Tén 6,13

Cong ty da t6 churc trién khai tiéu thu cac dong san phdm la nudce gigt
POWER, nuge raa chén KAZOKU, xa phong banh KEA,... C4c san pham da
budc dau duoc thi truong chép nhan. Cong ty ky hop dong tiéu thu san pham
vGi cac nha phéan phdi & cac tinh thanh nhu: Nam Dinh, Son La, Vinh Phuc, Phu
Tho, Yén Bai, Lao Cai.... Cac hé thdng siéu thi: Cong ty ¢ phan May 10. Cac
tong thau nhu: Téng cong ty buu dién Viét Nam, Téng cong ty cong nghiép hoa
chat mé- vinacomin. Tuy nhién viéc trién khai thdm nhép thi truong rét kho
khan vi thuong hi¢u san pham con m&i nén sd lugng tiéu thy va doanh thu con
rat han ché.

* Mot so viéce dat duoc:

Trién khai ti€u thy san pham trong céc kénh tong thau da danh déu viec
san pham truc tiép dén tay ngudi tiéu dung va bude dau cé phan ung tich cye.

Mo ctra hang gidi thi¢u san pham nhim quang cdo va dé ngudi tiéu dung
biét dén san phdm cua Cong ty.

Tham gia thuc hién ban hang tai cac diém chg nhu: Hoi cho Hom, diém
cho Timecity, diém cho Thach That ... va tai cac quén huyén tai Ha Noi theo
chuong trinh ban hang ctia S¢ Cong Thuong, hoi chg céac tinh thanh trén khu
vue da ky két véi nha phan phdi.

* Mot 56 ton tai:

San pham cia Cong ty mdi di vao thi truong, trong khi dé viée dau tu cho
xdy dung thuong hi¢u san pham chua duge nhiéu, ddn dén stc kéo cua san
phdm khong c6, tiéu thu san pham khong duoc nhu ké hoach.

San pham ciia Cong ty chua c6 thuong hi¢u, ching loai, mau mi, kiéu
dang san phdm con nhiéu han ché dan dén luong ban hang cua NPP dén nguoi
tiéu dung it; thu nhap cla NVBH theo hinh thirc khodn doanh thu rat thap; nhan
vién c6 xu thé khong mudn ban san pham clia Cong ty, diéu nay lam cho viée
Xay dung hé théng phan phdi gap nhiéu kho khan; khong mé thém dugc NPP
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Cac hinh thuc Marketing trong ndm 2019 rat it, mat khac hoat dong chua
dén dugc voi nguoi tiéu dung va hau nhu chua hd tro dugc cong tac ban hang.

3.5. Céng tic phit trién sin phdm mdi

Cong ty da nghién clru va bo sung dua ra thi truong thém nude rira tay va
nudce tay da nang.

Hoan thién va nang cip chit luong san phidm phu hop va canh tranh voi
cac san pham khac trén thi trudng tiéu dung qua viéc Cong ty trién khai thay déi
mau ma céc loai san pham theo cong nghé Nhat Ban.

3.6. Cong tdc sdin xudt tai cdc phan xwong:

* Phan xudng Xa phong thom: Phén xuéng dap tng yéu ciu san xudt,
khong xdy ra sy c6 mét an toan lao dong nguy hai toi stirc khoe cia nguoi lao
dong. Cac chi tiéu dién, nude cho san xuat thuc hién theo ding dinh muc khong
¢6 san pham bi loai bo phai hoi cong.

* Phan xudng chét tdy rira: Cac san phdm do phén xudng sén xuét ra déu
dat chét luong va dam bao cac dinh murc tiéu hao v€ di¢n, nudc, dau theo quy
dinh. B6 tri hop 1y ké hoach san xuat dé tiét kiém tdi da chi phi, gidm sat chat
ché cong tac an toan hoa chat va bao vé moi truong. Ludn cép nhét thong tin kip
thoi vé van dé giao nhan hang hoa, thay ddi ké hoach san xuét dé dat hang va
giao hang kip thoi chinh xac. Duy tri thuc hién, kiém tra cai tién 5S, VCS
thuong xuyén & cac kho va phan xudng san xuit.

* Phan xuong chai nhya: Do chua tim dugc cac ddi tac nén trong nam
2019 phéan xuong chai nhya chi sén xuét cac san phdm cho cong ty mang thuong
hi¢u XPH theo ké hoach cua phong ban hang.

3.7. Cong tdc an toan BHLD, v¢ sinh moi truong, PCCC:
a) Cong tdc an toan bao h¢ lao dong:

- Cong ty trang bi day du va phil hop bao ho lao dong cho ngudi lao dong
tai cac vi tri 1am viée, dinh ky hang thang Ban Bao ho lao dong tién hanh kiém
tra vi€c tudn thu mang bao hd lao dong, v¢ sinh lao dong trong toan cong ty
nhic nhé ngay cac diém khong phu hop tai cac phén xuéng san xuét.

- Tét ca cac CB CNV trong Cong ty déu duge kiém tra sirc khoé dinh ky.
Két qua kiém tra khong co trudong hop lao dong bi chuyén vi tri cong tac do
khong du stre khoe.

- Tién hanh kiém dinh cac thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an toan lao
dong 100% theo dung ké hoach va tuan thu cac yéu cau cua Nha nudce trong
viéc sir dung, quan ly céc thiét bi co yéu cau nghiém ngét Ve an toan lao dong.
Cong nhén vén hanh cac thiét bi c6 yéu cdu nghiém ngit vé an toan lao dong
dugc dao tao va cap chimg chi 100%.

- Thuc hién t6t viéc giam sat, kiém tra va cac bién phép an toan trong lao
dong san xuét.
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- Cong ty da thuc hién nhiéu chuong trinh dao tao lai cho CBCNV vé an
toan moi1 truong lao dong, PCCC va vé sinh moi truong. Dinh ky dao tao nhic
lai cho toan bo cong nhén va cong nhén thoi vu ngén han vé an toan lao dong,
an toan PCCC, an toan hoa chét. .

b) Cong tac PCCC:

Nam 2019 Cong ty xay dung phuong an chira chay theo mau moi nhat
theo quy dinh. Cac phuong an chira chay déu dugc Canh sat PCCC phé duyét
theo dung quy dinh tai Diéu 12 Théng tu 66/2014/TT-BCA.

Thuc hién nghiém tirc ché do thdng ké, bao cao vé cong tac PCCC dén co
quan canh sat PCCC.

Pho bién, tuyén truyén dér’l toan thé CBCNV V’é Ludt PCCC va céac van
ban huéng dan, bo sung, thay thé. T chirc ky cam két dam bao an toan PCCC
dén tirng b phén phong ban.

Thanh lap Ban chi huy PCCC, thanh lap doi PCCC co s06. Cac luc luong
PCCC co s¢ da duge huan luyén nghiém vu va dugc cap ching chi vé PCCC.

~ Bao dudng toan bd thiét bi PCCC tai nha méy, do dién tré tiép dia hé
thong chong sét dinh ky theo quy dinh.

Mua bdo hiém chday n6 va rui ro dac biét.
¢) Cong tdc moi truong

Cong ty duy tri t6t hé thong xr Iy nudce thai dam bao nudc thai sinh hoat,
nude thai san xuat thai ra duge thu gom va xu ly triét && 100%. Chat luong nudc
dau ra dam bao cac chi tiéu xa thai vao hé thong xtr Iy ctia khu cong nghiép.

Hang ndm cong ty thué don vi c6 chirc nang bén ngoai vao giam sat moi
truong lao dong, khi thai nudc thai theo dung bao cao danh gia tdc dong moi
truong. Tat ca cac chi tiéu sau mdi lan danh gia, kiém tra déu nidm trong tiéu
chuan cho phép.

3.8. Hoat dong cong doan .

Ban lanh dao cong ty va to chirc Cong doan ludén ludn tuan thu cac qui
dinh cua luat Lao dong. Cong ty thanh lap day du cac to chirc, ban nhu hdi dong
BHLD, hoi dong luong, nit ¢ong .... Hang nim cong ty déu td churc phan tich cac
yeu t rui ro trong cong viée tai cac bo phén nham xéc dinh cac yéu td rui ro
tiém tang, phat sinh trong qué trinh san xudt va c6 phuong phap ngan ngira,
phong tranh rui ro cho nguoi lao dong.

Cong ty tuan thu ding luat va ché do BHLD d6i véi nguoi lao dong, hang
nam ngudi lao dong dugc trang bi diy da BHLD va cac phuong tién bao vé ca
nhan, dinh ky hang ndm nguoi lao dong dugce dao tao nhéan thuc vé ATLD, vé
sinh lao dOng, an toan khi lam viéc trén cao, an toan co khi, an toan khi lam viéc
trong bon kin... Ngudi lao dong duoc nghi lam viéc dé tham gia cac khoa dao
tao va duoc hudng luong thoi gian trong thoi gian do.
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Phat dong phong trao thi dua: “On dinh san xuét - Hoan thanh ké hoach —
bam bao vé sinh moi truong — Cham séc thiet bi - ATLD, An toan PCCC”.

De duy tri ndng luc san xudt Cong doan khong ngtmg két hop véi chinh
quyén td chie, huéng dan cac bo phan thuc hién tét cong tac GMP, ISO, RS,
cong tac bao dudng, duy tu, tan trang thiét bi dugc thuc hién tét.

ba thuc hién viéc ky Thoa ude lao dong tap thé gitta dai dién ban chép
hanh cong doan va nguoi sir dung lao dong.

Trong nam toan Cong ty khong c6 tranh chép lao dong xay ra.

BCH Cong doan da phdi hop cung chinh quyén td chirc tham quan nghi
mat cho toan bd can bd cong nhén vién 1 lan trong nam.
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PHAN 2
PHUONG HUONG SXKD NAM 2020.

1. Céc chi tiéu ké hoach SXKD du kién nam 2020

STT CHI TIEU PON VI K H%%%H;gg) BN
1 |Téng Doanh thu Triéu dong 54.800
2 | Loinhuan trudc thué Triéu dong 81,8
3 |Nop ngan sach Triéu dong 9.740

2. Phwong hwéng thue hién:
2.1. Chién lwgc Marketing va phin phéi hé thong bin hang
a) Chién luoc Marketing

Tiép tuc tap trung Marketing tai diém ban, gitr chit luO’ng san pham on
dinh, tang hang dung thu, khuyén mai dén ngudi tiéu ding cudi cung dé khéach
hang chuyén huéng mua hang ctia Cong ty.

Tang cuong hién dién, quang ba thuong hi¢u cia Cong ty tai cac khu vuc
nhu cho, trung tdam thuong mai, khu vuc dong dan cu.

Mé kénh ban hang online dé hd trg cho cac nha phén phéi’ tiép can khach
hang v&i chi phi ré va thu thap thong tin thi truong vaéi chi phi thap.

Nghién ctru tdm 1y khach hang dé cai tién chét lugng san phdm dich vu
cling nhu thi€t k€ tem nhan, bao bi san pham theo thi hi€u cua nguoi tiéu dung.

b) Phdt trién san pham:

A o m  x Bo i s 2 2 z :
Ti€p tuc nghién ctru va cho ra mat cac dong san pham cho phan khuc
khach hang c6 thu nhdp trung binh tré xudng nhu: Nude xa vai, Nudc ria tay,
Nudc tay toilet, Nudce xit kinh va Nudc khir mui. .

Nghién ctru san pham cho phan khuc khach hang c6 thu nhép trung binh
cao trd 1én dé da dang hoa san pham, dap ung nhu cdu ngay cang da dang cua
khach hang.

¢) Xay dung hé thong tiéu thu san pham:

* Pbi véi Kénh NPP:

- Gilr ving thi truong tiéu thu d& mo trén khu vuc va tiép tuc nang cao
doanh s6 tiéu thu san pham.

- Mo rong hé théng tiéu thu san phém ra cac tinh, thanh trén ca nudc

* Poi véi Kénh tong thau:
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- Tap trung nang cao doanh 50, nang cao hinh anh thuong hiéu thong qua
cac kénh tong thau c6 thuong hiéu trén khu vuc mién Béc va ca khu vuc mién
Nam, Mién Trung.

- M6 rong thi truong thém voi cac hé thong tong thau di va dang co
tiéng trén thi truong. Tham nhdp vao cac hé thong nho 1€ dé dén tay nguoi ti€u
dung tot hon.

* Kénh khach hang doanh nghiép (trong do c¢é cac thanh vién Vinachem):

- Tiép tuc khai thac triét dé, hiéu qua chinh sach khuyén khich mua hang
gitra cac doanh nghiép trong Tap doan dé tim ki€ém khach hang.

- Lién két véi cac doanh nghiép khac dé khai thac don hang qua ting
hodc don hang gia cong thuong hi€u riéng.

* Xuat khau: Déy manh tim kiém cac don hang xuét khau nham tan dung
101 theé vé nang luc san xuat du thura , ddc biét chu trong khai thac ddy truyén xa
phong thom, c6 1¢i thé bao quan, luu trit, van chuyén xuat khau.

2.2. Cong tac té chivc nhin sw, hanh chinh:

Tuyén dung nhan sy c6 chat lugng dép ing dugc yéu ciu cong viéc. Sdp
xép, di€u chuyén, bo tri nhan luc ¢6 hiéu qua.

Phéi hop ciing cong doan cong ty cham lo strc khoe, ché do dai ngd tot dé
nang cao tinh than cho nguoi lao dong.

2.3. Cong tdc sin xudt:

- Tép trung cai tién thiét bi, nang cao nang suat lao dong. BH tri lao dong
hop 1y nham ti€t giam thoi gian du thira. Kiém tra, gidm sét chat ché viéc tuan
thu cac quy trinh, dinh murc tiéu hao vat tu, nguyén liéu.

- bam bao tuyét ddi an toan lao dong, an toan thiét bi, an toan moi
truong.

2.4. Cong tdc doan thé cong doan s

Nam 2020 la théch thirc va co hdi to 16n cho cén bd cong nhén vién trong
Cong ty. Tuy nhién, déy ciing chinh 14 co hoi cho Cong ty dau tu nghién ctu
thém san phdm mai dé xuét khiu, xay dung thuong hiéu, phat trién thi truong
cua riéng minh.

BCH Cong doan sé& ph01 hop cung Ban lanh dao cong ty tiép tuc cac
chuong trinh Sang kién cai tién k¥ thuat, phat dong céc phong trao van hoa, van
nghé, thé thao dé dong vién tinh than ngudi lao dong, gan bo doi ngii CBCNV
véi Cong ty.

Ban chép hanh cong doan két hop vai chinh quyen lam tdt cong tac tu
tuong chinh tri cho CNVCLD, bao dam an toan tuy¢€t dbi hoat dong san xuat
kinh doanh cling nhu tim kiém thi truong, tao cong an viéc lam cho nguoi lao
dong.
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Tang cuong cham lo dén doi séng cia CNVCLD , mit khac, day manh
cong tac doan thé, dong vién doan vién khéc phuc kho khan quyét tam hoan
thanh muc ti€u va nhiém vu co ban cua Cong ty nam toi. Céac cong tac Cong
doan s& phu hop v6i hoan canh va ké hoach SX-KD nhu: tich cuc lam tét cong
tac tuyén truyén, gido duc chinh tri tu tuong, dong vién Kip thoi, phd bién cac
ché do chinh sach cua Pang va Nha nude, ndi quy, quy ché ciia Cong ty tdi doan
vién lao dong.

3. Cac bién phap dé thuc hi¢n cac muc tiéu de ra

3.1. Chudan bi tot cdc nguon lwe co chit lugng dé dam bao phuc vu tot
san xudt va dat muc tiéu ké hoach san xuét kinh doanh dé ra.

3.2. Thuc hién tot hé thong qudn 1y chit lwong ISO 22716, viin hanh tot
hé thong qudn Iy chdt lwong chu trong cong tac dao tao va dua cac chuong
trinh quan ly moi vao ap dung nhdm sy théa mén nhu ciu cta khach hang va
giam t6i da céac chi phi khéc.

3.3. Céng tdc bdo dwéng thiét bi phai duge duy tri va thuc hién thuong
xuyén, day du dé thiét bi may moc ludn ludn sin sang phuc vu san xuét cia
Cong ty.

3.4. Cdc phong ban trong cong ty can tang cuong bam sat tinh hinh san
Xudt ctia cac phan xudng, kip thoi phat hién nhiing kho khan vudng méc va dé
Xuat cac giai phap dé thédo g& kho khan cho cac phan xuong gop phan ddy manh
SXKD.

3.5. Trién khai sin xudt dai tra cdc san pham mang thwong hiéu cua
Cong ty dé dua ra tiéu thu trén thi truong, md rong thém thi truong va phat trién
thém hé thong céc kénh phéan phdi chuyén nghiép.

3.6. Cac phan xwéng san xudt an toan, tiét ki¢m glam tiéu hao di¢n,
nwde so véi dinh mive. Duy tri hiéu qua an toan da dat duoc, giam tdi da sb lan
nhiém vi sinh, moi truong.

3.7. Chuan bi tot cdc ngu(”in tai chinh dé dam bao cho hoat dong san
xuat kinh doanh cua cong ty.

Cong ty tap trung tit ca ngudn luc dé hoan thanh cac muc tiéu da dé ra
trong san xuat kinh doanh va phat trién thém san phdm mai.
Budc vao thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh nam 2020 véi nhiéu

kho khan va thach thie, nhung véi su b gang ctia tdp thé CBCNV cong ty,
Cong ty tin tuong s€ hoan thanh muc ti€u ké hoach de a.
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IV. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
I- HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019:

1- Co cau to chirc, s0 ¢6 phan sé¢ hiru ciia Hyi dong quan tri:

Hoi ddng quan tri Cong ty c6 phan Xa phong Ha Ngi hién tai gdm c6 05
thanh vién, trong d6:

- Chu tich HPQT: Ong Tran Anh V4.

- Thanh vién HDQT: 04 ngudi, gdm:

+ Ong D6 Huy Lap ~Thanh vién HDQT kiém Gidm déc cong ty:

+ Ong Nguyén Tuén Anh - Thanh vién HDQT;

+ Ong Lé Quang Hoa - Thanh vién HDQT;

+ Ba Doan Thi Thanh Huong — Thanh vién HDQT

Cac thanh vién Hoi déng quan tri s& httu, dai dién cd phén cua cong ty

nhu’ sau:
A IR

| '~ S6 ¢b phan Pai dién/

i % ~ Chire vu trong A
| TT Ho va tén | HDQT S0 hiru
| | dén 31/12/2019

1 |Ong Tran Anh Vi Chu tich 3.891.762

2 Ong Nguyén Tudn Anh  Thanh vién 3.243.134
| |
3 OngDd Huy Lap ‘Thanh vién 3.243.134 +6.100 |

2- Cac nghj quyét, quyét dinh ciia Hi ddng quan tri da ban hanh:
Trong nam 2019, Hoi dong ‘quan tri cong ty da tién hanh 6 phién hop, ban

hanh 16 nghi quyét, quyét dinh dé quan ly, chi dao hoat dong ctia cong ty trong
cac linh vuc khac nhau. s

3- Cong tac quan ly, chi dao caa Hoi déng quan tri:

- Hoat dong quan ly, chi dao ctia Hoi dong quan tri dugc thuc hién theo
dung quy dinh cua phép luat, Diéu 1¢ cong ty va Quy ché hoat dong ciia Hoi
dong quan tri; ton trong va dam bao quyén lgi cua ¢d dong; thuc hién tét cac
quyén va nghia vu cta cong ty theo quy dinh cta phdp luat.

- Viéc kiém tra, giam sat cua Hoi dong quan tri thuc hién ding thdm
quyen khong gy can trd, chdng chéo dén cong tac didu hanh cia Ban giam
ddc. Hoat dong quan ly, chi dao cta Hoi ddng quan tri trong nim 2019 duoc thé
hién trong cac linh vuc chinh sau day:

a) Trong linh vue sin xudt - kinh doanh:

Trén co s¢ céc chi tidu ké hoach ndm 2019 da dugc Dai hoi dong cb dong
thong qua, Hoi dong quan tri ludn theo dai va gidm sét hoat dong ctia cong ty vé
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moi mit; ndm bét tinh hinh, chi dao sat sao, kip thoi diéu chinh céc chi tiéu ké
hoach phu hop véi tinh hinh thuec té.

Cung voi vige diéu chinh cac chi tiéu, Hoi dong quan trj dd dua ra cac
dinh huéng phat trién nham tao su phat trién bén vitng cua cong ty.

Tuy nhién, hién nay Cong ty da khong con nhing hop déng 16n, lau dai vé
kinh doanh thuong mai, lam giam hi¢u qud kinh doanh thuong mai von da co bé
day hoat dong cua Cong ty. V& chu quan, Ban diéu hanh Céng ty da khong chu
dong, khong phat huy dugc ngudn von, loi thé uy tin trén thi truong cia cong ty,

chua tuan thi nghiém tac nghi quyét Hoi dong quan tri nén két qua san xuét
kinh doanh thép.

Vé san xuit san pham ciia Cong ty nam 2019:

Cong ty chua dua ra dugc giai phap hiéu qua vé san Xuit va tiéu thu séan
phdm ctia Cong ty. San phim cua Cong ty san Xuét ra van chua tiéu thu tdt mic
du bo phan ban hang da c6 nhiéu ¢ ging.

Két qua thuc hién san xuét kinh doanh ndm 2019 so véi Ké hoach san
xuét kinh doanh nam 2019 (KH dugc dai hoi ¢d dong thong qua ngay 26 thang 4
ndm 2019 ).

TT Chi tidu Dt‘l,’l‘l‘hv’ SXKD | hiénnam |
nim 2019 | 2019 (o)
1 | Tong doanh thu Triéu dong 44.537 79.055 177,5
g | L9 HUER TR g s, 2479| -5856| 2362
thué
3 | Nop ngén sach Triéu dong 2.924 8.986 307,3

b) Trong linh vuc dau tw va xdy dung co ban:
Trong nam 2019, Cong ty khong trién khai du 4n nao.
¢) Trong linh vuc t6 chivc nhén sw va bo mady qudn ly:

- Cong tac t6 chtic bd may quan Iy cta cong ty tiép tuc duge kién toan,
dap ung yé€u cau quan tri doanh nghiép cuia cong ty dai chiing.

- Da trién khai xay dung, ban hanh m6i mot s6 quy ché, quy dinh, quyét
dinh diéu chinh cac mat hoat dong cua cong ty lam co s& cho cdng tac chi dao,
quan ly.

d) Trong linh vuec tai chinh:

- Tinh hinh tai chinh cta cong ty dugc Hoi dong quan tri kiém soat chat
ché. Nam 2019, Hoi dong quan tri da xem xét va quyét dinh tong han mirc von
vay huy dong phuc vu san xuat kinh doanh phu hop véi yéu cau SXKD.

23



Cong ty C6 phan Xa phong Ha Noi Bdo céo thudng nién 2019

- Cong ty TNHH Kiém toan va thAm Dinh gia Viét Nam thuc hién kiém
toan bao céo tai chinh nam 2019 cta cong ty.

d) Trong linh vuc quan Iy phan von diu tw tai doanh nghiép khdc:

- Cong ty ¢o phan vén gop tai Cong ty cd phan Bét dong san Xavinco.
Phan vén cta cong ty dau tu tai doanh nghi¢p khac duge cong ty quan ly thong
qua nguoi dai dién. Hoi dong quan tri nim bit kip thoi tinh hinh cong ty
Xavinco, chi dao cho nguoi dai dién thyc hién chi dao ctia Cong ty.

- Trong nam 2019, 6ng Db  Huy Léap van tiép tuc lam nguoi dai dién phan
von clia cong ty tai Cong ty c6 phan Xavinco.

4- Hoat djng giam sat ciia Hi dong quan tri:

Bén canh cong tac quan ly, chi dao, hoat dong giam sat ctia Hoi dong
quan tri d6i véi hoat dong clia Ban giam ddc va cac can bo quan ly khac cling
dugc tang cuong, dam bao cho hoat dong cua cong ty tuan thi ding cac quy
dinh cia phap luét, Diéu 1¢ cong ty.

a) Péi véi Ban gidm doc:

Ban giam d6c da thyc hién dung theo dinh hudng phat trlen va céc chi tiéu
ké hoach cua Hoi dong quan tri. Ban diéu hanh d c6 ¢b ging thuc hién ké
hoach, hét nam 2019 13 5.855 triéu.

- Trong diéu hanh hoat dong kinh doanh, Ban gidm dbc da dua ra cac co
ché, chinh sach kinh doanh, c6 géang nghién ctru dé tang khéi luong san pham
san xuét tuy nhién dén cudi nam 2019, van chua c6 chuyén bién dang k& nao.

- Cong tac phat trién thi truong con yéu.

- Tinh hinh tai chinh, cac khoan chi phi dugc Ban giam dbc kiém soat
chat ché.

- Thuc hién dy du cac chinh séch tién lwong, thuéng, cai thién didu kién
lam viéc cho nguoi lao dong.

- Chép hanh tét cac quy dinh cua phép luét va Dleu 1€ cOng ty trong qua
trinh diéu hanh cong ty.

b) Péi véi ngwoi dai dién phan von tai doanh nghiép khdc:

Nguoi dai dién phan vbn cua cong ty tai cadc doanh nghi¢p do cong ty
chiém giit 3,56% vén diéu 1¢ da hoan thanh nhiém vu dugc giao, tudn tha céc
quy dinh cua phap ludt va cia cong ty.

V6i vai tro 1a thanh vién Hoi dong quan tri cia Cong ty Xavinco, nguoi
dai dién phan vén ciia cong ty tai Cong ty Xavinco da tham gia quyét dinh cac
hoat dong ctia Cong ty va c6 bao cdo vé HDQT.

5. Thu lao HPQT:

HDQT da duge cong ty chi trd thu lao ndam 2019 ding theo Nghi quyét
Dai hoi dong ¢ dong nhu sau:
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, : . MUC THU LAO
STT CHUC DANH SO NGUOI | ‘
Triéu dong/nam
1 |Thu lao cia HDQT 5 132
2 | Thu lao ctia Ban kiém soét 2 36
3 | Thu lao thu ky cong ty 01 12
Twong ng mirc thu lao chia cic thanh vién:
- Chu tich HPQT: 3.000.000 dong/thang
- Uy vién HPQT: 2.000.000 dong/thang
- Thu ky cong ty 1.000.000 dong/thang.

I1I- NHIEM VU CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020:
1. Pé xuét ké hoach SXKD nim 2020:
1.1. V@ san xuat kinh doanh:

STT CHI TIEU Pon vi tinh R H%‘;i?;g;{) KIEN
1 |Tong doanh thu Triéu dong 54.800
2 |Loi nhuan trude thué Triéu déng 81,8
3 |NOp ngén sach Triéu dong 9.740

1.2. Thu lao HPQT: Giir nguyén nhw mirc ndm 2019
STT CHU'C DANH SO NGUOI Mue THULAO
Triéu dong/nam
1 Thu lao cia HDQT 05 ’ 132
2 |Thu lao cua thu ky cong ty 01 12

2. Cac giai phap thuc hién:

2.1. Tiép tyc kién toan bo may quan ly cia cong ty nhim dap tng yéu cau
vé quan tri doanh nghi€p cua cong ty dai ching; chui trong cong tac dao tao va
phat trién ngudn nhan lyc nhim dap tmg nhu cau phat trién clia cong ty.

2.2 Chi dao Ban diéu hanh khén truong x4y dung, trién khai ké hoach
dicu chuyen, sdp xep lao dong theo dung quy dinh cta Phap luat va phu hop voi
tinh hinh san xuat kinh doanh ctia Cong ty.

2.3. Chi dao Ban diéu hanh thuc hién nghiéu ctru thi truong, tang cuong
san xuat, tdp trung nang cao chat lugng san pham, cai tién mau ma bao bi san
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pham phu hop voi thi hiéu, trén co 50 diy manh tiéu thu cac san phim mang
thuong hiéu cta Cong ty dé Cong ty tiép tuc phét trién. .

2.4. Tiép tuc kién toan céac quy ché, quy dinh lam co' s¢ cho cong tac chi
dao diéu hanh va quan ly hoat dong san xuét kinh doanh cta cong ty.

Trén day 1a béo cdo ctia Hoi dong quan trj vé cdng tac quan ly, chi dao,
giam sat ndm 2019 va nhiém vu nam 2020.

TM. HOI PONG QUAN TRI
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V.QUAN TRI CONG TY
Béo céo quan tri Cong ty di dugc cong bd tai website: haso.vn.
VI. BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

Thuc hién nhiém vu do Pai hdi déng cd dong (PHDCD) giao, déng thoi
can cu chuc nang, nhiém vu ctia Ban Kiém so4t (BKS) theo quy dinh tai luat
doanh nghiép va Piéu 1¢ hoat dong ctia Cong ty ¢d phan Xa phong Ha Noéi da
dugc DPHDCD thong qua. BKS xin bdo cdo trinh dai hoi c6 dong két qua hoat
dong va tham dinh ctia BKS trong nam 2019 nhu sau:

A. B4o cao hoat dong cia Ban Kiém soat nim 2019

BKS cong ty trong nam 2019 gdm 3 thanh vién, duoc hoat dong theo
dung churc nang nhiém vy, cac quy dinh cda Dié}l 1€ t6 chirc va hoat dong cua
Cong ty. BKS da thuc hién cong tac kiém tra, ki€ém sodt toan by hoat dong cua
Cong ty, dam bao hoat dong cua Cong ty tuan thu theo quy dinh cua Phap ludt,
thgo bicu I¢ cia Cong ty va muc ti€u chién ll;fQ’C da duoc bPHDCD th@pg qua,
kiém soat thuong xuyén céac hoat dong san xuét kinh doanh théng qua ho so, tai
liéu, chimg tir, Ban di€u hanh Céng ty va dua y kién cua BKS vé€ cac chu
truong, ké hoaqh, thuc hién san xuat kinh doan}l, tai chinh, gop phan nang cao
hi¢u qua san xuat kinh doanh cua Cong ty, cu thé:

- BKS da tham gia day du cac cudc hop cua Hoi dong quan tri (HDQT),
cd y kién dong gop trong pham vi, quyén han, chtrc nang theo diéu 1€ qui dinh.

- Ki‘ém diém viéc thuc hién Nghi quyét Pai hoi cd dong va cac Nghi quyét
cua Hoi dong quan tri nam 2018.

- Kiém soat viéc ban hanh va thuc hién cac quy ché, quy dinh ctia Cong
ty.

- Hang Quy, BKS déu tham dinh Bdo cdo tai chinh va dénh gi4 tinh hinh
san xuat kinh doanh ctia Cong ty.

- B4o cdo hoat dong ciia timg thanh vién Ban kiém soét:

STT Ho va tén Phén cong nhiém vu | B6 nhiém méi
1 | Ba Nguyén Thi Hong Thuy Truéng BKS 7/5/2019
2 | Ba Nguyén Thi Bich Phugng Thanh vién BKS 26/4/2019
3 | Ba Nguyén Thi Huyén Thanh vién BKS

Mién nhiém thanh vién ban kiém so4t gom:

+ Ong Nguyén Tudn Anh - thanh vién va truéng ban BKS thoi 1a thanh
vién BKS va truong BKS tir ngay 26/4/2019.

+ Ba Nguyén Thi Van Hoa - thanh vién BKS thdi la thanh vién BKS
ngay 26/4/2019.
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B. Bio cio thim dinh ctia BKS Cong ty.

I. Panh gia két qua hoat dong cia HPQT va ban diéu hanh cong ty
nam 2019.

1. Hoat dong ciia Hoi dong quan tri.

HPQT cta cong ty gdm 05 thanh vién dugc Dai hoi dong ¢ dong
b6nhiém (c6 nhiém ky 5 ndm) bao gbém :

- Chu tich HPQT: 01 nguoi, 6ng Trin Anh Vil giit chic vy chi tich
HDQT.

- Thanh vién HPQT kiém ban diéu hanh: 04 nguoi, gom:

+ Ong D& Huy Lap - ty vién HPQT kiém Giam dbc cong ty

+ Ong Nguyén Tudn Anh - iy vién HPQT

+ Ong Lé Quang Hoa - uy vién HDQT

+ Ba Poan Thi Thanh Huong - dy vién HDQT

Trong ndm 2019, Hoi déng quan tri cong ty da tién hanh 6 phién hop, ban
hanh 16 nghi quy¢t, quyét dinh dé quan ly, chi dao hoat dong ctia cong ty.

2. Hoat dong ciia ban diéu hanh.

- Ban diéu hanh Cong ty da c6 cb gang, nhung két qua san xuét kinh
doanh ctia Cong ty nam 2019 khong dat mirc ké hoach dé ra.

- Nam 2019, phong Marketing va Ban hang (MSD) duoc xac dinh la mii
nhon phat trién cta Cong ty nhung Ban diéu hanh khong dua ra duge nhing chi
dao kip thoi va hop ly dé xay ra tinh trang tinh hinh nhén sy cua phong MSD ¢6
nhiéu bién dong , sut giam nghiém trong vé s luong va chat lwong hé thong ban
hang, anh hudng truc tiép dén két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong

1§72
3. Céng tdc quan 1y, chi dao cia Hpi dong quantri:

- Hoat dong quan ly, chi dao cua Hoi déng quan tri dugc thuc hién theo
dang quy dinh cua phap luat, Didu 1é cong ty va Quy ché hoat dong cia HDQT;
t6n trong va dam bao quyén loi cta ¢d dong; thuc hién tdt cdc quyén va nghia vu
cua cong ty theo quy dinh cta phép luét.

- Cong tac chi dao ciia HPQT mang tinh chién lugc voi cdc muc tiéu ké
hoach dai han ddng thoi chi dao sat sao trong timg thoi ky béo cao.Chi dao diéu
hanh dua trén Luat Doanh nghi€p, Luat Ching khoan, Diéu 1& Cong ty va Phap
luat ¢ liénquan.

- Trong nam 2019 trén co s¢ cac quy dinh méi ban hanh cia Nha nudce
lién quan dén hoat dong SXKD cua Cong ty, HDQT da chi dao cong tac sua
doi, bod sung cac quy ché, quy dinh kip thoi.
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- Viéc kiém tra, giam sat cua Hoi dong quan tri thuc hién ding tham
quyen khong gdy can trd, chong chéo dén cong tac diéu hanh cta Ban giam
dbc. Hoat dong quan 1y, chi dao ctia HPQT trong nim 2019 duogc thé hién trong
cac linh vuc chinh sau day:

Vé thé thirc noi dung céac cudc hop céc Quyét nghi, Quyét dinh va van
ban HPQT ban hanh da kip thoi phu hop vai ludt doanh nghiép va di€u 1€ ctua
Cong ty.

Ban kiém sodt danh gia hoat dong cia HPQT trong nim 2019 da
thuc hién dﬁng cht’Ic, nang nhiém vu quy dinh ’tai luat doanh nghiép, Diéu I¢
Cong ty va thong nhat cac ndi dung danh gia két qua thyc hién nam 2019 nhu
bao cdo cua HDQT.

Il. Két qua giam sat hoat dong san xuit kinh doanh va diu tw trong
nim 2019 cia Cong ty.

1. Két qua hoat dong kinh doanh va bdo cado tai chinh nam 2019
a. Két qua thuc hién ké hoach san xudt kinh doanh.
Cac chi tiéu SXKD niam 2019

STT Chi tiéu K¢é hoach Thuyc hién So sanh
2019 2019 TH/KH (%)
1 NoOp ngan sach (trd) 2.924 8 986 307,3
2 Doanh thu (trd) 44.537 79.055 177,5
Loi nhuan -2.479 -5.856 236,2

b. Két qua tham dinh bao céo tai chinh nam 2019.

Sau khi nhan duoc bao cdo tai chinh nam 2019 duoc kiém toan cia Cong
ty; BKS da thuc hién viéc kiém tra cac bang chirng xadc minh nhitng thong tin
trong bao cdo tai chinh; danh gia vi¢c tuan thu cac chuan muc va ché do ké
toan hién hanh, cac nguyén tac va phuong phap ké toan dugc ap dung cling nhu
cac trinh bay tong thé bao céo tai chinh; céc chi ti€u trén bdo cdo tai chinh, xem
xét bao cdo kiém toan, ndi dung thu cua cong ty ki€ém toan phat hanh.

Dua vao viéc tham dinh ctia minh, Ban kiém soat c6 nhén xét nhu sau:

- Vé ché do ké toan ap dung tai Cong ty: Cong ty dd va dang thuc hién
ché do kétoan doanh nghiép theo quy dinh hién hanh ctia Nha nuéec.

- Hinh thuc ké toan nhat ky chung, st dung phan mém ké toan trén may
vi tinh, da cap nhat dugc cac chuan muc, ché dd ké toan mdi ban hanh; thuc
hién dung cac quy dinh cua Luat ké toan, chuan myc ké todn Viét Nam; Phu
hop voi dac diém hoat dong san xuat kinh doanh va yéu cau quan ly cua Cong
ty.
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- Viéc lap, luan chuyén chimg tir ké toan, dam bao tinh hop phép, hop ly,
hop 1€; viéc 1ap ghi chép, s dung va bao quan s6 sach ké toan day du kip thoi
va dung mau biéu quy dinh ctia ché d6 ké toan hién hanh.

- Bdo cdo tai chinh ctia Cong ty da duoc lap day du theo mau biéu quy
dinh theo Thong tu sd 200/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014, Théng tu sb
53/2016/TT-BTC ngay 21/3/2016 ciia Bo Tai chinh, chudn muc ké toan Viét
Nam va céc quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo c4o tai
chinh.

Theo danh gia ctia Ban kiém soat thi béo cdo tai chinh nim 2019 cua
Cong ty tai ngay 31/12/2019, cing nhu két qua kinh doanh, cac ludng luu
chuyén tién t& phu hop vdi cac chuan muc, ché d6 ké toan Viét Nam hién hanh
va cac van ban phap ly c6 lién quan.

B4o cdo tai chinh nam 2019 ctia Cong ty da duoc kiém toan béi Cong ty
TNHH kiém toan va tham dinh gia Vi€t Nam - Thanh vién hang ki€ém toan BKR
Inter nationnal chuyén nganh kiém toan, dinh gia tu van tai chinh ké toan, thué.
Trén co s¢ tham dinh bdo cdo tai chinh theo cac khia canh trong yéu, BKS thong
nhat v6i cac nd1 dung bao céo tai chinh ndm 2019 cua Cong ty TNHH ki€ém toan
va tham dinh gia Viét Nam.

2/ Panh gid cdc mdt hoat dong san xudt kinh doanh:

a/ Hoat dong san xuét:

Trén co s& cac chi tiéu ké hoach nam 2019 da duoc Pai hoi déng cd dong
thong qua, HDQT ludn theo doi va gidm sat hoat dong cta cong ty vé moi mdt;
nam bat tinh hinh, chi dao sat sao, kip thoi di€u chinh céc chi ti€éu ké hoach phu
hop vai tinh hinh thyc t€. Cung v6i viée di€u chinh cac chi tiéu, HPQT da dua
ra cac dinh hudng phat trién nham tao su phat trién bén vitng ctuia cong ty.

e V& san xudt va tiéu thu san pham ctia Coéng ty nam 2019:

La mot nam thét bai vé viéc tiéu thu san phém cua Cong ty, mdc du sdn
pham cua Cong ty da c6 mét trén thi truong 5 ndm nhyng san lugng tiéu thu con
rat thap, chua dua ra duoc giai phap hi¢u qua vé san xuét va tiéu thu san pham
lam sut giam toan bo vé hé thng tiéu thu san phdm cta Cong ty vé sb lugng va
chét lugng.

e V@& san suét gia cong san pham nam 2019:

Ban diéu hanh da cét hop ddng gia cong voi cac don vi dé tap trung phét
trién san pham cua Cong ty, ddy manh dua san pham téi tay nguoi tiéu dung.

b/ Hoat dong kinh koanh vét tu hoa chat nam 2019:

Nam 2019, mang kinh doanh vt tu hoa chat ctia Cong ty gan nhu dong
bang, lam giam hi¢u qua kinh doanh vbn da c6 bé day hoat dong, nén két qua
kinh doanh thuong mai khong cao.

3. Bdnh gid su phéi hop hoat dong giita BKS véi HDQOT, Ban Piéu hanh.
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V6i tinh than trach nhiém, xay dung va hop tac trong qua trinh hoat dong,
BKS ludn phdi hop, trao d6i va dong gop y kién thang than véi HPQT, Ban
diéu hanh trong cac cudc hop, cac Nghi quyét, Quyét dinhctia Hoi dong
quan tri, Ban Piéu hanh phu hop voi muc tiéu cia HPQT va cdc chinh sach,
ché d6 quy dinh.

Ban kiém soét da dugc cung cép ddy du cac thong tin vé cac quyét dinh
ciia Hoi dong quan tri, ban gidm doc dugc cac phong ban trong Cong ty tao
diéu kién thuan loi trong viéc cung cép ho so tai liéu phuc vu cho cong tac kiém
tra kiém soat ctia BKS.

IV/ Ban Kiém soat nhan xét va kién nghi:
1/ Nhan xét:

- Trong nam 2019, tinh hinh cua Cong ty gap rat nhiéu kho khén, doanh
thu tiéu thu san pham ctia Cong ty so v6inam 2018 tang hon nhung van con rat
thdp, mic du ¢6 khoan doanh thu tir tién chia ¢ tirc tir Cong ty CP bat dong san
Xavinco nhung ket qua hoat dong san xudt kinh doanh cta Cong ty van 16
5.855tr. Dé san xuét, kinh doanh ctia Cong ty c6 hiéu qua Cong ty can xay dung
lai hé thdng ban hang, day manh san xudt, tiéu thu san pham ctia Cong ty va chi
dong trong viéc tim kiém ban hang kinh doanh.

2/ Kién nghi

- Nam 2020, khi chua 6 6n dinh duoc hé thong ban hang, san lugng tiéu thu
san pham cta Cong ty rat thap, Ban diéu hanh can c6 nhitng chi dao quyét liet
hon nita dé tang doanh thu ti€u thy san pham ctia Cong ty cung nhu co nhung
phuong huéng san xuit kinh doanh khéc nhu: tim mot di téc gia cong khac..

- Cong ty can sap xép lai bd may nhan sy cho phu hop v6i tinh hinh san
xuit kinh doanh ctia Cong ty nhdm phat huy hiéu qua trong viéc sir dung lao
dong.

- Cong ty duy tri, tap trung ngudn luc dé khoi phuc lai mang kinh doanh
hoa chét dong thoi tim va mé rong danh sach nha qung cap sao cho dim bao
dugc nguon hang ¢o6 chét luong va gid ca canh tranh.

c/r /

- Cong ty ¢o tiém luc vé tai chinh, co s& ha tang nhung chua dua ra e‘fug/c
phuong hudng kinh doanh hiéu qua, Cong ty co the tim kiém, hop tac véi nhkrngV
doi tac c6 phuong hudéng phu hop v6i co sé ha tang cua Cong ty nhung ‘(?h,;éd
ngudn luc tai chinh. ‘11 2N
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- Tép trung xu ly triét dé cong no va hang ton kho con ton dong dé cal N
thién dong tién ctia Cong ty.

- Ban Kiém soat dé nghi HDQT, Ban diéu hanh Céng ty phai ra soat cac
quy ché, quy dinh, cc dinh mirc tiéu hao hién tai dé thuc hién sira dbi bd sung
cho phu hop, cac quy ché, quy dinh con thiéu phai dugc xay dung va ban hanh
dua vao thuc tin trong ndam 2020 néng cao trach nhiém cua timg khau, timg bo
phan nham nang cao hiéu qua hoat dong ciaCong ty.
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Ban kiém soat tran trong bao céo!

TM. BAN KIEM SOAT

Truéng ban

o ///V,

/
Nguyén Thi Hong Thiy
VII. BAO CAO TAI CHINH

Bédo cdo tai chinh da dugc kiém toan ctia Cong ty dugc cong bo trén
website: haso.vn.
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