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Sén phdm d4& thach anh Vicostone Statuario - BQ8628
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San phdm d4& thach anh Vicostone Volakano - BQ8885

LOI MO PAU

Béao céo thudng nién ndm 2020 clia Cong ty C& phan Vicostone dugc soan thao theo hudng dan tai
Phu luc s6 04, Thong tu 155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 ctia B Tai chinh hudng dan viéc céng
bo théng tin trén thj truong chimg khoan.

Cac théng tin phan tich, du bao trong Bao céo thudng nién nay phan anh quan diém, danh gia cua
Cong ty tai thoi diém lap Bao céo va cé thé khac so vai két qua thuc t€ bdi nhiéu nguyén nhan nam
ngoai kha nang kiém soat hodc dy bao ciia Cong ty. Do dd, nhimg phan tich, danh gia, quan diém
néu tai B4o cao nay cé thé dugc thay ddi ma khong can bao trudc. Vicostone sé nd luc hét s,
nhung khéng cé nghia vu phai cap nhat, stra d6i hoac b6 sung Bao céo, cling nhukhdng cé nghia vu
théng bao cho té chtrc, ca nhan nhan dugce Bao cao nay trong trudng hgp cac danh gia, quan diém
hay khuyén nghi dugc dua ra c6 su thay ddi hodc khong con chinh xac.

Cac thong tin, s6 liéu trong Bao cao nay duogc téng hgp tir cac khao sat trong nganh bat déng san,
Uy ban Thuong mai Quéc t& My (USITC), vat liéu xay dung néi chung va nganh da thach anh néi
riéng dugc céng bd rong rai bdi cac bén thi 3 nhu Freedonia, cong ty chuyén vé nghién cuiu thi
trudng tai My. Bao cao cutia cac don vi nay trinh bay nhimg dirliéu, y kién hoac quan diém nghién ctu
duoc phat trién doc |ap trén co sd ctia nhiéu nguén thong tin khac nhau, bao gém: Bao cdo tai chinh
clia cac nha san xuat, bao cao thdong ké cluia cac qudc gia, théng céo bao chi, bao va tap chi chuyén
nganh, va cac bai phdng van véi cac nha san xuat vat liéu xay dung (bao gém nganh da thach anh
va cac san pham canh tranh), cac nha phan phai, cac hiép hoi thuong mai... Day la cac nguon théng
tin c6 do tin cay kha cao, tuy nhién Vicostone ciing khong tham dinh lai va ciing khéng dd ngudn
luc d€ tham dinh lai so liéu thu thap dugc tir bén thir ba, do d6 cling khéng thé bao dam tinh chinh
xac, dung dan va day du cia nhimg thong tin dudi day:

« Téng quan tinh hinh kinh t& thé gidi va Viét Nam;
« Tong quan thi truong va nhu cau sr dung da thach anh;

+ Kha nang canh tranh ctia san phdm mang thuong hiéu VICOSTONE?® trén thi trudng qudc té va tai

Viét Nam;

+ Su phat trién cia cong nghé san xuat va kha nang thay thé cua cac vat liéu;
+ Nhirng thach thirc va yéu cau tir cac thi truong;

« Cac chi so tai chinh dugc du bao trong nam 2021.

Bat ky du bao lac quan hodc rdi ro nao vé thi trudng va kha nang kinh doanh cta Céng ty néu trong
Bao cao nay déu khéng cé nghia la 16i dam bao ctia Cong ty vé két qua san xuat kinh doanh trong
tuong lai. K&t qua thuc té dat dugc trong nam 2021 c6 thé khac so véi nhimg thong tin du bao dugc
thé hién trong cac ndi dung néu trén do nhimg bién déng, rui ro, bat tric ma Cong ty khong thé ludng
trude va khong thé kiém soat dugc.

Tur nhimg luu y trén, Vicostone khuyén nghi cac nha dau tu chi nén coi cac théng tin hay du bao
trong Bao cdo thutng nién nay 1a mét trong nhimg ngudn thong tin tham khao trudce khi dua ra
quyét dinh dau tu ma khéng phai la 161 dé nghi, ggi y hay chao mua c¢d phiéu ctia Cong ty. Trong moi
truong hap, nha dau twhoan toan chiju trach nhiém vé cac quyét dinh cia minh.
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THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Kinh thua Quy C6 déng, Nha Pau tu, Khdch hang, DBoi tac va Cdc bén lién quan,

Dai dich COVID - 19, nhiing cu sdc tir chién tranh thuong mai, bat én chinh tri da dua thé gidi trai qua mot
nam 2020 day bién dong va thirthach. Viét Nam chung ta cling khéng ndm ngoai lan séng tac dong ay. Nh
chi dao quyét liét, hiéu qua ctia Dang, Nha nudc, vira thuc hién phong, chdng dich vira phat trién kinh té va
bao dam d&i s6ng nhan dan, GDP nam 2020 cda Viét Nam duy tri tang trudng 2,91% (theo céng b6 clia Tong
cuc Théng ké thang 12/2020) va thuéc nhém nudc tang trudng kinh té cao nhat thé gidi.

Trong boi canh do, véi kha nang thich img nhanh, chuyén dai kip thoi truée nhimg bién déng thi trudng,
cling nén tang quan tri vimg chac, Vicostone da vugt qua nghich canh, phuc héi ngay sau cu soc trong quy
d4u tién khi bung phat dich bénh COVID-19, nhanh chéng 6n dinh hoat déng san xuat kinh doanh vai két
qua dat dugc kha quan cho nam 2020, cu thé: Tong doanh thu thuan ca nam 2020 dat ~5.660 ty dong, tang
1,7% so véi nam 2019, lgi nhuan trude thué dat ~1.668 ty dong, hoan thanh céac chi tiéu trong kich ban kinh
doanh da dugc phé duyét tai DHDCD nam 2020; ti€p tuc duy tri va phat trién thi trutng, mé rong thi truong
xuat khau trén 50 quéc gia; hoan thanh co ban chudi cung Uimg dau vao khép kin trong linh vuc san xuat da
thach anh cao cép.

Nam 2020 ciing ghi dau an dac biét khi Vicostone vuon l1én Top 3 nha san xuat da thach anh cao cap trén
thé gidi theo danh gia va nghién ctru doc lap cua céng ty nghién ctu thi truong danh tiéng Freedonia (MY),
ti€p tuc dugc cong nhan la san pham Thuong hiéu Quéc gia nam 2020, qua d6 khang dinh va nang tam
thuong hiéu VICOSTONE® tai thi trutng trong nudc va quoc té.

bay dugc coi la két qua tich cuc, khang dinh su nhay bén, quyét liét trong chi dao va diéu hanh cta Ban
Lanh dao Cong ty, kha nang quan tri rdi ro va chd dong thich img trude nhimg bién doi khé ludng clia nén
kinh té toan cau.

Nam 2021 sé tiép tuc |a mot ndm nhiéu thach thic khi dai dich COVID-19 tiép tuc dién bién phurc tap. Cac
qudc gia va cac doanh nghiép tiép tuc né luc “phuc hoéi trong bat dinh". “Chuyén déi nhanh - Canh tranh
cha déng” sé la phuong cham hanh dong cla Vicostone trong thai gian tdi dé tiép tuc phat trién bén vimg
trong giai doan “binh thudng méi" va chuyén dai s6 dang dién ra nhanh va manh trén tat ca cac linh vuc
da&i song kinh té. Cong ty xac dinh r6 nhiém vu, muc tiéu va 16 trinh thuc hién, tap trung vao cac ndi dung
quan trong:

* Tiép tuc day manh cong tac nghién ciu phét trién d€ tao ra cac thé hé sdn pham mdi, tién phong, nang
cao nang luc canh tranh bang sw khac biét trén nén tang khoa hoc céng nghé;

* Md réng quy mo va t6i uu héa chi phi;

+ Phat huy vai tro va lién két chat ché véi cac tru cot trong Hé sinh thai cia Tap doan Phenikaa d€ gia ting
két ndi gia tri, hudng loi tir strc manh ctia Tap doan;

+ Phat huy ndi luc va van héa cé y thirc, dat lgi ich hai hoa cua cac bén lién quan la trong tdam cho moi
hanh dong.

Thay mat Hoi déng Quan tri Cong ty, toi xin gl 1Gi tri an sau sac nhat t6i cac Co quan Nha nudc, Khach

hang, P6i tac, Co dong, Nha dau tu, Co quan thong tan bao chi... cung toan bd ngudi lao dong va cong ty

me - Tap doan Phenikaa da luon tin tudng, dong hanh clung Vicostone trén hanh trinh hudng téi tuong lai

bén vimg va thinh vuong.

Kinh chuc Quy vi Strc khde, Binh an va Hanh phdc! CHU TICH HPQT

Tran trong cam on!

” _},.? A '
_,.r'rf;:i'f ;;b{‘{ P

—
e

—
HO XUAN NANG

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020




VIGOSTONE () <\,

Théi hén véo da A .

TAM NHIN - SU'MENH - GIA TRI CcOT LOI

TAM NHIN
Tiép tuc nang tam vi thé thuong hiéu VICOSTONE® trén thi
truong thé gidi bang viéc khéng ngimg phat trién, cai tién va
ap dung céng nghé mdi, vat liéu mai bang céng nghé doc dao,
théng minh dé tao ra nhimg san pham da thach anh giau tinh
nghé thuat, doc dao va truyén cam himg cho moi doi tugng.

S0 MENH GIA TR| COT LOI
Hién thuc hoa moi cam két, luén tién phong sang tao dé€ mang Pang tin cay
dén nhimg san pham cé gia tri nghé thuat déc dao, dan dau xu
hudng vai chat lwgng hang dau, thda man tot nhat nhu cau cua Vicostone la dia chi tin cay vé moi mat véi mot van hoa da dugc kiém ching “Lam nhimg gi da
moi d6i tugng khach hang va truyén cam himg sang tao cho nai", luén ludn “Hién thuc hoa moi cam két" dua trén nén tang:

mdi ca nhan trong moi khéng gian séng.
+ Nguén nhan luc cé kién thire, tai nang, trach nhiém, dam mé, sang tao, dam nghi dam lam;

+ Coi su hai long va tin tudng ctia moi nhan vién, khach hang, cé dong la muc tiéu toi thugng va
ton chi cho moi hoat dong cua Vicostone;

+ Strdung hiéu qua va luén cap nhat nhimg cong nghé mdai nhat, cai tién lién tuc ca trong san xuat
lan quan tri doanh nghiép;

+ Hiéu qua kinh doanh t6t, phat trién bén vimg xuat phat tir tiém luc tai chinh vimg manh va céng
nghé quan trj tién tién;

DINH HUGNG CHIEN LUOC « Trach nhiém nghiém tuc véi cac hoat dong xa hoi.
Lay san xuat cong nghiép theo hudng san xuat thong minh la Tién phong
kinh doanh cot 16i, vat liéu sinh thai va san pham céng nghé
cao la mii nhon, trong dé tap trung vao da thach anh va vat liéu Vé cong nghé mai, vat liéu mai va dan dat xu thé mdi trén thi truong, phat trién xanh, bén vimg.

Composite cao cap.
Truyén cam himg

Vé dep thién nhién tinh tly nhat cung nhimg tinh hoa céng nghé, tri tué va su sang tao khong
gidi han cda con nguoi Vicostone da va dang dugc hoi tu vao san phdm VICOSTONE®, tir d6 tiép
tuc truyén cam himg, dé khach hang tu tin theo dudi va tao ra khéng gian song theo phong cach
riéng cda minh.
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CAC CHi TIEU TAI CHINH
CO BAN 5 NAM (2016 - 2020)
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TONG TAI SAN 2020

6.055,33 y e

VON CHU SO HOU

3.857,82 ;.

TONG DOANH THU THUAN

9.6959,59 o

LOI NHUAN TRUGC THUE

1.667,95

TONG LOI NHUAN SAU THUE

1.428,42 ;.
124,55,
39,10.
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tang 1 6%/ném giai doan 2016 - 2020

tang 29%/ném giai doan 2016 - 2020

(Giai doan 2016 - 2020, hang nam Coéng ty chi
tra trén 40% cd tirc bang tién mat va ¢6 phiéu
thudng tlr nguén c6 phiéu quy, tuong duong
3.355 ty dong)

tang 1 6%/ném giai doan 2016 - 2020

tang 20%/ném giai doan 2016 - 2020

tang 23%/ném giai doan 2016 - 2020

Chi tiéu
1. KET QUA KINH DOANH
Doanh thu thuan
Gia von hang ban
Lgi nhuan gop
Doanh thu hoat dong tai chinh
Chi phi tai chinh
Phan i hogc 16 trong cong ty lién doanh,
lién két
Chi phi ban hang
Chi phi quan ly doanh nghiép
Thu nhap khac
Chi phi khac
Tong loi nhuan ké toan trudce thué
Chi phi thué TNDN hién hanh va hoan lai
Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép
L&i co ban trén co phiéu
Lai suy giam trén cd phiéu
2. TAI SAN VA NGUON VON
Téng tai san
Tai san ngan han
Trong dé: Tién va tuong duong tién
Tai san dai han
Téng nguén vén
Ng phai tra

Nguon vén chu sé hit, lgi ich ¢6 dong
thiéu so

3. CAC SO LIEU TAI CHINH KHAC
Dau tu xay dung co ban

Khau hao va hao mon tai san cd dinh
EBITDA diéu chinh

EBITDA Margin (%)

\ 2020 \ 2019 \ 2018 \ 2017 \ 2016

5.659,59
3.695,77
1.963,83
40,07
92,88

160,51
71,48
1,65
12,63
1.667,96
239,54
1.428,42
8.251
8.251

6.055,33
4.900,51
790,35
1,154,82
6,055,33
2.197,51

3.857,82

88,40
119,18
1.839,94
32,51%

5.562,76
3.650,65
1.912,11
26,34
68,02

154,06
62,39
1,45
2,76
1.652,66
242,55
1.410,11
8.114
8.114

5.583,76
4.456,31
469,92
1,127,45
5,583,76
2.135,07

3.448,69

50,65
103,98
1.798,32
32,33%

4.521,60
3.025,95
1.495,64
41,40
69,87

99,93
46,10
1,51

4,15
1.318,51
194,97
1.123,54
6.460
6.460

4.404,33
3.794,50
427,35
609,83
4.404,33
1.673,77

2.730,55

151,73
73,43
1.420,41
31,41%

4.352,52
3.085,31
1.267,21
54,38
48,81

95,65
52,20
1,18
1,10
1.125,01
3,23
1.121,78
13.461
13.461

3.809,75
3.291,34
656,28
518,41
3.809,75
1.413,86

2.395,89

62,75
69,63
1.189,08
27,32%

3.211,49
2.220,06
991,43
25,93
70,95

3,85

76,84
59,39
0,87
1,14
813,76
137,78
675,98
10.813
10.813

3.337,93
2.729,08
433,97
608,85
3.337,93
1.890,79

1.447,14

200,10

67,59
929,64
28,95%
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CAC SU KIEN TIEU BIEU 2020

HOAN THANH CO BAN KHEP KiN CHUOI CUNG UNG PAU VAO

VICOSTONE - TOP 3 NHA SAN XUAT DA THACH ANH THE GIOl TRONG LINH VUC SAN XUAT DA THACH ANH CAO CAP

R P . . s as Chién lugce ndi dia hoa va tham gia sau vao chudi cung img nguén nguyén vat liéu dau vao trong
L e onm e e 4 oo & s Gong tyme, T3p doa Pheniaa, 0 idp Vicostonehan cné i 1o ph hue 120 vi
vuon lén Top-3 nha cung c'é'p d4 tha(;h anh trén nhap IA<’héu nguyén vat Ileu_,hrw ro d)o bl‘en Eior]g ty gia, toLuu vé gla,thanh’, dan_w)bao n’guc”J_rJ cung
thé gidi, véi 6 day chuyén san XUt cong suat va_chat Il,rqnght’heg qung tieu Shuén, tr do nang cao qhat lugng san pham, kiém soat hiéu qua
hon 3 triéu m? da tam I6n/nam, 2 c()n'g ty ché tac chi phi san xuat va tang lgi thé canh tranh trén thi trudng:
vGi cong suat hon 500 nghin m? da ché tac/nam.
Xép hang trén dugc danh gia doc lap bdi cong ty
nghién ctu thi truong Freedonia (MY).

+ Quartz & Cristobalie: Vicostone da lam chd vé ca ban nguon Quartz va Cristobalite dau vao ké
tlr thai diém chinh thirc nhan chuyén nhuong tir Tap doan 100% cé phan tai Phenikaa Hué -
mot trong ba nha may san xuat Cristobalite trén thé gidi.

+ Polyester resin: Nam 2020, Nha may san xuat hoa chat Phenikaa thudc Tap doan
Phenikaa da bat dau di vao hoat déng v&i nhiém vu trong tdm chid dong cung cap nguyén
lieu polyester resin - nguyén liéu chinh trong san xuat da thach anh nhan tao, thuc day

. nhanh muc tiéu néi dia hoa va tu chd hoan toan 100% loai nguyén liéu nay.

VICOSTONE® TIEP TUC BUQC VINH DANH

THUONG HIEU QUOC GIA VIETNAM

Thuong hiéu qudc gia Viét Nam la chuong trinh duy nhat cia Chinh phi nham xay dung, phat
trién thuong hiéu qudc gia théng qua thuong hiéu san pham. Cac thuong hiéu tham gia dugc
xét chon nghiém ngat, minh bach qua hé thong tiéu chi ré rang gan vai cac gia tri cot 16i: Chat
lugng; DA méi sang tao va Nang luc tién phong. VICOSTONE® — san pham cla Tap doan
Phenikaa tiép tuc dugc cong nhan la Thuong hiéu Qudc gia Viét Nam. Day la minh chimg cho
su ghi nhan cda Chinh phu, sutin yéu caa khach hang, doi tac véi nhimg no luc, ban linh tién
phong, tinh than khong ngimg déi méi — sang tao cda con ngudi Vicostone nai riéng ciling
nhu Tap doan Phenikaa noi chung dé& gilr vimg va nang tam vi thé cda thuong hiéu Viét trén
thi truong toan cau.

14 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020 15
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CAC SUKIEN TIEU BIEU 2020 (TIEP)

HOAN THANH PAU TU'BO SUNG THEM 01 DAY CHUYEN SAN XUAT
PA TAM CONG SUAT 500.000 M2/NAM

RA MAT SAN PHAM PA TAM THACH ANH VICOSTONE DAY 5MM
PAU TIEN TREN THE GIGI, TANG SU’' LUA CHON CHO KHACH HANG
TOAN CAU

h

THE @I

Luon tién phong va tao xu thé vagi nhimg dong san pham sang tao, doc dao va truyén cdm hing,
nam 2020, Vicostone da cho ra mat va thuong mai hoa thanh cong dong san pham Quartz siéu
mong - VICOSTONE® Ultrathin d4u tién trén thé gidi véi do day 5mm. San pham dugce san xuat
bang céng nghé hién dai nhat trong linh vuc san xuat da thach anh, mang nhiéu déc tinh vugt
trdi nhuwmong nhe, dé lap dat, dem lai nhiéu lua chon hon cho ngui tiéu dung. Suwmadi mé va tién
dung cuia san pham da gay dugc nhiéu an tugng tot, dac biét la khach hang Nhat ludn ua sy tién
dung va 16i s6ng tinh gian.

Nham nang cao nang luc san xuat da thach anh tam Ién, tdng quy mé cong suat, cai tién céng
nghé dé phat tri€n cac san pham mai doc dao, khac biét, tang lgi thé canh tranh, nam 2020,
Vicostone da dau tu thém 01 day chuyén san xuat da tam cong suat 500.000 m?/nam, nang
téng s0 day chuyén san xuat toan Tap doan lén 6 day chuyén, gép phan dua kha nang cung
(g ra thi trudng san pham da thach anh cao cap cua Tap doan hon 3.000.000 m%/nam.

Viéc dau tu va nhanh chong dua vao van hanh day chuyén san xuat mai thé hién nang luc va
strc manh nguén luc cua Vicostone, déng thai la sw chd dong cho ké hoach san xuat phu hop
V@i timg giai doan phat trién.

MG RONG THI TRUONG XUAT KHAU TREN 50 QUOC GIA

Nam 2020, mac du tinh hinh kinh té trong va
ngoai nudc chiu anh hudng nang né tir dai
dich COVID-19, song Vicostone van ghi dau
an manh mé trong viéc phat huy tinh than
thich ing va vugt nghich canh, tu luc, tu
cudng, nd luc duy tri san xuat — kinh doanh,
on dinh viéc lam cho nguai lao déng va md
rong thi truong. V&i muc tiéu phat trién bén
vimg, gop phan xay dung dat nudc giau
manh, phén vinh hon va nang tam thuong
hiéu Viét trén thi truong qudc t&, Vicostone
tiép tuc day manh phat trién thi trudng trong
yéu va md rong thj trudng mdi, tiém nang
thong qua hé thong dai ly va dau tu vao
hoat déng truyén thong, thuong hiéu, qua dé
nang tong sd cac qudc gia nhap khau san
pham VICOSTONE® Ién téi trén 50 qudc gia.

% 6.055,33 yan

DUY TRi 6N DINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
TRONG DAI DICH COVID-19

TONG LOI NHUAN TRUGC THUE
ﬂ% 1 0667,96 ty dong

ROA VA ROE LAN LUQT LA

TONG TAI SAN

TONG DOANH THU THUAN

2 5.659,59 0, (& 24,55..39,10.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

K&t thic nam 2020, t6ng tai san cua Vicostone dat 6.055,33 ty dong, tdng doanh thu thuan
dat 5.659,59 ty déng, téng lgi nhuan trudc thué dat 1.667,96 ty dong. Day dugc xem la mot két
qua kha quan véi mot doanh nghiép cé quy moé kinh doanh toan cau trong béi canh dai dich
COVID-19 va bién dong vé kinh té - xa hoi — chinh tri, cho thay kha nang thich (mg va chuyén dai
chd dong, hiéu qua ctia Cong ty.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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CAC SU KIEN TIEU BIEU 2020 (TIEP)

ON DPINH THU NHAP VA TANG SO VIEC LAM CHO NGUO1 LAO PONG
TRONG BOI CANH KHUNG HOANG DO PAI DICH COVID - 19

Nam 2020, trong bdi canh dai dich COVID-19
bung phat va dién bién phtrc tap, song song vdi
viéc trién khai va duy tri cac bién phap phong
chéng dich bénh hiéu qua d&€ dam bao an toan
strc khde cho can bé nhéan vién, Vicostone luén
dam bao thu nhap va tang s6 viéc lam cho
ngudi lao déng, khang dinh kha nang thich g
nhanh, vugt qua nghich canh, ding viig trudc
khdng hoang chua timg co.

Nam 2020, Vicostone da tuyén dung 112
CBCNV mdi, tang thém 5% s0 nhan su so vdi
nam 2019, trong bdi canh cac cong ty khac
dang phai cat giam nhan su do thu hep quy mé
san xuat kinh doanh.

TiCH CUC CHUNG TAY CUNG CHiNH PHU TRIEN KHAI NHIEU
HOAT PONG XA HOI NHAM GOP PHAN XAY DUNG CUOC SONG
AN TOAN, HANH PHUC HON CHO CONG PONG, XA HOI.

TAP DOAN
e i oo it ooy S B

La doanh nghiép kinh doanh trén pham vi toan cau véi sir ménh hién thuc héa moi cam két vi
lgi ich ciia cac bén lién quan, Vicostone luén chu trong cac hoat déng hudng téi cong déng va
xa hoi nham gop phan dem lai cudc sdng an toan, tot dep hon méi ngay. Nam 2020, Vicostone
cung Tap doan Phenikaa tich cuc chung tay cung Chinh phu trién khai nhiéu hoat dong y nghia:
Ung ho 6,5 ty dong cho hoat dong phong chdng COVID-19, Ung hd 5 ty déng t6i Quy “Vi ngudi
nghéo”, Théng qua Quy VinaCapital Foundation ung ho 2 ty dong cho Tré em ung thu Viét Nam
theo 16i kéu goi ctia Thu tudng Chinh phi va nhiéu hoat dong thién nguyén khac.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

NAM 2020, VICOSOTNE PUGC PANG, NHA NUGC VA NHIEU TO CHUC
TRONG NUGC VA QUOC TE TRAO TANG CAC GIAI THUGNG UY TiN

Vicostone vinh du nhan dugce nhiéu danh hiéu khen thudng cta Dang, Nha nudc, cling nhu gop
mat trong nhimg bang x&p hang uy tin cta cac t6 chirc trong nudc va qudc té.

(v BAN MHAN DAN THAMH PHO HA MO
HIEP HOI DOANH NGHIEP NHO VA VUA TP HA [ T=T]

LE TON VINH _
DOANH NHAN. DOANH/ NGHIEP THANG LONG NAM|2020)

CONG TY CP VICOSTONE
O

VICOSTONE
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CONG TY KINH DOANH
HIEL. QUA NHAT YIET MAM
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Vicostone dugc vinh danh Top 50 Céng ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam 2020

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020



VICOSTONE Q

20

Théi hén véo dé

CAC SU KIEN TIEU BIEU 2020 (TIEP)

NAM 2020, VICOSOTNE BUQC PANG, NHA NUGC VA NHIEU TO
CHUC TRONG NUGC VA QUOC TE TRAO NHIEU GIAI THUONG
UY TiN (TIEP)

Vicostone duoc vinh danh Top 500 Doanh nghiép I6n nhat Viét Nam

« C& thi dua thanh phd Ha Noi do Uy ban Nhan dan thanh phd Ha Noi trao ting;
* Top 50 céng ty niém yét tot nhat Viét Nam do Forbes Viét Nam danh gia, xép hang va cong bg;
« Top 100 cong ty dai ching Ién nhat Viét Nam do Forbes Viét Nam danh gia, xép hang va cng bo;

« Top 100 Doanh nghiép phat trién bén viing do H6i dong Doanh nghiép vi su phat trién bén vimg

Viét Nam (VBCSD) thuéc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) phéi hop véi Bo
Lao déng - Thuong binh va Xa hoi, Bé Tai nguyén va Méi truong, Tong Lién doan Lao dong Viét
Nam t& chirc cong bg;

+ Top 10 Cong ty vat liéu xay dung uy tin Viét Nam do Vietnam Report va bao VietnamNet danh

gia, x&p hang va céng bg;

« Top 500 Doanh nghiép tang trudng nhanh nhat Viét Nam (FAST500) do Vietnam Report va bao

VietnamNet danh gid, xép hang va cong bo;

« Top 50 Cong ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam do Tap chi Nhip Cau Dau Tu phdi hop cung

cong ty Chimg khoan Thién Viét to churc trao giai;

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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LHEN D&M

QUAN TR DOANH NGHIEP 'rltnhlnrmm!.u 1]

]

e G
=

Vicostone duoc vinh danh Top 50 Doanh nghiép niém yét c6 nang luc canh tranh t6t nhat

« Top 500 Doanh nghiép lgi nhuan t6t nhat viét nam (PROFIT500) do Vietham Report va bao

VietnamNet danh gi4, xép hang va céng bo;

+ Top 500 Doanh nghiép Ién nhat Viét Nam (VNR500) do Vietnam Report va bao VietnamNet

danh gia, xép hang va cong bo;

+ Top 100 Doanh nghiép nép thué thu nhap doanh nghiép Ién nhat Viét Nam do Téng cuc Thué

cong bo;

+ Doanh nghiép thuc hién céng bé Théng tin minh bach va Quan tri Céng ty nam 2019-2020 do

S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi (HNX) t6 chirc cong bo;

« Top 10 Bao cdo Thudng nién tot nhat do S& Giao dich Chimg khoan TP.HCM (HOSE), S& Giao

dich Chimg khoan Ha Néi (HNX) va Bao Dau tu phdi hgp t6 chirc cong bo;

 Top 50 Doanh nghiép niém yét cé nang luc canh tranh tét nhat do Phong Thuong mai va

Cong nghiép Viét Nam (VCCI), Tap chi Dién dan Doanh nghiép phdi hgp vai Vién Nghién ctru
va Phat trién Doanh nghiép (INBUS), Hoi K& toan va Kiém toan Viét Nam (VAA) phéi hop to
chirc cong bo.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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THONG TIN CHUNG VE VICOSTONE

VICGOSTONE ( )

hén véo dd

Vicostone hién la Top 3 nha san xuat da thach anh cao cap trén thé gidi.
Hé thong dai ly phan phdi san pham cla Vicostone da hién dién tai khap
cac chau luc va nhan hiéu VICOSTONE® dugc bao ho tai 67 quoc gia.

CONG TY C6 PHAN VICOSTONE

Tén giao dich Tiéng Viét CONG TY CO PHAN VICOSTONE

Tén giao dich Tiéng Anh VICOSTONE JOINT STOCK COMPANY

Tén viét tat Vicostone

Phu trach cong b6 thong tin

Gidy chimg nhan dang ki 0500469512 do S& Ké hoach va Dau tu TP. Ha Noi cap lan dau ngay
doanh nghiép 8 02/06/2005, dang ky thay ddi [an thir 18 ngay 16/04/2018 Ong Pham Anh Tuan

Vén diéu lé 1.600.000.000.000 dong (Mt nghin sau tram ty dong) Churc vu: Tong Giam doc

] Cong ty C6 phan Vicostone
Dia chi Khu Cong nghé cao Hoa Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That, TP. Ha Noi

Dién thoai: 024 3368 5826

Dién thoai 024 3368 5826 Fax: 024 3368 6652

B 024 3368 6652 Diaﬁch‘i: KI’AIU cc")Ang nghé cao Hoa Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That, thanh
pho Ha Noi, Viét Nam.

Website http://vicostone.com Di dong: 0977 150 881

Email quanhecodong@vicostone.com

Pon vi kiém toan doc lap
Tén ching khoan: C6 phiéu Céng ty cé phan Vicostone
CONG TY TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM
Ménh gia: 10.000 déng
Dia chi: Tang 8, toa nha Cornerstone, 16 Phan Chu Trinh, Quan Hoan Kiém,
Ma c6 phiéu: VCS Ha Noi
T8ng sd luong ¢8 phan da phat hanh va niem yét: 160.000.000 c6 phan Dién thoai: 024 3831 5100
tai S& Giao dich chimg khoan Ha N6i (HNX):
Thuc hién kiém toan BCTC riéng va BCTC hgp nhat cac nam 2012, 2013,
S6 luong c6 phiéu quy: 4.800.000 c6 phan 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020.

Khéi lugng c8 phiéu dang luu hanh: 155.200.000 c6 phan

24 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020 25



VICOSTONE Q

Théi hén véo dé

QUAN TRI RUI RO

26

Sau khi ra soat, danh gia lai danh muc rdi ro
nam 2020, phan tich béi canh hién tai va du
bao xu thé dua trén thong tin c6 dugc & thai
diém bao céo, Cong ty cé thé phai déi dién vdi
c4c rui ro sau day:

. RUI RO TU'DAI DICH COVID-19

Cudi nam 2020, mac du mét sé nudc da san
xuat va cung cap vaccine phong COVID-19,
tuy nhién muc d6 phé cap vaccine va hiéu qua
cla né van can thém thai gian dé kiém ching.
Mat khac, dién bién dich bénh COVID-19 van
phtrc tap khi ghi nhan cac bién chiing méi cua
virus SARS-CoV-2 tai nhiéu quéc gia.

To chic Quy Tién té Qudc té (IMF) danh gia
dai dich COVID-19 la cudc khing hoang kinh
t€, xa héi nghiém trong nhat ké tir Thé chién
Il trd lai day'. Mdc d6é nghiém trong cua dai
dich da vugt xa khidng hoang tai chinh nam
2008, tham chi vuot ca dai suy thoai nhimng
nam 1930.

Theo du bdo cuia céc t6 chirc tai chinh, kinh
t€ va nghién ctu qudc té, thoi diém phuc hoi
cua nén kinh té toan cau cé thé khac nhau, tuy
thudc vao kha nang kiém soat dich bénh cda
cac nudc va viéc md clra trd lai trén pham vi
rong cting nhu cac chinh sach kinh té€ méi. Vi
khuynh hudéng lac quan, suy thoai kinh té cé
thé& cham day trong nam 2021 va phuc hoi vao
cudi nam 2021 hoac dau nam 2022. Nhung
cling c6 mot sd duw bao bi quan hon, IMF cho
rang thé gidi sé déi mat vai nhiéu thang, tham
chi nhiéu nam rat khé khan.

Vi nhitng du bao trén, nam 2021 co6 thé tiép
tuc sé la mot ndm kho khan déi véi nén kinh té
thé gidi trong tat cac cac linh vuc. Nganh san
xuat da thach anh khéng nam trong ngoai lé,
trong d6 co Vicostone — doanh nghiép hoat
dong trong méi truong kinh doanh quoc té.
Cac rui ro chinh cé thé k& dén nhu:

+ Gian doan hoat dong san xuat kinh doanh:

Néu dich bénh tai Viét Nam bung phat
manh mé tré lai, Chinh phti ¢6 thé ban hanh
cac bién phap phong to3, cach ly hay gian
cach xa hoi. Khi do, hoat dong san xuat kinh
doanh cta Céng ty cé thé bi anh hudng,
tham chi phai dinh chi san xuat va chubi

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

cung Ung nguyén vat liéu dé tuan tha cac
quy dinh cta Nha nudc.

* Suy giam doanh thu va lgi nhuan: Dich bénh

anh hudng t6i ngudi tiéu dung va nén kinh
t& gidi n6i chung, dan t&i lam gidm nhu cau
thi truting cho san pham VICOSTONE®, dac
biét tai cac thi truong trong di€m nhu Bac
My, chau My, Anh...

+ Canh tranh gay gat trén thi truong, tham

chi Cong ty co thé phai chiu su canh tranh
khong lanh manh tir cac déi tha khi ho tim
moi cach d€ c6 thé tiéu thu san pham.

Nhan thire roé cac tac dong tiéu cuc trén, bén
canh viéc tuan tha cac quy dinh, huéng dan vé
phong chong dich tirBé Y té trong hoat dong
san xuat kinh doanh, Vicostone chi dong xay
dung va trién khai cac chuong trinh xuc tién

T https://www.qdnd.vn/thoi-su-quoc-te/doi-song-quoc-te/imf-lac-quan-hon-ve-trien-vong-kinh-te-the-gioi-640884
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thuong mai, xay dung céac kich ban ban hang
d€ chd doéng dua ra cac giadi phap ban hang
phu hop cho timg thi trudng tai timg thai diém.

RUI RO TANG AP LUC CANH TRANH
Canh tranh tir cac déi thu trong nganh

Trong mot s6 nam gan day, rdi ro vé viéc
gia tang ap luc canh tranh luén la mét trong
nhimg danh muc rdi ro trong yéu dugc Cong ty
tap trung nguén luc theo doi va danh gia. Dac
biét trong bdi canh tinh hinh kinh t&€ thé gidi
gap nhiéu kho khan va thach thic nhu hién
nay, rdi ro vé canh tranh cang trd lén ro nét.

Vé&i muc ty suat lgi nhuéan hap dan, khéng géap
nhiéu rao can khi gia nhap nganh, sé lugng
cac nha san xuat da thach anh trén thé gidi
da tang lén dang ké. Hién tai, c6 6 nha san
xuat chinh bao gém Cosentino, Caesarstone,

2 Theo béo cédo cua Freedonia

Vicostone, Compac, Shandong Hefeng Group
va Cambria chi nam gilr 27,8% nguén cung
cho thi truong, trong khi d6, cach day 10 nam,
chi riéng Cosentino da chiém gan 30% tong
cung cho thi truong. Xét theo khu vuc, cong
suat san xuat cla cac nha may tai chau A
Thai Binh Duong chiém ty trong I6n nhét, dac
biét 14 & Trung Quédc va An D9, v6i hang tram
nha may san xuat quartz gia ré. Riéng Trung
Qudc da cé hon 300 nha may san xuat quartz
va marble?.

Mat khac, theo bao cdo nam 2020 cua Cong
ty nghién ctu thi truong Freedonia, thi truong
quartz giai doan 2020 - 2024 sé tang trudng
am, du doan giam trung binh 1,7%/nam do
nhimg tac dong tiéu cuc tirdai dich COVID-19.

Nhu vay, nguén cung dang gia tang manh mé

trong khi tdng nhu cau thi truong cé xu hudng
giam sé tao ap luc canh tranh khdc liét gitra

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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Ung dung san pham d4 thach anh Vicostone Valley White - BQ2600

cac nha san xuat da thach anh dé gianh thi
phan. Day la rai ro 16n d6i véi cac nha san
xuat da theo céng nghé Breton néi chung va
Vicostone néi riéng, do dau tuw Ién vao cong
nghé san xuat, nghién ctru san pham tao ra
cac san pham chat lugng uu viét, doc dao, gia
thanh thuong cao, trong khi cac nha san xuat
str dung c6ng nghé Trung Quéc véi mic dau
tu thap, mac du dua ra cac san pham chat
lugng thap hon ca vé co ly tinh va mau ma,
nhung cé thé ban dugc véi muc gia rat thap.
Kinh t& ndm 2021 dubéo nhiéu kho khan, viéc
hudéng t6i cac san pham gia ré dé tiét kiém
ngan sach chi tiéu co thé sé dugc nguoi tiéu
dung uu tién. Pay dugc xem la yéu t6 gay rai
ro Ién cta Cong ty trong nam 2021.

D& canh tranh va duy tri tdc do tang trudng
doanh thu, thi phan va vi thé dan dau,
Vicostone tiép tuc lua chon chién lugc khac
biét cho cac san pham. Theo do, Vicostone
tiép tuc chu trong dau tu cho cong tac R&D,
nham nghién ctu ra cac loai vat liéu mdi, cac

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

san pham mdi mang tinh doc dao, khac biét
ma cac thi trudng khoé co thé bat chudc véi
nhimg uu diém vuot trdi. Song song, cac bién
phap d€ t6i vu vé gia thanh ciing dugc Cong
ty trién khai déng bd nhu tu chd vé nguon
nguyén vat liéu dau vao, thuc hién cac chuong
trinh ra soat va t6i uu chi phi trong tat ca cac
hoat dong... d€ tang lgi thé canh tranh.

2. Canh tranh tir cac loai vat liéu thay thé

Theo bao céo tur Freedonia, da nhan tao hién
chiém khoang 11% t6ng doanh thu thi trudng
(doanh sd ban hang dén ngquoi tiéu dung
cudi cung). Cac loai vat liéu thay thé co6 thé
canh tranh véi da nhan tao bao gém: granite,
marble, ceramic, lamilates, hay cac san pham
gan day nhu porcelain dang tdm va da nung
Dekton... Viéc xuat hién ngay cang nhiéu vat
liéu thay thé va xu hudng thay dai hanh vi tiéu
dung cuta khach hang, sé anh hudng t6i muc
tiéu gia tang thi phan cua Vicostone.

D& c6 thé canh tranh véi cac nha san xuat vat
liéu thay th€, bén canh gia thanh, Cong ty ti€p
tuc day manh céac loi thé cia minh: Lién tuc
cai tién, phat trién san pham va tinh linh hoat
trong danh muc san phdm nham tao su canh
tranh khac biét dua trén viéc thau hiéu hanh vi
tiéu dung cda khach hang, xu huéng thiét ké
cling nhu céng nghé - tri tué va sy sang tao
clia ngudi Vicostone; lién tuc cap nhat - doi
mai cdng nghé; dam bao tinh san cé cua hang
tén kho theo yéu cau d€ giao hang nhanh; mé
rong pham vi phan phai, lién tuc nang cao dich
vu khach hang...

I11. RUI RO AN NINH MANG VA BAO

MAT THONG TIN

Cudc cach mang cong nghiép lan tha tu (4.0)
mang lai nhimg rdi ro méi cho cac nha san
xuat va mang ludi cung (mg ky thuat sé théng
minh. Thach thic doi v6i cac doanh nghiép
khéng chi la viéc can phai thich ing va chuyén
d6i phu hop véi xu thé, ma con phai doi mat
Vi rdi ro vé an ninh mang va bao mat théng
tin do ban chat lién két vai nhau clia cac hoat
déng trong nganh céng nghiép 4.0 va toc do
chuyén dai ky thuat sé. Rui ro nay co thé gay
ra anh hudng sau rong téi cac nha san xuat
va mang ludi cung cap cla ho néu khéng cé
nhiing bién phap phong nglra va kha nang
phan tmg kip thai néu xay ra.

Vai vi thé Top 3 nha san xuat da thach anh
thé gidi, dugc hang triéu triéu dai tac va khach
hang tin tudng va danh gia cao vé chat lugng
san pham uu viét, tinh doc dao, su khac biét,
Vicostone c6 thé sé 1a hinh mau dé cac doi
thd hudng téi nham sao chép y tudng, bi quyét
cong nghé trong bdi canh ngay cang nhiéu
nha san xuat da thach anh gia nhap thi truong.

Mat khac, la mot céng ty dai ching niém yét
uy tin, Vicostone c6 thé doi mat vai rdi ro tr&
thanh “muc tiéu" dé cac ddi tugng bén ngoai
tan cong hé théng nham danh cap cac thong
tin vé két qua kinh doanh, cac théng tin bao
mat chua dugc cong bd dé truc loi, gay thiét
hai cho Cong ty, Cé dong va Nha dau tu...

Cong ty xac dinh rdi ro an ninh mang va bao
mat thong tin chu yéu tir 02 nguén chinh:

1. Rui ro tir hé thong

Vicostone dang trong giai doan chuyén dai s6
manh mé nén co thé xay ra gian doan trong
qua trinh nang cap, tiém an rdi ro cac cudc
tan cong mang thong qua viéc khai thac cac
16 h&ng an ninh, hé théng danh cap céc théng
tin quan trong ctia Cong ty hoac lam lay lan
ma doc.

2. Rui ro do yéu t6 con nguoi

Con ngudi dugc coi la mai lién két yéu nhat
trong chudi an ninh mang cia mét td chuc,
thuc tién cho thay, nhiéu cudc tan cong co
ngudn géc do con ngudi gay ra. Du 14 16i bi loi
dung, vo tinh hay cd y thi hau qua d€ lai la rat
I6n. Cac théng tin bao mat ciing c6 thé bi ro ri
do chinh céac lao dong nghi viéc dé€ sang lam
viéc cho cac Poi thd canh tranh, gay ra nhimg
hé luy va thiét hai lén cho Cong ty.

Nhan thic ré nhimg rui ro ¢6 thé gap phai,
Vicostone da va dang cai tién, hoan thién
hé thong bao mat thong tin tai Céng ty, thuc
hién trién khai img dung giai phap hé théng
s0 hoa vao toan bo cac quy trinh hoat dong,
ap dung co ché phan quyén va kiém soat truy
cap chat ché.
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QUAN TRI RUI RO (TIEP)

3

Bén canh d6, Cong ty thudng xuyén pho bién va
hudng dan dé nguti lao dong hiéu duoc nghia vu
clia minh trong viéc bao mét thong tin va tranh bi
ké xau loi dung; ban hanh va ap dung quy ché vé
bao mat thong tin trong doanh nghiép; ky thoa
thuan bao mat thong tin ngay khi ky hop déng
thir viec/hgp dong lao dong chinh thirc va/hoac
trude khi nghi viéc tai Cong ty.

IV. RUI RO B| MY AP THUE CAO

Rui ro bi My ap thué cao cé thé xay ra khi Viét
Nam bi dua vao danh sach cac nudc thao ting
tién té va doi mat véi nguy co nganh san xuat
da thach anh cla Viét Nam bi khdi kién ap thué
chong ban pha gia va chong tro cap do san
lugng xuat khau da thach anh vao My tir Viét
Nam ngay cang |én va gia thanh trung binh ngay
cang giam do c6 sy tham gia thi truong ctia cac
nha san xuat theo cong nghé Trung Quac tai Viét
Nam, cu thé:

. Rui ro ap thué cao khi Viét Nam bj dua vao

danh sach cac nudc thao ting tién té

Ngay 16/12/2020, Bo Tai chinh My da ban hanh
béo céo thang 12/2020 vé “Chinh sach kinh t& vi
mo va ngoai héi clia cac doi tac thuong mai lén
clia My". Trén co's& 3 tiéu chi: Thang du thuong
mai hang hoa song phuong véi My it nhat 20 ty
USD; thang du can can vang lai tuong duong it

nhat 2% GDP; can thiép mot chiéu va kéo dai trén
thi trudng ngoai t¢, thé hién qua viéc mua rong
ngoai té trong it nhat 6 thang trén giai doan 12
thang vdi tong lugng ngoai té mua rong tuong
duong it nhat 2% GDP trong giai doan 12 thang,
B Tai chinh My da dua Viét Nam vao danh sach
cac nudc thao ting tién té theo Dao luat Canh
tranh va thuong mai quéc t€ Omnibus nam
1988°. Theo danh gia tir cac chuyén gia, Viét
Nam c6 thé bi My danh thué va muc thué suat
6 thé Ién t6i 25% doi véi mot s6 hang hda xuat
khau da khién gia ca hang hoa vao My tang cao
hon, tir d6 han ché nhap khau, nhu da ting lam
v6i hang hoa xuat khau cdia Trung Quéc.

Hién van chua c6 bién phap trimg phat chinh
thire nao tur phia My, nhung viéc Viét Nam bj dua
vao danh sach cac nudc thao tung tién té sé la
rdi ro can luu y ctia cac doanh nghiép Viét Nam
néi chung va Vicostone néi riéng trong nam
2021 khi xuat khau vao thj truong My.

. Rui ro bi khdi kién ap thué chéng ban pha gia

va choéng trg cap

Ciing lién quan dén thi trutmg M, rdi ro bi khdi
kién ap thué chdng ban pha gia va chéng trg cap
dugc Vicostone dua vao danh muc rdi ro trong
yéu trong nhiing nam gan day. Nam 2020, xuat
kh3u ctia Viét Nam vao My da vuon Ién thir 24 chi
sau Tay Ban Nha, trong d6 san lugng xuat khau
da thach anh cuia Viét Nam nam trong top 3 cac
nudc xuat khau da thach anh vao My theo s6 liéu
ctia Uy ban Thuong mai Quéc t& My (US ITC).
San lugng xuat khau vao My ngay cang tang,
trong khi gia ban binh quan cé xu hudng giam do
¢6 suw tham gia clia cac nha san xuat Viét Nam
strdung cong nghé Trung Quéc, cé thé khién Viét
Nam c6 nguy co tré thanh nudc tiép theo bi My
khéi kién sau Trung Quéc, An D6 va Thd Nhi Ky.

Chu déng phong chang rdi ro, sdn sang va minh
bach cho viéc diéu tra néu co, Vicostone thutng
xuyén t0 chuc ra soat toan bd hé théng quan
tri noi bo d€ dam bao viéc quan ly va truy xuat
nguon géc san pham rd rang, chinh xac, dong
thai giip ching minh tinh hop ly cia moi chi
phi trong san xuat va tiéu thu san pham. Pam
bao viéc ghi nhan cac khoan chi phi minh bach,
rd rang, phu hop véi thuc t€ hoat dong san xuat
kinh doanh.

https://tapchitaichinh.vn/ngan-hang/viet-nam-bi-gan-mac-thao-tung-tien-te-nha-dau-tu-co-nen-lo-lang-330794.html

4 https://www.sggp.org.vn/xuat-khau-vao-hoa-ky-tang-hang-705582.html
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Cong ty da va dang nghién ctiu day dd cac quy dinh cla luat phap My vé ban pha gia va chéng ban
pha gia, cong tac vai cac ddi tac luat qudc té uy tin ho trg twvan va huéng dan thuc hién, xay dung
quy trinh cung cap dir liéu nhdm dam bao tuan thu cac quy dinh, cling nhu cé thé chuan bi day da
va kip thoi cac ho so, tai liéu can thiét dé san sang déi mat trong truong hop bi kién.

. RUI RO VE CHINH SACH, THU TUC/QUY DINH HANH CHiNH VA PHAP LY

San pham ctia Cong ty hién dugc ban va phan phai trén 50 qudc gia va vung lanh thé trén thé gidi. Vi
vay, Vicostone luén chl dong nam bat théng tin, cap nhat chinh xac cac thay déi chinh sach vi mo,
quy dinh, hang lang phap ly tai mdi quéc gia, khu vuc, dac biét 1a cac thi trudng trong diém dé cha
dong dua ra céc kich ban kinh doanh, han ché cac tiém an rui ro c6 thé anh hudng nghiém trong dén
hoat dong kinh doanh san xuat tai Cong ty. Mot s6 rdi ro Cong ty xac dinh trong thai gian téi:

+ Cac chinh sach diéu hanh kinh té vi mg, chinh sach thué quan va hang rao phi thué quan thudng

xuyén dugc thay d6i d€ phu hgp véi thuc t& nén kinh t€ va tinh hinh chinh tri;

* Viéc thay d6i ngudi dimg dau cia My sé dan dén nhimg bién déi kho ludng vé chinh sach tai

thi trudng My c6 thé sé anh hudng téi cac quoc gia khac dang hoat déng xuc tién thuong mai
véi My,

« Cac thu tuc, quy dinh hanh chinh va phap ly cling thudng xuyén duge diéu chinh/thay déi, tiém
an nhimg rui ro néu khéng nam vimg.
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PINH HUGNG CHi DAO CHAT LUONG TOAN DIEN

®
@

Chat luong dugc dinh hudng bdi khach
hang. Khach hang mua san pham va dich
vu nham dap (mg nhu cau va mong mudn
cua ban than vdi chi phi phl hgp véi gia
tri strdung;

Su hoan hao vé chat lugng toan dién chi
c6 thé dat dugc mot cach tot nhat bang
viéc chd déng phong nglra cac suwcd hon
|4 stra chira sau khi xuat hién;

Qua trinh tao ra san pham va dich vu chiu
anh hudng bai hiéu qua céng viéc ctia moi
nhan vién. Mdi nhan vién nay |a "khach
hang" cdia nhan vién khac, moi cong doan
nay laila “khach hang"” cia cong doan lién
ké trudc do va tat ca déu cé nhimg anh
hudng dén su hai long cua khach hang;
dong thoi cac nhan vién cé trach nhiém
gop y lan nhau d€ chat lugng céng viéc
khong ngumg duogc cai thién;

Su hoan hao vé chat lugng yéu cau moi
quy trinh luén duoc cai tién lién tuc. Diéu
nay c6 nghia rang moi nhan vién can lién
tuc danh gia xem cong viéc hién tai dat &
muc d6 nao va lam thé nao dé cong viéc
ngay cang tot hon;

Con nguoi cung cap tri tué va thuc hién
nhimg hanh déng can thiét dé dua ra
nhimg cai tién;

Hoach dinh nguén luc doanh nghiép mot
cach t6i wu, quan tri doanh nghiép dua
trén nén tang c6ng nghé hién dai la yéu to
then chot cho sy phat trién bén vimg va
chuyén nghiép.

-
o - ' ! -

]
S
I G

Lanh Bao Céng ty hudng dan CBCNV van hanh thiét bj trong Nha may
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QUA TRINH HINH THANH & PHAT TRIEN

Chinh thac dua
vao van hanh 02
day chuyén san
xuat da op lat
nhan tao st dung
chat két dinh xi
mang (day chuyén
Terastone) va hitu
co (day chuyén
Bretonstone)  Vdi
téng coéng suat
920.000 m?/nam

Thanh [ap Nha may
Pa o6p lat cao cap
Vinaconex, tién than
ctia CTCP Vicostone

34 CHUYEN DGI NHANH

Niém yét c6 phiéu tai
Trung tadm Giao dich
chimg khoan Ha Noi
(HASTC) nay la S& Giao
dich ching khoan Ha Noi
(HNX), chinh thac khai
truong phién giao dich
dau 17/12/2007; Tang
von diéu |é |én 100 ty dong

o
Vicostone chinh
thirc di vao hoat
dong dudi hinh
thie CTCP véi
von diéu 1é 13 30
ty déng
2007
2006
2004
o) o)

Nghién ctu va budc
dau (ng dung coéng
nghé san xuat da thach
anh st dung bio-resin,
than thién véi moi
truong; Tang von diéu
I& 1én 150 ty déng

2009

®

2008

Tang von diéu lé lén
129,5 ty déng, Pugc
Nha nudc trao tang
Huan chuong Lao dong
hang Ba

Xuat khau 16 hang
dau tién sang thi
truomg Uc, danh dau
thoi ky tang trudng
xuat khau lién tuc
theo nhimg nam
tiép theo

- CANH TRANH CHU DONG

Mot nam sau ngay
hoan thanh viéc cd
phan hda, Cong ty
kinh doanh co6 1aij,
khdi dau cho sutang
trudng nhanh va bén
vitng trong nhimng
nam tiép theo

Hoan thanh dau tu
day chuyén san xuat
s6 2; Tang vén diéu
lé lén 529,99 ty dong

o

2011

Dua vao ap dung
Hé thong hoach
dinh nguon luc
doanh  nghiép
(ERP-SAP); Tang
von diéu lé lén
210,66 ty dong

poi tén thanh
CTCP Vicostone

2012

o
Puoc Nha nudc
trao tang Huan
chuong Lao dong
hang Nhi

Nhan co thi dua xuat
sac nganh Xay dung
giai doan 2010 - 2015;
Hoan thién xay dung
ha tang ho trg va trién
khai quan tri rdi ro; tich
hgp quan trj rdi ro vao
tat cd cac quy trinh
hoat dong

2014

(H—@—

Thuc hién tai co cau:
Trd thanh cong ty con
cta CTCP Phugng
Hoang Xanh A&A (nay
la CTCP Tap doan
Phugng Hoang Xanh
A&A)

Tang von diéu lé lén
1.600 ty dong;, Duoc
cong nhan la Thuong
hiéu Quéc gia

2017

Pugc Nha nudc trao
tang Huan chuong
Lao dong hang
Nhat; Tang von diéu
I& 1én 800 ty déng

Vicostone vuon Ién
Top 3 nha San xuat
da thach anh cao cap
thé gidi; Tiép tuc dugc
c6ng nhan la san pham
Thuong hiéu qudc gia
Viét Nam va vinh du
nhan C& thi dua xuat
sac do thanh phé Ha
Noi trao tang.

Bang khen cua
UBND Thanh phd Ha
Noi: Doanh nghiép
hoan thanh xuat sac
nhiém vu cong tac;
Nhan chuyé&n nhugng
100% voén Coéng ty
TNHH MTV Dau tuva
ché bién khoang san
Phenikaa Hué

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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o

MO HiINH QUAN TRI, CO CAU NHAN SU’ VA BO MAY QUAN LY

1. SO PO TO CHUC

Dai Hoi dong C6 dong

Ban Kiém toan
noi bd

HG6i déng Quan tri

)

Téng Giam déc

Tiéu ban Téng hgp

|

l

—[ K€ toan trudng ]

—[Phé TGD Kinh doanh]

L{ P. Tai chinh K& toan ]

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Lo[ P. Kinh doanh XNK ]

l

Phé TGP KD noi dia]

[P Kinh doanh ndi dia

. P. Truyén théng
Thuong hiéu

[P Tiép thi thuong mai

—0[ VPBD HCM

—o[ VPDD Da Néng

—0[ VPDD Nha Trang

O O OO \E O &

—0[ Showroom Ha Noi

—o [ P. Phap ché

—o[ P. Nhan su

—o [ P. Quan li chat lugng

)
)
)

P. R&D

~(

o [Ban Quan hé c6 déng

)
)

|

|

[ Phé TGD san xuat ] [ Phé TGP Ky thuéat ]

—o[ Nha méy 1

[ P. Ky thuat ]

_o[ Nha may 2

—o[ X. Nghién sang

—o [ P. Vat tu

—0[ P. Téng hop

U Y O O Y
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VICOSTONE ()
MO HINH QUAN TRI, CO CAU NHAN Sy
VA BQ MAY QUAN LY (TIEP)

Il. CO CAU NHAN Sy

Tong so6 lao dong cua Vicostone tai thoi diém ngay 31/12/2020 la 724 nguoi. Ti lé lao dong tré
dudi 35 tudi chiém 58,7%. Luc lugng lao déng nam la cha yéu (84,9%), va gan 90% da qua dao
tao nghé. Lao dong truc tiép san xuat chiém 65,7% tong sé lao dong, mot ti 1é phu hgp véi nganh
nghé san xuat kinh doanh vat liéu xay dung cua Vicostone.

VGi 27,9% lao dong co trinh do Dai hoc trd 1én, 61% lao ddng co trinh do Trung cap, so cap, ky

thuat vién, chat lugng lao dong dau vao cla Vicostone c6 nén tang kha tot, thuan lgi dé€ strdung,
b6 tri, dao tao nang cao dap Uing yéu cau va muc tiéu chién luge cia Cong ty.

1. Co cau nhan su theo trinh do

Nam 2018 Nim 2019 Nam 2020
Trinh 40 Sol Sol So |
6 lugng s i o 6 lugng 2 ix o 6 lugng 2 a o
g % g % o %
(nguoi) Ty lé (%) (nguoi) Ty 12 (%) (nguoi) UL )
1 Trén dai hoc 10 147 11 1,59 12 1,66
2 Pai hoc 192 28,15 194 28,03 190 26,24
3 Cao dang 93 13,64 90 13,01 98 13,54
4 | Trungcap so 348 51,03 342 49,42 344 47,51
cap, CNKT ' ’ '
5 | L@ dongpho 39 5,72 55 7,95 80 11,05
théng

Téng 682 100 692 100 724 100

2. Co cau lao dong theo giéi tinh (2020) 3. Co cau lao dong theo tinh chat

cong viéc (2020)
15,1%
32,25% 67,75%
84,9%
o—
W Nam M Cong nhan truc tiép san xuat
N[vg Lao dong gian tiép - hd trg san xuat

38 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

4. Co cau lao dong theo d6 tudi (2020) 5. Co cau lao dong theo phan cap

quan ly (2020)

329% 1A% 6,2%

36,5%

W 19-24 W 25-34 35-44

W 45-54 M >55

6. Bo may quan tri

HOI DONG QUAN TRI CONG TY CO 5 THANH VIEN:

0,9%

3,8%

B Ban Lanh dao

CBaL

B Nhan vién

95,3%

ONG HO XUAN NANG Chu tich Hoi dong quan tri

ONG PHAM ANH TUAN Uy vién Hoi dong quan tri

BA TRAN LAN PHUONG Uy vién Hoi dong quan tri

BA NGUYEN DIEU THUY NGQC Uy vién Hoi dong quan tri

ONG NGUYEN QUANG HUNG Uy vién Hoi dong quan tri

Trong d6: Ong H6 Xuan Nang, Ba Tran Lan Phuong, va Ba Nguyén Diéu Thiy Ngoc la thanh vién

khéng diéu hanh. Thanh vién doc ap 1a Ong Nguyén Quang Hung.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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MO HINH QUAN TRI, CO CAU NHAN Sy
VA BO MAY QUAN LY (TIEP)

Ong Hb6 Xuan Ning
Chu tich HPQT
Sinh ngay: 04/11/1964

Trinh d6 chuyén mon

Tién s Chuyén nganh Co khi dong luc
Thac si Quan trj Kinh doanh

Churc vu dam nhan tai cac cong ty khac

Chu tich HBQT — TGD CTCP Tap doan Phugng Hoang Xanh A&A
Chu tich HD Truong — TGD Truong Dai hoc Phenikaa

Chu tich HDQT CTCP Pau tw Gido duc Phenikaa

Chu tich Quy P&i mdi Sang tao Phenikaa

Vién trudng Vién Nghién cliu & Cong nghé Phenikaa (PRATI)

Qua trinh cong tac

Tir12/06/2014 dén nay: Chu tich HDQT CTCP Vicostone,
Tir18/04/2013 - 15/12/2016: TGD CTCP Vicostone;

Tir18/04/2013 - 12/06/2014: Phé Chu tich HDQT CTCP Vicostone;
Turthang 04/2012 - 04/2013: Chd tich HDQT CTCP Da 6p lat cao
cap Vinaconex;

Tirthang 03/2007- 03/2012: Chd tich HDQT - TGD CTCP Da op lat cao
cap Vinaconex;

Tirthang 06/2005 - 03/2007: Giam d6éc CTCP Da op lat cao cap
Vinaconex;

Tir thang 07/2004 - 05/2005: Giam déc Nha may da 6p lat
cao cap Vinaconex;

Tirthang 01/1999 - 07/2004: Phé chanh van phong Téng
cong ty Vinaconex;

Tirthang 03/1996 - 01/1999: Giam déc chat lugng; Giam doc san xuat
nha may 6 t6 Ford Viét Nam - Hai Duong;

+ Tir1994 — 03/1996: Vién co dién Nong nghiép Viét Nam;
+ Tir1986 — 1994: Nghién ctu sinh - Giang vién Dai hoc Bach khoa

40

Ha Noi.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ong Pham Anh Tuan
Uy vién HPQT
Sinh ngay: 12/09/1981

Trinh d6 chuyén mon
- Tién s Vat liéu Cao phan trva Té hop

Chirc vu dam nhan tai cac céng ty khac

+ Phé TGD CTCP Tap doan Phugng Hoang
Xanh ARA

- Uy vién HDQT CTCP Ché tac da Viét Nam

+ Thanh vién Hoi déng Truong Dai hoc
Phenikaa

Qua trinh cong tac

- Tirngay 15/12/2016 dén nay: Uy vién HDQT
- Téng Giam déc CTCP Vicostone;

+ Tirngay 14/10/2014 — 14/12/2016: PTGD
CTCP Vicostone;

« Tirthang 03/2013 - 10/2014: Giam doc
Nha may San xuat s6 2 kiém Giam déc
Trung tdm R&D CTCP Vicostone;

+ Turthang 07/2009 - 03/2013:

Giam doc Trung tam R&D CTCP Da 6p lat
cao cap Vinaconex;

+ Turthang 10/2006 - 06/2009:
Trudng Phong Céng nghé - Chat lugng
CTCP Da 6p lat cao cap Vinaconex;

 Tlrthang 07/2005 - 10/2006: Trudng
Phong Coéng nghé CTCP Da 6p lat cao cap
Vinaconex.

Ba ]’r‘é\n Lan Phuong
Uy vién HDQT
Sinh ngay: 04/10/1988

Trinh d6 chuyén mon
+ Crnhan Luat kinh t€;
+ Ctrnhan Tai chinh - Ngan hang

Chirc vu dam nhan tai cac céng ty khac

* Pho Téng giam déc - Giam doc Ban
Nhan Iyc CTCP Tap doan Phugng
Hoang Xanh ARA

+ Thanh vién HDQT CTCP Tu van quan
ly dw an VPM

+ Thanh vién Hoi déng Trudng Dai hoc
Phenikaa

Qua trinh cong tac

- Tir12/04/2019 dén nay: Uy vién HDQT
CTCP Vicostone

Tir04/08/2015 dén 12/04/2019: Thanh
vién BKS CTCP Vicostone;

Tirthang 10/2014 - 08/2015: Trg ly TGD
CTCP Vicostone

Tirthang 03/2013 - 10/2014: Phd
Chanh van phong CTCP Vicostone;
Tirthang 11/2010 - 03/2013: Nhan
vién Ban phap ché déi ngoai CTCP
Vicostone

Tirthang 03/2010 - 11/2010: Nhan
vién tuvan CTCP Dao tao va img dung
Aprotrain.

Ba Nguyén Diéu Thay Ngoc
Uy vién HDQT
Sinh ngay: 12/03/1972

Trinh d6 chuyén mon
+ Clrnhan Kinh té

Chirc vu dam nhan tai cac cong ty khac

+ KE&toan trudng CTCP Dau tu giao duc
Phenikaa

Qua trinh cong tac

« Tirthang 06/2016 dén nay: Uy vién
HDQT CTCP Vicostone

- Tirngay 04/08/2015 - 30/06/2016:
Thanh vién BKS CTCP Vicostone;

+ Tirthang 09/1996 - 10/2014: K& toan
tdng hgp CTCP XNK chuyén gia Lao
dong va ky thuat.

Ong Nguyén Quang Hung
Uy vién HPQT
Sinh ngay: 19/10/1970

Trinh d6 chuyén mon
+ Thac sy Kinh t&

Chirc vu dam nhan tai cac céng ty khac
Ch tich Cong ty TNHH Thuong mai
d4u tw HCH Thang Long

Qua trinh cong tac

+ Tirthang 05/2020 dén nay: Uy vién
HDQT CTCP Vicostone
Tirnam 2016 — dén nay: Chu tich
Cong ty TNHH Thuong mai dau tw
HCH Thang Long

+ Tlrnam 2008 — 2015: Can bo tai Ngan
hang dau khi Toan C3u

+ Tlrnam 2006 — 2008: Can bo tai Cong
ty Dong tau Hai Duong

+ Trnam 2002 —2005: Can bo tai Cong ty
Tradevico thuéc B Giao thong van tai

+ Tirnam 1998 — 2001: Can bo tai Tong
cong ty Ca phé Viét Nam.
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BAN KIEM TOAN GOM 02 THANH VIEN

Ba Nguyén Diéu Thiy Ngoc
Trudng Ban Kiém toan
Sinh ngay: 12/03/1972

(Xem phan Thanh vién HDQT)

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ong Nguyén Van Toan
Thanh vién Ban Kiém toén
Sinh ngay: 30/01/1991

Trinh d6 chuyén mén

+ Curnhan ké toan

Chirc vu dam nhan tai cac céng ty khac
- Thanh vién Ban kiém toan CTCP Tap doan
Phuong Hoang Xanh ARA

Qua trinh cong tac

+ Tir 01/07/2019 dén nay: Nhan vién Ban Kiém
toan CTCP Vicostone;

+ Tlr07/03/2016 dén 01/07/2019: Nhan vién Kiém
toan noi bo tai Phong Quan tri rdi ro va Kiém toan
noi bd CTCP Vicostone;

+ Tr15/02/2016 dén 06/03/2016:Nhan vién Phong
Phap ché va Quan trj rai ro CTCP Vicostone.

BAN TONG GIAM POC, KE TOAN TRUONG

Ong Pham Anh Tuan
Téng Giam doc
Sinh ngay: 12/09/1981

(Xem phan Thanh vién HDQT)

Ong Luu Cong An
Phé Téng Giam doc
Sinh ngay: 15/07/1965

Trinh d6 chuyén mén
+ Ky swddng luc

Chirc vu ddm nhan tai cac cong ty khac

- Uy vién HDQT - Giam d6c CTCP Ché
tac da Viét Nam;

+ Phé6 TGD - Uy vien HPQT CTCP Tap
doan Phugng Hoang Xanh A&A.

Qua trinh cong tac

+ Tilrthang 03/2007 dén nay: PTGD
CTCP Vicostone;

- Tirthang 03/2007 - 04/08/2015: Uy
vién HbQT CTCP Vicostone;

+ Turthang 05/2005 - 02/2007: Phé
Giam ddc CTCP Da 6p lat cao cap
Vinaconex;

+ Turthang 12/2004 - 04/2005: Quan
déc Phan xudng Bretonstone CTCP
Da 6p lat cao cap Vinaconex;

+ Turthang 10/2004 - 11/2004: Trudng
phong Ky thuat CTCP Da 6p lat cao
cap Vinaconex;

+ Twnam 2000 - 10/2004: Phé phong
Thiét k& Céng ty Diesel S6ng Céng.

v

Ba Pham Thi Bich Thay
Phé Téng Giam déc
Sinh ngay: 21/03/1964

Trinh d6 chuyén mén
+ Thac sy Quan tri kinh doanh
+ Clrnhan Anh van, Ctr nhan Ngir van.

Chitrc vu dam nhan tai cac cong ty khac
+ Pho TGP - Giam ddc Ban chién lugc CTCP
Tap doan Phugng Hoang Xanh AQA.

Qua trinh cong tac

+ Tr13/12/2019 - nay: Pho TGD kiém
GD Ban Chién lugec CTCP Tap doan
Phugng Hoang Xanh ARA;

« Trnam 2014 - 2017: TGD Cong ty
VinGT;

« Tirnam 2011 - 2014: Giam déc White
Spirits, Diageo ASEAN;

« Twr2006 — 2010: TGD Cong ty AA
Viét Nam;

+ Tirnam 1994 - 2003: Giam doc
Nganh Chilled/ Giam ddc mién Bac,
Nestle Viét Nam;

+ Tirnam 1986 - 2000: Giang vién DH
Su pham Ngoai ngir - PH Qudc gia
Ha Noi.
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MO HINH QUAN TRI, CO CAU NHAN Sy
VA BQ MAY QUAN LY (TIEP)

Ong Pham Tri Diing
Pho Téng Giam déc
Sinh ngay: 18/10/1971
— I,

Trinh d6 chuyén moén
+ Ky suco khi

Chirc vu dam nhan tai cac cong ty khac
- Ph6 TGD - Uy vién HDQT —CTCP Tap
doan Phugng Hoang Xanh A&A

Qua trinh cong tac

+ Turthang 03/2007 dén nay: PTGD
CTCP Vicostone;

- Tirthang 03/2007 - 04/08/2015: Uy
vién HbQT CTCP Vicostone;

+ Turthang 02/2005 - 03/2007: Pho
Giam doc CTCP Da 6p lat cao cap
Vinaconex;

+ Turthang 06/2004 - 02/2005: Trudng
phong K& hoach thi truong, Nha may
Da 6p lat cao cap Vinaconex;

+ Turthang 08/2001 - 06/2004: Pho
phong Xuat khau lao déng, CTCP kinh
doanh Vinaconex — Vinatra.

Ong Nguyén Chi Cong
Pho Téng Giam déc
Sinh ngay: 16/08/1981
— I,

Trinh d6 chuyén mén
« Ky su diéu khién

Chirc vu dam nhan tai cac cong ty khac

+ Chu tich HDQT CTCP Style Stone

+ Chu tich Hoi déng thanh vién Céng
ty TNHH 1TV D3u tu va Ché bién
Khoang san Phenikaa Hué

Qua trinh cong tac

+ Tlrthang 08/2017 dén nay: PTGD
CTCP Vicostone;

+ Turthang 01/2013 - 07/2017: Gidam
déc CTCP Style Stone;

+ Tirthang 06/2011 - 12/2012: Gidam

déc Ban san xuat CTCP Style Stone;

+ Turthang 09/2009 - 05/2011: Phé
Giam déc kiém Quan déc Phan
xudng Bretonstone, CTCP Style
Stone;

+ Tuthang 01/2009 - 08/2009: Giam
déc Ban san xuat — CTCP Da op lat
cao cap Vinaconex;

+ Twrthang 09/2004 - 12/2008: Ky su —

CTCP P4 6p lat cao cap Vinaconex.

44 CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ba Nguyén Thi Nga
Ké toan trudng
Sinh ngay: 15/12/1984
— ., ————

Trinh d6 chuyén mén
+ Clrnhan kinh t&, chuyén nganh

ké toan

Chirc vu dam nhan tai cac cong ty khac
+ Khéng

Qua trinh cong tac
+ Tirngay 18/07/2015 dén nay: K&

toan trudng CTCP Vicostone;

- Tir04/08/2015 - 15/12/2016: Uy vién

HDQT CTCP ba thach anh cao cap
Vicostone;

+ Twrthang 10/2012 - 07/2015: Pho

Trudng phong TC-KT CTCP D4 6p lat
cao cap Vinaconex;

+ Twrthang 11/2008 - 10/2012: Nhan

vién k& toan CTCP Da 6p lat cao cap
Vinaconex.

THAY DGl NHAN SU'HOI DPONG QUAN TRI, BAN KIEM TOAN, BAN TONG GIAM DGC,
KE TOAN TRUONG

Ho6i déng quan tri:
Trong nam 2020, HDQT c6 sw thay ddi vé nhan su nhu sau: Dai hoi dong cé déng cong ty da bau

thay th&€ Ong Nguyén Quang Hung tré thanh Thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap thay thé Ba
Nghiém Thi Ngoc Diép k& tir ngay 30/05/2020.

ONG NGUYEN QUANG HUNG Thanh vién Hdi dong quan tri

Ban kiém toan ndi bo:

Trong nam 2020, Ban Kiém toan khong cé su thay d6i vé nhan su.
Ban Téng Giam doc:

Ngay 09/06/2020, H6i déng Quan tri CTCP Vicostone da bé nhiém Ba Pham Thi Bich Thuy gilr chirc vu
Pho Téng giam ddc phu trach cong tac Ban hang & Marketing tai thi truong noi dia.

BA PHAM THI BiCH THUY Phé Téng giam doc

K€ toan trudng:

Trong nam 2020 khdng c6 su thay d6i Ké toan trudng. Ba Nguyén Thi Nga tiép tuc gilr chiic vu Ké toan
trudng Cong ty.
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MO HINH QUAN TRI, CO CAU NHAN Sy
VA BQ MAY QUAN LY (TIEP)

I1l. CONG TY CO LIEN QUAN

1. Cong ty Me - CTCP Tap doan Phuong Hoang Xanh A&A

Tén giao dich
Tiéng Viét

Tén giao dich
Tiéng Anh

Tén viét tat
Von dieu lé
Tru sé
bién thoai
Fax

Email

Website

@,

Hién thyc héa moi cam két

CTCP TAP DOAN PHUONG HOANG XANH A&A

A & A GREEN PHOENIX GROUP JOINT STOCK COMPANY

Phenikaa

3.000.000.000.000 d6ng (Ba nghin ty dong)

S6 167 pho Hoang Ngan, phutng Trung Hoa, quan Cau Giay, TP. Ha Noi,

Viét Nam

024 3368 5980

024 3368 7095

support@phenikaa.com

www.phenikaa.com

Linh vuc hoat dong chinh

NGHIEN cUU GIAO DUC

KHOA HOC

SAN XUAT

CONG NGHIEP

VA DAO TAO

THUONG MAI
& DICH VU

TU VAN

BAT DONG SAN YAY LAP

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Céac don vi thanh vién cua Phenikaa

Khoi san xuat cong nghiép

« CTCP Vicostone (ty |é s& hiru 84,16% von diéu |&)
« CTCP Style Stone (ty 1é s& hitu 99,93% von diéu |&)

« CTCP Ché tac da Viét Nam (ty |é s& hitu 60,53% von diéu |é)

Khoi cong nghé

+ Cong ty C6 phan Dién tir Phenikaa (ty |1é s& hiru 99% von diéu 1é)

« Céng ty C6 phan Giai phap Thong minh Phenikaa (ty 1é s& hitu 80% vén diéu 1&)

« Cong ty C6 phan BusMap (ty I& s& hitu 51% von diéu |&)

« Céng ty C6 phan Phat trién Thiét bi Thong minh Phenikaa (ty lé s& hitu 63,96% von diéu I&)

« Cong ty C6 phan Thuong mai va Chuyén giao Céng nghé Phenikaa (ty 1é s& hiru 48% von

dieu 18)

« Céng ty C6 phan Phenikaa — X (ty & s& hiru 51% von diéu [€)

Khoi nghién ctru khoa hoc, gido duc & dao tao

+ Vién Nghién ctru va Cong nghé Phenikaa (ty 1é s& hiru 100% von diéu lé)

Khoi Giao duc va Dao tao

« Trudng Dai hoc Phenikaa (ty 1é s& hitu 95,16% von diéu |&)
+ CTCP P3u tu Gido duc Phenikaa (ty |1é s& hiru 90% von diéu lé)

« CTCP Yersin Viét Nam (ty Ié s& hiru 99,90% von diéu I&)

Khéi Thuong mai dich vu

+ CTCP Trung tam Séc G3 (ty lé s& hiru 97,60% von diéu |&)
« Céng ty C6 phan Kiém dinh va Chimg nhan Phenikaa (ty 1é s& hitu 85% von diéu 1é)

+ Cong ty Stylenquaza LLC. DBA (Vicostone US) dugc thanh Iap thang 11 nam 2010, tru s&
chinh tai 11620 Goodnight Lane, Suite 100, Dallas, Texas, My (ty lé s& hitu 48,97% von diéu |&)

+ Cong ty Vicostone Canada INC. dugc thanh lap thang 11 nam 2015, tru s& chinh tai 341
Edgeley BLVD Vaughan, ON L4K 3Y2, Canada (ty |é s& hitu 90% von diéu lé)

Vicostone US va Vicostone Canada la hai cong ty ctia Tap doan Phenikaa dugc thanh lap va
hoat dong bén ngoai lanh tha Viét Nam, truc tiép phan phéi san pham da thach anh cao cap
thuong hiéu VICOSTONE® tai khu vuc Bac My (MY, Canada).

Khai tu van thiét ké va xay lap

« CTCP Tuwvan Quan ly du an VPM — Ha Nai (ty Ié s& hitu 97,06% von diéu I€)
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MO HINH QUAN TRI, CO CAU NHAN Sy

VA BO MAY QUAN LY (TIEP)

2. Cong ty con va don vi phu thuéc

Cong ty con - Cong ty TNHH M6t thanh vién dau tu va ché bién khoang san Phenikaa Hué

Tén giao dich
Tiéng Viét

Tén giao dich
Tiéng Anh

Tén viét tat

Von diéu lé

PHENIKAA B

48

MINERALS
Linh vuc hoat dong
chinh

S6 luong lao dong

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DAU TU' VA
CHE BIEN KHOANG SAN PHENIKAA HUE

PHENIKAA HUE MINERAL PROCESSING &
INVESTMENT ONE MEMBER COMPANY LIMITED

Phenikaa Hué

50.000.000.000 dong (Nam muaoi ty déng)

L6 CN15 khu B, Khu cong nghiép Phong Dién, xa
Phong Hoa, huyén Phong Dién, Tinh Thira Thién
Hué, Viét Nam

San xuat san pham tir chat khoang phi kim

Cong ty TNHH M6t thanh vién Dau tuva

Ché bién Khoang san Phenikaa Hué hién co
175 lao dong. Thu nhap binh quan trén 10 triéu
déng/ngudi/thang. Trong nam 2020, Céng ty
da thuc hién trich ndp hon 1,6 ty déng dé thanh
toan BHXH, BHYT va bao hiém that nghiép cho
ngudi lao dong.

Pon vi phu thudc

Showroom tai TP. Ha Noi

S6 167 Hoang Ngan, phuong
Trung Hoa, quan Cau Giay, TP.
Ha Noi

VPDD tai Pa Nang

S6 502 - 504 dudng Nguyén
H{ru Tho, phuong Khué Trung,
quan Cam Lé, TP. ba Nang.

VPDD tai Nha Trang

S6 2 duong To Hiu, phuong
Phuéc Hai, TP Nha Trang, tinh
Khanh Hoa.

VPDD tai TP. H6 Chi Minh

S6 72 duong Nguyén Co Thach,
phuong An Lgi Bong, quan 2,
TP. H6 Chi Minh
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SAN PHAM, CONG NGHE VA THI TRUONG

. SAN PHAM Hang nam, Vicostone lién tuc cho ra mat cac dong san pham mai doc dao, khac biét, tao loi the
canh tranh va dan dat xu thé. Riéng nam 2020, Cong ty gidi thiéu hang loat sdn phdm méi, mang

VICOSTONE® chinh phuc khach hang, danh i tinh canh tranh cao, trong dé phai k& dén hai san pham doc dao thudc bo suu tap Exotic bao
dau tén tudi va cé mat trong cac khéng gian : goém: Amarcord - BQ9500 va Bahia - BQ8883. Day la cac san pham lay cam hing tir dong da tu
t6 am yéu thuong cda triéu triéu ngoi nha, cac nhién va cac hién tugng doc dao tir thién nhién vira dap (g dugc thi hiéu tiéu dung vira mang lai
céng trinh dang cap trén toan thé gi6i nhu - sutinh t&, phong cach cho khong gian song.
chudi khach san Marriott, Hilton Garden Inn, :
Crowne Plaza, Sheraton, Hyatt... hay cac cong i + San pham da thach anh Vicostone Amacord — BQ9500: Ly cam himg tir mau sac manh mé
trinh thuong mai cao cap nhu Las Vegas City " _ trong duong vein clia da tw nhién Calacatta Amacord, san pham Vicostone Amacord dugc tai
Center, Apple Campus (My), Sydney Airport ' - ; hién trén nén cam thach trang mudt la nhimg dong chay ran réi uén lugn nhu nhimg dong sudi
(Australia), Interlomas Mall (Mexico)... bang . manh mé len 18i gitra rimg cay, khao khat vuon t&i nhimg ving hoang so theo tiéng goi ctia mua
su hoan hao cuda ting san pham khi duoc két ; A Xuan.
tinh bdi “céng nghé - tri tué - sang tao”, tao nén § 1
su’ can bang gilta tinh nang vuot troi va cam Sdn pham dé thach anh Vicostone Venatino - BQ8660 + San pham da thach anh Vicostone Bahia — BQ8883: Ly cam himng tir su tuong phan sang téi &
xtic manh mé - chia khéa giup thuong hiéu [t g et sau dudi cac tang dia chat. San pham la hién than cua vé dep va stirc manh huyén bi ctia nhimg
VICOSTONE® dan dau thi truong va khac biét chuyén dong tram tich dudi long dat. Bay cling la san pham dugc thiét ké theo phong céach “Big
s0 vdi cac thuong hiéu khac trén thi trudng. M"' Chunk" an tugng va hgp xu hudng.

Trén co s& thiét bi dugc chuyén giao tir hang
Breton (Y), k&t hop véi nhitng cai tién mang
tinh dot pha cua Vicostone, da thach anh
VICOSTONE® |a san pham dat tiéu chuan quéc
té€ vé chat lugng va do an toan tuyét déi cho
ngudi dung. V&i hon 90% cot liéu thach anh
tw nhién, san pham VICOSTONE® dat d6 cimg
7/10 so vdi kim cuong (theo thang Mohs),
kha nang chong xudc, chdng tham vuot troi.
Chinh do6 dac chac trong két cau gilp cho da
VICOSTONE® tranh dugc cac vét ban 6 mau,
dé dang veé sinh bao dudng, gilr dugc vé bén
dep theo thai gian. Hon hét, cling nh& nhimg
gia tri co ly tinh ndi bat ma san pham da
VICOSTONE® da vugt qua hang loat cac bai
kiém tra chat lugng khat khe tir cac t6 chirc uy
tin quéc té€ nhu NFS, Greenguard/Greenguard
Gold... vé nhimg tiéu chuan dam bao an toan
cho surc khde ngudi dung va moi trudng, trd
thanh Iya chon hang dau cda gidi chuyén gia
va ngudi dung véi da dang cac ing dung trong
khong gian séng nhu: Mét ban bép, ban trang
diém, bon tam, bén rira, tuong, quay bar, san ; il}
nha va cac khéng gian néi that khac.

San pham dd thach anh Vicostone escato - BQ8912

Cong nghé hién dai va tri thic tao nén cac uu ¥
diém nai troi cta san pham la yéu to tién dé p
tién quyét doi véi Vicostone. Dam mé va sang

tao khong gidi han méi thuc sy dem dén su &
khéc biét, danh thuc va cham tdi xtic cdm cua -
mdi khach hang. Méi mét san pham la swhoa
quyén gitra stc sang tao khéng ngimg nghi
cla con ngudi Vicostone va sy ddi mdi lién tuc
trong céng nghé san xuat, dem dén cho nguoi
dung nhimg lua chon tuyét voi trong khong
gian sdng ctia minh. Ung dung san phdm d4 thach anh Vicostone Bahia - BQ8883

Séan phdm dd thach anh Vicostone Misterio - BQ8815 |
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SAN PHAM, CONG NGHE VA THI TRUONG (TIEP)

+ San pham Ultrathin cta Vicostone dugc ra mat dau nam 2020 tai trién 1am IMM, Dic da nhan
dugc nhiéu tinh cdm ciing nhu dén nhan tich cuc tir cac thi trudng 16, dién hinh 1a Nhat Ban va
chau Au.

San pham vaéi do day chi 5mm cé nhiéu déc tinh vugt troi va than thién véi méi truong, phu hop
dé op trong nhiéu img dung bé mat nhu mat ban bép, 6p td bép, ta trong phong tam dén op
tuong. San pham ciing c6 thé dp trén nhiéu loai vat liéu nhu go, sat.

1

San phadm d4& thach anh Vicostone Ultrathin - BQ5621

Mot s6 san pham khac cling dugc gidi thiéu ra thi trudng trong nam 2020 bao gom: Volakano -
BQ8885, Vivalioro - BQ8918, Madreperola - BQ8891 va Thasos - BQ206. Cac san pham nay déu
dugc phat trién dua trén suw nghién ctu ki luéng vé thi trudng va xu hudng thiét ké nén rat dugc
ua chudng tai thi trudng nudc ngoai.

Volakano - BQ8885 -

' ;e
San pham da thoi vao dong da L LR e P ,
Volakano tu nhién ludng gio e T AT r

mai véi nhiing nét vein ran diém
xuyét khéng déng nhat an hién
trong nhihg mang mau xam
nhat trén toan tam.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Vivalioro - BQ8918

Lay cam hing tir mau sac am
néng trong duong vein cla da
tw nhién Calacatta Vagli Oro,
san pham Vicostone Vivalioro
tva nhu nhimg dong nham
thach len 16i sau trong timg hoc
hac cac tang dia chat caa long
dat, am i chay doi ch& su bung
nd manh mé.

Thasos - BQ206

An dudi tdm &0 mau trang mudt cta
dong da tu nhién siéu trang cung tén
la I6p vein ran hiéu tmg 3D, dem lai
cam giac mo ao tw nhu nhimg béng
tuyét dang roi trong mét chiéu déng
khong anh mat troi hay nhimng hoa
bang chuyén minh dudi mat hé mua
déng cho doi tia nang ciia mua xuan.

Madreperola - BQ8891

Gilr lai nét tinh tuy trong mau trong
va sau cula da tu nhién Quartzite
Madreperola, san phdm Vicostone
Madreperola |a su két hop thiét k&
doc dao cla dong Quartzite quy
hiém nay vdi cac mau da trong lang
moé Taj Mahal, tiém can trg thanh
mot ki quan méi cla thé gidi da.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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SAN PHAM, CONG NGHE VA THI TRUONG (TIEP)
1. CONG NGHE

San pham Vicostone dugc san xuat trén nén tang hé théng thiét bi san xuat slab tién tién nhat
dugc chuyén giao tir hang Breton (Y) b&ng “Coéng nghé rung ép vat liéu trong méi truong chan
khong", két hgp véi nhimg cai tién dot pha trong cong nghé - thiét bi cia doi ngdi k¥ su Vicostone.

Trai qua gan 20 nam nghién clru va phat trién, cac ky su Vicostone da bo sung cac cong nghé - ki

thuat hién dai nham tdi uu hoa va tang kha nang tuy bién, da dang hda su sang tao cda khong
chi san phdm ma con day chuyén san xuat tong thé.

D&y chuyén san xuat san pham c6 dé tu déng hoa va chinh xac dugc toi uu lién tuc va giam sat
chat ché bai hé thong kiém soat chat lugng. Vé co ban, qua trinh san xuat tam da Vicostone hoan
thién bao gém:

Nap nguyén liéu dau vao: Nguyén vat liéu dugc kiém tra, dinh lugng tu dong hoa theo cong
. thire phai liéu riéng biét cda Vicostone trudce khi dugce nap vao hé thong tron.

‘ Tron nguyén liéu: Nguyén vat liéu thoé duge déng nhat toan bo trong cac hé thdng tron déu
tuan tha lap trinh ¢6 san trude khi chuyén dén khon tao hinh.

Tao hinh trén khuén: Sau khi tron, nguyén vat liéu duge rai lén khudn vaéi cac kich thude tiéu
@  chusn, trong d6 kich thuc t6i da cé the dat 3.340mm x 1.650mm.

Rung ép: Sau khi tw dong dinh lugng khéi luong yéu cau, khuén sé dugc dua vao hé théng
. rung ép. Tai day, qua trinh rung ép nguyén vat liéu trong moi trudng chan khéng dugc thuc
hién vai ap suat hon 100 tan cho ra doi tam da véi do dac chac gan nhu tuyét dai.

Dudng hd: Tam da duge dinh hinh sau qua trinh rung ép dugc chuyén vao 16 duéng ho dé

déng ran hoan toan.

Mai: Sau khi duéng ho va 6n dinh trong 24 gio, tam da dugc sang cong doan mai dé tao ra
san pham hoan thién.

Kiém tra chat lugng va dan nhan: Timg san pham VICOSTONE® trudc khi dén tay khach
@ hang sé dugc kiém dinh truc tiép théng qua hé thdng may méc va con ngudi, dong thoi
dugc phan loai va dan nhan tem tuong Ung.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

B Tron dong nhat
’ { ; cac nguyén vat liéu
. < Dudng ho lam mat >

«V¥¥y 5 )
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-
-
-
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\ A S /

¢ Rai I|eu Rung ép trong
{ vao khudn moi trudng chan khong

Nap va dinh lugng
dau vao

mmmmmm,
- TT———

mmmmmm Y
T

< Luu kho déng hang > < Méi-cét>

Quy trinh céng nghé

Cong nghé san xuat da cua Vicostone hoan toan
than thién véi moi truong, dac biét Cong ty luon
giam sat va dua ra cac bién phap kiém soat xtr
. . ly d&€ ddm bao an toan tuyét déi cho ngudi lao
@ dong, dac biét la moi truong khong khi. Dong

o e thoi, cong nghé san xuat cua Vicostone dugc toi
. e o uu héa d& ddm bao kha nang tai ché t6i da: Hé
thong nudc san xuat tuan hoan khép kin, nudc

@ @ thai san xuat duoc tai ché va tai str dung tiép

trong san xuat. Bun thai dugc tai strdung dé san

sl xuat cac loai vat liéu xay dung than thién véi moi
truong nhu: Gach khéng nung, keo lat nén.

DAL TiMH WUOT TR

Xuat phat tir hé thdng san xuat hién dai nhat cung céc tiéu chuan ki thuat nghiém ngat nhat, moi
san pham Vicostone la mot tAm huyét dugc san xuat bang su tén trong cao nhat ma Vicostone
mudn guii gam t6i khach hang va dai tac cia minh. Nho do, san pham VICOSTONE® cé nhiimg uu
diém vugt tréi ma cac san pham da tu nhién hay nhan tao dugc san xuat theo céng nghé khac
khong thé co duoc.
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SAN PHAM, CONG NGHE VA TH| TRUONG (TIEP)

I1l. THI TRUONG

San pham Vicostone d4 hién dién tai trén 50 quéc gia, trén khap 5 chau luc

Vicostone la mét trong ba nha san xuat da thach anh cao cap hang dau trén thé gigi nam 2020,
véi san pham dugc xuat khau va tiéu thu tai trén 50 quéc gia khap 5 chau luc véi hon 10.000 dai
ly/d8i tac trén toan thé gidi. Thi trudng xuat khau van la thi trutng mang lai doanh thu chinh cho
Vicostone véi cac thi trudng trong diém nhu' My, Canada, chau Au. Dac biét, tai thi trudng Bac My,
dudi su ho trg tir Cong ty me (Tap doan Phenikaa), Cong ty khéng chi phat trién thanh cong hé
thong ban hang gian tiép thong qua cac d6i tac phan phai Ilén ma con dau tu hiéu qua hé théng
phan phai truc ti€p dudi thuong hiéu VICOSTONE® véi 09 trung tdm phan phoi, trong do, My cé
05 trung tam, Canada c6 04 trung tam.

Viéc bung phat cua dai dich COVID-19 da anh hudng tiéu cuc dén nén kinh té thé gidi vai su suy
giam nghiém trong dién ra & hau hét cac linh vuc, trong d6 dac biét |3 linh vuc xay - stra. Nhiéu du
an xay dung bi hiy/hoan ké hoach, diéu dé anh hudng khéng tot dén cac doanh nghiép trong linh
vuc xay dung ndi chung va vat liéu xay dung noi riéng, nhat la doi véi cac doanh nghiép cé doanh
thu chd y&u dén tir xuat khau. Véi dinh huéng “Thich tmg nhanh, Chuyén déi kip thoi”, Vicostone
da chd déng nam bat tinh hinh thi truong dé dua ra cac giai phap kip thai va linh déng, phu hop
véi timg thoi diém va timg thi truong dé 6n dinh san xuat kinh doanh. Doanh thu xuat khau tai
mot s& thi trudmg chu chét nhu khu vuc Bac My va chau Au van duoc duy tri & mic 8n dinh. Dac
biét, Vicostone van tang truéng nhe tai thi trutsng My, dong gép mot phan quan trong dua Viét
Nam trd thanh mot trong ba nudce xuat khau chinh san pham da thach anh vao My. Cu thég, theo
s0 lieu ghi nhan ctia USITC — Uy ban Thuong mai Quéc té Hoa Ky, gia tri xuat khau san pham
da nhan tao thach anh vao My nam 2020 tir Viét Nam chiém 15,78% t6ng gia tri nhap khau vao
quoc gia nay, tang 57,2% so vai con s6 nam 2019, day la nhimg con sé day kha quan trong tinh
hinh dai dich COVID-19 dang ra dién ra rat nghiém trong va tao tién dé quan trong dé€ Vicostone
tiép tuc mad rong thi phan tai My ndi riéng va thi trudng Bac My ndéi chung trong nhimg nam tdi.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ciing gidng nhu thi trudng xuat khau, dai dich COVID-19 da tac dong manh dén thi truong xay
dung Viét Nam, dac biét 1a linh vuc duw an. Diéu nay gay nhiéu kho khan, thach thirc cho Vicostone
noéi rieng va cac doanh nghiép kinh doanh vat liéu xay dung noi chung. Mac du doanh thu tur
mang du an ctia Céng ty giam so v&i nam 2019, tuy nhién hoat dong kinh doanh trong mang dan
dung ctia Cong ty lai tang trudng t6t. Bén canh do, nha may Phenikaa Hué (truc thudc Vicostone)
cung cap Phenikaa Cristobalite cting di vao van hanh &n dinh, khong chi cung cap nguyén vat liéu
cho cac nha may san xuat da cua Vicostone va Tap doan Phenikaa ma con cho cac khach hang
bén ngoai, gép phan mang lai swtang trudng nhe cho Vicostone tai thi trudng noi dia. Vai két qua
nay, Vicostone dugc coi la diém sang trong cac doanh nghiép kinh doanh vat liéu xay dung trong
thai ky dai dich COVID-19 van tiép tuc dién bién phrc tap.

Nam 2020, sau ba nam tap trung dau tu bai ban vao hoat dong marketing truyén théng tich hop,
Vicostone da tang cudng muc dé nhan dién thuong hiéu, tao dung dugce niém tin va trd thanh
thuong hiéu duge nhan biét cao trong nganh, lua chon hang dau ctia nguai tiéu dung trong nudc,
theo két qua khao sat ciia mét cong ty nghién ctru thi truong hang dau tai Viét Nam. Hién nay,
ngoai Showroom tai Ha Néi, TPHCM, Nha Trang va Pa Nang, san pham cta VICOSTONE® da co
mat tai hon 1.000 dai ly trén toan qudc. Duy tri hoat dong kinh doanh én dinh trong bdi canh dai
dich COVID-19 tac déng nghiém trong va bat lgi dén thé gidi n6i chung va Viét Nam néi riéng,
Vicostone tiép tuc khang dinh chién lugc kinh doanh ding dan, sw nhay bén, thich ing nhanh,
chuyén d6i hiéu qua cla tap thé Ban Lanh dao, Ban Diéu hanh trudc nhimg bién déi lién tuc cla
moi truong kinh doanh.
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TINH HINH THI TRUONG 2020 VA TRIEN VONG 2021

I. TINH HINH THI TRUONG NAM 2020

1. Tinh hinh kinh té chinh tri nam 2020

Su bung phat cda dai dich COVID-19 clng cudc chién tranh thuong mai My - Trung chua cé dau
hiéu két thuc da khién kinh té thé gidi nam 2020 gap phai nhiéu khé khan. Cac nén kinh té déu
tang trudng cham lai, tham chi mét s6 nén kinh té da tang trudng am. Theo bao céo Trién vong
kinh t& thé gidi (World Economic Outlook) ctia IMF, tang truéng toan cau 2020 duoc dubdo & mirc
am 3,5%'. My 1a mot trong nhimg nudce chiu anh hudng nghiém trong tir dai dich COVID-19 véi
gia tri GDP giam 3,4% trong nam 2020. Ngoai ra, nhimg chinh sach méi ctia chinh quyén Téng
thdng Joe Biden ciing can thém thai gian dé phat huy hiéu qua, cé kha nang tiép tuc lam tri hoan
da tang trudng clia My nai riéng va nén kinh té thé gidi néi chung. B6i véi dau tau kinh té thar hai
cla thé gidi la Trung Qudc, mac du it bi anh hudng hon nhung ciing duge du bao chi dat mirc tang
trudng 2,3%, muc thap nhat trong nhiéu nam gan day.

Burc tranh kinh t& vi m6 cua Viét Nam nam 2020 c6 phan kha quan hon do GDP gilr dugc téc do
tang trudng duong, xuat siéu I6n dong thoi van kiém soat dugc tinh hinh lam phat. Theo sd liéu
clia Téng cuc Thong k&, GDP Viét Nam nam 2020 tang 2,91%. Mac du murc tang trudng nam
nay thap nhat trong vong 10 nam qua nhung muc nay thudéc nhém cao nhat trén thé gidi trong
boi canh suy thoai kinh té nhu hién nay. Nganh nong, lam va ngu nghiép tang 2,7%, nganh cong
nghiép va xay dung tang 4% va nganh dich vu tang 2,3% so vai cung ki nam 20192 Chi so gia tiéu
dung CPI nam 2020 tang 3,23% so véi nam 2019, van duoc gilr & murc dudi 4% theo muc tiéu cla
Chinh pha.

" https.//www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2021/01/26/2021-world-economic-outlook-update
2 https://www.vndirect.com.vn/cmsupload/beta/CapnhatVimo_20210111.pdf
?https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2020/12/hop-bao-cong-bo-so-lieu-kinh-te-xa-hoi-quy-iv-va-nam-2020/
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6,98% 7,31%
, ()

5,53%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Téc do tang trudng GDP trong 10 nam tir 2011 - 2020 (%)

Ngubn: GSO

Thanh céng trong kiém soat dich COVID-19 da gop phan giup Viét Nam duy tri 8n dinh hoat
déng san xuat kinh doanh va gianh dugc nhiéu don dat hang tir nudce ngoai. Déng thoi, hiép dinh
thuong mai tw do gitra Viét Nam va Lién minh Chau Au (EVFTA) ¢6 hiéu luc tirthang 8/2020 ciing
da mé ra nhiéu co hoi xuat khau cho hang héa cla Viét Nam. Trong nam 2020, t6ng kim ngach
xuat, nhap khau hang héa dat 543,9 ty USD, tang 5,1% so v&i nam 2019, trong d6 can can thuong
mai hang hoda xuat siéu 19,1 ty USD. Téng lugng vén dau tu truc tiép nudce ngoai thuc hién nam
2020 udc tinh dat gan 20 ty USD, gidam 2% so véi nam trudc, nhung duge xem la dang ké trong
boi canh FDI toan cau giam t6i 30%. Do do, khong chi don gian la vé gia tri kinh t€, con s6 nay con
thé& hién surc hap dan cua Viét Nam nhu mét diém dén dau tu trong ndm qua.

Cudi nam 2020, kinh té€ Viét Nam ciling trai qua nhimg bién dong nhat dinh khi bi My gan mac
thao tung tién té tir gitra thang 12. Tuy nhién, sau khi diéu tra cling nhu thuc hién diéu tran tinh
tGi thai diém nay, dai dién thuong mai My da quyét dinh khong ap dung bat cur loai thué trimg
phat nao Ién hang héa cta Viét Nam*. Trong tinh hinh hién tai, Viét Nam néi chung va cac doanh
nghiép noi riéng van nén can trong va theo déi ki cac hanh dong cla dai dién thuong mai My, dé
kip thai img phé khi c6 cac dién bién bat lgi xay ra.

4 https://ustr.gov/about-us/policy-offices/press-office/press-releases/2021/january/ustr-releases-findings-section-301-investigation-vietnams-
acts-policies-and-practices-related
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TINH HINH THI TRUONG 2020 VA TRIEN VONG 2021 (TIEP)

2. Thij truong xay dung

Suy thodi kinh té da kéo theo s suy yéu cla thj truong xay dung toan cau nhimg thang dau nam
2020, tuy nhién tir gitra ndm thij trudng nay da co nhiéu khai sac khi chinh phd cac nudce da duara
cac géi kich thich kinh t& va giam |&i suat cho vay trén thj truong. Cu thé, tai Canada, c6 tong cong
552.000 can ho da dugc giao dich trén hé thong MSL ciia Canada trong 12 thang nam 2020, ting
12,6% so véi cung ki nam 20195. Theo Trading Economics, lugng nha xay méi dat gan 228 nghin

can trong thang 12, tang 16,3% so vé&i cung ky nam ngoai®.

Lugng nha méi xay dung trong nam 2020 ctia My bién dong giam vao dau nam do dai dich
COVID-19 va lénh céch ly, tuy nhién da co xu hudng tang tré lai vao cac thang cudi nam vai 1,66

triéu can tinh dén thang 12/2020, tdng 4,4% so v&i cung ki ndm ngoai’.

1.669

T1/2020 T4/2020 T7/2020 T10/2020

Bi€u d6 s6 lugng nha xay mdi tai My theo nam 2020

Ngudn: Trading Economics

Tuong tu, thi truong bat déng san va thi truong xay dung cda Viét Nam c6 nhimg chuyén bién
tich cuc giai doan cudi nam 2020. Tinh ca nam, nganh bat déng san tang trudng 0,31% so V0i
nam 2019 dong gop 4,42% GDP ca nudct. Von dau tu truc ti€p nudce ngoai FDI dang ky vao linh
vuc kinh doanh bat dong san trong ca nam nam dat 4,1 ty USD, tang 18,6% so v&i cung ki nam
2019°. Dong von nay dugc du bdo sé tang manh trong thoi gian téi bai lugng von 16n tir cac quy
dau tu bat dong san méi lap da san sang dé bo vao Viét Nam. Day la mét tin hiéu tich cuc giup

thi truong xay dung tiép tuc phat trién trong thoi gian tai.

5 https://www.cbc.ca/news/business/canada-home-sales-1.5874577#:~:text=AImost%20552%2C000%20homes %20traded %20
hands,the%20final%20month%200f%202019.

¢ https://tradingeconomics.com/canada/housing-starts#:~:text=Housing%20Starts%20in%20Canada%20is,213.00%20in%2012%20
months%20time.

7 https://tradingeconomics.com/united-states/housing-starts#:~:text=Housing%20Starts %20in %20the %20United%20States %20is %20
expected%20to%20be,1170.00%20in%2012%20months%20time.

8 https://vneconomy.vn/phuc-hoi-manh-quy-4-nganh-bat-dong-san-tang-truong-duong-nam-2020-202012281009181783.htm

9 https://dautubds.baodautu.vn/fdi-vao-bat-dong-san-ban-le-re-loi-d136783.html

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Il. TRIEN VONG THI TRUONG NAM 2021

1. Trién vong kinh té nam 2021

Viéc vac xin nglra COVID-19 nhanh chéng dugc phé chudn & nhiéu qudc gia cung vai viéc trién
khai cac chuong trinh tiém ching tai nhiéu nudc trong thang 12/2020 da khién nhiéu nguai hy
vong rang dai dich da c6 diém két thac. Tuy nhién, van chua thé khang dinh trudc diéu gi khi hién
tai van con nhiimg lan song dich méi xuat hién tré lai tai nhiéu nudc. Theo du bédo clia IMF, nén
kinh té€ toan cau sé phuc héi va tang trudng 5,5% trong nam 2021. Du bao kinh t&€ nam 2021 cé
phan kha quan hon so véi du béo trude dé phan anh ki vong vé viéc tang cuong strdung vac xin
trong thai gian vira qua va cac chinh sach ho trg bd sung & mét sd nén kinh t€ I6n nhu My, Nhat
Ban. Cung vdi do, thuong mai toan cau ciing dugc du bao tang trudng khoang 8% nam 2021,
trong d6 thuong mai dich vu dugc du bao tang trudng cham hon so véi thuong mai hang héa.

Mtrc dé phuc hoi cta cac nén kinh té khong giong nhau phu thudc vao tinh linh hoat, kha nang
thich img cla cac hoat dong kinh té véi cudc khing hoang. Cu thé, kinh t& My va Nhat Ban du
bao tang lan lugt 5,1% va 3,1% trong nam 2021, du kién sé lay lai mirc d6 hoat déng kinh té cudi
nam 2019 vao nira cudi nam 2021, nho cac goi clu trg va bién phap tai khda dugce ap dung vao
cudi ndm 2020. Trong khi d6, khu vuc dong Euro va Vuong qudc Anh du kién sé van dudi mirc
phat tri€n cda cudi ndm 2019 cho ti hét ndm 2022 do nhimg dién bién phrc tap cla dich bénh
va lénh phong tda tlr cac nudc trong khu vuc nay.

San pham d4d thach anh Vicostone Argento - BQ8780

" https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2021/01/26/2021-world-economic-outlook-update
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Dai vai thi trudng mai ndi va cac nén kinh t&€ dang phat trién, Trung Quéc dugce du bao dan dau
xu hudng tang trudng, véi mirc tang 8,1% trong nam 2021, khac biét I6n so vdi cac qudc gia khac.
Nguyén nhan chinh la do nudc nay da co cac bién phap ngan chan hiéu qua sulan rong cﬂa’bénh
dich va nhan dugc su hd trg thanh khodn manh mé tir ngan hang trung uong. Ngoai ra, An Do
cling sé la quédc gia co6 suw phuc héi manh mé tlr cudi nam 2020 sau khi ngi 16ng cac bién phap

phong tda, véi mic tang trudng duge du bao trong nam 2021 1a 11,5%.

Tuy nhién, d&€ ngan chan dién bién cla cac kich ban ngugc, vai trd clia chinh phi cac nudéc la rat
quan trong, trong d6 can cé su hgp tac da phuong manh mé gitra cac chinh pha dé dua dai dich
vao tam kiém soat. Mot s6 cac khuyén nghi nén dugc thuc hién bao gém tang cuong tai trg cho
cac co sd nghién ctu vac xin d€ tang kha nang tiép can vac xin clia cac qudc gia va phat trién véi

cac phuong phap tri liéu phu hop vai tat cd moi nguoi.

Tai Viét Nam, trong nam 2021, Chinh pht Viét Nam dat ra muc tiéu tang trudng GDP & muc 6,5%,
tuy nhién cac chuyén gia kinh t& danh gia day la muc tiéu “day tham vong" trong tinh hinh dich
COVID-19 van con dang rat phuc tap. Bao cao “Kinh té Viét Nam 2020 va trién vong 2021: Dai
mdi dé thich img" do Vién Nghién ctu quan ly kinh t& Viét Nam (CIEM) thuc hién da dua ra hai
kich ban tang trudng cho kinh té Viét Nam nam 2021, theo d6 & kich ban thap, murc tang trudng
GDP c6 thé dat dugc 1a 5,98% va & kich ban cao, murc tang trudng cé thé [én t6i 6,46%". Cling theo
cac chuyén gia ctia CIEM, d€ dat dugc su tang trudng nay Viét Nam can tap trung vao cai thién
nén tang kinh té vi mo, doi mdi hé thdng thé ché kinh té theo hudng than thién, sang tao véi moi

truong, gan vai x&r ly hiéu qua nhimg rui ro, dac biét gan véi COVID-19.

Kich ban 1

Tang trudng xuat khau
Thang du thuwong mai

Kich ban 2

6,46%
3,78%

5,06%

Tang trwdng GDP

Lam phat binh quan

Hai kich ban CIEM du bao tang trudng kinh t&é nam 2021

Ngudn: Vién nghién ctru quan ly kinh t€ Viét Nam

" https://vneconomy.vn/trien-vong-kinh-te-viet-nam-2021-phuc-hoi-trong-bat-dinh-20210118232145672.htm
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7,24 ty USD

2. Thi truong xay dung nam 2021

Theo béo céo cla FitchSolutions', nganh xay dung toan cau sé tang trudng trd lai vao nam 2021
sau su suy giam tong th& vao nam 2020 va du bao khu vuc My La-tinh sé chimng kién mirc tang
trudng manh nhat so véi cac khu vuc khac. Tuy nhién, chau A van chiém phan Ion ty trong dau
tu xay dung trong nam tai.

Thi truong xay dung tai Bac My dugce durbao sé phuc hoi trong nam 2021, véi lugng xay dung nha
& dan dung mai tang 5%, trong dé lugng nha biét 1ap xay méi tang 7% cao nhat ké tir 2007. Ngugc
lai, thi truong du an gidm manh, 23% trong ndm 2020 va du bao sé tang cham trong nguéng 5%
vao nam 20213,

Cung véi viéc phong chéng hiéu qua dich COVID-19 va da phuc héi chung ctia nén kinh t&, Hiép
hoi M6i gigi Bat dong san Viét Nam du bao, trong nam 2021 thj truong bat dong san nha & co
nhiéu tin hiéu lac quan va phat trién hon. Nguon cung nha & ca nudc sé tang manh so véi ndm
2020 do cac du an dang bi vudng mac trong quy dinh phap luat sé tiép tuc dugc thao g&. Vé luc
cau, kinh té Viét Nam sé gilr nhip va dat toc dé tang trudng tét hon nén nhu cau dau tw mua nha
tang trd lai. Dwbao sirc cau cia nhom nay sé dat 70% luc cau nam 2019, Diéu nay sé tao co hoi
tang trudng cho cac san pham cua Vicostone trong nam tdi.

2 https://www.fitchsolutions.com/corporates/infrastructure-project-finance/three-key-charts-robust-growth-bounce-back-2021-global-

construction-growth-12-11-2020

3 https://www.enr.com/articles/50766-construction-forecast-a-slow-road-to-recovery
™ http://baochinhphu.vn/Thi-truong/Du-bao-lac-quan-hon-ve-thi-truong-bat-dong-san-trong-nam-2021/419745.vgp
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3. Du bao thi truong nganh da thach anh nam 2021

Theo bao cao vé thi truong vat liéu bé mat toan cau cda Freedonia' (moét cong ty nghién ciu
thi truong tai My da cé nhiéu nam kinh nghiém va bao cao vé nganh vat liéu bé mat), thi truong
nganh da thach anh nam 2020 dat 62,2 triéu m? va du’ bdo sé tang lén 65,2 triéu m? nam 2021 vdi
téc do tang trudng la 4,8%/nam.

18,24 22,06
20,93 20,17
18,99
17,68
M Bac My
M Chau Au
W Chau A - TBD
2020 2021

Du bao quy mé cuia Quart tai cac thi truong (triéu m?)
Nguén: Freedonia, 2020
Trong d6, thi truing chau A-Thai Binh Duong 13 thi trudng 16n nhat hién nay cta san pham da
nhan tao v&i quy mo udc tinh dat 21 triéu m2 nam 2020, chiém 53% nganh quartz toan cau. Pay

ciing la thi truong dugc du béo c6 trién vong tang trudng tét vai vai tée do dat 5%/nam trong giai
doan 2020-2024 va udc tinh dat 22 triéu m2vao nam 2021.

®https://www.freedoniagroup.com/World-Countertops.html
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Ung dung sén phdm d4 thach anh Vicostone Venatino - BQ8660

Tiép theo la thi truong Bac My vdi quy mo
dat 18,9 trieu m? nam 2020 va dugc du bao
sé dat 20,1 triéu m2 vao nam 2021. Xét vé toc
do6 tang trudng, khu vuc Bac My co téc do
tang trudng nhanh va manh nhat so vaéi cac
khu vuc khac trong giai doan 2020-2024 vdi
CAGR |a 6,2%. Theo nghién ctru méi nhat cla
tap chi National Kitchen & Bath Association
(NKBA Report, 2021) vé xu hudng vat liéu
nam 2021 (khao sat trén 700 cac nha thiét
ké va cac chuyén gia trong linh vuc noi that),
78% so nguoi tham gia khao sat nhan dinh
Quartz sé la vat liéu phé bién nhat cho tng
dung mat ban bép trong 03 nam tdi'c. Piéu
nay tao diéu kién thuan lgi cho cac nha san
xuat da thach anh néi chung va Vicostone
noi riéng. Budc sang nam 2021, vai tinh than
“Chuyén d6i nhanh - Canh tranh chd dong”,
Vicostone véi nén tang virng manh hién cé,
sé tiép tuc phat huy cac lgi thé canh tranh
cua minh, linh hoat, chd dong thich tng véi
cac bién dong cuda thi truong d€ tao ra cac
budc dot pha mi.

8 NKBA-Design-Trends-2021.pdf (drurydesigns.com)

Quartz

Quartzite

Granite

Solid surface/ Corian
Marble

Concrete

Mixed/ blended materials
End-grain butcher block
Stainless steel
Soapstone

Tile

Planned wood
Laminate

Copper

Limestone

Xu huéng str dung céac loai vat liéu bé mat nam 2021

Nguén: NKBA Report 2021
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TGNG QUAN TINH HINH HOAT DONG 2020

I. BAO CAO KET QUA THUC HIEN SO VGI KE HOACH VA SO VGI NAM TRUGC
LIEN KE

% thyc hign | (%) Tang
chi tidu Ponvi | Thuc hién | Ké hoach | Thuc hién 2026 so \fdi truéng
tinh 2019 2020 2020 = 2020 so véi
ké hoach .
nam 2019
1 | Doanh thu thuan Tydong | 5.562,76| 5.632,00| 5.659,59 100,49% 1,74%
2 | Loi nhuan trudc thué | Ty dong 1.652,66| 1.669,00f 1.667,96 99,94% 0,93%

1. HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
1. Két qua chi tiéu chinh vé SXKD

(CAREL T}

L e giam 2020

2020 S0 vGi nam
2019

Chi tiéu

1 |T8ng gia tri SXKD Trdong | 2.453.366| 2.758.537|  2.847.432 3,22%
2 |Kim ngach XNK hang héa | Tr.USD 204,63 224,46 202,68 9,71%)
Trong doé:
€l i) LU (e Gl Tr.USD 64,38 42,21 39,05 (7,49%)
nhap khau
Gia tri kim ngach xuat khau | Tr.USD 140,25 182,25 163,63 (10,22%)
3 |Doanh thu thuan Trdong | 4.521.596| 5.562.763| 5.659.594 1,74%
4 |Téng lgi nhuan trude thué | Tr.dong 1.318.511 1.652.663 1.667.955 0,93%
5 |T6ngloinhuan sauthué |Trdong | 1.123.544| 1.410.115|  1.428.420 1,30%
o e 234.104 365.572 307.797|  (15,80%)
s0 da nop
7 [ Tr.déng 73.429 103.979 119.185 14,62%
c0 dinh
g |Vonchusghiucoden | 40| 5730553 3448686 3.857.821 11,86%
cudi ky
o B Tr.dong 151.733 50.651 88,395 74,52%
co ban
10 |Lao dong & Tién luong
'6"’?° N oo 682 832 902 8,41%
ao cao
Thu nhap binh quan 9
nquii/thng 1.000 d 18.678 21.073 17674 (16,13%)

(Ngudn: BCTC hop nhat da kiém todn)

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

i\(ﬁ 3 TH

VGi sur quyét liét trong chi dao va diéu hanh cda Ban Lanh dao Cong ty, kha nang quan tri rui ro
va chu dong trudce nhimg thay dai va su no luc khéng ngimg cda déi ngii CBCNV, mac du tinh
hinh kinh t& toan cau nam 2020 cé nhiéu bién dong bat 6n, Vicostone da co ban hoan thanh ké
hoach dé ra.

+ Doanh thu thuan thuc hién nam 2020 dat 100,49% k& hoach, tang truéng 1,74% so vGi nam 2019;

* Lgi nhuan trude thué 2020 dat 99,94% ké hoach, tang trudng 0,93% so vGi nam 2019.

V&i nén tang bén vimg va tinh than “Thich img nhanh, chuyén déi kip thoi”, ndm 2020, trong boi
canh anh hudng nang né tir dai dich COVID-19, Vicostone da vugt qua thach thirc, 6n dinh hoat
déng san xuat kinh doanh, tang trudng nhe vé doanh thu va lgi nhuan trudc thug, cu thé:

+ Cong tac phong chdng dich COVID-19: Nghiém tuc, chi dong va sang tao trong céng tac phong

chéng dich COVID-19, ddm bao an toan va sic khde cho ngudi lao déng;

* Vugt qua nhitng thach thire khé lutng tai tat ca cac thi truong do tac dong tir dich COVID -19,

dat dugc muc tiéu kinh doanh deé ra;

+ Strc manh noi luc ctia Cong ty tiép tuc dugc xay dung va nang cao vé cac mat: Nhan luc, hé

thong, cong nghé, tai chinh...;

+ Cong tac quan tri hiéu qua, dac biét trong cong tac quan tri rdi ro: nhan biét va quan trj rui ro
dé san sang ung phé kip thoi, déng thai chu déng chuyén dai véi cac giai phap linh hoat trong
moi hoan canh. Viéc kiém soat va cat giam chi phi cling dugc trién khai trong moi hoat dong
cla cdng ty véi cac giadi phap ap dung cdng nghé, sang tao, déi mai... d&€ van dam bao cac tiéu
chuan deé ra véi murc chi phi tai uu.
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TONG QUAN TiNH HINH HOAT PONG 2020 (TIEP)

2. Cac Chi Tiéu Tai Chinh Cha Yéu

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020

Chi tiéu

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan
Hé so thanh toan ngan han:
TSLD/Ng ngan han 2,27 2,37 2,45
Hé s6 thanh toan nhanh:
(TSLD-Hang t6n kho)/Ng ngan han 1,08 1,35 1,44
2. Chi tiéu veé co cau von
Hé sd Ng/Toéng tai san 0,38 0,38 0,36
Hé sd Ng/Von chu sé hitu 0,61 0,62 0,57
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
S6 ngay hang t6n kho:

360*Hang ton kho binh quan/Gia von hang ban 208 192 191

S6 ngay phai thu tién ban hang
360*(Khoan phai thu binh quan - Ngudi mua tra

I~ s ~ ‘A 84 100 120
tién trudce binh quan)/Doanh thu thuan A s e s . . e~ . e e s s .
quan)/ + Hé sb6 ng/Tong tai san va Hé s6 ng/Von chu s hiru qua cac nam déu nho va nam 2020 giam so
S6 ngay phai tra cho ngudi ban vGi ndm trudce. Do do6, Cong ty cé kha nang dap img cac khoan no hién tai va khéng cé rdi ro doi
360+(Khoan phai tra binh quan - Ung truéc cho 41 31 30 vei cac khoan vay néu lai suat tang dot bién;
157 5 Ll it etn (in) S + S0 ngay hang tén kho nam 2020 gidm nhe so véi nam 2019, nguyén nhan do nam 2020 C6ng ty
Doanh thu thuan/Téng tai san 1,03 1,00 0,93 da duy tri san lugng san xuat can clrvao cac dy bao sat sao nhu cau cla thi trudng;
4. Chi tiéu ve kha nang sinh loi - S0 ngay phai thu tién ban hang ndm 2020 tang 20 ngay so véi nam 2019, do doanh thu cudi ndm
Hé s& Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 0,25 0,25 0,25 tang cao, dan tdi s6 du céng ng cudi nam 2020 ciling tang. Cac khach hang dugc tra cham déu la
o o i nhimg khach hang truyén thdng, cé nang luc tai chinh t6t;
Hé s6 Lagi nhuan sau thué/Von chu sa hiu 0,41 0,41 0,37
Ha s8 Lgi nhuan sau thué/Téng tai san 026 025 024  Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan, Hé sé Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh/
T ' ‘ ' ' ' Doanh thu thuan, Hé sd Lgi nhuan sau thué/Vén chid s& hiru nam 2020 tiép tuc dugce duy tri @ mirc
Hé s6 Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh/ 029 030 030 cao. Diéu nay thé hién két qua ctia cong tac quan tri chi phi ciia Cong ty;

Doanh thu thuan

+ Heé s0 Loi nhuan sau thué/Téng tai sdn nam 2020 thap hon so véi nam 2019 do téc d6 tang cua
loi nhuan sau thué thap hon so vai toc do tang cla tong tai san.
Trong nam 2020, Céng ty khong phat sinh cac khoan ng phai tra, phai thu x3u, tai san xau nao
anh hudng dén két qua san xuat kinh doanh. Nhu vay, hau hét cac chi sé vé kha nang thanh toan, kha nang sinh 16i nam 2020 cao hon so Voi
nam 2019, diéu nay thé hién hiéu qua cua céng tac quan tri hiéu qua ctia Cong ty.
« Cac chi s6 vé kha nang thanh toan ng ngan han va kha nang thanh toan nhanh nam 2020 cao hon
$0 v4i nam 2019 do t6¢ d6 tang cua tai san ngan han cao hon so véi tée dé tang clia ng ngan han;
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HOAT PONG KINH DOANH TAI CAC THI TRUONG

Viéc bung phét cta dai dich COVID-19 da anh hudng tiéu cuc dén nén kinh té& thé gidi vdi suw
suy giam nghiém trong dién ra & hau hét cac linh vuc, trong dé dac biét 1a linh vuc xay - stra.
Nhiéu dy an xay dung bj hiy/hoan ké hoach, diéu d6 anh hudng khong tot dén cac doanh
nghiép trong linh vuc xay dung néi chung va vat liéu xay dung néi riéng, nhat la dai véi cac
doanh nghiép cé doanh thu chu yéu dén tir xuat khau nhu Vicostone.

V&i dinh hudng “Thich img nhanh, Chuyén dai kip thoi”, Vicostone da chi dong nam bat tinh
hinh thi truong d€ dua ra cac giai phap kip thai va linh hoat, phu hgp véi timg thai diém va
tirng thi truding dé on dinh san xuat kinh doanh. Két qua, doanh thu thuan nam 2020 ctia Cong
ty dat 5.659,59 ty déng, tdng 1,74% so véi nam 2019 vdi tdc do tang CAGR la 18,3% trong giai

doan 2014 - 2020.

4.353

sse3  2.659

VICOSTONE® tai My va Canada, cung
10.000 dai ly/doi tac trén toan cau, doanh
thu xuat khau cua Vicostone van dugc duy
tri & muc on dinh, tham chi, van tang trudng
tét tai mot sd thi truong trong diém. Tai
My - mot trong nhimg quéc gia chiu anh
hudng nang nhat tir dai dich COVID-19, véi
su cha déng linh hoat trién khai nhiéu giai
phap va quyét sach kinh doanh, Vicostone
da duy tri va phat trién hoat déng kinh
doanh, déng gép mét phan quan trong dua
Viét Nam trd thanh mot trong ba nudce xuat
khau chinh san pham da thach anh vao
My. Tai Canada, doanh thu xuat khau cua
Coéng ty tang hon 20% so v&i nam 2019.

Khu vue chau Au ciing déng gép quan trong
cho doanh thu xuat khau cuta Vicostone vdi
cac thi truong chinh nhu Bi, Anh, Ireland,

Nga. Nam 2020, doanh thu cta Céng ty dén
tur cac thj truong nay tang trudng 3% so vai
nam 2019, mét con sd dang khich Ié trong
tinh hinh dai dich COVID-19 da va dang anh
hudng nghiém trong tdi doi song, kinh té va
xa hoi chau Au nhu hién nay.

Mot diém sang cua Vicostone trong nam
2020 la doanh thu tir thi trudng chau A tang
210%, tang gap 3 lan so véi nam 2019, gop
phan 6n dinh doanh thu ctia Cong ty.

K&t qua nay thé hién suw ding dan va quyét
liét chia Vicostone trong chién lugc va chién
thuat kinh doanh véi bdi canh dai dich
COVID-19, duy tri thi trudng hién co va tiép
tuc md rong thi trudng mdi, phat trién thuong
hiéu cta Vicostone trén pham vi toan cau.

4.522
3.211
2,616
2.064 I
L I |

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Doanh thu tir hoat déng bén hang cua Vicostone (Ty VND)

I. THI TRUONG XUAT KHAU

Mot trong nhirng thi trudng trong dém cua
Vicostone la thi truong My. Theo dy bao
gan day nhat cta Uy ban Thj trudng Mé&
Lién Bang (FOMC)'’, tang trudng GDP cla
My du kién sé giam 2,4% trong nam 2020, ty
|& that nghiép |a 6,7%, va ty & lam phat cua
My dat dudi muc tiéu 2% cta FED dé ra hoi
dau nam. Kinh té tang trudng am cling voi
mot loat chi s6 kinh té bat 6n do dai dich
COVID-19 da kéo theo nhu cau thi truong
MY véi san pham da nhan tao thach anh tut
giam - [an dau tién giam trong 10 nam vira
qua. Tai My, theo s6 liéu ghi nhan cda Uy
ban Thuong mai Quéc té My (US ITC), tong
s0 lugng m? da thach anh xuat khau

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

vao My trong ca nam 2020 dat 12,5 triéu m?
giam 3,8% so vdi nam 2019.

Thi truong Canada ciling khong kha quan hon.
Theo s0 liéu ghi nhan do Chinh phu Canada
cung cap, gia tri xuat khau da thach anh vao
qudc gia nay trong nam 2020 dat 217 triéu
USD, tang 4,2% so vai con s6 nam 2019.

Mac du tinh hinh thi truong day khé khan,
nhung véi su chd dong cua Cong ty va
hé tro ciia Tap doan Phenikaa trong viéc
xay dung hé théng phan phoi, ban hang
tai trén 50 qudc gia trén khap 5 chau luc,
vGi 9 trung tam kinh doanh truc tiép da

7 https://bnews.vn/fed-danh-gia-tich-cuc-hon-ve-kinh-te-my-trong-hai-nam-toi/181101.html|

> u

Nl o

Ung dung san phdm d4 thach anh Vicostone Diamante - BQ8788
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HOAT DONG KINH DOANH TAI CAC THI TRUONG (TIEP)
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Nha mdy Phenikaa Hué

Il. THI TRUONG NOI PIA

Mac du thi truong noéi dia dem lai ty trong
doanh thu chua I&n, nhung trong dién bién
phtrc tap cua dai dich COVID-19, day ciing
dugc xem la mot diém sang, gép phan giup
Vicostone duy tri va hoan thanh co ban cac
chi tiéu kinh doanh nam 2020. P& dat dugc
két qua do, Vicostone da dady manh khai
thac thi truong ndi dia, vdi hinh thuc vira
Ia thi truong tiéu thu san pham, vira tham
gia sau vao chubi cung ing ngudn nguyén
vat liéu dau vao cho linh vuc san xuat da
thach anh. Cu th& nam 2020 ghi nhéan
hiéu qua an tugng trong chién luge noi dia
hoa va tham gia chudi cung (g ngudn
nguyén liéu Cristobalite ctia Vicostone noi
rieng va Tap doan Phenikaa néi chung.
Nha may Phenikaa Hué dugc chuyén giao
tir Tap doan da dap (ng toan b6 nhu cau
cua Vicostone va Tap doan vé nguyén liéu

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Cristobalite chat lugng cao thay thé phan
I&n quartz tuw nhién, twong duong 80% san
lugng cua Nha may; 20% san lugng con lai
dugc ban ra ngoai Tap doan tai thi trudng
trong nuéc va xuat khau, déong gop mot
phan quan trong trong doanh thu noéi dia
cuia Vicostone nam 2020. Day la chién lugc
ding dan va c6 tam nhin, dac biét trong boi
canh COVID-19, gitp Vicostone han ché rui
ro phu thudc vao viéc nhap khau nguyén
vat liéu, rdi ro do bién dong ty gia, t6i uu
vé gia thanh, ddm bao nguén cung va chat
lwgng theo ding tiéu chuan, tir d6 nang cao
chat lugng san pham, kiém soat hiéu qua
chi phi san xuat va tang loi thé canh tranh
trén thi truong.

Bén canh do, trong nam vira qua tai thi
truong ndi dia, Cong ty cling tap trung phat

Ung dung san phdm d4 thach anh Vicostone Ventisca - BQ8330

trién mang lugi phan phdi bao gém van phong dai dién, hé théng trung bay san pham va
hé théng dai ly tai cac khu vuc nham thdc day ban hang va tuong tac véi gidi chuyén mén
trong nganh (kién trac su, thiét ké noi that) va nguoi tiéu dung. Tinh dén hét 2020, ngoai cac
showroom tai Ha N6i, Da Nang, Nha Trang va TP. HCM, san pham cua Vicostone da c6 mat
tai gan 1.000 dai ly trén toan quéc.

Vi su canh tranh ngay cang Idn tai thi truong, Vicostone xac dinh, tiép tuc dau tu vao
nghién ctru phat trién (R&D) d€ cai tién chat lwgng san pham va dich vy, tao su déc dao,
khac biét cho san pham la uu tién hang dau thay vi canh tranh vé gia nhu cac doanh
nghiép cung nganh khac. Nhu vay, chién luge kinh doanh cung nhirng quyét sach phu
hgp, linh hoat da gitp Vicostone tirng budc khang dinh vi thé hang dau ctia minh trong
[inh vuc san xuat da thach anh tai thi truong Viét Nam noi riéng va toan cau néi chung.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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HOAT DONG TIEP THI VA MARKETING

Nam 2020, Vicostone tiép tuc md rong hé théng phan phai, thic day ban hang va nang cao trai
nghiém cua khach hang tai cac diém “cham” trong hanh trinh mua hang (Cac kénh quang ba
truyén théng, dai ly, showroom, website, social media...).

I. THI TRUGNG NOI BIA

Sau gan 3 nam trién khai cac chién dich marketing & truyén théng tich hop (IMC) trong nudc,
Vicostone trd thanh thuong hiéu dugc nhan biét cao nhat trong nganh, lua chon hang dau cda
ngudi tiéu dung theo két qua khao sat cua Cong ty nghién ctu thi trudng hang dau tai Viét Nam.
Nam 2020, song hanh véi viéc tiép tuc phat trién thuong hiéu, Vicostone tap trung nhiéu hon
vao viéc kién toan hé théng ban hang, bao gém tai cau truc hé thdng phan phoi, md rong kénh
phan phai méi, xay dung chinh sach méi danh cho cac Nhém doi tac phan phoi, tang cudng cac
chuong trinh ho trg NPP, dai ly thic day ban hang tai di€ém ban va cac hoat dong da dang cho
ngudi tiéu dung.

1. Hoat dong hudng téi d6i tuong ngudi tiéu dung cudi

Nam 2020, hoat dong kinh doanh trong mang ban |é cla Vicostone tié€p tuc tang trudng t6t nho
cac hoat dong IMC bai ban, tiép tuc hudng téi doi tugng nguoi tiéu dung. Trong do tiéu biéu la
chubi cac chién dich kich cau thuc ddy mua hang qua hinh thirc khuy&n mai cho ngu®i dung cudi:
Chuong trinh “Hoa thach anh”, Chuong trinh “Nha la s6 1". Dong thai, d€ duy tri mic dé nhan biét
nhiéu nhat trong nganh, Vicostone tié€p tuc t6 chirc hoat déng tao su gan két cua khach hang
véi thuong hiéu qua cudc thi “Chuyén bép 7.0". Cac hoat dong déu duoc trién khai trén ca kénh
offline tai di€m ban va online véi da dang cac hinh thirc quang céo digital cing ndi dung fanpage
hap dan, déng thai phat song TVC trén truyén hinh qudc gia VTV (quang céo cung cac so phéng
su gidi thiéu san pham) dé tang thém nhan dién véi khach hang vao céac giai doan cao diém.

. Chién dich Hoa Thach Anh

Thai gian: Tirngay 6/3/2020 dén hét ngay 30/4/2020

Két qua: Dat doanh thu tang 121 % so véi doanh thu du kign dé ra

J__.if [n
| VICOSTONE (),
e ]

EF .'J-"'*J | P
~_HOATHACH ANH
- u!!n-nguﬁi Phu nif ciia ban

1 15#35@70 )

‘h_m:ﬁﬁ’ﬁmmﬂiniﬁ
Heline: 1300 6766 | wam ricoshose com

'

-

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

. Chién dich Nha la sé 1

Két qua: Dat doanh thu tang 105% doanh thu so véi cung ky nam 2019
Thai gian: Tirngay 6/11/2020 dén ngay 30/11/2020
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. Chuyén bép 7.0

Két qua: Trong thai gian dién ra cudc thi, ty 1& truy cap fanpage Vicostone Vietnam tang 40%,
ty |é tuong tac trén fanpage Vicostone Vietnam tang 500%. Sau cudc thi, cé hang tram bai duw
thi gan 1 triéu luot tiép can va tuong tac vdi cudc thi trén cac kénh truyén thong théng qua cac
chubi hoat déng quang ba offline va online. Cac chi sd do luting thuong hiéu trén trang mang xa
hoi tang 125% so vai thai diém trude khi cudc thi dién ra, trong d6 tdng 25% binh luan tich cuc.

i

Séng hién dai

ro tai dam dang
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HOAT DONG TIEP THI VA MARKETING (TIEP)

Két qua Cudc thi thiét ké S.0.S 2020
. Toan canh 24h trén VTV9
+ Lién két cung 07 nhém truyén théng, dién dan sinh vién ndi that Viét Nam tuyén truyén, quang
ba vé cudc thi va nhan dugc phan ing tich cuc trong cong déng thiét k&, kién truc su.

Tai trg 182 s6 phat song cuia chuong trinh, phat song 26 phdng su véi s xuat hién cia san pham
da thach anh Vicostone méi tuan, ti€p can hang chuc triéu nguoi tiéu dung tai thi trudng khu vuc + Hon 300.000 lugt tiép can va tuong tac vé cudc thi trong hon 1 thang.
phia Nam.

+ Gan 100.000 luot tiép can trén cac trang owned media cta Vicostone vé cudc thi.

+ Cudc thi tdng so6 lugng kién truc su, nha thiét ké noi that trong mang ludi két ndi cda Vicostone
(nhimg nguai biét téi Vicostone théng qua cac chuong trinh truyén théng do Vicostone té chtic)
[én 25%.

V&i phuong cham “Dat khach hang la trong tam”, nam 2020, Vicostone ti€p tuc trién khai dong
b6 cac hoat dong xay dung thuong hiéu tai thi truong trong nuéc, hoan thién va ma rong mang
lu6i phan phéi rong khap trén toan qudc va ddy manh chuong trinh marketing tich hop da kénh
bao gom ca cac hoat déng kich cau nguoi tiéu dung, uu dai cho dai ly va két ndi véi cac chuyén
gia, kién tric su tai cac thi truong thanh phé lon... Pay khong chi la cac chuong trinh gitip ngudi
tiéu dung biét tdi, ma con dé dang ti€p can va trai nghiém cac san pham chat luong qudc té cua
thuong hiéu Vicostone ngay tai Viét Nam, nhimg san pham von tir lau da chinh phuc céac thi
trudng khé tinh nhat nhu My, chau Au, Nhat Ban...

. L

CHUONG-FRINH TIN TUC “TOAN CANHZ24H"-VTV9

—— i _”

2. Hoat dong hudng téi doi tuong chuyén gia

Tiép ndi cac hoat dong danh cho gidi

chuyén gia thong qua series phim kién _ {3 c

tric dau tién tai Viét Nam “Su can bang 5 At i ‘Z’i:

hoan hao", cudc thi “Vicostone - Dau e A 1
EHHIRG CiaM BlF

an trong khong gian néi that" va cac
su kién danh riéng cho gidi kién trac su 5000 DR A
dugc thuc hién trong nam 2019, nam

2020 Vicostone tiép tuc day manh hoat

dong két n6i cong dong cac chuyén gia B pea

thong qua viéc td chirc Cudce thi S.0.S 124 L we o B
2020 (Soul of Stone) - la san chai chung

cho céng déng nhimg ngudi lam nghé thiét ké va thanh Iap cau lac bd Vico Pro dé thuong hiéu
VICOSTONE® cung vdi cac NPP, Dai ly ciia minh dugc tiép can gan hon nira véi gidi kién tric, cac
van phong twvan, thiét ké. Chuong trinh dugc kich hoat tirthang 10/2020 va da thu hat déng dao
luc lugng kién tric su tir khap noi trong ca nudce dang ky tham gia CLB. Téc phadm thiét k& dat giai nhat - Gidi Chuyén mén cudc thi SOS 2020 cua kién tric su Nguyén Van Tién
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HOAT DONG TIEP THI VA MARKETING (TIEP)

2. Hoat dong tiép can cac thi truong -
trong diém

T
F""
—
 ———
—
i

4

Gian hang Vicostone tai trién 1&m IMM Cologne (Pic) ndm 2020

Il. THI TRUONG QUOC TE

Do anh hudng cla dai dich COVID-19, nhiéu qudc gia trén thé gidi trién khai hoat déng gian
cach xa hoi dé dam bao an toan va surc khde cho nguoi dan. Cha dong thich tmg véi tinh hinh
dich bénh, nam 2020 Vicostone tang cutong s dung cac phuong phap tiép can truc tuyén
online, ti da trai nghiém ngu®i dung trén website, chuyén doi s6 cac hoat dong mua hang, tiép
can va tu van cho khach hang dé thich ing véi tinh hinh hién nay, bén canh cac su kién trién
|&m truyén théng.

1. Hoat dong tiép can cac thi truong tiém nang

Khang dinh uy tin va vi thé Top 3 nha cung cap da thach anh cao cap toan cau, dau nam 2020,
Vicostone tham dy Tri€n 1am vé noi that va thiét k& noi that hang dau thé giéi IMM Cologne
2020 (Buc). Pay dugc coi la mét trong ba trién I3m I6n nhat chau Au clia nganh ndi that, noi
hoi tu hang loat cac san pham an tugng trong nganh noi that dén tir cac cong ty ndi tiéng trén
khap thé gidi. Déng thai, su kién ciling la noi tao ra nhimg xu hudng vé thiét ké va vat liéu mai
trong tuong lai. Tai day, Vicostone [an dau gidi thiéu san pham da thach anh Vicostone Ultrathin
— san pham da thach anh thuong mai méng nhat thé gi¢i — 5 mm, khong chi uu viét vé ca dac
tinh va céng nang strdung, ma con dan dau xu thé hoan toan mai trong nganh céng nghiép san
xuat da khi pham vi img dung ctia san pham dugc md rong khéng dimg lai & lam vat liéu bé mat.

Vé hoat dong quang ba truc tuyén, Vicostone trién khai cac hoat déng quang cao Digital huéng
tdi ddi tugng chuyén gia tai thi trudng chau Au va xay dung phién ban ngdn ngir Duc, Phap,
Brazil, Trung Quéc cho website dé tang kha nang tiép can thi trudng. Nam nay, Vicostone ciling
ra mat phién ban Visualizer mdi vdi nhiéu tinh nang tién dung va théng minh giup nguoi dung
va giGi chuyén gia trai nghiém khong gian gan véi thuc té nhat, dé dang phai két hop da thach
anh VICOSTONE® véi cac vat liéu khac trong khéng gian noi that dé tao nén phong cach thiét
ké riéng.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Tai My - moét trong cac thi trudng trong
di€m, Vicostone tiép tuc tham gia cac trién
|lam qudc té uy tin thuong nién nhu KBIS -
trién 1am Ién nhat trong nganh vao thang
1/2020. Tiép theo d6, d€ thich (mg véi tinh
hinh COVID-19 anh hudng rat rong tai My,
Vicostone USA da tich cuc khuyén khich st
dung kh&u trang va thuc hién gian cach dai
vGi tat ca cac di€m ban nham dam bao an
toan cho nhan vién va khach hang. Pong
thai, Vicostone ciling tién hanh cac hoat
déng chuyén dai s6 thich ing vai thoi dai
4.0 va phu hgp véi tinh hinh dich bénh nhu:
Kho thu vién san pham trén cac kénh online
cua Vicostone ciing nhu hé théng cac dai ly
dé duy tri do nhan biét va gitp khach truc
tuyén dé dang lua chon Vicostone cho céng
trinh cdia minh; ti€p tuc tham gia cac trién
|&m dién ra trén nén tang sé nhu Trién 1am
quéc té vé da va gach men — Coverings
vao thang 4/2020, Ho6i thao HD Expo thang
5/2020.

Vao thang 10/2020, tai Design Chicago 2020
- Hoi thao thiét k& dan dung Ién nhat ving
Trung Tay MY, Vicostone ra mat truc tuyén
san pham md&i Amarcord. San pham da
dugc lua chon va khuyén khich str dung béi
nhimg nha thiét ké ndi tiéng trong khuén kho
chuong trinh “Designer's Take" cla su kién.

Tai Canada, Vicostone ti€p tuc md réng hé
thong phan phdi bang viéc dua kho hang &
Calgary vao hoat dong — kho chinh thire tha
4 cuia Vicostone tai qudc gia nay. Péng thai,
Vicostone Canada ciing chd dong thich img
vGi tinh hinh COVID-19 bang viéc chuyén
dai so cac trai nghiém mua sam cta khach
hang thong qua viéc tdi uu hoa website,
tang cuong trién khai quang céo trén kénh
digital, xay dung “showroom thyc té ao"
trén website. Chirc nang nay giup ngudi
dung tham quan showroom/kho hang,
do kich thudc timg tdm da truc tuyén qua
website, gitp tiét kiém thoi gian mua sam
cling nhu tao trai nghiém an toan hon cho
khach hang.

B

Ung dung san phdm d4 Vicostone Amarcord - BQ9500
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020

I. KHA NANG SINH LOI, KHA NANG THANH TOAN

Chi tiéu I

2016

+ Nam 2020, dai dich COVID-19 da anh hudng I6n dén két qua kinh doanh cta Céng ty lam toc do

tang trudng khong dugc nhurky vong so vai cac nam trude. Tuy nhién, cac chi s6 ROAE, ROAA nam
2020 van dugc duy tri & muc cao, thé hién hiéu qua sr dung déng von;

+ Kha nang thanh toan hién hanh va kha nang thanh toan ng ngan han & muc cao la 2,76 [an va

2,45 [an.
Cac yéu té anh hudng dén chi tiéu: Kha nang thanh toan ng ngan han nhu sau:

Don vj tinh : ty VND

p |Tysuatloinhuantruse thue/ | o | opa49 | 9585%| 2016%| 2071%| 29.47%
Doanh thu thuan

o | Ty suatlginhuan sau thué/ % | 21,05%| 2577%| 2485%| 2535% @ 2524%
Doanh thu thuan

5 |1y suat lgi nhuan trugc thue/ % | 2438%| 2953%| 2994% 2960% 27,55%
Tong tal san
Ty suat lgi nhuan sau thué/von . . . . o o

4 chti s& hitu binh quan (ROAE) % 55,28% 58,38% 43,83% 45,64% 39,10%
Ty suat loi nhuan sau thué/ o o o 0 0 o

5 T8ng tai san binh quan (ROAA) % 22,09% 31,39% 27,36% 28,24% 24,55%

6 H‘e s0 kha nang thanh toan hién L3n 177 269 263 262 276
hanh

7 [t sokhainangthanhitoanng ™ |, 1,59 2,33 2,27 2,37 2,45
ngan han

8 |Hé so kha nang thanh toan nhanh | Lan 0,74 1,26 1,08 1,35 1,44

9 |Lai coban trén co phiéu (EPS) bong| 10.813| 13.461 6.548 8.114 8.251

10 |Gia trj s sach D(érllg/ 24119 29.949 17.414 21.554 24.857

(Ngudn: BCTC hop nhat da kiém todn)

Hang muc Chi s6

Tai san ngan han tang 444,21
Do:

Von bang tién tang 320,43
Hang ton kho tang 101,22
Cac khoan phai thu tang 37,77
Thué GTGT dugc khau trir, thué va cac khoan phai thu NN giam 14,99
Tai san ngan han khac giam 0,22
No ngan han tang 115,76
Do:

Phai tra cho nguoi ban va nguoi mua (ng tién trude giam 34,11
Thué va cac khoan phai nop Nha nudc tang 42,62
Phai tra ngudi lao dong giam 5,93
Vay va ng thué tai chinh ngan han tang 115,67
Cac khoan phai tra khac giam 2,50

Nam 2020 dugc danh gia la mot nam thuc su khé khan doi vai nén kinh té toan thé gidi, cac
doanh nghiép va Céng ty. So sanh gitra nam 2020 va 2019, cac chi tiéu lgi nhuan ké toan trudc
thug, lgi nhuan sau thué ctia Céng ty déu tang trudng nhe; ty suat lgi nhuan trudce thué/Doanh
thu thuan va ty suat loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan giam nhe so vé&i 2019.

+ S6 lugng hang ban tang dan dén doanh thu thuan tang 96,83 ty dong, tuong img vai 1,74%; tir do,

loi nhuan gop tang 51,72 ty dong;

+ Doanh thu tai chinh tdng 13,73 ty dong nguyén nhan chu yéu do |i tién g, tién cho vay tang 3,52

ty dong; 1ai chénh léch ty gia tang 9,74 ty déng;

« Chi phi tai chinh tang 24,86 ty dong do 16 chénh léch ty gia tang 7,87 ty dong; |ai tién vay tang

16,99 ty dong;

« Chi phiban hang tang 6,45 ty déng, nguyén nhan chd yéu do chi phi vat liéu dung cu cho ban hang

tang 0,95 ty dong, chi phi dich vu mua ngoai va chi phi bang tién khac tang 8,65 ty dong cung véi
sutang lén ctia doanh thu;

« Chi phi quan ly doanh nghiép tdng 9,09 ty déng, nguyén nhan cha yéu do chi phi d6 dung van

phong tang 0,88 ty déng, cac khoan phi va lé phi tang 2,22 ty déng, chi phi dich vu mua ngoai tang
11,94 ty déng, chi phi bang tién khac tang 1,59 ty dong;

- Tirnhimg nguyén nhan trén, lgi nhuan ké toan trudc thué tang 15,29 ty dong, lgi nhuan sau thué

tang 18,31 ty déong so véi nam 2019;

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

+ Hé s6 kha nang thanh toan nhanh nam 2020 la 1,44 lan, cao hon so véi nam 2019 do (Tai san

ngan han - Hang ton kho) tang 342,99 ty dong va No ngan han tang 115,76 ty dong. Cac hé so vé
kha nang thanh toan hién hanh, kha nang thanh toan ng ngan han va kha nang thanh toan nhanh
déu dugc duy tri & muc cao gitp cho Céng ty chd dong vé tinh hinh tai chinh, ddm bao kha nang

thanh toan.

+ Gia tri s0 sach nam 2020 tang so vdi nam 2019 vdi gia tri tuyét doi la: 409,14 ty dong.

Gia tri s6 sach cua 1 ¢6 phi€éu nam 2020 tang 3.302,81 d6ng so véi nam 2019, nguyén nhan chu

yéu do bién déng lam tang von chu s hiru:

» Lgi nhuan sau thué nam 2020: 1.428,42 ty dong

» Giam lgi nhuan sau thué chua phan phaéi do tra cé tic: (630,40) ty dong

» Giam lgi nhuan sau thué chua phan phéi do trich quy khen thudng phuc lgi: (95,55) ty déng

» Mua c6 phiéu Quy: (293,33) ty dong

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)

Il. GIA TRl SO SACH

Chi tiéu

S0 cubi nam

(31/12/2016)

S0 cubi nam
(31/12/2017)

S6 cubi nam
(31/12/2018)

S6 cubi nam
(31/12/2019)

Don vi tinh: VN

S6 cudi nam
(31/12/2020)

Tang/Giam 2020 so vG6i
2019 (+/-)

1.1

1.2

1.3

1.4
1.5

2.1
2.2

2.3

2.4

2.5
2.6

TAI SAN
Tai san ngan han

Tién va cac khoan tuong
duong tién

Cac khoan dau tu tai chinh
ngan han

Cac khoan phai thu ngan
han

Hang ton kho

Tai san ngan han khac

Tai san dai han

Cac khoan phai thu dai han
Tai san co dinh

Chi phi xay dung co ban do
dang

Céc khoan dau tu tai chinh
dai han

Tai san dai han khac

Lgi thé thuong mai

TONG CONG TAI SAN

2.729.081.767.293

433.971.607.316

699.403.325.617

1.458.170.374.347
137.536.460.013
608.848.996.604
30.000.000
548.377.023.352

4.674.389.078

38.248.003.359

17.519.580.815

3.337.930.763.897

3.291.343.374.668

656.279.062.859

30.000.000.000

951.290.523.619

1.513.931.435.283
139.842.352.907
518.411.252.031
30.000.000
483.762.757.473

20.669.627.555

13.948.867.003

3.809.754.626.699

3.794.495.007.360

427.351.751.020

1.249.984.440.619

1.986.792.777.928
130.366.037.793
609.832.297.541
30.000.000
548.662.662.740

40.498.242.919

20.641.391.882

4.404.327.304.901

4.456.305.278.663

469.919.515.100

1.915.443.533.555

1.913.745.246.413
157.196.983.595
1.127.451.451.166
30.000.000
1.058.231.180.457

47.698.857.585

21.491.413.124

5.583.756.729.829

4.900.512.297.699 444.207.019.036

790.349.857.796 320.430.342.696

1.953.209.393.596 37.765.860.041

2.014.961.208.129
141.991.838.178

101.215.961.716
(15.205.145.417)
1.154.822.046.234 27.370.595.068
30.000.000 -
1.018.159.912.711 (40.071.267.746)

118.194.912.231 70.496.054.646

18.437.221.292 (3.054.191.832)

6.055.334.343.933 471.577.614.104

NGUON VON

No phai tra

Ng ngan han

No dai han

Ngu6n von chi sé hitu

Von chu sé hiu

Nguén kinh phi va quy khac
LOI iCH cO PONG KHONG

KIEM SOAT

TONG CONG NGUON VON

1.890.794.978.521
1.714.188.084.146
176.606.894.375

1.447.135.785.376
1.447.135.785.376

3.337.930.763.897

1.413.864.163.277
1.413.416.219.225
447.944.052

2.395.890.463.422
2.395.890.463.422

3.809.754.626.699

1.673.774.768.632
1.673.444.027.380
330.741.252

2.730.552.536.269
2.730.552.536.269

4.404.327.304.901

2.135.070.735.316
1.882.161.864.194
252.908.871.122

3.448.685.994.513
3.448.685.994.513

5.583.756.729.829

2.197.513.273.144
1.997.920.622.226
199.592.650.918

62.442.537.828
115.758.758.032
(53.316.220.204)

3.857.821.070.789
3.857.821.070.789

409.135.076.276
409.135.076.276

6.055.334.343.933 471.577.614.104
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(Nguén: BCTC hop nhét d& ki€m toén)
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)
Téng tai sdn nam 2020 tang so v6i nam 2019: 471,58 ty dong, bao gom: Don vj tinh: Ty VND

Tai san ngan han tang: 444,21 ty déng; Tai san dai han tang: 27,37 ty dong. - Tai san ngan han khac giam 15,21 ty déng do:

Hang muc S6 tién

- Tai san ngan han tang, ly do:
] ) ) Chi phi tra truéc ngan han giam 0,22
- Tién va cac khoan tuong duong tién tang: 320,43 ty dong. ‘

Thué GTGT dugc khau trir giam 15,00
- Cac khoan phai thu ngan han tang 37,77 ty dong cu thé:
Don vj tinh: VND - Tai san dai han tang 27,37 ty déng do: Don vj tinh: Ty VND
2 £ i - Tai san cd dinh giam 40,07 do:
EE‘?" rt]hr:““ga” 5T GLE 1.890.709.549.117| 1.921.424.011.443 30.714.462.326 e
ach hang Giam do trich khau hao trong nam 119,18
I;i:\”l‘:‘;ﬁ E10D WL e 21.282.711.304 29.685.255.365 8.402.544.061 Tang do mua méi, XDCB hoan thanh trong ky 79,11
N . - Chi phi xay dung co ban d& dang ting 70,50 do:
Phai thu vé cho vay ngén han 50.129.329 50.129.329 - ' phi xay dung coban dg dang tang ©
L . ¢ du an xa N gia 14,7
Cac khoan phai thu khéc 4.306.452.577 2.955.306.231 (1.351.146.346) Cac duran xay dung co'ban giam 8
Mua sam tang 85,27

Du phong phai thu ngan han
khé doi
TONG 1.915.443.533.555 | 1.953.209.393.596|  37.765.860.041 Chi phi tra truéc dai han giam 564

(905.308.772) (905.308.772) ) - Tai san dai han khéc giam 3,05 do:

Phai thu ngan han cta khach hang tang 30,71 ty dong tir 1.890,71 ty dong dau nam lén 1.921,42 Nguon von bu dap cho s6 tai san tang lén do:

ty dong vao cudi nam. Cac khach hang dugc tra cham déu la khach hang truyén thong, cé nang - No phai tra ting 62,44 ty dong, trong d6:
luc tai chinh t6t, ¢6 lich strludn thanh toan dung han. )

Pon vj tinh: Ty VND

, . L . . e R L en N ) e H S0 tie
Tra trude cho nguai ban ngan han tang 8,40 ty dong tir 21,28 ty dong dau nam Ién 29,69 ty dong A ‘ o tien
vao cudi nam. Phai tra nguoi ban ngan han va Nguoi mua tra tién trudc ngan 3411
han giam '
Cac khoan phai thu khac gidm 1,35 ty dong do Phai thu khac clia nguoi lao dong giam 1,29 ty : g‘ o -
déng; tam tng cho CBCNV giam 0,06 ty dong. Vay va ng thué tai chinh dai han giam 53,20
. . . Vay va ng thué tai chinh ngan han tan 115,67
- Hang t6n kho tang 101,22 ty déng bao gom: Y : g g
Pon vi tinh: Ty VND Thué va cac khoan phai tra nha nudc tang 42,62
- C6 turc phai tra tang 6,02
Cac khoan phai tra, phai ndp ngan han, dai han con lai giam 14,57
Hang mua dang trén dudng tang 6,04
Nguyén Iiéu, V_ét IIéU glém 38,09 + V6n chl sé hitu téng 409,14 ty dBng, trong do: Pon Vj tinh: T}} VND
Coéng cu, dung cu tang 23,66 Hang muc ‘ S6 tien
Chi phi san xuat kinh doanh d& dang gidm 12,13 Loi nhuan tir két qua hoat dong SXKD nam 2020 1.428,42
Thanh pham, hang héa 121,73 Mua c6 phiéu quy (293,33)
Giam lgi nhuan sau thué chua phan phai do tra cé tic (630,40)
C_éng cuAdung cu tang: 23,66 ty dong dé dap img cac ké hoach san xuat, du phong stra chira thiét Giam lgi nhuan sau thug chua phan phdi do trich quy khen
bi ciia Cong ty. thudng phac lgi (95,55)

T6n kho cda thanh pham, hang héa tang 121,73 ty dong do téc d6 tang ctia doanh thu ban hang
nam 2020 bi anh hudng tir dai dich COVID-19, bén canh dé Céng ty van duy tri lugng hang tén
kho dé& dap img nhu cau giao hang nhanh cuta thj truong. Ngu6n bu dap cho phan tai san tang thém la do No phai tra va Von chu sd hiru tang.

Nhu vay Tai san tang do ca Tai san ngan han va Tai san dai han tang.
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)

ll. CHI PHi BAN HANG, CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Doanh thu thuan

Téng chi phi ban hang, chi phi quan ly
doanh nghiép

Chi phi nhan vién

TV 18 %

Chi phi vat liéu, CCDC
Ty lé %

Chi phi khau hao

Ty lé %

Chi phi bao hanh

TV 18 %

Thug, phi, Ié phi

Ty lé %

Chi phi du phong, thuong hiéu, lgi thé
thuong mai

Tylé %

Chi phi dich vu mua ngoai

Tylé %

Chi phi bang tién khac

Tylé %

Cong chi phi ban hang, chi phi QLDN

Ty 18 %

3.211.489.780.383

26.918.224.498
0,84%
9.358.263.710
0,29%
8.188.359.761

0,25%

0,00%
344.118.401
0,01%
163,670,575
0,01%
72.610.662.579
2,26%
18.652.619.067
0,58%
136.235.918.591

4,24%

4.352.524.092.876

27.380.348.589
0,63%
13.321.939.880
0,31%
8.494.440.007

0,20%

0,00%
362.583.440
0,01%
280,673,174
0,01%
81.005.720.128
1,86%
17.002.160.943
0,39%
147.847.866.161

3,40%

4.521.596.112.810

25.513.576.940
0,56%
18.734.670.015
0,41%
8.744.006.369

0,19%

0,00%
357.541.897
0,01%
58,320,012
0,00%
80.062.121.096
1,77%
12.551.895.623
0,28%
146.022.131.952

3,23%

5.562.762.994.808

40.363.160.819
0,73%
25.300.690.295
0,45%
9.786.432.991

0,18%

0,00%
1.044.489.700
0,02%
127,361,667
0,00%
119.633.436.185
2,15%
20.201.037.280
0,36%
216.456.608.938

3,89%

bon vi tinh: VNb

5.659.594.518.666

29.816.345.766
0,53%
27.132.541.917
0,48%
9.725.293.970

0,17%

0,00%
3261.974.771
0,06%

51,623,817
0,00%
135.653.834.152
2,40%
26.354.122.744
0,47%
231.995.637.137

4,10%

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

(Nguén: BCTC hop nhat da kiém toén)
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Théi hén véo dé

PHAN TiCH TINH HINH TAI CHiINH 2020 (TIEP)

Chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép ctia Cong ty nam 2020 tang hon so vgi nam
trudc, cu thé: Chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép ndm 2020 tang 15,54 ty dong so
vGi ndm 2019; ty |é trén Doanh thu thuan tuong Umg tang tir 3,89% lén 4,10%.

Chi tiét viéc tang gidam nhu sau:

« Chi phi nhan vién giam 10,55 ty déng tuong Umng vdi 26,13%; ty |é trén Doanh thu thuan giam tir
0,73% xudng 0,53%;

« Chi phi vat liéu, cong cu dung cu tang 1,83 ty dong tuong (g véi 7,24%. Ty |é trén Doanh thu
thuan tang tir 0,45% lén 0,48%, do trong nam, sé lugng hang ban tang lIén nén chi phi vat liéu
ban hang ciling tang tuong Umg. Ngoai ra, trong nam, hoat déng ban hang trong nuéc cling dugc
day manh hon nén céc chi phi nay ciing tang Ién so véi nam 2019;

IV. NO PHAI TRA

Chi tiéu No cudi nam 2016 No cudi nam 2017

No cudi nam 2018

« Chi phi khau hao tai san co dinh giam 0,06 ty déng tuong img véi -0,62%. Ty |é trén Doanh thu
thuan giam tir 0,18% xudng 0,17%;

« Chi phi dich vu mua ngoai tang 16,02 ty déng tuong (g véi 13,39%; ty 1é trén Doanh thu thuan
tang tr2,15% 1én 2,40%;

« Chi phi bang tién khac tang 6,15 ty dong tuong ing véi 30,46%; ty |é trén Doanh thu thuan tang
tr 0,36% [én 0,47%.

bon vj tinh: VND

Tang/giam 2020

No cudi nam 2019 Ng cudi nam 2020

so 2019

Vay va ng thué tai chinh ngan han 1.083.352.550.815 955.024.601.355

Ng¢ ngan han khac 630.835.533.331 458.391.617.870

No dai han 176.606.894.375 447.944.052

TONG NQ 1.890.794.978.521 1.413.864.163.277

1.150.561.555.555 1.417.553.641.838 1.533.227.187.070 115.673.545.232

522.882.471.825 464.608.222.356 464.693.435.156 85.212.800

330.741.252 252.908.871.122 199.592.650.918 (53.316.220.204)

1.673.774.768.632 2.135.070.735.316 2.197.513.273.144 62.442.537.828

Bién dong no phai tra cu thé nhu sau

Hang muc
Vay va no ngan han tang: 115.673.545.232 dong
Vay ngan han téang 115.673.545.232 déng
No ngan han khac tang: 85.212.800 doéng
Phai trd ngudi ban ngan han giam 38.297.568.264 déng
Nguoi mua tra tién trudce tang 4.186.348.666 déng
Thué va cac khoan nop Nha nudc tang 42.623.726.872 déng (*)
Phai trd ngudi lao dong giam 5.925.008.372 déng

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

(Nguén: BCTC hop nhét d4 kiém todn)

Hang muc
Phai tra ngan han khac giam 3.618.501.165 déng
Quy khen thudng, phuc lgi tang 1.116.215.063 déng

(*) Bién déng nay chu yéu & thué thu nhap doanh nghiép phai nép. Cudi nam 2019, Céng ty con
thué TNDN phai nop la 29,79 ty dong; cudi ndm 2020, Cong ty con sd thué TNDN phai nép la
73,75 ty dong.

Hang muc
No dai han 53.316.220.204 dong
Vay va ng dai han giam 53.199.017.404 déng
Quy Phat trién khoa hoc va Céng nghé giam 117.202.800 déng

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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PHAN TICH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)

V. HANG TON KHO

Chi tiéu

Nam 2016

Nam 2017

Nam 2018

Nam 2019

bon vj tinh: VND

Nam 2020

Gia von hang ban

Hang mua dang di dudng
Nguyén nhién vat liéu

Cong cu dung cu

Ban thanh pham

Trong dé: Chi phi xdy dung nha ¢
Thanh pham

Hang gtri ban

Dw phong giam gia hang ton kho
Caong hang ton kho

2.220.055.820.303
26.704.251.421
110.092.084.679
27.377.003.498
318.277.186.910
275.356.571.531
996.355.217.321

(20.635.369.482)
1.458.170.374.347

3.085.309.497.515
56.557.798.286
105.223.708.093
43.829.087.955
32.146.742.719

1.287.309.735.495

(11.135.637.265)
1.513.931.435.283

3.025.953.450.218
54.474.340.275
124.253.280.221
74.626.818.042
14.482.115.768

1.723.738.302.000

(4.782.078.378)
1.986.792.777.928

3.650.651.586.771
43.013.849.103
192.756.347.566
74.079.740.327
28.960.892.798

1.5679.716.494.997

(4782.078.378)
1.913.745.246.413

3.695.766.493.820
49.053.962.104
154.669.799.424
97.742.007.186
16.827.197.992

1.701.450.319.801

(4.782.078.378)
2.014.961.208.129

Hang ton kho cudi nam 2020 tang 101,22 ty dong so véi cudi nam 2019, trong d6 thanh pham va
hang hda tang 121,73 ty dong, do trong nam doanh thu tang trudng, nhung téc dé tang trudng
cham hon cac nam trudce do anh hudng cda dich bénh, Céng ty van duy tri lugng thanh pham va
hang héa dé€ dap (mg yéu cau giao hang nhanh cuia thi trudng. Trong thoi gian tdi, Cong ty tiép
tuc cé k& hoach dé giai phdng luong hang tén kho cii va duy tri sd ngay hang ton kho theo ding

chinh sach ctia Cong ty.

VI. HE SO QUAY VONG HANG TON KHO

Hang ton kho

Chi tiéu

Hé so quay vong hang ton kho

Nam 2016

1,72

Nam 2017

2,08

Nam 2018

1,73

Nam 2019

1,87

(Nguén: BCTC hop nhét da kiém toén)

Don vj tinh: Lan

Nam 2020

1,88

Hé s6 quay vong hang ton kho ndm 2020 ctia Cong ty tang nhe so véi ndm 2019, do chinh sach
duy tri lugng hang ton kho dé dap img yéu cau giao hang nhanh, nhu da trinh bay & trén.

VII. NHONG THAY POl VE VON cO PONG

Von gop cua c6 dong

Nam 2016

600

Nam 2017

800

Nam 2018 (*)

1.568

Nam 2019

1.600

Don vij tinh: Ty VND

Nam 2020 (*)

1.552

(*) Cong ty nam gitr sé lugng ¢ phi€u quy vao cudi nam 2018 la 3.200.000 cé phiéu, nam 2020 la

4.800.000 c6 phiéu.

T6ng so cd phan theo timg loai: Tinh dén ngay 31/12/2020, so c6 phiéu luu hanh trén thj truong la

155.200.000 ¢ phiéu, cd phiéu quy 1a 4.800.000 cé phiéu.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)

VIII. PHAN TiCH CAC CHi TIEU TRONG BAO CAO KET QUA KINH DOANH

1. Bao cdao két qua kinh doanh qua cac nam

CHi TIEU

Doanh thu ban hang va cung cap dich vu

Cac khoan giam trir

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu
Gia von hang ban

Loi nhuan gop ve ban hang va cung cap dich vu
Doanh thu hoat dong tai chinh

Chi phi tai chinh

Trong d6: chi phi lai vay

Phan 1ai hoac 16 trong cong ty lién két, lién doanh
Chi phi ban hang

Chi phi quan ly doanh nghiép

Lgi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh

Thu nhap khac

Chi phi khac

Loi nhuan khac

Téng loi nhuan ké toan trudc thué

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép

Lgi nhuan sau thué ctua c6 dong cta cong ty me

Lgi nhuan sau thué cta c6 dong khong kiém soat

Lai co ban trén cd phiéu

NAM 2016
3.211.964.848.407
475.068.024
3.211.489.780.383
2.220.055.820.303
991.433.960.080
25.934.115.295
70.953.282.040
50.242.971.449
3.854.482.424
76.843.762.966
59.392.155.625
814.033.357.168
869.766.648
1.140.985.779
(271.219.131)
813.762.138.037
139.608.246.117
(1.827.825.932)
675.981.717.852

675.981.717.852

10.813

NAM 2017

4.352.524.092.876

4.352.524.092.876
3.085.309.497.515
1.267.214.595.361
54.377.404.040
48.814.490.753

40.596.080.433

95.648.232.925
52.199.633.236
1.124.929.642.487
1.178.903.601
1.096.988.069
81.915.532
1.125.011.558.019

3.233.701.436

1.121.777.856.583

1.121.777.856.583

13.461

NAM 2018

4.522.435.184.761
839.071.951
4.521.596.112.810
3.025.953.450.218
1.495.642.662.592
41.397.309.947
69.868.203.492

32.204.626.279

99.926.387.202
46.095.744.750
1.321.149.637.095
1.509.915.834
4.148.980.489
(2.639.064.655)
1.318.510.572.440

194.966.717.351

1.123.543.855.089

1.123.543.855.089

6.548

NAM 2019

5.5668.613.461.812
5.850.467.004
5.562.762.994.808
3.650.651.586.771
1.912.111.408.037
26.341.074.370
68.019.078.673

59.995.756.140

154.062.211.849
62.394.397.089
1.653.976.794.796
1.447.542.683
2.761.669.460
(1.314.126.777)
1.652.662.668.019

242.548.054.943

1.410.114.613.076

1.410.114.613.076

8.114

bon vij tinh: VND

NAM 2020

5.674.600.425.338
15.005.906.672
5.659.594.518.666
3.695.766.493.820
1.963.828.024.846
40.073.177.690
92.877.592.099

76.985.258.575

160.513.261.846
71.482.375.291
1.679.027.973.300
1.552.175.940
12.625.030.979
(11.072.855.039)
1.667.955.118.261
242.123.826.716
(2.588.472.166)
1.428.419.763.711

1.428.419.763.711

8.251

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

(Nguén: BCTC hop nhét da kiém toén)
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Théi hén véo dé

CHi TIEU

1. Loi nhuan ké toan sau thué TNDN (1)

2. Chi phi thué TNDN hién hanh va hoan lai (2)
3. Khau hao va hao mon tai san co dinh (3)

4. Chi phi tai chinh

Trong do:

Chi phi Iai vay (4)

L6 chénh léch ty gia da thuc hién va chua thuc
hién (5)

L6 do thanh ly cac khoan dau tu (6)

Chi phi tai chinh khac (7)

5. Doanh thu tai chinh

Trong dé:

Lai tién gUri, tién cho vay (8)

Lai chénh Iéch ty gia da thuc hién va chua
thuc hién (9)

L&i thanh ly cac khoan dau tu (10)

Doanh thu hoat dong tai chinh khac (11)

6. EBITDA diéu chinh
(9)=(1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6)+(7)-(8)-(9)-(10)-(11)
7. EBITDA Margin (%)

PHAN TICH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TIEP)

2. Dir liéu tai chinh khac

NAM 2016

675.981.717.852

137.780.420.185
67.588.776.716

70.953.282.040

50.242.971.449

20.710.310.591

25.934.115.295

5.365.302.094

17.297.046.372

929.641.848.327

28,95%

NAM 2017
1.121.777.856.583
3.233.701.436
69.627.210.979

48.814.490.753

40.596.080.433

8.156.543.240

61.867.080

54.377.404.040

12.271.399.748

22.050.257.892

20.055.746.400

1.189.075.855.711

27,32%

NAM 2018
1.123.543.855.089
194.966.717.351
73.428.586.478

69.868.203.492

32.204.626.279

37.663.577.213

41.397.309.947

10.705.402.612

30.691.907.335

1.420.410.052.463

31,41%

NAM 2019
1.410.114.613.076
242.548.054.943
103.979.030.170

68.019.078.673

59.995.756.140

8.023.322.533

26.341.074.370

2.124.441.929

24.016.357.892

200.274.549
1.798.319.702.492

32,33%

bon vj tinh: VND

NAM 2020

1.428.419.763.711

239.535.354.550

119.184.581.565

92.877.592.099

76.985.258.575

15.892.333.524

40.073.177.690

5.642.720.046

33.753.761.597

994.500

675.701.547

1.839.944.114.235

32,51%

EBITDA phan anh thu nhap trudce thug, tra 1ai va khau hao, la mét chi tiéu danh gia ty suat sinh loi
clia doanh nghiép, bang thu nhap trir cac chi phi, nhung chua trir tién tra |3i, thué va khau hao.

Chi tiéu EBITDA diéu chinh nhu mét thude do hiéu suat bé sung vi né gitp qua trinh so sanh
hiéu suat hoat déng giira cac giai doan va gitra cac cong ty trd nén dé hang hon bang cach chi
ra nhimg chéch léch gay ra bdi sy thay doi két cau von (anh hudng chi phi lai vay), sy thay dai
ty gia héi doai (dnh hudng tai chi phi tai chinh, doanh thu tai chinh), sy khac nhau cua thué suat
thué TNDN (tac dong tdi cac giai doan va cac cong ty co swkhac biét vé thué suat), sirkhac nhau
Vé gia tri clia tai san cd dinh (anh hudng dén chi phi khau hao), EBITDA da diéu chinh khong bao
g6ém khoan 13i, 16 do thanh Iy cac khoan dau tu vi cdng ty tin rang né gilp so sanh tot hon hiéu
suat kinh doanh cua hoat déng chinh qua céac giai doan.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

EBITDA da diéu chinh thuong dugc sir dung bdi cac nha phan tich chimg khoan, nguai cho vay va
mot s déi tugng khac trong qua trinh danh gia vé coéng ty. EBITDA da diéu chinh khéng dugc st
dung dé thay thé cho cac thudc do nhu: Lgi nhuan sau thué TNDN, luu lugng tién méat tir qua trinh
hoat déng, kha nang sinh 16, kha nang thanh toan hay bat cirthude do hiéu suat nao, vi né cé nhimmg
han ché gidng nhu cac céng cu phan tich, va khéng nén xét téi chiing mét cach riéng biét hay la su

thay thé cho qua trinh phan tich két qua.
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Théi hén véo dé

Bang dudi day thé hién két qua hoat dong theo ty |& phan tram theo doanh thu trong céac giai doan:

Chi tiéu

Doanh thu ban hang va cung cap dich vu

Cac khoan giam trir

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu
Gia von hang ban

Loi nhuan gop ve ban hang va cung cap dich vu
Doanh thu hoat dong tai chinh

Chi phi tai chinh

Trong dé: chi phi lai vay

Phan 1ai hoac 16 trong cong ty lién két, lién
doanh

Chi phi ban hang

Chi phi quan ly doanh nghiép

Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh
Thu nhap khac

Chi phi khac

Loi nhuan khac

Tong loi nhuan ké toan trudc thué

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép
Loi nhuan sau thué cta c6 dong thiéu sé

Loi nhuan sau thué ctia cé dong cua
cong ty me

L&i co ban trén co phiéu (dong)

NAM 2016

So tien

3.211,96
0,48
3.211,49
2.220,06
991,43
25,93
70,95
50,24

3,85

76,84
59,39
814,03
0,87
1,14
(0,27)
813,76
139,61
(1,83)
675,98

675,98

10,813

Ty lé trén

doanh thu
thuan

30,87%
0,81%
2,21%
1,56%

0,12%

2,39%
1,85%
25,35%
0,03%
0,04%
-0,01%
25,34%
4,35%
-0,06%
21,05%
0,00%

21,05%

PHAN TiCH TINH HiNH TAI CHiNH 2020 (TIEP)
IX. SO SANH HIEU QUA CUA CAC GIAI POAN

NAM 2017

So tien

4.352,52
4.352,52
3.085,31
1.267,21
54,38
48,81
40,60

95,65
52,20
1.124,93
1,18

1,10
0,08
1.125,01
3,23

1.121,78

1.121,78

13,461

Ty lé trén
doanh thu
thuan

29,11%
1,25%
1,12%
0,93%

0,00%

2,20%
1,20%
25,85%
0,03%
0,03%
0,00%
25,85%
0,07%
0,00%
25,77%
0,00%

25,77%

Vé&i muc tiéu tang hiéu qua va téi uu héa loi nhuén, ty suat Lgi nhuan trude thué/Doanh thu thuan
clia Cong ty cac nam déu dat & muc cao: trén 25%. Pac biét, trong ba nam gan nhat, chi sé nay
clia Cong ty dat trén 29%.

Don vj tinh: Ty VND

NAM 2018 NAM 2019 NAM 2020
Ty lé trén Ty lé trén Ty lé trén
doanh thu 0 tié doanh thu 0 tié doanh thu
thuan thuan thuan
4.522,44 5.568,61 5.674,60
0,84 5,85 15,01
4.521,60 5.562,76 5.659,59
3.025,95 3.650,65 3.695,77
1.495,64 33,08% 1.912,11 34,37% 1.963,83 34,70%
41,40 0,92% 26,34 0,47% 40,07 0,71%
69,87 1,55% 68,02 1,22% 92,88 1,64%
32,20 0,71% 60,00 1,08% 76,99 1,36%
= 0,00% = 0,00% = 0,00%
99,93 2,21% 154,06 2,77% 160,51 2,84%
46,10 1,02% 62,39 1,12% 71,48 1,26%
1.321,15 29,22% 1.653,98 29,73% 1.679,03 29,67%
1,51 0,03% 1,45 0,03% 1,55 0,03%
415 0,09% 2,76 0,05% 12,63 0,22%
(2,64) -0,06% (1,31) -0,02% (11,07) -0,20%
1.318,51 29,16% 1.652,66 29,71% 1.667,96 29,47%
194,97 4,31% 242,55 4,36% 242,12 4,28%
- 0,00% - 0,00% (2,59) -0,05%
1.123,54 24,85% 1.410,11 25,35% 1.428,42 25,24%
- 0,00% - 0,00% - 0,00%
1.123,54 24,85% 1.410,11 25,35% 1.428,42 25,24%
6,548 8,114 8,251

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHiNH 2020 (TIEP)
X. RUI RO VE BIEN DONG TY GIA HOI DOAI VA LAl SUAT

V&i dac thu hoat dong la mua ban gan nhu hoan toan véi thi trudng nudc ngoai va cé vay von
ngan hang, nén hoat déng san xuat kinh doanh ctia Céng ty chiu anh hudng tir ty gia hoi doai
gitra USD, EUR, CAD véi Viét Nam Dong va tir 1ai suat cho vay ctia ngan hang.

1. Rui ro vé bién dong ty gia hoi doai
D€ han ché anh hudng cda rui ro vé ty gia hdi doai, Cong ty da tinh toan ky ludng vé thai gian
thuc hién cling nhu thoi han thanh toan ctia cac hgp dong mua ban; cling nhu tan dung cong cu
tai chinh phai sinh.

Cong ty c6 s6 du cac khoan tién va céng ng ¢ goc ngoai té tai ngay 31/12/2020 nhu sau:

Khoan muc ngoai té

Tai khoan tién 6.621.413 590.085 1.258
Tai khoan phai thu 28.074.783 16.459 9.698.069
Tai khoan phai tra (7.286.817) (296.378) -

Tai khoan vay (48.096.894) - -

9.699.327

TONG CONG (20.687.514) 310.166

Vi s0 du cac khoan muc tién, phai thu, phai tra, vay tai ngay 31/12/2020 nhu trén va véi gia dinh
la ty gia USD tang/ giam 1%; ty gia EUR, CAD tang/giam 5% thi mic d¢ anh hudng dén lgi nhuan
trude thué ctia Cong ty nhu sau:

Anh huéng dén loi
nhuan trudc thué (*)

Tang(+)/giam(-)
ty gia CAD

Tang(+)/giam(-)
ty gia EUR

Tang(+)/giam (-)

ty gia USD

1% 5% 5% 4.213.566.872

1% ‘ -5% ‘ -5% ‘ (4.213.566.872)

(*) Anh huéng dén lgi nhuan trude thué 1a tich s6 cGia murc do bién dong nay véi s6 du cac khoan
cong ng c6 gbc ngoai té ciia Cong ty tai ngay két thuc ky tai chinh.

Anh huéng ctia bién dong ty gia hoi doai dén két qua kinh doanh cuia Cong ty la khéng cao.
2. Rui ro vé lai suat

Cong ty quan ly rui ro |ai suat bang cach phan tich tinh hinh thi trudng dé dua ra cac quyét dinh
hop ly trong viéc chon thai diém vay va ky han vay thich hop nham c6 dugc cac 1ai suat cé lgi
nhat cling nhu duy tri co cau vay vdi lai suat tha ndi va co dinh phu hop.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

7 TOP3 THE 6161

Tai ngay 31/12/2020 Cong ty c6 sd du cac khoan vay co 1ai suat tha ndi bang do la My
nhu sau:

Quy ra VND (d6ng)

Vay bing dé la My ngan han 38.245.299 886.769.833.250
Vay bang VND ngan han, vay

dai han dén han tra 53.199.017.404

199.496.315.266

Vay bang VND dai han

Lai suat cua cac khoan vay ngan han bang dé la My trong nam 2020 ctia Cong ty tir 1,90%/nam
dén 3,20%/nam, Vi sd du khoan vay cé |ai suat tha néi bang do la My tai ngay 31/12/2020 va
vGi gia dinh |ai suat cho vay ctia ngan hang bién dong 1,3% thi mirc d6 anh hudng dén lgi nhuan
trude thué ciia Cong ty nhu sau:

Vay ngan han

Anh huéng dén lgi nhuan

trudc thué (**)
usD 130 (11.528.007.832)

uSD ‘ -130 ‘ 11.528.007.832

(**) Anh huéng dén loi nhuan trudce thué cua Cong ty |a tich s ctia mire ting/giam diém co ban
cla lai suat néu trén va so du cac khoan vay vai lai suat tha ndi tuong (mg clia Cong ty tai ngay
két thuc ky bao cao.

Anh huéng ctia bién dong |3i suat dén két qua kinh doanh ctia Cong ty 1a khéng cao.
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PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH 2020 (TII?'P)
XI. KHA NANG THANH TOAN VA NGUON VON

Ngudn thu chu yéu trong ndm 2020 ctia céng ty dén tir: tién thu tir hoat dong ban hang hoa, thanh
pham; tién thu tlr thué gia tri gia tang dugc hoan va tién vay ngan han nhan dugc tir cac t6 chuc tin
dung.

Cac yéu cau von chu yéu nam 2020 ctia Céng ty nham tai trg cho cac nhu cau von luu dong, dap ing
yéu cau thanh toan ng vay, ng phai trd nha cung cap va tra co tic cho ¢6 dong. Cac yéu cau vé von
luu déng cuia cong ty bi tac déng bdi mét s yéu t6, trong dé chu yéu la nhu cau vé nguyén vat liéu
dau vao, may mac thiét bi cho san xuat, dich vu van chuyén, hang hoa va cac yéu t6 dau vao khac.

Chién luge hang ton kho clia Cong ty la nham duy tri mic do ton kho day da d€ dap ing ngay nhu
cau san pham va khach hang. Véi phuong cham cung cap hang mot cach nhanh nhat, Cong ty luén
duy tri lugng thanh pham va hang hoa du Ién d€ cung cap ngay cho khach hang khi nhan dugc yéu
cau don hang. Hang t6n kho ctia cong ty bi anh hudng dang ké béi doanh s6 ban hang tai thj truong
Béc My, Uc va mot s6 cac qudc gia tai Chau Au, nhiimg thi trudng 16n nhat clia cong ty hién nay. Trong
nhimg nam tdi, Cong ty van ti€p tuc duy tri chinh sach hang tén kho nay va tiép tuc tap trung vao viéc
dap umg yéu cau vé so lugng va chat lugng san pham bang cach thuc hién cac quy trinh d€ nang cao
hiéu qua qua trinh lap k& hoach san xuat, quan ly san xuat ciing nhu thic day kinh doanh tai cac thi
truong.

Dua trén ké hoach kinh doanh hién c9, tién va cac khoan tuong duong tién, khoan tién tir hoat dong
kinh doanh va céc khoan vay san c6 theo hop dong tin dung ngan han va dai han, Cong ty tin rang ¢
thé& dap (mg cac yéu cau vé von cho qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty cho nam
2020 va cac nam tiép theo.

Bang dudi day trinh bay cac thanh phan cta luéng tién mat dugce sirdung va cung cap trong cac hoat
dong kinh doanh, dau tu va tai chinh trong cac giai doan:

bon vj tinh: VND

Chi tiéu

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020

I. Luu chuyén tién tir hoat déng kinh doanh

Tong loi nhuan truéc thué | 1.318.510.572.440 | 1.652.662.668.019 | 1.667.955.118.261
. Diéu chinh cho cédc khoan
02 EL‘::: Eg?qrfﬁgtﬁ?;ngbngi) 73.311.383.678|  103.861.827.370|  119.067.378.765
03 |Cac khoan du phong (6.353.558.887) - -
04 f}bﬁ'zj/;‘;lcchhe&‘: t'ﬁfrz ggé 14.558.364.655 28.114.223|  (3.505.066.527)
05 |(L&i)/Id tirhoat dong dautw| (10.788.956.248)|  (2.124.441.929)|  (5.642.720.046)
06 | Chi phi 1ai vay 32.204.626.279|  59.995.756.140|  76.985.258.575
Loi nhuan tir hoat dong
08 |kinh doanh truéc thay déi| 1.421.442.431.917 |1.814.423.923.823 |1.854.859.969.028
von luu dong

09

10

11

12

14

15

16

17

20

Il. Luu chuyén tién tir hoat dong da

21

22

23

24

25

26

27

30

Chi tiéu

(Tang)/giam cac khoan
phai thu

(Tang)/giam hang ton kho

Tang/(giam) cac khoan
phai tra

(Tang)/giam chi phi tra
trudc

Tién lai vay da tra
Thué thu nhap doanh
nghiép da nop

Tién thu khac tir hoat déng
kinh doanh

Tién chi khac cho hoat
dong kinh doanh

Luu chuyén tién thuan tir
hoat dong kinh doanh

Tién chi d& mua sam, xay
dung TSCD va céc tai san
dai han khac

Tién thu tir thanh ly,
nhugng ban TSCD va cac
tai san dai han khac

Tién chi cho vay, mua cac
cong cu ng cua don vi khac

Tién thu hoi cho vay, ban lai
cac cong cu ng cua don vi
khac

Tién chi dau tw gop von vao
don vi khac

Tién thu héi dau tu gép von
vao don vi khac trir di tién do
don vi bi thanh ly nam gitr

Tién thu |i cho vay, c6 tic
va lgi nhuan duoc chia

Luu chuyén tién thuan tur
hoat dong dau tu

Nam 2018

(338.745.283.287)
(466.507.783.758)

(104.162.599.172)

(6.907.943.910)
(32.204.626.279)

(90.110.382.305)

(61.771.915.626)

321.031.897.580

utu

(151.732.739.001)

91.909.000

(2.200.000.000)

32.200.000.000

10.705.402.612

(110.935.427.389)

lll. Luu chuyén tién tir hoat dong tai chinh

31

Tién thu tir phat hanh c6
phiéu, nhan vén goép cda
chti sa hitu

Nam 2019

(604.986.876.688)
88.265.536.716

(14.169.178.938)

(2.004.949.282)
(55.684.099.565)

(276.235.539.417)

(64.232.613.310)

885.376.203.339

(50.651.275.363)

(49.269.557.490)

2.124.441.929

(97.796.390.924)

252.603.810

Nam 2020

(20.016.029.440)
(101.215.961.716)

(105.376.842.984)

5.862.640.365
(81.061.138.974)

(198.162.331.778)

(94.437.099.499)

1.260.453.205.002

(88.395.274.034)

5.642.720.046

(82.752.553.988)

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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PHAN TiCH TiNH HiNH TAI CHiINH 2020 (TIEP)

bon vij tinh: VND

Chi tiéu Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020

Tién chi tra von gop cho cac
chdi s& hiru, mua lai ¢6 phiéu
cla doanh nghiép da phat
hanh

Tién vay ngan han, dai han
nhan duoc

32

(240.431.166.590) (293.331.372.873)

33 1.774.781.625.802| 2.092.507.128.245| 2.668.622.825.548

34 |Tien chi tra ng gdc vay|(1.582.405.125.369) |(2.124.196.594.726) | (2.605.681.700.628)

Tién chi tra ng thué tai

35 | chinh ) - )
36 |COtuc. loinhuandatracho | oo 151 598 100)| (713.512.226.500)| (627.149.566.575)
o

Luu chuyén tién thuan tur
40 | oot dong tai hinh (436.235.894.257)| (744.949.089.171)| (857.539.814.528)
L G D Uk (226.139.424.066)|  42.630.723.244|  320.160.836.486

trong nam (50 = 20+30+40)

Tién va tuong duong tién dau
nam

60 656.279.062.859 427.351.751.020 469.919.515.100
Anh huéng ctia thay dai ty
61 |gia hdi doai quy ddi ngoai (2.787.887.773) (62.959.164) 269.506.210
té

Tién va tuong duong tién

0| cugi nam (70 = 50+60+61)

427.351.751.020 469.919.515.100 790.349.857.796

1. Tién tir hoat dong kinh doanh

Tién tir hoat dong kinh doanh dugc xac dinh bang téng lgi nhuan ké toan trudce thué diéu chinh cho
cac hang muc: khau hao va hao mon tai san ¢o dinh, cac khoan du phong, chi phi lai vay, 16 chénh
léch ty gia héi dodi chua thuc hién, 13i/16 tir hoat dong dau tu tai chinh, thanh ly tai san co dinh (dugc
goi la cac khoan muc khéng phai bang tién va khong thudc hoat dong kinh doanh). Ngoai ra, tién tir
hoat dong kinh doanh chiu tac dong béi su thay doi clia cac khoan phai thu, phai tra, hang tén kho,
chi phi tra trudc, tién lai vay va chi phi phat sinh.

Nam 2020 so véi nam 2019: Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh tang 375,08 ty déng do
lgi nhuan trudc thué sau khi trir cac khoan muc khéng phai bang tién va khéng thudc hoat dong kinh
doanh tang 40,44 ty dong (trong d6 tong lgi nhuan ké toan trudc thué tang 15,29 ty dong) va su'thay
d6i ctia von luu dong tang 334,64 ty dong.

Trong n@m 2020 luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh la 1260,45 ty dong bao gém téng
loi nhuan ké toan trudc thué 1a 1667,96 ty dong, lgi nhuan trudce thué nay sau khi trir cac khoan muc
khéng phai bang tién va khong thudc hoat dong kinh doanh 186,9 ty déng, sau d6 duoc tiép tuc diéu
chinh vai sy thay déi cta cac khoan muc vai téng gia tri 1a -594,41 ty dong.
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PHAN TiCH TINH HiNH TAI CHiINH 2020 (TIEP)

Su thay d6i ctia cac khoan muc cu thé nhu sau:

« Cac khoan phai thu tang 20,02 ty dong;

« Hang t6n kho tang 101,22 ty dong;

« Cac khoan phai tra giam 105,38 ty dong;

« Chi phi tra trudc giam 5,86 ty dong;

- Tién l&i vay da tra 81,06 ty dong;

* Thué thu nhap doanh nghiép da nép 198,16 ty dong;

- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh 94,44 ty dong.

2. Tién tir hoat dong dau tu
Luu chuyén tién thuan tirhoat dong dau tu'nam 2020 la -82,75 ty dong, cu thé nhu sau:

- Tién chi d&€ mua sam, xay dung TSCPD va cac tai san dai han khac la: -88,4 ty déng, trong do:
-17,72 ty dong dau tw may nén khi, -7,70 ty déong mua td dién, -5,02 ty dong lap dat hé thdng
nap liéu.

- Tién thu lai cho vay, ¢ tuc va loi nhuan dugc chia la: 5,64 ty déng la ai tién g ngan hang.

3. Tién tir hoat dong tai chinh

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh nam 2020 la -857,54 ty dong, cu thé nhu sau:

- Tién vay ngan han, dai han nhan dugc trong nam la 2.668,62 ty dong, toan bo so tién vay nhan
duoc déu la cac khoan vay von luu déng ngan han phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh
¢6 thai han dudi 9 thang ctia Cong ty;

- Tién chi trd ng goc vay trong nam la 2.605,68 ty déng;

« C& turc, lgi nhuan da tra cho chu sd hitu trong ndm 14 627,15 ty déng. Day chd yéu la khoan ¢é tuc

dugc chia tir lgi nhuan sau thué cho c6 déng theo Nghi quyét s6 02/2020 NQ/VCS-HDQT ngay
31/01/2020 va Nghi quyét s8 16/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 24/11/2020 ctia HDQT Cong ty.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

TINH HINH THU'C HIEN DAU TU' NAM 2020

4

—

Nam 2020, Vicostone tiép tuc tap trung nghién cuu, trién khai thuc hién nang cap thiét bi cho
Nha may s6 1 nham nang cao céng suat san xuat va chat lugng da thach anh tam Ién, cu thé 1a
thiét k€&, lap dat bé sung day chuyén rung ép sd 2 véi cac thong tin co ban nhu sau:

Téng murc dau tu
dukién

Ngu6n von

Muc tiéu dau tu

Tinh hinh thuc hién

Pia diém thuc hién

~ 249 ty dong

Von tu cé cla Cong ty
Nang cao nang luc san xuat da thach anh tam Ién cta Vicostone,
tang quy mé cong suat ctia Nha may 1 tir 500.000 m? san pham/

nam theo thiét ké ban dau lén 1.000.000 m2 sdn phdm/nam.

Cai tién cong nghé dé phat trién cac san pham mai doc dao, khac
biét, tang lgi thé canh tranh

Hoan thanh va dua vao str dung tir T1/2021

Nha may san xuat s6 1 — Cong ty CP Vicostone, Khu cong nghé cao
Hoa Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That, Thanh phé Ha Noi

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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KE HOACH VA NHIEM VU TRONG TAM 2021

I. MOT SO CHi TIEU KE HOACH CHINH NAM 2021

Ké hoach | Tang trudng

Chi tiéu Nam 2020 2021 )
1 B T dong 5.660 6.797 20,1%
cung cap dich vu
2 | Tong loi nhuan trudc thué Ty dong 1.668 1.919 151%

Il. DINH HUGNG VA KE HOACH 2021

1. Ké hoach san xuat kinh doanh:

« Hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh nam 2021 cung véi cac Nghi Quyét cua DHDCD va

dam bao lgi ich cla cac bén lién quan;

« Chu trong vao phat trién nang luc khoa hoc cong nghé va R&D dé tao lgi thé canh tranh, gitr vai

tro tién phong, dan dat thi trudng bang su doc déo, khac biét va tinh ddi méi, sang tao vai tinh
than khéng ngimg nang cao chat lugng va dich vu.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

2. Hé thong quan tri

« Tiép tuc ra soat cai tién va chuan hoa cong tac quan tri, kién toan hé thong nham dap img yéu

cau phong vé thuong mai; ddy manh tién bé khoa hoc ky thuat vao cong tac quan tri; thuc hién
tang nang suat lao dong;

+ P&y nhanh téc do “Chuyén d6i sd"” trong d6 cé viéc dau tu toan dién ha tang ky thuét, trién khai

mot cach toan dién va hé thong, dé€ chd dong thich img trude cac bién dong cuda kinh té, thi
truong va cong nghé va kinh doanh hiéu qua;

« Tiép tuc nghiém tuc thuc hién chuong trinh Kaizen-5S, dam bao chat lugng va st dung chi phi
hiéu qua.

3. Vé nhan su

« Ap dung céc giai phap d& duy tri ngudn nhan luc chat lugng cao va dao tao lién tuc dam bao ddi

ngti ké& can & cac cap;

* Hoan thién chinh sach dao tao d& khéng ngimg nang cao kién thiec chuyén mén sau, ky nang

lam viéc chuyén nghiép cho d6i ngli can bé cong nhan vién;

+ Strdung nhan luc va ché do dai ngd dua trén nguyén tac gan két, xay dung moi trudng lam viéc

hanh phuc cho ngui lao dong, dua Céng ty trd thanh ngoi nha dung nghia cho nhan vién.

4. Van hoa Cong ty

« Tiép tuc duy tri va hoan thién nén tang van hda ctia Cong ty - van hoa cla su cam két, su quyét

liét, kién dinh, khong chun budc, dam duong dau vai nghich canh, van héa doi méi sang tao va
mot van héa kinh doanh cé y thire vi lgi ich cua tat ca cac bén.

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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PINH HUONG CHIEN LUQC DEN NAM 2025
VA TAM NHIN DEN NAM 2030

Dua trén nhimg két qua dat dugc trong nam 2020 cling nhu danh gia, phan tich va du bao tinh
hinh kinh t&, xa hdi trong nhimg nam tdi, Vicostone ti€p tuc hoan thién, stra dai chién lugc vé
phat trién khoa hoc céng nghé, tai cau truc doanh nghiép, phat trién thi truong, quan tri rdi ro, boi
dudng nhan su, quan tri tai chinh... phu hgp vdi tinh hinh thuc té ctiia Cong ty va thi truong dé tiép
tuc thuc hién thanh cong dinh hudng phat trién bén vimg trong nhimg nam tai.

Cac trong tam trong chién luge 5 ndm 2020 - 2025 va tam nhin dén nam 2030 cla Vicostone cu
thé nhu sau:

3 HE THONG
NGUON .
2 NHAN LYC 4 THI TRUONG

5 TAI CHINH
6 CO CAU

1 CONG NGHE

CHUYEN D8I NHANH - CANH TRANH CHU DONG

I. VECONG NGHE

« Chuyén d6i sé trong tat ca cac hoat dong

san xuat kinh doanh;

+ Pay manh c6ng tac nghién ctu, img dung

clia bo phan R&D ctia Cong ty noi riéng va
Tap doan noi chung, phdi hop vaéi cac vién
nghién ctru trong Tap doan dé chuyén giao
cac san pham nghién clru giai quyét cac van
dé thuc té trong san xuat kinh doanh cua
Cong ty;

« Tiép tuc nghién cuiw, trién khai céng nghé

san xuat théng minh nham ap dung Al, tién
hanh robot héa nhimg khu vuc san xuat yéu
cau su chinh xac cao, tdi vu hiéu qua san
xuat, tao su khac biét vé san pham va chi
phi d& nang cao strc canh tranh.

Il. VE NGUON NHAN LUC

V&i yéu cau trang bi tu duy va ki nang lanh
dao phu hgp véi xu thé clia thai dai cong nghé
cho d6i ngii lanh dao, quan ly hién cé va doi
ngl k& can nham phuc vu tdm nhin dai han,
cong tac dao tao nguén nhan luc dugc quan
tdm va chu trong. M6t sé khoa hoc cu thé:

+ V@i d6i tugng Lanh dao, quan ly: Trién khai

cac khoa dao tao dudi hinh thic ngan han/
dai han vé Quan trj kinh doanh (MBA), nang
lyc 1anh dao (leadership)... ;

* Véi linh vuc chuyén moén: Té chic dao tao

chuyén sau cho luc lugng can bé hién cé doi
véi nganh cong nghé nhu: Ky thuat so, san
xuat thong minh, Al, loT...;

Nang cao murc dé hanh phuc clda nguoi lao
doéng nham tang hiéu qua céng viéc, muc do
gan két véi ngudi lao dong, 1a mot muc tiéu
quan trong trong chién lugc phat trién bén
vimg cua Vicostone.

I1l. VE HE THONG

* Chuyén déi hé thong theo hudng chuyén

d6i so toan dién, hoan thién hé thong quan
tri théng minh, t6i wu nguén luc mot cach
bén vimg;

+ DAau tu xay dung hé thong cong nghé théng

tin hién dai, tao ra phuong tién lam viéc
nhanh chdng, hiéu qua, giip CBCNV phat
huy t6i da nang luc ca nhan;

« Tiép tuc hoan thién hé théng quan tri rdi ro,

dong thai thuc hién quan tri cac rdi ro trong
yéu da dugc Cong ty xac dinh.

IV. VE THI TRUONG

« Tiép tuc phat trién thi trudng qudc té vi day

la thi truong tiéu thu chd yéu. Chda dong
quan tri rdi ro tai cac thi truong nay va rdi ro
clia Cong ty khi tap trung doanh thu tir cac
thi truong I6n;

* Thi truong Viét Nam la mot trong nhimg thi

truong tiém nang véi muc tiéu nang ty lé
doanh thu tir thi truong noi dia trong téng
doanh thu cta Céng ty, nham han ché rui ro
tlr cac thij truong Quaoc té Ian.

V. VE TAI CHiNH

« Tiép tuc duy tri cac chi sé tai chinh & muc

cao nhu hién tai, chi s ty Ié von cha s&
hiru/tong tai san khong thap hon 80% vao
nam 2023;

+ Ki€ém soat chi phi d&€ nang cao kha nang

canh tranh trén co sd& gia thanh hop ly véi
chat lugng va dang cap san pham.

VI. VE TAI CO CAU

Day manh chién lugc tai cau tric trd thanh
don vi duy nhat trong Tap doan chuyén kinh
doanh san xuat da tam, nguyén vat liéu dau
vao cho linh vuc nay. Béng thai, Cong ty tiép
tuc m& rong va dau tu dé nang cao nang suat,
du kién tlr ndm 2021 dén 2024 hoan thanh
dau tu thém it nhat 02 day chuyén san xuat
da thach anh, nang nang suat Ién 5 triéu m%/
nam.
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I. THANH VIEN VA cO CAU CUA HOI PONG QUAN TRI

1. Danh sach thanh vién HDQT va sé c6 phiéu nam giir tai Vicostone

Ty lé sa

S6 co hitu/S6
phiéu nam | luong

girtai |CP dang

Vicostone | luu hanh

(%)

5.804.231 3,74%

Thai gian duoc bo

Thanh vién HDQT Chirc danh nhiém/bau/mieén
nhiém

Cha tich HDQT  |Pugc bau vao HPQT
khéng diéu hanh | 12/04/2019

Uy vien HDQT | Puogc bau vao HPQT
Téng Giam déc | 12/04/2019
. . . " Uy vien HDQT | Mién nhiém
3 |BaNghiem Thi Ngoc Digp | 1= 30/05/2020 - -

. P Uy vien HDQT | Puogc bau vao HPQT
4 |BaNguyen Dieu Thay Ngoc |\ 15 siay hanh | 12/04/2019 - -

Puogc bau vao HBPQT

1 |Ong H6 Xuan Nang

2 |Ong Pham Anh Tuan 19.317 0,01%

5 |Ba Tran Lan Phuong Uy vién HBQT 12/04/2019 18 -
A @ . Pugc bau vao HDQT
6 |Ong Nguyen Quang Hung |Uy vién HBQT 30/05/2020 - -

Ngay 30/05/2020: PHDCD Cong ty da tién hanh co cau lai HDQT, theo do:
* Mién nhiém tu cach thanh vién HDQT dai véi ba Nghiém Thi Ngoc Diép.

* Ly do: Ba Diép do dé c6 05 ndm lién tiép 1a Uy vien HDQT nén khong con dap tng diéu kién 1a
Uy vién HDQT déc lap.

* Bau thay thé 6ng Nguyén Quang Hung gitr chirc vu thanh vién HDQT nhiém ky 2019-2024.

Tinh dén ngay 31/12/2020, HDQT Co6ng ty c6: 01 thanh vién HDQT ddc lap va cé 04 thanh vién
HDQT khéng tham gia diéu hanh, ddm bao tuan thu quy dinh clia phap luat vé ty Ié thanh vién
ddc lap trong cong ty niém yét.

Thanh vién HDQT cua Vicostone déu la nhimg nguoi co6 kinh nghiém, da timg tham gia hoat
dong trong nhiéu linh vuc nhu tai chinh, ké toan, thuong mai quoc té, quan tri kinh doanh, quan
tri nhan su, luén dé cao tinh than trach nhiém trong thuc hién cong tac ctia HDQT, dat lgi ich
clia cd dong Céng ty Ién hang dau, thuc hién hiéu qua va chat ché trong cong tac giam sat hoat
dong clia toan Cong ty.

(Thong tin chi tiét vé cac thanh vién HDQT dugc trinh bay tai phan M6 hinh Quan tri, Co cau
Nhan su va B6 may quan ly).

114 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

2. Danh sach cac thanh vién HPQT cé chirng chi dao tao vé quan tri cong ty

+ Toan bg thanh vién HDQT cuia Cong ty da tham gia chuong trinh dao tao vé quan tri cong ty theo

quy dinh ctia phap luéat.

1. HOAT PONG CUA HDQT NAM 2020

1. T6 chirc thanh cong DPHDCD thudong nién nam 2020

Ngay 30/05/2020, Cong ty da t6 chirc thanh céng cudc hop PHDCD thuting nién. DHDCD thudng
nién nam 2020 cua Vicostone da thao luan va théng qua cac néi dung sau:

* Phé chuan Bao céo cta Hoi dong Quan tri vé tinh hinh hoat dong nam 2019;

+ Phé chuan Bao cdo cua Ban ki€ém toan vé hoat déng kiém toan néi bé nam 2019;
* Phé chuan két qua SXKD nam 2019 va kich ban SXKD nam 2020;

+ Phé chuan Bao céo thuong nién nam 2019;

+ Phé chuan B&o céo tai chinh kiém toan ndm 2019, lua chon don vi thuc hién viéc kiém toan Bao

cdo tai chinh nam 2020;

* Phé chuan Phuong an phan phai loi nhuan nam 2019, K& hoach phan phai lgi nhuan va chi tra

thu lao cho HDQT nam 2020;

+ Thong qua viéc stra doi, bé sung nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty;
+ Thong qua viéc stra doi, bé sung Diéu Ié Cong ty;
 Thong qua viéc stra doi, bd sung Quy ché& quan tri ndi b Cong ty;

« Phé chuan viéc uy quyén cho HDQT phé duyét cac du an dau tu thuéc tham quyén quyét dinh

clia DPHPCP, céac giao dich, hgp dong ky gitra CTCP Vicostone va cac bén cé lién quan;

+ Théng qua viéc mién nhiém va b6 nhiém thay thé thanh vién Hoi dong quan tri (mién nhiém ba

Nghiém Thi Ngoc Diép, bd nhiém 6ng Nguyén Quang Hung);
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2. Xin y kién c6 dong bang van ban 4. Cac Nghi quyét HDQT da ban hanh trong nam 2020

Trong nam 2020, HDQT da théng qua nhimg ndi dung quan trong sau

116

Bén canh hinh thuec biéu quyét truc tiép tai cudc hop PHDPCD thutng nién, ngay 07/12/2020, Hoi
dong Quan tri da théng qua ndi dung lay y kién c6 dong bang van ban dé théng qua céac van dé
thudc tham quyén cda Dai hdi déng cd dong. Ngay 25/12/2020, DHDCD bat thuong nam 2020

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

STT

S6 Nghi

quyét

Ngay thang

Noi dung

culia CTCP Vicostone da thong qua: O T NI ) o
01a/2020 Thay d6i nguoi dai dién theo phap luat va cir nguai dai dién theo Uy quyén
+ Phuong an chia co phiéu thudng cho cé déng hién hiru tirngudn co phiéu quy dua trén két qua ! ESQ_/I_CS 08/01/2020 g‘?ﬁqf'ﬁu ?(:an,von goiﬁua_(klhu debuu tal Cong ty TNHH MTV Dau turva
xin y kién ¢8 déng bang van ban. Theo dé, toan bd sd luong cd phi€u quy cta Cong ty 1a 4,8 € bien khoang san Fhenikaa Hue
triéu cd phiéu sé dugc thudng cho ¢6 déng hién hiru ctia Cong ty, nguén von thuc hién la thang , |01/2020 NQ/ 09/01/2020 Théng qua cac giao dich nAm 2020 vé viéc mua ban hang héa/dich vu
du von cé phan, quy dau tu phat trién va lgi nhuan sau thué chua phan phai. VCS-HbQT gitra Cong ty va cac cong ty cé lién quan
. o s L. e VRN . . 2/2020 N Triéu tap hop DHDCD thut ién nam 2020 v I 6 turc ba
* Phuong an chuyén dang ky niém yét toan bé coé phiéu cua CTCP Vicostone tlr S& giao dich 3 ZYEUAD NIEY 31/01/2020 “rhleu‘htap op CB thutng nién nam 2020 va tam tng c0 tic bang
. o aya . . . A R e L VCS-HbQT tién lan 3 nam 2019
ching khoan Ha N&i sang S& giao dich ching khoan Thanh phd H6 Chi Minh.
04/2020 NQ/ PO e e A I
" . . ~ . < g e . . > . N 4 11/03/2020 | Thay doi thoi du kién 16 chic DPHDBCD thuo 2020
. To churc cac cudc hop HPQT dinh ky danh gia tinh hinh hoat dong cua Cong ty, tinh VCS-HbQT 103/ dy dofthot gian ciriaen o chie ng miehnam
hinh thi trudng dé dua ra cac chién lugc va dinh hudng phat trién phu hgp
05/2020 NQ/ . . o L -
5 VCS-HDPQT 17/03/2020 | Thong qua phuong an mua c6 phiéu quy
Trong nam 2020, HDQT da t6 chirc 23 cudc hop dé théng qua cac ndi dung quan trong clia Céng
ty. Dai véi cac cude hop co tinh chat dac biét quan trong va can cé su trao doi cia Ban TGD, 06/2020 NQ/ o e . IR
HDQT déu moi Ban TGD tham du hop va cho ¥ kién. 6 VCS-HPQT 10/04/2020 | Thay ddi thoi gian du kién td6 chic BPHDCD thudng nién nam 2020
. . , P . . . S s 07/2020 NQ/ . . R
Cac cudc hop cua HDBQT dugc td chirc thuc hién theo dung quy dinh tai Luat Doanh nghiép va 7 VCS-HDPQT 12/05/2020 |Phé duyét ké hoach SXKD trinh DHDCD
Diéu lé Cong ty. Cac thanh vién HDQT Céng ty da nghiém tuc tham du truc tiép cac cudc hop
cua HbQT va biéu quyét theo ding quy dinh tai Diéu |é Cong ty va Quy ché hoat dong cua HDQT. 8 ?/?:/SZ-OHZSQNrO/ 14/05/2020 | Phé duyét thi gian 6 chic va durthao hb so DHPCD thutng nién 2020
Ty l& tham durhop cua cac thanh vién HDQT trong nam 2020 cy thé nhu sau: o |09/2020NQ/ | o | B€ ciriing vien tham gia HBQT cia CTCP Vicostone nhiém ky 2019-
: VCS-HDQT 2024
SGbudi | Tyle Ly do 10/2020 NQ/
STT Thanh vién HDQT Chicvu |hop HPQT| tham o 10 09/06/2020 |BG nhiém nhan su chl chdt ctia Cong ty
1 |Ong H6 Xuan Nang Cha tich 23 100% 11 LE:/SZ_O:SQI\_IFO/ 30/06/2020 |Thay ddi tén phong ban, ban hanh Quy ché t5 chiic hoat dong Cong ty
2 | Ong Pham Anh Tuan Uy vien HDQT 23 100% e
12 12/2020 NQ/ 06/07/2020 Lua chon don vi soat xét bao cao tai chinh ban nién va kiém toan bao
i Khéng con la UV VCS-HDQT cdo tai chinh nam 2020 cua Cong ty
3 |Ba Nghiém Thi Ngoc Diép | Uy vién HDQT 13 100% |HDQT trngay 13/2020 NQ/
30/05/2020 & nhiém lai nha i ché
/05/ 13 VCS-HDQT 29/07/2020 |B6 nhiém lai nhan su chi chét
4 |BaN én Diéu Thuy N Uy vién HbQT 23 100%
a Nguyen Bied Thuy Ngoc ,y vien HBQ 14 14/2020 NQ/ 16/09/2020 Thong qua giao dich cho vay gitra CTCP Vicostone va Cong ty TNHH
5 |BaTran Lan Phuong Uy vién HbQT 23 100% VCS-HDQT MTV DAu tu va ché bién khoang san Phenikaa Hué
- . o ., |LaUV HDQT tirngay 15/2020 NQ/ S
6 |Ong Nguyen Quang Hung Uy vién HDQT 10 100% 30/05/2020 15 VCS-HPQT 10/11/2020 |Layy kién cdé dong bang van ban
. . o a PV e L~ , o . 16/2020 NQ/ . . S e .
Cac cudc hop HDQT da tap trung giai quyét cac van dé trong tam lién quan dén chi dao t6 chic 16 VCS-HPQT 24/11/2020 | Thanh toan tam Ung cd tic bang tién lan 1 nam 2020
Nghi quyét DHDCD thudng nién nam 2020; xay dung va trién khai cac kich ban san xuat kinh
doanh nam 2020 theo phé duyét ciia DHDCD; chi dao sat sao viéc thuc hién ké hoach kinh doanh 18/2020 NQ/ - . M i g N c s
. . o - . e PR ; T L ! 17 07/12/2020 |Th d I k d b b
trién khai cac nhiém vu trong tam, thuc hién cac Nghi quyét ctia PHDPCD thuong nién nam 2020... VCS-HDQT /el Ong qua notaung fay y ien co dong bang van ban
C.a,c Nghi qLA{yet d_L’rc_rc HPQI tho’ng nhat qEra ra _tf_;u céc cudc hop la n[nmq dinh hL_rEJrng quan tro_ng A Ban hanh Quy ché kiém phiéu, théng qua k& hoach kiém phiéu va nhan
gitp Ban Tong giam doc t6 chic thue hign nhiem vy kinh doanh cla Cong ty hiu qua, on dinh 18 15/12/2020 |suBan kiém phiéu, Ban giam st kiém phiéu 13y y kién c6 dong béing van
truge tinh hinh khé khan chung ctia cac nén kinh t& do anh hudng clia dai dich COVID-19. VCS-HDQT ban nim 2020
20/2020 NQ/ Théng qua phuong an vé ngudn von, phuong an lam tron, nguyén tac xac
19 28/12/2020 |dinh gia, xtrly co phiéu |é dai véi dot Chia cé phiéu thudng cho ¢6 déng
VCS-HDQT N SO -
tr nguén cd phiéu quy
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5. Hoat dong cua thanh vién HDQT doc lap, khong diéu hanh

Tinh dén ngay 31/12/2020, HDQT Céng ty c6: 01 thanh vién doc 1ap 1a 6ng Nguyén Quang Hung,
dam bao tuan tha quy dinh cda phap luat vé ty |é thanh vién doc |ap doi véi cong ty niém yét;
va c6 04 thanh vién HDQT khéng tham gia diéu hanh: Ong H6 Xuan Nang, ba Nguyén Diéu Thuy
Ngoc, ba Tran Lan Phuong va 6ng Nguyén Quang Hung.

Thanh vién HDQT cua Vicostone déu la nhimg nguai coé kinh nghiém, da timg tham gia hoat
ddng trong nhiéu linh vuc nhu: quan tri tai chinh, thuong mai qudc t€, quan tri kinh doanh, quan
tri nhan sy, céng nghé san xuat, phap ché.... Timg thanh vién HDQT luén dé cao tinh than trach
nhiém trong thuc hién chirc nang, nhiém vu ctia HDQT, dat lgi ich cdia ngudi lao dong va cé déng
Cong ty I1én hang dau, thuc hién hiéu qua va chat ché trong céng tac giam sat hoat dong cla
toan Cong ty.

Ong Ho Xuan Ning - Chu tich HPQT

Ong H6 Xuan Nang la ngudi da xay dung va hoach dinh chién lugc phat trién tir thai ky dau cho
dén nay, dua Vicostone trg thanh mot trong nhimg thuong hiéu da thach anh nhan tao I6n nhat
trén thé gidi. Hién nay, tuy khong truc ti€p tham gia vao cong tac diéu hanh, nhung vai kién thirc
sau rong va bé day kinh nghiém gan bo vai Céng ty, 6ng H6 Xuan Nang van la linh hén cho chién
luge phat trién cua Vicostone va ludn hd tro Ban TGP va thé hé CBQL ké can trong cong tac diéu
hanh cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty, chi ddng nam bat tinh hinh thi trutng
trong nudc va trén thé gidi d€ dua ra nhimg chi dao ding dan va kip thai.

Ba Nguyén Diéu Thiy Ngoc — Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

Ba Nguyén Diéu Thuy Ngoc da cé nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc tai chinh, ké toan, dam
nhiém vi tri K& toan trudng tai nhiéu céng ty. Doi véi cong tac ctia HDQT, ba Ngoc gilr vai tro
quan trong trong cong tac kiém toan noéi bg, giam sat hoat dong tai chinh — ké toan, giam sat
viéc 1ap va ki€ém toan BCTC cuia Cong ty dam bao chinh xac, minh bach va kip thai.

Ba Tran Lan Phuong — Thanh vién HDQT khong diéu hanh

Ba Tran Lan Phuong ¢é nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc quan tri nhan su. Ba da c6 nhiéu
déng gop trong viéc xay dung chién luge nguon nhan luc va chién luge dao tao cho Cong ty dé
dam bao cho viéc cung cap nguén nhan luc chat lugng cao dap img nhu cau mé rong, phat trién
cuia Cong ty.

Ong Nguyén Quang Hung — Thanh vién HPQT déc lap

La thanh vién HDQT doc lap, dugec DHCD bau tir ngay 30/05/2020. Véi trinh dé chuyén mén va
kinh nghiém ctia minh trong linh vuc tai chinh, k& toan, ngan hang, 6ng Nguyén Quang Hung da
c6 nhiéu dong gép trong hoat dong cia HDQT: Giam sat viéc tuan tha cac chuan muc vé quan
tri cla HDQT va Ban TGP Céng ty; Twvan cac chuadn muc quan tri quoc té€ d€ nang cao hiéu qua
quan tri ctia Céng ty; Tu van cho Ban TGP Cong ty trong cong tac marketing va phat trién thi
truong noi dia.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

7 T0P3 THE cId!

6. Hoat dong cua cac tiéu ban truc thuéc HDQT
Tiéu ban Téng hop
Trong nam 2020, Ti€u ban Tong hop da thuc hién mét sd cong viéc quan trong sau:
* T6 chirc cac cudc hop Dai héi cd déng, Héi déng Quan tri va Ban Tong Giam déc;
* Phéi hgp véi cac phong, ban trong Cong ty thuc hién tra 16i cac thac mac cho ¢é dong Cong ty;

+ Theo dbi, phan tich cac bién dong vé thi truong va téng hgp cac thong tin vé tinh hinh san xuat
kinh doanh ctia Cong ty, kip thdi bao cdo Ban Lanh dao;

+ Phéi hgp vai cac phong, ban trong Céng ty thuc hién tu van vé mat phap ly lién quan dén luat
doanh nghiép, luat chimg khoan cho Ban Lanh dao, cong b6 thong tin;

+ Thuc hién cac cong viéc phat sinh khac.
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7. Hoat dong cua cac tiéu ban truc thuéc HPQT Hoat dong giam sat ctia Ban Kiém toan ndi bé doi véi HPQT, Ban TGD
Ban Kiém toan ndi bd + Giam sat cong tac lap chién lugc, quan ly, diéu hanh cGia HDQT va Ban Tong Giam doc;
Théng tin vé thanh vién Ban Kiém toan néi bd (BKTNB) - Danh gia hiéu qua hoat dong Cong ty;

+ Ra soat, cap nhat hé théng van ban quy dinh vé kiém toan néi bo ddm bao tuan thia cac quy dinh
cua Viét Nam, phu hgp véi cac chuan muc, thong |é qudc té;

+ Danh gia hé thong KTNB, hé théng QTRR va tu van hoan thién hé théng KTNB, QTRR Céng ty.

Su phéi hop hoat dong giira Ban Kiém toan ndi bd doi v6i hoat dong ctia HPQT, Ban TGD va cac can
bd quan ly khac

Tham muu téi HDQT va Ban Tong Giam ddc trong cong tac lap chién luge, diéu hanh va quan ly
Cong ty.

Hoat ddng khac ctia Ban Kiém toan ndi bd

Quan tri rdi ro

" + Phan tich b6i canh thj truong, tinh hinh kinh

té€ - chinh tri trong nudc va qudc té, qua
dé xac dinh danh muc céc rdi ro trong yéu
d6i vai hoat dong san xuat kinh doanh cua
Cong ty va tuvan cho HDQT, Ban Téng Giam
déc trong viéc xay dung ké hoach san xuat
kinh doanh, nham han ché t6i da nhimg rai
ro do;

Ngay bat dau/khong con | Trinh dé chuyén
la thanh vien BKTNB mon

STT Thanh vien BKTNB Chirc vu

« Ngay t&r nhimg ngay dau khi dai dich
COVID-19 mdi xuat hién, Ban kiém toan
ngdy 28/06/2019 C(rnhan ké toan nc?i b(f_) da tié'n ‘hénb phan t|’ch,~ dénh"gié Vf:’l
xac dinh day la mot trong nhimng rui ro cé

Pugc bau vao BKTNB Cirnhan k& todn thé anh hudng tiéu cuc dén hoat dong san
ngay 28/06/2019 xuat kinh doanh ctia Cong ty, qua dé kip thoi
tw van cho Ho6i dong quan tri va Ban Tong
Giam doc trong viéc xay dung cac phuong
b. Cudc hop clia Ban Kiém toan an hanh dong cho timg kich ban dién bién
cta dich bénh d€ san sang img pho véi cac
tinh huéng c6 thé xay ra nham gidm thiéu

1 |Ba Nguyén Diéu Thiy Ngoc | Trudng BKTNB Buge bau vao BKTNB

Thanh vién
BKTNB

2 |Ong Nguyén Van Toan

STT Thanh vién BKTNB S6 budi hop Ty lé tham M’Ty le . Ly do khong tham rdi ro, dén dau thach thic:
tham du du hop biéu quyét du hop
: P ; + Dua ra danh gia doc lap, khach quan vé tinh
1 |Ba Nguyen Diéu Thuy Ngoc 02 100% 100% tuan tha, tinh kinh t& tinh hiéu luc va hiéu
2 | Ong Nguyén Van Toan 02 100% 100% qua cuia hé théng kiém soat ndi b6 va QTRR,;

+ Kiém tra, giam sat va tu van hoan thién, cai tién cac quy trinh diéu hanh, quan ly va hoat déng
cuia Cong ty;

< Dam bao cac hoat dong cta Cong ty tuan tha theo ding quy dinh cla phap luat.
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II. KET QUA GIAM SAT CUA HDQT pOI VGI BAN TGD
1. Vé phuong phap giam sat

+ HDQT Cong ty thuc hién giam sat dinh ky va thuong xuyén déi véi Ban TGD thong qua cac bao

céo tai cac cudc hop dinh ky va dot xuat, thong qua thu dién tir va dién thoai trao déi vé tinh
hinh trién khai thuc hién cac chién lugc, muc tiéu, néi dung va ké hoach SXKD da dugc DHDCD
phé duyét va viéc trién khai cac Nghi quyét ctia HDQT. Mat khac, Ban TGD cling thuong xuyén
trao ddi, chi dong bao cdo HDQT vé tién do thuc hién cac céng viéc theo ké hoach va nhimg khé
khan, vudng mac trong qua trinh thuc hién dé kip thai trao doi va xin y kién HDQT dé cé dugce
phuong an giai quyét tdi uu nhat;

* Ban Kiém toan noi bd phoi hop vai cac don vi phong, ban chirc nang thuc hién kiém tra, giam

séat viéc thuc hién cac hoat dong lién quan dén cong tac quan tri rai ro, ki€ém toan noi bo, kieém
soat bao cao tai chinh trong Cong ty.

2. Cac ndi dung giam sat

- Giam sat viéc lap k& hoach SXKD nam 2020 va thuc hién cac chi tiéu lgi nhuan nam 2020 theo

ké hoach da dugc DHDCD phé duyét;

- Ra soat va nang cao hoat dong quan tri doanh nghiép, kiém soat néi b6 va quan tri rui ro;

- Giam sat viéc lap bao céo tai chinh riéng va hgp nhat cho cac quy va nam tai chinh 2020 theo

dung trinh tu, tién d6 va quy dinh;

- Giam sat viéc chi tra cd tuc cho cé dong.

3. Két qua cta hoat dong giam sat cua HPQT d6i véi Ban TGD

Trong nam 2020, dai dich COVID-19 da c6 nhimg tac dong tiéu cuc dén kinh té xa hoi toan cau
noéi chung va dac biét 1a anh hudng nghiém trong téi cac thi truong trong diém cua Vicostone
nhu chau My, chau Au va chau Uc. Trudce bai canh do, Hoi dong quan tri Cong ty da chd dong cap
nhat kip thai dién bién tinh hinh kinh t&, chinh tri trong va ngoai nudc, dac biét 1a tinh hinh dich
bénh COVID-19. Do d6, HDQT da kip thai diéu chinh chién luge san xuat kinh doanh phl hgp véi
tinh hinh mdi, gitp Cong ty chd dong xay dung sém cac phuong an kinh doanh va kich ban img
phé, chi dao va giam sat Ban Téng Giam déc Cong ty trong cac hoat déng SXKD cuia Cong ty dat
dugc cac két qua sau:

Trong hoat déng san xuat kinh doanh

+ Chi dao hoat dong san xuat kinh doanh, nang cao chat lugng dich vu, str dung chi phi hiéu qua

dé tang kha nang canh tranh, dac biét trong thai ky thi truong bién dong manh do anh hudng
cua dai dich COVID-19;

- Chi dao xay dung kich ban san xuat kinh doanh nam 2020 theo hai phuong an lac quan va than

trong nham cé nhimg ké hoach hoat déng phu hgp trong bdi canh Thé gidi chiu nhitng déng
manh mé cua dai dich COVID-19, anh huéng truc tiép tdi cac thi truong xuat khau trong diém
clia Cong ty;

« Chi dao viéc day manh nghién ctu thi trudng, phat trién thi trutng tiém nang, dac biét tai cac thi

trudng mai d€ mad rong co cau doanh thu theo thi trudng clia Cong ty, han ché rui ro khi nhimg
thi truong chinh gap bién dong;

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

+ Chi dao viéc tiép tuc thuc hién chién luge noi dia hoa va lam chd nguén nguyén vat liéu dau vao,

lam chid c6ng nghé san xuat, tdng nang suat, qua dé gop phan tich cuc vao kha nang thich img
trude bién dong do dai dich COVID-19, gitip Céng ty kiém soat dugc rdi ro phu thudc vao viéc
nhap khau nguyén vat liéu tir nudce ngoai;

« Chi dao viéc tiép tuc ddy manh cong tac nghién ctru khoa hoc va ap dung cong nghé cao, dua

cac img dung céng nghé mai vao san xuat nham chuan hoéa va tu déng héa toan bd cac khau
day chuyén san xuat dem lai nang suat cao va chat lugng vuot troi. Theo d6, Cong ty da chuyén
giao mot sd nghién clru va san xuat, lam ha gia thanh san pham va budc dau tao co s dé tao
ra mot so vat liéu nén cé tinh néng cao hon loai dang dung;

« Chi dao viéc day manh hoat dong cac chuong trinh Kaizen “cai tién lién tuc” trg thanh van héa

gop phan cat giam toi da swlang phi trong san xuat, giam thoi gian lao dong, tang hiéu qua san
xuat kinh doanh.

Trong Céng tac quan hé cé déng

+ Ngay 30/05/2020, HDQT da chi dao va t6 chic cudc hop Dai hoc déng cé dong thuong nién

nam 2020 thanh céng, an toan trong bai canh dai dich COVID-19;

+ Chi dao Ban Quan hé c6 déng soan thao, phat hanh Bao cao thuong nién va Bao cao phat trién

bén viing ctia Cong ty nam 2019. Két qua, Vicostone dugc vinh danh Top 5 doanh nghiép niém
yét von hoa Ién cé bao cao thudng nién tot nhat trong cudc binh chon doanh nghiép niém yét
2020 (VLCA 2020) do S& Giao dich Chimg khoan TP.HCM (HOSE), S& Giao dich Ching khoan Ha
NGi (HNX) va Bao Bau tu phdi hgp t6 chir;

+ Chi dao Ban Quan hé c6 dong trong viéc cong bo théng tin kip thai, minh bach, dap img quy dinh

cUa Luat. Vicostone dugc vinh danh trong Top cac doanh nghiép cong bo thong tin tot va minh
bach do S& Giao dich chimg khoan Ha Noi (HNX) binh chon.

Trong c6ng tac hoach dinh nguén nhan sy

+ B& nhiém Pho Téng Giam ddc phu trach kinh doanh noi dia dé tang cudng nguén luc, ddy manh

kinh doanh tai thj truting Viét Nam, ddm bao doanh thu va phat trién hoat déng ban hang tai thi
truong ndi dia ngay ca trong boi canh dai dich COVID-19.

Trong c6ng tac quan tri doanh nghiép

+ Chi dao sat sao trong viéc d6i mai phuong phap lam viéc, nghién ctru phat trién c6ng nghé mai,

san pham mdi, tu déng héa cac quy trinh san xuat;

« Chi dao xay dung, trién khai cac k& hoach (mg phé vdi tinh hinh thi trugng trong va ngoai nudc,

k& hoach hanh déng dai véi nhimg dau hiéu canh tranh khéng lanh manh.
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Doanh thu thuan

Lgi nhuan trudc thué

Théi hén véo dé

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI (TIEP)
IV. KET QUA THUC HIEN NGH| QUYET PHDCD 2020

1. Thuc hién Ké hoach san xuat kinh doanh nam 2020

Nam 2020, su anh hudng cua dai dich COVID-19 da khién nén kinh té cla thé gigi suy giam
nghiém trong, trong do6 dac biét la linh vuc xay dung va stra chira nha &. Nhiéu du an xay dung bi
hiy/hoan ké hoach, diéu dé anh hudng nghiém trong dén cac doanh nghiép trong linh vuc xay
dung néi chung va vat liéu xay dung néi riéng, nhat 1a doi vai cac doanh nghiép c6 doanh thu cha
yéu dén tir xuat khau nhu Vicostone. Co thé thay, tir cu “s6¢” dot ngdt trong giai doan cao diém
cua dai dich COVID-19, cac quédc gia yéu cau gian cach xa hoi, han ché di lai va dong ctra bién
giGi.., dan dén két qua kinh doanh Quy 2/2020 cua Vicostone sut giam dang ké. Tuy nhién, sang
Quy 3 va Quy 4/2020, Vicostone da nhanh chong hoi phuc véi két qua kinh doanh kha quan, téng
doanh thu thuan ca nam 2020 dat 5.659, 59 ty dong, tang 1,74% so vdi nam 2019, lgi nhuén trudc
thué dat 1.667,96 ty dong, gitip Cong ty hoan thanh co ban céac chi tiéu trong kich ban kinh doanh
da dugc DHDCD nam 2020 phé duyét.

Don vj tinh: Ty VND

(%) Tang
truong 2020
s0 VGi nam
2019
100,49% 1,74%

% thuc hién
2020 - so voi
ké hoach

Ké hoach Thuc hién
2019 2020 2020

Thuc hién

Cac chi tiéu

5.562,76 5.632,00 5.659,59

1.652,66 1.669,00 1.667,96 99,94% 0,93%

K&t qua trén khong chi ghi nhan cho su nd luc khéng ngimg, su quyét doan va nhay bén cda
Ban Lanh dao va CBCNV Vicostone, ma con chimg minh Céng ty cé nang luc duw bao tot, kip thoi
chuan bi cac nguén luc va cac giadi phap chu dong, linh hoat, dugc diéu chinh kip thoi, phu hop
véi timg thai diém va timg thi trudng nham én dinh san xuat kinh doanh, gitr vimg vi thé trén thi
truing trong nudc va quoc té.

2. Lua chon don vij thuc hién viéc kiém toan Bao cdo tai chinh nam 2020

Trén co s& dugc suw iy quyén clia DPHDCD, HDQT Céng ty da thdng nhat lwa chon va ky hop dong
vdi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam - chi nhanh Ha Noi d€ thuc hién cong tac soat xét
BCTC ban nién va kiém toan BCTC nam ddi véi BCTC Cong ty me va BCTC hgp nhat nam 2020.

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la mét trong “Big Four” - b6n cong ty kiém toan 16n va
c6 uy tin hang dau trén thé gidi. Ernst & Young Viét Nam d3 duoc Uy ban chimg khoan Nha nuée
cho phép du diéu kién dé thuc hién viéc ki€m toan BCTC cua cac céng ty niém yét tai Viét Nam.
Tirnam 2012 dén nay, Ernst & Young chi nhanh Ha Noi la don vi kiém toan dugc HDQT tin tudng
lua chon ki€ém toan BCTC cua Cong ty va luén dam bao tién do, chat lugng vdi chi phi cho dich
vu ki€m toan & mdrc d6 phu hop, déi ngi ki€m toan vién cda Ernst & Young con c6 nhimg y kién
déng gép nham nang cao hiéu qua cong tac quan ly tai chinh ciia Céng ty dam bao tuan thu dung
ché do chinh sach cia Nha nudc.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

BCTC cua Vicostone luén dam bao sé liéu chinh xac, minh bach, d6 tin cay, dam bao tuan thu
theo cac quy dinh vé |1ap BCTC, phan anh trung thuc vé tinh hinh tai chinh ctia Céng ty va la nguén
thong tin hitu ich ddi vai cac nha dau tu.

3. Phan phai lgi nhuan nam 2020

Trong ndm 2020, Cong ty da thuc hién phan phai lgi nhuan vao cac quy theo Nghi quyét cla
DHDCD thutng nién ngay 30/05/2020, cu thé:

Chi tiéu
Loi nhuan nam trudéc chuyén sang

Loi nhuan ké toan trudc thué
nam 2020

Thué thu nhap doanh nghiép

Thué TNDN hién hanh

Thué& TNDN hoan lai

Loi nhuan sau thué TNDN

Loi nhuan da phan phoi

Loi nhuan con lai chua phan phai

Thuc hién

1.314.581.611.640

1.595.462.871.540

242.123.826.716

242.123.826.716

1.353.339.044.824

711.998.496.458

1.955.922.160.006

Tra cd tuc bang tién nAm 2020 [an 1 310.400.000.000 20,00%| c6 phiéu dang luu

hanh
Rhan pAh0| co phAl’eu th~u’dng cho co6 dong 293.331.372.873 4.800.9’00 Cg
trnguén co phiéu quy phiéu quy
TI:ICh QlA.Iy thudng Ban quan ly diéu 27 066.780.896 2.00% Trich %/Lgi nhuarl
hanh Cong ty sau thué
Trich Quy khen thudng va phc lgi 81.200.342.689 6,00% '1ich %/ L‘S’;T;m:

bon vij tinh: VND

Trich %/ménh gia
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI (TIEP)

Trong nam 2020, HDQT da théng qua céac dot chi tra ¢d tie bang tién vdi ty 1& nhu sau:

* Thang 12/2020: Tam Umg c6 tuc bang tién [an 1 nam 2020 - ty & 20%.

Stra d6i, bé sung nganh nghé kinh doanh

DHDCD thudng nién nam 2020 da théng qua viéc bd sung nganh, nghé kinh doanh va sira doi
Diéu lé Cong ty.

HDQT da chi dao cac don vi chirc nang thuc hién tha tuc dang ky, théng bao bé sung nganh, nghé
kinh doanh ctia Céng ty véi Phong Dang ky kinh doanh va cac co quan Nha nudc c6 tham quyén;
va stra d6i, bd sung Diéu |é Cong ty tuong ing.

Stra d6i, b6 sung Quy ché& quan tri ndi bd Coéng ty

DHDCD thutng nién nam 2020 da théng qua viéc stra doi, bd sung Quy ché quan tri ndi bo Cong ty.

HDQT da chi dao cac don vi chirc nang thuc hién sira dai, bé sung Quy ché quan tri ni bo CTCP
Vicostone.

Uy quyén cho HDPQT chiu trach nhiém xem xét phé duyét cac du an dau tu thuéc tham quyen quyét
dinh ctia PHDCD, cac giao dich, hgp déng ky giira Vicostone va cac bén cé lién quan

Ngay 09/01/2020, HPQT da thong qua cac giao dich nam 2020 vé viéc mua ban hang héa/dich
vu gilra Céng ty va cac cong ty co lién quan.

N6i dung cu thé cta hgp dong nguyén tac da dugc cong b thong tin trén trang web cta Cong ty
va hé thong céng bd thong tin dién tir ciia S& GDCK Ha No6i va Uy ban chimg khoan Nha nudc dé
dam bao tinh hgp phap va minh bach.

Chi tra thu lao thanh vién HPQT nam 2020

Trong nam 2020, Céng ty da tién hanh viéc chi tra thu lao cho thanh vién HDQT Céng ty theo
Nghi quyét DPHDCD thuong nién nam 2020. Tong s6 tién thu lao Cong ty da chi tra cho thanh vién
HDQT trong nam 2020 la: 312.000.000 d6ng, cu thé:

So tien
(dong)

Ho va tén Chirc danh So thang

1 |H6 Xuan Nang Chd tich HDQT 12 72.000.000
2 |Pham Anh Tuan Uy vién HDQT - TGP 12 60.000.000
3 |Nguyén Diéu Thay Ngoc Uy vién HDQT 12 60.000.000
4 |Nghiém Thi Ngoc Diép Uy vién HbQT 05 25.000.000
5 |Tran Lan Phuong Uy vién HbQT 12 60.000.000
6 |Nguyén Quang Hung Uy vién HDQT 07 35.000.000
TONG CONG 312.000.000

Ngoai cac khoan thu lao, cac thanh vién HDQT lam viéc chuyén trach tai Cong ty con dugc nhan
tién luong theo quy ché luong ciia Cong ty.

(Chi tiét thu nhap cua HDQT, Ban TGD tai Bao cdo cta Ban Kiém toan ndi bo).

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Doan Chd tich diéu hanh Dai héi C6 déng Vicostone ndm 2020

« Trudce tinh hinh kho khan chung ctia nén kinh té trong nuéc va thé gidi, HDQT da phat huy hiéu

qua vai tro va trach nhiém cta minh trong viéc chi dao cac don vi thuc hién t6t ké hoach san
xuat, kinh doanh da dugc DPHDCD thong qua, giam sat hoat dong va van hanh hiéu qua mé hinh
quan tri, gop phan dam bao lgi ich cta c6 déng, hai hoa lgi ich cla cac bén lién quan bao gém
khach hang, nguoi lao dong va cong dong. Nho do, Vicostone da thuc hién tt cong tac quan
tri doanh nghiép, dam bao co cau t6 chic va hoat dong theo ding quy dinh clia Luat Doanh
nghiép, Diéu lé ctia Cong ty.

+ Hoi déng Quan tri da chi dao Ban Tong Giam ddc, cac don vi trong Cong ty nghiém tdc trién khai

thuc hién hiéu qua cac nghi quyét cta Dai hdi déng ¢ dong.

« Céc Tiéu ban truc thudc H6i déng Quan tri da gép phan quan trong trong viéc tham muu cho Hoi

déng Quan tri cac van dé thudc chirc nang nhiém vu cta cac Tiéu ban nhu: quan tri rui ro; kiém
toan ndi bo; dau tuw, bd nhiém nhan su cap cao.

« Céc thanh vién Héi déng Quan tri duge phan céng nhiém vu cu thé, tich cuc, chd dong, no luc

hét minh thuc hién nhiém vu dugc giao. Cac thanh vién HDQT da thé hién t6t vai tro 1anh dao
trong viéc chi dao cac don vi xay dung va thuc hién t6t cac muc tiéu, chién lugc, ké hoach san
xuat kinh doanh, ddm bao muc tiéu tang trudng va phat trién bén vimg. Vai nhiéu nam kinh
nghiém trong céc linh vuc tai chinh, thuong mai quéc té, quan tri kinh doanh, quan tri nhan
su, cong nghé san xuat, phap ché... cac thanh vién HDQT da dua ra nhimg danh gia, phan tich
chuyén sau vé cac van dé thuéc tham quyén cda HDQT, thuc hién cac nhiém vu cia minh mot
cach trung thuc, minh bach, ddm bao lgi ich va quyén lgi cia ¢6 dong va su hai hoa vdi lgi ich
cuia cac bén lién quan.

« Chu tich Ho6i dong Quan tri phat huy hiéu qua vai tro trong viéc trién khai cac hoat dong cua

HGi dong Quan tri, khuyén khich thanh vién Hoi dé6ng Quan tri dong gdp y kién vao cac noi
dung thudc tham quyén cua Hoi dong Quan tri va dam bao xay dung cac ké hoach hoat dong
cla Héi déng Quan tri trudc nam tai chinh tiép theo nham phat huy sirc manh tong thé cua
tap thé Vicostone.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI (TIEP)

VI. DINH HUGNG VA KE HOACH HOAT PONG CUA HPQT NAM 2021

Trong boi canh kinh té thé gidi ndm 2021 dugc du bao phuc héi cham do nhimng tac dong tiéu
cuc tir dai dich COVID-19 t6i cac doanh nghiép trong linh vuc xay dung néi chung va vat liéu
xay dung noi riéng, nhat la doi véi cac doanh nghiép c6 doanh thu chu yéu dén tir xuat khau
nhu Vicostone. Véi phuong cham “Chuyén d6i nhanh, canh tranh cha dong”, Hoi d6ng Quan tri
dinh hudng cac chuong trinh trong tam nhu sau:

1. Hoat dong san xuat kinh doanh

Tiép tuc ddy manh cong tac tim kiém, phat trién thj truong méi. Nang ty trong doanh thu tir cac
thi trudng khéng trong diém (1a toan bd cac thi trudng ngoai thi trudmg chinh My, Canada, Uc,
Belgium, Vuong qudc Anh, Viét Nam) tang trudng trén 20% so vGi nam 2020. Dam bao murc tang
trudng doanh thu theo ké hoach dat ra bang viéc nang cao chat lugng san pham, tao su doc dao
khac biét, nang suat lao dong va kiém soat chi phi.

2. Cong tac phat trién san pham maéi va nghién ctru khoa hoc

Day manh viéc phat trién cac dong san pham méi, déc dao, tao dugc an tugng véi khach hang va
khac biét vai cac Dai thu canh tranh; Dam bao on dinh thiét ké san pham, nang cao nang suat,
chat lugng san pham truyén théng; Xay dung va trién khai tong thé cac giai phap dam bao 6n
dinh thiét ké san pham;

Day manh c6ng tac nghién ctru va trién khai cong nghé san xuat théng minh nham tai uu hiéu
qua cho linh vuc SXKD ¢6t 16i, khac biét va sang tao vé cong nghé dé phat trién bén vimg trén co
s& dam bao va khong ngimg nang cao chat lugng san pham, gilr vimg uy tin thuong hiéu.

3. Cong tac truyén thong, nhan dién thuong hiéu cong ty

N&m 2021 sé tiép tuc 1a mdt ndm khé khan doi voi nganh da nhan tao do van bi anh hudng bdi
dai dich COVID-19. D&y sé la mot thir thach doi véi hoat dong san xuat kinh doanh ctiia Cong ty.
Do dé, viéc tiép tuc day manh chién lugc truyén thong thuong hiéu dé gilr vimg va md rong thi
truong, tang kha nang canh tranh 1a nhiém vu quan trong cutia Vicostone:

+ Pay manh hoat déng truyén théng d&€ quang ba thuong hiéu va thu thap dir liéu khach hang
tai cac thi trudng quéc té€ nhu Trung Pong, Nam My va cac thi trudng chau A (Han, Nhat,
Singapore...);

+ D3y manh cong tac ban hang, phat trién thi truong va khach hang mai theo ké hoach kinh doanh
san pham VICOSTONE® tai thj trudng qudc t€; trién khai céng tac thuc dia thi truong méi, day
manh hoat dong ti€p can va khai thac khach hang tiém nang hé trg kinh doanh sau dai dich
COVID-19;

* Phat trién nguén dir liéu khach hang tiém nang tai cac thi trudng mai, trién khai ti€p can hiéu
qua vdi trong tam la cac hinh thic direct marketing (marketing truc tiép);

« Xay dung va phat trién cac cong cu ho trg ban hang (Prosite, Visualizer, Mobile App);

« Tiép tuc duy tri va phat trién cac kénh B2B Trading Online ho trg tim kiém khach hang mdi.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

4. Cong tac nhan sy

« Trién khai du an chién lugc phat trién nguén nhan luc, ddy manh cong tac dao tao nham nang
cao chat luong nhan su, dé dap ing nhu cau nhan su thoi diém hién tai va tuong lai. Dau tw
vao cac chuong trinh nang cao ki nang cho toan thé doi ngii CBCNV dé c6 du chuyén mén, kinh
nghiém thich (mg véi nhimg giai doan va chién lugc phat trién ctia Cong ty. Xay dung van hoa
doanh nghiép cé y thirc, méi trutng lam viéc chuyén nghiép, ximg tam Top 3 Nha san xuat da
thach anh toan cau.

%
kL

LIt KH AR SN

Céc thanh vién cua Céng ty va Tap doan tham gia khéa dao tao Thac si Quan tri Kinh doanh (A-MBA)
do Pai hoc Andrews, My ph6i hop vdi Trudng Pai hoc Phenikaa t6 chic giang day

VII. DE XUAT KE HOACH PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2021

Ty lé trich %

Chi tiéu /Loi nhuan Ghi chu
sau thué

1 |Quy khen thudng va quy phtc lgi % 6,0 Trich %/lgi nhuan sau thué

Trich thudng Ban quan ly diéu hanh

. % 2,0| Trich %/loi nhuan sau thué
Cong ty
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BAO CAO BAN KIEM TOAN NOI BO

Il. KET QUA KIEM TOAN
1. Két qua hoat dong giam sat

Két qua giam sat hoat dong cua HPQT

* Hoat dong cia HPQT luén tuan thd cac quy dinh cda phap luat, Diéu 1é Cong ty, Quy ché quan
tri Cong ty trong hoat déng quan tri doanh nghiép;

« HDQT da cha déng cap nhat kip thoi dién bién tinh hinh kinh t&, chinh tri trong va ngoai nudc,
déc biét la tinh hinh dich bénh COVID-19. Do d6, HDQT da kip thai diéu chinh chién luge san
xuat kinh doanh phu hgp véi tinh hinh mdi, giup Cong ty chi déng xay dung sém cac phuong an
kinh doanh va kich ban tmg pho;

+ Khong c6 xung dot lgi ich giCra cac thanh vién trong HDQT vdi nhau, va gilra cac thanh vién
HDQT véi lgi ich ciia Cong ty;

« Tién luong, thudng clta cac thanh vién HDQT lam viéc chuyén trach tai Cong ty nhan duge ding
theo hgp déng lao dong, quy ché luong do HDQT Cong ty ban hanh, va thu lao nhan dugc theo
ding murc Dai hoi déng ¢6 déng da thong qua;

+ Cac thanh vién HPQT khong chuyén trach cua Cong ty duge nhan thu lao theo ding murc da
duoc Pai hoi dong cé dong théng qua.

Két qua giam sat hoat déng cua Ban Tong Giam déc

-
B Trong badi canh dai dich COVID -19, bang su nhay bén va quyét liét ctia Ban Tong Giam ddc trong
S i hoat dong quan ly va diéu hanh d3 gitp Cong ty khéng nhimg tuan tha day da cac quy dinh cua

Ba Nha nudc vé phong chong dich, dam bao an toan tuyét déi cho ngudi lao dong ma con on dinh

-

hoat dong san xuat kinh doanh vdi két qua kha quan. Do d6, nam 2020 dugc danh gia la nam
hoan thanh nhiém vu ctia Ban Téng Giam dac.

Trong nam 2020, cong tac Kiém toan ndi bo (KTNB) tiép tuc cho thay suhiéu qua trong viéc thuc Don vi tinh: Tj VND
hién 02 chic nang chinh la chirc nang dam bao va tu van cho hoat déng san xuat kinh doanh ’
clia Cong ty. Théng qua cac bao céo danh gia doc lap vé hé thong Kiém soat noi bé va Quan tri
doanh nghiép, KTNB da dua ra nhiéu khuyén nghj cai tién va tham van cac y tudng quan trong i - " % thuc hién .

téi HDQT va Ban Tong Giam déc trong viéc hinh thanh cac quyét dinh chién lugce va cac hoat Chi tiéu Thlz_rg1h()|en Kezt;;%ch Th;rgzlzen 2020- so voi t;l;%n; ﬁgio
déng diéu hanh Cong ty. ké hoach 2019

(%) Tang

. CAC HOAT DCNG CHINH PA THUC HIEN NAM 2020
Téng doanh thu thuan 5.562,76| 5.632,00 5.659,59 100,49% 1,74%
+ Giam sat cong tac lap chién lugc, quan ly, diéu hanh va ra quyét dinh cia HDQT va Ban Tong
Giam daoc;
+ Thuc hién soat xét bao cao tai chinh hang quy trudc khi cong bo ra bén ngoai; phdi hgp voi Tong lei nhugn truge thue 1.652,66/  1.669,00 1.667,96 99,94% 0,93%
kiém toan doc lap thuc hién soat xét bao céo tai chinh giira nién do va kiém toan bao céo tai

chinh nam 2020;

* Ban Téng Giam déc tuan tha cac quy dinh phap luat hién hanh va tuan tha cac quy trinh, quy

+ Danh gia va tu van hoan thién hé thong KSNB thong qua cac cudc kiém toan theo ké hoach; dinh trong hoat dong diéu hanh doanh nghiép theo Diéu 18, quy ché quan tri Cong ty:

« Dam bdo céac théng tin dugc cong b ra bén ngoai ludn day du, kip thoi, ding véi thuc t& hoat * Khdng c6 xung dot loi ich gilra Ban T6ng Giam doc v6i HDQT, gitra loi ich cda Ban Tong Giam
dong quan ly, diéu hanh va san xuat kinh doanh ctia Cong ty; doc vdi lgi ich cua Cong ty;
B . L S L + Ban Téng Giam ddc ludn tao diéu kién, ho trg va phdi hgp ciing KTNB trong sudt qua trinh dién
+ Tham muu téi HDQT va Ban Tong Giam doc trong cong tac lap chién lugc, diéu hanh va quan ra cac cudc kim toan, gitp KTNB hoan thanh cac cong viéc, nhiém vu dugc giao;
ly Cong ty.

* Viéc chi tra luong, thudng cho cac thanh vién trong Ban Téng Giam déc phu hop véi hop déng
lao dong va cac quyét dinh, quy dinh, quy ché cta Cong ty.
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nhu sau:

BAO CAO BAN KIEM TOAN NOI BO (TIEP)

Chi tiét cac khoan luong, thudng cliia cac thanh vién trong HDQT, Ban Tong giam déc nam 2020

Thoi gian nam

bon vj tinh: VND

. . o . " o s Tong thu nhap
- B Thoi gian nam giir tu giilr tw cach - 2 Tong thu nhap tur - :
c?;?" t%lz:hn\:rgngllll:):)l{r cach thanh vién Ban thanh vién ng:,glim-'.‘:;:g tién luong, thuong H6 trg xang xe tltrhtllrgr:Iluggg, Thu lao HDQT
TGD/KTT Ban Kiém 9 9 | ctaHPQT, Ban TGD thuong cu
> Ké toan truong
Toan
H6 Xuan Nang Ca nam Ca nam 3.431.621.674 - - 72.000.000
Pham Anh Tuan Ca nam Ca nam Canam 2.536.643.540 165.000.000 - 60.000.000
Nghiém Thi Ngoc Diép 01/01-30/05 01/01-30/05 - - - 25.000.000
Nguyé&n Quang Hung 30/05-31/12 30/05-31/12 35.000.000
Nguyén Diéu Thuay Ngoc Ca nam Ca nam Ca nam - - - 60.000.000
Pham Tri Diing Ca nam Canam 2.437.437.540 165.000.000 - -
Luu Cong An Ca nam Ca nam 2.581.581.994 165.000.000 - -
Nguyén Chi Céng Ca nam Ca nam 2.178.207.377 165.000.000 - -
Pham Thi Bich Thuy 09/06-31/12 09/06-01/12 39.203.190
Tran Lan Phuong Canam Ca nam - - - 60.000.000
Nguyén Thi Nga Ca nam Ca nam - - 1.194.089.954 -
TONG CONG 13.204.695.316 660.000.000 1.194.089.954 312.000.000

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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Két qua kiém toan hé thong KSNB

Hé thong ki€ém soat ndi bé ciia Cong ty ngay
cang dugc hoan thién va tiép tuc cho thay
tinh hiéu lyc va hiéu qua trong viéc duy tri cac
hoat dong ki€m soat va phong ngtra rui ro:

* Qua cac cudc kiém toan thuc hién trong

nam, KTNB khéng phat hién 16 héng trong
y&u nao trong hé thong KSNB clia Cong ty;

+ Murc do tuan thu cac quy trinh, quy dinh cua

cac don vi dugc kiém toan & murc cao, khéng
phat hién sai pham nao & murc do trong yéu;

- Cac quy trinh hoat dong dugc diéu chinh va

b sung kip thai, phu hgp véi thuc té hoat
déng san xuat cda Cong ty;

* Duy tri déu dan cong tac danh gia néi bo

va kiém dinh hé théng chat lugng 1SO
9001:2015, 1ISO 14001...;

« Cac tuvan, khuyén nghi ciia KTNB duoc cac

don vi thuc hién nghiém tuc vdi tinh than va
trach nhiém cao, dam bao hoan thanh ding
ké hoach da deé ra.

Két qua kiém toan bao cdo tai chinh
Ban KTNB da tién hanh ra soat bao céo tai

chinh hang quy va bao cao tai chinh nam
2020 cuia Cong ty, theo do:

 Céac nghiép vu kinh té& tai chinh phat sinh

trong nam dugc ghi nhan day da va phan
anh dung tinh hinh san xuat kinh doanh
thuc té clia Coéng ty trong nam 2020, khong
phat hién co6 sai s6t trong yéu cé thé lam sai
léch két qua bao cdo tai chinh;

- Bdo cao tai chinh da phan anh trung thuc,

hop ly trén cac khia canh trong yéu tinh hinh
tai chinh ctia Cong ty tai ngay 31/12/2020,
cling nhu két qua kinh doanh va tinh hinh
luu chuyén tién té cho nam tai chinh két
thac cung ngay, phu hop véi cac chuadn muc
ké toan Viét Nam, ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo
tai chinh;

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

BAO CAO BAN KIEM TOAN NOI BO (TIEP)

Két qua hoat dong kiém toan noi bd + Khong phat hién bat thuong hay cé van dé

phai luu y d6i véi cac giao dich vai cac bén
lién quan. Gia giao dich dam bao phu hgp
véi gia thi truong tai thoi diém giao dich,
khong c6 su khac biét so vai cac giao dich
doc lap khac;

+ Bdo cao tai chinh hang quy, bao cdo soat

xét ban nién va bao cao tai chinh da kiém
toan nam 2020 duoc lap va cong bd dam
bao tuan thu cac quy dinh cia UBCK Nha
nudc, S& GDCK Ha Noi va cac van ban phap
luat hién hanh cé lién quan.

ll. KE HOACH KIEM TOAN TRONG

TAM NAM 2021

+ Nang cao trinh d6 chuyén mén cho cac kiém

toan vién néi bo, hudng téi tiép can phuong
phap KTNB theo théng lé qudc té;

+ Hoan thién quy trinh KTNB va xay dung

quy trinh ki€m soat chat lugng cac cudc
ki€m toan;

+ Giam sat hoat dong cia HDQT va Ban Téng

Giam doc trong cong tac lap chién lugc,
quan ly va diéu hanh;

+ Thuc hién ra soat bao cao tai chinh hang

quy; phéi hgp cung ki€ém toan déc lap trong
cong tac soat xét bao cao ban nién va kiém
toan bao cdo tai chinh nam 2021;

+ Thuc hién céac cudc ki€ém toan theo ké hoach

ki€ém toan nam 2021 da dugc phé duyét va
cac dogt kiém toan dot xuat theo yéu cau tur
HDQT Cong ty;

+ D3y manh thuc hién chirc nang tu van hoan

thién hé thong KSNB, cac quy trinh quan tri
Cong ty.

QUAN HE cO PONG

I. THONG TIN CO PONG

1. Théng tin chung

Tén Cong ty
Tiéng Viét

CONG TY CO PHAN VICOSTONE

Tén cong ty
Tiéng Anh

VICOSTONE JOINT STOCK COMPANY

Tén viét tat

Vicostone

Ma Ching khoan

VCS

DPugc niém yét tai S& Giao dich chimg khoan Ha No6i (HNX) , chinh thic
khai truong phién giao dich dau tién vao ngay 17/12/2007

Khu Cong nghé cao Hoa Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That,

TP. Ha N&i, Viét Nam

024 3368 5826

024 3368 6652

https://vicostone.com

quanhecodong@vicostone.com

Trang quan hé
c6 déng

https://vicostone.com/vi-vn/investor-news

D'Céy') Vén dieu lé dang ky 1.600.000.000.000 dong
@ ;ﬁggﬁ:ﬁg '\g‘-’;f’éfy%ft‘an da 160.000.000 ¢8 phan
S8 lugng ¢ phiéu quy 4.800.000 ¢ phan
@ Khi lugng c6 phigu dang luu hanh 155.200.000 ¢ phan
%% Loai c8 phan phd thong
Ménh gia 10.000 dang

q}in @ﬂ %

Gia tri von hda trén thi trutng
(Tinh t&i ngay 05 thang 01 nam 2021)

13.533,44 ty déng
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QUAN HE c6 PONG (TIEP)

2. S6 lugng va loai ¢6 phan luu hanh

(Can cur Danh sach c6 dong do Trung tam Luu ky ching khoan Viét Nam |ap tai ngay dang ky
cudi cung 07/12/2020)

S6 ¢6 phan Ty 18 (%) Ghi chi
1 |Chua luu ky 75.061.032 47%
2 |Luuky 84.938.968 53%
TONG 160.000.000 100%
1 | T8 chic 135.528.202 87% Tinh theo
s0 lugng
2 | Céanhan 19.671.798 13% co phieu
dang luu
TONG 155.200.000 100% hanh
1 |Trong nudc 155.221.308 97%
2 |Nudc ngoai 4.778.692 3%
TONG 160.000.000 100%

3. Cocauco dong
(Can c& Danh sach ¢6 dong do Trung tdm Luu ky chimg khoan Viét Nam lap tai ngay dang ky
cudi cung 07/12/2020)

S6 Luong
1 | Téng sé cé dong 4.549
2 | Co doéng trong nudc 4.429
3 | C6 doéng nudc ngoai 120
4 | Co dong ca nhan 4.484
5 | Co dong t6 chirc 65

4. Danh sach co dong I6n

(Can ctr Danh sach c6 dong do Trung tam Luu ky chimg khoan Viét Nam lap tai ngay dang ky
cudi cung 07/12/2020)

ETIEY Ty lé
Tén ca nhan/ c6 déng - CP nam
2 o S6 CMND/ = .
to chirc Gidy chimg | Ngay cap CSo luong | giit/ CP

R " P nam giir| dang
Colgr(l)ng nhan DKDN lwu hanh

(nguoi dai dién) | Co déng
Nha
nuéc (%)

Cong ty cd phan
1 | Tap doan Phugng X
Hoang Xanh A&A

0104961939 | 20/10/2070 | 130.611.198 | 84,16%

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

5. Thong tin s& hitu ¢6 phan ctia nguoi ndi bo (thanh vién HDQT, Ban TGD, Ban Kiém toan
ndi bd)

(Can crBao céo tinh hinh Quan trj Céng ty nam 2020 céng b6 ngay 21/1/2021. S6 liéu bén dudi
tinh dén ngay 31/12/2020)

Tén ca nhan Chuc vu tai cong ty
1 |Ong H6 Xuan Nang Cha tich HPQT
2 |Ba Nghiém Thi Ngoc Diép UV HBbQT
3 | Ong Nguyén Quang Hung UV HbQT
4 | Nguyén Diéu Thay Ngoc UV HDQT
5 |Ong Pham Anh Tuan UV HDQT - TGD
6 |Ba Tran Lan Phuong UV HbQT
7 |Ong Luu Céng An Ph6 TGD
8 |Ong Pham Tri Diing Ph6 TGD
9 |Ong Nguyén Chi Cong Phé TGD
10 |Pham Thi Bich Thay Pho TGD
11 |Ba Nguyén Thi Nga K€ toan Trudng
12 |Ong Nguyén Van Toan L?é?mnr;g;inn%?gé
TONG

S6 co phiéu Ty lé s6 hitu/
s@ hitu dén | S6 lugng CP dang
cuoi ky luu hanh (%)
5.804.231 3,74%
19.317 0,01%
18 -
200.079 0,13%
342.800 0,22%
8.706 0,01%
6.375.151 4,11%

6. Giao dich cd phiéu cua ngudi ndi bé va nguoi cé lién quan

Trong nam 2020, Vicostone c¢6 phat sinh giao dich cd phiéu ctia ngudi ndi bé - thanh vién Ban
Téng Giam déc. Cac doéi tugng khac, bao gébm Thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Ki€ém toan noi
b0, K& toan Trudng, Cé dong I6n va nhimg nguai lién quan téi cac doi tugng noi trén khong phat

sinh giao dich. Cu thé nhu sau:

S6 c6 phiéu
s6 hitu dau ky
Ngudi thuc hién

el giao dich

Chirc vu

Ty l&/ S6
luong CP
luu hanh

1 |Luu Cong An

Phé Téng giam doc | 305.079 0,20% 200.079

S6 c6 phiéu
s6 hiru cudi ky

Ly do tang, giam
Ty 18/ S6
lugng CP
luu hanh

Nhu cau tai

0.13% | chinh ¢4 nhan
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Nguoi thuc hién| phiéu quy c6 phiéu Thoi gian giao

CTCP Vicostone 0 4.800.000

7. Giao dich co phiéu quy

S6 lugng c6 | S6 luong
Gia giao dich binh quan (VND)

giao dich truéc khi | quy sau khi dich
giao dich giao dich

Tir ngay 03/04/2020-

21/04/2020 61.134 dong/co phiéu

8. Chinh sach quan hé cé déng tai Vicostone

Dam bao quyeén loi va su binh dang giira cac C6é déng, Nha dau tu

Ngay tir thoi diém thanh lap, Vicostone luén chi trong dén viéc xay dung va trién khai cac chinh
sach bao vé quyén lgi clia cac C6 dong, Nha dau tu va dam bao su binh dang gilra cac c6 dong,
khong cé bat ky su phan biét nao giira cd dong I6n va cé dong thiéu sé. Vicostone luén dam bao
cac c6 déng dugce cung cap day du cac thong tin nhu nhau, bao gém céc théng tin vé thoi gian
va ty lé chi tra co tic, moi hop DHDCD thudng nién va bat thudng, tao diéu kién cho ¢6 dong thuc
hién quyén bi€u quyét tai Pai hdi hoac qua uy quyeén, giri y kién gép y bang van ban cho cac van
dé Cong ty can xin y kién hoac cac van dé khac lién quan dén quyén lgi ctia ¢6 déng... Bén canh
dé, Ban Quan hé Co dong Vicostone ciing tich cuc giai dap cac cau hoi va dap img cac yéu cau
cung cap thong tin cia Cé dong, Nha dau tu théng qua cac kénh gian tiép nhu email, dién thoai,
trang Quan hé c6 dong trén website cla Vicostone.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ap dung nhiéu kénh cung cap théng tin khac nhau cho Cé déng va Nha dau tu

La mot doanh nghiép niém yét vai sé luong cd dong I6n va thau hiéu dugce tam quan trong cla
viéc cap nhat thong tin dé€ dua ra cac quyét dinh dau tu ctia C6 déng, Nha dau tu, Vicostone luén
coi trong tinh kip thai, chinh xac, minh bach trong viéc cong bé thong tin va no luc da dang hoa va
nang cao chat lugng cac kénh cung cap théng tin nham tao diéu kién thuan Igi cho cac C6 déng,
Nha dau tu dugc cap nhat day du va kip thai vé dinh hudng phat trién, dinh hudng chién lugc, két
qua hoat dong san xuat kinh doanh, tinh hinh quan tri Cong ty...

Ngoai viéc tuan thu nghiém tdc quy dinh vé céng bd thong tin theo Thong tu sé 155/2015/ TT-
BTC, Vicostone con chi déng cong bé kip thai cac thong tin trong yéu, cé thé anh hudng dén loi
ich cia C8 dong, Nha dau tu nhu: Udc tinh két qua san xuat kinh doanh hang quy, théng tin vé
cac san pham mdi...

Nang cao tinh kip thoi, tinh minh bach va mirc d6 tin cay cua théng tin cung cap

Nham dadm bao quyén lgi ctia cac cd dong, Vicostone ludn cung cap théng tin binh dang giira cac
Co dong, Nha dau tu. Cac quyén lgi cia cd dong nhu quyén nhan c¢é turc, quyén biéu quyét, quyén
dé ctrthanh vién HDQT, Ban Kiém soat ndi bg, quyén théng qua BCTC hang nam va ké hoach san
xuat kinh doanh hang nam, quyén dong gop y kién déi véi cac van dé trong yéu, quyén tiép can
cac thong tin vé hoat déng san xuat kinh doanh... déu dugc Vicostone dam bao thuc hién kip
thai, day da va minh bach bang viéc lién tuc cap nhat, chuan hda cac quy trinh vé trinh tu, thi tuc
CBTT, triéu tap cudc hop, bi€u quyét, 1ay y kién c6 dong bang van ban... nham tao diéu kién cho
c0 dong thuc hién cac quyén cd déng ctia minh.

DE& nang cao murc do tin cay cua sod liéu cung cap, Vicostone duy tri viéc |ap Bao céo tai chinh
theo chuan muc ké toan Viét Nam va mai don vi kiém toan cé uy tin cung véi Ban Kiém toan noi
bo Vicostone thuc hién ki€m toan Bao céo tai chinh hang nam. Ngoai ra, Vicostone con thuc hién
soat xét va kiém toan ndi bo dai vai cac bao céo tai chinh hang quy dé dam bao mdrc dé tin cay
clia cac sd liéu dugce cung cap.
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QUAN HE CO DONG (TIEP)

9. Chinh sach cé tirc va ty Ié chi tra co tirc

Vicostone hi€u rang quyén nhan cd tirc 1a mot trong nhimg quyén quan trong nhat cda cd dong.
Théng qua chinh sach chi trad ¢ tic bang tién mat 8n dinh hang ndm, Vicostone mong mudn
dam bao cac khoan co tuc dinh ky va dam bao thu nhap &n dinh cho céac ¢6 dong.

Viéc chi tra cd tuc cho cac ¢6 dong dugc Cong ty thuc hién theo ty 1€, hinh thirc chi tra co tic
hang nam da dugc DHDCD phé chuan trén co s dé xuat cia HDQT va tuan thd cac nguyén tac
co ban sau:

« Chi dugc tra cé tuc cho cac cd dong khi Cong ty kinh doanh ¢6 13i, sau khi da trich lap cac quy,
hoan thanh nghia vu nép thué va nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cta phap luat;

« Sau khi trd hét s6 cé tuc da dinh, Cong ty van dam bao thanh toan dd cac khoan ng va cac
khoan nghia vu tai san khac dén han phai tr3;

+ Pam bao dugc hai muc tiéu co ban: quyén lgi cho cac cd dong va nhu cau vén mé rong san
xuat kinh doanh ctia Cong ty;

+ C6 d6ng dugc chia cd tuc theo ty 1é s& hitu cd phiéu.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Ty |é chi tra ¢6 tirc hang ndm cla Vicostone cu thé nhu sau:

Nam

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

Ty lé
co tic

14%

20%

35%

5%

20%

25%

40%

40,00%

~13,21%

20,00%

~ 33,33%

40%

100%

40%

2,04%

40%

S6 tién co tirc
da trich trong nam

(dong)
3.354.483.463
14.717.824.240

1.497.600.000

53.625.000.000

9.942.391.000

105.998.502.000

111.298.527.500

169.597.804.000

190.797.404.000

70.007.490.000

120.000.000.000

200.000.000.000

476.800.000.000

800.000.000.000

627.200.000.000

240.247.311.882

630.400.000.000

S6 tién c6 tirc da
thanh toan trong nam

(dong)
3.284.483.463
14.787.824.240

1.497.600.000

53.625.000.000

10.533.300.000

106.427.397.000

124.536.000

26.495.156.100

169.571.493.275

275.186.472.700

120.012.199.500

388.181.228.100

713.512.226.500

630.400.000.000

Ghi chu

Trich tir LNST nam 2006

Trich tir LNST nam 2007

Trich tir LNST nam 2008

Trich 20% tir LNST nam 2009

Trich 15% tir LNST nam 2010

Trich tir LNST nam 2010

Trich tr LNST nam 2011

Trich 5% t LNST nam 2013 + 20% tw
LNST nam 2014

Trich tir LNST nam 2015

Trich tir LNST nam 2016

Tra c¢8 tie bang cd phiéu

Trich tir LNST nam 2017

Tra ¢d tic bang cd phiéu

Trich 20% tir LNST nam 2017 + 20%
tr LNST nam 2018

Tra cd tic bang cd phiéu

Trich 40% tr LNST nam 2019
Phan phéi ¢6 phiéu thutng cho ¢d
déng tlr nguén cd phiéu quy

Trich 20% tir LNST nam 2019 + 20%
tlr LNST nam 2020
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QUAN HE c0 DONG (TIEP)
Il. THUC HIEN CONG TAC QUAN HE CO PONG TRONG NAM 2020

Nam 2020, cong tac quan hé cd déng cua Vicostone ciing bi anh hudng trudce dién bién phuc
tap cda dich bénh viém dutng hé hap cap do vi rit COVID-19 gay ra, Vicostone van dam bao
bam sat yéu cau va chi dao clia Hoi dong Quan tri, ludn chu trong xay dung va phat trién moi
quan hé chat ché, t6t dep vai Co déng, Nha dau tu, déng thoi thuc hién tot viéc cong bd théng
tin cac quy dinh vé CBTT theo Théng tu 155/2015/TT-BTC cutia Bo Tai chinh dé kip thai truyén
tai thong tin chinh xac vé Vicostone, gitip Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh nam bat kip thoi
nhimg y kién déng gop, chia sé ctiia C6 déng, Nha dau tu, cac chuyén gia phan tich va cap nhat
dién bién trén thj trudng.

Cac thong tin lién quan dén tinh hinh quan tri, hoat déng kinh doanh ctia Cong ty va cac thong
tin, suw kién bat thuong déu duge Cong ty cong bo thong tin theo ding thai han quy dinh, dam
bao tinh minh bach, chinh xac, trung thuc, day da va kip théi. Muc Quan hé cé déng trén website
Cong ty la dia chi cung cap cac théng tin, tai liéu vé Vicostone bao gom céac thong tin dugc cong
b6, dir liéu vé tai chinh, cac bao cao thuong nién, tai liéu hop Pai héi dong cé déng, Bao céo
quan tri Céng ty...

Cong tac Quan hé c6 déng trong nam 2020 cua Vicostone da dat dugc cac két qua nadi bat sau:

+ Nam 2020, Bao céao thutng nién ctia Cong ty lot vao Top 5 doanh nghiép von hoa lén ¢ Bao

céo thudng nién tot nhat. Bao cao thudng nién cia Céng ty dugc danh gia cao vé tinh minh
bach, cung cap day da théng tin vé chién luge, dinh hudng phat trién cdia Cong ty, chinh sach
doéi véi moi truong, xa hoi, cong dong, nguoi lao déng...;

+ Nam 2020, Vicostone dugc san HNX vinh danh trong Top 15 Doanh nghiép thyc hién céng

b6 Thong tin minh bach va Quan tri Céng ty nam 2019-2020. Day la két qua do HNX thuc
hién nham tén vinh va lan toa nd luc cta cac doanh nghiép dai ching quy mé Ién trong viéc
thuc hién cac quy dinh céng bé théng tin minh bach va thuc hanh quan tri céng ty. Két qua
nay da goép phan khéng nhé vao viéc cing ¢ niém tin ciia Co dong, Nha dau tu, cia toan thé
CBCBV Céng ty, dong thai tao diéu kién cho su phat trién bén vimg clia Vicostone;

-+ Dam bao déi xtr binh dang vai ¢6 déng: Viéc ddm bao ddi x&r binh dang giira cac c6 dong la

nguyén tac dugc thuc hién xuyén suét ké tir khi thanh lap, thé hién théng qua viéc cac cé
déng dugc cung cap cac théng tin nhu nhau, tao diéu kién cho cd dong (dac biét 1a c6 déng
nudc ngoai) thuce hién bi€u quyét thong qua viéc Gy quyén tham du dai hoi;

« Thuc hién viéc cong bo thong tin trén website cia Cong ty, hé thong CIMS cua S& giao dich

chimg khoan Ha N&i va hé thong IDS cua Uy ban chiing khoan Nha nuéc mét cach nghiém
tdc, minh bach va hgp phéap theo ding cac quy dinh ctia Thong tw 155/2015/TT-BTC. Cac
thong tin vé két qua kinh doanh, tinh hinh tai chinh, tinh hinh quan tri Céng ty, cac thong tin
¢6 th€& anh hudng dén quyén va lgi ich cia cd déng ludn ludn dugc cap nhat chinh xac, day
dd va thuong xuyén;

+ Trong nam vira qua Ban quan hé c6 déng Vicostone da hoat dong tich cuc va hiéu qua, tiép

nhan va phan héi nhanh, kip thoi cac thac mac clia cac cé dong qua cac kénh nhu: Dién
thoai, email...; cung cap mot cach kip thai nhat dén cé déong nhimg thong tin quan trong co
th€& anh hudng truc tiép dén quyén va lgi ich ctia ¢6 dong.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

I11. KE HOACH HOAT PONG QUAN HE CG DONG TRONG NAM 2021

Céng ty ludn khang dinh viéc thuc hién tt cdng tac quan hé nha dau tu — quan hé c¢6 déng ciing
chinh 1a nham dam bao tinh minh bach, chinh xac, trung thuc, day du va kip thoi viéc théng tin
hoat dong SXKD ctia Cong ty, thé hién trach nhiém cua Cong ty doi vai cac C6 déng, Nha dau tu.
Trén tinh than do, Cong ty da dé ra ké hoach c6ng tac quan hé c¢6 dong nam 2021 gém cac noi
dung co ban sau:

« Pinh ky cung cap cho cac Nha dau tu, Cé déng théng tin vé tinh hinh hoat déng ctia Céng ty

thdng qua website ctiia Cong ty, khong chi gidi han & cac thong tin bat budc phai cong bé theo
quy dinh cta phap luat;

« Tiép tuc duy tri va nang cao chat lugng cong bd thong tin, tang tinh chuan muc, minh bach, kip

thdi, d6 trung thuc va tin cay clia thong tin céng bo, gép phan tich cuc vao su phat trién 6n dinh
va bén viing cla Vicostone trén thj truong chimg khoan;

+ Chu trong boi du®dng, nang cao ki nang nghiép vu cho Ban Quan hé c6 déng, doi ngii céng bo

thong tin va tat ca cac linh vuc lién quan dén san xuat kinh doanh ctia Cong ty;

« Duy tri va da dang hoa cac kénh trao ddi théng tin da dang véi cac Co déng, Nha dau tu nhu:

gap gd truc tiép, dién thoai, email... ddm bao tinh kip thoi, day du, ré rang trong céng tac cong
bo théng tin va quan hé nha dau tu — quan hé cé déng;

+ Tang cudng gap g&, tim hiéu nhu cau cla cac Cé dong, Nha dau tu, qua dé tim kiém céc co hoi
hop tac hiéu qua véi nha dau tu trong nudce va nudce ngoai.
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Trong sudt hon 18 nam phat trién, Vicostone ludn coi “Phat trién bén vimg" la trong tam va kim * S{rdung tai nguyén tiét kiém hiéu qua, ap dung céng nghé xanh, sach, bén ving;
chi nam cho moi hoat ddng san xuat kinh doanh, quan tri cong ty, dau tw nghién ctru va phat
tri€n nguon nhan luc. Y thic va hanh dong ding cam két vi lgi ich cia con ngudi va xa hoi la + Hién thuc héa moi cam két vai cac bén lién quan;

nguyén tac co ban trong hoat déng cua Vicostone.
+ Thugng ton phap luat, chinh truc va minh bach;
Thda man moi yéu cau hop ly clia khach hang, bao vé méi truong, ddm bao an sinh xa hdi,
an toan suc khde nghé nghiép 1a nén tang dé phat trién bén vimg cda Vicostone. Theo do, + Cung cap moi nguodn luc can thiét dé€ duy tri va khong ngimg cai tién hé théng quan ly chat
Vicostone cam két: lugng — moi truong — trach nhiém xa hoi — an toan suc khde nghé nghiép theo tiéu chuan 1ISO
9001:2015, 1ISO 14001:2015, SA 8000:2014, ISO 45001:2018.
+ Chung tay vi cudc song t6t dep hon cho Céng déng, xa hoi;

+ Phat trién con ngudi — noi luc cta doanh nghiép;
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GAN KET CAC BEN LIEN QUAN
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Hién thuc hoa moi cam két, dam bao su hai hoa lgi ich gitra Cong ty
v4i cac bén lién quan, thugng ton phap luat, xay dung va duy tri moi
quan hé trén tinh than tén trong va hop tac, thau hiéu va déng hanh.
Vicostone ludn chu trong, xem xét dén cac van dé ma cac bén lién
quan dang quan tam, tim cach tiép can sau sat, hiéu qua nhat, phu
hop vdi tinh hinh thuc tién hoat ddng san xuat kinh doanh va muc tiéu
cuia Cong ty.

Cac bén lién quan cua Vicostone bao gom:

PN
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NHA NUGC
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Bén lién quan

Mai quan tam cua cac bén lién quan

Hiéu qua hoat déng kinh tg;

Thong tin céng bé day dd, minh bach, chinh
xac va nhanh chéng;

Dam bao quyén va lgi ich cong bang giira cac
Co dong va Nha dau tu;

Nang luc quan tri doanh nghiép cta Céng ty
tot;

Duoc trao d6i hai chiéu véi doanh nghiép.

Muc tiéu Vicostone huéng dén

Duy tri va md& rong quan hé véi
céc C6 dong va cac Nha dau tu,
Tuan thd dung, day du nghia vu
cong bd thong tin theo quy dinh,
dam bao tinh minh bach;

Pam bao thuc hién day du cac
quyén va quyén loi ctia cac Co
déng va Nha dau tu.

Hanh dong cua Vicostone

T6 chirc hop Dai hdi C8 déng thudng nién 1a noi gap g&, tdng két cong tac SXKD, cong tac quan tri trong
nadm qua, dé ra va thdng nhat k& hoach hanh dong giai doan tiép theo. Dai hdi C6 déng thudng nién
Vicostone nam 2020 dugc t6 chirc vao 30/5/2020 véi su tham du cliia 51 ¢6 déng, dai dién cho hon 143
triéu cd phan, chiém 89,71% téng sd cd phan cé quyén biéu quyét, da nhat tri thong qua hai kich ban K&
hoach san xuat kinh doanh 2020 trudc anh hudng cua dai dich COVID-19;

Coéng ty déng thai t8 chirc 13y y kién c6 dong bang van ban;

Dam bao thuc hién day du cac quyén cua c6 déng theo quy dinh phap luat va Diéu & Cong ty;

Cung cap day dd, minh bach, kip thoi cac thong tin vé hoat dong SXKD cho cac Cé dong, Nha dau tu,

Ung x(r cong bang gitta tat ca cac C8 dong;

Thuc hién va tuan tha day du cac nghia vy, trach nhiém ctia mot Cong ty niém yét phu hop véi quy dinh
ctia phap luat ching khoan, quang ba thuong hiéu VICOSTONE® dén cac Nha dau tu trén thj truong
ching khoan.

Ngudi lao
dong

Moi trugng lam viéc an toan, lanh manh, gan
két, khong phan biét dai xtr,

Chinh sach luong, thuéng hap dan, céng
bang, ch& d6 phdc lgi da dang, canh tranh so
véi cac doanh nghiép khac;

Co hoi dao tao, phat trién nghé nghiép, phat
huy nang luc ca nhan;

Nhimg thanh tuu va déng gop cda ca nhan
dugc ghi nhan.

Tang cuong tinh than doan két
va hgp tac trong cong viéc, xay
dung tinh ky luat, tac phong
cong nghiép cho nguoi lao dong;

Tang cudng va nang cao sy

gan bo, trung thanh cda ngudi
lao dong;
Danh gia nham cai thién cac
chinh sach phuc lgi cho nguoi
lao dong;

Tuyén truyén CBCNV tham gia va
déng gop gia tri cho céng déng.

Dam bao diéu kién lam viéc an toan, tudo binh dang va cham lo strc khde cho ngui lao dong. Nam 2020,
trong bdi canh dai dich COVID-19 bung phat va dién bién phuc tap, Cong ty da nhanh chéng trién khai
doéng bo nhiéu bién phap véi phuong cham dat an toan suirc khde nguoi lao dong 1én hang dau nhu sat
khuan phong lam viéc, trang bi nudc rira tay kho, khau trang, gitr khoang cach an toan tai noi lam viéc va
bép an...;

Duy tri va khdéng ngirng nang cao chinh sach phuc lgi va 6n dinh thu nhap cho nguai lao déng. Nam
2020, trong bdi canh nhiéu c6ng ty phai tam dimg hoat dong tham chi pha san, Vicostone khong
nhimg duy tri ma tuyén dung thém sd lugng I6n nhan su, ddm bao luong co ban va luong khuyén khich
cho 100% CBCNV;

Khong ngimg cai thién moi truong lam viéc, dé cao tinh gan két, sé chia thong qua cac hoat déng van hoa,
thé thao, gan két cong dong;

Mang lai cho nhan vién co hoi hoc tap va phat trién, 100% nhan vién dugc danh gia nang luc dinh ky, la co
s dé dé xuat dao tao nang cao ky nang cong viéc can thiét, cling nhu dao tao déi ngl quan ly/Lanh dao
ké can;

Khao sat va do luong murc d6 hanh phic véi 100% su tham gia ctia CBCNV, tir d6 lang nghe y kién ngudi
lao dong, dua ra cac giai phap kip thai va phu hop.

]

Khach hang

Cam két vé chat lugng san phdm/dich vu;

Chi phi dau tu ximg dang chat lugng nhan
duorg;

Dé dang tiép can théng tin vé san pham/dich
vu qua cac kénh;

Dugc hd trg cung cp théng tin nhanh chéng,
chinh xac, dugc tu van chat lugng dé dua ra
quyét dinh lua chon san pham/dich vu;

Hoat dong cham séc khach hang tét, dugc giai
quyét khiéu nai, bao hanh nhanh chdng, thuan
tién véi cac diéu khoan rd rang.
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Nang cao murc do hai long cla
khach hang dai v6i san pham
va chinh sach, dich vu cua
Vicostone;

Tang muic d6 nhan biét va muc
do6 yéu thich ctia nguoi tiéu dung
véi thuong hiéu VICOSTONE®.

Thuc hién khdo sat thi truong thuong xuyén dé nadm bat va du bao xu hudng tiéu dung, tir dé phat
trién cac dong san pham dap tng thi hi€u va nhu cau cda khach hang;

Lién tuc m& rong hé théng nha phan phai, dai ly dé tang dé phd va phuc vu khach hang trén khap
cac vung mién mot cach nhanh chdng nhat;

Xay dung d6i ngli cham sdc khach hang va giai quyét khiéu nai khach hang chuyén nghiép va tan tam;
Lién tuc ra soat va cai tién quy trinh ti€p nhan va xtr ly khi€u nai ctiia khach hang d&€ nang cao chat
lurong dich vu va su hai long cda khach hang;

M& rong kénh ti€p nhan thong tin phan héi ctia khach hang: truc tiép tai phong Cham séc khach
hang, qua email, Call Center phuc vy 24/7...

Khao sat va do luong mire d6 hai long cia khach hang thuong xuyén deé tiép tuc phat huy cac diém
manh cta Cong ty va cai thién cac di€ém khach hang chua hai long (néu c¢d), gia tang gia tri, dich
vu t6t nhat d€ dap ang ky vong cta khach hang.
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Bén lién quan Mai quan tam cua cac bén lién quan

Muc tiéu Vicostone huéng dén Hanh dong cua Vicostone

©

Doi tac va
nha cung cap

Su canh tranh binh dang gitra cac nha
cung cap;

Su binh dang, céng bang, minh bach
va hgp tac trén tinh than song phuong
cung c6 lgi;

Khong tiét 16 thong tin bi mat cda doi
tac cho ddi thd canh tranh cua ho.

Dam bao hgp tac trén tinh than toén trong,
nguyén tac win-win;

Dam bao viéc thuc thi va tuan tha cac nghia
vu va cam két gitra cac lién quan;

To6n trong va cam két dam bao su an toan
thong tin clia déi tac.

Trao d6i thdng tin minh bach trong qua trinh danh gia dai tac, dam phan hgp déng;

Xay dung va cap nhat quy trinh danh gia déi tac, nha cung cap dinh ky thang/quy/nam, trong do chu trong
khia canh an toan, ddm bao moi truong va thuc hién cam két véi cac bén;

Tham gia céc héi chg, trién 1am chuyén nganh dé tang cudng tim kiém co hdi hop tac mdi, trao déi kinh
nghiém vai cac dai tac trong nganh;

Nhan y kién gop y qua hotline, email, ddi thoai truc ti€p va phan héi kip thoi.

-
A

bia phuong
va Cong
dong, xa hoi

Khéng gay 6 nhiém moi truong,
khong gay anh hudng dén cong dong
xung quanh;

Van dé viéc lam va méi trudng cla
dia phuong;

Phat trién kinh t€, co s& ha tang dia
phuong, cac hoat dong thién nguyén,
cham séc ba me Viét Nam anh hung,
ung ho thién tai bao lut, gia dinh cé
hoan canh khé khan...

Hb trg phat trién kinh té dia phuong va Céng
déng xa hoi, dam bao méi trudng an toan,
lanh manbh;

GO6p phan vao su phat trién bén vimg chung
cla dia phuong va cong dong, xa hoi;

Gan su phat trién clia Cong ty vdéi trach
nhiém vai xa hoi, dac biét cac van dé maéi
trudng an toan, an sinh tai cong déng va xa
hoi néi chung, dia phuong noi riéng.

Cung vai céng ty me - Tap doan Phenikaa, Cong ty chd ddng phdi hgp véi chinh quyén dia phuong trién khai
cac chuong trinh phat trién co s& ha tang, cham séc stic khde, phung dudng me Viét Nam anh hung, ing h 5
ty déng cho Quy “Vi ngudi ngheo”; Thong qua Quy VinaCapital Foundation ting hd 2 ty dong cho Tré em ung
thu, va trao hang tram qua tang téi tré em tai Vién Huyét hoc Truyén mau Trung uong va Bénh vién K (co s& Tan
Triéu); Trao tang nudc sat khuan do Dai hoc Phenikaa diéu ché va san xuat tuan thu theo tiéu chuan cua T
churc Y té thé gidi (WHO) cho mot so trutng hoc, bénh vién tai xa Thach Hoa, Thach That, Ha Noi va nhiéu hoat
dong thién nguyén khac....;

Pua ra cac chinh sach tuyén dung phu hop véi doi tugng nguoi lao déng dia phuong, gop phan én dinh cudc
song cho nguai dan trén dia ban,

Tich cuc hudng tng cac phong trao x6a doi gidm nghéo, bao vé méi truong tai dia phuong;
Lién tuc cai tién hé thdng mai trudng tai Cong ty gép phan gilr gin méi trudng xanh — sach — bén vimg;
Cong ty nghiém tdc chap hanh cac quy dinh va thoi gian vé nghia vu thug;

Ty lé Nguoi lao dong dia phuong chiém gan 80% ty 1& lao dong tai Cong ty.

Co quan Nha
nudc

Tuan tha cac quy dinh phap luat noi
chung va cac quy dinh clia co quan quan
ly dia phuong noi riéng;

Thyc hién trach nhiém va nghia vu
cla doanh nghiép theo quy dinh cua
Nha nudc;

Sutham gia tich cuc clia Cong ty vao cac
hoat déng do co quan Nha nudc t6 chuc.

Tham gia hoan thién cac quy dinh phap luat,
quy dinh quan ly Nha nudc lién quan dén linh
vuc hoat dong cdia Cong ty;

Thuc hién tron ven trach nhiém va nghia vu
cuia doanh nghiép d6i véi Nha nudc theo
quy dinh;

Pdéng gop tich cuc cho cac hoat dong do co
quan Nha nudc t8 churc.

Lién tuc cap nhat cac van ban phap luat mai cé lién quan téi linh vuc hoat déng clia Cong ty;
Thuc hién day du va nghiém tuc trach nhiém, nghia vu ctia Cong ty véi Nha nudc theo quy dinh;

Tham gia cac chuong trinh nang cao nhan thic céng déng vé phat trién bén virng, bado vé moi
trudng, chung tay cung Chinh pha trong cac hoat déng hd trg déng bao trén khap ca nudc, nang
cao chat lugng d&i sdng cho ngudi dan. Cong ty cung Tap doan Phenikaa ting ho 6,5 ty dong chung
tay cung Chinh pht phong chdng COVID-19, Ung hd 5 ty dong t&i Quy “Vi ngudi ngheo” théng qua
Uy ban Trung Uong Mat tran T8 quéc Viét Nam theo 1&i kéu goi ctia Thu tuéng Chinh phu...

Co quan
théng tan
bao chi

Cung cap thong tin nhanh chdng va trung
thuc cho co quan bao chi.
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Tang cudng trao ddi va chia sé théng tin vdi
bao chi, xdy dung hinh anh doanh nghiép uy
tin, minh bach.

Duy tri m&i lién hé v&i cac co quan bao chi va td chirc hop bédo cho céac su kién quan trong khi céan;

Cung cap théng tin vé hoat déng san xuat kinh doanh cuta céng ty chinh xac, thugng xuyén, kip
thoi, ddm bao tinh minh bach, hop tac;

Xay dung va duy tri van héa chia sé d& dadm bao quyén ti€p can théng tin céng bang giira cac co
quan bao chi.
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QUY TAC UNG XU’ CUA VICOSTONE
VOI CAC BEN LIEN QUAN

I. VAN HOA VICOSTONE - VAN HOA CO Y THUC

Ngay tir nhimg ngay dau thanh |ap, Vicostone xac dinh, phat trién kinh doanh hiéu qua va bén
virng song hanh véi can bang lgi ich cta cac bén lién quan nhu Déi tac, Khach hang, Ngudi lao
déng, Cé dong, Cong dong va xa héi... 1a kim chi nam cho moi quyét dinh va hanh déng. Céng ty
dat trach nhiém xa héi la yéu t6 cét 16i chi phdi muc tiéu phat trién, dé timg ngay tao dung va vun
dap nhimg gia tri tot dep hon cho cong déng hém nay va thé hé mai sau.

Hé gia tri vdi 03 gia tri cot 16i va 07 nét van hoa dac trung dugc cu thé hda sau day dugc coi la
hat nhan hinh thanh nén van héa Vicostone — van héa cé y thirec.

. Gia tri cot lo

* Pang tin cdy: Dam nghi dam lam, chinh truc, chan thanh va cam két dén cung vi lgi ich cla tat
ca cac bén lién quan;

« Tién phong: Khong ngimg hoc hoi, d6i méi sang tao, dan dan xu thé mai trén thj trudng;

* Truyén cam hirng: Cam két mang lai cac san pham chat lugng tét nhat, mau ma doc déo phong
phu, phl hgp véi nhu cau da dang cta khach hang, thi truong.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

2. Nét van hoa dac trung

Long tin: Su tin tudng duge xay dung trong ndi bd Tap doan, gitra Tap doan véi cac bén lién
quan bén ngoai;

Trach nhiém giai trinh: Théng tin minh bach, ré rang, thong su6t 2 chiéu trén moi khia canh va
gilra tat ca cac doi tugng lién quan;

Su quan tam: Hanh x{ chin chan, thanh that, trén tinh than cam théng, chia sé va dugc
cong nhan;

Tinh minh bach: RG rang, chinh xac vé thong tin, chinh sach, ké hoach, chi tiéu...;

Tinh chinh truc: Trung thuc, thang thén, nghiém tuc, cam két hanh dong trén tinh than quyét
liet va nhan van;

Su trung thanh: Cam két gan bé, cdng hién va né luc;

Su binh dang: Khuyén khich tinh than tu do, céi mé bay té quan diém, tiép thu y kién va phan
h6i 2 chiéu (gitra ngudi lao déng vai cac cap quan ly, Ianh dao).
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QUY TAC UNG XU’ CUA VICOSTONE

VGOI CAC BEN LIEN QUAN (TIEP)

L

I.QUY TAC UNG XU VGOI CAC BEN

LIEN QUAN

1. V6i Nguoi lao dong

Vicostone hiéu rang gia tri va su thanh cong
clia Cong ty dugc tao dung badi su sang tao,
long nhiét huyét va tinh tuan tha trong céng
viéc ctia mai thanh vién. Chinh vi thé, Cong ty
xay dung mot méi trudng lam viéc hanh phuc,
chuyén nghiép, than thién va néu cao tinh than
phan bién d& mdi ca nhan c6 thé twdo phat huy
tinh sang tao, khai pha va giai phong tiém nang
clia ban than, tlr do6 tao ra su khac biét, gop
phan vao su phat trién cua Vicostone. Trén tinh
than thau hiéu, quan tam va sé chia, Vicostone
la ng6i nha chung ma & do nhiimg udc mo dugc
chap canh, nhimg hoai bao, khat vong dugc
danh thde, vun dap va hién thuc hoa.

+ Ton trong: Vicostone coi ngudi lao dong

la “Nguon stirc manh” cta Céng ty, khuyén
khich, ton trong dén nhan moi y tudng, sang
kién cua ngudi lao dong, cam két nd luc hét
minh d&€ tao diéu kién cho mdi nhan vién
phat huy nang luc, kinh nghiém trong cong
viéc, tao co hoi phat trién su nghiép, gop
phan kién tao thanh céng cia mdi ca nhan
va cung nhau chinh phuc nhiing dinh cao
cua tri thae va thanh tuy;

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

CBCNYV Vicostone cung trao déi cong viéc

- Chia sé thong tin: Vicostone khuyén khich

chia sé cac thong tin lién quan t6i ngudi lao
déng trén co s& dé cao tinh than phan bién
va giao tiép cdi md; tén trong cac y kién
dong gop cua ting ca nhan, khong phan
biét cap bac, tudi tac; Tén trong thong tin ca
nhan cla ngudi lao dong va coi day la mot
trong nhimg thong tin bao méat ctia Cong ty.
Viéc thu thap, xtr ly, luu gilr, st dung thong
tin ca nhan cua ngudi lao dong chi dugc
thuc hién trong truong hop can thiét va theo
quy dinh phap luat;

- Binh d&ng co hoi cho tat ca cac thanh vién:

Cong bang trong viéc danh gia nang luc
clia nhan vién: Can cr trén nang luc, thai
d6, pham chat, két qua lam viéc d€ danh
gia, tuyén dung, dé bat, dao tao, xét luong
hoac ky luat; Céng bang trong cung cap co
hoi dao tao: Can clr vao yéu cau cong viéc
clia timg vi tri, Cong ty cung cap cac khoa
dao tao, nang cao nang luc nham tao co hoi
phat trién nghé nghiép cho moi CBCNV; Str
dung hé thdng ki€m soat, phuong phap tién
tién dé giam sat quy trinh lam viéc, theo doi,

danh gia hiéu qua cong viéc ctia mdi CBCNV
d& dai ngd mot cach céng bang, binh dang;

+ Xay dung moi truong lam viéc an toan, lanh

manh: Cung cap diéu kién lam viéc tot nhat
cho nguoi lao dong trén cac khia canh:
Khong gian lam viéc thuan loi, trang thiét
bi day du, méi trudng lam viéc binh dang,
ky luat, khong khéi thudc, rugu bia...; Dam
bao strc khde cho nguoi lao dong: Tuan tha
nghiém chinh cac quy dinh vé an toan va
strc khde cho ngudi lao dong; Giai quyét cac
vu viéc mot cach nhanh nhat, ddm bao tinh
cdng bang, chinh xac va theo quy dinh cla
phap luat.

2. V6i Co dong, Nha dau tu

Minh bach, tén trong, binh dang va hop tac la
dinh hudng hanh dong cua Vicostone trong
mdi quan hé vai Co dong, Nha dau tu. Cong
ty cam két mang lai lgi ich bén vimng cho Co
déng, Nha dau tuthong qua viéc dau tu, kinh
doanh hiéu qua, tuan tha quy dinh cta phap
luat cling nhu cung cap théng tin trung thuc,
kip thai trong moi céng bé vé tinh hinh quan
tri va san xuat kinh doanh

« Minh bach trong cung cap théng tin:

Vicostone cam két cac bao cao hoat dong
san xuat kinh doanh, ho so phap ly va cac
tai liéu khac dugc cung cap t6i Co dong va

Nha dau tu cé day da thong tin, chinh xac,
kip thai va theo ding quy dinh phap luat;

« T6n trong lgi ich cac bén, binh dang va hop

tac cung co lgi: Ton trong y kién, quyén lgi
hay nhimg yéu cau hogp ly ctia Co dong va
Nha dau tu; cam két mdi CBCNV lam viéc tai
Cong ty luén hanh dong vi muc dich chung,
khong st dung nhimg hd trg cia Céng ty
nham tu lgi ca nhan, gay tén hai téi loi ich
clia C6 déng va Nha dau tu.

3. Véi Khach hang, Doi tac

Vicostone xac dinh Khach hang, Déi tac, Dai
ly 1a trung tdm cho moi quyét dinh hanh dong,
la tai san va cling chinh la thanh vién cta Tap
doan, gop phan quan trong dua Tap doan hién
thuc thanh cong céac chién lugc va muc tiéu
déra.

« Cung cap san pham va dich vu chat lugng,

theo tiéu chuan qudc t€, chu déng sang tao,
str dung céng nghé khac biét dé phat trién
va cai tién san pham, dich vu, tao nén san
pham mdi doc dao, khac biét;

+ Xay dung chir “Tin" trong mdi quan hé vdi

khach hang: Kinh doanh céng bang, trung
thuc dua trén nhirg uu diém ctia san pham,
dich vu va nguén luc; khéng dung thirhanh
vi hai 16; lang nghe d€ hi€u dugc suy nghi,

Nhén vién Vicostone tu van san pham tdi Khdch hang
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4. Véi Doi thu canh tranh
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nhu cau cla khach hang nham xay dung
nhimg gia tri méi cho san pham va dich vy;

« Tuan thd quy dinh thuong mai qudc té va

thong tin ca nhan khach hang: Ton trong
quyén dugc bao vé théng tin ca nhan theo
dung quy dinh cta phap luat nudc sd tai;

- Ton trong loi ich cac bén: Tao dung mai

quan hé hai bén cuing ¢6 lgi, ton trong thong
tin bao mat clua cac bén va su canh tranh
lanh manh gilra cac nha cung cap, dong
thoi nghiém cam hanh vi nhan héi 16 tirnha
cung cap va dai tac kinh doanh;

+ Cung cap thong tin day du va chinh xac vé

nguyén tac, quy trinh lam viéc, nham dam
bao quy trinh lam viéc thuan lgi, cong bang,
canh tranh lanh manh gilra cac nha cung
cap va doi tac;

« Tuan thu luat phap: Coi cac yéu cau phap

ly 1a mét tiéu chuan toi thi€u dac biét |a cac
van deé vé surc khoe va an toan.

Theo Vicostone, moi D6i thu canh tranh trén
thi truong déu dugc xem nhu “nguoi thay”,
nguoi ban dé hoc hdi, canh tranh lanh manh
trén tinh than phat trién va cau thi, cing hoan
thién, cai tién khéng ngimg chat lugng san
pham/dich vu téi khach hang va thuc day su
phat trién chung ctia nén kinh t& va xa hoi.

+ Canh tranh lanh manh, khéng xam pham

lgi ich hgp phap cuia Doi tha canh tranh.
Cam két khong thuc hién nhimg hanh vi
canh tranh khong lanh manh nhu: Thu thap
thong tin bi mat cua Doi tha canh tranh
bang hinh thirc phi hgp phap hoac phi dao
dirc, dua théng tin sai léch vé Dai tha canh
tranh hay cac hanh vi can trd canh tranh
trén thi truong...;

« Khong ky két nhiing thoa thuan hay bién ban

ghi nhé gilra nhimg DGi tha canh tranh gay
anh hudng tiéu cuc tdi thi truong néi chung
cling nhu khach hang ctia Cong ty ndi riéng;

-« B

4
3 -
i *"& s

e P

CBCNV Céng ty tham gia giai chay do Céng ty t6 chirc nhdm gy quy hé trg cho cdc bénh nhi ung thu

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

1

1 -4

« Tuan thu céac nguyén tac, hiép dinh, giao

thuong gilra cac bén; ton trong thong tin
bao mat cua doi thu, khéng thuc hién cac
bién phap tra diia trai quy dinh cta luat canh
tranh va cac cong udc qudc tg;

+ Khéng xam pham van dé ban quyén, quyén

s& hitu tri tué ctia doanh nghiép khac. Cong
ty coi canh tranh la dong luc d€ phat trién,
quan niém toén trong va hoc hai tir chinh doi
thd cdia minh la mot trong nhimg budc di dé
thanh cong.

5. V@i Co quan Nha nudc

Ton trong phap luat, cam két tuan tha, chap
hanh nghiém chinh cac quy dinh/bo luat ban
hanh cta Phap luat nhu: Luat canh tranh, Luat
Bao vé Méi truong, Luat Lao dong, Luat S& hitu
Tri tué, Luat Chimg khoan; Thuc hién day da
va dung han trach nhiém va nghia vu theo quy
dinh cta Nha nudc; Chinh truc trong tat ca cac
mai quan hé vai Co quan Nha nudc, cam két
khéng thuc hién nhimg hanh vi phi phap, trai
dao dirc dé thu thap théng tin hodc che day
théng tin nham mang lai lgi ich riéng cho Cong
ty; San sang ho tro, hgp tac diéu tra vdi cac co
quan chuc nang khi can.

I

=

6. V6i Cong dong, xa hoi

Vicostone véi vai tro la mot thanh vién cuda
cong déng, mot “t& bao” clia xa hoi luén xac
dinh thuc hién tot trach nhiém gin gitr va bao
vé moi trudng, chung tay cung Nha nudc va
cac bén lién quan trong né luc chung cai thién
doi séng ctia con ngudi, phat trién xa hoi bang
cac giai phap san xuat, khoa hoc, cong nghé
hién dai hon, thong minh hon.

« Cam két thuc hién céc trach nhiém véi Cong

dong, xa hoi dua trén kha nang va thuc luc
clia Céng ty, luén chd trong va no luc bao vé
moi truong trong tat ca cac linh vuc san xuat
kinh doanh, thuc hién cai tién lién tuc va str
dung tiét kiém tai nguyén, nang lugng, ngan
chan, gidam thi€u 6 nhiém méi truong; tich
cuc tham gia cac hoat déng vi cong dong,
go6p phan xay dung xa hoi bén viing;

« Khuyén khich va ung hé CBCNV dua ra cac

sang kién, cai ti€n nham cai tao méi trudng
lam viéc, bdo vé moi truong xung quanh,
tich cuc t6 chirc va tham gia cac hoat dong/
phong trao vi Céng déng, xa hoi;

« HO trg phat trién dia phuong: Tich cuc tham

gia cac chuong trinh cGia Chinh phi nham
nang cao chat lugng cudc séng cla nguoi
dan dia phuong, ddy manh cac chuong trinh
xay dung va nang cap co sé ha tang, xéa doi
gidam ngheéo, tao cong an viéc lam va ho trg
cac truong hop kho khan trong xa hai, tham
gia cac chuong trinh quyén gép va ung ho
cuia Chinh phu/ dia phuong;

« HO trg cac chuong trinh nang cao nhan thic

cho cong déng vé phat trién bén vimg va bao
vé méi truong: Sirdung nang lugng hiéu qua;
phong nglra, ing pho vdi thién tai, tham gia
va thuc hién cac sang kién, cac hoat dong
(mg pho véi bién doi khi hau do céc to chirc
trong va ngoai Cong ty phat dong.
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la ri ro ¢6 nguy co cao dé kiém soat thong
qua cac muc tiéu va thu tuc. Cac nguyén
tac kiém soat rdi ro c6 thé la: Thay ddi cong
nghé hoac phuong phap thuc hién kiém
soat cong nghé, img phd suwcé...

DAM BAO HE THONG QUAN TRI
DE PHAT TRIEN BEN VUNG

I. HE THONG QUAN TRI CAC HOAT DPONG PHAT TRIEN BEN VUNG - HSEQ 1.Hé théng Quan ly chat lugng I1SO

9001:2015
Chu dong (mg pho trudce nhimg bién dong cda kinh t&, xa hoi va toc dé phat trién nhanh chéng T F"'_ff&
cuia khoa hoc cong nghé, Vicostone xac dinh can lién tuc cap nhat va ap dung cac giai phap
quan tri doanh nghiép méi dé€ nang cao nang luc quan ly, tan dung tét co hoi va giai quyét nhimg ..
W
¢

Chat lugng san pham la
yéu t6 tién quyét dé xay
dung uy tin thuong hiéu
trén thi truong. Nhan thac
sém diéu doé, nam 2005,
Coéng ty dua vao ap dung
thanh cong Hé thdng Quan ly chat lugng theo
tiéu chuan ISO 9001:2000 nham t6i uu hda

thach thie dat ra. Nham theo doi va danh gia tot hon viéc thuc hién cac hoat dong san xuat,
bao vé méi truong, cham lo doi s6ng cho ngudi lao dong tai Céng ty, nAm 2020, Vicostone tiép
tuc cai tién hé thdong quan ly tich hgp HSEQ (Stc khde — An toan — Moi trudng - Chat lugng)
theo cac tiéu chuan tién tién hién hanh. Tirdé, cung cap cho khach hang san pham 6n dinh chat
lugng, dich vu tot nhat, dong thai gan sy phat trién cia Céng ty véi trach nhiém cong dong va
bao vé moi truong bén vimg.

- Ba I3, diéu khoan “Vvai trd lanh dao": Yéu
cau lanh dao cao nhat cta Cong ty phai thé
hién cam két va vai trd cia minh déi véi hé
thdng quan ly chat luong, tham gia chi dao
truc tiép thay vi dai dién l1anh dao nhu phién

viéc str dung cac tai nguyén va ngudn nhan ban cd.

luc san co, kiém soat quy trinh tir d6 giam

thiéu chi phi hoat dong va han ché dugc 2 Ha théng Quan Iy méi trudng ISO
14001:2015

Hé thong tiéu chuan tich hgp HSEQ bao gom cac hé théng cu thé:
t6i da sai sot trong qua trinh san xuat, kinh
doanh, gép phan cai tién chat lugng cac san
pham va dich vy, dap ung kip thoi cac yéu
cau cla khach hang, yéu cau luat dinh va ché
dinh hién hanh, tao lgi thé canh tranh dai han.

« Hé thong Trach nhiém xa hoi SA 8000:2014
Cling trong nam 2017,
Cong ty da nang cap va
chuyén déi thanh cong hé
théng Quan ly méi truong
ISO 14001:2015 trén nén
tang cua tiéu chuan ISO
14001:2004 dugc ap dung
trude do. Phién ban mai yéu cau thay déi toan
bo cau tric trinh bay tiéu chuan. Cau tric méi
gitip Cong ty c6 thé tich hgp dé dang nhiéu
tiéu chuan cta cac hé théng quan ly véi nhiéu
[inh vuc quan ly khac nhau trong qua trinh
trién khai ap dung. Viéc nay tao diéu kién cho

- Hé théng Quan ly strc khode va an toan nghé

nghiép 1SO 45001:2018 150 e

9001:2015 14001:2015

« Hé théng Quan ly méi trutmg 1SO 14001:2015 T khi dua vao ap dung cho téi nay, Cong ty
thuong xuyén cap nhat cac phién ban tiéu
chuan quan ly chat lugng méi nhat dugce
TIEU CHUAN ban hanh trén thé gigi. Gan nhat, nam 2017

HSEQ Vicostone thuc hién chuyén déi thanh céng
phién ban mdi nhat cia hé théng Quan ly
chat lugng theo ISO 9001:2015 véi nhimng
thay dai n6i bat nhu sau:

HE THONG

« Hé théng Quan ly chat luong 1SO 9001:2015

IS0 SA
45001:2018 8000:2014

Tiéu chuan

ap dung

Ngay dang ky
dau tién

Ngay stra dai
sau cung

Ngay hiéu luc

So6
ching nhan

T6 chic
chung
nhan

« M6t la, bd sung diéu khoan “B6i canh to

chure”: Yéu cau xac dinh bai canh bén trong
va bén ngoai c6 anh hudng dén Coéng ty
nhu thé nao théng qua cac cong cu hoach
dinh chién lugc nhu: SWOT, ma tran SPACE,
QSPM... Tir d6, gitip Cong ty hiéu biét mong
dagi clia cac bén lién quan nhu: Nhan vién,
nha dau tu, khach hang; Nha cung cap, déi

Cong ty nam rd hon vé bdi canh, thau hiéu
cac mong dgi cua cac bén quan tam, nhan
dién va quan ly rdi ro tot hon cac van deé lién
quan téi moi truong, tir d6 chu dong hon cho
viéc san xuat - kinh doanh cla minh, phu
hogp ma khéng anh hudng téi hé thong moéi
truong.

] tac kinh doanh, dai tha...,, nhan dién cac rui Viéc tich hop, ing dung tiéu chuan 1SO

IS0 9001:2015 05/11/2005 14/09/2018 14/09/2018 | FM 692548 BSl ro trong hé thong cling nhu tan dung cac 14001:2015 vao hé théng quan ly moéi truong
co hoi dé thiét 1ap cac chinh sach, muc tiéu cla Vicostone thé hién trén 11 quy trinh bao

1SO 14001:2015 | 25/10/2006 14/09/2018 14/09/2018 |EMS 692550 BSI pht hop, dap (ng nhu cau ctia khach hang gém: Trao di thong tin; Tham van cac bén
1SO 45001:2018 t6t hon, chi dong hon, dam bao tinh toan lién quan; Xac dinh va danh gia cac khia canh
(Truée dé ven cla hé thdng, cha déng hoach dinh cac moi truong; Danh gia muc do tuan thu yéu

I3 OHSAS 20/10/2015 16/08/2019 16/08/2019 | OHS 692551 BSI nguon luc, phan céng cling nhu phan cong cau cua phap luat; Thiét lap muc tiéu va ké
18001:2007) lai trach nhiém quyén han kip thoi. hoach hanh dong; Kiém soat nha thau; Quan
ly chat thai, nudce thai sinh hoat; Van thanh hé

SA 8000:2014 21/12/2010 30/11/2019 21/12/2019 | SA 569249 BSI * Hai |3, diéu khoan “Quan ly ridi ro": Hoat thong nudc tuan hoan; Theo déi va do luong

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

dong quan ly rui ro gitp doanh nghiép giam
cac nguy co lam anh hudng truc tiép tdi
chat lugng san pham/dich vy, tir dau vao
(con ngudi, nguyén liéu, cong cu..) cho téi
dau ra cla qua trinh san xuat. Phién ban
ma&i yéu cau phai xac dinh va danh gia dau

an toan moi truong va surc khde nghé nghiép,
quan ly hoa chat...

Ap dung cac hoat dong cai tién hé théng moi

truong giup Vicostone cap nhat va ap dung
kip thai cac yéu cau phap ly, cai thién kiém
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soat chi phi bang cach giam thiéu hodc ngan
chan cac suw cd méi truting co thé phat sinh
va giam chi phi bang cach no luc bao toan
nang lugng hay bao toan nguyén vat liéu dau
vao theo cac yéu cau da thiét lap trong quy
trinh. Déng thdi, ho trg Cong ty thu thap dir
liéu t6t, chinh xac hon. Cong ty thuong xuyén
dugc céac td chirc danh gia va ghi nhan vé
hoat dong moi truong nhu: Ching nhan co
s@ san xuat cong nghiép strdung nang lugng
xanh 4 sao bdi S& Cong Thuong Ha Noi...

. Hé thong Quan ly sirc khoe va an toan
nghé nghiép 1SO 45001:2018

Xac dinh con nguoi la
nguén stic manh, la tai
san vO gia vo hinh cla
doanh nghiép, Vicostone
nd luc dé gidam thiéu toi
da rdi ro c6 thé gay ton hai
cho nhimg nguoi lao dong
trong qua trinh lam viéc tai Cong ty. Vicostone
thuc day cac hoat ddng cai tién trong hé théng
quan ly tich hop nham xay dung méi truong
lam viéc t6t nhat, trén ca khia canh tam ly va
vat ly. Gan day, Cong ty thuc hién viéc nang
cap va chuyén doi hé thong An toan stc khoe
nghé nghiép (ATSKNN) OHSAS 18001:2007
sang hé théng quan ly theo ISO 45001:2018.
Day dugc xem la mét quyét dinh ¢6 tinh chién
luge véi Cong ty, duge str dung dé phat trién
bén vimg, hai hoa lgi ich ctia nguoi lao dong
déng thoi thac day qua trinh tang lgi nhuan
cho 6 chirc. Hé théng quan ly ATSKNN theo
ISO 45001:2018 c6 cac diém ndi bat nhu sau:

AT
ISO
petreg

450001:3018

» Tuong tu cac tiéu chudn da duoc diéu chinh
truge do nhu tiéu chuan 1SO 9001 vé quan ly
chat lugng, tiéu chuan ISO 14001 vé quan ly
moi trudng, ISO 45001 ciling chu trong va thuc
hién cai tién cau truc tiéu chuan. Tiéu chuan
mai 1SO 45001 tao diéu kién cho Cong ty thuan
loi han khi két hgp céac linh vuc ¢ lién quan, vi
du céc linh vuc vé chat lugng, strc khoe va an
toan nghé nghiép cting nhubao vé méi truong
vao mot hé théng quan ly. Co cau tiéu chuan
dugc hoan thién cho phép ap dung cac thuat
nglr da duoc tiéu chuan hoa ciing nhu don
gian hoa qua trinh dién giai cac yéu cau quy
dinh ctia hé thong quan ly cé lién quan.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

+ Giup cong ty chd dong tap trung va tang
cutng kiém soat rui ro théng qua viéc xac
dinh bdi canh qua timg giai doan, xac dinh
cac moi nguy va rui ro gan véi cac hoat
déng cu thé. Viéc nay nham loai bé cac
ma&i nguy, rui ro hoac kip thai xay dung cac
bién phap kiém soat dé giam thiéu va bao
vé cho ngudi lao dong khdi cac tac dong
tiém &n, qua dé nang cao nhan thic cho
cac mai nguy, rdi ro vé An toan va suc khde
nghé nghiép (OH&S) déi véi timg ca nhan
trong c6ng ty théng qua nhiéu hinh thic
nhu dao tao, dién tap...

+ Giup ngudi lao dong tang cudng, dong vai
tro chu dong trong cac van dé OH&S thong
qua yéu cau tham gia, tham van trong viéc
phat trién, hoach dinh, thuc hién, danh gia
cac két qua hoat dong va cac hanh dong dé
cai tién hé théng quan ly an toan surc khde
nghé nghiép.

. Hé thong Trach nhiém xa hoi SA

8000:2014

Doanh nghiép la “t&€ bao”
cuia xa hoi, do vay moi hoat
dong cua doanh nghiép
déu tac dong toi su phat
trien cla xa hoi. Y thirc rat
ro trach nhiém véi xa hoi
va cbéng dong, Vicostone
da trién khai ap dung hé thong quan ly trach
nhiém xa hoi theo tiéu chuan SA 8000 ngay
tlr nhiing ngay dau thanh 1ap. Trién khai (ng
dung vao thuc té végi 09 ndi dung duoc thiét 1ap
vé: Lao dong tré em; Lao dong cudng birc; Strc
khoe va an toan tai noi lam viéc; Quyén tw do
hiép hoi va thao udc tap thé; Phan biét doi xu,
Ky luat lao dong; Thai gian lam viéc; Tién luong
va cac phuc lgi xa héi khac; Hé thong quan ly
doanh nghiép.

ANEALLy

SA 8000 la mét trong nhing can cu& dé
Vicostone khong ngimg nang cao diéu kién
lam viéc cho nguoi lao déng, bao hé ngudi lao
dong trong qua trinh lam viéc, lang nghe mong
muon, dé xuat cta nguoi lao dong, tir do tré
thanh cong cu ho trg danh gia va giam sat viéc
thuc hién trach nhiém xa hoi, hudng téi xay
dung nguon nhan luc bén vimg cho Cong ty.

Il. SAN XUAT AN TOAN

1. San xuat san pham dap tng céac tiéu chuan quéc té vé chat lwgng va an toan sirc khoe

cho nguoi tieu dung

Chat lugng ludn la mét trong nhimg van dé trong tam dugc Vicostone dé cap xuyén sudt chién
luge phat trién cia minh, dé€ khéng nhimg dap (mg nhu cau ma con mang t6i cho khach hang
nhimg san pham/dich vu vugt qua su mong dgi ctia ho. Bén canh viéc ap dung cac hé théng
quan ly tiéu chuan HSEQ (Strc khde, An toan, Moi truong va Chat lugng) trong cong tac quan ly,
Vicostone ludn duy tri hé thong san xuat va san pham dap (ng cac yéu cau, tiéu chuan qudc té
va da dugc nhiéu t6 chirc uy tin chimg nhan.

© B2

B C

Microbial Resistance
ASTM D 6329-98

* Cdc ching chi cua san pham da VICOSTONE®

STT | T6 chitc chitng nhan Noi dung Hiéu luc T’o ChucA
chirng nhan
NSF Interational (15|t o hi nghiem Duy i hn
1 | chirc An toan thyc pham J€ sirdung trong pnong fi NGRIEM, - 5y 9008 | oY g
M) co s@'y té va moi truong chuan bi thuc nam
y pham.
Greenguard Chumng chi GreenGuard va GreenGuard
2 Environmental Institute Gold chimg nhan san pham an toan N&m 2009 Duy tri hang
(TG chire Vat liéu xanh cho moi truong khong khi trong nha va nam
Quéc té) truong hoc, an toan doi véi tré em.
Chumg chi CE (EN 15285: 2008 va EN
SGS United Kingdom Ltd | 15286:2013) chimg nhan san pham dat Duv tri han
3 | (T6 chirc SGS - Vuong céc tiéu chuan chau Au vé chisd coly Nam 2009 nér); g
qudc Anh) tinh nhu: Kich thudc, dé bén, chdng tham
nudc, chdng mai mon...
Chimg chi Microbial Resistant chimng
Greenguard nhan san pham 2 loai vat ligu khong bi
Environmental Institute 7 pA, - q " |Duy tri Duy tri hang
4 T et e— nhiém khuan, chong vi khuan sinh séng ha . n&m
T trén bé mat, ddm bao an toan cho nguoi ang nam
Quac té) . L
strdung va moi truong.
e Danh gé ching nhan hap quy sén | g
Vién Vat liéu Xay dung pham Da 6p Iat nhan tao phu hop QCVN .
® |(B6 Xay dung) 16:2014/BXD nhom san pham gach, da | han 03/12/2020
> Ady dung 6 lat pham gach, 04/12/2017
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D& dam bao chat lugng theo céc tiéu chuan khat khe nhat da cam két véi khach hang, Vicostone 2. Kiém soat nguyén vat liéu dau vao nham dam bao chat lugng va hiéu qua trong qua

164

khong ngimg cai tién qua trinh hoat dong, thuc hién nghiém ngat quy trinh ki€m soat chat lugng
ngay tir dau nguyén vat liéu trong sudt qua trinh tir nhap liéu, san xuat, tdi khi giao cho khach
hang. San pham cua Vicostone dep, bén, an toan bdi dap img moi théng so ky thuat nghiém ngat
cua tiéu chuan kiém dinh qudc té trong linh vuc da thach anh nhan tao. Dudi day la bang thong

s0 ky thuat ctia san pham da thach anh VICOSTONE®:

Phuong phap thir

trinh san xuat

San pham chi dam bao dugc chat lugng va an toan tuyét déi cho nguoi st dung khi nguyén vat
liéu dau vao dap umg yéu cau san xuat. Tat ca cac nguyén vat liéu san xuat da thach anh cua
Vicostone déu dugc cung cap bai cac déi tac uy tin trong va ngoai nude, duge kiém soat nghiém
ngat va&i quy trinh nhu sau:

Quy trinh kiém tra nguyén vat liéu (NVL)

ASTM C97/C97M-09:2009 <0,05%
D6 hap thu nudc (% khéi lugng) p A
EN 14617-1:2013 <0,06% Trudc khi nhap
A |
ASTM C97/C97M-09:2009 . . S = - = . A x
Ty trong bigu kién 2.2-2.4 g/cm? Trudc khi nhap hang déu dugc kiém tra chat lugng thong qua nguyén vat liéu mau;
EN 14617-1:2013 - Panh gia ndng luc san xuat ctia Nha cung cap;
ASTM C880/C880M-09:2009 « Danh gia nang luc quan ly cia Nha cung cap;
Do bén udn > 40 MPa X o e . =
EN 14617-2:2008 + Panh gia nang luc duy tri va 6n dinh Nha cung cap.
Do 6n kich thudc EN 14617-12:2012 Hang A

Xac dinh dién tré suat

EN 14617-13:2013

ASTM D1709:2015

pigntré (R) =09 x 1014 Q
Dién tré suat (p,) = 4,88 x 1014 Om

m Nhap hang loat

+ Nguyén vat liéu dugc nhap hang loat phai ddm bao chat lugng theo tiéu chuan sau khi da thr nghiém vdi 16
I6n trén day chuyén;

Do bén va dap >30J ) ) s o o o o L
EN 14617-9:2005 + Trudc khi quyét dinh nhap hang loat (nhap lién tuc) nguyén vat liéu, cé thé t6 chirc doan danh gia hién trang
Nha cung cap tai co sd.
) ASTM C170/C170M-09:2009
D06 bén nén > 155 Mpa
EN 14617-15:2005 m Kiém tra trudc khi nhap kho
Do cung theo thang Mohs EN101 6,0-7,0

Kha nang chiu mai mon sau

Kha nang chéng dong két va
tan chay

Kha nang chéng tron trugt & do
nham 400

Kha nang khang khuan

Kha nang chiu hoa chat, axit

Kha nang chiu soc nhiét

Do bén khi ngam trong nudc soi

Do bén khi gia nhiét kho

D6 bén khi nhuém mau

ASTM C1243:2009
EN 14617-5:2012
ASTM C1026:2013
EN 14617-5:2012

DIN 51130:2004

ASTM D 6329:2015
EN 14617-10:2012

EN 14617-6:2012
AS 2924.2-7:1998 (EQUI. TO ISO

4586.2-8: 1997)

AS 2924.2-8: 1998 (EQUI. TO ISO
4586.2-8: 1997)

AS 2924.2-15: 1998 (EQUI. TO ISO
4586.2-15:1997)

Thé tich bi mai mon: V < 195 mm3

Khong cé thay d6i sau 15 chu ky
Khong cé thay déi sau 25 chu ky

R9 - R10

Khang do 3: vi khuan khéng phat trién
Hang C4

Khong quan sat dugc thay doi sau
20 chu ky

Tac dung |én bé mat (murc do): 5

- (khong quan sat dugc su thay doi)
Tac dung Ién bé mat (muc do): 5

- (khéng quan sat dugc su thay doi)
Tac dung Ién bé mat (muc do): 5

- (khéng quan sat dugc su thay doi)

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

+ 100% cac 16 nguyén vat liéu nhap vé déu dugc kiém tra trude khi nhap kho theo cac quy trinh va tiéu chuan
ban hanh;

+ N&u cé truong hop NVL khdng dat, ngay lap tic duge khoanh ving riéng chd lam viéc véi Nha cung cap vé
bién phap xtr ly, hanh dong khac phuc dé van dé khéng lap tai trong tuong lai. Tuyét doi khéng dua vao san
xuat néu nguyén vat liéu khéng dat cac yéu cau chat luong;

* Tlrcac diém khéng phu hop dugc phat hién lién quan téi NVL nhu trén déu duge xem xét d€ nhan dién rdi ro
tiém an. Tlr do, xay dung cac kich ban (mg phé dé tao thé chd déng trong san xuat, kinh doanh.

m Kiém soat trong qua trinh bao quan

+ Tat ca cac loai nguyén vat liéu dugce bao quan trong cac kho tiéu chuan. Dinh ky dugc Cong ty thuc hién ra
soat, kiém tra, danh gia vé quy cach, diéu kién luu kho, ddm bao chat luong t6t nhat trong qua trinh bao quan
kho va trudc khi dua vao san xuat.

m Kiém soat trong qua trinh dua vao san xuat

+ Trudc khi dua vao san xuat, NVL dugc bao quan trong cac kho tiéu chun. Dinh ky dugc Cong ty thuc hién ra
soat, néu phat hién nghi van, Phong Quan ly chat lugng phdi hop véi Phong R&D thuc hién kiém nghiém va dua
ra cac canh béao kip thai vé tinh trang nguyén vat liéu tuong img véi ting chdng loai sdn pham;

+ Trong qua trinh san xuat néu cé phat hién van dé anh hudng chat lugng nguyén vat liéu thi ngay lap tic dugc
khoanh vuing riéng va giao cho don vi c6 chirc nang xtr ly theo cac quy trinh kiém soat.

m banh gia

+ 100% san pham déu dugc danh gia chat lugng theo cac tiéu chudn da ban hanh.
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Qua trinh kiém soat nguyén vat liéu

Trudc khi tién hanh nhap kho, nguyén vat liéu dugc nhan vién Kiém tra chat lugng dau vao (1QC)
tién hanh ki€m tra [an thirnhat bang cac thiét bi chuyén dung da dugc quan ly d€ dam bao lién két
chuan do luong qudc gia hodc qudc té. Cac NVL dugc kiém tra dap (mg cac tiéu chuan nghiém
ngat, dam bao vat liéu tuan thu cac yéu cau vé an toan moi trudng va phu hgp véi cong nghé san
xuat cua Vicostone. Sau khi nhap kho, nguyén vat liéu dugc bao quan theo tiéu chuan, khong dé
xay ra tinh trang suy giam chat lugng trong qua trinh luu kho. Trude khi dua vao san xuat, nguyén
vat liéu tiép tuc dugc ki€ém tra, danh gia lan 2 vé chat lugng va cac thong sé an toan moi trudng.

Quy trinh kiém tra nguyén vat liéu nhap khau NGi dung thuc hién

Nguyén vat liéu mua vé theo
“Quy trinh mua hang" duogc
phong Kinh doanh chuan bj day
. da cac thong tin va thong bao
mua veé t&i cac don vi lién quan dé chu
dong Ién ké hoach, chuan bj cac
nguon luc tiép nhan va kiém tra.

Nguyén vat liéu

Nhan vién 1QC — Phong Quan
ly chat lugng kiém tra, danh
gia 100% nguyén vat lieu mua
vé theo cac hudng dan va tiéu
chuan kiém tra da duoc Ban
Lanh dao cong ty phé duyét
(ki€ém tra [an 1), truong hop:

Khon
datg

> X(rly san pham
khong phu hgp
+ Dat: nhan vién 1QC — Phong

Quan ly chat lugng kiém tra,
danh gia 100%, cho nhap kho.

+ Khéng dat: Yéu cau xtr ly san
bat pham khéng phu hop theo
quy dinh.

166 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Quy trinh kiém tra nguyén vat liéu ndi dia

Nguyén vat liéu
mua veé

Khon
datg

Kiémtralan 1 JEC S > ]

X ly san pham

khong phu hgp

Khon
datg

Kiémtralan 2 JC Sl > ]

X{rly san pham

khong phu hgp

i\{'ﬁ* THE G1d]

Noi dung thuc hién

Nguyén vat liéu mua vé theo “Quy trinh
mua hang" dugc phong Kinh doanh
chuan bi day da cac théng tin va thong
bao t6i cac don vi lién quan dé cha dong
lén k& hoach, chu&n bi cac nguon luc tiép
nhan va kiém tra.

Phong vat tu va Phong Quan ly chat
lwgng phéi hop tién hanh kiém tra theo
ké hoach d3a dinh.

Nhan vién KCS — Phong Quan ly chat
lugng kiém tra, danh gia 100% nguyén
vat liéu mua vé theo cac huéng dan va
tiéu chuan kiém tra da duoc Ban Lanh
dao Cong ty phé duyét (kiém tra [an 1),
truong hop:

- Dat: Cho nhap va bao quan kho theo

tiéu chuan;

« Khéng dat: Yéu cau xt&r ly san pham

khong phu hgp theo quy dinh.

Nhan vién Xudng Nghién sang thuc
hién theo “Quy trinh kiém soat qua trinh
nghién sang" dé ché bién cac nguyén vat
lieu thd thanh nguyén vat liéu tinh dat
yéu cau san xuat san pham.

Nhan vién PQC - Phong Quan ly chat
lugng thuc hién kiém soat chat lugng
nguyén vat liéu trong qua trinh ché bién.
100% nguyén vat liéu sau khi dugc ché
bién dugc kiém tra va danh gia theo cac
huéng dan va tiéu chuan kiém tra (kiém
tra lan 2), truong hop:

+ Dat: Cho nhap va bao quan kho theo tiéu

chuan;

« Khéng dat: Yéu cau xtr ly san pham

khong phu hgp theo quy dinh.

Nguyén vat liéu sau khi dugc nhan vién
PQC — Phong Quan ly chat lugng kiém
tra, xdc nhan dat yéu cau sé dugc ban
giao cho Phong Vat tu luu kho va bao
quan theo tiéu chuan, ddm bao khong dé
xay ra tinh trang suy giam chat lugng, sé
lugng nguyén vat liéu trong qua trinh luu
kho cho san xuat.
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Nh& Ung dung hiéu qua cac hé thong tich hgp cung suw chd dong va sang tao cta con nguoi
Vicostone trong céng tac kiém soat chat lugng, 100% céc loai nguyén vat liéu mua sam tai
Vicostone déu dugc danh gia va dam bao chat lugng tot nhat trude khi dua vao san xuat.

Sau khi nguyén vat liéu dugc nhap kho, cac don vi phong ban chirc nang tiép tuc kiém soat cong
tac san xuat va hoan thién san pham theo cac tiéu chuan chung nghiém ngat. Cac tiéu chuan
nay dugc thé hién trong bo tiéu chudn quy trinh dugc ban hanh cong khai va thong nhat gitra
cac Nha may. Hé théng cac quy trinh/huéng dan trong qua trinh san xuat cua Vicostone dugc
thé& hién nhu sau:

2 £ v

TRUY XUAT
NGUON GOC SAN PHAM

KIEM SOAT
QUA TRINH SAN XUAT

KIEM TRA PAM BAO
NVL PAU VAO

©

©

KIEM TRA CAC TiNH CHAT

¥ v

KIEM TRA KIEM SOAT

AN TOAN SU'DUNG TiNH CHAT CO - LY - HOA CHAT LUQNG SAN PHAM
v v v

KIEM SOAT
QUA TRINH PONG HANG

KIEM TRA TiNH CHAT
AN TOAN SAN PHAM

KIEM TRA CAC TiNH CHAT
AN TOAN MOI TRUONG

CHUYEN D8I NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Quy trinh huéng

ET)

Kiém soat

No6i dung

“Quy trinh kiém
tra vat tw nguyén
vat liéu dau vao"
QT-30

Tan suat

100% Don vi
dong go6i NVL

T0P3 THE c1d)

Dién giai ngan gon

Nguyén vat liéu mua vé dugc kiém tra 100% dat
chat lugng theo tiéu chuan truge khi nhap kho
cho san xuat.

Kiém tra dam bao
NVL dau vao

“Quy trinh kiém
soat chat lugng
san pham” QT-32

100% Ca san
xuat

Qué trinh cdu thanh san pham déu dugc PQC
kiém tra dat, img vai timg cong doan phu hop yéu
cau coéng nghé.

Kiém soat qua
trinh san xuat

“Quy trinh nhan
biét va truy xuat
nguén goéc san
pham" QT-07

100% Tam da

Cong ty trang bi cac cong cu, cai tién cung cap
nhat cac phuong phap tién tién nhat d& nhan biét
san pham. Dam bao yéu cau theo doi va do ludng
trong toan bo qua trinh san xuat va cung cap dich
vu moét cach nhanh choéng kip thoi.

Truy xuat nguon
goc san pham

“Quy trinh kiém
soat chat lugng
san pham" QT-32

100% L6 san
xuat

Sap dat, 1én k& hoach & timg giai doan va cong
doan thich hgp d€ kiém tra xac nhan cac san
pham tuong (g phu hop véi cac yéu cau mong
dai cua khach hang.

Kiém soat chat
lugng san pham

“Quy trinh kiém
soat chat lugng
sanpham"QT-32

100% Cac 16
san xuat

100% cac 16 san xuat déu dugc kiém tra cac tinh
chat Co — Ly — Hoda va so sanh vdi céc tiéu chi
nghiém ngat d&€ dam bao chat lugng tot nhat,
thda man yéu cau khach hang.

Kiém tra tinh chat
Co - Ly - Héa

“Quy trinh phat
trién va trién khai
san xuat— ban
hang san pham
mgi" QT-08

100% Cac 1o
san xuat

Cac tinh chat an toan cho ngudi str dung nhu tinh
chéng tron truot, tinh chdng chay,.. déu duoc
kiém tra dinh ky tir khi phat trién san pham mdi.

Kiém tra cac tinh
chat an toan sir
dung

"Quy trinh phat
trién va trién khai
san xuat — ban
hang san pham
mai" QT-08

Theo quy dinh
ctia T6 churc cap
Chung nhan

Dinh ky hang nam, Vicostone gl sdn phadm méau
cho 8 chirc GreenGuard dé ki€m tra dua trén cac
tiéu chi vé phat thai cia san pham ra moi trudng
tai phong thi nghiém UL Environment (MY).

Kiém tra cac tinh
chat an toan méi
truong

"Quy trinh phat
trién va trién khai
san xuat — ban
hang san pham
mai" QT-08

Theo quy dinh
ctia T8 chirc cap
Chumg nhan

Céac tinh chat vé an toan thuc phdm nhu tinh
phaoi nhiém, ham lugng kim loai nang trong NVL,
kha nang phat tri€n ndam maéc, vi sinh vat déu
dugc t6 chirc NSF (My) kiém dinh va danh gia
lai hang nam.

Kiém tra tinh
chat an toan san
pham

“Quy trinh doéng
hang"QT-28

100% cont

100% container hang dugc kiém soat bdi
KCS - Phong Quan ly chat lugng vé chat
lwogng san phdm dong hang va quy cach
déng hang.
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111.BAO HO CAC QUYEN SO HOU

TRIi TUE

S& hitu tri tué (SHTT) la mot trong nhing tai
san vo hinh v6 cung quan trong va co gia
tri d6i vai moi doanh nghiép. Nhiéu doanh
nghiép trén thé gidi da thanh cong nh& khai
thac hiéu qua quyén SHTT nhu: Coca Cola,
Microsoft, IBM...vGi gia tri thuong hiéu - tai
san SHTT lén t&i hang chuc ty D6 la My. Tai
Vicostone, viéc bao vé cac quyén SHTT duoc
quan tam, chu trong va thuc hién ngay tir
nhimg ngay dau thanh lap. Trong nhitng nam
qua, dimg trude nhimg co hdi & thach thire,
dac biét 1a nhimg rdi ro vé phap ly van dé bi
str dung trai phép SHTT, cac hoat dong bao
vé quyén SHTT tiép tuc dugc thuc hién kip
thai, chd dong, dong bé va hé théng nham
bao vé tai san tri tué va tinh canh tranh cua
Cong ty. Cac giai phap bao vé quyén SHTT
néi bat nhu sau:

.Pang ky bao ho trong nuéc va 6 nudc

ngoai doi voi cac tai san tri tué dé bao
vé tinh canh tranh cua doanh nghiép

Hién nay, nhan hiéu VICOSTONE® da dugc
dang ky bao ho tai 67 qudc gia trong do co cac
thi truong trong di€ém ctia Cong ty gom: MY,
Canada,Uc,NewZealand,chauAu(28quécgia).

Bén canh viéc dang ky bao hé nhan hiéu
VICOSTONE?®, Cong ty da dang ky bao ho kiéu
dang coéng nghiép doi vai cac thiét ké san pham
va dang ky bao ho tén cac san pham chu luc.
Tirnam 2017, Céng ty da tién hanh nop 24 don
dang ky bao ho kiéu dang cong nghiép doi véi
cac thiét k& san pham chu luc, trong d6 co
11 thiét k& da dugc cap bang déc quyén bao
ho kiéu dang cong nghiép (BQ8863, BQ8840,
BQ8860, BQ8686, BQ8730..) tai Viét Nam.
Trong nam 2020, Cong ty ciling da tién hanh
nop don dang ky bao ho tén cliia mét so san
pham chd luc tai My, Canada va Viét Nam véi
12 don.

Cac san pham da thach anh VICOSTONE® |a sy
két tinh ctia cong nghé, tri tué, kinh nghiém, bi
quyét riéng va sund luc sang tao khéng ngimg
cta doi ngl nghién ctu, phat trién san pham.
Trén thuc t€, viéc Doi tha canh tranh sao chép
va bién tdu cac mau da dién ra rat phd bién,
méc du phap luat quéc té cé quy dinh cu thé,
chat ché vé s& hit tri tué. Viéc khiéu kién mat
rat nhiéu thai gian, chi phi. Do vay, Cong ty luén
chu trong, chi dong trong viéc bao vé tai san tri
tué va thuong hiéu cia minh. Cu thé nhu sau:

Tem ma vach dugc dan trén san pham cua Vicostone

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Cong cu chéng hang gia hang nhai

1400 mm

Hién Cong ty dang sr dung hé thong ma vach quan ly toan bé théng tin lién quan dén timg
san pham (ma s6 nhan dang san pham). Ma san pham duogc tao ra bai may cha trung tam va
chuyén thanh dang ma vach hai chiéu sau d6 gan lén san pham theo hai phuong thirc:

* In céc thong tin can thiét dé quan ly san phdm lén tem nhan, sau d6 gan Ién san pham: Hé

thong sé in san cac ma vach Ién tem nhan va cac tem nhan sé dugc dan l1én san pham tuong
img;

* Truc ti€p I&én mat sau san pham: Tén thuong hiéu san phdm VICOSTONE® dugc in & mat sau

tdm da cung thong tin vé ma san pham, ngay san xuat, s6 hiéu va ma mau nham tang tinh
nhan dién cda thuong hiéu dai véi nguai tiéu dung. Nhimg thong tin nay sé khéng bi mat hay
lam mo trong qua trinh van chuyén, ché tac va toén tai vinh vién cung san pham;

+ Moi san pham déu dugc dan tem nhan véi ma vach riéng biét nham dam bao viéc truy xuat

thong tin nhanh chong va chinh xac. Cac thong tin nay giup khach hang dang ky bao hanh
san pham thong qua website ctia Céng ty va xac nhan san pham that hay gia.
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Théng tin san phdm in truc tiép trén san phdm VICOSTONE®
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PAM BAO HE THONG QUAN TR|
DE PHAT TRIEN BEN VUNG (TIEP)

2. S dung cac bién phap ki thuat

Bén canh viéc dang ky bao hg, Cong ty tang cuong dang ky, bao vé thuong hiéu cdia minh trén
moi truong Internet dé tranh viéc tranh chap, chiém quyén s& hitu tén mién, danh cap sd hiru tri
tué... Cu thé, Cong ty da sir dung tén mién trung véi nhan hiéu (http:/vicostone.com/) va dau tu
cho tén mién cua trang web ctia Cong ty tai trén 50 qudc gia trén thé gidi. Cac thi truong trong
diém cua Vicostone nhu Bac My (US - vicostoneus.com, Canada - vicostone.ca) va cac thi truong
khac nhu chau Au (vicostone. co.uk, vicostone.fr) déu cé day du théng tin vé san pham, thuong
hiéu, dia di€m mua hang chinh hang trén website ciia Céng ty. Ngoai ra, tinh dé€n nam 2020 Céng
ty cling da tién hanh dang ky cac tén mién trung védi tén cia mot sé san pham trong diém va
thuong hiéu cta Cong ty nhu:

o S6 lugng tén mién
Tén mién da thuc hién dang ky

o o

Cac tén mien khac 16

Mot so tén mién tiéu bi€u da dugc dang ky khac:
vesstone, dathachanhvicostone, homerenovationdesign, mycountertopmaterial,
banbepdanhantao, banbepthachanh...

CHUYEN D8I NHANH - CANH TRANH CHU DONG

3. Cac bién phap khac

+ Cong ty tang cudng ap dung cac bién phap

ndi béd nham quan ly chat ché viéc bao vé
bi mat céng nghé, thiét bi may mdc, day
chuyén... nhuhan ché/cam quay phim, chup
anh cac khu vuc san xuat lién quan dén yéu
t6 cong nghé, hay bi mat cong nghé can
duoc bao mat. Toan thé can bd cong nhan
vién ky cam két bao mat, ddm bao khong
lam ro ri bat ky thong tin, tai liéu bao mat
ra bén ngoai trong sudt qua trinh cong tac
va k& ca khi khong con lam viéc tai Cong ty;

* Yéu cau d6i tac cam két tuan tha quyén s&

hiru tri tué déi véi thuong hiéu ctia Cong ty:
Trong cac giao dich véi doi tac nudc ngoai,
cac hogp déng mua ban, khach hang déu
phai cam két khong vi pham Quyén S& hitu
Thuong hiéu, néu gay thiét hai sé phai boi
thuong theo quy dinh phap luat;

* Tai thi truong Viét Nam, hién tai, Vicostone
cung cap day du cac dich vu cho khach
hang, tir do vé, chao gia, lap dat, bao hanh,
dang ky bao hanh trén website... Viéc nay
da han ché dang ké kha nang ban hang
gia, hang nhai thuong hiéu da thach anh
VICOSTONE®.

Cung vd@i quy mé ngay cang Ién cua Cong
ty, cdc quyén SHTT cla Cong ty ngay cang
nhiéu, viéc bao vé cac quyén SHTT tranh khai
nhirng hanh vi xam pham sé ngay cang khé
khan. D€ bao vé hiéu qua cac quyén SHTT,
bén canh viéc xay dung va dua vao van hanh
hé thong co s& dir liéu va quan ly thong tin
cac quyén SHTT théng qua viéc tdng cuong
ap dung cac bién phap céng nghé trong xay
dung co sa& dir liéu va quan ly thong tin, trong
nam 2021, Coéng ty sé trién khai cac giai phap
sau:

+ Xay dung va ap dung vao thuc tién chién

luge SHTT va chinh sach quan ly hoat dong
SHTT tai Cong ty;

+ Xay dung va dua vao van hanh thuc té

mot b6 phan chuyén trach vé quan tri tai
san tri tué tai Céng ty, bao gém cac thanh
vién thudc Ban Phap ché, Ban Marketing &
Truyén thong va Phong R&D;

+ Xay dung ddi ngii can bo chuyén trach dugc

dao tao chuyén sau vé SHTT d€ td churc
trién khai cac hoat dong SHTT mét cach
téng thé, dong bo, coé hé théng tai Cong ty.
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TRACH NHIEM VOI MOI TRUONG

Trong nhimg nam gan day, van dé bao vé moi trudng ngay cang dugc chu trong va trd thanh yéu
cau tat yéu doi véi td chire/doanh nghiép, dac biét |a cac doanh nghiép san xuat; cac san pham
xanh, than thién véi méi truong trd thanh moi quan tdm cda ngudi tiéu dung. La doanh nghiép
hoat dong trén pham vi toan cau trong linh vuc san xuat — kinh doanh da thach anh tai trén 50
qudc gia va vung lanh tho, Vicostone xac dinh phat trién bén vimg, thuc hién trach nhiém bao
vé moi truong la chién luge xuyén sudt va yéu cau hanh déng nhat quan, hiéu qua, phu hop véi
dac thu cda timg giai doan phat trién.

Nhimg nam qua, Vicostone da xay dung chién lugc phat trién bén vimg song hanh clung véi
chién lugc kinh doanh, véi muc tiéu dam bao can dai, hai hoa gitra hiéu qua kinh doanh véi thuc
hién trach nhiém déi véi khach hang, nguoi lao dong, xa hoi va cac bén quan tam. Vicostone
dua ra cac giai phap nham gidm thiéu téi da cac anh hudng dén maéi trudng trén cac khia canh
phat trién dong san pham sinh thai, nghién ctru va img dung cac céng nghé mdi, tiét kiém nang
lrong va nang cao y thirc bao vé méi truang cho ngudi lao dong.

I. RUI RO VE MOI TRUONG

RUi ro vé moi trudng la cac yéu to co thé xay ra va gay cac tac dong khong tét doi vai sire khoe
con nguoi, moi truong xung quanh, tai san, uy tin va thuong hiéu ctia Cong ty.

Vicostone da xac dinh céac rdi ro va co hoi trong qua trinh hoat dong san xuat ctia Cong ty, trong
dé c6 cac rui ro vé mai truong va nhimg hanh dong cu thé, thiét thuc dé chd dong phong nglra.

Cac bién phap quan tri dugc tién hanh déng bo, quyét liét nham giam thiéu t6i da rui ro vé moi
truing c6 thé xay ra d€ bao vé mai trudng, bao vé tai san va uy tin, thuong hiéu ctia Cong ty.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

« Anh hudng dén méi truong, sic

khde cho CBCNV, ngudi dan sinh
song trong khu vuc va khach hang;

Nhém nguyén nhan

Bién phap quan tri

+ Cap nhat kip thai cac quy dinh cla

phéap luat vé mai truong;

« Mat nhiéu nguén luc cho viéc

quan ly moi trudng.

phuong phap

* Hoat dong san xuat bj gian doan do Con nguoi - Dao tao CBCNV dinh ky vé cac quy
cac co quan Nha nude xur phat; dinh, yéu cau ctia Cong ty va phap
« Anh huéng dén uy tin thuong hiéu luat vé moi truong.
cuia Cong ty.
« Cai tién lién tuc quy trinh san xuat str
dung nguyén vat lieu moét cach hiéu
« Tén that chi ph; qua nhat;
- Can kiét ngudn tai nguyén thién Cong nghé * Str dung nguyén liéu than thién vai
nhién. moi trudng;
« Tang cudng tai ché, tai sir dung lam
giam chat thai.
* Thutng xuyén cai tién va ki€ém soat
o L o viéc van hanh céc thiét bj;
* Xa thai khi thai, nudc thai khéng May moc, . oL o .
dat yéu cau vao mai truong. thiét bi * Dao tao ky nang van hanh, kiém tra
hé thong dinh ky dé tranh phat sinh
suco.
+ Vi pham yéu cau cua phap luat vé - Caitién,capnhatcacquytrinhdam
mai trudng; Quy trinh, bao hiéu qua va bao vé moéi truong;

+ Pao tao nguon nhan luc xay dung,

van hanh dd nang luc.
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Il. CAC HOAT DONG, BIEN PHAP BAO VE MOI TRUONG

Can c(r boi canh cua Cong ty, yéu cau cua phap luat va cac bén quan tdm. Vicostone da chu
dong xay dung nhiéu bién phap d€ loai bo, ki€m soat cac nguyén nguyén nhan cé6 thé dan dén
rai ro vé moi truong, cac bién phap bao vé moi truong cua Vicostone dugc chia thanh nam nhom
hanh dong nhu sau:

Tang cuong tai
ché& d& giam phat
thai ra méi truong

Str dung nguyén
liéu than thién véi
moi truong

Quan ly va kiém Cai tién lién tuc
soat chat ché cac dé cai thién méi
loai chat thai truong.

Strdung tai
nguyén hiéu qua

1. St dung tai nguyén hiéu qua

Nang lugng dién

Trong nam 2020, Cong ty da trién khai hang loat bién phap st dung nang lugng cé hiéu qua
vao trong san xuat, cung véi do la cac cai tién b sung thiét bi dé thay thé sirc lam viéc cia con
ngudi, cac hé théng phu trg dé nang cao chat lugng moi truong lao déng cho CBCNV. Toan bd
béng dén chiéu sang cao ap (céng suat tiéu thu dién nang tir 250W-400W) tai cac khu vuc san
xuat da dugc thay thé bang bong den LED (cdng suat tiéu thu tir 150W). Dién nang tiéu thu cho
muc dich chiéu sang khéng gian nha xudng da gidam 50% so vdi cac nam trude. Can cir két qua
do kiém méi trudng lao déng, sau khi cac bong den LED dugc thay thé, cuong dé anh sang tai
cac khu vuc san xuat déu dat va nhiéu khu vuc cao hon nhiéu so vdi tiéu chuan.

D/c Mai
Nha may 1

D/c Rung ép
Nha may 1

D/c Mai
Nha may 2

D/c Rung ép
Nha may 2

Khu vuc

Cuong 46 anh sang 614 610 346 510
(Lux)
QCVN 22:2016/BYT 300 300 300 300

+ Nam 2020, v&i muc tiéu nang cao chat lugng méi truong khu vuc lam viéc. Cong ty da thuc hién

cai tao toan b hé thong thong gio, 43 quat thong gié duge thay mdi va 05 hé thong cap khi tuoi
lam mat dugc 1ap bé sung. Hién nay, 100% cac vi tri CBCNV dimg van hanh thiét bi déu c6 6ng
cap khi tuoi, lam mat vai téng chi phi thuc hién Ién t6i 6,5 ty dong.

« Cac du an vé cai tao thiét bi, ché tao cac robot tw dong hoa dé thay thé cac thao tac tha cong,

gilip nang cao nang suat lao dong, han ché dugc cac 16i trén san pham va dam bao an toan
trong qua trinh san xuat.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

+ Hé théng dién nang lugng mét troi va cac binh nudce thai duong néng tai cac toa nha diéu hanh
luén hoat dong t6t. Hién nay, toan bo dién nang tiéu thu cda cac nha diéu hanh déu dugc san
xuat tir hé thong pin nang luong mat troi.

o

Nhén vién méi truong dinh ky kiém tra hé théng xd ly nude thai sinh hoat ctia Céng ty
Nguén nudc sach
DE ki€ém soat viéc tiéu thu nudce sach, nhiéu bién phap dong b da dugce Ban Lanh dao Cong ty chi
dao trién khai thuc hién va da mang lai hiéu qua ro rét, luong nudc tiéu thu trong nam 2020 da giam

10.585 m3 va lugng tiéu thu nude sach trén Tm?2 san pham nhap kho gidm 19,5% so vdi nam 2019.

+ Coéng ty da tién hanh thay thé bang hé thdng dudng 6ng cap nudc sach toan bd di ndi bang dng
nhiét PPR gilp gidm lugng that thoat tai cac vi tri ro ri va dé dang thay thé, sira chira khi can thiét;

« Strdung nudc tuan hoan da qua hé théng loc dé pha héa chat bd sung cho hé théng xdr ly nudc
tuan hoan, dam bao chat luong nudc quay lai tai sirdung trén day chuyén mai bong san pham;

+ Strdung voi Lavarbo tiét kiém nudc tai cac bon rira tay;

* Str dung van dién tu dong xa nudc tai cac vé sinh Nam, giip giam viéc that thoat nudc do sir
dung qua lugng nudce hoac quén khong khoa sau khi di vé sinh.

Luong nudc tiéu thu Luong nudc tiéu thu

5 . A
(md) m? san pham nhap kho TB (M M?)

Nam 2019 46.285 1.016.991 0.046

Nam 2020 35.700 960.966 0.037

Tinh hinh st dung nu6c giai doan 2019 - 2020
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Nang luong gas

DE tiét kiém gas trong cac hoat dong san xuat, Céng ty da duy tri cac giai phap tiét kiém cé hiéu
qua tai cac nha may, cu thé nhu sau:

+ Thuc hién t6t cong tac kiém tra, bao dudng trong qua trinh sir dung thiét bi, duy tri tinh trang
hoat dong tot nhat cia hé thong;

« P6ng bd hoat dong cao nhat véi cac hé théng khac dam bao khong cé hién tugng dét 1o gas ma
khong strdung du&ng ho d3;

Sau khi thuc hién trién khai cac bién phap déng bé nén lugng gas tiéu thu cia 2020 da giam
26.993 kg, lugng tiéu thu gas/m2san pham nhap kho giam 4,2% so véi nam 2019.

Nam 2019

Luong Gas tiéu thu

(Kg)

248.520

m? san pham nhap kho

1.016.991

Luong Gas tiéu thu TB
(Kg/m? san pham

nhap kho)
0,24

Nam 2020

221.527

960.966

0,23

Tinh hinh st dung gas giai doan 2019 - 2020

Nhén vién ky thuat theo d6i hé théng quan ly nhién liéu tai Céng ty

178 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

DAau Diesel

Dau Diesel dugc sir dung chu yéu trong van chuyén, nang ha nguyén vat liéu phuc vu san xuat.
Thiét bi sir dung dau Diesel chu yéu la xe nang. Ngoai ra con st dung cho xe tai, xe xuc lat va
chay may phat du phong khi mat dién ludgi. D€ sir dung dau Diesel cé hiéu qua, han ché viéc s
dung nguon tai nguyén khéng tai tao, hién nay Vicostone da va dang trién khai dong déng cac

giai phap sau:

Toi wu hda viéc sap
xép trong cac kho, tur
dé giam khoi lugng
van chuyén

Ky su chuyén nganh
thuong xuyén kiém tra
giam sat va quan ly xe
di chuyén nham duy
tri tinh trang ky thuat
xe tot

Dao tao nang cao trinh
do van hanh, y thic
clia lai xe trong tiét
kiém dau Diesel

o=====x
N

o CAC
GIAI PHAP

I

St dung dinh muec gio
xe chay trong tung
cong doan san xuat
san pham

Cong ty dang dan
ap dung cbéng nghé
méi: dua cac thiét bj
ludn chuyén vao day
chuyén san xuat dé
gidm tai thiéu sir dung
xe nang hang

Néu chi tinh riéng lugng Diesel phuc vu san xuat thi nam 2020 strdung 111.024 lit, giam 9.191 lit,
lugng tiéu thu Diezel tinh trén Tm?2 san pham nhap kho giam 1,7% so v&i nam 2019.

Luong Diezel tiéu thu

m? san pham nhéap kho

Luong dau Diezel tiéu thu TB

(Lit) (Lit/m? san pham nhap kho)
Nam 2019 120.215 1.016.991 0.118
Nam 2020 111.024 960.966 0.116

Tinh hinh st dung Diesel giai doan 2019 - 2020
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St dung nguyén liéu chinh

Quartz la nguyén liéu chinh, chi€ém ty 1é trén 90% cau thanh san pham da thach anh VICOSTONE®. Cac san pham nay da dugc ap dung vao lam vat liéu xay dung cho cac cac cong trinh cta Tap
Vi chién luge ndi dia héa ngudn nguyén liéu, nguyén liéu Quartz dan dugc thay thé bang doan nhu:
Cristobalite dugc san xuat boi Cong ty TNHH MTV D3u tu va Ché bién khoang san Phenikaa Hué
- la don vi thanh vién cla Vicostone, dén nay thay thé dugc 50% phan Ién khoi lugng Quartz tiéu + Du an cai tao, xay dung truong Dai hoc Phenikaa;
thu. Cung vdi d6, viéc ki€m soat tot va sir dung tdi vu nguyén liéu khong chi gitp Cong ty toi uu
héa hoat dong san xuat ma con giup giam thiéu mot lugng 16n cac loai chat thai can dugc xcrly. + Du an xay dung Truong lién cap;
2. Tang cuong hoat dong tai ché, tai sir dung dé giam phat thai ra méi truong + Du an "Pau tu xay dung nha may san xuat nhua polyester khong no ¢é kha néng chiu birc

xa UV va bén thai tiét, img dung trong san xuat da nhan tao goc thach anh va vat liéu
composite khac";

+ Nha may bién tlr thong minh Phenikaa;

Ngoai ra, con nhiéu du an nhé khac.

“Nghién ciru xdr ly bot da thai dé san xuat gach khong nung theo céng nghé Geopolymer”

D3 tim dugc phai liéu va quy trinh cdng nghé phu hgp va trién khai san xuat thdr thanh cong trén
thiét bi san xuat gach khéng nung theo cong nghé Geopolymer — Mot cong nghé rat mdi trén
thé gidi va Viét Nam hién nay. Nam 2020, Céng ty da trién khai san xuat véi so lugng I6n dé img
dung vao cac cong trinh ndi bé trong Tap doan va hudng dén thuong mai héa san pham trong
thaoi gian téi.

SU dung nudc tuan hoan trong san xuat

Trong qua trinh mai hoan thién san pham can st dung mét lugng nudc rat I6n. D& han ché sir
dung ngudn tai nguyén nudc sach, gidm chi phi trong qua trinh san xuat va quan trong hon la
han ché tac déng t6i méi trudng. Nude mai strdung cé lan chd yéu la cac mat d4, bot da lan vao
theo c6ng nghé mai udt. Nude dugc xtr ly qua hé théng lang co ly trong Xyclon két hop véi cac
hoéa chat phu trg d€ lang hoan toan cac hat lo Iimg. Phan nudc sau khi loc dugc tai strdung 100%
quay trd lai day chuyén san xuat.

Phan bét da, mat da thai duge dua qua may ép bun thanh dang banh bot khé, ¢ thé lam nguyén
vat liéu khéng nung hoéc cac san pham khac cd gia tri sirdung, than thién maéi truong, mot phan
dugc xtr ly theo phuong phap xtr ly chat thai ran cong nghiép thong thuong.

San phdm gach khéng nung duoc tai ché tir bot dd thai tir qud trinh san xuét dd thach anh Céc hoat ddng khac
Tai ché chat thai ran Ngoai céng tac nghién cuu, img dung cac quy trinh céng nghé dé tai ché, tai sir dung chat thai
ran va nguon nudc thai cong nghiép. Cong ty con c6 mét s6 hoat déong phan loai chat thai ran
Trong nhiing nam qua, dudi su hé trg ciia Tap doan Phenikaa vé Khoa hoc cong nghé, Vicostone sinh hoat nham tai ché, tai sir dung cac chat liéu nhya, gidy vun d& gop phan giam bét nguén
dau tu nghién clru cac giai phap dé han ché téi da su tac dong dén maéi trudng, trong do co viéc phat thai ra moi truong.

tai str dung chat thai ran trong qua trinh san xuat thanh cac san pham, vat liéu than thién maéi
truong. T muc tiéu dé, Cong ty dd mé ra nhiéu duw an nghién ctru khoa hoc, trong d6 cé cac dé
tai nghién cutu trong diém nhu:

“Nghién ctru tai st dung bét da thai trong san xuat da nhan tao dé san xuat cac loai vira khé trén
san géc xi mang (keo lat nén, vira xay, vira ép tuong ...)
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3. Quan ly va kiém soat chat ché cac loai chat thai

Trong nhimg ndm qua, Vicostone da xay dung, trién khai va quan ly hiéu qua céng tac quan ly
chat thai. Khi thai, nudc thai, chat thai déu duogc xtr ly trude khi xa thai vao maéi truong va ky hop

déng vai don vi xtr ly ddm bao cac yéu cau cua luat dinh.
Nudc thai

Nudc thai tir hoat dong cutia cong ty cé 2 loai:

* Nudc tuan hoan san xuat: phat sinh tir cong doan mai uét lam bong bé méat san pham. Lugng
nudc nay voi dac trung chat ran lo Iimg (TSS) cao, sau khi dugc x(rly dugc tuan hoan lai toan bé.
* Nudc thai sinh hoat: Phat sinh tir hoat dong sinh hoat ciia CBCNV, dugc xr ly qua hé théng xir
ly nude thai hién dai nhat hién nay vai cong nghé AAO két hgp loc mang MBR. Chat lugng nudc
sau x(r ly dat Cot A, QCVN 14:2008/BTNMT, la quy chuan cao nhat doi vai nudce thai sinh hoat

hién hanh tai Viét Nam.

[ NU'GC THAI NHA BEP j [ NU'GC THAI VE SINH ]

BE TACH M& HOP CHAN RAC THO
+ NGAN BOM
BE SO LANG ]

Zi

[ HUT BUN DINH KY

BE DIEU HOA

* Chu thich:

_e budng nudc
—o Buong héa chat
— Dbuong khi
_° Huat ban, cdn

°

o_

SONG CHAN RAC TINH

A

o_

BOM HUT MANG ]

NGUON TIEP NHAN COT A]

[ MAY THOI KHi jj

QCVN 14:2008/BTNMT

So d6 céng nghé xtr ly nude thai sinh hoat
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BE LOC MANG o

[

Loai bé rac thé,

bom chuyén bac nuwéc thai

Tién xtr ly, lang cdn

N )

Diéu chinh luu lwgng

[

Tach rac tinh

Tach nudrc,
xtr ly BOD, COD, N

BE SINH HQC THIEU KHi g Khir NO,- thanh N, j

)

Tao ap suat am, hat nuéc

K&t qua Quan trac cac thong so clia nudce thai sau xtr ly trude khi xa thai do don vi doc lap thuc
hién trong nam 2020 cho thay, cac chi s6 déu nam trong gidi han cho phép theo Quy chuan ky
thuat quoc gia vé chat lugng nudc thai sinh hoat QCVN 14:2008/BTNMT, cot A.

STT | Chi tiéu phan tich

QCVN 14:2008 /
BTNMT

S O QCVN
Ket qua | Ket qua 40/2011

Quy Il | Quy IV /BTNMT

CotA CotB

1T |pH - 7.3 72 7,2 74 5-9 6-9
g |Nhu caul oxy sinh 13,8 20,5 17,9 15,7 : 150
héa (BODS5) 9 ' ' ' '
Nhu cau oxi héa hoc
3| (coDy mg/| 36,4 37,6 436 32,7 30 50
Téng chat ran lo
4 | g (T8) ma/l 27 26 22,6 31 50 100
Téng chat ran hoa
5 | tan (1DS) ma/| 320 230 260 250 500
6 |Asen (As) mg/l | <0,0005 | <0,0005 | <0,0005 | <0,0005 - 5
7 | cadimi (Cd) mg/l <001 | <001 | <0,0005 | <0,0004 - 0,01
8 | chi(Pb) mg/| <0,003 | <0,003 | <0003 | <0,003 - 0,1
9 | Thay ngan (Hg) mg/l | <0,0003 | <0,0003 | <0,0003 | <0,0005 - 0,1
10 \?;t” m& dong, thue | ) 0,6 0,76 0,76 0,54 - 05
11 | Sét (Fe) mg/| <005 | 0112 | <005 | <003 | 3000 5000
12 | Photphat (P043-) ma/l 3,61 2,87 2,56 0,46 1,0 -
13 | Sunfua (S2-) mg/| 0168 | 0234 | <008 | <0064 5 10
14 | Amoni (NH4+) mg/l 2,35 4,21 1,89 3,67 30 -
15 |Nitrat (NO3-) mg/| 17,4 16,8 20,2 135 10 -
16 |10ng cac chat hoat |, 08 0,65 034 | <005 5 -
dong bé mat
17 | Coliform MPN/100ml| 500 800 900 890 6 -

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020
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Khi thai

Giadm thiéu tac dong t6i moi truong trong qua trinh hoat déng la mét trong nhirmg mai quan tam
hang dau. Vicostone da tién hanh nhiéu bién phap déng b6 dé quan ly chat lugng khi thai va
khong khi trong khu vuc lam viéc trong Cong ty. Hé thdng xtr ly khi thai luén hoat déng on dinh,
toan b cac vi tri phat sinh mui hay bui déu dugc lap dau hat vé hé thong xdr ly trude khi thai ra
ngoai khong khi. Binh ky 6 thang, Céng ty mai don vi doc lap du nang luc thuc hién quan trac
chat lugng khi thai sau hé thong x(r ly, két qua cho thay néng do khi thai dang thap hon nhiéu
lan so v&i quy dinh hién hanh.

QCVN
Thong s6 bon vi RGHCTTE MG (? ‘?;g!l-l:; zg'i'zl\lol\g'?'/
: Thang 04/2019 | Thang 10/2019 B'i'N MT Nong do
toi da
Khi thai sau hé théng xtr ly bui Nha may 1
Bui Tong mg/Nm3 32,7 379 200 -
2 co mg/Nm3 <20 <20 1000 -
3 SO, mg/Nm3 <34 <34 500 -
4 NO, mg/Nm3 <5 <5 850 -
Khi thai sau hé théng xtr ly bui Nha may 2
Bui Téng mg/Nm3 359 37,5 200 -
2 Cco mg/Nm3 <20 <20 1000 -
SO, mg/Nm3 <34 <34 500 -
4 NO, mg/Nm3 <5 <5 850 -
Khi thai sau hé théng xtr ly mui Nha may 1
Benzen mg/Nm3 <0,03 <0,003 - 5
Styren mg/Nm3 8,69 7,93 - 100
Toluen mg/Nm3 <0,03 <0,003 - 750
Khi thai sau hé thong xtr ly mui Nha may 2
Benzen mg/Nm3 <0,03 <0,003 - 5
Styren mg/Nm3 3,67 3,06 - 100
Toluen mg/Nm3 <0,03 <0,003 - 750

QCTDHN 01:2014/BTNMT QCKT vé khi thai CN dai véi bui va cac chat vé co trén dia ban tha do

QCVN 20:2009/BTNMT QCKT vé Khi thai céng nghiép déi végi chat hitu co

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Chat thai ran

Chu trong céng tac truyén théng, hudng dan, dao tao dé ki€ém soat chat thai phat sinh tai nguén,
phan loai chat thai triét dé gitp viéc quan ly chat thai trong Céng ty luon thuan lgi, tao tién dé cho
cong tac nghién cu tai ché, tai str dung nguon chat thai phat sinh hién nay.

B6t, mat da (chat thai ran cong nghiép thong thuong) 1a nhdm chat thai chiém 90% khéi lugng
chat thai va phat sinh trong cong doan mai ugt lam bong bé mat sdn pham. Cong cu Kaizen-5S
da dua ra dugc rat nhiéu sang kién giup giam lugng bot, mat da phat sinh nhu: giam liéu roi vai
trén day chuyén, giam chiéu day cac tam da ban thanh pham, giam so luong ban thanh pham bi
cong, ro... qua d6 gidm chiéu day phai mai giup giam lugng bét, mat da phat sinh. Di doi véi viéc
giam khai lugng phat sinh, Vicostone da chuyén giao cong nghé “xir ly bot, mat da thai dé€ san
xuat gach khdng nung theo cdng nghé Geopolymer” vao san xuat thuc t&, mot lugng dang ké
chat thai ran da duoc sir dung dé lam nguyén liéu cho viéc san xuat gach khéng nung. Ngoai ra,
Cong ty dang tiép tuc nghién ctru thém cac img dung cong nghé khac dé chuyén toan bé nhém
chat thai ran nay thanh nguyén vat liéu than thién véi moi truong.

Doi vai cac nhom chat thai khac, Cong ty da quy hoach, xay dung kho luu gilr tam thai chat thai
thong thutng dugce chia lam cac ngan riéng biét, cé mai che dam bao cac yéu cau ky thuat va hgp
déng thué van chuyén, xtr ly véi cac don vi c6 di nang luc theo yéu cau cua phap luat.

Dai véi chat thai nguy hai phat sinh, Vicostone da dang ky s6 chi ngudn thai chat thai nguy hai
$0: 01.000118.T do Sé& Tai nguyén Mai trudng cap ngay 06/06/2017 cho céac loai chat thai phat
sinh thuc té€. Kho luu gilr tam thai chat thai nguy hai duge xay dung theo quy dinh: kho kin, ¢
day da mai che, hé théng chong chay tran, thiét bi phong chay, bién nhan biét, bién canh bao...
Viéc van chuyén, xtr ly chat thai nguy hai duogc thuc hién béi Céng ty ¢6 phan Moi truong dé thi
va Coéng nghiép 11 - Urenco 11, la don vi co gidy phép xtr ly doi véi chat thai nguy hai theo hop
déng s6: 671/2018/HDCN/ URENCO11-VICOSTONE ngay 13/12/2018.

Trong bdi canh viéc x(r ly chat thai trén dia ban gap nhiéu kho khan, Vicostone duy tri td chic
kiém tra, danh gia qua trinh van chuyén, xtr ly chat thai, nham kiém soat chat hon va chon dugc
nhimg dai tac tin cay, dd nang luc trong viéc xr ly chat thai dung theo cac quy dinh cta phap luat
va khéng gay anh huéng dén méi trudng.

4. Str dung nguyén liéu than thién véi méi truong

Tirkhi di vao hoat dong dén nay, Vicostone da thir nghiém, strdung nhiéu nhdm nguyén liéu than
thién v&i moi truong dé€ san xuat ra nhimg san pham khong nhimg dam bao chat lugng ma con
than thién v&i moi truong. Bio-resin 1a mot loai nhua c¢6 nguén gdc tirthuc vat, than thién voi moi
trudng dé thay thé cho Resin ¢6 nguén gdoc tir ddu mé nham tao ra cac san pham xanh, khéng
gay hai dén moi truong va suc khde cta con ngui.

Strdung cac nguyén vat liéu tai ché nhu kinh guong phé thai, vo so... d&€ san xuat cac san pham
déc dao, giam nhu cau doi véi nguyén vat liéu géc.

Loai nguyén vat liéu Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020

Nguyén vat liéu tai ché (kg)

(Guong + Kinh + V6 So) 482.735 520.940 570.000 281.060 430.000
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5. Hoat dong cai tién cai thién mai truong Cac y tudng nay khéng nhitng mang lai gia tri vé kinh t& ma con déng gép mot phan khéng nhé
trong cong tac bao vé moi truong ctia Cong ty.
Kaizen-5S la cong cu, phuong phap dugc strdung trong cong tac quan ly dé thuc day hoat dong
cai tién lién tuc véi sutham gia cia moi ngudi nham cai thién khéng ngimg maéi trudng lam viéc. D& nang cao hiéu qua, chuong trinh Kaizen-5S trong thai gian téi sé duge trién khai theo mot s6
Kaizen-5S la hoat dong rat quan trong va mang lai rat nhiéu loi ich cho doanh nghiép nhu: nang phuong hudng nhu:
cao nang suat, chat luong, giam chi phi, lang phi, cai thién maéi truong lam viéc...

ll'll‘."ﬂ!'l'l] NE () L @ Céc van de trong diém can giai quyét, vi du: ci tién dé€ dam bao an toan trong san xuat

wiba ap 30

E Long ghép vao cac chuong trinh, duan I6n cia Cong ty hay dinh hudng Kaizen theo cac chd
= o 2 [ dé can giai quyét (vi du: Chuong trinh giam chiéu day ban thanh pham; Chuong trinh zero
- TONG KET HOAT DONG SYKD NAK _ T Q giai quyét (vi du gtrinh g y p g

";:f Tﬁuu mﬂm

liéu roi vai; hoat dong danh gia thiét bi dinh ky; chuong trinh “Ngay thir sau tuoi sang”...)

Nhan réng cac Kaizen tiéu biéu tlr cac Cong ty khac trong Tap doan: Pinh ky thu ky Ban
@ Kaizen-5S sé lien hé vdi cac Ban Kaizen-5S khac trong Tap doan dé tim hiéu, hoc hai va
trao ddi lan nhau vé cac Kaizen tiéu biéu da thuc hién

Hoat dong Kaizen-5S gop phan xay dung y thirc cai tién, sang tao cho moi nguoi tai nai lam viéc,
xay dung tinh than déng déi giira moi nguoi, phat trién vai tro 1anh dao cda can bo lanh dao va
can bo quan ly thong qua cac hoat dong thuc té, xay dung co s dé dua vao cac ky thuat cai tién.
Kaizen-5S da trd thanh mot phan trong van hda cia Cong ty va gép phan rat I6n trong viéc ho trg
san xuat cling nhu bao vé moi truong.

¥
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Ban Lanh dao céng ty trao thudng cho céc cd nhan cé y tudng Kaizen xuat sac ndm 2020

Nam 2020, dich bénh COVID-19 dién ra phtrc tap, lam anh hudng tdi k& hoach san xuat, kinh
doanh, nhan su;, tinh than nguoi lao déng... Tuy nhién, nh& ¢6 chinh sach, chid truong tir Ban Lanh
dao Cong ty vé viéc khen thudng, vinh danh cho cac ca nhan/tap thé cé Kaizen hay, ca nhan/tap
thé c6 nhiéu Kaizen nhat theo timg Thang, Quy, Nam. Hoat dong Kaizen da thu hat dugc rat nhiéu
su quan tam, dong gop y tudng cai tién trong hoat déng san xuat, kinh doanh, sé luong Kaizen
trong nam 2020 cu thé nhu sau:

Céc chi tieu | N&im 2020
S6 Kaizen ghi nhan 509
S6 Kaizen hoan thanh 392
Gia tri hiéu qua thuc hién (Triéu VND) 2.196
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Méi doanh nghiép ra doi déu chon cho minh mét sir ménh dé phung su, Vicostone ciing vay. Véi
chung t6i, lgi nhuan khéng phai la dich dén cudi cung trén hanh trinh phat trién ma la phuong
tién d€ dua doanh nghiép néi riéng va Cong dong, xa hdi néi chung hudng téi su phat trién bén
vimg. Moi hoat dong trong chién luge san xuat kinh doanh ctia Cong ty luén song hanh vai trach
nhiém cong déng trén tinh than phat huy nhimg gia tri nhan van, cho di nhiéu hon vi cuéc sdng
hanh phtc cta con nguoi.

Chuong trinh trach nhiém cong déng clia Vicostone hudng t6i 3 mang trong tam:

Tai Cong ty, Ban Lanh dao ciing da trién khai quyét liét, cht dong nhiéu bién phap phong chéng
dich bénh tai Céng ty, dam bao an toan cho nguoi lao déng va 6n dinh hoat dong san xuat kinh
doanh. Mét sé bién phap dugc ap dung nhu: thay thé cham cdéng van tay sang cham céng bang
thé, trang bi khau trang va nudc sat khuan tay cho tat ca cac phong ban va CBCNV, do than nhiét
v4i tan suat 2 [an/ngay, sat khuan toan nha may 2 tuan/lan, truyén théng d€ CBCNV nang cao
nhan thic va y thac tu gidc bao vé ban than va cong dong qua poster, standee dat tai nhiéu vi
tri trong Cong ty, sang kién vach ngan han cheé tiép xdc gan tai khu vuc nha an va hé thong sat
khuan xe 0 10 tw dong dat tai cong ra vao.

II. HO TRO DONG BAO MIEN TRUNG CHIU ANH HUGNG NANG NE CUA BAO LU
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Chung tay cung
Chinh phu va céac
co quan Nha nudc

trong phong chéng

Cac chuong trinh
cham séc surc
khde, phat trién ky

Céac chuong trinh hd
trg danh cho cac gia
dinh c6 hoan canh
kho khan, d6i tugng

thién tai, dich bénh,
x6a ddéi giam ngheo

chinh sach xa hoi
(ba me Viét Nam anh
hung, thuong binh,

nang cho tré em

Mot s hoat dong tiéu biéu 2020

Nam 2020, trong bdi canh dai dich COVID-19, thién tai, |G lut tadc dong rat I6n t6i cudc sdng cla
con nguoi cling nhu nén kinh té, Vicostone cung véi Tap doan Phenikaa va cac don vi thanh vién
trong Tap doan da trién khai nhiéu hoat ddng xa hdi nham gép phan xay dung cudc séng an toan,
hanh phtc hon cho cong dong. Trong dé mét s hoat dong tiéu bi€u co thé ké dén nhu:

I. VICOSTONE CUNG TAP DOAN _PHENIKAA CHUNG TAY UNG HOQ 6,5 TY DONG

CHUNG TAY CUNG CHiNH PHU DAY LUI AI DICH COVID-19

Hudng tng 16i kéu goi cua Thu tudng Chinh phd, Vicostone cung Tap doan Phenikaa da truc
tiép trao sd tién 5 ty dong tai Uy ban Trung uong Mat tran T6 qudc Viét Nam dé nganh Y t& mua
trang phuc bao ho cho y bac si, trang thiét bi y t& phuc vu cho viéc cach ly, diéu tri bénh nhan
COVID-19, va dong gép thém 500 triéu dong ho trg cho hoat dong truyén théng ctia BO Y té trong
viéc tu van, chi dan hiru ich giip ngudi dan nang cao nhan thic, thay déi hanh vi phong chéng
dich COVID-19.

Tai dia phuong, Lanh dao Cong ty t6i cac bénh vién, truong hoc trén dai ban huyén Thach That
dé truc tiép trao nudc sat khuan tay kho do cac nha khoa hoc, giang vién, sinh vién khoa Dugc,
khoa Piéu duéng va khoa Khoa hoc co ban cda trutng Pai hoc Phenikaa diéu ché va san xuat
tuan tha theo tiéu chuan cta T6 churc Y té thé gigi (WHO). Hoat déng nay nam trong du an dau tw
1 ty déng cla Tap doan Phenikaa nham hé trg kip thai cong dong va xa hoi dung dich nudc sat
khuan trong lic dai dich bung phat va dang thiéu c6ng cu phong chdng.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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Phé Téng giam déc Tap doan Phenikaa kiém Téng giam déc Vicostone dai dién Tap doan Phenikaa trao tdng

3 ty déng Quy “Vi ngudi nghéo”

Cudi nam 2020, khu vuc mién Trung Viét Nam da phai trai qua khéng it kho khan, mat mat do
anh hudng lién tiép cla ap thap nhiét ddi, bao lut va sat 4. Trong cac dia phuong chiu thiét hai
nang né vé con nguoi va tai san co tinh Thira Thién Hué - noi dat tru s Céng ty TNHH MTV Dau
twva Ché bién Khoang san Phenikaa Hué - cong ty thanh vién cta Vicostone ciing nhu Tap doan
Phenikaa. Nhan dugc thong tin vé tinh hinh bao |G tai day, Ban chap hanh Cong doan Céng ty
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Dai dién Céng doan Céng ty trao tang 2 ty déng cho Quy Vi ngudi nghéo tinh Thira Thién Hué

va toan th&€ CBCNV da nhanh chong hudng Uimg phat dong tir Cong doan Tap doan dé chung tay
dong gop, chia sé phan nao nhimg khé khan, vat va ma nhiimg dong nghiép tai Phenikaa Hug,
cling nhu d6ng bao mién Trung da va dang phai trai qua.

Ngay 5/11/2020, dai dién Cong ty cung Ban Chap hanh Cong doan Tap doan da truc tiép vao
Hug trao so tién gan 500 triéu déng cho gia dinh CBCNV Phenikaa Hué va gia dinh nguoi dan dia
phuong tai huyén Phong Dién d€ phan nao khich 1€ tinh than ngudi dan vuot qua kho khan, 6n
dinh cudc s6ng sau bao I.

Ciing trong thang 11, Lanh dao Cong ty da dai dién Tap doan trao truc tiép so tién 5 ty dong téi
Quy “Vi ngudi nghéo”, trong dé 3 ty déng déng gép thong qua Uy ban Trung uong Mat tran T6
quéc Viét Nam va 2 ty dong thong qua Uy Ban Mét tran TS qudc Viét Nam tinh Thira Thién Hué
nham hé trg nhimg hoan canh khé khan trén khap ca nudc va trude mat |a khac phuc hau qua
cla dai dich COVID-19 ciing nhu thiét hai nang né do I{ lut cuc bo.
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TRIEN THE HE TRE

VGi mong muén déng hanh cung tré em ung
thu tai Viét Nam, thang 10/2020, Tap doan
Phenikaa — Cong ty me ctia CTCP Vicostone
da trao 2 ty dong cho chuong trinh Ong Mat
troi do t® chuc VinaCapital Foundation td
chue, véi mong mudn khodn hd trg nay sé
gilip cac bénh nhi va gia dinh giam bét ap luc
vé tai chinh va la nguon dong luc gitp cac em
vugt qua qua trinh diéu tri.

Trong 2 ngay t6 chuc gap mat va tham hoi
truc tiép cac ban nhd dang diéu tri tai Bénh
vién K co s& Tan Triéu va Vién Huyét hoc &
Truyén mau Trung uong, dai dién Ban Lanh
dao va CBCNV Cong ty da c6 mat tir sém dé
tan tay chuan bi nhimg phan qua y nghia,
trao tang va tham hoi, déng vién cac em cling
gia dinh. Khong chi vay, CBCNV Cong ty con
tich cuc tham gia dang ky hién mau nhan dao
tai Vién Huyét hoc & Truyén mau Trung uong,
g6p phan lan tda nhimg gia tri tot dep trong
cOng céng.

Dic biét quan tam tdi su phat trién cda cac
em nhd, trong d6 c6 con em CBCNV hién dang
cong tac tai Cong ty, trong hon 10 nam qua,
Cong ty da xay dung va duy tri hoat dong cua
Nha tré Vicostone, nha tré mién phi danh cho
con em CBCNV trong do tudi mam non véi
chi phi van hanh, phat trién trung binh 1a 1 ty
ddéng moi nam. Chi phi nay dugc sirdung cho
cac hoat dong dau tw co sé vat chat, dung cu
hoc tap, khu vui chai, t& chirc cac hoat dong
ngoai khda, chao mimg Qudc té Thiéu nhi,
tuyén dung gido vién... d&€ cac ban nhd phat
trién toan dién ca vé thé chat va kj nang. bay
cling la mét trong nhimg hoat dong ho trg tir
Cong ty d& CBCNV yén tadm céng tac va 6n
dinh cudc séng.

Ngoai cac hoat dong trén, nam 2020,
Vicostone duy tri nhiéu hoat déng cong
déng khac, trong dé co chuong trinh cham
lo, phung dudng ba me Viét Nam anh hung
huyén Thach That, t& chic kham chira bénh
mién phi cho cac déi tugng chinh sach trén
dia ban huyén, cling nhu cac hoat dong phat
trién ¢ sd ha tang, cong dong tai xa Thach
Hoa — noi dat nha may san xuat cia Cong ty...

La doanh nghiép kinh doanh qudc té véi sur
ménh hién thuc héa moi cam két vi lgi ich cua
tat ca cac bén lién quan, song hanh véi muc
tiéu phat trién san xuat kinh doanh, Vicostone
luén chu trong téi cac hoat dong hudng toi
Cong déng, xa hoi dé gop phan dem lai cudc
song t6t dep hon cho con nguoi, gop phan
vao su phat trién chung cua dia phuong va
dat nudce. Do cling chinh 1a mot trong nhimg
gia tri dac trung ctia van hoa Vicostone — Van
héa c6 y thirc va triét ly kinh doanh dam tinh
nhan van.

Dai dién Cbng ty trao tdang 2 ty déng cho Quy Vinacapital
Foundation nham hé tro cdc tré em nghéo mac bénh ung thu

==
il
s

LORAN

Cdng ty tich cuc tai tro va ing hé céc hoat déng chdm séc strc
khde cho nhéan dén x& Thach Hoa, huyén Thach Théat, Ha Noi
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BEN VONG

Vicostone hién c6 tdng s6 723 can bd cong nhan vién, trong dé 95% la nhan su dudi 45 tudi,
dugc dao tao qua cac truong Idp, co kinh nghiém va nang luc lam viéc. Day dugc coi la mot
trong nhimg tai san vo gia cia Cong ty, dong vai tro hét sirc quan trong trong viéc tao dung uy
tin, d@m bao sutang trudng vé doanh thu, lgi nhuan va mang lai gia tri cho doanh nghiép. Do vay,
Ban lanh dao Vicostone ludn chu trong cong tac phat trién nguén nhan luc bén vimg, xay dung
d6i ngl nhan s chat luong cao cé nang luc, ky nang va su gan két véi Cong ty dé dam bao su
phat trién bén vimg cho doanh nghiép.

. CHINH SACH TUYEN DUNG

Subung phat ctia dai dich COVID-19 da mang lai nhimg thach thirc chua timg cé cho thi truong
tuyén dung. Trong khi cac cong ty khac dang phai cat giam nhan su do thu hep quy mé san xuat
kinh doanh, Vicostone tié€p tuc duy tri tuyén dung da gilp tao ra lgi thé canh tranh, két qua sé
lugng va chat lugng img vién tang cao. Song song vai do, Vicostone da cé nhimg budc chuyén
déi nhanh trong quy trinh tuyén dung dé thich img kip thai véi nhimg dién bién phirc tap cua
dich bénh nhu chuyén dai tir phdng van truc tiép sang phdng van online, hoac thuc hién cac bién
phap phong bénh trude, trong va sau phdng van dai véi cac vi tri bat buéc phdng van truc tiép...
Dong thai, Vicostone cling can doi nguén tuyén dung ndi bd va bén ngoai mét cach hap ly, trén
€O sG uu tién nguon ndi bé dé phat huy t6i da nang luc cda nguén nhan su hién co6. Trong nam
2020, Vicostone da tuyén dung 112 CBCNV mdi, trong d6 ty |é nhan su tiép nhan mai la 88,4%
va ty lé diéu chuyén nhan su trong ndi bo Tap doan Phenikaa chiém 11,6%.

Chinh sach tuyén dung cla Vicostone:

Pam bao tinh céng bang, minh
bach trong qua trinh tuyén dung

Lua chon nhimg Umg vién dap Ung
nang luc chuyén moén va kj nang

CHINH SACH d6i vdi vi tri tuyén dung

TUYEN DUNG
CUA VICOSTONE

Phu hop véi moi trudng, van hda
doanh nghiép

Ton trong su khac biét, sang tao va
ca tinh ca nhan

Bén canh do, Vicostone con xay dung cac chinh sach nhan su dé thu hat va gitr chan nhan tai:
Tao 1ap moi truong lam viéc chuyén nghiép, chinh sach luong thudng cong bang tuong ximg voi
nang luc va canh tranh vdi thj truong lao dong, ghi nhan va khen thudng thanh tich doi véi cac
ca nhan cé déng gop |6n doi véi Cong ty.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Il. CHINH SACH PAO TAO

Dai dich COVID-19 da va dang gay thiét hai nang né cho strc khde, kinh té va xa hoi cta cac
qudc gia trén toan thé gigi. Céng tac gido duc, dao tao trén toan cau ciing bi gian doan va
chiu anh huéng ti [é thuan véi mic d6 nghiém trong cla dich bénh.

Dac thu clia dao tao tai doanh nghiép la hoat dong mang tinh thuong xuyén lién tuc, can phai cé
su tuong tac da chiéu va thuc hanh nhuan nhuyén thi dao tao mdi phat huy hiéu qua va mang
y nghta thuc tién. Tuy nhién, do van dé dich bénh, d€ ddm bao suc khde cho CBCNV, Ban lanh
dao da khuyén khich CBCNV tham gia cac khoa dao tao truc tuyén, phat trién hé théng dao tao
E-learning, trudc mat phuc vu cac khéa dao dinh hudng nhan vién méi (véi cac ndi dung chinh
lien quan dén gidi thiéu Cong ty, nhan thirc vé cong nghé san xuat da op lat cao cap, nhan thurc
chung vé hé théng IS0, dao tao an toan lao dong budc 1...), dong thoi tan dung nguon tai liéu tir
cac don vi dao tao (cac truong dai hoc, vién nghién cul, trung tam dao tao) hang dau thé gidi
duoc chia sé truc tuyén dé b6 sung va da dang héa nguén gido trinh cho hé théng dao tao, da
dang hoa noi dung dao tao, mang dén cho CBCNV nhiéu kién thirc mai dap ting toc dé phat trién
clia nén coéng nghiép 4.0, tao ra lgi thé canh tranh cho CBCNV va doanh nghiép.

Bén canh do, Vicostone la cong ty san xuat nén cac khda dao tao vé an toan vé sinh lao dong
luén duge vu tién t6 chirc nhu Dao tao an toan vé sinh lao déng nhém 1, 2, 3, 4 theo Nghi Dinh
44, dao tao an toan dinh ky, véi gan 17 khoa dao tao (1.780 lugt dao tao, 27.062 gio dao tao, 992
thé an toan dugc cap).
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Do dac thu vé cong nghé san xuat, chinh sach dao tao cua Vicostone c6 swkhac biét so vai chinh
sach dao tao clia cac doanh nghiép khac cung nganh, cu thé:

Vicostone tap
trung vao cong tac
dao tao ndi bo dé
nang cao nang luc

DPao tao cac nang luc
cOt 16i ctia Cong ty
theo 16 trinh théng

nhat va gan vaéi cong

viéc thuc té dé danh
gia hiéu qua dao tao

Uu tién dao tao doi
véGi doi ngli Ban
lanh dao, Can bo

quan ly va doéi ngi

can bo ké can

chuyén mon (dac
biét dai vai khoi san
xuat va cong nghé)

Trong nam 2020, Vicostone trién khai gan 50 chuong trinh dao tao noi b va bén ngoai véi téng
s0 gio dao tao 12 63.073 gio, 3.082 lugt nguoi tham gia dao tao, s6 gio dao tao trung binh 12 87,12
gio/nguoi/nam.

I1l. CHINH SACH LUONG, THUONG
Vicostone xay dung chinh sach luong thudng dua trén nguyén tac: ddm bao tinh céng bang,
tuong xumg véi nang luc va déng gop cua ngudi lao ddng, canh tranh véi thi trutng lao déng dé
gilr chan nhan su.

Lé vinh danh Ngudi lao déng tiéu bi€u ndm 2020

194 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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Vicostone tra luong theo phuong phap 3P (Tra luong theo nang luc, vi tri, hiéu qua cong viéc) va
tra lwong khoan theo san lugng va doanh thu ban hang. Murc lvong ciia CBCNV dugc xac dinh
theo dung vi tri chirc danh c6ng viéc, trén co s& nhing tiéu chi danh gia ré rang va mang tinh dinh
lrgng, ddm bao phu hop vai nang luc va két qua cong viéc dat dugc.

PERFORMANCE
Két qua cong viéc

POSITION
Vi tri
cong viéc

PERSON
Nang luc ca nhan

Phuong phap tinh luong 3P

Cong ty tién hanh xay dung Khung nang luc méi cho timg vi tri, timg bé phan nham danh gia nang
luc ciia CBCNV mét cach chinh xéac, tir d6 nang cao tiéu chi cong bang trong cach tra luong cia
Vicostone. Ngoai viéc diéu chinh thu nhap tang theo murc d6 lam phat va trugt gia ctia nén kinh
t&, Cong ty con tiép tuc gia tang thu nhap hang nam déi vai cac lao dong cé nang luc va két qua
hoan thanh cdéng viéc dugc danh gia cao.

Bén canh do, Céng ty bo sung cac chinh sach vé phu cap phuc vu cong viéc nhu b6i dudng, phu
cap cong tac (xang xe, dién thoai, an trua...), gitip ngudi lao déng yén tam lam viéc, cong hién hét
strc minh cho Cong ty.

Chinh sach luong thudng dugc gan lién vai thanh tich céng viéc, hiéu qua san xuat kinh doanh
nhu thudng thanh tich, hiéu qua céng viéc hang thang, thudng kinh doanh, thudng sang kién cai
tién ky thuat, thudng cho tap thé va CBCNV c¢6 thanh tich xuat sac (tap thé tiéu biéu, Ngudi lao
dong tiéu biéu), cé dong gop cho Cong ty. Ngoai ra, Cong ty c6 ché dé thudng vao cac ngay Lé
I6n nhu: Tét Duong Lich, Tét Nguyén dan, Lé 30/4 va 1/5, Lé Qudc khanh 2/9, thanh lap Céng ty...

Nam 2020 la mét thach thirc I6n déi véi nén kinh té Viét Nam va cac nén kinh té thé gidi khi chiu
tac dong nang né bai dai dich COVID-19. Cong ty Vicostone luén nghiém tuc trong céng cudc
phong, chdng dich va di d6i véi viéc dam bao cudc sdng cho ngudi lao dong. Du chiu anh hudng
khong nhd vi thi truting chinh 1a xuat khau bi anh hudng nhung Vicostone khéng cat giam nhan
luc, trong thoi diém thuc hién gian cach xa hoi, Cong ty tao diéu kién cho phép ngudi lao dong
lam viéc tai nha dai vai cac vi tri van phong va dam bao viéc chi tra luong cho ngudi lao dong
trong sudt thoi gian dich bénh.
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IV. CHINH SACH PHUC LOI

Vicostone cam két va luon thuc hién day du cac quy dinh ctia Nha nudc vé ché do, chinh sach
déi vai ngudi lao dong. Vicostone ludon dam bao viéc lam 6n dinh cho Ngudi lao déng ngay ca
trong thoi diém dich bénh bung phat trén toan thé gidi va cé nhimg tac dong tiéu cuc tGi nén
kinh t& cta ca nudc. Ngoai ra, Cong ty luén gia tang phuc lgi déi véi nguoi lao dong qua timg
nam, trién khai cac chuong trinh phuc lgi da dang va mang lai nhiéu lgi ich thiét thuc cho nguoi
lao déng, cac chinh sach phuc lgi néi bat cua Vicostone:

CHINH SACH
PHUC LOI NOI BAT

CUA VICOSTONE

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

100% CBCNV duoc hudng cac ché do bao
hiém Y t&, bao hiém xa hoi va Bao hiém that
nghiép;

100% CBCNV nghi lam do dich bénh van
dugc hudng nguyén luong;

100% CBCNV dugc mua goi bao hiém cham
soc strc khée va ho trg y té (loai hinh bao
hiém khong bat budc va it dugce cac doanh
nghiép san xuat trién khai do van dé chi
phi) nham dam bao strc khée cua nguoi lao
déng dugc cham séc tot nhat, giam thiéu
murc do6 rai ro vé tai chinh khi khéng may
gap rdi ro vé surc khoe;

Pugc gliri con vao nha tré Vicostone véi
murc uu dai 100% hoc phi va tat ca cac chi
phi khac;

Pugc mua nha tai Chung cu Phenikaa véi
muec gia uu dai va ho tro vé |ai suat va cac

thu tuc v&i ngan hang;

DAam bao viéc lam én dinh cho CBCNV.

S6 tién bao hiém nam

2020 (VND)

| |Bao hiém x& hdi

1 | Bao hiém xa hoi 10.027.965.849

2 |Baohiémyté 1.799.999.436

3 |Bao hiém that nghiép 794.208.586

Bao hi€m tai nan lao dong, bénh nghé

Ghi chu

Céc loai hinh bao hiém
theo quy dinh bat buéc
cuia Bo Luat lao dong

4 n 198.548.046

nghiép

TONG CONG 12.820.721.917
" B4o hiém cham séc surc khoe va hé tro

y t& PJICO

Goi Bao hiém danh cho Ban Léanh dao, Bao hiém khén
1 |cBaL va ngui than di kem 231.623.000 bt bude
2 | Goi Bao hiém danh cho nhan vién 568.630.000

TONG CONG 806.253.000

Béng téng hop cdc khoan chi Bao hiém cua Vicostone ndm 2020

K& tirnam 2019, Vicostone da thuc hién ché do nghi tat ca cac thir 7 va Chd nhat cho CBCNV khoi
gian tiép va nghi luan phién 8 ngay/thang doi vai CBCNV khéi truc tiép — diéu ma it doanh nghiép
san xuat co thé thuc hién dugc. Viéc giam sé ngay lam viéc, tang thai gian nghi ngaoi cho toan bd
CBCNV nham muc dich d& ngudi lao déng cé thém thai gian thu gian, tai tao sirc lao dong va can
bang gilra cong viéc va cudc sdng, tir dé khi quay trd lai vai Cong viéc sé nang cao su tap trung

cling nhu néng suat lam viéc.
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THONG TIN CHUNG

. CONG TY

@,
VIGOSTONE

Théi hén vao da

II. HO1 PONG QUAN TRI

Cong ty Cé phan Vicostone (“Cong ty") la mot cong
ty co phan dugc thanh 1ap theo luat Doanh nghiép
clia Viét Nam theo Gidy Chimg nhan Dang ky Doanh
nghiép cong ty cd phan s6 0500469512 do S& Ké
hoach va DPau tu tinh Ha Tay (nay |a thanh phé Ha
NGi) cap ngay 2 thang 6 nam 2005 va theo cac Gidy
Chung nhan Dang ky Doanh nghiép diéu chinh sau
dé6 véi lan diéu chinh gan nhat 1a [an thir 18 vao ngay
16 thang 4 nam 2018.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai ciia Cong ty la san
xuat va kinh doanh da op lat nhan tao goc thach anh.

Cong ty c6 tru s& chinh tai Khu Céng nghé cao Hoa
Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That, thanh pho Ha
Noi, Viét Nam.

Cac thanh vién Hoi déng Quan tri trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ong H6 Xuan Ning Cha tich

Ong Pham Anh Tuan Thanh vién

Ba Nguyén Diéu Thiy Ngoc Thanh vién

Ba Tran Lan Phuong Thanh vién

Ong Nguyén Quang Hung Thanh vién B& nhiém ngay 30 thang 5 nam 2020

Ba Nghiém Thi Ngoc Diép Thanh vién Mién nhiém ngay 30 thang 5 nam 2020

200 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

I1l. BAN KIEM TOAN NOI BO

Cac thanh vién Ban kiém toan noi bo trong nam va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ba Nguyén Diéu Thuy Ngoc Trudng Ban kiém toan

Ong Nguyén Vin Toan Thanh Vién

IV. BAN TONG GIAM POC

Cac thanh vién Ban Téng Giam ddc trong nam va vao ngay lap bao cédo nay nhu sau:

Ong Pham Anh Tuan Téng Giam déc

Ong Pham Tri Diing Pho Téng Giam déc

Ong Luu Coéng An Phé Téng Giam déc

Ong Nguyén Chi Cong Pho Téng Giam déc

Ba Pham Thi Bich Thuy Pho Téng Giam déc B& nhiém ngay 9 thang 6 nam 2020

V. NGUG1 DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ngudi dai dién theo phap luat ctia Cong ty trong nam va vao ngay lap bao céo nay 1a Ong H6
Xuan Nang, Cha tich Hoi déng Quan tri. Ong Pham Anh Tuan dugc Ong H6 Xuan Nang ty quyén
ky bao céo tai chinh hop nhat kém theo cho nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 ndm 2020
theo Giay Uy quyén s 171/2017/UQ-Vicostone ngay 25 thang 4 nam 2017.

VI. KIEM TOAN VIEN

Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Cong ty.
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Ban Téng Giam doc Cong ty C6 phan Vicostone (“Céng ty") trinh bay bao cao nay va bao céo tai
chinh hop nhat cda Cong ty va cong ty con (sau day goi chung la “Céng ty va cong ty con") cho
nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2020.

I. TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DGC HOI VG1 BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ung dung san pham d4 thach anh Vicostone Vivalioro - BQ8918

Ban Téng Giam doc chiu trach nhiém dam bao bao cdo tai chinh hgp nhat cho timg nam tai chinh
phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat déng kinh doanh hop
nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cta Coéng ty va cong ty con trong nam. Trong qua
trinh 1ap bao céo tai chinh hop nhat nay, Ban Tong Giam ddc can phai:

* Lua chon cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;

+ Thuyc hién cac danh gia va uéc tinh mot cach hgp ly va than trong;

* Néu rd cac chuadn muc ké toan ap dung cho Cong ty va cong ty con c6 dugc tuan thd hay khéng
va tat ca nhimg sai léch trong yéu so véi nhimg chuan muc nay da dugce trinh bay va giai thich

trong bao céo tai chinh hgp nhat; va

+ Lap bao cao tai chinh hgp nhat trén co sd nguyén tac hoat dong lién tuc trir truong hgp khong
thé& cho rang Céng ty va cong ty con sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Giam doc chiu trach nhiém dam bao viéc cac sd sach ké toan thich hop dugc luu gilr
d€& phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Cong ty va cong ty con, véi mirc do chinh xac hop
ly, tai bat ky thoi diém nao va dam bao rang cac sd sach ké toan tuan tha véi ché do ké toan da
dugc ap dung. Ban Téng Giam ddc ciing chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san ctia Cong
ty va cong ty con va do dé phai thuc hién cac bién phap thich hop d&€ ngan chan va phat hién cac
hanh vi gian 1an va nhimg vi pham khac.

Ban Tong Giam ddc cam két da tuan thu nhiimg yéu cau néu trén trong viéc lap bao céo tai chinh
hop nhat kem theo.

1. CONG BO CUA BAN TONG GIAM POC

Theo y kién ctia Ban Téng Giam déc, bao céo tai chinh hgp nhat kem theo phan anh trung thuc
va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat cia Cong ty va céng ty con vao ngay 31 thang 12 nam
2020, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nam
tai chinh két thdc cung ngay phu hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh
hop nhat.

Thay mat va dai dién cho Ban Tong Giam ddc: “_‘.’\@,%
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PHAM ANH TUAN

Téng Giam déc
Ngay 17 thang 3 nam 2021

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020 203




A~
VICOSTONE ()
Théi hon véo da

204

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

S6 tham chiéu: 60999244/21881423 - HN

Tang 8, toa nha CornerStone
16 Phan Chu Trinh, Hoan Kiém, Ha Noi

b Phone: +84 24 3831 5100
Building a better

working world Fax: +84 24 3831 5090

KiNH GU1: cACc cO PONG VA HOI PONG QUAN TRI CUA CONG TY CO PHAN VICOSTONE

Chung t6i da kiém toan bao céo tai chinh hop nhat kem theo clia Cong ty Co phan Vicostone (“Cong
ty") vacongty con (sau day goi chungla “Céng ty va cong ty con"), duogc lap ngay 17 thang 3nam 2021
va duogc trinh bay tir trang 206 dén trang 243, bao gom bang can déi ké toan hgp nhat vao ngay 31
thang 12 nam 2020, bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat, bao cao luu chuyén tién té hgp
nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay va cac thuyét minh bao céo tai chinh hgp nhat kem theo.

Trach nhiém cua Ban Tong Giam doc

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao céo
tai chinh hop nhat theo cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam va
cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat va chiu trach
nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Tong Giam déc Cong ty xac dinh la can thiét d&€ dam bao viéc
lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat khéng cé sai s6t trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cua chung toi la dua ra y kién vé bao cao tai chinh hgp nhat dua trén két qua cda cudc
ki€m toan. Chung toi da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muc kiém toan Viét Nam. Cac chuan
muc nay yéu cau chuing téi tuan thd chuadn muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép, 1ap ké
hoach va thuc hién cudc ki€ém toan dé dat dugc suwdam bao hop ly vé viéc liéu bao céo tai chinh hgp
nhat cia Cong ty va céng ty con c6 con sai sét trong yéu hay khong.

Coéng viéc kiém toan bao gém thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang chimg ki€ém toan vé
cac s6 liéu va thuyét minh trén bao céao tai chinh hop nhat. Cac tha tuc kiém toan dugc lua chon
dua trén xét doan cua ki€m toan vién, bao gém danh gia rui ro cé sai sot trong yéu trong bao céo tai
chinh hgp nhat do gian 1an hoac nham 1an. Khi thuc hién danh gia cac rai ro nay, kiém toan vién da
xem xét ki€m soat noi bd ciia Cong ty va cong ty con lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai
chinh hgp nhat trung thuc, hgp ly nham thiét ké cac thid tuc ki€m toan phu hop véi tinh hinh thuc t€,
tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cua ki€ém soat ndi bd ciia Cong ty va céng
ty con. Cong viéc kiém toan cling bao gom danh gia tinh thich hgp cda cac chinh sach ké toan dugc
ap dung va tinh hop ly ctia cac udc tinh ké toan ctia Ban Tong Giam déc Cong ty cling nhu danh gia
viéc trinh bay tong thé bao cdo tai chinh hgp nhat.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Chung téi tin tudng rang cac bang chimg ki€ém toan ma chung t6i da thu thap dugc |a day da va
thich hgp dé lam cao s& cho y kién kiém toan cua ching toi.
Y kién cta Kiém toan vién

Theo y kién clia ching t6i, bao céo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat ciia Cong ty va cong ty con tai ngay 31 thang 12
nam 2020, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop
nhat cho nam tai chinh két thuc cung ngay, phu hgp véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché do
ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
c4o tai chinh hgp nhat.

Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam
™ -

NGUYEN TRUNG DUNG

PHUNG MANH PHU

Kiém toan vién
S6 Gidy CNPKHN kiém toan:
4657-2018-004-1

Phé Téng Giam déc
S6 Gidy CNPKHN kiém toan:
2598-2018-004-1
Ha Néi, Viét Nam
Ngay 17 thang 3 nam 2021
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Théi hén véo dé

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

ngay 31 thang 12 nam 2020

100

110

111

112

130

131

132

135

136

137

140

141

149

150

151

152

153

200

210

216

220

221

222

223

227

228

229

240

242

260

261

262

TAI SAN

A. TAI SAN NGAN HAN

I. Tién va cac khoan tuong
duong tién

1. Tién
2. Cac khoan tuong duong tién
Il. Cac khoan phai thu ngan han

1. Phai thu ngan han cta
khach hang

2. Tra trudc cho nguai ban ngan
han

3. Phai thu vé cho vay ngan han
4. Phai thu ngan han khac

5. Du phong phai thu ngan han
kho doi

lll. Hang ton kho

1. Hang t6n kho

2. Du phong giam gia hang tén
kho

IV. Tai san ngan han khac

1. Chi phi tra trudc ngan han

2. Thué gia tri gia tang duoc
khau trir

3. Thué va cac khoan phai thu
Nha nudc

B. TAI SAN DAI HAN

I. Cac khoan phai thu dai han
Phai thu dai han khac

Il. Tai san c6 dinh

1. Tai san ¢ dinh hitu hinh

+ Nguyén gia

+ Gia tri khau hao liy k&

2. Tai san cd dinh vé hinh

* Nguyén gia

+ Gia tri hao mon liy ké

lll. Tai san dé dang dai han

Chi phi xay dung co ban do
dang

IV. Tai san dai han khac
1. Chi phi tra trudge dai han
2. Tai san thué thu nhap hoan lai

S6 cudi nam

4.900.512.297.699

bon vi tinh: VND

S6 dau nam

4.456.305.278.663

Don vi tinh: VND

NGUON VON Thl.jyet S6 cudi nam S6 dau nam
minh

300 | C.NO PHAI TRA 2.197.513.273.144 | 2.135.070.735.316
310 |I. Nog ngéan han 1.997.920.622.226 | 1.882.161.864.194
311 | 1. Phai tra nguoi ban ngan han 11 311.170.550.880 349.468.119.144
312 | 2. Ngudi mua tra tién trude ngan han 18.368.908.078 14.182.559.412
313 ﬁ'uyc‘”e va cac khoan phai nop Nha 12 75.355.904.643 32.732.177.771
314 | 4. Phai trd nguoi lao dong 7.617.347.538 13.542.355.910
315 | 5. Chi phi phai tra ngan han 588.745.909 6.656.570.340
319 | 6. Phai tra ngan han khac 13 6.671.654.464 4.222.331.198
320 | 7.Vayngén han 14 1.533.227.187.070 | 1.417.553.641.838
322 | 8. Quy khen thudng, phuc lgi 15 44.920.323.644 43.804.108.581
330 |II. No dai han 199.592.650.918 | 252.908.871.122
338 | 1.Vay daihan 14 199.496.315.266 252.695.332.670
343 ﬁgﬁ:y Al el e 918 U BT 96.335.652 213.538.452
400 | D. VON CHU SO HOU 3.857.821.070.789 | 3.448.685.994.513
410 | 1. Vén cha sé hitu 16 3.857.821.070.789 | 3.448.685.994.513
411 | 1.V8n c8 phan d3 phat hanh 1.600.000.000.000 | 1.600.000.000.000
411a | * CO Bthié'” pho thong c6 quyen bieu 1.600.000.000.000 | 1.600.000.000.000

quyé
412 | 2. Thang du von co phan 129.549.102 129.549.102
415 | 3.C8 phiéu quy (293.331.372.873) -
418 | 4. Quy dau tu phat trién 88.958.137.122 88.958.137.122
420 | 5. Quy khac thudc von cha sé hitu 18.551.233.538 18.551.233.538
421 | 6. Loi nhuan sau thué chua phan phai 2.443.513.523.900 | 1.741.047.074.751
4214 | L9 nhuan sau thué chua phan phoi 1.325.493.760.189 |  974.515.344.276

dén cuodi nam trudc
421p | L9t nhuan sau thué chua phan phoi 1.118.019.763.711 |  766.531.730.475

nam nay
440 | TONG CONG NGUON VON 6.055.334.343.933 | 5.583.756.729.829

4 790.349.857.796 469.919.515.100
245.349.857.796 176.419.515.100
545.000.000.000 293.500.000.000

1.953.209.393.596 | 1.915.443.533.555

5 1.921.424.011.443 |  1.890.709.549.117
29.685.255.365 21.282.711.304

50.129.329 50.129.329

2.955.306.231 4.306.452.577

5 (905.308.772) (905.308.772)
6 2.014.961.208.129 | 1.913.745.246.413
2.019.743.286.507 |  1.918.527.324.791
(4.782.078.378) (4.782.078.378)
141.991.838.178 157.196.983.595

10 4.954.918.909 5.174.895.276
12 137.026.125.044 152.022.088.319
10.794.225 -
1.154.822.046.234 | 1.127.451.451.166
30.000.000 30.000.000

30.000.000 30.000.000
1.018.159.912.711| 1.058.231.180.457

7 1.011.002.371.819|  1.048.730.437.914
1.955.563.118.814|  1.876.531.820.995
(944.560.746.995) (827.801.383.081)

8 7.157.540.892 9.500.742.543
27.590.423.497 27.508.407.497
(20.432.882.605) (18.007.664.954)
118.194.912.231 47.698.857.585

9 118.194.912.231 47.698.857.585
18.437.221.292 21.491.413.124

10 15.848.749.126 21.491.413.124
23.2 2.588.472.166 -

270
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Théi hén véo dé

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HOP NHAT

cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

bon vi tinh: VND

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

01

02

04

05

06

08

09

10

11

12

14

15

17

20

21

CHi TIEU Nam trudc
01 | 1. Doanh thu ban hang 18.1 5.674.600.425.338 | 5.568.613.461.812
02 | 2. Cac khoan giam trir doanh thu 18.1 15.005.906.672 5.850.467.004
10 gi[fooaz")h thuthuanvebanhang (10="| 151 | 5659504.518.666 | 5.562.762.994.808
11 | 4. Gia v&n hang ban 19 3.695.766.493.820 | 3.650.651.586.771
20 :r"]Lf-)" nhuan gop vé ban hang (20 =10 1.963.828.024.846 | 1.912.111.408.037
21 | 6. Doanh thu hoat dong tai chinh 18.2 40.073.177.690 26.341.074.370
22 | 7. Chi phi tai chinh 20 92.877.592.099 68.019.078.673
23 | Trong dé: Chi phi I3i vay 76.985.258.575 59.995.756.140
25 | 8. Chi phi ban hang 21 160.513.261.846 |  154.062.211.849
26 | 9. Chi phi quan Iy doanh nghiép 21 71.482.375.291 62.394.397.089

10. Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh
30 | doanh (30 < 20 + (21 - 22) - (25 4 26)) 1.679.027.973.300 | 1.653.976.794.796
31 | 11. Thu nhap khéc 1.552.175.940 1.447.542.683
32 | 12. Chi phi khac 12.625.030.979 2.761.669.460
40 | 13.L6 khac (40 = 31 - 32) (11.072.855.039) (1.314.126.777)
14. Téng lgi nhuan ké toan trudc thué
50 | (50 = 30 + 40) 1.667.955.118.261 | 1.652.662.668.019
51 | 15. Chi phi thué TNDN hién hanh 23.1 242.123.826.716 |  242.548.054.943
52 | 16. Thu nhap thué TNDN hoan lai 23.2 (2.588.472.166) -
60 1_751L?'5n2r;uan sau thué TNDN (60 = 50 1.428.419.763.711 | 1.410.114.613.076
70 | 18. Lai co ban trén c6 phiéu 26 8.251 8.114
71 | 19. Lai suy gidm trén c6 phiéu 26 8.251 8.114
I__-ﬂ-'. ._i::--'..r-c-\.-.
P e
pu i ukn ] h
I,--""_""-. . H: ! C
% | 3 .-.t:tr.'m.,gﬂ"
% - .\,l e
P
- i .
DOAN THI NGOC NGUYEN THI NGA PHAM ANH TUAN
Ngu®i Iap biéu K& todn trudng Tong Giam doc
Ngay 17 thang 3 nam 2021
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25

27

30

CHi TIEU

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG
KINH DOANH

Loi nhuén truéc thué

Diéu chinh cho cédc khoan:

+ Khau hao tai san co dinh hiru hinh va
hao mon tai san ¢ dinh v6 hinh

* (L&i)/16 chénh léch ty gia héi doai do
danh gia lai cac khoan muc tién té co
gbc ngoai té

- Lai tir hoat dong dau tu

+ Chi phi lai vay

Loi nhuan tur hoat dong kinh doanh
trudc thay déi von luu dong

* Tang cac khoan phai thu

« (Tang)/giam hang tén kho

* Giam cac khoan phai tra

* Giam/(tang) chi phi tra trudc

- Tién |3i vay da tra

* Thué thu nhap doanh nghiép da nop
- Tiéen chi khac cho hoat dong kinh

doanh

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong

kinh doanh

. LUV CHUYEN TIEN TU HOAT DONG
PAU TU

Tién chi d& mua sam, xay dung tai san

c6 dinh va céc tai san dai han khac

Tién chi dau tw gop von vao don vi

khac (trir di tién thu vé)

Tién thu |i cho vay, ¢6 tuc va lgi nhuan

duoc chia

Luu chuyén tién thuan str dung vao

hoat dong dau tw

bon vi tinh: VND

Nam trudc

1.667.955.118.261

1.652.662.668.019

119.067.378.765

103.861.827.370

(3.505.066.527)

28.114.223

(5.642.720.046)

(2.124.441.929)

20 76.985.258.575 59.995.756.140
1.854.859.969.028 | 1.814.423.923.823
(20.016.029.440) | (604.986.876.688)
(101.215.961.716) 88.265.536.716
(105.376.842.984) | (14.169.178.938)
5.862.640.365 (2.004.949.282)
(81.061.138.974) |  (55.684.099.565)

12 (198.162.331.778) | (276.235.539.417)

(94.437.099.499)

(64.232.613.310)

1.260.453.205.002

885.376.203.339

(88.395.274.034)

(50.651.275.363)

(49.269.557.490)

5.642.720.046

2.124.441.929

(82.752.553.988)

(97.796.390.924)

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020

209



VICOSTONE Q

Théi hén véo dé

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (TIEP)

cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

bon vij tinh: VND

CHi TIEU Nam trudc
ll. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT
DONG TAI CHINH

31 | Tién thu tir phat hanh cé phiéu - 252.603.810

Tién mua lai ¢6 phiéu cta doanh )
32 nghiép d3 phat hanh (293.331.372.873)
33 | Tién thu tir di vay 2.668.622.825.548 | 2.092.507.128.245
34 | Tién chi tra ng géc vay (2.605.681.700.628) | (2.124.196.594.726)
36 | C6 tuc da tra cho chui s hitu (627.149.566.575) (713.512.226.500)
PTG L B UG U e e Tt (857.539.814.528)  (744.949.089.171)

hoat dong tai chinh
50 | Luu chuyén tién thuan trong nam 320.160.836.486 42.630.723.244
60 | Tién va tuong duong tién dau nam 469.919.515.100 427.351.751.020
61 |Anhhuungclaithay doiltygiaihoi 269.506.210 (62.959.164)

doai quy doi ngoai té
70 | Tién va tuong duong tién cuéi nam 790.349.857.796 469.919.515.100

DOAN THI NGOC

Ngudi Iap biéu

Ngay 17 thang 3 nam 2021
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Téng Giam déc

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

I. Théng tin vé Cong ty

Cong ty Co phan Vicostone (“Cong ty") la mét cong ty cd phan dugc thanh 1ap theo Luat Doanh
nghiép cua Viét Nam theo Gidy Chimg nhan Dang ky Doanh nghiép cong ty ¢6 phan sé 0500469512
do S& Ké hoach va Pau tu tinh Ha Tay (nay la thanh phd Ha Néi) cap ngay 2 thang 6 nam 2005 va
cac Giay Chimg nhan Dang ky Doanh nghiép diéu chinh sau dé vai [an diéu chinh gan nhat la [an thir
18 vao ngay 16 thang 4 nam 2018.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai cGia Cong ty la san xuat va kinh doanh da 6p lat nhan tao goc
thach anh.

Chu ky san xuat kinh doanh théng thudng ctia Cong ty va cong ty con la 12 thang.

Cong ty c6 tru s& chinh tai Khu Céng nghé cao Hoa Lac, xa Thach Hoa, huyén Thach That, thanh pho
Ha Noi, Viét Nam.

Téng s6 nhan vién cda Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2020 |a 902 (ngay 31 thang 12 nam 2019
la 832 nhan vién).

Co cau to chire

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Cong ty c6 mot cong ty con la Céng ty TNHH MTV Dau tu' va Ché
bién Khoang san Phenikaa Hué (“Cong ty Phenikaa Hué").

Cong ty Phenikaa Hué la mot cong ty trach nhiém hiru han mot thanh vién dugce thanh 1ap theo Luat
Doanh nghiép cua Viét Nam theo Gidy Chimg nhan Bang ky Doanh nghiép s6 3301601070 do S& Ké
hoach va Dau tutinh Thira Thién Hué cap ngay 21 thang 12 nam 2016 va cac Giay Chimg nhan Bang
ky Doanh nghiép diéu chinh sau dé véi [an diéu chinh gan nhat |a [an thir 5 vao ngay 13 thang 01
nam 2020. Cong ty Phenikaa Hué co tru s& chinh tai L6 CN15 Khu B, Khu Céng nghiép Phong Dién,
xa Phong Hoa, huyén Phong Dién, Tinh Thira Thién Hué. Hoat déng chinh ctia Cong ty Phenikaa Hué
la dau turva ché bién khoang san.

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Cong ty nam 100% phan vén chd s hitu trong céng ty con nay.
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Théi hén véo dé

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP)

vao ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho ndm tai chinh két thdc cung ngay

Il. Co s& trinh bay

1. Chuan muc va Ché do ké toan ap dung

Béo cdo tai chinh hgp nhat cia Céng ty va coéng ty con dugc trinh bay bang déng Viét Nam
(“VND") va dugc lap phu hgp véi Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac Chuan muc ké
toan Viét Nam do B6 Tai chinh ban hanh theo:

* Quyét dinh sd 149/2001/QP-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bén Chuan muc

ké toan Viét Nam (Dot 1);

* Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau Chuan muc

ké toan Viét Nam (Dot 2);

- Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sau Chuan muyc

ké toan Viét Nam (Dot 3);

* Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh sau Chuan muc

ké toan Viét Nam (Dot 4); va

« Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bén Chuan murc

ké toan Viét Nam (Dat 5).

Theo d6, bao céo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay kem theo va viéc strdung bao céo nay khong
danh cho céac déi tugng khéng duge cung cap cac thong tin vé cac thd tuc va nguyén tac va
thong |é ké toan tai Viét Nam va hon nira khong dugc chd dinh trinh bay tinh hinh tai chinh hgp
nhat, két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va luu chuyén tién té hgp nhat theo cac nguyén tac
va thong |é ké toan dugc chap nhan rong rai & cac nudc va lanh thd khac ngoai Viét Nam.

2. Ky ké toan nam

Ky ké toan nam cua Céng ty ap dung cho viéc 1ap bao céo tai chinh hgp nhat bat dau tirngay 1
thang 1 va két thiac ngay 31 thang 12.

3. Pon vj tién té st dung trong ké toan

Béo cdo tai chinh hgp nhat dugc |ap bang don vi tién té strdung trong ké toan ctia Cong ty |a VND.

4. Co s6 hop nhat

Bao cao tai chinh hgp nhat bao gém bao céo tai chinh cia Céng ty me va cong ty con cho nam
tai chinh két thidc ngay 31 thang 12 nam 2020.

Cong ty con dugc hgp nhat toan bo ké tir ngay mua, la ngay Céng ty nam quyén ki€m soat céng ty
con, va tiép tuc duoc hgp nhat cho dén ngay Cong ty cham dut quyén kiém soat ddi véi cong ty con.

Bao cdo tai chinh clia céng ty me va céng ty con sirdung dé hgp nhat duge 1ap cho cuing mét ky
ké toan, va dugc ap dung cac chinh sach ké toan mot cach thong nhat.

S6 du cac tai khoan trén bang can ddi ké toan gilta cong ty me va cong ty con, cac khoan thu
nhap va chi phi, cac khoan lai hoac 16 néi bé chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich nay duoc
loai trir hoan toan.

Loi ich cta cac c6 dong khong ki€ém soat |a phan lgi ich trong 1ai, hoac 16, va trong tai san thuan
clia cong ty con khong dugc nam gilrbdi Céng ty va duoc trinh bay riéng biét trén bao céo két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhat va dugc trinh bay riéng biét véi phan von chd sé hitu cta cac c6
déng clia Céng ty me trong phan von chd s& hitu trén bang can doi ké toan hop nhat.

Anh huéng do cac thay ddi trong ty 1é s& hitu céng ty con ma khéng [am mat quyén kiém soat
dugc hach toan vao lgi nhuan sau thué chua phan phaoi.

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

I1l. Tém tat cac chinh sach ké toan cha yéu

1. Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gém tién mat tai quy, tién gdri ngan hang va cac khoan
dau tur ngan han cé thoi han goc khéng qua ba thang, cé tinh thanh khoan cao, cé kha nang
chuyén d6i dé dang thanh cac lugng tién xac dinh va khéng cé nhiéu rui ro trong chuyén dai
thanh tién.

2. Hang t6n kho

Hang ton kho dugc ghi nhan theo gia thap hon giira gia thanh dé€ dua moi san pham dén vi tri
va diéu kién hién tai va gia tri thuan co thé thuc hién duoc.

Gia tri thuan cé thé thuc hién dugc 1a gia ban ude tinh cia hang tén kho trong diéu kién kinh
doanh binh thuong trir chi phi uwdc tinh dé€ hoan thanh va chi phi ban hang udec tinh.

Cong ty va cong ty con ap dung phuong phap ké khai thuong xuyén dé€ hach toan hang tén
kho véi gia tri dugc xac dinh nhu sau:

Nguyén vat liéu va hang héa Chi phi mua theo phuong phap binh quan gia quyén.
Gia von nguyén vat liéu va lao déng truc ti€p céng chi
phi san xuat chung ¢ lién quan dugc phan bé dua
trén muarc dé hoat dong binh thuong theo phuong
phap binh quan gia quyén.

Thanh pham va chi phi san
xuat, kinh doanh dé dang

Du phong giam gia hang ton kho

Du phong cho hang tén kho duogc trich l1ap cho phan gia tri du kién bi ton that do cac khoan
suy giam trong gia tri (do gidm gia, hu hdng, kém pham chat, 16i thai v.v.) c6 thé xay ra doi voi
nguyén vat liéu, thanh pham, hang héa ton kho thudc quyén sé hiru ciia Céng ty va cong ty con
dua trén bang ching hop ly vé su suy giam gia tri tai ngay két thuc ky ké toan nam hop nhat.

S0 tang hoac giam khoan du phong giam gia hang ton kho dugc hach toan vao gia vén hang
ban trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

3. Cac khoan phai thu

Cac khoan phai thu dugc trinh bay trén bao céo tai chinh hop nhat theo gia tri ghi s6 cac khoan
phai thu tir khach hang va phai thu khac sau khi can trir cac khoan du phong duge lap cho cac
khoan phai thu khé doi.

Du phong ng phai thu khé doi thé hién phan gia tri cia cac khoan phai thu ma Céng ty va céng
ty con du kién khong cé kha nang thu héi tai ngay két thic ky ké toan nam. Tang hoéc giam so
du tai khoan du phong dugc hach toan vao chi phi quan ly doanh nghiép trén béao céo két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhat.
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4. Tai san c6 dinh hitu hinh

Tai san cd dinh hitru hinh duoc thé hién theo
nguyén gia trir di gia tri khau hao lay ké.

Nguyén gia tai san co dinh bao gém gia mua
va nhimg chi phi cé lién quan truc tiép dén
viéc dua tai san vao hoat déng nhu du kién.

Céac chi phi mua sdm, nang cap va déi mai
tai san c6 dinh dugc ghi tang nguyén gia cla
tai san va chi phi bao tri, stra chira dugc hach
toan vao bao cao két qua hoat déng kinh
doanh hop nhat khi phat sinh.

Khi tai san cd dinh hiru hinh dugc ban hay
thanh ly, cac khoan 13i hoac 16 phat sinh do
thanh ly (la phan chénh léch giira gilra tién
thu thuan tir viéc ban tai san véi gia tri con
lai clia tai san) dugc hach toan vao bao céo
két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

5. Thué tai san

Viéc xac dinh mét thoa thuan co phai la thoa
thuan thué tai san hay khong dua trén ban
chat cua thoéa thuan d6 tai thoi diém khéi
dau: liéu viéc thuc hién thda thuan nay cé
phu thudc vao viéc sir dung mot tai san nhat
dinh va thoa thuan c6 bao gém diéu khoan vé
quyén strdung tai san hay khong.

Thda thuan thué tai san dugc phan loai la
thué tai chinh néu theo hgp dong thué tai san
bén cho thué chuyén giao phan I6n rdi ro va
loi ich gan lién véi quyén s& hitu tai san cho
bén di thué. Tat ca cac thda thuan thué tai
san khac dugc phan loai la thué hoat dong.

Trong truong hop Cong ty la bén di thué

Cac khoan tién thué theo hgp déng thué hoat
déng dugc hach toan vao bao cao két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhat theo phuong
phap dudng thang trong th&i han cla hop
dong thué.
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6. Tai san c6 dinh v6 hinh

Tai san co dinh v6 hinh dugc ghi nhan theo
nguyén gia trir di gia tri hao mon |y ké.

Nguyén gia tai san co dinh vo6 hinh bao gém
gia mua va nhimg chi phi c6 lién quan truc
tiép dén viéc dua tai san vao sir dung nhu
du kién.

Cac chi phi nang cap va d6i mdéi tai san co
dinh v6 hinh dugc ghi tang nguyén gia cla tai
san va cac chi phi khac dugc hach toan vao
bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop
nhat khi phat sinh.

Khi tai san cé dinh vé hinh dugc ban hay
thanh ly, cac khoan 1ai hoac 16 phat sinh do
thanh ly (Ia phan chénh léch gilra gitra tién
thu thuan tir viéc ban tai san véi gia tri con lai
cla tai san) dugc hach toan vao bao céo két
qua hoat dong kinh doanh hogp nhat.

7. Khau hao va hao moén

Khau hao tai san cd dinh hitu hinh va hao
mon tai san ¢é dinh vé hinh dugc trich theo
phuong phap khau hao dudng thang trong
su6t thoi gian hiru dung udc tinh cla cac tai
san nhu sau:

Nha xudng va vat kién tric 5-25nam
May méc, thiét bi 3-20nam
Phuong tién van tai 4 - 10 nam
Thiét bi van phong 3-8nam

Tai san c6 dinh khéac 5-10 nam
Phan mém may tinh 3-12nam

8. Chi phi di vay

Chi phi di vay bao gém lai tién vay va cac
chi phi khac phat sinh lién quan truc tiép
dén cac khoan vay ctia doanh nghiép. Chi
phi di vay dugc hach toan nhu chi phi phat
sinh trong nam ngoai trir cac khoan duogc
von hoa nhu theo ndi dung cda doan tiép
theo.

Chi phi di vay lién quan truc tiép dén viéc
mua sam, xay dung hodc hinh thanh mot
tai san cu th& can c6 mat thai gian du dai
dé c6 thé dua vao st dung theo muc dich
dinh truéc hoac dé€ ban dugc vén hoa vao
nguyén gia cla tai san dé.

9. Chi phi tra trudc

Chi phi tra trwdc bao gom cac chi phi tra
trudc ngan han hodc chi phi tra trudge dai
han trén bang can d6i k& toan hgp nhat
va dugc phan bd trong khoang thai gian
trad trudc hoac thoi gian cac lgi ich kinh té
tuong Ung dugc tao ra tir cac chi phi nay.

Cac loai chi phi sau day dugc hach toan vao chi
phi trd trude dai han dé phan bé dan vao bao
cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat:

+ Cobng cu dung cu xuat dung trong nhiéu

nam vdi gia tri lon;

« Chi phi stra chira tai san co dinh phat sinh

lon; va

- Chi phi khac.

Tién thué dat tra trudce

Tién thué dat tra trudc bao gom so du chua
phan bd hét cla cac khoan tién thué dat da
tra theo hgp dong thué dat ky véi Khu Cong
nghiép Bac Phu Cat vao ngay 30 thang 5
nam 2008 trong thdi han 48 nam 7 thang 19
ngay va véi Khu Cong nghiép Phong Dién,
Tinh Thira Thién Hué vao ngay 24 thang
3 nam 2017 vd&i thoi han thué 1a 39 nam 9
thang 8 ngay. Theo Thong tu s6 45/2013/
TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 25
thang 4 nam 2013, cac khoan tién thué dat
tra trude néi trén duge ghi nhan nhu chi phi

tra trudc dai han va dugc phan bé vao chi phi
trong thoi gian con lai ctia hop dong thué.

10. Hop nhat kinh doanh va lgi thé

thuong mai

Hop nhat kinh doanh dugc hach toan theo
phuong phap gia mua. Gia phi hop nhat kinh
doanh bao gém gia tri hop ly tai ngay dién
ra trao d6i cua cac tai san dem trao déi,
cac khoan ng phai tra da phat sinh hoac da
thira nhan va cac céng cu von do bén mua
phat hanh dé dai l1ay quyén kiém soat bén
bi mua va céac chi phi lién quan truc tiép dén
viéc hgp nhat kinh doanh. Tai san da mua,
ng phai tra c6 thé xac dinh dugc va nhimg
khoan ng tiém tang phai ganh chiu trong
hgp nhat kinh doanh déu ghi nhan theo gia
tri hop ly tai ngay hgp nhat kinh doanh.

Loi thé thuong mai phat sinh tir hgp nhat
kinh doanh dugc ghi nhan ban dau theo gia
goc, la phan chénh léch gitra gia phi hgp
nhat kinh doanh so vdi vdi phan sé hitu cua
bén mua trong gia tri hop ly thuan cua tai
san, ng phai tra c6 thé& xac dinh dugc va cac
khoan ng tiém tang da ghi nhan. Sau khi ghi
nhan ban d4u, loi thé thuong mai dugc xac
dinh gia tri bang gia gdc trir di gia tri phan
b6 Iy ké. Lgi thé thuong mai dugc phan bé
theo phuong phap duting thang trong thoi
gian hiru ich dugc udc tinh la muoi (10)
nam. Dinh ky, Céng ty danh gia t6n that Igi
thé& thuong mai tai céng ty con, néu cé bang
chimg cho thay s6 lgi thé thuong mai bi ton
that I6n hon s phan bd hang nam thi phan
b6 theo s0 lgi thé thuong mai bi ton that
ngay trong nam phat sinh.

11. Cac khoan dau tu

Dau tu ndm gilr dén ngay ddo han

Cac khoan dau tu nam gilr dén ngay dao
han dugc ghi nhan theo gia gbc. Sau khi
ghi nhan ban dau, cac khoan dau tu nay
dugc ghi nhan theo gia tri cé thé& thu hai.
Cac khoan suy giam gia tri cta khoan dau
tu néu phat sinh dugce hach toan vao chi phi
tai chinh trong bao cao két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat va giam trir truc tiép
gia tri dau tu.
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12. Cac khoan phai tra va chi phi trich truéc

Cac khoan phai tra va chi phi trich trude duge ghi nhan cho so tién phai tra trong tuong lai lién
quan dén hang hoa va dich vu da nhan dugc khéng phu thudc vao viéc Coéng ty va céng ty con da
nhan dugc héa don cta nha cung cap hay chua.

13. Cac nghiép vu bang ngoai té

Céac nghiép vu phéat sinh bang cac don vi tién té khac véi don vi tién té ké toan cua Cong ty va
cong ty con (VND) dugc hach toan theo ty gia giao dich thuc té€ vao ngay phat sinh nghiép vu
theo nguyén tac sau:

+ Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai thu dugc hach toan theo ty gia mua ctia ngan hang
thuong mai nai Cong ty va cong ty con chi dinh khach hang thanh toan;

< Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai tra dugc hach toan theo ty gia ban clia ngan hang
thuong mai noi Céng ty va céng ty con du kién giao dich; va

+ Giao dich mua sam tai san hoac cac khoan chi phi dugc thanh toan ngay bang ngoai té (khéng
qua cac tai khoan phai tra) dugc hach toan theo ty gia mua ctia ngan hang thuong mai noi Cong
ty va cong ty con thuc hién thanh toan.

Tai ngay két thuc ky k& toan nam, cac khoan muc tién té c6 goc ngoai té duge danh gia lai theo
ty gia giao dich thuc té tai ngay ctia bang can doi ké toan theo nguyén tac sau:

+ Cac khoan muc tién té dugc phan loai la tai san dugc danh gia lai theo ty gia mua ctia ngan
hang naoi Cong ty va cong ty con thudng xuyén c6 giao dich; va

+ Cac khoan muc tién té dugc phan loai la ng phai trd dugc danh gia lai theo ty gia ban ctia ngan
hang nai Cong ty va cong ty con thudng xuyén c6 giao dich.

Tat ca cac khoan chénh léch ty gia phat sinh trong nam dugc hach toan vao bao cao két qua hoat
déng kinh doanh hop nhat.

14. C6 phiéu quy

Céac cong cu vén chu s& hitu dugc Céng ty mua lai (co phiéu quy) dugc ghi nhan theo nguyén gia
va trir vao vén chu sé hitu. Céng ty khong ghi nhan cac khoan 13i/(16) khi mua, ban, phat hanh
hoac hdy cac cong cu von chi s& hitu ctia minh.

15. Phan chia lgi nhuan
Loi nhuan thuan sau thué thu nhap doanh nghiép c6 thé& dugc chia cho cac cé dong sau khi dugc

dai hoi dong cd déng phé duyét va sau khi da trich 1ap cac quy du phong theo Diéu Ié cia Cong
ty va cong ty con va cac quy dinh cta phap luat Viét Nam.

Cong ty va cong ty con trich |ap cac quy du phong sau tir loi nhuan thuan sau thué thu nhap
doanh nghiép cta Céng ty va cong ty con theo dé nghi ciia Hoi déng Quan tri va dugc cac co
déng phé duyét tai Dai hoi dong cd dong thudng nién.
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Quy dau tu va phat trién

Quy nay dugc trich lap nham phuc vu viéc mé rong hoat déng hoéc dau tuchiéu sau ciia Cong ty va cong
ty con.

Quy khen thudng va phdc loi

Quy nay dugc trich |ap dé khen thudng, khuyén khich vat chat, dem lai lgi ich chung va nang cao
phtc lgi cho cong nhan vién, va dugc trinh bay nhu mét khoan phai tra trén bang can dai ké toan
hop nhat.

Quy phat trién khoa hoc va coéng nghé

Quy nay dugc trich |ap d& phuc vu viéc nghién clu, thir nghiém cac nguyén vat liéu, héa chat mai
phuc vu cho hoat dong san xuat, kinh doanh.

16. Ghi nhan doanh thu

Doanh thu dugc ghi nhan khi Céng ty va cong ty con c¢6 kha nang nhan dugc cac lgi ich kinh té
c6 thé xac dinh dugc mét cach chac chan. Doanh thu dugc xac dinh theo gia tri hop ly cla cac
khoan da thu hoac sé thu dugc sau khi trir di cac khoan chiét khau thuong mai, giam gia hang
ban va hang ban bij tra lai. Cac diéu kién ghi nhan cu thé sau day ciing phai dugc dap timg khi ghi
nhan doanh thu:

Doanh thu ban hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi céc rdi ro trong yéu va cac quyén sd hiru hang hoa da
dugc chuyén sang nguoi mua, thudng |a trung vai viéc chuyén giao hang hoa.

Tién lai

Doanh thu dugc ghi nhan khi tién 1ai phat sinh trén co s& don tich (co tinh dén lgi tic ma tai san
dem lai) trir khi kha nang thu héi tién 1ai khéng chac chan.

17. Thué
Thué'thu nhap hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai ndp cho ndm hién hanh va cac nam trudc dugce xac
dinh bang s tién du kién phai ndp cho (hoac dugc thu héi tl) co quan thué, dua trén cac murc
thué suat va cac luat thué co hiéu luc dén ngay két thac ky ké toan nam.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat
ngoai trir trudng hgp thué thu nhap phat sinh lién quan dén mot khoan muc duogc ghi thang vao
von chu s& hiry, trong truong hgp nay, thué thu nhap hién hanh ciing dugce ghi nhan truc tiép vao
von chd sé hitu.

Cong ty va cong ty con chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién
hanh phai tra khi doanh nghiép cé quyén hop phap duoc bu trir gitra tai san thué thu nhap hién
hanh vai thué thu nhap hién hanh phai nép va doanh nghiép du dinh thanh toan thué thu nhap
hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co sé thuan.
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Thué'thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thai tai ngay két thic ky ké
toan nam giilra co sé tinh thué thu nhap cla cac tai san va ng phai tra va gia tri ghi so clia cac
khoan muc nay trong bao cao tai chinh hgp nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai trd dugc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh Iéch tam thai chiu thué,
ngoai trur:

+ Thué thu nhap hoan lai phai tra phat sinh tir ghi nhan ban dau ciia mot tai san hay no phai tra

tirmét giao dich ma giao dich nay khong c6 anh hudng dén Igi nhuan ké toan va lgi nhuan tinh
thué thu nhap (hoéc 16 tinh thug) tai thoi diém phat sinh giao dich; va

« Cac chénh léch tam thai chju thué gan lién véi cac khoan dau tu vao cong ty con, cong ty lién

két va cac khoan vén gop lién doanh khi doanh nghiép c6 kha nang kiém soat thai gian hoan
nhap khoan chénh Iénh tam thoi va chac chan khoan chénh léch tam thoi sé khong dugc hoan
nhap trong tuong lai c6 thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan cho tat ca cac chénh léch tam thoi duoc khau
trir, gia tri dugc khau trir chuyén sang cac ndm sau cua cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu
dai thué chua sirdung, khi chac chan trong tuong lai sé c6 loi nhuén tinh thué dé strdung nhiimg
chénh léch tam th&i dugce khau trir, cac khoan 16 tinh thué va cac uu dai thué chua sirdung nay,
ngoai tru:

« Tai san thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau ctia mét tai san hoac ng phai tra tir mot

giao dich ma giao dich nay khéng cé anh hudng dén lgi nhuan ké toan va lgi nhuan tinh thué
thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich; va

- Tat ca cac chénh léch tam thoi dugce khau trir phat sinh tir cac khoan dau tu vao céng ty con,

cong ty lién két va cac khoan von gop lién doanh khi chac chan la chénh [énh tam thoi sé dugc
hoan nhap trong tuong lai c6 thé du doan dugc va co lgi nhuan chiu thué dé sir dung dugc
khoan chénh léch tam thai d6.

Gia tri ghi so cua tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai dugc xem xét lai vao ngay
két thuc ky ké toan nam va phai gidm gia tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap hoan lai dén murc
bao dam chac chan cé du lgi nhuan tinh thué cho phép lgi ich ctia mot phan hoéc toan bo tai
san thué thu nhap hoan lai dugc st dung. Cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chua
dugc ghi nhan trude day duge xem xét lai vao ngay két thuc ky ké toan nam va dugc ghi nhan
khi chac chan cé du loi nhuan tinh thué trong tuong lai d€ cé thé str dung cac tai san thué thu
nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trad dugc xac dinh theo thué suat
du tinh sé ap dung cho nam tai chinh khi tai san dugc thu héi hay no phai tra dugc thanh toan,
dua trén cac murc thué suat va luat thué co hiéu luc vao ngay két thac ky ké toan nam.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat ngoai
trir trudng hop thué thu nhap phat sinh lién quan dén mét khoan muc dugc ghi thang vao vén
chd sd hitu, trong truong hop nay, thué thu nhap hoan lai cling dugc ghi nhan truc tiép vao von
chu s& hi.

Cong ty va cong ty con chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan
lai phai tra khi Cong ty va cong ty con cé quyén hop phap dugc bu trir gitra tai san thué thu nhap
hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai nép va cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué
thu nhap hoan lai phai trd nay lién quan tdi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly bai cung
mot co quan thué.

« P6i v6i cung mot don vi chiu thué; hoac

+ Cong ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai ndp va tai san thué thu nhap hién

hanh trén co s thuan hoac thu héi tai san déng thai véi viéc thanh toan ng phai tra trong timg
ky tuong lai khi cac khoan trong yéu cua thué thu nhap hoan lai phai tra hoac tai san thué thu
nhap hoan lai dugc thanh toan hoac thu hoi.
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18. Lai trén c6 phiéu

Lai co ban trén c¢6 phiéu dugc tinh bang cach chia lgi nhuan hoac 16 sau thué phan bé cho c¢6
déng s& hitu c6 phiéu phd théng cla Cong ty (sau khi da diéu chinh cho viéc trich l1ap quy khen
thudng, phuc lgi) cho s6 lugng binh quan gia quyén cuta so ¢6 phiéu phé thong dang luu hanh
trong nam.

Lai suy gidm trén cd phiéu dugc tinh bang cach chia lgi nhuan hoac 16 sau thué phan bd cho
c0 déng s& hitu c6 phiéu phé thong cua Céng ty (sau khi da diéu chinh cho ¢é tic cia c6 phiéu
uu dai co quyén chuyén déi) cho s6 lugng binh quan gia quyén cda sd cd phiéu phé théng dang
ltu hanh trong ndm va sd luong binh quan gia quyén cua cé phiéu phd théng sé dugc phat
hanh trong trudng hgp tat ca cac c6 phiéu phé thong tiém nang co tac déng suy giam déu dugce
chuyén thanh cé phiéu pho théng.

19. Thong tin theo bo phan

Mot bo phan 1a mét cau phan cé thé xac dinh riéng biét ctia Cong ty tham gia vao viéc cung cap
cac san pham hoéac dich vu lién quan (b6 phan dugc chia theo hoat dong kinh doanh) hoédc cung
cap san pham hoéc dich vu trong mét mai truong kinh té cu thé (bo phan dugc chia theo khu vuc
dia ly). M6i mot bo phan nay chiu rdi ro va thu duoc loi ich khac biét so véi cac bo phan khac.

B6 phan theo hoat déng kinh doanh ctia Cong ty chd yéu dugc xac dinh dua trén viéc san xuat
va ban da thach anh. Ban Téng Giam déc xac dinh b phan theo khu vuc dia ly cia Cong ty dua
theo vi tri dia ly cia khach hang ma Cong ty xuat hang ban.

20. Cac bén lién quan

Cac bén dugc coi la bén lién quan clia Cong ty va cong ty con néu mot bén cé kha nang, truc tiép
hoac gian tiép, kiém soat bén kia hodc gay anh hudng dang ké tgi bén kia trong viéc ra cac quyét
dinh tai chinh va hoat dong, hoac khi Cong ty va cong ty con va bén kia cung chiu su kiém soat
chung hoac anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan c6 thé 1a cac cong ty hoac cac céa nhan,
bao gém ca cac thanh vién mat thiét trong gia dinh cda ho.

IV. Tién va cac khoan twong duong tién

bon vi tinh: VND

CSHEGETTNE )

S0 cudi nam

Tién mat

Tién gt ngan hang

Cac khoan tuong duong tién (*)
TONG CONG

2.354.406.747
242.995.451.049
545.000.000.000
790.349.857.796

2.540.917.053
173.878.598.047
293.500.000.000
469.919.515.100

(*) Cac khoan tuong duong tién tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 bao gom céac khoan tién guri bang
VND tai ngan hang thuong mai, ¢6 ky han 1 thang va huéng lai suat tir 2,5% — 3,9%/nam (ngay
31 thang 12 nam 2019: 4,5% — 5%/nam).
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V. Phai thu ngan han cta khach hang

S0 cudi nam S6 dau nam

Phai thu tir khach hang

Work

(Thuyét minh s6 XXV)
TONG CONG

Cong ty Pental Granite & Marble

Cong ty Australian Stone Design Marble

Cac khoan phai thu khach hang khac

Phai thu tir cac bén lién quan

Du phong phai thu ngan han tir khdch hang

615.981.193.440
198.346.616.481

417.634.576.959
1.305.442.818.003

1.921.424.011.443
(905.308.772)

bon vj tinh: VND

858.059.014.026
238.677.998.020

297.316.529.747
322.064.486.259
1.032.650.535.091

1.890.709.549.117
(905.308.772)

VI. Hang ton kho

Hang mua dang di
trén dudng

Nguyén liéu, vat liéu
tén kho
Cong cu, dung cu

Chi phi san xuat kinh
doanh d& dang

Thanh pham
Hang hoda
TONG CONG

SO cudi

49.053.962.104

154.669.799.424

97.742.007.186

16.827.197.992

357.786.106.978
1.343.664.212.823
2.019.743.286.507

nam

(4.782.078.378)

(4.782.078.378)

192.756.347.566

74.079.740.327

28.960.892.798

374.508.683.097
1.205.207.811.900
1.918.527.324.791

Don vi tinh: VN

(4.782.078.378)

(4.782.078.378)

Chi tiét tinh hinh tang, giam du phong giam gia hang ton kho:

bon vij tinh: VND

e oy e

S6 dau nam

S6 cudi nam (*)

Céng: Du phong trich lap trong nam

Trtr: Str dung va hoan nhap du phong trong nam

(4.782.078.378)

(4.782.078.378)

(4.782.078.378)

(4.782.078.378)

(*) Day la khoan du phong dugc trich 1ap cho mo6t s6 san pham cot liéu thach anh va da Terastone.
Céac san pham nay, theo danh gia cia Cong ty, c6 chat lugng bi giam sat, 16i thai va khéng dap
(mg dugc yéu cau ban hang va thi hiéu cta nguoi tiéu dung.

CHUYEN DOI NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

VII. Tai san c6 dinh hiru hinh

Nguyén gia

S6 dau nam

Mua trong nam

DAu tu xay dung co ban hoan thanh
S6 cudi nam

Trong d6: Da khau hao hét
Gia tri khau hao liy ké
S6 dau nam

Khau hao trong nam

S6 cudi nam

Gia tri con lai

So6 dau nam

S6 cudi nam

Nha xudng, vat kién tric

287.191.744.688
729.738.270
287.921.482.958
59.606.677.928

118.611.834.321
15.969.646.560
134.581.480.881

168.579.910.367
153.340.002.077

May mac, thiét bi

1.528.672.611.986
7.461.996.961
69.027.477.710
1.605.162.086.657
261.271.646.227

669.479.733.031
95.526.515.915
765.006.248.946

859.192.878.955
840.155.837.711

bon vi tinh: VND

Phuong tién van tai Thiét bi van phong Tai san cd dinh khac Téng cong

41.486.960.450 18.187.357.763 993.146.108 1.876.531.820.995
320.000.000 362.584.878 - 8.874.320.109
1.129.500.000 - - 70.156.977.710
42.936.460.450 18.549.942.641 993.146.108 1.955.563.118.814
18.716.408.339 13.211.830.186 - 352.806.562.680
25.353.525.742 14.252.837.267 103.452.720 827.801.383.081
3.817.594.953 1.321.463.222 124.143.264 116.759.363.914
29.171.120.695 15.574.300.489 227.595.984 944.560.746.995
16.133.434.708 3.934.520.496 889.693.388 1.048.730.437.914
13.765.339.755 2.975.642.152 765.550.124 1.011.002.371.819

VIII. Tai san co dinh vo hinh

bon vj tinh: VND

Phan mém tai san coé dinh Téna con
may tinh vé hinh khéc g cong
Nguyén gia
S6 dau nam 27.470.407.497 38.000.000 27.508.407.497

82.016.000 - 82.016.000
27.552.423.497 38.000.000| 27.590.423.497

Mua trong nam
S0 cudi nam

Trong do:

Da hao mon hét 1.863.350.635

38.000.000 1.901.350.635

Gia tri hao mon liiy ké
17.969.664.954 38.000.000| 18.007.664.954

2.425.217.651 - 2.425.217.651
20.394.882.605 38.000.000| 20.432.882.605

S6 dau nam

Hao mon trong nam
S6 cudi nam

Gia tri con lai
9.500.742.543
7.157.540.892

9.500.742.543
7.157.540.892

So6 dau nam

S6 cudi nam

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

Co6ng ty Phenikaa Hué da thé chap toan bé may mac thiét bi, nha xudng thudc du an dau tu “Nha
may san xuat vat liéu Cristobalite” tai dia chi L6 CN15 Khu B, Khu Céng nghiép Phong Dién, Xa
Phong Hoa, Huyén Phong Dién, Tinh Thira Thién — Hug, Viét Nam thudc s& hitu clia cong ty nay
V@i gia tri con lai la 520,3 ty VND (tai ngay 31 thang 12 nam 2019: 532,5 ty VND) cho khoan vay
ngan hang dai han nhu trinh bay tai Thuyét minh sd XIV.

IX. Chi phi xay duwng co ban d& dang
bon vij tinh: VND
S6 dau nam
22.119.620.896
25.579.236.689
47.698.857.585

S0 cudi nam

Mua s&m 107.393.956.559
10.800.955.672 \
118.194.912.231 \

Xay dung co ban dé& dang
TONG CONG \
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vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

X. Chi phi tra

Ngan han

TONG CONG

Dai han

TONG CONG

trudc

Cong cu, dung cu xuat dung

Chi phi tra truéc ngan han khac

Tién thué dat tra trudc
Cong cu, dung cu xuat dung
Chi phi stra chita TSCD

Chi phi tra trudce dai han khac

S0 cudi nam

2.182.092.690

2.772.826.219

4.954.918.909

6.112.795.924

6.608.974.694

1.016.091.912

2.110.886.597

15.848.749.126

Don vi tinh: VND

S6 dau nam

3.489.786.674

1.685.108.602

5.174.895.276

6.387.528.325

6.803.980.563

1.416.516.054

6.883.388.182

21.491.413.124

XI. Phai tra ngudi ban ngan han

SHCP Pte, Ltd.

So6 cudi nam

S6 ¢6 kha nang
tra no

90.559.269.000

90.559.269.000

63.578.187.000

Don vi tinh: VND

S6 ¢6 kha nang
tra no

63.578.187.000

Eternal Materials
Co., Ltd.

27.753.792.000

27.753.792.000

55.603.328.000

55.603.328.000

Phai tra cho cac
déi tugng khac

159.676.721.012

159.676.721.012

140.621.375.753

140.621.375.753

Phai tra cho cac
bén lién quan
(Thuyét minh s6
XXV)

33.180.768.868

33.180.768.868

89.665.228.391

89.665.228.391

TONG CONG

311.170.550.880

311.170.550.880

349.468.119.144

349.468.119.144

CHUYEN DGI NHANH

- CANH TRANH CHU DONG

XIl. Thué va cac khoan phai ndop/phai thu Nha nuéc

Phai thu

Thué gia tri gia
tang dau vao dugc
khau trir

TONG CONG

Phai nop
Thué GTGT hang
nhap khau

Thué thu nhap
doanh nghiép

Thué xuat, nhap
khau

Thué thu nhap
ca nhan

Thué va cac khoan
phai nop khac

TONG CONG

S6 dau nam

152.022.088.319

152.022.088.319

29.786.456.457

598.492.629

2.347.228.685

32.732.177.771

S6 phat sinh tang
trong nam

406.060.175.682

406.060.175.682

S6 phai nop

trong nam

86.122.425.170

242.123.826.716

12.258.878.025

8.020.089.906

1.895.665.358

350.420.885.175

S6 phat sinh giam
trong nam

(421.056.138.957)

(421.056.138.957)
S6 da nop

trong nam

(86.122.425.170)

(198.162.331.778)

(12.314.330.911)

(9.302.405.086)

(1.895.665.358)

(307.797.158.303)

bon vi tinh: VND

S0 cudi nam

137.026.125.044

137.026.125.044

S6 cudi nam

73.747.951.395

543.039.743

1.064.913.505

75.355.904.643

XI11. Phai tra ngan han khac

S0 cudi nam

bon vj tinh: VND

S6 dau nam

Cé tuc phai tra

TONG CONG

Cac khoan phai tra khac

6.022.870.750

6.671.654.464

648.783.714

2.772.437.325

1.449.893.873

4.222.331.198

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020 225



~
VICOSTONE ()
Théi hon vao da

226

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP)

vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

Gia tri S6 c6 kha nang tra no

XIV. Vay

Vay ngan han

Vay ngan hang (Thuyé&t minh s6 XIV.1) 1.364.354.624.434

\S/?;((Ij\?iz?an dén han tra (Thuyét minh 53.199.017.404
1.417.553.641.838

Vay dai han

Vay ngan hang (Thuyét minh so XIV.2) 252.695.332.670

252.695.332.670
TONG CONG 1.670.248.974.508

1.364.354.624.434

53.199.017.404

1.417.553.641.838

252.695.332.670
252.695.332.670

1.670.248.974.508

Don vi tinh: VND

Bién dong trong nam S6 cudi nam

S6 c6 kha nang

Gia tri .
tra ng

2.668.156.228.456 (2.552.482.683.224) 1.480.028.169.666 1.480.028.169.666
53.199.017.404 (53.199.017.404) 53.199.017.404 53.199.017.404

2.721.355.245.860 (2.605.681.700.628) | 1.533.227.187.070 1.533.227.187.070

- (53.199.017.404) 199.496.315.266 199.496.315.266
- (53.199.017.404) 199.496.315.266 199.496.315.266

2.721.355.245.860 (2.658.880.718.032) | 1.732.723.502.336 1.732.723.502.336

1. Vay ngan hang ngan han

Chi tiét cac khoan vay ngan han tin chap tir ngan hang cta Céng ty va khoan vay clia Cong ty

con dugc trinh bay nhu sau:

bon vi tinh: VND

Ngan hang
Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Thach That
Ngan hang TMCP Quéan déi — Chi nhanh Hoang Quéc Viét
Ngan hang TMCP A Chau — Chi nhanh Ha Thanh
Ngan hang TNHH Indovina — Chi nhanh Thién Long
Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam - Chi nhanh S& Giao dich
Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam
Ngan hang TNHH United Overseas Bank — Chi nhanh Ha Noi
Ngan hang BNP Paribas — Chi nhanh Ha Noi
Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam — Chi nhanh Thanh Cong
Ngan hang TNHH Mot thanh vién HSBC Viét Nam — Chi nhanh Ha Noi
Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam — Chi nhanh Tay Thang Long
Ngan hang TNHH Mot thanh vién HSBC Viét Nam — Chi nhanh Ha Noi
Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam - Chi nhanh Thanh Cong (*)
TONG CONG

S6 cudi nam (VND)
292.861.148.783
230.792.784.263
182.740.575.480
163.494.114.554
126.709.464.300
113.340.792.861

97.803.631.232
86.663.387.572
64.646.497.474
62.422.694.383
46.698.013.542
2.021.184.000
9.833.881.222
1.480.028.169.666

Nguyén té (USD) Ky han tra géc va lai

Lai phai tra hang thang, goc phai tra tlrthang 1 nam 2021 dén thang 5 nam 2021.
9.956.548,07 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 3 nam 2021 dén thang 8 nam 2021.
7.890.353,00 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 3 nam 2021 dén thang 8 nam 2021.
7.063.906,44 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 4 nam 2021 dén thang 9 nam 2021.
5.463.970,00 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 4 nam 2021 dén thang 5 nam 2021.
4.889.594,17 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 3 nam 2021 dén thang 8 nam 2021.
4.215.673,76 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 1 nam 2021 dén thang 6 nam 2021.
3.727.457,53 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 1 nam 2021 dén thang 5 ndm 2021.
2.787.688,55 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 3 nam 2021 dén thang 7 nam 2021.
- | L&i phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 5 nam 2021 dén thang 6 nam 2021.
2.014.582,12 | Lai phai tra hang thang, goc phai tra tirthang 2 nam 2021 dén thang 6 nam 2021.
87.120,00 | Lai phai tra hang thang, géc phai tra vao thang 4 nam 2021.

Lai dugc tra hang thang, goc phai tra vao ngay 5 thang 5 nam 2021.

48.096.893,64

Tai ngay 31 thang 12 nam 2020, ngoai trir cac khoan vay co tai san thé chap dudi day, cac khoan
vay con lai clia Cong ty la vay tin chap ngan han cé lai suat tiru 1,8%/nam dén 3,2%/ nam cho cac
khoan vay USD va lai suat tir 2,8%/nam dén 3,0%/nam cho cac khoan vay VND.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

(*) Khoan vay ngan han nay la ctia céng ty con c6 lai suat 5,5%/nam va dugc dam bao bang toan
b6 may madc thiét bi, nha xudng thudc du an dau tu “Nha may san xuat vat liéu Cristobalite”.
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vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

2. Vay ngan hang dai han

Chi tiét cac khoan vay dai han tir ngan hang duoc trinh bay nhu sau:

A L S6 Cuodi nam Ky han tra
Ngan hang (VND) g6 va lai
Ngan hang S ,
TMCP Ngoai T|‘en lai lduqc tEa
Thuong Viét hang. thang. Coc
. 252.695.332.670 |phai tra tir thang
Nam - Chi . o
nhanh Thanh 12 nam 2019 dén
" thang 9 nam 2025.
Cong
TONG CONG | 252.695.332.670
Trong do:
;‘/ay daihandén| 53199017404
an tra
Vay dai han 199.496.315.266

8,3%

Hinh thirc dam bao

Toan bo may moc thiét bi, nha
xudng thuéc du an dau tu “Nha
may san xuat vat liéu Cristobalite”
tai dia chi s6 dutng L6 CN15 Khu
B, Khu céng nghiép Phong Dién,
xa Phong Hoa, huyén Phong Dién,
tinh Thira Thién — Hué.

S6 dau nam

Trich quy trong nam

(Thuyét minh sé XVI.1)

St&rdung quy trong nam

S6 cudi nam

XV. Quy khen thuéng, phuc loi

bon vj tinh: VND
Nam nay Nam trudc

43.804.108.581 24.451.729.711

95.553.314.562 83.5684.992.180

(94.437.099.499)

44.920.323.644

(64.232.613.310)

43.804.108.581

XVI. Vén chu s& hiru

1. Tinh hinh tang giam nguén vén chi sé hitu

Nam truéc

S6 dau nam

« Tang tir hop nhat kinh doanh

* Chia ¢6 tuc bang c6 phiéu quy
« Trich quy khen thuéng, phuc lgi
+ Tam (mng c6 tirc

* Loi nhuan trong nam

S6 cudi nam

Nam nay

S6 dau nam

* Mua c0 phiéu quy (*)

- Trich lap quy khen thudng,
phuc lgi (**)

+ Tam chia ¢6 tire tir lgi nhuan
sau thué nam 2019 (x+x)

* Tam chia ¢6 tuc tir lgi nhuan
sau thué nam 2020 (x*+)

* Lgi nhuan trong nam

S6 cudi nam

Vén ¢6 phan
da phat hanh

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

Thang du
v6n c6 phan

Co phiéu quy

60.800.000| (240.431.166.590)

68.749.102

240.431.166.590

129.549.102 -

129.549.102 -

(293.331.372.873)

129.549.102| (293.331.372.873)

Quy dau tu
phat trién

88.958.137.122

88.958.137.122

88.958.137.122

88.958.137.122

Quy khac thuoc
von chu sé hitu

18.551.233.538

18.551.233.538

18.551.233.538

18.551.233.538

Loi nhuan sau thué
chua phan phoi

1.281.964.765.737

(240.247.311.882)
(83.584.992.180)
(627.200.000.000)
1.410.114.613.076
1.741.047.074.751

1.741.047.074.751

(95.553.314.562)
(320.000.000.000)

(310.400.000.000)

1.428.419.763.711
2.443.513.523.900

bon vij tinh: VND

Tong cong

2.730.552.536.269
18.551.233.538
252.603.810
(83.584.992.180)
(627.200.000.000)
1.410.114.613.076
3.448.685.994.513

3.448.685.994.513
(293.331.372.873)

(95.553.314.562)
(320.000.000.000)

(310.400.000.000)

1.428.419.763.711
3.857.821.070.789

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG
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(*) Theo Nghi quyét s6 05/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 17 thang 3 nam 2020 cla Hoi déng Quan

tri, Cong ty da thuc hién viéc mua lai 4.800.000 cd phiéu quy.

(**) Trong nam, Cong ty da trich Quy khen thudng, phuc lgi tirlgi nhuan sau thué ctia nam 2019
theo Nghi quyét s6 01/2020 NQ/VCS-DHDCD ngay 30 thang 5 nam 2020 cuia Dai Hoi dong Co
dong thuong nién nam 2020.

(***) Trong ndm, Cong ty cling da tam chia c6 tic bang tién dot 3 nAm 2019 véi téng s6 tién
la 320 ty VND theo Nghi quyét s6 02/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 31 thang 1 nam 2020 cla Hoi

déng Quan tri.

(****) Trong nam, Cong ty cling da tam chia cé tic bang tién dot 1 ndm 2020 vdi tdng s6 tién
|4 310 ty VND theo Nghi quyét s6 16/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 24 thang 11 ndm 2020 cta Hoi

déng Quan tri.

2. Chi tiét vén chu sd hitu

Von gop co déng

Von gop ciia CTCP
Tap doan Phugng
Hoang Xanh A&A

Von gop cua cac doi
tuong khac

Thang du vén

co phan

Co phiéu quy

TONG CONG

S6 cudi nam

Tong s6 Co phiéu

(VND) phé théng
1.600.000.000.000 160.000.000
1.306.111.980.000 130.611.198
293.888.020.000 29.388.802
129.549.102 -
(293.331.372.873) (4.800.000)
1.306.798.176.229 155.200.000

Tong s6
(VND)

1.600.000.000.000

1.306.111.980.000

293.888.020.000

129.549.102

1.600.129.549.102

bon vi tinh: VND

Co phiéu phé
thong
160.000.000

130.611.198

29.388.802

160.000.000

3. Cac giao dich vé von véi cac chu sa hitu

bon vj tinh: VND

e e

S6 dau nam

S8 cudi nam

Von dau tu da gop cua chu sa hitu

Phat hanh c6 phan dé chi tra co tuirc

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

1.600.000.000.000

230 CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

4. C6 tuc

C6 tirc da cong b trong nam

Ca tirc trén c6 phiéu phd thong

Tam Umg c8 tirc bang tién [an 3 nam 2019
(2.000 VND/c8 phiéu)

Tam Umg cé tire bang tién [an 1 nam 2020
(2.000 VND/c0 phiéu)

Tam Umg c@ tirc bang tién [an 1 nam 2019
(2.000 VND/c8 phiéu)

Tam (mg cd tdc bang tién [an 2 nam 2019
(2.000 VND/c8 phiéu)

Chia cd tirc bang c6 phiéu quy (ty |é phat
hanh 2,04:100)

Co tirc da cong bo sau ngay két thuc ky ké

toan nam va chua dugc ghi nhan la ng phai
tra vao ngay 31 thang 12 nam 20220

Co tirc trén c6 phiéu phé thong (*)

630.400.000.000

630.400.000.000

320.000.000.000

310.400.000.000

293.331.372.873

Don vi tinh: VND

Nam trudc

867.447.311.882

867.447.311.882

313.600.000.000

313.600.000.000

240.247.311.882

(*) Theo Nghi quyét s6 20/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 28 thang 12 nam 2020, Hi dong Quan tri
da théng qua phuong an chia ¢ phiéu thudng cho ¢6 dong hién hiru tirnguén cé phiéu quy vai sd
lurgng la 4.800.000 co phiéu (ty 1€ 3,09:100). Cling theo Nghi quyét sd 02/2021 NQ/VCS- HDQT
ngay 13 thang 1 nam 2021, Hoi déng Quan tri cling quyét dinh thai gian chia c6 phiéu thudng vao

ngay 27 thang 1 nam 2021
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5. Co phiéu

C6 phiéu da dang ky phat hanh
Co phiéu da phat hanh

Co phiéu pho théng

Co phiéu uu dai

C6 phiéu quy

Co phiéu phé théng

C6 phiéu vu dai

C6 phiéu dang luu hanh

Co phiéu pho théng

C6 phiéu vu dai

S6 cudi nam

S6 lugng

160.000.000
160.000.000

160.000.000

(4.800.000)

(4.800.000)

155.200.000

155.200.000

Don vi tinh: VND
S6 dau nam
S6 luong
160.000.000
160.000.000

160.000.000

160.000.000

160.000.000

Ménh gia co phiéu dang luu hanh: 10.000 VND/c6 phiéu (ngay 31 thang 12 nam 2019: 10.000

VND/c0 phiéu).

XVII. Cac chi tiéu ngoai bang can doi ké toan hop nhat

Ngoai té cac loai

D6 la My (USD)
Euro (EUR)

D6 la Canada (CAD)

So cudi nam

6.621.413

590.085

1.258

So6 dau nam

6.481.928

79.936

3.969
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XVIII. Doanh thu
1. Doanh thu ban hang

Don vi tinh: VND

Tong doanh thu

Doanh thu ban hang héa, thanh pham
Céac khoan giam trir doanh thu

Chiét khau thuong mai

Hang ban bi tra lai

Giam gia hang ban

Doanh thu thuan

Trong do:

Doanh thu d6i véi bén lién quan
(Thuyét minh s XXV)

5.674.600.425.338
5.674.600.425.338
15.005.906.672
12.994.336.053
1.958.557.990
53.012.629

5.659.594.518.666

2.763.222.104.786

5.568.613.461.812
5.568.613.461.812
5.850.467.004
4.489.776.004
1.360.691.000

5.562.762.994.808

2.300.179.486.625

2 Doanh thu hoat dong tai chinh

Pon vj tinh: VND

Nam Nay Nam Trudc

Lai chénh lech ty gia
Lai tién guri, tién cho vay
Doanh thu khac

TONG CONG

33.753.761.597

5.642.720.046

676.696.047

40.073.177.690

24.016.357.892

2.124.441.929

200.274.549

26.341.074.370

XIX. Gia von ban hang

Gia von cla hang héa, thanh pham da ban

TONG CONG

3.695.766.493.820

3.695.766.493.820

Don vi tinh: VN

Nam trudc

3.650.651.586.771

3.650.651.586.771
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XX. Phi phi tai chinh

L&i tién vay

L6 chénh léch ty gia

TONG CONG

Nam nay ‘
76.985.258.575

15.892.333.524

92.877.592.099

bon vi tinh: VND

Nam trudc

59.995.756.140

8.023.322.533

68.019.078.673

XXI. Chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép

Chi phi ban hang

Chi phi van chuyén, xép d&

Chi phi dong hang

Chi phi luong nhan vién

Chi phi ban hang khac

TONG CONG

Cac khoan chi phi quan ly doanh nghiép
Chi phi luong quan ly

Chi phi khau hao

Chi phi quan ly doanh nghiép khac
TONG CONG

Nam nay

94.995.791.159
17.448.905.127
8.179.327.903
39.889.237.657
160.513.261.846

21.637.017.863
8.984.972.304
40.860.385.124
71.482.375.291

bon vj tinh: VND

Nam trudc

86.514.850.422
17.944.182.965
11.512.927.017
38.090.251.445
154.062.211.849

28.850.233.802
9.231.543.576
24.312.619.711
62.394.397.089

XXII. Chi phi san xuat, kinh doanh theo yéu té

Chi phi nguyén liéu, vat liéu va hang hoa

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi nhan cong

Chi phi khau hao va hao mon tai san co dinh
Chi phi khac

TONG CONG

Nam nay
3.370.839.298.655
289.605.746.499
89.198.887.825
119.067.378.765
29.996.404.097

3.898.707.715.841

bon vij tinh: VND

‘ Nam trudc
3.471.184.531.891
157.475.235.065
127.730.295.119
103.861.827.370
44.492.160.213

3.904.744.049.658
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vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho ndm tai chinh két thdc cung ngay

XXIII. Thué thu nhip doanh nghiép

Cong ty va céng ty con c6 nghia vu nép thué thu nhap doanh nghiép (“thué€ TNDN") nhu sau:

Céng ty Cé phan Vicostone

* DGi v6i hoat dong ban san pham cua nha may 1 la duan dau tu ban dau:

Thué suat thué TNDN ap dung cho hoat déng nay trong nam l1a 20% lgi nhuan chiu thué.

 Doivdi hoat dong ban san pham cda nha may 2 la du an dau tu md rong:

Dy an dau tu vao nha may 2 cta Cong ty thda man diéu kién 1a du an dau tw mé réng theo
Thong tr 96/2015/TT-BTC do B Tai Chinh ban hanh ngay 22 thang 6 nam 2015 (“Théng tuv
96"). Theo dé, Céng ty ap dung thai gian mién thué, giam thué bang vadi théi gian mién thug,
giam thué ap dung déi vGi du an dau twmdi trén cung dia ban, cu thé 1a mién thué€ TNDN trong
4 nam tinh t&r nAm dAu tién kinh doanh cé lgi nhuan chiju thué va dugc giam 50% thué suat
thué€ TNDN trong 9 nam tiép theo. Nha may 2 c6 Igi nhuan chiu thué tirndm 2014. Tuy nhién,
Théng tu 96 chi ap dung cho nam tinh thué thu nhap doanh nghiép tir nam 2015, do d9, thoi
gian mién thué cda Céng ty dugc tinh tirnam 2015 dén nam 2017 va Cong ty dugc giam 50%
thué suat thué& TNDN trong 9 nam tiép theo (ndm 2018 dén nam 2026). Do dd, thué TNDN ap
dung cho hoat dong nay trong ndm la 10% lgi nhuan chiu thué.

* Poi voi hoat dong thuong mai:

Thué suat thué TNDN ap dung cho thu nhap tir hoat dong nay la 20% loi nhuan chiu thué.

Céng ty Phenikaa Hué, céng ty con

Cong ty Phenikaa Hué dugc hudng thué suat 17% trong thoi han 10 nam ké tir nam dau tién
doanh nghiép cé doanh thu tir Du 4n dau tu. Céng ty Phenikaa Hu€ dugc mién thué TNDN
trong 2 nam k& tir nam dau tién kinh doanh c6 thu nhap chiu thué (tr nam 2019 dén nam
2020) va dugc giam 50% thué& suat thué€ TNDN trong 4 nam tiép theo (ndm 2021 dén nam

2024). Theo dé, Cong ty Phenikaa Hué dugc mién thué trong nam nay.

Cac bao céo thué cua Cong ty va cong ty con sé chiu su kiém tra ctia co quan thué. Do viéc ap
dung luat va cac quy dinh vé thu€ cé thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau, s thué
dugc trinh bay trén bao céo tai chinh hop nhat c6 thé sé bi thay d6i theo quyét dinh cudi cung

clla co quan thué.

1. Chi phi thué TNDN hién hanh

Chi phi thué TNDN hién hanh

Diéu chinh thué TNDN trich (thira)/thiéu cua
nam trudc

Thu nhap thué TNDN hoan lai

TONG CONG

Nam nay
245.128.021.663
(3.004.194.947)

(2.588.472.166)
239.535.354.550

bon vj tinh: VND

Nam trudc

238.986.868.579

3.561.186.364

242.548.054.943
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2. Thué TNDN hién hanh

Thu& TNDN hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué cdia nam hién tai. Thu
nhap chiu thué cua Cong ty va céng ty con khac véi thu nhap dugce béao céo trong bao cao két
qua hoat déng kinh doanh hgp nhat vi thu nhap chiu thué khéng bao gém cac khoan muc thu
nhap chiu thué hay chi phi dugc khau trir cho muc dich tinh thué trong cac nam khac va ciing
khong bao gom cac khoan muc khong phai chiu thué hay khong dugce khau trir cho muc dich
tinh thué. Thué& TNDN hién hanh phai tra ctiia Cong ty va cong ty con dugc tinh theo thué suat da

ban hanh dén ngay két thuc ky ké toan nam.

Dudi day la doi chiéu chi phi thué TNDN va két qua cla lgi nhuan ké toan trudc thué nhan vai

thué& suat thué TNDN:

Tong loi nhuan trudce thué

Diéu chinh:

Khoan phat nép cham

nhiig nam trudc

Thué& TNDN dugc mién, giam

Chi phi thué TNDN

Thué TNDN theo murc thué suat 20%

Diéu chinh thué TNDN trich (thira)/thiéu trong

Chénh léch ty gia chua thuc hién trong nam nay
Cac khoan chi phi khong dugc khau trir
Piéu chinh cho muc dich hgp nhat kinh doanh

Chénh léch ty gia chua thuc hién trong nam nay

Hoan nhap chénh léch ty gia chua thuc hién nam
trudc da thuc hién trong nam nay

Nam nay
1.667.955.118.261
333.591.023.652

110.747.135

(3.004.194.947)

3.670.618.261
(3.010.044.731)
(606.984.249)

(57.573.359)

(91.158.237.212)
239.535.354.550

bon vij tinh: VND

Nam trudc
1.652.662.668.019
330.532.533.604

54.704.803
3.561.186.364

57.573.359
359.555.590
6.512.095.309

(2.229.718.818)

(96.299.875.268)
242.548.054.943

3. Thué thu nhap hoan lai

Bang can doi ké toan hop nhat

Tai san thué thu nhap
hoan lai

Tai san thué thu nhap
hoan lai ghi nhan cho lgi
nhuan chua thuc hién

Thu nhap thué thu nhap
hoan lai tinh vao két qua
kinh doanh hop nhat

So cudi nam

2.588.472.166

2.588.472.166

Béo cao két qua
hoat dong kinh doanh hop nhat

Nam trudc

(2.588.472.166) -

(2.588.472.166) -

XXIV. Thong tin theo b6 phan

i\fge

Cong ty va cong ty con lua chon cac bo phan theo khu vuc dia ly 1a bo phan bao céo chinh yéu
vi rdi ro va ty suat sinh |&i cia Cong ty va cong ty con bi tac dong chi yéu bai nhimg khac biét

vé dia diém ma Cong ty va céng ty con xuat hang ban.

Cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty va cong ty con dugc td chirc va quan ly theo dia diém dia
ly noi Céng ty va céng ty con cung cap voi moi mot bd phan la mét thi truong kinh doanh chién
luge cung cap cac san pham khac nhau.

Bo phan theo khu vuc dia ly

Thong tin vé doanh thu va mot sé tai san cta bd phan theo khu vuc dia ly ctia Cong ty va cong

ty con nhu sau:

Hoat dong kinh doanh | Hoat dong kinh doanh

trong nudc

xuat khau

Tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

Doanh thu

Doanh thu tr ban hang ra
bén ngoai

Doanh thu tir ban hang cho
cac bo phan

Téng doanh thu

Két qua

Lgi nhuan gop cua b6 phan
Gia von hang ban khéng phan b
Loi nhuan gop vé ban hang
Thu nhap, chi phi khong phan bo
Loi nhuan thuan trudc thué
Chi phi thu& TNDN

Loi nhuan thuan sau thué
Tai san va ng phai tra

Tai san bo phan

Tai san khong phan bo
Téng tai san

Ng phai tra khéng phan ba
Téng ng phai tra

Cac thong tin bo phan khac
Chi phi hinh thanh tai san
¢6 dinh

Khau hao va hao mon

1.868.758.858.746

1.868.758.858.746

554.318.063.997

1.098.963.139.146

3.790.835.659.920

3.790.835.659.920

1.411.237.714.600

821.555.563.525

bon vij tinh: VND

Téng cong

5.659.594.518.666

5.659.594.518.666

1.965.555.778.597

(1.727.753.751)
1.963.828.024.846
(295.872.906.585)
1.667.955.118.261
(239.535.354.550)
1.428.419.763.711

1.920.518.702.671
4.134.815.641.262
6.055.334.343.933
2.197.5613.273.144
2.197.5613.273.144

79.113.313.819

119.184.581.565

D,

CHUYEN DGl NHANH - CANH TRANH

CHU DONG

BAO CAO THUONG NIEN VICOSTONE 2020

237



A~
VICOSTONE ()
Théi hon véo da

238

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP)

vao ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cling ngay

Doanh thu

Doanh thu tir ban hang ra bén
ngoai

Doanh thu tir ban hang cho cac
b6 phan

Téng doanh thu

Két qua

Lgi nhuan gop cua bo phan
Gia von hang ban khéng phan b
Lgi nhuan gop vé ban hang
Thu nhép, chi phi khéng phan b
Lgi nhuan thuan trude thué
Chi phi thué TNDN

Lgi nhuan thuan sau thué
Tai san va ng phai tra

Tai san bo phan

Tai san khéng phan bd
T6ng tai san

Ng phai trd khong phan bé
Téng no phai tra

Cac thong tin bo phan khac

Chi phi hinh thanh tai san
c6 dinh

Khau hao va hao mon

Hoat dong
kinh doanh
trong nudc

1.339.397.578.206

1.339.397.578.206

260.672.226.814

568.052.021.280

Hoat dong
kinh doanh
xuat khau

Tai ngay 31 thang 12 nam 2019 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

4.223.365.416.602

4.223.365.416.602

1.659.542.900.102

1.322.657.527.837

bon vij tinh: VND

Téng cong

5.5662.762.994.808

5.562.762.994.808

1.920.215.126.916

(8.103.718.879)
1.912.111.408.037
(259.448.740.018)
1.652.662.668.019
(242.548.054.943)

1.410.114.613.076

1.890.709.549.117
3.693.047.180.712
5.5683.756.729.829
2.135.070.735.316

2.135.070.735.316

50.432.946.756

103.979.030.170

Thu nhap va chi phi ngoai gia vén hang ban, cac tai san ngoai ng phai thu khach hang va dy
phong phai thu tuong tng va cac khoan ng phai tra, do khéng tach riéng duge muc dich cho timg
hoat dong, khong phan bé theo khu vuc dia ly.

CHUYEN DG NHANH - CANH TRANH CHU DONG

XXV. Nghiép vu v&i cac bén lién quan

Nhimg giao dich trong y&u ctia Cong ty véi cac bén lién quan trong ndm bao gom:

Bén lién quan

Céng ty Co
phan Tap doan
Phugng Hoang
Xanh AQA

Congty C6
phan Style
Stone

Cong ty TNHH
Stylenquaza

Cong ty Cé
phan Ché tac da
Viét Nam
Congty C6
phan Céng
nghiép Tran
Long

Cong ty
Phenikaa Hué

Cong ty C6
phan Trung tam
Sec G3

Moi quan hé

Cong ty me

NGi dung nghiép vu

Doanh thu ban nguyén
vat liéu, vat tu

377.756.576.528

bon vj tinh: VND

Nam truéc

236.289.673.726

Mua hang héa, dich vu

818.183.338.471

637.079.448.132

Ca tirc phai tra

522.444.792.000

512.000.000.000

bat coc cho Cong ty
dam bao nghia vu

50.000.000.000

Can trir dat coc va
thanh toan cho Cong ty
khoan phai thu khach
hang

153.929.568.384

Mua lai cong ty con

50.000.000.000

Thanh toan goc vay

228.843.150.670

Coéng ty con
cung Tap doan

Mua hang hoa

686.525.327.113

676.189.570.075

Doanh thu ban nguyén
vat liéu, vat tu, thanh
pham

223.733.193.134

233.558.749.968

Thanh toan cho Cong ty
khoan phai thu khach
hang

142.468.505.626

Cong ty lién két
cuia cong ty me

Doanh thu ban da thanh
pham, vat tu

.109.269.057.711

1.155.084.861.924

Cong ty con
cung Tap doan

Doanh thu ban da thanh
pham

582.269.455.934

485.437.633.231

Mua hang hoa, dich vu

719.392.282.011

595.138.238.442

Coéng ty con
cung Tap doan

Doanh thu ban da thanh
pham, vat tu

160.708.741.137

69.128.098.319

Mua hang hoa, dich vu

119.132.387.332

128.103.556.263

Cong ty cung
chdi sd hitu (cho
dén ngay 23
thang 5 nam
2019)

Mua nguyén vat liéu

82.349.890.000

Doanh thu ban vat tu,
thanh pham

1.187.210.176

Cong ty con
cung Tap doan

Mua hang héa, van
phong pham, thuc pham

10.047.392.625

11.497.642.388

Chi phi thi cong xay
dung

407.680.690

Chi phi thué mat bang,
dién nudc, dich vu

2.128.768.676

2.084.486.246
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Bén lién quan

Cong ty C6 phan Tu van

Cong ty C6 phan Tu van
Thiét k& va Céng nghé
Sitetech Toan cau

Trudng Pai hoc Phenikaa

— Tay bo

Quan Iy Dw&n VPM Ha Noi

Truong THCS Lé Quy Don

Moi quan hé

Codng ty trong
cung Tap
doan

NGi dung
nghiép vu

Chi phi thi cong
xay dung

Don vij tinh: VND

Nam nay Nam truéc

1.351.332.210

Cong ty lién
két cua cong
ty me

Mua hang hoa,
vat tu

30.232.727

Cong ty trong
cung Tap

Doanh thu ban da

196.828.404.658

119.493.259.281

doan thanh pham
Codng ty trong s
. A Doanh thu ban da
gl;g?] Tap thanh pham 112.656.675.684 -

Bén lién quan Mai quan hé

Noi dung nghiép vu

Phai tra ngudi ban ngan han (Thuyét minh s6 XI)

Cong ty C6 phan Tap doan
Phugng Hoang Xanh A&A

Coéng ty C6 phan Trung
tam Sec G3

Cong ty C3 phan Style Stone

Cong ty me
Coéng ty con
cung Tap doan

Cong ty con
cung Tap doan

Phai tra mua da
thanh pham
Phai tra tién mua
hang

Phai tra mua da
thanh pham

bon vij tinh: VND

S6 cudi ndm S6 dau nam

6.669.519.336

1.575.522.008

24.935.727.524

33.180.768.868

51.167.886.459

1.780.117.493

36.717.224.439

89.665.228.391

Cac diéu kién va diéu khoan cua cac giao dich vdi cac bén lién quan.

Co6ng ty mua/ban hang cho céc bén lién quan theo muc gia niém yét thong thuong, muc gia nay

dugc phé duyét bdi Hoi

déng Quan tri.

S6 du cac khoan phai thu, phai tra vai cac bén lién quan tai thai diém cudi ky ké toan khong can
bdo dam, khéng co 1ai suat va sé dugc thanh toan bang tién hoac can trir céng ng. Cac khoan
phai thu tirbén lién quan nhw dugc trinh bay & Thuyét minh s V ¢ thai han thanh toan tir 3 dén
12 thang. Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2020, Cong ty va céng ty con chua
trich 1ap bat cir mot khoan du phong ng phai thu khé doi nao lién quan dén s6 tién cac bén lién
quan con ng Cong ty va cong ty con.

Vao ngay két thuc ky ké toan nam, cac khoan phai thu va phai tra véi cac bén lién quan nhu sau:

Bén lién quan

Cong ty TNHH
Stylenquaza

Cong ty Co phan Ché tac
da Viét Nam

Cong ty C6 phan Cong
nghiép Tran Long

Truong Dai hoc Phenikaa
Truong THCS Lé Quy Don
- Tay bo

Cong ty C6 phan Tap doan
Phugng Hoang Xanh A&A

Cong ty C6 Phan Style
Stone

Mai quan hé

Cong ty lién két
cung Tap doan

Cong ty trong
cung Tap doan

Cong ty trong
cung Tap doan

Cong ty trong
cung Tap doan

Cong ty trong
cung Tap doan

Cong ty me

Cong ty trong
cung Tap doan

Phai thu vé ban da
thanh pham

Phai thu vé ban vat
tu, thanh pham
Phai thu vé ban vat
tu, thanh pham
Phai thu vé ban vat
tu, thanh pham
Phai thu vé ban vat
tu, thanh pham
Phai thu ban nguyén
vat liéu

Phai thu ban nguyén
vat liéu

Noi dung nghiép vu

Phai thu ngan han cuta khach hang (Thuyét minh sé V)

S6 cudi nam

308.214.999.183

405.968.286.627

215.496.020.572

251.841.168.369

123.922.343.252

1.305.442.818.003

bon vj tinh: VND

S6 dau nam

539.401.462.435

290.810.913.263

119.962.031.451

35.351.610.942

21.366.180.000

25.758.337.000

1.032.650.535.091

CHUYEN DGI NHANH - CANH TR

ANH CHU DONG

Cac giao dich vai cac bén lién quan khac

Thu nhap cua cac thanh vién ctia H6i dong Quan tri va Ban Tong Giam déc:

bon vij tinh: VND

Ngay bé Thu nhap
Chirc vu nhiém va mien
nhiém Nam nay Nam truéc
Ong Hb6 Xuan Nang Chu tich 3.503.621.674 3.107.073.743
X Thanh vién
Ong Pham Anh Tuan HDQT, Téng 2.761.643.540 2.838.189.857
Giam doc
Ba Nguyén Diéu Thay Ngoc | Thanh vién 60.000.000 110.000.000
Ba Tran Lan Phuong Thanh vién 60.000.000 43.000.000
X B& nhiém
Ong Nguyén Quang Hung Thanh vién ngay 30 thang 35.000.000 -
5 nam 2020
Mién nhiém
Ba Nghiém Thi Ngoc Diép Thanh vién ngay 30 thang 25.000.000 110.000.000
5nam 2020
Ong Pham Tri Diing Phé Tong 2.602.437.540 | 2.457.105.743
Giam doc
Ong Luu Cong An Phé Tong 2.746.581.994 |  2.458.395571
Giam doc
Ong Nguyén Chi Céng Ph6 Tong 2.343.207.377| 2.331.134.551
Giam doc e e
Phé Ton BG nhigm
Ba Pham Thi Bich Thuy no fong ngay 9 thang 39.203.190 -
Giam doc b
6 nam 2020
i o Thanhvien | Mi€n nhiém
Ong Nguyeén Qudc Trudng ngay 12 thang - 868.953.667
HDQT J
4 nam 2019
14.176.695.315 | 14.323.853.132
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Lgi nhuan sau thué phan b6 cho c6 déng sé hiru
c6 phiéu phé thong cua cong ty me sau khi da| 1.320.152.640.125
diéu chinh cho cac yéu t6 suy giam

Binh quan gia quyén cta s6 c6 phiéu phé théng

Théi hén véo dé

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP)

vao ngay 31 thang 12 ndm 2020 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

XXVI. Lai trén c6 phiéu

Lai co ban trén c6 phiéu dugc tinh bang cach chia lgi nhuan sau thué thudc vé ¢6 dong s& hitu cd
phiéu phd théng ctia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho viéc trich lap quy khen thudng, phac loi)
cho s6 lugng binh quan gia quyén cda sd cé phiéu phé théng dang luu hanh trong nam.

Lai suy giam trén cd phiéu dugc tinh bang cach chia loi nhuan hoac 16 sau thué phan ba cho ¢é
déng s& hiru ¢ phiéu phd théng ctia Cong ty cho sé lugng binh quan gia quyén cla sd cd phiéu
phé thong dang luu hanh trong nam va sé lugng binh quan gia quyén cua ¢ phiéu pho théng sé
dugc phat hanh trong truong hop tat ca cac cé phiéu phé thong tiém nang cé tac dong suy giam
déu dugc chuyén thanh c6 phiéu phé théng.

Cong ty strdung cac thong tin sau dé tinh 1ai co ban va |ai suy gidm trén c6 phiéu:

bon vij tinh: VND

Nam nay Nam truéc

Loi nhuan sau thué TNDN
Du kién/thuc trich qu§ khen thugng, phuc lgi () 108.267.123.586 111.936.197.162

1.428.419.763.711 1.410.114.613.076

1.298.178.415.914

S6 cudi nam
Pén 1 nam
797.320.575 797.320.575
LG U = Sk 4.460.466.300 4.460.466.300
G B I 23.009.218.880 23.806.539.455
TONG CONG 28.267.005.755 29.064.326.330

Ngoai ra, Cong ty dang thué 27.451 m2 dat tai L6 2A, Khu Cong nghiép Bac Phu Cat theo hop
déng thué hoat dong sd 10/VC/HDKT-TLDKCNBPC ngay 30 thang 5 nam 2008 vdai thoi han thué
la 48 nam 7 thang 19 ngay ké tir ngay ky hgp dong. Gia thué dat l1a 10.000 déng Viét Nam/m2/
nam va phi quan ly la 3.500 dong Viét Nam/m2/nam. Gia thué dat cho thai gian con lai (tir ndm
2043 cho dén hét thai han thué) cé thé diéu chinh phu thudc vao viéc thong nhat gitra Cong ty va
Ban Quan ly Khu Cong nghiép tai cac [an lam viéc tiép theo.

2. Cam két lién quan dén hgp dong thué hoat dong

Cong ty va cong ty con dang thué dat theo hop dong thué hoat dong. Theo hgp déng thué dat da
ky, Céng ty cé nghia vu di doi tat ca cac cong trinh xay dung, vat kién truc, thiét bi, vat liéu trén
khu dat cho thué va tra lai mat bang dat nguyén trang nhu tai thai diém duoc ban giao dat tai thai
diém két thic hgp dong thué.

3. Kién tung

Trong thang 5 nam 2013, Cong ty da nhan dugc don kién ctia Cong ty TNHH Cambria (“Cambria”),
mot cong ty dugc thanh |ap tai My, vé viéc Cong ty da vi pham ban quyén s& hitu tri tué khi ban
mot sd san pham cla Céng ty tai thi trugng My. Vu kién nay dang dugc Toa an Quan cua tiéu

dé tinh lai co ban trén cd phiéu 160.000.000 160.000.000
Lai trén cd phiéu

* L&i co ban 8.251 8.114
- L&i suy giam 8.251 8.114

bang Minesota thu ly giai quyét.

Cong ty da chi dinh Sapientia Law Group PLLC la dai dién ctia Cong ty trong vu kién nay. Vao ngay
6 thang 11 nam 2013, toba 4an Quan Minesota da ra quyét dinh tam dimg xtr ly vu kién. Ban Téng
giam déc Cong ty cho rang, hién tai, chua cé day du co sé dé trich 1ap du phong cho cac khoan
chi phi boi thuong, néu cé, cho vu kién nay tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va tai ngay lap bao

(*) Durtrich quy khen thudng phc lgi cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020 can
clrtheo Nghi quyét s6 01/2020/NQ/VCS-DHDCD cua Pai hdi dong C6 déng cia Cong ty vao ngay
30 thang 5 nam 2020.

Theo Nghi quyét s6 20/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 28 thang 12 nam 2020, H6i dong Quan tri da
thdng qua phuong an chia ¢é phiéu thudng cho ¢6 déng hién hiru tlr ngudn ¢é phiéu quy vai s
lugng la 4.800.000 c6 phiéu. Ciling theo Nghi quyét s6 02/2021 NQ/VCS-HDQT ngay 13 thang 1
nam 2021, Hoi dong Quan trj cling quyét dinh thai gian chia cd phiéu thudng la vao ngay 27 thang
1 ndm 2021. Do d6 binh quan gia quyén ctia moi ¢6 phiéu phé thong dé tinh 13i co ban trén cd
phiéu dugc trinh bay dé phan anh su kién nay.

XXVII. Cac cam két va ng tiém tang

1. Cam két thué hoat dong

Cong ty va cong ty con hién dang thué dat theo hop déng thué hoat dong. Vao ngay 31 thang
12 ndm 2020, cac khoan tién thué phai tra trong tuong lai theo hgp dong thué hoat dong dugc
trinh bay nhu sau:

CHUYEN DGI NHANH - CANH TRANH CHU DONG

cao tai chinh hgp nhat nay.

XXVIII. Cac su kién phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam

Theo Nghi quyét s6 02/2021 NQ/VCS-HDQT ngay 13 thang 1 ndm 2021, Ho6i déng Quan tri da

quyét dinh thai gian chia cd phiéu thudng theo Nghi quyét s6 20/2020 NQ/VCS-HDQT ngay 28

thang 12 nam 2020 cho c¢d ddng hién hitu tir nguon cd phiéu quy vai so lugng 1a 4.800.000 c6

phiéu (ty lé 3,09:100) vao ngay 27 thang 1 nam 2021.

Khong co su kién nao khac phat sinh sau ngay két thic ky ké toan nam yéu cau phai dugc diéu

chinh hay trinh bay trong bao céo tai chinh hgp nhat ctia Cong ty va céng ty con.
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DOAN THINGOC NGUYEN THI NGA

Ngudi Iap biéu

Ké toén trueng Téng Giam déc
Ngay 17 thang 3 nam 2021
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