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- DICH VU TAI CHiNH

tai Lé céng bé va vinh danh Thuong hiéu manh
Viét Nam 2020 - 2021

VIETNAM Ném trong bang xép hang PROFIT 5 0 0

PROFIT ED

Top 500 Doanh nghiép lgi nhudn tét nhdt Viét Nam ndm 2021 -
Xép thu 9/23 Top Doanh nghiép Nganh Bdo hiém co lgi nhudn
t6t nhdt do Chuong trinh xé€p hang PROFIT500

Y

dat chuédin céng bé théng tin trén thij trudng chiing khodn

IR AWARDS

A A
TIEN BO
Bdo cdo thudng nién ctia VINARE A
xuit séc dugo vinh danh & hang muc gici VUOT TROI
[ [ J

tai Cudc binh chon Doanh nghiép niém yét 2021




Trong chdng dudng 5 ndm qua, doanh thu phi
nhdn tdi bdo hiém dat téc dé tdng trudng binh
qudn 8,59%/ndm, Doanh thu phi giU lai tdng
truéng binh qudn 24,05%/ndm. Trong linh vuc
ddu tu tai chinh, thu nhdp hoat déng ddu tu
dat téc doé tang trudng binh qudn 12,14%/ndm.
Binh qudn |gi nhudn trudc thué clia Téng Cong
ty tdng trudng 9,4%/ndam.

Nguyén Anh Tuan
Chu tich H6i dong Quan tri

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

W

THONG DIEP

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Kinh gti cdc Quy c8 déng,

Ndm 2021, kinh té Viét Nam tiép tuc
chiu anh hudng ndng né cla dich
COVID-19 vai dot gidn cdch kéo dai
tgi nhiéu trung tdm kinh té cua ddt
nudc. Mdc du vay, vai viéc két hgp vua
phong chéng dich vua duy tri hoat
déng sdn xudt kinh doanh, nén kinh té
dd phuc héi tédng trudng trong Quy IV.
Tang truéng GDP cd n&dm cua Viét Nam
dat 2,58%.

Theo s6 liéu so bd cua Cuc Qudn ly
Gidm sdt Bdo hiém, BO Tai chinh, thij
trusng bdo hiém Viét nam tdng trudng
16,7% so v&i ndm 2020; trong do, tai
thj truosng bdo hiém phi nhan tho ma
VINARE hoat ddng chi ghi nh&n doanh
thu phi tadng truéng 4,3% so vSi ndm
trudc do chiu dnh hudng ndng né cla
dich COVID-19.

Kétlrkhithanh1ap dén nay, mac dutrong béicanh hoinhap
va canh tranh gay géat, két qua kinh doanh cla VINARE lién
tuc dudc cai thién va phat trién. Trong bdi canh co nhiéu
bién dong, VINARE kién dinh vdi chién lugc tiép tuc duy tri
da tang trudng hiéu qua va bén ving, dé cao viéc tuan thd
ky luat khai thac, kiém soat chat ché rdi ro, 1ay hiéu qua
hoat dong lam thudc do hanh dong, dong thai thich Uing

SO VON PAU TU TRO LAI
NEN KINH TE NAM 2021
(Ty VND)

., 4.021

TONG TAI SAN
(Ty VND)

6.915

GIA TRI VON HOA THI TRUONG
tai thoi diém 31/12/2021

& 4748

vdi su thay doi thong qua tdng cudng nang luc
dé ndm bat va tan dung nhirng cao héi mdi. Nhg
vay, VINARE d3 dat dudc nhing két qua dang
khich I& dé ti€p da tang trudng bén viing, hiéu
gua vatao ra nhirng gid tri cong hudng cho céc
d6i tac, c6 dong, ngudi lao dong va cong dong
trong dai han.
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THONG DIEP
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

VINARE - tiép da TANG TRUONG

Trong chdng dudng 5 ndm qua, doanh thu phi nhan tdi bao hiém dat téc do
tdng trudng binh qudn 8,59%/ndm, Doanh thu phi gil lai tadng trudng binh quén
24,05%/ndm. Trong linh vuc ddu tu tai chinh, thu nhdp hoat déng dau tu dat
téc do tdng trudng binh qudn 12,14%/ndm. Binh qudn Igi nhudn trudc thué cla
Téng coéng ty tdng trudng 9,4%/ndm. VINARE dd chi tra tién boi thusng nhdn
tdi bdo hiém ddy du va kip thsi cho cdc doanh nghiép bdo hiém gbc, gép phan
én dinh sdn xudt kinh doanh cho ngudi duge bdo hiém. S6 von dau tu trd lai
nén kinh t& ndm 2021 la 4.021 ty VND, dong gop khéng nhé vao thu ngén sdch
Nha nudc.

Nam 2021, VINARE d3 dat dugc nhirng két qua hoat déng kinh doanh an tu'gng cu thé nhu sau:

TONG DOANH THU LGOI NHUAN TRUGC THUE NANG LUC TAI CHiNH
(Ty VND) (Ty VND) (FSR)

& 3.031

va xép hang nang

QJ luc tin dung cla
@E = w5 chic phat hanh
(ICR) dat murc "bbb+"

i HOAN THANH XUAT SAC CHi TIEU KINH DOANH NAM 2021, téing truéng céc nghiép

o vu kinh doanh cét 16i dat 7,2%, tang trudng lgi nhudn trudc thué dat 14,2%

Tong doanh thu ndm 2021 ghi nhan con s6 3.031ty dong, trong dé doanh thu phi nhan tai bao hiém dat 2.246
ty dong, dat 111,2% ké hoach ndm dudc giao. Doanh thu t& mang nghiép vu cot 16i da tang trudng 7,2% so vai
cung ky va vugt muc du kién dau nam. Vi thé, Igi nhuén trudce thué dat gan 408 ty dong, bang 108,2% ké hoach
ndm. Trong dé ca Igi nhuan tir hoat dong kinh doanh tai bao hiém va Igi nhuén ti hoat dong dau tu tai chinh déu
hoan thanh vugt muc ké hoach. Bac biét, mang nghiép vu cot 16i nhiéu ndm trude day khong co tang trudng,
H6i dong quan tri da giao ké hoach tang trudng déi véi mang nghiép vu nay ¢ mdc 6% |a chi tiéu rat thach thic
daéi vdi Ban Diéu hanh. Két qua kinh doanh cula céc nghiép vu nay dat mdc tang trudng kha an tugng 7.2%,
vUuct ky vong ban dau.

9 DUCUC AM BEST KHANG BINH NANG LUC TAI CHINH (FSR) muc B++ (Tét)

o va xép hang néng luc tin dung cta té chiic phat hanh (ICR) dat muc "bbb+"

Trong ky danh gia 2021, xép hang nang luc tai chinh (FSR) clia VINARE dat miic B++ (Tot) va xép hang nang luc
tin dung cla té chidc phat hanh (ICR) dat murc "B+ (theo két qua danh gia clia AM Best). VINARE la mot trong
hai doanh nghiép bao hiém/tai bdo hiém dau tién trén thi trudng bao hiém Viét Nam thuc hién viéc x€p hang
nang luc tai chinh vai mot t6 chirc xép hang qudc té ti ndm 2013 va lién tuc duy tri mirc x€p hang B++ ti do dén
nay, phan anh tinh hinh tai chinh virng manh va két qua hoat déng kinh doanh tét cia VINARE.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

30 TIEP DA TANG TRUGNG - khéng ngling téng cudng néing luc tai chinh va quan tri

V& nang luc tai chinh, tir s6 von 40 ty ngay thanh lap dén nay, céc chi tiéu thé hién nang luc tai chinh cla
VINARE cé su tédng trudng vuat bac: Tong tai san dat 6.915 ty dong; Von diéu & 1.507 ty dong; Von chu sé hitu
3.286 ty dong. Gid tri von hoa thi trudng thai diém 31/12/2021 dat 4.748 ty dong.

N&m 2021, VINARE d& hoan thién thém cc cadu quan tri cong ty vdi viéc thanh 1ap BO phan Kiém toan ndi bo
truc thudc HOi dong quan tri. Hoat dong kiém toan noi bd sé gilip cho VINARE phat hién va phong nglra cac
rdi ro trong qué trinh hoat dong kinh doanh. Bong thai, VINARE hoan thién thé ché hoat dong vdi han 10 Quy
ché dugc stra doi, b6 sung. Cac hoat dong noi trén sé& gop phan quan trong trong viéc thuc hién cac muc tiéu
chién lugc cla VINARE.

@} O PHIEU VNR TANG TRUGNG TRONG NHOM CAO NHAT CUA NGANH BAO HIEM. Ty 16

o €6 tuc chi trd cling thuéc nhém cao nhdt trong nganh bdo hi€ém va dé phat hanh
c8 phiéu thuéng tdng vén diéu lé 1én 1.507 ti déng.

Trong ndm 2021, VINARE d4 hoan thanh viéc tdng von diéu 1€, niém yét bd sung ¢ phiéu, tang cudng truyén
thong. Co phiéu cua VINARE da dudc quan tdm nhiéu han ti phia cac nha dau tu va gia c6 phiéu tang cao han,
phan anh giéa tri thuc cta doanh nghiép. VINARE da phat hanh c6 phiéu thudng cho céac c6 dong hién hitu vdi
ty 1€ 16%, tang von diéu 1é 1én trén 1.507 ti dong.

5 VINARE TIEP TUC BUQC VINH DANH 1a Doanh nghiép niém yét dat chudn céng bé

o théng tin trén thi trudng chiing khodan nam 2021 (IR Awards 2021). Bdo cdo thudng
nién cdta VINARE xudt sdc dugc vinh danh & hang muc gidi "Tién bé vugt troi”
tai Cudc binh chon Doanh nghiép niém yét 2021.

Nam 2021 cling la nam VINARE da dat dugc nhiéu thanh tich dang ghi nhan: vinh du dugc nhan Cg thi
dua cuia BO Tai chinh ndm 2020, giai thudng Top 10 nganh Ngan hang - Dich vu tai chinh tai Lé cong bd va
vinh danh Thuong hiéu manh Viét Nam 2020 - 2021, vinh du dudc nam trong bang xép hang PROFIT500 -
Top 500 Doanh nghiép Igi nhuan t6t nhat Viét Nam nam 2021, dudc vinh danh la mot trong sé 389 doanh
nghiép niém yét dat chuan cong bo thong tin trén thi truédng chirng khoan nam 2021 (IR Awards 2021),
Bdo cédo thudng nién cla VINARE xuat sdc dudc vinh danh 6 hang muc giai "Tién bo vugt tréi” tai Cudc binh
chon Doanh nghiép niém yét 2021.
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, THONG DPIEP
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Kinh gti cdc Quy cé déng,

VINARE - CONG HUGNG gia tri

ﬂo CONG HUGNG GIA TRI va gén k&t vai chién luge phat trién dai han

Nam 2022 la ndm ban I trong viéc thuc hién chién lugc phat trién va dinh hudng muc tiéu 2020 - 2024 ma Pai hoi
dong co dong nhiém ky da thong qua. Muc tiéu tang trudng va phat trién giai doan nay thuc su dat ra nhiéu thach
thifc dé dam bao quyén Igi clia cd dong: tang trudng doanh thu phi nhan ti hoat déng cot 16i dam bao binh quan
9%/ndm:; ty 1& combined ratio binh quan t6i da 98%; tdng trudng |gi nhuan trudc thugé tai thiéu binh quan bang muc
tang clia GDP, udc dat 7%/ndm; ty 1& co tic toi thieu 12%/ndm; ROE binh quan toi thiéu 10%; von diéu 1 tang 1én
2.000 ty cho dén nam 2024.

@ ~ CONG HUONG GIA TRI bén viing véo cdc hoat déng qudn tri theo ESG

Trong sudt qud trinh hinh thanh va phat trién, VINARE hiéu rang muc tiéu cla quan tri cong ty 1a dé xay dung mot
moi trudng cdia long tin, tinh minh bach va tinh gidi trinh, cac yéu té can thiét dé thuc day phat trién dau tu dai
han, su 6n dinh tai chinh va dao dirc trong kinh doanh, bao vé méi trudng, cac gid tri xa hoi, tir dd ho trg thic day
tang trudng trong dai han cda cac doanh nghiép. VINARE cling dong thdi chi trong nang cao han nira nang luc
quan tri cting nhu hoan thién thé ché nham chuan bi tét nhat cac diéu kién cho su phat trién bén virng trong dai
han, nang cao tinh minh bach véi cac doi tac, cé dong va ngudi lao dong.

30 CONG HUGNG GIA TRI tsi cac dsi tac

Bén canh viéc tap trung vao hoat dong két qua kinh doanh, VINARE ciing da tang cudng lam viéc vdi cac dai
tac bao hiém gadc, tai bao hiém, moi gidi bao hiém va cac déi tac quan trong khac dé phat trién san pham mdi,
ma rong kénh khai thdac, tiép can khach hang dé mang lai dich vu mdi, qua dé ngudn dich vu va kha ndng mang
lai doanh thu trong tucng lai.

@jﬂo CONG HUGNG GIA TRI t6i cac c6 dong

VINARE luén quan tdm dén Igi ich cta céc c6 dong va da xay dung mot chinh sach chi tra ¢ tic dam bao hai
hoa gira quyén Igi ciia c6 déng va viéc tang cudng ndng luc tai chinh cho Tong cong ty dé dam bao yéu cau phat
trién trong tuang lai.

50 CONG HUGNG GIA TRI t&i ngussi lao dong

Trudc anh hudng nang né cua dich COVID-19 vai dot gian cach kéo dai, dé dam bao cho cac can bd cé thé lam
viéc tai nha, Tong cong ty da tdng cudng dam bao an ninh cho hé thong IT, dam bao hoat dong kinh doanh khong
bi gian doan (Business Continuity Plan - BCP), dam bao ché dé phuc Igi, dao tao, hoan thanh tiém vac xin 3 mai
cho toan thé can bd, nhan vién,...

60 CONG HUGNG GIA TRI t6i cong déng va cdc bén lién quan

Nam 2021, Téng cong ty cd phan Tai bao hiém quadc gia Viét Nam da kéu goi céan b0, nhan vién Tong cong ty tham
gia hudng Uing nhiéu chuaong trinh thién nguyén vdi muc tiéu cong hudng gia tri téi cong dong. Cac chudng trinh
thién nguyén da dugc Ban Lanh dao, Cong doan, Doan thanh nién chung tay thuc hién va dudc toan thé can bd
nhan vién trong Tong céng ty nhiét tinh hudng Ung.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021
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CONG HUGNG GIA TRI dé phat trién bén viing

V&i sy chi dgo sdt sao clia Hoi déng
qudn tri va Ban Kiém sodt, su hd tro
quan trong clia cdc cé dong, su hop
tdc qui bdu clia cdc daéi tdc, su chu
dong tim hi€u dé dap dung chinh sach
dSi mdi cla Chinh pht trong linh
vuc bdo hiém, cling vaéi nhiing nd luc
khéng nglng cua todn thé cdn bd
cdng nhdn vién VINARE, téi tin tudng
rang VINARE sé ti€p tuc chinh phuc
nhing thu thach va dat duge nhing
dinh cao mdi trong chdng dudng
sdp tai.

Thay mat Hoi dong quan tri va nhan danh cé nhan,
toi xin chan thanh cdm on su quan tam, chia sé cla
cac quy cd dong, trong do ¢ sy dong hanh quan trong
cua céc co dong I8n, tao su 6n dinh cd cau c6 dong,

sy phdi hgp chat ché cua cac doi tac cua VINARE,
sU quan tam gilp d& cla céc cd quan lién quan,
danh gia cao nhirng no luc va thanh tuu ma céc cén
b6 nhan vién clia VINARE dé& dat dudc trong nam 2021.

Nam 2022 danh dau hanh trinh mdi clia VINARE va
la ndm ban 1€ clda nhiém ky mdi cua HOi dong
Quan tri va Ban Kiém soat, téi xin chic VINARE dat
dugc nhirng thanh tuu xudt sac trong hoat dong
kinh doanh va hoan thanh vugt muic céc chi tiéu
dugce Hoi dong quan tri va Pai hoi dong co dong giao
pho dé VINARE sé tiép tuc dat dugc nhifng két qua
kinh doanh kha quan trudc béi canh van con chiu
anh hudng cua dich bénh, va ti€p da tdng trudng
cho nhirng nam tiép theo.

Chuc Quy vi hanh phuc, su'c khoe va thanh dat./.

_ ScHoEme—

Nguyén Anh Tuan
Chu tich H6i dong Quan tri
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PINH HUONG PHAT TRIEN

N N [ 4
NHA TAI BAO HIEM, NHA PAU TU l I 5y I I
-

LA CHO DUA VUNG CHAC
CHO THI TRUONG BAO HIEM VIET NAM PHAT TRIEN THONG QUA TANG CUONG KET NOI
THI TRUGNG BE NANG TAM CAO MOI TAO DA PHAT TRIEN BEN VONG TRONG TUONG LAI.

Trd thanh nha di'ng d4u nhan tai bao hiém tai Viét Nam va Khu vuc. Nha dau tu
chuyén nghiép.

e Cung cap cho khach hang cac dich vu gia téng gia tri vdi su dam bao can thiét
trén cd s@ phat huy gia tri c6t 16i clia cong ty.

e Tap trung kha ning sinh 1gi va t6i uu hda Igi tire, dap ('ng ky vong cua co dong.

e MGt doanh nghiép c6 trach nhiém cong dong.

e Lginhuan tai uu cho nha dau tu
e Nang cao hiéu qua va tinh sinh Igi cua thi trudng bao hiém
e Quan ly rdi ro va nguon vén
, , e Pao tao va chuyén giao kién thirc cong nghé

CAC GIA
TRI CAM KET e Trung tam thong tin thi trudng bao hiém, tai bao hiém
e Phattrién bén virng thi trudng bao hiém

e Cung cap nang luc tai bao hiém

e Ho trg phat trién san pham bao hiém mdi

e Tham gia tich cuc vao su phat trién bén virng cta Viét Nam

14 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021
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CONG TY NIEM YET
TOT NHAT VIET NAM

MUC TIEU
TANG TRUGNG
& PHAT TRIEN
GIAI DPOAN
2020-2024

 XEPHANG

$ Q)23 ¥

TOPDOANHNGHIEP
NGANH BAO HIEM CO LGOI NHUAN TOT NHAT

CHi TIEU KET QUA KINH DOANH

(logi tru dnh huéng cua dai dich COVID-19)

TANG TRUGNG DOANH THU PHI NHAN
(binh quan/nam)

TY LE COMBINED RATIO
(binh quan toi da)

TANG TRUGNG LGOI NHUAN TRUGC THUE
T6i thiéu (binh quan/ndm)
TYLECOTUC

(T6i thiéu/ndm)

20]=

(Binh quan t6i thiéu)

!
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("
12,
10,

CHi TIEU VE VON PIEU LE

e Von diéu Ié tang Ién 2.000 ty cho dén nam 2024. Thai diém va phuang thirc phat
hanh theo dé an do Téng Cong ty xay dung va trinh Pai héi dong cé déng théng qua.

PHAT TRIEN BEN VUNG

e Dong gdp vao su phat trién bén virng cua thi trudng bao hiém Viét Nam théng qua
viéc nang cao nhan thiric vé bao hiém rui ro, cung cap nang luc tai bao hiém va

h6 trg phat trién cac sdn pham bao vé rii ro cho sé déng dan cu.

e CoOng hudng gia tri phat trién bén virng téi cé dong, ngudi lao déng va cdng déng

cling nhu cac bén lién quan.

15



GIG1 THIEU TONG QUAN VE VINARE

TANG TRUONG

TANG TRUGNG (GROWTH) 13 m6t trong nhi*ng cach chinh dé thay dudc
hiéu suat cia moét cong ty. Tang trudng ducong (Positive Growth) c6 nghia
la cong ty dang dudc cai thién va cé kha nang tao ra thu nhap cao haon,
diéu nay sé lam tdng gia co phiéu.

(Theo dinh nghia cua Wikipedia)

TAI VINARE, CHUNG TOI HIEU RANG

TANG TRUONG LA

1

2021 la nédm co nhiéu kho khan
do dnh hudng ndng né cua dich
bénh doéi véi tdt cd cdc hoat
dong kinh t&, nhung VINARE van
duy tri dugc da tadng trudng
doéi v&i nhom nghiép vu cot oi
cao hon so vai ké hoach dé ra.
Doanh thu phi nhd@n tdi bdo hiém
dat 2.246,2 ty VND, vuot 11,2%
so v6i ké hoach. Lgi tuc trudc
thué dat gan 408 ty VND va tdng
14,2% so v6i nédm 2020.

Mai Xuan Diing
Tong Giam doc
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THONG DIEP_
TONG GIAM POC

Kinh gui Quy c8 déng,

2021 LA NAM NHIEU KHO KHAN NHUNG VINARE VAN
DUY TRi PA TANG TRUONG

Nam 2021 nén kinh t€ Viét Nam chiu anh hudng nang né
clia dich COVID-19, mac du vay, véi chinh sach két hgp
phong chdng dich va duy tri hoat dong san xuat kinh doanh,
nén kinh t€ da phuc hdi tdng trudng vé cudi nam. Viét Nam
van gilf dudc 6n dinh kinh t€ vi mo, céc chi tiéu vé kim ngach
xuat nhap khau va von dau tu nudc ngoai gidi ngan déu dat
mUc tdng trudng cao nhat tur trudce téi nay.

V& tinh hinh thi trudng bao hiém, tdng doanh thu phi toan
thi trugng nam 2021 udc dat 218.244 ty VND, tédng trudng
16,7% so0 vGi 2020. Trong do, doanh thu phi bao hiém phinhan
tho udc dat 58.786 ty VND, tang trusng 4,3% so vdi 2020.
Thi truGng bao hiém ndi chung va bao hiém phi nhan tho
noi rigng déu chiu anh huang bai dich COVID-19 do tinh hinh
san xuat kinh doanh cua toan nén kinh té bi gian doan va
giadm sut. Tinh hinh canh tranh gay gat va dién bién ton that
phuc tap van la quan ngai chung, anh hudng dén hiéu qua
kinh doanh nghiép vu clia nhiéu doanh nghiép.

Trong bdi canh nén kinh té ndi chung va thi trudng bao
hiém néi riéng van chua thé phuc hdi do tac déng cla dich
COVID-19, VINARE da dat trong tdm vao nhom nghiép vu cot
16i dé tang hiéu qua. K&t qua dat dudc la doanh thu phi nhan
tai bao hiém dat 2.246,2 ty VND, vuat 11,2% so vdi ké hoach.
Trong doé, nhém nghiép vu c6t 16i da tang trudng 7,2% so vdi
ké hoach do Hoi dong quan tri dé ra 1a 6,0%.

Hoat dong dau tu tai chinh cua Tong cong ty trong nam 2021
dat két qua tot vdi thu nhép tir hoat dong dau tu tai chinh
va hoat dong khac tdng 5,5% so vdi nam trudc va vugt 3,6%
S0 v3i ké hoach.

Nh& dé, Igi nhuén trude thué ctia Tong cong ty dat gan 408
ty VND va tang 14,2% so vdi ndm 2020 va vugt 8,2% so vdi
k& hoach clia HOi dong quan tri va Dai hdi dong c6 dong.

Bién kha nang thanh toan cla VINARE tiép tuc dudc duy tri
& muc 6,7 1an so vdi bién kha nang thanh toan toi thiéu do
B6 Tai chinh quy dinh. Viéc chi trd c6 tc cho cé dong duge
thuc hién ddng thai han va theo ding nghi quyét ctia Dai hoi
dong c6 dong. Nam 2021, ty 1& cb tirc trinh Dai hoi dong co
dong thong qua la 13%, cao han so vdi du kién 12% trudc do.

Nh(rng thanh tuu trén dat dugc la do su chi dao sat sao cua
Hoi ddng quan tri va nd luc khdng ngting nghi ctia cac cén bo,
nhan vién VINARE da tiép da tdng trudng cho VINARE trong
ngan, trung va dai han.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

DOANH THU PHi NHAN TAI BAO HIEM
(Ty VND)

2 22462

Vugt M1,2% so véi ké hoach

LOI TUC TRUBC THUE
(Ty VND)

¢t 408

T&ng truédng M14,2% so véi ndm 2020

NAM 2022 CONG SE LA MOT NAM NHIEU THACH
THUC HON

N&m 2022, du kién nén kinh t€ thé gidi cling nhu Viét Nam
s& phuc hdi manh mé sau giai doan bi anh hudng ndng né bai
dich bénh. Du bdo chi tiéu GDP cua Viét Nam sé tang trudng
6 - 6,5%. Chuaong trinh phuc hoi va phat trién kinh té x& hoi
2022 - 2023 clia Chinh pha véi quy mé du kién 800.000 ty
dong sé cd tac dong tich cuc dén su phuc hoi clia nén kinh té.

Thi trudng bao hiém cling s& hoi phuc manh mé nhd su gia
tang trd lai clia cac hoat dong kinh t€, gia tang nhan thirc ve rai
ro cing nhu' nhu cdu mua bao hiém. Du bdo doanh thu phi bao
hiém phi nhan tho cé thé tang trudng & murc hai con s6.

Nh(rng khé khan do anh hudng ctia dich COVID-19 trong nam
2021 sé& tac dong manh hon dén hoat ddng kinh doanh cla
VINARE trong nam 2022. V&i chu truang phét trién bén vimng,
chu trong hiéu qua kinh doanh la chinh, VINARE da xay dung
k& hoach kinh doanh 2022 vdi du ki€én doanh thu phi nhan
tai bao hiém céc nghiép vu cot 16i ting trudng 10% va Igi tic
trude thué du kién tdng 6,6% so véi nam 2021. Ty 1é chi tra
c6 tirc du kién dugc duy tri toi thiéu 1a 12%.

N:im 2022 VINARE - CONG HUONG gia tri

Pé dat dudc nhirng muc tiéu va ké hoach kinh doanh trong ndm 2022, VINARE can tap trung né luc
cho nhifrng cong viéc sau:

Us

25
Se

Tong Cong ty tap trung nguon luc vu tién hoan thanh nhiém vu kinh doanh 2022, phat trién, day
manh cac nghién clu/dé xuat dé trién khai co két qua vé san pham, dich vu mdi vai cac doanh
nghiép bao hiém gbc. Bénh canh dd, VINARE téng cudng két noi véi cac doanh nghiép cé nhu
cau mua bao hiém dé chi dong ndm bat nhu cau phi hdp, tang kha n&ng cung cap nang luc tai
bdo hiém cla VINARE. B6i vdi thi trudng nude ngoai, VINARE tich cuc day manh quan hé vdi cac
nha mai gidi bao hiém Ién, tim ki€ém céc cd hoi trén thi truGng quoc té€ dé ting kha ndng nhan
céac hgp dong nudc ngoai bén canh viéc tiép tuc tdng cudng hdp tac vdi cac nha tai bao hiém
quoc té, truyén thong.

DEé nang cao hiéu qua hoat dong, VINARE tang cudng hoat dong cua Kiém toan ndi bo da dudc
thanh lap trong ndm 2021, kiém sodt tuan thu, quan ly rdi ro chat ché.

Tiép tuc hoan thién cac chinh sach phat trién ngudn luc: ban hanh va dp dung ban mo ta cong
viéc va chirc danh (JD & JR); danh gia hiéu qua lam viéc theo phuadng thic phu hgp, cg ché
phuc Idi, lugng thudng tao dong luc va gan bo ngudi lao dong véi Tong Cong ty; 4p dung ca ché
thué chuyén gia theo céc du an cu thé.

VEé x€p hang nang luc tai chinh va phat trién thugng hiéu, VINARE ti€p tuc duy tri mic xép hang
hién tai, dong thai xay dung 16 trinh dé nadng muc xép hang trong thdi gian téi. VINARE sé tang
cudng két ndi vdi thi trudng thdng qua cac hoat ddng nhu': T6 chirc Hoi nghi Tai bao hiém, cung
cap ban tin dinh ky bang tiéng Viét va tiéng Anh (Newsletter) vé VINARE va thj trudng bao hiém
trong nudc va qudc té cho cac doi tac trong va ngoai nudc.

VINARE dd va dang thiét lap moét chién luge phdt trién trén tdm cao
mdi v&i mét ké hogch hanh déng tich cuc, ti€p tuc cam két manh
mé viéc cung cdp cdc gidi phdp dai han va dich vy chdt lugng quéc
té cho thj trusng trong nudc va khu vyc, tham gia vao cdc chuong
trinh bdo hiém cta Chinh phu, déng hanh va héd trg thi trusng bdo
hiém Viét Nam dé cdng hudng gid tri nhdm hudéng tsi sy phat trién
bén viing va hiéu qud va thuc thi trdch nhiém cdng doéng trong cdc
hoat dong phdt trién kinh té xad hoi.

Chuc Quy vi hanh phuc, strc khde va thanh dat./.

s
Mai Xuan Diing
Tong Giam doc
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& hang muc Bao cdo thudng nién ndm 2021
tai Cudc binh chon doanh nghiép niém yét 2021

doat giai Cudc binh chon doanh nghiép niém yét

2021 dudc thuc hién theo hinh thirc truc tuyén. 0
hang muc Bdo cdo thudng nién, VINARE dé dudc nhan
gidi thudng "Tién bo vugt troi".

N gay 28/12/2021, Lé vinh danh cac doanh nghiép

Giai "Tién bo vugt tréi" dugc Ban to6 chirc lua chon
trao tdng cho 1 doanh nghiép cé su tién bd vuat bac
nham ghi nhan nd Iuc clia cac doanh nghiép trong viéc
minh bach thong tin

Nam nay, 1an dau tién, viéc cham diém bao cdo thudng
nién (BCTN) & vong sd khao do nhém chuyén gia doc lap
dén tir Trung tdm Nghién cliu va dao tao (Trudng dai hoc
Bach khoa Thanh phd H6 Chi Minh) thuc hién.

Két qua sd khao sau d6 dugc HOSE va HNX tham dinh
mot 1an nifa, trude khi chuyén cho 4 cong ty kiém toén
hang dau (Big 4) la Deloitte, Ernst & Young, KPMG va PwWC
soat xét, nham dam bao tinh chinh xac, khach quan va
chuyén sau trong viéc xét chon. Quy trinh lam viéc chat
ché cula céc bén tham gia cham sd khao, cac noi dung
cham bdao céo thuong nién dudc chi tiét hda dé cac bén
cham doc 1ap, sau dé cd su trao dai truc ti€p dé théng
nhat vé cac ndi dung cham & cac bdo cdo co su khac
biét vé diém s6. Cac cong ty kiém toan co soat xét chéo
k&t qua cham céc béo céo thudng nién.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ban t6 chifc cling dua ndi dung béo cdo vé phat thai khi
nha kinh vao b tiéu chi chdm Béo céo thudng nién theo
hinh thiic diém thudng. DAy 1a ndi dung nham khuyén
khich céc cong ty niém yét di dau trong thuc hién cam
két trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép niém yét Uing
pho vdi bién doi khi hau, tr d6 lan toa hiéu (Ung tich cuc
dén cong dong doanh nghiép.

Theo danh gia cua Ban To chtfc, khd khan do dich bénh
truc ti€p anh huang dén doanh nghiép trong ndm 2020
va 2021, it nhiéu anh hudng dén cong tac téng hap thong
tin, duc két soan thao va cong bd bao cdo thudng nién.
Tuy vay, doanh nghiép van nd luc vugt qua cac kho khan
dé soan thao bao cédo thuGng nién, cung cap thong tin
hitu ich cho ngugi doc.

Theo bao Pau tu Chung khoan

VIETNAM
LISTED COMPANY

AWAERDS

CUOC BINH CHON
DOANH NGHIEP NIEM YET

2021
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THONG TIN KHAI QUAT

VINARE

6

V&i vi thé la nha Nhdn tai
bdo hiém hang dau tqi thj
truong Viét Nam, su ménh
cla VINARE ld cung cdp cdc
gidi phdp dai han va cac
dich vu tdi bdo hiém trong
nuéc va qudc té, nhdm hd
trg cho su phadt trién bén
viing cua ngdnh bdo hiém
va thuc ddy nén kinh té xd
hoi phat trién.

THONG TIN KHAI QUAT

Tén giao dich

Giay phép kinh doanh
Giay phép diéu chinh
Von diéu 1é

Dia chi

bién thoai

Fax

Email:

Website

Ma c6 phiéu

o0 [

TONG CONG TY CO PHAN
TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM

VIETNAM NATIONAL REINSURANCE CORPORATION

Téng Céng ty C6 phan Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam - VINARE
kinh doanh nhan va nhugng tai bdo hiém cac nghiép vu bao hiém
phi nhan tho bao gom:

-~ Ky thuat;

-~ Taisan

~ Hang hai (Hang héa, Than tau, P&l),

— Nang lugng,

— Hang khong,

\\

*

NGANH NGHE

VA PIA BAN KINH DOANH

A
@)

NGANH NGHE KINH DOANH

Kinh doanh nhan va nhugng tai bao hiém
déi véi tat ca cac nghiép vu bao hiém
phi nhan tho va nhan tho trén thi truéng

trong va ngoai nudc.

DPau tu'tai chinh vao céc linh vuc tréi phiéu
Chinh phd, tréi phiéu, c6 phiéu doanh

22 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

va Chién lugc kinh doanh

va Ké hoach kinh doanh 2022

.o
- nghiép, gép von vao cac doanh nghiép
-~ Trach nhiém, i - khéac, kinh doanh bat déng san va céc hoat
doéng dau tu khac theo luat dinh.
“(35) - Tainan con ngudi,...
‘/@ . cung cap cac giai phap chuyén giao rui ro theo yéu cau —
U Kkhéach hang. nn
mnRA
- n -
TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM PIA BAN KINH DOANH
28GP/KDBH ngay 15/11/2004 clia B Tai chinh Tru sd@ chinh tai
. 141 L& Duan, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam
28/GPDC5/KDBH ngay 6/9/2021
1.507.371.300.000 VND z Chi nhanh tai
T N A Quén déo b c 11 Nguyén Cong Trir, Quéan 1,
141 Le Duan, Hoan Kiém, Ha NOi fruongsa - TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
84 24 39422354 -
84 24 39422351
vinare@vinare.com.vn @
— . O
www.vinare.com.vn 3
VNR alb B TN PHAM VI HOAT PONG
E = Il A< T I |
ElEN il ‘ 5 NAOAT NUG
rm 5 5 [l [ Trong va ngoai nudc
DHEE I __iij
Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quéntricong ty Phét trién bén ving Bao cdo tai chinh
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QUA TRINH HINH THANH

VA PHAT TRIEN

6

Ndm 2021 cling ld ndm ddnh ddu chdng dudng 27 ndm VINARE dong hanh
va phdt trién cung thi trusng bdo hiém Viét Nam. Ké tu khi thanh lap
dén nay, mdc du trong bdi cdnh héi nhdp va canh tranh gay gdt, két quad
kinh doanh ctia VINARE lién tuc dugc cdi thién va phat trién.

(]

1999

(A

2012-2013
Tai cau trdc bd may.
Hé thong IT mai (WebXL) dudc dua vao van hanh.

Dugc A.M. Best x€p hang nang luc tai chinh mdc B++
(T6t) va nang luc tin dung cla to chifc phat hanh muc
“bbb",

2014

Phat hanh c6 phiéu thudng tang von diéu 1é
[&n 1.310 ti dong.

Dugc Nha nudc tang thudng Huan chuang Boc lap
Hang Ba nhan ky niém 20 nam ngay thanh lap.

Duy tri mUc xép hang nang luc tai chinh B++ va
nang luc phat hanh tin dung "bbb".

VIETNAM

PROFIT ED

2018

Nam th( hai lién ti€p dudc ndm trong bang
x€p hang Top 500 Doanh nghiép Igi nhuan tot
nhat 2018 - Xép th( 5/15 Top Doanh nghiép
nganh bao hiém co Igi nhudn tét nhat do
Chuang trinh x€p hang Profit500 cla Vietnam
Report va VietnamNet cong bo.

Thudong hiéu manh Viét Nam 2018 (Thdi bao
Kinh té Viét Nam).

2019

Vinh du dén nhan Cd thi dua cuia Chinh phu
cho dan vi xuat sic trong phong trao thi dua

budc Nha nudc tang thudng Huan chudng nhan ky niém 25 ndm ngay thanh Iap.

Lao dong Hang Ba nhan ky niém 5 nam ngay 2007-2008 2015-2016
thanh lap. . T TR (1B A (B . ary o ) - 2020
Tang von diéu |é thuc gop lén dén Chién lugc phat trién 2015 - 2020: hoach dinh chién
2001 672 ti dong. lude phat trién ndng tdm hoat dong cutia VINARE. Vinh danh I3 Doanh nghiép niém yét dat

chuan cong b6 thong tin trén thi trucng
chiing khoan nam 2020 (IR 2020).

Khanh thanh va dua vaost dung tru sd chinh
tai 141 Lé Duan, Ha Noi.

Swiss Re trd thanh doi tac chién lugc
(25% c0 phan).

Duy tri mdc xép hang nang luc tai chinh B++ va nang
luc phat hanh tin dung "bbb".

BN 1994 N 1999-2001 N 2004-2006 NS 2007-2008 M 2009-2011 NN 2012-2016 I 2017 I 2018-2020 I 2021 NS

® ® ® ® ®
1994 2004-2005 2009 2017 2021

Lan th tu lién tiép ndm trong s6 30 doanh
nghiép minh bach nhat ndm 2016 - 2017 theo
Chuang trinh danh gia céng bd thong tin va minh
bach cla céc doanh nghiép niém yét trén HNX

cla Sd Giao dich ching khoan Ha Noi.

Phéat hanh c6 phiéu thudng tang von diéu
I& 1én 1.507 ti dong.

VINARE chinh thic dugc thanh
l4p va 1a cong ty tai bao hiém
trong nudc dau tién vdi s von
ban daula 40ty dong.

Thuc hién cé phan hoa thanh cong
va Tong Cong ty chinh thirc di vao
hoat dong dudi hinh thic cong ty co
phanvdi von diéu 1é la 500 ty dong,
von diéu |é thuc gop la 343 ty dong.

budc Nha nudc tang
thudng Huan chuaong
Lao dong Hang Nhat
nhan ky niém 15 nam
ngay thanh lap.

Top 10 nganh Ngan hang - Dich vu tai
chinh tai Lé cong bd va vinh danh Thuong
02 ngn g S 4 R hiéu manh Viét Nam 2020 - 2021.
?(UA,Itfhh,e tavl b;gozlem gell e Duy tri mulc x€p hang nang luc tai chinh
(ket thuc nam ) B++ va muc xép hang nang luc phat hanh

tin dung "bbb+".

Nam trong bang xép hang PROFIT500 -
Top 500 Doanh nghiép Igi nhuan tot
nhat Viét Nam nam 2021 - Xép th( 9/23
Top Doanh nghiép nganh bao hiém co Igi
nhuén tét nhat do Chuang trinh xép hang

PROFIT500.

13 cong ty bao hiém phi nhan tho trd 2011

thanh c6 doéng cua VINARE vdi céac

cam két vé trao doi dich vu. L L
thudng tang von diéu

‘Q Dugc Nha nudc tdng thudng Huan Ié thuc gdp Ién 1.008

chudgng Lao dong Hang Nhi nhan ti déng.

ky niém 10 nam ngay thanh lap.

2006

Phat hanh cd phiéu
Thudng hiéu manh Viét Nam 2017 (Thdi béao
Kinh té Viét Nam).

Thuaong hiéu Tai bao hiém tot nhat Viét Nam 2017
(Tap chi Global Brands).

Vinh danh 1a m6t trong s6 389 doanh
nghiép niém yét dat chuan céng bo
thong tin trén thi trudng ching khoan

nam 2021 (IR Awards 2021).

Doanh nghiép dau tién trong nganh
bdo hiém va tho 10 dudc niém yét
tai Trung tam Giao dich Chung khoan
Ha Noi.

Bdo cdo thudng nién clia VINARE xuét
sdc dudc vinh danh & hang muc giai
“Tién b0 vugt troi” tai Cudc binh chon

Doanh nghiép niém yét 2021.
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CO CAU TO CHUC

PAI HOI

HOI PONG
QUAN TRI

PONG
cO bONG

®¢ CHUTICH

e A -
Tiéu ban Chinh sach phat trién Uy ban Phdp ché
N J P .
BAN PIEU HANH ~
s R
X M
Tiéu ban Nhén sy . .
L ) Ho6i déng bau tu
e A . ’ . -
KIEM SOAT — Tiéu ban Luong thuéng TONG GIAM bOC h
g y, Hoi déng Qudn ly Nghiép vu
r R J
Ki€m todn néi bd
. Wy,
o o PHO TONG GIAM BOC
(" 1\ 4 N\ 4 1\
Ban Pédu tu Ban Tdi san Ban Ky thuét
- J - J G J
(" ‘ 1\ 4 ‘ N\ 4 ‘ 1\
Ban Tai chinh - K& todn Ban Hang hai Ban Quan trj nghiép vu va béi thuéng
- J - J S J
(" ‘ 1\ 4 ‘ N\ 4 ‘ 1\
N " < A Ban Qudn ly ruiro
Ban Nhan su - Tong hgp Ban Nghiép vu ddc biét va Kiém sodt Tuan tha
- J - J - J
4 ‘ N\ 4 ‘ N\ 4 ‘ N\
Ban Qudn tri Ban IT Ban Phat trién Kinh doanh khu vuc céng
- J - J S J
4 ‘ N\
Ban Marketing
- J
4 ‘ N\
Chi nhanh H6 Chi Minh
- J
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GIOI THIEU LANH DAO VINARE

Ong NGUYEN ANH TUAN
Chu tich Hoi dong quan tri

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy chuyén nganh Luat kinh
doanh qudc té - Pai hoc Tours -
Cong hoa Phap lién két vdi Dai
hoc Ngoai thugng Ha Noi;

e CUnhan chuyén nganh Kinh té
d6i ngoai - Pai hoc Ngoai thuong
Ha Noi.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Chu tich H6i dong quan tri
(lam viéc chuyén trach) VINARE;

e Phdé Chu tich HOi dong quan tri
Cong ty Co phan Traphaco;

Chuc vu céng tac da qua

o Trudng Banbautu 3 Tong cong ty
Dau tu va kinh doanh von nha nudc;

e Chu tich HOi dong quan tri
Tong céng ty Thly san Viét Nam
(Seaprodex);

e Thanh vién Hbi dong quan tri (lam
viéc kiém nhiém) cong ty cé phan
Nhua Thi€u nién Tién Phong (TU
thang 4/2018 dén thang 4/2020).

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

HOI PONG QUAN TRI

Ong NGUYEN XUAN VIET
Pho Chu tich HOi dong quan tri

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

Ky su'Cong nghé ché tao may -
Dai hoc Bach khoa Ha Noi;

CU' nhan Quan tri kinh doanh
thuong mai.

Chuc vu dang ddm nhiém

Ch tich H6i déng Thanh vién
kiém Tong Giam déc Tong Cong ty
Bao hiém Bao Viét.

Chtc vu céng tac da qua

Pho Téng giam doc Tong cong ty
Bdo hiém Bao Viét;
Trudng ban Phat trién U'ng dung 2;

Trudng ban Van hanh va Bao tri
Ung dung.

Ong JARED ORCHARD
Pho Chu tich HOi dong quan tri

Quéc tich: Uc
Trinh d6é chuyén mén

e Chuing chikiém toan vién CPA
Australia;

e CU nhan Thudng mai - Dai hoc
Murdoch.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Trudng B6 phan Quan ly Balance
Sheet Swiss Re chau A,
Swiss Re Singapore.

Chuc vu céng tdac da qua

* Quanly Dy én cao cap,
Swiss Re Singapore.

Ong MAI XUAN DUNG
Thanh vién Hoi dong quan tri

Qudc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e Thac sTKinh té va Tai chinh

qudc té - Pai hoc Queensland, Uc;

e Chung chibai hoc bao hiém,
Hoc vién Bao hiém - Tai chinh Uc
- New Zealand;

e CUnhan Kinh té€ bao hiém -
Dai hoc Kinh té quoc dan.

Chuc vu dang ddm nhiém
e Tong gidm doc VINARE.
Chtic vu cong tac da qua

e Phé Trudng phong Tai bao hiém
Hang hai VINARE;

e Giam doc Ban Hang hai VINARE;
e Pho Tong gidm doc VINARE.

Thoéng diép Gidi thiéu tong quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Ong DAO NAM HAI
Thanh vién Hoi dong quan tr

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy Quan tri kinh doanh -
Dai hoc qudc gia Ha Noi & Pai hoc
Irvine Hoa Ky;

e Thac sy Luatkinh té,
Vién Nha nudc va Phap luat;

e CU nhan Tai chinh doanh nghiép -
Dai hoc Kinh té quoc dan.

Chic vu dang ddm nhiém

e Tbng Giam doc Tong Cong ty
c6 phan bao hiém Petrolimex
(PJICO).

Chtc vu cong tac da qua

e Trudng phong Tong hgp kiém
Trg ly Tong Giam déc Cong ty
PJICO;

e Trudng phong Thi trudng
kiém Trg ly Tong Giam doc
kiém Gidm doc Chi nhanh PJICO
Lang San;

e Pho Téng Giam déc Cong ty PJICO.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty

va Ké hoach kinh doanh 2022

Ong NGUYEN DiNH AN
Thanh vién Hoi dong quan tri

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy Kinh té€ - Tai chinh -
Dai hoc Staffordshire, Anh Quéc;

e CUnhanKinhté - Pbaihoc Kinh té
quoc dan.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Tong Giam doc Cong ty TNHH
Quan ly Quy Bdo Viét.

Chic vu cdng tac da qua

e Trudng Ban Thu ky Tong hap
Tap doan Bao Viét;

e Thanh vién Hbi dong thanh vién
Cong ty TNHH Quan ly Quy
Bao Viét.

Phat trién bén ving Bao céo taichinh
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GIOI THIEU LANH DAO VINARE

i

Ong VU ANH TUAN
Thanh vién Hoi dong quan tri

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

e CU nhan Ké toan - Vién dai hoc
M3 Ha Noi.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Tonggidm doc Tong cong ty
c6 phan Bao Minh.

Chtic vu céng tdc da qua

» Gidm doc Cong ty Bao Minh
Ha Noi;

e Gidm doc Cong ty Bao Minh
Bac Giang;

e Pho Tong gidm doc Tong cong ty
c0 phan Bao Minh.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

HOI PONG QUAN TRI

Ba NGUYEN THI QUYNH HUGNG
Thanh vién Hoi dong quan tri

(Bau thanh vién Hi dong quan tri Nhiém ky
2020 - 2024 tif ngay 23/4/2021)

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

¢ Thac sy Quan tri Kinh doanh,
bai hoc Ngoai Thuang;

e CU nhan Tai chinh Tin dung,
Hoc vién Tai chinh.
Chuc vu dang ddm nhiém
e Phétrusng Ban Bautu1-
Tong cong ty Pau tu'va
Kinh doanh vén Nha nudc (SCIC).
Chtc vu céng tac da qua
e Phé trudng Ban Tai chinh
K& todn - Tong cong ty Bau tu va
Kinh doanh vén Nha nudc (SCIC).

Ong PHAM PHAN DUNG
Thanh vién doc lap

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6é chuyén mén

e Tién sy Kinh té - Hoc vién
Tai chinh;

e Thac sy Kinh té - Pai hoc
Tong hap Columbia, Hoa Ky;

e CU nhan Ké toan Cong nghiép
- Trudng Pai hoc Tai chinh
- K& toan (nay 1a Hoc vién
Tai chinh).

Chuc vu dang ddm nhiém

e Thanh vién Hoi dong quan tri
doc lap

Chtc vu céng tac da qua

e Pho Vutrudng Vu Chinh sach
Tai chinh, BO Tai chinh;

e Vutrudng Vu Tai chinh -
Ngan hang, B6 Tai chinh;

e Tong cuc trudng Tong cuc DU trir

Nha nudc, BO Tai chinh.

(0

*

GIOI THIEU LANH DAO VINARE

E)

Ong TRAN TRUNG TiNH
Trudng Ban Kiém soat

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy Tai chinh - Ngan hang,
Dai hoc Kinh té quoc dan;

e CUnhanKinh té & Bao hiém -
Dai hoc Kinh té qudc dan;

e CU'nhan Anhvan - bai hoc
Su pham Ngoai ngr Ha Noi
(nay la Bai hoc Ngoai ngtr -
Dai hoc Qudc gia Ha Noi).

Chuc vu dang ddm nhiém

e Pho Tong Giam déc Tong Cong ty
bao hiém Ngan hang Dau tu va
Phat trién Viét Nam (BIC).

Chtic vu cong tac da qua

e Trudng phong Bao hiém Tai san

K¢ thuat Cong ty Bao Minh Ha Noi;

e Pho Gidam déc Cong ty Bao Minh
Ha Noi:

e Pho Gidm déc Cong ty Bao hiém
BIDV.

Thoéng diép Gidi thiéu tong quan Méi trudng kinh doanh

BAN KIEM SOAT

Bé& LE THI THANH HIEN
Thanh vién Ban Kiém soat

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

e Thac siTai chinh - Dai hoc Sydney

e CUnhan Ké toan - Dai hoc Kinh té
quoc dan.

Chtic vu dang ddm nhiém

e Trudng Phong Tai chinh
Tong cong ty dau tu' va kinh doanh
von nha nudc (SCIC).

Chtic vu cong tac da qua

e Kiém toan vién cao cép
Cong ty TNHH Kiém toan
PricewaterhouseCoopers.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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Ong VU NGOC VUONG
Thanh vién Ban Kiém soét

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy Quan tri kinh doanh -
bai hoc Frederick Taylor;

e CU nhan Tai chinh Ngan hang -
Hoc vién Tai chinh.

Chuc vu dang ddm nhiém

o Chuyén vién Ban Pau tu Tap doan
Bao Viét.

Phat trién bén ving Bao céo taichinh
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GIOI THIEU LANH DAO VINARE

Ong PAO MANH DUONG
Thanh vién Ban Kiém soat

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén
e Thac sy kinh tg;

e CU nhan Tai chinh doanh nghiép -
Dai hoc Tai chinh - K& toan
(Nay la Hoc vién Tai chinh);

e CU nhan ngoai nglr - Bai hoc
Ngoai ngi - Pai hoc Quéc gia
Ha Noi.
Chuc vu dang ddm nhiém
e Gidm doc Ban Marketing VINARE.
Chtic vu céng tdc da qua

s Gidm déc Ban Tai san VINARE.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

o

BAN KIEM SOAT

éng TUSHAR CHATTERJEE
Thanh vién Ban Kiém soét

Quéc tich: An Do
Trinh d6 chuyén mén
o Tién sy Pai hoc Heriot-Watt;

e Sau bai hoc chuyén nganh
dinh phi - Bai hoc Heriot-Watt;

» Thac sy chuyén nganh thong ké -
Vién Théng ké An Do;

o CU nhan chuyén nganh thong ké -
Vién Théng ké An Do.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Trudng bo phan Quan tri
rdi ro doanh nghiép, Swiss Re
Singapore (Head of ERM).
Chtc vu céng tac da qua

e Trudng bo phan Quan triruiro
hoat dong (Head of ORM).

O

*

GIOI THIEU LANH DAO VINARE

Ong MAI XUAN DUNG
Tong giam doc

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

e Thac siKinh té va Tai chinh qudc té,

bai hoc Queensland, New Zealand;

e Chung chi ANZIIF (Senior
Associate), Hoc vién Bao hiém,
Tai chinh Uc - New Zealand:

e CUnhan Kinh té€ bao hiém, Dai
hoc Kinh t& quoc dan.

Chuc vu dang ddm nhiém

e Thanh vién H6i dong quan tri
VINARE.

Chuc vu cdng tac da qua

e Pho Trudng phong Tai bao hiém
Hang hai VINARE;

e Gidm doc Ban Hang hai VINARE;

e Phdé Tong gidm doc VINARE.

Thong diép Gidi thiéu tong quan Méi trudng kinh doanh

BAN PIEU HANH

Ong NGUYEN MANH LINH
Pho Tong gidam doc

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén

e Thac sy Kinh doanh qudc té (MSC);
e Thac sy Quan tri kinh doanh (MBA);

e K§suTinhoc.
Chtic vu cong tac da qua

e Pho Trudng phong Nhan su -
T6ng hop VINARE, Trg ly
Tong Giam doc;

o Giam doéc Ban Quan ly Rui ro.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Ba LUU THI VIET HOA
K& toan Trudng

Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén

e CUnhan Tai chinh,
Dai hoc Tai chinh Ké toan

Chtic vu céng tdc da qua

e Trudng phong Taivu -
K& toan VINARE

Phat trién bén ving Bao céo taichinh
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VON CcO PHAN VA cO CAU cO PONG

VINARE

TT Chitiéu S6 lugng CP
T o ] 507 37] 30 0 0 0 0 1 Téng s6 cb phan 150.737130
THUC GOP VND
CP pho thong chuyén nhugdng tu do 150.736.988
CO CAU , ,,
2 ~ CP ph6 théng han ché chuyén nhugng 142
CO PHAN
ol 6 phié luu hanh theo tt
5 S6 ‘uqng c6 phiéu dang luu han eo tung 150.737130
loai
CO CAU CP phé théng chuyén nhugng tu do 150.736.988
CO PONG
VINARE CP phd théng han ché chuyén nhugng 142
TINH DEN NGAY
BaoViet Tokio Marine: 15/07/2021
PYN Elite Fund:
@ Firsland Company Ltd: 0,3 o z
Cac c6 dong khac: 5,3 TT Loai cé d6ng S6 CP nam git'] Ty lé /VbL
1 Cé déng té chuec: 144.230.212 95,68%
Trong nudc
e Tong céng ty Pau tu
. 103.453.469 6863%
d va Kinh doanh Von Nha nudc et
. e (C4c co dbng phap nhan khac
CO CAU
cO PONG b NuGcngoai 40.776.743 2705%
% h®
2 Cd déng cd nhdn: 6.506.918 4,32%
(Theo Danh sach téng hop s6 BO11/2021-VNR/VSD-DK
Iap ngay 19/07/2021 cua VSD) a  Trong nudc 6.070.028 4,03%
Vén gép theo ménh gid b Nudc ngoai 436.890 029%
Cdéng 150.737.130 100,00%
608.419.402.500 60.841.940 40,36%
Swiss Re 376.843.373.500 37.684.337 25,00%
Bao Viét 138.308.430.000 13.830.843 918%
B&o Minh 96.916.355.000 9.691.636 6,43% S& c8 bhén ném
TT  Tén Cé déng P M 1y1e sé hiu
PJICO 37.689.687.500 3.768.969 2,50% giu
uic 16.152.717.500 1615.272 1,07% 1 scIc 60,.841,940 40,36%
. .
BIC 12.420105.000 1.242.011 0,82% [2ANAH SACH 5 Swiss Re 37,684,337 25,00%
Tokio Marine Insurance Vietnam 7.691.765.000 769177 0,51% CO bONG LON
) o 3 Quy Dau tu gia tri Bao Viét 12.069.940 8,01%
Quy dau tu gia tri Bao Viét 120.699.400.000 12.069.940 8,01%
PYN Elite Fund 6.645.850.000 664.585 0,44% 4 BaoViét 13,.830,.843 918%
Firstland Company Ltd 5.716.650.000 571.665 0,38% 5 Bao Minh 9,691,636 6,43%

Céc c6 dong khac

BAO CAO THUONG NIEN 2021

79.867.564.000
1.507.371.300.000

7.986.756
150.737.130

5,30%

100,00%

(C&n cu Danh séch c6 déng cua Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam tai ngay 19/07/2021)




W

CAC CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

CONG TY CON

CONG TY cO PHAN PAU TU VINARE

GIA TRI GOP VON CUA VINARE
tinh dén ngay 31/12/2021

% 63.9%

Gidy phép ddng ky kinh doanh sé
0103141556 sUra doi lan th 1 do SG KH-DT Ha Noi cap ngay 16/07/2021

Dia chi: Tang 6, 141 Lé Duan, Hoan Kiém, Ha NOi
Vén diéu 1é: 93.919.000.000 dong
Vén diéu lé thuc gop tai thai diém 31/12/2021: 93.919.000.000 dong

VON DIEU LE )
~ 60.000.000.000 VNP  Linh vuc hoat déng:
Cdc c6 déng chinh: e Kinh doanh bat dong san;
¢ VINARE (63,9%) o Tuvan quan ly bat dong san;
© Sudico (106%) Dau tu xay dung cac cong trinh ha tang giao thong, d6 thi, nha & cac loai;
« Congty C6 phén au tu xay dung céc cong trinh ha tang giao thong, do thi, nha & céc loai;
Batdong san Pha Loc  (10,6%) e Kinh doanh céc nganh nghé, dich vu khac theo Gidy phép BPKKD sO
e Céac codong khac (14,9%) 0103141556 cap ngay 16/07/2021

MOT SO CHi TIEU TAI CHINH NAM 2021

1243 93,38 349 0.3

Téng tai san Vén chu sé hiiu Doanh thu Lgi nhudn sau thué
(Ty déng) (Ty dong) (Ty dong) (Ty dong)

CONG TY TNHH BAO HIEM SAMSUNG VINA CONG TY LIEN KET

TY LE GOP VON CUA VINARE

% 25%

Gidy phép thanh lap va hoat déng sé
70/GP/KDBH do B Tai chinh cap ngay 18/08/2014

Pia chi: Tang 45, Toa nha Bitexco Financial Tower, s6 2 Budng Hai Triéu,
Quéan 1, Tp. H6 Chi Minh

VON DIEU LE
~125.000.000.000 VND

Vén diéu lé: 500.000.000.000 dong

) ! Vén diéu lé thuc gop tqi théi diém 31/12/2021: 500.000.000.000 déng
DPoi tac lién két:

Cong ty Bao hiém Chay va Hang hai
Samsung, Han Quac.

Linh vuc hoat dong: Cung cép céc dich vu bao hiém phi nhan tho (bao gom
ca tai bao hiém) va dau tu tai chinh theo luat dinh.

MOT SO CHi TIEU TAI CHINH NAM 2021

24475 1.251,6 1.119 129,5

Téng tai san Vé8n chu sé hitu Doanh thu phi bdo hiEm  Lgi nhudn sau thué
(Ty dong) (Ty dong) (Ty dong) (Ty dong)
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AAA

Céngty C6 phan
Bdo hiém AAA

ABIC

Cong ty C6 phan Bao hiém
Ngéan hang Nong nghiép

AIG Vietnam

Cong ty TNHH Bao hiém
AIG Viét Nam

Bdo Long

Téng Cong ty C6 phan
B&o hiém Bao Long

Bdo Minh

Téng Cong ty CO phan
Bao Minh

Bdo Viét

Tong Cong ty Bao hiém
Bao Vit

BHV

Cong ty C6 phan Bao hiém
Hung Vuaong

BIC
Téng Cong ty C6 phan

Bao hiém Ngan hang Dau tu' va
Phat trién Viét Nam

BSH

Téng Cong ty CO phan
Bdo hiém Sai Gon - Ha Noi

Chubb Vietnam

Cong ty TNHH Bao hiém Chubb
Viét Nam

Thoéng diép Gidi thiéu tong quan

va Chién lugc kinh doanh

O

CAC POI TAC VA KHACH HANG

Khach hang trong nudc:

Céc cong ty bao hiém, tai bao hiém trén thi trudng Viét Nam.

T™MIV

Cong ty TNHH Béo hiém
Tokio Marine Viét Nam

Fubon VN
Cong ty TNHH

Bdao hiém Phinhan tho Fubon
(Viet Nam)

GIC

Téng Cong ty C6 phan
Bdo hiém Toan Cau

HD Insurance

Cong ty TNHH
Béo hiém HD

Liberty Insurance

Congty TNHH
Bao hiém Liberty

MIC

Tong Cong ty C6 phan
Bao hiém Quan doi

MSIG Vietnam

Cong ty TNHH Béo hiém
Phi Nhan Tho MSIG Viét Nam

OPES

Cong ty C6 phan Bao hiém
OPES

PAC

Céng Ty C6 Phan Bao hiém
Phu Hung

PJICO

Tong Cong ty C6 phan
Bdo hiém Petrolimex

Méi trudng kinh doanh

PTI

Téng Cong ty C6 phan
B&o hiém Buu dién

PVI

Téng Cong ty
Béo hiém PVI

PVIRe

Téng Cong ty Tai bao hiém
PVI

QBE Vietnam

Cong ty TNHH Bao hiém QBE
(Viét Nam)

Svi

Céng ty LD TNHH Bao hiém
Samsung Vina

uic

Cong ty Bao hiém
Lién Hiép

VASS

Céng ty C6 phan Bao hiém
Vién Déng

VBI
Téng Cong ty CO phan Bao hiém

Ngan hang TMCP Céng Thuang
Viét Nam

VNI

Téng Cong ty CA phan
B&o hiém Hang khong

XTI

Tong Cong ty C6 phan
Bdo hiém Xuan Thanh

Baoviet Life

Tong Cong ty
Bdo Viét Nhan tho

AIA

Céng ty TNHH Béo hiém
Nhan tho AIA (Viét Nam)

Manulife

Cong ty TNHH Manulife
(Viét Nam)

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh
va Ké hoach kinh doanh 2022
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CAC pOI TAC VA KHACH HANG

Khdach hang trong nudc:

Khach hang nuéc ngoai:
Céc cong ty bao hiém, tai bao hiém trén thi trudng Viét Nam. C

>ac cong ty tai bao hiém, moi gidi tai bao hiém trong khu vuc chau A va trén thé gidi

ARB

Asia Reinsurance Brokers
Pte Ltd

AIB

Alliance Insurance Brokers

Pvt. Ltd.

AlH

AlH Reinsurance brokers
limited

Alexander Leed

Alexander Leed
Risk Services

AXIOM

AXIOM InRe
Insurance Brokers

Asure Re

Asure Re
Brokers

BHARAT RE

Bharat Re-Insurance
Brokers Pvt. Ltd.

BRM

BRM Korea
Co., Ltd.

CONG TY MOI GIGI BAO HIEM

Challenge

Challenge
Group

Ed Broking

ED Broking

ENC PLUS

ENC PLUS Insurance
Brokers Co. Ltd

Guy Carpenter

Guy Carpenter &
Company Ltd

Haakon

Haakon Ltd

HIS

HIS Insurance Services
Co., Ltd.

INTERLINK

Interlink Insurance Brokers
VT. Ltd

IRICBS
International Reinsurance & In-
surance Consultancy & Broking

Services Pvt. Ltd.

INS CORP.

INS CORP
(Korea)

KMD

KM Dastur Reinsurance
Brokers

J.B. Boda

J.B Boda & Co.

M.B. Boda

M. B. Boda Reinsurance
Brokers

LOCKTON

LOCKTON

MALAKUT RUSSIA

Malakut Constellation
Insurance Brokers CJSC

Mathsons

Mathrawala and Sons
Insurance Brokers

Marsh

Marsh Ltd

MHK

MHK Insurance
Services limited

Pana Harrison

Pana Harrison (Asia)
Pte Ltd

Pioneer

Pioneer Insurance &

Reinsurance Broker Pvt Ltd

Protection

Protection Insurance and
Reinsurance Services

RISK CARE

Risk Care Insurance
Broking Services Pvt. Ltd.

uUIB

UIB Insurance Brokers
(Korea) Co., Ltd

Willis Re

Willis Re
(Kuala Lumpur Branch)

Willis Tower Watson

Willis Tower Watson

wis

Worldwide Insurance
Services Ltd.

Allianz Re

Allianz
Reinsurance

Chubb Singapore

Chubb Insurance Singapore

India International
Insurance

NH Insurance

NongHyup Property and
Casualty Insurance

AGCS

Allianz Global Corporate &
Specialty SE

CTA

Charles Taylor Aviation

Korean Re

Korean Reinsurance Corporation

Oman

Oman Insurance
Company

Shipowners' P&l Club

The Shipowners' Mutual
Protection and Indemnity
Association (Luxembourg)

Sirius Point

Sirius Point Ltd

Allied World

Allied World Assurance
Company

cvi

Cambodia-Vietnam
Insurance Plc.

Kuwait Re

Kuwait Reinsurance Company

ORIENT

Orient Insurance
PJSC

Sompo Re

Sompo International
Reinsurance

Amlin

MS Amlin

Echo Re

Echo Reinsurance Limited
Company

KB Insurance

KB Insurance Company

PARTNER RE

Partner Reinsurance
Company

Steamship Mutual P&l Club

Steamship Mutual
P&l Club

AIRCLAIMS

AIRCLAIMS LIMITED

European Re

European Reinsurance
Company of Zurich Ltd

Labuan Re

Labuan Reinsurance Ltd

Peak Re

Peak Reinsurance Company
Limited

Swiss Re

Swiss Reinsurance
Company

Asian Re

Asian Reinsurance
Corporation

Emirates Insurance

Emirates Insurance
Company

LviI

Lao-Viet Insurance Company

PICC

PICC Property and Casualty
Co., Ltd

TRUST

Trust International
Insurance

Aspen Re

Aspen Re

AXIS Re

AXIS Specialty
Limited

GARD

GARD AS

GIC Bhutan Re

GIC Bhutan Re

London P&l Club

The London Steam-Ship Owners'
Mutual Insurance Association Limited

LF Insurance

Lansforsakringar Insurance
Sweden

Ping An

Ping An Insurance Company
of China, Ltd.

SANTAM RE

SANTAM RE

TUGU RE

PT. Tugu Reasuransi Indonesia

Berkley Re

Berkley Re

GIC India

General Insurance
Corporation of India

MNRB

Malaysian National
Reinsurance Berhad

Seoul Guarantee

Seoul Guarantee Insurance
Company

BARLOW LYDE & GILBER

Barlow Lyde & Gilber

HFW LLP

Holman Fenwick
Willan LIp

Meritz

Meritz Fire and Marine
Insurance Company

SOGAZ

SOGAZ INSURANCE

BEAZLEY

Beazley

Hannover Re

Hannover Re
Company

Munich Re

Munich Reinsurance
Company

BH SPECIALTY

Berkshire Hathaway Specialty
Insurance

Huyndai

Huyndai Marine & Fire
Insurance Company

MSIG

Mitsui Sumitomo
Insurance Co. Ltd.

Canopius

Canopius Specialty

Hanwha

Hanwha General Insurance
Company

Mongolia Re

Mongolian National
Reinsurance Company

Russian Re

Russian National Reinsurance
Corporation

Samsung F&M
Samsung Fire & Marine
Insurance Co., Ltd

Saudi Re

Saudi Reinsurance
Company

China Re

China Reinsurance
Company

Indonesia Re

Indonesian Reinsurance (PT
Reasuransi Indonesia Utama)

Nat Re

The National Reinsurance
Corporation of the Philippines

Scor Re

Scor Reinsurance
Company

Thai Re

Thai Reinsurance Public
Company Ltd

Toa Re

The Toa Reinsurance
Company, Limited.

Tokio Marine Kiln

Tokio Marine Kiln

TPRe

Taiping Reinsurance
Co., Ltd

Trans Re

Transatlantic Reinsurance
Company

Triglav Re

Triglav Re, Reinsurance
Company Ltd

ZURICH

Zurich Insurance
Company

West of England P&I Club

The West of England Ship
Owners Mutual Insurance
Association (Luxembourg)
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Ong Nguyén Quéc Huy - Pho Gidam
déc Ban Quan ly rdi ro da dugdc phé
chuén bé nhiém chic danh chuyén
gia tinh todn du phong va kha nang
thanh todn cla VINARE. Viéc bd
nhiém nhan su ndi boé dap Ung du
chuyén moén va yéu cau nghiép vu
cho vi tri nhan su nay theo quy dinh
cua B6 Tai chinh, cho thdy VINARE
luén quan tdm dao tao nghiép vu dé
dép ng moi nhu cau vé mat chuyén
mon theo tiéu chuan cao, khang dinh
la doanh nghiép kinh doanh Iinh vuc
tai bao hiém hang dau Viét Nam.

VINARE vinh du dudc tang thudng
Cd thi dua cta B6 Tai chinh cho tap
thé d& cé thanh tich tiéu biéu xuat
sac, dan dau phong trao thi dua
nganh Tai chinh nam 2020.
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AM Best tiép tuc khang dinh ndng luc
tai chinh (FSR) mUic B++ (Tot) va ndng
luc tin dung dai han cuia to chirc phat
hanh (ICR) muc "bbb+" cho VINARE.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

VINARE tham du giai quan vgt
Cong doan Bo Tai chinh va xuét sac
gianh giai Vo dich.

VINARE dudc vinh danh la mot trong
s0 389 doanh nghiép niém yét dat
chuan cong bd thong tin trén thi
trudng chdng khoan nam 2021
(IR Awards 2021).

Ngay 23 thang 8 nam 2021,
Cong doan VINARE va Cong doan Bo
Tai chinh, Cong doan Vién churc tinh
Kon Tum d4 t6 chirc Lé khanh thanh
va ban giao nha tinh nghta cho ho
gia dinh c6 hoan cdnh khé khan tai
Kon Tum - gia dinh 6ng A Quang cu
trd tai thon Dak RE, x4 Mudng Hoong,
huyén Dak.Glei, tinh Kon Tum.
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Hudng Ung 16i kéu goi Tuan |&é Hong
- 2021 “"Mot giot mau dao - Tiép sic
dong bao thang dich” ctia Boan khoi
cac cd quan Trung uang, Boan thanh
nién BO Tai chinh, Ban Lanh dao va
Doan Thanh nién VINARE nhiét tinh
tham gia vdi tinh than hién mau an
toan, khong ngai dich COVID-19,
nham gdép mot phan lugng mau y té
quy bau cho nhitng bénh nhan dang
can dudc giup da.

VIETNAM
PROFIT

Top 10 nganh Ngan hang - Dich vu
tai chinh tai L& cong bd va vinh danh
Thuong hiéu manh Viét Nam 2020 -
2021.

Ngay 29 thang 10 nam 2021,
Tong Cong ty CO phan Tai B
30 hiém Quoc gia (VINARE) d& to
chic thanh cong su kién HoOi nghi
ban tron Tai bao hiém - Nhan dinh vé
mua tai tuc 2022 theo hinh thic truc
tuyén (webinar).

Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

O

N&m trong bang xép hang PROFIT500
- Top 500 Doanh nghiép Igi nhuan
tét nhat Viét Nam nam 2021 - Xép
thir 9/23 Top Doanh nghiép nganh
bdo hiém cé Igi nhudn t6t nhat do
Chuang trinh xép hang PROFIT500.

Bdo cdo thudng nién cula VINARE
xuat sac dudc vinh danh ¢ hang muc
giai "Tién bo vugt troi” tai Cudc binh
chon Doanh nghiép niém yét 2021.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Ké hoach kinh doanh 2022

Tong cong ty c6 phan Tai bao hiém
quoc gia Viét Nam - VINARE chung
tay cung cdng dong phong chdng
dich COVID-19: Ung hé quy véc xin
phong chéng COVID-19 va tai trg
trang thiét bi y té€ cho Bénh vién Dai
hoc Y Ha No6i, Bénh vién Hifu nghi Viét
Dbuc, Bénh vién Giao thong van tai vdi
téng so tién 14 637.490.000 dong.

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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MOT SO CHi TIEU KINH DOANH CHIiNH
GIAI DPOAN 2015 - 2021

(Theo Bdo cdo tai chinh riéng d& dugce kiém todn)
1.617 1.656 1.651 1.803 2.221 2.448 2.246

DOANH THU pH|' 2500 613 562 587 785 1191 1.497 1.273
PVT: Ty VND I I

® Doanh thu phi giti lai @ Doanh thu phi nhén 2.000
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1.5600

2.246 -

DOANH THU PHi NHAN

Chi tiéu

Doanh thu phi nhan

Doanh thu phi giCf lai

Doanh thu dau

Két du du phong nghiép vu (net)

225 275 224 271 234 285 261 316 275 332 291 357 332 408
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® Loi nhudn sau thué @ Loi tuc trusc thué 350 Tong tai san
800 Lgi tuc trudc thug
250 e
200 Lgi nhuan sau thué
150 ROA (%)
100
50 ROE (%)
LOI TUC TRUOC THUE
EPS (VND)
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TANG TAI SAN 8000 6.372 6.239 6.314 6.456 6.773 6.738 6.915
DVT: Ty VND
6000 Chi tiéu
Doanh thu phi nhan
4.000 WIS AW Oy
Doanh thu phi giCr lai
® 2.000 Doanh thu dau tu va khac
Két du du phong nghiép vu (net)
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Von diéu 1é
TY SUAT LOI NHUAN 1 o0 CREEl
BVT: % 9,64 10,24 9,89 Ldl tUc trudc thUé
® ROA @ ROE 10 919 8,81 9,33 il :
Lgi nhuan sau thué
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ROA (%)
6 e
ROE (%)
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® ,AMBEST
KHANG DINH XEP HANG

CUA TONG CONG TY CO PHAN
TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM
NAM 2021

MUC XEP HANG PHAN ANH
TINH HINH TAlI CHINH VUNG MANH CUA

VINARE

PUOC AM BEST DANH GIA & MUC RAT TOT,
PONG THOI CUNG PHAN ANH KET QUA
KINH DOANH TOT, HO SO NANG LUC

KINH DOANH ON DINH, VA KHUNG QUAN LY
RUI RO DOANH NGHIEP (ERM) PHU HOP.

ginancial Strength Hating

M

g — B++ Gﬂﬂd gl anh thong qua chi tiéu von hda theo rui ro va do
luGng bai chi so Best's Capital Adequacy Ratio
(BCAR), dugc duy tri ¢ mic cao nhat nam 2020.
M&c dU VINARE lu6n duy tri mdic chitra co tirc cao
trong 5 ndm qua, Igi nhuan gitr lai van duy tri d mirc
cao va dd manh dé ho trg phat trién kinh doanh.
Mot sO yéu to anh hudng dén kha nang tai chinh
bao gdm viéc VINARE co ty | nhudng tai bao hiém
tuang do6i cao va nguy cd rdi ro thién tai. Kha nang
tai chinh vitrng manh cuta VINARE con dugc danh
gia dua trén su dap Ung day du yéu cau ngudn
von, muc gilr lai pht hgp va céc nha nhan tai co
kha nang tin dung tét. AM Best danh gid danh muc
dau tu cua VINARE cd rdi ro vifa phai. Trong khi
phan I6n tai san dau tu dudc phan bd vao danh
muc tién mat, tién guri va trai phiéu, va danh muc
dau tu cla VINARE cling phan b6 vao danh muc
dau tu gop von vao doanh nghiép khac.

AM BEST TIEP TUC KHANG DINH
NANG LUC TAI CHINH (FSR) MUC

B++-

VA NANG LUC TiN DUNG DAI HAN
CUA TO CHUC PHAT HANH (ICR) MUC

hhh+

CUA TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM (VINARE)
TRONG KY DANH GIA 2021. TRIEN VONG CUA NANG LUC TAI CHINH

VA NANG LUC TiN DUNG DAI HAN CUA TO CHUC PHAT HANH & MUC

ON DPINH (STABLE).

AM Best danh gia két qua hoat dong kinh doanh
clia VINARE t6t, bang ching l1a ty 1&é két hop
(combined ratio) trung binh 5 nam & muc 95,1% va
ROE 13 91% (2016 - 2020). Su dao dong trong két
qua kinh doanh nghiép vu trong nhirng ndm qua
chd yéu bai tén that gia tdng clda nghiép vu Tai
san va murc tang trudng clia nghiép vu Bao hiém
Tai nan ca nhan (Banca PA). V& mat trién vong, AM
Best van ky vong két qua kinh doanh nghiép vu s&
tot khi VINARE thuc hién céc bién phép cing co
danh muc kinh doanh ctia minh. Thu nhap dau tu
ti€p tuc dong gop tich cuc vao két qua kinh doanh

VINARE la mét trong hai doanh nghiép bdo hi€m/tdi bdo hiém ddu tién trén thi trudng
bdo hi€m Viét Nam thuc hién viéc xép hang ndng luc tai chinh véi mét té chiic xép hang
quéc té th ndm 2013 va lién tuc duy tri muc xé€p hang B++ tir dé dén nay.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

4t

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Thoéng diép Gidi thiéu tong quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

chung, mac du van phai dai dién véi lan séng giam
|4 suat va su bat on cla thi trudng von do hau qua
cula dai dich COVID-19.

Vi thé kinh doanh cua VINARE dugc danh gia la
can bang. Trong hai cong ty tai bao hiém tai Viét
Nam, VINARE la cong ty cé quy mo I6n han, vdi
téng doanh thu phi nhan (GWP) 1a 2,5 nghin ty
VND (106 triéu USD) trong nam 2020. VINARE dugc
hudng Igi tir m6i quan hé 1au dai véi mot s6 cong
ty bao hiém trong nudc, bao gom mot sé cong ty
bao hiém nam gilf c6 phan tai VINARE tao Igi thé
canh tranh cho VINARE khi ti€p can thi trudng. Ca
cdu nhan tai bao hiém cua VINARE kha da dang
hda theo tUng nghiép vu, tuy nhién, su da dang
héa vé dia ly bi han ché& han do phan I6n doanh
thu phi dén tir thi trudng Viét Nam.

Khung quan ly rui ro doanh nghiép (ERM) dudc
danh giala phu hdp vdiquy mo va do phuc tap cla
hoat dong kinh doanh cuia VINARE. Khung quan ly
va nang luc quan ly rui ro clia VINARE dudc su ho
trg vé mat ky thuat va chuyén mon trong nhirng
nam gua tir Swiss Reinsurance Company Ltd - c6
dong1én thir hai clia VINARE. Su'tham giatich cuc
cla céc c6 dong I6n la cac cong ty bao hiém trong
nudc va su giam sat rdi ro lién tuc da giup VINARE
thuc hién céc bién phap kiém soat rdi ro mot cach
Kip thai.

VINARE da va dang thiét 1ap mot chién lugc phat
trién trén tam cao mdi véi mot k€ hoach hanh dong
tich cuc, ti€p tuc cam két manh mé viéc cung cép
cac giai phap dai han va dich vu chéat lugng quoc
té€ cho thi trudng trong nudc va khu vuc, tham gia
vao cac chuadng trinh bao hiém cua Chinh phu,
déng hanh va ho trg thi trudng bao hiém Viét Nam
hudng tdi su phat trién bén virng va hiéu qua va
thuc thi trach nhiém cong dong trong cac hoat
dong phat trién kinh té xa hoi.

Muc tiéu tang trudng giai doan 2020-2024 cua
VINARE thuc su dat ra nhiéu thach thuc: tang
trudng doanh thu phi nhan dam bao binh quéan
9%/nam; ty 1& combined ratio binh quéan téi da
98%; tang trudng Igi nhudn trude thué toi thiéu
binh quan 7%/nam:; ty 1& cd tuc toi thiu 12%/nam;
ROE binh quéan téi thiéu 10%; Von diéu 1é tang 1én
2.000 ty cho dén nam 2024.

Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
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MOI TRUONG KINH DOANH
VA CHIEN LUTC KINH DOANH

LINH HOAT

LINH HOAT |a su Ung bién nhanh choéng, diéu chinh
kip thai vé& mat tinh than va thé chat dé dé dang thich
nghi véi bat c hoan cdnh nao, du khé khan dén dau.
Linh hoat s& giup chung ta phan Ung nhanh trong viéc
nam bat nhirng ca hdi co Igi hodc gidi quyét cac van dé
kho khan.

(Theo dinh nghla cua Wikipedia)

TAI VINARE, CHUNG TOI HIEU RANG

LINH HOAT LA

1

Ndm 2020 Viét Nam la diém sdng
tru viing truéc cac lan song dai
dich COVID-19, tuy nhién ndm
2021 chung ta da chju dnh hudng
sau sdc, truc ti€p va gidn tiép
dén toan bd nén kinh té cling
nhu dén tung gia dinh. Trudc
boi cdnh do, néu VINARE khéng
thay d&i chién luge linh hoat thi
khéng thé ton taqi va téng trudng
dugc trong thj trusng ngay cang
bién dong kho luong.

Ban khong thé thay déi dugc
hudng gid nhung ban cé thé
diéu chinh dugc cdnh buém.

Nguyén Binh An
Thanh vién Hoi dong quan tri
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TOAN CAU: HUP TA

TROTHANH
CHIEN LUQC CHINH

CUA CAC CONG TY BAO HIEM KHI HOI TU VOI CAC LiNH VUC KHAC

"Hop tac" (nghia la cgnh tranh va céng tdc déng thasi) sé
tré thanh tru cét trong chién luge clia cdc coéng ty bdo hiém
khi ho xdy dung hé sinh thdi va gidi quyét van dé hoi tu vai

cdc linh vuc khac

Cong ty dich vu chuyén nghiép toan cau Ernst & Young (EY) cho biét.

BGi canh canh tranh hién nay trong linh vuc bao
hiém dang chu y vi su phan khic thi trudng, su hoa
nhéap cla cac doi thd canh tranh phi truyén théng va
su cong tac rong rai.

Trong béo cédo "Trién vong Bao hiém Toan cau
nam 2022" clia minh, EY cling cho biét su hgp nhat
gilfa cac cong ty bao hiém hién thdi, trong dé mot s6
cong ty bao hiém nay dudc lién két vdi cac cong ty
mdi gia nhap thi trudng, cac cong ty lién doanh dang
phat trién, cling vdi cac khoan dau tu I6n dang dugce
trién khai ctia quy dau tu tu nhan cling dang dinh
hinh lai boi canh nay.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Cécngan hang, cong ty quan ly tai sdn va cong ty thé
tin dung s& cung cap nhiéu san pham mang tinh bao
vé han va c6 gang tao ra su khac biét dua vao cac
cam k&t vé gié tri tai chinh toan dién, budc céc cong
ty bdo hiém phai lua chon gitra cong tac hay canh
tranh. Céc thuong hiéu 6 td hang dau, hang hang
khong, nha ban Ié va nhirng ngudi khac dang tim
cach tang cudng moi quan hé vdi khach hang cua
minh bang cach 16ng ghép nhiéu dich vu bao hiém
han theo nhiéu cach. Boi véi cac cong ty bao hiém
hudng téi tuong lai, khdng thi€u cac moi quan hé
d6i tac tiem nang dé khai thac.

(Theo AIR 25/01/2022)

rhet
CONG NGHE

BAO HIEM "~ DN

Cdc coéng ty bdo hiém sé tim kiém hgp tdc véi hodc
mua lgi cdc Coéng nghé bdo hiém hua hen nhdt,
nhung mot s6 cong nghé bdo hiém sé phdt trién qud
l6n qud nhanh; nhiing “siéu Ung dung" nay sé tr& thanh
nhing ngudi tham gia c6 dnh hudng trong toan cadnh hé
sinh thdi hién dang hinh thanh. biéu nay cling dung vdi
cdc nén tdng céng nghé lén; ngay cd khi ho quyét dinh
khéng chdp nhdn bdt ky rdi ro ndo, ho sé long ghép cac
san phdm bdo hiém vao nhiéu giao dich hon va do do sé
cdn cdc déi tdc, cdc codng ty bdo hiém hién thsi hodc
Cbéng nghé bdo hiém.

(Theo AIR 25/01/2022)

NHUNG XU HUONG LON

(MEGATRENDS)

EY néu bat 3 trong s6 nhirng xu hudng I6n nhat dang dinh hinh lai nganh bao
hiém la: hé sinh thai va bao hiém md; chuyén doi luc lugng lao dong va tinh
bén virng va xanh hda nén kinh té€ toan cau. EY cho biét thém rang sé khong
thé xay dung hé sinh thai thanh coéng néu khong chuyén dai luc lugng lao
doéng vdi cac k§ nang mdi va trdi nghiém phong phu cldia nhan vién. Tucgng
tu nhu vay, chi bang cach hoan toan di theo va thuc hién muc dich clia minh
cling vdi viéc doi mdi cung cap san pham, cac cong ty bao hiém mdi co thé
dan dudng di téi mot nén kinh té€ bén virng han.

MOt chu dé théng nhat trong cudc thao luan la nang luc virng manh vé cong
nghé va dir liéu. Ngoai viéc cho phép két ndi va kha nang md rong, viéc s6
héa hoat dong cot 16i clia doanh nghiép va chuyén sang dién toan dam may
| can thiét dé canh tranh thanh céng cung vdi viéc phat trién san pham mdi,
cac mo hinh kinh doanh trong hé sinh thai va dé giai quyét cac chuan muc
k€& toan va bao cdo mdi mot cach hiéu qua.

(Theo AIR 25/01/2022)

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving

Bao cdo tai chinh
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TINH HINH KINH TE Vi MO NAM 2021

6

Ndm 2020 Viét Nam la diém sdng tru ving truéc cdc lan song dai dich COVID-19,
tuy nhién ndm 2021 ching ta d& chiju dnh hudng sdu sdc, truc ti€p va gidn ti€p dén

todan bd nén kinh té cling nhu dén tung gia dinh.

g il

2,58 liw,
o

Sau khdi dau manh mé trong quy 1va
duy tri datang trudng trong quy 2/2021,
nén kinh té Viét Nam da bi anh hudng
tiéu cuc khi dich bénh COVID-19 bung
phét nhanh tir cudi thang 4, thai diém
ma hau hét dan s6 con chua dudgc
tiém chung. Cac nd luc dé truy vét va
ngan chan dich bénh hau nhu khong
hiéu qua trudc su lay lan nhanh chéng
cla bién chdng Delta. Dich bénh sau
dé bung phat manh va lan rong dén
cac cum cong nghiép va cac khu vuc
cd mat do dan sé cao nhu Bac Ninh,

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Bac Giang, Hai Duong va sau do
& Thanh phd HO Chi Minh, Binh
Dudng, Bong Nai.... Cudi quy 3/2021
khi viéc tiém ching dudc tién hanh
rong rai trén ca nudc dich bénh da
dan dugc kiém soat. Cac dat phong
tda trén dién rong hau hét chi duge
dé bo trong quy 4 khi thuc hién
chuyén doi chién luge chong dich
clia Chinh phu bang Nghi quyét 128/
NQ-CP ngay 11/10/2021 vé thich Ung
an toan, linh hoat, kiém soat hiéu
qua dich COVID-19. Nén kinh té d3
co6 budc chuyén bién tich cuc trong
trong quy 4/2021 dat mUc 5,22% so
véi cung ky nam trudc so véi muc
gidm 6% so vd&i cung ky nédm trudc
clia quy 3, mUrc giam sau nhat ké tu
khi Viét Nam tinh va céng bé GDP
hang quy cho dén nay.

Tinh chung cd nam 2021, GDP dat
muc 2,58% so va@i cung ky nam trudc,
bang % murc binh quan cua toan cau.

Mac du tdng trudng GDP ndm 2021
thap nhat ké tir nam 1986 trd lai day
nhung cac chi s6 kinh té€ vi m6 ndm
2021 cuia Viét Nam van git on dinh,
day la nén tang quan trong trong viéc
duy tri dudc su hoi phuc kinh té cho
nam 2022.

Lan s6ng COVID-19 lan th( tu da anh
hudng nghiém trong dén tang trudng
kinh t& Viét Nam, dac biét trong quy
3/2021.N&m 2021, GDP Viét Nam tdng
trudng 2,51% - thap han mic 2,9%
vao ndm 2020. Tuy nhién, Viét Nam
da dat dugc nhiéu thanh tuu dang ké
trong chudng trinh tiém chung. Su
két hgp gitra day manh tién do tiém
chiing vacxin, phuc hoi linh vuc san
xuat, chi tiéu tiéu dung tang trd lai va
chinh s&ch tiép tuc ho trd clia Nha
nudc cd thé gilp tang trudng kinh
té nam 2022 phuc hoi manh mé han.
Gai kich thich kinh té s& cd khoan chi
dang ké phuc vu linh vuc y té.

Thoéng diép

Share of people vaccinated against COVID-19, Mar 28, 2022

. Share of people with a complete initial protocol
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Source: Official data collated by Our World in Data

Nam 2021, nudc ta trai qua 2 dgt bung phat dich bénh COVID-19 kéo dai
vdi bién chiing Delta lay lan nhanh hon chiing ci nhiéu 1an va hét sic
nguy hiém, kné kiém soéat han.

Vi chién dich tiém vaccine than tdc, tir chd ty 1é tiém vaccine rat thap,
Viét Nam da vugt Ién la mot trong cdc nudc co ty 1é bao phd vaccine cao
nhat thé gidi.

Our World
in Data
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. Share of people only partly vaccinated
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Note: Alternative definitions of a full vaccination, e.g. having been infected with SARS-CoV-2 and having 1 dose of a 2-dose protocol, are

ignored to maximize comparability between countries.

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty
va Ké hoach kinh doanh 2022

- NHIEU CHIiNH SACH HO TRO COVID-19

N&m 20271, nhiéu chinh séch an sinh ho trg ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong, ngudi nhiém COVID-19... d& dudc Chinh phu, bo ban
nganh va dia phuong trién khai thuc hién nhu: Nghi dinh s6 52/2021/
ND-CP vé gidn hodn thug, tién thué dat; Nghi quyét 68/NQ-CP vé an sinh
x& hoi; Nghi quyét 116/NQ-CP vé hé trg ngudi lao dong; Nghi quyét s6 83/
NQ-CP vé giam gia dién; Thong tu 03-NHNN, sau dé stra déi bang Théng
tu 14-NHNN vé cd cau lai ng va giam i, phi...

N&m goi an sinh d& dudc trién khai ho trg: goi ho trg 26.000 ty dong tur
ngudn ngan sach; goi hd trg 38.000 ty dong tr quy bao hiém that nghiép.
Riéng Thanh phd HA Chi Minh d& chihon 9.800 ty dong hé trg trong 3 dot.

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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il - DUY TRi TANG TRUGNG DUGNG, PHUC HOI VA PHAT TRIEN KINH TE

Tdang truéng GDP qua cdac ndm (%)
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TUr gitra thang 10/2021, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét 128/NQ-CP
chuyén sang trang thai thich ('ng an toan, linh hoat, kiém soét hiéu qua
dich COVID-19.

Tang trudng kinh té 3 thang cudi nam khdi sac, GDP quy IV udc tang
5,22% s0 vdi cing ky nam trudc, cao han toc do tang 4,61% clianam 2020.
Pay la su dao chiéu an tugng so vdi muc sut gidm cla quy trudc,
dua téng san pham trong nudc nam 2021 udc tinh tang 2,58%.

B2 Cd cau GDP ndm 2021 (%)

525!

5,42 Cong nghiép Dich vu
& xay dung 40,95

5,98 37,86

6,68

6,21

6,81

7,08

7,02

29 8,83 12,36
Thué trir No6ng, ldm nghiép

m trd cap san pham &thuy san

- KHU VUG CONG NGHIEP VA XAY DUNG TIEP TUG LA TRU COT TANG TRUGNG
BAT CHAP SU SUY GIAM TRONG QUY 3

Trong quy 4, khu vuc Cong nghiép va Xay dung, chiém 37,9% GDP, tang
trudng 5,6% so vai cung ky, sau khi suy giam 5,5% trong quy 3. Cung vdi
mUc tang trudng cao 6,3% va 10,4% trong 2 quy dau nam, khu vuc nay dat
muUc tang trudng ca nam kha quan, 4,1% so vdi nam 2020. Nganh Cong
nghiép Ché bién, Ché tao ti€p tuc 1a dong Iuc tang trudng chinh clia nén
Kinh té.

Chi s6 PMI d4 sut giam tir 54,7 diém trong thang 4 nam 2021, mUc cao
nhat trong nam xuéng con 44,1 diém trong thang 6 va sau dé xuéng dén
40,2 diém trong thang 8 va thang 9, muirc thap nhat trong ndm 2021 va
sau do phuc hoi & muc trén 52,1 diém thang 10; 52,2 diém thang 11 va
52,5 diém thang 12/2021.

TANG TRUGNG GDP CHi SO PMI
(so v&i nédm 2020) (diém)

o A ls E. 525

- KHU VUC NONG NGHIEP TANG TRUGNG TOT,
LUGN LA BE B3 MOI KHI KINH TE VIET NAM GAP KHO KHAN

M&c du bi anh hudng khi chudi cung Ung bi gian doan do chinh sach
phong toa va han ché di lai trong quy 3, khu vuc N6ng - Lam - Ngu' nghiép
van ghi nhan két qua kha quan. Véi diéu kién san xuat thuén Igi trong ca
nam va tinh hinh dich bénh trén vat nudi dugdc kiém soat, khu vuc nay
tang trudng 2,9% so vdi nam trudc, 1a muc ting trudng tot nhat ké ti 2018
(tang 3,8%). Do su suy giam cua khu vuc Dich vy, khu vuc Nong - Lam -
Ngu nghiép dong gop dén 14,0% vao tong ting trudng GDP trong nam
2021, trong khi chi chiém 12,4% trong téng GDP n&m 2027, ty trong nho
nhat trong céc khu vuc kinh té.

- KHU VUC DICH VU TANG TRUGNG THAP TRONG NAM 2021

Dich vu, khu vuc chiém ty trong I6n nhét, 41% trong cd cau GDP, bi tac
déng nghiém trong nhat bdi dai dich COVID-19. S6 lugng du khach qudc
t€ d4 sut giam nghiém trong tir khi bat dau dai dich trong ndm 2020 trong
khi cau noi dia suy yéu trong quy 3/2021 do céc dot phong toa trén dién
rong va thu nhap kha dung cling nhu niém tin ngudi tiéu dung giam. Sau
khi dan hai phuc véi muc tang trudng 3,6% va 4,2% so vdi cung ky trong
quy 1va quy 2, khu vuc Dich vu suy giam manh 8,6% so vdi cung ky vao
quy 3/2021. Nén kinh t& md clfa trd lai d& gilip khu vuc nay tang truéng
5,4% so vdi cung ky trong quy 4. Tuy nhién tinh chung ca nam 2021, khu
vuc Dich vu chi tang trudng 1,2% so véi nam trudc, thap han ndm 2020
(tAng 2,3%) va thap han rat nhiéu so vaéi 2019 (tdng 7,.9%).

- THUGNG MAI HANG HOA DAT THANG DU

Trong khi phan 16n hoat dong thuong mai toan cau trong nam 2021 bi
anh hudng bdi su gian doan chudi cung (ng, hoat dong xuat nhap khau
cla Viét Nam chd yéu bi tdc déng bai cac bién phap gidn cach x& hoi
trong quy 3. Tuang tu nhu chi sé san xuat céng nghiép, cac nganh hang
xuat khau ghi nhan muic do bi anh hudng khac nhau. Tinh chung, tong
gia tri xuat khau tang trudng 28,4% so vdi cung ky trong ndfa dau nam,
gidm tdc trong quy 3 véi muc tadng trudng khiém tén 3,0% so vdi cung
ky va phuc hdi kha quan vdi muc tang trudng 19,4% trong quy 4 2021.
Gia tri xuat khau ca ndm tang 19,0% so vdi nam trudc va dat 336,3 ty USD.
Mac du nhap khau tang cao 26,5% so vdi clung ky tir nén thap trong nam
2020, Téng cuc Hai quan udc tinh thang du thuong mai hang hda nam
2021 dat khoang 4,1ty USD so véi muc thang du ky luc 19,9 ty USD trong

nam 2020.
G|A TRI XUA’T KHA’U CA NAM 400 282,63 262,69 19,94 336,31 332,23 4,08
DVT: Ty USD

300

200

336,3 -

Tang 19,0% so v&i ndm trudc

2020 2021

Thong diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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Can can thuang mai dich vu ti€p tuc ghi nhan nam tham
hut ky luc th( hai lién tiép, chd yéu 1a do thiéu vang
khach du lich qudc té. Kim ngach xuat khau dich vu tiép
tuc gidm 51,7% so vdi cung ky xuéng 3,7 ty USD trong
nam 2027, sau khi d& giam manh 68,4% trong nam 2020.
Nhép khau dich vu chiu anh hudng bdi chi phi van tai
tang vi dich vu van tai chiém han 50% trong tong kim

LOiva sai sot —— Can cantong thé

Q3/2016 Q3/2017 Q3/2018

- VON FDI VAO VIET NAM TiCH CUC

Thu hat FDI

- @ - v v - v v

T T 3T T T T T T T T

-139% -216% 4,8% 36,7% -1,9% 10%  11,5% 38% -2% 45%  -25%

So vdi
nam trudc

2010

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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- CAN CAN THANH TOAN VAN DUY TRi TRANG THAI THANG DU

ngach nhap khau dich vu va da tdng manh 34,2% so Vdi
cling ky 1&én muc 10,0 ty USD trong ndm 2021. Tong kim
ngach nhép khau dich vu do d6 da tang 8,5% so vdi cung
ky 1én 19,4 ty USD. Nhéap siéu dich vu trong nam 2021 vi
vay & murc 15,7 ty USD, cao han 53,0% so vdi muc tham
hut trong nam 2020.

Q3/2019 Q3/2020 Q3/2021

Quy md céc du an FDI dudc phé duyét trong ndm
2021d4a giup trén an céc nha dau tu rang dai dich
COVID-19, sur gian doan chudi cung Uing cling nhu
cac han ché di lai khong anh hudng nhiéu dén
viéc cdp mdi cac du &an FDI cling nhu vi thé cla
Viét Nam |a mot cir diém san xuat hap dan. Gia tri
cdc du an dang ky mdi tdng 4,1% so vdi cung ky
I&n 15,2 ty USD va von dang ky tdng thém clia céc
du anhién hru tdng 40,5% so vai cung ky 1én 9 ty
USD. Theo d6, téng von FDI dugc phé duyét trong
nam 2021 tdng 15,2% so vai cung ky va dat 24,3
ty USD, cai thién dang ké so vdi muc giam 6,6%
trong ndm 2020. Téng von FDI gidi ngan dat 19,7
ty USD, thdp hon 1,2% so vdi 2020, tuy nhién van
cao han 13,1% so vdi muc trung binh 5 nam trudc
dai dich la 17,5 ty USD.

Suz) - THI TRUGNG TIEN TE ON DINH, TIEN DONG 10 GIA

Vi thé ngoai héi cla Viét Nam da dudc kiém soat tot
trong su6t ndm 2021. Ty gid VND/USD tai cac ngan hang
thuong mai 6n dinh trong ca ndm va mac du dong VND
c6 gidm nhe 0,5% trong quy 4 do nhu ciu ngoai té cao
cudi ndm nhung van tang 1,3% so vdi dau nam. Thanh
khodn ngoai hoi doi dao gilp ty gid trung binh cula
cac ngan hang thugng mai thap hon ty gia trung tam
cla Ngan hang Nha nudc trong nifa sau clia nam 2021
(trong bién do6 +/-3%), trong khi dao dong quanh ty gia
trung tdm trong nira dau nam va cao han ty gia tham
chiéu trong ndm 2020. M6t diém dang chu y 1a sau khi
dua Viét Nam vao danh sach céc qudc gia thao tdng tién
té vao cudi nam 2020 va tién hanh diéu tra vao thang 4
nam 2021, B6 Tai chinh Hoa Ky d& chinh thifc céng nhan
Viét Nam khong thao ting tién té vao thang 7 nam 2021.

- TANG TRUGNG TiN DUNG TANG TOC VAO CUOI NAM - LAM PHAT DUY TRi 0 mUC THAP

Thoéng diép

Lam phat duy tri & muc kha thap trong su6t ndm 20271,
chitang trung binh 15 diém phan tram maét thang va dat
muc binh quan 1,8% trong nam 2021, mdc thap nhat ké
tUndm 2016. Lam phat trong nudc van thdp mac du chiu
tdc dong tur viéc gia nhién liéu toan cau va phi van tai
qudc té tang manh cling nhu cac gian doan chudi cung
(fng trong nudc gay ra nhiéu ap luc 1én chi phi san xuat
va gié ca hang hoa.

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Gigi thiéu téng quan

Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty
va Ké hoach kinh doanh 2022

Nhu dién bién trong nhiéu nam trudc, tdng trudng tin
dung dan tang toc trong ndm. Sau khdi dau tot véi mic
tang 3,0% trong quy 1, tin dung tiép tuc tang trudng tich
cuc 6,4% tinh dén cudi quy 2 nhung tri tré, chi dat 79%
vao cudi quy 3 trudc khi tang téc vao quy 4 gilp tang
trudng tin dung ca nam dat 13,53%. Ty 1& ng xau ndi bang
nam 2021da tang 1én 1,9% tlr mirc 1,7% cudindm 2020 va
I&n dén 8,2% bao gom ng ban cho VAMC chua dugc xUf
ly va ng anh hudng ctia COVID-19 dudc gia han thdi gian
trd nd. Tuy nhién, van dé nay ndm trong du doan va dudc
Ngan hang Nha nudc giam séat rat sat sao.

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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- CHUYEN D01 SO VIET NAM TANG TOC
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o I ) BUI 3 THE DIGITAL WORLD. TOGETHE
NGANH CONG NGHIEP

CONG NGHE SO VIET NAM

cO TOC PO TANG TRUGNG

%
(o)
GAP 3 LAN SO VOI
TANG TRUONG GDP

e Nam 20211a ndm chuyén doi s6 tang tdc manh mé vdi cac diém nhan |a thuong mai dién t&r, dich vu cong va
dich vu sé...

» Paidich COVID-19, bén canh tac dong tiéu cuc ciing la tao “cl huych” thic day su phat trién manh mé cula

kinh t&€ s6 Viét Nam. Mot trong nhifng diém nhan nam 2021 la Viét Nam da xay dung dudc cd sé dir liéu
dan cu. Pay 1a cd sd dif liéu quan trong dé phat trién chinh pha dién tl, kinh t& s6 va xa hoi so.

@- THI TRUGNG CHUNG KHOAN BUNG NO

Thi trudng ching khodan Viét Nam ghi nhan mét nam 2021 tang trudng bung né vé moi phucong dién, tir chi s6
cho téi thanh khoan, s6 lugng ngudi tham gia. Cac ngudng 1.500 diém dudc chinh phuc va mang dén niém tin
cho nhiéu ngudi bat chap tdm ly tiéu cuc trudce théng tin vé dai dich COVID-19 dién bién phuc tap, trong do ¢c6
bién chiing nguy hiém mdi Omicron 18y lan & nhiéu nudc.

56 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Trdi v&i cdc du bdo trién vong tuci sdng vao cudi ndm 2020, dich bénh COVID-19 bung
phdt tu quy 2/2021 va cdc chinh sdch ngdn chdn dich bénh sau dé da khién nén kinh
té Viét Nam léch nhip phuc héi cta kinh té thé gisi trong nadm 2021. V&i nd luc chuyén
hudng chién lugc phong chéng Covid tuy mudn nhung khd thanh céng cta Chinh phd,
néu khong xudt hién cdc bién chang vi rat masi nguy hiém hon, khd ndng nén kinh té bj

gian doan nhu trong 2021 sé khong ldp lai trong ndm 2022.

Trong trudng hgp khong cd thém céc gian doan kinh té hay cac su kién bat
ngd, kinh té Viét Nam dugc du béo sé hdi phuc dan theo do thi chir “U".

Ngudi lao dong bi mat viéc hodc bo viéc s& can thém thai gian dé co thé tu

tin quay lai cac thanh phd 16n dé tiép tuc cong viéc hodc tim cong viéc mdi, KE HOACH TANG TRUSNG GDP
dac biét la déi vdi nhitng ngudi lam trong khu vuc Dich vu. Van tai qudc té va cUA CHiNH PHU

gia cudc van tai trén céc tuyén thugng mai chinh cling dudc du béo la can (%)

khoang gan mot ndm dé quay lai mdc binh thudng. Trén toan cau, ap luc 1én

lam phat tir gid nhién liéu tang va tu cac goi kich thich tai khod khéng 16 két "ad 6 _6 5
hdp vai thuc té 1a cac goi ndi long dinh lugng sé dan dudc thu hep khién viéc GDP 7

du bao 1ai suat va ty gid trong ndm 2022 trd nén kho khan. Bén canh do, cac
dién bién cang thdng chinh tri gita Nga - Ucraina, Trung Dong... cling la cac

bién s6 anh hudng I6n téi phuc hoi kinh té toan cau.
LAM PHAT KHOANG

Hau hét cac t6 chire kinh t€ déu du bao kha than trong vé muc do phuc hoi (%)

clia nén kinh t& Viét Nam trong nam 2022. Cac dinh ché tai chinh 16n nhu

ADB, IMF, WB, HSBC déu c6 du béo tang trudng GDP ndm 2022 cua Viét Nam 4 0

d muc 6,5%. Tudng tu, Chinh phu cling da dé xuat Ién Qudc hoi ké hoach £ y

tang trudng GDP tuU 6 - 6,5% va lam phat khoang 4,0% trong nam 2022 cung

vdi céc chitiéu khac khong quéa khac biét so vdi nhitng nam trude. Diéu nay

cho thay Chinh phl uu tién phat trién nén kinh té theo hudng 6n dinh va

vifng chac trong nam 2022. R ; -
UU TIEN PHAT TRIEN

NEN KINH TE THEO HUONG
ON PINH VA VUNG CHAC
TRONG NAM 2022

M3c dU con nhiéu bién dong khd khan tir moi trudng qudc té va dich
COVID-19 van dién bién phuc tap trong nudc nhung tiép da giai ngan dau
tu cong vao quy 4/2021 cung vdi viéc thich (rng an toan, kiém soat dich
COVID-19 dugc thuc thi trén ca nudc thi Kinh té€ Viét Nam ndm 2022 sé& sém
trd lai murc phat trién 7%/nam.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THI TRUONG BAO HIEM THE GIGI 2021

Nén kinh té thé gidi budc sang nam 2021 v4i rat nhiéu
kho khan sau mot nam bi anh hudng nang né bdi dich
bénh véi mirc suy giam GDP toan cau khoang 31%
(theo s6 liéu cua IMF). Dai dich COVID-19 van tiép tuc
dién ra phic tap trong ndm 2021 vdi viéc xuat hién
nhiéu bién chiing mdi nhu Delta, Omicron. Tuy nhién
nén kinh té thé gidi van cé dudc nhirng su phuc hoi
dang ké mac du khéng déng déu giira cac khu vure trén
thé gidi. Nén kinh té toan cau udc tang truang khoang
5,6% trong nam 2021, mufc tdng hau suy thodi manh
nhat trong 80 nam qua. Tuy nhién mic tang trudng &
cac nén kinh té thu nhap thap cé thé chi @ murc 2,9%
do nhifng anh hudng néng né cua dich COVID-19.

| BAO CAO THUONG NIEN 2021
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BAO HIEM

1

Cung v&i sy phuc héi kinh té, thi trusng bdo
hiém toan cdu cling ghi nhan dugc nhiing
ddu hiéu kha tich cuc vé tdng trudng trong
ndm 2021. Doanh thu phi bdo hiém toan
cdu ndm 2021 udc tdng trudng khodng 3,4%
(so va8i muc tdang chi khodng hon 1% cua
ndm 2020). Muc tdng trudng doanh thu thi
trusng dén tu nhu cdu bdo hiém gia tdng
trong cd& hai phdn khuc nhén tho va phinhén
tho déi va&i cd khdach hang tu nhan va khach
hang doanh nghiép. Ty & phi bdo hiém ti€p
tuc gia tang trong vai ndm gdn day déi vai
cdc nghiép vy bdo hiém phi nhan tho cling
dugc xem la chdt xuc tdac quan trong cho su

tdng trudng chung cua thj trusng.

Tinh dén hét nam 2021, ton that bao
hiém lién quan dén COVID-19 d& lén
dén khoang han 44 ty USD - muc
thiét hai I6n th( ba déi véi thi trudng
bao hiém, chi sau tén that cla con
bdo Katrina va vu khdng bd 11.9 tai
MJ. Tuy nhién con s6 nay van thap
han rat nhiéu so vai udce tinh ban dau
khoang han 100 ty USD khi dai dich
mdi bat dau xay ra. Ton that dich
bénh cling nhu tinh hinh thién tai
ti€p tuc dién bién phuc tap la nhimng
nguyén nhan ly gidi cho tinh trang
tang phi manh vdi bao hiém phinhan
tho trong nam 2021, trong do ty 1é phi
tadng manh nhat vdi bao hiém Tai san
(khoang 9%), bao hiém Trach nhiém
Tai chinh (hon 30% - vdi cac ton that
gia tang ctia nghiép vu D&O).

Tinh hinh ton that thién tai ti€ép tuc
dién bién phuec tap trong ndm 2021
véi thiét hai udc tinh cho ca ndam
lén dén khoang 105 ty USD. Vd&i con
S0 nay, 2021 1a ndm cd ton that thién
tai 16n tha 4 doi vdi thi trudng bao
hiém thé gidi (chi diing sau cac ndm
2005, 2011 va 2017). Mot s6 céc ton
that thién tai I6n dudc ghi nhan trong
nam bao gom céc can bao Ida (udc
tén that khoang 30 - 32 ty USD), Uri
(udc ton that khoang 15 ty USD) tai
khu vuc Bac My va déc biét |a tran lut
tai chau Au thang 7.2021 v6i tén that
kinh té€ khoang 40 ty USD va ton that
bao hiém udc tinh khoang 13 ty USD
- tdn that thién tai I6n nhat dudc ghi
nhan tai khu vuc nay ké tir ndm 1970
va latén that lut nghiém trong thir hai
trén thé gidi ké tUr sau tran lut tai Thai
Lan nam 2011.

Su kién tén thét

Tén thét udc tinh

Khu vuc chiu dnh huéng

Khu vuc ngoai khai Fukushima,

bong dat Fukushima Nhat Ban

2,6ty USD

Mua da & Chau Au Ao, Céng hoa Séc, Buc, Thuy S§ 4,5ty USD
Ao, Bi, Phap, b, Ha Lan,

LU lut ¢ Chau Au Thuy S§

12ty USD

Ngép lut & Trung Quoc Ha Nam, Trung Quéc 192ty USD

Mua déa & Calgary; Calgary, British Columbia, '
L3 lut & British Columbia  Canada 201ty USD
Theo nhan dinh clia Cong ty Tai bao hiém Swiss Re, Igi nhuan cua thi truéng bao
hiém thé gidi vé mang phi nhan tho dugc du béo la sé co duge mot s6 nhirng
cai thién nhat dinh trong ndm 2022 sau mot nam 2021 nhiéu bién dong vaéi ROE
du kién trong khoang 6,6%, tuang duong vdi ty 1€ ndm 2020 va cao han han ty
1€ 6,2% clia nam 2021. Xu hudng ti€p tuc tdng phi va tinh hinh dau tu 6n dinh 1a
nhirng tadc nhan chinh cho su ky vong trén. Két qua khong thuc su kha quan cua
n&m 2021 van tiép tuc dén tr nhirng tdc dong cuia dich COVID-19, tinh hinh tén
that thién tai cao nhat trong nhiéu ndm qua ctng nhu tinh hinh lam phat tang
cao, dac biét tai mot so thi trugng 16n.

Nguon cung capacity tai bdo hiém trén thi truong ti€p tuc & trang thai "du thira”
khi ngudn von tai bao hiém toan cau nam 2020 da tdng hon 3% so vai cudi ndm
2019 va dat khoang 688 ty USD tai thdi diém 30.06.2021, tuong ducng vdi muc
tang tang khoang 4% so vdi cubi nam 2020. Nhin chung hau hét cac nha nhan
tai bao hiém qudc té I6n déu dat két qua kinh doanh kha tich cuc trong nam
2021 khi nhitng tac dong cua dich COVID-19 khéng con qué nghiém trong va
két qua kinh doanh nghiép vu kha quan. Tuy nhién viéc tap trung dam bao Igi
nhuén kinh doanh nghiép vu cling d& dan dén viéc cac nha tai bao hiém ngay
cang chat ché hon trong viéc cung cap capacity tai bao hiém, mdc du nguén
cung tiép tuc tang.

Xu thé thi truGng "ciing” da tiép tuc dong vai tro chu dao trong mua tai tuc
2021/2022 vira qua vdi viéc tiép tuc diéu chinh tang phi (ké ca d6i vdi nhirng hop
dong khong c¢6 tén that) doi voi cac hgp dong phi ty 1€ va viéc kiém soat chat
ché& haon capacity va céc diéu kién cung cap cho céc hgp dong ty Ié. Cac diéu
khoan loai trif vé bénh truyén nhiém (Communicable Disease Exclusion) va Rui
ro an ninh mang (Cyber exclusion) ti€p tuc la moi quan ngai chinh cda nha tai
bdo hiém trong mua tai tuc vira qua bén canh viéc xem xét ki han danh muc
khai thac ctia khach hang nham dam bao tuan thd cac yéu té lién quan dén ESG
(Environmental, Social, Governance).

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh
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TONG DOANH THU

PHi BAO HIEM NAM 2021
UGC PAT

(Ty VND)

W

MOI TRUONG KINH DOANH
THI TRUONG BAO HIEM

DOANH THU PHi BAO HIEM
LINH VUC PHI NHAN THO
UGC PAT

(Ty VND)

DOANH THU PHi
BAO HIEM NHAN THO
UGC PAT
(Ty VND)

2218.244 = 58.786 :=159.457

Tang khoang 16,7% so vd&i 2020

Tang 4,3% so véi 2020

Tang 22,14% so vdi 2020

Doanh thu phi ctia Top 6 doanh nghiép bdo hiém l6n

2021 2020
Cong ty Tdng trudng
Doanh thu Thi phén Doanh thu Thi phén
Bao Viét 8.949193 15,22% 9.692.212 17.20% -767%
PVI 8.287.702 1410% 7.401.610 1314% 11,97%
PTI 5.836.199 9,93% 5.959.244 10,58% -2,06%
Bao Minh 4.486.145 763% 4.295.331 762% 4,44%
MIC 3.936.424 6,70% 3156.614 5,60% 24,70%
PJICO 3.344.092 5,69% 3.508.664 6,23% -4,69%

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Thi truéng bdo hi€m Phi nhén tho 2021

Doanh thu phi bao hiém thi trudng phi nhan tho
udc dat 58.786 ty dong, chi tang trudng khoang
4,3% so vdi ndm 2020 - mUc tang trudng thap nhat
tU trude dén nay cua thi truong.

Doanh thu thi trudng bao hiém phi nhan tho tang
trudng cham trong ndm 2021 chi yéu do su sut
giam manh ctia nhém nghiép vu bao hiém cé nhan
(con ngudi, xe ca gidi) von chiém ty trong I6n nhat
(trung binh han 50%) trong cd cdu doanh thu cua
hau hét cac doanh nghiép. Nhdm céc san pham
bao hiém thuong mai I16n khac nhu Tai san, Ky
thuét, Hang hoa.... nhin chung van duy tri dudc da
hoi phuc kha tot trong nam 2021 khi ti€p tuc duy tri
téc d6 tang trudng on dinh, dac biét 1a su phuc hoi
clia nghiép vu bao hiém Hang hda va Hang khong
khi cac hoat dong kinh t€, giao thuang va du lich
dudc ting budc phuc hoi. Vdi céc bién phap kich
thich kinh t€, ho trg doanh nghiép dugc Chinh phu
ban hanh nhadm phuc héi su tdng trudng kinh té
trong nam 2022 cling nhu nhirng du bao tich cuc
V€ viéc kiém soat dich bénh, hau hét cac doanh
nghiép bao hiém déu cé céi nhin kha lac quan vé
trién vong thi trugng trong nam 2022, dac biét laky
vong vao hoi phuc ctia nhom san pham bao hiém
canhan.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

Thi phan nhém san pham bao hiém cé nhan (con ngudi, xe cd gidi)
ti€p tuc giam nhe trong nam 2021 (60% so vdi ty 1& 63% clia nam
2020) do tac dong truc ti€p clia bénh dich cling nhu viéc diéu
chinh chinh sach khai thac cta nhiéu doanh nghiép, dac biét 1a
céc doanh nghiép Idn. Bao hiém xe cd gidi la nhom san pham bi
anh hudng ndng né nhat tur dich bénh trong nam 2021 khi doanh
thu nghiép vu nay bi giam hon 6% trong nam 2021 (toc do tang
trudng nam 2020 la 6,2%). Doanh thu nhdm nghiép vu bao hiém
con ngudi/suc khoe van chua cé dude su héi phuc rd rét khi chi
tang trudng khodng han 2,6% so v8i nam 2020 trong dé dong luc
tang trudng chi yéu dén tu bao hiém sic khoe trude nhu cau
bdo vé gia tdng clia khach hang.

Bao cdo tai chinh

Phat trién bén ving

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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MOI TRUONG KINH DOANH
THI TRUONG BAO HIEM

Hang hda van chuyén va Hang knong la hai nghiép
vu chiu tac dong I6n nhat tur dich COVID-19 trong
nam 2020 khi déu ghi nhan giam manh doanh thu
lan Iugt & muc 10,68% va 14,67% trong nam 2020
do anh hudng cla céc bién phap gian céch xa hoi
tai nhiéu quoc gia va day clng la nhirng nghiép vu
€6 su hoi phuc tét nhat trong ndm 2021 (21,34%
vG@i nghiép vu Hang hoa va 44,41% véi nghiép vu
Hang khong). Nghiép vu Tai san van tiép tuc duy
tri toc do tang trudng 6n dinh khoang gan 17%
trong ndm 2021 sau thdi gian tang trudng néng
nhd Nghi dinh 23. Tai san van la mot nghiép vu ¢
nhiéu du dia tang trudng I6n trong nam 2022, dac
biét khi Nghi dinh 23 stfa déi (Nghi dinh 97) s& c6
hiéu luc vdi nhitng diéu chinh kha Ién lién quan

DOANH THU PHi BAO 70000 32143
HIEM PHI NHAN THO 2021
DVT: Ty VND 60000

50.000

40.000

30.000

20.000
58.786 -
Tadng &4,3% so vasi 2020

2015

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

dén phi bao hiém. Nghiép vu Ky thuat sau 6 thang
dau nam co toc do tang trudng tot 1én dén 9% -
cao nhat trong nhiéu nam trd lai day thi da quay
trd lai trang thai tram |ang trong 6 thang cuéi nam
2021 do nhirng bién phap gidn cach x& hoi dudc
4p dung nhdm ngan chan nguy cd phat tan dich
bénh & nhiéu dia phuang trén ca nudc, dac biét 1a
céc tinh thanh co nhiéu khu cong nghiép 18n. Rat
nhiéu du an 1én bi anh hudng tién do, cham trién
khai. Doanh thu nghiép vu udc chi tdng trudng
khoang 1% so vdi 2020.

Ty 1€ phi trén thi trudng ti€ép tuc chua cd su cai
thién that su rd rét véi nhdm san pham bao hiém
thuagng mai (dac biét la cac rdiro Cat 1,2 nghiép vu
Tai san, xay dung cong trinh dan dung cta nghiép
vu Ky thuét, bdo hiém Hang hda..). Doanh thu tang
trudng cham, ty 1é phi giam, do do ty 1€ boi thudng
trén thi trudng co xu hudng gia tang déi vai mot so
nghiép vu bao hiém thuong mai, ké ca doi vdi cac
nghiép vu cé 1ai nhu Ky thuat, Hang hda. Tuy nhién
ty 1€ boi thudng déi véi cac nghiép vu bao hiém cé
nhan nhu con ngudi, xe cd gidi lai cé dudc nhifng
cai thién dang ké do s6 vu boi thusng giam manh
do céc bién phap gian cach x& hoi kéo dai trong
nam 2021.

Theo s6 liéu dudc cung cap tu Hiép hoi Bao hiém,
téng so bodi thusng da tra (paid losses) cla cac
doanh nghiép trong ndam 2021 la khodng 19.355
ty dong, ty 1& boi thudng khoang 33% (giam tuong
dai so vai ty & boi thusng da tra clia 2020 18 37%).

36.606 41.344 46,652 52980 56.347 58.786

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ty trong cdc nghiép vu
bdo hiém phi nhdn tho
ndm 2021

2,24% 113
4,00% owmum

%

1,72%

2591%

BH Lién két TCTD/SUc khoe
Tai san Ky thuat

Hang hda

Hang khong

Xe ca gidi

Tau

Trach nhiém

Khac

Mét sé t8n thdt lén trong ndm 2021

Tuy nhién do céc so liéu ton that nay dudc ghi nhan tai thai diém
thanh toan bai thuong (khong theo ndm cap daon bao hiém) va la ton
that thuc tra (paid losses) nén khong thé dua ra dugec mot cai nhin
chinh xac vé két qua thuc té cua thi trudng. Cac nghiép vu bao hiém
dugc ghi nhan la co ty 1é bdi thudng giam nhe so véi nam 2020 bao
gbm xe cd gidi, con ngudi va tai san.

Tai san van 1a nghiép vu cé tinh hinh tén that dién bién phuc tap mac
du muic d6 nghiém trong da giam dang ké so véi nam 2020. Trong
n&m 2021 van xuat hién nhiéu vu tén that triéu USD ctia nghiép vu nay
nhu Dreamtech, Sheng Long Bio, Saigon Wonderland, Jufeng... véi tan
suat tén that cao van tap trung vao cac nhom nganh thudc nhom 4,
5 nhu kho hang, nhua, mut x6p, dét may... Piém dang luu tdm trong
nam 202113 xu hudng tén that gia tang cla Nghiép vu Ky thuét, von
dugc xem la nghiép vu ¢d 1ai truyén thdng. Tuy nhién tinh hinh da cé
nhirng dién bién theo chiéu hudng tiéu cuc trong vai ndm trd lai day,
déc biét 1a 2020 - 2021. Trong nam 2021, nghiép vu K¢ thuat c6 vu
ton that I6n 1a Nha may dién Viing Ang (don CMI) v8i udc ton that [én
dén 100 triéu USD - day |a ton that I6n nhat cua thi trudng bao hiém
Viét Nam tUr trudc dén nay. Cac vu ton that nay gidng lén héi chudng
dang lo ngai vé kha ndng xay ra cac ton that khong ludng trude duge
ddi vai céc rui ro st dung cdng nghé cao, phirc tap. Bén canh do, ton
that thién tai van ludn 1a mot mai lo ngai I6n nhat déi véi nghiép vu Ky
thuat khi hau hét cac vu ton that 16n cla nghiép vu nay lién quan dén
rdi ro thién tai (chu yéu cac nha may dién).

100% T8n thdt

Tén that Nghiép vu Ngay tén thdt (Ty VND)

Dreamtech Tai San 16.04.2021 145
CT Khoa ky SV Thang Long Tai San 04.09.2021 139
Jufeng Tai San 14.11.2021 140
Saigon Wondeful Tai San 2710.2021 320
United Jumbo Tai San 2911.2021 100
Gidy bong Tién Tai San 03.05.2021 55
Mih Ying Furniture Tai San 0811.2021 60
Insulpack Vietnam Tai San 03.05.2021 48.3
Kortek Vina Tai San 25.09.2021 49
Ivory Thanh Hoa Tai San 27.03.2021 49
Ving Ang 1TPP Ky Thuéat 19.09.2021 2.300
Tan Binh 127 Tau 04.08.2021 46,6
MV Changda 366 Hang hoa 1110.2021 278
Thong diep Gidi thiéu tdng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tri céng ty Phat trién bén viing Bao céo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh

va Ké hoach kinh doanh 2022
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TOAN CANH RUI RO
CUA VINARE

CAC RUI RO NOI BAT CAN PUGC QUAN TAM

Céc rui ro dudc dé cap G day l1a nhirng rui ro dugc nhan dién cd thé anh hudng I6n dén hoat dong chung va/hodc két qua
kinh doanh cuia VINARE. Ngoai ra céc rui ro nay dang cé xu hudng gia tdng hodc khong thuyén gidm, coé tadc dong nhanh
ma giai phap xr ly chua cd hiéu qua cao, can uu tién tim giai phap ngay 1ap tlc (cac rdi ro nay dang co tinh trang A) hoac
1a céc rdi ro chua danh gia dugc hét mice do tac dong clia ching néu xay ra.

Trong hoat déng kinh doanh VINARE phdi déi mdt véi rdt nhiéu loai hinh rdi ro da dang.
Co thé ké dén la cdc rui ro cét 18i trong hoat déng kinh doanh chinh, cdc rui ro tu nhiing
thay ddi trong kinh té vi mo, thj trudng tdi chinh; cdc rui ro lién quan tin nhiém cta cdc
doi tdc; cdc rui ro lién quan dén con ngudi, hé théng phuc vu hoat déng kinh doanh clia
Téng cong ty. Vé co bdn, toan cdnh rdi ro cta VINARE dugc thé hién nhu sau:

TOAN CANH RUI RO VI NAR E
cUA

Nghiép vu | Thiéntai | DU phong | ...

2

coT Lol Laisudt | Tigid | Thitruongdautyu | ...

Cong ng kho doi | Mat kha nang thanh toén cuia doi tac | ...

finh hudng ctia dich bénh COVID-19 dén hoat ddng kinh doanh ciia VINARE

Do anh hudng tU giai doan gian céch xa hoi ti cudi thang 7 dén cudi thang 10 nam 2021 nén
GDP Quy 3/2021 cua Viét Nam giam manh -6,02%. Su phuc hoi vé san xuét, kinh doanh trong
Quy 4/2021 gdp phan giup tang trudng GDP ca ndm & muc 2,58%. Trong linh vuc bao hiém, theo
udc tinh cia HHBHVN, doanh thu phi trén thi trudng phi nhan tho chi tang 4,3% so véi ndm
2020. Nhirng nghiép vu lién quan dén chay, n6 va van chuyén hang hoda co su phuc hoi kha tot.
Cac nghiép vu lién quan dén bdo hiém ca nhan nhu bdo hiém xe cd gidi, bdo hiém tai nan con
Ngudi bao gdm bao hiém tai nan cho ngudi vay von (Banca. PA) bi anh hudng truc ti€p cua dich
bénh nén doanh thu giam manh so vdi cung ky.

&)

RUI RO CAC RUI RO CAC RUI RO
HOAT BONG KHAC mdi

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021 Théng diep Gidithiéu téng quan Mai trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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TOAN CANH RUI RO

CUA VINARE

Rui ro tir thi trudng bao hiém dén hoat dong kinh doanh nghiép vu

: Tinh hinh ton that cua nghiép vu bao hiém Tai san, Than tau, Ky thuat
RUIRO1 A . 5
trén thi truéng

Tinh dén cudi nam 2021, trén thi trudng bao
hiém nghiép vu Tai san, s6 lugng céc vu ton
that I6n va mdc dé mai ton that van con kha
cao. Tuy nhién, mtc dé dnh hudng clia nhiing
ton that nay dén VINARE khong qué I16n do
ty 1& nhan tai bao hiém va gif lai cia VINARE
trong moi tén that nay la kha thap.

Da&i vai nghiép vu Than tau, ndm 2021 van
ti€p tuc ghi nhan 1.s6 vu tén that I6n cd so6
tién boi thudng bao hiém gbc trén 1triéu USD
(s6 lugng tudng duang vai cung ky), cung vdi
dé la so lugng ton that nho va vira nhiéu nén
nghiép vu nay tiép tuc 16 nghiép vu. Mac du
vay tinh trang canh tranh vé phi va muirc khau
trif trén thi trudng chua co dau hiéu ha nhiét,
tinh hinh tén that van dang bao dong.

Nghiép vu Ky thuat da phat sinh 1 ton that
nghiém trong trén thi trugng trong nam 2021
la ton that CMI tai nha may nhiét dién Ving
Ang 1¢co ude du phong béi thudng 1én dén 100
triéu USD. Ton that nay da anh hudng nhiéu
dén két qua hgp déng nhuagng téi bao hiém
nghiép vu Ky thuat cta VINARE.

, Thi truéng cé téc do tang trudng va chat lugng tang trudng
RUIRO 2 s .
khéng nhu ky vong

Theo s6 liéu udc tinh cia HHBHVN, ting
trudng doanh thu trén thi truong bao hiém
phi nhan tho trong nam 2021 chi & muc do
trung binh thap, ~ 4,3%. Tang trudng dang
ké dudc ghi nhan & loai hinh bao hiém chay
no (~19%) va bao hiém hang hoa van chuyén
(~22%); loai hinh bao hiém tai san va thiét hai
(thuc té la gom bao hiém tai san + bao hiém
k{ thuat) chi tdng khoang 1%.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Nghiép vu tai san

Tiép tuc da tang trudng cla 6 thang dau nam
2021, tinh dén hét nam 2021, nghiép vu Tai san
duy tri dugc muc téng trudng khoang 17% so
vdi ndm 2020 vdi su déng gbp cla cac yéu
t6: Nghi dinh 23/2018 vé bdo hiém chay no
b3t budc van con tac dong thuc day nhu cau
bdo hiém; rdi ro nhom 4, 5 cé su cai thién vé
ty 1& phi; nguon dich vu mdi tif cac du an ndng
luUong tai tao da chuyén sang giai doan van
hanh nén mua dan bao hiém tai san va du bi
anh hudng bdi dich bénh nhung hau hét céc
don bao hiém tai san van dudc tai tuc dung
han. Tuy nhién tinh trang canh tranh phi ky
thuat d& ton tai nhiéu ndm van dién bién phurc
tap nhu gidm phi & rdi ro nhém 1, 2, 3 va céc
rdi ro cé so tién bao hiém trén 1.000 ty VND
(kh6ng thudce déi tugng bat budce phai tuan thi
biéu phi ctia Nghi dinh 23/2018).

Nghiép vu bdo hiém ky thudt

Doanh thu phi nghiép vu Ky thuat trén thi trudng udc tang
trudng nhe khodng <5%, va muc do tang trudng khong
dong déu gitra cac doanh nghiép. Nam 2022 ky vong
doanh thu thi trudng tédng trudng manh han khi Chinh pha
dang gia tdng yéu cau giai ngan dé trién khai cac du an
phat trién ha tang, phuc hoi kinh té.

van dé canh tranh vé diéu kién bao hiém va giam ty & phi
van tiép dién & 1 s6 loai hinh (c6 tai tuc hang ndm) nhu
CECR, EEl, MB. Ty Ié phi 8 nhifng dgn xay dung nha may
dién da & murc quéa thap va co dau hiéu cai thién trong boi
canh ty 1é philoai hinh nay trong khu vuc cling tang.

Tinh trang cé@p dan bao hiém khong ap dung ding Thong
tu 329/2016 quy dinh bao hiém bat budc trong hoat déng
xay dung trén thi trudng van con toén tai nhung sé lugng
dan cap tuan tha Thong tu da tang 1én cling gdp phan cai
thién ty 1& phi trung binh ciia don bao hiém loai hinh xay
dung, 1ap dat.

Nghiép vu Than tau va nghiép vu trach nhiém
ddn su Chu tau (P&l)

Theo s6 liéu udc tinh clia HHBHVN, tong doanh thu phi
cla 2 nghiép vu ndm 2021 trén thi truéng nay cé muc tang
trudng kha tot, khoang +14% so véi nam 2020.

Dai véi nghiép vu Than tau, du ty 1é bdi thudng cao nhung
tinh trang canh tranh bang phi va mic khau trir trén thi
trudng van khong thuyén gidm. Céc loai hinh bdo hiém cé
rdi ro cao nhu tau pha song bién da dugc mot sé cong ty
bao hiém Ién diéu chinh chinh sach khai thac. Tuy nhién,
tinh hinh ton that van dang bao dong do dac tinh ki thuat
cla tau séng bién.

DOoi vdi nghiép vu Trach nhiém dan su chd tau (P&I) tiém
nang tang trudng doanh thu rat thap khi cac doi tau cla
Viét Nam khong phat trién.

Nghiép vu hang hoa

DPa phuc hai trong 6 thang dau nam tiép tuc dudc duy tri
dén cudi nam 2021, doanh thu bao hiém hang hoa trén thi
trudng ghi nhan muc tang trudng +21,7% nhd vao viéc md
clfalainénkinh té, hoat dong xuat nhap khau dan phuc hoi
va gid 10 loai hang hda, vat liéu nhap khau vao Viét Nam
tdng cao. Clng nhu cac nghiép vu khéac, tinh hinh canh
tranh bdng giam phi, md rong pham vi bao hiém, cap don
bao hiém cho céc loai hinh cé mutc do rairo cao (nhu hang
x4, hang rdi) ma khéng coé muc phi phu hgp ciing dién ra
trong nghiép vu nay.

Nghiép vu bdo hiém Hén hop

Do anh hudng cuia dich bénh nén céc nghiép vu bao hiém
con ngudi va bao hiém xe cd gidi cd muc tang trudng am
da gay thém su canh tranh giam phi dé gianh khach hang
gitra cac doanh nghiép bao hiém trong nghiép vu Hén hgp
truyén thong nhu bao hiém tién, tai nan con ngudi.

Loai hinh bdo hiém tai nan con ngudi tdng trudng am
(-4,57%) trong dé anh hudng chd yéu la su sut giam cua
loai hinh bao hiém tai cho ngudi vay von cla céac td chic
tin dung khi nhu cau vay tiéu dung giam. MUc trach nhiém
nho két hap vai ty 1& boi thudng tot nén nhu cau téi bao hiém
cling ratthap, phat sinh chi yéu khi doanh nghiép bao hiém
g6c ¢ nhu cau cai thién bién kha nang thanh toan.

FUINOEM  Anh hudng tir chinh sach cia Chinh phu vé phat trién linh vuc bao hiém

Nam trong dé an "Cd cau lai thi trudng ching khodn va thi
trudng bao hiém dén nam 2020 va dinh hudng dén nam
2025" du thao Luét stfa doi Luat kinh doanh bao hiém
(stra do6i) dang trong qué trinh 18y y kién dong gop cua
doanh nghiép lan cudi trude khi trinh Qudc hoi phé duyét
va dua vao ap dung ti ndm 2023. Trong do6 c6 nhiéu yéu
cau doi vdi doanh nghiép bao hiém nham nang cao tinh
minh bach, hiéu qua trong hoat ddng, tdng cudng kiém
s04t, gidm sat an toan tai chinh nham bao vé quyén Igi, g

ich clia cac bén lién quan. Nhirng yéu cau nay trong ngan
han sé& gay ap luc truc tiép déi vdi cac doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, tai bao hiém nhu VINARE phai cé thay doi
thich U'ng trong cd c4u t6 churc; thiét 1ap chinh sach, quy
trinh rd rang han; cong bo, cong khai cac bao céo; bé sung
nhan su, nang cao trinh dé chuyén moén cua can bd; Ung
dung céng nghé, tim kiém va s dung cong cu trong qua
trinh hoat déng dé thuc hién cac muc tiéu da néu ra trong
de an.

Thong diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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Riii ro tif moi trudng Kinh té va thi trudng tai chinh dén hoat dong dau tu

Sau tin hiéu hoi phuc kha tich cuc trong 6 thang dau nam 2021, kinh té Viét Nam da bi anh hudng
nghiém trong trong Quy 3 (GDP gidm 6,02%) do tac dong cula cac bién phap cach ly, gidn cach
x& hoi khi dich bénh bung phat trén dién rong. Su phuc hoi trong Quy 4 kéo GDP ca ndm 2021
dat 2,58% thap nhat trong nhiéu n3m gan day. Kim ngach xuat nhap khau déu tang so vdi nam
2020. Ty gid dong VND/USD dudgc gilr tuang do6i 6n dinh guanh mirc 23000. Chinh sdch ma rong
tai khoa, ndi long tién té tiép tuc dudc Ngan hang nha nudc duy tri dé ho trg phuc hoi kinh té,
tang cudng hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Mat bang |1ai suat huy dong, cho vay da
giam tUr cudi ndm 2020 va ti€p tuc dugc duy tri & muic thap, hiéu qua thic day tin dung ro nét
dugc thé hién trong quy 4/2021. Thi trudng ching khodn cé mot nam tadng diém manh khi chi s
VN-Index dat méc 1498,28 diém trong phién giao dich cudi cung, ghi nhan ty 1& tang 35,73% so vdi
dau nam.

MOt s6 yéu to ruiro cd thé tac dong dén moi trudng két qua dau tu clia nam 2022 ¢ thé la: &p luc
lam phat do nhu cau san xuat va tiéu dung tdng Ién, lam phat s& chiu tdc dong clia van dé tang gia
nguyén, nhién, vat liéu trén thé gidi nhu xang dau, than va gia cudc van chuyén; chinh sach that
chat "tapering” dé kndng ché lam phat clia cdc ngan hang trung uang; khiing hoang dia chinh tri
dang dién bién tai Ukraine co thé lam thi trudng tai chinh bién déng manh anh hudng truc tiép
dén hiéu qua danh muc dau tu Qy thac cta VINARE.

Riii ro an toan hé thong cong nghg thdng tin,
0 so dii liéu trong diéu kién lam viéc truy cap tu xa

T dau nam 2020 - khi dai dich Covid bung phat, cac bién phap gian cach xa hoi dugc ap dung,
viéc trién khai lam viéc tu xa, lam viéc tai nha (WFH - work from home) trd thanh mot giai phap
cho céc doanh nghiép vdi muc dich ddm bao an toan suic khde cho ngudi lao dong, tuan thu céc
quy dinh gian cach cla chinh quyén, dong thai duy tri tinh lién tuc trong hoat dong kinh doanh.
Diéu nay lam phat sinh rdi ro cho hé thong cong nghé thong tin khi hé thong phai ma rong dé cho
phép thiét bi clia ngudi lao dong két ndi vao hé théng tir ngoai mang LAN.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Tong tai san hdp nhat

7157 tydong

Gia tri von hoa thi t

tai thai diem 31/12/2021

4.748 ty dong

Von chud sd hitu hdp nhat

3.286 ty dong

Doanh thu phi

3.031 ty dong
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CHIEN LUGC KINH DOANH

VA CHIEN LUQC PHAT TRIEN BEN VUNG

Da dang héa cdc logi hinh nghiép vu nhdn tdi bdo hiém
dé tang truéng doanh thu bén viing

Tdng cuong cung cdp dich vu gid tri gia tdng
cho thi trudng dé hé trg thi truéng phat trién bén viing

DAm bdo chinh sach khai thac khuyén khich
viéc qudn tri rai ro tét va khéng hé trg cdc rui ro
co tac dong xdu tai moi trucng

Ddam bdo chinh sach dau tu tai chinh
huéng t6i cdc tai san dau tu than thién véi méi truong

Ddm bdo thu nhédp 8n dinh va chinh sach phuc lgi
ngdy cang gia tang cho ngudi lao déng

DPong gop vao su phat trién bén viing cta thj truéng
bdo hiém Viét Nam théng qua viéc ndng cao nhdn thic
vé bdo hiém rui ro, cung cdp ndng luc tdi bdo hiém
va hd trg phat trién cdc sén phdm bdo vé rai ro
cho s6 déng ddn cu.

Tdng cuong trach nhiém xa héi déi véi cong dong

BAO CAO THUONG NIEN 2021
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Céc nha phan tich tai Goldman Sachs cho rang chu
ky dinh phi tai bdo hiém cé thé bat kip vdi chu ky
bdo hiém gobc trong sudt nam 2022 va dén nam
2023.

Mac du thi trudng hién dang trong chu ky kho khan
dudgc 5 nam, nhung Goldman Sachs nhan thay rang
nganh tai bao hiém truyén théng van co6 von hoda
manh mé&, nghia 1a cung tai bao hiém da co thé
thoai mai dép (ng cau.

Do dé, viéc tang phi tai bao hiém da lam cham da
tang phi bao hiém trong chu ky bao hiém thuong
mai goc khi cac rao can gia nhap cao han va dong
von doé vao thi trudng kho khan haon.

Nhung ti€p sau mot nam nira vdi nhifng ton that
tham hoa gia tdng, m6i quan ngai vé muc do binh
thudng mdi cla nhirng ton that do thai tiét do bién
doi khi hau sé tao ra su'thtc day cho céc cong ty tai
bao hiém, cac nha phan tich cho biét.

Diéu thd vi la chu ky tai bao hiém budc vao nam
2022 va 2023 dudng nhu dudc thuc day bdi tam
ly e ngai rdi ro han la thiéu ngudn vén, ho cho
biét thém.

TTTTTTTTTTIITITTTTTTTT”
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Chu ky tai bao hiém bat kip chu ky bao hiém géc trong sudt nim 2022

Theo udc tinh sd b clia Guy Carpenter cho thay
murc phi tai bao hiém rdi ro tham hoa tai san vao
ngay 1thang 1 ndm 2022 d& tang 10,8%, cao han
2 lan so vdi muc tang 4,5% da dudc ghi nhan vao
thang 1nam 2021.

MUrc tang I16n han trong ndm 2022 nay mét phan 1a
do phi tai bdo hiém & chau Au tdng manh han, dé 1a
yéu t6 dong gop dang ké vao muc phi tai bao hiém
trong thang 1, do phai chiu nhiéu ton that ky luc cla
trdn 10 lut & chau Au vao thang 7 ndm ngoai.

Phi tai bao hiém tdng cling da dan dén su cai thién
vé kha nang sinh |3, vai ty 1€ két hgp chudn hda cho
tat ca cac cong ty tai bao hiém & chau Au gidm dan
ké ti nam 2019.

Goldman Sachs ky vong xu hudng nay sé tiép dién
khi Igi ich cla viéc tang phi dan dan xuét hién, dan
dén ty suat Igi nhuén trén von chd sd hiru (ROE) cao
hon trong ba nam tdi.

Han nifa, ho con cho rang su phuc hoi kinh té s& ho
trg tang trudng doanh thu cao han so vdi xu hudng
dinh phi, bén canh su thic day do moi quan ngai vé
bién déi khi hau.

Theo Reinsurance News 01/02/2022

EEFFH

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén vimng Bao céo taichinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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KET QUA HOAT DONG KINH DOANH 2021
VA KE HOACH KINH DOANH 2022

HIEU QUA

HIEU QUA 3 kha nang tao ra k&t quéd mong muén hodc kha
nang san xuat ra san lugdng mong mudn. Khi céi gi dé dudc
coi la co hiéu qua, nd cé nghia la nd cé mot két qua mong
muon hodc mong daoi, hodc tao ra mot an tugng sau séc,
sinh dong.

(Theo dinh nghia cua Wikipedia)

TAI VINARE,

HIEU QUA bucc HiEu LA

&

VINARE d& nd luc hét sic minh
vao viéc thyc hién hiéu quad cdc
muc tiéu 2021 cling nhu cac muc
tiéu chién luge phat trién dé ducc
Dai héi dong cé dong thong qua.
T6ng doanh thu ndm 2021 ghi
nhdn con s6 3.031 ty dong, trong
do doanh thu phi nhén tai bao
hiém dat 2.246,2 ty dong, vuct
11,2% so v&i ké hoach nam.

Riéng doanh thu tu mdng
nghiép vu cét L6i, la trong tédm
tdng trudng trong k& hoach
kinh doanh 2022, d& tdng
truéng 72% so va&i cung ky.
Vi thé, lgi nhudn truéc thué
dat gdn 408 ty dong va vugt
8.2% so Vvo6i ké hoach ndm va
ddm bdo muc tdng trudng on
dinh va hiéu qua trong dai han.

Nguyén Manh Linh
Pho Tong Giam doc
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BAO CAO DANH GIA CUA BAN DIEU HANH
VE CAC HOAT PONG CUA VINARE

n” 2
PANH GIA KET OUA

HOAT PONG KINH DOANH NAM

THI TRUONG BAO HIEM VIET NAM
TANG TRUONG

0/{}} ]6,7%

Trong boéi canh da tdng trudng cla
thi trudng bdo hiém gidm sut do tdc
ddéng cua dich COVID-19, VINARE da
dat dugc nhiing két qud rét dang
khich l&. Bén canh viéc tdp trung phat
trién mdng nghiép vu cot 16i, VINARE
dd trién khai nghién cuu phat trién
hiéu qud cdc sdn phdm mai két hop
vG&i cdc déi tdc trong va ngodi nudc.

Nam 2021, kinh té Viét Nam tiép tuc chiu anh hudng
nang né cua dich COVID-19 vdi dat gian cach kéo
dai tai nhiéu trung tdm kinh t€ clia dat nudc. Mac
du vay, vai viéc két hgp vira phong chéng dich vira
duy tri hoat dong san xuat kinh doanh, nén kinh té€ da
phuc hoi tdng truang trong Quy IV. Tang trudng GDP
cad ndm cua Viét Nam dat 2,58%.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

DOANH THU PHi CUA BAO HIEM PHI NHAN
THO TANG TRUGNG

o/{}} 4,3%

Theo s liéu clia Hiép hoi Bao hiém Viét Nam, thi trudng bao
hiém Viét Nam tang trudng 16,7% so véi nam 2020; trong do,
linh vuc bao hiém phi nhan tho ma VINARE hoat dong ghi
nhan tang truang 4,3% so vdi ném trudc do chiu anh hudng
cla dich COVID-19.

VINARE da nd Iuc hét sifc minh vao viéc thuc hién cac muc
tiéu 2021 cling nhu cac muc tiéu chién lugc phat trién da dugc
Dai hoi dong c6 déng thong qua. Téng doanh thu nam 2021
ghi nhan con s6 3.031 ty dong, trong dé doanh thu phi nhan
tai bao hiém dat 2.246,2 ty dong, vugt 11,2% so vdi ké hoach.
Riéng doanh thu t&r mang nghiép vu cot 18i, 1a trong tam tang
trudng trong ké hoach kinh doanh 2022, da tang trudng 7,2% so
vdi cung ky. Vi thé, Igi nhuan trudc thué dat gan 408 ty dong va
VUGt 8,2% so vdi ké hoach ndm. Cu thé nhu sau:

DOANH THU PHi NHAN TAI BAO HIEM

(Ty VND)

2.246,2

Pat 111,2% k& hoach nadm 2021

DOANH THU PHi NGHIEP VU BAO HIEM
LIEN KET TG CHUC TiN DUNG
(Ty VND)

517,7

Pat 167,0% ké hogch ndm 2021

Doanh thu phi nhdn theo nghiép vu

KET QUA KINH DOANH
TAI BAO HIEM 2021

Doanh thu phi cac nghiép vu Tai bdo hiém cét 16i (gébm Tai san,
Ky thuat, Hang hai va cac nghiép vu Hon hop) dat 1.728,5 ty VND,
tadng 7,2% so V@i cung ky ndm trudc. Pay la muc tang trudng kha
an tugng so véi cac nam trudc khi nhém nghiép vu nay hadu nhu
khong co tédng trudng.

Trong s6 cac nghiép vu cé tac dong Ién dén tang trudng clia nhom
nay gém co6 nghiép vu Ky thuat tdng 251% so véi nam trude do thi
trudng chung téng trudng khodng 5% va VINARE tdng cudng nhan
dich vu tam thai. Nghiép vu Tai san tang 4,4% do phi thu ti hgp dong
c6 dinh va tU thi trudng nudc ngoai tang trudng tét. Nghiép vu Than
tau tang 18,4% do chi yéu do mot s6 doi tau thay doi ca cdu bao hiém,
khach hang thanh toan phi b6 sung clia cac nam trude. Nghiép vu
Hang hda tang 11,9% do hoat dong xuat nhap khau hang hda phuc hoi
trd@ lai sau thai gian bi dnh hudng bai dich COVID-19, tdng cudng khai
thac dich vu tam thai va ting trudng kha cao ctia mot s6 khach hang
I6n clia VINARE.

MOt s6 nghiép vu khac nhu Hang khdng, Nong nghiép, Xe ca gidi tang
trudng cao, tuy nhién chi chiém mot ty trong nho trong téng doanh thu.

O chiéu ngudc lai, nghiép vu Hon hdp va Bao hiém stic khde gidm nhe
vé doanh thu. Doanh thu nhan tai bao hiém nghiép vu Hon hgp ndm
2021 giam 8,3% so v3i thuc hién 2020, nguyén nhan chi yéu la suy
giam phi nhén (EPI) clia cac hgp dong tir thi trudng nude ngoai mac
du doanh thu tir thi trudng trong nude van cé tang trudng.

Nghiép vu Tau cé hau nhu khéng cé phat sinh trong ndm 2021 do céc
doanh nghiép ngiing khai thac mdi.

Vi mang nghiép vu phi cét 16i khdng nam trong trong tdm tang
trudng, doanh thu phi nghiép vu Bao hiém lién két t6 chirc tin dung
chi bang 62% so vdi cung ky nam trudc. Nghiép vu nay cé tang
trudng cao so vdi ké hoach la do doanh thu phi tif nhiéu hgp dong
da ky két tdng so vai du kién. K&t qua la doanh thu phinam 2021 dat
5177 ty VND.

DVT: Triéu VND

oo a Soi KEhemh o the
Ky thuat 306.118 244.718 1251% 269.000 113,8%
Tai san 709.387 679.402 104,4% 725.000 97,8%
Hang hai 397.777 380.895 104,4% 374.700 106,2%
Hon hop 315.213 307.488 101,9% 340.553 92,6%
Cong 1.728.494 1.612.503 102,5% 1.709.253 1011%
Bao hiém lién két td chufc tin dung 517.666 835.202 62,0% 310.000 167,0%
T6ng 2.246.160 2.447.705 91,8% 2.019.253 1M11,2%

Thoéng diép

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty
va K& hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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BAO CAO PANH GIA CUA BAN DPIEU HANH
VE CAC HOAT DONG CUA VINARE

DOANH THU
PHi GIU LAI DAT
(Ty VND)

dat 124,6% k& hoach nédm

1.272,8

Doanh thu phi giir lai theo nghiép vu 2021

Doanh thu phi gitf lai cac nghiép vu cot 16i dat 7551ty VND,
tang 14,1% so vdi cung ky va dat 106,1% ké hoach nam va
doanh thu phi gitr lai nghiép vu Bao hiém lién két t6 chirc
tin dung dat 5177 ty VND, bang 62% so vdi cung ky ndm
trudc, vuot 67% ké hoach ca nam.

DVT: Triéu VND

oo S KEhoseh sosin e
K thuat 179.895 138.043 130,3% 148.400 119,5%
Tai san 278.235 262167 106,1% 267.200 104,0%
Hang hai 201.453 185.858 108,4% 178.100 1131%
Hon hap 95.527 75.635 126,3% 117.600 81,2%
Cong 755.110 661.703 14,1% 711.300 106,1%
Bao hiém lién két t6 churc tin dung 517.666 835.202 62,0% 310.000 167,0%
Téng 1.272.776  1.496.905 85,0% 1.021.300 124,6%

BOI THUONG
THUQC TRACH NHIEM

GIU LAI GIAM 9,3%

so v&i cung ky nédm trudc (tuong duong 40,1ty VND)

Trong ndm 2021, s6 lugng cac vu ton that giam & tat ca céac
nghiép vu vaty I&é tham gia ctia VINARE & céac vu tén that Idn
khong cao. Ngoai ra, VINARE khong cé ton that Nat Cat nhu
nam 2020 (nam 2020, VINARE chiu tén that 47 ty VND do
B30 s6 6 va sd 9).

B6i thuang da tra thudc trach nhiém gilr lai giam 63,5 ty so
vdi 2020. Trich 1ap du phong boi thudng tang 23 ty so vdi
nam 2020 do céc tén that I6n ghi nhan trong nam da liét ké
trong bang dudi day.

DVT: Triéu VND

Chi tiéu 2021 2020 So sanh (%)
Chi boi thudng nhan tai bao hiém (1) 856128 950.313 90,1%
Thu boi thudng nhugng tai bao hiém (2) 548.472 579.287 94,7%
Tang (giam) du phong boi thudng (3) 83.031 59.766 138,9%
BOi thudng thudc trach nhiém gilr lai (4 = 1-2+3) 390.686 430.792 90,7%

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Cdc tén thdt lén 2021 (Phdn nhén cta VINARE trén 400.000 USD)

bVT: USDD

Ngay xdy

Trdach nhiém

Trdach nhiém

Ton that Nghiép vu ra tén that Téng nh\t/;lr;lz;g gm\;mz;:
Vung Ang 1 TPP CMI Ky thuéat 19/09/2021 100.000.000 1.719.000 164.429
Vinalines Green P&l 13/11/2021 2.210.000 1.668.550 232.050
Dreamtech Vina Tai san 16/04/2021 6.478.261 1.457.609 485.870
Wonderful SG Electric Tai san 28/10/2021 30.000.000 807.378 484.427
Trai Lon Hung Dung Taisan 13/01/2021 822.6M11 671.060 402.635
Arirang Chemical Tai san 28/06/2021 2.693.913 538.783 323.270
Dong Tien Paper Taisan 03/05/2021 2.369.415 473.883 284.330
Duc Sinh Furniture Taisan 03/08/2021 2.266.948 453.390 272.034
Jufeng New Materials Tai san 14/11/2021 6.086.957 438.401 263.041
Ivory Trieu Son Taisan 27/03/2021 2152173 430.434 258.260
Shenglong Bio Tai san 04/09/2021 6.043.478 427963 256.778
Kortek Tai san 25/09/2021 2652174 a417.717 250.630

LGOI NHUAN GOP NGHIEP VU PAT

(Ty VND)

Tang 39,2% so v&i ndm 2020 va vust 12,3% ké hogach ndm

129.8

Lgi nhuan gop nghiép vu tang trudng
cao so nam trudc la do du phong phi
va boi thudng thudc trach nhiém gilr
lai déu giam.

Thoéng diép

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty
va K& hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving

Bao cdo tai chinh
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BAO CAO PANH GIA CUA BAN PIEU HANH
VE CAC HOAT DONG CUA VINARE

Chinh pht va Ngan hang Nha nudc diéu hanh
chinh sach md rong tai khéa, ndi 1ong tién té dé
ho trg tang trudng kinh t&. Mt bang |1i suat cho
vay va huy dong giam & muc thap tir nam 2020.

Chi s6 chiing khoan VN-Index tai phién giao
dich cudinam tang 35,7% so véi dau nam. Thanh
khodn thi trudng tang manh vdi su tham gia
manh mé cua cac nha dau tu trong nudc.

KET QUA HOAT PONG PAU TU TAI CHINH 2021

CAC YEU TO ANH HUGNG HOAT PONG PAU TU

Cac doanh nghiép dady manh phéat hanh trai
phiéu dé huy dong von qua phat hanh riéng 1é
(644.000 ty VND), phat hanh ra céng chuing
(26.340 ty VND) va phat hanh ra thi truéng nudc
ngoai (1.740 ty USD). Tuy nhién, cac cd quan
quan ly Nha nudc lién tuc c6 dong thai canh bao
rdi ro tUr kénh dau tu nay va tang cudng quan ly,
day manh thanh tra, kiém tra cac td chic phat
hanh va xtr ly sai pham trén thi trudng nay.

Tinh hinh phén b vén dau tu (31/12/2021)

THE ANNUAL GENERAL MEL

PAI HOI DPONG CO DONG THU'ONG NIEN 2021
3 "ING OF SHAREHOLDERS 2021

BVT: Triéu VND

Gia tri

Gia tri

STT Danh muc ddu tu ddu tu ddu tu Zé:c:‘;f: Ty trong
31/12/2021 01/01/2021

1 Tiéngui 2.740.500 2.965.000 (224.500) 66,4%
2 Traiphiéu 559.490 249100 310.390 13,5%
3 Gopvondoanh nghiép khac 522.701 542.354 (19.653) 12,6%
4 Pautu chiing khoan, chirng chi quy, Uy thac dau tu 265.000 195.000 70.000 6,4%
5  Vanphong cho thué 6.410 8.031 (1.621) 0,2%
6  Dautubatdongsan 11.206 13.304 (2.098) 0,3%
7  Tiéntrén tai khoan thanh toén 25.282 52.900 (27618) 0,6%
Téng céng 4130.589  4.025.690 104.900 100%
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DANH GIA HOAT PONG PAU TU 2021

Al

TONG TAI SAN PAU TU
PEN 31/12/2021 TANG
(Ty VND)

so v6i dau nadm

105

Danh muc tréi phiéu dudgc phan bo von tang gap 2,2 1an
S0 V@i két du 2020; riéng tréi phiéu dau tu mdi trong nam
2021dat 320ty VND (100% la trai phiéu tdng von cap 2 cla
ngan hang, cé Rating B1trd1én). Phan bd vao danh muc Gy
théc dau tu ching khodn thém 70 ty VND trong ndm 2021.
Thu nhéap hoat dong dau tu tdng 5,5% so véi 2020 va dat
103,6% ké hoach.

DVT: Triéu VND
3.470.235 3.681.563 3.927.483 4.025.690 4.130.589

Danh muc tién gui van chiém mot ty trong I6n nhat, tuy
nhién Igi nhuan tUr danh muc nay giam 11% so vdi nam
trude do mat bang 13i suét tien gui giam va su diéu chinh
cudi ndm phan bé tai san vao danh muc nay.

Danh muc Uy thac dau tu dat Igi suat binh quan 24,1%.
NAV dat 142,7% cao han so vdi ky vong chi yéu do co ciu lai
danh muc va su tdng trudng cla thi trudng chiing khoan.

Lgi nhuan tU hoat déng cho thué van phong giam 32% so
vdi ndm trude cha yéu do anh hudng cua dich Covid.

Lgi nhuén danh muc déu tu 2017-2021 BVT: Triéu VND

233.041 260.249 301.543 348.633 367.678
8.77% 8,8%

4,52%

0,82%

2017 2018 2019 2020 2021

@ TGNH @ Trdi phiéu @ Gop vén CP
® UTDT @ Cho thué VP & BDS Tién TKTT

K&t qud hogt déng ddu tu & cho thué vén phong ndm 2021

2017 2018 2019 2020 2021
B (Ndoutu @ROI @LStham chiéu

BVT: Triéu VND

Chi tiéu Thuc hién Thuc hién So sdnl‘1 K& hoach S'o sdnh
2021 2020 cung ky 2021 ké hoach

Doanh thu dau tu & khac 462.733 389.988 18,7% 402.700 114,9%

Chi phi dau tu & khac 95.055 41.355 229,9% 47.700 199,3%

Thu nhép dau tu & khac 367678 348.633 105,5% 355.000 103,6%

ROI binh quan 8.8% 8.77% 8,7%

Thong diep Gidi thiéu tdng quan Mai trusng kinh doanh K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quan tricéngty Phat trién bén viing Bao céo tai chinh 79

va Chién lugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022
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BAO CAO DANH GIA CUA BAN DIEU HANH
VE CAC HOAT DPONG CUA VINARE

TAI SAN HOP NHAT

Nam 2021, tong tai san hgp nhat cla VINARE dat 7157 ty dong,
trong dod tai san dau tu chiém ty trong I6n nhat vai ty 1& 591%,
tang nhe so vai nam 2020 (58,1%). Tién guri va trai phiéu van tiép
tuc dugc duy trila kénh dau tu chinh nham tdng kha ndng phong
tha, an toan von dau tu, ddm bao nhu cau thanh khoan trudc
dién bién bat Igi cla thi trudng tai chinh do tac dong cla dai dich
COVID-19, dong thai dam bao cac cam két dai han cla VINARE
d6i vdi khach hang.

TONG TAI SAN HOP NHAT CUA VINARE DAT
(Ty VND)

m, 7.157

Tang trudng M™2,6% so véi ndm 2020

Téng tai san hop nhét giai dogn 2017-2021 BVT: Ty déng
Danh muc dau tu S§ Ty s§ Ty s§ Ty S§ Ty S Ty
tien trong tign TO"9  gen ON9 ign ONY g, frONO
% % % % %
Tai san khac 476 6,65 635 onm 470 6,72 366 5 280 4
Pau tu daihan 1.676 2342 2001 2868 1084 1550 1220 18 1.091 17
Tai san co dinh, B4t dong san dau tu,
N 31 0,44 32 045 31 0,45 31 0 32 0
Tai san dd dang
Tai san tai bao hiém 1.618 22,60 1463 2097 1.511 21,60 1.662 25 1.5691 25
Phai thu ngan han, dai han 775 10,83 737 1066 1002 14,33 891 13 1.089 17
Dau tu tai chinh ngén han 2.556 3571 2053 2943 2793 3993 2433 36 2218 34
Tién, tudng duong tién 25 0,35 55 0,79 103 147 64 1 55 3
Cong 7157 100 6.976 100 6.994 100 6.667 100 6.472 100

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

6.472
DVT: Ty déng
Tai san khac
DPau tu tai chinh dai han
TS ¢6 dinh, BDS dau tu, TS d& dang
Tai san tai bao hiém

Phai thu ngén han, dai han

DAu tu tai chinh ngan han

6.667 6.994 6.976 7157

Tién & Tuong duang tién
2017

QUY MO TAI SAN HOP NHAT

Tong tai san hgp nhat nam 2021 tang 180,9 ty dong so Vdi
cung ky (tuong Ung tang 2,6%). Trong do, Cac khoan phai
thu tidng 38,4 ty dong; Tai san dau tu tang 177,5 ty dong

Tai san hgp nhdt 2021 theo khodn muc chinh

635 476 2.001 1676 32 31 1463 1618 737 775

2018 2019 2020 2021

(dau tu ngan han tang 502,4 ty dong, dau tu dai han giam
324,9 ty dong); Tién & tuong duang tién giam 30 ty dong;
Tai san tai bao hiém va tai san khac giam 5 ty dong.

@ 2020 @ 2021 DVT: Ty dbéng

2.063 2556 55 25

Wl

Tai san khac Dautu TSCDH, BBS dau tu,

Céc khoan phai thu tang 38,4 ty dong so vdi cung ky,
tuagng Ung tang 5,2% chd yéu la tang céc khoan phai thu
ngan han.

Do tan dung hiéu qua ngudn tién thanh todn tr hoat dong
kinh doanh bao hiém, nguén vén nhan réi tir du phong
nghiép vu, tai san dau tu cda VINARE tinh dén cudi nam
2021 da tang 177,5 ty dong, tudng dudng tang 4,4% so
vdi cung ky ndm trudc. Lgi nhuan dé lai bd sung thém
cho nguon von dau tu tang 65 ty VND do ty 1€ ¢o tic tién
mat trd cho cé dong nam 2021 gidam 5% so véi ndm 2020.

Tai san Phai thu
dai han Tai san dg dang tai bao hiém

Dau tu'tai chinh Tién va

ngan han, dai han ngan han tuong duong tién

Nh& nam bat xu hudng bién dong cla |ai suat tién gui
va dién bién cla thi trudng ching khoan, VINARE d3
tién hanh cd cau lai danh muc dau tu, giam phan bo
von vao danh muc tién gui, tdng phan bo vén dau tu
vao danh muc tréi phiéu va danh muc Uy thac dau tu.
Dai véi hoat dong dau tu tién guri, ty trong tién gui ngan
hang da diéu chinh giam tir 73,7% cudi ndm 2020 xudng
con 66,4%, trong dé han 93% tién gui tai cac té chirc tin
dung c6 muc x€p hang tin nhiém t& méc B2 trd 1én (danh
gia clia Moody's).

Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

K&t qué hoat déng kinh doanh 2021 Quan tricong ty

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022
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Trong ndm 2021, VINARE da dau tu mdi 320 ty dong vao trai phiéu
cla cac ngan hang co muc x€p hang tin nhiém tur B1 trd 1én
(ddnhgidciaMoody's). KEtdudanh muctraiphiéu dén 31/12/2021
dat 559 ty dong, tang gap 2,2 1an so véi nam 2020. Lgi suat dau
tu trai phi€u binh quan trong nam la 7.46%/n&m, cao haon 43% so
V(i &1 suat tién guri mdi trong ky. Bén canh do, VINARE da gia tang
phan bo vao danh muc Uy thac dau tu, ty trong danh muc Gy thac
dau tu da tang tir 4,8% cudi nam 2020 1én 6,4% tdng tai san dau
tu. Trong nam, ba hgp dong Uy thac dau tu dén han da dem lai
khoan Igi nhuéan 55,6 ty dong, tang gap 33,8 1an so véi nam trudc.

6

Nh& cdc diéu chinh trén da goép
phdn gidm bdt tac déng clia yéu tod
lGi sudt & mat bdng thdp dén thu
nhdp ddu tu cia VINARE trong ndm
2021. Viéc duy tri tién gui va trdi
phiéu la kénh ddu tu chinh trong
nhi€u ndm qua ngodi viéc ddm bdo
tinh an toan, hiéu qud cua vén ddau
tu, con ddm bdo tinh thanh khodn
cla tai sén ddau tu dé ddp ung cdc
trach nhiém dé cam két ciia VINARE
vai khach hang.

Tai san dau tu ngan han tang 502,4 ty dong va tai san dau tu dai
han giam 324,9 ty dong so vdi ndm trude, nguyén nhan chd yéu
la do phan loai ky han theo thai han con lai cla hgp dong tai thoi
diém Iap bao céo tai chinh ndm.
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CO CAU TAI SAN HOP NHAT

Dé dam bao tinh thanh khodn nhanh nham dap Ung nhu ciu thanh
toan trong kinh doanh tai bao hiém, tai san dau tu tai chinh ngén han
tiép tuc chiém ty trong Ién trong téng tai san cda VINARE (tinh dén cudi
n&m 2027, dau tu tai chinh ngdn han chiém ty trong 16n nhat véi 35,7%,
tiép dén la dau tu tai chinh dai han chiém ty trong 23,4%).

0,35%

911%
2043%  O79%
0,45%
10,56% 0,44%

2020

10,83%

2021

@ Taisantaibaohiém

AU tUf tai chinh dai han @ Phaithungan han, dai han

@ Taisancddinh, Batdongsandautu, @ Dauttaichinhngan han
TSdddang Tién & Tugng duang tién

@ Taisankhac

Thong diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Chién lugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022

PAU TU DAI HAN
(Ty VND)

& 1676

Chiém ty trong 23,42%

TAI SAN TAI BAO HIEM
(Ty VND)

@  1.618

Chiém ty trong 22,60%

PAU TU TAI CHiNH NGAN HAN
(Ty VND)

& 2.556

Chiém ty trong 35,71%

TAI SAN KHAC
(Ty VND)

i 476

Chiém ty trong 6,65%

Phat trién bén vimng Bao céo tai chinh
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BAO CAO PANH GIA CUA BAN DPIEU HANH
VE CAC HOAT DONG CUA VINARE
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NGUON VON HOP NHAT i

QUY MO NGUON VON

Nguén vén hgp nhdt giai doan 2017-2021
DVT: Ty déng

6.472 6.667 6.994 6.976 7157

] I I I I N .. , bon vi: Ty VND
BIEN KHA NANG THANH TOAN

2017 2018 2019 2020 2021 STT Chitiéu - 2020

Bién kha nang thanh toan dudc quy . . s A,
Chénh léch gilra gia tri tai san va cac

LUON PAM BAO VUGT MUC QUY PINH VE BIEN KHA NANG THANH TOAN TOI THIEU

) dinh theo Nghi dinh 73/2016/Nb-CP 1 R s 3.064 2.939
Ngu6n vén hop nhét gIGI dogn 2017-2021 BVT: Ty dong va Thong tu 50/2017/TT-BTC: khoan nd phai tra
4 111 ta1 san bi loai trif tinh bien Kha
- o o ’ lea ri tai san b} oai trirtinh bién kha 943 1057
2020 2019 2018 2017 1. Bién kha nang thanh toan téi nang thanh toan
Chitia , , , . tr:JléEl:ir:i ts:é:]d:azdn cua cac ket 3 Bién kha nang thanh toén clia Tong 2191 1882
itiéu Y , ’ ’ . . ] .
s6 Ty ss 1 ss ss s6 v a cong ty
tién trong tién trong tién trong tién trong tién trong
% % % % % i) 25% tong phi bao hiém gilf lai 4 Bién kha nang thanh toan toi thiéu 318 374
j — taithdi diém tinh bién kha nang 5  Sosanh(3)va @)
Von chu sd hiu 3.286 46 3145 451 3107 444 2.986 44,8 2.719 42,0 thanh toan;
« Gia trj tuyét déi 1.803 1.508
Du phong nghiép vu 3137 44 3.006 431 2.825 40,4 2.734 41,0 2.501 386 ii) 12.5?% clia tong Phi nhan téi bdo o Ty 16 phan tram 667% 503%
hiém tai thdi diém tinh bién kha
Nd phai tra 734 10 825 1,8 1.062 15,2 947 14,2 1.262 19,3 nang thanh toan.
Bién kha nang thanh toan ctia VINARE ludn duy tri 8 mic cao, dam bao t6t nghia
Cong 7157 100  6.976 100 6.994 100  6.667 100 6.472 100 2. Bién kha nang thanh toan cua vu thanh todn cho céc khodn ng ngén han khi dén han, thuc hién day du céc
doanh nghiép cam két vé tai chinh véi khach hang.

La phan chénh léch gilra gia tri tai Tai ngay 31/12/2021, bién kha nang thanh todn ctia VINARE & muc an toan, ty &
san (sau khi giam trur gid tri) va céc bién kha ndng thanh toan cta VINARE gép 6,7 1an so vdi Bién kha ndng thanh
khoan ng phai tra tai thoi diém tinh todn toi thiéu, tuan thd quy dinh cdia BO Tai chinh (Bién kha nang thanh todn cla
bién kha nang thanh toan. VINARE ndm 2020 1a 5 1an).

>>>

va Chién lugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021 ‘/",:\‘\ E Eg’ Théng diep Gidithiéu téng quan Méi trusng kinh doanh K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh
|
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BAO CAO PANH GIA CUA BAN PIEU HANH
VE CAC HOAT DONG CUA VINARE

NHUNG "EN Bo S

PA PAT BUQC NAM 2021

(@)

NANG CAO NANG
LUC NGHIEP VU,
QUAN LY VA
KHAI THAC

CAC HOAT
PONG KHAC

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

BS nhiém chuyén gia tinh todn dy phong va khd ndng thanh
todn ndi b6 cua VINARE.

Nghién cuu phdt trién sdn phdm mdi trén co sé phdi hgp vai doi tdc
trong va ngodi nudc: Bdo hiém stic khde, Weather Index, Fuel Insurance.

Hodn thanh stia déi, b6 sung va soan thdo mai 10 Quy ché.

Hoan thanh viéc tang vén diéu L&, niém yét bé sung cd phiéu.
T8 chuc Hoi thdo tdi tuc (29/10/2021).

Thyc hién kiém todn néi bé quy trinh thanh todn, bdi thusng va
cbéng ng; Ban Tai sén; du dn VINARE Invest.

Xay dung bdn mé téd codng viéc (Job Description va Job Requirements).

Trién khai chil ky s&, nang cdp Vioffice dé tich hgp quadn ly van ban
dién tu.

Trién khai noi dia hda phdn mém qudn ly nghiép vu (du an Vicore).

PHUONG HUONG NHIEM VU
VA KE HOACH KINH DOANH

DU BAO TiNH HiNH KINH TE 2022

GDP

MUC TIEU TANG TRUONG
GDP TRONG NAM 2022
CUA CHiNH PHU

6 - 6,5«

DU BAO DOANH THU PHi
BAO HIEM PHI NHAN THO
CO THE TANG TRUGNG O MUC

2

CON SO

Kinh té€ thé gidi du kién s& phuc hoi manh mé sau giai doan bi anh hudng
nang né bai dich bénh va cé tac dong tich cuc dén Viét Nam trong boi canh
nén kinh t& Viét Nam c6é dé md cao. Muc tiéu tdng trudng GDP trong ndm 2022
cla Chinh phtla 6 - 6,5%.

Chuang trinh phuc hoi va phat trién kinh t€ x& hoi 2022-2023 véi quy mo du
kién 800.000 ty VND s& cé tac dong tich cuc dén hoi phuc kinh t&€ bén canh
viéc chuyén sang chién luge mdi nhdm thich (ng an toan, ing pho linh hoat va
kiém soat hiéu qua dai dich.

Chinh pha xac dinh mét trong ba trong tdm khoi phuc kinh t€ ndm 2022 la
day manh giai ngan von dau tu cong va huy déng nguén luc hdp tac cong tu dé
phat trién két cau ha tang chién lugc.

Nén kinh t& cé thé phai doi mat vai mot s6 thach thire: sic ép lam phat gia tang;
bién thé Omicron de doa anh hudng nghiém trong dén hoat dong san xuat,
kinh doanh; thach thirc chuyén doi so, nén kinh té chia sé, ...

Thi trudng bao hiém du kién s& hoi phuc manh mé nhd su hoi phuc céc hoat
dong kinh té, gia tdng nhan thirc vé rdi ro va nhu cau mua bao hiém. Du béo
doanh thu phi bao hiém phi nhan tho co thé tang trudng ¢ muc 2 con so.

Céc nghiép vu bao hiém thuong mai truyén théng ti€p tuc canh tranh gay gat
va du bdo tang trudng & muc thap (5 - 6%), mot sé nghiép vu tham chi khéng
co k& hoach tang trudng (Bao hiém tau) hodc khong co du dia téng trudng
(Trédch nhiém dan su chu tau).

Phat trién san pham trén nén tang s héa dang trd thanh xu hudng chd dao trén
thi trudng vdi cac uu diém: chi phi khai thac thap, chi tra boi thudng nhanh va
gidm rdi ro gian lan.

Viéc thu x€p tai bao hiém sé ti€p tuc khd khan do xu hudng clring cua thi trudng
tai bao hiém quadc té.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bénviing
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BAO CAO PANH GIA CUA BAN PIEU HANH
VE CAC HOAT DONG CUA VINARE

CHU TRUONG CUA VINARE 2022

Ti€p tuc tdng cudng qudn tri rdi ro, ndng cao hiéu
qud hogt déng kinh doanh tdi bdo hiém; Tung budc

md& réng thi trudng tdi bdo hiém, ndng cao ndng luc cung cdp gid tri gia tdng
cho thi truong (quadn ly rdi ro, ddo tgo, sdn phdm, chuong trinh tdi bdo hiém,
cdc gidi phdp phat trién bén viing).

Mét sé linh vuc cu thé

o Ti€p tuc tim kiém giai phap nang thi phan phi nhan tai bao hiém Ky thuat va cac nghiép
vu truyén théng co 1ai.

e Tap trung quan ly rdi ro nghiép vu Hang hda (hang xa), Tai san va han ché nghiép vu
Than tau.

K!NH,DOA'\A{H o Tiép tuc tap trung nghién cy, trién khai cac linh vuc, san pham mdi.

TAI BAO HIEM . ' i

e Tang cudng nang luc cung cap san pham cac nghiép vu Trach nhiém.

» Tham gia mo6t cach co kiém sodat chat ché cac dich vu xe ca gidi, cac dich vu lién két
ngan hang - bao hiém trén cd sd dam bao nguyén tac an toan, hiéu qua va dam bao
bién khd nang thanh toan.

T8 CHUC

BO MAY VA e Tiép tuc hoan chinh T chdc bo may quan tri cong ty va cac chinh sach vé phat trién
QUAN TRI nhan su, quan tri cong ty.

CONG TY

e T&ng cudng quan tri rdi ro, bao toan von.
e Tang cudng giam sat hoat dong Uy thac dau tu.

o Ra soat phan bo lai tai san dau tu' trén cd sd tudn thiu cac quyét dinh clia BO Tai chinh
va Quy ché Dau tu ctia VINARE. Banh gid rdi ro va phan bo tai san dau tu' va cé giai phap
cu thé, dam bao hiéu qua - bén virng.

e Thuc day tién trinh gidi quyét cong ng va cac du an ctia VINARE Invest.

e Rasoat, danh gid danh muc gop von vao cac doanh nghiép.

o Puavao st dung chir ky s két hgp vdi hé thong quan ly va luu trif van ban (Vicontent)

e Puavao s dung hé théng quan ly nghiép vu (Vicore)

88 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

K& hoach kinh doanh chung

DVT: Ty déng

Chitiéu _ Thyu'c hién 2021 Tang trudng
Doanh thu phi nhdn
o Cac nghiép vu Tai bao hiém cot I6i 1.901.345 1.728.495 10%
* Nghiép vu Bao hiém lién két t6 chirc tin dung 310.000 517.666 (401%)
Lgi nhud@n truéc thué
o Ldinhudn khéng bao gom chénh léch ty gia 434,700 408.821 .
« Chénhléchty gia Chua xac dinh (907) 0%
Ty & c8 tuc du kién
o Tién mat 12% 13%
K& hoach phdn bé tai sén ddu tu BVT: Ty déng
STT Danh myc dau tu - 31/12/2021 T;g% gn':m - /12%;:)‘-’2"29;
1 Tiéngui 2.700.000 2.740.500 (40.500) 62,8%
2 Traiphiéu 700.000 559.490 140.510 16,3%
3 Gopvonco phan 504.000 522.701 (18.701) 1,7%
4 Ching khodn, chitng chi guy va Gy thac dau tu 315.000 265.000 50.000 73%
5  Vanphong cho thué 5.400 6.410 (1.010) 01%
6 Batdongsan 11.200 11.206 0,3%
7 Tién tai khoan thanh toan 64.400 25.282 39118 1,5%
Téng cdng 4.300.000 4.130.589 169.411 100,0%
Thong diep Gidi thiéu tdng quan Mai trusng kinh doanh K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quan tricéng ty Phat trién bén viing Bao céo tai chinh

va Chiénlugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI
VE HOAT PONG CUA VINARE

i

Ndm 2021 la giai doan then chét trong viéc ra sodt, thuc hién chién luge phat trién
giai doan 2021 — 2024 cua VINARE. Dudi sy l&nh dago, diéu hanh cta Téng Gidm déc,
su né luc cua tap thé Ban Piéu hanh, VINARE véi tinh than hop luc, doan két, quyét liét
trién khai dong bd cdc gidi phdp trong tdm hodn thanh ké hoach kinh doanh nédm 2021.
VINARE ti€p tuc khdng dinh Thuong hiéu s& 1 trén thi trudng tai bdo hiém Viét Nam,
dong thdi tuan thi chdt ché cdac quy dinh trong hogt dong diéu hanh doanh nghiép

PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI

RAL MEETIN

theo Diéu (&, quy ché Quan tri ndi bd va cdac quy dinh phdp ly hién hanh.

DAI HOI DONG CO DONG THU'ONG NIEN 2021

THE ANNUAL GE

F SHAREHOLD 2021

VE CAC MAT HOAT PONG CUA TONG CONG TY

Hoi déng qudn tri danh gid chung

Hoi déng quan tri danh gia cao va ghi nhan nd luc cla
Tong Cong ty trong viéc hoan thanh toan dién va vugt mic
c4c muc tiéu nam 2021 da duge Hoi dong quan tri d& giao.

Nang luc canh tranh cla VINARE da dugc cai thién va
nang tam.

Tong Cong ty chdp hanh nghiém chinh céc quy dinh cla
Nha nudc, Diéu 1& To chirc va Hoat dong ctia Tong Cong ty,
cac quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri, Pai hoi dong c6 dong
trong hoat déng kinh doanh.

PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh da nghiém tdc thuc hién cac nghi quyét
clia Pai hoi dong cb dong va cua Hoi dong quan tri.

Ban Diéu hanh da phoi hgp chat ché vai Hoi dong quan tri,
Ban Kiém soat va céc Tiéu ban cua Hoi dong quan tri.

Ban Diéu hanh tham du day da va tich cuc tham gia y kién
tai cac cudc hop Hoi dong quan tri.

Cac dé xuat clia Ban Diéu hanh daéi vdi Hoi dong quan tri
déu dudc nghién clu, thao ludn va cd y kién chi dao kip thai.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Tong gidm doc da chidao Tong cong ty va céc can b6 quan
ly khac chap hanh day du, kip thoi cac quyét dinh cla
HOi dong quan tri, Pai hoi dong cé dong va céac qui dinh
clia Nha nudc, Diéu 1é Cong ty niém yét.

Ban Diéu hanh da c6 nhiéu nd luc trong viéc nang cao
nang luc canh tranh cla Tong cong ty cting nhu d3 co
nhig giai phap thich Ung va hiéu qua trong hoat déng
kinh doanh.

KE HOACH, PINH HUONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Héi déng quan tri théng qua va chi dgo Téng céng ty thuc hién ké hoach kinh doanh va cdc nhiém vu
trong tdm trong nam 2022 nhu sau:

Hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh 2022.

Vé hoat dong nghiép vu tai bao hiém

ClC)

o Phattrién, day manh céc nghién clru/dé xuat dé trién khai co két qua vé san pham, dich vu mdi véi cac doanh
nghiép bao hiém goc.

o Tang cudng két néi véi cac doanh nghiép co nhu cau mua bao hiém dé chi dong ndm bat nhu cau phu hap,
tang kha ndng cung cap nang luc tai bao hiém cla VINARE.

o Pay manh quan hé véi cac nha maoi gidi bao hiém I&n dé tim kiém céc ca hi trén thi trudng.
e Quan tam dén thi trudng quoc t€, xem xét kha ndng nhan cac hgp dong nudce ngoai.

o Ti€p tuc tang cudng hdp tac véi cac nha tai bao hiém qudc té, truyén thong

Vé hoat dong dau tu: ti€p tuc nang cao nang luc dau tu, tim kiém co hoi dau tu, phan bo tai san dau tu an toan
—qua, gidm séat chat ché cac danh muc, thuc hién danh gia dinh ky.

Tang cudng hoat dong cua Kiém todn noi bo, kiém soat tuan thu, quan ly rui ro (rdi ro ndi b & budc dau cung
cap gia tri gia tang vé quan ly rdi ro cho thi truong).

Tiép tuc hoan thién cac chinh sach phat trién nguon Iuc: ban hanh va dp dung ban mo ta cong viéc va
chirc danh (JD & JR); danh gié hiéu qua lam viéc theo phuong thifc phu hdp, cd ché phuc Igi, Itong thudng tao
dong luc va gan bo ngudi lao dong vdi Tong cong ty; &p dung cd ché thué chuyén gia theo cac du an cu thé.

Nang cao nang luc IT: dua vao van hanh hé thong phan mém quan ly nghiép vu tai bado hiém — Vicore;
hé thdng quan ly van ban dién tl; hoan thién chudng trinh phan mém k€& toan mdi; ti€p tuc hoan thién va
nang cap ha tang cong nghé thong tin, an ninh, bao mét.

Xép hang va phat trién thucong hiéu

ONCRONONO

o Duy tri/xay dung 16 trinh dé nang x€p hang tin nhiém.

e Tang cudng két ndi vdi thi trudng thong qua céc hoat dong nhu: T6 chiic HOi nghi Tai bao hiém, cung cép ban
tin dinh ky bang tiéng Viét va tiéng Anh (Newsletter) vé VINARE va thi trudng bao hiém trong nudc va qudc té
cho céc dai tac trong va ngoai nudc.

e Xay dung Chién lugc phat trién bén virng ESG.

Hoat déng quan tri ndi bd

©)

e Tap trung quan tri chi phi theo hudng hiéu qua.
e To churc lai hé thong luu trr van ban.

e Chinh trang cd s@ vat chat, tru sd, phuong tién lam viéc.

Thong diép Gidi thiéu téng quan Maéi trusng kinh doanh K&t qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va K& hoach kinh doanh 2022
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QUAN TRI CONG TY

TAI VINARE,

CHUAN MUC suoc HiEu Li

CHUAN MUC

Pé dua ra khai niém chuan muc la gi chinh xac thi hién phap luat chua co

quy dinh cu thé. Thong thusng moi ngudi tu quy udc, dua ra céch hiéu vé Qudn tri Cong ty dugc xdc dinh
phan da s6 cach Ung xU, cu xUr thanh chuan muc dé cho chuiing ta noi theo. & yéu t6 cét 16i dé dam bdo
tdng truédng hiéu qud, phat
Cé thé thay chudn muc trudce hét 1a hé théng céac quy tac, yéu cau, doi hoicla trién bén viing trong dai han va
x4 hoi, do chinh céc thanh vién cua x4 hoi dat ra nhdm dinh hudng cho hanh la yéu té then chét dé VINARE
vi clia moi cd nhan. Chuan muc da thanh hé thong va dugc dat ra lam muc gia tang hinh dnh, gid tri thuong .-
tiéu, lam dich hudng t6i clia cac céd nhan séng va lam viéc trong do. hiéu trong boéi cdnh hdi nhdp /
kinh té€ quéc té ngay mot sdu J
rong va manh mé trong gdn _
30 ndm qua. Chung toéi d& va ; l 9

dang xdy dung, tim ki€m va dp

dung cdc chudn muc quéc té dé

ddp ung nhu cdu qudn tri diéu -
hanh nhdm dat hiéu quda cao va

bén viing trong moi mdt hoat

déng cua VINARE.

Nguyén Xuén Viét
Pho Chu tich Hoi dong quan tri




VAI TRO CUA LANH BAO

TRONG VIEC DAT NEN MONG
CHO QUY PINH CONG BO THONG TIN

Xu hudng doanh nghiép hodn todn tudn theo cdc quy tdc chung co thé la lya chon dé
dang hon nhung lai khi€én doanh nghiép co thé khong ddp ung dugce ky vong ctia nha
déu tu, nhu cdu cua khdch hang va hoat déng cla déi thi canh tranh. Thich Ung dé
phat trién trong maéi truéng kinh doanh nay doi héi su két hgp phdan héi tu cdc bén lién
quan vao ké hoach kinh doanh dai han clia doanh nghiép, phat hién nhiing rdi ro mai co
thé xudt hién trong thaéi dai thay déi méi trudng va xd hdi ndng dong, déng thsi xac dinh
cdc co hdi masi dé tao ra gid tri trong tuong lai bén viing hon. Bdm bdo viéc thuc hién

trach nhiém hién tai nhdm maé ra co héi phat trién & tuong lai.

Dé di trude xu hu'dng vé quy dinh céng bé thong tin ESG, Hi dong quan tri nén thuc hién mét sé bude ca ban nham
tich hgp tu duy cua ESG vao danh gia rui ro, dua ra quyét dinh va xac dinh cac ca hdi maéi:

PUA ESG THUONG TRUC
TRONG CHUONG TRINH

LAM VIEC CUA HOI PONG
QUAN TRI

THU HUT
HOI PONG QUAN TRI

KHUYEN KHIiCH HO TRO
CHO ESG

Q4 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ban Diéu hanh cé hiéu cac yéu cau quy dinh lién quan khéng? Co dir liéu
can thiét dé dua ra cac quyét dinh chién ludc v8i ESG khong? Co thdi gian
danh riéng cho cac chuaong trinh nghi su dé thao luadn nghiém tic anh
hudng cua ESG dén doanh nghiép khong? Néu khong, ching ta can tim
xem trd ngai ¢ day la gi? D6 cd phai la su bat dong quan diém tir mot s6
thanh vién hoi dong quan tri khéng? Cé phai la thi€u thong tin khong? Co
phai thdy nhu khong lién quan dén Iinh vuc kinh doanh nay?

HG6i dong quan tri can hiéu va uu tién ung ho? Hoi dong quan tri cé dudc
cung cap nhitng phan hoi va dif liéu thuyét phuc dé chdng minh vai tro cla
ESG dai vai gia tri doanh nghiép chua? Méi trao déi vdi hoi dong quan tri |4
mot ca hoi dé xay dung long tin. Viéc thiét 1ap cam két ESG dua trén chién
luge kinh doanh ctia doanh nghiép va xac thuc véi muc dich ctia doanh
nghiép cho céc bén lién quan thay rdng doanh nghiép da tich hgp ESG vao
céch doanh nghiép van hanh.

DANH PU NGUON LUC
PE TICH HOP ESG VAO
DOANH NGHIEP

DANH GIA TAC PONG
CUA CHIEN LUQC

XAC PINH KET QUA
MOT CACH RO RANG

i

S
".'

Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Nhifng k§ nang va nguon luc nao dugc danh gia can thiét ? Cach tiép can
ngay nay dudc tich hgp nhu thé nao? Vi tri nao trong ca qua trinh? C6 du
nguon luc dé lam viéc do khéng? Néu khong, dau la diém yéu? Doanh
nghiép cé bd phan phu hgp dé hudng dan khéng? ESG dong gép nhu thé
nao vao chién lugc va moé hinh kinh doanh? Cé nguy cd thong tin bi sai léch
khong?

Liéu chién lugc kinh doanh ctia doanh nghiép da dap ing thich hgp vai
thuc té kinh doanh mdi hay chua? Linh vuc nao co6 tac dong manh mé han?
Néu chua biét chu dé bén vifng nao la quan trong déi véi doanh nghiép
thi viéc danh gia hoat dong gitta cac doanh nghiép tuong tu, tim kiém y
kién dong gdp cua nha dau tu va cac bén lién quan khac, hoc hoi tur cac
cubc thao luan trén phuang tién truyén thong déu cé thé la nhirng cach dé
thach thic tu duy va thic day thay doi.

Xéac dinh mirc do thanh cong nhu thé nao doéi véi doanh nghiép trong bai
canh mdi? Tam nhin vdi cadc muc tiéu va so liéu rd rang dé danh gia hiéu
qua khdng? Néu khong, sé& khé duy tri da phat trién.

Theo ban djch cua VIOD

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phét trién bén ving Bao cdo tai chinh
va Ké hoach kinh doanh 2022
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, TONG QUAN VE
QUAN TRI CONG TY TAI VINARE

NGUYEN TAC VA GIA TRI COT LOI CUA QUAN TRI CONG TY TAI VINARE

Trong nhifng nam vira qua, dudi su dinh hudng va chi dao ctia Hoi dong Quan tri, VINARE da ap dung cac thong 1€ tot trong
quan tri céng ty, bao gdm cac Quy tac Quan tri Cong ty ctia Té chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD) va Thé diém Quan
tri Cong ty khu vuc ASEAN. Cac nguyén tac quan tri lién quan dén:

, Quyén clia co dong;

y Doi xU binh déng vdi co dong;

ASEAN
CORPORATE
GOVERNANCE

J Vai tro clia cac bén cé quyén Idi lién quan:

, Cong bé thong tin va minh bach;

y Trach nhiém ctia Hoi ddng Quan tri.

da dugc VINARE chu dong tham chiéu trong qua trinh xay dung hé thong quan tri néi bo tai Tong Cong ty, hudng tdi muc
tiéu nang cao chat lugng quan tri cong ty, tao tién dé bt pha phat trién hoat dong kinh doanh va dat dugc nhirng muc tiéu
kinh té€ réng han lién quan dén niém tin cda c6 dong va nha dau tu, tich 10y, ti€p can thi trudng von va phan bé von md rong
hoat dong kinh doanh trén toan VINARE.

e Dam bao cd cau quan tri hiéu qua;
CAC * Pam bao quyén Igi c6 dong, doi xr cong bang gilra cac c6 dong;
NGUYEN TAC « Dam bao vai trd, quyén Igi clia cac bén lién quan:;
QUAN TRI e Dam bdo minh bach trong moi hoat déng clia doanh nghiép;
TAI VINARE

e DPam bao H6i dong quan tri va Ban Kiém soat 1anh dao va kiém soat hoat dong
doanh nghiép cé hiéu qua.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Dé van hanh hiéu qua mo hinh quan tri, VINARE da xay
dung va ban hanh hé théng cac quy ché quan ly ndi bo
nham tao ra cd ché quan tri thdng nhat va xuyén suét dé
kiém sodt, giam sat hoat dong ctia doanh nghiép mot cach
chuyén nghiép, minh bach va hiéu qua, gop phan dam bao
Igi ich ctia c6 dong va su hai hoa vdilgiich clia cac bén lién
quan bao gdm khach hang, ngudi lao dong va cong dong.

M6 hinh quan tri doanh nghiép cua VINARE dudc thuc hién dua trén 5 gid tri cot 16i sau:

. TRACHNHIEM

Bén canh dé, VINARE cling nghiém tuc thuc hién céc quy
dinh vé quan tri cong ty theo quy dinh cta Phap luat Viét
Nam bao gém Nghi dinh 71/2017/ND-CP cta Chinh pht va
Thong tu' s6 95/2017/TT-BTC cla B6 Tai chinh.

CONG BANG MINH BACH BEN VONG

 TRACHNWEM
. GIAITRINH

DPam bao viéc cung cap
dinh hudng chién lugc
cho cong ty, ddm bdo viéc giam
sat co hiéu luc tir Hoi dong
quan tri, ddm bao viéc gidi trinh
cla Hbi dong quan tri trude
cong ty va céc co dong.

Dam bao mang lai lgi ich 1au dai
va bén virng cho c6 dong va
dam bao hai hoa céc yéu to

quan tri lién quan dén phat trién
kinh té-xa hoi va moi truong.

Bao vé quyén Idi cla
c4c co dong va dam bao
su doi x(r cong bang daoi vai
moi co dong, ké ca cac
co déng nhad 1é va
cac cod dong nudc ngoai.

Cong nhan quyén Igi cla cac bén co
quyén Igi lién quan theo duy dinh cla
phap luat va khuyén khich su hgp tac
tich cuc gitra cac bén cé quyén |gi lién

quan trong viéc tao ra cua cai,
cong an viéc lam va dam bao tinh
bén virng vé mat tai chinh clia VINARE.

Dam bdo viéc cong khai thdng tin
Ve céc van dé quan trong lién quan
t&i doanh nghiép bao gdm tinh hinh

tai chinh, k€t qua hoat dong,
quyén sa hiru, va cac ca cau kiém soat
lubn dudc thuc hién moét cach kip thai
va chinh xac.

M6 hinh Quan tri cong ty Bén virng cia VINARE
dudc thuc hién dua trén cac su két hgp hai hoa gitra cac yéu to sau:

Nén tang cd cau

quan tri céng ty virng chac

Co cdu quan tri cla
VINARE c6 day du céc
chd thé quan tri cla
mot cong ty niém yét
(Pai h6i dong co dong,
Hoi dong quan tri, Uy
ban truc thudc Hoi dong
quan tri, Ban Kiém soat,
Ban Diéu hanh...).

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Chuan muc
quan tri quoc té

Tuan thu céc khudn
kho va thong 1é quoc té
vé Quan tri cong ty cua
OECD, Thé diém quan tri
Cong ty khu vuc ASEAN
va mo hinh quan tri tién
tién trén cd sd van dung
mo hinh clia cac doi tac
chién lugc nudc ngoai.

Phu hgp thong Ié
va Phap luat Viét Nam

Tuan thu day du cac quy
dinh phép luat, khuén
kho phép ly cla Viét
Nam va cac quy ché
quan tri cho cong ty
niém yét tai Viét Nam,
diéu chinh, ra soat thay
doi thich nghi véi diéu
kién tai Viét Nam.

Ap dung théng nhat
trén toan VINARE

Xay dung va phat trién
mo hinh quan tri xuyén
su6t toan VINARE nham
dam bao tinh théng nhat
va nhat quan trong moi
hoat dong.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Ké hoach kinh doanh 2022
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TONG QUAN VE
QUAN TRI CONG TY TAI VINARE

KHUNG QUAN TRl DOANH NGHIEP CUA VINARE

Khung qudn tri doanh nghiép ctia VINARE bao gém cdc cdu phdn sau:

Thanh phan va to chirc
Hudng dan va dao tao

e Thulao cho Hoi dong quan tri
K& hoach ké nhiém

Thanh phén
& Co cdu cua
Héi déng qudn tri

(Tham chiéu Néi dung Chuadng IV: Bdo cdo cua Hoi dong quan triva Thu lao cla
Hoi dong quan trj va Ban Kiém soéat)

* Dao diic va mbi quan hé cuia cac thanh vién Hoi dong quan tri
Hoat déng » Uy ban Quan ly Tai sdn NG - Tai sdn C6 (ALCO)

& Hiéu qué cua s Uy ban Thu lao va B6 nhiém

Héi déng quan tri Uy ban Chién lugc va Dau tu

» Uy ban Kiém toan

(Tham chiéu néi dung Chuong IV: Béo céo cta Héi dong quan triva céc Uy ban thudc H6i dong quan tri)

e Tam nhinva st ménh

Chién lugc, » K& hoach chién lugc, ké hoach kinh doanh

K& hoach e Giam sat hiéu qua hoat dong cuia VINARE va hiéu qua quan tri
& Gidm sat e Chién lugc Cong nghé thong tin

e Quanlynhanluc

(Tham chiéu bao céo tai Chuong Il cta Béo céo thudng nién)

Y NGHIA CUA QUAN TRI CONG TY TRONG ESG

Nhiéu ngudi trong chuing ta hiéu phat trién
bén virng dat su quan tam vé cac van dé moi
truang (yéu to E) ddn gidn nhu viéc giam thiéu
khi thai hodc sUf dung nédng lugng téi tao, hay
c4c van dé x3 hoi (yéu td S) dé hiéu nhu sy an
toan, sirc khde cla ngudi tiéu dung va moi
trudng lam viéc tot cho ngudi lao dong... Trong
khi dé, cac van dé lién quan dén quan tri (yéu
t6 G) hau nhu it dugc nhac tdi, nhung lai ludn 14
giai phap quan trong dé céc cong ty cé thé sur
dung vatao ra céc tac dong tich cuc.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Nh{fng ndm gan day, phat trién bén virng la moét trong nhifrng moi quan tdm hang dau cla céc cong ty trén thi truéng von
toan cau clng nhu tai Viét Nam. Khai niém nay khong chi dua ra céc van dé lién quan dén moi trudng, ma con bao ham
ba linh vuc quan trong:

@ " hay con dugec goi tit 12

XA HOI QUAN TRI
(Social) (Governance)

MOI TRUGNG
(Environmental) /

Cdc quy trinh
quadn ly rtiro &
Tudn tha hiéu qué

e Héthong quan ly rdiro
o Hé thong kiém soat ndi bo

Minh bach ¢ Bdo cdo tai chinh
& Cong bé théng tin e Tang cudng cong tac bao céo

° Quy tac ing xur
* Dao duc kinh doanh

Quan hé gilfa cac nhan vién/ An toan va suc khoe
e Trach nhiém xa hoi

Trach nhiém
ctia VINARE (x4 héi,
dao duc & moéi truong)

Lan dau tién, bd nguyén tdc vé Quan tri cong ty cta To V@i cac hudng dan nay, Quan tri cong ty t6t d& dan dan
chiric Hgp tac va phat trién kinh t€ (OECD), dugc sira doi trdthanh mot trong cac tiéu chidau tu' quan trong nhat
va ban hanh vao thang 9/2015, da dua ra cac nguyén tac d6i vdi cac quy dau tu cé trach nhiém trén toan cau.
hudng dan vé Quan tri cong ty danh cho cac nha dau tu td Nhifng quy nay thuang dua ra céc tiéu chi va chinh
churc, thi trudng chifing khoan va céc bén trung gian khéc, sach lién quan dén Quan tri cong ty doi véi muc tiéu
khuyén nghi cac nha dau tu to chifc cong bé chinh sach danh muc dau tu cé trach nhiém cta minh, tim kiém
lién quan dén Quan tri cong ty; giao dich noi gian va thao va dau tu vao cac doanh nghiép co céc chinh sach tét
tdng thi trudng phai bi cdm va cac quy dinh phu hgp phai vé moi trudng, xa hoiva quan tri. Tham chi, mot s quy
dudc thuc thi; thi trudng can tao ra cach thic xac dinh gia sé truc ti€p tham gia dé gilp cac cong ty cai thién cac
chiing khoan mot cach cong bang va hiéu qua. thong |é quan tri theo xu hudng qudc té hoa.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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BAO CAO HOAT DONG
CUA PAI HOI PONG CO PONG

VINARE TO CHUC THANH CONG PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2021

TO0KG Clp Tw © 7 il 1 41 AAR Tl 0L SAL YIET HAM
TR AR BAT Mk RS AT TR CRLATIONE

BAI HOI BONG c:o DONG THUONG NIEN 2021

ﬁ THE ANMUAL O k]

L 999

Sang ngay 23/04/2021, Téng cong ty c6 phan Tai bao hiém
quoc gia Viét Nam (VINARE) tién hanh Dai hoi dong co
dong thudng nién nam 2021.

Dai hoi cd su tham du cua cac thanh vién Hoi dong quan
tri, Ban Kiém soat, Ban 1&nh dao, can bd nhan vién va cac
c0 dong cla VINARE.

» Thong qua bdo céo tai chinh kiém toédn 2020

e Thong qua phudng an st dung Igi nhuan sau thué
va ty lé chi tra co tdc 2020

» Thong qua ké hoach kinh doanh 2021

e Thong qua thu lao HOi dong quan tri, Ban Kiém
soat, thu ky Hoi dong quan tri 2020

e Thong qua béo cdo clia H6i dong quan tri 2020
» Théng qua béo cdo clia Ban Kiém sodat 2020

e Thong qua phuang thic lua chon cong ty kiém
toan cho nam 2021

Pai héi dé nhdt tri théng qua cdc ndi dung sau:

4 TONG CAMG TY T4 FHAN TA BAD HIEM QUOG T VIET-NA&M, H
VIETHAM HATEIGMAL ML INIMILANEE CORPORATION

NG THU'ONG NIEN 2021
Bl‘fsé:!ﬂonll.h{:n]‘? “ED '.E'“] G F EHAREHMCLDERS 2031

Trong bdi canh da tang trudng cla thi trudng bao hiém
giam sut do tac dong chua tinh toan hét dugc cla dich
COVID-19 cung vdi tinh hinh tén that do thién tai ti€p tuc
dién bién phuec tap, VINARE da hoan thanh k& hoach kinh
doanh nam 2020 do Pai hdi dong cd dong giao.

e Thong qua phuadng an phat hanh von diéu 1é 2021
e Théng qua Diéu |é T chiic va Hoat dong stra doi
e Thong qua Quy ché ndibd vé quan tri cong ty stra doi

e Thong qua Quy ché hoat dong cla HGi dong quan
tri sira doi

e Thong qua Quy ché hoat dong cla Ban Kiém soat
stfa doi

» Bau ba Nguyén Thi Quynh Hudng gilf chdic danh
thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2020 - 2024

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Phat biéu tai Bai hoi, Chu tich Hoi dong quan tri Nguyén Anh Tuén thay mat Hoi dong quan tri cam két trudc dai hoi sé sau
s4t trong cong tac chi dao, diéu hanh va phéi két hdp vai Ban Biéu hanh thuc hién thang Igi cac muc tiéu ké hoach nam
2021 da dugc Dbai hoi dong ¢ dong thong qua.

Keét qua hop PHDCD thudng nién 2021 ngay 23/04/2021:

S6 Nghi quyét:

08/2021/NQ-PHBCDH

Thoéng diép

Ngay 23/04/2021

Quyét dinh sé:
22/2021/Qb-bHBCH

Phé duyét bdo cdo tai chinh nam 2020.

Phé duyét phuang an phan phai lgi nhuan sau thué nam 2020; ty 1é chi tra co
tlre nam 2020; thu lao clia HOi ddng quan tri, Ban Kiém soat, té thu'ky H6i dong
quan tri nam 2020.

Thong qua ké hoach kinh doanh nam 2021.
Thong qua Bao céo hoat dong clia Hoi dong quan tri 2020.
Thong qua Bo cdo gidm sat clia Ban Kiém soat 2020.

Thong qua danh sach céc cong ty kiém toan doc 1ap dé lua chon kiém toan
Bao cao tai chinh nam 2021.

Thong qua phudng an tang von diéu 1é 2021.

Thong qua toan van Diéu & To chirc va Hoat dong (stra doi)

Thong qua toan van Quy ché noi bd vé quan tri cong ty (stra doi)
Thong qua toan van Quy ché hoat dong ctia Hoi dong quan tri (stra doi)
Thong qua toan van Quy ché hoat dong cuia Ban Kiém soat (stfa doi)

Bau ba Nguyén Thi Quynh Hudng gilr chiic danh thanh vién Hoi déng quan
tri nhiém ky 2020 - 2024.

Théng qua viéc stra doi khoan 1, khoan 2 Diéu 7 Diéu 1é T6 chirc va Hoat dong

Ngay 08/09/2021 ¢

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

cua Téng céng ty cd phan Tai bao hiém qudc gia Viét Nam:

Von diéu Ié ctia Téng cong ty 1a 1.507.371.300.000.

Tong s6 von diéu 1é clia Tong cong ty dugc chia thanh 150.737.130 ¢ phan vdi
ménh gid moi c6 phan la 10.000 VND.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bdo cdo taichinh
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VA CAC UY BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI

Théng tin vé thanh vién H6i déng quan tri (HDQT)

i%ﬁybé{dﬁ9/ S8 Ly do
STT  Thanh vién Hoi dong quan tri Chtrc vu _xnongconfa budihop Tylé khong
thanh vién Héi dong tham du ham d
quan tri : tham duf
Chutich Bau thanh vién Hoi dong
Ong Nguyén Anh Tuan Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tur 03/03 100%
quan tri ngay 11/6/2020
Phé Chutich  Bau thanh vién Hoi dong
Ong Nguyén Xuan Viét Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tur 03/03 100%
quan tri ngay 11/6/2020
Phé Chutich  Bau thanh vién Hoi dong
Ong Jared Orchard Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tu 03/03 100%
quan tri ngay 11/6/2020
Thanh vién Bau thanh vién Hoi dong .
A N - PO A N . 1cudc hop
Ong bao Nam Hai HGi dong quan tri Nhiém ky IV tU 03/03 100% v quven
quan tri ngay 11/6/2020 yaw
i 009
Ong Mai Xuan Diing Hoi déng nnvien ordong 03/03 100%
AN tri quan tri Nhiem ky IV tU
quantr ngay 11/6/2020
Thanh vién Bau thanh vién Hoi dong
Ong Nguyén binh An Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tu 03/03 100%
quan tri ngay 11/6/2020
Thanh vién Bau thanh vién Hoi dong .
A . » JUA A N A 2 cudc hop
Ong Vi Anh Tuan HGi dong quan tri Nhiém ky IV tU 03/03 100% v auvén
quan tri ngay 11/6/2020 yauy
Thanh vién Bau thanh vién Hoi dong
Ong Pham Phan Diing Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tu 03/03 100%
quantri ngay 11/6/2020
Bau thanh vién
Thanh vién Bau thanh vién Hoi dong H?Jlécfwotr;ig
Ba Nguyén Thi Quynh Hudng  Hoi dong quan tri Nhiém ky IV tur 02/02 100% guan ri
Uan tri ngay 23/4/2021 Nhiem ky 1V
q : gay tU ngay
23/4/2021

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ho6i dong quan tri da to chirc 18y y kién cac thanh vién bang van ban dé thong qua nghi quyét: 05 lan.

Ngoai cac phién hop néu trén, khi cé van dé phat sinh, dé dam bao thuc tién va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh,
Ho6i dong quan tri Tong cong ty td chirc hop truc tuyén hodc céc hinh thic thao luan va lay y kién biéu quyét khac.
100% cac thanh vién Hoi dong quan tri déu tham du va tham gia biéu quyét.

=]

HOAT PONG GIAM SAT CUA HOI PONG QUAN TRI
pOI VOI BAN PIEU HANH

N Ho6i dong quan tri da phoi hop chat chg, kip thai, thudng xuyén vdi Ban Diéu hanh diéu hanh, Ban Kiém soat trong
viéc chi dao thuc hién cac nghi quyét ctia Bai hoi dong c6 dong va clia Hoi dong quan tri déi véi Tong Cong ty.

Moi van dé ra quyét dinh ctia Hoi dong quan tri déu dugc thao luén, thong bao day du, kip thai, ddng qui dinh vdi
Ban kiém soat va Ban Diéu hanh diéu hanh.

Moi cudc hop Hoi dong quan tri déu co su'tham du va tham gia y kién clia Ban Diéu hanh va Ban Kiém soét.

Céc dé xuat cta Ban Diéu hanh dai vdi Hoi dong quan tri déu dugce nghién clfu, thao luan va cd y kién chi dao
Kip thai.

Tong Cong ty chap hanh day du, kip thdi cac quyét dinh cta HOi dong quan tri, Pai hoi dong c6 dong va céc
qui dinh clia Nha nudc, Diéu 1é Cong ty niém yét.

OO O

HOAT PONG CUA CAC TIEU BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI

-
3

A

TIEU BAN THU LAO
& LUONG THUGNG

TIEU BAN
CHINH SACH PHAT TRIEN

TIEU BAN NHAN SU’

Hoan thién Quy ché vé quy hoach, bd nhiém,
b6 nhiém lai, mién nhiém, tir chiic déi vdi cac
chiric danh quan tri diéu hanh thudc tham quyén
clia Hoi dong quan tri.

Chi dao va gidm sét
viéc thuc hién ké hoach
kinh doanh 2021
va ké hoach 5 nam

Duy tri chinh sach
luong thudng da ap dung
trong nam 2020.

Ra soat chinh sach

2020 - 2024. g - . A, 3 A “
ludng thudng doi vai Danh gia hiéu qua hoat dong 01 nam
thanh vién Hoi dong clia Tong giam doc.

quan tri chuyén trach.
Thong diép Gidi thiéu téng quan Maéi trusng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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~ BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
VA CAC UY BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI

Cdc Nghj quyét/Quyét dinh ctia Hoi d6ng qudn tri (Nadm 2021)

STT S0 nghi quyét Ngay No6i dung
o 4 Thanh I14p Ban Du an dé xay dung va trién khai phan mém quan ly
p  Quyetdinh 05/01/2021 nghiép vu Tai bao hiém clia Téng cong ty ¢é phan Tai bao hiém quéc gia
s6 01/2021/QD-HPQT gniep vt geonglycop auecg
Viet Nam.
Quyét dinh 25/02/2021 Phé chuan luong va céc Igi ich khac doi véi chifc danh Chu tich Hoi dong
s0 02/2021/QD-HDQT guan tri chuyén trach nhiém ky 2020 - 2024.
2
Quyét dinh 10/03/2021 Phé duyét thai gian, dia diém va chuaong trinh t6 chic hop Dai hoi dong
s06 03/2021/Qb-HDQT c6 dong thudng nién 2021.
Két qua Phién hop HAi dong quan tri lan th IV, Nhiém ky 1V:
e Ghinhan Tong cong ty hoan thanh két qua san xuat kinh doanh ndm
2020, trinh Dai h6i dong c6 dong xem xét, quyét dinh.
e Phé duyét bdo cdo tai chinh nam 2020.
e Phé duyét phucng an phan phdi Igi nhuén sau thué nam 2020 va trinh
Dai hoi dong c6 dong théng qua.
e Phé duyét va trinh Dai hoi dong cé dong théng qua thu lao ctia Hoi
dong quan tri, BKS, t6 thu ky Hoi dong quan tri nam 2020.
e Thbng qua Bdo cdo giao dich vdi céc bén lién quan 2020.
e Thong qua Béo céo hoat dong clia H6i dong quan tri nam 2020.
e Thong qua béo cdo két qua thanh hodn co phiéu Tién Phong Bank
trong nam 2020.
» Phé chuan k& hoach kinh doanh nam 2021 va trinh Dai hoi dong co
&t dinh doéng phé chuan.
Quyet din 24/03/2021 9P

s6 04/2021/QD-HDQT

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

e Phudng an tang von diéu & 2021.
e Thanh 1ap b6 phan Kiém toan ndi bo theo quy dinh phép luéat.

» Ghi nhan céc noi dung thao luan lién quan dén du thao Diéu Ié T
chirc va Hoat dong stra doi, Quy ché ndi bd vé Quan tri cong ty stra doi,
Quy ché hoat dong Hoi dong quan tri stra doi.

o Nhattriva trinh Bai hoi dong c6 dong thong qua dé xuat ctia Ban kiém
so0at vé danh sach cac cong ty kiém toan doc 1ap lua chon st dung
kiém toan nam 2021.

e HOi dong quan tri Gy quyén Chu tich Hoi dong quan tri phé chuan céc
tai liéu trinh Dai hoi dong c6 dong thudng nién 2021 va giai quyét cac
cong viéc phat sinh khéac lién quan dén viéc t6 chiic Dai hoi dong co
doéng thudng nién 2021.

e B06 sung noi dung bau bo sung 01thanh vién HOi dong quan tri nhiém
ky 2020 - 2024 vao chuadng trinh lam viéc cla Dai hoi dong c6 dong
thudng nién nam 2021.

STT S6 nghi quyét Ngay Noi dung
ét dinh : . A
4 36‘,“(;: /2(!)”21 qoHpqr  3V03/2021  Quytdinh thanh3p B phan Kiém todn ndi bo
€t dinh ’ - I A s P
5 Sg\(l)G/ZC!)ZUQD—HDQT 08/04/2021 Quyét dinh vé viéc chuan bi hop Pai héi dong c6 dong
5 Quyét dinh 15/04/2021 Quyét dinh vé viéc phé duyét lua chon nha thau “Xay dung va trién khai
s0 07/2021/QD-HDQT phan mém quan ly nghiép vu Tai bao hiém (ViCore) tai VINARE"
; Quyét dinh 23/04/2021 Ban hanh Quy ché ndi bo vé Quan tri cong ty stra doi da dugc Pai hoi
s0 09/2021/QD-HDQT dong co6 dong thudng nién 2021 théng qua ngay 23 thang 4 nam 2021.
8 Quyét dinh 23/04/2021 Ban hanh Quy ché hoat dong ctia HOi dong quan tri da dudc Pai hoi dong
s010/2021/QD-HDQT c6 dong thudng nién 2021thong qua ngay 23 thang 4 nam 2021.
9 Quyét dinh 23/04/2021 Ban hanh Quy ché hoat dong clia Ban kiém soét sifa doi da dugc Dai hoi
s0 11/2021/QD-HDQT déng c6 dong thudng nién 2021théng qua ngay 23 thang 4 ndm 2021.
10 Quyét dinh 10/05/2021 Thanh Iap Ban Chi dao phong chéng dich COVID-19 clia Tong cong ty ¢o
s012/2021/QD-HDQT phan Tai bao hiém qudc gia Viét Nam.
1 Quyét dinh 14/05/2021 Thong qua viéc trién khai Phuong éan phat hanh cé phiéu thudng cho ¢
s013/2021/NQ-HDQT dbng hién hiru dé tang vén c6 phan tir ngudn vén chd sé hitu.
12 Quyét dinh 08/06/2021 Lua chon cong ty TNHH PWC Viét Nam la cong ty kiém toan doc 1ap kiém
s014/2021/QD-HDQT todn Bao cdo tai chinh ndm 2021 cla VINARE.
13 Quyét dinh 28/06/2021 Lua chon nha thau thuc hién Xay dung va trién khai phan mém quan ly
s015/2021/QD-HDQT nghiép vu tai bao hiém (ViCore).
ét dinh : . . , s PR R
14 Sg¥g/2&21/QD-HDQT 30/06/2021 Quyét dinh vé viéc chot danh sach phat hanh co phiéu thudng
Két qua Phién hop HOi dong quan tri lan thr V nhiém ky IV:
e Ghinhan bdo cdo hoat dong va két qua kinh doanh 3 thang dau nam
2021 cua Téng cong ty
o Phé duyét ké hoach Kiém toan ndi bd 6 thang cudi nam 2021
e Thong qua Quy ché Cong b6 théng tin stra doi
» Giao Chu tich HOi dong quan tri ti€p tuc tiép thu y kién dong gop cua
céc thanh vién Hoi dong quan tri vé Quy ché Pau tu sifa doi, Quy ché
] Tai chinh slfa d6i, Quy ché& Quy hoach, b6 nhiém, bé nhiém lai, mién
Quyeét dinh 29/6/2021 nhiém, tir chifc ddi vdi cac chirc danh thudc tham quyén clia Hoi dong

Thoéng diép

s017/2021/QP-HDQT

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

quan tri, dé hoan thién va ky ban hanh

e Théng qua viéc phan cong b6 sung nhan su cac Tiéu ban cla Hoi
doéng quan tri

» Thong qua viéc thay doi tén goi clia Ban Quan ly RUi ro nhu sau thanh:
Ban Quan ly Rui ro va Kiém sodat Tuan thu

+ Giao Téng gidm d6c slfa doi Quy ché hoat dong cla Ban
Quan ly rdi ro dé bd sung thém chifc nang kiém soat tuan thu.

+ Giao Tong giam déc ban hanh Quyét dinh giai thé Bo phan Kiém tra,
kiém soat noi bo.

Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bdo cdo taichinh
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STT S0 nghi quyét Ngay NGi dung
16 Quyét dinh 08/07/2021 Ban hanh Quy ché Cong bo thong tin (stra doi) clia Tong cong ty co phan
s018/2021/QD-HDQT Tai bao hiém qudc gia Viét Nam
Quyét dinh . e
17 . : 01/09/2021 Banhanh hé bau tu
$619/2021/QD-HDQT /09/ anhanh Quy che Bau
Quyét dinh . , N
18 N . 01/09/2021 Banhanhh uc ph dau tu
$6 20/2021/QD-HDQT /o9 anhanh han mue phan cap dau
Quyét dinh . e
1 . : 1 2021 Banhanh hé tai chinh
9 s6 21/2021/QD-HDQT 01/09/20 an hanh Quy ché tai chin
20 Q}’Jyét dinh 28/9/2021 Qbuyé't dinh cl Ngui dai dién von tai Cong ty TNHH Bao hiém Samsung
s0 23/2021/Qb-HDBQT Vina (SVI).
Quyét dinh Ban hanh Quy ché& Quy hoach, bé nhiém, bé nhiém lai, mién nhiém, tir
21 <5 Z4/2621/QD-HDQT 21/10/2021 ChAL.:I’C fié'i vdi’céc.chdc danh quan tri, diéu hanh thudc tham quyén cua
HOi dong quan tri.
Keét qua Phién hop H6i dong quan tri lan thur VI nhiém ky 1V:
e Ghinhan bdo cdo hoat dong va két qua kinh doanh 9 thang dau nam
2021 cua Tong cong ty.
e Théng nhatvdi danh gid, nhan xét clia Tiéu ban Nhan su doi véi Ban tu
nhéan xét, danh gia vé két qua thuc hién nhiém vu ctia Tong Giam doc
Mai Xuan Dlng tur 02/11/2020 - 02/11/2021.
e Thong qua chu truong b6 sung moét nhan su chiic danh Phé Tong
&t dinh gidm doc dé kién toan nhan su Ban biéu hanh.
Quyet din 10/11/2021 T \ o
$0 25/2021/Qb-HDQT » Thoéng nhat diéu chinh lugng clia Ban Biéu hanh quy dinh bang dong
Viét Nam dam bao tuan thi quy dinh phap luat vé quan ly ngoai hai.
o Théng nhat vdi bdo céo vé tién do DU an phan mém nghiép vu Tai bao
hiém (ViCore).
e Théng nhat vdi bdo cédo cla bd phan Kiém toan ndi bd vé quy trinh
quan ly nghiép vu boi thudng, doi trir cong ng va phat sinh chiing tu.
e Théng nhat vdi bdo cdo clia Ban Diéu hanh vé Cong ty cd phan Dau tu
VINARE (VINARE Invest).
23 Quyét dinh 30/11/2021 Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi dao va T6 cong tac nghién clu trién khai
s026/2021/QD-HDQT dich vu san pham mai.
Quyét dinh NN i a
24 $627/2021/QD-HDQT 24/12/2021 Quyét dinh vé Chuang trinh tai bao hiém 2022.
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BAN KIEM SOAT

THONG TIN VE THANH VIEN BAN KIEM SOAT (BKS)

Ngay bat dau/ S6 Tylé Ly do
STT Thanh vién H6i dong quan tri Chirc vu khéng con la buéihop thamdu khéng
thanh vién BKS BKS hop tham du
Bau thanh vién BKS
1 Ong Tran Trung Tinh Trudng BKS ~ Nhiém ky IV tUr ngay 02/02 100%
11/6/2020
. . Bau thanh vién BKS
A R Thanh vién . . R .
2 BalLéThiThanh Hién BKS Nhiém ky IV tU ngay 02/02 100%
11/6/2020
. . Bau thanh vién BKS
. . Thanhvién A oo
3 Ong Vi Ngoc Vuong BKS Nhiém ky IV tUr ngay 02/02 100%
11/6/2020
. » Bau thanh vién BKS
. . Thanhvién N . o
4 Ong bao Manh Ducdng BKS Nhiém ky IV tUr ngay 02/02 100%
11/6/2020
Thanh vian Bau thanh vién BKS
5  OngTushar Chatterjee BKS Nhiém ky IV ti ngay 02/02 100%
11/6/2020

Hoat déng giam sat/phdi hop hoat déng ctia Ban Kiém sodt
d&i véi Hi déng qudn tri, Ban Piéu hanh va cé déng/cdc cdn bd qudn ly khdc:

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Tham gia cac cubc hop clia HOi déng quan tri

T6 chifc hop Ban Kiém soét dinh ky theo quy dinh cla
Luat Doanh nghiép va diéu lé Téng cong ty

Tham gia y kién vé dinh hudng chién lugc hoat dong
kinh doanh ctuia Téng cong ty

Thuc hién gidm sat Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh
trong viéc quan ly va diéu hanh Téng cong ty. Kiém tra
tinh hgp ly, hdp phap, tinh trung thuc va mdc dé can
trong trong quan ly, diéu hanh hoat déng kinh doanh,
trong t6 chifc cong tac ké toan, théng ké va 1ap béo céo
tai chinh

Tham dinh béo céo tinh hinh kinh doanh, bdo céo tai

chinh hang nam va sau thang clia Tong cong ty

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty
va Ké hoach kinh doanh 2022

e Trinh bdo cdo tham dinh béo cdo tai chinh, bdo céo két

qua kinh doanh hang nam Ién Dai h6i dong co dong tai
cuoc hop thudng nién

Xem xét cac bdo cdo va thu quan ly cla to chirc kiem todn

Xem xét cac ké hoach, bdo cdo cuia Tong cong ty vé:
dau tu, cac phudng an phat trién hgp tac kinh doanh,
cong tac quan ly té churc, lao dong tién luong, thuang,
cac ché do chinh sach lién quan dén ngudi lao dong va
TOng cong ty.

Phoi hgp chat ché trong hoat dong véi Hoi dong quan
tri, Ban Diéu hanh va céc phong ban quan ly, nghiép vu
Tong cong ty.

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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BAN DIEU HANH

THANH VIEN BAN DIEU HANH

Ngay b6 nhiém/

STT Ho vatén Ng?y thang Trinh d6 chuyén mon mien r)[nem
nam sinh thanh vién Ban
diéu hanh
e Thac siKinh té va Tai chinh quéc té, 27/3/2013:
Pai hoc Queensland, Uc BG6 nhiém Pho
e Chuing chi ANZIIF (Senior Associate), Toéng giam déc.
1 Ong Mai Xuan Diing 20/11/1974 Hoc vién Bao hiém, Tai chinh Uc - 17/11/2020:
New Zealand B& nhiém
e CU'nhan Kinh té bao hiém, Pai hoc Kinhté  Tong Giam doc
quoc dan VINARE.
e Thac sy Kinh doanh quéc té (MSC),
Trudng kinh té CERAM, Sophia Antipolis 01/09/2016:
. . ) - Phap B6 nhiém Pho
2 OngNguyen Manh Linh 28/6/1971 e Thac sy Quan tri kinh doanh (MBA), Tong giam doc
Vién Céng nghé chau A - Thai Lan VINARE.
e Ky suTin hoc, Pai hoc Bach khoa Ha Noi
KE TOAN TRUGNG
STT Hovatén Ng?y thang Trinh do c‘r]uyen mon Ngay bé nhiém/ mién nhiém
nam sinh nghiép vu
01/03/2000:
Y nhAN T3 chi Trudng phong Tai vu - K& toan
1 BaLuuThiViét Hoa 151069 CUnhanTaichinh, -
Dai hoc Tai chinh Ké toan 15/01/2005:
Ké todn truang

PAO TAO VE QUAN TRI CONG TY

Cé 6/9 thanh vién Hoi dong quan tri da cd chiing chi vé quan tri cong ty.

Pao tao vé quan tri cong ty

thanh vién Hoi dong quan tri
da c6 chirng chi vé quan tri
4 cong ty.
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_ CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LOIiCH
CUA HOI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA BAN PIEU HANH

LUONG, THUGNG, THU LAO, CAC KHOAN LOI iCH

C&n cU Nghi quyét Bai hdi dong cd dong thudng nién s6 06/2013/NQ-BHDCH ngay 25/4/2013, thl lao clia HOi dong quan

tri, Ban Kiém soat, Thu ky H6i dong quan tri téi da la 3,85 ty VND/nam.

e Viéc xac dinh muc thu lao cla tirng thanh vién dugc thuc hién theo Nghi quyét s6 11/2015/NQ-HDQT ngay 21/8/2015.

e Thulao cta Chu tich HOi dong quan tri chuyén trach thuc hién theo Nghi quyét s6 02/2021/NQ-HDQT ngay 25/2/2021.

Hoéi déng qudn tri

STT Ho vatén Chirc danh Thu nhap
1 Nguyén Anh Tuén Chu tich chuyén trach 2.627144.410
2 Nguyén Xuan Viét Thanhvién, Phé Chu tich 243.632.632
3 Dao Nam Hai Thanh vién 207.445.506
4 Nguyén Thi Quynh Huéng Thanh vién (trngay 23/4/2021) 159121,527
5  MaiXuan Dling Thanh vién, Tong giam déc 2.412.595.976
6  Nguyén Dinh An Thanhvién 207.445.506
7  VUAnhTuan Thanh vién 207.445.506
8  Pham Phan Diling Thanh vién, Trudng Tiéu ban Thu lao va Ludng thudng 261.445.506
9 Jared Orchard Thanh vién, Phé Chu tich 216.562.339

Ban Kiém soat

STT Ho va tén Chirc danh Thu nhap
1 TranTrung Tinh Trudng Ban Kiém soat 149.658.380
2 LéThiThanh Hién Thanhvién 138.079.172
3 Tushar Chatterjee Thanhvién 110.463.338
4 Vi Ngoc Vugng Thanh vién 124.271.255
5  DPao Manh Dudng Thanh vién, Giam déc Marketing 1.018.551.464

Ban Piéu hanh

STT Hova tén Chirc danh Thu nhap
1 MaiXuan Diing Tong giam déc Nhu trén
2 Nguyén Manh Linh Phé Téng gidm doc 1.853.868.742

3 LuuThiViétHoa Ké todn trudng, thu ky Hoi dong quan tri

2152.579.576

Giao dich cua ngusi ndi bé va ngusi co lién quan ddi vai ¢ phi€u clia céng ty niém yét

S6 cod phi€usdhitu  S6 co phiéu sé hitu

Ly do tang, giam

Ngudi thu'c hién Quan hé dau ky cudi ky (mua, ban,
giao dich v@i c6 dong ndi bo Sé - S6 - chuyén doi,

c6 phiéu yle c6 phiéu yle thudng...)
Nguyén ThiMinh Chau  NgU0i dudc Uy quyén 76136 0057% 66236 0044%  Dangkyban

Cong bé thong tin

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg

va Ké hoach kinh doanh 2022

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

Bao cdo tai chinh
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PHAN TiCH TINH HINH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE PIEM QUAN TRl CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

Al

A1l

A2

A.21

A2.2

A2.3

A3

A.31

A3.2

A33

A34

A3.5

A3.6

A37

Tiéu chi

CAU HOI CAP1

2020

A. QUYEN CUA cO DONG

Quyén cd ban cua cé déng

Cong ty co tra cb tuc (ky gitra va ky cudi hang nam) mét cach
binh d&ng va kip thdi; nghia 3, tat ca c6 dong dugc doi xtr binh
dang va dudc tra trong vong 30 ngay sau khi dugc (i) cong bo
d6ivdi co tuc gitra ky va (ii) dude ¢6 déng thong qua tai cac dai
hoi c6 dong doi vai co tic cubi ndm? Trong trudng hap céng
ty cong b6 phuong an chon lua chi trd cé tic ¢o phiéu (script
dividend), cong ty co tra co tc trong vong 60 ngay ké tingay
cong bé hay khong?

Péanh gid

Sau khi DHBCD cd nghi quyét vé tra
c6 tuc, VINARE tién hanh chét danh
sach c6 déng dé tra co tic. Danh sach
c6 déng dudc tra co tdc do Trung tdm
luu ky 1&p. S6 tién tra co tuc dudc
chuyén cho Trung tdm luu ky va dugc
chitrd dén tai khoan ching khoan doi
vdi ¢6 phiéu dudc luu ky. Trudgng hop
khong luu ky, ¢ dong nhan cé tic
tién mat tai tru sa.
http://vinare.com.vn/vn/Tin-tuc-Su-kien/
Thong-Tin-VINARE/Thong-bao-so-2129TBVSD-
ngay-1762020-cua-Trung-tam-Luu-ky-Chung-
khoan-Viet-Nam-ve-ngay-dang-ky-cuoi-

cung-va-xac-nhan-danh-sach-nguoi-so-huu-
chung-khoan.aspx

Quyén tham gia vao cac quyét dinh lién quan - Tham chi€u nguyén tic dén nhirng thay déi quan trong cta céng ty.

C6 déng c6 quyén tham gia:
S(ra doi qui ché cong ty?
Biéu quyét phat hanh thém c6 phiéu?

Chuyén nhugng toan bo hay phan I6n tai san cla cong ty, dan
dén viéc ban cong ty?

4]

4]
4]
4]

|
|
|

|

Diéu 13 Diéu 1é T6 chifc va Hoat dong

Quyén tham gia mét cach hiéu qua va biéu quyét tai Pai hdi dong co dong, va phai dudc thong tin vé quy dinh hop

Pai hdi dong c6 déng, bao gom ca thu tuc biéu quyét.

C6 dong cb ca hoi, thé hién bdi ndi dung trén chuong trinh
nghi su, thdng qua thu lao (phi, thu lao, cac hinh thirc quyén
Igi hién vat hodc cac bong 16¢c khac) hodc moi khodn ting
thu lao cho thanh vién/uy vién Hoi dong Quan tri khong diéu
hanh?

Congty cé cho phép co dong khong cé quyén kiém soat quyén
dé clr thanh vién/ly vién Hoi dong Quan tri?

Cong ty ¢ cho phép co dong bau chon tiing thanh vién/ly
vién Hoi dong Quan tri?

Congty ¢6 cong bd thi tuc biéu quyét dugc st dung trude khi
dai hoi tién hanh?

Bién ban hop DPHDCH mdinhat cd ghi nhan rang c6 déng cé cd

hoi ddt cau hai va cau hoi cung cau tra I6i ¢ dudc ghi nhan?

Congty co cong bd két qua bau chon bao gom sé phiéu thong
qua, phan dai, va phiéu tréng cho méi néi dung du thao lay y
kién clia PHDBCD gan nhat?

Cong ty c6 cong bd danh sach thanh vién Hoi dong quan tri
tham du DHDCD gan nhat?

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Diéu 13 Diéu & T6 chifc va Hoat dong

Thé hién trén Bién ban cudc hop
DHDCD thudng nién

http://vinare.com.vn/Data/upload/
files/Quan%20h%E1%BB%87%20
C%E1%BB%95%20%C4%91%C3%B4ng/
Bi%C3%AAN%20b%E1%BA%A3N%20
%C4%90H%CA4%90C%C4%90/VNR%20
BienBanDaiHoiDongCoDongThuongNien%20
2020.pdf

Tiéu chi

A3.8

A.3.9

A.310

A.3M

A312

A.313

A.314

A.315

A4l

A5

B.1

B.11

B12

B.2

B.21

B.2.2

Thoéng diép

Cong ty ¢ céng b rang tat ca thanh vién Hoi dong quan tri
va TGD/Gidm doc Biéu hanh (néu TGD/Giam ddc Diéu hanh
khong phai 1a thanh vién Ho6i dong quan tri) co tham du
DHDCD gan nhat?

Cong ty cé cho phép biéu quyét vang mat?

Cong ty s dung hinh thirc biéu quyét can clr theo s6 phiéu
biéu quyét clia cd dong (khdng phai bang cach gia tay) doi vai
moi nghi quyét tai PHDCH mdi nhat?

Cong ty c6 cong b6 viéc da bo nhiém mot bén doc 1ap (kiém
tra, gidm sat vién) tham gia ban kiém phiéu dé dém va/hoac
tham dinh phiéu bau tai PHBCD?

"Cong ty c6 cong bd cong khai vao ngay lam viéc tiép theo
k&t qua biéu quyét dai vdi tat ca nghi quyét trong PHBCD gan
nhat?"

Cong ty co thong bdo DPHDCD va PHCD bat thudng trudce toi
thiéu 21 ngay?

Cong ty co cung cép cd sd, thong tin va gidi trinh cho méi muc
trong du thado nghi quyét can dugc c6 déng thong qua trong
théng béao vé PHDCH/ tai liéu BPHDCD/Du thao va/hodc cac
bao céo dinh kem?

C6 dong co6 dudc cho cd hoi dé dong gop (cac) van dé thao
ludn vao trong chuang trinh nghi su ctia DHBCD?

Trong cac trudng hdp sép nhap, mua lai va/hodc thau tém can
dugc c6 déng thong qua, thanh vién/ly vién Héi dong quan tri
clia cong ty dugc dé nghi cé bé nhiém mot bén doc 1ap danh
gid su hgp ly cuia gid giao dich sdp nhap, mua lai?
Tham chiéu Nguyén tic G20/0OECD (2015) Il (H)

Péanh gid

Thé hién trén Bién ban cudc hop
DHDCD thudng nién

http://vinare.com.vn/Data/upload/
files/Quan%20h%E1%BB%87%20
C%E1%BB%95%20%C4%91%C3%B4ng/
Bi%C3%AAN%20b%E1%BA%A3N%20
%C4%90H%CA4%90C%C4%90/VNR%20
BienBanDaiHoiDongCoDongThuongNien%20
2020.pdf

Thuc hién theo quy dinh vé CBTT cla
cong ty niém yét

Thé hién trén Bién ban cudc hop
DPHDCDH thudng nién
http://vinare.com.vn/Data/upload/
files/Quan%20h%E1%BB%87%20
C%E1%BB%95%20%C4%91%C3%B4ng/
Bi%C3%AAN%20b%E1%BA%A3N%20
%CA4%90H%CA%90C%C4%90/VNR%20

BienBanDaiHoiDongCoDongThuongNien%20
2020.pdf

VINARE chua thuc hién céc giao dich
sap nhap, mua lai va/hodc thau tém.
Céc giao dich néu dudc thuc hién sé&
tuan thu theo quy dinh phép luat.

Can tao diéu kién thuc hién quyén s& hitu cho moi c6 déng, bao gom ca cac nha dau tu -

Tham chiéu nguyén tic té churc.

B. bOI XU BINH DANG VG1 CO DONG

C6 phiéu va quyén biéu quyét - Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) Il

MObi c6 phi€u phé thédng clia cong ty cé mot phiéu biéu quyét?

Trong trudng hop cdng ty cé nhiéu hon mot loai cé phiéu,
cong ty c6 cdng bd sd phi€u biéu quyét gan vdi mai loai cd
phiéu (vd: théng qua trang thong tin dién tir/bdo cdo/sd giao
dich chiing khodn/trang thong tin dién tf clia cd quan quan
Iy)? (Chi cd 1loai c6 phiéu)

Théng bao DHBCPD - Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il

Moi nghi quyét trong PHBCD gan nhat chi lién quan dén mot
noi dung ctia du' thdo nghi quyét, nghia la khong gép nhiéu noi
dung vao trong cung moét nghi quyét?

Thong béo va tai liéu PHDCH gan nhat c6 dugc dich day du
sang tiéng Anh va cong b6 vao cung ngay vdi tai liéu theo
ngon nglr dia phuong?

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Két qua hoat déng kinh doanh 2021

Phat trién bén ving Bao céo taichinh

111



112

W

PHAN TiCH TINH HiNH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE DPIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

Tiéu chi

B.2.3

B.2.4

B.2.5

B.3

B.31

B.3.2

B.4

B.41

B.4.2

B.4.3

B4.4

B.5

B.51

B.5.2

VINARE

Thong bao vé PHDCD c6 nhirng chi tiét sau khong:
Tham chiéu Nguyén tac ICGN

C6 cung cap tiéu st clia thanh vién/dy vién Hoi dong quan tri sé
dudc bau chon/bau chon lai (t6i thiéu 13 tudi, trinh dd dao tao,
chuyén mon, ngay bé nhiém dau tién, kinh nghiém, va vi trithanh
vién H6i déng quan tri dang tai vi trong céc cong ty niém yét

Kiém toan vién/cong ty kiém toan chuan bi dugc bau chon/ 7
bau chon lai cé dudc xac dinh ro rang?

Gidy Uy quyén tham du BHDCD dudc cung cap dé dang?

Phai ngan cam giao dich noi gian va lam dung mua ban tu Igi ca nhan
Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) Ill & ICGN 4

Cong ty cé chinh sach va/hodc quy dinh cdm thanh vién Hoi
déng quan tri va nhan vién khéng dudc kiém Igi ti nhitng kién M
thirc khdng dudc cong bd ra bén ngoai?

Thanh vién Hoi dong quan tri co dudc yéu cau phai bdo céo o
giao dich cd phiéu cong ty trong vong 3 ngay lam viéc?

o

Panh gia

Thé hién trong tai liéu hop DPHBCD

http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Dai-Hoi-Dong-Co-Dong/Trieu-Tap-Hop-Dai-
Hoi-Dong-Co-Dong/Thong-bao-vv-to-chuc-
hop-Dai-hoi-dong-co-dong-thuong-nien-
nam-2020.aspx

Diéu 38 Diéu |é T chirc va Hoat déng

Thuc hién theo Quy ché CBTT

C6 phiéu VNR dugc niém yét trén Sd
giao dich ching khodn, nhan vién
cong ty c6 thé dugc tu' do mua ban

Giao dich bén lién quan ctia thanh vién HGi dong quan tri va can bd quan ly cap cao

Tham chi€u nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il & ICGN 9.3

Céng ty co chinh sach yéu cau thanh vién Hoi dong quan tri
cong bé Igi ich cé lién quan trong céc giao dich va moi xung M
doét Igi ich vai cong ty khong?

Cong ty co chinh sach yéu cau mot tiéu ban bao gom thanh
vién Hoi dong quan tri doc 1ap ra soat GDBLQ trong yéu/quan
trong dé xac dinh liéu nhirng giao dich dé cé phuc vu lgi ich tét
nhat clia cong ty va cé déng khong?

"Cong ty cd chinh sach yéu cau thanh vién Hoi dong quan tri
khong tham gia hop Hoi ddng quan tri trong cac cudc hop vé |
cac hoatdong, giao dich mathanh vién dé c6 xung dét Igiich?"

Cong ty co chinh sach vé khodn vay cho thanh vién Hoi dong
quan tri, trong dé qui dinh cdm hoat ddng nay hodc dam bao
rang cac khoan vay dudc thuc hién trén cd sd giao dich hap ly
theo 1ai suat thi trudng?

Bao vé c6 dong thiéu s6 tru'dc cac hanh vi lam dung
Tham chi€éu nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il, ICGN 9.5 & ICGN 9.10

Congty co cong bd vé viéc GDBLQ dudc thuc hién theo cach dam
bao rédng nhifng giao dich dd 1a hap ly va theo ¢ ché thi trudng?

Trong trudng hop can cé phé duyét cla c6 dong thong qua
céc giao dich cac bén lién quan, viéc biéu quyét phé duyét M
phai dudc biéu quyét bai cac cd dong khong lién quan Igiich.

Céc ndi dung nay da dudc quy dinh
tai Diéu 1& VINARE

Diéu 38 biéu 1é T6 chifc va Hoat dong

Céc giao dich vdi bén lién quan dudgc
phé chuan theo quy dinh cua Piéu &
va quyét dinh clia Hoi dong quan tri,
duge cong bd rd rang dam bao yéu
cau minh bach.

C. VAI TRO CUA CAC BEN CO QUYEN LO1 LIEN QUAN

| BAO CAO THUONG NIEN 2021

o [

banh gia

VINARE khéng cé khach hang cé
nhan, chi cé khach hang doanh
nghiép. Cac hgp dong dugc giao két
trén cd sd thoa thuan.

Tuan tha theo quy dinh phéap luat cé
lien quan

VINARE la doanh nghiép thudc linh
vuc dich vu tai chinh, chudi gia tri
khong c6 anh hudng dén mai trugng

Trong Bdo cdo thudng nién hang
nam, muc Bao céo trach nhiém maoi
trugng va xa hoi
http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20

th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

VINARE khong cé khoan vay, khong cé
chd ng. Cong ng vai khach hang dugc
thanh todn day du theo cam két

Pugc cong bo trong Bao céo thudng
nién cua VINARE. Muc Bdo cdo trach
nhiém moi trudng va xa hoi
http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%CA%91%C3%B4Ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20

th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

P4 thuc hién day du:
http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Nguoi-lien-he.aspx

VINARE cé day du cac quy ché quy
dinh vé céc ndi dung nay:

1. Quy ché khen thudng, phuc Igi
2. Quy ché tuyén dung, dao tao

3.Quy ché thidua, khen thudng; Danh
gia hiéu qualam viéc

Ma Tiéu chi
ca Quyén clia cac bén c6 quyén Igi lién quan dugc phap luat quy dinh hoéc theo cac thoa thuan song phuong phai
* dudc ton trong - Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) IV (A) & G20/0ECD (2015) IV (B)
Cong ty c6 cong bé chinh sach va cac thuc hanh vé:
11 Cong b6 chinh séch va cac thuc hanh nham bao vé quyén Igi 7
" khach hang?
c12 "Cong bo chinh sach va céc thuc hanh, qui trinh va thi tuc lua 7
""" chonnha cung cap/nha thau?"
"Cong b chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd luc cla cong
C1.3 tynham bao dam chudi gia tri clia cong ty than thién véi moi ]
trudng hodc phu hop véi viéc thic day phat trién bén virng?"
c14 Cong b6 chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd luc cta cong 7
"7ty trong viéc tuang tac véi cong dong nai cong ty hoat dong?
C16 Cong bd chinh sach va céc thuc hanh phong chong tham 7
"7 nhling cla cong ty?
C16 Co6ng b6 chinh sach va cac thuc hanh, mo ta cach thirc bao vé 7
"7 quyéngicuaching?
c17 Céngty co viét bao cdo/ndi dung riéng mé ta cac no luc vé cac =
" van dé vé moi trusng/kinh té va xa hoi?
Cong ty c6 cung cép théng tin lién hé trén website clia cong
ty hay Bdo céo Thudng nién dé cac bén cé quyén Igi lién quan
C.21 (vd: khach hang, nha cung cép, cong chuing...) cé thé st dung ™
dé |én tiéng vé lo ngai va/hoac khi€u kién vé nhirng vi pham co
thé xay ra doi vdi quyén Igi ctia ho?
c.3 Cac cd ché nang cao hiéu qua tham gia clia ngu'di lao dong can dudc phép xay dung.
" Tham chiéu nguyén tdc G20/0OECD (2015) IV (C)
a1 Cong ty c6 cong bd ré rang chinh sach va thuc hanh, nd luc vé 7
" suc khoe, an toan, va phuc Igi cho nhan vién?
32 Cong ty co cong bd rd rang chinh sach va thuc hanh, nd luc vé 7
""" céc chuadng trinh dao tao va phéat trién cho nhan vién?
c33 Cong ty cé chinh sach khen thudng gan vdi hiéu qua hoat 7
7 dong cua cong ty trong dai han han la trong ngan han?
Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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PHAN TiCH TINH HiNH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE DPIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

Tiéu chi

(oX)

C.41

C4.2

D. CONG BO THONG TIN VA MINH BACH

D1

D11

D12

D13

D14

D15

D.21
D.2.2
D.2.3
D24

D.25

D.26

D.2.7

o |

banh gia

Céac bén cé quyén Igi lién quan, bao gém ca ngudi lao déng va té chirc dai dién cho ho, phai dugc tu do truyén dat
nhirng lo ngai ctia ho vé nhirng viéc lam khéng hgp phap hoac khdng phu hgp dao dirc 1én Hoi déng Quan tri va

viéc nay khong dudc anh hudng tdi quyén Igi cua ho.
Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) IV (E)

Cong ty co chinh sach t& gidc bao gom quy trinh khiéu nai
danh cho nhén vién va céc bén lién quan vé hanh vi khong
hap phép (ké ca tham nhing) hodc khoéng phu hgp dao
dirc va cung cap thong tin lién hé khi€u nai chi tiét dugc dé
cap trén trang web cong ty hodc bdo céo thudng

Cong ty co chinh sach hay thd tuc dé bao vé nhan vién/ca
nhan khoi bi tra dda vi da tiét 10 hanh vi khong hdp phép/
khong phu hgp dao duc?

Cau truc sé hitu minh bach
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V

Thong tin vé c6 dong cé tiét 16 danh tinh ctia cac chi sd hitu
nam gilr 5% c6 phan trg 1én?

Congty co cong bd viéc sd hiru cé phan truc tiép va (dugc cho
la) gidn ti€p cla c6 dong 16n?

Congty co cong bd viéc sd hiru cé phan truc tiép va (dudc cho
1a) gidn ti€p cla thanh vién Hoi dong quan tri?

Congty co cong bd viéc sd hiru cé phan truc tiép va (dudc cho
la) gidn ti€p cla ban diéu hanh?

Congty c6 cong bo chitiét vé cong ty me, cong ty con, cong ty
lién két, cong ty lién doanh va doanh nghiép/cong ty cé muc
dich dac biét (SPE)/(SPV)?

4]

4]

4]

4]

Pang xay dung

Cong bé trong Bao cdo thudng nién

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

Béo céo thudng nién cua cong ty c6 cdng bé nhirng ndi dung sau (Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V (A)):

Muc tiéu cla cong ty

Chi s6 hiéu qua tai chinh
Chi s6 hiéu qua phi tai chinh
Chinh séch cé tuc

Chi tiét tiéu s (tdi thiéu tudi, trinh dd dao tao, chuyén mon,
ngay dau bé nhiém, kinh nghiém phu hdp, va vi tri thanh vién
HG6i dong quan tri nao khac dang ndm gilf tai cac cong ty
niém yét) ctia thanh vién Hoi dong quan tri

Chi tiét vé tham gia ctia mdi thanh vién Hoi déng quan tri trong
cac cudc hop HOi dong quan tri da thuc hién trong ndm

Tong thu lao clia moi thanh vién Hoi dong quan tri

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

4]

4]
|
o

=

|

]
|
]

D3 céng bd trong Béo céo
thudng nién

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20Nnien%20
n%C4%83m%202019.pdf

Tiéu chi

o

D.2.8

D.31

D.3.2

D.4

D.41

D.5

D.51

D.5.2

D.6

D.6.1
D.6.2
D6.3
D6.4

D.71

D.7.2

D.7.3

Thoéng diép

Panh gia

Tuyén bd Khang dinh vé Quan tri Cong ty (Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) V (A) (8))

Bdo cdo thudng nién co cong bo phat biéu, tuyén bé khang
dinh su tuén tha day du cta cong ty véi quy tac quan tri cong
ty va trong trudng hgp c¢6 tinh trang khong tuan thu, cé xac
dinh r& va giai thich ly do cho méi van dé do khong?

Cong ty c6 cong b6 chinh sach vé ra soat va phé duyét GDBLQ
trong yéu/quan trong?

Cong ty cé cong bo tén cla bén lién quan, mGi quan hé, ban
chét va gid tri cho m6i GDBLQ trong yéu/quan trong?

o4

o

Thanh vién/uy vién Hoi déng quan tri giao dich cé phiéu ctia céng ty

Tham chiéu nguyén tdc G20/0OECD (2015) V (A)

Co6ng ty cd cong bd giao dich cd phiéu cla cong ty do ngudi
ngudi n6i b6 cla cong ty thuc hién?

Kiém toan ddc 1ap va Bao cao kiém toan

4]

D& cong bd trong Bao cdo thudng
nién - Chuong Quan tri cong ty,
muc Thuc hién cac quy dinh vé
quan tri cong ty

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Ban%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

ba thuc hién

D3 cong bd trong Béo céo
thudng nién

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

Trudng hgp cluing céng ty kiém toan cung cap ca dich vu kiém toan va phi kiém toan

Tham chi€u nguyén tac G20/0ECD (2015) V

Phi kiém toan va phi kiém toan c6 dudc cong b cong khai?
Phi dich vu phi kiém todn co6 cao hon phi dich vu kiém toan?
Phuang tién truyén thong

Cong ty c6 st dung cac hinh thirc truyén thong sau day?

o4

4]

™

D3 thong tin day du dén Hoi dong
quan tri. VINARE khong co dich vu phi

kiém toan

Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V (E), OECD VI (C), OECD VI (E), OECD VI (A), ICGN 7.2 & ICGN 7.3

Bao cdo quy

Trang thong tin dién tr cla cong ty

Danh gid cua chuyén gia phan tich

Thong tin trén phuang tién truyén théng/hop béo

Béo céo tai chinh ndm d& kiém toan c6 dugc cong b6 cong
khai trong vong 120 ngay ké tir thai diém két thdc nam tai
chinh?

Béo céo thudng nién coé dudge cong bd cong khai trong vong
120 ngay ké tur thai diém két thic ndm tai chinh?

Su trung thuc va hgp ly cla bdo cdo tai chinh ndm co dudc
thanh vién H6i dong quan tri va/hoac thanh vién diéu hanh co
thdm quyén cla cong ty khdng dinh?

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Két qua hoat déng kinh doanh 2021

o

]
]
|

=

0]

]
|
|

=

Quan tricong ty

D4 thuc hién day du theo Quy ché
CBTT

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Thongtin%20congbo/
QD%20phe%20chuan%20Quy%20che%20
CBTT%20sua%20d0i%20VINARE%202016.pdf

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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PHAN TiCH TINH HiNH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE PIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

Ma Tiéu chi 2020 - Panh gia
D.8 Trang thong tin dién t(r ctiia cong ty
Cong ty c6 trang thdng tin dién tr cong bd thong tin cdp nhat vé:
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) VI (A) & G20/0ECD (2015) VI (E)
D.81 B&o cédo Tai chinh (qui gan nhat) %} %}
D.8.2 Tailiéu clia chuyén gia phan tich va ca quan truyén thong | |
D.8.3 B&o cdo thudng nién cé thé dudc tai vé M M cong b day da trén website:
D.8.4 Thong bao va tai liéu hop BPHDCD va/hodc DHCD bat thudng 4] M  www.vinare.com.vn
D.8.5 Bién ban hop DHBCD va/hodc DHCD bat thudng 7} o}
D.8.6 Diéu lé congty cd thé dugc tai vé ) [}
D.9 Quan hé nha dau tu
"~ Tham chi€u nguyén tac ICGN 7.1
Cong ty cé cong b6 théng tin lién hé (vd: s6 dién thoai, fax, va cong bf’ day du tren website:
D.91 email) clia can b6/bd phan chiu trach nhiém vé quanhénha ™ M  Www.vinare.comvn

EA

EN

E12

E13

E1l4d

E15

E16

E21

dau tu? http:/(vinare,com,vn/vn/QuaanefCOfDong/
Nguoi-lien-he.aspx

E. TRACH NHIEM CUA HOI PONG QUAN TRI

Vai tro va trach nhiém cua thanh vién Hoi dong quan tri

Trach nhiém cua Hi dong quan tri va qui ché quan tri cong ty dudc xac dinh rd rang
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V & G20/0ECD (2015) VI

http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/

Congty cd cong b6 qui ché quan tri cong ty / diéu 1é hoat dong 7 7
Quy-Che-Quan-Tri-Tong-Cong-Ty.aspx

clia Hoi dong quan tri?

Diéu 28 Diéu 1& T6 chirc va Hoat dong:
Quyén han va nhiém vu ctia Hoi dong
quan tri

Céc loai quyét dinh phai cé phé duyét clia thanh vién Hoi dong 7 7
quan tri cé dugc cong b6 cong khai?

Phan coéng trach nhiém gilfa cac

Vai tro va trach nhiém cua thanh vién Hoi dong quan tri co 7 7
thanh vién Hoi dong quan tri

dudc quy dinh va cong b6 rd rang?

Tam nhin/s& ménh clia cong ty
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V, G20/OECD (2015) VI, ICGN (2014): 41 & 1.2

D3 thuc hién day da

Cong ty cé cong b6 tdm nhin va s ménh dudc xem xét, = 7

Cép nhat? http://vinare.com.vn/vn/Gioi-thieu/Dinh-
; T Huong-Muc-Tieu.aspx

Thanh vién Hoi dong quan tri cd dong vai tro 1anh dao trong qua 7 7

trinh xay dung/theo ddi chién luge clia cong ty it nhat mot nam? Thuc hién Didu 1 va Quy ché Quan tri

Thanh vién Ho6i déng quan tri cé quy trinh xem xét, gidm sat, 7 7 congty
theo déi viéc thuc hién chién lugc clia cong ty?

B6 Quy tac Dao dirc hodc Ung xur
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015)

Dang tién hanh xay dung B6 quy tac

Chi tiét clia B& Quy tac Dao dic hodc Ung x(r c6 dudc cong bd 7 7
Urng xU clia VINARE.

cong khai?

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ma Tiéu chi 2020 - Péanh gia
Cong ty co cong bd vé viéc tat ca thanh vién Hoi dong quan tri,

E22 B L : M M
|[anh dao cap cao va nhan vién phai tuan thu b quy tac?

£23 Cong ty c6 cong bb cach thuc hién va giam sat viéc tuan thu 7 v

E24

E25

E.2.6

E.2.7

E.2.8

E29

E.210

E2M

E.212

E.213

E.214

E.215

E.216

E.217

Thoéng diép

BO Quy tac Dao dirc hodc Ung xur?

Thanh phan va cd ciu cua Hoi dong Quan tri
Tham chiéu nguyén tdc G20/OECD V, QUY BINH CUA ANH (2016) & G20/OECD (2015) VI (E)

Thanh vién Hoi dong quan tri doc lap co chiém toi thiéu 50% 7 7 Hién chi cdé 1/9 thanh vién doc lap,

s6 thanh vién H6i dong quan tri? dang nghién ctu trién khai phuong an

Congtycdgidihanvénhiémkytoida9namhoacithanhodctdida2

nhiémky5nam1doivdimoithanhviénHoidongquantriddclap? o 7 Diéu 27 Diéu |é: Thanh phan va nhiém

INhiém ky 5 nam phai dugc yéu cau bdi cac dao luat da co tur ky clia thanh vién Hoi dong quan tri

trudc khi dua ra Thé Biém Quan tri Cong ASEAN vao nam 2011

CoAng tY co dﬁt ra gl.cﬂ Tan t0|’da ngnl Vi tj| HQlAdongguan\tr! mC:] Piéu 26 Didu 1&: CG cau tiéu chuan

mot thanh vién HOi ddng quan tri doc lap/khong diéu hanh co ] 1] . e . L
e o . , . thanh vién Hoi dong quan tri

thé nam gitr dong thdi tai nhifng cong ty khac khéng?

Cong ty cé thanh vién Hoi dong quan tri diéu hanh nao phuc

vu tai han 2 Hoi déng qudn tri cla cac cong ty niém yét ngoai ]

Tong Cong ty?

Tiéu ban nhan su
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il & G20/0ECD (2015) VI (E)

Quy dinh vé Tiéu ban Nhan su, Thu
lao da co day du trong Quy ché quan

Cong ty cé Tiéu ban Nhan su hay khong? ] M  trindibd
http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Quy-Che-Quan-Tri-Tong-Cong-Ty.aspx

Tiéu ban Nhan su cé bao gom da sé thanh vién Hoi dong quan 7 B C601thanh vien déc I3

tri doc lap? Jclap

Ch tich ctia Tiéu ban Nhan su cé phai la thanh vién Hoi dong 7 v

quan tri doc lap?

Congty cd cong bo quy ché hoat dong/ cd cau quan tri/ diéu 1é o g  htte/jvinare.comvn/vn/Quan-He-Co-Dong/

clia Tiéu ban Nhan su? Quy-Che-Quan-Tri-Tong-Cong-Ty.aspx

Su tham gia clia thanh vién trong céc cudc hop cla Tiéu ban ) . , . §

. , R . . PR R Hop dinh ky theo cac cu6c hop cua
Nhan su cé dugc cong bé cong khai, néu co, Tiéu ban Nhan su ] 1| pa y pehop

. i oA . HG6i dong quan tri
co hop téi thiéu hai lan trong nam ? j 94 :

Tiéu ban Thu lao/ Ludng thudng
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) VI (D) & (E)

Cong ty c6 Tiéu ban Thu lao khong? 4} [}
Tiéu ban Thu lao c6 bao gdm da s6 thanh vién Hoi déng quan 7 7
tridéc lap?
X . http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Chu tich cua Tiéu ban Thu lao cé phai la thanh vién Hoi dong 7 m  Quy-Che-Quan-Tri-Tong-Cong-Ty.aspx
quan tri doc 1ap?
Cong ty ¢6 cong bd quy ché hoat ddng/ ca cau quan tri/ diéu 7 7
I& clia Tiéu ban Thu lao?
Su tham gia cla thanh vién trong céc cudc hop cla Tiéu ban
Thu lao cé dudc cdng bé cong khai, néu cd, Tiéu ban Thulao ™ |

c6 hop toi thiéu hai lan trong nam ?

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh
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THEO THE DPIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tétthong 1é M Thuc hién chua dithéng 1é B Chua thuc hién theo thong 1€

Tiéu chi

E.218

E.219

E.2.20

E.2.21

E.2.22

E.2.23

E.2.24

E.31

E3.2

E3.3

E.3.4

E.35

E.36

E.3.7

E.3.8

Tiéu ban Kiém toan

o

Tham chiéu nguyén tic G20/0ECD (2015) VI (E) & QUY BINH CUA ANH (2016)

Cong ty c6 Tiéu ban Kiém toan khong?

Tiéu ban Kiém toan c6 bao gom toan bd thanh vién Hoi dong
quan tri khong diéu hanh vdéi da s6 thanh vién/ly vién Hoi
dong quan tri doc 1ap?

Chu tich cua Tiéu ban Kiém toan c6 phai la thanh vién Hoi
dong quan tri doc 1ap?

Cong ty cé cong bd quy ché hoat ddng/cd cau quan tri/diéu 1&
cla Tiéu ban Kiém toan?

Toi thiéu mot thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap cua Tiéu
ban Kiém toan cé chuyén mén vé k& toan khong (trinh do
chuyén mén hoac kinh nghiém ké toan)?

Su tham gia cla thanh vién trong céc cudc hop cla Tiéu ban
Kiém toan co6 dudgc cdng bd cong khai, néu co, Tiéu ban Kiém
todn c6 hop t6i thiéu bon 1an trong nam ?

Tiéu ban Kiém toan co trach nhiém chinh trong viéc dua ra
khuyé&n nghi vé b6 nhiém, va mién nhiém kiém toan doc l1ap?

Hop va tham du hop Hoi dong quan tri

Tham chiéu nguyén tdc NGAN HANG THE GIGI 6 & G20/OECD (2015) VI (E)

Hop Hoi dong quan tri c6 dudc 1ap k& hoach trudce khi bat dau
nam tai chinh?

Thanh vién Hoi dong quan tri ¢ hop t6i thiéu sau lan trong ndm?
M&i thanh vién Hoi déng quan tri cé tham du téi thiéu 75% s6

cubc hop Hoi dong quan tri trong ndm?

Cong ty cé yéu cau vé sb dai biéu tham du t6i thiéu phai dat
2/3 s0 thanh vién Hoi déng quan tri d6i vdi cac cudc hop can
ra quyét dinh ctia H6i dong quan tri?

Thanh vién Hi dong quan tri khong diéu hanh ctia cong ty cé
hop riéng t&i thieu mot 1an trong nam ma khoéng cé mat cac
thanh vién diéu hanh?

Tiép can thong tin

4]

4}

H B [~

Panh gia

P& thanh 14p Uy ban Kiém toan

D& bao cao tai:

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
Quan%20tri%20Cong%20ty/2020/VNR_
BaoCaoQuanTriCongTy_Nam%202020_Ban%20
Cong%20Bo.pdf

Tham chiéu nguyén téc G20/0ECD (2015) VI, NGAN HANG THE GIGI 6 & G20/0ECD (2015) VI (F)

Van ban cho céc cudc hop HOi dong quan tri cé dude cung cap
cho Hoi dong quan tri téi thiéu nam ngay lam viéc trude khi
dién ra cudc hop Hoi dong quan tri?

Thu ky cong ty c6 dong vai tro quan trong trong viéc ho trg Hoi
doéng quan tri thuc hién trach nhiém cda minh?

Thu ky cong ty c6 dugc dao tao vé phap ly, ké toan hay thuc
hanh cong tac thu ky cong ty va dugc cap nhat cac van dé mdi
cd lién quan céac néi dung trén?

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

4]

4]

|

C6 thuc hién day du

Tiéu chi

o |

E.3.9

E.310

E.3M

E.312

E.313

E.314

E.315

E.316

E.317

E.318

E.319

Thoéng diép

B6 nhiém va tai cir thanh vién Hoi dong quan tri

Panh gia

Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) 11 (C), ICGN: 3.6 & NGAN HANG THE GIGI 6

Cong ty c6 céng bo céc tiéu chi sif dung dé Iua chon thanh
vién Hoi dong quan tri mai?

Cong ty cd mo ta quy trinh dudc dp dung trong viéc bd nhiém
thanh vién Hoi déng quan tri madi?

Tat ca céc thanh vién H6i dong quan tri cé dudc bau lai toi
thiéu 3 nam, hodc 5 nam dadi véi cong ty niém yét & nhirng
qudc gia c6 phap luat quy dinh nhiém ky 5 ndm mét 1an?
Nhiém ky 5 nam phai dugc yéu cau bai cac dao luat da co tur
trudce khi cd Thé Diém Quan tri Cong ASEAN vao nam 2011

Cacvan dé thu lao

o4

M ]

Diéu 26 Diéu |é: Co cau tiéu chuan
thanh vién Hoi dong quan tri

Diéu 27 Diéu |é: Thanh phan va nhiém
ky HGi dong quan tri

Tham chiéu nguyén tic G20/0ECD (2015) VI (D), QUY DINH CUA ANH (2016), G20/OECD (2015) VI (D), ICGN 6.1 & ASX (2016)

Cong ty c6 cong bd chinh sach/thuc hanh vé thu lao (phi, thu
lao, cac hinh thirc quyén Igi hién vat hodc cac bong 16¢ khac)
(nghfa la viéc sir dung céc chinh sach khich 1é va céc chi tiéu
hiéu qua ngan va dai han) déi vai thanh vién Hoi dong quan tri
diéu hanh va TGB?

Ca cau thu lao cho thanh vién Hoi dong quan tri khéng diéu
hanh cé dugc cong b6 cong khai?

C6 dong hay Hoi dong quan tri cé thong qua thu lao cta thanh
vién H6i dong quan tri diéu hanh va/hoéc 1anh dao cap cao?

Céng ty cé céc chinh sach, tiéu chuén cé thé do ludng dé gan
murc thu lao chi tra dua trén thanh tich cla cac thanh vién Hoi
dong quan tri dieu hanh hoadc ban diéu hanh vdi Igiich 13u dai clia
cdng ty, chdng han nhu ap dung diéu khoan thu hoi, chinh sach
khoan thudng hoan lai (Clawback provision, deffered bonus)?

Kiém toan Noi bod

D3 cong bé day du trong Béo céo
thudng nién:

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20cao%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Dai-Hoi-Dong-Co-Dong/Nghi-Quyet-Dai-Hoi-
Dong-Co-Dong/Nghi-quyet-Dai-hoi-dong-co-
dong-thuong-nien-2020.aspx

Tham chiéu nguyén tic G20/OECD (2015) VI (D), NGAN HANG THE GICI 6 & ASX (2016)

Cong ty cd bo phan kiém toan ndi bo riéng biét?

Trudng bd phan kiém toan ndi bo cé dude cong b, hodc néu
dugc thué ngoai, tén clia cdng ty thué ngoai cé dudc cong bd
cong khai?

Viéc bé nhiém va mién nhiém kiém toan nodi bd cé phai dudc
Tiéu ban Kiém toan thong qua?

Giam sat ruiro

4] ]

% ™

Dang chuén bi thanh 1ap KTNB

Tham chiéu nguyén tdc G20/OECD (2015) VI (D), QUY DINH CUA ANH (2016) & G20/0ECD (2015) V (A)

Cong ty cé cong bo quy trinh kiém soat ndi bo/hé théng quan
ly rdiro va dinh ky xem xét tinh hiéu qua clia hé thong ma céng
ty dang thuc hién?

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Két qua hoat déng kinh doanh 2021

A |

Quan tricong ty

D3 cong b trong BCTN:

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.

Phat trién bén ving B&o cdo tai chinh
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PHAN TiCH TINH HiNH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE DPIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

Tiéu chi

o |

E.3.20

E.3.21

E.3.22

E.41

E4.2

E4.3

E4.4

E45

E46

E51

E5.2

Béo céo thudng nién/Bédo cdo quan tri cong ty co cong bé réng
thanh vién Hoi dong quan tri da ra soat cac chot kiém soat
trong yéu cua coéng ty (bao gom céc chot kiém soat vé hoat
dong, tai chinh va tuan thd) va cac hé thdong quan ly rdi ro?

Céng ty co cong bo céach thdc quan ly cac rdi ro quan trong
(nhu tai chinh, van hanh bao gém c6ng nghé thong tin, moi
trudng, xa hoi va kinh té)?

B&o cdo thudng nién/Bao cdo quan tri cong ty cé trinh bay
tuyén bo cla thanh vién Hoi dong quan tri hay Tiéu ban Kiém
todn vé su day du cla cac chdt kiém soat noi bd/hé thong
quan ly rdi ro ctia cong ty?

Chu tich Hoi dong quan tri

o

|

o |

Tiéu chi Panh gia

Péanh gid

D3 cong bo trong BCTN:

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.

Tham chiéu nguyén tdc G20/OECD (2015) VI, Quy dinh QTCT ctia Anh (2016), ASX (2016) & ICGN (2014)

Hai ngudi khac nhau dam nhiém vi tri chu tich Hoi déng
quan triva TGD?

Chu tich c6 phai la thanh vién HOi ddng quan tri doc 1ap?

C6 bat ky thanh vién Hoi dong quan tri la nguyén Tong Gidm
d6c/Giam déc diéu hanh clia cong ty trong 2 ndm trudc?

Vai tro va trach nhiém cuia chd tich cé dugc cong bd cong khai?

Trudng thanh vién Hoi déng quan tri doc l1ap
Tham chiéu nguyén tac King Code 2009 & ICGN (2014)

Né&u chu tich khéng phai la thanh vién Hoi dong quan tri doc
l&p, HOi dong quan tri cé bau chon Trudng thanh vién doc 1ap
(Lead independent director) va vai trd cla vi tri nay co6 dudc
xac dinh ré rang?

Ky nang va nang luc
Tham chiéu nguyén tac ICGN (2014)

Cong ty cé tai thieu mot thanh vién HOi dong quan tri khong
diéu hanh cé kinh nghiém lam viéc trudc do trong Iinh vuc
chinh ma cong ty dang hoat déng?

Phat trién thanh vién Hoi dong quan tri
Tham chiéu nguyén tdc G20/OECD (2015) VI (E)

Céng ty cé chuaong trinh dinh hudng cho thanh vién Héi dong
quan tri mgi?

Cong ty c6 chinh sach khuyén khich thanh vién Hoi dong
quan tri tham gia cac chuaong trinh dao tao lién tuc hay dao
tao chuyén moén?

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

4]

4]

“

Diéu 29 biéu Ié: Chutich, Phd chitich
Ho6i dong quan tri

Diéu 29 biéu lé: Chutich, Phé churtich
H6i dong quan tri

C6 3 thanh vién H6i dong quan tri
khong diéu hanh cé kinh nghiém va
chuyén mon BH/TBH:

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
%C4%91%C3%B4ng/Bao%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83m%202019.pdf

C6 day du

Eb63

Eb54

Eb5

E56

EL7

(B)A.

(B)A11

(B)B.

(B)B1

(B)B11

(B)C.

(B)CA1

(B)Caa

Thoéng diép

B6 nhiém va Hiéu qua ctia TGD/Ban diéu hanh
Tham chi€u nguyén tdc G20/0ECD (2015) VI (D)

Congty cé cong bo cach thirc thanh vién Hoi dong quan tri xay
dung quy hoach k& nhiém cho vi tri TGD/Giam déc Diéu hanh/ ™ ™

Quan Iy chli chét? Cé quy ché quy hoach, b6 nhiém,

) danh gia
Thanh vién HOi dong quan tri cé thuc hién danh gia hiéu qua o 7
hang nam déi véi TGD/Gidm déc Diéu hanh/Quan ly chi chét?
Panh gia Hoi déng quan tri
Tham chiéu nguyén tdc OECD VI (D) & OECD VI (E)
Cong ty co tién hanh danh gia ndng luc hang ndm doi vai Hoi
déng quan tri va cong bé quy trinh danh gia cling nhu'cactiéu 1|
chidung trong danh gia?

Panh gia thanh vién Hoi dong quan tri
Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) VI (D) & OECD VI (E)

Cong ty co tién hanh danh gia nang luc hang nam dai vdi ting

thanh vién Hoi déng quan tri va cong bé quy trinh danh gia ™
cling nhu céc tiéu chi dung trong danh gia?

Panh gia tiéu ban )

Tham chiéu nguyén tic QUY TAC CUA ANH (2016) B.6

Cong ty co tién hanh danh gia nang luc hang ndm déi vdi cac

tiéu ban cta Hoi dong quan tri va cong bo quy trinh danh gia ™ |
cling nhu céc tiéu chi dung trong danh gia?

CAU HOI CAP 2

CAU HOI THUONG

Quyén cua co dong
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) I (C)

Cho phép dai dién dugc Uy quyén
biéu quyét hodc bang phudng thirc
dién tir (n€u co)

Cong ty cé cho phép s dung biéu quyét vang mat bang 7 =
phudng thic dién tr c6 dam bao tai dai hdi cé dong?

Doi xtr cong bang vai c6 dong

Théng bao DHDCD
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) 11 (C), OECD Il (A), ICGN 8.4.1 & CLSA-ACGA (2010) phu luc 2

http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
Dai-Hoi-Dong-Co-Dong/Trieu-Tap-Hop-Dai-
Hoi-Dong-Co-Dong/Thong-bao-vv-to-chuc-
hop-Dai-hoi-dong-co-dong-thuong-nien-
nam-2020.aspx

Cong ty co ra thong bdo vé DHBCD (cé chuaong trinh chi tiét
va théng bao giai thich), nhu thdng béo cho Sa Giao dich, toi [ 4}
thiéu 28 ngay trudc ngay hop?

Vai tro ctia cac bén cé quyén Igi lién quan

Quyén cua cac bén cé quyén Igi lién quan dudc phap luat quy dinh hodc theo céac thda thuan song phudng phai
dudc ton trong
Tham chi€éu nguyén tdc G20/0ECD (2015) IV

Cong ty co thuc hién khudn khé bdo cdo dugc qudc té cong
nhan vé phat trién bén virng (nghta la GRI, B4o cdo Tich hgp, ™
SASB) khong?

Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Bao céo taichinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Quan tricong ty Phat trién bén vimg

va Chién lugc kinh doanh
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PHAN TiCH TiNH HiINH QUAN TRI CUA VINARE
THEO THE PIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tét thong 1é M Thuc hién chua du théng 1€ Chua thuc hién theo thong 1é

M3 Tiéu chi

2020 - Panh gia
(B)D. Codng b6 thong tin va minh bach
Chat lugng bao cao thuéng nién

Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V (A), G20/OECD (2015) V (E), ICGN 7.2 & ICGN 7.3

Viéc cong bd béo céo tai chinh thuc
B4o cdo tai chinh hang ndm dugc kiém toan cé dudc cong bd hién theo quy dinh CBTT
(B)D.11 cdng khai trong vong 60 ngay ke tir khi két thdc ndm tai chinh? | | http://vinare.com.vn/vn/Quan-He-Co-Dong/
(Thuc hién theo quy dinh vé CBTT) Thong-Tin-Tai-Chinh/Bao-Cao-Tai-Chinh-Nam-

Da-Kiem-Toan/Bao-Cao-Tai-Chinh-Rieng-Da-
Duoc-Kiem-Toan-Nam-2019.aspx

(B)D1

http://vinare.com.vn/Data/upload/files/
Quan%20h%E1%BB%87%20C%E1%BB%95%20
™ %C4%91%C3%B4ng/Bano%20ca0%20
thuong%20nien/B%C3%A10%20c%C3%A10%20
th%C6%B0%E1%BB%9DNg%20nien%20
n%C4%83mM%202019.pdf

(B)D.1.2 Cong ty co cong bd chitiét vé thl lao clia TGD? |

Nang luc va su Pa dang cua Hoi dong quan tri

(BJEA Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) VI (E)

(B)E] C?éng] ty cé t6i thiéu mot thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap 7 v
lanr?

Cong ty cé céng bé chinh sach va cac muc tiéu co thé do

(B)E1.2 ludng dé thuc thi sy da dang clia HOi dong quan trivabdocdo ™ ]
tién do dat dugc?

Cau trdc Hoi dong quan tri

Tham chiéu nguyén tic ICGN 2.4.4 & G20/OECD (2015) VI (D)

Tiéu ban Nhan su c6 bao gom toan b thanh vién Hoi dong 7 4
quan tri doc lap?

(B)E.2

(B)E.21

Tiéu ban Nhan su cé thuc hién quy trinh xay dung tiéu
chi chét lugng cac thanh vién Hoidong quantriphthopvdi ]

E2.2 . s s
dinh hudng chién ludc cla cong ty?

B6 nhiém va tai cir Hoi déng quan tri

(B)E-3 Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) VI (D) & NGAN HANG THE GIOI 6 (V1.1.21)

Cong ty cod s dung céc cong ty tim kiém hay ngudn (ng
cUr vién doc lap bén ngoai (nhu cd s@ dif lieu thanh vién Hoi
(B)E.3.1 dong quan tri do cac vién thanh vién Hoi déng quan tri hay M Cophdihdp vai VIOD
hiép hoi co dong thiét 1ap) khi tim kiém Ung ¢ vién cho thanh
vién Hoi dong quan tri?
(B)E.4 Cdcau &]’hénh [{hér! Hoi déng quan tri
Tham chiéu nguyén tac G20/0OECD (2015) VI (E)
Cong ty ¢ s6 thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap khong diéu
(B)E.4.1 hanh chiém trén 50% s6 thanh vién Hoi déng quan trivéichu M ]
tich la thanh vién doc lap?

Quan ly ruiro

(BJES Tham chi€éu nguyén tac King Code 2009
HBQT cé M6 ta quy trinh quan tri vé van dé lién quan céng
nghé thong tin nhu giédn doan, an ninh mang, khéi phuc tham 7 v L s
(B)E.S1 hoa, dé dam bao rang tat ca cac rui ro chinh dugc xac dinh, Bao cao quanlyruiro
quan ly va bao cdo cho hoi dong quan tri?
(BJE.6 Hiéu qua hoat dong cua HOi dong quan tri

Tham chiéu nguyén tac ICGN 5.5
(B)E.6.1 Congty co Tieu ban quan ly Rui ro riéng biét?

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ma Tiéu chi 2020 Panh gia

CAU HOI PHAT

(P)A. Quyén cuia co dong
(P)A.1 Quyén cd ban cua cé déng

C6 dong, bao gom ca c6 dong t6 chirc, phai dudc trao déi véi nhau vé cac van dé lién quan téi quyén cd ban cua co
(P)A.2 déng nhu néu trong bd Nguyén tac Quan tri Cong ty nay, trir trudng hdp ngoai Ié nham ngén ngtra lam dung.
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il (G)

C6 bdng ching gi vé rao can déi vai viéc ¢6 dong khong dudc 7 7

P)A.21 A . < e .
) trao doi thong tin hoac tham khao y kién cac cé dong khac?

Quyén tham gia hiéu qua vao va biéu quyét trong dai hdi dong c6 dong va dudc thong bao vé cac quy dinh, bao gém
(P)A.3 thu tuc biéu quyét dién ra trong dai hdi dong cé déng.
Tham chi€u nguyén tac G20/0ECD (2015) 11 (C) & ICGN 2.4.2

Cong ty c6 dua ndi dung bd sung va khéng dudc thong béo
(P)A.31 trudc trong chudng trinh nghi su vao théng bdo DPHBCH/ M ™
DHDCP bat thusng?

Cha tich H6i dong quan tri, chi tich tiéu ban kiém toén va tong 7 7

(PIA32 giam doc/giam doc cé tham du PHDCD mdi nhat?

Cd cau vén va cac thoa udc cho phép mét sé c6 dong nam giilr quyén kiém soat khéng tuang (rng véi ty 1€ cé phan
(P)A.4 ma ho sd hitu phai dudc cong b cong khai.
Tham chiéu nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il (D)

Cong ty khong cong bo su ton tai cua:

(P)A.4.1 Thoda thuan co dong? %} M
(P)A.4.2 GiGi han biéu quyét? [t} ™
(P)A.4.3 CO phi€u nhiéu quyén biéu quyét? [t} M

Cd cau vén va cac thoa udc cho phép mét sé cd dong nam gilr quyén kiém soat khong tuang (rng véi ty 1é cé phan
(P)A.5 ma ho sd hitru phai dudc cong b cong khai.
Tham chi€u nguyén tdc G20/0ECD (2015) Il (D)

C&u trdc sd hitu kim tu thap va/hoadc céu tridc sé hitu sd hitu

. 4} [}
chéo cé ton tai khong?

(P)A.BA

(P)B. DG6i x(r cdng bang vdi c6 dong
(P)B1 Can ngan cam giao dich ndi gian va lam dung mua ban tu Igi ca nhan.

Bao vé c6 dong thi€u sé trude hanh vilam

(P)B.2 Tham chiéu nguyén tdc G20/0OECD (2015) IIl, ICGN 2111, ICGN 2.11.2, ICGN 8.5 & G20/0ECD (2015) Il (G)

Co trudng hgp ndo khong tuan tha ludt phap, quy tac va quy
(P)B.2.1 dinhlién quan dén giao dich bén lién quan dang ké hoactrong ™ 4}
yéu trong ba ndm trudc khong?

Co bat ky giao dich bén lién quan nao cé thé dugc phan loai la
(P)B.2.2 hé trg tai chinh (nghia la khéng dudc thuc hién hop ly tréncs 4}
s@ thi trugng) cho cac daon vi khong phai la cong ty con?

(P)C. Vaitro cua Cac bén cé quyén Igi lién quan

Quyén clia cac bén c6 quyén Igi lién quan dugc phap luat quy dinh hoéc theo cac thoa thuan song phuong phai

(PYC1 dudc ton trong.

Khi cac bén cé quyén Igi lién quan tham gia vao qua trinh quan tri cong ty, ho phai dugc ti€p can vgi théng tin phu
(P)C.2 hgp, day du va dang tin cady mot cach kip thdi va thudng xuyén.
Tham chiéu nguyén tac G20/0ECD (2015) IV

Cong ty c6 phai chiu bat ky hinh phat nao ctia cd quan quan ly
(P)C.2.1 vida khong cong bo thong tintrong khodng thdi giandugecyéu ™ ™
cau dai véi cac su kién trong yéu?

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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PHAN TiCH TiNH HINH QUAN TRI CUA VINARE

THEO THE PIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

M Thuc hién tétthong 1é M Thuc hién chua dithéng 1é B Chua thuc hién theo thong 1€

(P)D. CO6ng bo thong tin va minh bach
(P)D1 Hinh phat clia cd quan quan ly lién quan dén bao cao tai chinh
" Tham chi€éu nguyén tdc G20/0ECD (2015) V & ICGN 6.2
(P)D11 C(A)ngﬁty c6 nhan dugc "y kién loai tru" trong bao cao kiém toan ¥ ¥
doc lap?
(P)D12 C?ngAty c6 nhan dugc "y kién bat Igi" trong bao cao kiém toan v v
doc lap?
(P)D13 C.ting tylco r}haAn dudc "tu choéi dua ra y kién" trong bao cao v v
kiém toan doc lap?
(P)D14 Cong ty cé slra doi Bao céo Tai chinh trong ndm virfa qua vi 7 7
""" nhing ly do khéc vdi ly do thay doi trong chinh sach ké toan?
(P)E. Trach nhiém cua Hoi dong quan tri
(PE Tuan thu quy dinh, quy tac va luat hién hanh vé niém yét
" Tham chiéu quy dinh ctia Anh
Co trudng hgp nao ma thanh vién Hoi dong quan tri khéng
(P)EA1 diéu hanh d& tU nhiémva néu ra bat kylo ngaindolién ]
quan dén quan tri?
(P)E.2 C4u tric Hoi dong quan tri
*“ Tham chiéu nguyén t&c ICGN 3.3, ICGN 2.5 Boc 1ap & G20/0OECD (2015) VI (E)
Cong ty co6 thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap nao da phuc
vu han 9 ndm hay hai nhiém ky 5 ndm 1 (chon trudng hdp nao
(P)E.2.1 cao han) vdi cung chic trach? %} %}
Nhiém ky 5 ndm phai dugc yéu cau bdi cac dao luat da co tur
trudc khi cd Thé Biém Quan tri Cong ASEAN vao nam 2011
(PIE2.2 angj tyAda khong xac dinh r6 ai la thanh vién HOi dong quan v ¥
tridoc lap?
Cong ty co6 bat ky thanh vién Hoi ddng quan tri déc 1ap nao gitr
(P)E.2.3 vai trd quan tri & tong cong hon 5 Hoi dong quan tri clacac M |
cong ty dai chung?
(PIE.3 Kiém toan Pdc lap
"~ Tham chiéu nguyén tdc G20/OECD (2015) V
(Trong hai nam trudc) Cé thanh vién HoOi dong quan tri hay
(P)E.3.1 1anh dao diéu hanh cdp cao ndo ting 1a nhan vién hodc thanh ]
vién hdp danh clia cong ty kiém toan doc 1ap hién tai?
(P)E.4 Thanh phan va cd cau Hoi dong quan tri
*" Tham chiéu nguyén tac G20/0OECD (2015) VI (E) & quy dinh clia Anh
(PIE4 Chu tjch Hoi dong quan tri cd phai la TGP clia cong ty trong 3 ndm 7 7
qua khong?
(PIE4.2 Cécﬁ\thénh vién dcf)f IépxkhéTg di(jéu hérjh co qufdc nhan céc 7 7
quyén chon mua c6 phiéu, cé phiéu thudng khong?
VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Péanh gid

Can cU theo quy dinh Nghi dinh
05/2019/ND-CP ngay 21/01/2019 vé
viéc thuc hién cong tac kiém toan noi
b0, cac don vi dudc yéu cau phai thuc
hién cong tac kiém toan noi bo trude
ngay 01/04/2021.

Ngay 30/03/2021, Ch tich Hoi déng
quan tri VINARE da ban hanh Quyét
dinh s6 05/2021/QB-VNR vé viéc
thanh 1ap BO phan Kiém toan ndi bd
va ban hanh Quy ché Kiém toan noi
bo, can c Nghi quyét sd 04/2021/
NQ-HDQT ngay 24/3/2021 cua Hoi
dong quan tri.

O

KIEM TOAN NOI BO

I[ [ ﬁ' ml annpRe
B D S

— - —

BO phan Kiém toan n6i bo VINARE la mét b6 phan truc thudc Hoi dong quan tri VINARE, chiu su chi dao truc ti€ép ctia Chd

tich H6i dong quan tri VINARE.

B6 phan Kiém toan ndi bo VINARE bao gom ¢o6 01thanh vién.

Chirc ndng cua Kiém toan ndi bd
bao gom: thong qua cac hoat dong
kiém tra, danh gia va tu van, dua
ra cac dam bao mang tinh ddc lap,
khach quan va khuyén nghi vé cac
ndi dung sau:

Theo Nghi quyét sé 17/2021/NQ-
HDQT ngay 29/6/2021, Hoi dong
quan tri VINARE da théng qua ké
hoach Kiém toan noi bo 6 thang
cud6i nam 2021, thuc hién 3 cudc
Kiém toan ndi bé:

DPén cudi nam 2021, B6 phan Kiém
toan ndi bo da hoan thanh ké hoach
va bao cao két qua hoat dong vdi
Hoi dong quan tri, dong thai dua ra
mét sd khuyén nghi gitip chuén héa
quy trinh lam viéc ctia Téng cong ty:

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Hé thong kiém soat n6i bo da dugc thiét 1ap va van hanh mot cach phu hap
nham phong nglra, phat hién, x(r ly cac rui ro clia VINARE.

Céac quy trinh quan tri va quan ly rdi ro ddm bao tinh hiéu qua va c6 hiéu
suat cao.

Cac muc tiéu hoat dong va muc tiéu chién lugc, ké hoach va nhiém vu
cong tac dat dugc.
Ban Tai san

Quy trinh quan ly nghiép vu boi thudng kinh doanh téi bao hiém, quan ly
cong ng, thanh toan

Céac khoan dau tu khac ctia VINARE

Tong Cong ty can xay dung va chuan hda quy trinh luu trir dif liéu, pham vi dp
dung dai vai cac tai liéu ban ciing va céc tai liéu ban mém.

Tong Cong ty can xay dung va chudn hda quy trinh quan ly van ban, can nhac
viéc xay dung hé théng quan ly van ban online trén nén tang tich hdp céc

hoat dong quan tri khac ctia doanh nghiép.

Mot s6 khuyén nghi khac co lién quan dén quy trinh quan ly nghiép vu, quan
ly cbng ng....

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh
va Ké hoach kinh doanh 2022
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Cong tac quan ly rdi ro cua VINARE
dudc thuc hién trén nguyén tac la
tat ca cac bd phan trong hé théng
déu phai tham gia vao qué trinh
quan ly rai ro dé dam bao moi rui ro
trong qua trinh kinh doanh ctia Téng
cong ty dudc nhan dién, kiém soat va
giam thiéu.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

6 TO CHUC THUC HIEN

0

QUAN LY RUI RO

V&i ddc thu clia nganh bdo hiém la kinh doanh rui ro, viéc xdy dung quy trinh ddnh gid
va nhdn/nhugng rdi ro mét cdch chdt ché, cé kiém sodt la yéu té tién quyét dé dam
bdo an todn vén, gia tdng gid tri dau tu cho c& déng. VINARE dd thyc hién qudn ly rui
ro mot cdch cé hé théng, trién khai toan dién déi véi cdc ban/bd phén dé nhén dién
cdc rli ro co thé anh hudng dén doanh nghiép, tu do dua ra bién phdp xt ly phu hop.

HOI PONG QUAN TRI

BAN DIEU HANH

Céc Ban kinh doanh Quan ly rdi ro
Nghigp vu Kiém soat ndi bo Ban Kiém soat/
B6 phan lién quan Cac héi déng Kiém toan noi b
Quanly rdiro va Uy ban

Kiém toan déc lap
T6 chirc xép hang tin nhiém

Quy trinh Quan ly rdi ro dugc thuc hién dinh ky. Ban Quan ly rii ro va Kiém soat
tuén thu clia Tong cong ty thuc hién viéc khao séat/ra soat, trao doi vdi tat ca cac
Ban kinh doanh nghiép vu/ B6 phan lién quan théng qua mau bédo cédo RCSA
(Risk Control Self Assessment) dé nhan dién/cap nhat cac rdi ro cé thé phat
sinh trong hoat déng kinh doanh. Céc Uy ban, Hi déng cling tham gia vao qué
trinh nhan dién rdiro thdng qua cac hoat dong ho trg cho Ban Diéu hanh. Cac rui
ro sau khi dugc nhan dién sé dudc thao luan da chiéu (gitra cac Ban kinh doanh,
Ban Quan ly rui ro, Ban Diéu hanh) vé giai phap dang thuc hién va muc tac dong
clia céc rdiro do. Bdo céo ruiro dugc 1ap 6 thang/11an dé téng hgp thong tin, lam
c0 s3 dé theo ddi, danh gia hiéu qua cla céc giai phap dang ap dung.

TOM TAT HOAT DPONG QUAN LY RUI RO CHINH TRONG KY BAO CAO

—
\\

¢ @
_ / / /

—

© @

Thoéng diép

Phoi hop vai cac Ban Khai thac Tai bao hiém, Ban Quan tri nghiép vu va Boi thudng ra soét, doc thuc don déc
khach hang phat sinh phi cac dich vu tam thai dén ky thanh toan va dich vu thudc hgp déng c6 dinh chua thu du phi.

Panhgia, phantichvandétichturdirotrongkhaikhaithac déivéimotsd hgp dongtaibao hiém co dinhkhéng cod
bang ké chi tiét (non-bordereaux) tich tu véi cac hgp dong téi bao hiém cd dinh cd bang ké chiti€t trén cdsd co
caunhannhugng 2021; dé xuat giai phap kiém soat tich tu rii ro dé phdi hgp cuing Ban Ban Quan tringhiép vu va
Boi thudng va céc Ban Khai thac Tai bao hiém cung thuc hién.

Tinh todn du phong nghiép vu quy 4/2020; quy 1, 2, 3 ndm 2021.

Thuc hién cac ndi dung lién quan dén quan ly rdi ro trong ky hop Management Meeting véi A.M. Best: Chay mo hinh
danh gid Von yéu cau trén cd sd rui ro (nghiép vu tai bao hiém, dau tu).

Tinh todn Du phong nghiép vu theo chuan qudc té (IFRS) dé danh gia tinh day du trong trich 1ap Du phong
nghiép vu hién tai.

K&t hgp vdi cac Ban Khai thac Tai bao hiém danh gia dich vu nhan tai bao hiém (nganh nghé ndng lugng tai tao).

Phai hdp vai bo phan Kiém toan noi bo (KTNB) dé thuc hién chirc nang kiém tra, kiém sodt tudn thu, trién khai
03 cudc Kiém toan ndi bo theo ké hoach dugc duge Hoi dong quan tri thong qua.

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén vimng Bao céo taichinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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QUAN HE C6 PONG @ IFC

VA THONG TIN CO PHIEU

6 THONG SO BANH GIA QUAN TRI CONG TY (QTCT)
THEO ESG TAI DOANH NGHIEP

Tai T6 chirc Tai chinh Quéc té (IFC), cac chuan mu'c ESG tét dugc ap dung |a yéu té cd ban cho su thanh céng cua cac

khoan dau tu dai han trong khu vuc kinh té tu' nhan. 90% trong téng sé 656 céng ty trong danh muc dau tu cua IFC tai

cac thi trudng mdi noi trén toan cau dugc khao sat mdi day déu tin tudng rdng, cac yéu cau vé QTCT (bén canh cac
quy chuan vé méi trudng xa hoi) ctia IFC 1a yéu t6 quan trong gép phan cho su thanh céng vé 1au dai cta ho.

Phuong phap luan vé QTCT cua IFC hién dang dudc 35 dinh ché tai chinh toan cau ky két ap dung va dudc stra doi

trong ndm 2019 dé cap nhat ma tran cac tiéu chi vé QTCT, bao gém cac van dé mdi phat sinh tir cac cudc khung hoang

tai chinh gan day, dong thai hgp nhat cac van dé lién quan dén mai trudng xa hoi dé nhat quan vdi cac chinh sach vé
phat trién bén virng.

Ty L& sé& hiiu c¢6 phi€u cta thanh vién Héi déng qudn tri

Ty 1é ndm gilr c6 phiéu 15/7/2021 Ty 1é ndm gilr co6 phiéu 30/6/2020
STT ThanhviénHéidéng quantriy ———— @ — @ @ — — ———

Pai dién té chirc Ca nhan Pai dién té churc
Nguyén Anh Tuan
Heuan bing 1% , 121%% ' S i
Nguyn Thi Quynh Hudng 12,97% 12,97% uant 3. B - 5. el
Nguy&n Xuan Viét 918% 918% 2 4. T
6.

Pao Nam Hai 2,50% 2,50%

Tinh cam két
x N thuc hién quan tri,
Nguyén Binh An 8,01% 8,01% mgi‘wé,'ng?,l; & r:lo.

theo cac chuan muc tot

1.

Vi Anh Tuan 6,43% 6,43%
Pham Phan Diling 0% 0%

Jared Orchard

Ghi chu:
Uy quyén c6 thdi han lam Ngudi dai dién phan vén ctia Téng cong ty Dau tu' va kinh doanh vén nha nudc tai VINARE tir ngay
13/5/2021 d6i véi cac 6ng/ba:

Ong Nguyén Anh Tuan: 15,26%
Ong Mai Xuan Diing: 12,13%
Ba Nguyén Thi Quynh Huong: 12,97%
Ty & s& hiiu c8 phi€u cta thanh vién Héi déng qudn tri

Ty I& ndm gilr c6 phiéu 15/7/2021 Ty I& ndm gilr c6 phiéu 30/6/2020

STT Thanh vién Ban Kiém soat - -
Pai dién t6 churc Canhan Pai dién t6 churc

Tran Trung Tinh
Lé Thi Thanh Hién
Vi Ngoc Vugng
Pao Manh Dudng

Tushar Chatterjee
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Bang déi chiéu bd nguyén tdc QTCT theo théng lé tét nhédt chia Viét Nam
véi phuong phap luén vé QTCT cua IFC

Phuong phap luéan cua IFC

Cam két thuc hién
cac chuan muc ESG t6t

Ca cau va chirc nang
hoat déng cuia Hoi dong quan tri

Moi truong kiém soat

Cong bo va minh bach thong tin

Poi xur véi cé dong thiéu sé

Quan tri méi quan hé
V@i cac bén co6 quyén Igi lién quan

OO E—@

Bd nguyén tac QTCT theo thdng 1é t6t nhat

Nguyén tac 1: Thiét 1ap rd vai tro, trach nhiém va cam két ctia HOi dong
quan tri

Nguyén tac 2: Thiét 1ap mot Hoi dong quan tri co ndng luc va chuyén nghiép

Nguyén tac 3: Bao dam vai tro 1anh dao hiéu qua va tinh doc lap clia Hoi
dong quan tri

Nguyén tic 4: Thiét 1ap cac Uy ban truc thudc Hoi déng quan tri
Nguyén tic 5: Bdo dam hoat dong hiéu qua ctia Hoi dong quan tri
Nguyén tac 6: Thiét 14p va duy tri van hda dao dic cong ty

Nguyén tac 7: Thiét Iap khung quan ly rdi ro va moi trudng kiém soat
vifng manh

Nguyén tac 8: Tang cudng hoat dong cong bo thong tin clia cong ty

Nguyén tic 9: Thiét 14p khuon khé dé thuc hién hiéu qua quyén cua
c6 dong

Nguyén tac 10: TAng cudng su' tham gia hiéu qua cla cac bén cé quyén
Igi lién quan

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Phuong phdp ludn vé QTCT cua IFC ddnh gid thuc trang, rii ro vé quan tri dua trén 6 théng sé

Tinh cam két thuc hién quan tri,
moi trudng va xa hoi theo cac
chuan muc tot (cam két tir 1anh
dao va van héa cong ty)

Ca cau va chirc nang hoat dong
clia hdi dong quan tri (HDPQT)

Méi trudng kiém soat

Cong bo va minh bach
thong tin

Poi xur véi co6 déng
thiéu sé

Quan tri méi quan hé
V@i cac bén co quyén Igi
lién quan

(linh vuc) chinh nhu sau:

Congty va cac co dong thé hién rd cam két trong viéc trién khai thuc hién cac thong 1é
chuan muc cao vé QTCT, trong do bao gom ca cac chinh sach, thu tuc vé quan tri
moi trudng va xa hoi.

HDQT cé dudc cd cdu mot cach phi hgp va cé day di ndng Iuc dé gidm séat chién
luge, ban diéu hanh va nang luc hoat dong cuia cong ty hay khong.

Cac hé théng kiém soat ndi bo clia cong ty, chiic nang kiém toan noi bo, hé théng
quan ly rdi ro, chdfc nang tuan thd cé dugce xay dung didng va dd dé bao dam viéc
theo d6i quan ly céc tai san, tinh hiéu qua cla hoat dong kinh doanh, tinh chinh
xac trong bao cédo cling nhu tinh tuan thd vdi cac chinh sach, quy trinh tha tuc va
cac quy dinh phéap ly cé lién quan.

Céc cong bd tai chinh va phitai chinh ctia cong ty c6 phu hdp, trung thuc, kip thai
va quan trong cho c6 dong va céc bén co quyén Igi lién quan hay khong.

Cac quyén cua cb dong thiéu so va cac bén cd quyén Igi lién quan cé dugc
ton trong, dugc thuc hién theo ding luat va déi xr cong bang hay khong.

Viéc cong ty quan tri cdc madi quan hé vai cédc bén cd quyén Igi lién quan cé dudc
thuc hién mot cach ding dan, dac biét 14 viéc gidam sat phan loai, dua ra cac chinh
sach doi xUr va cd ché khiéu nai doi vdi cac bén cé quyén Idi lién quan.

VGi vai tro tu van ky thuat cho Uy
ban Chung khoan Nha nudc trong
qua trinh xay dung va bién soan
BO nguyén tac QTCT theo thong 1é
tét nhat danh cho céc cong ty dai
ching cua Viét Nam (ban hanh
thang 8/2019), phuang phap luan
vé QTCT cua IFC da dugc ap dung
va gan két cac nguyén tac nay vdi 6
tham s6 néu trén (xem bang).

IFC

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

TU bang nay cho thay, c6 5 nguyén tac (ti s6 2 dén sd 6) cla B nguyén tac QTCT
dudc tap trung vao “Cd ciu va chiic nang hoat dong cua Hoi dong quan tri”.
DEé tang cudng tinh hiéu qua clda Hoi dong quan tri, BO nguyén tdc QTCT theo thong
|é t6t nhat cuia Viét Nam dua ra nhiéu ndi dung huéng dan quan trong lién quan dén
tinh da dang hda cuia Hoi dong quan tri (bao gom da dang hda vé quan diém, trinh
d6 nang luc va gidi tinh); tinh doc lap thdng qua vai tro cla thanh vién Hoi dong
quan tri doc 1ap phu hagp; thiét lap ca cau Hoi dong quan tri véi su trg gitip clia cac
Qy ban truc thudc; vai tro clia H6i dong quan tri trong viéc dinh hudng chién lugc,
gidm sat moi trudng kiém soat tai chinh va mdi nhat la viéc dé cap dén vai tro gidam
st cac van dé trong yéu vé moi trudng x& hoi trong hoat dong kinh doanh.

Viéc cadi thién nang luc hoat dong va hiéu qua Hoi dong quan tri cd y nghia I6n doi
vdi hau hét cac cong ty cua Viét Nam khi vai tro va trach nhiém Hoi dong quan tri
n6i chung hién dang bi x€p hang & muc thdp nhat (theo danh gid chung ctia Thé
diém QTCT 6 nudc khu vuc ASEAN, trong dé cé Viét Nam). Bay la m6i quan tadm
cling nhu tiéu chi quyét dinh dau tu hang dau cua cac nha dau tu to chirc, dac
biét la cac quy dau tu co trach nhiém. Cac yéu td khac nhu mai trudng dao dic
kinh doanh, van héa doanh nghiép va tinh liém chinh cua 1anh dao cap cao nhat
cling d& va dang 1a céc tiéu chi xét duyét quan trong, bén canh viéc quyét dinh su
phat trién bén virng cla chinh cac doanh nghiép Viét Nam.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quan tricong ty Bao céo taichinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén vimng
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BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG

TAI VINARE, CHUNG TOI HIEU RANG

~ 9 \ ,
= (4

Hién nay, cdc nha dau tu ngay
cang quan tédm dén ESG, diéu
nay co6 tdc dong sau sdc dén bdo
cdo hang ndm cuda cdac doanh

Thuat ngr "CONG HUGNG" (synergy), c6 nghia 1a “lam viéc
cung nhau" c6 nguon goc tU Hy Lap. Cong hudng la mét hién
tugng xay ra trong dao dong cudng bidc hay mot dao dong dugc

kich thich bdi mot ngoai luc tuan hoan nao dé cé cung tan so nghiép. VINARE b&t ddu quan
vdi dao dong cla riéng né. Biéu nay khién bién do dao dong tam tim kiém co hoi tgo ra gid
cudng buc tang Ién mot cach dot ngot. tri méi dé gidi quyét vdn dé ESG.
Cdéng dong ddau tu nhanh chong

(Theo dinh nghia cta Wikipedia) hiéu radng doanh nghiép ndo co

chuong trinh ESG hiéu qud co
thé mang lai lgi nhudn t&t hon.
Cdc nha ddau tu hién quan tam
nhiéu hon dén cdc cam két va
hanh vi minh bach doanh nghiép
md cdc thanh vién Ho6i dong
qudn tri thé hién dé thuc ddy loi
thé canh tranh va kién tgo nhiéu
gid tri cdng hudng cho cdc doi
tdc, nha ddu tu, c6 déng, ngudi
lao déng, céng dong va cdc bén
lién quan trong dai han.

Pham Phan Diing
Thanh vién doc 1ap Hoi dong Quan tri
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CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN CHUNG
THONG TIN CHUNG

GRI

@D

TIEU CHUAN TONG THE

Tiéu chuan
cosd

dé sirdung Tiéu thong tin

Cong bé Phudng phap
Thoéng tin chung Quan tri

GRI GRI GRI

101 102 103

Xuéat phat diém DE béo céo DE bao cao
Phuong phap
chuén GRI téng quan Quan tri doi

TIEU CHUAN TUNG CHU BE

—
GRI GRI GRI

200 300 . 400

Chon trong céac tiéu chuan nay
dé bao céo cong bd thong tin
cho tirng chu dé trong yéu

VEé t6 chirc vdi moi chu dé
trong yéu

b

THONG TIN CHUNG VE BAO CAO

B&o cdo ghi lai nhirng hoat dong quan trong culia VINARE
lién quan dén céc van dé vé bén virng trong ndm 2021
Céch tiép can vdi cac van dé bén vifng cla VINARE xuat
phat t& muc tiéu tang truang kinh té trong dai han cua
doanh nghiép két hap véi cac muc tiéu phat trién xa hoi
va bao vé moi trudng, tUr d6 déng gop cho su phat trién
chung ctia cong dong.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

4

NOi dung phat trién bén virng dugc VINARE chia sé tich
cuc va chi déng vdi cac bén lién quan nham nhan dién
nhirng van dé dugc cac bén quan tdm. Nhifng van dé
nay tiép tuc dugc chiing toi danh gid va xem xét trong
moi tuang quan véi hoat dong hién tai, chién lugc phat
trién bén virng cdia doanh nghiép, tir dé xac dinh ra cac
van dé trong yéu dé thuc hién ra soat, cai tién cling nhu
thé hién trong Béo céo phat trién bén vitng 2021.

PHAM VI BAO CAO

Bao gom céc chi sd hoat dong cutia toan Tong Cong ty VINARE.

GIAI POAN BAO CAO
1/1/2021-31/12/2021

TIEU CHUAN AP DUNG

Bdo cdo dugc xay dung theo Hudng dan 14p bao céo phat
trién bén virng maéi nhat - GRI Sustainability Reporting
Standards cta To chlic Sang kién Bao céo toan cau
(GRI). B4o cédo bao gom céc linh vuc, chi s6 hoat dong
dugc chia ra theo cac chitiéu danh cho nganh tai chinh
GRI G4 (FS) va céc chi tiéu cong bo thong tin theo tiéu
chuan chung (GRI 100). Bong thdi, bd sung thém céc
noi dung chi tiét vé 3 tiéu chuan: Kinh té (GRI 200), Moi
trudng (GRI 300) va X& hoi (GRI 400).

Xem chi tiét tai "Bang tuén thu theo GRI Standards” trong phan Phu luc
cula Bao cdo

LIEN HE

TN

; i

Empowering
Sustainable
Decisions

Cdc tiéu chudn Cdc tiéu chudn
Kinh t& X& hoi

Cdc tiéu chudn
Méi trudng

DE guri cac cau hoi, cac khuyén nghi lién quan dén hoat dong phat trién bén virng cta VINARE cling nhu ndi dung cla
bdo cdo, vui long lién hé vdi ching t6i theo thong tin nhu sau:

Thong diép Gidi thiéu t8ng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Ba Nguyén Thi Minh Chéu
Ngudi dudc Gy quyén cong bd thong tin
Gidm doc Ban Nhan su - Tong hap VINARE

pién thoai: +024-3942-2354

Pia chi: Tong Céng ty C6 phan Tai bao hiém Qudc gia
Viét Nam, 141 Lé Duan, Hoan Kiém, Ha Noi.

Y kién cla céc anh/chj s& giup VINARE dua ra cac quyét
sach phu hgp nham hién thuc hoa st ménh phat trién
bén virng ctia minh.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phat trién bén viing Bao cao tai chinh
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‘ TONG QUAN VE VINARE
VA HOAT DONG PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE
(GRI 100)
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TONG QUAN VE VINARE

Phan néi dung nay dugc chia sé cu thé trong phan 2 gidi thiéu thong tin chung vé VINARE

6 TGNG QUAN VE PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE

V&i chién luge tré thanh nhda dung ddu nhdn tdi bdo hiém tai Viét Nam va Khu vuc,
nha ddu tu chuyén nghiép, trong gén 30 ndm qua, VINARE nhdén thuc rd vai tro khong
chi la cung cdép cho khdch hang cdc dich vy gia tdng gid tri, tap trung khd ndng
sinh [&i va t6i uu hoa lgi tuc, dap ung ky vong clia cé déng, ma con la doanh nghiép
tham gia trong cdc van dé bdo vé moi truéng va phadt trién cong doéng.

136 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Thoéng diép

Trong do6, muc tiéu tdng trudng kinh té la muc tiéu quan trong nhat cda VINARE vi viéc thuc hién muc tiéu nay
la diéu kién can dé thuc hién cac muc tiéu xa hoi, moi trusng.

Viéc thuc hién muc tiéu kinh té dugc két hgp vdi thuc hién cac muc tiéu khac vé mat xa hoi va moi trugng
nham dam bao su can bang gilfa Igi ich cua céc bén lién quan tdi hoat dong trong hién tai va tugng lai nham
thuc hién s&r ménh bao dam su binh an, thinh vugng va Igi ich 1au dai cho khach hang, nha dau tu, ngudi lao
doéng va cong dong.

Chuing téi nhan thic dugc rang cung véi viéc dam bao muc tiéu tdng trudng kinh t€, dam bao Igi ich clia x& hoi
va cdng dong, bao vé mai trudng thi "Quan tri doanh nghiép” va "Phat trién ngudn nhan luc” cling 1a hai yéu to
guan trong, dam bao cho su phat trién bén virng ctia VINARE. Chinh vi vay, VINARE s& uu tién gan két 2 yéu té nay
trong mo hinh phat trién bén vifng trung va dai han.

NOi dung phat trién bén vifng dudc VINARE chia sé tich cuc va chd dong vai cac bén lién quan nhdm nhan dién
nhtrng van dé dudc cac bén quan tam. Nhifng van dé nay ti€p tuc dudgc chiing toi danh gia va xem xét trong
moi tudng quan vdéi hoat déng hién tai, chién luge phat trién bén virng cda doanh nghiép, tir dé xac dinh ra
céc van dé trong yéu dé thuc hién ra soat, cai tién cling nhu thé hién trong phan Bao céo Phat trién bén virng
tai Bao cdo thudng nién 2021.

Bdo cdo phat trién bén vifng cta VINARE ghi lai nhirng hoat dong quan trong cta VINARE lién quan dén cac
van dé vé phat trién bén virng trong ndm 2021. Cach ti€ép can vdi cac van dé phat trién bén vifng clia VINARE
xuat phat tir muc tiéu tdng trudng kinh té€ trong dai han ctia doanh nghiép két hgp vdi cac muc tiéu phat trién
x& hoi va bao vé moi trudng, tU dé déng goép cho su phat trién chung clia cdng dong.

Tai B4o céo thudng nién 2021, VINARE d3 tich hop viéc trinh bay céc ndi dung vé phat trién bén virng xuyén
su6t tir dinh hudng chién luge dén ndm 2021 va tam nhin dén nam 2025 dén cac hoat dong kinh doanh hang
ngay tai VINARE va cac don vi thanh vién. Noi dung phat trién bén virng dudc VINARE dudc 14p theo Hudng
dan 1ap bao céo phat trién bén virng mdi nhat - GRI Sustainability Reporting Standards clia T6 chiic Sang kién
B&o cdo toan cau (GRI).

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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‘ TONG QUAN VE VINARE
VA HOAT DONG PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE

CAC ANH HUONG
TU XU HUONG
PHAT TRIEN BEN VUNG TOI

6

Trong xu huéng phat trién bén
ving, VINARE nhin nhdn moét
s6 rudi ro va thdch thuc co thé
tac doéng tsi hoat dong cua
VINARE. Cdc thdch thuc va rui
ro nay dugc ddanh gid theo muc
dé dnh hudéng tsi hoat ddng
kinh doanh cua VINARE va [gi
ich cla cdc bén lién quan.

O
T;-lACH THUC TU

n” n 4 n
-

2
VIET NAM

PUNG THU 5 TREN TOAN CAU
VE THIET HAI DO BIEN POI KHi HAU
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(GRI 100)

VINARE

Bién doi khi hdu la mot thach thirc I6n, tac dong I6n dén san xuéat, doi
ﬂ sdng va moi trudng. Nhiét do tang, muc nudc bién dang gay ngéap lut,

nhiém man ngudn nudc, anh hudng dén san xuat ndng nghiép, cong
nghiép va céc hoat dong kinh té€ - x& hoi. Bién doi khi hau da, dang va
s& lam thay d6i toan dién, sdu sac qué trinh phat trién va an ninh toan
cau, doi hoi mbi qudc gia, 1dnh thé va ting dia phuong phai cé phuong
an ung pho.

Theo béo céo cula Lién hdp qudc, nguyén nhan cta hién tugng bién doi
khi hdu 90% la do con ngudi gay ra, 10% la do tu nhién. Nhifng tac dong
tU bién doi khi hgu da khién nhiét do toan cau tdng 2-5°C trong thé ky 21
kem theo hau qua tiéu cuc cho con ngudi va moi trusng.

Hoi nghi COP21 vé phong chéng bién doi khi hau dién ra tai Paris vira
qua vdi su'tham gia clia 196 qudc gia. Viét Nam - mot trong nhifng nudc
s& chiu anh hudng ndng né bdi bién doi khi hau - da cam két cat giam
8% lu'gng khi thai nha kinh vao nam 2030.

Theo thong ké rui ro 1au dai do bién doi khi hau, Viét Nam ding th 5
trén toan cau veé thiét hai do bién doi khi hdu va thién tai gay ra. Trung
binh mdi nam c6 hang trdm ngudi thuong vong va thiét hai kinh té do
bién doi khi hau gay ra khoang 1,9 ty USD tuang duang 1,3% GDP. Nhirng
thiét hai ctia bién déi khi hdu dai véi nén kinh té clia qudc gia gay ra rui
ro cho hoat déng kinh doanh cuia VINARE xét & khia canh thu nhap cua
ngudi dan giam va cac uu tién danh cho bao hiém cé thé dudc thay thé
cho nhirng nguy cG khac cép bach hon cua khach hang nham phuc vu
cho cac muc tiéu ngén han.

tai san va con ngudi, dién hinh

that cho cac nghiép vu bao hié

30" boi thudng.
THIEN TAI

L0 LUT GIA TANG

S

HAN HAN

Thién tai U lut v&i nhifng can b&o
manh hon nhiéu lan gay ra thiét hai

trén 10 lich sU tai mién Trung trong
nam 2021 vUa qua gay ra nhiéu ton

Tai san va Ky thuat, lam tang chi phi @}
o

Lugng mua tang lén cung vdi muc nudce bién dang gay ra hién
tugng ngdp Ung va xam nhap man tai cac vung, déc biét la cac
vung nhu Bong bang S6ng Culru Long. Viéc nay anh hudng dén
la canh tac néng nghiép ctia ngudi ndong dan khi cay trong ngap
Ung; san lugng tlr nudi trong thiy san bi gidam sut do nhiém
man... Nhifng thiét hai nay la nguy cg I6n anh huang dén béo
m hiém néng nghiép va bao hiém thiy san cta VINARE.

n ~? ”y n
BIEN DOI KHI HAU
GAY NGAP UNG VA XAM NHAP MAN, GAY RUI RO
‘ CHO BAO HIEM NONG NGHIEP VA THUY SAN

Theo kich ban bién doi khi hiu vao cudi thé ky nay (ndm 2100), nhiét do

o} trung binh ctia nudc ta sé tdng 2-3 d6 C, sé& ¢ 10% dan s cua Viét Nam
chiu tac dong truc ti€p tu bién doéi khi hau, thiét hai hang nam udc tinh
khoang 9% GDP.

VA GIA RET KEO DAI

LAM THIET HAI CAY TRONG
VAT NUOI, GIA TANG NGUY CO
CHAY NO

N&m 2021, mo6t s6 dgt nang ndng gay gat
vdi nén nhiét cao ky luc va cac dgt gia rét
kéo dai ¢ Bac Bo dén Nam Trung BO khién
hon 160.000 ha dién tich hoa mau, rau
mau bi thiét hai, han 150.000 ha dién tich
ring hién co bi anh hudng va han 48.000
gia suc, gia cdm bi chét. Han han kéo dai
lam gia tang cac nguy cd chay rung, chay
no6 cac nha may. Day cling la rdi ro cho bao
hiém Tai san va bao hiém Néng nghiép.

Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Chinh vi vay, viéc thich nghi va Uing pho véi bién doi khi hau la van dé
cap bach mang tinh toan cau. Bién déi khi hdu da la thach thirc thuc su
nhung day cling cd thé 1a cd hdi néu biét khai thac, tan dung. Nam bat
van dé nay, ngay ti nam 2011, Viét Nam da phé duyét Chién lugc quoc
gia vé bién doi khi hiu. Day 1a cc hoi dé ma ra viéc thic day hop tac
toan cau, da phuang, song phuang, qua do tiép can, hinh thanh céc cg
ché& mdi dé ti€p nhan ho trg tai chinh va chuyén giao cong nghé tir cac
nudc phat trién.

DE lam dudc diéu nay can su quyét tdm cutia Chinh phd, su hd trg cla
quoc té va dac biét 1a su chung tay clia cong dong doanh nghiép trong
viéc day manh sirdung nguon nang lugng xanh, thay thé cho nhién liéu
héa thach. VINARE nhin nhan trach nhiém cda minh trong viéc chung
tay giai quyét cac thach thic gdp phan giam nhe thiét hai va hau qua
cla bién doi khi hau.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao céo taichinh

va Ké hoach kinh doanh 2022
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‘ TONG QUAN VE VINARE
VA HOAT PONG PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE

(GRI1100)

CAC ANH HUBNG TU XU HUONG PHAT TRIEN BEN VUNG TOI VINARE

DPE CAC CONG TY TINH CHiNH,
BAO VE VA TAO RA GIA TRI
KINH DOANH

1

Nhu cdu x& hoéi va déng luc thi
trudng co thé thuc ddy doanh
nghiép kiém tra lai dich vu cla
minh, nhung né luc nay khéng
phdi ld vé van dé lién quan tasi
dao duc hay lgi ich. Khi mét
doanh nghiép bdt dau ddnh gid
lai minh qua ESG, vén dé quan
trong chinh l&a yéu cdu lam rd
cdc gid trj cot 16i clia doanh
nghiép va phuong phdp dé xdc
dinh gid tri cing nhu xdy dung
bdo cdo vé cdc van dé do.

7
SU THAY BOI KIEN TAQ
BANG KE KHI ESG

BAT DAU DICH CHUYEN
DONG TIEN

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

/5 Céac nha 1anh dao doanh nghiép nang déng thudng dat ra cac muc tiéu
(O
"o

TiCH HOP ESG
LA CO HOI

day tham vong, sdn sang nhanh chong diéu chinh cach thic diéu hanh
doanh nghiép va sén sang nhan trach nhiém. Ho ciing dé dang kiém
tra lai cdc mo hinh kinh doanh ctia minh dé dap (ng tot cac yéu cau tur
thuc t€ mdi hodc tan dung cac ca hdi mdi, tat ca déu co thé bién rdiro
thanh Igi thé canh tranh.

Viduy, khithé gidi bat dau giam thai cacbon, ca hdi thi trudng méi sé md
ra cho cac doanh nghiép dé tao ra cac san pham va giai phap phat thai
cacbon thap, sirdung it nang lugng va tai nguyén thién nhién hon, thai
ra it khi nha kinh han, déng thai cé thé gitp giam thiéu tac hai cta khi
hau va hé thong tai tao tu nhién.

Khi cac doanh nghiép bt dau quan tam tdi viéc giai quyét van dé vé
ESG, nha dau tu ciing sé tim kiém d{f liéu vé doanh nghiép dang Ung
dung ESG va tim cach ndm bat co hdi. Thanh vién Hoi dong quan tri
dudc ky vong sé tré thanh ngudi giai thich cac quyét dinh ctia minh khi
nhirng quyét dinh dé anh hudng dén Igi ich cla cac bén lién quan (bao
gbm ca mai trudng va tinh bén virng lau dai ciia doanh nghiép). Viéc
dat ra cac cam két ESG trong chién lugc va muc dich kinh doanh cua
doanh nghiép la minh chiing cta doanh nghiép cho céc bén lién quan
thay rang céc nha lanh dao cla doanh nghiép da tich hgp ESG trong
van hanh doanh nghiép. Viéc nay sé tao dung niém tin, niém tin chinh
la nén tang cua gia tri kinh doanh.

Hién nay, cac nha dau tu ngay cang quan tam dén ESG, diéu nay co tac

dbng sau séc dén bao cdo hang nam cla cac doanh nghiép. Cac doanh
nghiép bat ddu quan tdm tim kiém cad hoi tao ra gia tri mai dé giai quyét
van dé ESG, cong dong dau tu nhanh chong hiéu rang doanh nghiép
nao cé chuang trinh ESG hiéu qua coé thé mang lai Igi nhuén tot hon.
Céac nha dau tu hién quan tdm nhiéu hon dén cac cam két va hanh vi
minh bach doanh nghiép ma céc thanh vién Hoi dong quan tri thé hién
dé thuc day Igi thé canh tranh.

Cac c6 dong ngay nay quan tdm nhiéu han
dén bang can dai ké toan. Ho clng tim kiém
dif liéu dé giup xac dinh cac cong ty dang
tich hgp ESG vao hoat dong kinh doanh cot
16i cla minh. B&i vay, ESG hién thudng dudc
dua vao qua trinh phan tich, quyét dinh dau
tu va hoat dong cam két.

Danh gid dau tu mdi nhat cua Lién minh
Dau tu bén virng toan cau cho thay, dau
tu bén virng toan cau hién dat 35 nghin ty
doé la My - tdng 15% trong 2 ndm va tudng

€92

o

SU THAY DOI KIEN TAO

TAO RA PHAN UNG DAY CHUYEN
pOI vOI QUY PINH VE CONG BO
THONG TIN ESG

Khi cac doanh nghiép mudn c6 Idi thé dan
dau, va khi khéng cé moét bo tiéu chuan ro
rang, thong nhat quy dinh béo céo, ho sé
chi dua ra thong tin gidi han it anh hudng
dén danh tiéng doanh nghiép cta minh.
Viéc han ché cac dirliéu dé so sanh va kiém
ching cé thé khién céc nha dau tu kho
danh gia hiéu qua hoat déng va dan dén
viéc nhiéu thong tin quan trong dé dang bi
bd qua.

Binh hudng bdo cdo ESG hién dang nhanh
chdng hudng tdi cac tiéu chuan céng bd
hai hoa trén toan cau. Vao thang 6 nam
2021, BO trudng Tai chinh céc nudc G7 va
cac Thong déc Ngan hang Trung uong da
cam k&t rd rang trong viéc giai quyét cac
thach thiic clia ESG va nhanh chéng tién

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty
va Ké hoach kinh doanh 2022

duang 36% tong tai san dudc quan ly chuyén nghiép. Ndm 2021, cac
qu¥ I8n vdi tiéu chi ESG thu dudc nhiéu két qua kinh doanh vugt troi.

Céc nha dau tu ngay cang hoat dong tich cuc va co nhifng ky vong clia
riéng minh. Climate Action 100+, mot nhém goém han 600 nha dau tu
ndm gilf han Mot nira tdng s6 tai san toan cau da tap trung vao viéc
tham gia vdi céc cong ty quan trong dé thic day qua trinh chuyén doi
hudng dén khong phat thai rong. Han 70 nha quan ly tai san, bao gom
ca BlackRock va Vanguard, gan day cting da ky cam két vdi Sang kién
Nha dau tu Net Zero, dugc thanh 1ap dé gitp dat dugc mirc phat thai khi
nha kinh rong bang 0 vao ndm 2050.

V@i nhiéu rdi ro song hanh vdi ca hoi I6n, ESG gop phan thic day nhiéu
nha dau tu ra quyét dinh hon, tr do ky vong vao céc cong ty, doanh
nghiép sé& dua ra cam két manh mé hon vé iing pho bién doéi khi hau.
C4c nha dau tu can thong tin nhat quan va dang tin cdy vé cac nd luc ap
dung ESG cuia doanh nghiép, khi dé, ho sé dua ra cac quyét dinh dau tu
sang su6t vao doanh nghiép phat trién bén vifng va cé kha ndng phuc
hoi. Bé cd thé phan biét gitra cac cong ty va cac cd hoi dau tu, cac nha
dau tu can dirliéu tin cay va co kiém ching, nhu cau nay dang thuc day
kéu goi vé céc tiéu chuan bén virng toan cau va su quan tdm cla phap
luat doi véi bao cdo ESG bat budc. Cac chinh phu va cd quan quan ly
hién cling dang vao cudc dé thic day qua trinh thay doi nhanh hon va
co tinh nhat quan hon trong toan b6 nén kinh té.

t8i hdp tac kinh té da phucong toan dién hon. Mot thong cdo clia G20
vao thang 7 ndm 2021 da cling cd thém tdm quan trong ctia nd Iuc nay.
M6t dau hiéu thay déi khac dugc dua ra dudi dang mét bdo céo cua
Doanh nghiép Quéc té vé Uy ban Chirng khodn (I0SCO) nhan manh vai
tro quan trong cla nganh tai chinh trong viéc ho trg qua trinh chuyén
dbéi sang tuong lai bén vitng han. I0SCO nhan manh nhu cau doi vdi cac
nha dau tu phai co dif liéu ESG dé co thé so sanh, kiém ching, va chi khi
quy dinh tiéu chuan héa bdo cédo ESG mdi c6 thé dap irng nhu cau da.

Bén canh nhifng nd luc cla cac cd quan quan ly thi trudng mang tinh
toan cau, moét s6 chinh phd ciing bat dau c6 chinh sach phan Ung.
Nhifng quy dinh mdi doi khi xung dot vdi lai nhirng chinh sach quan ly
cla cac quoc gia. Mac du co nhiéu doanh nghiép da chd dong béo céo
ESG nhung ho van tim cach ddi pho vdi cac quy dinh mang tinh toan
cau néu nhu cac quy dinh dé anh huang dén Igi ich doanh nghiép. Vi
vay, cac nha lanh dao doanh nghiép can tham gia vdi cac co quan quan
ly va tiép tuc thuic day cac nd luc xay dung bo quy tdc manh tinh hai hoa
trén toan cau.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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‘ TONG QUAN VE VINARE
VA HOAT PONG PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE
(GRI 100)

PHAN TiCH CAC TAC PONG CUA VINARE LIEN QUAN
DEN PHAT TRIEN BEN VUNG

TAG BONG TOI ;ﬁiﬁAoTNfRIFfN TAC DONG
pOI VOI NEN KINH TE GUA XA HO! TSI MOI TRUONG

Pdng gop cho su phat trién
kinh té chung

Giam thiéu tac dong tur xa thai
va tiéu thu nang lugng

Tao cong anviéc lam

@ Chia sé ganh nang @

trudc nhirng bat tric lién quan
dén surc khoe, tai san
cua khach hang

O 0 O

Tién phong trién khai Chung tay vi mot cong dong
céac chu trudng cua Nha nuéc phat trién

G6p phan phat trién kinh té
dia phuong

Xanh hoa hoat dong
kinh doanh

Lan toéay thirc bao vé
moi trudng

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

s

TAC DONG DOI VOI

KINH TE

2

TAC PONG
TSI SU PHAT TRIEN CUA

XA HOI

VINARE ciling uu tién
thuc hién muc tiéu phat
trién cong dong vi mot
cong dong phat trién
lanh manh, an toanva
giau co la diéu kién
quan trong dé doanh
nghiép kinh doanh
trong linh vu'c bao hiém,
dich vu tai chinh nhu
VINARE c6 thé phat trién
va phuc vu lau dai.

e

TAC DONG TOI

MOI TRUONG

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

Dong gop cho su phat trién kinh té chung

L4 doanh nghiép tién phong khai md thi trudng tai bao hiém, dén nay VINARE trd thanh nha
diing dau nhan téi bao hiém tai Viét Nam, nha dau tu' chuyén nghiép. Trong gan 30 nam qua,
VINARE d& phat huy vai tro 1a ba d@ cua thi trudng bao hiém, trung tam trao doi dich vu cua
thi trudng, cung cap gia tri gia tang cho cac doanh nghiép bao hiém va dong gdp tich cuc
vao su phat trién chung clia nganh bao hiém Viét Nam.

VINARE cung cap dich vu tai bao hiém, gdp phan tao cong an viéc lam cho ngudi lao dong,
dau tu vén nhan roi trd lai cho nén kinh t€, cung cac doanh nghiép bao hiém bao vé cho
cac ruiro clia doanh nghiép trong nén kinh t&, gdp phan nhanh chong phuc hoiva 6n dinh
hoat dong kinh té khi bi gidan doan va déng gop cho ngan séch.

Tién phong trién khai cdc chu truong ctia Nha nuéc

N&m gitr vi thé chinh tri quan trong trong viéc thuc hién céc chu truong chinh sach cua
Nha nudc, VINARE luén di dau trong cac chuong trinh bao hiém theo chi truong clia Nha
nudc nhu chuong trinh bao hiém ndng nghiép, bao hiém khai thac thdy san, bdo hiém
thién tai ...

Chung tay vi mét cdng déng phat trién

Nam 2021, Tong cong ty cd phan Tai bao hiém qudc gia Viét Nam da kéu goi can bd, nhan
vién Tong cong ty tham gia chuang trinh thién nguyén déng gop xay dung nha tinh nghia
cho ngudi nghéo tai phudng Hru Nghi, Thanh pho Hoa Binh, tinh Hoa Binh vdi kinh phi
xay dung la 70 triéu dong. Vi muc tiéu gilp nhifng gia dinh la can b6 cong nhan vién
trong nganh Tai chinh la hd nghéo cé hoan cdnh dac biét khé khan, VINARE coi day la
mot trong nhirng chinh sach ctia Tong Cong ty, san sang kéu goi va dong hanh theo chu
trugng clia BO Tai chinh.

Cong doan, Doan Thanh nién Téng Cong ty da kéu goi tng ho, dong gop clia can bd nhan
vién tu nguyén Uing ho bang tién va vat chat nham ho trd kinh phi an ninh phong chéng
chay no; tang so tiét kiém céc gia dinh chinh sach, dong goép vao céc quy xa hoi. Vdi tong
s@ tién ung ho: 335 triéu dong.

Ung hé may photocopy cho dao Trudng Sa Lén véi s6 tién ting hd: 50 triéu déng.

VINARE cling danh khoan ngan sach dang ké cho céc hoat dong tu thién khac: ting ho
ngay Thuang binh Liét si, ing ho quy huu tri va cac hoat dong tur thién khac.

Ung hd quy vac xin phong chéng COVID-19 va tai trg trang thiét b y t&é cho 3 Bé&nh vién vdi
téng so tién la 637.490.000 dong.

Chuadng trinh "Ngay hoi hién mau tinh nguyén” hang ndm da dugc céan bo, nhan vién,
ngudi lao dong hudng (ng va tham gia nhiét tinh.

VINARE tich cuc hudng Uing cac hanh dong nham giam thiéu tac hai téi mai trudng cla
nganh bao hiém, dién hinh la viéc diing ho trd tai bao hiém doi vdi céc rdi ro dién than.

VGi 90% danh muc dau tu' co phan, vén gop clia VINARE tap trung vao cac nganh kinh doanh
cOt 16i 1a tai bao hiém va dau tu - nhitng nganh nghé hoan toan than thién vdéi méi truang.
Chinh vivéay, cac tac dong dén mai trudng clia VINARE chii yéu thong qua hoat dong xa thai
va tiéu thu nang lugng tai tru sd va y thirc bao vé mai trudng.

Nham giam thiéu tac dong nay, VINARE d& xay dung dé an bao vé moi trudng tai cac tru sd
va&n phong ctia VINARE. P& 4n nay bao gom céc phan tich nguon chat thai cé kha nang gay
hai t&i moi trudng tai tda nha van phong lam viéc cta VINARE va cac giai phap nham giam
thiéu & nhiém.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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p TUXUHUGNG =
6 PHAT TRIEN BEN VUNG

Théng tin ti cudc hop clia Uy ban Phdt trién kinh doanh va Bén viing (BSDC) cho biét
cdc mo hinh kinh doanh bén viing c6 thé mé ra cdc co hoi kinh té tri gia lén t&i 12 nghin
ty d6 la My trong giai doan tu nay dén ndm 2030.

® Cdacmuc tiéu Phat trién Bén virng hay cac Muc tiéu Toan cau chinh la LD
trong tdm cua chién lugc kinh té thé gidi giai doan nay va co thé md
ra su thay doi I6n vé tang trudng va nang suat, véi su bung né dau tu
Va0 cd sd ha tang bén virng. Tuy nhién, diéu nay sé khdng xay ra néu
khong co thay doi cd ban trong cong dong doanh nghiép.

® VINARE nhan thirc ro va hién thuc hda Chién lugc Phat trién bén ving
bang cac hanh dong cu thé trong viéc ra quyét dinh kinh doanh, dam
bdo tdng trudng hiéu qua vé kinh t€, bao vé moi trudng, gdp phan
bao dam su binh an va phat trién cdng dong trén co sd ndm bt cac
xu hudng quadc té vé phat trién bén virng va don dau céc cg hoi trén
thi trudng.

® VINARE hiéu rang dé xay dung nén mot tuong lai tét dep, can su' nd
luc cla tat cd ching toi tir ngay hdom nay, trong dé doanh nghiép
ddng vai tro nhu' mot nhan to tich cuc trong viéc hién thuc hoa tuang
lai nay. Va dé lam dugc, ching toi cling can xay dung 16 trinh cu thé
nham bu dap lai nhirng thi€u hut vé nguon Iuc tai nguyén ma con
ngudi da khai thac qua muc trong qud khif va trong hién tai.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

MUC TIEU THIEN NIEN KY

TRONG HOAT PONG CUA DOANH NGHIEP

Hoi nghi Thugng dinh Lién Hop quéc vé
Phat trién bén viing dugc t6 chuc tir ngay
25 dén ngay 27/9/2021 tai thanh pho
New York, Hoa Ky vdi muc dich thong qua
Chuang trinh nghi su 2030 vdi trong tam la
cac Muc tiéu Phat trién bén vifng cho giai
doan 2021 - 2030. N6i vé vai tro cla khai
doanh nghiép doi vai viéc thuc hién céc
Muc tiéu Phat trién bén viing, Tong Thu ky
Lién Hgp qudc Ban Ki-moon nhan manh:
"Doanh nghiép 1a mot déi tac quan trong
trong viéc hién thuc hoa cac muc tiéu phat
trién bén virng. Cac cong ty cd thé dong
gdép vao qua trinh nay théng qua nhifng
hoat dong c6t 16i clia ho va Lién Hiép Qudc
kéu goi cac cong ty trén toan thé gidi danh
gid tac dong cuia minh, dat ra nhirng muc
tiéu tham vong vdi quyét tdm manh mé
va cong bd két qua thuc hién mot cach
minh bach".

GAN KET

PHAT TRIEN BEN VUNG

17 MUC TIEU

cUA LIEN HOP qudc
CHO GIAI DOAN
2021-2030

N

Trude nhifng thach thic vé su
can kiét nguon tai nguyén thién
nhién va 6 nhiém moi trudng,
khai niém vé mo6t nén kinh té
mdi, nén kinh té tuan hoan dang
nhan dugc su quan tam va ung
ho cla nhiéu to chirc, chinh ph
trén toan cau. Pay la md hinh
phat trién nén kinh té lay tai su
dung ngudn nguyén liéu, giam
tiéu hao nguyén liéu, nang cao
hiéu qua san xuat, giam toi da
anh hudng tgi mdi trudng lam
trong tam.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

Nén kinh té tuan hoan van la mot
khai niém, cach tiép can rat mdi
¢ Viét Nam. Théng qua mét chu
trinh san xuat khép kin, cac chat
thadi dugc quay trd lai, trg thanh
nguyén liéu cho san xuat, tu do
giam moi tac dong tiéu cuc dén
moi trudng, bao vé hé sinh thai
va stfic khoe con ngudi. Bé lam
dugc diéu nay doi hoi phai giai
quyét hai hoa Igi ich kinh té cua
doanh nghiép, Igi ich moi trudng
va lgiich xa hoi.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Ké hoach kinh doanh 2022

N

VINARE hiéu rang qua trinh xay
dung nén kinh té tuan hoan doi
hoi cong nghé va kha nang doi
mdi nham tai st dung cac nguon
luc hiéu qud, khong chi t6t cho
moi trudng ma con nang cao
nang luc canh tranh clia doanh
nghiép. Do vay, doanh nghiép
dong vai trd quan trong trong
viéc chung tay cung Chinh phu
va cac cd quan hfu quan nang
cao nhan thic cua cong dong
dé khai thac, sir dung tai nguyén
hap ly.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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PINH HUGNG VA CHIEN LUOC

PHAT TRIEN BEN VUNG VIEC LAM & TANG TRUONG

(GRI 100) P 1 [

XOA NGHEO
HANH BONG UNG PHO VO
BIEN DOI KHi HAU

TIEU DUNG & SAN XUAT

T @ . | CO TRACH NHIEM

CHAT LUGNG GIAO DUC

Dong gop vao sy phadt trién bén viing clia thj trusng
bdo hiém Viét Nam théng qua viéc ndng cao nhdn
thuc vé bdo hiém rui ro, cung cdp ndng luc tdi bdo
hiém va hé tro phat trién cdc sadn phdm bdo vé rui
ro cho s6 déng ddn cu.

Tham gia tich cuc vao sy phdt trién bén viing cla
Viét Nam.

cudC SONG KHOE MANH

PINH HUONG CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VUNG GIAI POAN 2021-2022 R —

Trén co s& ddnh gid cdc hoat déng da trién khai trong ndm 2021; phdn tich cdc tdc déng
cua VINARE, dnh hudng va co hoi tU xu hudng phat trién bén viing trong trung va dai han
trén co s& gdn két cdc muc tiéu Thién nién ky cta Lién Hop quéc trong qud trinh xday dung
chién lugc phat trién giai dogn 2021-2025 dé tu do xdy dung dinh huéng phat trién bén
viing xuyén sudt cho giai dogn 2021-2025. ‘

MUC TIEU CHUNG

VINARE
luén gdn lién

TANG TRUGNG KINH TE BAO VE MOI TRUONG TRACH NHIEM XA HO

BA YEU TO DONG VAI TRO NEN TANG CHO THANH CONG LAU DAI CUA VINARE.

Trong d6, muc tiéu kinh té la muc tiéu quan trong nhat clia VINARE vi viéc thuc hién muc tiéu nay la diéu kién can dé
thuc hién cdc muc tiéu xa hoi, moi trusng.

Viéc thuc hién muc tiéu kinh t€ dugc két hgp vdi thuc hién cac muc tiéu khac vé mat xa hoi va moi trudng nham dam
bdo su can bang gitra Igi ich clia céc bén lién quan tdi hoat dong trong hién tai va tuong lai nham dam bao thuc hién
chién lugc phat trién dai han va bén virng clia VINARE.
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DINH HUONG VA CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VUNG
(GRI 100)

MO HINH PHAT TRIEN BEN VUNG CUA VINARE

Céc noi dung tir cac bao cdo trudc clia VINARE clng vdi qué trinh trao doi, ti€ép xuc vdi cac bén lién quan gilp ching toi
nhan thirc dugc rang cung vdi viéc dam bao muc tiéu tang trudng kinh t&€, dam bao céc Igi ich clia x& hoi ma khong ton
hai t&i moi trudng theo mo hinh sau:

MUC TIEU - DINH HUGNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG GIAI DOAN 2022 - 2025

Cé&n c( theo ndi dung cu thé cta 17 muc tiéu phat trién bén virng cua Lién Hgp qudc, VINARE da lua chon va
tich hgp cac muc tiéu phat trién bén virng trong dinh hudng chién Iuge phat trién bén virng giai doan 2021-2025
cuia doanh nghiép bao gom:

VIEC LAM DANG
HOANG & TANG

Thuc day téng trudng kinh té bén ving, hiéu qua va dai han; tao cong ML

an viéc lam va nang cao ndng suat lao dong cho moi ngudi M

1 XOA NGHEO

L @o X0d ngheo dudi moi hinh thifc, d moi nai

cuge SONG
KHOE MANH

Dam bao cudc song khoe manh va nang cao phuc Igi cho moi Ifa tudi

GIAO DUC
CHAT LUGNG

@} Dam bao gido duc chét lugng mot cach cong bang va co hiéu qua, dong thai
N nang cao cd hoi hoc tap subt ddi cho tat ca moi ngudi

O

1 TIEU DUNG,
& SAN XUAT
©0 TRACH NHIEM

Dam bao cac hinh mau san xuat va tiéu dung bén virng w

w
n

1 HANH BONG UNG
PHO VI BIEN DOI
KHi HAU

24

Hanh déng Ung pho vdi bién déi khi hau

I
m
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TANG TRUGNG HIEU QUA VA BEN VUNG

VIEC LAM DANG
HOANG & TANG
TRUGNG KINH TE

a

DONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CHUNG CUA XA HOI

1 XOA NGHEO

cuge SONG
KHOE MANH

nfe

GIAo DUC
CHAT LUGNG

g

CHUNG TAY BAO VE MOI TRUONG

12 E:%E)lggﬁmim

O

13 Eﬁ?ﬁ“&‘.ﬁﬂﬁ.

24

Muc tiéu 1(SD8)

Thuc day tdng trudng kinh té€ bén
v’ng, hiéu qua va dai han; tao cong
an viéc lam va nang cao nang suat
lao déng cho moi ngudi

Muc tiéu 2 (SD1)

Xoa ngheo dudi moi hinh thrc,
3 Moi Nai

Muc tiéu 3 (SD3)

DPam bao cudc song khoe manh va
nang cao phuc Igi cho moi Ifa tudi

Muc tiéu 4 (SD4)

DPam bao gido duc chat lugng mot
cach cong bang va co hiéu qua,
dong thai ndng cao ca hoi hoc tap
cho tat ca moi nguai

Muc tiéu 5 (SD12)

Dam bao cac hinh mau san xuat va
tiéu dung bén viing

Muc tiéu 6 (SD13)

Hanh dong Ung phé vdi bién déi
khi hau

e Tao su chuyén bién tiry thirc bao vé moi trudng dén
viéc dong hanh cung VINARE trong céc hoat dong vi
moi trudng doi véi khach hang, déi tac va toan thé
can bb nhan vién.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

T

DPau tu nang cao chat lugng ngudn nhan luc, ciing ¢6 ha
tang cong nghé thong tin, ddy manh hoat dong tai bao
hiém.

Uu tién nguodn luc dé tao bt pha vé hiéu qua hoat dong,
cuiing ¢ Igi thé canh tranh va vi tri hang dau cuda linh vuc
kinh doanh bao hiém, tdn dung cad hoi tdng trudng clia cac
[inh vuc don vi khac.

Chién luge dau tu than trong theo nguyén tac dam bao an
toan hiéu qua va tinh thanh khodan cua tai san dau tu.

Trién khai nguyén tac dau tu cé trach nhiém trong viéc

phan bo tai san dau tu.
Y
VA

Thu hep khoang céach giau ngheo gitta thanh thi va nong
thon thong qua viéc dau tu tai cac dia ban khd khan, tap
trung cho céac huyén ngheo vung cao.

Tap trung ho trd cac diéu kién séng co ban cho ngudi dan
vung khé khan nham gilp ho tap trung lao dong san xuat
dé nudi séng ban than va gia dinh t6t hon.

Dau tu phat trién céc san pham bao hiém dap (ng cac nhu
cau mdi clia cac hoat dong kinh t&, ddc biét trong bdi canh
cach mang 4.0.

Xay dung ngudn nhan luc cé trinh do chuyén mon cao, hgp
ly vé cd cu, co kha nang ti€p can vdi cac phuong phap, ki
nang quan ly hién dai, tién tién.

Pau tu cho cong tac gido duc, phat trién thé hé tré, gop
phan xay dung thé hé tri thirc tuong lai clia dat nudc.

§PA

Thuc hién danh gid va lua chon nha cung cap, nha nhan tai
bao hiém can cU trén cac cam két trach nhiém doi véi x&
hoi va moi trudng.

Ap dung céc nguyén tac dau tu cé trach nhiém trong hoat
déng dau tu, nham dam bao thuc hién chudi gia tri bén
vi’ng cla VINARE.

S dung nang lugng hiéu qua tai cac toa nha van phong
thong qua viéc st dung hgp ly, cé y thifc cac ngudn nang
lugng va tai nguyén thién nhién.

Tang cudng su dung cac san pham tai ché va st dung cac
thiét bi dugc dan nhan “xanh".

Giam thiéu cac hoat dong gay phat sinh chat thai va 6
nhiém moi trudng, gép phan cai tao moi trudng va sic
khoe cla con ngudi.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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DINH HUONG VA CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VUNG (GRI 100)

~—— KE HOACH @@@@
TRIEN KHAI TRONG NAM

Muc tiéu

e Tang trudng doanh thu va Igi nhuan
e Pam bao quyén Igi cho c6 dong theo cam két
o Tiét kiém 10% chi phi hoat dong

Gidi phap

e Tang cudng ky luat khai thac, chu trong hiéu qua kinh doanh. Chu trong cac nghiép
vu truyén théng, cot 16i, mang lai doanh thu théat, hiéu qua tuang doi tot, tap trung thi
trudng trong nudc, nhan cé chon loc dich vu tU nudc ngoai.

il

TANG TRUGNG
KINH TE
BEN VUNG

e Tich cuc hgp téc vai cac cong ty bao hiém goc trién khai nhan dich vu mdi va phat
trién san pham.

e Pay manh két n6i véi cac té chirc, doanh nghiép c6 nhu ciu bao hiém dé chu dong
han trong viéc thu x€p dich vu véi céac cong ty bao hiém goc.

e Thuc hién mot cach hiéu qua phan bo tai san dau tu, dam bao an toan, hiéu qua va
phat trién bén virng.

e Dam bdo Igi nhuan dé chi tra co tdc cho cd dong.

Muc tiéu

e Dam bao Igi ich va mbi truéng lam viéc cho ngudi lao ddng, ddi song va thu nhap cho
N O , can bo nhanvién
N « Tich cuc tham gia cac chudng trinh bdo hiém ctia Chinh phd nham én dinh dai séng
\ / nhan dan
XAY DUNG
XA HOI
BEN VUNG

Gidi phap

o Trién khai cac hoat déng ho trg x6a nghéo theo NQ30A clia Chinh phu, danh ngan
séch cho céc hoat dong cong dong khac nhu dau tu cho thé hé tré, khac phuc hau
quad thién tai va tri an anh hung liét sy.

e Pau tu cho cong tac dao tao, phat trién ngudn nhan luc; Hoan thién ca ché danh gia
va trd luong theo hiéu qud; Day manh van hda doanh nghiép, gan két ngudi lao dong.

Muc tiéu

o Gidm 5% lugng xdng va dién tiéu thu

e Tangty |é ra sodt va thoa thuan vé moi trudng x& hoi véi nha cung cap va du an dau
tu'1én 10%

e Xanh hoa 16i s6ng va thuc day tiéu dung bén virng: ap dung 100% chi tiéu do ludng
nang lugng va nudc tiéu thu trén toan hé thong.

BAO VE
MOI TRUONG I
BEN VUNG Gidi phap

e Gidm phat khi thdi nha kinh théng qua gidm tiéu thu ndng Iugng cac tda nha van phong.
o Tiét kiém van phong pham, giam thiéu rac thai trong van phong lam viéc.

e Trién khai cdc du an trong cay xanh.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021
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KE HOACH PHAT TRIEN BEN VUNG NAM 2022

Thiét l1ap chién lugc, muc tiéu phat trién va ké hoach hanh déng mét cach rd rang va thudng xuyén
danh gid, xem xét va hiéu chinh trong qua trinh thuc hién.

Tang cudng cdng tac quan tri rui ro trong ndi bé Téng céng ty dé dam bao ting trudng
hiéu qua va bén virng.

G6p phan nang cao nhan thirc vé quan tri rdi ro trong thi trudng bao hiém/tai bao hiém Viét Nam
théng qua cac hoat dong: dao tao va chuyén giao ki thuat quan tri rdi ro va phong ngtra rui ro;
cung cap va danh gia cac théng tin vé thi trudng bao hiém va tai bao hiém va cac théng tin
co lién quan.

Cung cép cac san pham mdi cho thi trudng dam bao dap rng nhu cau clia cong déng vé bao hiém.

Tu van vé cac chinh sach quan ly thi trudng bao hiém va tai bao hiém, huéng tdi su’ phat trién bén virng.

Tich cuc tham gia cac chuang trinh bao vé rui ro cho céng dong:
Bao hiém Nong nghiép thi diém theo Nghi dinh 58/2018/ND-CP va Quyét dinh 22/2019/QBP-TTg
va Bao hiém Tau cd theo Nghi dinh 17/2018/ND-CP. Phéi hgp véi Cuc Quan ly Giam sat Bao hiém
(B6 Tai chinh), Ngan hang Thé gidi nghién ctru trién khai Bao hiém Thién tai tai Viét Nam.

Danh mét nguén ngan sach hgp Iy cho cac hoat déng hd trg cdng déng.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG

(GRI 100)

NGUYEN TAC VA GIA TR] COT LOI
CUA QUAN TRI DOANH NGHIEP TAI VINARE

Hoach dinh muc tiéu chién lugc va
dinh huéng phat trién bén viing

VINARE da cong bo dinh hudng phat trién bén
vifng trong chién lugc phat trién cla VINARE
vdi su cam két clia Lanh dao cap cao vé viéc
dam bao thuc hién 3 muc tiéu kinh té - xa hoi
va moi trudng. Pinh hudng chién lugc nay
dugc hién thuc hoa thong qua viéc xay dung
muc tiéu cu thé cho céc Ban, Chi nhanh. Cac
muc tiéu nay dudc lugng hoda theo chi tiéu
danh gia hiéu qua (KPIs), trong do bao gém
cac chi tiéu tai chinh (kinh té) va phi tai chinh
(mai trudng va xa hoi).

VINARE trién khai dinh hudng phat trién bén
vrng tU LAnh dao c4p cao dén cac Phong/ban
thuc hién danh gid cac KPIs nay va bao cao
Ién HOi dong quan tri. Co thé noi, hoat dong
kinh doanh ctia VINARE gan két ngay mot cht
ché han vai céc van dé xa hoi va mai truang.

HIE

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Tham khao Phan quan tri cong ty trong béo céo

VAI TRO VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN
TRONG VAN PE QUAN TRI VE PHAT TRIEN
BEN VUNG

Hoi ddng quan tri da phat huy hiéu qua vai tro dan dat trong viéc chidao
xay dung cac muc tiéu, chién ludc va ké hoach kinh doanh ndm 2022
va chién lugc giai doan 2021- 2024 vdi trong tam la tang cudng hagp tac
noi bd nhdm phat huy siic manh téng thé ctia Tong Cong ty, ddy manh
céc gidi phap nhdm nang cao hiéu qua trong quan tri, diéu hanh doanh
nghiép hudng tdi thuc hién chién lugc tang trudng va phat trién bén
vifng trong nhirng nam tiép theo.

Vai tro va trach nhiém cua HGi déng qudn tri

DPdnh gid néing luc va cdch thuc trién khai lién quan dén phat
trién bén viing

Hién thuc héa chién ludc théng qua cac chi tiéu danh gia hiéu qua

Céc dinh hudng chién lugc va ké hoach hanh dong lién quan dén van
dé kinh té€ - xa hoi - méi trudng dudc dua ra tai Bai hoi dong c6 dong to
chdic hang ndm. Theo do, HOi ddng quan tri té chirc trién khai cac Nghi
quyét dudc Pai hoi dong c6 dong phé duyét, Ban Diéu hanh chi dao cu
thé hoa thanh cac hanh dong thong qua hoat dong tai Tong Cong ty.

Theo déi va chi dao cac van dé lién quan dén phat trién bén virng

HOi dong quan tri ndm bat tinh hinh trién khai cac muc tiéu kinh té - xa
hoi - moi trudng theo dinh ky hang Quy cung nhirng bao céo truc tiép
tU Ban Diéu hanh, cu thé:

B&o cao tai cac cudc hop Hoi dong quan tri dinh ky: Hoi dong quan
tri VINARE duy tri viéc hop dinh ky méi quy mot 1an nham ban bac, trao
déi, thong nhat va kip thai dua ra cac chi dao trong diéu hanh hoat dong
kinh doanh cua Téng c6ng ty. Tai cdc cudc hop nay, Téng Giam dac,
cac Tiéu ban truc thudc Hoi dong quan tri bao cédo vé cac van dé trong
tam lién quan dén Kinh té - Xa ho6i - Mdi trudng anh hudng dén hoat
doéng cla doanh nghiép. HOi dong quan tri xem xét va cé nhifng danh
gia, dinh hudng doi vdi hoat dong san xuat kinh doanh, bao gom: danh
gia tinh hinh kinh t& x& hoi dé co nhifng su thay doi chién lugc kinh
doanh hgp ly; chi dao sat sao viéc thuc hién ké hoach kinh doanh va
thuc hién cac Nghi quyét cua Pai hoi dong cé dong thudng nién; trién
khai thuc hién céc chuagng trinh an sinh xa hoi. Tong Gidam doc trién
khai thuc hién theo nghi quyét clia Hoi dong quan tri dugc ban hanh
sau cac cuéc hop.

Bao cdo Hoi dong quan tri thong
qua phuadng thic xin y kién Hoi
déng quan tri badng van ban: Tong
Giam déc cd thé guri bdo cdo truc tiép
lén HOi dong quan tri vé céc van dé
lien quan dén Kinh té - Xa hoi - Moi
trudng. HOi dong quan tri td chirc 1ay
y kién céc thanh vién Hoi dong quan
tri bang van ban dé chi dao giai quyét
c4c van dé co lién quan va ban hanh
cac Nghi quyét, Quyét dinh dé Tong
Giam doc va cac bo phan chiic nang
co lién quan cé cd s thuc hién. Cac
thanh vién Hoi dong quan tri da phat
huy hét nang luc 1anh dao va lam
viéc vdi tinh than trach nhiém cao
dé thong qua cac Nghi quyét, Quyét
dinh cua Héi dong Quan tri trén co
s@ Igi ich cuia céc co dong va su phat
trién bén virng cda Téng cong ty.

Thuc hién ra soat cac anh hudng,
rdi ro va cd hoi lién quan dén Kinh
t€ - Xa hoi - Méi truéng: Trong cac
van ban chi dao, Hoi dong quan tri
thuong xuyén yéu cau Ban Biéu hanh
tap trung cong tac du bdo, cap nhat
va theo doi sat sao dién bién thuc
tién vé tinh hinh kinh t&, x& hoi va moi
trudng trong hoat déng kinh doanh,
dé chu dong diéu chinh linh hoat
va kip thdi dua ra cac dinh hudng,
quyét sach, giai phap cho phu hap,
hiéu qua, dam bao chi dao trién khai
thang Igi k€ hoach kinh doanh nam
va chién ludc kinh doanh.

Giam sat viéc t6 chirc trién khai cac
quyét dinh, nghi quyét va chinh sach
clia Téng coéng ty do Hoi déng Quan
tri ban hanh lién quan dén phat trién
bén virng va céc van dé moi trusng,
xa hoi.

Chi dao thuc hién bao cdo phat
trién bén vitng

HO6i dong quan tri gidm sat viéc trién
khai chién lugc cta VINARE, trong
dé bao gom chién lugc phat trién
bén virng. HOi ddng quan tri cé trach
nhiém phé duyét chu truong thuc
hién va phé chuan céc bao cdo tai
chinh da dudc kiém toan va gui dén
Ban Kiém sodat dé tham dinh trudc
khi trinh Dai héi dong c6 dong xem
xét thong qua. H6i dong quan tri giao
Ban Diéu hanh va Bo phan chiu trach
nhiém vé bdo cdo phat trién bén
viing, dam bdo xay dung ndi dung
phu hgp véi chuan muc thong 1é
quoc té va diéu kién Viét Nam.

Vai tro va trach nhiém cua cdc Tiéu ban gitp viéc cho HSi déng qudn tri
trong viéc thuc hién chién lugc phat trién bén viing

Tiéu ban Chién ludc phat trién

Tiéu ban Chién lugc phat trién la mot
b6 phén trong cd cdu quan tri cla
VINARE, do Hoi dong quan tri quyét
dinh thanh 1ap. Chuc nédng chinh
cuia Tiéu ban la xay dung tadm nhin,
s ménh va cac muc tiéu chinh sach
phat trién dai han, gidam sat viéc lap,
trién khai va thuc thi chinh sach phat
trién, dinh hudng vé phat trién bén
v(rng va cé trdch nhiém cula VINARE.

Trong ndm 2027, Tiéu ban Chién lugc
phat trién da cé 02 cudc hop dé danh
gia viéc thuc hién Chién lugc phat
trién giai doan 2015 - 2019 va thao
luan, bo sung y kién déi véi ké hoach
kinh doanh 5 ndm 2021 - 2024 cua
T6ng cong ty.

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Tiéu ban Thu lao va Ludng Thudng

Tiéu ban Thu lao va Luong Thudng
la mot bd phan trong cg cau quan
tri cia VINARE, do Hoi dong quan
tri quyét dinh thanh 1ap. Chdc néng
chinh cua Tiéu ban la xay dung va
quan ly ché do Luong thudng cho
thanh vién HGi dong quan tri, Ban
Diéu hanh, dua ra khuyén nghi lién
quan tdi nhirng thay déi vé quy mé va
cG cau luang thudng va Igi ich khac
cla ting thanh vién Hoi dong quan
tri, Ban Diéu hanh, K& toan trudng
va cac chdc danh khac thudc tham
quyén quyét dinh ctia Hoi dong quan
tri.

Trong ndm 2021, Tiéu ban Thu lao
va Ludng Thudng dé chu tri 02 cudc
hop vé viéc xay dung chinh sach tién
luong cho chiic danh Chu tich Hoi
doéng quan tri chuyén trach.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Ké hoach kinh doanh 2022

Tiéu ban Nhan su

Tiéu ban Nhan su la mot bo phan
trong cd cau quan tri clia VINARE, do
HOi dong quan tri quyét dinh thanh
1&p. Chiic nang chinh ctia Tiéu ban 1a
tham muu, tu' van cho Hoi déng Quan
tri trong viéc hoach dinh chién lugc
phat trién ngudn nhan luc, dac biét la
chién lugc phat trién ngudn nhan luc
cap cao cla VINARE, thuc hién cong
tac danh gid doi vdi thanh vién Hoi
doéng quan tri va Ban Biéu hanh.

Trong ndm 2021, Tiéu ban Nhan su d&
c6 02 cudc hop va cho y kién vé viéc
b6 nhiém chic danh Téng Giam doc.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG

Vai tro va trach nhiém
cua Ban Kiém soat

Vai tro va trach nhiém cua
Ban Di€u hanh

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

(GRI1100)

Ban Kiém soat |a mot bd phan trong ca cau quan tri cta VINARE, thay mat Dai
hoi dong cd dong thuc hién chifc nang gidm sat viéc quan tri, diéu hanh ctia Hoi
dong quan tri, Tong Gidam doc va moi hoat dong kinh doanh cliia Tong cong ty
theo quy dinh clia phap luat va Biéu I&, chiu trach nhiém trudc Pai hoi dong co
doéng trong viéc thuc hién cdc nhiém vu dudc giao.

Nam 2021, Ban Kiém soat d& té chic cac cudc hop dinh ky xem xét va trinh Dai
hoi dong cd dong thong qua béo céo tai chinh nam 2020, trinh Dai hdi dong ¢
dong Uy quyén Hoi dong quan tri lva chon cong ty Kiém toan doc 1ap kiém toan
béo céo tai chinh nam 20271, tham du Dai hdi dong c6 dong thudng nién 2021va
tham gia day du cac cudc hop HOi dong quan tri.

Ban Kiém sodat da thuc hién viéc kiém tra tinh hap Iy, hgp phap, tinh trung thuc
va muc do can trong trong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong to
chirc cong tac ké toan, thong ké va lap bao cdo tai chinh, tham dinh bdo cdo tinh
hinh kinh doanh, bdo céo tai chinh hang ndm va 6 thang ctia Tong Cong ty, xem
xét cac ké hoach, bdo cdo ctia Tong Cong ty vé dau tu, cac phuong an phat trién
hap tac kinh doanh, céng tac quan ly t6 chirc, lao dong tién luong, thudng, cac
ché do chinh sach lién quan dén ngudi lao dong va Téng Cong ty.

Téng Gidm déc

Tong Giam doc VINARE chiu trach nhiém diéu hanh hoat dong kinh doanh cua
Tong cong ty, chi dao va giam sat tién do thuc hién muc tiéu ké hoach kinh
doanh cla cac Ban trong Téng cong ty, dam bao su can bang tucng déi gilra 3
yéu to kinh t&, x& hoi, mai trudng.

Thuc hién béo cdo cac anh hudng, ruiro va cd hoi lién quan dén kinh té - xa hoi
- moi trudng theo dinh ky mdi quy 11an dé Hoi déng quan tri xem xét quyét dinh
cac thay doi trong hoat dong san xuat kinh doanh, hodc cd bao cdo dot xuat
trong nhifng trudng hgp xét thay tinh hinh kinh té€ - x4 hoi - moi trudng coé anh
hudng siu sac dén hoat dong clia doanh nghiép.

NHOM THUGNG TRUC VE PHAT TRIEN BEN VUNG TAI VINARE

BAN CHi PAO

Chu tich H6i déng quan tri

Dinh hudng va chi dao
trién khai thuc hién dinh hudng
chién lugc Phat trién bén virng

clia Tong cong ty.

Téng Gidm déc

Chi dao va to churc thuc hién
Chién lugc.

Theo déi giam sat
va danh gia hiéu qua hoat dong
clia Tong cong ty.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

@)

pOA &

BAN GIAM SAT
VA PIEU PHOI

Pho Téng giam déc

Giadm sat cac hoat dong lién quan
dén phat trién bén virng.

Ké todn truéng

Theo dbi va thong ké
cac chi philién quan dén
phat trién bén virng.

Phoi hgp theo doi chi phi tiéu thu
nang lugng tai cac toa nha,
van phong cua VINARE.

Gidm déc Ban Bdu tu

Trién khai nguyén tac dau tu
c6 trach nhiém trong cac
hoat dong dau tu.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Ké hoach kinh doanh 2022
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NHOM TRIEN KHAI
THUC HIEN

Ban Nhdn su - Téng hop
Ban Qudn tri
Ban Qudn ly rui ro
Ban Pdu tu
Ban Tai chinh - K& todn

Trién khai cac van dé phat trién
bén vifng tai Tong cong ty
va Chi nhanh.

Phaoi hgp gitra cac phong ban
trién khai thic day viéc thuc hién
phat trién bén virng trong
Tong Cong ty.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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_RUIRO
TAl BAO HIEM

RUIRO
TiN DUNG

s

RUI RO TAI BAO HIEM

La ruiro lién quan dén hoat déng
kinh doanh téi bao hiém cta
Tong cong ty

2

RUI RO TiN DUNG

La rui ro xay ra thiét hai tai chinh
do kha néng tra ng cua dai tac co
nhirng thay d6i bat Igi

58

RUI RO PAU TU/TAI CHiNH

Lardiromagiatrihgp ly

cuia mdt céng cu tai chinh thay déi
do su bién ddng cua cac nhan té
chu yéu nhu 13i suat, gia cé phiéu
va ty gia héi doai

h,

RUI RO HOAT DONG

La rui ro gay ra tén that do cac
nguyén nhan nhu con ngudi,

su han ché hodc van hanh khéng
hiéu qua cua quy trinh, hé théng,
cac su kién khach quan bén ngoai
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RUI RO
BAU TU/
TAI CHiNH

W

QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG
(GRI 100)

3

1RO RUI RO
PHAP LY

CHIEN LUOC

3

RUI RO
DANH TIENG

.
RUI RO

HOAT DONG PHAT TRIEN

BEN VUNG

Nhan dién

RUi ro tai bao hiém la mot trong cac rui ro trong yéu can quan ly vi doanh thu tu
hoat dong kinh doanh tai bao hiém chiém ty trong I6n trong tong doanh thu cla
Tong cong ty. Ldi nhuén tir hoat dong kinh doanh tai bao hiém bi anh hudng bdi
nhiéu yéu t6 nhu tinh hinh canh tranh cla thi trudng, tinh hinh ton that, tich tu
ri ro.

Nhan dién

RUi ro tin dung co thé phat sinh tir viéc mat kha nang thanh toan hodc khong
thuc hién diing cam két vé thanh toén cutia déi tac trong Iinh vuc tai bao hiém va
dau tu'tai chinh.

Nhan dién

RUi ro dau tu/tai chinh cé thé phat sinh do su bién dong cua 1ai suat, ty gia,
thi trudng chiing khoan.

Nhan dién
e RUiro hoat dong cé thé phat sinh tuf cac hoat dong hang ngay trong noi bo,
hodc vdi bén ngoai, hodc cac hoat dong khéc cé lién quan dén kinh doanh.

e RUi ro phat sinh tU hé thong cong nghé thong tin, an toan hé thdng,
anh hudng dén tinh lién tuc cta hoat dong kinh doanh, that thodt tai san
théng tin.

Do

RUI RO PHAP LY

La rdi ro gay ra tén that tir hanh vi
vi pham cac nghia vu tuan thu bao
gom:

O

RUI RO DANH TIENG

La céc rui ro ¢ thé pha hoai
danh tiéng tir viéc xay ra
tranh chap khiéu kién v@i
khach hang hoac bi gidm mirc
x€ép hang tin nhiém

s

RUI RO CHIEN LUGC

La rdi ro khi vi tri, thi phan cua
VINARE trén thi truong bi giam sut
do ca yéu t6 chu quan va khach
quan

O

RUI RO PHAT TRIEN BEN VUNG

La rui ro ma cac hoat dong,
cac san pham, dich vu tai chinh
cla doanh nghiép tac dong tiéu
cuc dén con nguadi, moi trudng,

X hoi

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

RUi ro phap ly:

La loai rdi ro phat sinh tir viéc thuc hién khong dung va/hoac khong thuc hién
céac nghia vu theo su diéu chinh cla phéap lut va/hodc quy dinh cldia Cd quan
nha nudc co tham quyén.

RUi ro vi pham cac quy dinh ndi bo:

La nhifng rdi ro do khéng tudn tha cac quy dinh ndi bd clda VINARE.
Nhan dién

o RUirocé thé phat sinh trong viéc quan tri doanh nghiép.

e RUi ro phat sinh trong viéc giao két, thuc hién Hgp dong vai cac dai tac (diéu
khoan hgp dong khong chat ché, hgp dong bivo hiéu,...).

e RUiro lién quan t8i cac ca quan quan ly nha nudc (bi truy thu thug, bi x(r 1y vi
pham hanh chinh, ...).

e RUirolién quantdiviéc vi pham cac quy dinh quan ly ndi bd trong doanh nghiép.

Nhan dién

RUi ro danh tiéng c6 thé phat sinh do khong gili duge xép hang tin nhiém hién
tai do:

o TO churc xép hang thay déi phudng phap danh gid, yéu cau chat ché cao hon.

e K&t qua kinh doanh khong tot va ké hoach kinh doanh cla VINARE khong
dadm bao su tang trudng cling nhu hiéu qud lam suy gidm slc manh cua
bang can dai.

Nhan dién

e RUi ro chién lugc phat sinh di kém cung Chién luge 2020 - 2024 cla
Tong cong ty va ké hoach trién khai chién lugc sau khi ban hanh.

e Viéc chadm trién khai cac chudng trinh bao hiém cua Chinh phu lam
anh hudng tdi viéc thuc hién chién luge kinh doanh ctia Tong cong ty.

Nhan dién

e RUi ro dén tur cac tac dong anh hudng dén su phat trién bén ving trong
hé théng VINARE.

RUi ro tr cac tac dong clia moi trudng, x& hoi doi véi VINARE.

e RUi ro tU céc tac dong trong hoat dong kinh doanh cla VINARE dén moi
trudng xa hoi.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG
(GRI 100)
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6 QUAN LY RUI RO PHAT TRIEN BEN VUNG

Muc tiéu qudn ly rui ro phat trién bén viing ctia VINARE la duy tri va phdt trién doanh
nghiép gdn véi hoat déng bdo vé maéi trusng va dong goép xdy dung cdng dong, xd hoi.
Mot trong nhiing déng luc chinh lam gia tédng nhu cdu déi véi viéc dp dung qudn ly rui
ro phdt trién bén ving la yéu cdu tudn thu ngay cang nghiém ngdt cdc quy dinh cua
phdp ludt trong nudc va quéc té trong qud trinh qudn tri, diéu hanh doanh nghiép.

RUi ro phat trién bén vifng cd thé phat sinh khi co céc tac
dong anh hudng dén su phat trién bén vifng cla VINARE;
c4c tac dong tu hoat dong kinh doanh cuia VINARE doi vdi
moi trudng, xa hoi, hodc tur viéc cung cap céc dich vu tai
chinh cho céc ddi tadc hodc du an dan dén nhirng tac déng
gian tiép khoéng thé chap nhan doi vdi con ngudi hodc moi
trudng tu doi tac hodc du an dé. BE quan ly tdt céc rdi ro
nay, thé hién trach nhiém dai véi méi trudng va xa hoi cling

Do ludng bang chi sé tai chinh

anh hudng

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Giam sat theo doi dinh ky
va phi tai chinh vé muc do hang quy

nhu quan tdam dén céc yéu cau can phai tuan thu khi quan
ly chudi cung Ung, tao ra gid tri bén virng cho VINARE ciing
nhu tat ca céac doi tac, khach hang va cdng dong, VINARE
lubn hudng tdi bién phap thiét thuc nham duy tri phat trién
doanh nghiép gan vaéi hoat dong bao vé moi trudng va xay
dung cong dong thinh vugng. Nam 2021, VINARE d& chu
trong thuc hién quan ly rdi ro phat trién bén ving trén ba
khia canh:

Quan ly bang quy trinh,
thu tuc, quy ché

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

CAC TAC PONG ANH HUGNG DEN SU PHAT TRIEN BEN VUNG TRONG HE THONG VINARE

Chuing téi xay dung va tich hgp tdm nhin vé phat trién bén virng cda Téng cong
ty vao chién lugc kinh doanh, dam bao muc tiéu Igi nhuén clia doanh nghiép, cé
tlrc cho céc c6 dong va muc tiéu phat trién bén vimng.

CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VUNG

Chuing t6i xay dung céc ca ché cung cap thong tin phitai chinh, bao céo tai chinh
nham tang cudng tinh minh bach cutia cac thong tin cung cdp cho céac bén lién
quan, thiét 1ap hinh anh tich cuc vé doanh nghiép trong méat cac nha dau tu va
cong chung. Ngoai ra, thong tin phuc vu quan tri cla cac Ban ludn dudc théng
su6t, dam bao cac thong tin hoat dong, thong tin tai chinh dugce bao céo tdi Lanh
dao Téng cong ty kip thdi, chinh xac.

BAO CAO TAI CHINH
VA BAO CAO QUAN TRI

Cung vdi hé thdng kiém soat noi bo, viéc danh gia cac rdiro tudn tha gitp VINARE
thuc hién chién luge phat trién bén virng trong ting Iinh vuc kinh doanh cua
VINARE va xuyén sudt trong toan hé théng. Chung t6i danh gia rui ro tuan thu
viéc thuc hién cac quy dinh phap luat, cdc quy dinh ndi b clia VINARE, cac quy
dinh dam bao quyén Igi cho ngudi lao déng clia TGng cong ty nhu luong thudng
va cac chinh sach nhan su. Mat khac, VINARE ludn tuan thi nghia vu cong bd
thong tin, nhdm tao niém tin cla nha dau tu vao mot thi trudng minh bach.
Thong tin chinh xéac, kip thai khdng chi mang y nghta vdi thi trudng, cac nha dau
tu'ma con gilp cho cac doanh nghiép sé cé ca hoi tao dung, ndng cao uy tin clia
minh va hudng dén su phat trién bén virng.

TUAN THU
VA KIEM SOAT NOI BO

6 CAC TAC PONG CUA MOI TRUGNG, XA HOI DOI VOI VINARE

VINARE l& cong ty kinh doanh trong linh vyc bdo hiém, dau tu va dich vy tdi chinh. Do
vay, cdc rdi ro tu méi trusng xd hodi co tdc dong truc ti€p dén cdac nghiép vu kinh doanh
cla VINARE, ddc biét la nghiép vu kinh doanh tdi bdo hiém. Muc tiéu quan ly rdi ro bdo
hiém cla VINARE ld kiém sodt dugc quy md va muc dé tén thdt phdt sinh tu cdc rui
ro bdo hiém va ddm bdo rdng, véi muc chi phi hop ly, két qud sé thu dugc lgi nhudn tu
hoat dong kinh doanh tdi bdo hiém.

Su bién doi khi hau kém theo hién tugng am 1én toan cau
la mot trong nhrng nguyén nhan gay ra thién tai, It lut, anh
hudng truc tiép dén ty 1€ boi thudng clia cac doanh nghiép
bao hiém. VINARE st dung mé hinh danh gid rai ro thién tai
(Catastrophe modeling - CAT modeling) nham quan ly hiéu
qud nhifng ruiro khdng xay ra thudng xuyén nhung co suic
tan pha manh do thién tai. M6 hinh nay st dung céc kién
thirc khoa hoc vé nhirng hiém hoa dé udc tinh tén that tai
chinh do céc su kién cd thé xay ra trong khu vuc nghién
clu. K&t qua nay cho phép VINARE xac dinh mdc tai bao
hiém can mua phu hdp véi mic do ton that véi xac suat
nhat dinh.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
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QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG
(GRI 100)

CAC TAC PONG TU HOAT DPONG KINH DOANH CUA VINARE DOI VOI MOI TRUGNG, XA HOI

Muc tiéu quan ly rdi ro phat trién bén virng giam thiéu tac
dong cua VINARE dén moi trudng va xa hoi. VINARE chu
trong xUr ly céc tdc dong moi trudng cla ting qua trinh kinh

trién bén virng va dam bao Igi ich 1au dai cho nha dau tu,
khach hang, ngudi lao dong va cong dong.

VINARE khong tham gia truc tiép vao cac hoat dong san

doanh riéng I va sau doé tim cach dé giam thiéu chung.
Viéc xac dinh céc tac dong (truc ti€p va gian tiép) tUr hoat
dong kinh doanh cua VINARE dén moi trudng, xa hoi giup
VINARE gidam thiéu dudgc céc rdi ro co thé phat sinh ti hai
yéu 10 nay, tlr d6 gop phan hién thuc hoa chién lude phat

xuat, do vay ching toéi danh giéd tac dong tur hoat dong
cua VINARE dai v8i mai trudng, xa hoi la rat nho, chd yéu
tAp trung vao cdc tac dong gian ti€p t&r chudi gia tri cua
VINARE (bao gbm céc nha cung céap, cung Uing dau vao va
céc du an dau tu clia VINARE).

Xac dinh va tich hgp tdm nhin vé phat trién bén virng vao chién ludc kinh doanh

Tam nhin vé phat trién bén virng clia VINARE dudc tich hgp vai chién luge kinh doanh, dam bao muc tiéu
Igi nhuén ctia doanh nghiép, cé tlic cho cac cd dong va muc tiéu phat trién bén virng.

Xay dung chinh sach quan ly rui ro phat trién bén virng

Thuc hién c6 hé thong cac quy trinh dé dam bao ap dung théng nhat céc chinh sach, ra soat cac yéu to co
rdi ro phat trién bén virng, do ludng va béo cdo vé hiéu qua clda hoat dong cua VINARE doi v8i phat trién
bén ving.

Thuc hién danh gia cac rui ro cua hoat dong dau tu

m Viéc danh gia va x(r ly céc rui ro clia hoat dong dau tu gitip cho VINARE nhin nhan va giam thiéu nhimng rdi
ro tiém an cé thé gay ra cac tac dong tiéu cuc doi véi mai trudng va xa hoi. Khi quyét dinh thuc hién dau tu,
chuing téi khéng chi quan tdm dén céc gia tri kinh té clia phuang an phan bd tai san, ma con quan tam tdi
nhng Igi ich, tac dong 1au dai cua viéc dau tu doi véi cdng dong va xa hoi.

Quan ly rui ro trong hoat dong cuia VINARE doi véi moi trudng va xa hoi

Cac tac dong tu hoat dong khai thac, st dung cac tru sé, van phong lam viéc cua VINARE. Thdong qua viéc
theo doi cac tdc dong moi trudng ti hoat dong xa thai va tiéu thu ndng lugng tai cac don vi thué dién tich
van phong, VINARE d3 thuc hién cac bién phap pht hgp nham tiét giam chi phi hoat dong va giam thiéu céc
tac dong tiéu cuc dén moi trudng, xa hoi va cong dong. Ching t6i dat muc tiéu giam tac dong tiéu cuc doi
vGi moi trudng hang nadm qua cac du an truyén thong néi bo nhu st dung tiét kiém dién, tiét kiém nudc, st
dung tiét kiém va tai st dung gidy, han ché sir dung bao bi ni-lon va thay thé bang céc loai vat liéu tai ché,
than thién véi mai trudng, dong thai tién téi sir dung céc thiét bi tiét kiém nang lugng hodc thiét bi s dung
nang lugng tai tao.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Panh gia cac rui ro lién quan dén moi trudng va xa hoi ctiia nha cung cap

VINARE xay dung céc tiéu chi danh giéd chat lugng nha cung cap nhu: mo hinh quan tri, tdc déng cla nha
cung cap do6i véi mai trudng va xa hoi... Tuy thudc vao loai hinh dich vu hodc san pham cda nha cung cap
ma cac yéu té mai trudng, xa hoi va quan tri doanh nghiép (ESG) dudc ching t6i danh gid theo ty trong khac
nhau nham giam thiéu céc rdi ro co thé phat sinh trong qué trinh hgp tac vdi cac nha cung cap, dong thai
han ché cac tdc dong gian ti€ép cla VINARE doi vdi moi trudng, xa hoi.

m Pao tao va ndng cao nhan thirc ciia can bd, nhan vién trong toan hé théng
TO churc cac chuang trinh dao tao va nang cao nhan thifc vé céc tac dong doéi vai moi trudng va xa hoi, dam
bao rui ro phat trién bén virng dudc xac dinh va giam thiéu phu hdp vai cac quy dinh phap luat va quy dinh
no6i bd clia VINARE.

~ DINHHUONG 122

VINARE nang cao hiéu qua cua
hé thong quan ly rai ro doanh
nghiép thong qua cac giai phap
trong tam sau:

N&ang cao chat lugng hoat dong clia bd may to chirc,
thi€t 1ap chic nang kiém toan ndi bo dé thuc hién kiém
toan viéc quan ly cac rdiro trong yéu ctia Tong cong ty.

Tiép tuc duy tri nguyén tic phan bo tai san dau tu: An toan - hiéu qua -
phat trién bén vifng va dam bao tinh thanh khoan cao.

TUNng budc trién khai cac dé an va dua vao (ing dung phuc vu hoat dong
kinh doanh: dé an nang cap ndi dia hoa phan mém IT; hé thong IT cho Iinh vuc
ké toan tai chinh.

Phoi hgp trong ndi bo va vdi cac doi tac dé tang cudng nang luc phat trién san pham; céng cu
dinh phi; cong cu danh gia von theo rdi ro va quan tri rui ro.

Tang cudng cung cap chudi gia tri gia tang cho thi trudng Viét Nam mot cach ¢ hiéu qua, toan dién
trong céc linh vuc: San pham va kénh phan phoi, dao tao, danh gia rui ro, dinh gia, cung cap thong tin,
giai phéap tai bao hiém, céc giai phap phat trién thi trudng bén virng.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

(GRI 100)

PHAN BO VA TOI UU HOA CAC NGUON LUC

XAC PINH CAC YEU TO TAO PONG LUC TANG TRUGNG

Trén co s& M6 hinh kién tao cac gia tri bén
ving, VINARE xac dinh 7 yéu té chinh anh
hudng dén hoat dong cla VINARE bao gom
Nguon luc tai chinh (van), Nguon Nhan luc, Tai
san htu hinh, Tai san vo hinh va S& hitu tri tugé,
Quan tri doanh nghiép, Céc yéu td mai trugng
va x& hoi. Trong qué trinh hoat dong kinh
doanh, cach thiic stf dung céc yéu td dau vao
sao cho hiéu qua 13 nhan t6 quyét dinh dén
viéc tao ra gia tri bao gobm: Gid tri kinh té (tdng
trudng vifng chac vé doanh thu va Igi nhuén,
cd tlc cho c6 dong); Gid tri gia tang cho khach
hang (dich vu vugt troi), Gia tri vat chat va tinh
than cho Ngudi lao dong (phuc Igi, moi trudng
lam viéc, thu nhap), Lgi ich cho céc bén lién
quan khac (x& hoi, moi trudng...).

Yéu t6 tao dong lu'c ting trudng cua VINARE Gia tri mang lai

Nguon luc sae
tai chinh (vén)

Gia tri kinh té (Igi nhuén, co tuc)

oo  Gidtrivatchatva tinh than: Phic Igi, moi trudng lam viéc,

Nguoén nhan luc fhan thu nhap
Tai san hiru hinh [ Nangcao ndng luc canh tranh
Tai san vo hinh by

va sd hitu tri tué =

- Giatri gia tang cho khach hang: San pham va dich vu vugt troi

Quan tri 35, Gia tang Gia tri doanh nghiép, nang cao hiéu qua quan trj

doanh nghiép

Yéu to xa hoi

YEU TO

BEN NGOAI
Yéu t6 moi trudng &

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

diéu hanh, nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh

Gia tri cho cong dong
(ndng cao chat lugng cudc séng, thuc day tiéu dung...)

%,  Xanhhoa hoat dong kinh doanh, Xanh héa 16i s6ng va thic day
tiéu dung bén virng

6 GAN KET VOI CAC BEN LIEN QUAN

chudn muc dgo duc cta doanh nghiép.

PHUONG PHAP QUAN TRI

Chung t6i xac dinh céc bén lién quan dua
trén nhitng anh hudng cd thé co tir hoat
dong cua VINARE dén ho hodc nhifng ngudi
cod moi quan tam, sic anh hudng dén hoat
dong hién tai clia VINARE. Chung toi xay dung
va phat trién moi quan hé dua trén dap (ng
Igi ich 14u dai gitra cac bén; moi quan hé nay
dugc duy tri dua trén su tin cay, tinh minh
bach va dé cao cac chuan muc dao duirc cla
doanh nghiép.

C0 QUAN NGUGI POl TAC, CONG PONG

NHA CUNG CAP BIA PHUONG

QUAN LY LAO DONG

Chuing t6i tiép can vdi cac bén lién quan
thong qua nhiéu ngudn kénh thong tin khac
nhau moét cach phu hgp nham lang nghe y
kién va maoi quan tdm cla tiing bén doi vdi
hoat dong cla VINARE, dic biét la cac van dé
quan tri cong ty, phat trién nguén nhan luc,
tang truong kinh t€, déng gop cho xa hoi va
moi trudng.

Cong dong
dia phudng

Qué trinh trao doi véi cac bén ciing giup
VINARE chu dong nhan dién dudc céc van
dé mang xu hudng, thai su cling nhu gilp
VINARE nhin nhdn mét cach khach quan vé
nhifng chinh séch, bdo céo va cong bo thong
tin ra bén ngoai ma chung toi thuc hién.

Pai tac/
Nha cung cap

Murc do phu thudc ctia bén lién quan

VINARE xac dinh cac bén lién quan dua vao

Chung toi xdy dung va phdt trién méi quan hé dua trén ddp ung [gi ich ldu dai gitia cdc
bén; méi quan hé nday dugc duy tri dua trén su tin cdy, tinh minh bach va dé cao cdc

¢0 BONG, CO QUAN
NHA BAU TU BAO CHI

C6 dong/Nha dau tu
Khach hang
Ngudi lao dong

Cd quan quan ly
Cd quan bao chi

vai tro va murc dé anh hudng cla cac bén lién
quan doi vdi VINARE.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Mirc d6 anh huéng ctia bén lién quan

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
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SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

(GRI1100)

¢0 DONG, NHA BAU TU
Gap g truc tiép nha dau tu.
Dai hoi dong co dong.
Website VINARE.

Céc chuadng trinh giao luu, hap tac,

gidi thiéu nha dau tu.

KHACH HANG
Ban Marketing thu thap thong tin
khach hang, tién hanh danh gia
va phan nhom, dé xuat chinh sach
khach hang phu hdp.

NGUGI LAO BONG
HOI nghi ngudi lao dong
thudng nién.
An pham noi bo: Kénh Intranet,
Ban tin noi b xuat ban dinh ky,
Tap chi nghién clu clia VINARE.
Cac chuadng trinh dao tao.

9

D0l TAC, NHA CUNG CAP
Gap g8 trao doi truc tiép:
b6 sung trong quy ché dau thau,
hgp dong hop tac véi nha cung cap.

CO QUAN BAO CHi
Gap gd truc tiép nha dau tu
Dai h6i dong co dong
Cac chuang trinh giao luu, hgp tac,
gidi thiéu nha dau tu

CO QUAN QUAN LY
Tham gia cac HOi nghi, Hbi thao
do Chinh Pha, B6 to chirc
Tham gia céc t6 churc, Hiép hoi:
Hiép hoi Bao hiém Viét Nam;
HG6i dong doanh nghiép
Vi sU phét trién bén virng;
Dién dan kinh té thé gidi;...

CONG BONG BIA PHUONG
Pha&i hgp vdi chinh quyén
dia phuong tiép xdc, tim hiéu
tam tu, nguyén vong cla
ngudi dan dia phuadng

]
O

-

ot Vs dad

=5

Trong ndm 2027, VINARE ti€p tuc gan két cac

alll -] e
- ’

bén lién quan thong qua cac kénh thong tin da
chiéu § dé céc van dé phat trién bén virng dugc
VINARE dé cap siu han nham lang nghe y kién
cla cac bén doivdi hoat dong ciia doanh nghiép
lién quan dén kinh té - x& hoi - moi trudng.

SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN TRONG CHINH SACH
VA HOAT DONG CUA VINARE

Cdc bén lién quan la nhiing déi tdc quan trong, phdn hoéi tu cdc déi tdc nay la ngudn
thong tin quy gid dé chung toéi tiép tuc phdt trién va cling ¢6 hogt dong clia doanh
nghiép. Qua nhiing lan trao déi, ti€p xuc, chung tdi dd rut ra duge cdc vdn dé duge cdc
bén quan tdm va tinh trong yéu cua cdc van dé ndy doéi véi hoat déng clia VINARE. bay
cling la co s& dé chung toi xdy dyung ndi dung clia bdo cdo bén viing 2021.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

0 DONG, NHA BAU TU

Bdo vé va thuc hién day dd quyén c6 déng thong qua hoat dong kinh doanh bén virng, dem lai Igi ich 1au dai va ngay mot

gia tang cho cd dong; Pam bao cong bo thong tin minh bach va doi x(r binh dang véi céc cé dong va nha dau tu.

Céc van dé thao luan

Hanh ddéng cua VINARE

Pam bao quyén Igi cho nha dau tu:
Minh bach, théng tin

Tang trudng hiéu qua, bén virng

Pam bao chi tra co tiric
cho nha dau tu

KHACH HANG

Xay dung céc giai phap bao vé dap Uing nhu cau da dang khach hang; bao vé khach hang trudc cac rui ro, dem dén cho
khach hang céc co hoi dé hién thuc hda udc ma, dam bao su binh an va thinh vugng cho khach hang.

Cac van dé thao luan

e Tuvanvatraldi cac thong tin cho 6 dong truc ti€p nham giai quyét quyén Idi

cho c6 dong nhanh chong.

e Thuc thi chinh sach binh d&ng gilra cac c6 déng 16n va cé déng nho vé cung
cap thong tin, tao diéu kién cho moi cd dong thuc hién quyén biéu quyét.

e Pai hoi dong c6 déng 2021 cd su tham gia cla 43 c6 dong, dai dién cho

95,81% s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét cla VINARE.

» Doanh thu phinhan tai bdo hiém nam 2021tang trudng 10,2% so vai cung ky;

Lgi nhuan trudc thué tang 7,6% so vdi cling ky.

e Bién kha ndngthanh todn clia Tong céng ty cao gap 6 lan so vdi quy dinh cla

Bo Tai chinh.

o Du ki€én murc chitra c6 tirc bang tién mat 13%.

e Cac gia tri tang thém ngoai Igi ti'c cho nha dau tu (ban tin IR, ndng céap

website...).

Hanh déng cua VINARE

Pa dang hoda cac gia tri gia tang cho
khach hang

NGUOI LAO DONG

Xay dung nguon nhan luc co trinh do chuyén mon cao, ¢6 thai do, dong ca lam viéc tich cuc, cé kha nang tiép can véi cac

e T0 chirc dao tao nghiép vu cho khach hang theo yéu cau.

e Cung cap thong tin va tu van ho trg theo yéu cau.

e T6 chuic cac hdi thao vé cac van dé thj trudng va khach hang quan tam.

phuaong phap, k¥ nang quan ly hién dai, tién tién, hoan thanh s ménh va gia tri ctia VINARE.

Cacvan dé thao luan

Hanh ddng cua VINARE

Pam bao quyén Igi ngudi lao dong

Xay dung van hoa doanh nghiép
virng manh; Gan két ngudi lao déng
v@i hoat dong clia doanh nghiép

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

e Duy tri cdc ché do phc Igi hién cé cho ngudi lao dong.

e Huy dong su tham gia cta 100% can bd trong céc du an cong dong, céac

chuang trinh thién nguyén.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Quantricongty

Phat trién bén viing

Bao cdo tai chinh
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SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN
(GRI 100)

POl TAC/NHA CUNG CAP

Dai xUr binh dang vai cac nha cung cap, Uu tién lua chon cac nha cung cap dap ing yéu cau quan ly, tuan thd yéu cau phap
luat va qua trinh hoat dong khdong gay tén hai dén moi trudng va xa hoi.

Cac van dé thao luan Hanh déng cuia VINARE

e Dua yéu cau vé trach nhiém véi moi trudng va xa hoi trong diéu khoan hgp

buara cac tiéu chi cu the déng thuang thao véi nha thau chinh.
trong cac danh gié vé moi trudng ] )
va xa hél déi vél nha thau e BO sung cdc tiéu chi danh gia vé Quan tri - mai trudng va x& héi trong cac

phuang an dau tu va cac hoat dong khac clia VINARE.

CO QUAN QUAN LY

Tién phong di dau trong viéc thuc hién cac dinh hudng, chién lugc phat trién ciia Chinh phu; xay dung cdc mai quan hé
bén virng vai cac ca quan Ban nganh, dong gép cho su phat trién clia nén kinh té nodi chung va cta VINARE ndi riéng.

Cac van dé thao luan Hanh déng cua VINARE

e B0 sung cac danh gia va ra soat vé moi trudng va xa hoi trong céc td trinh vé

Quan tri doanh nghiép hudng tdi hoat déng dau tu.

phat trién bén virng

o Gidm sat tiéu thu nang lugng, xay dung ké hoach tiét kiém tai tru sd va céc

Panh gia tac dong moi trudng; van phong

giam tiéu thu ndng lugng

CO QUAN BAO CHi

Két ndi chat ché vai ¢ quan béo chi, dam bao tin tirc hoat ddng clia VINARE dugc cap nhat kip thai va phan anh mot cach
chan thuc, khach quan téi cac bén lién quan.

Cac van dé thao luan Hanh dong ctia VINARE

e Tang cudng so6 lugng thong tin gl téi bao chi thdng qua cac thong céo bao
chi, cac tin ngén, cac bai viét phan tich chuyén sau ndi bd guri tdi cac cd quan
bdo chi muc tiéu.

Tang cudng tiép xuc, cung nha bao
dua céc tin tlric vé phat trién

bén virng, gitp nha bao va cac bén
hiéu ré hon vé van dé phat trién
bén virng cua doanh nghiép

e Tang cudng trao déi va chia sé thong tin v8i bdo chi thdng qua viéc mai nha
bdo tham du mot sé chudng trinh do VINARE t6 chifc hodc VINARE tham gia.

Théng qua viéc ddnh gid tdm quan trong clia cdc van dé, chung téi thyc hién ddu tu,
phdan b8 nguén luc hop ly nhdm ddp ung tét nhdt cdc ky vong clia cdc bén lién quan
cling nhu ddm bdo cho sy phdt trién bén viing ctia doanh nghiép.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

O

*

CAC VAN PE TRONG YEU
(GRI100)

6 XAC PINH CAC VAN PE TRONG YEU

VINARE thuc hién tham khdo y kién cta nhiing chuyén gia trong linh vuc phadt trién bén
viing déi véi cdc linh vuc dugc coi la trong yéu ma VINARE cdn phdi xem xét va cdn
nhdc taqi thsi diém hién tai. Dong thai, chdng téi cling can nhdc dén y kién clia ngudi
lao déng thong qua viéc ra sodt cdac dé xudt, cdc binh ludn duge néu ra théng qua cdc
kénh tuong tac ndi bod.

Viéc danh gia céc Iinh vuc trong yéu
déi véi doanh nghiép dugc can cu
trén cac phan tich chién lugc kinh
doanh ctia doanh nghiép, cac phan
tich théng tin bdo chi va moi trudng
kinh doanh nganh. TU dé chung toi
Iua chon céc Iinh vuc va van dé trong
yéu dudc céc bén quan tam. Mlc do
guan trong va pham vi thuc hién cua
cac van dé tiép tuc dugc sang loc,
phan tich va lam rd trong cac budi
hop thdo luan vdi cac Ban lién quan
va trinh 1én Lanh dao cap cao dé xac
dinh nhifng van dé uu tién thuc hién
trong nam 2021.

LINH VUC

dugc néu trong bdo cdo dugc cdn cu theo trong s6 trén ma trdn cdc linh vuc
trong yéu cta VINARE va phdn theo 5 nhém:

KINH TE XA HOI MOI TRUGNG QUAN TR| NGUON NHAN LUC
DOANH NGHIEP
VAN DE VAN DE VAN DE VAN DE VAN DE
Thong diép Gidi thiéu téng quan Maéi trusng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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CAC VAN BPE TRONG YEU
(GRI 100)

Xéc dinh céc linh vuc lién quan dén phat trién Lua chon cac linh vuc trong yéu - Xac dinh céc linh vuc
bén viing o thé anh hudng toi VINARE duoc cac bén quan tam can uu tién trong nam 2021

Xay dung ma tran trong yéu

* Nghién cuu, ra soat cac thong tin tir thi H‘ Sang loc céc linh vucquan trong can dugc uu tién ‘ %‘ Phan tich anh hudng tdi cac bén lién quan
trudng va nganh (cong b6 bo sung doi vai .
nganh dich vu tai chinh cling dugc xem xét) v 25

» Phan tich thong tin béo chi
* Danh gia, khdo sat tu khach hang

e Thong tin tir cac Hiép h6i nganh k v Ién céc bén.

. _ P . e Xac dinh trong s6 clia cac bén lién quan.
‘ Xac thuc linh vuc trong yéu tir Lanh dao cap cao ‘ ’ - ) q\
e Danh gid mic anh hudng cua van dée

e Tinh diém trung binh theo trong s6
va muc anh hudng Ién céc bén.

e Cdc thao luan ndi bo véi ngudi lao dongbudi
ti€p xuc véi Lanh dao dia phuong...

‘ Lua chon céc linh vucduoc coi 1a trong yéu vdi VINARE

Tam quan trong vai cac bén lién quan

05 1 5 25 3

Phan loai cac Iinh vuc trong yéu theo 4 nodi dung: , :
Tam quan trong vai VINARE

\ Phan tich c4c 4nh hudng dén hoat dong cia VINARE \

Xay dung Bo tap hap céc van dé cé lien quan e Quan tridoanh nghiép;
dén phat trién bén virng trong ndm 2021 * Nguon nhan lyc; ,
(200 van dé) ° X&hoi; « DPanh gia cho diém anh hudng 1én doanh sg, S
AT g o = : 9 , ) ) J " Panh gia va Ra soat ndi ho
* Maitruong. chiphi, cac quy dinh, uy tin doanh nghiép.

8 Thong qua viéc danh gid tam quan trong cla céc Iinh vuc xét trong moi tuong quan giltfa mic dé quan tdm cla cac bén
va muc do anh hudng tdi hoat dong ctia doanh nghiép, VINARE xay dung “Ma tran cac linh vuc trong yéu" nhdm xac dinh
murc d6 uu tién va thuc hién phan bé nguén luc hdp ly nhdm dap Ung tét nhat cac ky vong clia cac bén lién quan cling nhu

Hieuqua dam bao cho su phat trién bén virng ctia doanh nghiép.
25 hoat dong kinh té
Quan hé Viéc lam Tac dong ~
Quan tri/Lao do kinh té gian tié|
§ . uan‘r!/ ao dong . inh t€ gian |ep. LINH vuc
T 2 o . . . . PN N . e
s Néngldgng| Tuah thi ol ses dugc néu trong bdo cdo duqﬂc cdn cu thep trong sé trén ma tran cac linh vuc
z Stfc khée khach hang va Bao tao trong yéu cua VINARE va phén theo 4 nhom
<@
o o o [
\8 Panh gia nha cung cap Padangva An toanva P -~
5 15 vé cach d6i xUr véi ngudi lao dong co hdi binh déng Stc khoe nghé nghiép
>
2 . O )
= Nudc Danh gid Nha cung cap Su' co mat Cong dong ﬂ
% VE& moi trudng trén thi truéng dia phuang
S () = —
,g Phuang thirc Nudc thai
= mua s&m va chat thai
KINH TE XA HOI MO0I TRUONG CONG DONG
0° o Sucd mat trén thi truéng » Viéclam » Panh gid nha cung cap » Panh gid Nha cung céap vé
« Hiéu qua hoat déng kinh t& + Gido duc va Pao tao vé moi trudng cach doi xUf véi ngudi lao dong
» Tac dong kinh té Gian tiép » Padang va Ca hdi binh déng ¢ Néng lugng ° ihqur;]tﬁ\én va Stic khde cua
N N ° 7 5. N ~, 5. ac an
» Antoan &Stic khde Nghé nghiép Nudc thai va Chat thai . R 9 )
05 p 15 ’ 25 3 » CoOng doéng dia phuong
Tam quan trong vdi VINARE
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Su hién dién trén thi truéng

CAC TIEU CHUAN
KINH TE GRI 200

GRI

1

VINARE xdc dinh chién lugc phdt trién bén ving
chi c6 thé thuc hién khi muc tiéu kinh té ducc
ddm bdo, bd&i chi khi xdy dung dugc ngudn luc
viing chdc cho bdn than doanh nghiép, VINARE
mai co thé dem lai lgi ich lau bén cho khdch hang,
c6 dbéng, ngudi lao déng va céng dong.

Tdc dong kinh té gidan tiép

GRI

Chéng tham nhiing

Nhdm dém bdo kinh té& viing chdc va tang trudng kinh té bén viing, VINARE thuc hién cdc muc tiéu:

Hudng toi muc tiéu xdy dung chudi gid trj
bén viing, VINARE ddy manh l6ng ghép cdc

/_\ N A A A i o A A A fat 4 A oA \ , , . s
rOF/\(;{ Tu do, VINARE co thé gia tang cac dong gop cho xa yéu t3 ESGs trong viéc ra sodt, ddanh gid
héi thong qua cadc déng gép cho ngan sach nha nudc; nha cuna tna déu vao. déna thai do dun
dam bao céac quyén Igi tai chinh cho c6 déng; tao cong ) gA gv, R " gl F? ; 9
an viéc 1dm cho ngudi dan dia phudng; trién khai céc cdc nguyén tac dau tu co trach nhiém doi
DAM BAO CAC CHi TIEU DUY TRi PHAT HUY DAM BAO hoat déng, chuang trinh, du an bao vé méi trudng. vai hoat ddng ddu tu tai chinh.
TANG TRUGNG ON DINH THI PHAN CAC LOI THE SAN CO KHA NANG THANH KHOAN
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GRI

D

CAC TIEU CHUAN
KINH TE

GRI

HIEU QUA HOAT PONG KINH TE

PHAT HUY TANG TRUGNG HIEU QUA, BEN VUNG

6

Viéc kiEm sodt tét dich bénh COVID-19
cung vdi kinh té€ vi mé én dinh dang giup
Viét Nam tré thanh mot trong nhiing diém
dén cua lan séng dich chuyén ddau tu tu
nudc ngodi. Theo do, linh vyc tdi bdo hiém
dugc cho la ¢cé co hdi dén dong vén dau tu
nudc ngodi mai, ddc biét la tu cac doanh
nghiép Han Qudéc, Nhat Ban. bay cling la
cd hoéi cho VINARE trong viéc thu xép tdi
bdo hiém cdc dich vu vé tdi san, ky thudt,
hang hdi... véi nhém khdach hang nay.

N&m 2021 14 nam day kho khan VINARE da nd luc hét siic minh
vao viéc thuc hién cac muc tiéu 2021 cling nhu cac muc tiéu
chién lugc phat trién da dudc Pai hoi dong c6 dong thong qua.
Doanh thu phi nhan tai bao hiém dat 2.246,2 ty VND, vugt 11,2% so
vdi k€ hoach nam. Riéng doanh thu tif mang nghiép vu cot 16, la
trong tdm tang trudng trong ké hoach kinh doanh 2022, da tang
trudng 7,2% so vai cung ky. Vi thé, Igi tc trude thué dat gan 408
ty VND va vuot 8,2% so vdi k& hoach nam. Phi gilr lai dat 1.272,8
ty VND, vugt 24,6% ké hoach nam.

VINARE van dat dugc két qua kinh doanh hiéu qua vdi Igi nhuén
gbp nghiép vu dat 129,8 ty VND, Igi nhudn dau tu tai chinh va
hoat dong khac dat 3677 ty VND.

THAM GIA TICH CUC VAO CAC CHUONG TRINH
BAO HIEM CUA CHiNH PHU

Tham gia cac chu'gng trinh bao hiém néng nghiép theo
Nghi dinh 58/2018/ND-CP

Bao hiém Néng nghiép theo Nghi dinh 58/2018/ND-CP

VINARE cung vdi doi tadc chién luge Swiss Re va cac cong ty bao hiém
trong nudc Bao Viét, Bdo Minh da hop tac xay dung cac san pham bao
hiém Nong nghiép theo Nghi dinh 58/2018/ND-CP vé bao hiém néng
nghiép, Quyét dinh 22/2019/QB-TTg vé thuc hién chinh sach ho trg BHNN
va Quyét dinh 03/2021/QB-TTg slra ddi bo sung mot so diéu cla Quyét
dinh 22/2019/Qb-TTg.

Qua gan 2 nam thuc hién, cdc doanh nghiép Bao Viét va Bao Minh mdi chi
trién khai dugc & 4 tinh: Nghé An, Thai Binh, Ha Giang va Binh Dinh vdi s6
h6 ndng dan tham gia bao hiém la han 16.000 ho6. Tuy nhién, quy mo va
doanh thu phi bao hiém con han ché, chua dat dudc nhu ky vong.

VINARE cung vdi Bao Viét, Bdo Minh va Swiss Re cling da chd dong bao
céo va tich cuc déng gop y kién véi Cuc Quan ly Gidam sat Bao hiém cho
giai doan trién khai ti€p theo. Hién tai, cac bén dang chd Quyét dinh mai
clia Thud tudng Chinh phd cho giai doan 2022-2025 véi ky vong sé tang
dugc quy mé trién khai chuong trinh khi cé mot s6 ma rong vé dia ban
khai thac, thay déi vé pham vi bao hiém.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Maéi trusng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

DOANH THU PHi NHAN
TAI BAO HIEM DAT
(Ty VND)

& 2.246,2

Vuot 11,2% so véi ké hoach ndm

LGOI TUC TRUGC THUE PAT
(Ty VND)

¢ 408

Vudt 8,2% so véi ké hoach nédm

PHi GIU LAI DAT
(Ty VND)

2 1.272,8

Vuot 24,6% ké hoach ndm

LGOI NHUAN DAU TU TAI CHINH
VA HOAT DONG KHAC PAT
(Ty VND)

= 3677
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SU HIEN DIEN TREN THI TRUONG

]

VINARE dd& c6 gén 30 ndm hoat déong ké tu
khi dugc B6 Tai chinh thanh ldp ndm 1994
va hién lad moét trong hai doanh nghiép tai
bdo hiém dugc cdp gidy phép hoat déng
trén thj truosng bdo hiém Viét Nam. Vi
chuc nédng hoat déng chinh tu ngay dau
thanh lap la kinh doanh tdi bdo hiém trong
va ngodi nudc, trung tdm trao déi dich
vu tdi bdo hiém, tu van hd tro vé moi mat
cho cdc doanh nghiép bdo hiém trong linh
vuc tdi bdo hiém va thuc hién dau tu theo
ludt dinh, VINARE d& xac lap vi tri trung
tadm diéu ti€t nhdn va nhugng tdi bdo hiém
trén thij truong.

VINARE la doanh nghiép di dau trong viéc thuc hién chu Vdi nguén luc tai chinh dude tdng cudng va su hd
truong sap xép déi mdi ndng cao hiéu qua doanh nghiép cua trg toan dién cua cé dong chién lugc Swiss Re,
Dang vdi viéc thuc hién cd phan hda thanh cong va chinh thirc VINARE da khong ngting nd luc nham cung cép gia
hoat dong theo mo hinh cong ty cé phan tur 1/1/2005 vdi céc tri giatdang cho khach hang cling nhu'toan thi truéng
¢0 dong chinh la cac doanh nghiép bao hiém hoat dong trong bdo hiém Viét Nam trén cac Iinh vuc:

nudc. Budc di chién lugc ti€p theo cla VINARE |a viéc phat

hanh b6 sung von va lua chon doéi tac chién luge ndm 2007. o Tu van, hé trg danh gia, kiém soat rui ro,

thiét 1ap chuong trinh tai bao hiém;
Tap doan Swiss Re - Tap doan tai bao hiém I6n nhat thé gidi

vdi lich st 150 nam - da dugc lua chon lam c6 dong chién lugc » Pao tao va chuyén giao kién thirc cong nghé;
nudc ngoai duy nhat clia VINARE vdi ty 1& sd hitu 25% von diéu tong hgp va xur ly théng tin thi trudng;

I& clng cac cam két/hgp tac chién luge da tao diéu kién cho

VINARE dudc ti€p nhan nhirng kinh nghiém, cong nghé, san o HO trg phat trién san pham bao hiém mdi;...

pham bao hiém tién tién nhat thé gidi, gép phan nang cao
nang luc canh tranh va uy tin cta VINARE trén thi trudng bao
hiém trong nudc va qudc té. Giao dich Iua chon déi tac chién
luge cuia VINARE da dudgc tap chi Finance Asia binh chon la
“Giao dich thanh céng nhat ctia Viét Nam nam 2008".

Thong diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tricong ty Phét trién bén viing Bao cdo tai chinh 175
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TAC PONG KINH TE GIAN TIEP

PONG GOP VAO SU PHAT TRIEN ON DINH CUA NEN KINH TE

VINARE hgp tac chat ché véi cac cong ty tai bao hiém, cong ty bao hiém
trong nudc va quadc té, ludn gilr vai tro dau tau trong viéc thuc hién cac
chuang trinh Bao hiém cla Chinh phd, cung cép san pham mdi va cac
giai phap phat trién bén virng phat trién thi trudng: chuong trinh thi diém
bao hiém néng nghiép, chuang trinh bdo hiém tau ¢4, dong thdi tham
gia déng gop vao cac chuang trinh/giai phap phat trién cua thi truéng:
Bao hiém thién tai, Bao hiém tai san cong, cac chuang trinh Bao hiém Vi
mo, quan tri rdi ro..., va ma@ rong thi trudng qudc té, gdp phan quan trong
vao viéc thuc day thi trudng bao hiém Viét Nam phat trién va nang tam
hoat dong trén trudng quoc té.

| BAO CAO THUONG NIEN 2021

6

VINARE & nha tdi bdo hiém
hang ddau trén thi trudng
Viét Nam, cung cdp cdc gidi
phdp tdi bdo hiém cho cdc
doanh nghiép bdo hiém Viét
Nam, gop phdn bdo ddm
gidi quyét tot quyén lgi bdo
hiém cho khdch hang.

Sa tién chitra boi thudng nam 20211a 307,6 ty VND. N&dm 2020 1a 371
ty VND. Nam 2019 13 406,2 ty. Nhu' vay co thé thay sd tién chi trd boi
thudng cuia VINARE dang dudc gidam dang k€, gop phan tdng cudng
tinh hiéu qua trong hoat dong kinh doanh mét cach bén virng qua
cac nam. Trong vong hai ndm, bang cac bién phap hiéu qua, VINARE
da giam dudc gan 100 ty so tién chi tra boi thudng.

S48 tién chi trd boéi thuong cia VINARE DBVT: Ty VND

Ném 2021 Nédm 2020 Ndam 2019

S tién chitra boi thudng 3076 371 406,2

GIAN TIEP PAU TU TRO LAI NEN KINH TE

1

VINARE & doanh nghiép c6 hoat déng tai
ddau tu nguén vén nhan réi tré lai nén kinh té,
doéng gop vao sy phdt trién nén kinh té xd hoi.

S6 tién tai dau tu trd lai nén kinh t€ ndm 2021 la 4.021 ty VND.
Nam 2020 1a 3.880 ty VND, va nam 2019 1a 3.722 ty VND. Nhu' vay,
€O thé nhan thay, so tién ma VINARE tai dau tu trd lai nén kinh té cé
xu hudng tang gan 500 ty va ngay cang cung c6 vi thé va tiém luc
cua VINARE trén thi trudng.

S4& tién tdi ddu tu tré lai nén kinh té PVT: Ty VND

Ném 2021 Nédm 2020 Ndam 2019

S tién tai dau tu trd lai nén

. . 4.021 3.880 3722
kinh té

GAN KET TIEU CHi MOI TRUONG XA HOI VA QUAN TRI
(ESG) TRONG HOAT PONG PAU TU CUA VINARE

Tai VINARE, phudng chdm hang dau trong chién luge dau tu cla
chuing t6i la dau tu an toan, hiéu qua trén cc s dam bam su phat
trién bén virng clia Téng Cong ty, qua dé dam bao quyén Igi cho ¢o
dong, khach hang va ngudi lao dong. Trong qua trinh dau tu VINARE
ludn chu trong dén viéc t6i uu hda nhirng gia tri ma cac hoat dong
dau tu dong gdp cho cong dong.

VINARE tép trung dau tu theo cd cau danh muc dudi day va luén
can nhéc céc yéu to ESG trong moi quyét dinh dau tu va chi dau
tu vao nhirng doanh nghiép, c6 phi€u hoat ddng trong nhiing
nganh nghé than thién vdi moi trudng. Trong thdi gian tdi, ching
toi tiép tuc dinh hudng uu tién phat trién nganh nghé kinh doanh
bén virng vira dé dam bdo su phat trién bén virng cua VINARE,
vlra gép phan giam thiéu nhitng tac déng gay hai téi moi trusng.
Danh muc dau tu clia VINARE chu yéu la tién gui, chiém 66,4%,
theo bang phan bd dudi day.

Thoéng diép Gidi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

S tién chi trd béi thusng

(Ty VND)
500 406,2 371 307,6
400
300
200
100
2020 2020 2021

sO TIEN TAI DAU TU TRO LAI
NEN KINH TE NAM 2021
(Ty VND)

& 4.021

VINARE tdi dau tu tré lai nén kinh té
co xu hudng tang gdn 500 ty déng

Sé tién tdi dau tu tré lai nén kinh té
(Ty VND)

5000 3.722 3.880 4.021
4.000
3.000
2.000
1.000
2020 2020 2021
Quéntricong ty Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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Danh muc ddu tu ctia VINARE

DVT: Triéu VND

Danh mye ddu G GO e mitons
1 Tién gui 2.740.500 2.965.000 (224.500) 66,4%
2 Traiphiéu 559.490 249100 310.390 13,5%
3 Gop von DN khac 522.701 542.354 (19.657) 12,6%
4 Pautu chiing khodn, CCQ, Uy thac dau tu 265.000 195.000 70.000 6,4%
5 Van phong cho thué 6.410 8.031 (1.621) 0,2%
6 PautuBDS 11.206 13.304 (2.098) 0,3%
7 Tiéntrén TKTT 25.282 52.900 (27.618) 0,6%

Téng cong 4.130.589 4.025.690 104.900 100%

Chuing t6i tin rang cac van dé vé ca ché quan tri cong ty, moi trudng va xa hoi la mét phan quan trong dé danh gia cac gia tri
va hiéu qua dau tu trong trung va dai han. Do dé, bén canh céc chi tiéu hiéu qua, chiing téi cling ludn chi trong tdi cac van
dé mai trudng, x& hoi va quan tri doanh nghiép (ESG) trong qua trinh tham dinh, Iva chon phuong an dau tu va tiép tuc duy tri
viéc ap dung Nguyén tac dau tu cé trach nhiém khi xay dung ké hoach phan bo tai san dau tu.

5 nguyén tdc ddu tu cé trach nhiém ma VINARE dang dp dung cho hoat déng déu tu bao gém:

- ﬂo __ Gankét van dé ESG trong cac quy trinh phan tich dau tu va dua ra quyét dinh dau tu.

o %o __ Gan két ESG trong cac van dé lién quan dén quyén Igi clia chu dau tu.

_— 30 — Xay dung quy ché céng bo théng tin phu hgp dai vdi van dé ESG tai cac doanh nghiép ma VINARE dau tu.

. @}of Hgp tac véi cac t6 churc tai chinh khac dé day manh hiéu qua trién khai.

o 50 _ Thuc hién béo céao cac hoat dong trién khai.

CAC PONG GOP GIAN TIEP VE KINH TE

VINARE déng gop cho ngén sdch nha nuéc

Nam 2021, tong thué ndp Ngan sach Nha nudc udce dat 88,2 ty dong, ciing la
mUc cao nhat trong vong nhirng nam trd lai day, chi yéu nha déng gop cua
thué Gid tri gia tang ("GTGT"), thué thu nhap doanh nghiép va thué thu nhap
ca nhéan. Két qua hoat dong kinh doanh t6t va thu nhap cda can b6 nhan vién
dudc cai thién la hai tac dong chinh khién thué thu nhap doanh nghiép va
thué thu nhap ca nhan n6p Ngan sach Nha nudc tang. Nop Ngan sach nha
nudc cla VINARE: nam 2020 (79,4 ty), nam 2019 (64,4 ty). SO tién ndp ngan
séch cua VINARE tang déu qua cac ndm khi két qua kinh doanh ngay cang

kha quan.
DVT: Ty VND

Ndm 2021 N&m 2020 Nd&m 2019

S6 tién nép ngan sach nha nudce 88,2 794 64,4

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

NOP NGAN SACH NHA NUGC
(Ty VND)

m 88,2

Cao nhdt trong vong nhiing nédm
trd lai day

Chi tré cé tuc cho cé déng

Tong gia tri c6 tic VINARE da chi tra cho ¢6 déng tir 2011-2020 14 1.896,6 ty
dong. Nam 2021, ty 1é chi tra c6 tic cla VINARE du kién la 13%, tuong Ung
V@i 196 ty dong. Chién luge clia VINARE la duy tri chinh séch chi tra co tic
én dinh hang ndm nham dé danh ngudn luc cho dau tu phat trién dai han
thong qua tang ngudn quy cho dau tu phat trién va gia tang gia tri dai han
cho co dong.

bVT: Ty VND

Néam 2021 Nédm 2020 N&am 2019

S6 tién chitra co tic 196 196,5 262

Ty | chitrd co tic 13% 15% 20%

Xay dung chudi gia tri bén viing

Phat trién bén vifng la moét trong cac muc tiéu chién lude cta VINARE, do
vay cac yéu to bén virng luén dudc 16ng ghép trong tat ca cac hoat dong
cla doanh nghiép, cac chudi gid tri tir cung Ung dau vao dén hoat dong kinh
doanh va céc yéu td dau ra déu dudgc xem xét & 3 khia canh: Kinh té - xa hoi
- moi trudng. Phan Igi nhuan thu dudc sé tra 1di dau tu (c6 tuic) cho co dong,
ngudi lao dong; thuc hién dau tu ngudc lai cho cong dong va méi truong.
Phan Igi nhuén con lai dugc dung dé tiép tuc tai dau tu, bo sung von cho hoat
dong kinh doanh dé tao ra cac gia tri gia tdng mdi.

Long ghép tinh bén viing trong kinh doanh nhdn nhugng tadi
bdo hi€m, cdi tién quy trinh lua chon nha cung cép

VINARE tich cuc tham gia céc chu truang, gidi phép clia nganh bao hiém
hudng tdi viéc bao vé moi trudng. Cu thé 1a tir ndm 2022, VINARE gidm dan
va tién t8i khong ho trg tai bao hiém déi véi cac du an dién than. Song song
V@i viéc nay, VINARE chu truong uvu tién nhan tai bao hiém qua trinh xay
dung, I&p dat va van hanh cho céc du an nang lugng sach nhu dién méat trdi,
dién gid. SO lugng céc du an thudc loai nay dugc VINARE nhan tai bdo hiém
d& tdng manh trong nam 2021.

DEé dam bao yéu td bén virng trong hoat déng, chung téi da lua chon nhirng
nha cung Ung tuan tha day dd yéu cau ludt phap, cd y thic trach nhiém
vé bao vé mdi trudng, dam bao quyén Igi cho ngudi lao dong, cé dao dirc
kinh doanh. Viéc 16ng ghép van dé bén virng trong cac quyét dinh mua sam
gilp chuing t6i bam sat muc tiéu bén viing han, dac biét la doi véi cac van
dé vé moi trudng.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

TONG GIA TRI O TUC VINARE

DA CHI TRA TU 2011-2020
(Ty VND)

Z 1.896,6

NAM 2021, TY LE CHI TRA cO

TUC CUA VINARE DY KIEN
(Ty VND)

& 196

Tuong Ung vai 13%

GRI

CHONG THAM NHUNG
Trong ndm 2021, tai VINARE khdng

c6 vu viéc tham nhling nao dudc
Xac nhan.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh 179
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CAC TIEV CHUAN
| TRUONG GRI 300

Ld doanh nghiép cung cdp cdc dich vu tai chinh,
cac hoagt déng kinh doanh cua VINARE tac déng
khéng ddang ké dén mai trusng.

Vi vay doi véi hoat dong ndi bd, ching toi ddy manh viéc ndng cao nhan thirc cda can bd nhan vién vé
bado vé& moi trudng va (ng pho vai bién doi khi hau; chi trong thuc hién kiém sodt hé thdng xUr ly chat thai
tai cac tda nha cua VINARE - dam bao dat céc tiéu chuan moi trudng cho phép; giam thiéu viéc s dung
nguon ndng lugng va tai nguyén thién nhién qua do gép phan giam thiéu cudng do phat thai khi nha kinh.

VINARE GAN KET MUC TIEU MOI TRUSNG TRONG HOAT DONG

i @

APDUNG TIEUCHI NANG CAO NHAN THUC KIEM SOAT TRAO POI VOI CAC BEN
MOI TRUONG TRONG CHUOI BAO VE MOI TRUGNG, UNG PHO HE THONG LIEN QUAN XAC PINH
CUNG UNG, DU AN PAU TU VO BIEN DOI KHi HAU XU LY CHAT THAI VAN DE TRONG YEU

=

R

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

GIAM THIEU SU DUNG

NANG LUONG,

TAI NGUYEN THIEN NHIEN

Thoéng diép

Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Cdc théng tin vé tiéu chudn Méi truéng dugce
trinh bay cu thé& trong phdn phén tich vé
hoat dong kinh doanh cta Bdo cdo nay.

GRI

GRI

Ndng luong Phat thai
GRI GRI
Nudc Nudc thdi va Chdt thai
GRI GRI

Da dang sinh hoc Tudn thu vé Méi truong

GRI

Dbanh gid Nha cung cdp
vé Méi trudng

D&i v6i cac bén lién quan, van dé moi
trudng dugc chung téi dua vao trong cdc
ndi dung trao déi lién quan dén phat trién
bén ving va ddnh gid dua trén muc do
quan tdm cua cdc bén. bdc biét, tiéu chi
vé modi truong cling dugc xem xét trong
Qudn tri chudi cung ung va danh gia
cdc du dn ddau tu cua VINARE.

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Quantricongty Phat trién bén viing Bao céo taichinh
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CAC TIEU CHUAN
MOI TRUONG

GRI

NANG LUONG

6 Theo ddi va kiém soat sé liéu ndng lugng tiéu thu

Nh&am kiém sodt tét hon tiéu thu ndng luong trong
quad trinh hoat déng, VINARE dd thuc hién theo doi
tiéu thu dién ndng va xdng dau dinh ky hang thdng.

S4 liéu thong ke | . tiéu th 0a VINARE nadm 2021 , » , 5 n .
©ieu thong K€ Teng xang HiEu Ty cda nam CAC GIAI PHAP GIAM TIEU THU NANG LUONG

GOP PHAN GIAM PHAT THAI KHi NHA KiNH

Danh muc ddu tu Ndm 2021 N&m 2020 +/-

i ] ) S Kiem dion ¢ e ton e

, 6.780 lit 97391t -2.959 it TONG LUGNG XANG TIEU THU Iet iem dien trong cdc toa nhd

Tong lugng xang tiéu thu L = . R e Lo
25939G)  372616J  -113226 (BVT: Lit) GJO TRAI DAT 2¢

VINARE d& day manh viéc ti€t kiém dién nang tai cac toa nha van

Hy g - - &y )
) 514.417Kwh  507.242 Kwh 7175 Kwh LEN TIENG VI THIEN NHIEN phong cua VINARE trén hé thong.
Tong lugng dién tiéu thu ; TAT BEN T
1.851GJ 1.826 GJ 25GJ 20h30 - 21h30 Nguén tiéu thu dién néng:
® 27.3.2021 ©
Téng nang lugng tiéu thu 2.110,39 GJ 2.198,61GJ -88,22GJ

Tuong Ung véi 259,39 GJ » Giai phap tiéu thu dién hiéu qua.

Hé théng diéu hoa khéng khi (tiéu thu 40-60% dién ndng)

Téng lugng xdng tiéu thu cla VINARE nim 2021 la 6780 lit, L

tuong Ung véi 259,39 GJ. Ngudn tiéu thu xang ctia VINARE chi yéu 14 tir cac * Binhky bao tri, bao dudng may moc thiet bi;

Xe 010 chd cac can bo cong tac tai Ha Noi. 6 e Duy tri nhiét do & muc 25-27 °C, trdnh chénh Iéch nhiét d6 trong
va ngoai khéng gian diéu hoa, bd tri cac phong lanh tiép xdc truc

Nang luong dién tiéu thu cua VINARE: ndm 2021: 514.417 Kwh Theo sé liéu Bdo cdo tom tdit 1iép Vi cAC blic xa Mt trdi..
tong ting vai 18516/ NANG LUGNG DIEN TIEU THU vé su dung ndng lugng hop ly ) o
(PVT: Kwhj ’ ’ tai cde e ha cia Hoi dé e Tattoan bo hé thong diéu hoa sau 17h30.

Nhu vay, trong nam 2021, tong nang lugng tiéu thu ctia VINARE 1a 2.110,39 @l cac toa nha cua Hoel dong

2 K ~ = o N A e = LY A ’ e ~ ar . ar Ia . n - o
GJ. Viéc thuc hién kiém soat chi s6 ndng lugng nam 2021 13 cd hoi dé ) doanh nghiép vi sy phat trién Hé théng chiéu sang (tiéu thu 15-20%)
VINARE x8y dung hé théng tiéu chuan céc dif liéu bdo cdo lién quan dén @ 5] 4 4] 7 bén ving thé gidi, tai hdu hét o Thay thé& hé théng chiéu sang hiéu suat thap (béng sgi d6t, dén
vieS thfmg %<e rjéng I\ch_fnlg tileu thl{ta‘ifoa nh,é trf;J sgva C,hi nhénh,ta.iAthé.nP ¢ cdc nudc, cdac tdoa nha tiéu thy huynh quang chan luu st tlr...) bang céc thiét bi chi€u sang tiét
ph,o Ho ChLMmh; w (Njo co VCO 8¢ kle\m S?at\tOt hO,‘n le cac Fhl .tAI,eu,tAlet Tuong ung vai 1.851 GJ it nhat 40% ngu(jn n(jng IUQng, kiém dién (bong compact tiét kiém dién, chan luu dién tir...);
giam cu thé trong nhifrng nam sau va nha dung cac bién phap tiét kiém ) . ) } . .
nang lugng cé hiéu qua Téng nang lugng tiéu thu da giam 88,22GJ so goép phdan gia tang cudng do « Pai vi cac thiét bi chidu sang ngoai trdi, diéu khién tit bat theo
v8indam 2020. phdt thai khi nha kinh. céc ché dé tu dong (theo thai gian, theo do sang ctia méi trudng...).

182 VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021 Thong diép Gidi thiéu téng quan Maéi trusng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh 183
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PHAT THAI, NUGC THAI VA CHAT THAI

S48 liéu théng ké ndm 2021: 5.021 m? nudc thai, 168,41 m? chét thai.

Nam 2021 Ndam 2020
Nudc thai 5.021m? 5.078 mé
Chat thai 168,41 m? 168,25 m®

Nam 2021, VINARE tiép tuc duy tri hoat déng danh gié céc tac dong téi moi
trudng ti hoat déng culia toa nha tru sé van phong. Cac danh gia nay bao gom:

. Phan tich tinh hinh st dung nang lugng bao gom tiéu thu dién
va nhién liéu trong ndm 2021.

B&o cdo tinh hinh thuc hién cong tac bao vé moi trudng cla cd

. sd trong thdi gian qua bao gom bién phap khdng ché moi trudng
khéng khi, 6 nhiém moi trudng nudc, xI ly chat thai ran, chat thai
ran nguy hai; luc lugng va phuang tién phong chdy chira chay
tai cho.

| BAO CAO THU_C)NJ(rB NIEN 2021
_

NUGSC THAI
(DVT: m?)

/\

7 5021

CHAT THAI
(BVT: m?)

116841

NOi dung tém tat cac bién phap x{ ly déi véi nguén chat thai cé kha ning gay hai t6i méi trudng trong Dé an cua

VINARE nhu sau:

Nguon chat thai c6 kha nang
gay hai téi moi trudng

Bién phap

XU ly ky thuat

Cac gidi phap
moi trudng

NGUON CHAT THAI RAN THONG THUGNG

Chat thai radn phat sinh chu yéu la tur
hoat dong van phong clia can b nhan
vién trong tdoa nha.

Thanh phan chat thai rdn bao gom gidy
in hong, but hét muc, gidy bia carton,
vo hoa qua.

e Tai mbi tdng cua tda nha, VINARE
déu trang bi 01 thung compsit 1én
va 01thung dung rac nhd & cudi cau
thang dé thu gom réc;

e Hang ngay, nhan vién vé sinh toa
nha don dep trong moi phong cla
cong ty thué va quét don hanh lang,
khu vuc xung quanh toa nha;

o Cubi gid lam viéc, nhan vién vé sinh
clia toa nha sé thu gom tat ca rac
trong thung réc @ céc tang ra diém
rac trudc clia tdoa nha;

e Ky két hgp dong thu gom rac thai
sinh hoat vai Cong ty méi trudng
quan Hoan Kiém dé xr ly.

e Truyén théng nang cao nhan thic
clia can bd trong viéc in an tai liéu
nham giam thiéu lugng gidy in;

e Tai s dung cac van phong pham

bao gdm céc loai but va do dung
van phong bang nhua.

NGUON CHAT THAI KHi

Khi thai tur cac phuang tién giao théng:

TU cdc phudng tién giao thong cua
Toa nha (s dung xang va dau DO) ra
vao Toa nha.

TU céc phuong tién cla khach ra vao
Toa nha.

TU cac phuong tiéntham gia giao thong
trén tuyén pho Lé Duan.

Bui va khi thai clia céc phuang tién giao
théng trong du an goép phan lam gia
tadng muc doé mai trudng khong khi khu
vuc néu khong cé bién phap giam thiéu.

Sy gia tang mc dd 6 nhiém moi trudng
khong khi sé kéo theo céc tac dong vdi
stic khoe cong dong dan cu sinh séng
trong do thi va khu vuc xung quanh.

s D&t cac chiu cay canh dé tranh bui
phéat tan nhiéu vao khong khi;

e Yéu cau cac phuadng tién giao thong
divao tda nha tat may trudc khi cong
toa nha;

e T6 chiic sap xép, hudng dan chd dé
xe clia khach dén lamviéc tai toa nha;

e Hang ngay, vé sinh sach sé khu vuc
toa nha;

e B0 tri quat thong gid tai tang ham
gui xe cla toa nha dam bao khong
khithéng thoang.

¢ Khdi dong chuadng trinh Van phong
xanh, khuyén khich viéc trang tri noi
lam viéc bang cay xanh;

o Tiép tuc day manh chuang trinh xay
dung moéi trudng lao dong xanh,
sach va khoa hoc.

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty
va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh
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Cdc théng tin vé tiéu chudn X& héi dugc
trinh bdy cu thé trong phdn phdn tich vé
hoat dong kinh doanh cta Bdo cdo nay.

GRI

GRI

Viéc lam Gido duc va bao tao

GRI GRI

MG&i quan hé Lao ddéng
va Qudn ly

GRI

Su da dang va
Co hoi Binh ddng

GRI

34 -
§ s
hf P
Skt ;"-' i
a LS Tl An toan va Suc khée Khéng phan biét
K F |l Nghé nghiép déi xu
g VINARE xdc dinh con ngugdi la yéu t6 cét 160, quyét
= . 4 ’ o A? n ~ 2 * A gy . L
dinh dén su phdt trién bén viing cua doanh nghiép. -I GRI
‘| § 4
Chinh vi vay, trong chién luge quan tri nguoén nhan luc clda VINARE, céc giai phap dudc tap trung vao b - { .
viéc xay dung, dao tao, phat trién doi ngl nhan su cé trinh do trong céc linh vuc then chaét; xay dung mai -—
trudng 1am viéc hdp dan, chuyén nghiép, than thién; trién khai hé théng danh gia hiéu qua lam viéc... ‘_ﬁ
dudc lién két vdi nhau chit ché, dua trén tdm nhin, quy tac dao dirc Ung xU, dao diric nghé nghiép va | Quyén tham gia céng doan
cac ddc trung van hoéa cla VINARE. — va Thuong lugng tap thé
CHIEN LUGC QUAN TRI NGUON NHAN LUC
VINARE trdn trong va y thuc rdng nhiing gid tri do cdc thanh vién tao ra
(O%ﬁq 0020 déu dong goép vao thanh céng chung cla doanh nghiép ngday hom nay,
A+ Q G@g khéng phan biét vi tri, dé tudi, gidi tinh, trinh do, dia vi xd hoéi, tinh cach,
phong cdch séng, quad trinh tu duy, kinh nghiép lam viéc, ngudn géc daén toéc...
- - ) . mang dén cho cdc thanh vién mét méi trusng lam viéc ndng dong,
TAO DUNG NANG CAO TRAN TRONG GIA TRI XAY DUNG cdng bdng, mdi cd nhan déu co co hodi duge lam viée, rén luyén dé hudn
VAN HOA DOANH NGHIEP CHAT LUONG DONG GOP CUA MOI TRUONG LAM VIEC - 9 ‘g, R o u T o uys 9
GIAU BAN SAC NGUON NHAN LUC NGUGI LAO DONG TicH cuc dén sy thanh cong va phat trién su nghiép tai VINARE.
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Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quéntricong ty Phat trién bén viing Béo céo tai chinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

M@i trusng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Thong diép Gidi thiéu téng quan
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CAC TIEU CHUAN
XA HOI

NHUNG QUYEN LOI CO BAN CUA NHAN VIEN, CAN BO VINARE

S

VINARE

2o

Nhifng chinh sdch nham dam bao strc khoe, an toan va phdc Igi ctia ngudi lao dong.

Kham sirc khde dinh ky: hang nam, Tong cong ty t6 chiic kham sic khde dinh ky cho ngudi lao dong.

Céc ché dd bao hiém: ngoai cac ché do bao hiém bat budc theo quy dinh hién hanh cta Nha nudc nhu
Bao hiém X& hoi, Bao hiém Y t€, Bao hiém That nghiép, Tong cdng ty mua Bao hiém Tai nan than thé va
Trg cap nam vién, Bao hiém Nhan tho cho ngudi lao déng. Ché d6 Bao hiém Nhan tho bat dau thuc hién tir

nam 2019.

Cac khoan trg cap: ngudi lao dong dugc hudng céc khoan trg cap tir quy phic Igi trong céc trudng hgp sau:

Kho khan dot xuat, 6m dau, bénh tat

Trg cap doi vai lao dong nif nghi sinh con

e Tang qua nhan dip sinh nhat, nghi huu, két hon

Chi phi nghi mat hang nédm ...

DPao tao va boi dudng nghiép vu chuyén mén: tuy theo nhu cau hoat dong, ké hoach va quy hoach can bo,
ngudi lao dong dudc clr tham gia cac I16p dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.

Trong ndm 2021, d& c6 6 lugt can bo dudc clr di dao tao trong nudc (Trong do: 1 lugt dao tao 1 ngay,
3 lugt dao tao 2 ngay, 2 lugt dao tao 6 ngay); 6 lugt can bd dudc clr tham gia céc khda dao tao trong nudc
theo hinh thic truc tuyén va 15 lugt can b6 dugc clir tham gia céc khoa dao tao nudc ngoai theo hinh thirc
truc tuyén.

Ngudi lao dong dugc hudng thu nhép tir luang va céc Idi ich khac theo cd ché gan lién vdi hiéu qua lao dong
san xuat kinh doanh.

Chinh sach bd nhiém cén bo duge minh bach - cong khai theo qui trinh va can trong.

BAO CAO THUONG NIEN 2021

GRI

VIEC LAM

CO CAU LUC LUONG LAO DPONG TAI VINARE

Nam 2027, tong s6 lao dong cla VINARE la 101 ngudi (bang nam 2020)
bao gdm 14 Ban va Chi nhanh. Vé cd cau lao dong nam 2021 it c6 su thay
déi so v8i nam 2020, ti 1& lao dong Nam chiém 49% so v3i lao dong NI 51%;
ti 1& lao dong tré van dudc VINARE duy tri trong nhrng ndm gan day, nam
2021, lao dong tré dudi 30 tudi chiém 12%, lao dong trong dé tudi trung nién
(tlr 30 dén dudi 50 tudi) chiém 78%, lao dong tu 50 tudi trd 1én d& gan bo lau
nam vdi VINARE chiém 10%.

VEé trinh dd lao dong, vdi muc tiéu xay dung, duy tri doi ngl can bd cd trinh
d6 chuyén mon cao, hgp ly vé ca cau, nam 2021 lao dong clia VINARE tiép tuc
duy triti 1é lao déng co trinh d6 dai hoc va trén dai hoc 6 mic cao, chiém trén
80%, riéng lao dong cd trinh do trén dai hoc chiém 26%, lao dong co trinh do
cao dang trd xuong khong cé su thay doi so vdi nam trudc, gilr & mic 20%
(trong do lao ddng cd trinh dd cao dang chiém 8%).

Co cdu lao déng S6 lugng Ty lé trén téng s6

theo cdc tiéu chi cdn bd cdn bé VINARE
Gidi tinh
e Nam 49 49%
o NI 52 51%
Do tudi
o Dudi 30 tudi 12 12%
s 30-50 tudi 78 78%
o Trén 50 tudi 1N 10%

Trinh do6 dao tao

e Trén baihoc 26 26%
e Paihoc 58 57%
e Caoding 8 8%
e Khac 9 9%
Capquanly
e Céapcao 4 4%
» Captrung 26 26%
¢ Nhanvién 71 70%

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quéntricong ty Phat trién bén viing

TONG SO LAO PONG CUA

VINARE NAM 2021
(Nguai)

000

il 101

Co cdu lao dong theo giéi tinh

Co cdu lao déng theo dé tudi

‘ <30 tudi
10%

®

@ 3050tsi |
‘ 78%

®

>50 tuoi
12%

Bao cdo tai chinh 189
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CAC TIEU CHUAN
XA HOI

TY LE THOI VIEC NAM 2021

. 000
Ao ;
N&m 2021, ty 1& théi viec clia VINARE la 4%, trong d6 7

sy chénh léch vé tilé thoi viéc clia nam gigdi (2%) va
| nl gisi (2%) la céan bdng. Lao déng trén 50 tudi co
xu hudng én dinh cao nhdt nén ti l& thoi viéc la 0%,
trong khi do, lao déng dudi 30 tudi chiém ti lé thoi
viec la 2% va lao déng trong do tUdj tU 30-50 tudi
cé ti l& thoi viec & muc trung binh & 2%.

LS ' VEé cd cau can bd quan ly, VINARE tiép tuc duy tri ti 1é hdp ly gitra can b6 quan ly va nhan vién,
A : dam bdo tinh tdi uu trong quan tri, diéu hanh doanh nghiép. Nam 2021, tdng s6 can bo quan ly
clia VINARE la 30 ngudi, chiém ti 1é 30% trong tdng sd lao dong; trong dé, can bo quan ly cap cao

: f i : %, la 4 ngudi, chiém 4% va can bo quan ly cap trung la 26 ngudi, chiém 26%.
4%
. 7 " g el 2

L
: _\x__
S
Ty lé thoi viéc - 4 '\\
- \ \._
D6 tusi Giditinh 150 - '
Dit liéu théng ké N =
_ cong o
<30 30-560 >50 Nam N ¥ i *._
S6lugng canbo SO MF‘_”Q 1 2 0 1 2 3 : Ca cdu lao dong theo trinh d6 Co cdu lao dong theo cdp qudn ly
nghi viéc (nguai) -
nam 2020 IE
Ty lé (% 1% 1% 0% 1% 1% 2% .
yie oe) ° ° ° ° ° ° Trén Pai hoc 26% @ Quanly cap cao 4%
S8 Iugng canbg SO 1udng LT )
nghi viéce (hgudi) ! L 0 ! L 2 : @ baihoc 57% Quan ly cap trung 26%
nam 2021 > A : . R R
Tyle (%) 2% 2% 0% 2% 2% 4% @ Caodang 8% @ \hanvién 70%
@ Khac 9%
L]
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VINARE hiu réng dé t8 chuc
co thé thanh cong va di dén
dich can duya vao doéi ngi
nhdn lyc véi sy quyét tédm va
dong long vi muc tiéu chung.
Vi vd@y, VINARE ludn trdn
trong nhing dong gop va
cong hién cta déinglcdanbd
cho thanh céng chung cua
VINARE. Diéu nday dugc thé
hién qua chinh sach luong
thudng va hé théng phuc
lgi canh tranh véi thi trudng
nhdm dadm bdo vé mat vat
chdt, déng thoi clng la sy
nhin nhdn cda VINARE doi
vGi sy gdn bo va cam két véi
cdng viéc cua can béd.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

ori
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CAC TIEU CHUAN

AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP

CHINH SACH CHAM SOC SUC KHOE NGUOI LAO PONG
VA NGUOI THAN

Két qua khao sat ndam 2021 cla VINARE vé su hai long cla nhan vién
cho thay trén 95% ngudi lao dong cam thay rat hai long vdi cac ché do
phuc Igi ngoai tién luang ma VINARE dang ap dung.

Nam 2021, VINARE ti€p tuc thé hién su quan tam dén suiic khde clia ngudi
lao dong thong qua viéc thuc hién kham siic khde dinh ky cho ngudi lao
dong, véi danh muc kham dugc ma rong hon, gia tang quyén Igi tdi da
cho ngudi lao dong.

Bén canh do, cac phong trao thé duc thé thao, rén luyén sirc khoe cla
can bd duge ching toi khuyén khich thong qua viéc té chiic cac Idp
hoc, cac cau lac bd nhu I6p hoc Yoga, I8p hoc nhay, gidi thi dau tennis,
gidi giao hitu béng d4, gidi giao hifu golf.

Dai vdi cac can bo nghi huu, ngoai viéc td chirc thdm hai, tang qua nhan
céc dip I&, Tét, VINARE van duy tri mua Bao hiém Tai nan than thé va
Trg cdp nam vién.

Thuc hién céc quy dinh cla phap luat lao dong hién hanh, cdc hoat dong
daéi thoai thdng qua chuong trinh HOi nghi ngudi lao dong, to chiic cong
doan, cac khao sat ndi bd nham tim hiéu tdm tu nguyén vong, cling nhu
chia sé dinh hudng kinh doanh, két qua hoat déng ctia VINARE, gan két
va hai hoa muc tiéu va dong cc cd nhan véi muc tiéu chung cua to chirc.

1

Trong xu thé héi nhdp sdu
vao nén kinh té thé gidi,
VINARE xac dinh dday vua la
co hdi, vua la thdch thuc
dé duy tri va phat trién cdc
thanh tuu da dat duge. Nhdn
thuc ré viéc ndng cao chdt

lugng ngudn nhdn lyc la xu
thé chung, VINARE d& ddu
tu xdy dung ngudn nhdn lyc
co chdt lugng dé tao [gi thé
canh tranh théng qua cdc
hoat déng:

B

“\"-.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

GIAO DUC VA PAO TAO
PAU TU CHO HOAT PONG PAO TAO

Trong nam 2027, VINARE da danh ngan sach 126,8 triéu VND dé dau tu
cho céc hoat dong dao tao ngudn nhan luc, tién hanh dao tao cho 6 lugt
can bé dugc clr di dao tao trong nudc (Trong doé: 1 lugt dao tao 1 ngay,
3 luct dao tao 2 ngay, 2 luct dao tao 6 ngay); 6 lugt can bo dudc cu
tham gia cédc khoa dao tao trong nudc theo hinh thirc truc tuyén va
15 lugt can bo dudgc clf tham gia cac khda dao tao nudc ngoai theo hinh
thirc truc tuyén) (So sanh s6 liéu ndm 2020: 62 triéu VND. Do anh hudng
clia Covid nén céc cén bo it tham gia cac khda dao tao truc tiép & trong
nudc va nudc ngoai).

Céc can bd cod nhu ciu hoc thém dé nang cao trinh d6 hoc van,
chuyén mon, ngoai nglr déu dudc tai trg chi phi dao tao theo quy ché,
quy dinh ctia Tong cong ty.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao cdo tai chinh
va Ké hoach kinh doanh 2022
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1

Nhdn thuc ré tdm quan trong clda ngudn lyc con ngudi trong viéc
thuc hién thanh céng muc tiéu kinh doanh hdang nédm va chién lugc
phdt trién bén viing clia VINARE, VINARE khéng ngung hoan thién co
ché chinh sach, dau tu nguén lyc tai chinh dé ndng cao chdt lugng
ngudn nhan lyc, cdi thién thu nhdp, gia tadng cdc gi ich, phuc Igi tai
chinh va phi tai chinh cho nguéi lao dong dé tao déng luc lam viéc,
tang cudng su gdn k&t va ndng cao ndng sudt lao déng théng qua
nhiéu chinh sdch nhdn su.

[on
@

CAC TIEU CHUAN

XA HOI

GRI

SU DA DANG VA CO HOI BINH PANG

TUYEN DUNG NHAN SU VA THU HUT NGUOI TAI

pSI XU CONG BANG VOI NGUGI LAO PONG

Viéc déi xf cong bang véi ngudi lao dong
c6 vai trd quan trong trong viéc hinh thanh
mot moi trudng lam viéc tot, tao dong luc
cho nhéan vién, phat huy kha nang, gan bd
v@i VINARE. Céc hoat dong trong chinh
sach nhan su cua VINARE déu hudng tdi
cac muc tiéu chinh:

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Khong phéan biét doi xir vé gidi tinh, dan
toc, mau da, thanh phan xa hoi, tinh trang
hon nhan, tin ngudng, ton giao, tinh trang
sUic khde hodc vi ly do thanh lap, gia nhap
va hoat dong céng doan theo quy dinh cla
phép luat lao dong.

Tra ludng cong bang cho nhan vién theo
hiéu qua lam viéc

TOn trong va lang nghe y kién clia ngudi lao
déng. Moi nhan vién déu cé quyén déng
g6p y kién vao viéc xay dung va phat trién
VINARE.

Moinhan vién cé ca hdinhu nhau trong hoat
dong tuyén dung, dao tao va thang tién.

VINARE dam bao su c6ng bang trong moi
hoat dong cua doanh nghiép, cham lo ddi
sbng vat chat, tinh than cling nhu tao diéu
kién dé céc can b6 nif dugc thuc sy tham
gia cong tac chuyén moén, quy hoach va
b6 nhiém vao céc vi tri lanh dao.

Cung véi Cong doan, “Ban Vi su tién bo
cUa phu nit" ciia VINARE gilf vai tro quan
trong trong viéc trong viéc dua van dé
gidi vao qua trinh xdy dung, thuc hién
chinh sach nhan su tai VINARE; dam
bdo céc can bd nlr dugc hudng day du
cac ché do chinh sach cdia Nha nudc va
ché dd phuc Igi nhu: BHXH bat budc,
nghi hang nam, nghi theo ché do BHXH,
tham gia cac loai hinh bdo hiém suc khae,
bdo hiém nhan tho, kham siic khde dinh
ky va sinh hoat van héa doanh nghiép.

Trong bo may quan ly, diéu hanh cua
VINARE déu c6 su tham gia cla nr
can bo.

KHONG PHAN BIET DOI XU

HE THONG QUAN LY VA TRA LUONG THEO HIEU QUA LAM VIEC

Chinh sdach tra luong theo hiéu qua lam viéc

VINARE chu trugng xay dung chinh sach lugng thudng
phU hdp nhdm nang cao Igi thé canh tranh vé ngudn
nhan luc, thu hat nhan tai, gin gitf nguon lao dong cd chat
lugng cao, tao dong luc lam viéc va ndng cao nang suat
lao dong.

V@i chién luge phat trién ngudn nhan luc da dugc Hoi dong
Quan tri thong qua, nam 2021, VINARE ti€p tuc trién khai
chinh sach thu nhap gan lién véi hiéu qua 1am viéc, tham
gia khao sat, diéu tra tién luong thi truéng dé xac dinh
dai luong, muc lugng trd cho ngudi lao dong tudng (ng
V@i ting cap bac cong viéc, hiéu qua cong viéc dat dudc,
dam bao cong bang ndi bd va canh tranh vdi bén ngoai.

Chinh sdach ddnh gida hiéu qué lam viéc

VINARE ti€p tuc duy tri chinh sach quan ly hiéu qua lam
viéc nham thiét lap, kiEm sodt, danh gid mic do hoan
thanh muc tiéu, phan loai hiéu qua lam viéc ctia moi cé
nhan, 1am can c’ xem xét diéu chinh luong hang ndm va
thudng hiéu qua lam viéc doi vdi céd nhan ngudi lao dong
dua trén thanh tich, mic d6 dong gdép vao thanh cong
cla t6 chuic; gop phan tao cd ché thu nhdp cong bang,
canh tranh trong chinh sach luang cuia VINARE.

Hé thdng quan ly hiéu qua 1am viéc van tiép tuc dudc
4p dung va ngay cang hoan thién dé nang cao hiéu qua
trong thuc tién. Ké tirkhi trién khai, hé thdng nay gidp cho
viéc gan két gira muc tiéu cta VINARE dén ting ban va
cadp nhan vién, gép phan nang cao hiéu qua kinh doanh,
bdng cach trang bi cho moi ca nhan trong té chiic ndng
luc va céc cong cu gilip nhan biét rd rang vé cac mong
ddi clia VINARE, tao diéu kién dé cac cé nhan co thé hoat

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty
va Ké hoach kinh doanh 2022

dong hiéu qua, phat huy dugc moi kha ndng, tiém nang cla
ho va déng gop vao thanh cong cliia VINARE.

Két qua danh gia hiéu qua lam viéc hang nam dugc VINARE
st dung lam cd s@ dé diéu chinh luang hang nam va tra luong
hiéu qua lam viéc. Chinh sach nay dam bao ngudi lao dong
dudgc trad luang nhat quan, minh bach rd rang, dang vdi tinh
chat cong viéc, hiéu qua lam viéc va nd luc cla ban than, tao
doéng luc lam viéc cho ngudi lao dong.

Thu nhép ngudi lao déng VINARE trong nadm 2021
Tién luong:

e Ludng cd ban, luong c6 dinh hang thang;

e Ludngtheo hiéu qua lam viéc;

e Ludng cho céc ngay nghi hang nam ma ngudi lao dong
chua nghi.

Cdc ché do dai ngd khac:
o Phuc Iginhan dip ngay thanh 14p VINARE, nhan ngay L&, Tét;

e Cac khoan trg cap dién thoai, cong tac phi, phuong tién di
lai, trang phuc, nghi mét,....;

e Cac ché do Bao hiém x& hoi bat budc, bao hiém vy té,
bdo hiém that nghiép, kham siric khoe dinh ky;

o Ché do bao hiém suic khde va nam vién;

e Ché dd bao hiém nhan tho cho doi ngl 1anh dao cap trung
trd 1én va cdn bo cé tham nién tir 15 nam trg 1én.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh 195
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QUYEN THAM GIA CONG DOAN VA
THUONG LUQONG TAP THE

XAY DUNG MOI TRUGNG GAN KET

o vdn héa vilng manh

VINARE d3 xay dung van hoa doan két, 10i i'hg x{r hoa
nha trong moi trudng lam viéc. Cac hoat dong team-
building, cac sinh hoat thé thao, van hoa, vdn nghé dudc
td chirc dinh ky vao céc dip ky niém dudc su tham gia
hudng Ung cua toan thé can bo nhan vién trong Tong
cong ty. Trong ndm 2021 VINARE d& ban hanh Quy ché
Dan chu ¢ co sd tai ndi lam viéc.

Hoat déng ndi bo khéng chi tao gan két CBNV ma con mang ban sdc
riéng biét cua VINARE.

XAY DUNG VAN HOA DOANH NGHIEP GIAU BAN SAC

O VINARE - K&t ndi thi truong - ndng tdm cao mai

van héa doanh nghiép VINARE |a tai san vo hinh, bao gom toan bo céc gia tri van hoa dudc xay dung va hinh thanh trong
suobt qua trinh ton tai va phat trién va trd thanh cac gia tri tinh than, quan niém, tap quan truyén thong, chi phdi tinh cam,
suy nghi va hanh vi clia méi can bo nhan vién.

Viéc duy tri nét ban sac van hda riéng gitp VINARE tré nén khac biét, tao dau an thuong hiéu va gép phan tao nén Igi thé
canh tranh cho VINARE. Gop phan tao dung va truyén tai nét van hda dac trung ay la cac Lanh dao, can bd nhan vién VINARE
théng qua hanh dong, thai dé ctia mdi ca nhan trong giao tiép Ung x ndi bd va bén ngoai.

GAN KET TRONG HOAT DONG KINH DOANH

o M@i cdn bd la mét dai si thuong hiéu

Vi mong mudn can b6 cé thé cdm nhan ré han vé y nghia nhirng hoat déng cong dong ma VINARE dang thuc hién, ching
toi khuyén khich can bo tham gia vao céc trai nghiém thuc té khi cung tham gia céc du éan cong dong clia VINARE.

GAN KET TRONG HOAT DONG M0I TRUGNG

o GOp suc vi muc tiéu chung cua doanh nghiép

Cum tUr “Phat trién bén virng” dang ngay trd nén quen thudc han vdi can bd nhan vién VINARE vai cac thong diép dudc
truyén thong lién tuc trong ban tin toan hé théng. Thong qua chudi cac bai viét truyén thong, hé théng chir ky dién tur,
poster kéu goi st dung ndng lugng hiéu qua ... nham nang cao y thirc cldia can bd doi vdi van dé phat trién bén ving va
muc tiéu bao vé moi trudng.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

~ THUCHIEN
TRAGH NHIEM XA HOI

1. Lé khanh thanh va ban giao nha tinh nghia cho gia dinh éng A Quang
cu'trd tai thon Pak Ré, xa Mudng Hoong, huyén BakGlei, tinh Kon Tum;

2. Ban Ladnh dao va boan Thanh nién VINARE nhiét tinh tham gia vdi
tinh than hién mau an toan;

3. Ung hé quy vac xin phong chéng Covid-19 va tai trd trang thiét bj y t&
cho 3 Bénh vién.

MOT SO HOAT DPONG CONG PONG TIEU BIEU CUA VINARE NAM 2021

Nam 2021, VINARE d& kéu goi can bd, nhan vién
Tong Cong ty tham gia chuong trinh thién nguyén déng
gop xay dung nha tinh nghta cho ngudi ngheo tai phudng
H{fu Nghi, TP Hoa Binh, tinh Hoa Binh vdi kinh phi xay
dungla 70 triéu dong. Vi muc tiéu gitp nhifng gia dinh 13
can bd cong nhan vién trong nganh Tai chinh 1a hd ngheo
c6 hoan canh dac biét khé khan. VINARE coi day 1a mot
trong nhifng chinh sach clia Téng Cong ty, sdn sang kéu
goi va dong hanh theo chu truagng clia B Tai chinh.

Cong doan, Poan Thanh nién Téng Cong ty da kéu goi
ung ho6, déng gdép clia can bo nhan vién tu nguyén tng ho
bdng tién va vat chat nham ho trg kinh phi an ninh phong
chong chay no; tdng so tiét kiém cac gia dinh chinh sach,
déng gop vao cac quy x& hoi. Vdi tong s6 tién tng ho:
335 triéu dong.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty

Ung hé may photocopy cho dao Trudng Sa Lén véi s6 tién
ang ho: 50 triéu dong.

VINARE cling danh khoan ngan sach dang ké cho céac
hoat dong tu thién khac: ung hd ngay Thudng binh
Liét sT, ing ho quy huu triva cac hoat dong tu thién khac.

Ung hé quy vac xin phong chéng Covid-19 va tai trg
trang thiét bi y t€ cho 3 Bénh vién vdi tong s6 tién la
637.490.000 dong.

Chudng trinh "Ngay hoi hién mau tinh nguyén” hang

nadm da dudc can bd, nhan vién, ngudi lao dong hudng
(fng va tham gia nhiét tinh.

Phat trién bén viing B&o cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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~ THUCHEN
TRAGH NHIEM XA HOI Y

Cung v6i muc tiéu tdng trudng ving chdc vé
kinh t&€, chién lugc phdt trién bén viing cta VINARE
huéng téi can bdang cdc lgi ich cho cdéng dong
va méi trusng. Chinh vivay, thuc hién tradch nhiém
x& hoéi la trong tdm hudng téi cua VINARE.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Thoéng diép

V&i mong mudén dem lai cudc séng tét dep hon cho cong dong, VINARE cling

thuc hién dau tu vao cdc du dn vi cong dong. Voi VINARE, thuc hién cdc hoat

ddng vi cong dong la ddu tu dai han cho doanh nghiép. Chung téi thay mdat cho

cdc c8 doéng, thuc hién cdc du dn phdt trién cong déng, nhém dem lai lgi ich

cho céng déong va cho chinh VINARE théng qua viéc téi da hoa gid tri clia cdc

du dn cdng déng mang lai cho ngudi ddn dia phudng va muc dé dnh hudng cla
VINARE tai dia phuong do.

Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén viing Bao céo taichinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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BAO CAO TAI CHINH

MINH BACH

MINH BACH la mot khai niém kha triu tugng va cé nghia rat rong I6n.
Su minh bach ban chat chinh la su binh dang trong viéc tiép can cac
thong tin quan trong clia nhirng ngudi cé anh hudng tdi két qua cudi
cung. C6 nhiéu ngudi thudng hiéu rang minh bach la cong khai, 1a r
rang thé nhung thuc ra minh bach né con cé nghia rong I8n han vay
rat nhiéu bdi vi n6 con nhan manh vao su nhat quén, su tin cay hay
nhirng du dodn trude clia ngudi cung cap thong tin.

(Theo dinh nghia cua Wikipedia)

TAI VINARE, CHUNG TOI HIEU

MINH BACH LA

1

Poéi vai VINARE, su minh bach
trong kinh doanh la qud trinh
céi md, trung thuc va thdng
thdn vé cdc hoat dbébng vdn
hanh va kinh doanh khac nhau
cua VINARE dugc coi la van dé
tat yéu dé tao dung dugc niém
tin cla cdc déi tac, c6 dong,
ngudi lao déng, céng doéng
va cac bén lién quan. VNR l&
md cb phiéu dugc niém yét cla
chung téi, nén dadm bdo minh
bach trong céng bd thong tin,
s6 liéu tai chinh va qudn tri
la vdn dé “séng - con" cla
doanh nghiép.

Luu Thi Viét Hoa
KE toan trudng




TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM QUGC GIA VIET NAM

THONG TIN VE DOANH NGHIEP

Giay phép Thanh lap
va Hoat dong

HGi dong Quan tri

Ban Kiém soéat

Ban Tong Giam déc

Nguai dai dién

theo phap luat

Tru s@ chinh

Kiém toan vién

S6 28/GP/KDBH dé ngay 15 thang 11 nd&m 2004 do Bd Tai chinh cap. Gidy phép Thanh lap
va Hoat dong da dugc diéu chinh nhiéu 1an va lan gan nhat 1a s6 28/GPBC5/KDBH dudc cap

ngay 6 thang 9 nam 2021.

Ong Nguyén Anh Tuan

Ong Nguyén Xuan Viét

Ong Jared Orchard

Ong Bao Nam Hai

Ong Pham Phan Diing

Ong Mai Xuan Dling

Ong Nguyén Binh An

Ong Vi Anh Tuan

Ba Nguyén Thi Quynh Huang

Ong Tran Trung Tinh
Ong Vi Ngoc Vuang
Ba Lé Thi Thanh Hién
Ong Tushar Chatterjee
Ong Bao Manh Ducng

Ong Mai Xuan Diing
Ong Nguyén Manh Linh

Ong Mai Xuan Dling

W

-

Chutich
Phé Chu tich
Phé Chu tich
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

(b6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2021)

Trudng ban
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Thanh vién

Tong Giam doc

Pho Tong Giam doc

Tong Giam doc

Tang 7,141 Lé Duan, Quan Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

Chinhanh Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi

202 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DOC CUA TONG CONG TY POI VGI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Tong Giam déc ctia Tong Cong ty Co phan Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam (“Tong Cong ty") chiu trach nhiém lap béo
c40 tai chinh hgp nhéat thé hién trung thuc va hdp ly tinh hinh tai chinh clia Tong Cong ty va cong ty con tai ngay 31thang
12 ndm 2021, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh Iuu chuyén tién té hgp nhat cho ndm tai chinh
két thdc cung ngay néu trén. Trong viéc 1ap bao cdo tai chinh hdp nhat nay, Ban Téng Giam déc dudc yéu cau phai:

e chon lua céc chinh sach ké todn phu hgp va ap dung mét cach nhat quan;
e thuc hién cac xét doan va udc tinh mot cach hdp ly va than trong; va

e |4p bdo cdotai chinh hgp nhat trén cd sd Tong Cong ty va cong ty con hoat dong lién tuc trir khi gia dinh Tong Cong
ty va cong ty con hoat dong lién tuc la khong phu hdp.

Ban Tong Giam doc clia Tong Cong ty chiu trach nhiém bao dam rang céc sé sach ké toan ding dén da dudgc thiét 1ap va
duy tri dé thé hién tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Tong Cong ty va cong ty con véi do chinh xac hop ly tai moi thai diém
va dé lam ca sd 1ap bao céo tai chinh hgp nhat tuan thi theo ché do ké toan dugc trinh bay & Thuy&t minh 2 clia bdo céo tai
chinh hgp nhét. Ban Téng Giam déc clia Tong Cong ty cling chiu trach nhiém déi vdi viéc bao vé céc tai san clia Tong Cong
ty va cdng ty con va thuc hién céc bién phap hap ly dé phong ngira va phat hién cac gian 1an hodc nham lan.

PHE CHUAN BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Theo day, chidng t6i phé chuan bao céo tai chinh hgp nhat dinh kém ti trang 210 dén trang 265. Bao céo tai chinh hgp nhat
nay phan anh trung thuc va hgp Iy tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Tong Céng ty va cong ty con tai ngay 31thang 12 nam
2021, cting nhu két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho ndm tai chinh két thic
cling ngay néu trén phu hdp véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh
phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat 4p dung cho céc doanh nghiép tai bao hiém dudc
thanh Iap va hoat dong theo phap luat tai Viét Nam.

Thay mat Ban Tong Giam déc

MAI XUAN DUNG
Tong Giam déc

Ha No6i, nudc CHXHCN Viét Nam
Ngay 24 thang 3 nam 2022

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh
va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

GU1 CAc cO DONG CUA TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM

Chung t6i da kiém toan bdo cdo tai chinh hgp nhat kém theo clia Tong Cong ty Co phan Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam

W

BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay

M3u s6 B 01- DNPNT/HN

. K . K " , . . . -, A R X Ma N Thuyét 31/12/2020
("Tong Cong ty") va cong ty con dudc lap ngay 31thang 12 nam 2021 va dugc Ban Tong Gidam ddc clia Tong Cong ty phé 6 TAI SAN minh VND
chuan ngay 21thang 3 nam 2022. Bo cdo tai chinh hgp nhat nay bao gom: bang can doi ké toan hgp nhat tai ngay 31thang
12 ndm 2021, bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat, bao céo Iuu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két 100  TAISAN NGAN HAN 5.413.636.204.872 4.893.422.736.475
thic cung ngay néu trén, va thuyét minh bao céo tai chinh hgp nhat bao gom céc chinh sach ké toan chu yéu tir trang 205 \ \
dén trang 258. 110 Tién va cac khoan tuong duong tién 3 25.281.771.9M 55.424.073.810
Ban Téng Giam ddc clia Tong Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hgp Iy bao cdo tai chinh hap 120 Dautu'ngdn han 2.555.626.973.276 2.053.240.931.318
nbat cua Tong C(/)ng,ty va Acong ty C(zn th?o (Eac C\)hu\an m\L_IC K,e togn \{l.et Nam, Ché dg K{e toan Doanh pghlep Viét NgAm vlq 121 Ching khoan kinh doanh 4(a) 173.907.022 173.907.022
cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat ap dung cho cac doanh nghiép tai
bao hiém dudc thanh 1ap va hoat dong theo phép luat tai Viét Nam va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi b ma Ban Tong 122 DU phong giam gié ching khoan kinh doanh 4(a) (173.907.022) (173.907.022)
Giam doc xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh hdp nhat khong cé sai sét trong yéu . L o
do gian I4n hodc nham 1n 123  Dautu nam gilr dén ngay dao han 4(b) 2.555.627.849.488 2.053.240.931.318
Trach nhiém cta Kiém toan vién 124 Du phong dau tu tai chinh ngan han 4(b) (876.212) -
Trach nhiém clia chiing toi la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cudc kiém toan. Ching toi datién 130 Cac khoan phai thu ngan han 749104.853143 700.282.516.268
h%mh kiém toér: theo CIéC Chufin mu:c Ki\é‘rP toa;n Viét Na\m. Céc cAhuéin AmL_J’C ‘néy y,éu céu chung toi tu?m th’L’J chuén{ miJc Yé 131 Phai thu ngén han khach hang 5 574.919.058 343 564.034.646.896
cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dudgc su dam bao hgp ly vé viec
liéu bdo céo tai chinh hgp nhat ctia Tong Cong ty va cong ty con cé con sai sét trong yéu hay khong. 1311 - Phai thu vé hgp dong bao hiém 574.030.810.370 563.619.791.897
Cong viéc kiém todn bao gom thuc hién cac thu tuc nham thu thap cac bang chitng kiém todn vé céc s6 liéu va thuyét minh 131.2 - Phai thu khac cla khach hang 888.247.973 414.854.999
trén bdo cdo tai chinh hgp nhat. Cac thii tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét doan cla kiém toan vién, bao gom dénh N g N
gid rdi ro co sai sot trong yé&u trong bdo céo tai chinh hdp nhat do gian 14n hodc nham 1an. Khi thuc hién danh gia céc rdiro 2 IR AT e e Ene meglied e 189.648.282 1GE0IEE0
nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat n6i b6 clia Tong Cong ty va cong ty con lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo céo 136 Cac khoan phai thu ngan han khac 6(a) 199.777.878.746 166.095.471.952
tai chinh hdp nhat trung thuc va hgp Iy nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hgp vdi tinh hinh thuc té, tuy nhién khong . N B o
nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi bd clia Téng Cong ty va cong ty con. Cong viéc kiém todn ciing 137 Du'phong phaithu ngan han kho doi 7 (25.781732.228) (29.9563.620.580)
bao g§m viéc dénh gia tinh thich hgp clia cac chinh ségh ké’tgén dudc dp dung va tinh hgp ly clia céc udc tinh ké toan cua 140 Hangtén kho 8 10.906163.404 36.417.776.783
Ban Tong Giam doc cling nhu danh gié viéc trinh bay tong thé béo céo tai chinh hgp nhat.

S S ) o \ - 141 Hang tén kho 12.285.428.859 40.964.900.921
Chung t6i tin tudng rang cac bang chiing kiém toan ma chung toi da thu thap dudc la day du va thich hgp lam cd sd choy
kién kiém toan culia ching toi. 149  Du phong giam gia hang ton kho (1.379.265.455) (4.547124.138)
Y kién ctia Kiém toan vién 150 Tai san ngan han khac 455.060.722.169 585.394.346.564
Theo y kién clia chiing t6i, bao cdo tai chinh hgp nhat d& phan anh trung thuc va hop ly, trén céac khia canh trong yéu, tinh 151 Chiphitra trudc ngan han 9(a) 453.284.805.473 580.190.581.169
hinh tai chinh hgp nhat ctia Tong Cong ty va cong ty con tai ngay 31thang 12 ndm 2021, cling nhu két qua hoat dong kinh - R o
doanh hgp nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat clia Tong Cong ty va cong ty con cho ndm tai chinh két thic clng 1511 - Chiphf hoa hong chd phan bo 453183431.245 280.190.581.169
ngay néutrén,php hop vai cadc Chudn muc Ké toan ViétNam,Ché:dch Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va céc’quy dinh phéap 151.2 - Chi phi tra trudc ngdn han khac 101.374.228 _
ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hdp nhat d4p dung cho céc doanh nghiép tai bado hiém dudgc thanh ) :

I4p va hoat dong theo phap luat tai Viét Nam. 152  Thué gia trigiatang ("GTGT") dudc khau tru 14(a) 1.775.916.696 5.203.765.395

Thay mét va dai dién cho Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi 190  Taisan tai bao hiém 1.617.655.720.969 1.462.663.091.732
191 Du phong phi nhugng tai bao hiém 18(a) 480.852.069.331 470.264.225.140
192  Du phong boi thudng nhugng tai bao hiém 18(a) 1136.803.651.638 992.398.866.592

. v
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NGUYEN PHI LAN BUI PHUONG HANH

S6 Giday CN BKHN kiém toan: S6 Giay CN BDKHN kiém toan:

0573-2018-006-1 3823-2021-006-1

Chirky dudc Gy quyén

S6 hiéu bdo cdo kiém toan: HAN 2970

Ha NOi, ngay 24 thang 3 nam 2022 Cac thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 la mot phan cau thanh béo céo tai chinh hdp nhat nay.
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT (Tié€p theo)

:’6',':' TAI SAN T;T:E t
200 TAISAN DAI HAN

210 Cac khoan phai thu dai han

218  Phaithu dai han khac

2181 -Kyquy bdo hiém 2.11
218.2 - Phaithu dai han khac 6(b)
220  Taisancd dinh

221 Taisan co dinh hitu hinh 10(a)
222 Nguyéngia

223 Giatrikhau hao iy ké

227  Taisan co dinh vo hinh 10(b)
228 Nguyeén gia

229  Giatrikhau hao lly ké

230  B&tdongsandau tu n
231 Nguyén gia

232  Giatrikhau hao iy ké

240  Taisan dd dang dai han

241  Chiphisan xuét, kinh doanh dd dang dai han 12
242  Chiphixay dung cd ban dd dang

250  Céc khoan dau tu tai chinh dai han

252  Dautuvao congty lién doanh, lién két 4(c)
253  Pautu gop von vao dan vi khac 4(c)
254  Du phong dau tu tai chinh dai han 4(c)
255  Pautu ndm gitr dén ngay ddo han 4(d)
260  Taisan dai han khac

261  Chiphitrd trudc dai han 9(b)
262  Taisan thué thu nhap hoén lai 33
268  Taisan dai han khac 6(b)
270 TONG TAI SAN

M3u s6 B 01- DNPNT/HN

Tai ngay

1.742.978.080.307
25.936.008.219
25.936.008.219
22.000.000.000
3.936.008.219
7.763.664.750
7.763.664.750
30.710.866.071
(22.947.201.321)
32.434195.934
(32.434195.934)
6.409.861.437
34.055.061.893
(27.645.200.456)
17107.901.513
14.036.123.679
3.071.777.834
1.675.986.694.437
312.911.750.370
337.701.918.974
(474.000.297)
1.025.847.025.384
9.773.949.951
964.663.623
950.952.995
7.858.333.333
7156.614.285.179

31/12/2020
VND

2.082.317191.954
36.303.139.726
36.303.139.726
22.000.000.000
14.303.139.726
8.020.286.076
8.020.286.076
29.980.897.654
(21.960.611.578)
32.434195.934
(32.434195.934)
8.031.430.158
34.055.061.893
(26.023.631.735)
15.652.813.679
14.036.123.679
1.616.690.000
2.000.881.548.394
297.645.573.026
357.354.024.845
1.345.881.950.523
13.427.973.921
5.569.640.588

7.858.333.333

6.975.739.928.429

VINARE

C4c thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 1a mot phan cau thanh bao céo tai chinh hgp nhat nay.
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Tai ngay
Ma A ~ Thuyét 31/12/2020
300 NOPHAITRA 3.870.939.538.027 3.830.456.981.846
310 Ng ngan han 3.869.948.911.283 3.828.953.753.466
31 Phai trd cho ngudi ban 13 483.810.717.898 581.516.210.025
3111 - Phaitra vé hgp dong bao hiém 482.821.864.066 580.352.904.664
311.2 - Phai tra khac cho ngudi ban 988.853.832 1163.305.361
312 Ngudi mua tra tién trudc 1.411.832.743 1.503.634.974
313 Thué va cac khoan khac phai ndp Nha nudc 14(b) 17.428131172 16.220.037.904
314 Phaitra ngudilao dong 28.609.644.657 25.352.582.932
315 Chi phi phai tra ngén han 324.371676 302.524.570
319  Céc khoan phai tra, phai ndp ngan han khac 15(a) 49.687.581.072 51.429.072.572
3191 Doanh thu hoa hong chua dugc hudng 15(a) 99.311.540.367 102.957.752.564
321 Dy phong phai tra ngdn han 16 25.929.549.564 21.468.757.438
322  Quy khenthudng, phuc Igi 17 26.088.235.092 22.690.170.128
329 Duphong nghiépvu 18 3137.347.307.042 3.005.513.010.359
329.1 -Du phong phinhén tai bao hiém 1.095.520.329.811 1.196.704.406.560
329.2 -Du phong boi thudng nhan tai bao hiém 1.8567.062.704.442 1.636.743.500.588
329.3 -Du'phong dao déng Ién 184.764.272.789 172.065.103.211
330 Ngdaihan 990.626.744 1.503.228.380
337  Phaitrd dai han khac 15(b) 990.626.744 1.503.228.380
400 VON CHU SGHUU 3.285.674.747.152 3.145.282.946.583
410 Von chi sd hirtu 3.285.674.747152 3.145.282.946.583
41 Von gop clia chi sé hiru 19 1.507.371.300.000 1.310.759.370.000
411a  -Co6 phiéu pho théng co quyén biéu quyét 1.507.371.300.000 1.310.759.370.000
412 Thang du von cb phan 19 369.756.607.309 566.368.537.309
418  Quy dau tu phat trién 20 206.077.621.278 211.573.836.051
419  Quy dutrlr bat bude 20 147705.447.699 131.075.937.000
421 Ldi nhuan chua phan phéi 20 1.021.039.304.742 891.887.455.949
421a  -Lgi nhudn sau thué Iy k€ cuia céc ndm trudc 700.769.765.222 588.621.802.716
421b  -Lgi nhudn sau thué cta ndm nay 320.269.539.520 303.265.653.233
429  Lgiich cua cd dong khong kiém soat 20 33.724.466124 33.617.810.274
440 TONG NGUON VON 7156.614.285.179 6.975.739.928.429
</ TiiNg ciNg Ty
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NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Ngudi lap Ké toan truang Tong Giam doéc

Ngay 24 thang 3 nam 2022

Cac thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 la mot phan cau thanh béo céo tai chinh hdp nhat nay.
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT (Tié€p theo)

M3u s6 B 01- DNPNT/HN

Tai ngay
:16?' CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN baon vi - 31/12/2020
1. Ngoai té cac loai
Do la My usD 46100378 1.834.964,63
Do laUc AUD 34515 345715
Yén Nhat JPY 43.775,00 43.775,00
Do la Singapore SGD 2.974,87 3.419,87
Bang Anh GBP 5.770,51 5.770,51
Pong tién chung Chau Au EUR 257.206,30 115.531,26
-/ TONG CdNG TY
“f  CO PHAN,
*| TAI BAO HIEM
ﬁ o\ audc
T 0
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Ngudi lap Ké toan trudng Tong Giam doéc

Ngay 24 thang 3 nam 2022

C4c thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 1a mot phan cau thanh bao céo tai chinh hgp nhat nay.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

W

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
MA&u sé B 02 - DNPNT/HN

PHAN | - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT

Nam tai chinh két thic

ngay 31thang 12 nam
M3 Thuyét - 2020
s0 minh VND
10 Doanh thu thuan hoat déng kinh doanh bao hiém 1.605.861.780.616 1.578.398.460.337
il Doanh thu kinh doanh bat déng san dau tu 39.429.595.709 14.164.995.805
12 Doanh thu hoat dong tai chinh 27 440.196.284.389 365.586.847.756
13 Thu nhap khac 627.774.476 641.715.981
20 Chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém (1.476.106.971.239) (1.485.160.867.556)
21 Gid von bat dong san dau tu (33.250.635.479) (7605.566.971)
22 Chi phi hoat déng tai chinh 28 (95.917.055.674) (41.806.408.317)
23 Chi phi quan ly doanh nghiép 29 (89.519.195.164) (84.657.729.594)
24 Chi phi khac (416.016.290) (1.205.969.139)
25 Phan Igi nhuan thuan trong cong ty lién két 32.381.023.580 38.838.017.475
50 Tong Igi nhuén ké toan trudc thué 423.286.584.924 377193.495.777
51 Thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN") hién hanh 33 (77181.859.898) (66.121.705.916)
52 Thué TNDN hoan lai 33 950.952.995 =
60 Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 347.055.678.021 311.071.789.861
70 L&i cd ban trén co phiéu 21 2.235 2.314
71 LA&i suy giam trén c6 phiéu 21 2.235 2.314
&g cig T
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Cac thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 la mot phan cau thanh béo céo tai chinh hdp nhat nay.

Thoéng diép
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BAO CAO KET QUA HOAT BPONG KINH DOANH HOP NHAT (Tiép theo)

PHAN II - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HGP NHAT THEO HOAT BONG

24: CHITIEU TI'::;'?
1 Doanh thu phi bao hiém 22
1.2 - Phinhén tai bao hiém
13 - (Giam)/tang du phong phi ) ,

chua dudc hudng cua bao hiém goc
2 Phi nhugng tai bao hiém 23
2.1 - Tong phi nhugng tai bdo hiém
2.2 -Tang/(giam) du phong phi nhugng tai bdo hiém
3 Doanh thu phi bao hiém thuan
4 Hoa hong nhugng tai bao hiém va ‘

doanh thu khéc hoat dong kinh doanh bao hiém
4.1 - Hoa héng nhugng téi bdo hiém 15(b)
4.2 - Doanh thu khac hoat déng kinh doanh bao hiém
10 Doanh thu thuan hoat déng kinh doanh bao hiém
M Chi boi thudng 24
111 -Tbéng chi boi thudng 24
12 Thu bdi thudng nhugng tai bao hiém 24
13 Tang du phong boi thudng nhan tai bao hiém 24
14 Tang du phong boi thudng nhugng téi bao hiém 24
15 Tong chi bai thudng va tra tién bao hiém 24
16 Tdng du phong dao dong I6n
17 Chi phi khac hoat déng kinh doanh bao hiém
171 - Chi hoa hdng bao hiém 25
172 - Chiphi khéac hoat déng kinh doanh bao hiém 26
18 Tong chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém
19 Lgi nhuan gop hoat dong kinh doanh bao hiém
20 Doanh thu kinh doanh bat dong san dau tu
21 Gid von bat dong san dau tu
22 Lgi nhudn tir hoat dong dau tu bat dong san

M3u s6 B 02 - DNPNT/HN

Nam tai chinh két thuc
ngay 31thang 12 nam

2.347.344.273.540

2.246.160.196.791

(101.184.076.749)

(962.796.018.762)
(973.383.862.953)
10.5687.844.191
1.384.548.264.778

221.313.525.838

205.117.5618.035
16.196.007.803
1.605.861.780.616
(856.127.582.862)
(856.127.5682.862)
548.472.453.322
263.813.338.082
180.782.500.303
(390.685.967.319)
12.699.169.578
(1.072.721.834.342)
(1.049.234.929.108)
(23.486.905.234)
(1.476.106.971.239)
129.754.809.377
39.429.595.709
(33.250.635.479)
6.178.960.230

2020
VND

2.328.522.737.462
2.447.705.160.831

119.182.423.369

(988.683.109.085)
(950.799.681.643)

(37.883.427.442)
1.339.839.628.377

238.558.831.960

216.930.820.188
21628.011.772
1.578.398.460.337
(950.313.250.918)
(950.313.250.918)
579.287.329.344
59.871.801.757
105.536.227
(430.792187.104)
14.891.899.511
(1.039.476.780.941)
(1.002.846.259.958)
(36.630.520.983)
(1.485.160.867.556)
93.237.5692.781
14.164.995.805
(7.605.566.971)
6.559.428.834

VINARE

C4c thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 1a mot phan cau thanh bao céo tai chinh hgp nhat nay.
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PHAN II - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HGP NHAT THEO HOAT BONG (TIEP THEO)

Nam tai chinh két thic

ngay 31thang 12 nam
;5 CHITEU "o WD
23 Doanh thu hoat dong tai chinh 27 440.196.284.389 365.586.847.756
24 Chi phi hoat déng tai chinh 28 (95.917.055.674) (41.806.408.317)
25 Ldi nhuan gop hoat dong tai chinh 344.279.228.715 323.780.439.439
26 Chi phi quan ly doanh nghiép 29 (89.519.195.164) (84.657.729.594)
30 Lgi nhuan thuan tr hoat dong kinh doanh 390.693.803.158 338.919.731.460
31 Thu nhap khac 627.774.476 641.715.981
32 Chi phikhac (416.016.290) (1.205.969.139)
40 Lgi nhuan/(16) khac 211.758.186 (564.253.158)
401 PhanIdi nhuén thuan trong cong ty lién két 32.381.023.580 38.838.017.475
50 Tong Igi nhuén ké toan trudc thué 423.286.584.924 377193.495.777
51 Thué TNDN hién hanh 33 (77181.859.898) (66.121.705.916)
52 Thué TNDN hoan lai 33 950.952.995 =
60 Lgi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép 347.055.678.021 311.071.789.861
Phan bo cho
61 C6 dong clia Tong Cong ty 346.949.022171 312.244.294.056
62 C6 dong khong kiém soat 106.655.850 (1172.504.195)
70 L&i cd ban trén c6 phiéu 21 2.235 2.314
71 L&i suy giam trén cd phiéu 21 2.235 2.314
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Cac thuyét minh tir trang 213 dén trang 258 la mot phan cau thanh béo céo tai chinh hdp nhat nay.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

(Theo phuang phap tru'c tiép)

MA3u s6 B 03 - DNPNT/HN

Nam tai chinh két thuc

ngay 31thang 12 nam
Ma Thuyét 2020
s0 minh VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
o1  1énthutirhoatdong kinh doanh nhan, nhudng tai 691.598.279.339 574.997.091053
bao hiém
02 Tlfen c@ cho hoat dong kinh doanh nhan, nhugng tai (588112.339.933) (437.534.364.332)
bao hiém
03 Tién chi trd cho ngudi lao dong (54.557.008.523) (44.125.159.885)
05 Tién thué thu nhap doanh nghép da nop (76.260.650.384) (67.641.470.965)
06 Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh 48.752.021.602 8.229.266.254
07 Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh (61.474.076.965) (29.539.293174)
20 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh (40.053.774.864) 4.386.068.951
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU
g7 Tién chide mua sam,xay dyng TSCO (2.291.321.234) (2.641.835.855)
va cac tai san dai han khac
23 Tién chi mua céc cong cu nd ctia don vi khac (1.468.609.200.000) (2146.460.954.990)
24 Tién thu hoi ti ban lai cac cong cu ng ctia dan vi khac 1.343149.210.067 1.911.604.517.959
26 Tién thu héi dau tu gép ven vao don vi khac 19.652.181.917 45.801.851.201
27 Tién thu 1ai dau tu, c6 turc va Igi nhuan dudgc chia 315.533.321.727 401.818.699.523
30 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu 207.434192.477 210122.277.838
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
36 Tién cO turc, Igi nhuan da tra cho chd sa hitu (196.613.905.500) (262.150.813.160)
40 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh (196.613.905.500) (262.150.813.160)
50 Luu chuyén tién thuan trong nam (29.233.487.887) (47.642.466.371)
60 Tién va tuong duang tién dau nam 3 55.424.073.810 103163125.222
g1 Anhhudng cua thay doity gia (908.814.012) (96.585.041)
hoi doai quy doi ngoai té
70 Tién va tuong duadng tién cudi nam 3 25.281.771.91 55.424.073.810
-
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT
cho nam tai chinh két thuc ngéy 31 théng 12 nam 2021 MAu s6 B 09 - DNPNT/HN

1 DAC DPIEM HOAT PONG CUA TONG CONG TY VA CONG TY CON
Tong COng ty C6 phan Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam (“Tong Cong ty") 1a cong ty c6 phan dugc thanh lap tai
nudc CHXHCN Viét Nam theo theo Gidy phép Thanh 1ap va Hoat dong s6 28/GP/KDBH dé ngay 15 thang 11 nam 2004
do B& Tai Chinh céap. Gidy phép Thanh 1ap va Hoat dong da dudc diéu chinh nhiéu lan va 1an gan nhat la s6 28/GPBC5/
KDBH dudc cap ngay 6 thang 9 nam 2021.
CO phiéu cua Tong Cong ty da dugc niém yét giao dich tai S3 Giao dich Chifng khodn Ha N6i vao ngay 13 thang 3
nam 2006 vdi méa chiing khoan la VNR.
Linh vuc kinh doanh va hoat dong chinh ctia Tong Cong ty la kinh doanh nhan, nhugng tai bao hiém va dau tu tai
chinh.
Chu ky san xuéat kinh doanh théng thudng ctia Tong Cong ty la 12 thang.
Tai ngay 31thang 12 nam 2021, Tong Céng ty cé mdt cdng ty con va mot cong ty lién két nhu dugc trinh bay trong
Thuyét minh 4(c) - Pau tu gdp von vao don vi khac. Chi tiét nhu sau:
Linh vuc Ngi thanh lap Tylé Ty lé
hoat déng dang ky sGhitu biéu quyét
kinh doanh hoat déng nam giit
Congty con
Cong ty Co phan Bau tu VINARE pau tu Ha Noi, Viet Nam 63,9% 63,9%
("Vinare Invest")
Congty lién két
Cong ty TNHH Bao hiém Samsung Vina Bao hiém Ha Noi, Viet Nam 25% 25%
Tai ngay 31thang 12 ndm 2021, Téng Cong ty va cong ty con ¢d 98 nhan vién (tai ngay 31thang 12 nam 2020: 101 nhan vién).
2 CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
21 Cdsdcuaviéc lap bao cao tai chinh hgp nhat
Béo cdo tai chinh hgp nhat da dugc 1ap theo cdc Chuan muc KE toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat &p dung cho céc doanh
nghiép tai bao hiém dugc thanh 1ap va hoat dong theo phap luat tai Viét Nam. Bdo céo tai chinh hgp nhat dudc lap
theo nguyén téc gia goc ngoai trif cac khoan dau tu' vao cong ty lién két va hgp nhét kinh doanh nhu dugc trinh bay
tai Thuyét minh 2.5.
Béao c4o tai chinh hgp nhat kem theo khong nham muc dich trinh bay tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua kinh doanh
hgp nhat va tinh hinh vu chuyén tién té hdp nhat theo cac nguyén tac va thong 1€ ké toan thudng dudc chap nhéan
@ cac nudc va cac thé ché khac ngoai nudc Viét Nam. Cac nguyén tac va thong 1€ ké toan st dung tai nudc Viét Nam
c6 thé khac vdi cac nguyén tac va thong I1é ké toan tai cac nudc va cac thé ché khac.
2.2 Namtaichinh
Nam tai chinh ctia Téng Cong ty va cong ty con bat dau tir ngay 1thang 1dén ngay 31thang 12.
Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Pan vi tién té str dung trong ké toan

Tong Cong ty va cong ty con st dung dan vi tién té trong ké todn va trinh bay trén bao céo tai chinh hgp nhat la Bong
Viét Nam (“VND" hodc "Ddong"). Téng Cong ty va cong ty con xac dinh dan vi tién té st dung trong ké toan dua vao
daon vi tién té chu yéu st dung trong cac giao dich thu phi nhan tai bao hiém, thanh todn phi nhugng tai bao hiém,
hoa hong nhan tai/nhugng tai bao hiém; don vi tién té dung dé niém yét gid phi nhan tai/nhugng tai va nhan
thanh toan; don vj tién té s dung chd yéu trong viéc thu/chi tién boi thudng; cd anh hudng I6n dén chi phi nhan
cong, chi phi boi thudng, chi phi hoa hong tai bao hiém va cac chi phi hoat dong kinh doanh tai bao hiém khac, va
thong thudng dung dé thanh toan cho céc chi phi do.

Ngoai ra, Téng Céng ty va cong ty con thudng xuyén co ngudn thu badng Bong tur cac hoat dong kinh doanh va céc
khoan tiét kiém.

Cac loai ty gia hai doai ap dung trong ké toan

Cac nghiép vu phat sinh bang ngoai té dudc quy doi theo mot ty gid la ty gia xap xi vai ty gia mua, ban chuyén khoan
trung binh clia ngén hang thuang mai nai Tong Cong ty va cong ty con thudng xuyén co giao dich. Tong Cong ty va
cong ty con dam bdo ty gid xap xi co chénh léch khong vuagt qua +/-1% so vdi ty gid mua ban chuyén khoan trung
binh, va khong lam anh hudng trong yéu dén tinh hinh tai chinh hgp nhat va két qua hoat déng san xuat kinh doanh
hgp nhat clia ndm tai chinh. Ty gid mua ban chuyén khoan trung binh dudc xac dinh hang thang trén cg sé trung binh
cong gitra ty gid mua va ty gia ban chuyén khoan hang ngay clia ngan hang thuang mai. Chénh léch ty gid phat sinh
tUr viéc quy doi nay dudgce ghi nhan la thu nhap hoac chi phi trong bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Tai san va nd phai tra bang tién té cd gdc ngoai té tai ngay cla bang can doi ké toan hop nhat 1an luct dudc quy doi
theo ty gid chuyén khoan ctia ngan hang thugng mai ngi Tong Cong ty va céng ty con thudng xuyén co giao dich ap
dung tai ngay bang can doi ké toan hgp nhat. Ty gia chuyén khoan nay |a ty gia mua hoac ty gia ban cta ngan hang
thuong mai. Chénh léch ty gia phat sinh tif viéc quy doi nay dudc ghi nhan la thu nhap hodc chi phitrong bao céo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Cd sd hgp nhat bao cdo tai chinh
Cong ty con

Cong ty con la doanh nghiép ma Tong Cong ty co quyén chi phoi cac chinh sach tai chinh va hoat dong clia doanh
nghiép nham thu dugc Igi ich kinh té tif cac hoat dong clia doanh nghiép doé, thuang di kém 1a viéc nam gilr han mot
nlra quyén biéu quyét. Su ton tai va tinh hiru hiéu clia quyén biéu quyét tiém tang dang dudc thuc thi hodc dudc
chuyén doi s& dudc xem xét khi danh gid liéu Tong Cong ty cé quyén kiém soat doanh nghiép hay khong. Cong ty
con dudc hgp nhat toan bo ké ti ngay quyén kiém soat da chuyén giao cho Téng Cong ty. Viéc hgp nhat cham dut
ké tu lic quyén kiém soat khong con.

Phuong phap ké todn mua dudc Tong Cong ty st dung dé hach toan viéc mua céng ty con. Chi phi mua dugc ghi
nhan theo gid tri hgp ly clia cac tai san dem trao doi, cong cu von dudgc phat hanh va cac khoan ng phai tra da phat
sinh hodc da thira nhan tai ngay dién ra viéc trao déi, cdng vdi cac chi philién quan truc tiép dén viéc mua. Cac tai san
xac dinh dugc, ng phai trd va nhifng khoan ng tiém tang da dudc thira nhan khi hgp nhat kinh doanh dugc xac dinh
trude hét theo gia tri hap ly tai ngay mua khong ké dén |gi ich ctia co dong khdng kiém soat. Khoan vuct troi gitra chi
phi mua so vdi phan sé hiru clia bén mua trong gia tri tai san thuan dudc xem 1a 1gi thé thuong mai. Néu phan sé hiiu
bén mua trong gia tri hdp |y tai san thuan I16n han chi phi mua, phan chénh léch dudc ghi nhan ngay vao béo céo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Giao dich, cong ng va céc khoan 13i, cac khoan 16 chua thuc hién phéat sinh giifa cac cong ty trong cling Téng Céng
ty dudc loai trif khi hgp nhat.

Chinh sach ké toan cuia cong ty con cling thay doi néu can thiét dé dam bao su’ nhat quan vdi chinh séch ké toan
dang dugc Tong Cong ty &p dung.
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Nghiép vu va Igi ich ctia co dong khong kiém soat

Tong Cong ty ap dung chinh séch cho cac nghiép vu dai véi cd dong khong kiém soat giong nhu nghiép vu vdi cac
bén khong thudc Téng Cong ty.

Ldi ich c6 dong khong kiém soat dugc xac dinh theo ty 1& phan s& hifu clia c6 dong khdng kiém soat trong tai san
thuan cua don vi bi mua lai tai ngay mua.

Cong ty lién ket

Cong ty lién két |a tat ca cac cong ty trong dé Tong Cong ty va cong ty con c6 anh hudng dang ké nhung khong phai
kiém soat, thudng dudc thé hién thong qua viéc ndm gitr tir 20% dén 50% quyén biéu quyét & cong ty do. Cac khoan
dau tu'vao cac cong ty lién két dugce hach toan theo phucng phap von chid sé hiru va dude ghi nhan ban dau theo gi
gbc. Khoan dau tu clia Tong Cong ty va cong ty con vao cong ty lién két bao gom Igi thé thuong mai phat sinh khi dau
tu, trir di nhirng khoan giam giéa tai san Iy ké.

Lgi nhuén ctia Tong Cong ty va cong ty con dudc chia sau khi dau tu vao céc cong ty lién két sé dudc ghi nhan vao
bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat. Cac khoan thay déi 10y ké sau khi dau tu vao cac cong ty lién két
dugc diéu chinh vao gié tri ghi s6 clia khodn dau tu. Khi phan 16 trong céc cong ty lién két bang hodc vuat qué Igi ich
clia Téng Cong ty va cong ty con trong cac cong ty lién két, Tong Cong ty s& khong ghi nhan khoan 16 vuat do trir khi
da phat sinh nghia vu hodc da thanh todn hé cho céc cong ty lién két.

Céac chinh sach ké toan cula cac bén lién két dudc thay doi khi can thiét dé dam bao su nhat quan vdéi chinh sach ké
toan ma Téng Cong ty va cong ty con ap dung.

Céc khodn 1ai hay 16 chua thuc hién tir cac giao dich noi b6 gitra Téng Cong ty va cong ty con vdi cac bén lién két sé&
dugc loai trir téi muc tuong Ung véi phan Igi ich clia Tong Cong ty trong cac bén lién két theo quy dinh ké toan hién
hanh.

2.6 Héthang va hinh thirc sé ké toan ap dung
Tong Cong ty va cong ty con st dung hinh thirc nhat ky chung dé ghi so cac nghiép vu kinh t€ phat sinh.

2.7 Tiénva cac khoan tuong dudng tién
Tién va cac khoan tuong duadng tién bao gom tién mat tai quy, tién gui ngan hang, tién dang chuyén, tién guri khong
ky han va cac khoan dau tu ngan han khac co thdi han ddo han ban dau khéng qua ba thang.

2.8 Khoan phai thu khach hang
Céc khoan phai thu thé hién gia tri ghi s6 ctia cac khoan phai thu ciia khach hang va céac khoan phai thu khac dugc
phan loai dua vao tinh chat bao gom:

e Phaithu clia khach hang vé hdp dong tai bao hiém la khoan phai thu lién quan dén hoat dong kinh doanh tai bao
hiém bao gom céc khoan phai thu hoat dong nhan tai bao hiém, phai thu hoat dong nhugng téi bao hiém, du' thu
phi tai lap va cac khoan phai thu khac tir nghiép vu tai bao hiém;

e Phai thu khac clia khach hang gom cac khoan phai thu mang tinh chat thudgng mai phat sinh tir giao dich ban
hang hoéa va cung cap dich vu ngoai hoat déng kinh doanh bao hiém; va

e Phaithu khac gom céac khoan phai thu khéng c6 tinh thugng mai, khong lién quan dén giao dich ban hang hda va
cung cap dich vu.
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Khoan phai thu khach hang (tiép theo)

Du phong cac khoan phai thu khé doi dudc 1ap cho ting khoan phai thu can ¢ vao thai gian qua han tra ng goc
theo cam két ng ban dau (khong tinh dén viéc gia han ng gitra cac bén), hodc can cf vao muc ton that du kién co thé
xay ra. Khi trich 1ap du phong nd phai thu khé doi clia mét d6i tugng ng 6 s6 du ca nd phai thu va ng phai tra, Tong
Cong ty va cong ty con can cU bién ban déi chiéu cong ng da gui di dé trich 1ap du phong trén ca sd s con phai thu
sau khi da bu trif khodn ng phai tra ctia doi tugng nay. Cac khoan ng phai thu dugc xac dinh la khdng thé thu hoi sé
dugc xda so.

Céac khodan nd phai thu dudc phan loai ngan han va dai han trén bang can ddi ké toan hgp nhat can cl theo ky han
con lai clia cac khoan phai thu tai ngay clia bang can doi ké toan hgp nhat.

Hang ton kho

Hang ton kho dudc thé hién theo gid thap hon gitfa gia goc va gia tri thuan co thé thuc hién dudc. Gid goc dudc xac
dinh trén co sd binh quéan gia quyén va bao gom tat ca cac chi phi mua va céc chi phi khac cé dugdc hang ton kho &
dia diém va trang théi hién tai. Gia tri thuan co thé thuc hién dudc 1a gid ban udc tinh clia hang ton kho trong ky kinh
doanh binh thudng trir chi phi udc tinh dé mua san pham va chi phi udc tinh can thiét cho viéc tiéu thu.

Tong Cong ty va cong ty con ap dung phucng phap ké khai thudng xuyén dé hach toan hang ton kho.

Du phong dudc 18p cho hang ton kho bi 16i thdi, chdm Iuu chuyén va bi hong. Chénh 1éch gitra khodn du phong phai
l&p & cudi ky ké toan nay va khoan du phong d& 1ap & cudi ky ké toan trudc dude ghi nhan tang hodc giam chi phi
kinh doanh trong ky.

Pau tu' tai chinh
Dau tu nam gilf dén ngay déo han

C4c khoan dau tu' nam gilr dén ngay ddo han la cac khoan dau tu ma Ban Tong Giam doc clia Tong Cong ty va cong
ty con c6 y dinh va cé kha nang gilr dén ngay déo han.

Céac khoan dau tu' nam gitr dén ngay dao han bao gom céac khoan tién guii ngan hang co ky han, chirng chi tién g, trai
phiéu ma bén phat hanh bat budc phai mua lai tai mot thdi diém nhat dinh trong tuong lai, dau tu' vao cac quy Uy thac
o thai diém tat toan dudc théng nhat trude vdi cac cong ty quan ly quy theo hgp dong Uy thac dau tu' va cac khoan
dau tu nam gitr dén ngay dao han khac. Cac khoan dau tu nay ban dau dudc ghi nhan theo gia géc. Sau dé, Ban Tong
Giam doc thuc hién viéc ra soat doi vdi tat ca cac khoan dau tu dé ghi nhan du phong vao cudi nam tai chinh.

Du phong giam gia dau tu nam gilr dén ngay dao han dudc 14p trén cg s& co bang ching chac chan cho thay mot
phan hodc toan bo khoan dau tu cé thé khong thu hai dude. Chénh léch gilta khoan du phong lap & cudi ky ké toan
nay va khoan du phong da 1ap & cudi ky ké toan trudc dude ghi nhan tang hodc giam chi phi tai chinh trong nam.
Khoan du phong dudc hoan nhap khong vuagt qué gia tri ghi s6 ban dau.

Dai véi cac khoan dau tu' vao cac quy Uy thac, Ban Tong Giam doc 1ap du phong giam gid khoan dau tu khi gia tri ghi
s6 mot khoan dau tu cao hon gia tri clia khoan dau tu do trén bao cdo gid tri tai san rong tai ngay két thic nam tai
chinh do cac quy Uy thac cung céap.

Pau tu vao cong ty lién két

Dau tu' vao cong ty lién két dugc trinh bay theo phudng phép von chii sd hifu trong bao cdo tai chinh hgp nhat.

Dau tu gop von vao don vi khac

Pau tu gdp von vao dan vi khéc la cac khoan dau tu vao cong cu von cua don vi khac nhung khong co quyén kiém
soat hodc dong kiém soat, khong cé anh hudng dang ké doi véi bén dugc dau tu. Cac khoan dau tu nay dudc ghi

nhan ban dau theo gid goc. Sau dé Ban Tong Giam doc thuc hién viéc ra soat déi vai tat ca cac khoan dau tu dé ghi
nhan du phong vao cudi nam tai chinh.
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(d) Du phong giam gia dau tu gép von vao daon vi khac
Du phong giam gia dau tu gop von vao don vi khac dudc 1ap vao cudi nam tai chinh khi cé su giam gid tri clia cac
khoan dau tu.
Du phong giam gia dau tu dau tu gdp von vao don vi khac dugc tinh dua trén gid tri thi truGng néu gia tri thi trudng
dudc xac dinh mot cach tin cdy. Néu gid tri thi trudng khong thé dudce xac dinh mot cach tin cdy, du phong giam gia
dau tu dau tu gop von vao don vi khac dugc tinh tuong tu nhu du phong giam gid dau tu vao cong ty con; cong ty
lién doanh, lién két.
Chénh léch gilfa khoan du phong 1ap & cudi nam ké toan nay va khoan du phong da 1ap & cudi ndm ké toan trudc
dudc ghi nhan tang hodc gidm chi phi tai chinh trong nam. Khoan du phong dudc hoan nhap khong vuct qua gia tri
ghi s6 ban dau.

211 Ky quy bao hiém
Tong Cong ty phai ky quy bao hiém bang 2% von phap dinh, khoan ky quy dudgc hudng 13i theo thda thuan vaéi ngan
hang nai ky quy va dudc thu hoi khi cham dat hgp dong. Tién ky quy chi dudc st dung dé dap (ng cac cam két véi
bén mua bao hiém khi kha nang thanh todn bi thi€u hut va phai dudc B6 Tai chinh chap thuan bang van ban.

2.12 Taisan co dinh ("TSCD")
TSCD hitu hinh va TSCB vé hinh
TSCPH dudc phan anh theo nguyén gié tri khau hao Ity ké. Nguyén gid bao gdm céac chi phi lién quan truc tiép dén
viéc co duge TSCP & trang thai s&n sang st dung. Cac chi phi phéat sinh sau ghi nhan ban dau chi dudc ghi téng
nguyén gia TSCH néu cac chi phinay chéc chan lam tang Igi ich kinh t€ trong tuong lai do st dung tai san do. Cac chi
phi phat sinh khong théa man diéu kién trén dugc ghi nhan la chi phi san xuat, kinh doanh trong ndm.
Khau hao
TSCP dudgc khau hao theo phuong phap dudng thang dé giam dan nguyén gid tai san trong sudt thdi gian hiru dung
udc tinh. Cac ty 1& khau hao chi yéu hang ndm cla céc loai tai san nhu sau:
Nha c(ra, vat kién trac 1%
Phuadng tién van tai 17%
Thiét bi van phong 25%
TSCDB htu hinh khéac 20-25%
Phan mém 20%
Thanh ly
Lai ho&c 16 phat sinh do thanh ly, nhugng ban TSCD dudc xac dinh bang s6 chénh éch giifa s6 tién thu thuan do
thanh ly véi gid tri con lai cia TSCD va dudc ghi nhan la thu nhap hodc chi phi trong bdo cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat.
Chi phi xay dung cd ban dd dang
Chi phi x4y dung co ban d& dang thé hién gia tri clia cac tai san trong qué trinh 13p dat hodc xay dung phuc vu muc
dich san xuat, cho thué hodc quan tri, hodc cho bat ki muc dich nao khéac, dudc ghi nhan theo gid géc, bao gom toan
b6 chi phi can thiét dé xay dung mdi hodc sira chira, cai tao, md rong hay trang bi lai k§ thuat cong trinh nhu chi phi
xay dung; chi phi thiét bi. Khdu hao clia nhifng tai san nay, cting giong nhu cac loai TSCD khac, sé bat dau dudc trich
khi tai san da sén sang cho muc dich str dung.
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Thué tai san

Thué hoat dong Ia loai hinh thué TSCB ma phan I6n rdi ro va Igi ich gan lién vdi quyén sa hitu cla tai san thudc vé
bén cho thué. Khoan thanh todn dudi hinh thirc thué hoat dong dudc hach toan vao béo céo két qua hoat dong kinh
doanh hdp nhéat theo phuong phap dudng thdng dua trén thadi han thué hoat dong.

Bat dong san dau tu

Nguyén gia clia bat déng san dau tu'la toan bo cac chi phi (tién hodc tudng ducng tién) ma Tong Cong ty bo ra hoac
gia tri hdp ly clia cac khoan khac dua ra trao doi dé cd dudgce bat dong san dau tu tinh dén thoi diém mua hodc xay
dung hoan thanh bat dong san dau tu do. Cac chi phi phat sinh sau ghi nhan ban dau chi dugc ghi tdng nguyén gia
bat dong san dau tu néu cac chi phi nay chac chan lam tang Igi ich kinh té trong tuang lai do st dung tai san dé. Cac
chi phi phéat sinh khong thoa man diéu kién trén dudc ghi nhan 1a chi phi san xuét, kinh doanh trong nam.

Khau hao

Bat dong san dau tu' ndm gitr dé cho thué dudc khdu hao theo phuong phap dudng thdng dé giam dan nguyén gia tai
san trong thdi gian st dung udc tinh. Thai gian hiru dung udc tinh clia bat dong san dau tu'la 25 nam.

Thanh ly

Lai ho&c 16 do thanh ly bat dong san dau tu dugdc xac dinh bang sé chénh |éch gilra tién thu thuan do thanh Iy véi gia
tri con lai clia bat dong san dau tu va dudc ghi nhan 13 thu nhap hoac chi phi trong béo cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat.

Hop dong hgp tac kinh doanh

Hop dong hap tac kinh doanh ("BCC") 1a thoa thuan bang hap dong cuia hai hodc nhiéu bén dé cung thuc hién hoat
dong kinh té€ nhung khoéng hinh thanh phap nhan doc 1ap. Hoat dong nay cé thé dudc dong kiém soat bdi cac bén

gdp von theo thoa thun lién doanh hosc kiém soat bdi mot trong s6 cac bén tham gia.

BCC c6 thé dudgc thuc hién dudi hinh thic cing nhau xay dung tai san hodc hgp tac trong mét s6 hoat dong kinh
doanh. Céc bén tham gia trong BCC c6 thé thda thudn chia doanh thu, chia san pham hodc chia Igi nhudn sau thug.

Chi phi tra trudc
Chi phi tra trude bao gom chi phi hoa hdng chua phan bd, gia tri cong cu, dung cu da xuat dung va céc chi phi khac
dugc coila c6 kha nang dem lai Igi ich kinh té trong tuang lai cho Téng Cong ty va cong ty con. Cac chi phi nay dugc

ghi nhéan theo gié goc.

Chi phi hoa hdng chua phan bo dudc Tong Cong ty xac dinh tai thai diém két thic nam tai chinh theo phuong phéap
ty 1€ tuong Ung vdi phan du phong phi nhéan tai bao hiém chua dude hudng (Thuyét minh 2.21(a)) nhu sau:

) Thdi han cua hgp dong tai bao hiém
Loai hinh hgp déng

Dudi 1nam Trén1nam
Bao hiém van chuyén hang héa (dudng b, duang bién, 5% 55%
dudng thay noi dia, dudng sét va dudng hang khong) ’ °
Céc loai hinh bao hiém khac 50% 55%

Dai vai cac khodn chi phi tra trudc khac, cac khoan chi phi tra trudc nay duge phan bé theo phuang phap dudng
thang dua trén thai gian hitru dung udc tinh.
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217 Ndgphaitra

Céc khoan ndg phai tra dugc phan loai dua vao tinh chat bao gom:
e Phaitra vé hdp dong bao hiém Ia khoan phai tra lién quan dén hoat dong kinh doanh tai bao hiém;

e Phai trd khac gdm céac khoan phai tra mang tinh chat thuong mai phat sinh tir giao dich mua hang hda va cung
cap dich vu khong lién quan dén hoat dong kinh doanh bao hiém; va

e Phaitra khac gdm cac khoan phai tra khdng cé tinh thuang mai, khéng lién quan dén giao dich mua hang hoa va
cung céap dich vu.

C4c khoan ng phai tra dudc phan loai ngan han va dai han trén bang can do6i ké toan hgp nhat can cl theo ky han con
lai clia cac khoan phai tra tai ngay clia bang can doi ké toan hgp nhat téi ngay dén han thanh toan.

2.18 Chi phiphaitra

Chi phi phai trd bao gom céc khoan phai tra cho hang hoa, dich vu da nhan dugc tU ngudi ban trong ky bao céo
nhung thuc té chua chi tra do chua co hda dan hodc chua du ho sa, tai liéu ké toan. Chi phi phai tra duge ghi nhan
vao chi phi kinh doanh cua ky bdo céo.

219 Cac khoan du phong

C4c khoan du phong dudc ghi nhan khi Tong Cong ty va cong ty con cé nghia vu ndg hién tai, phap Iy hoac lién ddi,
phét sinh tir cac su kién da xay ra; viéc thanh todn nghia vu ng co thé s& dan dén su gidm sut vé nhifng Igi ich kinh
té va gia tri clia nghta vu ng dé dudc udce tinh mot cach dang tin cay. DU phong khong dude ghi nhan cho céc khoan
16 hoat déng trong tuong lai.

Du phong dugc tinh trén cg sd cac khodan chi phi du tinh phai thanh toan nghia vu ng. Néu anh hudng vé gia tri thai
gian cua tién la trong yéu thi du phong dudc tinh trén cd sé gid tri hién tai vdi ty 1€ chiét khau trudc thué va phan dnh
nhifng danh gia trén thi trudng hién tai vé gid tri thai gian cua tién va rdi ro cu thé clia khoan ng dé. Gid tri tdng Ién do
anh hudng cua yéu té thdi gian dudc ghi nhan la chi phi tai chinh. Chénh Iéch giifa khoan du phong phai tra phai lap
@ cudi nam tai chinh nay va khoan du phong phai tra da lap chua sir dung 6 cubi nam tai chinh trude dugce ghi nhan
tang hoac giam chi phi san xuat, kinh doanh trong nam.

2.20 Du phong trg cap thoi viéc

Theo Luat Lao dong Viét Nam, ngudi lao dong clia Tong Cong ty va cong ty con da lam viéc thudng xuyén dd 12 thang
trd 1én dugc hudng khodn trg cap thoi viéc. Thai gian lam viéc dé tinh trg cap thoi viéc la tdng thdi gian ngudi lao
dong da lam viéc thuc té cho Téng Cong ty va cong ty con trir di thai gian ngudi lao dong da tham gia bao hiém that
nghiép theo quy dinh ctia phép luat va thai gian lam viéc da dugc Tong Cong ty va cong ty con chi tra trg cap thoi viéc.

Trg cap thoi viéc clia ngudi lao ddng dudc trich theo ty 1& bdng mot nifa muirc luong binh quén thang cho méi nam lam
viéc. MUrc luang binh quan thang dé tinh trg cap thoi viéc dua trén mdc luong binh quan cla sau thang gan nhat tinh
dén trudc ngay 1ap bang can doi ké toan hgp nhat nay. Khoan trich trude nay dudc st dung dé tra mot lan khi ngudi
lao dong cham dut hgp dong lao dong theo quy dinh hién hanh.

Tong Cong ty va cong ty con khong ghi nhan khoan du phong trg cap thoi viéc néu trén do ap dung Thong tu sé
180/2012/TT-BTC cua B6 Tai chinh ban hanh ngay 24 thang 10 ndm 2012.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bdo cdo tai chinh
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CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

2.21 Du phong nghiép vu

(b)

Du phong nghiép vu dugc lap theo cac gia dinh va phudng phap ma chuyén gia tinh toan dugc chi dinh cliia Tong
Cong ty xac lap da dang ky va dudc B6 Tai chinh phé chuan va cac quy dinh va hudng dan trong:

e Thong tu s6 50/2017/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 15 thang 5 nam 2017 (thay thé Thong tu 125/2012/
TT-BTC);

e (COngvan so6 2713/BTC-QLBH do B Tai chinh ban hanh ngay 12 thang 3 ndm 2018. Cong van ap dung tir nam tai
chinh 2017,

e (COngvan so6 2134/BTC-QLBH do Bo Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 2 nédm 2019. Céng van ap dung tir nam tai
chinh 2019;

e Thong tu s6 01/2019/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 2 thang 1 nam 2019 (stra d6i Thong tu' s6 50/2017/
TT-BTC); va

e Thongtu so 89/2020/TT-BTC do BS Tai chinh ban hanh ngay 11thang 11 nam 2020 (stfa d6i Thong tu' sé 50/2017/
TT-BTC).

Du phong nghiép vu clia Cong ty bao gom:

Du phong phi chua dudc hudng

Téi bdo hiém phinhan tho

Ty lé trich lap quy du phong phi nhan tai bao hiém va nhugng tai bao hiém dugc tinh trén tdng phi nhan tai va nhugng

tai bao hiém duagc quy dinh nhu sau:

) Thai han ctia hgp dong tai bao hiém
Loai hinh hgp déng

DuGi 1ndam Trén1nam
Bao hiém van chuyén hang hda (dudng b, dudng bién, 25% 55%
dudng thay ndi dia, dusng sat va dusng hang khong) ° °
Céc loai hinh bao hiém khac 50% 55%

Tai bao hiém nhéan tho

e DOivai cac hgp dong téi bao hiém cé thai han 1nam tré xudng, Tong Cong ty dp dung phuang phéap trich 1ap theo
ty 16 badng 50% téng phi bao hiém thudc nam tai chinh cho tirng hgp déng tai bao hiém nhan tho.

e DOGivéi cac hgp dong tai bao hiém co thdi han trén 1 ndm nhung cé quy dinh vé thdi han thanh toan tif 1 ndm trd
xudng, tai tuc hang nam ky trudc ngay Thong tu' 50/2017/TT-BTC ¢ hiéu luc, Téng Cong ty ap dung phuang phap
trich 14p theo ty 1€ bang 50% tong phi bao hiém thudc nam tai chinh cho ting hgp dong tai bao hiém nhan tho.

e Dai vdi cac hgp dong tai bao hiém co thdi han trén 1 ndm sau ngay Thong tu 50/2017/TT-BTC c¢6 hiéu luc, Tong
Cong ty sé trich lap du phong todn hoc theo quy dinh.

Du phong boi thusng

e DU phong bdi thudng cho céc ton that da phat sinh thudc trach nhiém bao hiém nhung dén cudi nam tai chinh
chua dugc giai quyét: dugc trich 1ap cho ting nghiép vu bao hiém theo phuang phap udc tinh sé tién boi thudng
cho tirng vu tén that thudc trach nhiém bao hiém da thong béo hodc da yéu cau doi boi thudng doanh nghiép tai
bao hiém nhung dén cudi ndm tai chinh chua dugc giai quyét.

e Duphong bdithudng cho cac ton that da phat sinh thudc trach nhiém bao hiém nhung chua thong bao hodc chua
yéu cau doi boi thuang (“IBNR") dudc Téng Cong ty trich 1ap badng 5% tdng phi bdo hiém nhéan tai/nhugng téi thude
nam tai chinh déi vai tiing nghiép vu bao hiém.
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(c)

Thong diép Gigi thiéu téng quan

Du phong dao dong I6n

Tong Cong ty thuc hién trich 1ap hang nam theo ty 1& 1% trén mdic phi bao hiém gilf lai theo tirng nghiép vu bao hiém
cho dén khi badng 100% phi bao hiém gitf lai ctia nam tai chinh.

Du phong dam bao can doi
Du phong dam bao can doéi dudc trich 1ap theo ting loai hinh tai bao hiém nhu sau:

e Taibdo hiém sUic khde: Tong Cong ty thuc hién trich lap hang nam theo ty 1€ 1% trén muc phibao hiém gitr lai theo
tUrng nghiép vu bao hiém cho dén khi bang 100% phi bao hiém gir lai ctia nam tai chinh.

e Taibao hiém nhan tho: Tong Cong ty trich lap hang nam vdi muc 1% Igi nhuan trudc thué cda doanh nghiép, dugc
trich 1ap cho dén khi khoan du phong nay bang mdc 5% clia phi nhan tai bao hiém nhan tho thu dugc trong nam
tai chinh ctia Tong Cong ty.

Ngay 28 thang 12 ndm 2005, BO Tai Chinh ban hanh bon (4) chuan muc ké toan theo quyét dinh s6100/2005/QD-BTC,
trong dé c6 Chuan mutc K& toan s6 19 ("VAS 19") - Hgp dong bao hiém. Theo dé, du phong dam bao can doi sé khong
can tiép tuc trich 1ap vi khoan du phong nay thé hién “céc yéu cau boi thudng phat sinh ti cac hgp dong bao hiém
khong ton tai tai thai diém khoda sé 1ap bao céo tai chinh”.

Tuy nhién, do B Tai Chinh van chua ban hanh thong tu huéng dan thuc hién VAS 19 va theo Nghi dinh 73/2016/NB-
CP do Chinh pht ban hanh ngay 1thang 7 nam 2016 hudng dan thi hanh luat kinh doanh bao hiém ap dung doi véi
doanh nghiép bao hiém, Téng Céng ty van tiép tuc trich du phong bao dam can déi hang nam vdi ty 1& d& néu trén.

Du phong toan hoc

D0i vdi cac hgp dong téi bao hiém suc khoe cd thai han bao hiém trén 1 ndm, du phong todn hoc dudgc trich 1ap nhu
sau:

e DGi vdi hgp dong tai bao hiém suic khoe (trir cac hgp dong tai bao hiém siic khoe chi bao hiém cho trudng hap
chét, thuong tat toan bd vinh vién):

- B6i véi cac hgp dong tai bao hiém cé thai han trén 1 nam: Ap dung phuang phép trich 14p theo hé s6 1/8;

- DGi vGi cac hgp dong téi bao hiém cé thai han trén 1 ndm nhung cd quy dinh vé thai han thanh toan ti 1 ndm tré
xudng, tai tuc hang ndm: Ap dung phucng phap trich I1ap theo ty 1& bang 50% tong phi bdo hiém thudc nam tai
chinh. Trong moi truéng hgp Téng Cong ty phai dam bao két qua trich lap khdng thap han phucng phap trich lap
theo hé s6 1/8.

e DG vdi hdp dong tai bao hiém sic khde chi bdo hiém cho trudng hgp chét, thugng tat toan bo vinh vién, Tong
Cong ty ap dung phuang phap trich 1ap du phong phi theo ti'ng ngay theo cong thirc tdng quéat nhu sau:

Phi bao hiém x S6 ngay bao hiém con lai ctia hgp dong bao hiém,
tai bao hiém

Du phong phi chua dugc hudng = ) . ) - )
Tong s6 ngay bao hiém theo hdp dong bao hiém,
tai bao hiém

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén vimg Bdo cdo tai chinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh
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CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Doanh thu hoa hong chura dugc hudng

Doanh thu hoa hong chua dugc hudng dugc Tong Cong ty xac dinh tai thai diém két thiic nam tai chinh theo phuong
phap ty & tuong Ung vdi phan phi nhudng téi bao hiém chua dude ghi nhan (Thuyét minh 2.21(a)) nhu sau:

Thdi han clia hgp dong

Loai hinh hap déng tai bao hiém

Dudi 1nam Trén1nam
Bég hiém’vénachuyén héng héa \(du’(‘j\ng b(f)\, dudnEJ bién, 5% 55%
dudng thuy noi dia, dudng sat va dudng hang khong)
Céc loai hinh bao hiém khac 50% 55%

V6n chu sé hiru
Von gop clia chu sé hifu duge ghi nhan dua trén khoan von gop thuc té.

Lgi nhuan sau thué chua phan phdi phan anh két qua kinh doanh (1ai ho&c 16) sau thué thu nhap doanh nghiép cua
Tong Cong ty va cong ty con tai thoi diém bao céo.

Phan chia Igi nhuan

Lgi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép co thé dugc chia cho cac c6 dong sau khi dugc phé duyét bdi Dai hoi
dong Co dong va sau khi da trich lap cac quy du phong theo diéu |é ctia Tong Cong ty va cong ty con va cac quy dinh
cla phap luat Viét Nam.

Tong Cong ty va cong ty con trich 14p cac quy sau:
QuY du trir bat bude

Theo Piéu 77 clia Nghi dinh s6 73/2016/NB-CP dé ngay 1thang 7 ndm 2016, Tong Cong ty phai trich 5% Igi nhuén sau
thué hang nam dé lap quy du trlr bat budc. MUrc tdi da clia quy du trir bat budc bang 10% mirc von diéu & clia Tong
Ccong ty.

QuYy dau tu phat trién

Quy dau tu phat trién dudc trich lap tr Igi nhuan sau thué TNDN cuia Tong Cong ty va dudc cac co dong phé duyét tai
Dai hdi dong Co dong. Quy dudce st dung dé ma rong gquy mo san xudat, kinh doanh hodc dau tu chiéu sau ciia Tong
Congty. Can clr vao Nghi quyét s6 06/2013/NQ/DHBCD dé ngay 25 thang 4 nam 2013, stfa d6i cho cac nghi quyét s6
07/NQ-BHBCD/2006 dé ngay 28 thang 4 ndm 2006 va s6 08/NQ-DHDBCD/2008 dé ngay 28 thang 4 ndm 2008, quy
dau tu phat trién dugc trich lap vai ty 1€ 2% Igi nhudn sau thué hang nam va ty 1€ trich thuc t€ dudc cac c6 dong phé
duyét tai Pai hoi dong Co dong hang nam.

QuY khen thudng, phic gi

Quy khen thudng, phtc Igi dugc trich 1&p tir Igi nhuan sau thué TNDN cla Téng Cong ty va dudc cac co dong phé
duyét tai Pai hdi dong Co dong. Quy dudc trinh bay 1a mot khoan phai tra trén bang can doi ké toan hgp nhat.
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2.25

(a)

Ghi nhan doanh thu

Doanh thu phi nhan tai bao hiém

Doanh thu phi nhan tai bao hiém dugc ghi nhan khithoa man hai (2) diéu kién sau day:

e Viéc giao két badng hap dong gitra Téng Cong ty va cac don vi nhugng tai bao hiém dudc xac 14p; va

e Bang thanh toan vé nhan tai bao hiém dudc xac nhan gitfta Tong Cong ty va cac don vi nhugng tai bao hiém.

Viéc ghi nhan nay dudc thuc hién theo quy dinh trong Théng tu' 50/2017/TT-BTC d6i vdi doanh nghiép tai bao hiém.
Dai v6i cac hgp dong tai bao hi,ém vugt mic boi thudng, Tfing Cong ty ghi nhan doanh thu phi téi |4p. Day 1a so tién
ma cac nha nhugng tai bao hiém déng dé khéi phuc lai tdng muc boi thudng ban dau. Can cU ghi nhan cua doanh
thu phi tai 1ap la bang thanh toan vé nhan tai bao hiém dudc xac nhan gilra Tong Cong ty va cac don vi nhugng tai

bao hiém doi vai cac tén that da dugc chi boi thudng. Cudi nam tai chinh, Téng Cong ty thuc hién du thu doanh thu
phi tai lap doi vdi nhirng ton that da xay ra nhung chua dugc boi thusng.

(b) Hoahdng nhugng téi bao hiém
Thu nhép hoa hong gom céc khoan thu hoa hong d& nhan hodc s& nhan tir cac cong ty nhan tai bao hiém. Thu nhap
nay dudc tinh toan trén cd sd phi bao hiém gop nhugng tai va dugc ghi nhan vao cung ky ké toan quy ma phi nhugng
tai bao hiém tugng (ng dugc ghi nhan.

(¢)  Thunhéaplai
Thu nhap ldi dudc ghi nhan khi dudc hudng.

(d)  Thunhép tir co tic
Thu nhép tlr co tic dugce ghi nhan khi Tong Cong ty va cong ty con xac 1ap quyén nhéan cd tdc tir cac don vi dau tu.

2.26 Phinhudng tai bao hiém
Phi nhugng tai bao hiém dudc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat nhu' la mét khoan giam
trir doi vdi doanh thu nhan tai bao hiém da ghi nhan. Phi nhugng tai bao hiém dugc ghi nhan khi thoa man hai (2)
diéu kién sau day:
e Viéc giao két bang hgp dong gitra Tong Cong ty va cac don vi nhan tai bao hiém dudgc xac 14p; va
e Bang thanh todn vé nhugng tai bao hiém dugc xac nhan gitra Tong Cong ty va cac dan vi nhan tai bao hiém.
Nghiép vu nhugng tai bao hiém khong lam giam trach nhiém ctia Tong Cong ty ddi vdi khach hang dugce bao hiém
trong trudng hdp cac cong ty nhan téi bao hiém khong co kha ndng hoan thanh céc nghia vu ctia ho theo hgp dong
tai bao hiém.
Dai vai cac hdp dong tai bao hiém vuct muic boi thudng, Tong Cong ty ghi nhan phi tai lap phai tra. Day 1a so tién ma
nha nhuagng tai bao hiém dong dé khoi phuc lai téng mirc boi thudng ban dau. Can ¢ ghi nhan cta phi tai 1ap phai
trd 1a bang thanh toan vé nhugng tai bao hiém dudce xac nhan gitra Tong Cong ty va cac don vi nhan tai bao hiém dai
vdi cac ton that da dudc chi boi thudng. Cudi ndm tai chinh, Tong Cong ty thuc hién du chi phi tai 1ap phai tra doi vdi
nhifng ton that da xay ra nhung chua dude boi thudng.

2.27 Chiphihoa hong bao hiém
Chi phi hoa hong la cac khoan hoa hong phai tra cho cac don vi nhugng tai bao hiém cho Téng Cong ty. Cac chi phi
nay tinh toan va ghi nhan dua trén phi nhan tai bao hiém khi phat sinh.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quantricongty Phat trién bén vimg Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Chi phi boi thudng

Céac khoan chi phi boi thudng nhan téi bao hiém dugce ghi nhan khi phat sinh, trén cd sd bang thong bao tai bao hiém
cla cac nha bao hiém gufi cho Tong Cong ty va Téng Cong ty chap nhan boi thuang.

Thu béi thudng tir nhugng tai bao hiém

Thu boi thudng tif nhugng tai bao hiém |a cac khoan boi thudng phat sinh dudce thu hoi tif cac cong ty nhan tai bao
hiém theo cac diéu khoan trong thoa thuan tai bao hiém.

Chi phi tai chinh

Chi phi tai chinh phan anh nhitng khoan chi phi hoat dong tai chinh phat sinh trong nam chu yéu bao gom céc khoan
chi phi hoac céac khoan 16 lién quan dén cac hoat dong dau tu tai chinh; du phong ton that dau tu vao dan vi khac;
khodn 16 phat sinh khi ban ngoai té; 16 ty gia hoi doai.

Chi phi quan ly doanh nghiép

Chi phi quan ly doanh nghiép phan éanh cac chi phi thuc t€ phat sinh trong qua trinh quan ly chung ctia Tong Cong
ty va cong ty con.

Thué thu nhép hién hanh va thué thu nhap hoan lai

Thué TNDN bao gom toan b6 s thué TNDN tinh trén thu nhap chiu thué TNDN. Chi phi thué TNDN bao gdm chi phi
thué€ TNDN hién hanh va chi phi thué TNDN hoan lai

Thué TNDN hién hanh la s6 thué TNDN phai nop hoadc thu hoi dugc tinh trén thu nhap chiu thué va thué suat thué
TNDN cUa nam hién hanh. Thué€ TNDN hién hanh va thué TNDN hoan lai dudc ghi nhan la thu nhap hay chi phi khi
xac dinh Igi nhudn hoac 16 ctia ky phat sinh, ngoai trir trudng hdp thué thu nhdp phat sinh tir mot giao dich hodc su
kién dugc ghi nhan truc ti€p vao von chi sé hiru trong cung ky hay mot ky khac.

Thué& TNDN hodn lai dugc tinh day du dua trén cac khoan chénh léch tam thai gitra gia tri ghi s6 clia cac khoan muc
tai san va ng phai tra trén béo céo tai chinh hgp nhét va cag sa tinh thué TNDN cla cac khoan muc nay. Thué TNDN
hoan lai khong dugc ghi nhan khi ng thué thu nhap hoan lai phai tra phat sinh tif ghi nhan ban dau ctia mot tai san
hay ng phai trd clia mot giao dich ma giao dich nay khong phai 1a giao dich sédp nhap doanh nghiép, khong cé anh
hudng dén Igi nhun ké toan hodc Igi nhuan/I6 tinh thué thu nhéap tai thdi diém phat sinh giao dich. Thué TNDN hoan
lai dugc tinh theo thué suat du tinh dudc ap dung trong nién dd ma tai san dudgc thu hoi hodc khoan ng phai tra dugc
thanh toan dua trén thué suat da ban hanh hoac xem nhu cé hiéu luc tai ngay clia bang can doi ké toan hgp nhat.

Tai san thué TNDN hoan lai dudc ghi nhan khi cé kha nang sé cd Igi nhuan tinh thué TNDN trong tuang lai dé st dung
nhirng chénh Iéch tam thai dugc khau trr.

Cac bénlién quan

Cac doanh nghiép, cac céd nhan, truc tiép hay gian tiép qua mot hodc nhiéu trung gian, co quyén kiém soat Tong Cong
ty va cong ty con hodc chiu su kiém sodt clia Tong Cong ty va cong ty con, hodc cung chung su kiém soat véi Tong
Cong ty va cong ty con, bao gom ca cong ty me, cong ty con va cong ty lién két 1a cac bén lién quan. Cac bén lién két,
c4c cé nhan truc tiép hodc gian ti€p nam quyén biéu quyét clia Tong Cong ty va cong ty con ma co anh hudng déang
ké dadi vaGi Téng Cong ty va cong ty con, nhifng ca nhan quan ly chii chét bao gom Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat,
Ban Tong Giam ddc cuia Téng Cong ty va cong ty con, nhifng thanh vién mét thiét trong gia dinh clia cdc ca nhan nay
hodc cac bén lién két nay hodc nhirng cong ty lién két véi cac ca nhan nay cling dugc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét tirng maoi quan hé cla cac bén lién quan, Tong Cong ty va cong ty con can ¢ vao ban chat cla
moi quan hé chd khdng chi hinh thic phap ly ctia cac quan hé do.
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2.34 Udc tinh ké toan trong yéu

Viéc 18p béo céo tai chinh hgp nhat tuan thd theo cdc Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phép Iy cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat ap dung cho doanh
nghiép tai bao hiém dudc thanh 1ap va hoat dong theo phép luat tai Viét Nam yéu cau Ban Tong Gidm ddc phai co
nhifng udc tinh va gia dinh anh hudng dén so liéu vé ng phai tra, tai san va viéc Btrinh bay cdc khoan ng phai tra va
tai san tiém tang tai ngay két thic nam tai chinh cting nhu Bcéc so liéu vé doanh thu va chi phi trong suét nién do
ké toan.

Céc udc tinh va gia dinh c6 anh hudng trong yéu trong béo céo tai chinh hdp nhat bao gom:

e DU phong phai thu khé doi (Thuyét minh 2.8, Thuyét minh 6 va Thuyét minh 7) (*);

e Chiphihoahong chd phan bd (Thuyét minh 2.16 va Thuyét minh 9 (a));

e Du phong nghiép vu (Thuyét minh 2.21va Thuyét minh 18);

e Doanh thu hoa hong chua dugc hudng (Thuyét minh 2.22 va Thuyét minh 15); va

e Doanh thu phi tai lap va phi tai lap phai tra (Thuy€t minh 2.25(a), Thuyét minh 2.26 va Thuyét minh 18).

(*) BOi vdi cac khoan phai thu lién quan dén du an bat dong san, Ban Giam doc danh gid than trong kha nang thu hoi
c4c tai san nay trong tuaong lai bang viéc st dung phudng phép chiét khdu dong tién, dua trén cac gia dinh nhu: gia
ban du kién cla tai san, thai gian can thiét xay dung va ban giao tai san va |di suat chiét khau dé udc tinh gid tri hgp
ly clia cac tai san nay tai ngay clia bang can daoi ké toan hgp nhat.

Céc udc tinh va gia dinh thuang xuyén dugc danh gia dua trén kinh nghiém trong qua khir va céc yéu té khac, bao
gbm céc gia dinh trong tuaong lai cé anh hudng trong yéu téi bao céo tai chinh hgp nhat clia Tong Cong ty va cong ty

con va dugc Ban Tong Giam déc danh giala hgp ly.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUGNG TIEN

31/12/2020
VND
Tién mat 786.508.519 978.027.728
Tién gufi ngan hang khong ky han 24.495.263.392 54.446.046.082
25.281.771.911 55.424.073.810
Thoéng diép Gisi thieu tdng quan Mai trusng kinh doanh K&t qua hoat dong kinh doanh 2021 Quéan tri cong ty Phat trién bén viing Bao cao tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

5  PHAITHU NGAN HAN CUA KHACH HANG

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

31/12/2020
VND
Phai thu vé hgp dong bao hiém 574.030.810.370 563.619.791.897
- Phai thu hoat dong nhan tai bao hiém 291.379.969.989 294.365.347.246
- Phai thu hoat d6ng nhugng tai bao hiém 260.129.149.848 245.467.645.205
- Phai thu khéac tir nghiép vu tai bao hiém 22.521.690.533 23.786.799.446
Phai thu khac cuia khach hang 888.247.973 414.854.999
574.919.058.343 564.034.646.896
6  CACKHOAN PHAITHU KHAC
(a) Nganhan
31/12/2020
VND
Du thu I3i tién gui ngén han 107.237.858.353 75.219.600.002
Du thu I3 tréi phi€éu ngan han 7.432.630.137 1.771.630137
;ihf}lr;ri]antalbao hiém ma doanh nghiép bao hiém goc 28.310.364.354 20.366.418.458
Gop von dau tu tai du an Tincom Plaza (i) 43.414.421.304 53.513.866.700
Phai thu vén goc du an Contrexim Complex (ii) 7.500.000.000 7.500.000.000

Phai thu I&i du &n Contrexim Complex (ii)

Phai thu ng du &n Ha N6i Paragon (iii)

2.577.541.667
2.345.742.517

2.577.541.667
3.745.742.517

Khac 959.320.414 1.400.672.471
199.777.878.746 166.095.471.952

Du phong phai thu ngén han khé doi
- Du an Comtrexim Complex (ii) (10.077.541.667) (10.077.541.667)
- Du éan Ha Noi Paragon (iii) (2.345.742.517) (2.622.019.762)
(12.423.284184) (12.699.561.429)
187.391.544.994 153.395.910.523

(i) Du an Tincom Plaza

S6 du thé hién khoan dau tu clia Tong Cong ty va cong ty con theo Hop dong Hap tac Kinh doanh sé 02/2010/HBDC-
Tincom Plaza dé ngay 1thang 7 ndam 2010 gilfa cong ty con va Cong ty C6 phan Tap doan Pau tu va Thudng mai
Thang Long ("Coéng ty Thang Long “, “Chu dau tu") dé xay dung Du an Tincom Plaza (nay |a Du an Skyview Plaza) ("Du
an") tai SO 360 dudng Giai Phong, Thanh pho Ha Noi.

Tong s6 tién cong ty con dau tu' vao Du éan la 60.149.250.000 Dong trong dé Tong Cong ty gop 7134.674.895 Dong va
cac nha dau tu khac gép 53.014.575.105 Bong. Tuy nhién, Chu dau tu da tri hoan viéc xay dung Du an trong thai gian
dai va da nguing thi cong toa nha HH3 ti nam 2019 khi da xay dén tang 14 do gap kho khan vé tai chinh.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Theo Quyét dinh s6 02/2018/QD-HDQT dé ngay 22 thang 6 ndm 2018 clia H6i dong Quan tri, Ban Téng Giam doc cua
Tong Cong ty va cong ty con da quyét dinh dirng dau tu vao du an nay va khai kién Cha dau tu.

Theo Quyét dinh s6 14/2019/QBST-KDTM clia Toa an Nhan dan Quéan Thanh Xuan dé ngay 15 thang 11 nam 2019
("Quyét dinh s0 14"), Céng ty Thang Long ¢ nghta vu thanh toédn cho céng ty con téng so tién la 126.376.061.750
Pong (bao gom 60.149.250.000 Bong ng gbc va 66.226.811.750 Dong ng 1ai tinh dén ngay 31thang 10 nam 2019) bang
tién hodc bang hinh thic chuyén nhugng céc can ho thudc Du an dé trif ng cho cong ty con.

Tai ngay 30 thang 12 ndm 2019 va ngay 31 thang 8 ndm 2020, Cong ty Thdng Long va cong ty con ky thda thuan
thanh todn cong ng, theo do Céng ty Thang Long thuc hién phuong thifc chuyén giao 65 can ho (bao gom 7 can ho
da hoan thién thudc toa nha HH2 va 58 can ho chua xay dung xong thudc toa nha HH3) vdi tong gid tri tuong Uing la
117.880.956.550 Bong. Néu Cong ty Thang Long khdng hoan tra toan bd khoan ng thi sé phai tra 1ai trén so tién cham
tra tU ngay 1thang 1nam 2020 cho t8i ngay hoan thanh nghta vu thanh toan vdi 1ai suat la 13,5%/nam.

Vao cac ngay 10 thang 1 ndm 2020 va ngay 31thang 8 nam 2020, cong ty con va Cong ty Thang Long da ky 65 Hgp
dong mua ban can hd ("HDMBCH"), véi tong gié tri 1a 117.880.956.550 Dong (trong dé gid tri chuyén nhugng clia 7
HBMBCH tai toa HH2 14 17.687.716.550 va 58 HDMBCH tai toa HH3 1a 100.193.240.000 Bong). Cac HDMBCH nay chua
xac 1ap quyén sd hitu cac can ho doi vdi cong ty con cho dén khi cong ty con thanh toan day du gid ban can ho va cac
khodn thanh toén khac theo hop dong.

Tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2021, toan b6 7 HDMBCH tai toa HH2 da dugc cong ty con ky hgp dong chuyén
nhugng cho bén thi ba. 58 cdn ho tai toa HH3 con lai chua dugc ban giao cho cong ty con vi tdoa nha HH3 chua xay
xong. Doi vGi cac HPMBCH thudc tdoa HH3 nay, cong ty con sé can tiép tuc thanh toan thém 30% gia tri theo hgp dong
vditdng sd tien 1a 42.939.960.000 Bong, trong do: 25% gid tri tuong duong 35.783.300.000 Bong dé du diéu kién ban
giao va 5% gia tri tuong dudng 7.156.660.000 Dong khi cong ty con dugc cap Gidy chifng nhan quyén sd hitu can ho.

Tai ngay 31thang 12 ndm 2021, Cong ty Thang Long va cong ty con da ky Bién ban dai chiéu va xac nhan cong ng va
tinh thém phan ng 13i phat sinh dén ngay 31thang 12 nam 2021. Theo dé s6 c6ng nd con lai ma Cong ty Thang Long
phai trd bang tién theo cam két la 15.645.957.604 Dong (gdom 8.495.105.200 Bong goc va 7150.852.404 Bong i)
(Thuyét minh 39).

Theo cac hgp dong mua ban cén ho gitra cong ty con va Cong ty Thang Long va van ban s6 85/2020/CV-TL clia Céng
ty Thang Long gufi cong ty con dé ngay 21thang 12 nam 2020, viéc xay dung culia toa nha HH3 s& dudc tiép tuc vao
thang 3 nam 2021. Tién do ban giao 58 can ho cla toa nha HH3 theo hgp dong véi Chu dau tu'la 27 can vao ngay 25
thang 3 nam 2022 va 31 can con lai vao ngay 25 thang 12 ndm 2022. Tuy nhién, cho dén nay, tda nha HH3 van chua
dudgc tiép tuc xay dung.

Tai ngay 31thang 12 ndm 2021, tat ca 58 can hd HH3 chua dugc ban giao cho cong ty con nén khoan dau tu goc nay
dugc phan anh la khoan phai thu vdi gia tri goc la 43.414.421.304 Dong sau khi trir gid chuyén nhugng 4 HDMBCH tai
tda HH2 trong nam 2021 va 3 HPMBCH tai tda HH2 trong nam 2020. Téng Cong ty va céng ty con s&n sang chuyén
nhugng cdc HDMBCH hinh thanh trong tuang lai nay dé thu hoi von.

Gia tri cé thé thu hoi ctia khodn phai thu géc nay dudc Ban Tong Gidam doc xac dinh bang cach bu trir véi gia tri hap ly
clia cac can ho sé dude Chu dau tu ban giao cho cong ty con khi toa nha HH3 dudc xay dung hoan thanh va trén co
s@ Tong Cong ty va cong ty con sé thanh toan thém 25% gia tri can ho theo hgp dong, tuang ducng 35.783.300.000
Dong doi vdi cac can ho thudc toa HH3 dé du diéu kién ban giao va 5% gia tri can ho, tuang duong 7156.660.000 Bong
khi cong ty con dudc cap Gidy chifng nhan quyén sd hitu can ho.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bao cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

6  CAC KHOAN PHAI THU KHAC (TIEP THEO) 5e 9 & 8 ' & R 2 ]
‘@ S @ 0 @ = 9
o & 2 s 3 S B o
(a) Ngan han (tiép theo) = & B S 9 o
, , g S & g8 8
(i) Duén Tincom Plaza (tiép theo) © 5] » = 9
(8)
Theo Chiing thu tham dinh gia s6 495-21/CT-DG/VAE dé ngay 17 thang 12 ndm 2021 clia Cong ty TNHH Kiém toan va
Dinh gid Viét Nam (“Cong ty tham dinh gia"), gia tri dugc tham dinh ctia 58 HDMBCH nay dugc udc tinh 1a 67.423.000.000
Dong theo phuong phap chiét khdu dong tién. Dua trén két qua tham dinh nay, Ban Tong Giam doc da ra soat va danh - S R I R _
gid lai gia tri clia cac HPMBCH ttr 31.600.000 dong/m2 (mUrc gia do Cong ty tham dinh gia gia dinh) xudng 28.000.000 2 T 2 © 8B § 2 g B B 3 =
dong/m2 (mrc gia da ky HDMBCH tai toa HH3 thuc té clia cong ty con vdi Chi dau tu) va diéu chinh giam gid tri dugc 2 == = s 3 222 R N
tham dinh xudng con 56.556.471.948 Bong. Theo danh gid clia Ban Tong Gidm doc, gia tri hdp ly cia 58 HDMBCH tai g', “Q & € 8§ 9 ] i E—,. N g E)
toa HH3 tai ngay 31thang 12 ndm 2021 udc tinh cao han gid tri phai thu géc 43.414.421.304 Béng dang dudgc ghi nhan a Q (E S © 8 o« N 2 9 o
trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Do do khong trich 1ap du phong cho khoan phai thu goc nay. g 9 = 9 @ 8 ORI ~N
2 . < - ) 04 5 = 2 > =A N N 4 < ~ = e N
Ban Tong Giam doc cling danh gia rang kha nang thu hoi khoan 18i 73.377.664.154 Bong la chua chac chan nén =
khoan 1ai nay dugc trinh bay 1a Tai san tiém tang (Thuyét minh 39 - Tai san tiém tang) trén bao céo tai chinh hgp nhat.
.. z 5 > Cc c N Lo ™~ — o = <t 1 1 1
(i) Duan Contrexim Complex £€ & § <'B % 8; e 8 0
R . o 5 R o L R R TS w m o Y o 9 o
Theo Hgp dong s6 0911210/HDKT dé ngay 10 thang 12 ndm 2009 gilra cong ty con va Cong ty Co6 phan Dau tu Viét So = B & 8 Ny 2 IN
San ("Cong ty Viét San") vé viéc gop von dé dau tu vao du an Contrexim Complex, cong ty con dugc quyén phan chia 5.5 i S g b gr' E S
cac san pham cla dy an. o< © KN L v g 5
» g © ¥ = =
Trong khoang thai gian tir ngay 1thang 12 ndm 2010 dén ngay 10 thang 12 ndm 2010, néu céng ty con khong cé nhu <
cau nhan phan chia sé san pham tuang Ung vdi s6 von gop thi cong ty con dugce quyén ban cho Cong ty Viét San. Tuy
nhién, vao ngay 4 thang 11 ndm 2010, cong ty con d& c6 Cong van s6 38/2010/HTDT théng bao vé viéc cham dut hap ©cn IS RS R R R AR
doéng gop von, nhuagng lai guyén mua cho Cong ty Viét San. Cong ty con da khai kién Ngan hang Nong nghiép va Phat 58 Z S S 2 8 (E 3
trién Nong thén Viét Nam va Cong ty Viét San dé thu hoi khoan phai thu nay tir Cong ty Viét San. T 5 > = g BT o 2
) \ : \ , s 3 S e g8 g 2
Taingay 31thang 12 ndm 2021, cong ty con van chua thu hoi dugc khoan dau tu'bao gom cé goc va l&i1a 10.077.541.667 2 2 2 pand 22 o 2
Dong nay. Ban Tong Giam doc danh gia khoan phai thu nay 1a ng khé doi va cong ty con dé trich lap du phong 100% 0 8 o c'SJ, ‘@ g 2’)
cho khoan phai thu nay (Thuyét minh 7 va 8). @ = =2
(iii)  Du'an Ha Néi Paragon
DAy 13 s6 du' nd ma Cong ty C6 phan Bau tu va Xay dung VT con phai trd cong ty con sau khi can trif cdng ng bang 238 &8 5 3 E 2 & % S % X
can ho tai du an Ha Noi Paragon - Khu do thi Dich Vong Hau. Trong ndm 2021, Cong ty C6 phan Dau tu va Xay dung % =) ft, > O":O 5 S ® @ o g o~ =
VT da thanh toan 1.400.000.000 Dong. Cong ty con da lap du phong 100% cho s6 du con lai ctia khoan phai thu nay <23 2 8 83 g ™ > n N %
(Thuyét minh 7 va Thuyét minh 8). 55 S5 8 @ 8 © O N 2 9
33 S 5~ 2 3 5 S @ X
=] < < ) = (o]
(b) Daihan » < e =
31/12/2020
VND
DU thu l3i tién guri dai han 3.936.008.219 14.303139.726 )
o)
Du an Tincom City (*) 7.858.333.333 7.858.333.333 > 'g CS
< = @
11.794.341.552 22.161.473.059 z s = ><
~)§ ‘_CCU GE) © <@ E
2 ~ N e R ~ \ ~e 2 . ~ 7 oA ~ . A 7 \ . 7 kY 2 . 7 f_ A Q L
(*) Thé hién so tién goc va lai cua Vinare Invest d& gop lién quan dén viéc hgp tac va khai thac san pham tai du an % -; g ;') 82 g s e
Tincom City Plaza v8i Cong ty Thang Long tai dia chi s6 360 Budng Giai Phong. Cong ty con sé dugc nhan mot 16 dat g 3 2 E = o € o 9 = g
thap tang co dién tich bang 1011 m2 sau khi c6 phé duyét diéu chinh quy hoach du an. = § & £ 5 2 =1 g I D <
<< £ c g o © < o = © 5
N . o . 5 e (W 2 3 R A o 0 A . I o 5 © 3
Tai ngay 31thang 12 nam 2021, cac thu tuc phap ly dam bao diéu kien chuyén nhugng cua 16 dat du an chua dudgc o ~>§ »§ § 3 § ~>§ c CZU s ‘§°
hoan thién do phia Cht dau tu thay déi quy hoach. S € S @& 3 © c 8 T =g
= 2 o2 &8 £ o 2 5 5§ R
Theo ching thu tham dinh gid s6 200517/CT-VNVC dé ngay 29 thang 12 ndm 2020 ctia Cong ty Co phan Tham dinh o = © g 13: § :EU = =i °.£
gia va Tu' van Viét Nam, gia tri tham dinh cla 16 dat nay 1a 10.740.037.212 Bong (bao gom thué GTGT). Ban Tong Giam 8' = (:) g &5 = B w = & FE=
déc danh gia gia tri ma Téng Cong ty va cong ty con co thé thu dudc tir 16 dat nay cao hon gia tri ghi s6 clia khoan
phai thu nay. Do dé, khong trich 1ap du phong cho khoan phai thu nay trén bdo céo tai chinh hgp nhat tai ngay 31 ~
thang 12 nam 2021.
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ONG PHAI THU NGAN HAN (TIEP THEO)

DU PH

7

VINARE

Giatri
VND

c6 thé thu hoi

Du phong
n that
VND

S6 du phai thu
khach hang thuan
da qua han

VND

S6 du phai tra
ngudi ban
VND

S6 du phai thu
khach hang
da qua han
VND

Phai thu ngan han cua khach hang

BAO CAO THUONG NIEN 2021

cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

(364.391.214) 5.973.783.859 (5142.121.071) 831.662.788

6.338.175.073

1) Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Bong

263.215.604

(6.758.122.294)

(2.010.899.783) 7.021.337.898

9.032.237.681

2) Willis (Singapore) Pte Ltd

(6.311.616.731) 2.845.263.891 (1.082.919.165) 1.762.344.726

9156.880.622

3) Tong Coéng ty CP Bao hiém Xuan Thanh

(661.095.787) 1.029.235.441 (1.019.142.310) 10.093.131

1.690.331.228

4) Tong Cong ty bao hiém PVI

(6.614.703.756) 4.430.214.784 (3.251.754.311) 1178.459.473

11.044.918.540

5) Khac

(15.962.707.271) 21.299.835.873 (17.254.059.151) 4.045.775.722

37.262.543144

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Phai thu ngan han khac

(10.077.541.667)

10.077.541.667

1) Du &n Comtrexim Complex

1123.722.755

(2.622.019.762)

3.745.742.517

2) Du &n Ha No6i Paragon

1123.722.755

(12.699.561.429)

13.823.284.184

Téng so du phong phai thu

ngan

(29.953.620.580)

han khach hang

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

HANG TON KHO

Gia goc Du phong Gia goc Du phong
VND VND VND VND
Can ho B0303 4.065155.091 (607151.091) 4.065.155.091 (607151.091)
Can ho BO601 - - 4.046.033.727 (450.498.227)
Can ho B0603 - - 4.065.155.091 (607151.091)
Can ho B1101 - - 4.261.046.455 (520.374.455)
Can ho B1103 - - 4.281.202.364 (680.644.364)
Can ho B12A03 - - 4.065.155.091 (607151.091)
Can ho B2101 4.281.361.909 (527.482.909) 4.281.361.909 (527.482.909)
Can ho B2103 - - 3.915.431.455 (302.039.455)
Can ho B2704 (*) 3.915.431.455 (244.631.455) 3.915.431.455 (244.631.455)
Can ho 12A04 - - 4.039.917.818 -
Can ho B1804 - - - -
Khac 23.480.404 - 29.010.465 -
12.285.428.859 (1.379.265.455) 40.964.900.921 (4.547124138)

ﬁgn‘;ht%rr‘]gkiijm gié (1.379.265.455) (4.547124138)

10.906.163.404 36.417.776.783

Tai ngay 31thang 12 nam 20271, hang ton kho la gia tri ba cdn hd ma cong ty con nhan dé can trir cong ng tlr Cong ty
CO phan Xay dung va Thuong mai VT, dudc ghi nhan theo gid goc |a 12.285.428.859 Dong, thudc sd hifu clia cong ty
con tai du an Ha No6i Paragon - Khu do thi Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Noi.

Thoéng diép

Theo bdo cdo tham dinh gid s6 200453/CT-VNVC dé ngay 10 thang 12 ndm 2020 ctia Cong ty C6 phan Tham dinh gia
va Tu' van Viét Nam, theo do gia tri tham dinh ctiia ba can ho nay udc tinh 1a 10.606.570.077 Dong. Tuy nhién, dua trén
gié ban thuc té€ clia cac can ho khac tai du dan Ha Noi Paragon nay trong ndm 2021, Ban Tong Giam doc danh gid rang
tai ngay 31thang 12 nam 2021, khong co khac biét trong yéu doi vdi gia tri géc clia ba can hd nay so vdi gia tri theo
ching thu tham dinh gid néu trén cling nhu gid ban thuc té trong nam, do dé khong trich 1ap thém du phong giam
gia cho khoan muc ton kho cho nam tai chinh két thic ngay 31thang 12 nam 2021.

(*) Ngay 15 thang 12 nam 20271, Vinare Invest da gl Bon téi Toa an Nhan dan Quan Hai Ba Trung dé khai kién ngudi
mua can hd B2704. Ngudi mua nay mdi chi thanh toan khodan (ng trudc 1.262.700.000 Bong, tuong duang 30% gia
tri trén hdp dong mua ban cén ho va chua thuc hién day du cac thanh toan dén han theo hgp déng dé da diéu kién
ban giao can ho. Tai ngay ky bao céo tai chinh nay, Vinare Invest dang chd phan hoi tr Toa an.

Méi trudng kinh doanh Bdo cdo tai chinh

va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Gidi thiéu téng quan Quan tricong ty Phat trién bén vimg
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Phat trién bén vimg

Quantricéng ty

Két qua hoat déng kinh doanh 2021

va Ké hoach kinh doanh 2022

Méi trudng kinh doanh

Gigi thiéu téng quan

Thoéng diép

BAO CAO THUONG NIEN 2021

VINARE

236

va Chién lugc kinh doanh
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(b)

1

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

TAI SAN CO DINH (TIEP THEO)

Tai san co dinh vo6 hinh
Phan mém
VND
Nguyén gia
Tai ngay 1/1/2021 32.434.195.934

Tai ngay 31/12/2021 32.434.195.934
Gia tri khau hao lly ké
Tai ngay 1/1/2021 (32.434.195.934)
Tai ngay 31/12/2021 (32.434.195.934)
Gia tri con lai

Tai ngay 1/1/2021 -

Tai ngay 31/12/2021 -

Nguyén gid TSCD vo hinh cta Téng Cong ty da khau hao hét nhung con st dung tai ngay 31thang 12 ndm 2021 |a
32.434195.934 Dong (tai ngay 31thang 12 ndm 2020: 32.434.195.934 Dong).

BAT BONG SAN PAU TU

Bat dong san dau tu cho thué
VND

Nguyén gia

Tai ngay 1/1/2021 34.055.061.893
Tai ngay 31/12/2021 34.055.061.893
Gia tri khau hao Ity ké
Tai ngay 1/1/2021 (26.023.631.735)

Khau hao trong nam (1.621.568.721)

Tai ngay 31/12/2021 (27.645.200.456)
Gia tri con lai

Tai ngay 1/1/2021 8.031.430.158
Tai ngay 31/12/2021 6.409.861.437

Bat dong san dau tu thé hién phan gia tri clia tda nha so 141 Lé Duan tudng Ung véi phan dién tich cho thué lai.

Theo quy dinh tai Chuan muc Ké toan Viét Nam s6 05 - B4t dong san dau tu, gia tri hdp ly clia bat dong san dau tu
tai ngay 31thang 12 nam 2021 can dudc trinh bay. Tuy nhién, Téng Cong ty hién chua xac dinh dudgc gia tri hgp ly nay
nén chua trinh bay trén thuyét minh béo céo tai chinh hgp nhat.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021
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13

CHI PHi SAN XUAT, KINH DOANH DG DANG DAI HAN

31/12/2020
VND

Dy &n 142 Binh Cong (*) ‘ 14.036.123.679 ‘ 14.036.123.679

(*) Thé hién khoan gép von dau tu thuc hién du an xay dung khu nha &, dich vu va thudng mai tai dia chi sd 142 Dinh
Cong gitra Téng Cong ty, cong ty con va Cong ty C6 phan Vién thong - Tin hiéu Dudng sat, theo Hop déng hdp tac
kinh doanh s6 25/2021/HBHTKD dé ngay 25 thang 7 nam 2011 va Thoa thudn Hgp tac Dau tu dé ngay 28 thang 10
nam 2017.

Du &n d3 dudc Uy ban Nhan dan Thanh phé Ha Noi déng y vé quy hoach kién tric du &n theo dé xuét clia S8 Quy
hoach - Kién trdc tai Cong van s6 1369/VP-DT clia Uy ban Nhan dan Thanh phé Ha Noi dé ngay 23 thang 2 ndm 2018.

Ngay 18 thang 1 nam 2019, SG K& hoach va Dau tu Ha NoOi da c6 Cong van 96/TB-KH&BT guri Vinare Invest vé viéc
théng béo giai quyét ho sd dé nghi chu truang dau tu du an "Céng trinh hdn hdp dich vu, thudng mai, van phong,
nha 4 tai s6 142 Binh Cong, Hoang Mai, Ha Noi". Theo Cong van nay, ho s du an da ca ban dd diéu kién dé tong hap
va bao cdo UBND Thanh phd Ha N6i phé duyét chd truong theo quy dinh tuy nhién du' én hién dang thudc doi tugng
phai ra soat viéc chuyén déi va sir dung muc dich st dung dat theo chi dao ciia UBND Thanh phd Ha Noi ngay 2 thang
1nam 2019, hién dang dugc cac SA nganh cuia thanh phd té chifc thuc hién. Sau khi cé két qua ra soat trén dia ban
thanh phd Ha Noi theo ké hoach néu trén, S& K& hoach va Dau tu sé tiép tuc hudng dan Vinare Invest hoan thién ho
sd theo quy dinh.

Mac du chua co két qua veé viéc ra soat noi trén, Ban Tong giam doc Vinare tin tudng rang du an nay sé dudc cac co
guan Nha nudc c6 tham quyén phé duyét dé thuc hién. Do d6, Ban Tong Gidam doc khong 1ap du phong cho khoan

muc nay.

PHAI TRA NGUG1 BAN NGAN HAN

VND

Phai trd vé hgp dong bao hiém 482.821.864.066 580.352.904.664
- Phéi tré hoat déng nhan taéi bao hiém 169.184.689.062 238.830.722.156
- Phéi tré hoat déng nhudng tai bao hiém 311.368.408.837 340.584.747.561
- Phai tré khac vé nghiép vu tai bao hiém 2.268.766.167 937.434.947
Phai trd khac cho ngudi béan 988.853.832 1163.305.361
- Phéi tra khac 988.853.832 1163.305.361
483.810.717.898 581.516.210.025

Thong diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Quantricéng ty

Phat trién bén ving

Bdo cdo tai chinh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

THUE VA CAC KHOAN KHAC PHAI THU/NOP NHA NUGC

Bién dong vé thué va céc khoan khac phai thu/phai ndp Nha nudc nhu sau:

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

S0 da thuc thu/
Tai ngay S6 phai nop thuc nop/ bu trur
1/1/2021 trong nam trong nam
VND VND VND
a) Thué va cac khoan phai thu tir Nha nuéc
Thué GTGT 5.203.765.395 158.329.325 (3.5686.178.024) 1.775.916.696
b) Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc
Thué GTGT 51.667.659 4.338.432.063 (4.313.350.044) 76.749.678
Thué& TNCN 331.655.069 8.254.543.476 (8.115.595.792) 470.602.753
Thué& TNDN 15.786.475.549 77181.859.898 (76.260.650.384) 16.707.685.063
Thué khac 50.239.627 1.008.832.325 (885.978.274) 173.093.678
16.220.037.904 90.783.667.762 (89.575.574.494) 17.428.131.172
PHAI TRA KHAC
31/12/2020
VND
(a) Ngan han
Phi nhugng tai bao hiém gilr lai 23.477.631.391 15.215.855.236
Phai trd cho céc nha dau tu cung gop von tai
du an Tincom Plaza (Thuyét minh 7) 15.794143115 22.641.503.475
Phai tra cho céc nha dau tu cung gop von tai
du an Ha No6i Paragon (Thuyét minh 8) 1.486.757.941 5.915.459.941
Phai tra cho céc nha dau tu cung gop von tai
du én 142 Dinh Cong (Thuyét minh 12) 646.765.000 646.765.000
Céc khoan phai tra, phai ndp ngan han khac 8.282.283.625 7.009.488.920

Doanh thu hoa hong chua dugdc hudng (*)

(b) Dai han

Ky quy, ky cugc dai han

49.687.581.072
99.311.540.367
148.999.121.439

990.626.744
149.989.748.183

51.429.072.572
102.957.752.564
154.386.825.136

1.503.228.380
155.890.053.516

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021
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17

18

Thong diép Gigi thiéu téng quan

(*) Bién dong vé doanh thu hoa hong chua duge hudng trong nam nhu sau:

S6 du dau nam

Doanh thu hoa hdng chua dudc hudng
phat sinh trong nam

Doanh thu hoa hdng chua dudc hudng
da phan bo vao doanh thu trong nam

S6 du cudi ndm

31/12/2020
VND

102.957.752.564

201.471.305.838

(205.117.518.035)
99.311.540.367

111.386.015.883

208.502.556.869

(216.930.820.188)
102.957.752.564

DU PHONG PHAI TRA NGAN HAN

Du phong phi tai lap phai tra

25.929.549.564

31/12/2020
VND

21.468.757.438

QUY KHEN THU'GNG, PHUC LGOI

VND
S6 du dau nam 22690170128 18.970.301.148
Tang trong ndm (Thuyé&t minh 20) 10.049.971.952 10.978.640.823
St dung trong ném (6.651.906.988) (7.258.771.843)
S6 du cubi nam 26.088.235.092 22.690.170.128
DU PHONG NGHIEP VU

VND
Du phong phi nhan tai bao hiém 1.095.520.329.811 1196.704.406.560
Du phong boi thudng nhan tai bao hiém 1.857.062.704.442 1.636.743.500.588
Trong do:
- Du' phong cho céc yéu cau doi boi thudng
chua giai quyét ("OSLR") 1.744.754.694.601 1.514.3568.242.545
- Du' phong cho céc tén that dé phat sinh nhung
chua dugc théng bao (“IBNR") 112.308.009.841 122.385.258.043
Du phong dao dong I6n 184.764.272.789 172.065.103.211

3.137.347.307.042 3.005.513.010.359

Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty
va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving

Bao céo tai chinh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

DU PHONG NGHIEP VU (TIEP THEO)

(a)

(b)

Du phong boi thudéng va du phong phi chua dugc hudng

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

du phong phi nhan

du phong phi nhugng

Du phong boi thuéng/ Du phong boi thudng/ Du phong boi thudng/

du phong phi nhan

tai bao hiém tai bao hiém tai bao hiém thuan
VND VND VND
Du phong boi thudng 1.857.062.704.442 (1136.803.651.638) 720.259.052.804
Trong do
- Du'phong cho céc yéu cau doi boi
thudng chua gidi quyét 1.744.754.694.601 (1.088.186.222.287) 656.568.472.314
- Du'phong cho cédc tén that da phat sinh
nhung chua dugdc thdng bao 112.308.009.841 (48.617.429.351) 63.690.580.490
Du phong phi chua dudc hudng 1.095.520.329.811 (480.852.069.331) 614.668.260.480
2.952.583.034.253 (1.617.655.720.969) 1.334.927.313.284
Trong do chi tiét bieén dong cac khoan du phong nhu sau:
Du phong Du phong Du phong
VND VND VND
S6 du dau nam 1.636.743.500.588 (992.398.866.592) 644.344.633.996
S0 tang/(giam) trong nam 220.319.203.854 (144.404.785.046) 75.914.418.808
S6 du cudi nam 1.857.062.704.442 (1136.803.651.638) 720.259.052.804

Du phong phi nhan

Du phong phi nhugdng

Du phong phinhan t

Du phong phi chua dudc hudng tai bao hiém tai bao hiém i bao hiém thuan
VND VND VND

SO du dau ndm 1196.704.406.560 (470.264.225.140) 726.440.181.420

S6 tang/(giam) trong nam

(Thuy&t minh 22 va 23) (101184.076.749) (10.587.844.191) (111.771.920.940)

S6 du cubindm 1.095.520.329.811 (480.852.069.331) 614.668.260.480

Du phong dao dong Ién

I. Hoat dong chinh
S6 du dau nam
S6 tang trong nam

S6 strdung trong nam

Il. Hoat déng thi diém bao hiém ndng nghiép

S6 du dau nam
S0 tang trong ndm

S6 du cudi ndm

162.775.905.203
12.699.169.578

9.289.198.008

184.764.272.789

2020
VND

147.884.005.692
14.891.899.5M1

9.289.198.008

172.065.103.211

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

19 VON GOP CUA CHU SG HU'U

(a) Solugng co phiéu

31/12/2020
C6 phiéu phé théng
S6 Iugng c6 phidu ding ky 150.737130 131.075.937
S6 lugng cb phiéu da phat hanh 150.737130 131.075.937
S6 lugng c6 phiéu dang luu hanh 150.737130 131.075.937
(b) Chitiétvon gop cua chu sd hiru
| syezom | 11272020

Von dau tu clia chu sa hifu

Téng Cong ty Pau tu'va Kinh doanh Von
Nha nudc ("SCIC")

Tap doan T&i bdo hiém Swiss Re
Tap doan Bao Viét

Quy dau tu gia tri Bao Viét

Tong coéng ty Co phan Bao Minh
Cac co dbng to chirc khac

Cac co dong ca nhan khac
Thang du von co phan

TONg

C6 phiéu pho théng
1.507.371.300.000

608.419.402.500

376.843.373.500
138.308.430.000
120.699.400.000
96.916.355.000
101.115.169.000
65.069.180.000
369.756.607.309
1.877.127.907.309

40,36

25,00
918
8,01
6,43
6,70
4,32

C6 phiéu pho thong
1.310.759.370.000

529.060.350.000

327.689.890.000
120.268.200.000
104.956.000.000
84.275100.000
111.619.330.000
32.890.500.000
566.368.537.309
1.877.127.907.309

%

100,00

40,36

25,00
918
8,01
6,43
8,52
2,51

Thong diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

o = . . - , — , . . , ~ (i) Thuc hién Nghi quyét s6 08/2021/NQ-DHBCD dé ngay 23 thang 4 nam 2021 cla Dai hoi dong Co déng va Nghi
3 % % § i S § § 2 quyétsd 13/2021/NQ-HBQT dé ngay 14 thang 5 nam 2021 clia Hoi dong quan tri, Tong Cong ty d& hoan thanh bé sung
= 8 o < Q R Ny O S von diéu 1& bang c6 phiéu thudng tir ngudn thang du von cd phan, vdi ty 1€ 15% tuong Ung so tién 196.611.930.000
© N 3 5 > © 5 = N . , s . T o
T = © X N o) o 07 < Dong. Ngay 6 thang 9 nam 2021, BO Tai chinh da ban hanh Gidy phép diéu chinh sé 28/GPDC5/KDBH, theo do6 phé
S B @ o © o < ™ N ; ' N N . N :
NG > < ~ N 2 ) g chuan von diéu |é mdi cua Tong Cong ty la 1.507.371.300.000 Bong;
S o S © L@ < e ©
) = N = ® = g Q . . . . N
@ ::‘, (i) Nghi quyét Bai hdi dong Coé dong thudng nién nam 2013 s6 06/2013/NQ-DHDCDH dé ngay 25 thang 4 nam 2013
o=al 2 o . , = , S , , . . = da thong qua viéc slra doi mot s6 quy dinh vé phan phoi Igi nhuén, trong dé quy phuc Igi dudce tinh bang mot thang
§8zZ|% o N ® o lugng thuc hién va quy khen thudng t6i da dugc trich hang nam bang 1,5% Igi nhuan sau thué nhung mdc toi da
so>|3 I o § © . s ‘A . a . A B N . s
o £ 5 S = s © khong vugt qua hai thang luong thuc hién trong nam. Téng Cong ty da tam phan bo vao quy khen thudng, phuc Igi tur
Pl S & = S 3 Ioi nhuan chua phan phdi ctia nam tai chinh két thic ngay 31théng 12 nam 2021 vdi s6 tién la 10.049.971.952 Bong,
B = DN © o & . . . . R . 5
;g ) = =} @ = N theo Nghi quyét bai hoi dong Co dong s 04/2021/NQ-BHBDCD dé ngay 24 thang 3 ndm 2021. Quyét dinh cubi cung
3 ‘_E @ a vé phan phoi Igi nhuédn nam 2021 s& thudc tham quyén ctia Pai h6i dong C6 déng ndm 2022.
ggale g ) S & ! = > N ) Q o (iii) Nghi quyét Pai h6i dong Co dong s6 04/2021/NQ-BHDCD dé ngay 24 thang 3 nam 2021 da théng qua quyét dinh
£ 5 £ S 9 & 8 ©p o~ 3 3 3 = b chitra co tirc nam 2020 cho céc cd dong bang tién mat vai ty 1& 15%, tuang duang so tién 196.613.905.500 Bong.
° < NS o < o S =} = T} S 3
& < 9 & o & S 5 Db % c o ]
3 s RS © % o S o & 3 o (iv) Nghi quyét Dai hoi dong Co dong s6 10/2020/NQ-BHCD dé ngay 11 thang 6 ndm 2020 d& phé duyét viéc hoan
= ~No§ S 2 o 2 9 = o p ) ) ’ : ) )
s N & 2 o s 2 & S 2 © (=] nhap trich [ap Quy dau tu phat trien ndm 2019 vdi sé tién 5.496.214.773 Bong. Tong Cong ty d& thuc hién viéc hoan
o 0 & < S @ 2 = = 2 y nhap nay trong nam 2021.
28218 ' ' 8 3 ' ' ' 3 21 LAITREN CO PHIEU
- H S g g
- ™ ™ = . , Ao 2 (v
:% s g g g. §E (@) Laicdbantrénco phiéu
S S S © 3
o o S N Lai caban trén c6 phiéu dudc tinh bang hiéu cuia s6 |gi nhudn thuan phan bé cho céc cé déng chia cho sé lugng binh
S quan gia quyén cutia s6 co6 phiéu phd thong dang luu hanh trong ndm, khéng bao gom céc cd phiéu pho thdng duge
s ecal= , , _ , , , , , . © Tong Cong ty mua lai va gitr lam co phiéu quy. Chi tiét nhu sau:
@s~>| o © I -
> o ) ) : ©
3 o ~ N~ 8 l’:
c o 2 < S Lgi nhuan thuan phan bd cho cac cd dong (VND) 346.949.022171 312.244.294.056
N N e =
o
& Diéu chinh giam s6 trich quy khen thudng, phuc Igi (10.049.971.952) (8.978.640.823)
=Ssara ' ' 3 g ' ' ' ' 3 Lgi nhuan dé tinh 13i cd ban trén c6 phiéu 336.899.050.219 303.265.653.233
255|2 2 S 5
:_cccu- 9 $ 8 § % Binh quéan s6 c6 phiéu pho thong dang luu hanh
F I e = Q (c6 phiéu) 150.737130 131.075.937
(90) (90} ©
= © © © ™~ » N
© © Z % Ldi ca ban trén co phiéu 2.235 2.314
=
*:‘D: egl|lg ' ' =) =) ' ' ' ' ! S (b) L&isuy giam trén cé phiéu
3 &> S g S y
- ’g » 5 & = Tong Cong ty khong co co phiéu pho thong tiém tang co tac dong suy giam trong nam va dén ngay lap bao cao tai
5 9 & 3 S < chinh hgp nhét nay. Do do, 14i suy giam trén c6 phiéu bang vdi 1ai cd ban trén cd phiéu.
N~ N~ 2
¥ = s 8 0
S & i B 3
b3 -
z £ = £ = &
2 o % 5% s 2 E g5 _ SE S
% S8 o £ £ o — 5 o > TE£ T o B S
= & § Ec = S 2S5 8§ = €5 €86_tas g
z S g5 S 8% g2, 55EE SE 825 B
o 2> S ':8 > B g 9 = = 8 ‘<g S @9 ‘_8 = o ~3§‘ Q =2 'E & 8 =
z £t 5595 =28 29 2 £ g2 £§582 =28 §5¢ £
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Q
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

DOANH THU PHi BAO HIEM

Phi nhan tai bao hiém

Béo hiém tai nan con ngudi
Bdo hiém tai sén, chay n6
Bédo hiém ky thuét

Bédo hiém nghiép vu hén hap
Bao hiém than tau va P&l
Bdo hiém hang hoa

Béo hiém hang khéng

Bdo hiém K-Care

Béo hiém néng nghiép

Bdo hiém nang Iuong

Bao hiém tau ca

Bdo hiém nhén tho

Céac khoan giam trif phi nhan tai bao hiém

(Giam)/tang du phong phi chua dudc hudng
clia bao hiém goc (Thuyét minh 18(a))

2.285.708.010.022
517.665.591.362
724.046.283.375
313.263.514.667
304.049.023.683
257135.738.212
142.477.217.184
8.647.091.583
6.636.496.041
6.524.480.524
3.134.731.395
1.257.630.549
870.211.447
(39.547.813.231)

(101.184.076.749)
2.347.344.273.540

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

2020
VND

2.474.291.508.984
835.201.664.655
695.839.5642.148
249.420.568.501
288.072.338.209
244.940.290.411
125.983.968.432
5.630.879.254
7.264.476.623
3.870.086.921
3.123.922.775
13.675.726.722
1.268.044.333
(26.586.348.153)

119182.423.369
2.328.522.737.462

PHi NHUGQNG TAI BAO HIEM

Tong phi nhugdng tai bao hiém
Bao hiém tai san, chay noé

Bao hiém ky thuat

Bdo hiém nghiép vu hén hap
Bao hiém than tau va P&l

Bdo hiém hang héa

Bdo hiém hang khéng

Bao hiém K-Care

Béo hiém néng nghiép

B&o hiém nang lugng

Bao hiém tau ca

Thu hoan phi nhugng tai bao hiém

Tang/(giam) du phong phi nhugng tai bao hiém
(Thuyét minh 18(a))

979.800.605.275
432.366.188.836
129.440.038.789
206.024.021.718
170.2563.887.132
26.327.801.820
6.094.413.349
2.485.250.555
3.769.511.460
2.622.576.422
416.915.194
(6.416.742.322)

10.587.844.191
962.796.018.762

2020
VND

958.330.948.151
418.070.061.172
111.414.050.053
221.041.762.796
163.913.715.448
25.259.554.088
3.428.025.266
2.717.556.600
2.935.880.433
2.861.960.663
6.688.381.632
(7.531.266.508)

(37.883.427.442)
988.683.109.085
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24

25

Thong diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

TONG CHI PHi BOI THUGNG BAO HIEM

Chi bi thuang

Bdo hiém tai nan con ngudi

Bao hiém tai san, chay noé

Bdo hiém ky thuét

Bdo hiém nghiép vu hén hap

Bdo hiém théan tau va P&l

Bdo hiém hang hda

Bdo hiém hang khéng

Béo hiém K-Care

Bdo hiém néng nghiép

Bdo hiém nang Iuong

Bdo hiém tau ca

B&o hiém nhan tho

Thu boi thudng nhugng tai bao hiém
Tang du phong boi thudng nhan tai bao hiém (*)

Tang khac du phong bai thudng nhan téi bao hiém
Tang du phong boi thudng nhugng tai bao hiém (*)

Tang/(giam) khac du phong boi thudng nhugng
tai bao hiém

856.127.582.862
2.329.608.972
278.824.006.856
101.904.659.424
216.189.213.139
199.047.688.121
41.202.282.906
6.714.5635.499
204.750.000
1112.111.924
(94.235.229)
8.5629.014.710
163.946.540
548.472.453.322
220.319.203.854
43.494134.228
144.404.785.046

36.377.715.257
390.685.967.319

2020
VND

950.313.250.918
25.607.737106
264.861.892.401
124.279.312.926
248.013.1770.459
160.472.179.953
45.135.491.764
2.788.359.754
2.172.625.000
25.818.521144
17.645.697.688
33.444.097.253
174.165.470
579.287.329.344
46.237188.587
13.634.613.170
10.296.136.613

(10.190.600.386)
430.792.187.104

(*) Ngoai viéc phan anh sd liéu tdng, giam cla du phong boi thudng nhugng tai bao hiém (chi tiéu 192) va du phong
boi thuGng nhan tai bao hiém (chi tiéu 329.2), cac chi tiéu nay con phan anh du phong boi thuéng nhan va nhugng
tai bao hiém cho céc ton that da dugc thong bdo, ghi nhan va thanh toan cla cac hgp dong Sirus va KRIC cho céc

nghiép vu bao hiém tai san va k¥ thuat.

CHI HOA HONG BAO HIEM

Bao hiém tai nan con ngudi
Bao hiém tai san, chay n6
B3o hiém k¥ thuét

Bao hiém nghiép vu hén hap
Bdo hiém than tau va P&l
Bao hiém hang hoa

Bao hiém hang khong

Bdo hiém K-Care

Bao hiém nong nghiép

Bao hiém nang lugng

Bdo hiém tau cé

Bao hiém nhan tho

665.799.704.453
170.453.463.883
84.881.303.418
56.303.931.066
28.654.879.273
37121.861.524
875155.745
1.912.691.889
795.318.935
181.142.337
2.221.454.140
34.022.445
1.049.234.929.108

2020
VND

623.596.590.586
163.454.416.990
69.875.621.371
68.780.164.945
30.035.009.205
36.915.703.205
706.350.710
2.214.757.578
1.001.880.903
189.618.810
6.038.367.235
37.778.420
1.002.846.259.958

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022

Phat trién bén ving

Bdo cdo tai chinh

247



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

26  CHIPHi KHAC HOAT DONG KINH DOANH BAO HIEM

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

2020
VND

Chi khac nhan tai bao hiém 22.713.5653164 26.738.533.882

Trong do:
- Chi méi gidi hap dong téi bdo hiém 12.569.021.299 11.5623.022.450
- Thudng do khéng phét sinh boi thudng 7.302.104.054 9.085.850.901
- Chi khac 2.842.427.811 6.129.660.531
Chi khac nhugng tai bao hiém 773.352.070 9.891.987101
23.486.905.234 36.630.520.983

27 DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

VND
Lai tién gufi c6 ky han 177.000.783.321 200.736.912.330
Lai kinh doanh chiing khoan 88.298.015.329 104.499.665.799
C6 turc va Igi nhuan dugc chia (*) 6.186.225.600 11.502.230.400
Lai tir chénh Iéch ty gia da thuc hién 67134.449181 22.453169.773
Lai trai phi€u 27.751655.251 19.703.664.383
L&i Gy thac dau tu 73.740.354.832 6.598.277.037
Lai tién gufi khong ky han 84.800.875 92.928.034

440.196.284.389

365.586.847.756

(*) Chi tiét khodn c6 ti'c ma Tong Cong ty nhan dugc trong ndm nhu sau:

Cong ty CP Bao hiém Ngan hang Nong Nghiép
va Phat trién Nong thon

Tong Cong ty CP Bao hiém Buu dién
Cong ty Co Phan Bao Hiém Hung Vuang
Tong Coéng ty CP Bao hiém Toan Cau
Khach san Sai Gon - Ha Long

Tong Cong ty CP Bao hiém Petrolimex

1.280.000.000
3.5566.224.000
1.350.000.000

1.600
6.186.225.600

2020
VND

6.400.000.000
3.556.224.000
880.000.000
665.988.000
18.400
11.502.230.400
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28 CHIPHIi HOAT DONG TAI CHINH

VND
L6 tr chénh léch ty gia 64.641.782.999 21.235.488.248
Chi phi hoat déng Uy thac dau tu 18.119.779.506 8119.068.784
Trich lap/(hoan nhap) du phong giam gia dau tu 474.876.503 (2.630.970.980)
Chi phi hoat dong hoan doi ngoai té - 2.545.907.973
Chi phi tai chinh khac 12.680.616.666 12.536.914.292
95.917.055.674 41.806.408.317
29 CHIPHIi QUAN LY DOANH NGHIEP

VND
Chi phi nhan vién, chuyén gia 65.457.765.671 58125.393.292
Chi phi dich vu mua ngoai 11.416.434.214 10.255.497.303
Chi phi giao dich, héi nghi, quang cédo 4.997.855.024 5.020.652.552
Chi céc khoan thug, phi, Ié phi 2.958.712.558 2.906.569.603
(Hoan nhap)/trich lap du phong phai thu khé doi (3.895.611.107) 2.343.764.414
Chi phi khdu hao TSCD 1.526.086.137 849.246.571
Chi phivan phong 1132.904.326 589.952.456
Chi phi quan ly khac 5.925.048.341 4.566.653.403
89.519.195.164 84.657.729.594

30 CHIPHIi HOAT PONG SAN XUAT, KINH DOANH THEO YEU TO
_ 2020
VND
Chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém 1.476.106.971.239 1.485.160.867.556
Chiphinhan vién 65.457.765.671 58.125.393.292
Chi phi dich vu mua ngoai 11.416.434.214 10.255.497.303
(Hoan nhap)/trich 1ap du phong phai thu kho doi (3.895.611.107) 2.343.764.414
Chi phi khdu hao TSCD 1132.904.326 849.246.571
Chi phi khac bang tién 15.407.702.060 13.083.828.014

1.565.626.166.403

1.569.818.597.150

31 THUC HIEN THi PIEM BAO HIEM NONG NGHIEP

Ngay 1thang 3 nam 2011, Thu tudng Chinh phtl d4 ra Quyét dinh s6 315/QB-TTg Ve viéc thuc hién thi diém bao hiém
nong nghiép giai doan 2011 - 2013 nham ho trg cho ngudi san xudt ndng nghiép chu dong khac phuc va bu dép thiét
hai tai chinh do hau qua cula thién tai, dich bénh gay ra, gop phan bao dam én dinh an sinh xa hoi ndng thon, thic
day san xuat nong nghiép. Theo Quyét dinh nay, Tong Cong ty cd trach nhiém nhéan tai bao hiém ndng nghiép theo

hudng dan clia BO Tai chinh.

Ngay 17 thang 8 nam 2011, BO Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 121/2011/TT-BTC huéng dan mét sd diéu clia Quyét
dinh s6 315/QB-TTg dé ngay 1thang 3 nam 2011 clia Thi tudng Chinh phi. Theo Thong tu nay, nguyén tac trién khai
thi diém la cac doanh nghiép bao hiém, Tong Cong ty Co phan Tai bao hiém Qudc gia Viét Nam trién khai thuc hién thi
diém bao hiém néng nghiép theo nguyén tac khong vi muc tiéu Igi nhuan. Doanh nghiép bao hiém co trach nhiém hach
todn tach biét doanh thu, chi phi t&r hoat dong thi diém bao hiém nong nghiép vai cac hoat dong khac va hoat dong
bao hiém nong nghiép ma doanh nghiép bao hiém dang trién khai. Phan phi bao hiém gilr lai trong ndm, sau khi da trur
di cac khoan chi phi theo quy dinh, dugc dung dé bo sung vao du phong bai thudng cho céc dao ddng I6n vé ton that.

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén vimg

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

THUC HIEN THi BDIEM BAO HIEM NONG NGHIEP (TIEP THEO)

Ngay 20 thang 6 ndm 2012, BO Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 101/2012/TT-BTC quy dinh mét s van dé vé tai
chinh déi vdi cac doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém thuc hién thi diém bao hiém néng nghiép theo
Quyét dinh s6 315/QP-TTg dé ngay 1thang 3 nam 2011 clia Thi tudng Chinh phd. Theo Thong tu nay, doanh nghiép
bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém cé trach nhiém theo doi riéng khoan 16 hang ndm ti hoat déng thi diém bao
hiém nong nghiép ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém.

Trong ndm, doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém 16 tir hoat dong trién khai thi diém bao hiém nong
nghiép, doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bdo hiém hach toan khoan 16 nay vao két qua hoat dong kinh
doanh chung ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém. Trong trudng hop bi 16 do 16 clia hoat dong thi
diém bao hiém néng nghiép thi dugc chuyén 16 sang ndm sau theo quy dinh clia phép luat. Trong nam, Téng Cong ty
khong phat sinh hoat dong lién quan dén bao hiém néng nghiép thi diém (ndm 2020: Tong Cong ty khdng phat sinh
hoat dong lién quan dén bao hiém néng nghiép thi diém).

TUr nam 2012, Téng Cong ty bat dau nhan tai bao hiém cho hoat dong bdo hiém ndng nghiép thi diém. L6 10y ké cua
hoat dong thi diém bao hiém néng nghiép dén ngay 31thang 12 nam 2013 la 42.015.277.691 Dong.

Theo Quyét dinh s6 315/QD-TTg, hoat dong thuc hién thi diém bao hiém ndng nghiép d& két thiic vao ngay 31thang 12
nam 2013, Tong Cong ty dang thuc hién cac tha tuc dé quyét toan hoat dong nay véi Bo Tai chinh. Quyét dinh cudi cling
vé két qua hoat dong thi diém bao hiém néng nghiép clia Tong Cong ty sé phu thudc vao phé duyét ctia B6 Tai chinh.
HOAT DONG BAO HIEM TAU KHAI THAC HAI SAN XA BO

Ngay 7 thang 7 nam 2014, Chinh phd da ban hanh Nghi dinh s6 67/2014/ND-CP vé m6t s6 chinh sach phat trién thay
san, trong doé quy dinh chinh sach bao hiém doi vai doi tau khai thac hai san xa bd ("bao hiém tau ca"). Cung vai cac
cdng ty bdo hiém trong nudc, Tong Cong ty tham gia loai hinh bao hiém nay véi muc dich ho trd thi trudng va thuc
hién cac muc tiéu, chinh sach cuta Chinh phu.

Ngay 20 thang 8 nam 2014, BO Tai chinh da ban hanh Théng tu s6 116/2014/TT-BTC hudng dan mot s6 van dé vé
tai chinh dai véi cac doanh nghiép bao hiém thuc hién bao hiém theo quy dinh tai Nghi dinh s6 67/2014/NB-CP
noi trén. Theo quy dinh tai Thong tu s6 116/2014/TT-BTC, két qua kinh doanh hoat déng bao hiém tau cé dugc hach
todn chung vao két qua kinh doanh clia doanh nghiép bao hiém. Doanh nghiép ¢ trach nhiém theo ddi riéng doanh
thu, chi phi, két qua hoat dong kinh doanh cua loai hinh bao hiém nay. Trudng hdp cudi ky quyét toan cé chénh léch
duang tir hoat déng kinh doanh bao hiém tau ca, doanh nghiép bao hiém chuyén toan bd khoan chénh léch nay vao
quy du phong dao dong I6n.

Ngay 11thang 11 ndm 2020, B6 Tai chinh ban hanh Thong tu' sé 89/2020/TT-BTC trong dé b&i bd Thong tu' s6 116/2014/
TT-BTC dé ngay 20 thang 8 nam 2014 clia Bo Tai chinh hudng dan mot s6 van dé tai chinh doi véi doanh nghiép bao
hiém thuc hién bao hiém theo qui dinh tai Nghi dinh s6 67/2014/ND-CP va Thong tu' s6 43/2016/TT-BTC noi trén.
Theo do, ké tir 1thang 1ndm 2021, chinh sach tai chinh dp dung déi vdi nghiép vu bao hiém tau ca dugc Tong cong ty
thuc hién nhu déi véi cac nghiép vu bao hiém thong thuang.

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP
S6 thué TNDN trén Igi nhuan ké toan trudc thué clia Tong Cong ty khac vai s6 thué khi dudc tinh theo thué suat pho

thong ap dung 20% nhu sau:
2020
VND

Lgi nhuan ké toan trudc thué 423.286.584.924 377193.495.777
Thué tinh & thué suat 20% 84.657.316.985 75.438.699.155
Diéu chinh:

Thu nhap khong chiu thué 741.489.319 863.368.928
Chi phi khéng dugc khau trir (9189.230.571) (10.682.192.491)
L6 clia cong ty con (21.331.170) 501.830.324
Chi phi thué TNDN (*) 76.230.906.903 66.121.705.916
Ghi nhéan trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh:

Thué TNDN - hién hanh 77.181.859.898 66.121.705.916
Thué TNDN - hoan lai (950.952.995) -
Chi phi thué TNDN (*) 76.230.906.903 66.121.705.916

(*) Chi phithué TNDN cho ky k& toan dugc udc tinh dua vao thu nhép chiu thué va cé thé cé nhitng diéu chinh tuy
thudc vao su kiém tra clia cd quan thué.
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34 CAC CHIiTIEU TAI CHINH CUA TONG CONG TY VA CONG TY CON
ban vi - 2020
1. Cd cau tai san va cd cau ngudn von
11 Cg cau tai san
- Tai san dai han/Tong tai san % 24,35 29,85
- Tai san ngan han/Tong tai san % 75,65 7015
1.2 CG cau nguodn von
- Ng phai tra/Téng ngudn von % 54,09 5491
- Ngudn von chi sd hiru/Tong ngudn von % 45,91 45,09
2.Kha nang thanh toan
2.1Kha nang thanh todn hién hanh 1an 1,85 1,82
2.2 Kha ndng thanh todn ng ngan han lan 1,40 1,28
2.3 Kha nang thanh toan nhanh lan 067 0,55
3. Ty suat sinh I0i
31Ty suat Igi nhuan trén doanh thu
- Ty suat Igi nhuén trudc thué/Doanh thu % 20,29 19,26
- Ty suét Igi nhuan sau thué/Doanh thu % 16,64 15,88
3.2 Ty suéat Igi nhuan/Tong tai san
- Ty suat Igi nhuén trudc thué/Tong tai san % 5,91 5,41
- Ty suat Igi nhuén sau thué/Téng tai san % 4,85 4,46
3.3 Ty suat Igi nhuan sau thué/Nguon von chd sé hiiu % 10,56 9,89
35 QUAN LY RUI RO TAI CHINH
Quan ly rdi ro von
Téng Cong ty va cong ty con quan ly ngudn vén nhdm dam bdo rang Téng Cong ty va cong ty con cd thé vira hoat
dong lién tuc vira t6i da héa Igi ich clia cac cé dong thong qua tdi uu hda s6 du' ngudn von va ng phai tra.
C4u triic von clia Tong Cong ty va cong ty con chibao gom von thudc sa hitu clia cac co dong (bao gdm von gop, cac
quy du' trlf va Igi nhuén sau thué chua phan phoi).
Cac chinh sach ké toan chua yéu
Chi tiét cac chinh sach ké toan chui yéu va cac phuong phap ma Téng Cong ty va cong ty con ap dung (bao gom céc
tiéu chi dé ghi nhan, ca sd xac dinh gid tri va cd sd ghi nhan cac khoan thu nhap va chi phi) doi vdi ting loai tai san
tai chinh, ng phai tra tai chinh va cong cu von dudc trinh bay tai Thuyét minh 2.
Cac loai cong cu tai chinh
Gia tri ghi s6
VND
Tai san tai chinh
Tién va cac khoan tudng ducong tién 25.281.771.9M 55.424.073.810
Phai thu khach hang va phai thu ngén han khac 774.733.887.5621 730.130.118.848
PAu tu ngan han 2.555.627.849.488 2.0563.240.931.318
Pau tu dai han 1.025.847.025.384 1.345.881.950.523
Tong cong 4.381.490.534.304 4.184.677.074.499
NG phai tra tai chinh
Phai trd ngudi ban 483.810.717.898 581.516.210.025
Phai tra dai han khac 990.626.744 1.5603.228.380
Tong céng 484.801.344.642 583.019.438.405
Théng diep Gisi thiéu tdng quan Méi truéng kinh doanh Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quan tri céng ty Phat trién bén viing Bao cao tai chinh

va Chién lugc kinh doanh va Ké hoach kinh doanh 2022
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

QUAN LY RUI RO TAI CHIiNH (TIEP THEO)

Tong Cong ty va cong ty con chua danh gia gia tri hgp ly cla tai san tai chinh va phai tra tai chinh tai ngay két thic
nam tai chinh do Thong tu'sd 210/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009 ("Thong tu 210")
cling nhu céc quy dinh hién hanh chua cé huéng dan cu thé vé viéc xac dinh gid tri hdp Iy clia céc tai san tai chinh
va phai tra tai chinh. Thong tu 210 yéu cau ap dung Chuan muc Béo cdo Tai chinh Qudc té vé viéc trinh bay bdo céo
tai chinh va thuyét minh thong tin d&i vdi cong cu tai chinh nhung khéng dua ra hudng dan cho viéc danh gid va ghi
nhan céng cu tai chinh bao gdm ca ap dung gia tri hagp ly, nham phu hgp vdéi Chudn muc Bao céo Tai chinh Quoc té.

Muc tiéu quan ly rai ro tai chinh
Tong Cong ty va cong ty con d& xay dung hé thdng quan Iy rdi ro nham phat hién va danh gia cac rdi ro ma Téng Cong
ty va cong ty con phai chiu, thi€t |ap cac chinh sach va quy trinh kiém soét rui ro 8 mic chap nhan dudgc. Hé théng

quan ly rdi ro dugce xem xét lai dinh ky nhadm phan anh nhirng thay déi ctia diéu kién thi trudng va hoat dong ctia Tong
Cong ty va cong ty con.

Cac hoat ddng clia Tong COng ty va cong ty con cd thé chiu mdt sd rdi ro bao gom rdi ro tai bao hiém, rdi ro thi trudng,
rdi ro tin dung va rui ro thanh khoan. Nhin chung, céac chinh sach quan ly rii ro clia Tong Cong ty va cong ty con la
nham giam thiéu anh hudng bat Igi tiém tang tu cac rdi ro nay dén két qua hoat dong kinh doanh clia Tong Cong ty
va cong ty con.

Rui ro tai bao hiém

RUi ro hoat dong khai thac nhan tai bao hiém |a cac rui ro ti danh muc rdi ro ma Téng Cong ty nhan tai bao hiém. Mirc
dd céc rui ro nay chii yéu anh hudng do chat lugng qué trinh khai thac:

e Danh gia rui ro nhan téi bao hiém;

e Dinh gia, xac dinh kha nang nhan tai bao hiém;

e Diéukién va diéu khoan ap dung; va

e Kiém soat mdc d6 tap trung rui ro va cac rui ro tham hoa.

Muc tiéu chinh ctia quan tri rdi ro trong inh vuc khai thac 1a nhdm nang cao chat lugng ctia danh muc rdi ro nhan
bao hiém bang cach thuc hién day du va tét nhat cé thé cac budce néu trén. Theo dé, cac rui ro ti hoat dong khai thac
bao hiém cd thé bao gom:

e Danh gia rdi ro nhan tai bao hiém khong day du, diéu kién va diéu khoan ap dung khéng phu hap;
e Dinh phi tai bao hiém khong tuong ducong vdéi mic dé rdi ro nhan tai bao hiém;

e Chinh sach nhugng tai bao hiém khong pht hop;

e Quy trinh x{f ly boi thuang knéng hap ly;

e Trich lap céc khoan du phong khong day du;

e Khong thu doi dugc cac khoan phai thu nhugng tai bao hiém.

Muc tiéu, chinh sach va cac quy trinh Quan ly rii ro béo hiém

Muc tiéu cudi cling cua viéc quan ly rdi ro bao hiém 13 kiém soéat cac su kién vé mat nghiép vu bao hiém cé thé anh
huang dén tinh hinh tai chinh, von chd sa hitu va két qua kinh doanh ctia Tong Cong ty.

Chinh sach quan tri rdi ro ctia Tong Cong ty dugc thiét 1ap thong qua viéc xac dinh céc gidi han rdi ro cho phép va cu
thé hda Hudng dan khai thac bao hiém/nhan tai bao hiém clia Téng Cong ty nhu hudng dan khai thdc nhan/nhugng
tai bao hiém c& dinh/tam thdi, va huéng dan giai quyét boi thusng.

Tong Cong ty da thiét 1ap hé théng quan ly rdi ro bao hiém & nhiéu cap bac khac nhau tir cac phong ban nghiép vu
bao hiém dén toan b6 Tong Cong ty dé dam bao hiéu qua clia hoat dong quan ly rui ro. Ban Quan tri RUi ro déng vai
tro quan trong trong quy trinh quan ly rdi ro bao hiém, cé nhiém vu két ndi va dam bao su phdi hgp chat ché gitra cac
phong ban nghiép vu, Ban Tong Giam doc va Hoi dong Quan tri clia Tong Cong ty.

Hoat dong quan tri rdi ro bdo hiém dudc gidm sat tir cac cap 1anh dao thong qua céc hudng dan khai thac bao hiém/
tai bao hiém, va cac tiéu chuan quan tri rdi ro. Quy trinh bao céo cling dudc thiét 1ap tir cap thap nhat va dudc thuc
hién dinh ky hang tuan, hang thang, hang quy nham dam bao hiéu qua giam séat. Cac quy trinh quan tri ri ro dugdc
thuc hién mot cach co hé thong dé xac dinh, do ludng, kiém sodt va x(r ly rdi ro nham dam bao céc chi s6 do ludng
rdi ro khong vugt qua gidi han cho phép.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Tong Cong ty d4p dung nhiéu bién phap khac nhau trong viéc phat hién céc rui ro bao hiém bao gém céc phucng phap
danh giaruiro, thao luan thong qua cac cudc hop nodi bo, va kinh nghiém culia cac chuyén gia. Tuy thudc vao cédc hoan
canh thuc té va dac diém cua rdi ro can do luang, xac dinh, céc bién phap do ludng dinh lugng va dinh tinh khac nhau
sé dudc ap dung. Bién phap do luang dinh tinh chi yéu bao gom viéc danh gia rui ro clia cac chuyén gia khai thac doi
vdi ting nghiép vu dan |é hodc cac danh muc rui ro. Céc bién phap do ludng dinh lugng bao goém viéc dinh gia, phan
tich danh muc rui ro thong qua céc thong ké qua khir (murc phi, loai hinh rdi ro, ton that).

Chuadng trinh nhan va nhugng tai bao hiém gilr vai trd quan trong trong viéc duy tri va dam bao murc do rdi ro cla
Tong Cong ty lubn nam trong han muc rdi ro cho phép, vi vay, bén canh viéc dat ra cac han muc rdi ro phu hgp vdi tinh
hinh hoat dong kinh doanh ctia Tong Cong ty trong tirng thai ky, Ban Tong Giam déc clia Tong Cong ty cling truc ti€p
chiu trdch nhiém t6 chirc thuc hién nhan va nhugng tai bao hiém trong khuon khd chuong trinh tai bao hiém hang
nam do Hoi dong Quan trj phé duyét.

Quan ly vén

Tong Cong ty uu tién duy tri ngudn vén di manh dé ho trg cho su phat trién trong kinh doanh va dam bao yéu cau
vé von phap dinh, cting nhu céc yéu cau vé Bién kha nang thanh toan theo quy dinh cta céc van ban phap luat lién
quan. Bang dudi day néu Ién bién kha nang thanh toan tdi thiéu va bién kha nang thanh toan ctia Tong Cong ty.

Bién kha nang thanh Bién kha nang Ty 1é bién kha nang

todncuaCongty  thanh toan t6i thiéu thanh toan

Tai ngay 31thang 12 ndm 2021 2120ty Pong 318 ty Bong 666%
Tai ngay 31thang 12 ndm 2020 1.882 ty Bong 374ty Bong 503%

(b) Ruiro thi truong
RUi ro thi trudng la rdi ro gid tri hgp ly hodc luu chuyén tién té tuang lai clia mot cdng cu tai chinh sé bién dong theo
su bién dong cla gia thi trudng. RUi ro thi trudng bao gdm 3 loai rdi ro: ri ro tién té, rdi ro 1ai suat va rui ro gia.
(i) Ruirotiénté
Hoat dong kinh doanh ctia Tong Cong ty va cong ty con s& chui yéu chiu rdi ro khi co su' thay doi vé ty gia hoi doéi va gia.
Trong ndm, Téng Coéng ty va cong ty con da tham gia vao cac giao dich hoan doi tién té vdi cac ngan hang dé thuc
hién phong ngtra rdi ro vé ty gia hoi doai.
Nham dam bao ngudn ngoai té trong thanh toan tai bao hiém, Tong Cong ty va cong ty con thuc hién mot s6 cac giao
dich cé gbc ngoai té, theo do, Tong Cong ty va cong ty con sé chiu rdi ro khi cé bién dong vé ty gia.
Gid tri ghi s6 cla cac tai san bang tién va ng phai tra c6 goc bang ngoai té tai thai diém cudi nam nhu sau:
Tai san NG phai tra
31/12/2020 31/12/2020
VND VND
DO la My (USD) 336.043.197.815 302.013.535.702 306.638.947.480 280.399.898.125
Euro (EUR) 6.531.495.033 3.227.980.573 888.964.917 973.305.361
Bang Anh (GBP) 181.114.843 179.211.555 - =
D6 la Uc (AUD) 5.879.596 6.044.477 - =
Do la Singapore (SGD) 57.654.699 58.835.238 27.999.481 27.697.590
Yén Nhat (JPY) 304.984.692 287.728.168 105.813.334 108.651.354
Viéc kinh doanh ctia Cong ty phai chiu rui ro t&r mét s6 ngoai té, chd yéu la tir dong D6 la My va Bong Euro.
Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh Két qua hoat déng kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bdo cdo tai chinh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021 M3&u s6 B 09 - DNPNT/HN

QUAN LY RUI RO TAI CHIiNH (TIEP THEO)
RUi ro thi tru'dng (ti€p theo)

Rui ro tién té (tiép theo)

Ty Ié thay d6i 5% dudgc Ban Tong Giam ddc st dung khi phan tich rdi ro ty gié va thé hién danh gia cda Ban Téng Giam doc
vé muc thay doi cé thé cd cla ty gid. Phan tich dd nhay vdi ngoai té chi dp dung cho céac sé du clia cac khoan muc tién té
b&ng ngoai té tai thai diém cudi nam va diéu chinh viéc danh giéa lai cac khodn muc nay khi co 5% thay déi cta ty gia. Néu
ty gid cac dong ngoai té dudi day so véi Bong Viét Nam tang/giam 5% thi Igi nhuan trude thué trong ndm clia Tong Cong ty
va cong ty con sé tang/giam céc khoan tugng ('ng nhu sau:

2020
VND
Do la My (USD) 1.470.212.517 1.080.681.879
Euro (EUR) 282.126.506 112.733.761

Rui ro vé gia

Céc c0 phiéu do Tong Cong ty va cong ty con nam gilf bi anh hudng bdi cac rui ro thi trudng phét sinh ti tinh khong chac
chan vé gid tri tuang lai clia c6 phiéu dau tu. Tong Cong ty va cong ty con quan ly rdi ro vé gia co phiéu bang céch thiét 1ap
han mUc dau tu. Ban Tong Gidm déc clia Tong Cong ty va cong ty con cling xem xét va phé duyét cac quyét dinh dau tu
vao ¢ phi€éu nhu nganh nghé kinh doanh, cong ty dé dau tu. Tong Céng ty va céng ty con danh gia rdi ro vé gia cé phiéu la
khong dang ké.

Tong Cong ty va cong ty con cling chiu rdi ro vé gia ctia cong cu von phat sinh tif cac khodn dau tu vao céc cong ty lién két.
Ban Tong Giam doc clia Téng Cong ty va cong ty con xem xét va phé duyét cac quyét dinh dau tu vao cong ty lién két nhu
nganh nghé kinh doanh, céng ty dé dau tu. Cac khoan dau tu vao céc cong ty lién két dudc nam gilf khong phai cho muc
dich ngan han ma cho muc dich chién lugc 14u dai. Tong Céng ty va cong ty con khéng cé y dinh ban céc khoan dau tu nay
trong tuong lai gan. Binh ky, Téng Cong ty va cong ty con tién hanh ra soat va danh gia cac khoan dau tu co chinh sach cu
thé, dam bdo tuan th quy dinh ctia phap luat va hiéu qua dau tu.

RUi ro 14i suat

Tong Cong ty va cong ty con chiu rdi ro 14i sudt déi vdi cac khoan tién guri tai ngan hang. Cac khoan tién gui co ky han bang
Dong Viét Nam ciia Tong Cong ty va cong ty con cé nhiéu muc |ai sudt khac nhau va sé chiu rdi ro |&i suat khi tai dau tu

RUi ro tin dung

RUi ro tin dung xdy ra khi mot khach hang hodc doi tac khong dap Uing dudc cac nghia vu trong hgp déng dan dén céc ton
that tai chinh cho Téng Cong ty va cong ty con. Tong Cong ty va cong ty con c6 chinh sach tin dung phu hdp va thudng
xuyén theo doi tinh hinh dé dénh gia xem Tong Cong ty va céng ty con co chiu rui ro tin dung hay khong. Béc diém hoat
dong kinh doanh clia Téng Cong ty va cong ty con la tai bao hiém nén rui ro tin dung ctia Tong Cong ty va céng ty con tap
trung vao céc doi tugng khach hang kinh doanh bao hiém goc. Tai ngay két thdc ndm tai chinh, Téng Cong ty va cong ty con
cd khoan rdi ro tin dung ttr cac khoan phai thu khach hang. Téng Cong ty va cong ty con da thuc hién trich 1ap du phong rui
ro tin dung day du cho céc khoan phai thu nay.

RUi ro thanh khoan

Muc dich quan ly rdi ro thanh khoan nham dam bao di nguén von dé dap ing cac nghia vu tai chinh hién tai va trong tucng
lai. Tinh thanh khoan ciing dugc Tong Cong ty va céng ty con quan ly nham dam bao muc phu troi gitta ng phai tra dén han
va tai san dén han trong ndm & muc cé thé dugc kieém sodat doi véi s6 von ma Tong Cong ty va cong ty con tin rang co thé
tao ra trong nam tai chinh do. Chinh sach clia Téng Coéng ty va cong ty con la theo ddi thudng xuyén céc yéu cau vé thanh
khoan hién tai va du kién trong tuagng lai nham dam bao Téng Cong ty va cong ty con duy tri ¢ mdc du phong tién mat va
du vén ma cac cd dong cam két gop nham dap Ung cac quy dinh vé tinh thanh khoan ngan han va dai han hon.

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

C4c bang dudi day trinh bay chi ti€t cac mirc ddo han theo hgp dong con lai ddi vai tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh phi phai sinh va thai han thanh toan nhu
da dugc thoa thuan. Cac bang nay dudc trinh bay dua trén dong tién theo hgp dong cua tai san tai chinh va dong tién theo hgp dong clia ng phai tra tai chinh tinh

Thoéng diép

theo ngay s6m nhat ma Tong Cong ty va cong ty con phai tra. Viéc trinh bay thong tin tai san tai chinh phi phai sinh 1a can thiét dé hiéu dugc viéc quan ly rdiro thanh

khodn cuia Tong Cong ty va cong ty con khi tinh thanh khoan dudc quan ly trén cd sé ng phai tra va tai san thuan.

VND

Ky han goc
trén 5 nam

VND

Ky han goc
tir1dén 5 nadm

VND

Ky han goc
dudi 1 nam

dinh

ky han
VND

ong xac

Kh
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36 GIAO DICH VO1 CAC BEN LIEN QUAN

Trong nam, Tong Cong ty va cong ty con cd giao dich chi yéu vdi cac bén lién quan sau:

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (Tiép theo)
cho nam tai chinh két thuic ngay 31thang 12 nam 2021

M3u s6 B 09 - DNPNT/HN

Bén lién quan

Tong Cong ty Bau tu' va Kinh doanh Von Nha nudc
Tap doan Tai bao hiém Swiss Re

Cong ty TNHH Bao hiém Samsung Vina

Co dong Idn
Co dong Idn
Cong ty lién két

(a) Giaodich vdicac bén lién quan

i) Tap doan tai bao hiém Swiss Re

Phi nhugng tai bao hiém

Hoa hong nhugng tai bao hiém

Thu boi thudng nhudng tai bao hiém
Cotuc datra

i) Céng ty TNHH Béo hiém Samsung Vina
Phi nhugng tai bao hiém

Hoa hong nhugng tai bao hiém

Thu boi thudng nhugng téi bao hiém
Phi nhan tai bao hiém

Hoa hong nhan tai bao hiém

BOi thuGng nhan tai bao hiém

CO tirc d& nhan dudc

iii) Tong Cong ty Bau tu'va Kinh doanh Von Nha nudc

249.449.905.863
71.943.026.613
96.598.143.982
49.153.483.500

55747448
18.641.733
1.631.566.641
116.615.189.348
25.848.990.716
13.529.5691.732
17114.846.236

2020
VND

249.543.008.892
71.801.808.322
100.665.348.396
65.537.978.000

396.774.886
108.749.920
251.788.042
115.959.632.569
25.604.629.352
29.589.256.125
16.144.290.162

Cotic datra 79.359.052.500 105.812.070.000
iv) Cac khoan chi cho cac nhan su quan ly chd chot
HGi dong Quan tri 6.542.838.908 6.237.560.821
Ban Kiém soat 1.541.023.609 1.407.957.212
Ban Diéu hanh 4.006.448.318 3.431157.028

12.090.310.835 11.076.675.061

(b) S6duvdicac bén lién quan
VND

Tap doan tai bao hiém Swiss Re
Phai thu vé& nghiép vu nhugng tai bao hiém 10.709.314.660 30.317.434.631
Pha tra vé nghiép vu nhugng tai bao hiém 32.723137.324 85.659.522.563
Cc6ng ty TNHH Bao hiém Samsung Vina
Phai thu vé& nghiép vu nhan tai bao hiém 7.365.327.632 6.367138.445
Pha tra vé nghiép vu nhan tai bao hiém 521.639.997 63.995.583
Phai thu vé nghiép vu nhugng tai bao hiém 1.247.072.124 -
Pha tra vé nghiép vu nhugng tai bao hiém 1139.766 -

256 | VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

37

TONG HOP TiINH HINH BOI THUONG

Nam tén that xay ra

2019
VND

2020
VND

2021
VND

i. S6 udc tinh chi
b6i thudng liy ké

S6 udc tinh chi
boi thudng Ity k& dén ndm
hién tai 2021 (1)

ii. S0 da chi
tra boi thuong lay ké

Chi tra trong nam 2019
Chi tra trong nam 2020
Chi tra trong nam 2021

S0 dachitra
boi thudng liiy ké

390.263.412.191

(82.503.031.532)
(188.034.493.364)
(48.377.659.750)

(318.915.184.6406)

314.856.325.673

(41.993.786.854)
(121.928.084.857)

(163.921.871.711)

267.267.986.433

(34.326.426.608)

(34.326.426.608)

972.387.724.297

(82.503.031.532)
(230.028.280.218)
(204.632.171.215)

(517163.482.965)

dén nam hién tai (2)

iii. Du phong bai thudng
chua giai quyét
(3)=M+(2)

Du phong boi thudng chua
giai quyét = - - -
cho cac ndm trudc

Tong du phong

boi thudng chua

giai quyét tai thai diém
cudinam

455.224.241.332

71.348.227.545 150.934.453.962 232.941.559.825

38 BAOCAOBO PHAN

Hoat dong chinh ctia Tong Cong ty va cong ty con la kinh doanh tai bao hiém, dau tu tai chinh tir ngudn vén nhan roi.
Céc khoan dau tu vao céc linh vuc kinh doanh khac 1a khong trong yéu. Do d6, Ban Tong Giam doc da danh gia viéc
khong lap bdo céo bo phan la phu hgp vdi hoat dong kinh doanh hién nay clia Tong Cong ty va cong ty con.

39 TAISAN TIEM TANG

Nhu dé trinh bay trong Thuyét minh 6(a) - Phai thu ngén han khac, theo Quyét dinh s6 14/2019/QDST-KDTM dé ngay
15 thang 11 nam 2019 cuia Toa an Nhan dan Quan Thanh Xuan, tong so tién ma Cong ty Thang Long phai tra cho cong
ty con la 126.376.061.750 Dong (bao gom 60.149.250.000 Déng goc va 66.226.811.750 Dong 14i), bang tién mat hodc
bu trir badng cac can ho cuia Du an.

Ngay 1thang 10 nam 2020 va 31thang 8 nam 2020, Cong ty Thang Long da ky 65 HPMBCH véi cong ty con dé bu tri
s0 cOng NG néu trén vai tong gia tri la 117.880.956.550 Dong.

Tinh dénngay 31thang 12 n&m 2021, Cong ty Thang Long d& thanh todan bang bu trir 7 HODMBCH tai toa HH2 1a17.687.716.550
Pong. Sa tién tiép tuc bu trlr bang 58 HDMBCH tai toa HH3 |4 100.193.240.000 Bong. S6 tién Cong ty Thang Long cam két
Sé tra bang tien mat |a 15.645.957.604 Bong (goc la 8.495.105.200 Dong va l3i 1a 7150.852.404 Bong).

Theo déanh gia ctia Ban Téng Gidam doc, kha nang thu hoi clia khoan 1&i 73.377.664.154 Bong 1a khong chac chan. Do
dé, Ban Tong Giam doc chua ghi nhan khoan 1ai nay 1a thu nhap 13i va phai thu tugng ('ng trong bao céo tai chinh hgp
nhat ma trinh bay khoan |ai nay |a tai san tiém tang.

Két qua hoat dong kinh doanh 2021 Quaén tricong ty Phat trién bén ving Bdo cdo tai chinh

va Ké hoach kinh doanh 2022

Thong diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh

va Chién lugc kinh doanh
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40 NOTIEMTANG

Theo Hgp dong thué dat sé 30-99/BCND-HDTBTN ky ngay 13 thang 10 nam 1999 gilra Tong Cong ty va
Sa Pia chinh - Nha dat Ha Noi lién quan dén 16 dat dia chi 6 141 Budng Lé Duan, Phudng Clra Nam, Quan Hoan Kiém,
Ha Noi, Téng Cong ty dude phép nhung khdng budc phai gidi phdng mét bang cuia khu dat dé giao tra cho Nha nudce V 4 V 4

va s& khong phai knoi phuc khu dat trd vé hién trang nhu trude khi ky hgp dong thué dat. Do dé, Téng Cong ty khong

trich 1ap du phong chi phi thao d&, di ddi trén bao céo tai chinh riéng ctia Téng Cong ty trong cac nam trudc.

Tuy nhién, Hgp dong thué dat néu trén da hét han vao ngay 16 thang 8 ndm 2019. TUr dé dén nay, Tong Cong ty da lam - s -~

viéc vai cac cd quan Nha nudc va tién hanh céc thi tuc can thiét dé gia han hgp dong trén. TA I C H I N H R I E N G

Theo Cong van s61016/TB-STNMT-CCQLDD dé ngay 2 thang 12 ndm 2021 clia SA Tai nguyén va Moi trugng (“STNMT")
thanh phd Ha Néi, Tong Cong ty can cung cap bo sung tai liéu theo yéu cau clia STNMT dong thai lam viéc thém vdi
S Xay dung vé tinh trang quy hoach ctia khu dat. Trong giai doan hién tai, STNMT sé& kién nghi UBND Thanh pho xem
xét cho Tong Cong ty tam thai dudc ti€p tuc thué dat vdi thai han ndm nam.

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

Ban Tong Giam ddc tin tudng rang hgp dong thué dat trén sé dudc gia han va diéu khodn vé viéc hoan tra mat bang
sé dudc gilr nguyén trong hgp dong thué dat mai. Vi hgp dong thué dat chua duge ky, Ban Tong Giam doc danh gid
rang nghta vu thao d&, di dgi nay chua xac dinh dugc. Do dé, Tong Cong ty khong thuc hién trich 1ap du phong hoan
trd mat bang trén bao cdo tai chinh riéng cho nam tai chinh két thic vao ngay 31thang 12 ndm 2021 va thuyét minh
la ng tiém tang trén bao cdo tai chinh.

41 ANHHUGNG CUA COVID-19
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Su'tai bung phat va lan rong trd lai ciia COVID-19 1a mot su kién khé khan va thach thirc déi vai tat ca cac nganh kinh
t€. Tong Cong ty va cong ty con da thuc hién danh gia vé tac dong clia su kién nay doi vdi hoat dong clia Tong Cong ty
va cong ty con, bao gom kha nang thu hoi clia cac phai thu khach hang va cac khoan dau tu tai ngay 31thang 12 ndm
2021vakétluanla anh hudng la khong dang ké dén béo céo tai chinh hgp nhat ctia Tong Cong ty va cong ty con trong
tuong lai gan. Tai ngay ky bdo céo tai chinh hgp nhat nay, chura cé ton that dang ké nao phéat sinh tr su'kién nay. Tong
Cong ty va cong ty con sé tiép tuc theo ddi tinh hinh, cé céc bién phap phu hgp va kip thai dé giam thiéu tac dong.

Béo cdo tai chinh hgp nhat da dugc Ban Tong Giam déc cuia Tong Cong ty phé chuan ngay 24 thang 3 nam 2022.

P
/v, cing Ty "F\

[=(  cOPHAN, |7
| *| TAIBAO HIEM

—

i nhuan sau thué riéng

K

Tong tai san riéng
6.915 ty dong

¥
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Nguai lap Ké toan trudng Tong Giam déc
Ngay 24 thang 3 ndm 2022 c
S
@
S
=
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BANG CAN DOI KE TOAN RIENG

:'6?' TAI SAN Tmﬁ !
100  TAISAN NGAN HAN

10 Tién va céac khoan tuang duang tién 3
m Tién

120  Pautunganhan 4(a)
123 Dautu nam gilf dén ngay déo han

124  Du phong dau tu'tai chinh ngan han

130  Céc khodn phai thu ngan han

131 Phai thu ngan han khach hang 5
1311 - Phaithu vé hgp dong bao hiém

131.2 - Phai thu khac cua khach hang

132 Tratrudc ngan han cho ngudi ban

136 Céc khoan phai thu ngan han khéac 6(a)
137 DU phong phai thu ngan han khé doi 7
140  Hangton kho

141 Hangton kho

150  Taisan ngan han khac

151 Chi phitra trudc ngan han 8(a)
1511 - Chi phi hoa hong chd phan bo

1561.2 - Chi phitré trudc ngan han khac

190 Tai san tai bao hiém

191 Du phong phi nhugng tai bao hiém 16(a)
192  Du phong bai thudng nhugng tai bao hiém 16(a)

M3u s6 B 01- DNPNT

Tai ngay

5.333.758.112.595

23.404.895.430
23.404.895.430
2.529.826.973.276
2.529.827.849.488
(876.212)
709.562.237.043
574.919.058.343
574.030.810.370
888.247.973
92.148.282
147.909.478.462
(13.358.448.044)
23.480.404
23.480.404
453.284.805.473
453.284.805.473
453.183.431.245
101.374.228
1.617.655.720.969
480.852.069.331
1136.803.651.638

31/12/2020
VND

4.784.925.999.430
52.900.251.472
52.900.251.472
2.036.740.931.318
2.036.740.931.318
652.402.133.274
564.034.646.896
563.619.791.897
414.854.999
23.518.000
105.598.027.529
(17.254.0569.157)
29.010.465
29.010.465
580.190.581169
580.190.581.169
580.190.581.169
1.462.663.091.732
470.264.225.140
992.398.866.592

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

Tai ngay

200 TAISAN DAIHAN 1.5681.497131.979 1.953.413.755.296
210  Céc khoan phai thu dai han 32.105.382.152 42.472.513.659
218  Phaithu dai han khac 32105.382.152 42.472.513.659
2181 - Ky quy bao hiém 2.9 22.000.000.000 22.000.000.000
218.2 - Phaithu dai han khac 6(b) 10.105.382.152 20.472.513.659
220  Taisancodinh 7.763.664.750 8.020.286.076
221 Taisan co dinh hitu hinh 9(a) 7.763.664.750 8.020.286.076
222 Nguyén gia 30.710.866.071 29.980.897.654
223  Giatri khau hao lly ké (22.947.201.321) (21.960.611.578)
227  Taisan co dinh vo hinh 9(b) - -
228 Nguyén gia 32.392.480.734 32.392.480.734
229  Giatri khau hao ldy ké (32.392.480.734) (32.392.480.734)
230  Batdongsan dautu 10 6.409.861.437 8.031.430.158
231 Nguyén gia 34.055.061.893 34.055.061.893
232  Giatri khau hao lly ké (27.645.200.456) (26.023.631.735)
240  Taisandd dang dai han 3.071.777.834 1.616.690.000
242  Chiphixay dung cd ban dd dang 3.071.777.834 1.616.690.000
250  Céc khoan dau tu tai chinh dai han 1.530.230.829.188 1.887.703.194.815
251  Bautuvao congty con 4(b) 60.000.000.000 60.000.000.000
252  Dautuvao congty lién doanh, lién két 4(b) 125.000.000.000 125.000.000.000
253  Pautu gop von vao dan vi khac 4(b) 337.701.918.974 357.354.024.845
254  Du phong dau tu tai chinh dai han 4(b) (818.115.170) (532.780.553)
255  Pautunam gilf dén ngay ddo han 4(c) 1.008.347.025.384 1.345.881.950.523
260  Taisan dai han khac 1.915.616.618 5.569.640.588
261  Chiphitra trudc dai han 8(b) 964.663.623 5.569.640.588
262  Taisan thué thu nhap hoén lai 950.952.995 -
270 TONG TAISAN 6.915.255.244.574 6.738.339.754.726
Thongdiép  Gidithieutdngquan Ml trueng kinh doanh Két qué hoat dongkinh doanh 2021 Quéntricong ty Phattriénbénving  Béocdo taichinh 261

va Chién lugc kinh doanh

va Ké hoach kinh doanh 2022
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BANG CAN POI KE TOAN RIENG (Tiép theo)

M3u s6 B 01- DNPNT

Tai ngay
o
300 NOPHAITRA 3.851.216.713.916 3.799.320.191.443
310 Ng ngén han 3.850.226.087172 3.797.816.963.063
3N Phai trd cho ngudi ban 1 483.810.717.898 581.516.210.025
3111 - Phai tré vé hop dong bao hiém 482.821.864.066 580.352.904.664
311.2 - Phaitrd khac cho ngudi ban 988.853.832 1163.305.361
312 Ngudi mua tra tién trudc ngan han 149132743 240.934.974
313 Thué va céac khoan khac phai ndp Nha nudc 12 17.424.801172 16.187.287.904
314 Phai trd ngudilao dong 28.535.860.657 25.352.582.932
315 Chi phiphaitrd ngan han 324.371.676 302.524.570
319  Céc khoan phai trd ngan han khac 13(a) 31.305.070.961 21.588.232.169
319.1 - Doanh thu hoa hong chua dugc hudng 13(a) 99.311.540.367 102.957.752.564
321 Dy phong phai trd ngan han 14 25.929.549.564 21.468.757.438
322  Quy khen thudng, phic Igi 15 26.087.735.092 22.689.670128
329 Duphongnghiépvu 16 3137.347.307.042 3.005.513.010.359
329.1 -Du phong phinhan tai bao hiém 1.095.520.329.811 1196.704.406.560
329.2 - Du phong boi thudng nhan téi bao hiém 1.857.062.704.442 1.636.743.500.588
329.3 -Du'phong dao dong Idn 184.764.272.789 172.065.103.211
330 Ngdaihan 990.626.744 1.503.228.380
337  Phaitrd dai han khac 13(b) 990.626.744 1.503.228.380
400 VON CHUSGHUU 3.064.038.530.658 2.939.019.563.283
410 Von chu sd hitu 3.064.038.530.658 2.939.019.563.283
411 Von gop cla chu sd hiru 1718 1.507.371.300.000 1.310.759.370.000
417a - CO phiéu pho théng cé quyén biéu quyét 1.507.371.300.000 1.310.759.370.000
412 Théng du vén co phan 1718 369.756.607.309 566.368.537.309
418  Quy dautu phattrién 18 205.815.380.525 211.311.595.298
419  QuY dutrlf bat bude 18 147.705.447.699 131.075.937.000
421 Ldinhuan chua phan phoi 18 833.389.795.125 719.504.123.676
421a - Ldinhuén sau thué Ity ké cla cac nam trudc 528.386.432.949 437.390.912.101
421b - Lginhudn sau thué ctia nam nay 305.003.362.176 282113.211.575
440 TONG NGUON VON 6.915.255.244.574 6.738.339.754.726
- -
“f ¢ PHAN,,
M l * TAI BAO HIEM
b Ué/
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Ngudi lap Ké toan trudng Tong Giam doéc

VINARE

BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ngay 24 thang 3 nam 2022

Tai ngay
:'6‘,"' CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOl KE TOAN Paon vi 31/12/2020
1. Ngoai té cac loai
Do la My UsD 46100378 1.834.964,63
Do laUc AUD 34515 345715
Yén Nhat JPY 43.775,00 43.775,00
Do la Singapore SGD 2.974,87 3.419,87
Bang Anh GBP 5.770,51 5.770,51
Pong tién chung Chau Au EUR 257.206,30 115.5631,26
p q eI .
@/ 1hg cing TY \
cO PHAN
M l *I TAI BAO HIEM | wff
T L/l%/
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Nguadi lap Ké toan trudng Tong Giam doc

Thoéng diép Gigi thiéu téng quan Méi trudng kinh doanh
va Chién lugc kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh 2021
va Ké hoach kinh doanh 2022

Ngay 24 thang 3 nam 2022

Phat trién bén ving

Bdo cdo tai chinh



264

W

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH RIENG
Mau sé B 02 - DNPNT

PHAN | - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH RIENG TONG HOP

Nam tai chinh két thic

ngay 31thang 12 nam
w5 CHITEU minh o
10 Doanh thu thuan hoat dong kinh doanh bao hiém 1.605.861.780.616 1.578.398.460.337
1 Doanh thu kinh doanh bat dong san dau tu 6.377.322.910 8.467.926.462
12 Doanh thu hoat déng tai chinh 24 455.727.554.841 380.878.976.246
13 Thu nhap khac 627.773.726 641.715.981
20 Chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém (1.476.106.971.239) (1.485.160.867.556)
21 Gid von bat dong san dau tu (1.685.024.583) (1.542.259.810)
22 Chi phi hoat dong tai chinh 25 (92.953.473.087) (38.606.694.613)
23 Chi phi quan ly doanh nghiép 26 (89.519.195.164) (84.657.729.594)
24 Chi phikhac (416.016.290) (1.205.969.139)
50  Téng Igi nhuén ké toan trudc thué 407.913.751.730 357.213.558.314
51 Thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN") hién hanh 30 (77181.859.898) (66.121.705.916)
52 Thué TNDN hoan lai 30 950.952.995 =
60 Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 331.682.844.827 291.091.852.398
&/ 6 ciing Tv°
“ O PHAN
M l *| TAI BAO HIEM
0 o\ audc Gl
~ L)ﬁ/
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Nguadi lap K& toan trudng Tong Giam doc

Ngay 24 thang 3 nam 2022

VINARE | BAO CAO THUONG NIEN 2021

PHAN Il - BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH RIENG THEO HOAT PONG

Nam tai chinh két thuc

ngay 31thang 12 ndm
5 AP é 202
5 CHITEU "mioh b
1 Doanh thu phi bdo hiém 19 2.347.344.273.540 2.328.522.737.462
12 - Phinhén tai béo hiém 2.246.160.196.791 2.447.705.160.831
13 égi:ﬁiggcggggﬁg ;cézua (101184.076.749) 119.182.423.369
2 Phi nhugng téi bao hiém 20 (962.796.018.762) (988.683.109.085)
2.1 - Tong phi nhugng tai bao hiém (973.383.862.953) (950.799.681.643)
2.2 - Tang/(giam) du' phong phi nhudng tai bao hiém 10.587.844.191 (37.883.427.442)
3 Doanh thu phi bao hiém thuan 1.384.548.254.778 1.339.839.628.377
4 ggaanhhotnhgunkiﬁnhgo;l(;)gr?ghllierm \éaoanh bao hiém 221313.525.838 238.558.831960
41 - Hoa héng nhudng tai bao hiém 13 205.117.518.035 216.930.820.188
4.2 - Doanh thu khac hoat déng kinh doanh bao hiém 16.196.007.803 21628.011.772
10 Doanh thu thuan hoat dong kinh doanh bao hiém 1.605.861.780.616 1.578.398.460.337
1 Chi boi thuong 21 (856.127.582.862) (950.313.250.918)
111 - Tong chi boi thudng 21 (856.127.582.862) (950.313.250.918)
12 Thu bdi thudng nhuong tai bao hiém 21 548.472.453.322 579.287.329.344
13 Tang du phong boi thudng nhan téi bao hiém 21 263.813.338.082 59.871.801.757
14 Tang du phong boi thudng nhugng tai bao hiém 21 180.782.500.303 105.536.227
15 Tong chi boi thudng va tra tién bao hiém 21 (390.685.967.319) (430.792.187104)
16 Tang du phong dao dong I6n 12.699.169.578 14.891.899.511
17 Chi phi khac hoat dong kinh doanh bao hiém (1.072.721.834.342) (1.039.476.780.941)
171 - Chi hoa hong bao hiém 22 (1.049.234.929.108) (1.002.846.259.958)
172 - Chiphikhac hoat déng kinh doanh béo hiém 23 (23.486.905.234) (36.630.520.983)
18 TOng chi phi hoat déng kinh doanh bao hiém (1.476.106.971.239) (1.485.160.867.556)
19 Lgi nhuan gop hoat dong kinh doanh bao hiém 129.754.809.377 93.237.592.781
20 Doanh thu kinh doanh bat déng san dau tu 6.377.322.910 8.467.926.462
21 Gid von bat dong san dau tu (1.685.024.583) (1.542.259.810)
22 Lgi nhuén tir hoat dong dau tu bat dong san 4692.298.327 6.925.666.652
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG
(Theo phuang phap truc tiép)

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH RIENG (Tié€p theo)

M&u s6 B 02 - DNPNT M3u s6 B 03 - DNPNT

Nam tai chinh két thuc
ngay 31thang 12 nam

Nam tai chinh két thac B .
ngay 31thang 12 nam Mf' Thuyet 2020
sO minh VND
M& L Thuyét 2020 . A
s CHITIEU minh - VND LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG KINH DOANH
23 Doanh thu hoat déng tai chinh 24 455.727.554.841 380.878.976.246 o1 lénthutirhoatdongkinh doanh nhan, 691.598.279.339 574.997.091053
nhugng tai bao hiém
24 Chiphihoat ddng tai chinh 25 (92.953.473.087) (38.606.694.613) A A R
o Tién chi cho hoat dong kinh doanh nhan,
25 Ldinhuan gop hoat dong tai chinh 362.774.081.754 342.272.281633 0z nhuaong tai bao hiém (688112.339.933) (437534.364.332)
26 Chiphiquanly doanh nghiép 26 (89.519.195.164) (84.657.729.594) 03 Tién chitra cho ngudi lao dong (53.445.641.903) (44125159.885)
30 Lgi nhuén thuan ti hoat dong kinh doanh 407.701.994.294 357.777.811.472 05 Tién thué thu nhap doanh nghiép da nop (76.260.650.384) (67.641.470.965)
31 Thu nhép khéc 627.773.726 641.715.981 06  Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh 3.765.401.726 1.838.971.478
32  Chiphikhac (416.016.290) (1.205.969:139) 07  Tién chikhac cho hoat dong kinh doanh (25.373.326.176) (26.561.559.599)
40 Lgi nhuén/(16) khac 211.757.436 (564.253158) 20 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh (47.828.277.331) 973.507.750
50  T6ng Igi nhuan ké toan trudc thué 407.913.751.730 357.213.558.314 LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU
51  Thué& TNDN hién hanh 30 77181.859.898 66.121.705.916 ién chi dé Am. xa
; ( ) ( ) 21 I;egaihtla?i ;;“ daéisfwr; ﬁégqng TSCo (2.291.321.234) (2.641.835.855)
52  Thué& TNDN hoan lai 30 950.952.995 = ~
60 Lt Fhsem se S A e e 331682 .844.827 291.091.852.398 23 Tién chi mua cac cong cu ng cla don vi khac (1.448.309.200.000) (2.130.460.954.990)
24 T€nthuhoitirban laicac cong cung 1.332.149.210.067 1898.804.517.959
AT cla dan vi khac
i 'Q ]
26 Tién thu hoi dau tu gép vén vao don vi khac 19.652.181.917 45.801.851.201
: TUHE CaNG T*r . . ,
& CO PHAN 27  Tiénthu lai dau tu, cé tUc va Igi nhuan dugc chia 314.654.770.051 401.054.439.496
* | mraﬁ.nmm ' N o e
” / 30 Luu chuyén tién thuan tur hoat dong dau tu 215.855.640.801 212.558.017.81
~ L)‘L LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
36 CO turc, Igi nhuan da tra cho chii sa hitu (196.613.905.500) (262.150.813.160)
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG 40 Luuchuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh (196.613.905.500) (262.150.813.160)
Nguai lap K& toan trudng Tong Giam doc HuvEn g thud 5
Ngay 24 thang 3 ndm 2022 50 Luu chuyén tién thuan trong nam (28.586.542.030) (48.619.287.599)
60  Tién vatudng duong tién dau nam 3 52.900.251.472 101.616.124.112
61 Anh hgdng cgaAthaydmtygla hoi doai (908.814.012) (96.585.041)
quy doi ngoai té
70 Tién vatudng duong tién cudi nam 3 23.404.895.430 52.900.251.472
-/ TONg CaNG Ty
co PHAN
M l wi-IHk TAI BAO HIEM
¥ 0 ._ i v
- NV
NGUYEN THANH CONG LUU THI VIET HOA MAI XUAN DUNG
Ngudi lap K& toan trudng Tong Giam doc
Ngay 24 thang 3 nam 2022
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