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THONG DIEP 5 ,
CUA CHU TICH HOI BONG QUAN TRI & TONG GIAM BOC

Cudc khing hodng va suy thodi kinh té toan cau bat
dau tir ndm 2008 da anh hudng tiéu cuc dén nén
kinh té nhiéu nudc, trong d6 c6 Viét Nam. Vai nd luc
ngan chan da suy thoai, chinh phii cac nudc da dua
ra cac gidi phap kich thich kinh té hiru hiéu va da
phat huy tac dung. Bat dau ti quy 11/2009, kinh té
thé gidi da vuot qua giai doan khé khan nhat, suy
giam kinh té cham lai va cé dau hiéu phuc hoi. Tuy
nhién thi truéng tai chinh, tién té qudc té van bién

dong bat thudng va tiém an nhiéu rdiro.

Bai vai Viet Nam, tac dong tiéu cuc cda kinh té thé
gigi da lam cho tinh hinh kinh té trong nudc gap
nhiéu khé khan, tinh hinh xuat khau cta cac doanh
nghiép trong nudc gap nhiéu khé khan. Trudce tinh
hinh d6, Chinh phd da phan tich, danh gia dang
tinh hinh, kip thdi chuyén hudng muc tiéu diéu
hanh kinh té vi mé tirkiém ché lam phdt sang ngan
chan suy giam kinh té, duy tri tang trudng va dam
bao an sinh xa hoi. Nhd chinh sach kich thich kinh
té hgp ly cda Chinh phd, nén kinh té Viét Nam van
duy tri dugc da téng trudng 5,32%, lam phat dugc

kiem ché & muc 6,5%.

Trong moi trudng hoat déng gap nhiéu khé khan,
Ngdn hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam cha
dbng, sang tao trong diéu hanh hoat déng kinh
doanh, da dat dugc nhiing két qua kha quan trén

moimat hoat dong cta ngan hang nhusau:

- Quy md va hiéu qua hoat doéng cua ngan hang
tang nhanh, tdng tai san clia ngan hang dat hon
65.000 ty déng, ting 36% so vdi nam 2008; Huy
dong von dat 47.000 ty dong, tang 45% so vai nam
2008; Tong du ng cho vay dat 38.580 ty dong, ting
B2% so vdi nam 2008; Loi nhuan trudc thué dat

1.533 ty dong, tdng 58% so vai nam 2008,

- Nang luc tai chinh va chat lugng hoat dong cla
ngan hang cing dugc nang cao, von va cac quy dat
gan 14.000 ty dong, tdng gan 10% so vai nam trudc;
chat lugng tai san dugc cai thién, ty |é ng qué han
giam xuong con 2,4%, cac ty lé dam bao an toan cho

hoat dong ngan hang dugc dam bao.

- Nang luc canh tranh cta ngan hang dugc nang
cao. Trong nam 2009, mac du con gap nhiéu kho

khan trong van dé mdé rong mang ludgi, nhung
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Eximbank van duy tri phat trién mang luéi dé mé
rong quy mo hoat dong va tao co hoi gia tang thi

phén.

- Nam 2009 Eximbank da dua thém 29 chinhanh va
phong giao dich di vao hoat ddng, nang téng s6 chi
nhanh va phéng giao dich |1én 140; nén tang khach
hang cling dugc mé rong, tong so khach hang dugc

phattrién thém 39% so vai ndm trudc,

- Tu cac giai phap dugc hoach dinh ngay tu nhing
thang dau ndm 2009 nham hoan thanh dinh hudng
ké hoach kinh doanh clia nam, cac giai phap tép
trung cong tac huy déng von, ting hiéu qua tin
dung théng qua cho vay trung, dai han, cho vay
déng tai trg, tap trung tin dung d6i véi cac doanh
nghiép xuat khau dé ting ngudn thu ngoai té, gia
tang tién ich cho khach hang giao dich théng qua
nhing san pham cé ham lugng céng nghé cao...
dugc Eximbank dat trong tdm hang dau. Két qua
cla viéc trién khai da mang lai thanh céng cho
Eximbank trong viéc gia tdng thi phan vé huy déng
van tir 29 cudi nam 2008 1&n gan 3% vao cudi nam

2009 vathi phan cho vay chiém hon 2% toan nganh.

- Cong tac quan tri diéu hanh cé nhiéu chuyén bién
tich cuc, dam bao cho hoat dong ngan hang phat

trién an toan.

- Bén canh viéc day manh hoat déng kinh doanh,
Eximbank luén quan tam ddi véi xa hdi. Trong nam
qua Eximbank da phat déng va tham gia nhiéu hoat

déng xa hdi tu thién, cac cudc van dong clu trg

déng baobithiét haido baolutgdyra...

Nhu vay, vai két qua hoat déng clia nam 2009, co
thé tu hao néi rdng, Ngan hang TMCP Xuat Nhap
Khau Viét Nam Viét Nam da vuot 18n kho khdn hoan
thanh thang lgi nhiém vu dugc giao, tao tién dé
phat trién nhanh va bén viing cho nhiing nam tiép

theo.

Budc sang nam 2010, tinh hinh kinh té thé gidi sé
tiép tuc cé nhing dién bién phuc tap, kho ludng,
trién vong phuc hdi chua ré nét. Kinh té Viét Nam cé
kha nang chiu nhiéu thach thuc. Chinh sach tién té
va chinh sach tai khoa cé thé sé dugc that chat han
dé ngan nglia kha nang lam phat cao. Quéc hoi da
dat muc tiéu tang trudng kinh té & muc 6,5%; lam
phat dugc khéng ché & mic 7%; va boi chi ngan
sach omuc6,2% cua GDP.

Trong bdi cadnh dé, tir bai hoc kinh nghiém thanh
cong va chua thanh céng nam 2009; trén co sd du
bao va danh gia nhiing co héi thuan lgi can triét dé
tan dung , nhiing thach thic can vugt qua; xudt
phat tir thé va luc da tao dung duagc, trén nén ting
quan ly tot rdi ro, tranh thi co hoi dé dat lgi nhuan &
muc hop ly; phan dau cao dé Ngan hang cd miuic
tang trudng bén viing, tao diéu kién thuan lgi dé
dua Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam trd
thanh tap doan tai chinh manh. Pay thuc su la
nhiém vu rdt nang né, song Hoi déng Quan tri, Ban
Piéu hanh va toan thé nhan vién Ngan hang TMCP

Xuat Nhap Khau Viét Nam- mot tap thé nang dong,




sang tao va ky luat cao - sé khéng ngling nd luc

quyéttam thuc hién thangloinhiém vu dugc giao.

Cudi cung, thay mat cho Héi dong Quan tri, Ban
Biéu hanh, chung toi xin gui I&i cdm on chan thanh
dén Quy co quan ban, nganh Trung uong va dia
phuang, Quy vi ¢cd déng, Quy khach hang va cac

ngan hang trong va ngoai nudc da ludn ang ho,

TM.HOIBONG QUAN TR
CHU TICH

NGUYEN THANH LONG

ddng hanh cing chiing téi trong sudt thai gian qua.
Va sau cliing, ching téi cdm on toan thé dai ngl can
bé nhan vién Ngan hang - su nhiét tinh va nd luc
cla cac anh chi da gép phén rat ldn cho thanh qua

ma Ngan hang cd dugc ngay hom nay.

TONG GIAM BOC
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THONG TIN CHUNG VE NGAN HANG

Tén dang ky tiéng Viét
Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan Xuat Nhap Khau Viét Nam

Tén dang ky tiéng Anh
Vietnam Export Import Commercial Joint Stock Bank
(Vietnam Eximbank)

Chu Tich H6i Pong Quan Tri
Ong Nguyén Thanh Long

Pai dién phap ly va Tong Giam Déc
Ong Truong Van Phudc

bia chi dang ky cta Hi 56
S6 07, L& Thi Hong Gam, Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

Bia chivan phong:

S6 07, Lé Thi Hong Gam, Quan 1, Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam
bién thoai: 848 38210055

Fax: 848 38216913

Website: http://www.eximbank.com.vn

Co quan quan ly
Ngan Hang Nha Nudc Viéet Nam
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Pan vi kiém toan:

PricewaterhouseCoopers Viét Nam

Pia chi: Lau 4, Tdéa nha Saigon Tower, 29 Lé Duan, Quan 1,
Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

MNgay dang ky dau tién
23/07/1992

MNgay dang ky thay doi
10/08/2009

Co quan dang ky ban dau
Sd Ké Hoach va Dau TuTP. Ho Chi Minh

Giay phép hoat dong kinh doanh
11/NH-GP ngay 06/04/1992

56 ching nhan dang ky thué
0301179079

Thong tin €6 phiéu

S& Giao Dich Chiing Khoén Thanh Phé Hé Chi Minh

Tén co phiéu:

Ngén Hang Thuong Mai Co Phan Xuit Nhap Khau Viét Nam
(Eximbank)

Ma cd phiéu: EIB
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LICH SU’ HOAT DONG

Nhang su kién quan trong

Quatrinhthanhlap

Ngan Hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam la mét
trong nhiing ngan hang thuang mai cd phan dau
tién cha Viét Nam, dugc thanh lap vao ngay
24/05/1989 theo Quyét dinh 56 140/CT cla Cha
tich Héi dong Bo trudng vai tén goi ban dau la
MganHang Xuat Nhap KhauViétNam

Ngan Hang Xuat Nhap Khau Viét Nam chinh thuc
di vao hoat dong tu ngay 17/01/1990 va nhan
dugc Gidy phép hoat dong 56 11/NH-GP ky ngay
06/04/1992 cla Thong doc Ngan Hang Nha Nudc
Viét Nam cho phép Ngan hang hoat déng trong 50
nam vdi so von dieu |é dang ky la 50 ty dong va co
tén mdi la Ngan hang thuong mai ¢ phan Xuat
Nhap Khau Viét Nam (goitatla Eximbank),

Cacsukién noi bat qua cacnam hoat déng

Nam 1991, 1992: Bugc Ngan hang Nha nudc va
B& Tai chinh tin nhiém giao thue hién mét phan
chuang trinh tai trg khéng hoan lai cia Thuy Dién
danh cho ciac doanh nghiép Viét Nam c6 nhu cau
nhap khau hang hoa tiuThuy Dién.

Nam 1993: Tham gia hé thong thanh toan dién tur
cua Nganhang Nha nugc Viet Nam.

Nam 1995: Tham gia td chuic Swift (Té Chic Vién
Thiéng Tai Chinh Lién Ngan Hang Toan Cau); Trd
thanh thanh vién Hiép hoi cac dinh ché taitrg phat
trién Chau A- Thai Binh Duang; Bugc chon la mét
trong 6 ngan hang Viét Nam tham gia Du an hién
dai hda ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam té chifc vai su tai trg cia Ngan hang thé gidi -
World Bank.

Nam 1997: Trd thanh thanh vién chinh thuae cha
téchiic thé qudcté MasterCard.

Nam 1998: Trd thanh thanh vién chinh thic cla
téchiicthé quactéVisa.

Niém yét

Eximbank dugc 5 Giao Dich Ching Khoan TP, Ho
Chi Minh chap thuidn cho niém yét ké tir ngay
20/10/2009 theo Quyét dinh s6 128/0D-SGDHCM

Tén cd phiéu: Co phiéu Ngan hang C6 phan Xuat
Nhap KhauViétNam

Loai co phiéu: Co phiéuphdthéng
Ménh gid: 10,000 déng/co phiéu
Téng 56 lugng niém yét: 876.226.900¢6 phiéu

Téng gia tri niém yét: 8.762.269.000.000 déng
(theoménh gia)

Nam 2003: Trién khai hé thdong thanh toédn truc
tuyén noi hang toan hé thang.

Ném 2005: Két noi thanh cong hai hé théng
thanh toan thé noi dia Vietcombank-Eximbank

Nam 2005: La ngan hang dau tién phat hanh thé
ghing qudc téVisa Debit

Nam 2007: Ky két hop tac chién luge vdi 17 doitac
trong nudc va cac déi tac dau tu nudc ngoai. Dac
biét la ky két thda thuan hop tac chién lugc véi
ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation
(SMBC) cua Nhat Ban.

Nam 2008: Phéihop vai Cong ty vang bac da quy
5ai Gon (5JC) khai trugng San giao dich vang SJC -
Eximbank.

Nam 2008: Tangvondiéulélén7.220 ty dong.

Nam 2009: - Tangvondiéulélén8.800tydong
- Chinh thufc niém yét co phiéutrén
50 Giao Dich Chung khoanTp.HCM.




Qua trinh phat trién

Nganh nghékinhdoanh

Huy déng von ngan, trung va dai han theo cac hinh thic tién gui tiét kiém, tién gui thanh toan, ching chi tién
gui; ti€p nhan von Gy thac dau tu; nhan vén ti cac té chiic tin dung trong va ngoai nudc; cho vay ngan, trung va
dai han; chiét khau thuong phiéu, cong traiva giay to cé gia; kinh doanh ngoai té, vang bac; thanh toan quoc té;
dau tu vao ching khodan va cac giay t& co gia; dich vu thanh toan va phat hanh thé noi dia, thé quoc té Visa,
MasterCard, VisaDebit; dich vu ngan quy; dich vu tai chinh tron géi danh cho du hoc sinh; dich vu tu van tai

chinh; cacdich vungan hangkhac.

Pinh huéng phat trién trong ném 2010

Pay manh céng tac huy dong vén va hoat déng cho vay, théng qua phan Ung linh hoat véi thi truéng, nhanh
chéng dua ra cac san pham mai dap Uing nhu cau ctia khach hang va tang hiéu qua hoat dong huy déng, cho
vay.Ddng thdi coitrong chat luong tin dung, kiém soat chat ché chatluong tin dung.

Nang cao hiéu qua cla hoat ddong dau tutai chinh thong qua xay dung moét chinh sach dau tu'tai chinh phu hop
vditinh hinh thitruéng ¢ Viét Nam.

Nhanh chéng thanh 1ap cdc cdng ty con nham thay déi phuong thiic tang trudng, gop phan tdng nhanh téng
tai sdn mot cach viing chac, ndng cao hiéu qua strdung vén. Déng thai day nhanh tdéc dé phat trién mang ludi,
tang nhanh thi phan huy déng vén va cho vay.

Pinh huéng phat trién trung va dai han

Phat trién Eximbank tirng budc tré thanh tap doan Tai chinh ngan hang da nang - hién dai (hgan hang phuc vu
doanh nghiép - tai trg xuat nhap khau, ngan hang ban |é; ngan hang dau tu; dich vu tai chinh; va cadc hoat déng
lién minh khac). Trong dé, hoat déng ngan hang phuc vu doanh nghiép, tai tro xuat nhap khau va ngan hang
banlélahoatddong cotloi.

Tranh thd thai co, tan dung co hdi - si dung hiéu qua thé manh vé ngudn vén ch sd hitu dé day manh phat
trién cac hoat ddng ngan hang thuong mai, ngan hang dau tu, hoat ddng clia cac cdng ty con, cdng ty lién két.
Poéng thai,day manh viéc hop tac véi cac doi tac chién luge trong va ngoai nudc nham phat huy siic manh
clatung bén dé dem lailoiich d6i véi cac bén.

Tiép tuc phat huy thé manh trén cac linh vuc tai trg thuong mai, tai trg xuat nhap khau, kinh doanh vang, ngoai
héi, phat trién da dang cac sdn pham dich vu ngan hang trén co sé ting dung nén tang céng nghé ngan hang
hién dai, ap dung cac chuan muc quéc té déi vaiviéc quan tringan hang, dac biét la quan tri rairo.

Hoan thién coché, chinh sach tao ra dong luc khuyén khich cac chinhanh, cac Khéi chiic nang trong viéc phan
dau hoan thanh chitiéu ké hoach dugc giao cia cad hé thong.

Tiép tuc hoan thién cong tac quan tri diéu hanh, nang cao chat lugng hoat dong ctia toan hé thong, co cau lai
bd may t6 chiric. PoNng thdi cai cdch cdng tac dao tao dé nhanh chéng nang cao chat luong nhan su dap ung
nhu cau phattrién cha hé thong.
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LICH SU HOAT DONG

Pon vi tinh: Ty déng

2006

Chi tiéu

Téng tai san 65.448 48.248 33.710 18.327 11.369
Vén chi sé hiu 13.353 12.844 6.295 1.947 836
Trong doé: Von diéu 1é 8.800 7.220 2.800 1.212 700
Huy déng von ti cac to chure va dan cu 46,989 32331 22914 13.467 8.352
Téng du ng cho vay 38.580 21.232 18.452 10,207 65.433
Thu nhap 1ai thuan 1.975 1.320 685 352 216
Thu nhép ngoai lai thuan 602 572 332 238 87
Téng thu nhéap hoat déng kinh doanh 2.577 1.892 1.017 590 303
Téng chi phi hoat dong (907) (603) (354) (185) (117)
Loi nhuan thuan tir HDKD 1.670 1.289 663 405 186

trudc trich DPRR tin dung

Chi phi du phong rui ro (137) (320) (34) (47) (157)
Loi nhuan trudc thué 1.533 969 629 358 29
Thué thu nhap doanh nghiép (400) (258) (166) (100) (8)
Loi nhudn sau thué 1.133 711 463 258 21
Ty suat lgi nhuan/Vén chia s& hiu, ROE 8,65% 7.43% 11,26% 18,66% 3,07%
Ty sudt lgi nhuan/Téng tai san, ROA 1,99% 1,74% 1,78% 1,74% 0,21%
Ty & an toan von CAR (%) 26,87% 45,89% 27,00% 15,97% 12,36%
56 lugng chi nhanh va phong giao dich 140 111 66 24 15
Téng cdn bd nhan vién (Bvt: nguidi) 3.780 3.104 2.360 1.223 1.025
Ty 1é chi trd co tic (%/nam) 12% 12% 14% 17% 3,10%
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TOM TAT HOAT PONG NAM 2009

Cac sy kién trong ndm

Thang 5/2009: Eximbank chinh thurc ky két thoa thuan tai tro thuong mai véi Ngan Hang Phat Trién Chau A -
ADB.

Thang 07 /2009: Eximbank ky két thda thuan dong tai tro cho Nha May Nhiét Dién Mao Khé.
Thang 07/2009: Eximbankky két hop dong ho troky thuatvéingan hang SMBC.

Thang 9/2009: Eximbank la mo6t trong 3 ngan hang tai Viét Nam tham gia hoi nghi trién |lam Sibos 2009 do
SWIFT t6 chic taiHong Konag.

Thang 10/2009: c6 phiéu Eximbank niém yét tai SG Giao Dich Chiing Khoan TPHCM (HOSE).
Thang 12/2009: Eximbank phathanh thé chip d6ivaitat ca cacloaithé quocté.

Thang 12/2009: Eximbank tham gia lién minh Globepass va trdthanh thanh vién dau tién va duy nhat cung

cap chuong trinh uu dai giam gia gitra cac don vichap nhan thé taiViét Nam.

EXIMBANK e

Globe Paas

LE GIOI THIEU
CHUONG TRINH GLOBEPASS
AJRODUGS  ~  YADF GLOBEPSSES (&
Eep | PP
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Cac giai thuong dat duoc trong nGm

ChatluongThanh toan qudcté xuat sac dugctraotangbdi
Wachovia Bank N.A New York
Standard Chartered Bank

The Bank of New York Mellon

Thuaong hiéu Vang -Golden Brand Awards 2009 do Hiép H6i Chong hang gia va bao vé thuong
hiéuViét Nam (VATAP) binh chon.

Thuong hiéu “duoc yéuthich” do Tap chi ThuongMai t6 chic binh chon.

"Thuong hiéu Kinh té d6i ngoai hang dau Viét Nam” va "Nha hoat déng Kinh té doi ngoai tiéu
biéu" do Uy Ban Quéc gia vé hop tac kinh té qudc té, Pai Tiéng noi Viét Nam, Lién Hiép cac té

chicH{ru Nghi Viét Nam, Tap chi Van HiénViét Nam phéihop té chtic.

Thuong hiéuViét 2009 do déc giaTap Chi ThuongHiéu Viét binh chon.
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TOM TAT HOAT PONG NAM 2009

Trach nhiém x& hoi

Bén canh viéc phat trién hoat dong kinh doanh,
Eximbank van khéng quén xac dinh trach nhiém
clia minh déi vai cong ddong nham thé hién su quan
tam chia sé doi véi nhiing cdnh doi kém may manva
mong muon cung cdéng dong thap |én ngon |a

tinh yéuthuong dum boc.

Vao thang 01/2009, Eximbank da trao qua Tét cho
50 ho gia dinh nghéo m&My Tho -Tién Giang nham
giup d& cho nhiing cdnh dgi kho khan cé thé huéng

duocmotcaiTétam cung, va tran day y nghia.

Thang 03/2009, Eximbank da t6 chiic di tham cac
bénh nhidBénh vién Ung Budu vatraotang cho cac

bé tong sd tién 18 triéu dong.

Ngay 31/05/2009 Eximbank phoéi hop vaéi Hoi bao

trd bénh nhan ngheo TP.HCM da trao tang 1.000
phan qua tri gia 100 triéu dong cho 1.000 em thiéu
nhi trong ngay hoi “Bup bé dé thuong” té churc tai
nha Thiéu Nhi Thanh Pho. Nhiing nhén vat chinh

tham du ngay hoéinay la cdcem bé mé c6i, bi cac can
bénh hiém nghéo, bi nhiém chat déc da cam tur cac
trung tdm mai am, nha tinh thuong trén dia ban

TPHCM.

Ngay 23/07/2009, Eximbank da phoéi hop véi Hoi
bao tro bénh nhan ngheo TPHCM, bénh vién
Nguyén Trai thuc hién phau thuat mién phi cho 200
bénh nhan bi duc thay tinh thé c6 hoan canh khé
khan trén dia ban thanh pho va cac tinh mién Tay

Nam BO.

Bén canh d6, véi mong mudn dem dén cho cac em
c6 hoan canh khoé khan dugec dén tét Trung Thu vui
vé hanh phuc, Eximbank da phoéi hop céng ty Vang
bac da quy TPHCM (SJC), cobng ty chung khodan
Réng Viét (VDSC) t6 chiic tang hon 1000 phan qua

cho cac em tai mai &m nha md, cdc em nho bi bénh

hiém nghéo trong BénhVién Ung Budu...

BADO CAO THUONG NIEN 2009




Qua nhiing hoat déng trén Eximbank muén nhan réng hon nira phong trao tuong than, tueng ai, chia sé véi nhing
hoan canh khéng may man trong xa héi dé gitp ho c6 co hdivuon 1én trong cudc song. D6 chinh la mot nét van hoéa

dang quy luén dugc duy tridngan hang Eximbank.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TAI

Tinh hinh thyc hién k& hoach kinh doanh ném 2009
Trién vong va ké hoach tuong lai




BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

Tinh hinh thuc hién k& hoach kinh doanh ndm 2009

Mac du moitruéng hoat ddng trong nam 2009 gap rat nhiéu khé khan do moi trudng kinh té vimo chua that su

on dinh; thi trudng ngoai hoi dién bién phuctap, ty gia USD c6 thai diém tang vot 1én gan 20.000d/USD; nhung

Eximbank da né luc thuc hién cac chitiéu doDai hdi cé ddng giao nhusau:

Tong tai san dat 65.448 ty dong, tdng 36% (tuong
duong 17.200 ty dong) so dau nam, dat 103% so vdéi
ké hoach.

Téng von huy déng tirtd chickinh té va dan cu dat
46.989 ty dong, tang 45% (tuong duong 14.659 ty

dong) so dau nam, dat 104% so véi ké hoach.

Téng du ng tin dung dat 38.580 ty dong, tdng 82%
(tuong duong 17.348 ty dong) so dau nam, dat

113% so ké hoach.
Thutudichvudat 211ty dong, tang 94% so véinam

2008.

NhOng thay déi chi yéu

Piéu hanh hoat dé6ng ngan hang trong nam 2009
doi hoi phai nhay bén dé tan dung thoi co va nang
dong trong cdng tac quan tri. TU viéc xac dinh
phuong cham quan tri va diéu hanh nhu trén, b6
phan thudng truc HOi dong Quan tri cung vdéi Ban
Kiém soat tap trung chi dao va la diém tua ving
chac cho Ban diéu hanh trong t6 chuc hoat déna.
Cac cudc hop giao ban hang thang cua Eximbank
ludn c6 sutham gia cua cac thanh vién Thudng truc
Hoi d6ng Quan tri nham theo déi sau sat hoat dong

kinh doanh cua ngan hang, kip thai dua ra nhing

Phat trién mang lugi tang 29 diém so nam 2008,
hoanthanh 101% ké hoach.

Loi nhuan trudc thué dat 1.533 ty dong, tang 58% so
nam 2008, dat 102% ké hoach.

ROE dat 8,65%
ROA dat 1,99%

Cotlc: 12%

quyét dinh, giadi phdp nham can bang gilra tang

trudng, tao loi nhuan va kiém soat ruiro.

Tranh thu cac ho trg ky thuat cla c6 dong chién
lugc nudc ngoai SMBC, Eximbank da duc két duoc
nhiéu kinh nghiém trong quan ly rui ro, phat trién
ngan hang ban le va dang tung budc xay dung
nhing quy ché, quy dinh dé dua nhitng ho trg ky

thuat ing dung vaothucté.
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Trién vong va ké hoach tuong lai

Dinh hudng chung (muyc tiéu — tdm nhin — s ménh)

Xay dung Eximbank tung budc tré thanh Tap doan
tai chinh ngan hang da nang, hién dai dat muc
trung binh trong khu vuc va qudc té, nam trong top

dau héthéng cdcnganhang TMCP ctiaViét Nam.

Mang lai su théa man cho khach hang bang chat
luong va suda dang san pham dich vu trén nén tang

cong nghé hién dai, thicday suhgp taccling co loi.

Ké hoach tuong lai

Xay dung mét maéi truong van hoa doanh nghiép
mang ban sac cong dong, déng gbép quan trong
cho viéc xay dung nén kinh té thinh vuong clia dat

nudcvatdidahodaloiich chocd déng.

“Nguén luc con ngudi — nhan vién la tai san quy
nhat, la nhan t6 chl dao tao ra gia tri gia tang va

tang trudng bén viing ctia Eximbank”

Trong thoi gian tdi, Eximbank tiép tuc thuc hién chién lugc tap trung va khac biét hoa trén tung linh vuc cot yéu
clia hoat ddng ngan hang thuong mai (ngan hang ban 1é, ngan hang ban buén - tai trg xuat nhap khau, kinh
doanh ngoai hoi, vang va kinh doanh von), ting budc xam nhap nhanh, cé chon loc vao linh vuc ngan hang

dautuvataitroduan; dong thai phattrién nhanh cac dich vu tai chinh.

Chién lugc tap trung thé hién bang no luc vao chién lugc, then choét, mang tinh canh tranh

tung phan khuc thi truong theo tiéu thuc vung nham tao don bay ma réng thi phan trong nudc,
dia ly, mang phan phoi, nhém khach hang riéng tung budc vuon ra thitrudng quoc té.

biéttrén tung khu vuc thitruonag. n s T 3
' g ' ' 9 Thuc hién va dat muc tiéu dua trén nén tang cot

Chién lugc khac biét thé hién bang su khac biét, 16i (tam gidc chién lugc): nang luc tai chinh -

vugt troi cua Eximbank trong viéc lua chon phat nhanluc-vacdngnghé.

trién san pham, dich vu, cong nghé mang tinh

g
, -~







BAO CAO cUA BAN TONG GIAM POC

Bdo cdo tinh hinh tai chinh
Bdo cdo két qua kinh doanh
Hoat déng quan Iy rui ro

Hé théng C6ng Nghé Théng Tin
Hoat déng dao tao

Hop tdc véi doi tac chién luoc
Nhing tién bd da dat duoc

Muc tiéu cua nédm 2010



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Tinh hinh tai chinh

Kha ndng sinh |6

Nam 2009, hoat dong clia cac ngan hang thuong mai ndi chung gap nhiéu khé khan nhung cac chitiéu vé kha

nang sinh |6i ctia Eximbank déu tang so véi nam trudce. Cu thé, so véi nam 2008, cac chisé ROE va ROA nhu sau:

ROE (%) ROA (%)

1,99

8,65
7.43

Khda ndng thanh khodn

Kha nang thanh khoan ctia Ngan hang luén dam bao theo dung cac quy dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét

Nam.
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Hé s6 an toan von va no xau

Nam 2009, Eximbank tap trung xu ly cac khoan no
xau bang nhiéu gidi phap quyét liét dé giam thiéu ng
xau tU nam 2008, gidam thiéu rdi ro tin dung.
Eximbank cling da trién khai cac gidi phap nang cao
chatluong tin dung, danh gia laidanh muc dau tu'tin
dung, khéng tap trung tin dung qua muc cho mét
nganh nghé, linh vuc nao. Danh muc dau tutin dung
dua trén co s& phan tich kinh té ting nganh nghé,
sau sat dién bién thi trudng; tang cudng cong tac
quan ly hang hoa cam c6, thé chap. Véi su tu van va
ho tro ky thuat cta doéi tac chién lugc SMBC,
Eximbank da hoan thién co ché giam sat, kiém tra,
kiém soat ndi bo chat ché, sau sat hon nham sém
phat hién, canh bao va ngan chan rui ro tin dung.
Chat lugng tin dung tai Eximbank da cai thién dang
ké, ty 1&é no xau giam tu muc 4,71% con 1,82%, thap

hon muc trung binh nganh la 2,46%.

Nhong thay déi vé vén <6 déng

Ty 1é an toan von cudi nam 2009 la 26,87%. Ty |é nay
la tuong doi cao do ngudn von tu co ctia Eximbank
tang truédng nhanh trong nam 2008.

Ty lé an toan von

45,89

Nhiring thay d6i vé von co6 dong do6i véico donglontir5% von diéulétrélén: Khong co

Cophiéu:

TOng s6 co phiéuniémyét: 876.226.900 co phiéu phé thong
S6 luong co phiéu dang luu hanh: 876.226.900 c6 phiéu.

S6 lugng co phiéu quy: khéng cé

Tong sé trai phiéu cé thé chuyén ddi: khong cé

Co tircnam 2009: dukiénla 12% (datam (ng 8%)




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BbOC

Két qua kinh doanh

Huy doéng vén

Pon vi tinh: Ty dong

2009 2008 (+)/(-)(%)

Phan loai theo khach hang

Khach hang doanh nghiép 14.209 8.741 +62,6%

Khach hang ca nhan 32.780 23.590 + 39,0%

Téng cong 46.989 32.331 45,3%
Phan loai theo thai han

Ngan han 41.001 25.715 +59,4%

Trung va dai han 5.988 6.616 -9,5%

Téng cong 46.989 32.331 45,3%
Phan loai theo tién té

VND 25455 19.461 30,8%

Ngoai té quy doi VND 11.960 7.577 57,9%

Vang quy doi VND 9.574 5.293 80,9%

Téng cong 46.989 32.331 45,3%
Phan loai theo khu vuc

Phia Bac R a2 4971 47,3%

Mién Trung va Cao Nguyén 3.306 2.228 48,4%

TP. H6 Chi Minh 32.199 22857 40,9%

Pong Nam Bo 1.244 546 127,7%

Pong Bang Song Clru Long 2.921 1.729 69,0%

Téng cong 46.989 32.331 45,3%
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Tinh dén 31/12/2009, tong huy déng ti to

23590

chic kinh té va dan cu trong toan hé théng

14209

dat 46.989 ty dong, tdng 45% (tuong duong
14.658 ty dong) so vdi nam 2008, dat 104% ké
hoach nam 2009.

2008 2009
Doanh nghiép Cé nhan

Huy déng vén tirté chite kinh té nam 2009 dat
14.209 ty dong, tang 62,6% (tuong duong
5.468 ty dong) so vdi dau nam 2009, dat
101,3% so vdi ké hoach. S6 du huy dong von
tu té chic kinh té chiém 30% trong téng huy
dong von. Huy dong von tir dan cu dat 32.780
ty dong, tang 39% (tuong duong 9.190 ty B Cinhan

dong) so vdi dau nam 2009, chiém 70% trong Bl Doanh nghiép

tong huy déng.

Huydéngvén tirtd chiickinh té

So vdinam 2008, huy déng von tir cac to chiic kinh té trong nam 2009 ¢6 nhiéu thuan loi hon do nén kinh té cé
dau hiéu phuc héi, GDP tang trudng duang, chi s6 VN Index tang han 50%, san xuat kinh doanh clia cdc doanh
nghiép phat trién nh& goi kich cau ho trg lai suat cia Chinh Phi. Tuy nhién, tinh hinh bién dong gié vang, ty gia
ngoai té va tam ly lo ngai vé tai lam phat, hién tugng gam gil ngoai té ... da tao ra su khan von gia tao trén thi

truding da lam cho tinh hinh huy déng clia cac ngan hang néi chung vao thai diém cudi nam gap nhiéu khé

khan.
Co cau huy dong theo loai tién Co ciu huy dong theo ky han
30,5%
- 49%
o
69.5% 3%
B Ngoai té B Tién glithanh toan I Tién gui co ky han

—

EETTR———




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BbOC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Xét vé co cau huy doéng theo loai tién: Huy déng
bang tién dong tuto chickinh té dat 9.877 ty déng,
tang 3.548 ty dong, tuong Ung tang 56% so vai dau
nam 2009. Huy déng bang ngoai té quy déi USD la
234,46 trieu USD, tang 96 trieu USD, tuong ung tang
69% so vGi dau nam 2009. Co cau huy dong VND
chiém phan I6n trong tdng ngudn von huy dong
clia cac to chuc kinh té (69,5%). Ngoai té (cht yéu la
USD) chiém ty trong 30,5% trong tong von huy
donag.

Trong nam 2009 Eximbank da dua ra thi truong

COMPANY REVENUE

Q4
Q3
Q2
Q1
— —
10 20
s

nhiéu san pham dich vu nham dap (ng nhu cau cua
cac doanh nghiép nhu:Tién gli ndang déng, lai suat
linh hoat; Tién gui thanh toan lai suat hang ngay;
Tién gui thanh toan lai suat bac thang; Tién gui ky

hantuchon;.

Ngoai ra, Eximbank ciing trién khai chuong trinh
khuyén mai nham thu hat thém khach hang méi
dong thai tri an cac khach hang doanh nghiép ci
nhan dip Eximbank tron 20 tudi, nhu: chuang trinh
“Sinh nhat [én, Khuyén mai I6n”; Chuong trinh

“Thay I6i cdm onkhach hang”...
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Huy déng von tirdan cu

Nam 2009, véi nhiing dinh hudng chién lugc kinh doanh linh hoat va nhay bén, Eximbank lién tiép dua ra nhiéu

gidi phap huy déng vén dang bé va kip thai déi vdi khach hang canhan nhu

Caitién nhiéu san pham mdi dap (ing nhu ciu toi
uu cua khach hang. “Tiét kiém gli gop” vai 6
dong san pham da dang ky han tir 1 nam dén 10
nam, ddp ung nhu cau tich Gy cho tuong lai cha
khach hang. “Tiét kiém 50+" danh nhiéu uu dai
cho ddi tugng khach hang tir 50 tudi trés 1én va
“Tiét kiém Léc trudng an” - Eximbank két hop
cong ty bao hiém ACE ting bao hiém cho khach
hang dén guii tién tai Eximbank,..

Trong nam 2009, Eximbank da trién khai 12
chugng trinh khuyén mai danh cho khach hang
ca nhan, gbm 3 chuong trinh khuyén mai du

thudng va 9 chuong trinh khuyén mai qua tang.

Céc chuong trinh déu dat két qua huy déng tot.

Ludn theo sat dién bién thi trugng dé xay dung
chinh sach lai suat huy déng canh tranh va linh

hoat.

Chu trong cai tién chat lugng dich vy, tac phong
phuc vu khach hang, quy trinh phuc vu khach
hang tién lgi va nhanh chéng, cai tién trung tam
cham séc khach hang Call center, Hop thu khach

hang taiWebsite cua Eximbank.

Véi nd luc ludn cai tién va khéng ngiing van dong phat trién dé phuc vu khach hang ngay cang tét hon,

Eximbank da gat hai dugc nhiéu thanh céng trong cong tac huy dong von,

e T T e F e T
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Il

Két qua kinh doanh (ti€p theo) ——

i"l

Tin dung

Pon vi tinh: Ty déng

2009 2008 (+)/(-)(%)

Phan loai theo khach hang

Té chuc tin dung khac 198 - -

Khach hang doanh nghiép 26.827 14.061 90,8%

Khach hang ca nhan 11.555 7.1 61,1%

Téng cdng 38.580 21.232 81,7%
Phan loai theo théi han

Mgan han 27.59 16.445 67.8%

Trung va dai han 10,989 4788 129,5%

Téng cong 38.580 21.232 81,7%
Phén loai theo tién té

VND 29.762 15971 86,4%

Ngoai té quy déi VND 6.204 3.124 98,6%

Vang quy déi VND 2614 2.138 22,3%

Téng céng 38.580 21.232 81,7%
Phan loai theo khu vuc

Phia Bac 5422 2.857 89,7%

Mién Trung va Cao Nguyén 3.813 1.878 103,1%

TP H& Chi Minh 23.844 14.367 66,0%

Bong Nam B 1.558 514 203,0%

Béng Bang Séng Clu Long 3.943 1.616 144,0%

Téng cdng 38.580 21.232 81,7%




—
———
——
————
—
——
——
—

V@i chi truang kich cau va ngan chan suy gidm kinh té&, tir cudi nam 2008 chinh sach tién té bat dau cé su chuyén

hudng tirthat chat sang ndildng dan nhuty 1€ dutrl bat budc VND ky han dudi 12 thang giam manh tirmuc 11% vao

thang 10/2008 xubng cén 3% vao thang 3/2009, 13i suat co ban gidm tirmifc 13% vao thang 10/2008 xudng con 7%

vao thang 2/2009 va dugc duy tri lién tuc trong 10 thang nam 2009.Viéc ndildng chinh sach tién té, chinh sach ho trg

1ai suat, cung vai su hdi phuc cda thi trudng ching khoan cing nhu cac hoat dong san xuat kinh doanh néi chung da

g6p phan thic ddy dunotin dung ting cao trong nam 2009,

Cang vdi téc dd tang trudng chung cla toan
nganh, doanh so cho vay cha Eximbank dat hon
140.000 ty d6ng. Téng dung cho vay dat 38.580ty
dong, tang 82% (muc tang trudng cha nganh la
38%) so vdi dau nam, dat 113% ké hoach. Trong
d6, co cau tin dung bao gom du ng cho vay td
chie tin dung dat 198 ty dong, chiém ty trong
0,5%, du ng cho vay khach hang doanh nghiép
dat 26,827 ty dong, chiém ty trong 69,5%, ting
90,8% (tuogng duong 12.765 ty dong) so vai dau
nam; du ng cho vay khach hang cd nhan dat
11.555 ty déng, chiém ty trong 30%, tang 61%

(tuong duong 4.385 ty dong) so vdi dau nam.

Tin dung doanh nghiép

Thuc hién chidao ca Chinh phi trong nam 2009,
Eximbank da tich cuc trién khai chuong trinh cho
vay hd trolai suat va duara hang loat san pham tin
dung mdinham hé trg khdch hang doanh nghiép

tiép can ngudn von gia ré va tranh rdi ro vé ty gia,

nang cao hiéuqua kinh doanh.

0.5%
30%

69,5%

B Canhan WM Doanh nghiép Il To chirc tin dyung

Co cau dw no theo khu vire

4%

8%
H%.“

60%

17%
B TPHCM Mién Bac Wl Mién Trung
va Cao nguyén
B PBSCL B Bdng Nam B§




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM bOC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Tinh dén 31/12/2009, dung cho vay khach hang doanh nghiép dat 26.827 ty déng, chiém ty trong 69,5% trong
tong dung, ting 90,8% (tuong duong 12.765 ty dong) so daunam.

Trong ndam 2009, dung cho vay khach hang doanh nghiép ting trudng 6n dinh vdi sé dutin dung tingmanh &

nhém céng ty trach nhiém hifu han va céng ty cé phan.

Du ng tin dung theo loai tién: Cang v&i toc do tang cua tin dung toan hé théng, du ng tin dung doanh nghiép
tang manh trong nam 2009. Tuy nhién, xét vé ty trong VND van gil & vi tri cao nhat 74 % trén tong du ng tin

dung doanh nghiép, ngoaité chiém 23% va vang chiém gan 3%.

Trong ndm 2009, Eximbank da trién khai thanh céng cac chuong trinh tai trg xuat nhap khau, dac biét 1a
chuang trinh tai trg nhap khau kém bao hiém rdi ro ty gia vdi doanh sd cho vay dat gan 150 triéu USD va dugc

khéch hang danh gia cao vé suho trg chia sé rii ro cla Eximbank.

Dw no cho vay theo loai hinh doanh nghiép
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Tin dung <& nhén
Du ng tin dung ca nhan nam 2009 tang trudng kha nhanh. Cac khoan tin dung tang mdi cé chat lugng tét. Tinh

hinh ngxau giam dang ké so vainam 2008,

Co cau dw no theo khu vire
Co cidu du no theo khu vuc

10% Yo

Khu viue Tp.HCM van la khu vuc chiém ty trong du 12%
ng ca nhan cao nhat trong toan hé thong. Viéi su

phat trién mang ludi chi nhanh réng khap céc

quan, huyén trong thanh phé cliing vdi lugng j
67 %
khdch hang kha 6n dinh, muic tang trudng du ng

cua khu vuc nay chiém hon 50% du ng ca nhan B TPHCM Mién Bac Hl Mién Trung va Tay Nguyén
tang thém cua héthong nam 2009 Bl PBSCL Bl Bding Nam Bd
Co céu du'ng theo loai tién Co cau dw no theo loai tién

Vdi ca ché ho trg lai suat va cho vay 1ai suat thoa

thuan, Eximbank day manh cho vay VNB, nang ty

16%
trong du ng VND trong co cadu du ng tin dung ¢a y
0,02%
nhén tang thém hon 10%, dat muic 84%. ; \\
84%
W VND Vang B Ngoai té

Trong nam 2009, Eximbank dac biét chu trong day manh cho vay ca nhan nham phuc vu déi séng vdi muc |4
sudt thoa thuan luén canh tranh so véi mat bang thi trudng. Du na cho vay VNB phuc vu déi séng dat hon 25%

tong dung canhan, vala thunhap dang ké trong tong lgi nhuan tirhoat ddng cho vay clia Eximbank

R =
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM PAC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Pau tu tai chinh

Dudi tac dong tiéu cuc cda khing hoang, thitrudéng
ching khoan trai qua nhitng chudi ngay giao dich
am dam trong 2 thang dau nam 2009 va thiét lap
day khiVN-Index rgt xudéng 235,5. Tuy nhién khinén
kinh té tiing budc héi phuc, két qua kinh doanh cla
doanh nghiép trd nén kha quan han thilong tincha
nha dau tu dan héi phuc, va dong tién bat dau quay
lai thi truding. Thi truding lién tuc tang diém qua cac
thang, cung vdi khéi lugng giao dich ngay cang
tang lén, tinh thanh khoan cla thi truéng ngay cang
cai thién, VN-Index tang 163% va thiét 1ap dinh 624
diém vao cudi thang 10, sau dé giam lai muc 500
diém vao cudi thang 12/2009 do tic déng cua viéc

kiém soat tang trudng tin dung.

Trudc tinh hinh dé, Eximbank da chi dong co cau lai
danh muc dau tu, gidm ty trong céc ¢o phiéu thudc
nganh it tang trudng va xem xét dau tu cac co phiéu
clia cac nganh dugc hudng lgi tif su hdi phuc cua

nén kinh té.

Clng vai dolaviéc thuc hién mua ban ngan han cac
chiing khoan niém yét dé kiém lgi nhuan khi thi
trudng phuc hdi nhanh, dong thdi han ché cac
khoan dau tu vao nhing <6 phiéu co tinh thanh
khoan kém. Bén canh dé, Eximbank cing tich cuc
tim kiém co héi dau tu vao cac trai phiéu c6 lai suat
cao va tha ndi trén thi trudng dé gia tang cic khoan

thunhap.

Pon vi tinh: Ty déng

31/12/2009 31/12/2008

Co phiéu (*) 1.266 1.095
Chimng khoan kinh doanh 109 -
San sang dé ban 332 238
Péu tu dai han 825 857
(*) Chua bao gom du phong giam gia

Trai phieu 8.165 7.396
Trai phiéu chinh phu 2.930 5.041
Trai phiéu clia cac to chuc tin dung 4.568 1.785
Trdi phiéu cla céc td chuc kinh té 667 570

Bén cudi nam 2009, cac khoan gop vén va dau tu
chiing khoan 14 9.431 ty déng. Trong dé dau tu vao
trai phiéu la 8.165 ty dong, chiém ty trong 86,6% va
dau tu co phiéu la 1.266 ty déng, chiém ty trong
13,4%.
==

Két qua thu nhap tir dau tutai chinh sau khi da trich
du phong giam gia cac khodn dau tula 901 ty déng,
trong dé thu nhap ti |ai trai phiéu la 677 ty dong,
thu nhap tir ching khoan kinh doanh va ching

khoandautula 224ty déng
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Kinh doanh dich vu

Thanh todn qudc té

Thanh toan quodc té von la thé manh cta Eximbank,
tuy nhién nhing hé qua tu cuéc khung hoang tai
chinh thé gigi da tac dong manh téi hoat dong xuat,
nhap khéu cta Viét nam ndi chung cling nhu mang
dich vu thanh toan quodc té ctia Eximbank néi riéng.

Cac doanh nghiép trong nam 2009 da gap nhiéu

kho khan hon do phai duong dau véinhiéu ap luc tu
ca hai phia thi truéng trong nudc va thi truéng nudc
ngoai.

Nam 2009, tdbng doanh sé thanh toan xuat nhap
khau cla Eximbank dat 3.098,19 triéu USD, tang
nhe so v3i nam 2008 la 153,2 triéeu USD tuong
duong tang 5,2%. Trong do6: thanh toan L/C dat
1.249,43 trieu USD, tang 30,41 trieu USD tuong
duong tang 2,5% so v&i nam 2008; Thanh toan nho
thu dat 267,13 triéu USD, tang 74,09 triéu USD
tuong ducng tang 38,45% so v3i nam 2008; Thanh
toan TTR dat 1.581,63 trieu USD, tang 48,6 triéu
USD, tuong ducngtang 3,17% so vGinam 2008.

Vé xuat khau: dat doanh sé 1.093,95 triéu USD,
chiém ty trong 1,93% kim ngach xuat khau ca nuéc,
tang 29,30% so cung ky nam trudc. Cac mat hang
xuat khau cha yéu 1a thay san (143,65 triéu USD),
hang dét may (dat 20,13 trieu USD), Giaydép (12,89
trieu USD), hang thu cong my nghé (28,30 triéu
USD)...

Vé nhép khau: doanh sé thanh toan dat 2.004,24
triéu USD, chiém ty trong 2,92% kim ngach nhap

khau ca nudc, giam 4,52% so cung ky. Cac mathang

c6 doanh s6 nhap khau cao nhu may moc thiét bi

(194,76 triéu USD), sat thép (103,05 triéu USD), Xang
dau (146,34 triéu USD), 6 t6 va phu tung 6t6 (49,26
triéu USD), Chatdéo nguyén liéu (58,35 triéu USD).

Tong thu phidich vu tir hoat ddng thanh toan quoc
té dat 137 ty dong, tang 51 ty dong tuong ducong
tang 60,15% so véinam 2008

Doanh s6 thanh toan quoc té

1219,02
1249,45
155303
1581,63

192,94

...

Nho thu TTR

0008

Co cau doanh soé thanh toan xuat khau
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o
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55%
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM DOC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Hinh doanh ngoaqi té

Hoat dong kinh doanh ngoai té cua Eximbank ciing
da cé su cai thién dang ké sau khi Ngan hang Nha
nudc Viét Nam duara mot loat cac gidi phap nham
gidm su cang thang trén thi trudng ngoai hdi. Trong
do, dang chuy nhat la tang ty gia binh quan trén thi
truong lién ngan hang, diing goi ho tro lai suat ngan
han, ban hoé tro ngoai té cho cac Té chiic Tin dung
nham dap Ung nhu cau ngoai té cho cac doanh
nghiép nhap khau nhiing mat hang chién lugc va
phuc vu sdn xuat ctia nén kinh té€, dong thai yéu cau
mot s6 tap doan va Téng céng ty nha nudc ban
ngoai té trén tai khodan tién gli cho cac T6 chic Tin

dung. Nhiing bién phap déng b6 nay phan nao da

cai thién tinh thanh khoan trén thi truéng ngoai hoi
va dong thoi cai thién hoat déng kinh doanh ngoai

té cua Eximbank.

Poi vaGi Eximbank, hoat dong kinh doanh ngoai té
van duy tri 6n dinh va ho tro kip thoi cac hoat déng
tai trg xuat nhap khau va dap ung day dd nhu cau
ngoai té chinh dang cta khach hang; Ap dung linh
hoat cac san pham kinh doanh ngoai héi va cac
nghiép vu ngan hang khac nham chd déng trong
cong tac kinh doanh va tang kha nang canh tranh
trén thi trudng; kiém soat chat ché cac rui ro phat
sinh; tu dong hoa cac giao dich ndi bo; trang bi cac
phan mém, hé thong giao dich hién dai va két noi
truc tiép vdi thi trudng ngoai hoi thé gidi; xay dung
duoc doi nga kinh doanh ngoai hoi chuyén nghiép,
gioi chuyén moén va nghiép vu; khéng ngung
nghién cltu cac san pham dich vu maéi va mé rdng
hon hé thong cadc ngan hang doi tac trén thi truong

quocte.

PVT: triéu USD

2008 2009

Doanh s6 mua ban ngoai té (quy USD) 10.000 6.100

Trong do:
tU hoat ddéng xuat nhap khau

3.800 3.300

~ BAD CAO THUONG NIEN 2009




Kinh doanh vang

Trong bdi canh tinh hinh thi trudng vang trong va ngoai nudc cd nhiéu bién déng khé luding, Eximbank da nd
luc theo sat nhiing dien bién cda thi trudng, kip thai cé nhimg chién lugc, déi sach kinh doanh thich hop. Nha
vay, hoat dong kinh doanh vang ca Eximbank nam 2009 da dat dugc nhiing két qua kha quan. Doanh sé kinh

doanhvang toan hé thong Eximbank dat 33 triéu lugng, tang 2,3 lan sovdinam 2008.

Doanh sé kinh doanh vang

Lgi nhuan ti hoat déng kinh doanh ngoai té va vang nam 2009 dat 135 ty donag.

Trung tém Giao dich vang €-xim

Sau han mdat nam di vao hoat déng, dén cudi nam 2009, Trung tam Giao dich vang da trién khainhan lénh tai 37
chi nhanh/SGD, tuang Ung c6 téng cong 43 Piém nhan l1énh. Tong khai lugng giao dich trén san trong nam

2009 1a 23,6 tridu lugng. Téng thu nhap tirhoat dong san vang nam 2009 dat 35,05 ty.

=

ANNUAL REPORT 2009




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Dich vu The

S6 lugng thé phat hanh dén cudi nam 2009 dat
288.587 the, tdng 42% so va&i nam 2008. Doanh sé
stif dung thé dat 4.173 ty déng, tang 27% so vdi
nam 2008. Doanh 56 thanh toan thé dat 3.200 ty
déng, ting 26% so vdi nam 2008.Tong s6 may ATM
dalapdatla 260 may.

Trong nam 2009, Eximbank da cho ra ddi san pham
thé tin dung quoc té danh cho Gido vién, Giang
vién (Thé Eximbank-Teacher Card), thé déng
thuong hiéu, thé tich hop vdi cic Trudng Dai

hoc,...nham gia tang thi phan thé cGa Eximbank.

Mgoai ra, Eximbank da ap dung céng nghé Chip
EMV déi vdi tat ca thé quobc té do Eximbank phat

hanh, thudng xuyén té chiic cac chuang trinh

khuyén mai, tang thém cac tién ich gia tang qua
thé va nang cao chat lugng dich vu thé dé dap (ing

ngay cang tét hon cac nhu cau cha khach hang.

9%

14% .

T7%

W ATM
B Visa Debit

B Visa, MasterCard
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Hoat déng dich wu

B4i véi dich vu hd trg du hoc sinh, Eximbank tich
cuc day manh céng tac tiép thi dich vu du hoc dén
khach hang théng qua hop tac vai cac cong ty tu
van du hoc 1én tai Viét Nam, té chiic nhiéu chuang
trinh hai thao gidi thiéu san pham, dich vu ho tro
du hoc tron géi dén khach hang nhu Héi chg gido
duc phat trién Tp.HCM tai nha thi ddu Phd Tho, HOI
thdo du hoc Uc,... Két qua dat duge trong nam 2009
hét sic kha quan: doanh s6 chuyén tién du hoc,
dinh cu, chuyén thu nhap vé nudc,... dat trén 77
trieu USD, tang 55% so vainam 2008.

Vé hoat dong kiéu héi, trong ndm, do tinh hinh suy
thoai kinh té toan cau da anh hudng dén cong an,
viéc lam, chi tiéu cia kiéu bao Viét Nam trén thé
gidi, kéo theo luong kiéu hdi chay vé Viét Nam
giam 20% so nam 2008. Két thuc nam 2009, doanh
5O chuyén tién kiu hdi, thanh toan, vang lai,...tai

Eximbank dat gan 197 triéu USD.

Vé hoat déng dich vu ngan hang dién tl, bén canh
cac dich vu truyén théng nhu SMS Banking,
Internet Banking, thang 12/2009, Eximbank trién
khai dich vu nap tién thué bao di déng (VnTopup)
nham mang lai tién loi t6i da cho khach hang, dap
Ung nhu cau nap tién dién thoai clia dai da s6 cha
tai khoan cda Eximbank. Theo dé, khach hang gui
tin nhan nap tién dén tong dai 8049, tién sé dugc
nap truc tiép vao tai khoan dién thoai di déng va
trif truc tiép vao tai khoan tién gui clia khach hang

tai Eximbank.

Trong nam 2010, vdi dinh hudng chién luoc tiép
tuc da dang hoa san pham dich vu, khéng ngimng
cai tién va phat trién cac dich vu ngan hang thuc
hién thong qua Internet va dién thoai di dong, ung
dung cong nghé hién dai, chat lugng dich vu ngay
cang dugc nang cao va nén tang khach hang viing

chac, Eximbank da nod luc dap (ing nhu cau ngay

cang cao cua khach hang.




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Két qua kinh doanh (tiép theo)

Phat trién mang ludi

Nam 2009, Eximbank da dua vao hoat dong 4 chi
nhanh va 25 Phong Giao Dich, nang téng s diém
giao dich dang hoat déng cia Eximbank lén 140
(gdbm 1 5¢ Giao Dich, 37 Chi nhanh, va 102 Phéng
Giao Dich). Mang ludi giao dich cha Eximbank trai

khap 17 tinh thanh trén toan quéc.

Phat trién nén tang khach hang

Eximbank luén y thic rang cd dugc nhimg thanh
qua nhu hém nay la nhd vao su tin tudng va nhigét
tinh Ung ho cha déng dao khach hang. Chinh vi
vay, su hai long cua khach hang luén ludn la trong
tam trong moi hoat dong cha Eximbank va la
nguén dong luc dé Eximbank khéng ngiing sang
tao, tu hoan thién va ndng cao hon nifa chat lugng
dich vu cing nhu cung cach phuc vu khich hang.
Lay phuong cham "Bing sau thanh cong cua
khach hang” lam kim chi nam trong hoat dong cla
minh, Eximbank luén xem thanh cong cda khach
hang cing chinhlathanh congclangan hang.

Chinh vi thé, mac du trong mdt moi truding canh
tranh ngay cang gay gat nhu hién nay, viéc duy tri
va phat trién nén tang khach hang khéng hé don
gian, nhung trong nam 2009 vita qua da cé gan 86

140
111 I

2008 2009

Mang Luéi Hoat Péng

ngan khach hang) mai dén giao dich tai Eximbank,
nang tong s khach hang dang cé quan hé giao
dich vdi Eximbank |én 308.000 khach hang, ting
39% so va@i nam 2008. Trong dé, khach hang ca
nhan chiém ty trong 94%, khach hang doanh
nghiép chiém ty trong 6%.

BV: 1000 Khach hang
308 302

222 218
28
15

Téng KH KH huy dong KH tin dung
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Quan ly rdi ro

Cong tac quan tri rdi ro cha Eximbank dua trén nguyén tac can trong, dam bao hai hda muc tiéu lgi nhuan va an

toan déi vdi hoat dong kinh doanh, Theo dé, Eximbank day manh hoat déng kinh doanh nhung van dam bao

tuan thu cac quy dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam trong viéc quan ly rdi ro, dam bao hoat déng kinh

doanh clia Eximbank duocan toan. Cong tac kiém tra, giam sat da dugc tién hanh mét cach thudng xuyén, lién

tuc bao trum tit ca cic giai doan clia qua trinh kinh doanh nham gidm thiéu rdiro xdy ra. Ngoaira, cong tac du

bao va xay dung cac phuong an du phong ciing da dugc thiét lap dé Eximbank chi ddng trong viéc d6i pho vdi

nhiing rdiro co kha nang phat sinh, dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh cda Eximbank.

Quan |y i ro tin dung

V@i su tu van va ho trg ky thuat clha déi tac chién
lugc SMBC, thang 12/2009 Eximbank da thanh lap
phang Quan Iy rii ro tin dung nhdm tang cudéng
cong tac quan ly chat lugng tin dung va tap trung
héa ngudn luc chuyén trach thuc hién cdc muc tiéu
cua céng tac quan ly rdi ro tin dung nhu xay dung
va duy tri chinh sach tin dung, hé thong xép hang
tin dung ndi bd, danh muc dau tutin dung.

Trong nam 2009, chat lugng tin dung cla
Eximbank duge cai thién dang ké so vdi nam 2008,
Cu thé, ng xdu chiém ty |é& 1,82% téng du ng. Mic
di vay, trong nam 2010, Eximbank sé tiép tuc nd
luc ha thap ty & nay hon nifa bang cach tang
cudng giam sat chat che hoat dong tin dung, nang
cao chat lugng tin dung théng qua cbng tac phan
tich, danh gid, canh bao mang tinh thudng xuyén

kip thdi va tich cuc thu héicackhodn no xau.

Ngoai ra, trong nam 2010, Eximbank tiép tuc hoan
thién chinh sach, quy trinh quan Iy rii ro tin dung
va xay dung cac cong cu quan ly rdi ro tin dung
nhu: tién hanh ap dung Hé théng xép hang tin
dung ndi bd; danh gia rui ro tin dung va xép hang
tin dung; chuan héa cac biéu mau tin dung; quan ly
rdi ro va xac dinh danh muc dau tu tin dung; thiét
lap hé thong xdly noxau mot cach cé hiéu qua.
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Quadn Iy rui ro (tiép theo)

Quan ly rui ro thi truong

Rui ro thi truding 1a rdi ro cd thé dan dén ngudn thu nhap cda Eximbank sut giam do su thay ddi theo hudng bat
lgi clia céc yéu to thi truding nhu yéu té ty gid, 13i sudt..Nhé v thiic tdm quan trong cua viéc quan ly rui ro thi
trugng, Eximbank da han ché téi da rii ro do yéu to thi trudng gay ra.

Quan ly riiro lai suat:

Eximbank thuc hién quan ly rdi ro 1ai suat théng
qua hé théng phan tich, do luéng, déanh gia va bao
cao nham phat hién va x( ly kip thdi nham han ché
rui ro dén mic thap nhat ma ngan hang c6 thé
chap nhan dudc, bao gém: Phan tich, theo daidién
bién l3i suat thi trudng hang ngay va thuc hién so
sanh muic 1ai suat clia Eximbank vdi cdc ngan hang
khac; du bao vé xu hudng bien déng cua lai suat,
phan tich Gap lai suat va mo phéng cac kha nang
tac dong dén lgi nhuan do bién déng lai suat va
bao cao chénh léch |ai suat binh quan dau vao dau

ranham dam bao mic an toan lai suat ky vong.

Quan ly rdiroty gia:

Eximbank thuc hién quan ly rdi ro ty gia théng qua
viéc xdy dung mot hé théng han mic giao dich
ngoai té dugc quy dinh cu thé theo tiing thdi ky,
ting loai giao dich. Ngoai ra, Eximbank cling tién
hanh thuc hién phan tich, theo déi bién dong ty gia
trén thi trudng, theo ddi trang thai hang ngay,
hang quy va bao cao nhing rdi ro ty gia anh hudng
giam lgi nhuan clua Eximbank. Ciac bién phap
phong ngifa rii ro ty gia bang cic nghiép vu phai
sinh cing dugc Eximbank si dung hiéu qua nhu
cac giao dich quyén chon, hgp déng ky han, hap

déng hoan ddi ngoai té dé phang ngtra rui ro cho

O THUGONG NIEN 2009




Quanlyrdirothanh khoan:

Viéc quan ly rdi ro thanh khoan da dugc thuc hién
t6t théng qua viéc tuan thd cac han muc thanh
khoan theo quy dinh; theo doi, danh gia, giam sat
va bao cdo trang thai thanh khoan, tinh hinh
ngudn von va sif dung von, kha nang chi tra va hé
50 an toan von; bao cdo rdi ro thanh khoan théng
qua bang phan tich tai san va cong ng theo thai
gian dao han thuc té, bao cdo tuan thu han muc
thanh khoan, phan tich danh gia cac ty lé dam bao
an toan thanh khoan. Ngoai ra, Eximbank cing da

thiét lap hé théng canh bao sém |6i vditinh trang

thiéu hut tam thai va cac bién phap xu ly kip thai;
va xay dung cac phuang an du phéng va bién phap
déi phé trong trudng hop khing hoang thanh

khoan.

Vi su quan ly chat ché dong tién ra, vao cla ca hé
théng trén c¢d s& quan ly ngudn vén tap trung da
giup cho Eximbank khéng chiquan ly totvé thanh

khodan ma con tang hiéu qua st dung von, t6i uu

hoa lgi nhuan cho ngan hang.
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Hé théng Céng nghé théng tin

I

Hé thdng Cong nghé théng tin da cé nhitng budc phét trién dang ké.

Hé thdéng ngan hang 16i dap (ng cac tiéu chuan clia mdt ngan hang hién dai, x(rly tu déng va quan ly tap trung
da giup cho Eximbank ngay mét nang cao chat lugng hoat dong nghiép vu, va tao diéu kién cho Eximbank
phat trién thém nhiéu san pham dich vu clia mét ngan hang hién dai. Lgi thé cé dugctirhé théng nay con dugc

phat huy hon nira khi Eximbank trién khai mé thém nhiéu diém giao dich trong nam 2009.

Vdi muc tiéu da dang héa san pham - dich vu, dac biét vé linh vuc Thé, déng thdi dap (ng tét hon nhu cdu ngay
cang cao cua khach hang, Eximbank da va dang tiép tuc nang cap hé thong cong nghé théng tin clda ngan

hang.




Hoat déng dado tao

Eximbank luon y thirc duoc rdng dao tao nhan vién
la mét trong nhimg nhiém vu then chét va quyét
dinh dén su phat trién cha Eximbank hién tai va
trong tuong lai. Chi cé nguén nhan luc cé chat
lugng cao, nghiép vu viing mdi nang cao dugc suc
canh tranh, thu hut khach hang va hda nhap vai

quocté.

Ppé day manh hoat dong, Eximbank da ra quyét
dinh s 449/2008/EIB/QD-HBQT ngay 01/12/2008
vé viéc Thanh lap Trung tam dao tao Eximbank.
Trung tam dao tao nay dugc thanh lap dua trén
néntangla Ban Daotao Eximbank trudc day.

Hoat dong dao tao can bd nhan vién nham phat
trién nguon nhan luc, dao tao nghé, nang cao kién
thuc - ky nang lam viec, nghiép vu chuyen mon, ky
nang quan tri diéu hanh, cadp nhat kién thirc mdi,. ..
hudng dén muc tiéu la phuc vu khach hang tot
nhat, mang lailginhan caochongan hang..

Nam 2009, Trung tdm dao tao da tién hanh cling ¢
bo may hoat dong, xay dung co sa phap ly va xay
dung ddi ngd giang vién cua Trung tam dao tao.
Nam 2009, Trung tam dao tao da td chic duac 25
I&p dao tao vé cac nghiép vu - ky nang quan tri diéu
hanh.
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Hop téac voi déi tac chién luoc

B6i tac chién lugce la Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation (SMBC) da c6 cac ho trg cho Eximbank

vé cacmat hoatdéng ngan hangbanlé, ngan hang doanh nghiép va quan tricéng ty nhusau:

Vé Ngén Hang Bén Lé:

Chién lugcngan hang ban lé:

Nham hé trg Eximbank phat trién ngan hang ban
l&, cac can bd cap cao ciia SMBC da dén Eximbank
dé trinh bay va thao ludn vé viéc xay dung chién
lugc ngan hang ban le caa Eximbank. Cac chuyén
gia SMBC tiép tuc phai hap véi Eximbank dé hoan
thién va trién khai chién luge phat trién ngan hang

banlétrong thaigian tai.
Hoatddngkinhdoanhthé

SMBC da ho tra gidgi thiéu Eximbank gia nhap lién
minh thé quoc té GlobePass. Eximbank la ngan

hang
Vé Ngan Hang Doanh Nghiép:

Dich vuthu héd tién mat:

SMBC hé trg Eximbank trién khai thanh cong dich
vu thu hd tién cho cac doanh nghiép Nhat Ban, dac
biét la thu hd tién doi vdi cac dai ly cla cac cong ty
Nhat, thong qua hé théong mang ludgi cua

Eximbank.
Dich vu chiluong:

SMBC hop tic vdi Eximbank trién khai chuong
trinh chi lugng cho can bo cong nhan vién cla cac

doanh nghiép Nhat taiViét Nam.

dau tién va duy nhat & Viét Nam la thanh vién lién
minh thé quéc té GlobePass va da chinh thic trién
khai chuang trinh chiét khau uu dai giam gia lan
nhau giifa cac don vi chap nhan thé (MMDP).

Giatangnéntangkhachhangcanhan

SMBC ludn nd luc khong ngiing dé tiép can cac
khach hang ca nhan tiém nang dé gidi thiéu cac
khach hang nay si dung dich vu cia Eximbank.
SMBC da gidi thiéu thanh cdng nhiéu tai khoan ca
nhan, gom ca cac tai khoan madi ngudi nudc ngoai

matai Eximbank.

Hop tac cho vay mua xe v@i cac doanh nghiép

san xuat o té Nhat:

SMBC da gidi thiéu cac cong ty Nhat hop tac vai
Eximbank trong linh vuc tai trg cho vay mua xe 610,
phugng tién van tai va nong ngu co. Eximbank
hién dang thao luan vdi cac doi tic dé hoan thién

md hinh hop tac cho vay nay.

' BAD CAO THUGING NIEN 2009
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Vé Quan Tri Cong Ty:

Hoat déng tai cau tric, xay dung chién lugc, té

chifc, nhan su:

SMBC ho trg tu van tai cau tric ngan hang, du thao
chuc nang, nhiém vu, tu van thanh lap mot so
phoéng chic nang. Ngoai ra, SMBC da tu van du
thao, trién khai thi diém Quy trinh Quan tri theo
muc tiéu & danh gia nang luc cong tac (MBO-PMP)

apdungtrongtoan héthdng.
Congnghéthdngtin:

SMBC da ho trg tim cong ty tu van CNTT ¢ nang
Iuc tir My dé tu van, kiém toan toan dién hé théng

CNTTEximbank.
Tap huan tai nudc ngoai, tuvan dao tao:

SMBC da ho trg nhiéu vé dao tao, tap huan cho
Eximbank nham tang cudng chat lugng tac
nghiép, dich vu khach hang. Trong nam 2009,
SMBC da tiép nhan nhiéu hoc vién la cac lanh dao
Khéi, phong tham du cac ldp tap huan, chi yéu tai
Singapore vé Hoach dinh chién luge, Kiém sodt
chat lugng, Tac nghiép back-office, Quan tri du an,
Tac déng con ngudi & Quyén uy, va Ky nang giao
tiep. Ngoaira, SMBC da xay dung bd tai lidu dao tao
tin dung danh cho céc can bd tin dung tan tuyén;
cung cap tailiéu, thuyét trinh cac chuang trinh dao
tao gidm déc chi nhanh, cac chuyén dé ngan hang
ban l&, ngan hang doanh nghiép. SMBC cing da
gép y du thdo Chién lugc dao tao Eximbank dén
nam 2015 va tam nhin 2020 vé dao tao cla ngan

hang. Ngoai ra, viéec chuyén giao "Hudng dan

Hop tac véi déi tac chién luoc (tiép theo)

phong cach giao tiép SMBC" da hd trg Eximbank s
dung nhu mét phan clia chuan muc dao dic va sé

tay hudng dan giao tiép than thién vdi khach hang.
Quantriruiro:

SMBC da clr cac chuyén gia clia minh sang tu van
quan tri rdi ro cho Eximbank qua cac dot cong tac

va hop quadién thoai.
* Quan tri rdi ro thi trudng:

SMBC da tu van va hudng dan truc tiép viéc xdy
dung cac cong cu danh gia va quan ly rdi ro thi
trudng, thanh khodn ...chia sé kinh nghiém dé

thiét lap hé thong diéu chuyén vén ndibo.
* Quantrirdirotindung:

SMBC da ho trg Eximbank trong qua trinh thanh
lap Phéng Quan ly rdiro tin dung théng qua nhiing
y kién tu van truc tiép, cac budi thuyét trinh. Ngoai
ra, viéc chuyén giao chinh sach tin dung co ban
cung vdi nhing tu van cha SMBC da ho trg
Eximbank xay dung mot chinh sach tin dung phu
hap vdithéng 1é qubcté va quy dinh claViét Nam.

* Quan trirdi rotac nghiép:

SMBC da cé nhiéu dé xuat trong viéc kiém soat
chat lugng tir nhifng heat déng giac dich hang
ngay vdi cac khach hang nudc ngoai déi vdinhiing

phong ban célién quan.
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Nhing tién bé da dat duoc

Vé cocautd chiicva quan ly:

Sau thanh céng budc dau vé tai cau truc, Eximbank
da nhanh chéng hoan thién dan mé hinh té chic
theo hudng ndng cao vai trd quan tri cia Hoi s
théng qua viéc cac Khoi chidc ndng tang cudng giam
sat, quan ly tap trung cac linh vuc kinh doanh, sat
canh ho trg hudng dan trién khai nghiép vu nham
thdao g& nhiing kho khan, vudng mac mét cach
nhanh va hiéu qua nhat, dong thoi dam bao tinh
nang dong, linh hoat trong vai tro thuc hién chuc
nang kinh doanh cla cac dan viban hana.

Vé congtacquan ly ruiro:

Véi phuong cham phat trién an toan va bén ving,
Eximbank dang ting budc hoan thién bdé may quanly
rti ro théng qua céng tac té chic lai thanh phan va
nodi dung hoat dong cua bd phan guan Iy rdi ro. Muc
tieu la phan dinh nghia vu va trach nhiém mot cach ro
rang cua cac bo phan, Trong nam 2009, Eximbank da
thanh lap Phong Quan ly rdi ro tin dung nham tang
cudng cong tac quan ly chat luong tin dung va tap
trung hoa nguon luc chuyén trach thuc hién cac muc
tiéu cua cong tac quan ly rdi ro tin dung, xay dung va
duy tri chinh sach tin dung, hé théng xép hang tin
dung ndi bd, danh muc dau tu tin dung. Béng thoi
thanh lapTé gidm sathoat déng kinh doanh vang.

Vé céng tdcnhan suva mdréng mang luéi:

Trong nam 2009, mac du con gap nhiéu khé khan
trong van dé md rdbng mang ludi, nhung Eximbank
van duy tri phat trién mang ludi dé md réng quy mod
hoat ddng vatao cohdigiating thi phan.

Nang cap phong giao dich Ién thanh chi nhanh la
budc di than trong trong cong tac phat trién mang
luéi, va gop phan dam bao chat luong hoat déng cho

cac don vi kinh doanh mdi thanh lap. Hién nay, mang
ludi cla Eximbank d& pht dén 17 tinh/thanh phé
trong ca nudc vdi 140 50 giao dich, chi nhanh va
phong giaodich.

Song song vdi cong tac phat trién mang ludi, cong tac
tuyén dung va duy tri ngudén nhan luc phuc vu cho
nhu cau mé réng quy mo nghiép vu tai Hoi s& cling
nhu nhu cau md réng dia ban hoat dong cua
Eximbank la mét trong nhiing cong tac cuc ky quan
trong. Tuy nhién, dé dam bao hiéu qua hoat déng,
cdng tac nay da duoc trién khai trén tinh than tinh
gon bién ché nhung nang cao chat lugng nguon
nhan luc, thuc hiéntét chinh sédch luan chuyén can bo
nham tan dung nguén nhan luc cé tham nién cong
tac tai Héi sd trd thanh bd khung can bd quan ly cua
cac don vi kinh doanh méi thanh lap, gép phantaora
mot doi ngu nhan sunang dong va viing chuyén mon
nghiép vu cho Eximbank.

Vé phét trién san pham va dich vu nham gia tang
thiphan:

Tu cac giai phap dugc hoach dinh ngay tur nhiing
thang dau ndm 2009 nham hoan thanh dinh hudng
ké hoach kinh doanh cua nam, cac gidi phap tap
trung céng tac huy dong von, tang hiéu qua tin dung
théng qua cho vay trung, dai han, cho vay déng tai
trg, tap trung tin dung déi vdi cdc doanh nghiép xuat
khau dé tang nguén thu ngoai té, gia tang tién ich
cho khach hang giao dich théng qua nhing san
pham c6 ham lugng céng nghé cao... dugc
Eximbank dat trong tdm hang dau. Két qua cua viéc
trién khai da mang lai thanh céng cho Eximbank
trong viéc gia ting thi phan vé huy déng vén tir 2%
cudi nam 2008 lén gan 3% vao cudi nam 2009 va thi

phan cho vay chiém hon 2% toan nganh.
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Cac muyc tiéu chu yéu ném 2010

Ké hoach vé ngudn von-Sudung vén Bon vi tinh: T) d6ng

Chitiéu Ké hoach 2010  Tang/gidm so véi ndm 2009
Von diéu lé 10.560 20%
Téng tai san 88.000 34%
Huy déng von 67.000 43%
Du ng tin dung 58.000 50%
Pau tu tai chinh 13.520 43%
Lai nhuan trudc thué 2.200 44%
Kéhoach phattriéndich vu Kéhoachlginhuan
+ Doanh s6 thanh toan quoc té: 7,2 ty USD, tang + Lgi nhuan trudc thué 2.200 ty dong, tang 44% so
84% so vainam 2009. vainam 2009
+ Doanh s6 mua ngoai té/VND tu khach hang: 5 ty +ROA : 2,15%
USD, tang 116% so véinam 20009. +ROE : 11,65%
+ Doanh s muabanvang: 10 triéu luong. +CEtucla12,6%.

+ SO luong thé phat hanh: 400.000 thé, tdng 39%
5O vGinam 20009.
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NOI DUNG

Théng tin vé Ngén hang

Bao cao ca Ban Téng Giam déc

B&ao cao cua Kiém todn vién

Bang can déi ké toan (Mau sé BO2/TCTD)

Béo cdo két qua hoat déng kinh doanh (Méu sé BO3/TCTD)

Bao cdo luu chuyén tién té (Méu sé BO4/TCTD)

Thuyét minh bdo cdo tai chinh (Mau sé BO5/TCTD)
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THONG TIN VE NGAN HANG

Giay phép hoat déng 56 0011/NH-GP ngay 6 thang 4 nam 1992.

Gidy phép hoat dong do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cap.
Théi han hoat dong cia Ngan hang |a 50 nam ké tif ngay cla gidy phép dau tién.

Héi dong Quan tri:

Dudi day la danh sach cac thanh vién cia Héi déng Quan tri nhiém ky 2005 - 2010 da dugc Dai hoi cd déng bau
ra va dugc Ngan hang Nha nudc chuan y theo Quyét dinh 56 1772/0BD-NHNN ngay 7 thang 12 nam 2005; mét
thanh vién bé sung da dugc Bai héi cd dong nhat tri théng qua va dugc Ngan hang Nha nudc chuan y theo
Quyét dinh 56 3086/QD-NHNN ngay 28 thang 12 nam 2007; va mét thanh vién bé sung khac da duge Dai hdicod
déng nhat tri théng qua va dugc Ngan hang Nha nudc chuan y theo Quyét dinh 56 62/QB-NHNN ngay 13

Ong Nguyén Thanh Long Chii tich
Ong Nguyén Van Tri Phé Cha tich
Ba Lé Thi Hoa Pho Chi tich
Ong Pham Hitu Pha Phé Chi tich
Ong Vo Tan Phong Thanh vién
Ong Ha Thanh Hing Thanh vién
Ong Hoang Tuan Khai Thanh vién
Ong Nguyén Bén Thanh vién
Ong Nguyén Hiu Tho Thanh vién
Ong Nguyén Quang Théng Thanh vién
Ong Naoki Nishizawa Thanh vién (bd nhiém ngay 13/01/2009)
Ban kiém soat:

Dudi day 1a danh sach cac thanh vién Ban kiém sodt nhiém ky 2005 - 2010 d3a dugc Dai hdi ¢d déng biu ra va
dugc Ngan hang Nha nudc chuan y theo Quyét dinh 56 1772/QD-NHNN ngay 07 thiang 12 ndm 2005 va mét
thanh vién bd sung da dugc Bai hoi cd déng nhat tri théng qua va dugc Ngan hang Nha nudc chuan y theo
Quyét dinh 56 2483/QD-NHNN ngay 23 thang 10 nam 2007.

OngTrinh Céng Ly Truéding Ban kiém soat
OngBPéangHiuTién Thanhvién
OngNguyén Binh Qui Thanh vién

. BAD CAD THUGING NIEN 2009 |
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BanTong Giam doc:

Dudi day la cacthanh vién ca BanTong Giam déc trong nam va dén ngay lap bao cdo nay gobm co

Ong Truong Van Phuédc Tong Giam déc
OngTranTanLoc Pho Toéng Giam déc thudng truc
OngNguyén GiaPinh Ph6Tong Gidm d6c
OngTran Minh Khai Pho Toéng Giam déc
OngTé Nghi Pho Tong Gidm doc
BaNguyén ThiPhung Phé TENg Giam dée
OngDaoHong Chéu >h6 TNng Giam dc
OngNguyén Qudéc Huong ph6 Téng Gidm déc
BaDinhThiThuThao h6 Téng Gidm déc
Ong Kenji Kuroki Phé Téng Giam déc
HOATDONG CHINH

Cac hoat déng chinh cta Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (“Ngan hang”) la huy déng vén ngan,
trung va dai han theo cac hinh thic tién gui tiét kiém, tién gui thanh toan, ching chi tién gui; ti€p nhan von ty
thac dau tu; nhan vén tir cac té chic tin dung trong va ngoai nudc; cho vay ngan, trung va dai han; chiét khau
thuong phiéu, cdng trai va cac gidy td cé gia; dau tu vao cac to chic kinh té; lam dich vu thanh toan gira cac
khach hang; kinh doanh ngoai té, vang bac; thanh toan quoc té, dau tu chiing khoan; cung cap cac dich vu vé
dautu, cacdich vu vé quanly ngva khaithactai sadn, cung cap cac dich vungan hang khac.

Trusdchinh S67LéThiHong Gdm, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh.

Kiémtoanvién CéngtyTNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)

ANNUAL REPORT 2009 ﬁ
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Trach nhiém ciaBanTong Giam Poc d6i véi cacbao cao taichinh
Ban Tong Giam ddc chiu trach nhiém lap cac béo cao tai chinh trinh bay trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh
ciia Ngan hang taingay 31 thang 12 nam 2009 va két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té cia nam
tai chinh két thuc & ngay do. Trong viéc soan lap cac bao cdo tai chinh nay, Ban Tong Giam déc dugc yéu cau
phai:

Chonlua cac chinh sach ké toan phuhop va ap dung chiing mét cach nhat quan;

Thuchién cac phandoanva uéc luogng mét cach hgp ly vathan trong; va
Soan lap cac bao cao tai chinh trén co s& doanh nghiép hoat dong lién tuc tru khi viéc nhan dinh

khéng thich hop dé chola Ngan hang sé tiép tuc hoat déna.
Chung t6i, Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém bao dam rang cac so sach ké toan dung dan da dugc thiét lap
va duy tri dé thé hién tinh hinh tai chinh cia Ngan hang vai do chinh xac hop ly tai moi thi diém va dé lam co s6

dé soan lap cac bao cao tai chinh phu hop vai ché dé ké toan dugc néu 3 Thuyét minh sé 2 cho cac béo céo tai

chinh. BanTéng Giam d6c chiu trach nhiém bao dam viéc tuan thi cdc Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac qui
dinh hién hanh ap dung cho ngan hang va cac té chuc tin dung khac hoat déng tai nuéc CHXHCN Viét Nam.
Ban Tong Giam déc cling chiu trach nhiém déi vai viéc bdo vé cac tai san ctia Ngan hang va thuc hién cac bién

phap hop ly dé phong ngtra va phat hién cac gian 1an va cac sai qui dinh khac.

Phé chuancacbao caotaichinh

Theo day, ching téi phé chuan cac bdo céo tai chinh dinh kém ti trang 59 dén trang 105. Cac bdo cao tai

chinh nay trinh bay trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh cia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2009 va

két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té ctia Ngan hang cho nam tai chinh két thiic vao thai diém
do, phu hap véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh dp dung cho ngan hang va cactod

chuctindung khachoat déng tai nuédc CHXHCNViét Nam.
Thay méat Ban Téng Giam doc

Truong Van Phudc
Tong Giam déc

TP. H6 Chi Minh, nuéc CHXHCN Viét Nam
Ngay 29 thang 3 nam 2010

 BAD CAD THUONG NIEN 2009




PricewaterhouseCoopers (Vietnam) Ltd.
f:_ 4th Floor, Saigon Tower

29 Le Duan Street, District 1

Ho Chi Minh City, Vietnam

Telephone: (84-8) 3823 0796

Facsimile: (B4-8) 3825 1947

PRICEAVATERHOUSE(COPERS

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP GUI CAC CO PONG
CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN XUAT NHAP KHAU VIET NAM

Chiing tdi da kiém toan cac bdo cdo tai chinh riéng clia Ngan hang Thuong Mai C6 phan Xuat nhap khau Viét
Mam (“Ngan hang”) dugc Ban Téng Giam dac Ngan hang phé duyét ngay 29thang 3 ndm 2010. Cacbéo cdotai
chinh nay bao gom: bang can doi ké todn tai ngay 31 thang 12 ndm 2009, béo cdo két qua hoat déng kinh
doanh, bdo cdo luu chuyén tién té cianién da két thic vao ngay néu trén, va thuyét minh bao cdo tai chinh bao

gom cac chinh sach ké toan chl yéu tirtrang 59 déntrang 105.

Trach nhiém ctia Ban Téng Giam ddc déi véi cac bédo céo tai chinh riéng

BanTéng Giam doc ca Ngan hang chiu trach nhiém soan lap va trinh bay hop ly cac bao cao tai chinh nay theo
cac Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho ngéan hang va cac té chuc tin dung
khac hoat déng tai nudc CHXHCN Viét Nam. Trach nhiém nay bao gom: thiét lap, thuc hién va duy tri hé théng
kiém soat ndi bo lién quan tdi viéc soan lap va trinh bay hop ly cac bao cao tai chinh dé cac bao cdo tai chinh
khéng bi sai pham trong yéu do gian lan hodc sai s6t; chon lua va ap dung céc chinh sach ké toan thich hop; va

thuc hién cac udc tinh ké todn hop ly d6i vai tiing trudng hop.

Trach nhiém cha Kiém toan vién

Trach nhiém cia chang toi la dua ra y kién vé cac bao do tai chinh nay cdn cl vao viéc kiém toan cla ching toi.
Chung t6i da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chuan muc Kiém todn Viét Nam. Cac chuan muc doé yéu
cau ching toi phai tuan tha cac tiéu chi dao dic nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat

dugc sudam bao hgp ly rang liéu cac bao caotai chinh cé sai sot trong yéu hay khéng.

Cudc kiém toan bao ham viéc thuc hién cac thi tuc kiém toan nham thu dugc cac bang chiing vé cac sé liéu va
thuyét minh trong cac bao cdo tai chinh. Nhing tha tuc kiém toan dugc chon lua phu thudc vao phan doan
cha kiém toan vién, ké ca danh gia rdi ro cac bao cao tai chinh bi sai s6t trong yéu do gian tra hoac bilbi. Trong
viec danh gia cac rdiro d6, kiém toan vién xem xét hé thang kiém soat ndi bd quan hé tdiviec Ngan hang soan

lap va trinh bay hop ly cac bao cao tai chinh dé thiét ké cac tha tuc kiém toan thich hap cho tiing truéng hop,
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nhung khong nham muc dich dua ra v kién vé tinh hitu hiéu cta hé thong kiém soat ndi bo cha Ngan hang.
Cudc kiém toan ciing bao gém viéc danh gia tinh thich hap cba cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh
hap ly clia cac udc tinh ké toan ma Ban Téng Giam ddc da thuc hién, ciing nhu danh gia cach trinh bay tong thé

cac baocaotaichinh.

Ching tdi tin rang cac bang chiing ma ching téi thu duoc da did va thich hop dé lam cosd dé chung toiduaray

kién kiémtoan

Y kién

Theo y kién clia ching toi, xét trén moi phuong dién trong yéu, cac bao cdo tai chinh riéng thé hién trung thuc
va hap ly tinh hinh tai chinh cia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2009 ciing nhu két qua kinh doanh va cac
dong luu chuyén tién té cla Ngan hang trong nién dé két thic vao ngay néu trén, phi hop véi cdc Chuan muc
Ké toanViét Nam va cac quidinh hién hanh dp dung cho ngan hang va cac té chiic tin dung khac hoat dong tai
nudc CHXHCN Viet Nam.
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Tong Giam dbc

Coéngty TNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)
TP.H6 ChiMinh, nudc CHXHCN Viét Nam

Bio cdo kiém todan s6 HCM2463
Ngay29thang3nam 2010

Wi dd néu trong thuy&t minh 2,1 cho cie bio cdo thi chinh, cic bao cdo tai chinh kém thee 1 khdng nham thé hidn tinh hinh tai chinh, két gud hoat dbng kinh doanh
va luu chuyén tidn té theo cic nguyén tée va thang 1é ké todn da duge thita nhin & céc nude va cac the ché khic ngodi nudc CHXHCN Vigt Mam, va hon nda, cdng khéng
danh cho mhidng ngudl sidung nso khdng bidtcae nguydn e, cde thitug vis chch thae hamh ké todn Viét Mam,




Bang <an déi ké todn

MAU SO BO2/TCTD

Tai ngay 31 thang 12

] Ghi chu 2009 2008
Triéu déng Triéu déng
A TAI SAN
[ Tién mat va kim loai quy E 6.838.617 4,455 588
Il Tién gdi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 4 2.115.265 3.438.735
11 Tién, vang g tai cac t6 chic tin dung khac 5 6.976.109 9.491.316
va cho vay cac 1o chic tin dung khac
v Ching khoan kinh doanh
1 Chiing khoan kinh doanh 6 108.697
2 Trit: du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh 6 (9.873) -
Vv Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san 7 4122 53.236
tai chinh khac
Vi Cho vay khach hang
1 Cho vay khach hang 8 38.381.855 21.232.198
2 Trir: Du phong rdi ro tin dung g9 (378.769) (376.291)
Vil Chiing khoan dau tu
1 Ching khoan diu tu san sang dé ban 10.1 332.515 1.267.081
2 Chimng khoan dau tu gilr dén ngay dao han 10.2 8.165.783 6.367.582
3 Trir: Du phong giam gia ching khodn dau tu 10.1 (96.907) (116.296)
Vil Gop van, dau tu dai han
1 Péu tu vao cong ty lién két 1 145.350 145.350
2 Pau tu dai han khac 12 679.335 715.237
3 Trir: Du phong giam gid dau tu dai han 11,12 (58.217) (95.436)
IX Tai san ¢d dinh
1 Tai san ¢6 dinh hiu hinh 13 430.282 317.529
2 Tai san cd dinh vé hinh 14 507.276 398.628
X Tai san khac 15 1.306.916 953.364
TONG CONG TAI SAN 65.448.356 48.247.821
==

Cac thuyét minh tir trang 64d€n trang 104 la mdt phan cau thanh cac bdo cdo tai chinh nay.
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Bdang cdn déi ké todn (tiép theo)

MAU SO B02/TCTD

Tai ngay 31 thang 12

i Ghi chu 2009 2008
Triéu déng Triéu déng
B NO PHAITRA VA VON CHU SO HUOU
| Cac khoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nudc 16 1.611.075 26.954
Il Tién guri va vay cac té chic tin dung khac 17 2.527.654 1.565.108
I Tién guri cta khdch hang 18 38.766.465 30.877.730
v V&n tai trg, Uy thac dau tu, cho vay cac té chic 19 6.376 13170
tin dung chiu rdi ro
v Ching chi tién gui 20 8.223.028 1.453.200
Vi Cac khoan ng khac 21 960.439 1.467.582
TONG NO PHAITRA 52.095.037 35.403.744
Vi VON VA cAc Qu¥
Vén va cac quy cha chi s& hifu Ngan hang
T Von cia Ngan hang 22 12.526.947 12.526.947
2 Cac quy du trir 23 377.856 212.733
3 Loi nhudn chua phan phoi 23 448.516 104.397
TONG VON VA CAC QUY 13.353.319 12.844.077
TONG NO PHAI TRA VA VON CHU SG HUU 65.448.356 48.247.821
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Dinh Nho Huén Nzuyén H& Hoang Va
Lap bang Ké toan trudng

Truong Van Phuoc

Téng Giam débc

Ngay 29 thang 3 nam 2010
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Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh

v

Vi

Vil
Vil

Xl
X

X

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu

Thu nhap lai thuan

Thu nhap tur hoat déng dich vu

Chi phi hoat dong dich vu

Lai thuan tir hoat dong dich vu

Lai thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi
vavang

Lo thuan tif mua ban ching khoén kinh doanh
Lai thuan/(16) tif mua béan ching khoan dau tu
Thu nhap tur hoat déng khac

Chi phi hoat dong khac

Lai thuan tir hoat dong khac

Thu nhap/(16) tif gép von, mua cd phan

Chi phi hoat déng

Loi nhuan thuan tif hoat déng kinh doanh
trudc chi phi du phong rii ro tin dung

Chi phi du phéng rii ro tin dung
Téng lgi nhuan trudc thué

Chi phi thué TNDN hién hanh
Chi phi thué TNDN hoan lai

Chi phi thué TNDN

Loi nhuan sau thué
Lai trén co phiéu qui cho cac cd dong clia Ngan hang

- Lai co ban trén co phiéu (dugc tinh trén sé lugng
cO phiéu pho théna hién hanh)

MAU SO BO3/TCTD

Nam ket thuc ngay 31 thang 12
Ghi chu 2009 2008
Triéu déng Triéu dong
25 4344177 4.196.594
26 (2.368.869) (2.876.882)
1.975.308 1.319.712
27 267.762 154175
28 (56.581) (44.688)
211.181 109.487
29 135.409 634.105
30 (39.834) (4.163)
31 185.919 (167.439)
30.810 31.501
(335) (218)
30.475 31.283
32 78.277 (30,938)
i3 (907.096) (602.671)
1.669.639 1.289.376
34 (136.888) (320.144)
1.532.751 969.232
35 (400.288) (244.974)
35 (13.244)
(400.288) (258.218)
1.132.463 711.014
Pong/Ca phiéu Pong/Cé phidu

1.052

-~
s
i
Binh Nho Huan Nguyﬁn H& Hoang VO Truong Van Phudc
Lép bang Ké todn trudng Téng Giam dbc
Ngay 29 thang 3 nam 2010
|

Cac thuyét minh tif trang 64 dén trang 104 la mét phan cdu thanh cac bao cdo tai chinh nay.




BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo luu chuyén tién té
(Theo phuong phép truc tiép)

—
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10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21
22

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan dugc
Chi phi 13i va cac chi phi tuong tu da tra

Thu nhap tir hoat dong dich vu nhan dugc

Chénh léch sé tién thuc thu/thuc chi tir hoat déng
kinh doanh (ngoai té, vang bac, ching khoan)

Thu nhap khac
Tién thu cac khoan ng da dugc U ly x6a, bl dap bang ngudn rii ro
Tién chi trd cho nhan vién va hoat déng quan ly, céng vu

Tién thué thu nhap thuc ndp trong ky

LU'U CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG KINH DOANH
TRUGC NHUNG THAY ©01 VE TAI SAN VA VON LUU PONG

Nhifng thay dai vé tai sian hoat déng

(Tang/(gidm) cac khoan tién,vang gli va cho vay cac té chifc
tin dung khac

Tang cac khoan vé kinh doanh chiing khoan

(Tang/(giam) cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai san chinh khac

Tang cac khoan cho vay khach hang
Giam ngudn du trir dé bu dap tén that cac khoan

Tang khac vé tai san hoat déng

Nhitng thay d6i vé cdng no hoat déng

MAU SO B04/TCTD

(Tang/(giam) cac khoan ng chinh phi va Ngan hang Nha nudc Viét Nam  1.584.121

Tang cac khoan tién gui, tién vay cac to churc tin dung
Tang tién gli cia khach hang
Tang phat hanh giay t& co gia

Giam vén tai trg, (y thac dau tu, cho vay ma td chic tin dung chiu rdi ro

Giam cac cong cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac

Giam khéc vé cong ng hoat déng

Chi tir cac quy clia té chic tin dung

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH

2009 2008
Triéu déng Triéu déng
4333410 4.053.494
(2.472.090) (2.692.864)
210.880 109.487
263.483 572.697
7.424 1.049
22.848 29.981
(822.730) (565.167)
(251.428) (365.851)
1.291.797 1.142.826
(886.471) 1.755.000
(876.789) (1.541.968)
49,114 (53.236)
(17.149.657) (2.780.047)
(135.629) -
(319.616) (43.760)
(1.105)
962.546 351.084
7.888.734 7.971.607
6.769.829 1.444.755
(6.794) (12.087)
(3.393)
(531.318) (1.950.360)
(41.084) (6.927)
(1.401.217)  6.272.389
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Bdo céo luu chuyén tién té
(Theo phuong phap truc tiép)(tiép theo)

W s bk

Vi

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT ®ONG PAU TU
Mua sam tai san co dinh

Tién thu ti thanh ly, nhugng ban tai sin ¢é dinh
Tién chi dau tu, gop vén vao cac don vi khac

Tién thu dau tu, gop von vao cac don vi khac

Tién thu ¢é tuc va lgi nhuan dugc chia tir cdc khodn dau tu,

gop von dai han

LU'U CHUYEN TIEN THUAN TU' HOAT PONG DAU TU

LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG TAI CHINH

Tang vén ¢é phan tir phat hanh cé phiéu

Cé turc trd cho cd dong

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAI CHINH

LU'U CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM

TIEN VA CAC KHOAN TUONG BUONG TIEN TAI
THOI PIEM DAU NAM

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN TAI
THOI DIEM CUGI NAM

Tién va cac khoan tuong duong tién gom cé:
Tién mat va kim loai quy
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc

Tién g tai céc t6 chiic tin dung khac co théi han trong
vong 3 thang

-

s

e ~
& 7 NGAN ANG O
HUONG Ma\ O
CO PHAN
XUAT bl P i

VIETNAM

G, ' ri r-l r -_.

-
|

Binh Nho Huén
Lap bang

;=

Nguyén Hb Hoang VO
Ké toan trudng

Cac thuyét minh tU trang 64 dén trang 104 |a mdt phan cau thanh cac bao cao tai chinh nay,

Triéu déng Triéu déng
(357.645) (327.962)
282 399
(60.043) (150.106)
12.908 -
37.035 42.386
(367.463) (435.283)
6.350.383
(573.439) (469.121)
(573.439) 5.881.262
(2.342.119) 11.718.368
17.385.639 5.667.271
15.043.520 17.385.639
6.838.617 4.455.588
2.115.265 3.438.735
6.089.638 9.491.316
15.043.520 17.385.639

Truong Van Phuéc

Téng Giam dbc

Ngay 29 thang 3 ndm 2010




BAO CAO TAI CHINH

MAU SO BO5/TCTD

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2009

1.DACBIEM HOATDONG

Mgan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam (dudi day goi tat la*Ngan hang”) la mét ngan hang thuong
mai cé phanViét Nam dang ky tai nudc Cong hoa & hoi Chi nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cap gidy phép hoat déng 56 0011/MNH-GP ngay 6 thang 4
nam 1992. Gidy phép hoat déng duoc cip cho théi han hoat déng la 50 nam vwéi von diéu & ban dau 13 50.000 triéu
dongViét Nam.Von diéu lé cdia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2009 la 8,800,080 triéu dong.

Hai sd chinh cla Ngan hang dat tai s6 7 dudng Lé Thi Hong Gam, Quan 1, Thanh pho Ho Chi Minh. Ngan hang cd 1 Hoi
53, 1 54 Giao dich, 37 chinhanh va 102 phong giao dich trén ca nudc.

Taingay 31 thang 12 nam 2009, Ngan hang c6 cic cong ty lién két nhu sau:

Linh wyic

kinh doanh
Cty Ching khoan 4103008092 Hoat déng 18,09% 1,97% 20,06%
Rong Viét chiing khodn
Cty Bit déng sin 4103005723 Hoat déng 11,00% 12,20% 23,20%
Eximland kinh doanh

bdt dfng san
Ctycophandichvu 4103007705 Hoat déng 11,00% 13,33% 24,33%
kinh doanh vang kinh doanh
Xuat Nhap Khau vang
Kim Viét

Taingay 31 thang 12 nam 2009, Ngan hang ¢6 3.780 nhan vién (bao gom 67 nhan vién hoc viéc) (2008: 3.104 nhan
vien).

2.TOMTAT CACCHINH SACHKETOAN CHU YEU

Dudi day la cac chinh séch ké todn chi yéu dugc ap dung dé lap cac bao cdotai chinh.

2.1.Cosdchaviécsoan thao cacbao cio taichinh

Céc bdo caotaichinh dugc soan lap theo quy udc gid goc va phi hgp vdi cic Chuan muc Ké todn Viét Nam va cac qui
dinh hién hanh 4p dung cho céc ngan hang va cac td chic tin dung khac hoat ddng tai nude CHXHCN Viét Nam. Do
do6 cac bédo cao tai chinh kém theo khéng nham vao viéc trinh bay tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va luu
chuyén tién té phi hgp vdi cac thé ché khic ngoai nudc CHXHCN Viét Nam. Cac nguyén tac va thuc hanh ké toan sit
dung tai nudec CHXHCN Viét Nam cé thé khac vdi thong | tai cdc nude va cae thé ché khac.




2. TOMTATCAC CHINHSACHKETOAN CHUYEU (TIEPTHEO)

2.2.Niéndd kétoan

2.3.

2.4,

Nién do ké toan cla Ngan hang bat dau tirngay 1 thang 1 dénngay 31 thang 12.
Ngoaité

Bdo cdo tai chinh duoc lap ghinhan bang dong Viét Nam va sirdung daon vi triéu déng Viét Nam dé trinh bay bao

caotaichinh.

Cac nghiép vu phat sinh bang ngoai té dugc quy déi theo ty gid 4p dung vao ngay phat sinh nghiép vu. Taisan
va cdng ng bang tién gdc ngoai té tai thai diém cudi ngay dugc quy doi theo ty gid ap dung vao ngay dé. Chénh
léch do danh gia lai hang ngay dugc ghi nhan vao tai khoan chénh léch danh gia lai ngoai té trong bang can doi
ké toan. SO duchénh léch do danh gia lai dugc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh vao thai
diém cudinam,

Thu nhap laiva chi philai

MNgan hang ghi nhan thu nhap lai va chi phi lai theo phuong phap trich trudc. Lai cua cac khoan cho vay khéng
thudc ng nhém 1 khdng dugc ghi du thu ma dugc ghi nhan trén co sa thuc thu. Khi mot khoan cho vay khong
thuécngnhdm 1 thi sé 18i trich trude dugc xuat toan va dugc ghi nhan ngoai bang.

2.5.Thunhép phivahoahéng

2.6.

Phiva hoa hang bao gém phinhan dugc tir dich vu thanh toan, dich vu ngéan quy, phi tlr cic khoan bao lanh va
cac dich vu khac. Phitif cdac khodn bao lanh dugc ghi nhan theo phuang phap trich trude. Phihoa hong nhan
dugc tirdich vu thanh toan, dich vu ngan quy va cac dich vu khac dugc ghi nhan khi thuc nhan.

Cackhoan chovaykhachhang

Cac khoan cho vay ngan han co ky han dudi 1 ném; cac khoan cho vay trung han cé ky han tir 1 nam dén 5 nam
va cac khoan cho vay daihan co ky han trén 5 ndm ké tirngay gidi ngan.

Viéc phan loai ng valap du phéng rii ro tin dung dugc thuc hién theo Quyét dinh s6 493/2005/QB-NHNN ngay
22 thang 4 ndam 2005 va Quyét dinh s6 18/2007/QB-NHNN ngay 25 thang 4 ndam 2007 ciaThong déc Ngan hang
Nha nudc Viet Nam. Quyétdinh s6 18/2007/QD-NHNN dugc ap dung phi hdité vi cac Quyét dinh nay dugc hiéu
la cac hudng dan nham gilp Ngan hang udc tinh tot hon vé rdi ro tin dung cta minh.,

Céc khoan cho vay khach hang dugc phan thanh ndm nhém ng can cd vao tinh hinh tra ng va cac yéu to dinh
tinh nhusau:

Nhom 1:Nodatiéuchuan

- Cac khodn notrong han va Ngan hang danh gia 1a c6 du kha nang thu hdi day dd ca géc va lai dung thai han;
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BAO CAO TAI CHINH

MAU SO BOS/TCTD
2.6.Cackhoan chovaykhach hang (tiép theo)

- Cac khodn ng qua han dudi 10 ngay va Ngan hang danh gid la ¢6 kha nang thu hoi day di goc va lai biquda han
va thu héi day du gdcva lai dang thai han cén lai,

Nhom 2:Nacanchuay

- Cac khoan ng qua han tir 10 dén 90 ngay;
- Cac khoan ng diéu chinh ky han tra ng lan dau ma Ngan hang danh gia cd kha nang thu hoi day di ca goc va lai

dung ky han dugc diéu chinh lan dau,
Nhom 3: No dudi tiéu chuan

-Cackhoannoqua hantir91 dén 180 ngay;
- Céac khoan no dugc co cau lai ky han tra nglan dau, trircac khoan ng diéu chinh ky han tra ng lan dau duogc phan

loai vao nhém 2;
- Cac khoan ng dugc mien hodc giam 13i do khach hang khdng dd kha nang tra |ai day di theo hgp dong tin

dung.
Nhom 4: Mg nghingdr

-Cackhoanngquahantir 181 dén 360 ngay;
- Cac khoan ng co cau lai thdi han tra ng lan dau qua han dudi 90 ngay tinh theo thdi han trd ng dugc co cau lai

landau;
-Cac khoan ng co cau lai thdi han trd no lan thirhai.
MNhdm 5: Mo cé kha ndng matvén

- Cac khoan ng qua han trén 360 ngay;

- Cac khoan ng co ciu lai thai han trd ng lan dau ma qua han ti 90 ngay trd lén tinh theo thai han trd da dugc co
cau lailan dau;

- Cac khodan ng co cau lailan hai ma qua han tinh theo thai han tra da dugc cocau lailan hai;
-Cackhoanngcocaulailan batrdlén;

- Ng khoanhva cac khoan ng chaxirly.

Truiing hop mét khach hang co nhiéu hon mét khoan no vai Ngan hang ma co bat ky khodn ng bi chuyén sang
nhém ng rdi ro cao han thi Ngan hang budc phai phan loai cac khoan ng con lai cha khach hang d6 vao cac
nhom ngrui ro cao hon tugng ng vai muc dé rai ro.

Ngan hang chi dong tu quyét dinh phan loai cac khoan ng dd vao cac nhém ng rdi ro cao hon tuong Ung véi
mic dé rui ro khi xay ramaot trong cac trudng hgp sau day:
- Khi cé nhimng dién bién bat lgi tir tac dong tiéu cuc dén méi trudng kinh doanh va linh vuc kinh doanh;

-Cac chitiéu tai chinh cda khach hang hoac kha nang tra ng cia khach hang bi suy giam;
-Khéch hang khéng cung cip cho Ngan hang cac théng tin tai chinh kip théi, ddy di va chinh xéc d& Ngan hang

danh gia kha nang tra ngcua khach hang.
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Duphongrairotindung

Viéc tinh duphong cu thé duge can cdrtrén cacty 1é ap dung cho timng nhom ng nhu sau:

Tyléduphong

Nhom 1 - Ngdd tiéu chuan 0%
Nhdom 2 -Ngcanchay 59
Mhom 3 - No dudi tiéu chuan 20%
Nhom4 - Ngnghingd 50%
Nhém 5 -Ngcd khd ndng matvén 100%

Dy phoéng cu thé duge tinh theo 56 du cac khoan cho vay tiing khach hang tai ngay 30 thang 11 hang nam trirdi
gia tri ciia tai san dam bdo. Gia tri cla tai san dam bao dugc xac dinh theo cac quy dinh cia Quyét dinh
493/2005/0B-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QBD-NHNN.

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4 nam 2005, mét khoan du phéng chung cing dugc lap
véii muc toi thi€u bing 0,75% tdng s6 du cla cac khoan cho vay khach hang tai ngay 30 thang 11 hang ndm
khong bao gom cac khoan cho vay khach hang dugc phén loai vao nhém ng ¢ kha ndng mat von. Muc du
phéng chung nay dugc yéu cau phai dat dugc trong vong 5 nam ké tirngay Quyét dinh cé hiéu luc.

2.7.Cackhoancamkéttindung

Cam két tin dung dugc phan thanh 5 nhém can cdrvao cacyéu to dinh lugng va dinh tinh nhu sau:
Nhém 1:Cam két dudtiéu chuin

- Cac cam két con trong han ma Ngan hang danh gia la khach hang ¢é kha nang thuc hién day 40 cac nghia vu
theo cam két khi dén han.

Nhém 2:Cam kétcanchuy

- Cac cam két con trong han ma Ngan hang danh gia la khach hang khéng cé kha nang thuc hién cac nghiavu
cam két khidén han.

Nhom 3: Cam két duditiéu chuan

- Cac cam két con trong han ma Ngan hang danh gid 1a khach hang khéng 6 kha nang thuc hién cac nghia vu
cam két khidén han;
- Cac cam két qua han dudi 30 ngay.

Nhdm 4: Cam két nghingd

- Céc cam két con trong han ma Ngan hang danh gia la khach hang khéng ¢6 kha nang thuc hién cic nghia vu
cam két khidén han;
- Caccam kétva ngtiém tang da qua han tir 30 ngay dén 90 ngay.
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MAU SO BO5/TCTD
2.7.Cackhoan cam kéttindung (tiép theo)

Nhém 5:Cam két co khd nang matvén

- Cac cam két con trong han ma Ngan hang danh gia la khach hang khéng ¢é kha nang thuc hién cac nghia vu

cam két khi dén han;
-Cac cam két qua han hon 90 ngay.

Du phéng rdiro cam két tin dung
Viée tinh du phéng cu thé dugc can cltrén cac ty 1& dp dung cho tifng nhém cam két tin dung nhu sau:

Tyléduphong

Nhém 1-Cam két du tiéu chudn 0%
Nhom 2 - Cam kétcan chuy 5%
MNhom 3 - Cam két duditiéu chuan 20%
Nhém 4 - Cam kétnghingd 50%

MNhom 5 -Cam két cd kha ndng matvén 100%

Du phéng cu thé dugc tinh theo gia tri cac khodn cam két tin dung tiing khach hang tai ngay 30 thang 11 hang
nam tri di gia tri cha tai san dam bao. Gia tri cla tai san dam bao dugc xac dinh theo cac quy dinh clia Quyét
dinh 493/2005/QB-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QB-NHNN,

Theo Quyét dinh 493/2005/QBD-NHNN ngay 22 thang 4 nam 2005, mdt khoan dy phong chung cing dugc lap
vdi muc toi thiéu bang 0,75% tong sé du cua cac khoan bao lanh, cam két cho vay va chap nhan thanh toan tai
ngay 30 thang 11 hang nam khéng bao gom céc khodn bao lanh va cam két dugc phan loai vao nhdm cam két
c6 kha nang matvén. Mic duphong chung nay duge yéu cau phai dat duge trong vong 5 nam ké tir ngay Quyét
dinh co hiéu luc.

2.8.Dautu
(I} Chingkhoankinhdoanh

Ching khoéan kinh doanh la ching khoéan ban dau dugc mua va nam gid cho muc dich kinh doanh trong ngan
han hoacnéu BanTong Giam doc quyét dinh nhu vay.

Ching khoan kinh doanh ban dau dugc ghi nhan theo gia thuc té mua ching khoan (gia goc). Sau do, cac
chimng khoan nay dugc ghi nhan theo gia goc trir du phong giam gia chung khoan. Dy phéng dugc lap cho cac
ching khoan kinh doanh dugc tu do mua ban trén thi trudng va khi cd su suy giam gia tri cua cac chung khoan
kinh doanh nay.

Lai hodc 16 tirkinh doanh ching khoan dugc ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh theo sé thuan.
Giavon cla ching khoan kinh doanh ban trong nam dugc xac dinh theo phuong phap binh quan gia quyén.
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(i) Chuingkhodnsansang déban

Chung khodn san sang dé ban la cac ching khoan dugc gilr trong thai gian khéng an dinh trudc, cd thé dugc
ban dé dap (ing nhu ciu thanh khoan hoic dé dng pho vdi truéing hgp thay déi lai suat, ti gia, hodc gid trj ching
khoan.

Chung khoén san sang dé ban ban dau dugc ghi nhan theo gia thuc té mua ching khoén (gia goc). Sau dé, cac
ching khodn nay dugc ghi nhan theo gid géc trir du phédng giam gia ching khodn. Du phong dugc lap cho cac
chiing khodn san sang dé ban dudc tu do mua ban trén thi trudng va khi co su suy gidm gid tri cha cac ching
khodn san sang dé ban nay.

Lai hodc 16 1 chiing khodn san sang dé ban duge ghi nhan trén bao cdo két qua hoat dong theo s6 thuan. Gia
von cia chiing khodn sin sang dé ban da ban trong ndm dugc xac dinh theo phuong phéap binh quan gia
quyén.

(iii) Chungkhodn giddénngaydao han

Chimg khodn nd gilr dén ngay ddo han la cac chung khodan cé ky han cé dinh va cic khoan thanh todn cd dinh
hodc co thé xac dinh duge va BanTong Giam doc co y dinh va cé kha ndng gil dén ngay dao han.

Chung khoan gitrdén ngay dao han ban dau dugc ghi nhan theo gid thuc té mua ching khoan (gia goc). Sau do,
cac ching khoan nay dugc ghi nhan theo gia goc trirdy phong giam gia chdng khoéan, Dy phong dugc lap khi
co bang ching cda su suy gidm gid tri trong thai gian dai cla cac ching khodn nay hodc trong truéng hop Ngan
hang khéng thé thu héi duge cac khodn dau tunay.

Thu nhap |ai tir ching khodn gilr dén ngay dao han dugc ghi nhan trén bio cdo két qua hoat dong kinh doanh
trén ca sddithu. Lai duge hudng trude khi Ngan hang nam gilrduge ghi gidm triivao gia von tai thei diém mua,

(ivi Bautuvaocongtylién kétva dau tudai han khac

Céc cong ty lién két la cac cong ty ma Ngan hang cd kha ning gay dnh hudng dang ké, nhung khéng ndm quyén
kiém sodat, thong thudng Ngan hang ndm gidrtlr 20% dén 50% quyén bidu quyét.

Pautudaihan khaclacackhoan dau tuvditilé thap hon 20% phan von cda cac don vi khéng niém yét.

Cac khodn dau tu vao cong ty lién két va dau tu dai han khac ban ddu dugce thé hién theo gia thuc té mua, Du
phong dugc lap khi co susuy giam gid tri cla cac khoan dau tunay.

Cé tire duge ghi nhan vao két qua kinh doanh khi quyén cia Ngan hang nhan cé tuc dugc xac lap.

2.9.Taisancodinh

Tai san co dinh hiu hinh va tai san co dinh vé hinh

Tai san 6 dinh dugc thé hién theo nguyén gia trirdi khau hao lGy ké, Nguyén gia bao gém toan bb cac chi phi
ma Ngan hang phai bé ra dé cd duoc tai san ¢ dinh tinh dén théi diém dua tai san dé vao trang thai san sang su

dung.
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2.9.Taisan codinh (tiép theo)
Khau hao

Tai san ¢6 dinh duoc tinh khiu hao theo phuong phap dudng thing dé tri dian nguyén gid tai sdn qua sudt thai
gian hiu dung udc tinh nhu sau:

Tylékhau hao hang ndm

Tru sélam viéc 2% - 4%

Thiét bivan phéng 10%- 20%
Phuong tién van chuyén 10%-16%
Taisan codinh khac 10% - 20%
Phanmémvitinh 10%- 20%

Quyeén sirdyng dat cia Ngan hang khéng khau hao viquyén sidung dat nay co tinh chat lau dai.

Lai va 16 do thanh ly, nhugng ban tai san cd dinh dugc xdc dinh bang s chénh léch gila s6 tién thu thudn do
thanh ly vdi gia tri con lai cda tai san va dugc ghi nhan 13 thu nhap hodc chi phi trong bao cido két qua hoat dong
kinhdoanh.

2.10.Thuétaisan co dinh

Viéc thué tai san cd dinh ma vé thuc chat Ngan hang chiu toan bé rii ro cing véi hudng lgi ich tir quyén sé hiiu
tai san thi dugc hach todn la thué tai chinh. Thué tai chinh duge ghi nhan |a tai san tai thai diém khai diém viéc
thué vdi s6 tién hach todn 13 s6 thap hon khi so sanh gida gia tri hop ly cla tai san thué véi hién gia cla toan bé
cac khodn thanh toan téi thiéu. Khoan thanh todn tién thué tai chinh dugc tach ra thanh chi phi tai chinh va
khoan phai trd no gbc dé duy tri mot ti 18 13i sudt cd dinh trén 56 du ng thué tai chinh. Khoan phai trd no gbc
khéng bao gém chi phitai chinh, dugc hach todn la ng dai han. Chi phitai chinh dugc hach todn vao bao cdo két
qua hoat déng kinh doanh trong sudt théi han cda hop déng thué, Taisan cd dinh thué tai chinh duge khau hao
can cuvao thdi gian ngan hon khi so gilia thoi han hitu dung clha tai san vdi thai gian thué tai chinh.

Thué hoat déng la loai hinh thué tai sdn 6 dinh ma phan lan ri ro va lgi ich gan lién vai quyén sé hiu cda tai san
thudc vé bén cho thué. Khoan thanh todn dudi hinh thic thué hoat ddng duoc hach toan vao bao cdo két qua
hoat dong kinh doanh theo phuong phap duéing thang dua trén thai han thué hoat dong.

2.11.Vang

Vang dugc danh gid lai vao cudi maéi ngay. Chénh léch do dénh gid lai hang ngay dugc ghi nhan vao tai khoan
chénh léch danh gia lai va dugce két chuyén vao bao cio két qua hoat déng kinh doanh vao thai diém cudinam.
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2.12.Tién va cickhodn tuong duong tién

Trén bédo cdo luu chuyén tién té, tién va cac khodn tuong duong tién bao gom tién, kim loai quy, tién gui thanh
todn tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam, tién gui khong ky han va ¢6 ky han tai cac ngan hang khac ¢6 thdi han
khéng qua 3 thang ke tirngay guitién.

2.13.Caccong cu tai chinh phaisinh

Cdc cong cutai chinh phai sinh dugc ghi nhan trén bang can ddi ké todn theo gia tri hop dong vao ngay giao dich
va sau do dugc danh gia lai theo ty gid cudi moi ky. Lgi nhuan hodc 1o khi cac cong cu tai chinh phai sinh dugc
thue hién dugc ghinhan trong bao cdo két qua hoat ddng kinh deanh. Lgi nhuan hodc 16 chua thuc hién khéng
dugc ghinhan trong bdo cao két qua hoat déng kinh doanh ma dugc ghinhanvao khoan muc chénh léch déanh
qgia lai cac cong cu tai chinh phai sinh trén bang cén doi ké toan va dugc két chuyén vao bao cdo két qua hoat
déng kinh doanh vao thai diém cubinam.

2.14.Cackhoan duphong khac

Cac khoan du phéng khac duge ghi nhan khi: Ngan hang cd mot nghia vu hién tai phat sinh tl cac su kién da
qua; c6 thé dua dén su gidm stt nhimg lgi ich kinh té can thiét & thanh todn nghia vu ng; gid tri ctia nghia vung
do dugc ude tinh mét cach dang tin cdy. Du phéng khdng dugc ghi nhan cho cac khoan 16 hoat ddng trong
tuong lai.

Khi cé nhiéu nghia vu ng tuong tu nhau thi kha nang gidm sat lgi ich kinh té do viéc thanh todn nghia vu no duac
xac dinh thong qua viéc xem xét toan bd nhdm nghia vu noi chung. Dy phong cling dugc ghi nhan cho di kha
nang giam sut lgiich kinh té do viéc thanh todn timg nghiavu ng la rat nhé.

D phong duge tinh & gia tri hién tai cla cac khoan chi phi du tinh dé thanh todn nghia vu ng vdi sudt chiét khiu
trudc thué va phan anh nhing danh gia theo thi truéng hién tai vé théi gia ca tién té va rdi ro cu thé cia khoan
ng do. Khoantanglén trong du phéng do théi gian tréi qua dugc ghinhéan la chiphi tién lai.

2.15.Duphéngtrgcap thoiviéc

Theo Luat Lao ddng Viét Nam, nhéan vién cia Ngan hang dugc hudng khodn trg cdp théi viéc can o vao s nam
lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2008. Khodan trg cap nay dugc trd mdt 1an khi ngudi lao ddng thai lam
viec cho Mgan hang.

Du phéng trg cap thbi viéc dugce trich lap can ciThéng tu s6 07/2004/TT-BTC ngay 9 thdng 2 nam 2004 vaThong
tuso 82/2003/TT-BTC ngay 14 thang 8 nam 2003 do Bo tai chinh ban hanh. Theo do, du phong trg cap thoi viéc
dugc tinh bang 3% trén tong luong co ban cda nam lap bao caotaichinh,
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Thué thu nhap doanh nghiép dugc ghi nhan trong bdo céo két qua hoat déng kinh doanh can clrvao thué thu
nhap hién hanh va thué thunhap hoan lai.

Thué thu nhap hién hanh la s6 thué thu nhap doanh nghiép phai ndép hodc thu hoi dugce tinh trén thu nhap chiu
thué va thué suat thué thu nhap doanh nghiép cia nam hién hanh.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh day da, sirdung phuong thic cong ng, cho su chénh léch tam thai gida gia tri
tinh thué cha tai san va ng phai trd vdi gia tri s6 sach ghi trén bao cdo tai chinh. Tuy nhién, thué thu nhap hoan lai
khéng duge tinh khind phat sinh tirsu ghi nhan ban dau cda mét tai san hay ng phaitrd cda mét giao dich khéng
phai la giao dich sat nhap doanh nghiép, ma giao dich dé khdng cé anh hudng dén lgi nhuan/15 ké toan hoac loi
nhuan/16 tinh thué thu nhap tai thai diém giao dich. Thué thu nhap hoén lai dugc tinh theo thué sudt du tinh
dugic ap dung trong nam tai chinh ma tai san duge ban di hodc khoan ng phai tra dugc thanh todn dua trén thué
suat da ban hanh hodcxem nhu cé hiéu luc tai ngay cia biang can déi ké toan,

Tai san thué thu nhap hoan lai duge ghi nhan tdi chimg mue cd thé sirdung duge nhiing chénh léch tam théi dé
tinh vao lgi nhuan chiu thué co thé cé duge trong tuong lai.

2.17.Cacbénliénquan

Céc bén lién quan la cac doanh nghiép, cac ca nhan, truc tiép hay gian tiép qua mot hodc nhiéu trung gian, ¢
quyén kiém sodt Ngan hang hodc chiju su kiém soét cia Ngan hang, hodc cing chung sy kiém soat vdi Ngan
hang. Cac bén lién két, cac cd nhan nao truc tiép hodc gidn tiép nam quyén biéu quyét cia Ngan hang ma cé
anh hudng dang ké doi vadi Ngan hang, nhing chic trach quan ly chd chot nhu giam doc, vién chic cda Ngan
hang, nhiing thanh vién than can trong gia dinh ca cac cd nhan hoac cac bén lién két nay hoac nhing cong ty
lign két vdi cac ca nhan nay cing dugc coila bén lién quan.

Trong viéc xem xét mdi quan hé cla ting bén lién quan, ban chat cda méi quan hé duge chu y chirkhéng phai
chilahinh thic phaply.

2.18.Chitracotic

Co tuc chi trd cho cac cd dong cha Ngan hang dugc ghi nhan 13 mot khodn phai trd trong bao cdo tai chinh
trong nam tai chinh khi viée chia ¢6 tie cla Ngan hang duge cd déng cla Ngan hang chap thuan,

2.19.Cacquy
Theo MNghidinh 146/2005/NB-CP ban hanh ngay 23 thang 11 nam 2005, Ngan hang phai trich lap cac quy sau:

- Quy du trr bé sung van diéu 18: trich 5% loi nhudn sau thué mdi nadm. Quy du trlr bé sung vén didu | sé duagc
chuyén sang vén diéu 1& khi cé su phé chudn cia NHNN Viét Nam.

- Quy du phong tai chinh: trich 10% lgi nhudn sau thué con lai sau khi da trich lap quy du trlr b sung vén diéu lé
cho dén khi quy nay dat téi 25% von diéu 18 hign cé cla td chue tin dung.

Viéc trich 1ap Quy phuc lgiva khen thudng phai duge Dai héi cd dong théng qua.
I

| BAD CAD THUGNG NIEN 2009




3.TIEN MAT VA KIM LOAI QUY

_ 31.12.2008

Tién mat 1.071.625 647.259
Vang 5.766.719 3.807.938
Chifng tir co gia 273 397
6.838.617 4.455.588

4.TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NU'GC VIET NAM (“NHNN VIET NAM”)

31.12.2008

Du trr bat budc 1.430.591 1.320.911
Tién gui thanh toan 684.674 2.117.824
2.115.265 3.438.735

Durtrir bat budc phai dugc gli vao NHNN Viét Nam. 56 du'tinh trude cho 30 ngay dugc diéu chinh mdithang 11anva
dugc tinh bang 3% ddi vai dong Viét Nam va 7% ddi vdi ngoai té trén sé dutrung binh tién gli cha khach hang khéng
ky han va c6 ky han dudi mét nam cha thing trudc va 1% déi vai dong Viét Nam va 3% ddi vdi ngoai té trén s6 du
trung binh tién guri cha khach hang cé ky han trmét ndm tré 1én cla thang trudc.

Tai khodan tai NHNNVi&ét Nam con bao gém tién g Ui dé thanh toan bl trirva thanh todn khac,

5. TIEN GUI VA CHO VAY CACTO CHUC TiN DUNG KHAC

Tién guii tai cac ta chitc tin dung khac

Tién gufi thanh toan
Tién gui co ky han

Cho vay céc té chiic tin dung khac
Cho vay cac t6 chic tin dung khac

68.635 1.142.203 1.210.838
3.284.000 2.282.799 3.566.799
3.352.635 3.425.002 6.777.637

198.472 - 198.472
198.472 - 198.472
3.551.107 3.425.002 6.976.109
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5TIEN GUI VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC (tiép theo)

Tién gii tai cac té chifc tin dung khéac

Tién gui thanh toan 310.120 732412 1.042.532
Tién gui ¢d ky han 6.260.000 2.188.784 8.448.784
6.570.120 2.921.196 9.491.316

6. CHUNG KHOAN KINH DOANH

31.12.2009

Ching khodn vén
Chimg khoan vén do céc td chic kinh té trong nudc phat hanh 85.635 -
Chiing khodn vén do cac té chic tin dung trong nudic phat hanh 23.062 -
108.697 -
Trir: du phong giam gia ching khoan kinh doanh (9.873) 3
98,824 -

Phan loai theo da niém yét va chua niém yét;

Chiing khodn vén
Pa niém yét 108.697 -
Tris: du phéng giam gia ching khoan kinh doanh (9.873) )

98.824 -




7CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Cong cu tai chinh phai sinh tién té
- Giao dich ky han tién té
- Giao dich hoan doi tién té

Cong cu tai chinh phai sinh tién té

- Giao dich ky han tién té
- Giao dich hoan dai tién té
- Giao dich quyén chon tién té

Téng gi tri cia
hop déng (theo ty gié
ngay hiéu luc hop ddng)

2621518 788
2.062.703 3.334 -
4.684.221 4.122 »

Téng gid tri clia

hop déng (theo ty gia
ngay hiéu luc hop déng)

2.344.288 101.164 -
1.243.002 - 47.928
11.709 s -

3.598.999 101.164 47.928
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8. CHO VAY KHACH HANG

Cho vay khach hang dugc phan tich nhu sau:

8.1. Phan tich theo loai hinh cho vay

Cho vay cac to chuc kinh té, ca nhan trong nudc 38.036.907 21.036.005
Cho vay chiét khau thuong phiéu va cac giady t& co gia 344,943 192.037
Cac khoan tra thay khach hang - 1.181
No khoanh va ng chd xu ly 5 2.975

38.381.855 21.232.198

Theo Thong bédo s6 369/TB-VPCP ban hanh ngay 30 thang 12 nam 2009 tir Van phong Chinh pha, Thi tuéng Chinh
pht yéu cau cac ngan hang nguing hoat déng cac san giao dich vang va tat toan cac nghia vu véi khach hang trudc
ngay 31 thang 3 nam 2010. Tai ngay 31 thang 12 nam 2009, sé tién Ngan hang cho vay khach hang cho hoat déng
kinh doanh vang tai Trung tam giao dich vang la 240.930 triéu déng.

8.2. Phan tich theo nganh nghé kinh doanh _

Thuong mai 10.548.217 5.740.712
Néng lam nghiép 212.259 2.343.571
San xuat va gia cong ché bién 5.618.789 2.970.493
Xay dung 2.798.200 2.266.900
Dich vu ca nhan va cong déng 8.876.504 5.377.692
Kho bai, giao théng van tai va théng tin lién lac 997.263 322.000
Tu van, kinh doanh bat déng san 1.040.523 348.000
Nha hang va khach san 1.175.587 419.000
Dich vu tai chinh 218.309 28.800
Cac nganh nghé khac 6.896.204 1.415.030

38.381.855 21.232.198

8.3. Phan tich theo nhom

Ng du tiéu chuan 37.446.776 19.554.894
Ng can chuy 231.083 676.782
No dudi tiéu chuan 54.808 405.871
NG nghi ngd 174.463 372.759
No c¢6 kha ndang mat von 474.725 221.892

38.381.855 21.232.198




8.4. Phan tich theo ky han cho vay

Cho vay ngan han

Cho vay trung han

Cho vay dai han

8.5. Phan tich theo loai tién té

Cho vay bang dong Viét Nam

Cho vay bang ngoai té va vang

8.6. Phan tich theo khu vuc dia ly

Thanh phoé H6 Chi Minh va cac tinh lan can
Pong bang séng Cliu Long
Mién Trung

Mién Bac

9. DU PHONG CHO VAY KHACH HANG

27.393.114 16.444.641
3.888.204 2.307.879
2.100.537 2.479.678

38.381.855 21,232,198

29.563.842 15.970.646
3.818.013 5.261.552
38.381.855 21.232.198

25.203.698 14.880.679
3.943.268 1.616.404
3.420.312 1.718.7G7
5.814.577 3.016.348

38.381.855 21.232.,198

Du phong cho cac khoan cho vay khach hang dugc thé hién nhu sau:

Du phong cu thé

Du phong chung

201.593 231.782
1.74L176 144.509
378.769 376.291
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9.1. Du phong cu thé cho vay khach hang

Tai ngay 1 thang 1 231.782 35.252
Trich lap trong nam 105.440 196.530
Surdung trong nam (135.629)

Tai ngay 31 thang 12 201.593 231.782

Du phong cu thé cho cac khoan cho vay khich hang taingay 31 thang 12 nam 2009 dugc tinh dua trén viéc phan loai
no theo Quyét dinh 18/2007/QB-NHNN ban hanh ngay 25 thiang 4 nam 2007 va Quyét dinh 493,/2005/QB-NHNN do
MNgan hang Nha nudc ban hanh.

Viéc st dung du phéang dé xda cac khodn no khd doi dugc thue hién sau khi Hoi ddng x ly rdi ro da xét thay rang moi
no luc hgp Iy dé thu hding, ké ca cac hanh déng phap ly déu khdng cé hiéu qua. Cac khoan cho vay dugc xda ngtheo
nhu cac quy dinh trong Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN.

9.2. Du phong chung cho vay khach hang

Tai ngay 1 thang 1 144,509 38.289
Trich lap trong nam 32.667 106.220
Tai ngay 31 thang 12 177176 144,509

Du phong chung cho cac khoan cho vay va tam ung khach hang tai ngay 31 thang 12 nam 2009 dugc trich lap theo
ty 1€ 0,47% trén téng du ng cho vay va tam tng khach hang (ngay 31 thang 12 ndm 2008: 0,70%) ngoaitrircac khodn
cho vay va tam (ing khich hang dugc phan loai vao nhém ng cé kha nang mat vén, tai ngay 30 thang 11 nam 2009,
theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/0D-NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007.




10. CHUNG KHOAN PAUTU

10.1. Chitng khoan dau tu san sang dé ban

Chung khoan no
Chidng khoan Chinh phu
Chuing khoan no do cac té chic tin dung khac phat hanh

Chung khoan von
Chiing khoan vén do cac t6 chic tin dung khac trong nuéc phéat hanh
Chiing khoan von do céc to chiic kinh té trong nudc phat hanh

Trir: Du phong gidm gia chiing khoan san sang dé ban

10.2. Chirng khoan dau tu giir dén ngay dao han

Chung khoan no

Chung khoan Chinh phu

Chung khoan no do cac té chuic tin dung khac phat hanh
Chung khoan ng do cac t6 chuc kinh té trong nudc phat hanh

Tri: Du phong giam gia chiing khoan dau tu gili dén ngay dao han

Bao gém trong cac chiing khodn ngla cac chiing khoan vaéi tong gia trila 100.000 triéu déng Viét Nam dang duoc thé

chap tai mét ngan hang thuong mai c6 phan dé dam bao thuc hién hap déng tién vay va cac chirng khoan véiténg

: 742.783
. 285.871
- 1.028.654
119.770 238.427
212.745 s
3323515 1.267081
(96.907) (116.296)
235.608 1.150.785

2.929.823 3.739.843
4.568.272 2057553

66/.688 570.186
8.165.783 6.367.582
8.165.783 6.367.582

giatri 1.200 triéu dong Viét Nam dang thé chap tai Ngan hang Nha nudc dé ky quy dam bao thanh toan.
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11. GOP VON PAU TU VAO CAC CONG TY LIEN KET

Ngay 31 thang 12 nam 2009

Cty chiing khoan Rong Viét 18,09 110.700 18,09 110.700
Cty Co6 phan Bat dong san 11,00 33.000 11,00 33.000
EximLand
Cty c6 phan dich vu kinh doanh 11,00 1.650 11,00 1.650
vang Xuat Nhap Khau Kim Viét

145.350 145.350
Tri: Du phong giam gia dau tu (12.985) (23.377)
vao cac cong ty lién ket

132.365 121.873

12. CAC KHOAN PAU TU DAI HAN KHAC

Cackhoan dau tudai han khacciaNgan hanglacackhoan dautucétilé phan von nhé han hodacbang 11%, gom cac

khoan sau day:
Ngay 31 thang 12 nam 2009  Ngay 31 thang 12 nam 2008

Cac to chtic tin dung

Cac t6 churc tin dung chua niém yét 89.687 134.059

Cac to chuc kinh té

Cac cong ty chua niém yét 589.648 581.178

Tong cdng 679.335 715.237

Tru: Du phong giam gia cac khoan (45.232) (72.059)

dau tu dai han khac

Gia tri rong cac khoan gép vén 634.103 643.178

dau tu dai han khac




13. TAISANCO DINH HUU HINH
PON VI: Triéu dong

Nguyén gia

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 7/8.650 179.057 67.933 03.931 419.571
Mua sam tai san - - - 2.900 2.900
Két chuyén tu chi phi xay dung 6.368 95.452 15.562 50.588 168.270
co ban dé dang va mua sam

TSCD (Xem Thuyét minh 15.1)

Thanh ly - (2.754) (906) (992) (4.652)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 85.018 271.755 82.589 146.727 586.089
Khau hao lay ké

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 19.350 53.833 D972 19.287 102.042
Trich trong nam 2.103 30.983 7.185 1SLVET 58.348
Thanh ly - (2.754) (837) (992) (4.583)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 21.453 82.062 15.920 36.372 155.807
Gia tri con lai

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 59.300 125.224 58.361 74.644 317.529
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 63.565 189.693 66.669 110,355 430.282

Nguyén gia ctaTSCPD hru hinh tam thoi khong sirdung taingay 31 thang 12nam 2009 la 17.188 triéu dong (tai ngay
31thang 12ndam 2008 1a 22.724 triéu dong).

Nguyén gia ctia TSCD hitu hinh da khau hao hét nhung van con st dung dung tai ngay 31 thang 12 nam 2009 la

22.605 triéu dong (taingay 31thang 12nam 2008 la 17.747 triéu dong).
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14.TAISAN CO DINH VO HINH
PON VI: Triéu dong

Nguyén gia
Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 53.418 368.665 422.083
Két chuyén tir chi phi xay dung 15.388 98.905 114.293

co ban dé dang va mua sam
TSCD (Xem Thuyét minh 15.1)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 68.806 467.570 536.376
Khau hao liy ké

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 23.455 - 23.455
Khau hao trong nam 5.645 - 5.645
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 29.100 - 29.100

Gia tri con lai

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009 29.963 368.665 398.628

Tai ngay 31 thang 12 nam 2009 39.706 467.570 507.276

Nguyén gia ctia TSCP v6 hinh da khau hao hét nhung van con stir dung tai ngay 31 thang 12 nam 2009 la 6.322 triéu

dong (taingay 31thang 12nam 2008:6.322 triéu dong).




15.TAI SAN KHAC

Chi phi xay dung co ban dé dang va 183.278 137.042
mua TSCPD (Thuyét minh 15.1)
Lai du thu 494,628 483.561
Phai thu khac (¥) 199.334 89.108
Cac khoan tam Ung va phai thu néi bd 16.349 26.634
Chi phi chd phan bo 28.894 35.232
Thué thu nhap doanh nghiép nop thia - 49.259
Cac khoan thué khac (*¥) 76.931 6.741
Phai thu tU Ngan sach Nha nuéc theo 64.967 -
chuong trinh ho tro lai suat
Tai san khac (**¥) 242.535 125.787
1.306.916 953.364

(*) Trong dé co tién gui ky quy tai cac doi tac giao dich véi Ngan hang cho hoat dong kinh doanh vang trén tai
khoan (Thuyét minh s6 30) véi s6 du cudinam 2009 la 117.498 triéu dong (s6 du cudinam 2008 1a 1.670 triéu dong).

(**) Bao gém trong s6 du nay la 72.746 triéu dong la khoan thué thu nhap b6 sung ctia ndm 2008 do co quan thué
quyét toan va Ngan hang da nép day du sé thué nay cho co quan thué. Bao gom trong khoan 72.746 triéu dong nay
la 17.029 triéu déng da dugc Cuc thué Thanh phé H6 Chi Minh chap nhan khong thu bé sung. Hién tai, Ngan hang
dang trong qua trinh khiéu nai lén Téng Cuc Thué cho khoan thué bé sung con lai (Xem thém chi tiét trong Thuyét
minh so 36).

(***) Tai sdn khac tai thoi diém 31 thang 12 nam 2009 bao goém cdc tai san thé chap tri gia 235.319 triéu déng (2008:
111.161 triéu dong) lién quan dén cac khoan cho vay khach hang da dugc xéa s6. Cac tai san thé chap nay da duoc
chuyén quyén sdhirucho Ngan hangva dang chaxuly.

15.1. Chi phi xay dung co ban dé dang va mua TSCD

Taingay 1 thang 1 137.042 24.240
Tang 354,746 357312
Chuyén sang tai san c6 dinh (Xem Thuyét minh 13 va 14) (282.563) (223.529)
Khac (25.947) (21.181)
Tai ngay 31 thang 12 183.278 137.042
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16. CAC KHOAN NO CHINH PHU VA NHNN VIET NAM

Vay dai han (*) 1.611.075 26.954
(*) Khodnvay nay dao han ndm 2016 vdi lai suat Libor 6 thing cong 1,7%//nam.,
17. TIEN GUI VA VAY TU CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC

Ngay 31 thang 12 ndm 2009

Tién g cOa cdc to chic tin dung khac

Tién guii thanh toan 27.987 26920 54,907
Tién gui c6 ky han 1.532.000 369.580 1.901.580
1.559.987 396.500 1.956.487
Vay tif cac to chic tin dung khac - 571.167 571.167
1.559.987 967.667 2.527.654

Ngay 31 thang 12 nam 2008

Tién guii cta céc to chic tin dung khéc

Tién gui thanh toan 20.537 42577 63.114
Tién gui co ky han - 1.350.679 1.350.679
20.537 1.393.256 1.413.793
Vay tif cac té chiic tin dung khac - 151.315 151.315
20.537 1.544.571 1.565.108




18. TIEN GU1 CUA KHACH HANG
18.1. Theo loai tién gui

Tién gui khong ky han
Tién gui co ky han
Tién gui tiét kiém
Tién gui ky quy

Tién gdi vén chuyén ding

18.2.Theo tién té

Tien gui khong ky han
Tién gufi c6 ky han
Tién gui tiét kiém
Tién gui ky quy

Tién gui vén chuyén ding

Tién gui khéng ky han
Tién gui co ky han
Tién gui tiét kiém

Tién qui ky quy

Tién gui von chuyén ding

5.006.949
6.473.443
12.817.367
1.133.745
20,921

25452425

6.238.144
9.488.609
21.492.533
1.516.025
31.154

38.766.465

1.231.195
3.015.166
8.675.166
382.280
10.233

13.314.040

3.770.815
6.018.744
19.856.580
1.220.654
10.937

30.877.730

6.238.144
9.488.609
21.492.533
1.516.025
31.154

38.766.465

2.948.914
4.352.847
10.522.100
1.032.541
10.427

18.866.829

821.901
1.665.897
9.334.480

188.113

510

12.010.901

3.770.815
6.018.744
19.856.580
1.220.654
10.937

30.877.730
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18.3. Theo loai hinh khach hang

Doanh nghiép nha nudc 3.563.117 2.026.848
Doanh nghiép tu nhan trong nudc 115.387 57.992
Céng ty 100% vén nudc ngoai 626.113
Ca nhan 24.557.617 22.162.587
Khac 9.904.231 6.630.303

38.766.465 30.877.730

19.VON NHAN TAI TRO, UY THAC PAU TU, CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG CHIU RUI RO

Vén dy thac ti Chinh phi Thuy Si(*) 6.376 13.170

(*] Theo Hop dang ky kétgidia Chinh phia Thuy 51va Chinh pha Vgt Mam do B Tai chinb ("BTCT) lam dai diéningay 7 thang 7 ndm 1993, mot khodn
tai trg 15 tridu France Thyy 5i dugc cdp cho Chinh phi Viét Nam nham myc dich tai trg cho cén can thanh todn.,

Can cuvao Hop ddng gidia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Ngan hang ngay 22 thang 1 nam 1994, Ngan hang dugc cap mit han midc tin dung
trj gid & triéu France Thuy 5i & tai tng nhiing khodn cho vay cic doanh nghiép tu nhian, doanh nghiép hén hop, doanh nghiép nha nudc trong
nhing dyanda duge phé duyét. Han mac tin dung nay chiu mac 131 sudt 1%/nam. Khodn von nay sé 430 han vaondm 2011,

20. CHUNG CHi TIEN GUI
Tién guii ngdn han - 8.092.582 8.092.582
Tién gui trung han 2407 109,755 112.162
Tién gui dai han - 18.284 18.284

2407 8.220.621 8.223.028




20. CHUNG CHi TIEN GUI (tiép theo)

Tién gui ngan han
Tién gui trung han
Tién gi dai han

21.CAC KHOAN NO KHAC

Lai du chi
Chuyén tién phai tra
Cac khoan thué phai nop (Thuyét minh 38)

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai (Thuyét minh 36)

Phai tra khac (*)
Co tiuc phai tra
Du phong trg cap thoi viéc

Du phong chung cho ng tiém tang va cac cam két

(Thuyé&t minh 21.1)

Ngay 31 thiang 12 nam 2008

594.524 805.558 1.400.082
9.900 9.900

43.218 43.218

594.524 858.676 1.453.200
331.617 434.838

6.216 9.960

107.202 12.876

13.244 13.244

464.302 932.563

8.698 36.215

6.275 3.782

22.885 24.104

960.439 1.467.582

(*) Trongddcd 245,778 triéu ddng lavang gilrhd cho khach hang (s6 dutai ngay 31 thing 12 ndm 2008 13 734,415 tridéu ddng).

21.1. Du phong chung cho ng tiém tang va cac cam két

Tai ngay 1 thang 1
Tang trong nam
Hoan nhap trong nam

Tai ngay 31 thang 12

24.104 6.710

- 17.394
{1.219) 6.710
22.885 24.104

Du phong chung cho céc khodn bao lanh, cam két va chap nhan thanh todn tai ngay 31 thang 12 nam 2009 dugc
trich lap theo ti 1€ 0,47% trén tong cac khoan bao lanh, cam két va chap nhan thanh toan ngoai trir cac khodn bao
lanh, camn két va chap nhan thanh todn duge phén loai vao nhém na cé kha ning mat von, tai ngay 30thang 11 nam
2009, theo Quyét dinh 493/2005/0D-NHNN va Quyét dinh s6 18/2007/QBD-NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007,
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22.VON CUA NGAN HANG

Von diéu lé - da phat hanh va da duoc gép du

Taingay 31thang 12nam 2009, Ngan hang khéng nam gilrbat c c6 phiéu ngan quy nao.

Tai ngay 1 thang 1 nam 2008
C6 phiéu da phat hanh

Chia c6 ttic bang phét hanh
c6 phiéu mdai (Xem Thuyét minh 23)

C6 phiéu thudng da phat hanh

Tai ngay 31 thang 12 nam 2008

C6 phiéu thudng da phat hanh

Tai ngay 31 thang 12 nam 2009

MAU SO B05/TCTD

8.800.080

/.219.999

Téng céng

280.000.000  280.000.000 2.974.462 15.396 5.789.858
106.223.534 1.062.235 5.288.148 " 6.350.383

38.670.600 386.706 - = 386.706
297.105.800 2.971.058 (2.971.058) 5 -
721.999.934 1219999 S P 15.396 12.526.947
158.008.066 1.580.081 (1.580.081) - -
380.008.000  830.008.000 3.711.471 15.396 12.526.947




23. CAC QUY VA LOI NHUAN GIU LAl

Tong céng
Tai ngay 1 thang 1 nam 2008 398.038 37.149 69.1/76 122 505.085
Loi nhuan rong trong nam 711.014 - - - 711.014
Tra co tuc (505.336) - - - (505.336)
Phan b6 vao cac quy (103.097) 33.035] 6/.546 - -
Chia co6 tiic bang c6 phiéu (386.706) - - - (386.706)
(Xem Thuyét minh 22)
Phan b6 Quy khen thudng va (9.516) - - 9.516 -
phuc loi
Su dung cac quy - - - (9.615) (9.615)
Tang Quy khen thudng va phuc lgi (¥) - - - 2.688 2.688
Tai ngay 31 thang 12 nam 2008 104.397 72.700 136,/22 3.311 317.130
Lgi nhuan rong trong nam 1.132.463 - - - 1.132.463
Tra cO tic (582.137) - - - (582.137)
Phan bo vao cac quy (164.207) 56.623 107.584 - -
Phan b6 Quy khen thudng va phucloi  (42.000) - - (42.000) -
SU dung cac quy - - - (40.937) (40.937)
Giam Quy khen thuéng va phuc loi - - - (147) (147)
Taingay 31 thang 12 nam 2009 448.516 129,323 244.306 4227 826.372

(¥*) Can cu vao Nghi Quyét Dai h6i C6 ddng nam 2007 va phuong an tang vén nam 2007 dugc Ngan hang Nha nudc
chap thuan, Ngan hang tam s dung 10.000 triéu déng quy khen thudng dé mua 1.000.000 c6 phan mdi do Ngan
hang phat hanh véi ménh gia 10.000 dong/cé phan nham muc dich phat trién nguén nhan luc cia Ngan hang. Khi
cac c6 phiéu nay duogc chuyén nhuong lai cho nhan vién Ngan hang, thi khoan tién thu dugc sé dugc ghi tang quy
khen thudng ctia Ngan hang. Trong nam 2008, c6 téng s6 268.800 c6 phan dugc chuyén nhugng cho nhan vién cla
Ngan hangtuong ing vaisotiénla 2.688 triéu dong Viét Nam.

Co tuc

Ngan hang céng bé muic cé tirc gitia ky la 8% va ghi nhan khoan cé tuc gitra ky nay trong phan loi nhuan git lai nhu la
moét khodn phan phéi lgi nhuan cia nam 2009. C6 tic cudi ky clia nam 2009 sé dugc cong bé chua duoc ghi nhan
cho dén khi dugc phé duyét tai Dai héi C6 dong Thudng nién.Viéc chitrad co tic nay sé dugc ghinhan trong phan vén
chdsdhiunhula métkhoan phan phéilginhuan gitrlai ctanién dé kétthucngay 31thang 12nam 2010.
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22.VON CUA NGAN HANG

I

MAU SO BO5/TCTD

Léi co bdn trén cd phiéu dugc tinh bang 56 Igi nhudn thuan cda Ngan hang chia cho sé lugng binh quan gia quyén

clia sd cd phiéu phé théng dang luu hanh trong nam.

Lei nhudn dung dé tinh 13i trén cd phiéu (triéu déng)

Binh quan gia quyén cla 56 c6 phiéu phd théng
dang luu hanh (c6 phiéu)

Lai co ban trén mai cd phiéu dang luu hanh
tai thai diém lap bao cao (d6ng/cd phidu)

Trinh bay lai 13i co ban trén mbi c6 phiéu dugc
tinh vd&i gid dinh s6 ¢ phiéu thudng phét hanh
trong nam 2009 da dugc phat hanh t

ngay 1 thang 1 nam 2008 (ddng/cd phiéu)

1.132.463 711.014
880.008.000 675.997.277
1.287 1.052

B2l

25.THU NHAP LAI VA CAC KHOAN TUONG TU THU NHAP LAI

Tu cho vay va tam ung cho khach hang
Tis tién gli va cho vay cac 1o chie tin dung khéc
Tis cac khoan dau tu

Thu nhap khac tu hoat déng tin dung

2.907.759 2.751.127
759.386 817.724
677.009 627.721

23 22

4.344.177 4.196.594

26. CHI PHi LAI VA CAC KHOAN TUONG TU CHI PHI LAI

Lai tién gui cda khach hang

Lai tién vay tif cac td chuc tin dung trong nudc
Lai chiing chi tién gi

Chi phi khac

2.189619 2.761.111
29.267 62.701
143.036 42.784
6.947 10.286
2.368.869 2.876.882




27.THU NHAP TU CAC KHOAN PHi VA DICH VU

Dich vu thanh toan

Dich vu bao lanh
Dich vu ngan quy
Cac dich vu khac

28. CHI TRA PHi VA DICH VU

Dich vu thanh toan va ngan quy

Chi phi hoat déng khac

29. THU NHAP THUAN TU HOAT PONG KINH DOANH NGOAI TE VA VANG

Thu nhap tu hoat déng kinh doanh ngoai té va vang
L6 tU hoat dong kinh doanh ngoai té va vang

Thu nhap tu danh gia lai ngoai té va vang

L6 ti danh gia lai ngoai té va vang

194.052 114.992
18.633 13,782
16.482 11.716
38.595 10.685

267.762 154.175

42.095 33.031
14.486 11.657
56.581 44.688

395.233 1.059.385
(264.844) (478.257)
274.446 703.030
(269.446) (650.053)
135.409 634.105
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30. KINH DOANH VANG TREN TAl KHOAN KY QUY

Trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2009, Ngan hang da ky mot sé hop dong kinh doanh vang trén tai khoan véi
cackhach hangdoitac. Sotiénky quy cho cachop déng nay dugc gitrtrén tai khodn kinh doanh vang taicac doitac giao dich.

Gia trighitrén cachgp dong nay la co s so sanh véi cac cong cu tai chinh duoc ghi nhan trén bang can doi ké toan. Tuy nhién, cac
gia tri nay khéng nhat thiét phaila dong tién tuong (ng trong tuong lai hodc gia tri hop ly hién tai cia nhitng hap dé6ng nay va do
doé khoéng thé hién rai ro tin dung hay rui ro gié ca thi truéng déi véi Ngan hang. Cac hop dong nay trd nén c¢é loi (Igi nhuéan) hay
bat loi (10) la do két qua cua su bién dong gia vang tuong quan vai cac diéu khoan ctia hop déng. Gia tri tong hop clia cac hop
doéng dang con hiéu luc, pham vima cac hgp dong duoc xac dinh la anh hudng cé loi hay bat lgi dén gid tri hop ly ctia hop déng, cé
thé cé bién ddng theo tiing thoi diém.

Ngay 6 thang 1 nam 2010, Ngan hang Nha nudcViét Nam ban hanh Théng tusé 01/2010/TT-NHNN yéu cau tat ca cac to chic tin
dung tai Viét Nam cham dut cac hoat dong kinh doanh vang trén tai khoan nuéc ngoai va déng céc tai khoan kinh doanh vang
nudc ngoai trudc ngay 31 thang 3 nam 2010.Taingay 31 thang 12 nam 2009, Ngan hang dang c6 s6 du cac giao dich véi cac doi

tackinh doanh vangtrén tai khoan nuéc ngoai nhusau:

. Tiénguivangtréntai khoan nudcngoai: 213.375 triéu dong.

. Tién guingoaitéky quy cho hoatdéngkinh doanh trén tai khoan & nudc ngoai: 117.498 triéu dong (Thuyét minh 15).
 Phaithutrongnghiépvuhoén d6i:761.586 triéu dong.

« Camkétmuavanggiao ngay: 124.742 triéu dong.

31.LO THUAN TU HOAT PONG MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH

Thu nhap do mua ban ching khoan kinh doanh 20.954 224
Tri: L6 do mua ban ching khoan kinh doanh (50.915) (4.387)
Tru: Du phong giam gia ching khoan kinh doanh (9.873) -

(39.834) (4.163)

32. THU NHAP/(LO) THUAN TU HOAT PONG MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU

2009
Triéu dong

Thu nhap do mua ban chiing khoan dau tu 177.973 54.451
Tri: L6 do mua ban chiing khoan dau tu (21.996) (111.696)
Hoan nhap/(trich lap) du phong gidm gia ching khoan dau tu 29.942 (110.194)
185.919 (167.439)

]

 BAD CAD THUONG NIEN 2009




33.THU NHAP/(LO) TU GOP VON, MUA CO PHAN

Co tuc tu ching khoan von kinh doanh
Co tuc ti ching khoan vén dau tu

Co tuc ti gép von, dau tu dai han

Hoan nhap/(trich lap) du phong cac khodn gép von dau tu dai han

34. CHI PHi HOAT DONG

Chi phi cho nhan vién (Xem Thuyét minh 34.1)
Chi n6p thué va cac khoan phi, 1é phi

Khau hao tai san c6 dinh

Chi vé tai san

Chi cho hoat dong quan ly doanh nghiép (¥)
Chi nép phi bao hiém tién gui khach hang

5.301 59
10911 11.613
35.400 52.826
26.665 (95.436)
78.277 (30.938)

458.505 282.709
17371 71.000
63.993 37.504

110.424 88.980

234.960 106.725
21.843 19433

907.096 602.671

(*) Bao gom trong chi cho hoat ddng quan ly doanh nghiép la 89.085 triéu dong lién quan dén hop déng dich vu ky

v3i Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation, mét c6 déng chién luoc ctia Ngan hang, cho cac dich vu tu

van thuchién trongnam.

34.1. Chi phi cho nhan vién

Chi luong va phu cap
Cac khoan chi déng gép theo luong

Chi trg cap

Khac

403.383 242.309
28.381 21.004
3.383 3279
25,558 16.121
458.505 282.709
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35. THUE GIA TRI GIA TANG

Phiva hoa hong chiu thué gia tri gia tang 10% theo phuong phap khau trl, giao dich ngoai té va vang chiu thué gia
tri giatang la 10% theo phuong phap tructiép. Cac nghiép vungan hang khackhéng chiu thué gia tri gia tang.

36. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN”)

Thué hién hanh 400.288 244974
Thué hoan lai - 13.244
400.288 258.218

Thué thu nhap hoan lai phai tra

Thué TNDN hoan lai phai tra phat sinh tu 13.244 13.244
khodn thu nhap thuan do danh gia lai ngoai té va vang

Khoan thué trong nam thé hién thué thu nhap doanh nghiép dugc tinh vai thué suat 25% trén lgi nhuan chiu thué
udc tinh trong nam va tuy thudéc vao sukiém tra va cé thé cé nhiing diéu chinh clia co quan thué.

Loi nhuan trudc thué 1.522.751 069.232
Thué (thué suat: 25%) 383.188 271.385

Piéu chinh:

Thué trén thu nhap khéng chiu thué (15.558) (13.167)
Thué trén chi phi khéng duoc khau tru 157 -
Thué do co quan thué truy thu trong nam trudc (¥) 31.901 .

400.288 258.218




(*) Theo Bién ban quyéttoanthuésé261/CT/KTT3 ngay 6 thang 7 nam 2009 va Quyét dinh 47/QB/CT-KTNB ngay 23
thang 2 nam 2010 do Cuc Thué Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh, Ngan hang phai ndp téng sé tién thué thu nhap
doanh nghiép b6 sung cho nam 2008 14 87.820 triéu déng. Ngan hang da ndp du sé tién thué bé sung nay vao Ngan
sach Nha nudc. Ngan hang da ghi nhan mot khoan 31.901 triéu déng vao chi phithué thu nhap hién hanh cianam
2009 va Ngan hang dang trong qua trinh khiéu nai lén Tong Cuc Thué cho khoan thué bé sung con lai (55.919 triéu
dong). Ban lanh dao hy vong Ngan hang sé duoc chap thuan khong phai chiu thém khoan thué bé sung con lai nay
va do dé da ghi nhan khoan thué bé sung da ndép nay cho nam 2008 la mot khoadn tam Uing trong bang can déi ké
toan taingay 31thang 12 nam 2009 (Thuyét minh s6 16). Trong khi chd doi quyét dinh cuéi cing ciaTéng Cuc Thué,
Ngan hang danh gid khoan thué bé sung cho nam 2008 con lai chua duoc ghi nhan nay la mét khoan cong ng tiém

tang.

Thu nhap chiu thué ctia Ngan hang sé do Ca quan Thué kiém tra dinh ky va cé thé c6 nhiing diéu chinh khi quyét

toan.

Quyét toan nam 2009 chua dugc coquan thué kiém tra.

37.THU NHAP NHAN VIEN

S6 luong nhan vién (nguoi) 3.780 3.104

Thu nhap nhan vién

Tong quy luong 403.383 242.309
Thu nhap khac 18.150 13.061
Téng thu nhap 421.533 255.370
Luong binh quan nam/nhan vién 121 90
Thu nhap binh quan nam/nhan vién 126 95

ANNUAL REPORT 2009
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38. NGHIA VU POI VOI NGAN SACH NHA NUGC

Tang giam trong nam

Thué GTGT (3.040) 58.247 50.328 4.879
Thué thu nhap doanh nghiép  (49.259) 400.288 251.428 99.601
Cac loai thué khac 4.299 27,257 28.834 2.722
Cac chi phi khac - 939 939 -
Thué nha thau S.377 11.601 20.1/8 -

(39.423) 498.332 321207 107.202

39. TAI SAN THE CHAP CUA KHACH HANG MA NGAN HANG PANG GIU

Tién, vang va giay to c6 gia ctia khach hang dua cam c6 10.078.427 5.390.703
Hang ton kho 2. 13128 2.179.042
May moc thiét bi 5.554.095 1.326.956
Bat dong san 43.441.880 26.010.886
Tai san khac 4,659.983 2.146.285

66.465.666 37.053.6/72

Gia tri gidy t& co gia khach hang dua cdm c6 bang ngoai té va vang dudc quy déi vé déng Viét Nam theo ty gia clia
ngay lap bao cao taichinh.

Tai san thé chap ctia khach hang ma Ngan hang dang gitr dugc ghi nhan ngoai bang va dugc xac dinh gia tri theo cac
guy dinh hién hanh cia Ngan hang Nha nudcViét Nam.




40. CAC CAM KET VA NO TIEM TANG

Toéng s6 tién cla cac bao lanh, thu tin dung va cdc cam két khac con hiéu luc tai ngay ctia bang can déi ké toan nhu

o Ngay 31 thang 12 nam 2009
Thu tin dung tra ngay - 2.491.041 2.491.041
Thu tin dung tra cham . 788.928 788.928
Bao lanh thanh toan 3246182 167.435 494.617
Bdo lanh thuc hién hgp dong 289.106 30.365 319.471
Bao lanh du thau 98.267 20.944 119.211
Cac bao lanh khac 327,733 /4.150 401.883
Giao dich kinh doanh ngoai té 1.020.572 5.328.102 6.348.674
2.062.860 8.900.965 10.963.825

Ngay 31 thang 12 nam 2008
Thu tin dung tra ngay - 958.640 958.640
Thu tin dung tra cham - 531.083 531.083
Bao lanh thanh toan 141.623 131.411 273.034
Bdo lanh thuc hién hgp dong 116.516 31.350 147.866
Bao lanh du thau 69.814 5913 75.727
Cac bao lanh khac 109.988 129.520 239.508
Giao dich kinh doanh ngoai té 1.070.339 1.456.022 2.526.361
1.508.280 3.243.939 4.752.219

Trong qua trinh kinh doanh binh thuong, Ngan hang da thuc hién nhiéu cam két khac nhau va phat sinh mot sé cac
khodn ng tiém tang, va cac cam két va ng tiém tang duoc hach toan vao ngoai bang. Cac cam két va ng tiém tang
bao gom cac khoan bao lanh, thu tin dung, cac cam két mua ban ngoai té cé ky han va giao ngay chua thuc hién.

Ngan hang dukién khéng bitén thattrong yéu tircac nghiép vu nay.




BAO CAO TAI CHINH
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41. CAM KET THUE HOAT DONG

Cachop déngthué hoat déng khéng hlly ngang, Ngan hang phai trd mirc téi thiéu trong tuang lai nhu sau:

Thué vin phong

31.12.2009

Triéu déng
Dudi 1 nam 69.354 56.422
Tir 1 dén 5 nam 217.084 208.964
Trén 5 nam 34.598 37.963
Téng cong cac khoan thanh toan téi thiéu 321.036 303.349

42, CAM KETVON

Cac cam két vé chi tiéu tao lap tai san cé dinh da ky hop dong tai ngay lap bang can doi ké toan nhung chua duogc
hach toan vao bao cao tai chinh nhu'sau:

Nha clfa, may méc va thiét bi 42,106 71.924

43.CAC CAM KET KHAC

Vao ngay 24 thang 7 nam 2009, Ngan hang ky mét hap déng dich vu 10 ndm vdi tong gia tri hap déng véi muc téi da
la 50 triéu dé la My vdi Sumitomo Mitsui Banking Corporation (“SMBC"), mét ¢6 déng nudc ngoai chién luoc cla
Ngan hang. Theo hop déng nay, SMBC sé cung cap cho Ngan hang cac san pham ngan hang hién dai, dich vu va ky
thuat nham gitup Ngan hang nang cao uy tin cla minh, kha nang canh tranh va quan tri, khai thac tiém nang dich vu
bén |é va nang cao vi thé cia Ngan hang nhu la mét ngan hang hang dau tai Viét Nam. Ngan hang sé tra phidich vu
cho SMBC hang nam vai muc phitéi da khong vugt 5 triéu dé la My hang nam. Khoan thué nha thau sé dugc chia déu
cho hai bén Ngan hang va SMBC, nghia la Ngan hang sé chiu thué gia tri gia tang va SMBC sé chiu thué thu nhéap
doanh nghiép. Sé tién thanh toédn hang nam sé dugc xac nhan trong bién ban nghiém thu do hai bén ky két dua trén
cacdichvuthuchién.

Hop déng dich vu nam dau tién dugc ky, thuc hién va thanh toan trong nam 2009 vdi téng gia trila 5 triéu dé la My,
tuong duong 89.085 triéu dong. SO tién nay da dugc ghi nhan day du trong chi phi hoat déng clia ndm 2009 (Xem
Thuyét minh 34). Khodng thai gian 9 ndm ké tiép sé duoc thuc hién theo hop déng khung va theo hop dong nay thi
cachagp déng dich vu hang nam cé thé sé duagc ky vai muc phitéidala 5 triéu dé la My moinam.




44, GIAO DICH VOI CAC BEN LIEN QUAN

Trong nam, Ngan hang thuc hién cac giao dich vdi cacbénlién gquan nhu sau:

Thu nhép cha Ban Téng giam déc

Thu lao trd cho Héi dong quan tri

Thu nhap cha cac bén lién quan khac

Thu nhap lai tir cong ty lién két

Thu nhap lai tif cac bén lién quan khac

Chi phi lai trd cho cong ty lién két

Chi phi lai tra cho cac beén lien quan khac

Doanh s6 cho vay cac bén lién quan trong nam

Doanh s6 thu no cac bén lién quan trong nam

Chuyén nhuong khoan dau tu tlr cic bén lién quan khac
Chuyén nhugng khoan dau tu cho cac bén lién quan khéc

Phi dich vu tra cho mét bén lién quan

Tai thdi diém cudinam, sé du véi cac bén lién quan nhusau:

Tién gui chia cong ty lién két

Tién gui tir cac bén lién quan khac
Tién gui tai cac cong ty lién két
Tién gui tai cac bén lién quan khac
Cho cong ty lién két vay

Cho cac bén lién quan khac vay
Phai trd cho cong ty lién két

Trai phiéu mua tai bén lién quan

Lai du tra cho cac bén lién quan

Lai duf thu cho cac bén lién quan

11.411

8.082

489

8.188
80.995
6.230
55.514
7.075.687
6.990.565
20.070

89.085

9.513
6.135
513
2,710
94.105
16.552
331117
2.386.738
2.288.810
18.000

72.906
770.444
1.576
736.344
214.859
933.092
1.680.806
5.220

36.141

117.043
2.651.454
1.067
1.889.719
10.000
524.064
274
880.370
56.812

24918




BAO CAO TAI CHINH

MAU SO BO5/TCTD

45. SU TAP TRUNG CUA TAI SAN VA CONG NO THEO VUNG DIA LY

Taisantaingay31thang 12nam 2009:

. $6 thuan clia chiing khoan
Téng dung kinh doanh va
cho vay chiing khoan dau tu

Triéu dong
Trong nudc 38.381.855 5.777.703 8.500.215
MNgoai nudc : 1.198.406 =
38.381.855 6.976.109 8.500.215

Congngtaingay 31thang 12nam 2009:

Téng tién gifi khach hang

Triéu dong
Trong nudc 1.721.409 38.407.181
Ngoai nudc 806.245 359.284
2.527.654 38.766.465

Caccamkéttindungtaingay 31thang 12nam 2009:

Cac cam két tin dung
Trong nudc 4.472.855
MNgoai nudc 142.295
4.615.150
Caccong cutai chinh phaisinh taingay 31 thang 12nam 2009:
Cac cong cu tai chinh phai sinh
Trong nudc 3.708.895
MNgoai nudc 975.326
4.684.221
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46. QUAN LY RUI RO TAI CHINH

46.1.Ruiro congcu taichinh

e Chinh sach quan ly rdi ro d6i vdi cac cong cu tai chinh phai sinh:

Daéi vdi cac giao dich ma Ngan hang chi la trung gian (back to back): mua/ban cta khach hang va can doi
(square) lai trén thi truéing lién ngan hang thi cac giao dich nay khéng phat sinh rdi ro. £4i vai cac giao dich
dau cg, Ngan hang quan ly rdi ro vé cac muc gidi han cia mai giao dich vién; han mic vé trang thai ngoai hoi
chua can bang cho tiing loai ngoai t&; han muc vé tong trang thai ngoai té cia Ngan hang theo quy dinh cla

Ngan hang Nha nudc.

e Chinh sach quan ly rai ro déi véi hoat dong dau tu: phan quyén phé duyét cac khoan dau tu; phan quyén tac

nghiép; duara cdc gidi han dau tu; phan bé céc khoan dau tu; phan tich tham dinh cac khodn dau tu.

46.2.Rlirotindung

e Chinh sach quan ly rdi ro tin dung
- Quy dinh ty 1& ti da gilta ng qué han so vdi tong du ng, ty 1é ng xau so vdi tdng du ng, ty 1& cho vay khdng
c6 bdo dadm bdng taisan so vditéng du ng;
-Bam dam cacgidi hantin dung;
- Giam sat tuan thu va xdly cac trudng hap ngoai 1é;
- Xay dung chinh sach tin dung ndi bé vé quan ly tham quyén quyét dinh tin dung; chinh sach uy quyén ky
két hop dong, giao dich dan suvé tin dung; tiéu chuan vé nhan sulam céng tac tindung va quan ly riro.

e Céng cu quan ly rdi ro tin dung

-Tham dinh khach hang tin dung, dinh gid khoan vay va xép hang tin dung noi bd;

- Xac dinh danh muc dau tu - Porfolio: xay dung han muc theo nganh/linh vuc/muc dich sitdung vén; han
muic theo khu vic/mién/ving/tinh; han muc theo san pham tin dung; han muc theo ky han; han mic
theo loai tién té ; han muc tin dung theo thanh phan kinh t&; han miic theo tai san dam bao; han muc
theo tham quyén quyét dinh tin dung;

-Phan loairdirotindung;

- Xaydung hé thong bdo cdovérdirotindung.
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L 46.3.Ruirothitruéng

a.Rairolaisuit

Béng dudi day tém tat rdi ro 1ai sudt cda Ngan hang taingay 31 thang 12 ndm 2009: E
O
BONVI:Triéu déng
O
Tai sdn —
Tiém madt va kim loal quy - 6838617 - - - - - - 6.B38.617 E"
Tién gl tal NHMM Viét Mam - - 2115265 - - - - - 2.115.265 O
Tién gun taa cac TCTD khac va cho vay che TCTD khac - - B558619 417,49 = - - * 6.976.109 -<T
Chimg khodn kinh doanh - 98.824 - - - - - - 98.824 Eh
Céng cy thi chinh phai sinh va cdc 13 s3n thi chink khac - 4.122 - - - - - - 4,122 I
Cho vay khiach hing 2 903 - 8288458 19,991 690 £.863.483 246 8287 35224 152443 38.003.086
Chung khodn dau - 235,608 . BG2, 747 - 351,526 6483800 467,710 B8.401.291
Gdep wdn, b T dal han - Jo6. 468 - - - - - - 766,468
Tal sdn o dinh - 937.558 - - - - - - 937.558
Tai sdn cb khac - 1.306.916 - . . - - - 1.306.916
Téng Thi sdn 902,203  10.1828.713 16.9262.342 21.271.927 5.863.483 2.798.413 6.841.022 620,153 65.448.356
MNg phai tra
M chinh phi v NHNN . 1.586.309 1.205 1.205 15.241 5715 1.611.075
Tidm gl c0a v vay tifcde TCTD khie - - 2405259 122,395 - - - - 2.527.654
Vian tai trg, dy thac ddu tu, cho vay TCTD chiu rdi ro . 3.461 2915 6.376
Tidm gin cha khach hing - - 22692422 B748417 1.358.772 3.317.097 1.609.324 431 3B.T66.465
Chung chi tign gdi : - 3378282 4538044 148645 56,903 1.150 : 8.223.028
Nog khac - 950439 - - - - - - 260.439
Téng ng phai trd - 960.439 30.062.272 13.570.761 2.547.421 3379366 1.628.630 6.148 52.095.037

Mure chénh nhay cam vl 141 subdt - I'I#i h.ﬁl‘lg 902,903 9.227.674 (13.099.930] 7.761.166 3.316.062 {580,953} 5.212.392 614,005 13.353.319
Miic chénh nhay cam vai 1ai sudt - ngoai bing . 4.615.150 . . - = . - 4.615.150

Tang mic chénh nhay cam vai 151 suat S902.903 13.842.824 (13.099.930) 7.761.166 3.316.062 (580.953) 5.212.392 614.005 17.968.4659




46.3. Rdi ro thi trudng (tiép theo)
b. Rl ro tién té

Mg hang chij mi oo dodri hudrng cbe bidn ddng wi t gid b Sodi 34 wdi tnb hinh v chinh v ludng ténoba Ngdn hing. Ban Tdng Giam dde thide ip han made giao dich cho timg ko
tidn vl eding clic loai tidn chocde trang thal qua démwv trang ngdy vl e trang thai ndy duigc kidm sodt hing ngy,

Binegy eluncil el tven i i il o oda Mgidn haing fai ngay 31 thang 12 pam 2009, Bang trinh biy cac thisdn vang cla Ngdn hang thes gia or ghi s6va theo load tidn g,

RNV Trildu dding
stz I o I~ S -~ N - R
Tal sin
Tisrs et wl Kim Joi gy 422159 I2AFG  BMETIG G576 40318 119.481 LN LEE &.038.817
T g tai HENN L Ham 1452862 B2 407 - . - - - 2115265
Tbrv i R g2 TOTD Khibs b choa vy Che TCTDRRG  3.551.106 2 E56E5E 199,155 160,704 14.820 111581 23.%02 541084 &0T76100
Chung khadn kinh doanh GEAL4 . 2 : - - - - P8, 524
Cidng cians osinh phidi 3inh vl c5 8 5 1l chink kKhae 402.953 761,585 15563 2861 4122
Cho vay Khdch hdng 2157 570 5.5926.4458 2603 630 169,115 93,754 1418 - 3,133 38,003,085
Chneg khodn A8 tur F562 231 rE LR L] 2401391
G win, &b fu dbi han THE A58 . - - . - - - T AR
Thi whn b dinh 937558 - - - : - - 937 558
Tai 2hn o khie 1L.185958 V19705 1,250 L F s - - 1.306,916
Téng Tai sdn 45.274.706 10033985 9.541.338 195.674 147,900 249042 81,761 149505 66.654,044
Mo phdi trd v vén chi sd b
M chinh phs vi NHRMN 1.585.309 24, 766 - . - 1.611.075
Tishrs g e i winy 10 cde TCTD khibe 1.559.987 P51.572 - KL B25 460 i B4 2,827 654
Whden i DA, iy TRl s Tu, D vy TC T i Pi pO 6376 . 1461 2.915 8376
e olieg iy L i prdhl b il s g e chanls b 1,080,038 40,311 54,340 - 1.205. 688
T guni ik ichachh hii g 25452424 11.093.E26 1. 356,936 48135 63316 2431209 &0.356% 143250 38766465
Chidmeg chi tidn 10 148 250 1ETE BN 7040 - . - - - B.223.028
Mo ichde 615718 B A5 FLEEIEY L35 - L - 4] SH0.43%
Wl el S Gy 13353319 - . - - - - - 13353319
Téng ng phiid trd A41651.192 12191517 9.817.016 192518 THB. 590 248711 61,160 148,340 G4.054,004
Trang thii tién té ndl bing - rdng 1.623.544 [1.357.522) [275.4TH| 3156 {BET) 54m &01 1.16% -
Trang thii tién 18 ngogi bing - [S7.317)  107.016 [54) 1.506 [3.665) - 526 146,132

Trang thal tién & ndd ngeai bing 1.623.544 [1.4714.8459] | EELERT] 2222 B9 ThE &0 1691 145732




46.3. Rii ro thi truéing (tiép thea)
c. Rlire thanh khodn

Mgdn hang hang negly phdl A6 mdwdi nhdrg yiu clu it vde ties khadn tdn goi qua Sbm cds khdch hing, che L khodn tidgn gl ving lai, che khedn tiéngdi d8n han, nitwinvay,
chc khodn bbolinh, cic khadn ki quif chimg khodn vl cic nghia vy thanh todn bing tién cho che cing cy thi chink phai sinh. Mghn hdng khdng duy tri ngudn tién mbt dé dipdng
tht ci cic nbu ol dd v kinh nghim cho thily oo thé dy dodn vl mét mudc dé chinh xic cao mbt lugng win b thidu od thié dang &8 i diu i Ban Téng GldmdSc chidt lip gidi han
wib prvibe 1 thidu cie kivodim wdin B han o thi diorg &8 dap drsg nhiomg i ciu it wdn ndy whomie b thidu cac khadn vay Ben ngdn hang va o khodr vay $ ddp dng nhomg nhu
cu rit von ngodi dukién,

Buhinegy el iy iy 182 e 42 kbadn b $4m vl ngeds Mgdn hhng thea nbdom ki han tinh 1 nghy k8 thie ndmts chink 8&n ngay dba ban:

RNV Trilibu dding
Qué han

Tai ngay 31 thing 12 ndm 2009
Tl sdn
Tisers kit wl i bowsi quuy - - GEIEGTT - - - - 6AT8.617
Tishin gjuri tal NHMMN WL Masmn - - 2,105,265 - - 2115265
Tisbrs gy B b TOTD ks welb s vy 8 TCTER R - - GBS5EE19 417 4% - - 976, 100
Chimeg kihadn kinh daanh oEale 9B.E34
Cidng cy i chinh phid sinh vl cg el sl chinh hic 4127 4,122
Cho vay khéch hing 153045% 2858 I 455089 1 FO1.580 036548 ja g 38.003.086
Chineg kihodn G fu BLE.FAT 351.527 G883 800 aanT 2401391
G wdn, S 8iF dlsi han - - - - - - Tof a08 T ARE
Thi wbn o dinh . o 9 Hai TESOHS Fa1GH4 93I7.558
Thi shn 2 Khie - A5 968 135059 437 845 Fram 1158913 1. 5306916
Téng Tai sdn 155.04% SARA5E ARIGESEE S309837  1.593.908  F.oa0084 2337082 65448356
My phisi trd
Mg chinh pha va RHMMH - 2 1,566,300 1,905 1.805 15241 5715 1.611.075
Thitm gl el Wi Wiy T COe TOTD Khubi 2.405.259 132295 2.527.554
W i DG, Ly Ehades i Tur, Ched vy TC T chiia s e 34651 295 6376
Thfn gl ok khach hbing d2EE LD BraB4 T 5. 715859 1509324 413 38. 766465
Chimeg chi tién gai J1.37E28E 4.538.044 205,552 1.150 8.223.028
M kha 20T 483 453 AR5 102,779 184.6%2 960.439
Tang g phii trik = = IDIGA.7TSSE 13979246 26020566 1.815.322 6.148 52.095.037

Miie chidnh thanh khodn rdng 353.045 549858 549.8B58 (B.569.415) (4.435.658] 5.32544F 2.331.234 13.353.319
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47.CAC SO LIEU SO SANH

Bdo cao luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2008 da duogc trinh bay lai tl
phuong phap gidn tiép thanh phuong phap truc tiép va mét vai sé liéu so sanh khac da dugc trinh bay lai

dé phihgp véiviéc trinh bay cdia nam nay.

Bao cdotai chinh da dugc Ban Téng Gidm doc phé chuan ngay 29 thiang 3 nam 2010,

"/ NGAN HANG\C.
</ THUONG MaAf\ O
.r CO PHAN

. o XUAT harid e i ,:'\‘("'.,

o - Ve
: .-__,x"'. #J&ll_.:.:y_
Dinh Nho Huan Nguyé&n Hé Hoang Vi Truong Van Phude
Lap bang Ké toan trudng Téng Giam dbc
Mgay 29 thang 3 nam 2010
==
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TO CHUC VA NHAN Sy

Ban Téng Giam Péc

Puge bé nhiém vao thang 04/2008, éng Truong Van Phudc, 51 tudi, hién
dangla Téng Giam Béc clia Ngan hang TMCP Xudt Nhap Khau Viét Nam.

Ong la Tién si Kinh t& nganh Tai chinh luu théng tién té va Tin dung. Trudc
day, 6ng da tiing gitvi tri Tong Gidm Bdc Ngan hang Xuat Nhap Khau Viét
Nam ti nam 2000 dén nam 2003 va la ngudi ¢ cong dau dua Eximbank
thodt khdi giai doan chan chinh cling ¢d. Vdi han 27 ndm kinh nghiém
trong nganh Ngan hang, déc biét vé linh vuc ké hoach chién lugc va kinh
doanh ngoai héi, ng ting dam nhiém cac vi tri: Phé Gidm Boc Ngan hang
Ngoai Thuong TP. Hé Chi Minh giai doan 1995-2000, Vu Trudng Vu Quan ly
l‘f)ng TRUONG VAN PHUGOC ngoai hdi Ngan hang Nha Nudc Viét Nam giai doan 2003-2008.

TONG GIAM BOC

Bugc bé nhiém vao thang 03/2007, 6ng TranTan Loc, 41 tudi, hién dang la
Phd Téng Giam Béc Thuéng Truc cia Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau

Viet Nam.

Ong laTién si Kinh té nganh Tai chinh - Tin dung. Ong bat dau cong tac tai
MNgan hang Xuat Nhap Khau Viét Nam tirnam 1994 va da cong hién cho su
phat trién cia Ngan hang trong sudt 16 ndm qua. Ong timg dam nhiém

cac vitrisau: Phé phong Ké Toan Giao Dich, Phé Phong rdi Trudng Phong

Thé Tin Dung, Tro ly Tong Giam B¢ kiém Phé ban Du an Phat Trién, Thu ky
Héi dong Quan tri kiém Pho Chanh Van phong Hoi dong Quan tri. .
Ong TRAN TAN LOC
PHO TGD THUONG TRUC

Puoc bd nhiém vao thang 05/1998, ong Té Nghi, Thac si Kinh té, 55 tudi,
hién dang la Phé Tong Gidam Boc cha Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau

VietMNam,

Ong da gan bé vdi Ngan hang Eximbank tir ngay dau thanh lap Ngan
hang va da cong hién rat nhiéu cho su phat trién cda Ngan hang trong
sudt 20 nam qua. Ong tling dam nhiém céc vi tri sau: Trudng Phong Kinh
Doanh NgoaiTé, Giam doc chinhanh ChalLan...
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TO CHU'C VA NHAN SV

Ban Téng Giam Péc

Biuge bé nhiém vao thang 11/2000, ba Nguyén Thi Phung, Clf nhan Tai
Chinh Ngan Hang, 56 tudi, hién dang la Phé Tong Giam Ddc cda Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Vdi 31 ndm trong nganh, ba 1a ngudi c6 nhiéu kinh nghiém trong linh vuc

tién té tin dung, kiém tra kiém soat ndi bd va da cong hién rat nhiéu cho su

i : 3 phattrién cia Ngan hang trong sudt 13 nam céng tac tai Ngan Hang.
a? h

Ba NGUYEN TH| PHUNG
PHO TONG GIAM BAC

Pugc bd nhiém vao thang 12/2000, 6ng Tran Minh Khdi, Clr nhan Kinh té,
58 tudi, hién dang la Pho Tong Giam £6c cia Ngan hang TMCP Xuat Nhap
KhauViét Nam.

Vdi 32 nam kinh nghiém trong nganh Ngan hang, dac biét vé linh vuc giao
dich ngoai t&, quan ly ngoai héi, dng ting dam nhiém nhiéu vi tri quan

trong tai Ngan Hang Nha nudc Chi nhanh TP. Ho Chi Minh: Phé Phong

Quan Ly Ngoai Hoi, Trudng Phong Giao Dich Ngoai Té Lién Ngan Hang. ..

Ong TRAN MINH KHOI
PHO TONG GIAM BOC

Bugc bo nhiém vao thang 04/2004, 6ng Dao Héng Chau, Thac Si Kinh té,
42 tudi, hién dang la Pho Téng Giam Bdc cia Ngan hang TMCP Xuat Nhap
KhauViét Nam.

Ong da gan bé vai Ngan hang tif ndm 1992 va da cong hién rat nhiéu cho

suf phat trién cia Ngan hang trong sudt 18 nam qua. Ong tling dam nhiém

vitri Phd Phong réi Trudng Phong Kinh Doanh Ngoai Té.

Ong PAO HONG CHAU
PHO TONG GIAM BAC
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Ong NGUYEN QUGC HUONG
PHO TONG GIAM BAC

Dugc bé nhiém vao thang 02/2006, éng Nguyén Québc Huong, Thac Si
Quan tri kinh doanh, 39 tudi, hién dang la Pho Tong Giam Béc cla Ngan

hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Thang 07/2007, dng kiém thém vi tri Giam Béc S& Giao Dich 1.0ng da gan
bé vdi Ngan hang tirndm 1993 va da cdng hién rat nhiéu cho suphat trién
ctia Ngan hang trong suét 17 nam qua. Ong ting dam nhiém cac vi tri sau:
Phé Phong réi Trudng phong Tin Dung, Trudgng Phong Tin Dung Doanh
Nghiép, Trudng Phong Quan Ly Tin Dung.

Pugc bd nhiém vao thang 12/2007, ba Binh Thi Thu Thao, Thac SiKinh Té,
41 tudi, hién dang la Phé Téng Gidm Béc ciiaNgan hang TMCP Xuat Nhap

KhauViét Nam.

Ba da gan bo vai Ngan hang tir nam 1991 va da cong hién rat nhiéu cho su
phat trién clia Ngan hang trong suét 19 nam qua. Ba tifng dam nhiém cac
vi tri sau: Pho Phong roi Trudng phong Ké Toan Giao Dich, Trudgng Phong
Dich Vu Khach Hang Doanh Nghiép, Phd Giam Boc S& Giao Dich 1, Giam
doc Khoi Khach Hang Ca Nhan.

- A
Ba PINH THI THU THﬁﬂ
PHO TONG GIAM PEC

Ong KENJI KUROKI
PHO TONG GIAM BOC

Pugc bé nhiém vao thang 07/2008, 6ng Kenji Kuroki, 45 tudi, hién dang la
Phé Tang Gidam Déc chia Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam kiém
Bong Trudng Phong Lién Minh.

Ong da gan bé vdi Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation tir
nam 1989, Trudc day 6ng da timng dam nhiém vitri Pho Giam déc Cap cao
Van phong Pai dién tai TP. H& Chi Minh cla Sumitomo Mitsui Banking
Corporation tinam 2005 dénnam 2006.

ANNUAL REPORT 2009




Ban Téng Giam Péc

Bugc bé nhiém vao thang 11/2008, 6ng Nguyén Gia Dinh, Cf nhan Kinh
té, 52 tudi, hién dang la Pho Tong Giam BDéc clia Ngan hang TMCP Xuat
Nhap KhauViét Nam kiém Giam déc Chi nhanh Ha Néi.

Trudc day, dng da tiing gil vi tri Téng Giam Déc Ngan hang Xuat Nhap
Khau Viét Nam tirnam 2003 dén nam 2006. Bat dau cong tac trong nganh
Ngan hang tir nam 1980, éng da khang dinh nang luc quan Iy cda minh
qua cac vi tri nhu: Gidam déc Chi nhanh, Phé Tdng Gidm Poéc, Tong Gidam

Péc mét s6 ngan hang thuong mai.

Ong NGUYEN GIA PINH
PHO TONG GIAM BOC

Pugc bd nhiém vao thang 12/2003, 6ng Nguyén Hé Hoang Va, Thac si
Kinh t&, 39 tudi, hién dang la Ké Toan Trudng cla Ngan hang TMCP Xuat
Nhap Khau Viét Nam.

Ong bat ddu cong tac tai Ngan hang Xudt Nhap Khau Viét Nam tif nam

1993 va da cong hién cho su phat trién ciia Ngan hang trong sudt 17 ndm

s

qua. Ong ting dam nhiém vi tri Phé Phang roi Trudng Phong Ké Toan -
TongHop. _— ‘
Ong NGUYEN HO HOANG VI
KE TOAN TRUONG
R
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Quyén lgi Ban Téng Giam Déc

Eximbank ap dung chinh sach luong, thudng cé
thé noi la canh tranh trén thi trudng Tai chinh -
Ngan hang danh cho BanTéng giam ddc va caccan
bé quan ly diéu hanh cao cap xét trén hiéu qua
cong viéc va thanh tich cua don vi. Ngoai ra, Ban
Téng giam déc va can bd quan ly diéu hanh con
nhan dugc nhiing quyén lgi khac nhu: dugc cap xe
cong vy, kham suc khoé dinh ky tai bénh vién cong
nghé cao, dugc khen thudng déi vdi cac lanh dao
xuat sac, dugc hudng bao hiém tai nan va cac ché

do phuclgikhac...

Nhan su va chinh sach nhéan su

Nhan su

Tong s6 nhan su cla Eximbank tinh dén ngay
31/12/2009 la 3.780 ngudi (trong do6 co 67 ngudi
dang hoc viéc dé chuan bi cho viéc md rong va
phét trién mang ludi). Déi ngl Can bd nhan vién
clha Eximbank da phan & d6 tudi tré, cé ban linh, ¢é
nghiép vu chuyén mon cao. va c6 tam huyét vdi su
nghiép phat trién cla Ngan hang. Suc tré, tinh
nang dong, su sang tao va nhiét tinh cta ho 13
nhing diéu kién hét siic thuan loi cho su on dinh
va phat trién ngudn nhan luc cla Eximbank trong

tuang lai,

e
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TO CHU'C VA NHAN SV

Chinh sach nhan su

Dé ¢ thé xay dung dugc mét doi ngl can bé nhan
vien mdi co nang luc chuyén mon, co tu cach dao dic
va €6 tam huyét déi vdi cong viéc dugc giao nham
phuc vu cho qua trinh mé rdng mang ludgi ciing nhu
day manh hoat dong kinh doanh trong mot mébi
truding canh tranh day khoc ligt, Eximbank luén cha
trong dén viéc xay dung va hoan thién chinh séich
quan ly va phat trién ngudn nhan luc. Nhin chung
trong nam 2009 cong tac nay da cé nhing budc phat
trién tot, theo dung dinh hudng phat trién cda Ngan

hang da dugc Paihéicddéngthéngqua.
Vé chinh sach daotao:

Trong nhiéu nam qua, Eximbank luén chi trong dén
viéc xay dung va thuc hién mot chinh sach dao tao phi
hop nham thudng xuyén cap nhat kién thiic cho doi
ngld can bd nhan vién cua minh va qua do khong
nguing nang cao nang luc chuyén mon cho can bd

nhan vién.

Eximbank khuyén khich va tao diéu kién t6t nhat dé
can bdnhan vién nang cao trinh d6 chuyén mén bang
nhidu hinh thie khac nhau, cu thé nhu: clf can bo
nhan vién tham gia cac Héi thao trong va ngoai nudc,
cac khéa dao tao ngan han va dai han & cac Vién,
Truéng dai hoc chuyén nganh trong nudéc; ho trg hoc
phi va tao diéu kién vé mat thai gian dé can bd nhan
vién tham du cac khéa Cao hoc hoac hoc thém van

bang thir 2...

Bén canh d6, Eximbank con tu t6 chiic dao tao va dao
tao lai cac nghiép vu chuyén mén lan ky nang quan tri
ngdn hang cho can bé nhan vién. Trong nam 2009,
Trung tam Bao tao cla Ngén hang da té chiic dugc
nhiéu khéa hoc cho cac nhan vién tan tuyén va ca cac

can bdquantri,
Véché dé khenthudng:

Cong tac thi dua khen thudng dugc thuc hién cong
khai, minh bach, ding ngudi, ding viéc da kip thai
khuyén khich tinh than hang hai thi dua hoan thanh
ké hoach, tinh than sang tao cla tap thé, can bé nhan

vién trén toan hé théng.

Ché dé khen thuding cho nhan vién clia ngan hang
gan lién vdi két qua hoat dbng kinh doanh cla ca co
quan cing nhu khanang céng hién cla tirg ca nhan.
Ngoai viéc thudng chung vao cac dip lé, tét, ky niém
thanh lap... cic tapthé canhan con dugc xét thudng
do dat thanh tich xuat sac vao cudi quy, cudi nam hoac
khen thudng dot xuit do co sang kién, dat doanh sé

cao, vugt mic ké hoach...
Vé chinh sach daingé:

Dé duy tri can bd, nhan vién gidi déng thdi thu hat
ngudi tai vé cong tac cho Eximbank, Eximbank thuc
hién cac chinh sach dai ngd nhu: ché do cho vay uu
dai; ché do nghi mat nam; t6 chirc sinh nhat tap thé

hang thang; kip thai tham hoi déng vién cac giadinh

= R

= l -_:i"' :'l e LR _- - '
BAU LAL TRHRULUIMN




can bd, nhan vién cé tang quyén, 6m dau, thai san...
Tat ca nhitng diéu do da tao cho can bd nhan vién mot
cam giac than thién vai mai truaong Eximbank, mot su
quan tam chia sé tl Eximbank va Eximbank dudng
nhu da tro thanh “ngdi nha tha 2° cua can bd nhan

vien.
Vé ché d6 phu cap, bao hiém xa hai:

Eximbank luén quan tam dén dai song cla ngudi lao
dong; dap Ung day du, kip thai, théa dang cac yéu cau
quyén lgi vé viéc lam va cac chinh sach, ché dé cho
ngudi lao déng, Chinh diéu nay da tao dugc niém tin

va hinh anh tét dep vé Eximbank, lam cho can bd nhan

et

N
3
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vién ngay cang gan bé han véi Eximbank vadang thai

kich thich dugc long say mé cong viéc cua ho.
Vé cong tac Bao hiém xa hoi:

Trong 4 nam lién tiép tlr 2005 dén 2008, Eximbank da
vinh du dugc Co quan Bao hiém Xa hoi Tp. HO Chi
Minh trao téang Giay khen vé thanh tich thuc hién ché
do - chinh sach cho ngudi lao dong. Va dac biét trong
nam 2009, Eximbank con dugc co quan Bao hiém xa
héi Tp. Ho Chi Minh dé nghi Bao hiém xa hoi Viét Nam
trao tang bang khen vé thuc hién ché dé - chinh sach

cho ngudilao ddng.




TO CHUC VA NHAN SV

Thay doi thanh vién Ban Héi Pong Quan Tri

Ong Naoki Nishizawa Thanh vien HBQT B6 nhiém ngay 13/01/2009

Thay déi thanh vién Ban Ban Diéu Hanh

Trong nam 2009, Eximbank khéng cé thay déi vé thanh vién Ban Kiém Sodat

Thay doi thanh vién Ban Kiém Soat

Trong nam 2009, Eximbank khéng cé thay déi vé thanh vién Ban Biéu Hanh

Thay doi Ké Toan Trwéng

Trong nam 2009, Eximbank khéng cé thay d6i vé Ké Toan Trudng
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THONG TIN CO DONG & QUAN TRl DOANH NGHIEP

Hoi Pong Quan Tri
Hoi Déng Quan Tri gém 11 thanh vién: 1 Cho tich, 3 Pho cho tich, va 7 Uy vién

Ong NGUYEN THANH LONG
CHU TICH HOI PONG QUAN TR

Sinh nam 1951 tai TR. HCM, 1a Clr nhan kinh té thuong mai. Ong timg la
Gidm doc xudng co khiThanh doan, Phé giam déc Nha Xudt Ban Tré thudce
Thanh doan giai doan tirnam 1980-1988. Tirthang 11/1988 dén nay, 6ng
lan Iugt gilr cac vi tri lanh dao cap cao tai Cong ty vang bac da quy SJC.

Hién 6ng dang la Tong Giam Déc Cong ty Vang bac da quy 53i Gon -SJC,

Chu tich HBQT Cong ty cd phan chiing khoan Rong Viét.

Ong NGUYEN VAN TRU

PHO CHU TICH THUONG TRUC HPQT

Sinh nam 1940 tai Tién Giang, 1a C& nhan kinh té ké hoach. Ong ting la
Trudng Chi nhanh Ngéan hang Tp. My Tho, Phé Giam Béc Ngan Hang Nha
Nudc (NHNN) Tién Giang, Giam Bdc Ngan Hang tinh Tién Giang, Giam Déc
Ngan Hang Khu Vuc I, Thanh Gy vién-Giam déc Chi nhanh NHNN
TRHCM...

Ba LE THI HOA
PHO CHU TICH HROT

S5inh nam 1962 tai TP. Vinh-Ngheé An, la Thac 5i Tai chinh - ngan hang.
Ba tung gidng day tai trudng Nghiép vu ngan hang Nghé An va tham gia
cong tac tai NHNN Nghé An, Ngan hang Ngoai Thuong chi nhanh Vinh.

Hién ba dang la Uy vién HDQT Ngan hang Ngoai Thuong Viét Nam

W BADO CAO THUONG NIEN 2009




Ong PHAM HUU PHU
PHO CHU TICH HEQT

Sinh nam 1959 tai Hué, 1a Clf nhan kinh té. Tir nam 1999 dén nam 2004,
ongla Chatich kiem Tong Giam Bdc Cong ty Co phan Xuat Nhap Khau Tan
Binh. Hién 6ng dang la Chi tich HPQT Céng ty C6 phan dau tu tai chinh
Sai Gon - A Chau, Chi tich HBQT Coéng ty quan Iy quy Viét Long, Pho Chu

tich HBQT Cong ty Co phan ching khoan Rong Viét,

Ong VO TAN PHONG

UY VIEN THUONG TRUC HBQT

Sinh ndm 1955 tai TP. HCM, 14 Tién si Kinh té, Ky su co khi. Ong hién 1a Phé
Giam doc Cong ty Thuong mai Ky thuat va Bau tu PETEC; Chi tich HDQT
Céng ty Thuang mai, Dich vu va Coéng nghiép PETEC; uy vién HRQT Céng
ty c& phén Bao hiém Nha Réng (Bio Long); Uy vién HDQT Céng ty cd phén
Ngoai thuong va Phat trién dau tuTPHCM (FIDECO)

Ong HA THANH HUNG
UY VIEN THUONG TRUC HPQT

Sinh nam 1955 tai Tién Giang, la Ky su Bién ti, C nhan Kinh té, Ong tiing
la Trudng phong Ky thuat Dai tiéng ndi Nhan dan TEHCM, Pho Giam Béc
S Cong Nghiép TPHCM, Giam ddc Cong ty san xuat kinh doanh xuat
nhap khauTIE... Hién éng dang la Cha tich HPQT Céng ty co phan Séng
Viét.
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THONG TIN CO DONG & QUAN TRl DOANH NGHIEP

Hoi Pong Quan Tri

Ong NGUYEN HUU THO
LY VIEN HPOT

Sinh nam 1951 tai Binh Binh, 1a Ky su Dién. Ong ting la Giam déc Xi
nghiép Co dién kiém Bi thu Pang ty Xi nghiép Lién Hiép Dién ca. Sau dg,
6ng chuyén sang cong tac tai Cong ty Du lich TRHCM. Hién éng dang la

Tong giam décTong cdng ty Du lich Sai Gén,

Ong NGUYEN BON

UY VIEN HRQT

Sinh ndm 1953 tai Pa Nang, 14 Cl nhan Chinh tri. Ong timg Ia Chanh van
phong Ban Tai chinh Quan Trj Tinh Gy Quang Nam-Da Nang; Chanh Van
Phéng, Phé Trudng Ban Tai chinh Quan Tri Thanh Gy Da Nang. Hién éng
dang la Phé Chéanh Van Phong Thanh dy Ba Nang, Cha tich HBQT Céng ty

cd phan Khéch san Saigon Tourane, Uy vién HBQT Céng ty TNHH Imperial

Vina Ba Nang.

Ong HOANG TUAN KHAI
UY VIEN HPQT

Sinh ndm 1962 tai Thanh Héa. Ong da tét nghiép Dai hoc Ngoai Thuong -
Khoa Kinh Té Ngoai Thugng. Hién 6ng dang la Cha tich HPQT kiém Téng
giam déc Cong ty ¢d phan Xuat Nhap Khau Téng Hop | Viét Nam, Chi tich
HEQAT Cong ty TNHH Phét trién Dé Nhat, Chu tich HRQT Cong ty b phan
bat ddng san Téng Hop |, Uy vién HPOT Cong ty ¢ phan khoang san Mai

Linh - Quang Ngai.
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Gng NGUYEN QUANG THONG
UY VIEN HDQT

Sinh nam 1963 tai Kién Giang, la Clr nhan Kinh té. Ong titng la thanh vién
Ban Kiém Soat Eximbank, Phé chi tich HDQT Céng ty Quan ly Quy Bau tu
Ching khodn Viét Long...Hién éng dang la thanh vién HPQT céng ty cd
phan Bao hiém Nha Réng, thanh vién HDQT céng ty ¢é phan Bat dong san

Eximland.

Ong NROKI NISHIZAWA

UY VIEN HPQT

Sinh ndm 1957, qudc tich Nhat Ban, la Thac si Quan tri Kinh doanh, Clr
nhan Luat. Ong la dai dién dditac chién lugec Ngan hang Sumitomo Mitsui
Banking Corporation tai Ngan hang TMCP Xuat Nhip KhauViét Nam. Ong
tiing la Pho chi tich digu hanh cha ngan hang Sumitomo Mitsui Banking

Corporation, Nhat Ban.
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THONG TIN CO DONG & QUAN TR| DOANH NGHIEP

Hoat dong cua Hoi Pong Quan Tri

Hién nay, truc thudc Hoi déng quan tri (HPQT) gom
mét 56 uy ban nhu Uy ban nhan su; Uy ban quan ly rdi
ro, Uy ban chién lugc... Trong ndm 2009, cac uy ban nay
da cd nhing déng gop rat co hidéu qua cho cong tac
quan tri clia HDQT, cuthé:

Uy ban nhan suda theo déi, bdo cao va dé xudt xirly cac
van dé phat sinh cho Hoi dong quan tri trong qua trinh
bd nhiém, bai nhiém, mién nhiém cic chire danh thanh
vién Hoi déng quén tri, thanh vién Ban kiém sodt va
Ban diéu hanh, giam déc cong ty con; tham gia xay
dung qui dinh ndi bo vé hoat dong cla Hoi dong quan
tri, Ban kiém sodt va Ban diéu hanh; tham gia xay dung
ché dé tién luong, thi lao, tién thudng va cac chinh
sach dai ngd khac doi vdi cic thanh vién Hi dong
quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Ban diéu hanh va
cdc chirc danh quan Iy khac cua Eximbank, va gidm sat
qua trinh thuc thi cac chinh sach nay phi hop vai cac
qui dinh cha phap luat cing nhu Biéu I8 Eximbank;
ddng thdi danh gid nang luc quan tri, kiém sodt, diéu
hanh cha cac thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién
Ban kiém sodt, Ban diéu hanh va cac chiic danh quan ly

khac Eximbank; trén co sd do khuyén nghi viéc thay

|

déi, phan céng, co cdu lai trong cic co quan nay dé Hoi
dong quan tri xem xét, quyét dinh hodc bao cao Bai hoi

déng co dong xem xét, quyét dinh theo tham quyén.

Uy ban quan ly rui ro da giap HPOT xay dung cac quy
trinh, chinh sach quan ly rdi ro lién quan dén moi hoat
déng cua Eximbank theo quy dinh cua phap luat va
diéu |& Eximbank théng qua viéc thiét 1ap va tuan thu
cac chinh sdch phan loai ngva trich lap du phong i ro;
xay dung cdc chinh sach danh gia chat lugng tai san Co
va tuan thi ty 18 an toan vén téi thiéu; xdy dung va
hoan thién cac chinh sach va qui trinh dé nhan biét,
giam sat va qudn ly rdi ro qudc gia va rli ro chuyén ddi
trong hoat d6ng cho vay va dau tuqudc té (néu cd hoat
déng cho vay va dau w nudc ngoai); Bén canh do, Uy
ban quan ly rdi ro con xah dung hé théng cho phép do
g, gidm sat va kiém sodt toan dién ri ro; chinh
sach quan ly thanh khoan, trong dé trinh bay ro cac thu

tuc va cac gidi han thanh khoan...

Uy ban chién lugc tham muu va tu van cho HBOT vé
dinh hudng phat trién, xdy dung va hoach dinh chién
lugie, chinh sach kinh deanh cia Ngan hang

Thu lao, cac khoan loi ich khac va chi phi cho thanh vién Hoi Pong Quan Tri

Hang nam, Dai héi cd dong thudng nién déu théng
qua téng muc thi lao, luong va phu cap chuyén trach
va thudng cho HEQT (khodng 1% lgi nhudn sau thué),
Trong nam 2009, HPQT Eximbank da co gang thuc
hién ké hoach Bai H&i C6 Béng théng qua. Trong
nhiing thanh qua gat hai dugc cé su dong gop rat lan

cua HEQT trong cong tac quan tri.

Tuy nhién vgi tinh than trach nhiém vay thuc tietkiém,
téng muc thuc chi luong, thi lao va thudng nang suat
hiéu qua cha HPQT trong cac nam trong nhiém ky déu
thap hon mue tho lao d3 dugce dai héi cd déng théng

qua.




Ban Kiém Soat

Ban Kiém Soat <6 3 thanh vién gém: 1 Truéeng ban, va 2 Ul.,,l vién

Ong TRINH CONG LY
TRUONG BAN KIEM SOAT

Sinh nam 1943 tai Ca Mau, 6ng da tot nghiép Pai hoc Quan ly Kinh té,
nghiép vu Quan ly Nha nudc va Nghiép vu thanh tra. Ong tiing la Tro ly
Thu truang Bo Luong thuc phia Nam, Bi thu chi bo, Phé ban thanh tra 50
Luang thuc; Trudng phéng Luong thuc Quan 10; Phé Téng giam doc thu

nhat Céng ty lién doanh Phu My Hung, Phé Chu tich Hoi dong Quan tri

Cong ty lien doanh Phu My Hung.

Ong PANG HUU TIEN

UY VIEN

Sinh nam 1962 tai Ha Ni. Ong da tét nghiép Thac si Quan tri kinh doanh,
Cirnhan Kinh té Ké hoach, Clrnhéan Kinh té Ngoai thuong. Ong timg la Phé

phong Tin Dung Ngan hang TMCP Bai Nam.

Ong NGUYEN BINH QUI
UY VIEN

Sinh nam 1972, 6ng da tot nghiép Thac Si Kinh té chuyén nganh Tai chinh
Ngan hang. Ong tiing la Phé phong Ké toan, Trudng phéng Kinh doanh
ngoai té chi nhanh Eximbank Chg Ldn; Phd gidm déc chi nhanh

Eximbank Hoa Binh
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THONG TIN CO DONG & QUAN TRl DOANH NGHIEP

Hoat déng cUa Ban Kiém Soat

Trong nam 2009, Ban kiém soat da thuc hién giam sat
viéc tuan thi cac quy dinh cda phap luat vabiéulé cia
ngan hang trong quan tri, diéu hanh hoat déng kinh
doanh ngan hang; xem xét lai Quy dinh ndi bd cla Ban
kiém sodt, cac chinh sach quan trong vé ké toan va bao

can.

Ban kiém soat da tap trung vao cong tac quan ly rdiro
& tat ca cac linh vuc hoat déng trong toan hé thdng
clia ngan hang gop phan nang cao chat lugng hoat
déng; déng thai vdi chilic ndng kiém tra gidm sat va
danh gia toan dién hé théng kiém tra kiém sodt ndi bd
cua ngan hang da thuc su phat huy dugc hiéu lug, higu
qua mac du chua dat dén muc hoan hao nhu mong

mudn. Cu thé:

Ban kiém soat da chi dao sat sao Ban kiém toan noi bo
thute hién kigém todn dinh ky theo ké hoach dé ra; qua
dé da nhian xét, danh gia hé théng kiém tra, kiém soat
noi bd cha cac nghiép vu va cac bd phan dugc kiém
toan; dong théi dua ra cac khuyén nghi khac phuc,
chinh sira vira dam bao tinh tuan thi cac quy trinh quy
ché ndi bé cha ngan hang, cac quy dinh clha phap luat
vifa ngan ngifa cac rdi ro tiém dn qua viéc kiém toan.
Co hién nay, du ng tin dung chiém ty trong cao trong
€O cau tai san Cé sinh |&i cla ngan hang nén Ban kiém
soat da tap trung kiém todn chuyén sau cong tac tin
dung, chinh sach tin dung ndi b da phat hién nhing
ton tai nhat dinh; dong thoi khuyén nghi cac don vi
duoc kiém todn khic phuc, chinh sita day dd, kip thai

nham gidm thiéu rdiro cho ngan hang.

Binh ky hang thang, quy, 6 thang (hoac dét xuat) Ban
kiém sodt da phéi két hop vdi Ban kiém toan noi bo
thuc hién tham dinh, thu thap thong tin, phan tich
danh gia cac linh vuc lién quan dén hoat déng kinh
doanh ngan hang, kién nghi Ban diéu hanh thué cac
chuyén gia déc lap kiém toan cac linh vue dac thi nhu
héthéng céng nghé théng tin, xay dung co ban va cac
linh vuc khic ma nhan thay ¢6 kha ning dan dén tén
that, rdi ro cho ngan hang. Bac biét, khi két thic nam
tai chinh, Ban kiém soat déu tién hanh tham dinh bao
cdo tai chinh cua ngan hang, bao gom ca bao cao tai
chinh da dugc kiém toan baitd chic kiém todn doc lap
trudic khitrinh cac bao céo, két ludn va khuyén nghilén
Bai hdi dong co déng thuéng nién theo quy dinh cha

phap luat vaBiéu lé changan hang.

Bén canh viéc chi dao Ban kiém toan ndi b, Ban kiém
soat da tich cuc tham gia day di cac cudc hop cla Hoi
dong quan tri, Ban diéu hanh (dinh ky hang thang va
dot xudt), hoi nghi chuyén dé,...Ban kiém soat da
giam sat, dua ra nhing nhan xét va khuyén nghi trong
hoat déng kinh doanh, thuc trang tai chinh ngan
hang; Tham gia y kién vai Hoi dong quan tri vé cac van
dé thao luan tai cic phién hop Hoi dong quan tri; kip
thdi bio cdo va dua ra cac khuyén nghi Hoi dong quan
tri vé& nhing van dé con ton tai trong hoat dong ngan
hang; thure hién kigém tra, giam sat cac van dé theo yéu

cau cla Hoidéng quan tri.




Tir két qua kiém tra gidm sat néu trén, Ban kiém soat
phan tich tinh hinh tai chinh, danh gia két qua hoat
déng cla ngan hang. Ban kiém soat da théng bao kip
théi vai Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh vé tinh
hinh hoat déng kém theo cic nhan xét, tham van,
khuyén nghi nhing van dé dang quan tam cing nhu
tinh hinh khac phuc, chinh sifa nhing ton tai nham
ngan ngua rdi ro dé hoat déng cua ngan hang ngay

mdtan toan va higu qua hon,

Ngoai ra, Ban kiém soat da lam viéc, tiép xuc, trao dbi

va ghi nhan cac khuyén nghi tai cac dot kiém toan,

thanh tra, kiém tra cla cic co quan hilu quan nhu:
Kiém toan Nha nudc, Thanh tra Chinh phi, Ngan hang

Nha nudc, BoTai chinh,... tai Eximbank.

Bén canh nhing két qua dat dugc, mac du hé théng
kiém tra, kiém sodt ndi bd cla ngan hang dugc thiét
lap kha day du, tuy nhién trong diéu kién moi truéng
kinh doanh luén thay déi nhanh va phuic tap luén tiém
an nhing rdi ro ngoai tam kiém sodt cing nhu nhiing
sai pham xuat phat tir dao duic kinh doanh cda mot vai
ca nhan can bé quan ly ngan hang thi day thuc su la
nhing tén tai ma Ban kiém sodt can phai quan tam,

canh giac nhiéu hon nifa trong thdi gian tai.

Thu lao, cac khoan loi ich khac va chi phi cho thanh vién Ban Kiém Soét

Hang nam, Bai hdi cd déng thudng nién déu théng
qua téng miuic thi lao, lugng va phu cap chuyén trach
va thuding cho Ban Kiém Soét (khodng 1% lgi nhudn
sau thué). Trong nam 2009, Ban Kiém Soat Eximbank
da cd gang thuc hién ké hoach dai hdi co déng thong
qua. Trong nhing thanh qua da gat hai dugc cd su

déng gop khong nhd cha Ban Kiém Sodt trong cdng
tac quan tri. Tuy nhién vdi tinh than trach nhién va y
thifc tiét kiém, tong muc thuc chi luong, tha lao va
thudng nang suat hiéu qua cda Ban Kiém Sodt trong
cac nam trong nhiém ky déu thap hon muc thi lao da

dugc dai hoicd dong thong qua.




THONG TIN CO DONG & QUAN TRl DOANH NGHIEP

Cac hoat déng nham tang cudng hiéu quad trong quan tri cdng ty

Trén co s& phan cdng phan nhiém cho ting thanh
vién, Chu tich, cac Phad chid tich va timg thanh vién Hoi
dong Quan tri da néu cao tinh than trach nhiém, tich
cuc trién khai cong viéc va hoan thanh tét nhiém vu
cla minh trong nam 2009. H6i déng Quan tri da té
chiic trung binh 1 cudc hop madi thang va hang tuan
Thudng truc HSi dong Quan tri ¢6 it nhat mdt cudc
hop vdi Tong Giam doc dé xem xét, danh gid hoat
dong cua Ngan hang, kip thai dua ra nhiing nghi
quyét, quyét dinh chidao Ban Piéu hanh thuc hién cac
nhiém vu ké hoach hang nam va két qua la Ngan hang
da dat dugc mot sO két qua tuong déi kha quan. Cac
chi tiéu lén trong ké hoach 2009 nhy tdng ngudn vén
huy déng tir td chuc kinh té va dan cu, tdng tai san,
tong du ng cho vay cing nhu cac chi tiéu khac déu

hoanthanh ké hoach & muc kha cao.

Théng qua hoat déng gidm sat, Ban kiém sodt cung
cap cho Hoi dong quan tri nhiing danh gia vé tinh hinh

hoat déng ngan hang tirkét qua kiém tra giam sat cla

minh. Ban kiém soat bén canh viéc gidr méi quan hé
phoi hop lam viéc va ho trg hgp tac vdi Hoi dong quan
tri van duy tri chifc nang doc lap cha minh trong viéc
kiém soat nhirng van dé lién quan dén hoat tai chinh
cla ngan hang. Trong ndm 2009, Ban kiém soat da ¢b
nhing kién nghi cd hidéu qua vdi Hoi dong quan trj vé
nhing chi trugng, nghi quyét cta Hoi dong quan tri
dé cac chi truong va nghi quyét nay phi hop vai phap
ludt va giam sat trién khai hiéu qua d6i véi cac nghi

quyét cia Héi déng quan tri.

Bén canh dé, trong nd luc nham tang cudng hon nia
higu qua quan tri doanh nghiép, Eximbank da xay
dung Quy ché quan tri cdng ty ap dung cho cac cdng
ty niém yét trén 5a Giao dich Ching khodn/Trung tam
Giao dich Ching khoan (dugc ban hanh kém theo
Quyét dinh so 12 ngay 13/3/2007 cda Bo trudng Bo Tai

chinh). Eximbank cOng da xay dung cacuy ban nhu Uy

ban nhan su, Uy ban quan tri rdi ro theo yéu cau nghi

dinh 59, v.v.
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I

Ty l& s6 hou <8 phdn va nhing thay d8i trong ty 1& ndm gid ¢8 phén

Thanh vién hdi déng qudn tri

01 = Céng tyVang Bac Ong Chu tich 18.247.924 2,07
P4 Quy Sai Gon Nguyén Thanh Long

02 = MNgan hang Ngoai thuong Ba Lé Thi Hoa Pho Chi tich 77111917 8,76
Viét Nam

03  Ngan hang TMCP Ong Phd Chi tich 9.142.758 1,04
A Chau Mguyén Van Trir

04 = Congty CPDautu Ong Pha Chi tich 4,866,158 0,55
Tai chinh Sai Gon-A Chau Pham Hiiu Phi
Cong ty PETEC 00 Uy vien TT

05 ong ty V6 Tdn Phong ¥ vien 6442622 0,73

; Ong o

06  CongtyTIE Ha Thanh Hing Uy vienTT 797.741 0,09

07  Tang cong ty Dulich Ong Uy vién 7.323.965 0,83
Sai Gén Nguyén Hiu Tho

08 Céngty CP XNK Ong Uy vién 11.000.000 1,25
Téng Hop | Viét Nam Hoang Tuan Khai

09  Sumitomo Mitsui Ong Uy vién 132.001.200 15,00
Banking Corporation Naoki Nishizawa

10 = VanPhéng Ong Uy vién 7.650.867 0,87
Thanh Uy Pa Nang Nguyén Bon

11 Ong Ca nhan Uy vién 108.771 0,01
Nguyén Quang Théng

Thanh vién Ban Kiém Soat

Pai dién S& 6 phén
01 Trinh Cong Ly Ca nhan Trudng BKS 61.000 0,0069
02  Déang HiuTién Ca nhén Uy vién 60.000 0,0068
03  Nguyén Binh Qui Ca nhan Uy vién 14.167 0,0016




THONG TIN CO DONG & QUAN TRl DOANH NGHIEP

Théng tin vé cac giao dich ¢é phiéu Eximbank ctia cac thanh vién Héi Pong Quan Tri, Ban
Toéng Giam Déc, Ban Kiém Soat, ¢c6 déng l6n va cic giao dich khaccta thanh vién Héi Péng

QuanTri,BanTéng Giam Péc, Ban Kiém Soat va nhitng ngudilién quan.

Trong nam 2009, s6 luot va khai lugng giao dich cd phiéu EIB cla thanh vién Hoi déng quan tri Eximbank 13

khong co, to chic cd lién quan vai thanh vién Hoi dong quan tri (02 to chic) da muathém, cuthéla:

Khéi luong <6 phiéu

Mua 2 3.025.000
Ban
Cong 3.025.000

Cac du liéu théng ké vé <6 déng
(tinh trén s6 lugng cd phan dugc niém yét |an dau 876.226.900 6 phan)
30%

30%

70% 70%

Cé ddng nuée ngoai Thé nhan
Bl Cb déng trong nuéc B Phap nhan

i
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C6 dbng trong nudc

Théng tin chi tiét vé co cau ¢d déng trong nudc.

S6 luong 6 déng Ty I& c6 phén
Phap nhan 255 349.947.567 40%
Thé nhan 26.107 263.439.273 30%
Céng 26.362 613.386.840 70%

Théng tin chi tiét vé tling c6 dong lon

Bia chi lién lac S6 luong CP
01 = MNgan hang TMCP 198 Tran Quang Khai - Ngan hang 77.111.917
Ngoai thuong Ha Noi
Viet Nam

(6 dbng nudc ngodi

Théng tin chi tiét vé co cau ¢d déng trong nudc.

Sé luong ¢é déng Sé luong cé phén
Phap nhan 55 261.917.190 29.89%
Thé nhan 125 922.870 0.11%
Cong 180 262.840.060 30%

Théng tin chi tiét vé tling c6 dong lén

Pia chi lién lac Nganh hoat dong
01 Sumitomo Mitsui 1-2 Yurakucho 1- Chome, Ngan hang E‘E‘gﬂj'm
Banking Corporation Chiyoda-Ku, Tokyo 100-006, 611.019 cé phin
Japan. gt ty 1
qui dinh 15%]
02  VOF Investment 1703 Sun Wah Tower, Efg:,fn
Limited 115 Nguyen Hué, Quan 1, 203.673 & phin
Tp.HCM. VULt 16
qui dink 5%)
=
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19 Trin Hung Dao, Quin Hoan Kiém, TP.Ha Nbi
Tel: (04) 3824 2306 Fax: (04) 3826 7798

Phiing Giao Dich Nguyén Du
Tdng 3 tha nha sd 59, , Q.Hai Ba Trung, TP.Ha Nji
Tel: {D4) 3944 8237 Fax: (04) 3944 8239

Phiong Giao Dijch Bach Mai
50 348 Phd Bach Mai, Qudn Hai BA Trung, TP.Ha Nji
Tel: (04) 3627 4980 Fax: (04) 3627 4979

Phing Giao Djch Hang Than
50 18 Phd Hang Than, Quin Ba Binh, TP.Ha Nji
Tel: (04) 3927 4349 Fax: (04) 3927 4350

Phiong Giao dich Xudn Diéu
05 Xudn Didu, Quin Tay HO, TP.Ha N
Tel: (04) 3719 0692 Fax: (04) 3719 0693

Phing Giao dich Tay Hi
5098 Lac Long Qudn, Phubng Quing An, TP.Ha Ni
Tel: (04) 3758 8035 Fax: (04) 3758 8025

Phong Giao djch Phd Vong
130 Phd Vong, Qudn Thanh Xudn, TP.Ha N
Tel: (04) 3628 8730 Fax: (04) 3628 8729

Phong Giao djch Ly Thudng Kiét
30 Ly Thudng Kigt, Quin Hodn Kiém, TP.Ha NGi
Tel: (04) 3938 6994 Fax: (04) 39386 995

Phong Giao dich Ba Triéu
74 Phi B Triéu, Quin Hodn Kigm, TP.Ha Nji
Tel: (04) 3278 0015 Fax: (04) 3278 0016

60 Lang Ha, Phuling Léng Ha, Quin DAng Da, HA Ni
Tel; (04) 3776 3998 Fax: (04) 3776 3989

Phdng Giao Dich My Binh
P.GBLK A6 Ldu 1 The Manor, M§ Binh, Tif Ligm, HN
Tel: (04) 3794 0146 Fax: (04) 3794 0145

PGD Hang Béng
169-171 Hang Bbng. Q.Hodn Kiém, Ha Ngi
Tel: (04) 3928 9945 Fax: (04) 3928 9943

Phong Giao dich Trung Yén
56 116 12B Khu BTM Trung Yén, Q.Cdu Gidy, Tp.HN
Tel: (04) 3786 8516 Fax: (04) 3786 8517

Phing Giao dich Trung Hba
B30 Mguyén Thi Dinh, KBT Trung Hba- Nhin Chinh, HN
Tel: (04) 6251 1795 Fax: (04) 6231 1749

Phong Giao djch Trdn Duy Hung
83 Trin Duy Hung, P.Trung Hoa, 0.Cau Gidy ,TP.HAa NOi
Tel: {04) 3556 1970 Fax: (04) 3556 1971

Phing Giao djch Cira Ddng
S0 1, Budng Thanh, P. Clra Bong, O.Hoan Kiém, TP.HN
Tel: {04) 3923 3681 Fax: (04) 3923 3680

Phing Giao djch Thang Long
Trung tdm cong ngheé, KCN Thang Long, Bdng Anh, HN
Tel: (04) 3958 0175 Fax: (04) 3959 0177

439 Tran Khit Chdn, Quin Hai BA Trung, Ha N§i
Tel: (04) 3627 4490 Fax: (D4) 3627 4495

Phing Giao djch Tay Son
108 Tay Son, Quin Ding Da, Thanh phd Ha NGi
Tel: (04) 35334 628 Fax: (04) 35334 638

558 Nguyén Van Cif, P. Gia Thyy, Q.Long Bién, Ha NG
Tel: (04) 3877 9108 Fax: (04) 3877 9111

Phiing Giao dich Bdng Xudn
B4 Phd Hang Chifu, Quin Hodn Kigm, TP.Ha N§i
Tel: {(04) 3929 0250 Fax: (04) 39290 254

Phing Giao dich Nouy&n Théi Hoc
121 Phd Nguydn Thii Hoc, 0.Ba Binh, TP.Ha Noi
Tel: (04) 37478 940 Fax: (04) 37478 941

90 Bubing Lang, P.Thinh Quang, Q.B8ng Ba, Ha N
bT: (04) 3573 7732 Fax: (04).35737734

Phéng Giao dich Kim Lién
Td 27, P.Phugng Lién, 0.B8ng Da, TP.Ha Nji
Fax: (04) 3573 8201

Tel: (04) 3573 7736




Phong Giao Dich Trdn BiAng Ninh
58 Phd Trdn Bing Ninh, Q.Cdu Gidy, TP.Ha Ni
Tel: (04) 37931 873 Fax: (04) 37931 630

Phing Giao Dich Ha Bdng
24 Quang Trung, Ha Béng, TP.Ha NI
Tel: (04) 63250 172 Fax: (04) 63250 180

Phing Giao Djch Bdng Tdm
110 A13 Trén Dai Nghia, 0. Hai Ba Trung, TP.HN
Tel: (04) 36284 701 Fax: (D4) 36284 715

136 Duting Hoang Quic Viét, Quin CAu Gidy, Ha Nbi
BT: (04) 375567 841 Fax: (04) 37557 535

32 Trdn Phi, P.Ludng Khdnh Thién, O.Ngd Quyén, HP
Tel: (031) 3757 578 Fax; (031) 375 7571

Phong Giao Dich Trdn Nguyén Han
274 Trin Nguy&n Han, Q.L& Chin, TP.Hai Phing
Tel: (031) 378 6963 Fax: (031) 378 6965

Phong Giao Dich Lach Tray
265 Lach Tray, Ngd Quyén, TP.Hai Phang
Tel: (031) 3653 596 Fax: (031) 3653 586

Phong Giao Djch Td Hiéu
172 T Hiku, L& Chin, TP. Hai Phong
Tel: (031) 3611 996 Fax: {(031) 3611 995

30 Phi Kim Hodn, Tp. Ha Long, Tinh Quing Ninh
Tal: (033) 3518 585 Fax: (033) 3518 286

Phong Giao Dich CAm Pha
114 Trdn Phi, t§ 30b, TX Cdm Pha, Quing Ninh
Tel: (033) 3962 828 Fax: (033) 3962 828

99 Lé Lgi, Phubng L& Lgi, TP. Vinh, Tinh Nghé An
Tel: (038) 3585 717 Fax: (038) 3585 722

Phong Giao Dich Nam Vinh
343 Lé Dudn, P.Trung D&, Tp. Vinh , tinh Nghé An
Tel: (038) 3585 717 Fax: (038) 3552 468

Phong Giao Dich Béc Vinh
150 Nguyén Trdi, TP. Vinh, tinh Ngh& An
Tel: (038) 3513 537 Fax: (038) 3513 536

35A -35B8 Hing Vudng, TP.Quang Ngai, T.Quang Ngai
Tel: (055) 3713 318 Fax: (055) 3713 319

Phong Giao Djch Trdn Pha
136 Dai 10 Hung Vugng, P.Trdn Phi, TP.Quing Ngai
Tel: (055) 3714 173 Fax: (035) 3714 172

48 Tran Phi, Q.Hai Chau, TP. D4 Ning
Tel: (0511) 3830 889 Fax: (0511) 3826 674

Phong Giao Djch Hai Chiu
482 Hoang Digu, Q.Hai Chiu - TP.Da Ning
Tel: (0511) 3552 710 Fax: (0511) 3552 709

Phong Giao Dich Thanh Khé
276 L& Dudin, 0.Thanh Khé, TP. Ba Ning
Tel: {0211) 3751 736 Fax: (0511) 3751 735

Phong Giao Dich Ham Nghi
90 Ham Mghi, Qudn Thanh Khé, TP.Da Ning
Tel: (0511) 3653892 Fax: (0511) 3653 891

Phong Giao Djch Son Tra
410 Ngd Quyén, P.An Hai Bic, Q.Son Trd, Tp.Da Ndng
Tel: (0511) 3937 066 Fax: (0511) 3937 067

CHI NHANH EXIMBANK HUNG VUONG
205 Phan Chau Trinh, P. Phuwdc Minh, TP. Ba I"ulﬁng
Tel: (0511) 3565 347 Fax: (0511) 3860 596

Phing Giao Dich Dign Bién Phi
435 Dign Bién Phi, Quan Thanh Khé, TP. Da Ning
Tel: (0511) 3720 474 Fax: (0511) 3720 473

Phong Giao Djch Chyg Cdn
276 Hung Vuong, P.Hai Chiu, Q. Hai Chiu, Tp Da ndng
Tel: (0511) 3826 637 Fax: (0511) 3565 358

Phong Giao Dich Hoa Cudng
167 Dubing 2/9, Q.Hii Chiu, TP.DA Ning
Tel: (0511) 3621 701 Fax: (0511) 3621 703
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CHI NHANH EXIMBANK NHA TRANG
63 Yersin, P.Phudng Sai, TP. Nha Trang
Tel: (058) 3819 611 Fax: (058) 3826 715

Phong Giao dich Quang Trung
61A Quang Trung, P. LG Thp, TP Nha Trang
Tel: (058) 3528 075 Fax: (058) 3528 068

Phing Giao djch Phid Thanh
Td 8, Phii Thanh, Vinh Thanh, TP, Nha Trang
Tel: (058) 3895 595 Fax: (058) 3895 596

Phing Giao djch L& Hing Phong
584A L& HOng Phong, Tp.Nha Trang
Tel: (058) 3839 919 Fax: (058) 3888 299

CHI NHANH EXIMBANK BUON MA THUDT
114-116 Phan Bdi Chau, P.Thﬁng Nhit. TP.BMT.
Tel: (0500) 6250 404 Fax: (0500) 6250 411

Phiong Giao Djch Budn Hd
327 Hing Vudng, TX Bubn HE, tinh Dac Lic
Tel: (0200) 35713207 Fax: (0500) 3571506

CHI NHANH EXIMBANK DA LAT
2D-2D/1-2E Nguy&n Vin Tri, P.1, TP.DA Lat, LAm Ddng
Tel: (063) 3522 111 Fax: (063) 3522 115

Phing Giao Djch Bifc Trong
651 Quic 1§ 20, TT.Lién Nghia, H.Bic Trong, LAm Déng
Tel: {063) 3651 111 Fax: (D63) 3651 115

CHI NHANH EXIMBANK DONG NaI
881 Qubc 1§ 15, P.Tam Hiép, Tp.Bién Hoa, tinh Ddng Nai
Tel: (0613) 3515 185 Fax: (0613). 3915187

Phing Giao djch Long Thanh
0L 51A, Té 7, KP.Phutic Hai, H.Long Thanh, T.Bong Mai
BT: (0613) 3501 777 Fax: (0613) 3501 780

Phing Giao dich Trang Bom
202 Bui Chu, xa Bic Son, huyén Théng Nhit, Ddng Nai
BT: (0613) 8971 678 Fax: (0613) 8971 677

Phong Giao dich Long Khanh
245 Hing Vudng, KP5, TX Long Khanh, Bdng Nai
BT: (0613) 3647930 Fax: (061) 3647456

50 GIAD DICH

CHI NHANH EXIMBANK BiNH DUONG
244 DL Binh Dudng, TX.Thii D&u 1, Binh Dugng
Tel: (0650) 3872 468 Fax: (0650) 3872 460

Phong Giao dich Chg Binh
231 Yersin, P.Hiép Thanh, TX.Thi Dau Mt, T.Binh Duong
Tel: (0650) 3872467 Fax : (0650) 3872 464

Phong Giao dich D7 An
3/21 Trin Hung Dao, huyén DY An, tinh Binh Duong
Tel: (0650) 3736 968 Fax : (0650) 3736 967

Phong Giao dich My Phudc
G4-016 khu | Bubing DA1-1= Rupby Land, tinh Binh Dudng
Tel: (0650) 3556 245 Fax : (0650) 3556 246

CHI NHANH EXIMBANK BA RIA
112-114 Bach Béng, P.Phudc Trung, TX.Ba Ria, T.BR-VT
Tel: (064) 3717 531 Fax: (064) 3717 536

Phong Giao dich Tdn Thanh
Buling 46, TT Phih My, H.T4n Thanh, tinh BR-VT
Tel: (064) 3876 974 Fax : (0b4) 3876 976

Phing Giao djch Nguyén An Ninh
213 Ngu:,-én An Ninh, TP.V@ng Tinh BR-VT
Tel: (064) 3584 433 Fax : (064) 3584 435

Phong Giao dich Phudc Tinh
286 (T17) - 16 8 &p Tan Phudc, Long Dién, BR-VT
Tel: (064) 3673 738

Fax : (064) 3673 737

28-30 Huynh Thic Khing, P.BEn Nghé, 01, TP.HCM
Tel: {08) 3914 3152 Fax: (08) 3914 3150

Phong giao djch Cdng Quynh
102A-B Cdng Quynh, P.Pham Ngi Lo, 0.1, TP.HCM
Tel: (08) 3920 8924 Fax; (08) 3920 8922

Phiing giao dich Nguyén Trai
982-984-986A Nguydn Trdi, phuting 14, quin 5, TP.HCM
Tel: (08) 5405 2577 Fax: (08) 5405 2576

Phang giao dich Nguyén Céng Trir
115 Nguydn Cang Tri, P.Nguyén Thai Binh, Q 1, TP.HCM
Tel: {08) 3915 1856 Fax: (08) 3915 1866

i
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Phong giao dich Kim Eng
255 Trdn Hung Bao, P.Nguyén Cu Trinh, Quin 1
Tel: (08) 3838 9114 Fax: (08) 3838 9113

Phiing giao dich Nguyén Cu Trinh
212 Trdn Hung Bao, P.Nguyén Cu Trinh, Q.01, TP.HCM
Tel: (08) 5404 3380 Fax: (08) 5404 3381

Phong giao djch Thanh Da
B29-631 Xb Viét Nghé Tinh, P.26, Q.Binh Thanh, TP.HCM
Tel: (08) 5445 3380 Fax: (08) 5445 3384

28-30 Hunh Thic Khéng, Quén 1, TP.HCM
Tel: {08) 39143 152 Fax: (08) 39143 150

Phiong giao djch Vo Vin Tdn
365 Vd Van Tdn, Phubing 5, Quin 3, TP. HCM
Tel: (08) 3818 1345 Fax: (08) 3818 1346

Phong Giao dich Ti Xuong
8 T Xudng, Phuling 6, Qudn 3, TP.HCM
Tel: (08) 3932 2966 Fax: (08) 3932 2966

Phong Giao dich Rdng Vigt
147-149 VG Van Tdn, Quan 3, TP. HCM
Tel: (08) 6299 2107 Fax: (08) 6299 2106

Phiong Giao Djch Mguyén Hué
72 Nguy&n Hug, P. B&n Nghé, Q.1, TP.HCM
Tel: (08) 3825 1335 Fax: (D8) 3825 1336

Phong Giao Dich Truidng San
J98 Trudng Son, phudng 2, qudn Tan Binh, Tp.HCM
Tel: (08) 3547 0768 Fax: (08) 3547 0872

55 Nguy&n Chi Thanh, Quin 5, TP.HCM
Tel: (08) 3832 1220 Fax: (08) 3832 1230

Phiong Giao Dich Qudn 6
41 Hiu Giang, Phutng 2, Qudn 6, TP.HCM
Tel: (08) 3969 1638 Fax: (08) 3960 6947

Phong Giao Dich Kim Bién
161 Hai Thugng Lan Ong, P.13, Q.5, TP.HCM
Tel: (08) 3854 7388 Fax: (08) 3854 7381

Phong Giao Dich Phd Thy
286 Ly Thuting Kigt, P.14, Q.10, Tp.HCM
Tel: (08) 3866 9620 Fax: (08) 3866 9622

Phidng Giao Dich Héng Bang
258 Hong Bang, Phuing 15, Qudn 5, Tp.HCM
Tel: (08&) 39560 814 Fax: (08) 38556 333

Phing Giao Djch Hung Dao
466 Tran Hung Dao, Phuling 2, Quin 5, TP.HCM
Tel: (08) 39244 885 Fax: (08) 39244 889

Phong Giao Dich An Bdng
265 Trdn Phi, Phuting 8, Qudn 5, TP.HCM
Tel: (08) 3924 5863 Fax: (08) 3838 2553

Phong Giao Djch Quén 8
390-392 Pham Hing, Phudng 5, Quin 8, TP.HCM
Tel: (08) 38523 290 Fax: (08) 38523 295

48-50 Nguyén Hiu Cdu, P.Tén Binh, Quidn1, TP.HCM
Tel: (08) 38205 305 Fax: (08) 38205 301

Phong Giao Dich HG Van Hué
164 H3 Vin Hué, Phudng 9, 0.Phi Nhudn, TP.HCM
Tel: (08) 39971 209 Fax: (08) 39973 758

Phong Giao djch Trdn Quang Khai
78 Tran Quang Khai, Quin 1, TP. HCM
Tel: (08) 3526 5484 Fax: (0B) 3526 5482

Phong Giao djch Go Vap
138 - 140 Dudng Nguyén Oanh, P.7, 0.Go Vip, TP.HCM
Tel: (08) 3989 b483 Fax: (08) 3989 6485

Phong Giao dich Phan Binh Phiing
130 Phan Binh Phing, P.2, Q.Ph( Nhudn, TP.HCM
Tel: (08) 3995 6925 Fax: (08) 3989 6485

78 Nouyén Trdi, Phuiing 3, Quin 5, TP.HCM
Tel: (08) 3924 5802 Fax: (08) 3924 5812

Phong Giao dich Ky Hoa
773 L& Hbng Phong ndi dai, P.12, Quin 10, TP. HCM
Tel: (08) 38680398 Fax: (08) 38680397
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Phong Giao Dich Bdng Khanh
32 Trdn Hung Dao, P.7, 0.5, Tp.HCM
BT. (08) 3924 4782 Fax: (08) 3924 4783

392-394 Butng 3 thang 2 Phudng 12, 0.10, TP.HCM
Tel: (08) 3868 1860 Fax: (08) 3868 1863

Phiong Giao djch Ba Thiang Hai
727 Buding 3/2, P.6, Quén 10, TP.HCM
DT: (08) 3957 1480 Fax: (08) 3855 5477

Phong Giao dich Van Hanh
373 Su Van Hanh (NGi dai), P.12, Quén 10, TP.HCM
Tel: (08) 3868 0020 Fax: (08) 3865 9212

Phong Giao Djch Ban Cd
619 Nguyén Binh Chidu, Phuling 2, 0.3, TP.HCM
Tel: (08) 3833 3424 Fax: (08) 3833 3427

Phong Giao Djch L& Van Sy
213 L& Van 5S¢, Phuting 14, 0.3, TP.HCM
Tel: (08) 3526 4448 Fax: (08) 3526 4448

31-33-27/1 Au Co, P.14, Q11, TP.HCM
Tel: (08) 39744 300 Fax: (08) 38652 892

Phiong Giao djch Tén Binh
1115 CMT8, Phuling 7, Quan Tan Binh, TP. HCM
Tel: (08) 3970 8640 Fax: (08) 3970 8641

Phong Giao dich Bac Hai
02 Bis Ciu Long, CX.Bic Hai, P.15, Quin 10, TP.HCM
Tel: (08) 3970 8907 Fax: (08) 3970 8905

Phong Giao Djch Au Ca
334 - 336 Au Cg, Phuding 10, Qudn Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 3975 0671 Fax: {08) 3975 0672

Phing Giao Dich Phi Lam
616 Hong Bang, Phuting 16, Quin 11, TP.HCM
Tel; (08) 2229 3660 Fax: (08) 6264 1709

448A Huynh T4n Phat, P.Binh Thudn, Quin 7, TP.HCM
Tel: (08) 3773 3063 Fax: (08) 3773 3053

Phang Giao Dich Phd Xudn
6/8 Khu phd 5, TT.Nha B&, H.Nha Bé, TP, HCM
Tel: (08) 3873 8790 Fax: (08) 3873 8805

Phong Giao Dich Nguyén Thi Thip
523A Nguyén Thj Thap, P.Tan phong, Q.7,TP.HCM
Tel: (08) 3775 2829 Fax: (08) 3775 2831

276 Cong Hba, Phuting 13, Qudn Tan Binh, TP, HCM
Tel: (08) 3812 1617 Fax: (08) 3812 2161

Phong Giao Dich Vo Thanh Trang
509 Trudng Chinh, P.14, Q.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 3812 3619 Fax: (08) 3812 3657

Phing Giao Djch Pham Van Hai
156 Pham Vdn Hai, P.03, 0.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 39919 824 Fax: (08) 39919 825

143 Khanh Hji, Phuting 3, Quan 4, TP. HCM
Tel: {08) 3941 4947 Fax: (08) 3941 4948

Phong Giao Dich Nguyén Truting T
40 Nguy&n Trubng T§, P.12, Quin 04, TP.HCM
Tel: (08) 38265 604 Fax: (08) 38265 499

L& C1-3 BT PMH (Khu A) 102 Nguyén Lugng Bing, Q.7
Tel: (08) 5413 5588 Fax: (08) 5413 5589

Phing Giao Dich Pham Thé Hién
721 Pham Thé Hién, P.04, Quin 8, TP.HCM
Tel: {08) 38521 153 Fax: (08) 38521 156

118 V0 Van Ngan, P.Binh Thg, Q.Thd Bic, TP.HCM
Tel: (08) 3722 5450 Fax: (08) 3722 5448

Phing Giao Dich Qudn 9
35 L& Van Viét, Phudng Hiép Phd, Quin 9, TP.HCM
Tel: (08) 3736 0864 Fax: (08) 3736 0872

Phong Giao dich Tam Binh
141 Qudc 1§ 1A, P.Tam Binh, Q.Thi) Bic, TP.HCM
Fax: (08) 3729 4065

Tel: (08) 3729 4100

|




Phong Giao dich L& Van Ninh
12 L& Van Ninh, PhuBing Linh Tdy, Q.Thd Bic, TP.HCM
Tel: {08) 3897 9479 Fax: (08) 3897 9582

Phong Giao djch Quén 2
08 Trdn N3o, dp Binh Khinh 2, P.binh An, 0.2, TP.HCM
Tel: (08) 3740 2961 Fax: (08) 3740 2965

30 Buding Binh Pha, Phuding 11, Quén 6, TP. HCM
Tel: (08) 3755 4314 Fax: (0O8) 3755 4318
Phong Giao djch Binh Trj Ddng

211-213 Vanh Bai Trong, (.Binh Tdn, Tp.HCM
Tel. (08) 3817 0493 Fax: (08) 3817 0498

307 Nouyén Van Trdi, P.01, Q.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 38456 370 Fax: (08) 38456 372

JI"E-?E Kinh Dudng utlrlg, ﬂ-Hlnh Tdn, TP.HGM
Tel: (08) 37527 073 Fax: (08) 37527 076

CHI NHANH EXIMBANK AN GIANG
70-72 Hai Ba Trung, TP. Long Xuyén, Tinh An Giang
Tel: (076) 394 0880 Fax: (O76) 394 0884

Phong Giao Dich Chau Dic
73 L& Logi, P.Chiu Phd B, TX Chau Ddc, tinh An Giang
Tel: (076) 356 5881 Fax: (076) 356 5884

Phong Giao Djch Long Xuyén
130/4 Trin Hung Bao, TP Long Xuyén, An Giang
Tel: (076) 394 1881 Fax: (O7V6) 394 1884

CHI NHANH EXIMBANK MY THO
77-79 L& Lgi, Phuting 1, TP. My Tho, Tinh Tién Giang
Tel: (073) 397 6977 Fax: (073) 397 6981

CHI NHANH EXIMBANK CAN THO
08 Phan Binh Phing, Q.Ninh Kidu, TP. Cin Tha
Tel: (0710) 3821 915 Fax: (0710) 3821 916

Phong Giao Djch Cai Ring
09 Qudc 1§ 1A, Q.C4i Ring, TP.Cin Tho
Tel: (0710) 3914 779 Fax: (0710) 3914 778

Phong Giao Dich Tén An
02 Bién Bién Phd, Q.Ninh Kigu, TP. Cin Tha
Tel: {0710) 381 7280 Fax: (0710) 381 7281

Phong Giao Djch An Hoa
1770 Mguyén Vn Cir, P.An Hoa, Q.Ninh Kiéu, Tp.Cdn The
Tel: (0710) 3896561 Fax: (0710) 3896563

Phong Giao Dich An Pha
102 Méau Thin, P.An Phd, Quin Ninh Kiéu, TP.Cdn Tho
Tel: (0710) 3733 449 Fax: (0710) 373 3448

CHI NHANH EXIMBANK TAY DO
Lo P+R Trdn Van Khéo, Q.Ninh Kigu, Tp. Cin Tho
Tel: (0710) 3763 053 Fax; (0710) 3763 052

Phdng Giao dich Binh Thiy
308 CMT 8, P.An Thdi, Q.Binh Thiy, TP.Cdn Tho
Tel: (0710) 388 0446 Fax: (0710) 388 0449

Phong Giao dich That Nt
434 Qudc 16 91, TT. Thot N&t, H.That NGt , TP.Cin Tho
Tel: (0710) 3611 161 Fax: (0710) 3611 181

Phong Giao Dich An Nghiép
174 dubing Trdn Hung Bao, Quin Ninh Kiéu, Tp.Cin Tho
Tel: (0710) 3733 124 Fax: {(0710) 3733 125

CHI NHANH EXIMBANK LONG AN
70 Hung Vudng, phuting 2, thj x3 Tan An, tinh Long An
Tel: (072) 352 6526

Fax: (072) 352 6527




