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BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY

Nam 2012

I. Hoat ddng clia Hdi dong quan tri:

- Uy ban Chirng khoan Nha nuéc
- Sé& Giao dich Chirng khodn

Cac cude hop cua HPQT nhiém ky cii dén thang 4/2012:

STT Thanh vién HPQT Chitc vu S6 bubi hop | Tylé | Ly do khong
tham dy tham dw
1 | Ong Truong Gia Binh Chu tich HBQT 2 o)
2 | Ong L& Quang Tién Phé Chu tich 2 212
HDbQT
3 Ong Bui Quang Ngoc Pho Chu tich e) 212
HDBQT
4 | Ong Hoang Minh Chéu Phé Chi tich 2 2/2
HbQT
5 | Ba Truong Thi Thanh Pho Chu tich 2 212
Thanh HDbQT
6 | Ong Nguyén Thanh Nam Uy vién HDQT 1 1/2 | Bicong tac
nudc ngoai
7 | Ong Nguyén Diép Tung Uy vién HDQT 2 2/2
8 | Ong Truong Pinh Anh Uy vién HDQT 2 212
9 | Ong P Cao Bao Uy vién HPQT 2 2/2
10 | Ong Hoang Nam Tién Uy vién HDQT 3 22
11 | Ong Jonathon Waugh Uy vién HDQT 2 212

Cac cudc hop cua HPQT nhiém ky méi 2012 — 2017 cho khoéng thoi gian tir
12/04/2012 dén 31/12/2017:

STT Thanh vién HDQT Chire vu S6 budihop | Ty1é | Ly do khong
tham dy tham dw
1 | Ong Truong Gia Binh Chu tich HDQT 4 4/4
2 | Ong Bui Quang Ngoc Ph6 Chu tich 4 4/4
HBQT
3 | Ong DG Cao Béo Uy vién HDQT 4 4/4
4 | Ong Truong Pinh Anh Uy vién HDQT 3 3/4 | Dicong tac
ving
5 | Ong L& Song Lai Uy vién HDQT 3 3/4 | Dicong tac
viing
6 | Ba Lé Nir Thuy Duong Uy vién HPQT 3 3/4 | Di cOng tac
vang
7 | Ong Jean-Charles Belliol Uy vién HDQT 4 4/4




Nam 2012, HPQT Céng ty Ch phan FPT da tién hanh cac cudc hop hang quy, hop bat
thuomg va trién khai 1dy y kién bing van ban nhdm c6 nhimg chi dao kip thoi vé cac noi

dung sau:
Phién hop Thanh phin tham dy Néi dung chinh
Phién 1 Hoi dong quan tri: 10/11 | - Ban Diéu hanh bao cdo két qua hoat dong kinh
thanh vién doanh 2 thang dau nam.
Ngay 22/2/2012 ’ )
Quan sat vién: - Giam dbéc Chién luge bio cdo tinh hinh
. OneFPT va lich trinh OneFPT nam 2012
- Ban kiém soét: 1/3 ) '
i - Trinh bay chu truong xdy dung hé thong xép
- Ban di€u hanh: 3/3 hang cOng ty va giao cho EXCO ra soat va hoan
thién.
Phién 2 Hoi ddng quan tri: 10/11 | - Trinh bay ban stra d6i Quy dinh Quan tri Co

Ngay 10/4/2012

thanh vién
Quan sat vién:
- Ban kiém soat: 2/3

- Ban diéu hanh: 3/3

CERU.} t6 chirc va hoat dong cia HDQT va Ban
Diéu hanh FPT (Phién ban 2.0)

- Trinh bay dé xuét didu kién han cbé chuyén
nhugng 01 nim dbi véi it nhat 50% sb cd phiéu
thudng danh cho can bd tir cap L6 trd 1én.

- Trinh bay phuong 4n ting vbn cho cac CTTV:
Cong ty Hé thong thong tin FPT, Cong ty Phan
mém FPT, Cong ty Thuong mai FPT, Khdi gido
duc FE

- Théng qua cac dé xuat vé chuong trinh Pai hdi
Cb dong thuong nién 2012 va Danh sach d& cur
tmg vién Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soat
FPT nhiém ky 2012 — 2017.

- Trinh bay du thao Nghi quyét Hoi dong Quan
tri v€ Vin héa

Quan sat vién:

- Ban kiém sodét: 3/3

Phién 3 Héi dbéng quan tri: 7/7 | - Thong qua ké hoach kinh doanh diéu chinh
thanh vién 2012 theo d& xuét ctia Ban Diéu hanh
Ngay 29/8/2012
Quan sét vién: - Trinh bay muc tha lao cho cac thanh vién
. HDPQT
- Ban kiém soét: 3/3
X - Pé xuét Quy dinh Quan tri Cong ty sira dbi
- Ban di€u hanh: 3/3
. - Thong qua viéc triéu tip cudc hop bat thudng
Phién 4 Hoi déng quan tri: 6/7 | HPQT
thanh vién s Thi idc mid i A v&i B
Ngiy 26/9/2012 Thoéng qua viéc mién nhiém TGD d6i vdi ong

Truong Pinh Anh va bd nhiém 6ng Truong Gia
Binh lam TGD méi.
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- Ban diéu hanh: 2/3

Phién 5 Héi dong quan tri: 6/7 | - Ban diéu hanh trinh bay két qua hoat dong
thanh vién kinh doanh Quy III va dy bdo kha ning hoan
Ngay 22/11/2012 thanh ké hoach ctia ca nam 2012

Quan sat vién: '
i - Trinh bay Chién luge FPT trong 3 nam giai
- Ban kiém soat: 2/3 doan 2013 — 2015, theo d6 tép trung phat trién
" dé tro thanh nha cung cdp toan cau vé dich vu
- Ban diéu hanh: 3/3 SMART theo kich bén tang trucrng trung binh va
tuy hoan canh c6 nhac dén viéc can nhéc céc

kich ban tbt hon hay x4u hon.
Phién 6 Hoi ddng quan tri: 6/7 | - Ban didu hanh trinh bay két qua hoat dong
thanh vién kinh doanh nam 2012
Ngay 28/12/2012 ‘ '
Quan sat vién: - Ban diéu hanh trinh bay K& hoach FPT nam
2013.

- Ban kiém soét: 3/3 , ,
i - Uy ban To6 chirc can bo trinh bay Chuong trinh
- Ban di€u hanh: 3/3 hoach dinh Lanh dao Thé ddi 2.

Cdc quyét dinh ciia Hpi dong quan tri:

Trong nam 2012, HPQT da ban hanh cic quyét dinh trrién khai cac ndi dung dugc HDQT
thong qua. Ngoai ra, HDQT con ban hanh thém céc quyét dinh:

- Quy trinh mién nhiém c4n b 1anh dao

- Trién khai ké hoach X4y dung Ban dd Chién lugc OneFPT

- Thanh lap Héi dong Sang lap Céng ty cb phan FPT

- Thanh 1ap Uy ban Trudng truc nhiém ky 2012 — 2013

- Thanh lap nhém cong tac cho P& an Xéy dung Hé théng Xéc thue Hoa don tai Viét Nam

- Thanh lap Hoi dong Cong nghé

- Quyét dinh bd nhiém, miém nhiém Chu tich Uy ban kiém soat ndi bd, Chu tich Uy ban
t6 chire can bd

- Trién khai hoat dong xay dung Chién luge va Ké hoach 2013

- Quyét dinh xay dung y twong cho Pai 18 hoi V4 thé ky ctia FPT.

Hoat djng ciia cac Uy ban thujc HPQT
Uy ban Thuwong truc

V6i su thay doi Téng Giam dbc tir thang 9/2012, thanh vién Uy ban Thuong truc cling
c6 sur thay doi. Theo do, ong Truong Dinh Anh khéng con tiép tuc la thanh vién cta Uy
ban Thuong true. Hién tai, Uy ban Thuong truc bao gdm cac thanh vién:

- (:)ng Truong Gia Binh, Chu tich HDQT kiém Téng giam dbc;
- Qng Bx}i Quang Ngoc, Pho chu tich HDQT;
- Ong Do Cao Bao, thanh vién HPQT.

Uy ban Thuong truc hop dinh ky hang tudn. V&i vai tro Chu tich HDQT kiém Téng
giam doc, 6ng Truong Gia Binh cung ba Chu Thi Thanh Ha va éng Nguyén Thé Phuong
trong Ban Piéu hanh thudng xuyén cdp nhét, bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh

3

. NN

O
~

',

Ji/



thdng/quy ctia timg cong ty thanh vién, dé xudt cac van de phét sinh trong hoat dong diéu
hanh. Thong qua su trao dbi thuomg xuyén lién tuc nay, Uy ban thuong truc ndm rd tinh
hinh hoat dong va cong tac dleu hanh cta cac c¢ong ty thanh vién va FPT dé co duoge
nhitng chi dao va diéu chinh, b sung kip thei, phu hop, néng cao hon nira hi¢u qua cua
hoat dong diéu hanh va dam bao cac myc tiéu ké hoach va dinh huéng chién luge duge
tudn thu.

Uy ban Thuong trye thye thi nhi¢m vu thudng truc thong qua vigc ra soat, thao lugn va
ra quyét dinh/y kién déi voi cac dé xuft vé chinh sich luong thuong, nhan su, tai cau
tric, cac dé 4n kinh doanh m6i,... tir d6 phé duyét cac vén de thude thim quyén ra quyét
dinh hoac duaray klen (1‘01 v6i cic van dé thude thAm quyén cip trén trude khi thao ludn
tai HDQT, DPai hi dong CbH dong.

Uy ban Tb chire cdn b

Théng 7/2012, chirc vu Chu tich Uy ban Td chitc Cén bd FPT dugc chuyén giao tir 6ng
Bui Quang Ngoc sang 6ng D6 Cao Béo.

Trong ndm 2012, Uy ban T6 chirc Cén bd da xay dung va trién khai cac cong viée sau:
(1) Xay dung Chuong trinh Hoach dinh thé ddi lanh dao thir 2: muc ti€u dén nam

2016 bd nhiém dugc Ban Piéu hanh FPT méi 6 di tAm va tAm dé lanh dao tap
doan FPT; dao tao va phat trién can bd lanh dao. Déy ciing la budc khoi du dé
tién t6i hoach dinh lanh dao céc cip theo cac thé ddi va tién t6i mo hinh héa va
quy chudn céch thic hoach dinh lanh dao FPT. Hién nay chuong trinh d& dwgc
bao céo trinh bay véi HDQT FPT, lanh dao cao cép cip FPT va dang trong qué
trinh xin ¥ kién dong gép clia cc cdp quan ly.

(2) Xay dung Chinh sach Dai ngd FPT méi theo hudng minh bach héa thu nhép dén
timg ¢4 nhén: khuyén khich truc tiép dén timg cé nhén thay vi khuyén khich dén
don vi thanh vién, b phan. Mdi ¢4 nhan duoc biét ké hoach thu nhap nim cta
minh ngay tir d4u nim; dén cudi nim dwa vao mic d6 hoan thanh ké hoach cia
FPT, don vi thanh vién va ban than, mdi ¢4 nhan tu tinh dugc thu nhép cia minh.
Chinh sach nay ciing khuyén khich nghién ciru phat trién (R & D) va cac bd phan
kinh doanh méi (start up), xay dung co ché thuéng liiy tién cho viéc hoan thanh
vuot mirc ké hoach kinh doanh, khuyén khich hop lyc va sy ngm bé lau dai véi
FPT.

(3) X4y dung hé théng thang bang lrong mai, gin lién véi mé ta cong viée va vi tri
chtrc danh.

(4) Chi dao xdy dung ban md ta coéng viéc cho lanh dao céc cép va khdi dam bao
(hon 100 ban mo ta cong viéc).

(5) Chi dao xay dung quy trinh bd nhiém, mién nhiém trong sb tay lanh dao

(6) Chi dao xay dung va ban hanh Quy ché quan 1y nganh doc FPT va cac quy ché,
quy dinh ngi by khéc.

Xay dung cic chuong trinh hanh dong cu thé theo dinh hudng chlén luge cua tdp doan
(Balance Score Card - BSC); trong d6 mang dao tao va phat trién ngudn nhén luc 1a
diém trong yeu xuyén sudt phuc vu chién luge cta tédp doan. Tir cic chuong trinh nay

4

Vsl

T

fi=/



tiép tuc trién khai xay dung cac ké hoach hoat dong chi tiét va cac chi sé danh gia cho
ting giai doan.

Uy ban Kiém soat ndi bd

Thang 7/2012, chirc vu Chu tich Uy ban Kiém soat ndi bd duoc chuyén giao tir ong
Nguyén Diép Tung cho 6ng Bui Quang Ngoc.

Trong nam 2012, Uy ban Kiém sodt ndi bd da thue hién cac cudc kiém soat:

(1) Mang Xy dung Hé thong:

- Thu thap, ra sot viéc ké khai loi ich lién quan ctia toan b Tép doan;

- T chic soan thiao Quy dinh Xir 1y vi pham trinh Chu tich HDQT phé duyét
nhim ting cudng tinh tudn tha trong toan FPT;

- Ra soat cac Quy dinh, Quy ché ndi bo ctia FPT va céc Cong ty Thanh vién, dua
ra cac khuyén nghi stra d6i, bd sung hoan thién cho pht hop hon véi tinh hinh thyc té.

(2) Mang Kiém soat tai cac Don vi Thanh vién: i
- Hoan thanh viée Kiém soat theo ding Ké hoach tai 06 Pon vi Thanh vién gom:
FCITY, FSC HN, FHL, FSOFT HCM, FTEL HCM va FSOFT Hoa Lac.

Kiém soét bd sung phat sinh ngoai ké hoach tai 03 Don vi Thanh vién gém: FLAND,
FCAP va FO.

Héi ddng Chién hrge (HPCL)

HDCL hop dinh ky hang qui va 1a co quan thong qua Chién lugc FPT va céc cong ty
thanh vién, lam nén tang cho viéc xdy dung ké hoach hang nam trong toan FPT. Danh
sach HDCL bao gdm cac thanh vién Uy ban Thuéng truc va Chu tich cac cong ty thanh
vién.

Cung véi su thay ddi vi tri Chi tich mot sé cong ty thanh vién, nim 2012 HDCL cfing ¢
sur thay dbi thanh vién tuong tmg: Ong Hoang Nam Tién thay 6ng Nguyén Thanh Nam
lam Chu tich FPT Software. Ba Chu Thanh Ha thay 6ng Truong Dinh Anh lam Chu tich
FPT Telecom.

Bt dau tir thing 6/2012, Chu tich HDCL quyét dinh thanh 1ap Dy 4n xay dung hé thong
quén trj thuc hién chién lugc theo phuong phép luin Balanced Score Card (BSC). Chién
luge FPT va CTTV duge xéc dinh, trinh bay bing ban db chién luge nhét quan tir cip
FPT dén cac CTTV va can bﬁ“mg cac yéu 6 muc tiéu tai chinh, khach hang, qui trinh ndi
bd va hoc hdi va phat trién.

Pé chuan bi Hai nghi chién luge hang nim vao cudi thang 10, Thang 8/2012, Chu tich
HDCL Truong Gia Binh d t& chirc mot Hoi Thao tai ASEAN Resort (Ha Noi) tim kiém
cac ¥ tudng chién luge méi véi sy tham du ciia 50 can b cao cip bao gdm HDCL, Chu
tich HDQT/HPTYV va Ban TGP cac Cong ty Thanh vién, cac Trudéng Ban chirc ning cla
tap doan. Tai Hoi Thao, céc dai biéu da dwa ra nhimg y tuéng chién luge méi dong gop
cho timg hudng kinh doanh cua FPT,

Trén co s& nhitng v tudng do cdc dai biéu dong gop, cac Thanh vién HDCL tiép tuc
nghién ctru va xac dinh ndi dung cén sira d6i bd sung chién luge CTTV va FPT dugc
trinh bay va thong qua tai Hi nghi Chién luge FPT vao ngay 2-3/11/2012. Khong dimg
lai & viéc téng két nhitmg hoat ddng chién luge, HNCL 2012 con thuc hién hai muc tiéu

5

=i

-4

li=g



16n 1a quéan triét ndi dung, ¥ nghia cia ban dd chién lugce tap doan va 6 cong ty thanh
vién. Theo d6, ban db chién luge cia cdc cong ty s& duge dua ra va thao ludn, dé moi ca
nhan hiéu duoc nhiém vu ctia minh trong bitc tranh nay.

Ké hoach trién khai chién luge 3 nam 2013-2015 duge thé hién chi tiét bing thé¢ diém
gdm cac muc tiéu, cc hanh dong cu thé, KPI dinh luong, va ngudi chiu trach nhiém 1o
rang. Trlen khai du 4n BSC, FPT thé hién quyét tdm ndng cao hiéu qua quéan tri trién
khai chién luge dé dam bao thuc hién thanh céng nhitng muc tiéu da dit ra.

Viin phong Chua tich Hgi déng quén tri (VP HPQT)

VP HDQT hé tro Chi tich va HPQT trong viée t& chic cac cude hop dinh ky hoic bit
thuong, 1y v kién cac thanh vién HDQT bang vin ban khi can thiét, soan lap va ban
hanh c4c van ban, tai liéu coa HPQT tuén thi cae Quy ché hoat dong, Piéu 1¢ cong ty,
Ludt Doanh nghiép va cc quy dinh phép 1y khac. VP HDQT ciing 1a bd phan trién khai
mdt s& du an nghién ctru kha thi theo yéu cau cua Chu tich HDQT.

Hang ndm, VP HDQT chiu trach nhiém chinh va phoi hop t6 chirc cac su kién 16n nhu
Pai hoi ddng cb déng thuong nién (hodc bét thudng néu co), Hoi nghi Chién luge toan
FPL,

I1. Céc nghi quyét ciia Hoi dong quan tri:

STT So Ngiy Noi dung
1| 01A.01-2012 - 31/1 Thong qua viée thanh 14p Cong ty CP Bén 1¢ KTS
NQ-FPT-HDBQT (FRT)
2 | 01.03-2012 -NQ- | 28/3 | Thong qua chuong trinh va ndi dung trinh DPHPCD
FPT-HDQT thuong nién FPT 2012
3 | 03.04.2012 -NQ- 12/4 | Théng qua danh sach dé cir HDQT
FPT-HDQT
4 | 01.08.2012 -NQ- 9/8 Théng qua phuong 4n chi tra tam tmg ¢6 tirc dot 1
FPT-HPQT nam 2012 — Céng ty Cb phan FPT
5 103.08-2012 -NQ- | 30/8 | Théng qua KHKD diéu chinh 2012
FPT-HPQT
6 | 01.09.2012 -NQ- | 26/9 | Thong qua viéc triéu tdp cudc hop bat thuong HPQT
FPT-HPQT Théng qua viéc mién nhiém TGD dbi véi Ong
Truong Pinh Anh
Théng qua viéc bd nhiém 6ng Truong Gia Binh lam
TGD méi
7 | 01.11.2012 -NQ- | 6/11 Thong qua phuong 4n chi tra tam g c6 tirc dot 2
FPT-HDQT nim 2012 bang tién mit

III. Thay ddi thanh vién Hji ddng quan tri:
Hoi dong quan tri nhiém ky maéi 2012 — 2017 gdm 7 thanh vién:

STT Thanh vién HDQT Chirc vu
1 | Ong Truong Gia Binh Chu tich HBQT
2 | Ong Bui Quang Ngoc Phé Chu tich HDQT
3 | Ong Bd Cao Bao Uy vién HDQT
4 | Ong Truong Pinh Anh Uy vién HDQT
5 | OngLé Song Lai Uy vién HPQT
6 | BaLé N Thuy Duong Uy vién HDQT
7 | Ong Jean-Charles Belliol Uy vién HDQT




IV. Giao dich ciia c¢6 ddng ndi by/ c6 déng 1én va ngudi lién quan:

- Giao dich ¢6 phiéu ctia co déng 16n:

STT | Nguwdoi | Quanhé | SO cd phiéuséhiru | So co phiéuséhiru | Ly do ting, giam
thue voi co dong diu ky cuoi ky (mua, bin, chuyén
hién giao | ndi b/ch dbi, thuwéng...)
dich dong lém
Sé cd phiéu | Tylé | S6co phiéu | Tylé

1 Orchid C6 dong 16n | 15.014.180 | 6,94% | 19.312.060 | 8,94% | Co céu danh muc
Fund Pau tu
Private
Limited

2 Orchid | C6 dong 16n | 19.312.060 | 8,94% | 21.174.770 | 9,8% | Co cau danh myc
Fund Pau tu
Private
Limited

3 Red Co dong 16m | 11.890.863 | 5,5% | 12.490.863 | 5,78% Giao dich Pau tu
River ngan han
Holding

4 Orchid Cd dong 16n | 21.174.770 | 9,8% | 32.190.983 | 14,9% | Co cau danh myc
Fund Déu tu
Private
Limited

5 Orchid Cd dong 16n | 21.174.770 | 9.8% | 21.174.770 | 9,8% | Co cau danh myc
Fund Pau tu
Private
Limited

6 Orchid | Co déng l6n | 21.174.770 | 9.8% | 21.174.770 | 9,8% | Co cau danh muc
Fund Piu tu
Private
Limited

7 Orchid Cd dong 16m | 21.174.770 | 9.81% | 23.874.770 | 11,06% | Co cau danh muc
Fund Pau tu
Private
Limited

8 Red Co dong 1on | 11.890.863 | 5,51% | 14.979.819 | 5,47% | Giao dich dau tu
River ngin han
Holding

9 Red Cd dong 1on | 14.979.819 | 5,47% | 15.469.949 | 5.65% | Giao dich dau tu
River ngén han
Holding

10 Red Co dong 1ém | 15.469.949 | 5.65% | 15.533.189 | 5.67% | Giao dich dau tu
River ngin han
Holding

11 Red Cd dong 16n | 15.533.189 | 5.67% | 15.654.059 | 5,72% | Giao dich dau tu
River ngén han
Holding

Giao dich c0 phi€u ctia cd déng ndi bg:
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STT | Nguoi Quan h¢ So co phiéu sohitu | S6 ¢6 phiéu sé hiru | Ly do ting, giﬁr;l
thwe | voi co dong diu ky cudi ky (mua, bdn, chuyén
hién giao | noi bj/cd doi, thuong...)
dich dong lém J—
S& ¢d phiéu | Ty1é | S6 co phiéu | Ty 1é

1 Nguyén |[Codongndi | 60.825 50.825 Tai chinh ¢4 nhan
Khai bd
Hoan ,

2 Red To6 chirc ¢6 | 11.890.863 | 5,5% | 11.890.863 | 5,5% | Giao dich Dau tu
River lién quan ngan han
Holding | dén C6

dong ndi b
Nguoi lién
quan: Ong
Jean-
Charles
Belliol la
dai dién cua
Red River
Holding
trong Hoi
dong Quan
tri FPT

3 Bui Cd dong ndi 19.810 8.810 Chi tiéu Gia dinh
Nguyén | bd
Phuong
Chau

4 Red T chirc co | 11.890.863 | 5,51% | 11.890.863 | 5.51% | Giao dich Pau tu
River lién quan ngan han
Holding | dén C6

dong ndi bo
Nguoi lién
quan: Ong
Jean-
Charles
Belliol la
dai dién cua
Red River
Holding
trong Hoi
dong Quan
tri FPT

5 PS5 Cao | Co dong ndi | 4.081.762 | 1,51% | 3.209.650 Chuyén dau tu vé
Bao bd Cong ty Gia dinh

6 Bui C6 dbng nodi 13.762 0 Chi tiéu Gia dinh
Nguyén | bd
Phurong
Chau

7 Nguyén | Cénhan 0 6.000 Tiéu dung Gia dinh
Thi Du lién quan




den Co
dong ndi b

Nguoi lién
quan: Ong
Db Cao Bao
1a Uy vién
Hoi dong
Quan tri
FPT

Chu
Hung
Thang

Céa nhén
lién quan
dén Cd
doéng ndi bd

Ngudi lién
quan: Ba
Chu Thi
Thanh Ha la
Phé Téng
Giam dbc
FPT

38.750

37.750

Tiéu dung Gia dinh

I4- Chii tich HDQT
(Ky tén va dong dau)

PHG CHU TICH

HOI DONG QUAN TRI FPT

Fusé @mgy ﬂﬁw




