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ONG PIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
VA TONG GIAM POC




THONG PIEP CUA CHU TICH HO1 DONG QUAN TRI VA TONG GIAM POC

“Thay mat Hoi d6ng Quan tri, Ban Diéu Hanh cung tap thé nhan
vién Eximbank, chiing téi xin gui 16i cdm on chan thanh dén Quy
vic6ddng, Quy khach hang, cacdbitactrong nudcva quocté, dac
biét véi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam da luon déng hanh va ho

trg Eximbank. Chang toi rat mong ti€p tuc nhan dugc su hé trg,

déng hanh, chia sé, gép y chan tinh ctia Quy vi dé Eximbank ngay

cang hoan thién va phat trién bén viing, manh mé hon nira trong

thoigiantdi”.

Kinh thua quy vi,

Trong béi cdnh méi trudng kinh doanh nam 2013 khéng thuan Igi, Eximbank da né luc phan dau

nham thuc hién cdc muctiéu dé ra, két qua cu thé:
-Téng taisan:
-Vonhuy déng:
-Dungchovay:
-Lginhuan truéc thué:

-Tyléngxau:

Mac du két qua kinh doanh nam 2013
chua dat hiéu qua so véi ké hoach, nhung so véi
mat bang chung ctia toan nganh ngan hang thi
Eximbank cling da dat dugc nhiing thanh tyu
nhat dinh; Eximbank da chi déng chuyén déi mé
hinh kinh doanh nham phu hgp vai diéu kién clia
nén kinh té véi cac giadi phap nhu: tai cau tric mo
hinh t6 chuc tir Hoi s& dén chi nhanh, tinh gon bo
may hoat dong, tap trung nguén luc cho déi ngl
ban hang; xay dung cadc mo hinh kinh doanh tap
trung mdi nhu Trung tdm tham dinh gia, Trung

tam kinh doanh thé, Trung tam ban 1&, Trung tam

dat 169.835 ty dong, hoan thanh 85% ké hoach.
dat82.650ty dong, hoan thanh 75% ké hoach.
dat 83.354 ty dong, hoan thanh 97% ké hoach.
dat 828ty dong, hoan thanh 26% ké hoach.

1,98%.

kinh doanh vang; nang cap chat lugng hoat déng
clia cac Phong giao dich nham nang cao nang luc
canh tranh; ddy manh céng tac x{r ly ng, ban ng

choVAMC...

Trong nam qua, véi nhiing phan dau né
luc vuot qua kho khan nham thuc hién cac muc
tiéu dé ra trong hoat dong kinh doanh ngan hang,
Eximbank da dugc cac Tap chi tai chinh uy tin
trong va ngoai nudc binh chon va trao tang cac
giai thudng co gia tri nhu: Tép 1.000 ngan hang
hang dau thé gisi do Tap chi The Banker binh

chon; ngan hang noi dia tot nhat Viét Nam do Tap
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THONG PIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI VA TONG GIAM POC (tiép theo)

chi EuroMoney binh chon; ngan hang quan tri tot
nhat do Tap chi Asian Banker trao tang; giai
thudng Thanh todn quéc té xuat sac do ngan
hang Bank of New York Mellon trao tang; T6p 50
san pham Vang, dich vu Vang do Hoi s& htu tri tué

ViétNamtraotang...

Bén canh viéc phat trién hoat déng kinh
doanh, Eximbank tham gia dong goép doi véi xa
hoi nhu ho trg y té cho ngudi nghéo théng qua
hinh thiic ho trg thé bao hiémy té, xay dung tram
y té va kién toan mang luéi y té; tai trg gido duc
cho cac Quy hoc béng, Hoéi khuyén hoc, xay
trudng hoc; tai trg kinh phi xay nha, xay cau, tri an,
dén on dap nghia cho céc gia dinh c6 cong véi

cachmang...

Budc sang nam 2014, Eximbank dinh
hudng sé ti€p tuc hoan thién mo hinh kinh doanh,
nang cao nang luc tai chinh, phat trién co s& ha
tang - cong nghé, nang cao chat lugng déi nga
quan tri cao cap va doi ngl nhan vién, tap trung

“nang cao chatlugng phuc vu khach hang”théng

Bdo cdo thudong nién 2013

qua viéc cai thién chat lugng dich vy, thai d6 phuc
vu va chinh sach cham séc khach hang nham thuc

hiénmuctiéudérala:

Huy déng vén dat 100.000 ty déng (tang
21% so nam 2013); Du ng cap tin dung dat 97.300
ty dong (tang 10% so nam 2013); Lgi nhuan trudc
thué dat 1.800 ty déng (tang 117% so nam 2013);
Ty lé ngxau khong vuot qué 3% (NPL < 3%).

Véi nhitng thanh qua da dat dugc trong
nam 2013, Hoi déng Quan tri, Ban Diéu hanh cuing
tdp thé can bd nhan vién clda toan hé théng
Eximbank tiép tuc quyét tam vugt qua khé khan,
théach thuc, thuc hién thanh cong cac muc tiéu ké
hoach dé ra trong nam 2014, dong gop hiéu qua
vao su phat trién chung clia toan nganh ngan

hangvacuanénkinhté.

Thay mat Hoi déng Quan tri, Ban Diéu
Hanh cung tap thé nhan vién Eximbank, chiing toi
xin guii I6i cdm on chan thanh dén Quy vi c6 déng,
Quy khach hang, cac déi tac trong nudc va quéc

té, dac biét véi Ngan hang Nha nudc Viét Nam da



THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI VA TONG GIAM DOC (tiép theo)

luén dong hanh va hé trg Eximbank. Chang téi rat mong ti€p tuc nhan dugc suhé trg, déng hanh, chia sé,
g6py chan tinh clia Quy vi dé Eximbank ngay cang hoan thién va phat trién bén viing, manh mé hon niia

trong thaigian téi.

TM.HOI PONG QUAN TRI

CHU TICH TONG GIAM POC
LE HUNG DUNG NGUYEN QUOC HUONG
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‘GNG TIN CHUNG VE NGAN HANG




1.1.Thong tin chung

Tén Bang Ky Tiéng Viét
Ngan hang thuong mai cé phan Xuat nhap khiau Viét Nam
Tén Bang Ky Tiéng Anh
Vietnam Export Import Commercial Joint Stock Bank (Vietnam Eximbank)
Chu Tich H6i Dong Quan Tri
Ong Lé Hung Diing
Téng Giam Déc
Ong Nguyén Quéc Huong
Dia chi déng ky ctia Héi s&
Tang 8, Van phong s6 L8-01-11 + 16, Toa nha VINCOM CENTER
S6 72 L& Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
bia chivan phong
Tang 8, Van phong s6 L8-01-11 + 16, Toa nha VINCOM CENTER
S8 72 Lé Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
bién thoai: (84.8) 38.210.056 - Fax: (84.8) 38.216.913
Website: http://www.eximbank.com.vn
Co quan quan ly
Ngan hang Nha Nuéc Viét Nam
Don vi kiém toan
Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam
Dia chi: Tang 28, Toa nha Bitexco Financial Tower, sé 2 Hai Triéu, Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam
Ngay dang ky dau tién
23/07/1992
Ngay dang ky thay déi lan thi 23
23/12/2013
Co quan dang ky ban dau
S& Ké& hoach va Pau tu TP. H6 Chi Minh
Gidy phép hoat déng kinh doanh
11/NH-GP ngay 06/04/1992
S6 ching nhan dang ky thué
0301179079
Théng tin c6 phiéu
S& Giao Dich Chitng Khoan Thanh Phé Hé6 Chi Minh
Tén c6 phiéu
Ngan hang thuong mai ¢8 phan Xuat nhap khau Viét Nam (Eximbank)
Ma c6 phiéu: EIB
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I.2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

I.2.1.Thanhlap

Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khiu Viét Nam la mot trong nhitng ngan hang thuong mai c6 phan
dau tién dugc thanh 13p tai Viét Nam vao ngay 24/05/1989 theo Quyét dinh sé 140/CT ctia Cha tich Hoi
déng Bo trudng véi tén goi ban dau la Ngan hang Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ngan hang Xuat Nhap Khau Viét Nam chinh thiic di vao hoat déng tir ngay 17/01/1990 va nhan
dugc Gidy phép hoat dong s6 11/NH-GP ky ngay 06/04/1992 clia Théng déc Ngan Hang Nha Nudc Viét
Nam cho phép Ngan hang hoat déng trong 50 nam véi sé vén diéu lé dang ky la 50 ty déng (tuong duong
12,5 triéu d6 la My tai thoi di€ém thanh 1ap ngan hang) va c6 tén méi la Ngan hang Thuong Mai C8 Phan
XuatNhap Khiu Viét Nam (dugc goi tat la“Eximbank”).

1.2.2.Nganhnghékinh doanh

Cac hoat dong kinh doanh ctia Eximbank bao gom céc linh vuc cht yéu: huy déng von ngan,
trung va dai han theo cac hinh thic tién gui tiét kiém, tién gui thanh todan, ching chi tién gui; ti€p nhan
vOn Uy thac dau tu; nhan vén tir cac té chiic tin dung trong va ngoai nudc; cho vay ngén, trung va dai han;
chiét khau thuong phiéu, cong trai va gidy t& co gia; kinh doanh ngoai héi; thanh toan quéc té; dau tu vao
chiing khoan va cac gidy t& c6 gia; dich vu thanh toan va phat hanh thé noéi dia, thé quoc té Visa,
MasterCard, VisaDebit; dich vu ngan quy; dich vu tai chinh tron g6i danh cho du hoc sinh; dich vu tuvan tai

chinh; mua ban tréi phiéu doanh nghiép; cac dich vu ngan hang khac,...
1.2.3.Diabanhoatddng

Eximbank c6 tru s& chinh dat taiTang 8,Van phong s6 L8-01-11+16, toa nha Vincom Center, s6 72
L& Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TRHS Chi Minh, Viét Nam. Mang lugi hoat dong clia Eximbank
dén cudinam 2013 c6 206 diém giao dich tai cac tinh, thanh phé trén ca nuéc, bao gém: S& Giao dich, 41
Chinhéanh, 162 Phong giao dich, 1 Quy tiétkiém, 1 Diém giao dich.

Hién mang luéi giao dich Eximbank cé mat tai 20 tinh thanh trén toan quéc, bao gém: Ha Noi, Hai
Phong, Nghé An, Quang Ninh, Quang Ngai, Quang Nam, Da Nang, Hué, Nha Trang, Lam Dong, Péc Lac,
Binh Duong, Péng Nai, Ba Ria - Viing Tau, TPH6 Chi Minh, Long An, An Giang, Tién Giang, Can Tha va Bac
Liéu.
1.2.4.Niémyét

Eximbank dugc S& Giao Dich Chiing Khoan TP.HS Chi Minh chdp thuan cho niém yét ké tir ngay
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20/10/2009 theo Quyét dinh s6 128/QD-SGDHCM

Tén c6 phiéu: C6 phiéu Ngan hang Thuang Mai C6 Phan Xuat Nhap Khau Viét Nam
Loai c6 phiéu: C6 phiéu phé théng

Ménh gia: 10.000 déng/c6 phiéu

T6ng s6lugng niémyét: 1.235.522.904 c§ phan

T6énggiatriniémyét: 12.355.229.040.000 d6ng (theo ménh gia)

1.2.5.Nhiing sukién n8ibat qua caicnamhoat déng

Nam 1991, 1992: Dugc Ngan hang Nha nuéc va Bo Tai Chinh tin nhiém giao thuc hién mét phan chuong
trinh tai trg khéng hoan lai ca Thuy Dién danh cho cac doanh nghiép Viét Nam c6 nhu cau nhap khau

hang héatuThuyDién.
Nam 1993:Tham gia hé thong thanh toan dién t& ciia Ngan hang Nha nuécViét Nam.
Nam 1995:Tham gia t6 chiic Swift (T6 Chiic Vién Thong Tai Chinh Lién Ngan Hang Toan Cau);

Pugc chon la 1 trong 6 ngan hang Viét Nam tham gia Du an hién dai héa ngan hang do Ngan hang Nha
nudcViét Nam t6 chiic véi sutai trg cla Ngan hang thé gidi —World Bank.

Nam 1997: Tr&dthanh thanh vién chinh thic cGia té chiic thé quéc té Mastercard.

Nam 1998:Tréthanh thanh vién chinh thiic cia té chic thé quéc téVisa.

Nam 2003: Trién khai hé thong thanh toan truc tuyén ndihang toan hé thong.

Nam 2005: La ngan hang dautién taiViét Nam phat hanh thé ghing quéc té Visa Debit.

Nam 2007: Ky két hgp tac chién lugc véi 17 doi tac trong nudc va cac doi tac dau tu nudc ngoai, dac biétla
ky két thoa thuan hop tac chién lugc véi ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation (SMBC) cuia
NhatBan.

Nam 2008: Eximbank tangvén diéulélén7.220ty dong.

Nam 2009: Eximbank tdng von diéu |& 1én 8.800 ty déng, chinh thiic niém yét c6 phiéu tai S& Giao Dich
Ching Khodn TP.HCM.

Nam 2010: Eximbank tang vén diéulélén 10.560 ty dong.

Nam2011:Eximbanktang von diéulélén 12.355 ty dong;
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Eximbank dugc tap chiThe Banker chon vao Top 1.000 ngan hang hang dau thé gigi vaTop 25 ngan hang

c6t6cdd tang trudng tai san nhanhnhat2010.
Nam 2012:Dugc tap chi AsiaMoney trao giai thuéng “Ngan hang noi dia tét nhat Viét Nam nam 2012

Eximbank tiép tuc dugc xép hang trong Top 1.000 ngan hang I&n nhat thé giéi nam 2012 do tap chiThe

Banker binh chon;
Eximbank chinh thiic ramét bd nhan dién thuong hiéu méi.

Nam 2013: Dugc Tap chi Asian Banker trao giadi thuéng “Ngan hang dugc quan ly tét nhat tai Viét Nam
nam 2013", Tap chi EuroMoney trao giai thudng “Ngan hang tot nhat Viét Nam nam 2013”; tiép tuc dugc
xép hang trongTop 1.000 ngan hang I6n nhat thé giéinam 2013 do tap chiThe Banker binh chon.

Eximbank la mét trong nhiing ngan hang dau tién gia nhap thanh vién phat hanh thé quéc té mang

thuong hiéu JCB taiViétNam.

Mét s6 chi tiéu tai chinh co ban qua cac nam hoat déng

183.567 12.355 12.355 12.355
170.156
169.835
131.111 10.560
8.800
2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013
TONG TAI SAN HOP NHAT (TY DONG) VON DIEU LE (TY DONG)
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85.519 83.354

82.650
74.663 74.922
72777

70.705

46.989

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013
TONG VON HUY DONG HOP NHAT (TY BONG) TONG DU NO CHO VAY HGP NHAT (TY DONG)
4.056
20,39

2.851

2378

1.533

828

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

LOI NHUAN TRUGC THUE HGP NHAT (TY BPONG) ROE (%)
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1.3. M6 hinh t8 chiic va co cau bé may quan ly

1.3.1 M6 hinh t8 chuc

( DAI HOI PONG CO PONG )
BAN KIEM SOAT
[ (BAN KIEM TOAN NOI BO)
( HOI DPONG QUAN TRI )
4 \ 4 \
VAN PHONG HDQT CAC HOI BONG UY BAN
\_ J . J
BAN QUAN LY CAC DY AN R . )
CONG TRINH XAY DUNG EXIMBANK TRUNG TAM BPAO TAO
\ (BAN CUYEN TRACH) y . J
( TONG GIAM POC )
4 N
CAC HOI DPONG UY BAN
. J

(cAc PHO TONG GIAM Déc)

( Ké Toan Truéng )—

Phong M& Rong va Hé Trg Mang Lugi
Phong Hanh Chanh Quén Tri
VP Dai Dién Eximbank tai Ha Noi

Khéi Vén Phong

Bo phan Tham Binh Gia Khu Vic y

( \ (. - Phong Khach Hang Doanh Nghiép )
Phong Lién Minh \ Khoi Khach Hang Doanh Nghiép PhongThanh Toan Qudc Té
\ ) Phong Quan Hé Doanh Nghiép Nhat Ban )
N
Phong K& Hoach \ (Trung Tam Bén Lé )_(Ph()ng Oyén Ly Bén Hang
L ) |§ Phong HO Trg Ban Hang )
(" Phong Quan Hé Qudc Té N
Phong Tiép Thi Khéi Phat Trién Kinh Doanh )— —( Khai Khach Hang C4 Nhan Phong Dich Vu Khach Hang C4 Nhan
\__Phong Quén Ly Chét Lugng I Y,
Trung Tam Thé Ph(I)ng Phé}t Tri,é’n Kinh IE)oanh ',I'hé
Phong Quén Ly Hoat Bong Thé )
(" Quan Ly RUi Ro Thi Trusn
Quan Lg RUi Ro Hoat Béng Trung Tam Kinh Doanh Vang )
Quén Ly Rﬁl Ro TI'nD n . R Phong Kinh Doanh Tién Té
anty n Jnoung Khéi Giam Sét Hoat Déng Khoi Ngan Quy Pau Tu Tai Chinh Phong Dau Tu Tai Chinh
Phang Phap Ché Tuan Thi ( Phong Kinh Doanh V6n
Phong Kiém Tra Kiém Soat Noi Bo Phong Ngan Quj
\_ Phong Ké Toan Téng Hop A J
(* Phong Phan Tich Ng Xé{g Phong Th&m Binh Tin Dung )
Phong XU Ly Tai San, Cong No Trung Tam X0 Ly No —(Trung Tam Tin Dung Phong Phan Tich Tin Dung
\ Phong X Ly Tranh Chép Bd Phén HO6 Tro Tin Dung )

T T 1T T

- Phong Tham Dinh Gia B4t Dong San
Trung Tdm Tham DPinh Gia Phong Tham Binh Gia Bong San

.
Trung Tam Quén Ly DU Liéu HTCS Bao Mat )
R 2 NRA o N A & ea A ThA ; Trung Tam Phét Trién BAo Tri SPDV CNTT
Phong Quan Ly Nhan Sy Khai Nguén Nhan Luc Khai Cong Nghé Théng Tin Trung Tam Nghién Ctu Dy An SPDV CNTT
Phong Ngan Hang Dién Tu Yy

( KHU vUC )

( S& GIAO DICH, CHI NHANH )

( PHONG/ BIEM GIAO DICH )

T o=

( Vén Phong Khu Vuc
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[.3.2.Cocaubd mayquanly

Héidong Quan tri
OngLéHungDiing
Ong NaokiNishizawa
OngHaThanhHung
OngNguyén QuangThéng
OngHoangTuan Khai
Ongbang Anh Mai
Ong Lawrence Justin Wolfe
Ban Kiém soat
OngDangHuTién
OngNguyénHéng Long
BaNguyénThiPhung
BanPiéu hanh
OngNguyén QuécHuong
OngTranTan Loc
OngDaoHong Chau
BaBinhThiThuThao
Ong Kenji Kuroki
OngNguyénThanh Nhung
BaVanThaiBaoNhi
Ong Mitsuaki Shiogo
OngLé AnhTu
BaBuib6 BichVan
OngNguyénHéHoang Vi
OngLéHaiLam
OngNguyén QuangTriét
OngCaoXuanlLanh

Chatich
Pho6 Chatich
Pho Chatich
Pho Chatich
Thanhvién
Thanhvién

Thanhvién HDQT doclap

Trudng Ban Ki€ém soat
Thanhvién

Thanhvién

Téng Giam déc
Ph6Téng Gidm d6c Thudng truc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Gidm déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Gidm déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Tong Giam déc
Ph6Téng Gidm déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Giam déc
Ph6Téng Gidm déc
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1.3.3.Caccong ty con vacong ty lién két

Eximbank cé 1 cong ty con la Cong ty TNHH Mét thanh vién Quan ly ng va Khai thac tai san véi s6
von diéu |é dang ky la 1.700 ty dong, dia chi dat tai tda nha 24B Truong Dinh, Phudng 6, Quan 3, TRHCM.
Vénthucgop dénngay 31/12/20131a 955ty déng.

Dong thai, Eximbank la ¢ déng sang 1ap 2 cong ty lién két 1a Cong ty CP Chiing khoan Réng Viét
va Cong ty CP Bat dong san Exim. Eximbank da c(r cac dai dién tham gia trong Hoi dong Quan tri va ¢

quyén tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh sach cia caccéng ty nay.

Danh sich cong ty lienkét | Linh vuc kinh doanh Dia chi Ty 1és6 hiu cia
Eximbank
Cong ty CP Chung khoan Hoat dong ching khoan 141 Nguyén Du, 10,86%
Rong Viét Phudng Bén Thanh,
Quan 1, TPHCM
Cong ty CP Bat dong san Hoat dong kinh doanh 179EF Cach Mang Théng 8, 10,99%
Exim bat déng san Phudng 5, Quan 3, TPHCM

1.4.Pinh huéng phattrién
1.4.1.Tam nhin phattrién

Eximbank tdn dung cac co hoi thi trudng dé duy tri téc dé tang trudng hgp ly, bén viing, ciing c6
nén tang, nang tam vi thé va xay dung Eximbank tré thanh ngan hang thuong mai c6 phan hién dai, la nai
cacc6 dong, nha dau tu, khach hang va cac déitacluén yén tam vé hiéu qua dau tuvaan toan déng vén, la
ngan hang cung cap da dang cac san pham, dich vu tai chinh ngan hang chat lugng cao, 1a mét thuong

hiéu c6 uy tin trong linh vuc tai chinh ngan hang va cé nhiéu déng gép cho céng déng, cho xa héi.

1.4.2. Muc tiéu phat trién
(i) N6 luc phan ddu trd thanh mét trong 3 ngan hang thuong mai cé phan hang dau taiViét Nam.
(ii) Ti€p tuc phat huy thé manh la mét ngan hang cé nén tang khach hang la cdc doanh nghiép
xuat nhap khau khdp ca nudc, ddng thai day manh phat trién hé thng ngan hang ban 1, dac biét la phuc
vuchokhachhangcanhan.

(iii)y Pdy manh ap dung cac chudn muc qudc té vao trong hoat déng cliangan hang.
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1.4.3.Dinh huéng phattrién dénnam 2015 va tam nhin dén nam 2020

Eximbank da xay dung cac chuong trinh phat trién dén ndam 2015 va tam nhin dén nam 2020, tap
trung vao caclinh vuc:

- Tang trudng tin dung moét cach hop ly, phu hgp véi dinh hudng ctia Ngan hang Nha nudc tai
tung thoiky.

-Bady manh hoat ddng huy dong vén ddi v6i khach hang ca nhan vaté chuckinh té nham tang thi
phan clia Eximbank, thay déi ca cdu huy dong vén, trong do6 tang ty trong huy déng vén tir cac khach
hang doanh nghiép, cdc nguén von co ky han dai,...

-Tang cudng céng tac quan ly rdi ro, 4p dung cac chudn muc quéc té vao trong hoat dong clia
ngan hang nham dam bao Eximbank phat trién an toan va bén ving.

-Tiép tuc trién khai cac chuong trinh quang ba thuong hiéu, dua thuong hiéu Eximbank trgthanh
thuong hiéu ngan hang hang dau taiViét Nam.

- Dau tu xay dung hé théng co s& vat chat va phat trién mang luéi phuc vu cho hoat déng kinh
doanh, tang cudng su hién dién cia Eximbank tai TRHO Chi Minh, Ha N&i va mot sé tinh, thanh co tiém luc
kinh té, cac trung tdm thuong mai, khu cong nghiép, khu ché xuat. ..

-Tang cudng tap trung bao vé va cai thién chat lugng méi trudng, bao vé quyén con ngudi, tuan
tha cac quy dinh vé lao déng, viéc lam va cac chinh sach xa hoi khac trong qua trinh hoat déng cta

Eximbank.
I.5.Cacruiro

Ngan hang nhan thuc va kiém soat cac rdi ro ¢ thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh hoac

déivéiviéc thuc hién cac muctiéu chung ctiangan hang, bao gom:

a) Rui ro tin dung la tén that c6 kha nang xay ra déi v6i ng clia ngan hang do khach hang khéng

thuchién hodckhong co kha nédng thuc hién mot phan hoac toan bo nghia vu cia minh theo cam két;

b) Rui ro thi trudng la rdi ro phat sinh do nhiing bién déng tur thi trudng gay ra tac déng tiéu cuc

doéivéithunhap va (hodc) vén cliangan hang, bao gém:

(i) Rui ro lai suat la rdi ro phat sinh do nhiing bién déng bat lgi ctia lai suat gay ra tac dong tiéu cuc
déivaithunhap va (hodc) von cliangan hang. Ruiro 1ai suat co thé phat sinh do:

-Chénh léch thoi diém an dinh 13i suat (rairo dinh gid lai);
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-Thay d6i m&i quan hé gilta cac muc 1ai suat thitrudng khac nhau;

-Thay d&i m&i quan hé lai suat gitia cac ky han khacnhau (rdi ro dudng cong lgi tuc);
- Cacsan phdm quyén chon gén theo lai suat.
(ii) Rai ro ty gid la rdi ro phat sinh do nhirng bién dong cla ty gia gy ra tac dong tiéu cuc déi véi

thunhap va (hoac) vén ciangan hang.

(iii) Rairo gia dau tula rdi ro phat sinh do su bién ddng ctia gia c6 phiéu, trai phi€u va nhiing khoan

dautuvénvachungkhoan khacdan dénviéc giam gia tri cackhoan dau tumangan hang nam gitr.

¢) Rui ro thanh khoan la rui ro phat sinh khi ngan hang khong du kha nang dap (ng day da cac

nghia vu vé vén khi dén han; hodc phai chiu tén thatIdn dé thuc hién cac nghiavu dé.

d) Rai ro hoat déng la rti ro gy ra nguy ca tén that cho ngan hang do cac quy trinh néi bd khéng
day du hoac bil6i, do con ngudi, do cac hé thong noi bo bi 16i, khong phthgp hodc do tac ddng clia cac su

kién bén ngoai.
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I1.1.Tinh hinh hoat d6ng, tinh hinh tai chinh vakét qua kinhdoanhnam 2013

Trong b&i cdnh méi trudng hoat déng con nhiéu khé khan, Eximbank da nd luc tiép tuc cling co vi
thé 1a mot trong nhitng ngan hang thuong mai c¢6 phan hang dau tai Viét Nam, duy tri hoat dong kinh
doanh 6n dinh, @dm bao thanh khoan va an toan hoat déng. Quy mé téng tai san dat 169.835 ty déng,
gidm nhe (0,2%) so v&i nam 2012, hoan thanh 85% ké hoach. Vén huy dong tir td chiic kinh té va dan cu
quy di tién dong dat 82.650 ty d6ng, gidm 3,4% so véi ndm 2012, hoan thanh 75% ké hoach.Téng du ng
cap tindung choté chirc kinh té va dan cu (bao gém du ng cho vay va trai phi€u doanh nghiép) dat 88.453
ty déng, tang 13,7% so vGi ndam 2012, hoan thanh 99% ké hoach. Trong d6, du ng cho vay té chic kinh té
vadan cuquy déitién dongla83.354ty dong, tang 11,3% so vGinam 2012, hoan thanh 97% ké hoach. Két
qua hoat déng nam 2013, Eximbank dat muc lgi nhuan truéc thué la 828 ty dong, hoan thanh 26% ké
hoach. Ty suat lgi nhuén sau thué trén tng tai san binh quan (ROA) clia Eximbank dat 0,4%, ty suat loi
nhuan sau thuétrén vén chl s hitu binh quan (ROE) dat 4,3%.

Cac chi s6 an toan hoat dong clia Eximbank déu nam trong gidi han an toan theo quy dinh cla
Ngan hang Nha nudc. Tinh dén thoi diém 31/12/2013, ty 1é an toan von hop nhat dat 14,47%, cao han quy
dinh 9% ctiaNgan hang Nha nudc.

Vé quyén lgi danh cho c6 déng, Eximbank da thuc hién chitrd ¢é tic nam 2012 bang tién mat cho
c6 dong chia lam 2 dot: dot 1 vdi ty |é la 8,0%/ménh gia vao thang 01/2013, dgt 2 véi ty 1é 5,5%/ménh gia
vaothang06/2013.

Mét sé chi tiéu tai chinh co ban

Pon vi tinh Nam 2012 Nam 2013 % tang/giam so
nam 2012

1. Quy mé vén

Téng tai san ty dong 170.156 169.835 -0,2%
Von chdi sé hiu ty dong 15.812 14.680 -7,2%
Trong d6: Vén diéu lé ty déng 12.355 12.355 0,0%
Ty lé an toan vén (CAR) % 16,38 14,47
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_ Ponvitinh  Nim 2012 Nim2013 % tang/giam so
nam 2012

2. Két quad hoat déng

Huy déng vén tir cac ty dong 85.519 82.650 -3,4%

t6 churc kinh té va dan cu

Doanh sé huy dong tién gui ty dong 2.426.067 2.006.255 -17,3%

Téng du ng cap tin dung ty dong 77.782 88.453 13,7%

Trong d6, du ng cho vay ty dong 74.922 83.354 11,3%

t6 chirc kinh té€ va dan cu

Doanh s8 cho vay ty dong 244.967 250.492 2,3%

Doanh s6 thu no ty déng 244.708 242.060 -1,1%

Ng qué han (nhém 2-5) ty déng 3.011 2929 -2,7%

Ng xau (nhém 3-5) ty dong 988 1.652 67,2%

Ty lé ng qua han/téng du ng % 4,02 3,51

Ty 1& ng xau/téng du ng % 1,32 1,98

Ty lé ng bdo lanh qué han % 0,06 0,06

/téng s du bdo lanh

3. Tinh hinh tai chinh

Thu nhap 15i thudn ty déng 4.901 2.736 -44,2%

Thu nhép ngoai lai thuan ty déng 486 513 5,6%

Téng thu nhap hoat dong kinh  ty dong 5.387 3.249 -39,7%

doanh

Tong chi phi hoat dong ty dong (2.297) (2.121) -7,7%

Loi nhuén thuan ta HDKD ty déng 3.090 1.128 -63,5%

trudgc trich DPRR tin dung

Chi phi du phong rui ro ty dong (239) (300) 25,5%

Loi nhuan trudc thué ty déng 2.851 828 -71,0%

Thué thu nhap doanh nghiép ty dong (712) (169) -76,3%

Lgi nhuan sau thué ty dong 2.139 659 -69,2%
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Pon vi tinh Nam 2012 Nam 2013 % tang/giam so
nam 2012

4. Kha ndng sinh Ioi

Ty suat lgi nhuan/Vén chi s& % 13,3 4,3
hiu (ROE)

Ty suat Igi nhuan/Téng tai san % 1,2 04
(ROA)

5. Khd ndng thanh khoadn

Ty & kha nang thanh toan % 22,66 17,43
ngay (quy déi VND)

Ty & nguén von ngan han % 10,72 18,67
dugc sir dung dé cho vay trung

dai han

6. Ty Ié chi trd cé tic %/nam 13,5 4(%)

(*) du kién

Eximbank da tap trung tai cdu tric mé hinh té chic theo hudng tinh gon nham nang cao hiéu qua
hoat déng, giam chong chéo vé chic nang nhiém vu ctia cac bd phan, gidam nhan su lam viéc gian tiép,
cap quan ly trung gian, tap trung nhan su tang cudng doi ngl ban hang truc tiép; cai tién mé hinh hoat
dong kinh doanh vang, kinh doanh ngoai té, xay dung cac mé hinh quan ly tdp trung méi nhu trung tam
kinh doanh thé, trung tdm ban 1&, trung tam x(tly ng, trung tam tham dinh gia... ddy manh tang truéng tin
dung cé hiéu qua di déi véiquan ly chat ché chatlugng tin dung, thuc hién quyét liét cong tac xly ngxau,
kiém soét ty 1é ng xau & muic thap; cing ¢6 va nang cap chat lugng hoat déng cla hé théng phong giao
dich nham tang cudng hoat dong kinh doanh, nang cao lgi thé canh tranh va m& rdng thi phan; thanh lap
Phong Ngan hang dién ti d€ day manh phat trién da dang cac san pham dich vu trén cac kénh giao dich
truc tuyén; ti€p tuc ddy manh trién khai cac du an trong tam trong Chuong trinh phat trién cong nghé
thongtin; thanh lap Phong Quan ly Chat lugng, ndng cao chatlugng cham séckhach hang...

Vitri thuang hiéu Eximbank ngay cang duoc khang dinh d8i véi thi trudng tai chinh trong nudc va
quéc té. Eximbank ti€p tuc dugc tap chiThe Banker xép hang vao Top 1.000 ngan hang I6n nhat thé gidi
nam 2013, dugc tap chi Asian Banker trao gidi thuéng” Ngan hang dugc quan ly t6t nhat tai Viét Nam nam
2013"vatap chi EuroMoney binh chon”Ngan hang tét nhatViét Nam nam 2013".
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11.2.1 Gi6i thiéu Ban Diéu Hanh

Ong Nguyén Quéc Huong
Téng Giam doc

BPugc bé nhiém chic danh Quyén Téng Giam déc vao thang 09/2013 va chinh thic dugc bé
nhiém chiic danh Téng Gidam d6c vao thang 12/2013. Hién dang 1aTéng Giam déc Ngan hang TMCP Xuat
Nhap Kh3u Viét Nam.

Ong laThacsikinh té, 6ng da gan boé véi Ngan hang tirndm 1993 va da céng hién rat nhiéu cho su
phét trién ctia Ngan hang trong suét 21 ndm qua. Ong tirng dam nhiém cac vi tri sau: Phé Phong, Trudng
Phong Tin dung, Trudng Phong Tin dung doanh nghiép, Trudng Phong Quan ly tin dung, Pho Téng Giam

doéckiém Giam doc Ségiaodich 1.

Ong Tran Tan Léc
Phé Tong Giam d6c Thudng truc

Bugc b6 nhiém vao thang 03/2007 va hién la Phé Téng Giam déc Thudng truc ctia Ngan hang
TMCP Xuat Nhap KhiuViet Nam.

Ong laTién siKinh té nganh Tai chinh - Tin dung. Ong bét dau céng tac tai Ngan hang TMCP Xuat
Nhap Khdu Viét Nam tir nam 1994 va da cdng hién cho su phat trién ctia Ngan hang trong suét 20 nam
qua. Ong tling ddm nhiém cac vi tri sau: Phé Phong Ké toan Giao dich, Truédng Phong Thé Tin dung, Trg ly
T6ng Giam déc kiém Pho ban Dy an Phat trién, Thu ky Hoi déng Quan tri kiém Phé Chanh Van phong Hoi

dong quan tri Eximbank.
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Ong Dao Hong Chau
Pho6 Téng Giam déc

DPugc bé nhiém vao thang 4/2004, Thac sikinh té, hién dang 1a Pho Téng Gidm déc ctia Ngan hang
TMCP XuatNhap KhauViét Nam.
Ong da gan bé vai Ngan hang tirnam 1992 va da céng hién rat nhiéu cho su phat trién ctia Ngan

hang trong suét 22 ndm qua. Ong tiing ddm nhiém vi tri Phd Phong, Truéng Phong Kinh doanh Ngoai té.

Ba Pinh Thi Thu Thao
Phé Tong Giam doc

Bugc b nhiém vao thang 12/2007, Thac si Kinh t&, hién dang la Phé Téng Giam d6c ciia Ngan
hang TMCP XuatNhap Khau Viét Nam.

Ba da gan bé vai Ngan hang trong suét 23 nam qua va tiing dam nhiém cac vi tri sau: Pho Phong,
Trudng Phong Ké toan Giao dich, Trudng Phong Dich vu khach hang doanh nghiép, Phé Giam déc Sé Giao
dich 1, Giam d6c Khoi Khach hang ca nhan.
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Ong Kenji Kuroki
Pho6 Téng Giam déc

DBugc bé nhiém vao thang 07/2008, hién dang la Pho Téng Gidam déc ctia Ngan hang TMCP Xuat
Nhap Khiu Viét Nam kiém déng Truéng Phong Lién Minh.

Onglam viéc cho Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation tir nam 1989. Truéc day éng
ting dam nhiém vi tri Phé Giam d6c Cao cap Van phong Dai dién tai Tp. H6 Chi Minh ctia Sumitomo Mitsui

Banking Corporation tirndm 2005 dén 2006.

Ong Nguyén Thanh Nhung
Phé Tong Giam doc

DBugc bé nhiém vao thang 11/2010, Thac si Kinh té, hién dang la Pho Téng Giam déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ong da gan b6 vaéi Ngan hang tirnam 1995 va da céng hién rat nhiéu cho su phat trién ciia Ngan
hang trong sudt 19 nam qua. Ong tiing dam nhiém céc vi tri sau: Pho Phong Quan ly va Khai thac tai san,
Pho Phong Ké hoach va Kinh doanh tién té, Phé Giam déc Chi nhanh Nha Trang, Phé Phong Tin dung
doanh nghiép, Phé Phong, Truéng Phong Quan ly tin dung, Giam d6c Khoi Giam sat hoat dong.
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Ba Van Thai Bao Nhi
Pho6 Téng Giam déc

Bugc bé nhiém vao thang 05/2012, Thac si Kinh té&, hién dang la Pho Téng Giam déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ba da gan bo véi Ngan hang tir nam 1994 va da céng hién rat nhiéu cho su phat trién ctia Ngan
hang trong su6t 20 nam qua. Ba tiing ddm nhiém céc vi tri sau: Pho Phong Tin dung, Trudng Phong Tin

dung doanh nghiép, Giam déc Khéi Khach hang doanh nghiép.

Ong Mitsuaki Shiogo
Phé Tong Giam doc

Bugc bé nhiém vao thang 06/2012, Ct nhan Kinh té, hién dang la Phé Téng Gidm déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ong lam viéc cho Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation tir nam 1986. TruGc day 6ng
ting dam nhiém vi tri Phé chl tich cong ty JRI America va Phé Chu Tich cdp cao nhém hé thong thong tin

cUakhoi SMBC Chau My tirthang 05/2005-2/2012.
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OngLé AnhTua
Pho6 Téng Giam déc

Bugc bé nhiém vao thang 08/2013, Thac si Kinh té&, hién dang la Pho Téng Giam déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ong da gan b vai Ngan hang tirnam 1995 va da céng hién rat nhiéu cho su phat trién ctia Ngan
hang trong sudt 19 nam qua. Ong tling dam nhiém céc vi tri sau: Phé Trudng Phong Téng hop va Kinh

doanh ngoaité Chinhanh Ha N6i, Giam déc Chinhanh Long Bién, Giam déc khu vuc mién Bac.

Ba Bui D6 Bich Van
Phé Tong Giam doc

Bugc b6 nhiém vao thang 08/2013, ba Bui D6 Bich Van, Thac si Kinh té, hién dang la Phé Téng
Giam déc ctiaNgan hang TMCP Xuat Nhap Khiu Viét Nam.

Ba da gan bo véi Ngan hang tir nam 1993 va da céng hién rat nhiéu cho su phat trién ctia Ngan
hang trong suét 21 nam qua. Ba tirng ddm nhiém cac vi tri sau: Truéng Phong Thanh toan quéc té Chi
nhanh Eximbank Ba Nang, Giam déc Chi nhanh Eximbank Ba Nang, Giam déc khu vuc Eximbank mién

Trung, Tay Nguyén.
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Ong Nguyén Hé Hoang Vi
Pho6 Téng Giam déc

Pugc b6 nhiém vao thang 09/2013, Thac si kinh té, hién dang la Pho Téng Gidam déc kiém Giam
décTai chinh ciaNgan hang TMCP Xuat Nhap Khiu Viét Nam.

Ong b4t dau cong tac taiNgan hang Eximbank tirndm 1993 va da c6ng hién cho su phat trién clia
Ngan hang trong sudt 21 ndm qua. Ong tiing dam nhiém vi tri Phé Phong, Trudng Phong Ké toan téng

hap, K& toan trudng Eximbank.

Ong Lé Hai Lam
Phé Tong Giam doc

Bugc bé nhiém vao thang 09/2013, Cl nhan kinh té, hién dang la Phé Tong Gidam déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam

Ong bt dau cong tac taiNgan hang Eximbank tirndm 1996 va da c6ng hién cho su phat trién ctia
Ngan hang trong sudt 18 ndam qua. Ong tling ddm nhiém vi tri Phé Phong Tin dung ca nhan, Trudng
PhongTin dung doanh nghiép, Giam déc Chinhanh EximbankTan Son Nhat.
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Ong Nguyén Quang Triét
Pho6 Téng Giam déc

Bugc bé nhiém vao thang 09/2013, Thac si kinh té&, hién dang la Phé Téng Giam déc ctia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam

Ong bat dau cong tac taiNgan hang Eximbank tirndm 1992 va da céng hién cho su phat trién ctia
Ngan hang trong sudt 22 nam qua. Ong tiing d@m nhiém vi tri Ph6 Phong, Trudng Ngan quy, Giam déc

Quanlynhansuy.

Ong Cao Xuan Lanh
Phé Tong Giam d6c

DPugc ti€p nhan va bé nhiém vao thang 12/2013, Thac sikinh té, hién dang la Phé Téng Gidam déc
ctiaNgan hangTMCP Xuat Nhap KhauViét Nam

Ong da tiing ddm nhiém vj tri: Phd Téng Giam déc Cong ty CP Dai Cat Hoang Long, Phé Phong K&
hoach dau tu Cong ty Vang Bac Da quy Sai Gon, Pho Téng Giam déc Cong ty TNHH MTV Vang Bac Ba quy
Sai Gon-SJC.
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11.2.2.Thay d6i thanh vién Ban Diéu hanh

vaothang9/2013.

chinh thic dugc bé nhiém chiic danh Téng Giam déc vao thang 12/2013.

8/2013.

1. Ong Truong Van Phudc: théi chiic danh Phé Cha tich Hoi déng Quan tri kiém Téng Gidam déc

2.0ng Nguyén Quéc Huong: bé nhiém chic danh Quyén Téng Gidm déc vao thang 09/2013 va

3.0ng Lé Anh T va Ba Bui D6 Bich Van dugc b nhiém chic danh Phé Téng Giam déc vao thang

4. Ong T6 Nghi: théi chiic danh Phé Téng Gidm déc va dugc phan cong gitt chic danh Phé Chi

tich thudng truc Hoi dong dau tutrung uong thudc Hoi déng Quan trivao thang 09/2013.

danh Ph6T6ng Giam d6cvaothang 9/2013.

11.2.3.Tylés&hirtu c6 phan ctiathanh vién Ban Diéu hanh

6.0ng Cao Xuan Lanh: dugc tiép nhan vabé nhiémvao thang 12/2013.

5. Ong Nguyén Hé Hoang Vi, Ong Nguyén Quang Triét, Ong Lé Hai Lim dugc bé nhiém chiic

STT Ho tén Chifc vu 3 :;hgf,';;;;; Ghi chu

01 Ong Nguyén Quéc Huong | Téng Gidm déc 0,0033689 ngay 20I3c1‘32n/r21i0é1r2

02 Ong TranTan Léc Pho TGD Thudng truc 0

03 Ong Pao Hong Chau Ph6 Téng Giam déc 0,0057685

04 Ong Nguyén Thanh Nhung | Ph6 Téng Giam déc 0,0053907

05 Ba Dinh Thi Thu Thao Phé Téng Giam déc 0,0016472

06 Ba Van Thai Bao Nhi Phé Téng Giam d6c 0,0000009

07 Ong Kenji Kuroki Ph6 Tong Giam déc 0

08 Ong Mitsuaki Shiogo Ph6 Tong Giam déc 0

09 Ba BUi D& Bich Van Ph6 Téng Gidm déc 00042342 | . 06%8'}*2‘[;?1";

10 | OngLéAnhTd Phé Téng Giam déc 0 | gy oS phiem

1M Ong Nguyén H6 Hoang Vi | Phé Téng Giam déc 0,0023008 b6 nhiém
kiém Giam déc tai chinh ngay 05/09/2013

12| OngLéHaiLam Ph6 Téng Gidm déc 0 | ngay | D8 nhiem

13 Ong Nguyén Quang Triét | Pho Téng Giam déc 0,0001102 ngay 25939@2}?1@

14 Ong Cao Xuén Lanh Pho Téng Giam déc 0 ngay of}?{}gi&?
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11.2.4.Nhan suva chinh sach nhan su

1.Nhéansu

Thuc hién tai co cdu mé hinh t6 chic, téng s6 nhan su clia Eximbank (bao gém céng ty con) tinh

dén ngay 31/12/2013 la 5.362 ngudi, giam 438 ngudi (tuang duong 7,5%) so vai cung ky ndm 2012. Qua

dé, Eximbank da duy tri dugc mot co cdu nhan su'tré, nang déng, dugc dao tao bai ban, véi 80% c6 dé tudi

tU 18 dén 35 va trén 76% co trinh dé dai hoc va trén dai hoc.

5% 5%

14%

5%>

@ Ténbaihoc @ DPaihoc @ Caoding

@ PTTHtré xudng @® Trungcép

Cao cau nhan su theo trinh do

2.Chinhsachnhansu

2%

80%

® Tuwitr18-35 @ Tuditlr36-50

@® T1ubitren 50

Co cdu nhan su theo d6 tudi

Eximbank ap dung cac ché d6 daingd canh tranh theo huéng gan két qua hoat déng kinh doanh,

hiéu qualam viéc vai cac ché do daingo vé luong, thudng, xe. ..

Trong nam 2013, Eximbank tiép tuc trién khai m& rong chinh sach thudng hoan thanh vuat chi

tiéu kinh doanh déi véi luclugng can bd ban hang. Dong thdai, tiép tuc hoan thién co ché khoan quy luang

cho tling don vi, tao dong luc cho can b nhan vién phan ddu ddy manh hoat dong kinh doanh.

Bén canh d6, nhdm xay dung va phat trién nguén nhan luc c6 dd nang luc dap ting muc tiéu phat

trién, Eximbank lién tuc diéu chinh, hoan thién vamérong cac chuong trinh dao tao. Tinh riéng trong nam

2013, Eximbank da t6 chic dugc 104 16p dao tao, vai 6.496 lugt ngudi hoc vién.
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Cachoatdéng doan thé, cong tacxa hoi

Trong nam 2013, Céng doan va Doan Thanh nién Eximbank da tich cuc thuc hién cac hoat déng
cham lo ddi séng tinh than cho can bo nhan vién nhu: cac chuong trinh van nghé, héi thao, cac cudc thi
nghiép vy, thindu an, thianh dep, ...qua d6 da tao dugc khong khi séi néi, hudng tng nhiét tinh ctia déng
dao can bo nhanvién Eximbank.

Tiép nditruyén thong tirngay dau thanh lap dén nay, trong nam 2013, Eximbank da tiép tuc tham
gia, d6ng gop cac hoat ddng tur thién, an sinh xa hoi nhu: chuong trinh mua thé bao hiémy té cho bénh
nhan nghéo; chuong trinh “vugt 1én s6 phan”; chuang trinh “chdp canh uéc mo, vuot song ho tim chi”;
chuong trinh“anh sang niém tin”; chuong trinh “vi hoc sinh Trudng Sa than yéu”; déng gép xay dung cau,
dudng, tramy té, nhatinh nghia; ing hd cadc quy hoc béng, quy xa hoituthién. ..

I1.3.Tinh hinh dau tuvao céng ty Quan ly no va khai thac tai san (Eximbank AMC)
11.3.1.Pacdiém hoat déng ciia doanh nghiép
l11.3.1.1. Hinh thiéic s& hitu vén

Cong ty trach nhiém hu han mét thanh vién Quan ly ng va Khai thac tai san (goi tat la Céng ty)
dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 157/2010/EIB/QD-HDQT ngay 21/04/2010 cta Chu tich Hoi dong
Quan triva Quyét dinh s6 754/QD-NHNN ngay 01/04/2010 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh s6 0310280974 ngay 24/08/2010 do SG K& hoach dau tu cap
vGi von diéu 1 dang ky lan dau la 300 ty déng, thay déi lan thi hai ngay 08/09/2011, thay déi lan thi ba
ngay 30/03/2012, thay d6i lan thi tdm ngay 12/11/2013 véi vén diéu & dang ky la 1.700 ty dong. Dén
ngay 31/12/2013,von diéulé dugc capla 955 ty dong.
ll1.3.1.2.Linh vuckinh doanh, nganh nghé kinh doanh va hoat déng kinh doanh chinh

Tiép nhan, quan ly cdc khoan ng tén dong ctia Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam va tai
san dam bao ngvay lién quan dén cackhoan ng dé xtly, thu héivén nhanh nhat;

Ch dong ban cac tai san dam bao ng vay, tai san xiét ng, can ng thudéc quyén dinh doat cia Ngan
hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam theo gia thi trudng sau khi Thudng truc H6i déng Quan tri chap
nhan;

Co caulaington dong; xt Iy tai san ng vay; thuc hién cac hoat dong khac theo Gy quyén ctiaNgan
hang TMCP Xudt Nhap KhauViét Nam theo quy dinh ctia phap luat;

Mua, ban ng ton dong clia cac t6 chic tin dung khéc, clia cac céng ty quan ly ng va khai thac tai
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san clia ngan hang thuong mai khac theo quy dinh ctia phap luat.

11.3.2. Tém tat tinh hinh hoat ddng, tai chinh va két qua kinh doanh cia AMC

Trong nam 2013, Eximbank AMC thuc hién 3 chiic nang chinh: quan ly, khai thac tai san; lam cha
dau tu moét s6 cong trinh cia Eximbank va Eximbank AMC theo Gy quyén clia ngan hang; thuc hién kho

hang dé quan ly hang héa thé chdp/cam cé clia cac dan vitrong hé thong Eximbank.

Mot s6 chitiéu tai chinh ciia Eximbank AMC dén ngay 31/12/2013:

-Téngtaisan: 968.146 triéu dong.

-Véndautuclachaséhiu: 955.000 triéu déng.

-Loinhuan trudc thué:

-Lginhuan sau thué:

11.4.56 lugng ¢8 phan va co cau ¢d dong ctia Eximbank

11.4.1.56 lugng cd phan

Taithoidiém31/12/2013,s6 lugng ¢ phan:

S6 lugng cé phan tudo chuyén nhuong:

S8 lugng c6 phan bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh tai khoan 1Diéu 56 - Luat cacT6 chuic

1.528 triéu dong.

1.209triéu dong.

1.235.522.904 c6 phan
1.008.878.326 c6 phan

tindung 2010: 226.644.578 c6 phan
11.4.2.Cocauco dong
STT Danh muc S6 lugng c6 phan Ty & (%)
: - C6 d6ng 16n (s& hirtu ti 5% vén diéu 1é) 348.636.855 28,218
- C6 d6ng s6 hitu duéi 5% von diéu lé 886.886.049 71,782
C8 doéng t6 chic 769.145.420 62,253
- Trong nudc 435.777.768 35,271
2 - Ngoai nudc 333.367.652 26,982
C6 dbng ca nhan 466.377.484 37,747
- Trong nudc 464.155.938 37,568
- Ngoai nudc 2.221.546 0,180
- C6 déng nudc ngoai 335.589.198 27,162
’ - C6 doéng trong nudc 899.933.706 72,838
- C6 déng nha nudc 169.680.492 13,733
4 | -8 dong khac 1.065.842.412 86,267
- C8 doéng sang lap 0 0
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Théng tin chi tiét ¢ déng I6n

, Nganh =
STT| Tén té chiic/ca nhan nghg@ hoat Dia chilién hé f: ":“?')9 Ty 1& (%)
- phiéu
dong
1 Ngan hang TMCP Ngan hang | 198 Tran Quang 101.245.131 8,195
Ngoai thuong Khai, Hoan Kiém, Ha Noi
Viét Nam
(Vietcombank)
2 VOF Investment Ltd | Dau tu P.O Box 2208, Road Town, 62.062.517 5,023
tai chinh Tortola, B.V.I
3 SUMITOMO MITSUI | Ngan hang | 1-2 Marunouchi 1-chome, 185.329.207 15,000
BANKING CORP. Chiyoda-ku,
Tokyo 100-0005 Japan
Cong 348.636.855 28,218

11.4.3.Tinh hinh thay d6ivén cé déng

11.4.4. Giao dich cé phiéu quy

Eximbankkhongtang von diéulétrongnam 2013

Ngay 06/12/2013, Eximbank da cé thong bao sé 489A/2013/EIB/TGD vé viéc du kién mua lai

11.000.000 c6 phiéu EIB lam c6 phiéu quy va ngay 17/01/2014 Eximbank da bao cdo cong van sé

156/2014/EIB/TGD vé viéc da mua 6.090.000 c6 phiéu lam cé phiéu quy vdi gia giao dich binh quan la

12.853 déng/c6 phiéu bang phuong thiic khdp 1énh va cong van s6 157/2014/EIB/TGD vé viéc s6 lugng

c6 phiéu co quyén biéu quyét dang luu hanh: 1.229.432.904 c6 phiéu.

11.4.5. Cac chitng khoan khac: khéng c6
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lIl.1.Panh gid két qud hoat déng kinh doanh

Trong nam 2013, mac du tinh hinh hoat dong kinh doanh con gédp nhiéu kho khan, thi thach,
Eximbank van tiép tuc duy tri mdc do tang trudng cac chi tiéu trong yéu nhu: du ng cho vay khach hang
tang trudng 11,3%; huy déng von tir t6 chiic kinh té va dan cu mac du gidm 3,4% nhung néu loai trir von
huy déng vang giam theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc thi huy dong vén tur t6 chic kinh té va dan
cutang 17,4% so vGi nam 2012; ty 1& ng xau dugc kiém soat & muic kha thap so véi toan nganh. B3i véi chi
tiéu Igi nhuan, véi chi truong chia sé khé khan véi khach hang thong qua giam 1ai suat cho vay, dua ra
nhiéu géi sdn pham tin dung véi lai sudt uu dai, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép tiép can nguén
von hiéu qua véi chi phithap, dan dén giam thu nhap lai thuan, Igi nhuan trudc thué chi dat 26% ké hoach.
Vé cong tac quan tri diéu hanh, Eximbank tiép tuc thuc hién tai cau tric manh mé va toan dién tir Hoi s&
dén chinhanh, tang cudng luc lugng ban hang, ciing c6 va gia tang nén tang khach hang, xdy dung cac
mo hinh quan Iy tap trung, chu trong phat trién hoat ddng ngan hang ban 1é, ngan hang dién ti, ndng cap
chat luong hoat dong clia cac phong giao dich, khéng ngiing cai tién san pham dich vu va xdy dung cac
san pham phu hgp nhu cau khach hang, nang cao chat lugng phuc vy, ting cudng cong tac quan ly ruiro,
kiém soat chat ché chat lugng tin dung, ddy manh quang ba thuong hiéu. .. timg budc khac phuc nhiing
han ché, tén tai d€ ngay cang nang cao hon nira hiéu qua hoat dong ctia toan hé théng, tao nén tang phat
trién an toan va bén vimng cho nhiing nam tiép theo.
111.1.1.Dichvungan hang canhan
Huy déngvén cdanhdn

DéEn 31/12/2013,vén huy dong tirkhach hang ca nhan dat 54.865 ty déng, giam 15,3% so véi dau
nam. Néu loai trir vén huy dong vang giam theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc, vén huy dong tu
khach hang cd nhanvan tang trudng tot, tang 10% so vGi dau nam, véi quy mo khach hang ca nhan chiém
dén 96% téng lugng khach hang (tuong duong trén 760.000 khach hang ca nhan), tang 16% so véi dau
nam. Két qua nay cho thay Eximbank nhan dugc su tin nhiém I6n clia khach hang trong béi canh nganh
ngan hangViét Nam nam 2013 déi mat véinhiéu thach thicvakho khan,

Eximbank daluén chi dong, kip thai, linh hoat trong cac chinh sach huy déng von, cht dong theo
sat, bat kip thi trudng, nhanh chéng dua ra cac giai phap cham soc khach hang tét hon, da dang hoa két
hop cdng nghé hién dai, nang cao chat lugng san pham, dich vu, dap tng dugc nhu cau cda tiing phan
khuckhach hangcanhan.

Cac san pham, dich vu chti yéu cung cap dén cac khach hang ca nhan clia Eximbank nhu: Tiét
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kiém Online, Tiét kiém guii gop, Tiét kiém Phic Bao An, Tiét kiém cho con yéu, Tiét kiém Trudng Phat Loc,

Tiét kiém tich luy tién luong... cing véi nhiéu chuong trinh khuyén mai hap dan véi danh muc qua tang
da dang, thiét thuc, gia tri cao, két hgp vdi nhiéu tién ich nhu: gui tién mét nai, rat tién nhiéu nai, dang ky
trich chuyén i tu déng, hoac trich chuyén tién tu dong... va dich vu Eximbank VIP véi uu dai vuot trdi, uu
tién phucvy, tan hudng dich vu déng cap.

Tindung cdnhdn

Tang trudng tin dung nam 2013 gap nhiéu khé khan trong béi canh chung ctia nén kinh té, ton
kho va stic mua chua dugc cai thién nhiéu khién nhu cau vay vén khach hang giam. Bén canh nhu cau tin
dung ctia doanh nghiép con han ché, gidi phap day manh tin dung ca nhan dugc nhiéu ngan hang tap
trung khaithacnham ddy manh tang truéng tin dung.

Eximbank da phan dau né luc vuot qua khé khan, chtt dong chuyén déi mé hinh kinh doanh phu
hop véi diéu kién ctia nén kinh té, chinh thic thanh 1ap Trung tam béan 1é nham ddy manh hoat ddng ngan
hang bén |é. Dong thai, Eximbank trién khai cac chuong trinh cho vay véi lai suat uu dai, két hgp giam lai
suat cho vay gop phan chia sé khé khan véi khach hang. Két qua la du ng tin dung ca nhan néam 2013 dat
29.018 ty d6ng (chiém ty trong 35% t6ng du ng toan hé théng), tang 10% so vGi dau nam (tuong duong
2.550ty dong).

Nam 2014, Eximbank dinh hudng sé tiép tuc hoan thién moé hinh kinh doanh, nang cao chat
lugng do6i ngli ban |é nham thuc hién muc tiéu gia tang thi phan di doi véi nang cao chat lugng tin dung,
chatluong phucvukhachhang.

Hoatdéng phdthanhvathanhtodn thé

Trong ndm 2013, téng s6 lugng thé phat hanh dat 132.972 thé, nang téng s6 lugng thé da phat
hanhlén 1.286.855 thé.Doanh s sirdung thé dat 10.822 ty d6ng, tdng 21% so véinam 2012.

Mang ludi don vi chdp nhan thé ctia Eximbank dat 2.672 don vi véi 4.928 méay POS va 260 may ATM
phan bé tai cac dia ban trong diém trén toan quéc. Téng doanh s thanh toan trong nam 2013 qua cac
kénh dat két qua kha kha quan vai 10.925 ty dong, tang 21% so cung ky nam trudc.

Hién tai, Eximbank da két néi lién thong hé thng ATM, POS véi 46 ngan hang trong 2 lién minh
thé I6n tai Viét Nam (Smartlink, Banknet), m& rong hé thong thanh toan POS va da dang héa cac loai hinh
kinh doanh chdp nhan thanh toan thé, dap (ing nhu cau sirdung thé ciiakhach hang.

Bén canh viéc m&rong, dau tu mang lugi diém chdp nhan thé va két néilién théng cac ngan hang,

nham nang cao chat lugng dich vu thé, trong ndm 2013, Eximbank da trién khai nhiéu sdn pham, dich vu,

Bdo cdo thudng nién 2013



gia tang tién ich va cac chuang trinh cham séc khach hang, ni bat nhu san pham Thé tin dung JCB, thé

MasterCard Debit, Teacher Card Paypass; dich vu xac thuc giao dich truc tuyén thé qudc té&; dich vu nhan
dién va xac thuc giao dich bang van tay, gia tang tién ich trén Internet Banking va Mobile Banking (dang
ky phat hanh thé, ma/khoa thé quéc té va ndi dia, truy van han muc thé, thanh toan du ng sao ké thé tin
dung, dang ky cacdich vu thé...),...cac chuong trinh uu dai, khuyén mai véi nhiéu hinh thic va néi dung
phong phu, dadang.

Dichvu

Vé dich vu chi tra kiéu héi: trong nam 2013 t6ng doanh s kiéu h8i ca nhan chuyén vé qua
Eximbank dat gan 293 triéu d6 la My, tang 22% (tuong duang 54 triéu d6 la My) so véinam 2012, s6 lugng
giao dich cling tdang 34%. Trong nam, Eximbank thu hat dugc hon 11.000 khach hang giao dich nhan kiéu
h&i chuyén vé chtyéu tir My, Singapore, Dic va Uc.Vé dich vu nhan tién nhanh MoneyGram dat muc ting
trudng manh véidoanh sé tang 74% so véi nam 2012 thu hit dugc hon 17.000 giao dich.

Védich vu chuyén tién di nudc ngoai: téng doanh s6 chuyén tién di nudc ngoai ctia khach hang
ca nhan nam 2013 dat hon 202 triéu d6 la My, tang 30% so v6i nam 2012.Trong d6, doanh sé chuyén tién
du hoc tiép tuc da tang trudng dat hon 165 triéu dé la My, chi€ém 82% téng doanh s6 chuyén tién di nudc
ngoai, tang 30% so v&inam 2012.Vdi tiéu chi Nhanh chéng — Antoan —Tién Igi, chinh sach phicanh tranh,
quan hé dai ly rong khap thé gidi, cuing véi nhiéu nam kinh nghiém vé dich vu chuyén tién du hoc,
Eximbank luén mang dén cho khach hang tam ly hoan toan yén tam va hai long vé tinh chuyén nghiép
cling nhuthai dé phucvu khach hang cdiacan bé nhan vién khi strdung dich vu tai Eximbank.
111.1.2.Dich vungan hang doanh nghiép
Huy déng vén khdch hang doanh nghiép

Nam 2013 kinh té trong nudc ti€p tuc tinh trang tri tré, s6 lugng doanh nghiép giai thé va ngiing
hoat dong nhiéu hon ca hai nédm trudc, lam cho khong chi hoat déng tin dung ma huy dong vén tirkhach
hang doanh nghiép (KHDN) cia Eximbank cting gap khong itkho khan.

Trong tinh hinh tang trudng tin dung van con han ché, Eximbank da nd luc gidm lai suat cho vay
nham thu hitkhach hang doanh nghiép, nhd d6 huy dong vén KHDN nam 2013 van dat dugc két qua kha
quan. Cong tac phat trién khach hang méi cling dugc ddy manh da gop phan tang truéng vén huy déng
tich cuc. Tinh dén hét nam 2013, téng huy déng tir KHDN dat dugc 27.785 ty dong, tang 34% so v4i nam
2012.

Dichvukhdchhangdoanhnghiép

Theo dinh huéng xay dung Eximbank tré thanh mot ngan hang hién dai, cung cap da dang cac
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san pham, dich vu chat luong cao, d6ng thdi dé nang cao kha ndng canh tranh, ndam 2013 Eximbank tiép

tuc hoan thién, phat trién va trién khai mai nhiéu sdn pham dich vu, cung cap thém nhiéu tién ich cho
khachhang.

Cacdich vutruyén théng nhuthu, chiho, chiluong theo danh sach, chuyén tién thanh toan trong
va ngoai nudc... luén dugc chd trong cai tién quy trinh ciing nhu cong nghé dé dich vu dugc thuc hién
nhanh chéng, chinh xac.

Dép ting nhu cau ngay cang cao clia khach hang, Eximbank da khéng ngling dau tu vé mat céng
nghé ky thuat va nhan luc dé cai ti€n, hoan thién dich vu Internet Banking. Dén nay, dich vu Internet
Banking clia Eximbank da dap tng t6t nhu cau giao dich ciakhach hang.

Bén canh dé, Eximbank cling mé rdng lién két, hop tac dé trién khai nhiéu dich vu tién ich khac,
hop tac vdi cac co quan Nha nudc, cac don vi cung cap dich vu cong va nhiéu don vi khac dé cung cap dich
vuthuhd dadang.

Hoat déng tindung doanh nghiép

Trong giai doan nén kinh té con nhiéu kho khan, hoat déng san xuat kinh doanh ctia cac doanh
nghiép chua khdi sac, Eximbank da thuc hién nhiéu chinh sach hé trg doanh nghiép nhu: giam lai suat cho
vay, trién khai nhiéu géi sdn pham uu dai nham dap Uing nhu cau cda khach hang... Bén canh do, trong
nam 2013 Eximbank da xay dung d6i ngl can bé ban hang (RM) nham tim kiém thém khach hang mdi,
budc dau dat dugc nhiing két qua tich cuc. Nha vy, du ng trong ndam 2013 ¢ muc tang trudng kha. Dén
31/12/2013,dungkhach hang doanh nghiép dat 54.336 ty dong, tang 12% so vai dau nam.

Hoat déng thanh todn quécté

Nam 2013 van la mét nam day kho khan va thach thic doi véi hoat déng ctia hé théng ngan hang
Viét Nam néi chung va hoat dong thanh toan quéc té noi riéng. Nguyén nhan chd yéu xuat phat tu tinh
hinh kinh té thé gidi va trong nudc dién bién phtic tap, rat nhiéu doanh nghiép xuat nhap khiu Viét Nam
chihoat ddng cam ching hoac bi pha san, dan dén su sut giam vé sé lugng lan gia tri trong cac giao dich,
hoat ddng thanh toan qudc té tai cac ngan hang.

Tuy nhién, vGi nhiing lgi thé vé thuang hiéu, ngudn nhan luc chat lugng cao, chinh sach linh hoat
va cac géi san pham phu hgp, mang ludi ngan hang dai ly gém 871 ngan hang trai rong khap cac thi
truong My, Nhat Ban, Singapore, Dai Loan, Hong Kéng, Han Quéc, Trung Quéc va khu vuc EU..., hoat
dong thanh toan quéc té tai Eximbank chi gidam nhe so véi nam 2012 do muc tang vé doanh s6 thanh toan

nhap khau khéng du dé bu ddp cho muic gidm vé doanh sé thanh toan xuat khau.
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K&t qua trong ndm 2013, téng doanh sé thanh toan quéc té ctia Eximbank dat 4.944,94 triéu USD

(gidm 44,36 triéu USD, tuong duong gidm 0,89% so v&indm 2012), trong dé:

- Doanh sé thanh toan xuat khau dat 2.229,76 triéu USD, chiém ty trong 1,69% kim ngach xuat

khau ca nudc, giam 13,67% so v&inam 2012.

- Doanh s6 thanh toan nhap khiu dat 2.715,18 triéu USD, chiém ty trong 2,07% kim ngach nhap

khau ca nudc, tang 12,83% so vGinam 2012,

Ty trong xuat nhap khau nam 2013

Nhap khau

Xuat khau

lll.1.3.Kinh doanh vén

Nam 2013, véi sukién quyét trong téi co cdu toan nganh ctia Ngan hang Nha nuéc, cdcngan hang
than trong hon trong hoat ddng tin dung song song vai xtt ly ng xau, tin dung cad nam tang truéng 12,51%
so véi muc 15,61% tang huy déng. Day la nguyén nhan chinh tao ra sy du thiia thanh khoén, thé hién qua
lai sudt giao dich trén thi trudng lién ngan hang gidam manh so véi nam 2012. Eximbank, véi chinh sach
hoat d6ng than trong theo dinh hudng clia Ngan hang Nha nudc, ti€p tuc déng vai tro la thanh vién chu
chét cta thi trudng trong nam 2013, hoat déng kinh doanh vén cia Eximbank van dat dugc hiéu qua cao

khikip thdi ndm bat va khai thac tét cac co hdi clia thitruong.
uy tin clia Eximbank tiép tuc nang cao trén thi trudng trong nudc lan nuéc ngoai. Bén canh cac moi quan
hé quéc té hién hitu, Eximbank khong ngling cliing ¢6 va ma rong quan hé vaéi cac doi tac, dac biét trong

cacduanlén vé huy dong vén véi muc tiéu khong chidap ting nhu cau hoat dong kinh doanh ma con tao

déng luc phattrién l6n manh trong tuong lai.
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Séliéugiaodichtrongndm2013

Chi tiéu 2012 2013 Tang giam so vGi 2012
\ Nhan/Vay | 202.549 | 287.054 +41,72%
VND (ty déng)
GUi/Chovay | 367.988 270.120 -26,59%
Doanh sé
USD Nhan/Vay 6.733 9.511 +42,26%
(trieudolaMy) | Guischovay 5618 4.944 -12,00%

111.1.4.Kinh doanh ngoai té

Su én dinh cla thi trudng ngoai héi trong nam 2013 da mang dén nhing diéu kién thuan Igi cho
hoat déng xudt nhap khau clia cdc doanh nghiép va cling la th& manh truyén théng clia Eximbank. D&
nang cao chat lugng dich vu ngoai héi, Eximbank da khong nging da dang hoa cac san pham phuc vu
khach hang xudt nhap khau nham tang cac tién ich cho khach hang, déng thai tang tinh canh tranh va
doanh sé giao dich.

Vé cong tacquantrihé thong déivaihoat ddng kinh doanh ngoai té, Eximbank da xay dung va cai
tién hé thdng giao dich noi bd theo hudng hién dai, tiét kiém thai gian giao dich va gidm thiéu chi phi.
Eximbank cling tang cudng céng tac quan tri d6i véi hoat ddng kinh doanh ngoai té theo cac chuan muc
quéc té va phu hgp vai diéu kién thi truong Viét Nam, déng thai khéng ngling boi duéng va nang cao
nghiép vu cho d6ingti can bo kinh doanh ctiatoan hé thong.

Theo d6, hoat déng kinh doanh ngoai té ctia Eximbank trong nam 2013 van duy tri dugc sy tang
truéng va dat dugc két qua kha quan. Doanh s6 mua ban ngoai té nam 2013 dat muic 41,093 ty USD, tang
44% sovdinam 2012.
111.1.5.Kinh doanh vang

Nam 2013, thi trudng vang trai qua nhiing bién déng kho ludng véi su sut giam manh cuda gia
vang thé giéi cing nhu gia vang trong nudc. Bén canh d6, Ngan hang Nha nudc (NHNN) tiép tuc siét chat
quan ly hoat dong kinh doanh vang. T thang 03/2013, NHNN lan dau tién t6 chic ddu thau ban vang
miéng ra thj trudng, danh dau su thay d6i 16n trong quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh vang cta
NHNN. Vi 76 phién dau thau trong nam 2013, NHNN da cung Ung ra thj truéng gan 70 tan vang dé binh
on gia.

Viéc diéu chinh va thay d6i chinh sach ctia NHNN da tac dong tai két qua kinh doanh vang cda
Eximbank- la 1trong 6 thanh vién tham gia chuang trinh binh 6n gia vang cia NHNN tirdau ndm 2012,

Trong nam 2013, Eximbank ti€p tuc phat trién thi trudng ban 1& dén tiing khach hang, xem day la
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chién lugc kinh doanh chinh trong hoat dong kinh doanh vang. Eximbank da té chuic luc lugng cén bd

kinh doanh vang chuyén sau dé tang cudng hoat dong tiép thi va cham séc khach hang. Bén canh do, vai
loi thé dugc NHNN cap phép kinh doanh mua, ban vang miéng tai han 200 diém giao dich trén cd nudc,
nam 2013, Eximbank ti€p tuc la mot trong nhitng ngan hang dan dau vé hoat déng kinh doanh vang
miéng taiViét Nam.

Doanh s6 mua béanvang ndam 2013 ctia Eximbank dat 4,5 triéu lugng, gidm 50% so v&inam 2012.
l11.1.6.Pau tutaichinh

Nam 2013, kinh té Viét Nam van con gap nhiéu kho khan, 1ai suat huy dong va cho vay cé xu
hudng giam; thi trudng bat dong san van déng bang; thi trudng chiing khoan héi phuc nhe va bién déng
trong bién d6 hep, thanh khoan thitrudng con thap.

D6i mat vai cac kho khan trén, Eximbank thuc hién tai co cau lai danh muc dau tu nham dam bao
an toan va mang lai hiéu qua, kiém soat chat ché nguén von, tuan thi cac quy dinh cia phap luat. Doi véi
cackhodn gép vén mua cé phan, Eximbank khéng thuc hién gidi ngan mdi, chi tap trung thodi vén tai cac
doanh nghiép khéng c6 tiém nang. Déi véi viéc dau tu vao trai phiéu, Eximbank tap trung dau tu vao cac
trai phi€u cé hoat dong kinh doanh 6n dinh, ty suat sinh Igi cao va c6 tai san dam bao. Trong ndm 2013
thuc hién gidi ngan dang ké vao cac trai phiéu nay da mang lai khodn déng gép khédng nhé vao téng thu
nhap ctiangan hang.

Dén cubinam 2013, gia tri cac khoan gép von va dau tu chiing khoan la 16.791 ty dong (tang 18%
so v&i dau nam). Trong d6, dau tu vao trdi phiéu va gidy t& ¢ gia la 14.653 ty dong (tdng 25% so véi dau
nam), chiém ty & 87,3% va dau tu vao c6 phiéu (bao gém cac khodn dau tu, gop vén mua c6 phan, cong ty
lién két) la 2.138ty dong, chiémtyé 12,7%.
lll.1.7.Phattrién nén tdng khach hang

Nén tang khach hang ctia Eximbank tiép tuc duy tri muc tang trudng kha nha nhimg né luc
khong nguing trong viéc xay dung d6i ngl ban hang chuyén nghiép, nang cao chat lugng phuc vy, cai
tién san pham dich vu. Téng s6 lugng khach hang ctia Eximbank dén cudi nam 2013 dat gan 796 nghin
khach hang,tang 16,3% so véinam 2012.Trong dé:

Khach hang ca nhan chiém ty trong 96%, tang 16,5% so vdi dau nam (tuong duong 108 nghin
khach hang).

Khach hang doanh nghiép chiém ty trong 4%, tang 13,3% so v&i dau nam (tuong duong 4 nghin
khach hang).
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111.2.Tinh hinh tai chinh

11.2.1.Tinh hinh taisan

Trong nam 2013, Eximbank da giam toan bd nguén von huy ddng vang theo quy dinh ctia Ngan
hang Nha nudc va tap trung phat trién nguén von huy déng tirté chiic kinh té va dan cu nén quy moé téng
tai san clia Eximbank van gitt & muic gan tuong duang so véi nam 2012. Vé stir dung vén, Eximbank chua
trong nang cao hiéu qua cac kénh strdung von, tap trung day manh tang dungtin dung théng qua duy tri
va phat huy thé manh truyén théng cho vay cac doanh nghiép, ti€p can du an 16n, tiing buéc phat trién du
ng cho vay ban |é trén co s& xay dung ddi ngl ban hang chuyén nghiép, tang cudng cong tac té chic ti€p
thi, m& rédng nén tang khach hang, cai tién quy trinh x{ ly nghiép vy, ndng cao kha nang canh tranh ctia
cac san pham tin dung hién hiiu két hop véi nghién ctu sdn pham tin dung méi dap ting nhu cau vay von
da dang ctia khach hang. Bén canh do, Eximbank tiép tuc hiéu chinh, hoan thién co ché mua ban von noi
b6 (FTP) cho phl hgp véi tinh hinh kinh doanh thuc té, gop phan quan ly hiéu qua nguén vén clia toan hé
théng va thic ddy tang trudng tin dung.

Vé co cau thu nhap, thu tir hoat déng tin dung van la nguoén thu chl yéu ctia ngan hang. Trong
nam qua, hudng ting chu truong ctia Ngan hang Nha nudc, Eximbank gidm 1ai suat cho vay nham chia sé
phan nao kho khan véi khach hang vay von dan dén thu nhap lai thuan cia ngan hang gidam, anh hudng
dén két qualginhuan ctia Eximbank.

Ty suatloinhuan sau thué/téng tai san binh quan (ROA) dat 0,4%

Ty suatlgi nhudn sau thué/vén chd sé hiru binh quan (ROE) dat4,3%
l11.2.2. Chatlugng tindung

Thuyc hién dinh huéng ctia Ngan hang Nha nudc trong cong tac xtr ly ng xau, quan ly chat lugng
tin dung, Eximbank da ap dung céc gidi phap can thiét dé thu héi, xtr ly ng xau. Dén cudi nam 2013,
Eximbank kiém soatty I& ngxdu dmucthap (1,98% téng du ng).

lI.3. Nhiing cdi tién vé co cau td chiic, chinh sach, quanly
l11.3.1. Phat trién mang lugi

Trong ndm 2013, Eximbank dua vao hoat dong thém 2 Phong giao dich (PGD Hoi An va PGD Bién
Hoa), déng thai cham dut hoat dong 2 Diém giao dich tai Cong ty CP Chiing Khoan Phi Hung - Chinhénh
TP.CanThova Coéngty CP Chiing khoan KimEng - Chinhanh TP.CanTho.Tinh dén ngay 31/12/2013, mang
luéi hoat déng ctia Eximbank 1a 206 diém giao dich (gdm c6: S& Giao dich, 41 Chinhanh, 162 Phong giao
dich,01 Quy tiétkiémva 01 biém giao dich).
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Tinh hinh phat trién mang lugi Eximbank giai doan 2009 - 2013:

Thoidiém | . 12009  N&m2010  N&m2011  N&m2012 | N&m 2013
Mang luéi
SGD/Chi nhanh 38 40 Y 42 42
Phong giao dich/QTK/ 102 143 161 164 164
biém giao dich
Tong cong 140 183 202 206 206

11l.3.2.Quan trirdiro

Nam 2013, ngan hang tiép tucxay dung va hoan thién mé hinh vé quan trirdiro &tat ca cac cap do
quan ly tir Héi d6ng Quan tri, Ban Kiém soat dén Ban Diéu hanh va cac Khéi phu hgp véi quy mé va dinh
huéng hoatdongkinh doanh.

G cap do Ban Diéu hanh, ngan hang tiép tuc xay dung va cling c¢6 hoat dong clia cac bo phan
quan ly rdi ro theo mé hinh da dugc SMBC tu van, bao goém cac phong: Quan ly rdi ro tin dung, Quan ly rui
ro thitruong, Quanly rdiro hoat déng.

Viéc trién khai cac bién phap quan trirdi ro tai ngan hang dugc thuc hién nhu sau:
111.3.2.1 Quanlyruiro tindung

(i) Chinh sach tin dung ndi bé ctia Eximbank dugc kiém soat theo cdc nguyén tac sau:

-Tuan tha quy dinh clia Luat Cac t6 chiic tin dung, cac quy dinh phap luat khac co lién quan va cac

quy dinh n6i b6 clia Eximbank;

-Phan tan rdiro, dadang hoa danh muc dau tutrong hoat ddng tin dung;

-Kiém tra, kiém soat chéo trong hoat ddng tin dung cia Eximbank;

-Céng khai, minh bach, nhat quéan trong tat ca cadc quy dinh cap tin dung;

- Coéng tac kiém tra, giam sat dugc thuc hién & tat ca cac giai doan clia qua trinh cap tin dung va

dugcduy tri thudng xuyén, lién tuc;

-Phandinh trach nhiém giratham dinh va quyét dinh cap tin dung.

(ii) Viéc do luang, danh gia muic do rii ro dugc thuc hién théng qua:

-Quan ly danh muc tin dung trén ca s& phan tich rui ro tin dung theo nganh, viing kinh té, xac lap

céac gidi han tin dung theo nganh kinh té€, nhom khach hang; Cham diém tin dung néi bd nham
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theo d6i danh gid thudng xuyén muc d6 tin nhiém ctia khach hang;

- Xay dung danh muc tai san bao dam, quy dinh ty & cap tin dung theo gia tri tai san bao dam dinh
ky lam co's&xac dinh muc dé tén that dukién khirtiro xay ra;

-Thuchién chdm diém, xép hang tin dung néi bo di vai khach hang dinh ky, danh gia nang luc tai
chinh, diéu kién kinh doanh, kha néng thu héi ng vay thudng xuyén;

- Thuc hién phan loai ng theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc va chuan muc quéc té nham
danh gia day dt chatlugng tin dung ctia Eximbank.

(iii) Trong nam 2013 diéu kién kinh té kho khan, tién an nhiéu rui ro tin dung, Eximbank tiép tuc
thuc hién tap trung héa cong tac tin dung vé Hoi s& dé dam bao kiém soat chat ché cong tac cap
tin dung.Viéctap trung héa hoat dong tin dung vé Héi s dugc thuc hién thong qua:

-Cong tactham dinh, phé duyét tap trung tai Hoi s& d6i vai cac khoan vay cé mic dé rdiro cao, cac
khoan vay khong tai san, cac khoan vay thuéc nganh nghé Eximbank han ché cap tin dung;

-Hau hét cong tac tham dinh tai san bdo dam dugc tap trung tai Hoi s&;

- Can bo kiém tra, kiém soat ndi bd thudc Hoi s& dugc phan cdng cong tac tai tiing Chi nhanh dé

giamsatting hé sotin dung trudc khigiaingan.

111.3.2.2Quanlyrairohoat dong

(i) Bdo dam kiém tra, kiém soat chéo trong cac nghiép vu;

(i) Céng tac ki€ém tra, giam sat dugc thuc hién trudc, trong, sau khi thuc hién cac nghiép vu quan
trong nhu:tin dung, thanh toan, ngan quy b&i Phong Kiém tra, kiém soat ndibo Hoi s&;

(iii) Xay dung va quan ly cac han muic phé duyét trén cac hé thong giao dich phthgp véi mo hinh
m&i clia hoat ddng kinh doanh vagidihanruiro;

(iv) Thuc hién xay dung va van hanh “Nhat ky tac nghiép” dé ghi nhan va canh béo cac 16i tac
nghiép trong toan hé théng;

(v) Trién khai hé théng phong, chéng riia tién dé giam sat, phong ngira cac giao dich gian lan, giao
dichdangngg;

(vi) Phoi hgp véi cac bo phan lién quan xay dung cac quy dinh vé bao dam kinh doanh lién tuc

nhu: ing phé vé thanh khoan; iing phé sucd CNTT; xtr ly khiing hodng théng tin.

111.3.2.3 Quan ly ruiro thitruong

-Quan ly rdiroléi sudt: Eximbank diéu hanh lai suat theo huéng chi dong va linh hoat déi véi tiing
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loai hinh san pham, dich vu trong tiing thai ky; theo déi chat ché dién bién 13i suat trén thi trudng, du bao

vé xu hudng bién dong cuia lai suat; phan tich chénh léch lai suat va moé phdong cac kha nang tac dong dén
lgi nhudn cda lai suat; tinh toan muic bién déng cua gia tri tai san rong clia ngan hang theo su bién déng
ca lai suat théng qua mo hinh NPV; gidam sat, bao cao chénh léch 1ai suat binh quan dau vao dau ranham
dam bao mucan toanlaisuatky vong.

-Quanlyrdiroty gid: Eximbank thuc hién quan ly rtiro ty gid théng qua: phan tich, theo déinhiing
bién déng ty gia trén thi trudng hang ngay; theo déi dién bién tinh hinh kinh té trong va ngoai nudc, cac
chinh sach tién té cia Ngan hang Nha nudc c6 thé tac dong lén ty gid dé dua ra cac du bao vé ty gia; kiém
soat trang thai vang, ngoai té theo quy dinh; danh gia va phan tich thudng xuyén trang thai ngoai té va
vang trén toan hé théng dé bao dam su thay déi clia ty gia khong anh hudng nhiéu dén Igi nhuan cla
Eximbank;

Ngoai ra, Eximbank s& dung cac bién phap phong ngua rdi ro ty gia thong qua cac nghiép phai
sinh bao gém: cac giao dich quyén chon, hgp déng ky han, hgp d6ng hoan déi ngoai té dé phong ngura rui
ro cho cacgiao dich ngoai héi.

-Quan ly rii ro thanh khodn: Eximbank thuc hién kiém soat chat ché viéc tuan thi cac quy dinh vé
thanh khoan ctia Ngan hang Nha nudc; phan tich va bao cdo rdiro thanh khoan théng qua bang phan tich
tai san va cong ng theo thai gian dao han thuc té, cac ty 1€ dam bao an toan thanh khoan. Eximbank ciing
da hoan thién cac quy dinh vé quan ly kha nang chi tra, quy dinh ty |é d@m bao an toan trong hoat dong
cllanganhang.
lll.3.3.Héthéng c6ng nghé théng tin

V6i muc tiéu xdy dung mét ngan hang hién dai da nang trén nén tang cong nghé tién tién, hé
théng cong nghé théng tin (CNTT) Eximbank trong nam 2013 dugc tiép tuc hoan thién va phat trién véi
nhlng thanh qua da dat dugc nhusau:

(1) Eximbank ti€p tuc dady manh trién khai cadc du an trong tam trong Chuong trinh phat trién CNTT nham
déap tng yéu cau cla chién lugc phat trién kinh doanh giai doan 2011 -2015 va tdm nhin dén 2020, cu thé
nhusau:

-Tap trung day nhanh tién do trién khai cédng tac t6 chiic dau thau du an thay thé Korebank dé

dam baohoanthanhdyéantrongndam2016;

- Eximbank va Cong ty Schneider Electric ITViét Nam da tién hanh ky bién ban ghinhé (MoU) trién

khai xay dung mot Trung tadm dir liéu hién dai dat tiéu chudn qudc té va dap tng quy dinh clia

Ngan hangNhanudéc.
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(2) V&i chién lugc kinh doanh tap trung ddy manh vao ban &, Eximbank da thanh 1ap Phong Ngan

hang dién ti dé day manh phat trién da dang cac san pham dich vu trén cac kénh giao dich truc tuyén,
tUng budc dua cacdich vu nay trathanh dich vu thé manh hang dau ctia Eximbank;

(3) Ung dung cdng nghé ngan hang hién dai va luén dat muc tiéu an toan, bado mat clia khach
hang lén hang dau, Eximbank da chinh thic trién khai dén khach hang cong nghé “Xac thuc giao dich
ngan hang bang van tay”. Cong nghé méi nay tai Eximbank sé dam bao an toan va khach hang c6 thé an
tam khigiao dich v&ingan hang;

(4) Tiép tuc rasoatvathiét lap chinh sach bao mat déi vai cac hé théng giao dich nhu: ti€p tuc trién
khai giai doan 2 du an tuan thi bao mat thé thanh toan theo chuan PCI DSS; dua vao van hanh hé théng
quan ly truy cap Internet tap trung gitp ngan nglia va han ché rdii ro an toan thong tin khi ngugi dung truy
cap Internet, trang bi hé théng phong chéng tan céng; hoan thién hé théng mang, bao mat tai Trung tam
duphong.

Nhing thanh tuu dat dugc ctia hé théng CNTT trong nam 2013 la tién dé tiép tuc thuc hién chién
lugc phat trién CNTT dén nam 2015 va gop phan vao hoat ddng kinh doanh theo chién lugc chung cua
toanngan hang.
1l1.3.4.Céng tacdao tao va phat trién ngudén nhan luc

Trong nam 2013, thuc hién chd truong ctia HOi déng Quan tri, Ban diéu hanh vé diéu chinh mo
hinh kinh doanh, phat trién theo huéng ban hang, hoat ddong dao tao ciia Eximbank cling phat trién theo
hudng dao tao vé kién thuic, ky nang, kinh nghiém ban hang cho CNBV ctia Eximbank. Trong nam, Trung
tam dao tao Ngan hang Eximbank da t8 chuic dugc 104 IGp dao tao vai 6.496 lugt ngudi tham gia, vuot
30% ké hoach déra.Trong d6, Eximbank t6 chic dugc 40 16p dao tao can bo ban hang véi 3.081 lugt ngudi
tham du, chiém ty trong gan 39%.

Bén canh d6, cac I6p dao tao déi ngl Giam d6c Chinhanh, lanh dao Phong Giao dich cling dugc
danh gia cao, gép phan nang cao kién thuc, ky nang, kinh nghiém quan ly diéu hanh, kinh doanh ctia hoc
vién.

Dinh hudng hoat dong dao tao trong thdi gian téi, Eximbank sé tiép tuc tap trung dao tao, phat
trién doi ngl can b ban hang, té chiic cac I6p dao tao doi ngl Giam déc Chinhanh dubi, Giam déc Phong
Giao dich du bi nham chuén bi nguén nhan luc ké thira, dao tao cap nhat kién thiic, cap nhat quy dinh,
chinh sach mé&icho canbd nhanvién nghiép vu.

111.3.5. Hop tac véi cd dong chién lugc nudc ngoai

Nam 2013, ndm ky niém 40 nam thiét [ap quan hé ngoai giao véi Nhat Ban, Viét Nam da dén nhan
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mot lan sdng dau tu mai clia cac nha dau tu Nhat Ban tur co khi chinh xac, cong nghiép phu trg dén lai tao

giong va san xuat nong nghiép. Eximbank da phai hgp véi Sumitomo Mitsui Banking Corporation (SMBC)
- c6 déng chién lugc, trién khai dich vu két nSi doanh nghiép (Business Matching), qua dé gigi thiéu va hé
trg cac khach hang tim déi tac va thi trudng méi cho san pham dich vu ctia ho. V6i mang lugi chi nhanh
rong va casddi liéu I6n ca haingan hang, dich vu Két néi doanh nghiép sé mang lai nhiéu tién ich, giai
quyét van dé dau ra cho doanh nghiép, gia tang nén tdng khach hang, tao tién dé phat trién bén vimng cho
cacbén.

Bén canh dich vu Ngan hang Doanh nghiép, SMBC tiép tuc hé trg Eximbank kién dinh day manh
hoat dong ngan hang ban 1&, thong qua viéc xay dung déi ngl tu van va ban hang chuyén nghiép, ban
chéo cac goi sdn phdm dich vu cho can bd cong nhan vién cac doanh nghiép. Théng qua maéi quan hé véi
cac hang san xuat 6 tdé Nhat Ban, cdng ty tai chinh Cedyna va cong ty thé SMCC (cac cong ty con cla tap
doan tai chinh SMFG) da cung v&i Eximbank tang cudng hoat dong kinh doanh thé, cho vay mua xe 6 t6,
dich vungan hang dién tl, Mobile Banking, ciing nhu gia tang cac diém chap nhan thé véi cac uu daidanh
riéng cho khach hang clia Eximbank.

Dé gia tang su théa man ctia khach hang va cai thién chat lugng hoat dong, Eximbank da thanh
lap mai Phong Quan Ly Chat Lugng véi st ménh thiét lap cac chinh sach, quy dinh va huéng dan vé chat
lugng, két hgp vai Trung tam Dao tao trién khai thdng nhat trong toan hé théng. Ngoaira, Trung tam Dao
tao Chau A Thai Binh Duang ctia SMBC ciing da hé tro t6 chic budi hoi thao va khéa dao tao dé chia sé
kinh nghiém quanly va nang cao kién thirc tai chinh chuyén nganh cho déingti can bo cia Eximbank.

Trong nam 2013, SMBC tié€p tuc hé trg Eximbank tiép can cac nguén vén qudc té vai chiphihgp ly
va tdng cudng thanh khoan cho Eximbank bang han muic cho vay lién ngan hang, tai trg thuong mai va
bao lanh. Ngoai ra, SMBC dang cling vGi cac don vi tu van quoc té, ho trg Eximbank xem xét lua chon céc
cong nghé ky thuat hién dai dé hé trg hiéu qua cho hoat ddng kinh doanh, cdng tac quan tri diéu hanh va
giatangsuthanthiénvatiéntich cho khach hang.
1l1.3.6.Quan hé quécté

Trong nam 2013, hoat ddng quan hé quéc té ctia Eximbank dugc trién khai theo huéng chi dong
ra soat va tang cudng hgp tac véi cac déi tac lau nam, déong thai khéng ngling tim ki€m, dé xuat va xdc
tién hgp tac véi cac d6i tac méi tai nhiéu thi trudng khac nhau, dac biét 1a nhimng thi trudng méi néi. Tinh
dén cu6inam 2013, Eximbank da cé quan hé véi 874 ma Swift cla cdc ngan hang/chinhanh ngan hang tai
84 qudc gia trén toan thé gidi. V&i mang ludi quan hé dai ly rong 16n va nhé vao chinh sach dung dan va

hap ly nhu trén, ndm 2013 Eximbank da nhan duoc su ho trg dang ké vé nhiéu mat tir cac ddi tac thong
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qua viéc cap cac han muc tin dung, hé trg vé mat nghiép vu, dao tao..,, gép phan tang nang luc tai chinh

cling nhu kha nang cung cap san pham, dich vu ctia Eximbank nham dap (ing nhu cau ngay cang cao va
dadangcuakhachhang.

Bén canh d6, cdng tac quang ba thuong hiéu trén thi trudng quoc té cling hét stic dugc Eximbank
chu trong nham gidp thuong hiéu Eximbank ngay cang vuon xa hon thong qua viéc tich cuc tim kiém va
tham du cac gidi thudng do cac tap chi, t6 chic uy tin trén thé gidi t6 chic. Nh& vay, nam 2013, Eximbank
rat vinh du cé dugc su ghi nhan hét stic khich & tir cdng déng tai chinh quéc té, cu thé: vao thang 4/2013,
trong khuén khé Hoi nghi thuong dinh Asian Banker, hdi nghi thudng nién I6n nhat quy tu cdc chuyén gia
trong nganh dich vu tai chinh tai khu vuc Chau AThai Binh Duong, Ong Truong Van Phudc - nguyén Téng
Giam DP6c clia Eximbank thai diém dé da nhan Giai thuéng Thanh tuu lanh dao nam 2013 danh cho Viét
Nam clia Tap chi Asian Banker, va Eximbank khi d6 cling dugc Asian Banker vinh danh [a Ngan hang dugc
quan tri tot nhat tai Viét Nam nam 2013; thang 7/2013, Euromoney, tap chi hang dau ctia cong ty truyén
thong tai chinh Euromoney Institutional Investor PLC ¢6 tru s& chinh dat tai London, da trao tang
Eximbank giai thudng Ngan hang Tot nhatViét Nam.
lll.4.Kéhoach kinh doanhnam 2014

Tinh hinh kinh té thé gigi nam 2014 tiép tuc dién bién phuctap, khé ludng; kinh té thé gidi co dau
hiéu phuc héi nhung con tiém an nhiéu rdi ro. & trong nudc, nén kinh té c6 nhiéu chuyén bién tich cuc
nhung tinh hinh san xuat kinh doanh van con gap nhiéu khé khan. Nam 2014, Chinh phu dat ra muc tiéu
diéuhanh nénkinh té theo hudng ti€p tuc 6n dinh kinh té vimé, kiém soat lam phat, tang truéng hgp ly va
nang cao chat lugng, hiéu qua, stic canh tranh ctia nén kinh té trén co s& day manh thuc hién ba dot pha
chién lugc gén véi d6i mai mé hinh tang truédng, tai co cau nén kinh té. Theo d6, mot sé chi tiéu chd yéu
nhusau:téng san pham trong nudc (GDP) tang khoang 5,8%, kim ngach xuatkhiu tang khodng 10%, ty 1é
nhap siéu khoang 6% kim ngach xuat khu, téc dé tang gia tiéu dung (CPI) khodng 7%, téng vén dau tu
phattrién toan xa hdikhoang 30% GDP.

Ngan hang Nha nudc xac dinh muc tiéu va cac giai phap diéu hanh chinh sach tién té nam 2014
theo hudng diéu hanh chinh sach tién té ch déng, linh hoat, phéi hgp chat ché vai chinh sach tai khoa
nham kiém soat lam phat theo muctiéu dé ra, 6n dinh kinh té vimé, hé trg tang trudng kinh t&€ & muic hap
ly, bdo ddm thanh khodn cuia cac t6 chic tin dung va nén kinh té. Dinh hudng téng phuong tién thanh
toan tang khodng 16-18%, tin dung tang khoang 12-14%, c6 diéu chinh phu hgp véi dién bién, tinh hinh
thucté. T8 chuc thuc hién cac gidi phap vé tién té, hoat ddng ngan hang tao diéu kién thuan Igi trong tiép
canvon cho doanh nghiép, hop tac xa, ho san xuat dé gép phan thao g& kho khan, thic ddy san xuat kinh

doanh.
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Can cuvao tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia Eximbank nam 2013, can cttinh hinh dubao cactacdong

clia méi trudng kinh doanh d6i vai hoat déng ngan hang nam 2014, can ci dinh huéng phat trién kinh

doanh nam 2014 va chién lugc kinh doanh ctia Eximbank dén nam 2015, ké hoach kinh doanh nam 2014

ctiahéthéng Eximbank nhusau:

* K& hoach nguén vén - sit dung vén

Don vitinh: ty dong

Chi tiéu Ké hoach 2014 Téang so vGi nam 2013
Huy dong vén 100.000 21%
Du ng cap tin dung 97.300 10%

* K& hoach phat trién dich vu (doanh s6 thanh toan quéc t€, doanh sé kiéu héi, doanh s6 mua ban

ngoai té, s6 lugng thé, doanh sé thanh toan thé, doanh s6 si dung thé) tang tir 12% - 62% so vGi nam

2013.
*Ké&hoach lginhuan
-Lginhuan truéc thué: dat 1.800 ty dong.

-Cotucdukién: 8,5%
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IV.1.Panh gia cia Hi @6ng Quan tri vé cicmathoat déng ciangan hang

Trong nam 2013, Ngan hang Nha nudc da né luc thuc hién dong bo cac giai phap diéu hanh chinh
sach tién té va hoat dong ngan hang theo ding chidao ctia Chinh pha. Mat bang lai suat cho vay giam, tin
dungtoan héthéng tang 12,51%, ca cau tin dung dugc tap trung vao linh vuc san xuat kinh doanh, nhatla
cac linh vuc uu tién, tang truéng huy déng dat trén 15,6%. Lai suat huy déng giam khoang 2-4%, lai suat
cho vay giam khoang 3-5% so vai cu6i nam 2012 va da trg vé muc lai suat cla giai doan 2005-2006. Ngan
hang Nha nudc tiép tuc siét chat quan ly thi trudng vang théng qua chi dao cac TCTD tat toan toan bo s6
du huy déng vang va gidm dan sé du cho vay vén bang vang ctia TCTD, thi trudng ngoai hdi vé ca ban 6n
dinh, tinh trang d6 la héa giam... Nhirng két qua néu trén da gép phan thao g& kho khan cho hoat dong
san xuat kinh doanh, kiém soat lam phat, hé trg tang trudng kinh té. Tuy nhién, tinh hinh tién té& ngan
hang ciing con mét sé dién bién chuathuan 16i.Tin dung chua tang cao chlyéu do nguyén nhan téng cau
va stic mua clia nén kinh té con yéu da lam giam kha nang hap thu vén clia doanh nghiép, hoat ddng san
xuat kinh doanh con nhiéu khé khan, thi trudng bat déng san tram lang kéo dai, s6 doanh nghiép tam
ngling hoat dong ti€p tuc tang, ty I1& ng xau van con cao. Viéc tich cuc giam lai suat cho vay ctia cacTCTD
nhanh va manh hon so véi mdt bang lai suat huy déng khién cho chénh 1éch 13i suat cho vay va huy déng
ngay cangthu hep.

Eximbank da thuc hién nghiém tic chidao ctia Ngan hang Nha nudc, tich cuc chia sé khé khan véi
khach hang vay vén thong qua viéc ha lai suat cho vay, dua ra nhiéu goi san pham tin dung vdi lai suat uu
dai, tao moi diéu kién thuan Igi cho doanh nghiép tié€p can nguén vén hiéu qua vai chi phithap, tap trung
von tin dung cho cac linh vuc uu tién... Bén canh dé, Eximbank tiép tuc nang cao nang luc quan tri diéu
hanh, kién toan mé hinh t6 chuc, tiét gidm chi phi hoat dong, kiém soat chat ché chat luong tin dung,
quyét liét thuc hién cac giai phap xtrly ngxau, hoan thién cac coché, chinh sach, quy trinh quy ché caclinh
vuc hoat ddng nham dam bao duy tri hoat déng kinh doanh 6n dinh, dam bao thanh khoan va an toan
hoatdéng.

Téngtaisandat 169.835 ty dong, dat 85% k& hoach.

Téng von huy dong tirtd chiickinh té va dan cudat 82.650 ty dong, dat 75% ké hoach.

Dungcaptindung dat88.453 ty dong, tang 13,7% so vGi dau nam, hoan thanh 99% ké hoach.

Trong d6: du ng cho vay té chiic kinh té va dan cu dat 83.354 ty déng, tang 11,3% so vai dau nam,
hoanthanh 97% ké hoach.

Lgi nhudn truéc thué dat 828 ty dong, hoan thanh 26% ké hoach.
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ROE dat4,3%

ROA dat 0,4%

CEticdukién: 4%

IV.2.Danh gia cia Hoi d6ng Quan trivé hoat déng cia Ban Diéu hanh

Két qua hoat ddng nam 2013 la mét cd gang dang ghinhan ctia Ban Diéu hanh trong viéc thuc thi
nhiing chi dao chién lugc tirHoi ddng Quan tri. Eximbank da hoan thanh mét s6 muc tiéu coban, trong do
quantrong nhatla gittdugc nén tdng khach hang én dinh va hoat déng kinh doanh tuong déi tot giup tao
nénchonam 2014 vacacnamtiép theo.

Trong nam qua, Ban Diéu hanh da c6 nhiing budc ti€n manh mé trong viéc tai cau trac mé hinh té
churc tir Hoi s& dén chi nhanh, tinh gon boé may hoat dong, tap trung nguén luc cho doi ngl ban hang,
nham nang cao chatlugng va hiéu qua hoat déng; xdy dung cac mé hinh quan ly tap trung méinhuTrung
tam tham dinh gia, Trung tam kinh doanh thé, Trung tdm ban I, Trung tam kinh doanh vang; ciing c6 va
gia tang nén tang khach hang trén co s& di sau vao hoat déng ban 1&, tim kiém thém nhiéu khach hang
|6n; day manh cong tacxtrly ng, kiém soat ty |é ng xau dudi 2%; ddy manh tang dungtin dung c6 hiéu qua
thong qua tiép can cac du an 1én, duy tri va phat huy thé manh truyén théng cho vay cac doanh nghiép,
tiing budc phat trién du ng cho vay ban |é théng qua viéc xay dung doéi ngl ban hang chuyén nghiép;
ting budc nang cap chat lugng hoat dong clia cac phong giao dich nham nang cao nang luc canh tranh,
marong thiphan; tiét giam chiphihgply... danxoa bd nhiing rao can, khdc phuc nhirng yéu kém con tén
tai d€ c6 nhiing budc dingay cang vimng chac.

IV.3.Cacké hoach, dinh huéng cia Hoi déng Quan tri

HOi dong Quan tri da théng nhat véi Ban Diéu hanh vé chi truong ké hoach kinh doanh nam 2014
vGi mot s6 chitiéu hoat déng kinh doanh chinh: huy déng von dat 100.000 ty déng, tang 21% so véi nam
2013; dung cap tin dung dat 97.300 ty déng, tang 10% so vGi ndm 2013; ty 1é ng xau khong vugt qua 3%;
lgi nhudn trudc thué dat 1.800 ty dong, tang 117% so véinam 2013.

Pé dat dugc muc tiéu ké hoach trén, Eximbank xac dinh ndm 2014 1a ndm tap trung “nang cao
chat lugng phuc vu khdch hang” théng qua viéc cai thién chat lugng dich vy, thai d6 phuc vu va chinh
sach cham séckhach hang. Eximbank can thuc hién mét sé giai phap nhu sau:

- Xay dung chinh sach khach hang théng qua viéc phan cap phuc vu khach hang; ciing cé va gia
tang nén tang khach hang trén co s duy tri nén tang khach hang hién hiru, gia tang tim kiém thém khach

hanglén, dacbiétla cackhach hang Nhat.
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- Xay dung nhirng giai phap dét pha trong céng tac ban I&é nham day manh hon niia hoat déng

ban 1é; nang cao hiéu qua ctia ddi ng ban hang RBO, RM théng qua dao tao, xt ly truc tiép cac thong tin
yéu cau ctia khach hang dugc phan anh qua doingt RBO, RM dé€ ddy manh doanh sé ban hang.

-Tung budc nang cao chat lugng va da dang san pham dich vy, dac biét la cac san pham dich vu
ngan hang hién dai nhu Internet Banking va Mobile Banking dé tang thém tién ich trong giao dich truc
tuyén, m&rong thiphan vanéntang khach hang.

-Tai cdu triic mo hinh t6 chiic tir Hoi s& dén chinhanh dé xay dung cac phuang an tinh gon bd may
hoat dong, tiét giam chi phi, ndng cao nang suat lao déng, diéu chuyén nhan su tang cudng cho déinga
ban hang; ti€p tuc hoan thién mé hinh quan ly tap trung méi nhu Trung tdm tham dinh gia, Trung tam
kinh doanh thé, Trung tam ban I&, Trung tdm kinh doanh vang; hoan thién mé hinh quan ly truc ti€p cac
Phonggiaodichloai 1, dua cacPhong giao dich loai 1 tréthanh mai nhon va luc lugng thii cong trong linh
vucthitruongbanlé.

-Day nhanh tién do thuc hién nang cap hé théng cong nghé thong tin thdng qua trién khai cac du
antrong tdm nham dam bao hé théng luén dugc van hanh xuyén sudt, tao nén tang phat trién nhiing san
pham, dich vu c6 ham lugng cong nghé cao, tao su khac biét hda trong canh tranh véi cdc ngan hang
khac.

- Tiép tuc ddy manh céng tac phat trién tin dung theo dinh hudng hiéu qua, an toan, luén dam
bao chat lugng tin dung; déng thai Eximbank kién tri xdy dung quan hé lau dai, chién lugc vai cac téng
codng ty, tap doan I6n dé dau tu nhiing du én Idn, an toan, c6 nguén thu tét, 6n dinh vé trung dai han bén
canhtrong tdm phattrién nghiép vu ngan hang ban 1. Song song do, Eximbank van tiép tuc trién khai cac

gidi phap xttly ng qua han, ngxau ton tai phat sinh do tinh hinh kinh té khé khan chung trongnéam 2014.
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V.1.Héi ddng Quan tri
V.1.1.Thanh vién va co cau cia H6i @6ng Quan tri

H6idong Quan trigdm 7 thanhvién: 1 Chutich, 3Pho chitich va 3 thanhvién.

Ong Lé Hung Diing
Chu tich Hoi dong Quan tri

Ong Lé Hung Ding sinh ndm 1954 tai Tan My, Chg Méi, An Giang. Ong tiing hoc tai Dai hoc Ngoai
ng(r Ha Noi, Dai hoc Ngoai ng(t Praha Tiép Khac va tét nghiép Cao cap chinh tri tai Trudng Can bé TPHCM
(Hoc vién Hanh chinh — Chinh tri phia Nam), trung cap chinh tri nganh Ly luan chinh tri va céng tac thanh
van taiTrudngBoan Trung uong Ha Noi.

Tunam 1986 dén 2003 éng da tiing ddm nhiém cdc vi tri: Phé Gidm d6c Nha hang Festival (Trung
tam Du lich TN VN); Gidm d6c Trung tam Du lich TN VN, Chti tich Cong ty TNHH 1 thanh vién Du lich TNVN.
TUrthang 08/2003 dén nay, 6ng la Bi thuDang ty, Ch tich Hoi dong thanh vién Cong ty Vang bac Ba quy
Sai Gon - SJC. Thang 04/2010, 6ng dugc bé nhiém va gil vi tri Chi tich Hoi ddng Quan tri Eximbank dén

nay.
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Ong Ha Thanh Hung
Pho Chu tich HGi dong Quan tri

Ong HaThanh Hung sinh ndm 1955 tai Tién Giang, la Ky su Dién td, Clr nhan Kinh t€. Ong tiing la
Trudng phong Ké hoach dau tuDai tiéng néinhan dan TPHCM, Trudng phong Ké hoach kinh doanh Céng
ty Imex Co., Phé Téng giam déc kinh doanh céng ty Tenimex, Cha tich HDQT, Téng gidm déc cdng ty cé
phanTIE, Pho chl tich HDQT céng ty dién tir Samsung Vina, thanh vién H6i ddng Quan tri Eximbank, Pho
Giam d6¢c S6Cong Nghiép TPHCM.

Hién nay, 6ng la Pho chi tich HDQT Eximbank, dong thai la Cha tich Hoi déng Quén tri Cong ty c6
phan Séng Viét.

Ong Naoki Nishizawa
Pho Cha tich HOi déng Quan tri

Ong Naoki Nishizawa sinh nam 1957, quéc tich Nhat Ban, 1a Thac si Quan tri Kinh doanh Dai hoc
Harvard, Clt nhan Luat Dai hoc Kyoto. Ong la dai dién dé&i tac chién lugc Ngan hang Sumitomo Mitsui
Banking Corporation (SMBC) tai Eximbank.

Ong tling gilt chiic vu Phé Téng Giam déc Khéi ngan hang doanh nghiép Tokyo, SMBC, Tokyo,
Nhat Ban; Phé Chu tich cap cao va Phé Cha tich Biéu hanh Khéi ngan hang Nhat ban - Chau A, Phé Cha
tich Diéu hanh KhéiKé hoach Ngan hang Manufacturers Bank, Los Angeles, Hoa Ky; Pho Chu tich Biéu
hanh SMBC, Tokyo, Nhat Ban. Hién nay 6ng dang la Phé Chatich HDQT Eximbank.
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Ong Nguyén Quang Théng
Pho Chu tich H6i dong Quan tri

Ong Nguyén Quang Théng sinh ndm 1963 tai Kién Giang, 1a Ci nhan Kinh té. Ong tiing gif cac
chiic vu: thanh vién Ban Kiém soat Eximbank, thanh vién HDQT Eximbank.

Hién 6ng dang la Pho Cha tich HDQT Eximbank, dong thai 1a Phé Chu Tich Hoi déng Quan tri
Céng ty bao hiém Bao Long, Hoi ddéng Quan tri Cong ty c6 phan bat dong san Eximland (céng ty lién két
cUa Eximbank), Phé Chu Tich Hoi dong Quan tri Cong ty Vinatex ITC, Phé Cha tich Hoi dong Quan tri Cong
ty Quan ly Quy dau tuChing khoanViét Long.

Ong Hoang Tuédn Khai
Thanh vién Hb6i dong Quan tri

Ong Hoang Tudn Khai sinh ndm 1962 tai Ha N6i. Ong da tét nghiép Dai hoc Ngoai thuong chuyén
nganh Kinh t& Ngoai thuang va hoc quan ly Kinh té tai Ha Lan. Ong tiing gilt cac chiic vu: Phé Giam déc
Coéng ty XNKTéng hop |, Giam d6c Cong ty XNKTEng hap .

Hién 6ng dang la thanh vién HDQT Eximbank, dong thai la Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc
Cong ty CP Xuat Nhap khauTéng hgp 1 Viét Nam, Chu tich HDQT Céng ty TNHH Phat trién Dé Nhat, thanh
vién HDQT Céng ty CP khoang san Mai Linh - Quang Ngai; dong thai la dai dién phan vén gép cla
Eximbankva lathanhvién HDQT Céng ty CP dau tuva phattrién dulich Vinaconex.
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Ong Pang Anh Mai
Thanh vién H6i dong Quan tri

OngBang Anh Mai sinh ndm 1966, dng da tét nghiép thac si tai dai hoc Duke - Hoa Ky. Ong tiing
gilr cac chic vu: Chuyén vién Vu hop tac Quéc té Ngan hang Nha nudc; Pho trudng Phong Vu hop tac
Quéc té Ngan hang Nha nudc; Trudng Phong Vu Hgp tac Qudc té Ngan hang Nha nudc; Chuyén gia World
Bank tai Hoa Ky; Truéng Phong Vu Hop tac Qudc té Ngan hang Nha nuéc; Phé Vu trudng Vu Hop tac quéc
té Ngan hang Nha nudc. Hién nay 6ng dang la thanh viéen HDQT Eximbank.

Ong Lawrence Justin Wolfe
Thanh vién HDQT doéc lap

Ong Lawrence Justin Wolfe sinh nam 1946, quéc tich My. Ong la ngudi c6 han 40 nam kinh
nghiém trong linh vuc tai chinh ngan hang, tiing gilr cac chiic vu quan trong nhu: Giam déc chi nhanh
Military Banking Facilities, Chase Manhattan Bank, Thai Lan; Giam déc ngan hang ban 1é qudc té Chase
Manhattan Bank, New York; Gidm d6c tin dung va tiép thi Chase Manhattan Bank, chi nhanh Osaka; Phé
T6ng Giam BAc Ngan hang Deutsche Bank chi nhanh Taipei; Pho Téng Giam d6c Ngan hang Deutsche
Bank, chi nhanh Singapore; Téng Giam ddc Deutsche Bank, chi nhanh Jakarta, Indonesia; Téng Giam déc
Deutsche Bank, Chi nhanh TPHCM; Gidm déc phat trién kinh doanh Céng ty Chiing khoan Béng A; Giam
d6cKhoiNgan hang Giao dichTechcombank. Hién nay 6ng dang la thanh vien HDQT doc lap Eximbank.
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V.1.2.Thay d&i thanh vién Héi @6ng Quan tri

1.Dai hoi déng c6 dong thudng nién nam 2013 da mién nhiém tu cach thanh vién Hoi déng Quan
tri Eximbank d6i véi 6ng Pham Trung Cang - Phé Cha tich HDQT Eximbank va 6ng Philip Simon Rupert
Skevington - Thanh vién HDQT doc lap; bau bé sung 02 thanh vién HDQT mdi la: dng Pang Anh Mai va
6ng Lawrence Justin Wolfe.

2. Ngay 05/9/2013, Eximbank da cong bé théng tin vé viéc 6ng Truang Van Phudc khéng con la
Phé Chu tich HDQT kiém Téng giam déc Eximbank.

Can cir Quyét dinh s6 1529/QD-TTg ngay 30/8/2013 clia Thu tudng Chinh pht vé viéc bé nhiém
6ng Truang Van Phudc - Phé cha tich HDQT kiém Téng giam déc Eximbank gilr chiic danh Phé Chi tich
Uy ban Giam séat tai chinh Quéc gia,

Tham chiéu quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 33, khoan 1 Diéu 35 Luat CacTCTD; khoadn 1 Diéu 47,
khoan 1 Diéu 53 va diém a khoan 2 Diéu 63 Diéu |é Eximbank, Ong Truang Van Phudc khéng con la thanh
vién Hoi déng Quan tri Eximbank nhiém ky V (2010 -2015) kiem Téng giam déc Eximbank.

3.Ngay 03/12/2013, Eximbank nhan dugc van ban s6 2980/NNNT-DT ctia Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam (VCB) v/v clr Ba Nguyén Bich Thay - Phé Trudng phong Dau tu VCB la dai dién theo Gy
quyén thuc hién cadc quyén cd dong ctia VCB tai Eximbank thay Ong Nguyén Ngoc Ban. Ong Nguyén Ngoc
Ban duang nhién mat tu cach thanh vién Hoi ddng Quan tri Eximbank theo diém d khoadn 1 Diéu 35 Luat
cac té chuc tin dung nam 2010. Ngay 04/12/2013 Eximbank da thuc hién cong bé thong tin Ong Nguyén

NgocBan khéng con lathanh vién Hoi d6ng Quan tri Eximbank.
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V.1.3.Tylés&hitu c8 phan ctia thanh vién HDQT

Ty lésé hitu < A o Ty lé s& hiiu
n . : Pai dién cua :
STT H t Chu = A & o . . Y ~ n 2
oten cvu co phanm cia| o déng té chiic <6 ph?n cua
ca nhan (%) to chuc (%)
1 | OnglLéHungDing | Chutich 0 | Coéng ty vang bac 2,0736227
HDQT da quy Sai Gon (SJQ)
2 | OngHaThanh Hung | Phé Chua 0,1895237 - 0
tich HDQT
3 Ong Naoki Nishizawa | Ph6 Chu 0 | Sumitomo Mitsui 15,0000624
tich HBQT Banking Corporation
4 Ong Phé Chu 0,0123603 - 0
Nguyén Quang Thong | tich HDQT
5 | Ong Hoang Tuan Khai | Thanhvién, 0,0054545 | Cong ty c6 phan 1,0416642
HDQT XNKTéng hap 1
Viét Nam
6 Ong Pang Anh Mai | Thanh vién 0 - 0
HDQT
v Ong Thanh vién 0 3 0
Lawrence Justin Wolfe | HBQT
doc lap
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V.1.4.Hoat déng cua Hoi déng Quan tri

Trong nam 2013, H6i déng Quan tri da té chiic nhiéu phién hop va lay y kién bang van ban cac

thanh vién Hoi dong Quan tri nham thao luan va quyét dinh nhiing van dé lién quan dén hoat dong clia

Eximbank.Néidung cuthénhusau:

STT

S6 Nghi quyét

Ngay

NGi dung

Tai phién hop lan tha 30
nhiém ky V

17/01/2013

Théng nhat cac nodi dung sau:

-Két qua hoat déng kinh doanh nam 2012;
don gid tién luong nam 2013;

-Cac ndi dung quan tri diéu hanh nhu moé
hinh quan ly cac chi nhanh theo tiing khu
vUc; bd nhiém cac giam déc khu vuc phu
trach; phan nhém chi nhanh va giao tham
quyén phé duyét tin dung;

-Thoa thuan hgp tac véi Sacombank;

-Bao cdo tién kha thi thap Eximbank;

-Bao cdo cac ndi dung Thudng truc HDQT
da phé duyét gilta hai ky hop HPQT.

Tai phién hop lan tha 31
nhiém ky V

25/02/2013

Théng nhat chét danh sach dé gui van ban
cho ¢6 d6ng xin y kién dé cti, ing ctr 01 thanh
vién dé bau bé sung vao HDQT va té chiic Pai
hoi déng c6 déng thudng nién nam 2013.

Tai phién hop lan tha 32
nhiém ky V

21/03/2013

Théng nhat cac nodi dung sau:

-Thay d6i néi dung chét danh sach dé xiny
kién c6 déng vé viéc dé clr, iing cr 02 thanh
vién HPQT trong d6 c6 01 thanh vién HDQT
doc lap thay vi chi 01 thanh vién HDQT doc lap
nhu nghi quyét ngay 25/2/2013.

-Thay d6i thai gian gUi thu, nhan va téng hop
y kién c6 déng.

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

01/04/2013

Théng nhat bé nhiém lai chic danh
Téng giam déc Eximbank déi véi
Ong Truong Van Phudc
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STT S6 Nghi quyét

Ngay

No6i dung

5 | Taiphién hop lan thi 33
nhiém ky V

08/04/2013

Thong nhaét cac néi dung sau:

-Két qua hoat dong kinh doanh quy 1/2013

-Bon xin tir nhiém chuc danh thanh vién
HDQT déc lap cla
Ong Philip Simon Rupert Skevington
(don tir nhiém cta Ong Philip dé nghi ngay
c6 hiéu luc 31/3/2013)

-Du thdo cac néi dung trinh Dai héi déng
c6 déng thudng nién ndm 2013 va dang trén
website theo quy dinh.

-Danh sach cac ung ctrvién du kién dé bau
b6 sung vao Hoi déng Quan tri Eximbank
nhiém ky V (2010 - 2015) trinh Ngan hang
Nha nudc.

6 | Taiphién hop lan thi 34
nhiém ky V

25/04/2013

Thong nhat cac néi dung sau:
-Két qua hoat dong kinh doanh dén 24/4/2013.
-Néi dung céc tai liéu trinh Dai héi dong c6

dong thudng nién ndam 2013.

-B6 sung vao chuong trinh Dai hoi déng ¢6
dong thudng nién ndm 2013 TG trinh xin y
kién vé chu truong nghién cu sap nhap véi
t6 chuc tin dung khac.

-Cap tin dung cho Téng céng ty hang khéng
Viét Nam (Vietnam Airlines).

-Cac n6i dung Hoi déng Quan tri Gy quyén
cho Thudng truc HOi ddong Quan tri.

-Phan c6ng Ong Ha Thanh Hung - Thanh vién
Thudng truc HPQT gilf chidc danh
Pho Chu tich HPQT.

-Bdo cdo HPQT cac ndi dung Thudng truc da
phé duyét giira 02 ky hop HPQT.

7 | Layy kién Hoi déng
Quan tri bang van ban

31/05/2013

Chét danh sach c6 déng dé tra cé tuc dot 2
nam 2012 va xin y kién cd déng bang van ban
vé viéc b6 sung ndi dung thuc hién dich vu
quan ly, bdo quan tai san

(bao gém gilt hé vang) vao Gidy phép hoat
ddng cla Eximbank.

Bdo cdo thudng nién 2013




STT

S6 Nghi quyét

Ngay

No6i dung

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

19/07/2013

Théng nhat bé sung

Ong Lawrence Justin Wolfe -

Thanh vién HDQT ddc 1ap vao Uy ban vé
van dé quan ly rdi ro va Uy ban chién lugc
phat trién truc thudc HDQT.

Tai phién hop lan thu 35
nhiém ky V

06/08/2013

-Théng nhat udc tinh két qua hoat dong
kinh doanh dén hét ngay 31/07/2013.

-Théng nhat chd truong giao Ban Diéu hanh
thuc hién chudn muc danh gia, tham dinh dé
dam bao chat lugng tin dung va céac bién
phdp, vai trd quan ly rai ro.

-Théng nhat c6 chinh sach luong, chi phi phu
hgp véi tinh hinh hoat dong kinh doanh trong
hé thong.

-Théng nhat thanh 1ap Trung tam ban 1é, day
la don vi chuyén trach, chuyén nghiép trong
ddy manh hoat déng ban 1é bén canh duy tri
thé& manh truyén théng la cho vay cac
doanh nghiép.

-Théng nhat b6 nhiém nhan su gilt chiic
danh Ph6 Téng gidm déc la Ong Lé Anh Ta va
Ba Bui D6 Bich Van.

10

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang véan ban

12/08/2013

-Théng nhat théi chiic danh Pho Tong
giam déc déi vai Ong Nguyén Duic Thanh va
b& nhiém Ong Nguyén Buc Thanh gitr
chuiic danh Pho Chu tich thudng truc
HGi dong thanh vién Cong ty TNHH MTV
Quan ly ng va khai thac tai san Eximbank
(Eximbank AMC).

-Théng nhat b6 nhiém Ong Pham Ngoc Bé
gilr chiic danh Téng gidam d6c¢ Eximbank AMC.

11

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

30/08/2013

Thong nhat cha truong phat hanh Gidy to
c6 gia dai han bang VND nam 2013.
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12

Tai phién hop lan tha 36
nhiém ky V

05/09/2013

-Théng nhat b6 nhiém
Ong Nguyén Quéc Huong -
Ph6 T6ng gidam déc Eximbank diéu hanh
hoat dong clia Eximbank véi chic danh
Quyén Téng giam déc Eximbank.

-Théng qua danh sach du kién nhan su
b6 nhiém chic danh Téng giam déc Eximbank
dé ndp Ngan hang Nha nudc.

13

Lay y ki€én HOi dong
Quan tri bang van ban

05/09/2013

-Théng nhat phan cong cong tac doi vai
Ong Nguyén H6 Hoang Vi nhu sau:
+ Thoi chiric danh Ké toan trudng Eximbank;
+ B6& nhiém Ong Nguyén H6 Hoang Vi
gir chtic danh Pho Téng giam déc kiém
Giam déc tai chinh Eximbank.
-Théng nhat bé nhiém Ong Nguyén Ngoc Ha
gilr chiic danh Ké toan trudng kiém
Trudng Phong K& toan téng hap thudc
Khoi Giam sat hoat dong.

14

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang védn ban

17/09/2013

Théng nhat cac nodi dung sau:
1. Phan c6ng coéng tac déi véi Ong Té Nghi
nhu sau:

-Théi chiic danh Pho téng giam déc doi vai
Ong T6 Nghi;

-B6 nhiém Ong T6 Nghi gilt chiic danh
Phé Cha tich Héi déng dau tu trung uong
truc thudéc HDQT.

2. Phan cong cong tac déi vai Ong Lé Hai Lam
nhu sau:

-Thoi chiic danh Gidm déc Eximbank
chi nhanh Tan Son Nhat;

-B& nhiém Ong Lé Hai Lam giir chiic danh
Pho Téng giam déc Eximbank.
3.Thanh lap Uy ban d6i ngoai truc thudc
Hoi dong quan tri Eximbank.

4. B6 sung chuc nang, nhiém vu cta

Ho6i dong tin dung trung uang va

Uy ban vé van dé nhan su.

5. B8 nhiém Ong H6 Thanh Man gilr

chtic danh Chu tich H6i déng thanh vién
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly ng
va khai thac tai san Eximbank.
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15

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

25/09/2013

Théng nhat bé nhiém
Ong Nguyén Quang Triét gilr chiic danh
Phé6 Téng giam d6c Eximbank

16

Tai phién hop lan tha 37
nhiém ky V

04/10/2013

Hoi dong Quan tri thong nhat cac ndi dung sau:

-Bdo cao két qua hoat déng kinh doanh 9 thang
dau nam va dong vién hé théng c6 gang hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach kinh doanh da dugc
Dai hoi déng c6 doéng giao.

-Cong ty quan ly ng va khai thac tai sdn nang
cao vai tro ho trg tét hon cho Eximbank trong
cong tac khai thac tai san, can trir ng va bao cao
hang tuan cho Thudng truc HDQT.

-Tiét gidm chi phi von, chi phi quan ly, hoat dong
sao cho that hiéu qua, khéng anh huéng dén
hoat dong kinh doanh, tinh gon nhan su trong
dé tang luc lugng ban hang truc tiép va giam
t6i da nhan su gian tiép.

-Ddy manh hon nifa hoat dong ctia Uy ban ALCO
tham gia vao cong tac tang cudng hiéu qua su
dung tai sdn ng - ¢6 clia ngan hang.

-Xay dung quy ché truyén thong doi véi co quan
thong tan bao chi va cong déng bén ngoai dé
cac c6 dong, déi tac, khach hang cé su hiéu biét
dung va ré rang vé hoat dong kinh doanh cta
Eximbank va quy ché truyén thong noi bo dé
can bo nhan vién nam bét tinh hinh hoat déng
cUa ngan hang.

-B& sung Ong Naoki Nishizawa -

Phé Chu tich HPQT lam thanh vién
Thudng truc HPQT.

-Céc ndi dung Thudng truc da phé duyét gilra

02 ky hop HPQT.

17

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

05/11/2013

1.Théng nhat viéc mua lai c6 phiéu

Ngéan hang TMCP Xuat Nhap khau Viét Nam
lam c6 phiéu quy vdi s6 luong du kién la
61.776.145 c8 phiéu, tuang Ung 5% téng s6
c6 phan phé théng.
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STT

S6 Nghi quyét

Ngay

No6i dung

2. Théng nhat chét danh sach ngay 20/11/2013
dé xin y ¢6 dong bang van ban vé noi dung:

-SUr dung loi nhuén sau thué ndm 2013 dé mua
¢6 phiéu Ngan hang TMCP Xuat Nhap khau
Viét Nam lam c6 phiéu quy.

-Giao Hoi dong Quan tri va Ban Diéu hanh thuc
hién cac tha tuc lién quan dé thuc hién viéc
mua lai c6 phiéu, bao gém ca xin phép céc co
quan c6 tham quyén (néu co).

18

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

07/11/2013

Thong nhat thong qua ké hoach mua lai
61.776.145 c6 phiéu Ngan hang TMCP

Xuat Nhap khiu Viét Nam lam cé phiéu quy
chia lam 02 dat, trong d6 dot 1 mua lai
11.000.000 c6 phiéu (tuong duang 0,89% s6
lugng cé phiéu dang luu hanh) va dot 2 mua
lai 50.776.145 c6 phiéu EIB lam c6 phiéu quy
(tuong duang 4,11% s6 lugng c6 phiéu dang
luu hanh).

19

Lay y kién Hoi dong
Quan tri bang van ban

29/11/2013

Ho6i déng Quan tri thdng nhat bé nhiém
Ong Cao Xuan Lanh gilt chic danh

Ph6 T6ng giam déc Eximbank

(Nghi quyét ngay 29/11/2013, Quyét dinh
ngay 02/12/2013 va hiéu luc tu ngay
02/12/2013)

20

Tai phién hop lan tha 38
nhiém ky V

16/12/2013

Théng nhat cac y kién dé xuat clia Quan ly dy an
- Cong ty Turner Viét Nam va Nikkei Sekkei

vé viéc chon nha thau cho g6i thau BP02 - Coc

va Tudng vay cla dy an thap Eximbank.

21

Tai phién hop lan tha 39
nhiém ky V

20/12/2013

-Théng nhat bé nhiém Ong Nguyén Quéc Huang
- Q.T6ng gidam doc gitt chic danh
Téng giam déc Eximbank.

-Thong nhat phan céng
Ong Nguyén Quang Théng - Thanh vién HDQT
gilt chtic danh Phé Cha tich HDQT.
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V.1.5.Hoat déng ctia cac Hoi ddng, Uy ban thuéc Héi d6ng Quan tri

Héi déng Tin dung Trung uong: nham phat trién tin dung an toan, hiéu qua, Hoi déng thudng
xuyén hop dé giai quyét kip thai nhiing hé s tin dung vugt han muic ctia Hoi dong tin dung Hoi s& cling
nhuthdo luan cac chinh sach, chién lugc theo tiing thaiky.

Héi déng X ly rai ro tin dung: trong nam qua, Héi déng luén tich cuc theo doi, ra soat tinh hinh
ng qua han, ng xau clia ngan hang, kip thaixtrly cacho so theo quy dinh ndi bd clia Eximbank va cia phap
luat.

Héi déng Pau tu Trung uong: thudng xuyén ra soat danh muc dau tu trai phiéu, ching khoan
cta Eximbank dé dam bao hiéu qua cho danh muc dau tu trong tinh hinh kinh té c6 nhiéu kho khan, bién
déng. Bén canh d6, Hoi dong cling nghién ctu, hoach dinh nhiing chién lugc dau tu hiéu qua nham tao
nénthunhap éndinh vé daihan.

Héi dong thi dua khen thudng ky luat: thudng xuyén theo déi, ndm bt tinh hinh hoat déng,
chatlugng can bg, kip thai tuvan cho Hoi ddng Quan tri, xUr ly cac van dé vé khen thudng, ky luat theo quy
dinh.

Uy ban véVan dé Quan ly Rui ro: da thudng xuyén hop thao luan cac ndi dung sau:

a) Phat trién tin dung gén chat véi quan trirdiro;

b) Thdo luan nhimng thay déi trong mé hinh tin dung tai Hoi s& va Chinhanh;

c¢)banhgiacacriirohoatdéng;

d) Kiém soat chat lugng tin dung: ngxau va cackhé khan trong xtly ngxau.

Uy ban vé Van dé Nhan su: tu van cho Hoi d6ng Quan tri vé cac van dé nhan sutrong hé théng
trong nam va bau bé sung thanh vién Hoi d6ng Quén trinhiém kyV (2010-2015).

Uy Ban Lién Minh: dugc thanh lap theo ThdéaThuan Lién Minh Chién Lugc do Eximbank va SMBC
ky két ngay 27/11/2007. Uy Ban Lién Minh hop 6 thang mét lan dé danh gid két qua lién minh chién lugc
trong tiing linh vuc cu thé nhu ngan hang ban si, ngan hang béan 1, quan tri doanh nghiép, quan tri rui ro,
céng nghé théng tin, gitip Eximbank nang cao chat lugng hoat ddng, quan tri rdiro, quan tri thanh khoan,
ma&réng cd sd khach hang vanang cao uy tin, vi thé va thuong hiéu ca Eximbank.

Uy ban Chién lugc Phat trién Ngan hang: cac thanh vién thudng xuyén nghién ctiu, ndm bt
thoéng tin thi trudng, thong tin nganh dé c6 nhing thao luan, du bao va tu van chién lugc cho Hoi déng
Quan tritrong chidao.

Uy ban Déi ngoai: c6 nhiém vu tham muu cho Hoi d6ng Quan tri trong cong tac xay dung chién

lugc, chinh sach va cacvan dékhac colién quan dén hoat dong d6ingoai ctia Eximbank.
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V.2.Ban Kiém soat

V.2.1Thanh viénva co cau ctia Ban Kiém soat

Ban Kiém soat nhiém ky 2010 — 2015 ¢6 3 thanh vién, trong d6 c6 2 thanh vién chuyén trach,

khong déng thai dam nhiém chirc vy, cdng viéc khac tai Eximbank va doanh nghiép khéac. Cac thanh vién

Ban Kiém soat gém co:

Ong Dang Hiru Tién
Trudng Ban Kiém soat

Ong Nguyén Héng Long

Thanh vién Ban Kiém soat

Ong Dang Hiru Tién sinh ndm 1962 tai Ha Néi. Ong da
t6t nghiép Thac si Quan tri Kinh doanh (MBA) Pai hoc
Columbia, Cao hockinh té Bai hoc Thuong mai, Cirnhan kinh té
Ké hoach, Clrnhan kinh té Ngoai thuong.

TU ndm 1998 dén 2010, 6ng la thanh vién Ban Kiém
soat chuyén trach ctia Eximbank. Ong la ngui ¢ nhiéu kinh
nghiém vé linh vuctién té, tin dung, ké toan kiém toan, kiém tra
kiém soat. Chuic vu hién nay clia 6ng & Eximbank la Trudng Ban

Kiém soat.

Ong Nguyén Héng Long sinh ndm 1964 tai Hoa Binh
(Ha Noi), 6ng da tét nghiép Thac si Quan tri Kinh doanh (MBA)
Paihoc Nam Columbia Hoa Ky, Cao hoc kinh té Bai hocThuang
mai, C&r nhan kinh té K& hoach, hién dang la Nghién ctu sinh
tién si (DBA) claDH Nam Columbia. Ong la chuyén gia tai chinh
cé nhiéu kinh nghiém vé tai chinh ngan hang va quan tridoanh
nghiép, da tung la gidng vién chinh cadc Chuang trinh Bao tao
K& toan trudng, Giam déc tai chinh - CFO, Gidm déc diéu hanh -

CEQ; Trudng Phong Nghién ctu Kinh té Vién Nghién ctiu tin hoc

va Kinh té ing dung TPHCM; Chu tich HDQT Cong ty CP Chiing khoan Standard. Trudc khi tring ct vao

Ban Kiém soét clia Ngan hang Eximbank (04/2010), 6ng la Thanh vién Thudng truc cdia Uy Ban Chién lugc

phat trién Eximbank, déng thai la thanh vién Ban tu van ctia Ngan hang Eximbank. Chuc vu hién nay cGa

6ng & Eximbank la thanh vién chuyén trach Ban Kiém soat.

Bdo cdo thudng nién 2013



Ba Nguyén Thi Phung sinh ndam 1954 tai Tién Giang, la
cnhanTaichinh Ngan hang.Thang 07/2010 ba tring cirthanh
vién Ban Kiém soat Eximbank nhiémky 2010 -2015.Ba la ngudi
c6 rat nhiéu kinh nghiém trong nganh ngan hang, dac biét &

linh vuc tién té tin dung, kiém tra kiém soat ndi bd va quan tri

ngan hang. Ba da tiing gil vi tri Phé Téng Giam ddc kiém Chu

Dy i

Ba Nguyén Thl Phgng tich Cong doan Eximbank suét giai doan 2000 - 2010; thanh

Thanh vién Ban Kiém soat vién HDQT, Phé Chatich HDQT Ngan hang Viét A (2003 -2011).

Chuicvu hién nay cia ba 8 Eximbank la thanh vién chuyén trach Ban Kiém soat.
Ban Kiém soat c6 bd phan gitip viéc la Ban Kiém toan ndibo (ndm 2013 bé phan nay c6 65 ngudi).
V.2.2.Thay déithanh vién Ban Kiém soat

Trong nam 2013 khéng cé suthay déi thanh vién Ban Kiém soat

V.2.3.Tylés& hitu cé phan cia thanh vién Ban Kiém soat

STT Ho tén Chiic vu Ty 1é s& hitu cé phan (%)
1 Ong Ding Hiu Tién Truéng ban 0,0068182
1 Ong Nguyén Héng Long Thanh vién 0,0000013
1 Ba Nguyén Thi Phung Thanh vién 0,0111444

V.2.4.Hoat déng ctia Ban Kiém soat

Ban Kiém soatla co quan giam sat hoat ddng ctia Ngan hang nham danh gia chinh xac hoat déng
kinh doanh, thuc trang tai chinh cia Ngan hang, thuc hién kiém toan ndi b, kiém soat, danh gia viéc chap
hanh quy dinh ctia phap luat, quy dinh néi b, Diéu I& ctia ngan hang va Nghi quyét, Quyét dinh cia Dai
hoi déng c6 déng, Hoi d6ng Quan tri.

Ban Kiém soat phdi hgp chat ché véi Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh dé thuc hién chic nang
nhiém vu ctia minh; tham du day da cac phién hop ctia H6i ddong Quan tri, cac cudc hop giao ban gilta

Thudng truc HDQT - Ban Kiém soéat — Ban Diéu hanh, giao ban hang thang, hoi nghi sa két/téng két.
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Trong nam 2013, Ban Kiém soat da hop riéng 16 phién dé thdo luan va trién khai cac cong viéc,

déng thai té chiic 13 phién hop ma rong véi Trudng Ban Kiém toan nodi bo dé thao luan, trién khai va thuc
hién chic nang nhiém vu ctia minh. Bén canh d¢, cac thanh vién Ban Kiém soat chuyén trach da truc tiép
tham gia va ch( tri 42 phién hop véi cac doan kiém toan va cac don vi duoc kiém toan dé thao luan, xem
xét, két luan va chi dao cong tac kiém toan noi bé & timg don vi theo k& hoach mot cach déc lap - khach
quan (ddm bao phan anh dung/trung thuc thuc trang vé tinh hinh hoat déng ctia cac don vi dugc kiém
toan), ciing nhu cac van dé can giai quyét véi cac doan kiém toan ndi bo.

Ban Kiém soat sitdung bé may Kiém toan ndi bd dé thuc hién cong tac kiém toan nodi bd dinh ky va
détxuat theo dinh huéng rui ro, két hgp ki€ém toan truc ti€p va tir xa qua hé théng théng tin ndi bo (thong
qua hé théng théng tin néi bé, Ban Kiém soat thuc hién cong tac giam sat tirxa cac hoat déng kinh doanh
trong yéu tai cdc bo phan trong hé thédng Eximbank). Di tugng kiém toan 1a S& giao dich, cac chinhanh,
phong giao dich, cac khéi phong ban Hoi sé. Chat lugng cong tac kiém tra, ki€ém soat ndi bod ngay cang
dugc ciing 6 va nang cao, ndi dung kiém toan ndi bd chii yéu tap trung vao quy trinh nghiép vu va hé
théng kiém tra, kiém soat nham phat hién, ngan ngtia, han ché rdi ro trong hoat déng, dadm bao tuan tha
cacquy dinh ctia caquan quan ly nha nudc va cda Eximbank.

Trong nam tai chinh 2013, Ban Kiém soat da cf cac doan cong tac (do cac thanh vién Ban Kiém
soat truc tiép chi dao va chu tri cac cudc hop lam viéc véi doan ki€ém toan va don vi dugc kiém toan) dén
cacdon vitruc thudc dé thuc hién kiém toan noi bo theo ké hoach va dét xuat tai S& Giao dich 1/Chinhanh
va 163 Phong giao dich truc thudc; thuc hién ra soat, tham dinh Bao cao tai chinh ndm 2012 va Bo cao tai
chinh 6thang daunam 2013 cliangan hang.Théng qua cdng tac kiémtra, kiém toan cac doan cong tac da
dua ra cac khuyén nghi déi vé6i cac Chi nhanh va Phong/Ban Héi s& dé khdc phuc sai sét, han ché rii ro

trong hoatdong.
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V.3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich ctia Hoi d6ng Quan tri, Ban Kiém soat va Ban Téng

Giamdoc

V.3.1.Thunhép, thulao va cackhoanIgiich cia Hoi d6ng Quan tri, Ban Kiém soat

Pai hoi dong cd déng thudng nién nam 2013 da théng qua téng muc thu lao, luong, phu cap

trach nhiém chuyén trach cia Hoi d6ng Quan triva Ban Kiém soatnam 2013 12 1,5% Igi nhuén sau thué.

V.3.2. Théng tin vé cac giao dich ¢4 phiéu Eximbank va cac giao dich khac ciia nhitng ngu@i lién

quan cia Hoi d6ng Quan tri, Ban Kiém soat vaBanTéng giam déc.

S6 ¢d pllié’u s6 hitu 6 ¢d phi’é'u s6 hitu
Nguoi thuc hién Quan hé véi dhuky etky Ly do tang, gijm i
ST giao dich B dongndibd/ | s§cGphicu| Tyle/ | SSciphiéu| Tyl | (muaban, chuyén ddi,
¢ dong ln Vén diéu 8 Vén diéu 12 thuong...)
(%) (%)
Cong ty Ong
c6 phan Ha Thanh Hung da ban: 140.600
1| SéngViet | IaChdtich HDQT | 2482529 | 02009 |2.341.929 0,1895 | 6 phiéu
cong ty CP ngay 31/01/2013
Séng Viét
s N dang ky mua
Ba emong 200,000 c6 phiéu
Ha Thi My Trang | Ha Thanh Hung | 20.025 00016 | 20025 | 00016 | o 04/12/201
2 dén ngay 02/01/2013
nhung khong thuc
hién dugc vi gia ¢6
phiéu khong dat ky
vong (da bdo cdo
nam 2012)
Ba em 6ng ]
3 | HaThiMyTrang | Ha Thanh Hing | 20.025 0,0016 5 0,0000004| ban 20.020 ¢§ phiéu
ngay 12/3/2013
Ong Phé
4 | TranTanLoc | Téng gidm déc | 140.044 0,0113 0 0 ban tirngay 20/8/2013
dén ngay 05/9/2013
Ba vo clia
5 | H6ThiéenNga | ongTranTanloc | 41.738 | 0,0034 0 0 ban tirngay 20/8/2013
dén ngay 05/9/2013
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S6 ¢d phiéu s hiru $6 ¢d phiéu s& hitu
dau ky cudi ky Sl
Nguoi thuchién | Quan hé véi Ly do ta"lgr glam
ST giao dich c6dongndibd/ | SGc5phicu Tyle/ | ScGphidu Tyl | (mua, ban, chuyén dai,
<6 déng lon Vén diéu la Vén diéu 2 | thudng...)
(%) (%)
Ban chap hanh| Ba
6 cong doan Dinh Thi Thu Thao mua 490.000
Eximbank Ph6 Tong giam doc| 3.485.675 | 0,2821 |3.975.675| 0,3218 | cO phiéu tir ngay
la Chu tich 28/8/2013 dén
Ban chap hanh ngay 26/9/2013
cong doan
Cong ty c6 phan| Ong da ban
Séng Viét HaThanh Hung | 2.341.929| 0,1895 |2.231.929| 0,1442 110.000 c6 phiéu
la Chu tich HDQT (Céng ty c6 phan
7 céng ty CP Séng Viét dang ky
Séng Viét ban 560.000 c6
phiéu tur ngay
25/12/2013 dén
ngay 24/01/2014)

V.3.3.Cachoatdéng nham tang cudng hiéu qua trong quan tringan hang

Bén canh cac cudc hop thudng xuyén vai Ban Diéu hanh va cac bd phan chiic nang, hang tuan
Thudng truc HOi ddng Quan tri c6 cudc hop véi Ban Téng Giam déc va cac chi nhanh dé kiém tra, giam séat
hoat déng clia hé thong, dong thai cé nhiing chidao lién quan dén viéc thuc hién cac Nghi quyét cia Dai
hoi déng cd dong va Nghi quyét Hoi déng Quan tri. Théng qua hé thdng CNTT kiém soat tuc thai va hé
théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén toan hé théng, Hoi ddng Quan trj c6 thé theo ddi va ndm bat dugc
tinh hinh hoat dong kinh doanh clia cdc chinhdnh mét cach kip thai, nhanh chéng.

Cac chi nhanh trén toan qudc dugc té chuc thanh 5 Khu vuc dia ly: mién Béc, mién Trung - Tay
Nguyén, Dong Nam Bo, Thanh phé H6 Chi Minh vaTay Nam Bo, Hoi dong Quan tri da phan céng cacThanh
vién phu trach tiing Khu vuc dé kip thai ndm bat tinh hinh va hé trg kinh doanh cho cac Khu vuc. M6 hinh
mai nay khi ap dung da cé mot sé két qua kha quan budc dau, tao ddng luc thic ddy cho cac chinhanh,
khu vuctutintrongkinh doanh.

Eximbank da chi dong da dang hoa hoat déng kinh doanh, phét trién manh hoat déng ban 1é

bang nhiéu mé hinh méi trong ban hang nang déng, linh hoat han nham tang stic canh tranh vai cac
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ngan hang ban, gép phan cung cap thém nhiéu lua chon san pham, dich vu t6i uu cho phan khic khach

hang ban lé. Cac quy trinh thi tuc ban |é dugc cai tién, diéu chinh theo dinh hudng that gon nhe, thuan
tién hon cho khach hang. Nh& vao d6, thuong hiéu Eximbank da dugc cong dong khach hang biét dén
nhiéu hon trong linh vuc ngan hang ban [é. Ngoai ra, H6i déng Quan tri cing da théng nhat chd truong,
giao Ban Diéu hanh tang s6 lugng 16n can b ban hang hudng thu lao tinh trén doanh thu mang lainham
ddy manh hiéu qua kinh doanh.

Song song phat trién manh mé hinh ngan hang béan 1é, Eximbank van luén chud trong va tap trung
cling 6, phat trién thé manh truyén théng la tai trg doanh nghiép. H6i d6ng Quan tri trong nhitng nam
quarattich cuc ditién phong cung Ban Diéu hanh trong cong tac tiép thi, ban hang thong qua viéckién tri
xay dung quan hé vagi déi tugng khach hang la cac doanh nghiép, cong ty, tap doan kinh té I6n dé khai
thac co hdi ddng hanh tai trg cac du an 16n, dai han cling nhu chao mai cac goi san pham, dich vu ngan
hang béanlévanganhangdoanh nghiép tron géichokhach hang.

Mét linh vuc tao thu nhap khéng kém quan trong hon 2 nghiép vu ngan hang ban 1é va ngan
hang doanh nghiép la hoat dong dau tutai chinh. Ngan hang tiép tuc ciing cé hoat déng dau tu tai chinh
trong nam 2013, nhitng danh muc dau tu kém hiéu qua da ting budc dugce x( ly. Bén canh do, Hoi dong
Quan tri, Thudng truc Hoi dong Quan tri da diéu nghién, khao sat va dau tu vao nhimng du an co I6n tiém
ndng tao thu nhap kha quan trong trung va dai han. BPay chinh la nhiing nhan t6 dét pha cho Igi nhuan
Eximbank.

Céng tac giam sat hoat dong va xt ly ng luén dugc Héi déng Quan tri dé cao va chi dao trién khai
chat ché. Phattrién kinh doanh la muc tiéu hang dau nhung Hoi ddng Quan tri kién dinh nguyén tac luén
dam bao chat lugng tin dung, khéng vi thanh tich du ng tin dung va muc tiéu lgi nhuan ma ndi léng cac
diéu kién trong phé duyét tin dung. H6i dd6ng Quan tri kién dinh lap trudng phat trién 6n dinh - bén vimng,
khéng chay theo thanh tich nén két qua kinh doanh bao cdo luén phan anh ding thuc chat hoat déng cta
Eximbank.Trong nam 2013, tinh hinh kinh té rat khé khan, thach thirc, Eximbank da chap nhan tién hanh
khéc phuc nhirng ton tai tir trudc nham tao nén tang trong sach, lanh manh, lam tién dé tang trudng vé
sau.

Cong tac nhan sy va dao tao cling da dugc Hoi ddng Quan tri quan tdm sau sac va c6 nhiing chi
dao cho Ban Diéu hanh trong viéc tai co cau, sdp xép lai bé may toan hé théng nham tang nang suat lao
déng va phat huy t6i da nguén nhan luc. M6 hinh cac don vi, phong, ban cling dugc té chuc lai theo
hudng ho tro t6i da cho cdng tac ban hang, tang luclugng phuc vu khach hang truc ti€p, giam thiéu cac vi

tri trung gian, gian ti€p khéng can thiét dé nang cao chat lugng va téc dé phuc vu khach hang. Hoi déng
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Quantri Eximbank da tin tudng phan cong Ong Naoki Nishizawa - Ph6 Chi tich Hoi dong Quan tri, can bo

biét phai cao cap ctia SMBC lam giam d6c Trung tam Dao tao nham phat huy t6i da hé trg trong cong tac
daotao-nhan sutircé dong chién lugc nudc ngoai SMBC.

Vé linh vuc Céng nghé thong tin, hé théng ngan hang 16i (core banking) ctia Eximbank thai gian
qua da gép phan quyét dinh vao viéc xtt ly xuyén suét, tuc thoi cac giao dich nghiép vu ctia khach hang.
Trong tuong lai, @€ dam bao an toan va tinh 6n dinh hé théng, Eximbank dang tién hanh du an nang cap,
thay thé hé théng ngan hang 16i (core banking) theo quy dinh.Day la nén tang cong nghé dé Eximbank co
thé phat trién thém nhiéu cadu phan (module) dich vu mang ham lugng cdng nghé cao phuc vu khach
hang.

Thuong hiéu Eximbank trong thai gian qua da cé budc nhay vot vé nhan dang thuong hiéu déi
vé6i khach hang nh& vao nhiing khodn muc tai trg I6n, hiéu qua. Cong tac tai trg cho cac hoat déng tu
thién, xa hoi luén dugc Hoi déng Quan tri Eximbank chu trong quan tam chi dao vi day la nghia vu xa hoi
cladoanh nghiép, gép phan tao nén hinh anh mot Eximbank ngay cang than thién vicong dong.

Mét trong nhimng thé manh ctia Eximbank la c6 co cdu c6 déng ving chac, trong d6 cé su hé trg
tich cuc clia cac c6 dong I6n, dac biétla Ngan hang hang dau Nhat Ban SMBC... Ngan hang SMBC da ¢
qua trinh hgp tac toan dién, chat ché véi Eximbank tir 2008 théng qua Thoa thuan Lién minh Chién lugc
da c6 qua trinh gan bé lau dai véi Ngan hang hon 6 ndm qua bang nhimng céng viéc hgp tac cu thé trong
caclinhvuckinh doanh ngan hang banlé, ngan hang doanh nghiépvadautu...

Bén canh nhiing cudc hop thudng ky ctia Hoi dong Quan tri, hoat déng clia cac Hoi dong, Uy ban
Ho6i déng Quan tri dién ra thuong xuyén va luén dugc nang cao, cling c6. Cac Hoi déng, Uy ban, théng qua
cac phién hop da tu van hiéu qua cho Héi ddong Quan tri, Ban Biéu hanh nhimng dinh hudng, chi truong

phu hgp, ding dan, tao hiéu qua hoat ddong an toan, minh bach, lanh manh theo cac chudn muc quécté.
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Cac Bao céo Tai chinh Hgp nhat theo cac Chudn muc K& toan

va Hé théng Ké toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va
cho nam tai chinh két thuc
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THONG TIN CHUNG

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC

Bao cao kiém toan doc lap

Bang can déi ké toan hop nhat

Bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat
Bao cdo luu chuyén tién té hop nhat

Thuyét minh béo cao tai chinh hgp nhat
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THONG TIN CHUNG

NGAN HANG

Ngan hang Thwong mai C6 phan Xuét Nhap Khau Viét Nam (“Ngan hang”) 1a ngan hang thuvong mai cb
phan dwoc thanh 1ap tai nwédc Céng hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Ngéan hang dwoc thanh Iap vao ngay 24 thang 5 nam 1989 theo Quyét dinh sb 140/CT cta Chu tich Hoi
Dong B Trwong voi tén goi ban dau 1a Ngan hang Xuat Nhap Khau Viét Nam. Ngay 6 thang 4 ndm 1992,
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam da cap giay phép s6 11/NH-GP cho phép Ngan hang hoat ddng trong thoi
han 50 nam.

Ngan hang duwoc phép tién hanh day da cac hoat dong ngan hang, bao gdm hoat déng huy déng va nhan
tién glri ngan han, trung han va dai han cla cac td chirc va ca nhan khac nhau; hoat déng cho vay ngan
han, trung han va dai han cac td chirc va ca nhan khac nhau dwa vao tinh chat va nang IL_Pc,nguoln von cla
Ngan hang; thye hién cac giao dich ngoai té; cac dich vu tai trg thwong mai quoc té; chiét khau thuong
phiéu, trai phiéu va cac giay t& c6 gia khac; cung rng dich vu thanh toan va cac dich vu ngan hang khac
dwoc Ngan hang Nha nwéc cho phép.

Ngan hang ¢ tru s& chinh d&t tai TAng 8, V&n phong sb L8-01-11+16, tda nha Vincom Center, sb 72 Lé
Thanh Tén va 45A Ly Ty Trong, Phuéng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd HS Chi Minh. Vao ngay 31 thang
12 nam 2013, Ngan hang c6 moét (1) S& giao dich, bdn mwoi mét (41) chi nhanh tai cac tinh va thanh phd
trén ca nwéc va mot (1) van phong dai dién dat tai Ha Noi.

HOI DONG QUAN TRI
Thanh vién Hoéi ddng Quan tri trong ndm va vao ngay lap bao cdo nay nhu sau:

Ho va tén Chucvu Ngay bé nhiém/tir nhiém

Ong Lé Hung Diing Cha tich BS nhiém vao ngay 28 thang 4 nam 2010
© OngNaokiNishizawa PhoChitich B8 nhiém vaongay 26 thang 1ndm 2011
 OngHaThanhHing Ph6Chatich  BGnhiémvaongay 25 thang 4nam 2013
~ OngNguyénQuangThéng PhoChatich ~ Bonhiémvaongay 20thang 12nam 2013
_ OngTwongVanPhusc Prochitich Tinhiém vao ngay 5 thing 9 nam 2013

Ong Hoang Tuan Khai Thanh vién B6 nhiém vao ngay 28 thang 4 nam 2010
~ OngPangAnhMai Thanhvién  B&nhiémvao ngdy 26 thang 4 ndm 2013
" Onglawrence JustinWolfe Thanhvien B nhiémvaongay 26 thang 4 nam 2013
~ OngPhilip Simon Rupert Skevington  Thanhvien Tt nhiém vao ngay 26 théng 4 ndm 2013
~ OngNguyénNgocBan Thanhvien Tir nhiém vao ngay 3 thang 12 nam 2013

BAN KIEM SOAT
Thanh vién Ban Kiém soat trong ndm va vao ngay lap bdo céo nay nhuw sau:

Ho va tén Chicvu Ngay b6 nhiém/tir nhiém
Ong Bang Hiru Tién Trwdng Ban Kiém soat B nhiém vao ngay 28 thang 4 ndm 2010
~ OngNguyénHéngLong Thanhvien ~ Bbnhiém vao ngay 28 thang 4 naim 2010
© BaNguyénThiPhung Thanhvien = BOnhiém vao ngay 28 thang 7 nam 2010
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THONG TIN CHUNG (tiép theo)

BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG

Thanh vién Ban Téng Giam déc va Ké toan Trudng trong nam va vao ngay lap bao cdo nay nhu sau:

Ho va tén Chucvu Ngay bé nhiém

Ong Nguyén Quéc Huong T6ng Giam déc BS nhiém vao ngay 20 thang 12 nam 2013

Ong Truong Van Phuéc Téng Giam déc TU nhiém vao ngay 5 thang 9 nam 2013

Ong Tran Tan Léc Ph6 Téng Giam d6c thudng truc - BS nhiém vao ngay 28 thang 3 ndm 2007
 OngDaoHéngChau PhoTong Giamdéc  BGnhiém vao ngay 26 thang 4 ndm 2004
 BaDinhThiThuThdo PhOTongGidmdéc  BSnhiémvaongay 19 thing 12 ném 2007
~ OngKenjikuroki Ph6TongGiamdéc ~ BGnhiémvaongay 18thang 7 nam 2008
~ OngNguyénThanhNhung PhoTéng Giamdéc  BAnhiémvaongay 22thang 11 nam 2010
© BaVanThaiBaoNhi Ph6TéngGiamdéc  Bonhiémvaongay 9thang 5nam2012
~ Ong Mitsuaki Shiogo Ph6Téng Giamdéc B nhiémvaongay 6 thing 6ndm 2012
~ OngleAnhTa PhoTéngGidmdéc ~ BAnhiem vaongdy 6 thang 8nam 2013
 BaBuiPsBichVan Ph6Téng Giamdéc  B6nhiém vao ngay 6thang 8 nam 2013
© OngNguyénHéHoangVi PhoTéng Giam dSckiém  BS nhiém vao ngay 5 thang 9 nam 2013
____________________________________ Giam®cTaiChinh

Ong Lé Hai Lam Ph6 Téng Giam déc BS nhiém vao ngay 17 thang 9 nam 2013
" OngNguyénQuangTriét Ph6Téng Gidmdéc  B&nhiém vao ngay 25 thing 9 nam 2013
 OngCaoXuanlanh Ph6TéngGiamdéc  B6nhiém vao ngay 2thang 12 ndm 2013
~ OngNguyénVinHao Ph6Téng Giamdéc ~ BSnhiémvaongay 20 thang 1nam 2014
~ OngToNghi Ph6Téng Gidm d6c Ti nhiém vao ngay 17 thang 9 nam 2013
" OngNguydnNgocHa KétoanTrudng  BGnhiémvaongay5thang 9ndm 2013

NGUG1 DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ngudi dai dién theo phap luat cia Ngan hang dén ngay 5 thang 9 nam 2013 la 6ng Truang Van Phudc, chiic
danh Téng Giam déc.

Ngudi dai dién theo phap luat clia Ngan hang ti ngay 5 thang 9 nédm 2013 dén ngay lap bao cdo nay la 6ng
Nguyén Qudc Huong, chic danh Téng Giam déc.

KIEM TOAN VIEN
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Ngan hang.
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BAO CAO CUA BAN TGNG GIAM BOC

Ban T6ng Giam doc Ngan hang Thuong mai C6 phan Xudt Nhap Khdu Viét Nam (“Ngan hang”) trinh bay béo cao
nay va bao cdo tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang va céng ty con cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2013.
TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BDOC DOI V61 BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Ban T6ng Gidm déc clia Ngan hang chiu trach nhiém dam béo bao céo tai chinh hgp nhét phan anh trung thuc va hop ly
tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat clia Ngan
hang va cong ty con. Trong quad trinh |ap béo cao tai chinh hgp nhat nay, Ban Téng Gidm déc clia Ngan hang can phai:
» lua chon cac chinh sach ké toan thich hgp va dp dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;
» thuc hién cdc danh gia va udc tinh mét cach hgp ly va than trong;
> néu ré cac chudn muc ké toan 4p dung cho Ngan hang va céng ty con c6 dugc tuan tha hay khéng va tat ca
nhiing sai léch trong yéu so véi nhiing chudn muc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong cac bao céo tai chinh
hop nhat; va
» lap bdo cdo tai chinh hgp nhat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir trudng hgp khéng thé cho rang
Ngan hang va cong ty con sé tiép tuc hoat déng.
Ban T6ng Giam ddc chiu trach nhiém dam béo viéc cac s sach ké toan thich hgp duoc luu gitt d€ phan anh tinh hinh
tai chinh hop nhat cia Ngan hang va céng ty con, véi mic d6 chinh xac hgp ly, tai bat ky thai diém nao va dam béo
rang cac s6 sach ké toan tuan thu véi ché dé ké toan da dugc dang ky. Ban Téng Giam déc cling chiu trach nhiém vé

viéc quan ly cac tai sén ctia Ngan hang va cng ty con va do d6 phai thuc hién cac bién phép thich hgp dé ngan chan
va phat hién cac hanh vi gian lan va nhiing vi pham khac.

Ban Téng Giam déc cam két da tuan thu nhiing yéu cau néu trén trong viéc lap bao céo tai chinh hop nhat cho nam
tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 nam 2013.

CONG BO CUA BAN TONG GIAM DOC

Theo y kién ctia Ban Téng Giam déc, bao céo tai chinh hgp nhat kém theo phan anh trung thuc va hgp Iy tinh hinh
tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang va cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2013, két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cing ngay phu hgp véi cac Chuan
muc ké toan, Hé théng ké toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va
trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat.

Thay mat Ban Téng Gidm d6c

Bhg Giam déc

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014
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S6 tham chiéu: 60859558/16472453

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP
Kinh gui: Cac c6 dong ciia Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam

Chung t6i da kiém toan bao céo tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang Thuong mai C8 phan Xudt Nhap Khau Viét Nam
(“Ngan hang”) va cong ty con dugc lap ngay 28 thang 3 nam 2014 va dugc trinh bay tir trang 6 dén trang 66 bao gobm
bang can déi ké toan hop nhat vao ngay 31 thang 12 nam 2013, béo céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat va
bao cdo luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cing ngay, va cac thuyét minh béo céo tai chinh hgp
nhat di kem.

Trdch nhiém cda Ban Téng Gidm déc

Ban Téng Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao cdo tai chinh hgp
nhat clia Ngan hang theo Chudn muc ké toan, Hé théng ké toan cac T8 chiic Tin dung Viét Nam va cac quy dinh phéap
ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh hogp nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bod ma Ban
T6éng Giam ddc xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc Iap va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhat khéng c6 sai sot
trong yéu do gian lan hodc nham lan.

Trdch nhiém cda Kiém todn vién
Trach nhiém ctia chung t6i la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hgp nhat dua trén két qué clia cudc kiém toan. Ching
t6i da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu cau ching téi tuan tha

chudn muc va céac quy dinh vé dao dic nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam
bao hgp ly vé viéc lieu bao cdo tai chinh hgp nhat ciia Ngan hang va céng ty con c6 con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gém thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac bang ching kiém toan vé cac s6 liéu va
thuyé&t minh trén béo cdo tai chinh hgp nhat. Cac tha tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét doan clia kiém toan
vién, bao gom danh gia rdi ro cé sai sot trong yéu trong bao céo tai chinh hgp nhat do gian lan hodc nham lan. Khi
thuc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bo cia Ngan hang va cong ty con lién
quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat trung thuc, hop Iy nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu
hop véi tinh hinh thuc té&, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém soét ndi bd ctia Ngan
hang va cong ty con. Cong viéc kiém toén cliing bao gébm dénh gia tinh thich hgp clia cac chinh sach ké toan dugc ap
dung va tinh hgp ly clia cac uSc tinh ké toan ctia Ban Téng Giam déc cling nhu dénh gia viéc trinh bay téng thé bao
cdo tai chinh hgp nhat.

Chung téi tin tudng rang cac bang chiing kiém toan ma ching téi da thu thap dugc la day da va thich hgp dé lam co
s cho y kién kiém toan clia ching téi.

Bdo cdo thudng nién 2013



Y kién cta Kiém todn vién

Theo y kién clia chiing téi, bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly trén cac khia canh trong
yéu tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang va céng ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2013, cling nhu két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cing ngay,
phu hgp véi Chuidn muc ké toan, Hé théng ké toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam va céc quy dinh phap ly cé lién
quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat.

I iuyén Cht Cuong
Téng Giam déc m toan vién
S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2038-2013-004-1  Sé Gidy CNDKHN kiém toan: 1103-2013-004-1

Thanh phé Hb Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT
Ngay 31 thang 12 nam 2013

TAI SAN

Tién mat, vang bac, da quy

Thuyét
Minh

31/12/2013
Triéu dong

1.480.223

B02/TCTD-HN

13.209.831

Tién gti va cho vay cac té chic tin dung
(“TCTD”) khac

Tién gUi tai cac TCTD khac
Cho vay cac TCTD khac

30.316.278
27.558.220

36.342.449
21.172.582

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san
tai chinh khac

Cho vay khach hang
Du phong rui ro cho vay khach hang

83.354.232
(710.958)

74.922.289
(606.337)

Chiing khoan dau tu sdn sang dé ban
Chung khoan dau tu gitt dén ngay dao han

1.002.068
13.652.949

1.002.192
10.749.844

Dau tu vao cong ty lién két
Dau tu dai han khac
Dy phong gidam gia dau tu dai han

2.036.030
(123.065)
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)
Ngay 31 thdng 12 nam 2013

Tai san cé dinh

Tai san c6 dinh hiu hinh
Nguyén gia tai san c6 dinh
Hao mon tai san ¢6 dinh
Tai san cé dinh vé hinh
Nguyén gia tai san c6 dinh
Hao mon tai san co dinh

Céac khodn phai thu
Céac khoan 1ai, phi phai thu
Tai san co khac

TONG TAI SAN

NG PHAITRA

Cac khoan ng Chinh phii va Ngan hang
Nha nudc Viét Nam

Tién gUi clia cac TCTD khac
Vay cac TCTD khac

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac cong no
tai chinh khac

Bdo cdo thudng nién 2013

Thuyét
Minh

13.2

B02/TCTD-HN

31/12/2013

Triéu déng
4.320.661 3.314.727
848.718 858.307
1.453.325 1.391.628
(604.607) (533.321)
3.471.943 2.456.420
3.542.628 2.513.680
(70.685) (57.260)
4.582.904 5.390.553
2.458.418 2.600.359
1.911.743 2.650.444
212.743 139.750
169.835.460 170.156.010
426.801 15.025
65.766.554  58.046.426
35.557.264 32.553.784
30.209.290 25.492.642
79.472.411 70.458.310
- 87.679



BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)
Ngay 31 thdng 12 nam 2013

Phat hanh gidy t& c6 gia

B02/TCTD-HN

31/12/2013
Triéu dong

7.677.744 11.880.355

Cac khoan lai, phi phai tra
Céc khodn phai trd va cong ng khac
Dy phong cho céng ng tiém an va cam két ngoai bang

TONG NO PHAI TRA

VON CHU SG HUU
Vén
Von diéu lé
Vén dau tu xay dung co ban va
mua sam tai san c6 dinh
Thang du vén c6 phan
Cac quy du tri
Loi nhuén chua phan phdi
TONG VON CHU SG HTU
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HU'U

21.1

1.467.689 2.149.878

287.500 11.663.112
56.444 43.020

155.155.143 154.343.805

12.526.947 12.526.947
12.355.229 12.355.229

15.396 15.396

156.322 156.322
1.525.254 1.391.274
628.116 1.893.984

14.680.317 15.812.205

169.835.460 170.156.010

Bdo cdo thudng nién 2013



BANG CAN BOI KE TOAN HGP NHAT (tiép theo)
Ngay 31 thang 12 nam 2013

CAC CHiTIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

Thuyét
Minh

Nghia vu ng tiém an

Cam két khac

Ngudi lap: Ngudi kiém soat:
Ong Nguyén Minh Thanh Ong Nguyén Ngoc Ha
Ké toan Téng hop Ké toan Truéng

Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014

Bdo cdo thudng nién 2013

B02/TCTD-HN

31/12/2013
Triéu déng

6.534.056 4.890.211

1318565 786625
.. 153780 151.739
153.780 151.739

6.687.836 5.041.950

Nguai phé duyét:

FNguyén Quéc Huong
Téng Giam déc



BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HGP NHAT
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2013

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu
Chi phi 1ai va cac chi phi tuong tu

Thu nhép lai thuan

Thu nhap tu hoat dong dich vu

Chi phi hoat déng dich vu

Lai thuan tu hoat déng dich vu

L6 thuan tir hoat ddng kinh doanh ngoai héi
L6 thuan tir mua ban chiing khoan dau tu
Thu nhap tu hoat dong khac

Chi phi hoat déng khac

Lai thuan tu hoat ddng khac

Lai/(18) tir gép vén, mua cd phan

TONG THU NHAP HOAT DONG

Chi phi cho nhan vién

Chi phi khau hao

Chi phi hoat déng khac

TONG CHI PHi HOAT DONG

Loi nhuan thuan ti hoat déng kinh doanh truéc
chi phi du phong rti ro tin dung

Chi phi du phong rui ro cho vay khach hang

Chi phi hoan nhap du phong rui ro cho céng ng tiém an
va cam két ngoai bang

Chi phi du phong rui ro tin dung

TONG LGOI NHUAN TRUGC THUE

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Téng chi phi thué thu nhap doanh nghiép

LGOI NHUAN SAU THUE

Lai co ban trén cé phiéu (P6ng)
Ngudi lap:

Ngudi kiém soat:

/ |

L

A

Ong Nguyén Minh Thanh

Ké toan Téng hop Ké toan Truéng

Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014

Ong Nguyén Ngoc Ha

Thuyét
Minh

23
24

25
26

27

28
29

30

10.1

10.2

20

22

B0O3/TCTD-HN

Ndm 2013

Triéu dong
10.902.228 16.931.873
(8.165.884)  (12.030.414)
2.736.344 4.901.459
459.345 410.766
(184.158) (167.991)
275.187 242.775
(113.577) (297.374)
(3.189) (2.659)
319.900 855.589
(115.974) (297.013)
203.926 558.576
150.171 (15.516)
3.248.862 5.387.261
(944.166) (1.119.370)
(183.951) (191.188)
(992.608) (986.399)
(2.120.725) (2.296.957)
1.128.137 3.090.304
(286.845) (249.727)
(13.424) 10.420
(300.269) (239.307)
827.868 2.850.997
(169.162) (712.342)
(169.162) (712.342)
658.706 2.138.655
533 1.731

Bdo cdo thudng nién 2013



BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HGP NHAT
cho nam tai chinh két thuc gay 31 thang 12 ndam 2013

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG KINH DOANH
Thu nhap lai va cdc khodn thu nhap tuong tu

nhan dugc

Chi phi lai va cac chi phi tuong tu da tra

Thu nhap tu hoat déng dich vu nhan dugc

Chénh léch s6 tién thuc chi tir hoat dong

kinh doanh chuing khodn, vang bac, ngoai té

(Chi phi)/Thu nhap khac

Tién thu cac khoan ng da dugc xur ly xod, bu dap bang
nguon du phong rai ro

Tién chi trd cho nhan vién va hoat déng quan ly,
cdng vu

Tién thué thu nhap thuc nép trong ndm

Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh
trudc nhiing thay déi vé tai san va vén luu dong
Nhiing thay déi vé tai sén hoat déng

Giam/(Tang) cac khoan tién, vang gui va cho vay

cac TCTD khac

(Tang)/ Giam cac khoan vé kinh doanh chiing khoan
Tang cac cdng cu tai chinh phai sinh va

cac tai san tai chinh khac

Tang cac khodn cho vay khach hang

Giam nguén du phong tin dung dé bu dap ton that
Giam khac vé tai san hoat dong

Nhirng thay déi vé céng no hoat déng

Tang/(Gidam) cac khoan ng Chinh pht

va Ngan hang nha nudc Viét Nam

Tang/(Giam) cac khoan tién gui, tién vay cac TCTD khac
Tang tién gui ctia khach hang

Giam phat hanh gidy to c6 gia

Gidm céc cong cu tai chinh phai sinh va cac

cong ng tai chinh khac

Giam khac vé céng ng hoat déng

Chi tur cac quy clla Ngan hang

Luu chuyén tién thuan tu/(SU dung) hoat déng kinh doanh

Bdo cdo thudng nién 2013

B04/TCTD-HN

Thuyét Nam 2013
Minh Triéu déng
11.625.641 16.787.249
(7.478.782) (11.816.913)
25 275.187 242.775
(116.766) (300.033)
(8.241) 50.767
28 90.367 57.858
(1.936.948) (2.235.957)
20 (248.888) (956.138)
2.201.570 1.829.608
13.895.817 (11.818.275)
(1.978.671) 14.924.758
(7.190) -
(9.344.891) (258.959)
10.1 (173.195) (262.552)
448.217 1.409.775
411.776 (1.297.332)
7.720.128 (13.813.015)
9.014.101 16.805.671
(4.202.611) (7.330.632)
(87.679) (69.461)
(12.514.953) (7.008.283)
211 (142.638) (244.410)
5.239.781 (7.133.107)




BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (ti€p theo)
cho nam tai chinh két thuc gay 31 thang 12 ndam 2013

Thuyét

Minh

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU

Mua sam tai san c6 dinh

Tién thu ti thanh ly, nhugng bén tai san cé dinh 28
Tién chi dau tu, gop vén vao cac don vi khac

Tién thu dau tu, gép von vao cac don vi khac

Tién thu ¢6 tuc va Igi nhuan dugc chia tir

cac khoan dau tu, gép véon dai han

Luu chuyén tién thuan st dung vao hoat déng dau tu

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH

C4 tuc tra cho c6 déng 21.3

Luu chuyén tién thuan sir dung vao hoat déng tai chinh

Luu chuyén tién thuan trong nam

Tién va cac khoan tuong duong tién

tai thi diém dau nam 31

Tién va cac khoan tuong duong tién tai

thoi diém cudi nam 31
Ngudi lap: Ngudi kiém soat:
Ong Nguyén Minh Thanh Ong Nguyén Ngoc Ha
Ké toan Téng hop Ké toan Truéng

Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014

B04/TCTD-HN

Ndm 2013
Trigu dong

(1.535.071) (2.061.262)

212.033 543.027

- (1.665.441)
110.599 180.893
157.620 2.219

(1.054.819) (3.000.564)

(1.669.418) (2.381.248)

(1.669.418) (2.381.248)

2.515.544 (12.514.919)

37.930.569 50.445.488

40.446.113 37.930.569

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

PAC PIEM HOAT PONG CUA NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khiu Viét Nam (“Ngan hang”) la ngan hang thuong mai ¢ phan dugc
thanh 1ap tai nuéc Cong hoa Xa héi Chu nghia Viét Nam.

Thanh lap va Hoat déng

Ngan hang dugc thanh lap vao ngay 24 thang 5 nam 1989 theo Quyét dinh s6 140/CT cta Chu tich H6i Dong Bo
Trudng véi tén goi ban dau la Ngan hang Xuat Nhap Khiu Viét Nam. Ngay 6 thang 4 nam 1992, Ngan hang Nha
nudc Viét Nam da cap gidy phép s6 11/NH-GP cho phép Ngéan hang hoat déng trong thai han 50 nam.

Ngan hang dugc phép tién hanh day d cac hoat ddng ngan hang, bao gém hoat déng huy déng va nhan tién gui
ngan han, trung han va dai han clia cac t6 chiic va ca nhan khac nhau; hoat déng cho vay ngan han, trung han va dai
han céc té chiic va ca nhan khac nhau dua vao tinh chat va nang luc nguén vén ctia Ngan hang; thuc hién cac giao
dich ngoai té; cac dich vu tai trg thuong mai quéc té; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy t& cé gia khac,

cung Ung dich vu thanh todn va cac dich vu ngan hang khac dugc Ngan hang Nha nudc cho phép.
Vén Diéu Ié

S6 vén diéu lé ctia Ngan hang tai thdi diém ngay 31 thang 12 ndm 2013 |3 12.355.229 triéu déng (ngay 31 thang
12 ndm 2012: 12.355.229 triéu déng) da dugc gop day du bdi cac c6 dong.

Mang lu6i hoat déng

Ngan hang cé tru s& chinh dat tai Tang 8, Van phong s6 L8-01-11+16, tda nha Vincom Center, sé 72 Lé Thanh Tén va
45A Ly TuTrong, Phudng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh. Vao ngay 31 thang 12 nam 2013, Ngan hang cé
mot (1) Hoi s& chinh, mét (1) SG giao dich, bén muci mét (41) chi nhanh tai cac tinh va thanh phé trén ca nudc va mot (1)

van phong dai dién dat tai Ha Noi.

Céng ty con va céng ty lién két

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013, Ngan hang s& hiu 100% von clla mot cong ty con la Cong ty TNHH mét thanh vién
Quan ly ng va khai thac tai san - Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam vai vén diéu 1é 1a 1.700.000
triéu dong theo Gidy dang ky kinh doanh s6 0310280974 do S& Ké hoach Pau tu Thanh phé H6 Chi Minh cap ngay
24 thang 9 ndm 2012. V8n thuc gép clia cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 la 955.000 triéu déng (ngay 31
thang 12 nam 2012: 870.000 triéu dong).

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013, Ngan hang da c6 cac cong ty lién két sau:

Gidy phép Linh vuc
hoat ddng kinh doanh

Cong ty CP Chiing khoan Réng Viét 4103008092  Hoat déng ching khoan 10,86%

T Hoat déng kinh doanh
Cong ty CP B4t dong san Exim 4103005723 Hoatdong kinh doan 10,99%
bat dong san

Bdo cdo thudng nién 2013



2.1

2.2

3.1

3.2

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

Ngan hang la c6 déng sang 1ap va c6 anh hudng dang ké déi véi cac cong ty trén thédng qua viéc clr cac dai
dién tham gia trong Hoi d6ng Quan tri va c6 quyén tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh sach ctia cac
cong ty nay.

Nhdn vién

Téng s6 can bd cong nhan vién ca Ngan hang va cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2013 13 5.362
ngudi (ngay 31 thang 12 nam 2012: 5.800 ngudi).

KY KE TOAN VA DON VI TIEN TE SU DUNG TRONG KE TOAN

Ky ké todn

Ky ké toan nam ctia Ngan hang va cong ty con bat dau vao ngay 1 thang 1 va két thic vao ngay 31 thang 12.
Don vi tién té sir dung trong ké todn

Don vi tién té st dung trong cong tac ké toan ctia Ngan hang va cong ty con la dong Viét Nam (VND).
Tuy nhién, do quy mé hoat dong cia Ngan hang va céng ty con I6n, cho muc dich lap bao céo tai chinh hgp nhat
nay, cac s6 liéu dugc lam tron dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu déng Viét Nam (“Triéu dong”). Viéc trinh

bay nay khéng anh hudng dén su nhin nhan ctia ngudi doc bao cao tai chinh vé tinh hinh tai chinh hgp nhat, két
qué hoat dong kinh doanh hgp nhat ciing nhu tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cia Ngan hang va cong ty con.

CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP DUNG

Tudn tha theo cdc Chudn mu'c ké todn va Hé théng ké todn cdc Té chirc Tin dung (“TCTD”) Viét Nam

Ban Téng Giam déc Ngan hang khéng dinh béo céo tai chinh hgp nhat dinh kém dugc [ap tuan tha theo
cac Chudn muc Ké toan va Hé théng ké toan cac TCTD Viét Nam.

Chudn muc va Hé théng ké todn dp dung

Bao céo tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va céng ty con dugc lap phu hop véi Hé théng ké toan cac T6
chtic Tin dung Viét Nam theo Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4 nam 2004 ctia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va cac quyét dinh bo sung, stta d6i Quyét dinh sé 479/2004/QD-NHNN, Quyét
dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 clia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé
ché dé bao cao tai chinh déi véi cac té chuc Tin dung va cac Chuan muc ké toan Viét Nam khac do Bé Tai
chinh ban hanh bao gém:

» Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndam 2001 vé viéc ban hanh va cong b6 4

chuan muc ké toan Viét Nam (dot 1);

» Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh va cong b6 6
chuan muc ké toan Viét Nam (dot 2);

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

» Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh va céng bé 6
chudn muc k& toan Viét Nam (dot 3);

» Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh va cong bé 6 chuan
muc ké toan Viét Nam (dat 4); va

» Quyét dinh s6 100/2005/Qb-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh va céng bo 4
chudn muc ké toan Viét Nam (dot 5).

Bao cdo tai chinh hgp nhat kém theo dugc lap trén co s tuan thu cac nguyén tac va théng 1é ké toan
dugc chdp nhan tai Vit Nam. Do dé, bang can doi ké toan hgp nhat, bao cdo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhét, bao cao luu chuyén tién té hgp nhat va cac thuyét minh di kém cing nhu viéc st dung
bao cao tai chinh hgp nhat nay khéng danh cho nhiing ai khéng théng hiéu cac théng 1€, tha tuc va
nguyén tac ké toan Viét Nam, va ngoai ra bao cdo nay khéng dugc 1ap nhdm thé hién tinh hinh tai chinh
hop nhat, két quéa hoat dong kinh doanh hgp nhét va luu chuyén tién té hop nhat ctia Ngan hang va céng
ty con theo nhiing nguyén tic va thong & ké toan dugc chap nhan rong réi & cac qudc gia va thé ché bén
ngoai Viét Nam.

3.3 Hop nhdt bdo cdo tai chinh

Bao cdo tai chinh hgp nhat bao gém bao cdo tai chinh ctia Ngan hang va clia cdng ty con tai ngay 31
thang 12. Bdo cdo tai chinh clia cong ty con cé cung nién d6 lap bado cdo va st dung cac chinh sach
ké toan mét cach nhat quan véi Ngan hang.

Tat ca cac s6 du va cac giao dich ndi bo, ké ca cac khoan 1ai chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich
noéi b6 da dugc loai trir hoan toan.

Bado cdo tai chinh clia céng ty con dugc hop nhat vao bao cao tai chinh ctia Ngan hang theo phuong
phap hgp nhat toan phan bat dau tir ngay Ngan hang c6 quyén kiém soat. Su kiém soat ton tai khi
Ngan hang cé quyén, truc tiép hay gian tiép, chi phéi cac chinh sach tai chinh va hoat doéng ctia don
vi nham thu dugc lgi ich tir cac hoat dong clia don vi dé. Két qua hoat déng kinh doanh ctia cong ty
con méi dugc mua hodac méi dugc thanh ly trong nam dugc hach toan vao bao céo két qua hoat déng
kinh doanh hgp nhat mot cach hop ly tinh tir ngay mua hoac tinh dén ngay thanh ly.

3.4 Cdccoséddnh gidva cdc udc tinh ké todn dp dung

Viéc trinh bay béo cao tai chinh hgp nhat yéu cau Ban Téng Giam déc phai thuc hién cac uéc tinh va
gia dinh anh hudng dén s6 liéu bdo cao cla tai san, ng phai tra cling nhu viéc trinh bay cac céng ng
tiém an. Cac udc tinh va gia dinh nay ciing anh huéng dén thu nhap, chi phi va két qua s6 liéu dy
phong. Cac udc tinh nay dugc lap dua trén cac gia dinh vé mot s6 yéu té vaéi cac muc d6 khac nhau
vé chui quan va tinh khéng chédc chan. Do vay, cac két qua thuc té c6 thé khac véi cac uéc tinh va dan
dén viéc diéu chinh cac khoan muc c6 lién quan sau nay.

Bdo cdo thudng nién 2013




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

Hoat déng lién tuc

Ban Téng Giam d6c ctia Ngan hang da thuc hién danh gia kha nang tiép tuc hoat déng ctia Ngan hang
va cong ty con va nhan thdy Ngan hang va céng ty con c6 da cac nguén luc dé€ duy tri hoat déng kinh
doanh trong mét tuang lai xac dinh. Ngoai ra, Ban Téng Giam déc khong nhan thay c6 su khong chéc
chan trong yéu nao c6 thé anh hudng dén kha niang hoat déng lién tuc cia Ngan hang va cong ty con.
Do vay, bdo cdo tai chinh hgp nhat nay dugc lap trén co sé gia dinh hoat dong lién tuc.

3.5 Cdcthay déitrong chinh sdch ké todn va thuyét minh

Cac chinh sach ké toan Ngan hang va cong ty con sir dung dé lap bao cao tai chinh hgp nhat dugc ap
dung nhat quan véi cac chinh sach da dugc st dung dé 1ap bao cdo tai chinh hgp nhat cho nam tai
chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2012.

3.6 Cdc chudn mucva quy dinh da ban hanh nhung chua cé6 hiéu luc

Cac chuan muc va quy dinh da ban hanh nhung chua cé hiéu luc cho dén thai diém phat hanh bao cao
tai chinh hgp nhat dugc liét ké dusi day. Ngan hang du kién sé ap dung khi nhitng chuan muc va quy
dinh nay c6 hiéu luc.

Théng tu's6 02/2013/TT-NHNN - Quy dinh vé phan logi tai san c6, muc trich, phuong phdp trich Idp du phong
rdi ro va viéc s dung du phong dé xa ly rdi ro trong hoat déng cta té chuc tin dung, chi nhdnh ngan hang
nudc ngoai (“Théng tu 02”)

Ngay 21 thang 1 nam 2013, Ngan hang Nha nudc da ban hanh Théng tu s6 02/2013/TT-NHNN quy dinh
viéc phan loai tai san ¢, trich 1ap du phong rui ro va st dung du phong dé x{ ly rui ro trong hoat dong
clia t6 chuic tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai (“TCTD”). Ngay 27 thang 5 ndam 2013, Ngan
hang Nha nuéc da ban hanh Thong tu s6 12/2013/TT-NHNN stia déi thai gian hiéu luc thi hanh quy dinh
tai khoan 1 Diéu 25 Théng tu 02 tir ngay 1 thang 6 ndm 2013 sang ngay 1 thang 6 nam 2014,

Ngoai ra, Ngan hang Nha nuéc da ban hanh Théng tu sé 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3 nam 2014
vé viéc stra ddi, b6 sung Thong tu sé 02.

Théng tu 02 sé thay thé cac quy dinh hién hanh vé phan loai ng va trich lap du phong cac khoan cho vay
khach hang dugc quy dinh trong Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4 nam 2005, Quyét
dinh s6 18/2007/QD-NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007 va Quyét dinh s6 780/2012/QD-NHNN ngay 23
thang 4 nam 2012.

So vGi cac quy dinh trudc day, Thong tu 02 c6 mét sé thay doi quan trong nhu sau:

» M6 rodng pham vi phan loai ng: cu thé quy dinh vé viéc phan loai va trich l1ap du phong rui ro cho cac
hoat dong Gy thac dau tu, Gy thac cap tin dung, thé tin dung, mua bén ng, tién gui tai cac TCTD khac;
t6 chuic tin dung khéng bat budc phai trich 1ap du phong chung cho cac cam két ngoai bang.

» S dung théng tin tin dung: t6 chiic tin dung can phai thuc hién diéu chinh phan loai ng, cam két ngoai
bang d6i cta khach hang vao nhém ng c6 muc do rii ro cao hon theo théng tin phan loai nhém ng
tl Trung tam Thoéng tin Tin dung - Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“CIC"). Déng thai, mdi quy mét
lan, t6 churc tin dung phai gui két qua phan loai ng va cam két ngoai bang cho CIC. Yéu cau nay c6 hiéu
luc ké tirngay 1thang 1 nam 2015
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP DUNG (tiép theo)
Cdc chudn muc va quy dinh da ban hanh nhung chua cé hiéu luc

» Dinh gia tai san dam bao: tai san dam bao tri gia trén 200 ty dong hodc trén 50 ty déng ctia cac khoan
cho vay cac bén lién quan, d6i tugng han ché cap tin dung phai dugc dinh gia déc lap.

» Tai cdu tric cac khodn vay: t6 chuc tin dung dugc phép co cau lai cac khoan vay va gitr nhém ng khéng
thay déi trudc khi téi co cau vai diéu kién la tat ca cac yéu cau quy dinh tai Théng tu 09 dugc thda man.
Yéu cau nay sé hét hiéu lyc vao ngay 1 thang 1 nam 2015.

CAC CHiINH SACH KE TOAN CHU YEU

Tién va cdc khodn tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duang tién bao gom tién mat, vang, da quy, tién gui tai Ngan hang Nha nudc,
tin phiéu Chinh Ph va cac gidy t& c6 gia ngan han khac du diéu kién chiét khau véi NHNN, cac khoan tién
gui thanh toan va tién gui, cho vay tai cac té chuic tin dung khéc cé thai han dao han khéng qué ba thang
ké tUr ngay gui va cac khodn dau tu chimg khoan cé thai han thu hoéi hodc ddo han khéng qua ba thang
ké tir ngay mua, c6 kha nang chuyén déi dé dang thanh mét lugng tién xac dinh va khéng cé nhiéu rai
ro trong chuyén déi thanh tién.

Cdc khoan cho vay va iing truéc khdch hang

Céc khoan cho vay va ting truéc khach hang dugc cong bé va trinh bay theo sé du ng géc tai thai diém két
thuc nam tai chinh.

Du phong rdi ro tin dung
Phan logi no

Theo Luat cac T6 chiic Tin dung s6 47/2010/QH12 ¢6 hiéu luc tir ngay 1 thang 1 ndm 2011, Quyét dinh s6
1627/2001/QD-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2001 cta Ngan hang Nha nudc vé viéc ban hanh Quy ché
cho vay ctia T6 chic Tin dung déi véi khach hang, Quyét dinh s6 127/2005/QD-NHNN ngay 3 thang 2 nam
2005 vé viéc stia ddi, bé sung mét s diéu clia Quy ché cho vay cua té chic tin dung déi vai khach hang
ban hanh theo Quyét dinh s6 1627/2001/QD-NHNN, Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4
nam 2005 va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007 ctia Ngan hang Nha nudc vé
viéc phan loai ng, trich 1ap va st dung du phong dé xt ly rdi ro tin dung trong hoat déng ngan hang clia
t6 chiic tin dung, céac té chiic tin dung phai thuc hién phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro tin dung.
Theo d6, cac khoan cho vay khach hang dugc phan loai theo cac muc dé rui ro nhu sau: No du tiéu chuan,
Ng can chi y, Ng dudi tiéu chudn, No nghi ngd va No ¢6 kha nang mat vén dua vao tinh trang qua han va
cac yéu t6 dinh tinh khac cia khoan cho vay.

Ngan hang da ap dung Quyét dinh s6 780/QD-NHNN do Ngan hang Nha nudc ban hanh ngay 23 thang
4 nam 2012 vé viéc Phan loai ng doi véi ng dugc diéu chinh ky han tra ng, gia han ng. Theo d6, cac khoan
ng dugc diéu chinh ky han trd ng, gia han ng do té chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai danh
gia hoat déng san xuat kinh doanh cta khach hang c6 chiéu hudng tich cuc va c6 kha nang tra ng tot sau
khi diéu chinh ky han tra ng, gia han ng dugc gitt nguyén nhom ng nhu da dugc phén loai theo quy dinh
trudc khi diéu chinh ky han tra ng, gia han ng.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Du phéng rdi ro tin dung (tiép theo)

Du phong cu thé

Du phong cu thé dugc trich 1ap dua trén rdi ro tin dung thuan clia cac khodn cho vay theo cac ty 1é tuong
ung vdi ting nhom nhu sau:

Nhém Loai Ty lé duphong cu thé

1 Ng dud tiéu chuén 0%
2 Ngcanchay sy
3 Nodusi tieu chusn 20%
""" 4  Ngnghings 7 so%
s No c6 khad nang matvén 100%

RUi ro tin dung thuan ctia cac khoan cho vay khach hang dugc tinh bang gia tri con lai clia cac khoan cho
vay trir gia tri cGia tai san bao dam da dugc chiét khiu theo céc ty 1& dugc quy dinh trong Quyét dinh s6
493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN.

Cac khoan ng dugc phan loai la No dudi tiéu chudn, No nghi ngd va No ¢ kha ndng mdt vén dugc coi la
Nng xau.

Du phong chung

Theo Quyét dinh s6 493/2005/QB-NHNN, du phong chung dugc trich lap dé du phong cho nhiing tén that
chua xac dinh dugc trong qua trinh phan loai ng va trich 1ap du phong cu thé va trong cac trudng hop
khé khan vé tai chinh cla cac t6 chic tin dung khi chat luong cac khoadn ng suy giam. Theo d6, Ngan hang
phai thuc hién trich 1ap va duy tri du phong chung bang 0,75% téng gia tri cac khoan ng dugc phan loai tur
nhém 1 dén nhém 4.

Xu ly rdi ro tin dung

Du phong dugc ghi nhan nhu mét khoan chi phi trén bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va
dugc sirdung dé xir ly cac khoan no xau. Theo Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN, Ngan hang thanh 1ap Hoi
déng XU ly Rui ro dé x{ ly cac khoan ng xdu néu nhu chung dugc phan loai vao nhém 5, hodc néu khach
hang vay la phap nhan bi giéi thé, pha san, hodc la ca nhan bi chét hodc mat tich.

4.4 Bdnng cho Céngty Quan ly tai san cua cdc TCTD Viét Nam (“VAMC”)

Ngan hang thirc hién ban no' cho VAMC theo gia tri ghi s6 theo Nghi dinh s 53/2013/NB-CP c6 hiéu
Iwc tir ngay 9 thang 7 ndm 2013 ve “Thanh lap, t6 chirc va hoat dong cla Cong ty Quan ly tai san cla
cac TCTD Viét Nam”, Thong tu s6 19/2013/TT-NHNN “Quy dlnh vé viéc mua, bén va x& ly ng xau cla
Cong ty Quan ly tai san cla cac TCTD Viét Nam” va Cong van s6 8499/NHNN-TCKT vé viéc “Hudng dan
hach toan nghiép vu mua ban no' xau ctia VAMC va TCTD”. Theo d6, gia ban 1a s6 dw no' gbc ctia khach
hang vay chua tra tri di sb tién dw phong cu thé da trich 1ap nhwng chwa st dung cla khodn ng xau
d6 va nhan dwdi dang trai phiéu d&c biét do VAMC phét hanh. Sau khi hoan thanh thi tuc ban no x4u
cho VAMC, Ngan hang tién hanh hach toan tat toan gbc va dw phong cho vay khach hang va ghi nhan
ménh gia trai phiéu déc biét do VAMC phat hanh bang gié tri ghi s6 trir di dw phong cu thé da trich cla
khodn no ban. Khi nhan lai khodn no’ da ban cho VAMC, Ngan hang st¢ dung ngudn dw phong rdi ro cu
thé da trich hang ndm cho trai phiéu dac biét dé xt ly no' x4u, phan chénh léch gitra dw phong rdi ro da
trich 1ap va gia tri khoan vay/trai phiéu con lai chwa thu hdi duwoc sé& dwoc ghi nhan vao béo céo két qua
kinh doanh hop nhat trén khoan muc “Thu nhap khac”
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chirng khodn dau tu

Chimg khodn gitr dén ngay ddo han

(i) Trdi phiéu ddc biét do VAMC phdt hanh

Tréi phi€u dac biét do VAMC phat hanh la gidy td c6 gia c6 thai han do VAMC phat hanh dé mua no xau cla
Ngan hang. Trai phiéu dac biét dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo
ménh gia trong thai gian nam gilt. Ménh gia cua trai phiéu dac biét dugc phat hanh tuang ting vai khoan ng
xdu dugc ban va la s6 du ng géc clia khach hang vay chua tra trir di s6 tién du phong cu thé da trich
lap nhung chua st dung ctia khoan ng xau dé.

Trong thdi gian ndm gilr trai phiéu dac biét, dinh ky, Ngan hang tinh toan va trich lap du phong rdi ro cu thé
hang nam khéng thap han 20% ménh gia trai phiéu dac biét. Du phong cu thé cho tréi phi€u dic biét dugc ghi
nhén vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén khoan muc “Chi phi hoat déng khdc” Trai phiéu
dac biét nay khong phai thuc hién trich lap du phong chung.

(ii) Ching khodn giir dén ngay ddo han khdc

Chiing khoan gitt d@én ngay déo han la cac chiing khoan ng dugc Ngan hang va céng ty con mua han véi muc
dich dau tu dé hudng lai suat va Ngan hang va céng ty con cé y dinh va c6 kha ning gitt cac ching khoan nay
dén ngay déo han. Chimng khoan gitt dén ngay dao han c6 gia tri dugc xac dinh va cé ngay déo han cu thé. Trong
trudng hop chiing khoan dugc ban han trudc thai diém dao han, cac chiing khoan nay sé dugc phan loai lai sang
chiing khodn san sang dé ban.

Chiing khodn ng dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich. Lai dy thu ctia chiing khoan trudc khi mua (d6i
vGi chiing khoan ng tra 1ai sau) hodc lai nhan trudc chd phan bé (d6i vai chiing khoan no tré lai truéc) dugce phan
anh trén mot tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu tréi la chénh léch am/duong gitia gia géc vdi gia tri cia khoan
tién gém ménh gia cong (+) 1ai dén tich trudc khi mua (néu c6) hodc trir (-) 1ai nhan trudc chd phan bé (néu cd),
cling dugc phan anh trén mot tai khoan riéng.

Trong khodng thai gian nédm gitf chiing khodn tiép theo, cac chiing khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia va chiét
khau/phu tréi (néu cd) clia chiing khoan gitr dén ngay déo han dugc phan bé vao béo céo két quéa hoat dong kinh
doanh hgp nhat theo phuang phap dudng thang trong suét thai gian con lai udc tinh cla ching khoan. S6 tién lai
trd sau dugc ghi nhan theo nguyén tac: S6 tién lai don tich trudc khi mua dugc ghi gidm gia tri cia chinh chiing khoan
do, déi tng véi tai khodn i du thu; va s6 tién 1ai don tich sau thai diém mua dugc ghi nhan vao thu nhap clia Ngan
hang va cong ty con theo phuang phap cong dén. S6 tién 1ai nhan trudc dugc hach toan phan bé vao thu nhap i
dau tu chiing khoan theo phuong phap dudng thang cho khodng thai gian dau tu chiing khoan.

Dinh ky, chiing khoan gitt dén ngay dao han sé dugc xem xét vé kha nang giam gia. Chiing khoan dugc lap du phong
giam gia khi gid tri ghi s6 cao han gié tri thi trudng xac dinh theo quy dinh tai Thong tu s6 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang
12 nam 2009. Trong trudng hop khong thé xac dinh dugc gia tri thi trudng cda chiing khodn, cac chiing khoan sé khéng
dugc trich lap du phong. Du phong gidm gia dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trén
khoan muc “Ldi/(16) thudn t&r mua bdn chimg khodn dau tu”,

Chting khodn sén sang dé bdn

Ching khodn dau tu sén sang dé ban bao gém céc chiing khoan ng va ching khoan vén dugc Ngan hang va/hodc cong
ty con ndm gitr v6i muc dich dau tu va sdn sang dé ban, khong thudc loai ching khoan mua vao bén ra thudng xuyén
nhung c6 thé ban bat c Itc nao xét thay 6 loi. Déi véi chiing khoadn vén, Ngan hang va cong ty con khong phai la ¢ déng
sang 1ap, hodc khong la doi tac chién lugc, hodc khdng cé kha nang chi phoi nhét dinh vao qua trinh 1ap, quyét dinh cac
chinh séch tai chinh va hoat déng clia doanh nghiép nhan dau tu thong qua van ban thoa thuan cr nhan su tham gia Hoi
dong Quan tri/Ban Diéu hanh.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chirng khodn déu tu (tiép theo)

Chiing khodn sdn sang dé bdn (Tiép theo)

Chuing khoan von dugc ghi nhan theo gia géc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gia géc trong thai
gian nam giir ti€p theo.

Ching khoan ng dugc hach toan giong nhu chiing khoan gilr dén ngay déo han khac (Thuyét minh 4.5.1).

Dinh ky, chling khoan s&n sang dé ban sé dugc xem xét vé kha nang gidm gid. Chiing khoan dugc lap du phong giam
gia khi gia tri ghi s6 cao han gia thi trudng xac dinh theo quy dinh tai Théng tu s6 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12
nam 2009. Trong trudng hap khong thé xac dinh dugc gia tri thi trudng clia chiing khoan, cac ching khoan sé khong
duagc trich lap du phong. Du phong giam gia dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén
khodn muc “Lai/(16) thudn ti mua bdn ching khodn dau tu”.

Cdc hop déng mua lai va bdn lai

Nhimg chiing khoan dugc ban dong thai dugc cam két sé mua lai vao mét thai diém nhat dinh trong tuong lai van dugc
ghi nhan trén béao cao tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dugc theo thoa thuan nay dugc ghi nhan nhu mét khoan ng
phai trd trén bang can déi ké toan hgp nhét va phan chénh léch gila gia ban va gid mua dugc xem la chi phi lai va duoc
phan bé theo phuong phap dudng thang theo lai suat trén hop déng vao bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét
trong suét thai gian hiéu luc clia hgp déng.

Nguoc lai, nhiing chiing khodn dugc mua dong thoi dugc cam két sé béan lai vao mét thai diém nhat dinh trong tuong lai
khong dugc ghi nhan trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién thanh toan theo thda thuan nay dugc ghi nhan nhu mot
tai san trén bang can doi ké toan hgp nhat va phan chénh léch gitta gia ban va gia mua dugc xem la thu nhéap lai va dugc phan
bd theo phuong phap dudng thang theo li suét trén hap déng vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trong
sudt thai gian hiéu luc ctia hgp dong.

Gop vén, ddu tu'dai han
Dau tu'vao cong ty lién két

Cong ty lién két la cong ty ma Ngan hang c6 anh huéng dang ké va khong phai la cong ty con hay céng ty lién doanh cuia
Ngan hang. Cac khoan dau tu vao cong ty lién két dugc ghi nhan dua trén phuong phép ké toan von chii s& hitu.

Theo phuang phap nay, khoan dau tu dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va gia tri s6 sach clia khoan dau tu c6 thé tang
hodc gidm phan anh phan chia sé cia Ngan hang trong tai san thuan clia cong ty lién két. Cac khoan 16 vugt qua gia géc
clia mot khoan dau tu vao cong ty lién két dugc ghi nhan khi Ngan hang c6 nghia vu véi khoan 16 nay. Bao céo két qua hoat
ddng kinh doanh hgp nhat phan dnh phan chia sé ciia Ngan hang trong két qua hoat dong clia cong ty lién két. Khi cé thay
doi dugc ghi nhan tryc tiép vao von chl s& hitu clia cong ty lién két, Ngan hang sé ghi nhan phan chia sé ctia khoan thay
doi nay trén bang can doi ké toan hgp nhét.

Bdo cdo tai chinh clia cc cong ty lién két sit dung cho muc dich hgp nhét theo phuong phap von chl s& hitu c6 cung nién
d9 lap bao cao tai chinh va cac chinh sach ké toan dp dung théng nhét véi cac chinh sach ctia Ngan hang déi véi cac giao dich
hodc cac su kién c6 tinh chat giéng nhau trong cac diéu kién tuang duang.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Gop vén, ddu tu' dai han (Tiép theo)

Bau tu dai han khdc

Céc khoan dau tu gop von dai han khac thé hién cac khoan dau tu vén vao cac don vi khac ma Ngan hang va céng ty con c6

dudi 20% quyén biéu quyét va dong thdi Ngan hang va cong ty con la ¢6 dong sang lap; hodc la déi téc chién lugc; hoac co

kha nang chi phéi nhat dinh vao qua trinh lap, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat dong ctia doanh nghiép nhan dau

tu thdng qua van ban thoa thuan clt nhan su tham gia Ho6i ddng Quan tri/Ban Diéu hanh nhung khéng xac lap kha néng anh

hudng dang ké cia Ngan hang va cong ty con dén hoat dong clia cac dan vi nay.

Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan ban dau theo gia goc va sau d6 dugc phan anh theo gia goc trit dy phong gidm gia (néu o).
Du phong giam gid gop vén, dau tu dai han

Du phong gidm gia cho cac khoan gop vén, dau tu dai han dugc lap néu td chic kinh té ma Ngan hang dang dau tu bi 16 (trir
trudng hop 16 theo ké hoach da dugc xac dinh trong phuong an kinh doanh ban dau) theo quy dinh tai Thong tu s6
228/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 ndm 2009 va Théng tu s6 89/2013/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh
ngay 28 thang 6 ndm 2013 stia ddi, b4 sung Thong tu s6 228/2009/TT-BTC. Theo d6, muic trich 1ap du phong la chénh léch gitia
vén gop thuc té clia cac bén tai t6 chic kinh té va von chi s& hiu thuc 6 nhan (x) véi ty 1é von dau tu ciia Ngén hang so véi
téng vén gop thuc té clia cac bén tai té chuic kinh té,

Tai san cé dinh hiru hinh

Tai san ¢6 dinh hitu hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia trir di khau hao Ity ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh htiu hinh la toan b cac chi phi ma Ngan hang va cong ty con phéi b ra dé c6 dugc tai san ¢6 dinh hitu
hinh tinh dén thai diém dua tai san d6 vao trang thai san sang st dung.

Cac chi phi mua sém, ndng cap va d6i méi tai san ¢ dinh dugc ghi tang nguyén gia cla tai san ¢6 dinh hdiu hinh; chi phi bao tri, stfa
chira dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Khi tai san 6 dinh hiu hinh dugc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri hao mon Iy ké dugc xda s6 va cac khoan 13i/16 phat sinh do
thanh ly tai san dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét.

Tai san cé dinh vé hinh

Tai san ¢6 dinh vo hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri khdu hao Gy ké.

Nguyén gia tai san 6 dinh v hinh a toan b cac chi phi ma Ngén hang va cong ty con phai bé ra dé c6 dugc tai san 6 dinh vo
hinh tinh dén thai diém dua tai san d6 vao st dung theo du tinh.

Cac chi phi nang cap va déi mdi tai san ¢6 dinh vo hinh dugc ghi tang nguyén gid clia tai san va cac chi phi khac dugc hach toén
vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét khi phét sinh.

Khi tai san c6 dinh vo hinh dugc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri khau hao Il ké dugc x6a s6 va cac khoan 1i 16 phét sinh
do thanh Iy tai san dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét.

4.10 Thué tai san
4.10.1 Ngdn hang hodc céng ty con di thué

Céc khoan tién thué theo hgp dong thué hoat dong dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat theo phuong
phép dudng thdng trong thai han clia hop déng thué.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thué tai san (Tiép theo)

Ngdn hang hodc cong ty con cho thué
Ngén hang va cdng ty con ghi nhan tai san cho thué hoat dong trén bang can doi ké todn hgp nhat. Doanh thu cho thué hoat

dong dugc ghi nhan theo phuong phéap dudng thdng trong suét thai han cho thué, khong phu thudc vao phuong thic thanh
toan. Chi phi cho thué hoat déng, bao goém ca khau hao tai san cho thué, dugc ghi nhén la chi phi trong nam khi phat sinh.

Khdu hao

Kh&u hao clia tai san cd dinh hiiu hinh va v hinh dugc tinh theo phuong phéap dudng théng trong suét thai gian sit dung udc
tinh clia tai san ¢6 dinh nhu sau:

Nha clra, vat kién tric 25-50 nam
May moc thiét bi 5-10 nam
Phuong tién van tai 6-10 nam
Thiét bi van phong 3-10ndm
Tai san ¢c6 dinh hiru hinh khac 5-10nam
Phan mém may vi tinh 5-10 nam

Quyén s dung dat vo thai han khong trich khau hao.
Cdc khoadn phdi thu

Cac khoan ng phai thu khac ngoai cac khoan phai thu tir hoat dong tin dung clia Ngan hang dugc ghi nhan ban dau theo gia
g6c va luén dugc phan énh theo gia goc trong thai gian tiép theo.

Cac khodn ng phai thu khac dugc xem xét trich lap du phong rli ro theo tudi ng qua han ctia khodn ng hodc theo du kién ton
that co thé xdy ra trong trudng hgp khoan ng chua dén han thanh toan nhung khach hang la t6 chic kinh té 1dm vao tinh trang
phé san hodc dang lam tha tuc gidi thé; ngudi ng mat tich, bé trén, dang bi cac ca quan phap luét truy t6, xét xit hodc dang thi
hanh an hodc da chét. Chi phi du phong phat sinh dugc hach toan vao “Chi phi hoat déng khdc” trong nam.

Dai v6i cac khoan ng phai thu qua han thanh toan thi muc trich lap du phong theo hudng dan clia Thong tu s6 228/2009/TT-BTC
do Bd Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Thai gian qud han Muic trich du phong
TU trén sau thang dén dudi mét nam 30%
TU mét nam dén dudi hai nam 50%
TU hai nam dén dudi ba nam 70%
Tu ba nam trg lén 100%
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4.14

4.15

4.16
4.16.1

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chi phi tra truéc

Chi phi tra trudc bao gom cac chi phi tra trudc ngan han hoéc chi phi tra trudc dai han trén bang can déi ké toan hgp nhat va
dugc phan bd trong khoang thai gian trd trudc hoac thai gian cac Igi ich kinh té tuong ing dugc tao ra tir cac chi phi nay.

Ghi nhdn thu nhdp va chi phi

Thu nhap lai va chi phi lai dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén ca s& du thu, du chi. Lai
du thu phat sinh tir cac khoan cho vay phan loai tir nhdm 2 dén nhom 5 theo Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN va Quyét
dinh s6 18/2007/QD-NHNN sé khong dugc ghi nhan vao bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhét trong nam. Lai du
thu cta cac khoan ng nay dugc chuyén ra theo doi & tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao cao két qué hoat dong
kinh doanh hop nhétkhi Ngan hang thuc nhan.

Céc khoan phi dich vu va hoa hong dugc hach toan khi cac dich vu dugc cung cép.

Doanh thu hoat déng déu tu chiing khoan dugc xac dinh dua trén mic chénh léch gia ban va gia vén clia chiing khoan.

(6 tuc bang tién nhan dugc tir hoat dong dau tu dugc ghi nhan 1a thu nhap khi quyén nhan ¢ tuic cia Ngan hang va cong ty con
dugc xéc lap. C6 tdc bang c6 phiéu va cac 6 phiéu thudng nhan dugc khong dugc ghi nhan la thu nhap cia Ngan hang va céng
ty con ma chi cap nhat s6 luong c6 phiéu.

Cdc nghiép vu bdng ngoai té

Theo hé thong ké toan ctia Ngan hang va cong ty con, tét ca cac nghiép vu phat sinh clia Ngan hang va cong ty con dugc hach toan
theo nguyén té. Tai thoi diém cudi nam, tai san va cong ng c6 ngudn géc ngoai té dugc quy déi sang VND theo ty gia quy dinh vao
ngay két thiic ndm tai chinh (xem chi tiét ty gia cac loai ngoai té dp dung vao ngay 31 thang 12 ndm 2013 tai Thuyét minh s6 43).
Cac khoan thu nhép va chi phi bang ngoai té clia Ngan hang va cong ty con dugc quy ddi ra VND theo ty gia vao ngay phét sinh
giao dich. Chénh léch ty gia do danh gia lai cac tai san va cong ng bang ngoai té sang VND tai ngay ldp bao cdo tai chinh hang thang
dugc ghi nhan vao tai khoan “Chénh léch ty gid hoi dodi” thudc von chli sé hitu va dugc ghi nhan vao bao cdo két qua kinh doanh
hgp nhét vao cu6i nam.

Thué thu nhédp doanh nghiép
Thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh

Tai san thué va thué phai nop cho nam hién hanh va cac nam trudc dugc xac dinh béng gi tri du kién phai nop cho (hodc dugc thu
hi tl) co quan thué, ap dung muic thué suat va cac ludt thué 6 hiéu luc vao ngay két thic nam tai chinh.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat ngoai trit trudng hgp thué thu
nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mét khoan muc dugc ghi thang vao vén chi s& hii, trong trudng hgp nay, thué thu
nhap doanh nghiép hién hanh cting dugc ghi nhan truc tiép vao von cht s& hiu.

Ngan hang va cong ty con chi dugc bu trif cac tai san thué thu nhép doanh nghiép hién hanh va thué thu nhép doanh nghiép hién
hanh phai tra khi Ngén hang c6 quyén hop phéap dugc bu trir gitia tai san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh véi thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh phai ndp va Ngan hang va cong ty con du dinh thanh toan thué thu nhép doanh nghiép hién hanh phai tra
va tai san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co s& thuan.

Cac bao céo thué ciia Ngan hang va cong ty con sé chiu sy kiém tra clia co quan thué. Do viéc p dung ludt va cac quy dinh vé thué
d6i véi cac loai nghiép vu khac nhau 6 thé dugc gidi thich theo nhiéu cdch khéc nhau, s6 thué dugc trinh bay trén béo co tai chinh
hap nhat c6 thé sé bi thay d6i theo quyét dinh cudi cling clia ca quan thué.,

Bdo cdo thudng nién 2013



4.16
4.16.2

4.17

4.18

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thué thu nhdp doanh nghiép (Tiép theo)

Thué thu nhdp doanh nghiép hodn lgi

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thai tai ngay lap bang cén doi ké toan hgp nhat
gilia co 56 tinh thué thu nhap doanh nghiép clia cac tai san va ng phai tré va gia tri ghi s6 clia chiing dudgc trinh bay trén bao céo tai
chinh hgp nhat.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra dugc ghi nhén cho tat ca nhitng chénh léch tam thdi chiu thué.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoén lai dugc ghi nhan cho tat ca nhiing chénh léch tam thoi duoc khau trlr, gid tri dugc khau
trii chuyén sang cdc nam sau clia cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu dai thué chua st dung, khi chdc chdn trong tuong lai sé co
loi nhuén tinh thué dé st dung nhiing chénh léch dugc khau trii, cac khodn 16 tinh thué va cac uu dai thué chua sit dung nay.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra duoc xac dinh theo thué suat du tinh
sé ap dung cho ndm tai chinh khi tai san dugc thu héi hay cong ng dugc thanh toan, dya trén cac muc thué sudt va lugt thué cé hiéu
Iy vao ngay két thiic ndm tai chinh.

Thué thu nhdp doanh nghiép hoan lai dugc ghi nhén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat ngoai trir trudng hop thué
thu nhéap phat sinh lién quan d&n mét khoan muc dugc ghi thang vao vén cht s6 hitu, trong trudng hap nay, thué thu nhap doanh
nghiép hodn lai cing dugc ghi nhan truc tiép vao vén chli s& hitu.

Tai san uy thdc quadn ly giir hé

Cac tai san gilt cho muc dich Gy thac quan ly giti ho khong dugc xem la tai san cia Ngan hang va cong ty con va vi thé khong dugc bao
gom trong béo cao tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va cng ty con.

Du phong cho cdc cam két ngoai bdng

Theo Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN ctia Ngan hang Nha nudc, t6 chic tin dung phéi thuc hién
phan loai va trich 1dp du phong rdi ro d6i véi céc khoan bao lanh, chdp nhén thanh toan va cam két cho vay khong hiy ngang v diéu
kién va c6 thoi diém thuc hién cu thé (goi chung la “Cac khoan cam két ngoai bang”) vao cac nhém quy dinh tai Diéu 6 ctia Quyét dinh
56 493/2005/QD-NHNN. Theo d6, céc khoan cam két ngoai bang dugc phan loai theo cdc muc do rdi ro nhu sau: No du tiéu chudn, No
cdn chi y, No dudi tiéu chudn, No nghi ngé va No ¢6 khd ndng mdt vén dua vao tinh trang qué han va cac yéu té dinh tinh khéc.

Du phong cho cac cam két ngoai bang dugc tinh tuong tu nhu du phong cac khoan cho vay khach hang tai Thuyét minh s6 4.3. Chi phi du
phong duoc hach toén trén khoan muc “Chi phi du phong ri ro cho céng no tiém dn va cam két ngogi bang” trén bao céo két qué hoat
dong kinh doanh hop nhét va s du dugc theo déi trén khoan muc cac khoan ng khéc clia bang can ddi ké toan hop nhat.

4.19 Cdc hop déng phdi sinh tién té

Cdc hgp déng ky han va hodin déi ngoai té

DG véi cac hop dong ky han va hoan ddi, chénh léch gitia gid tri VND cla s6 Iugng ngoai té cam két mua/bén tinh theo ty gia ky han va ty
gid giao ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp dong duac ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ca hop dong nhu mét khoan muc tai san - khoan muc
“Cdc cong cu tai chinh phdi sinh va cdc tai san tai chinh khdc” néu duong hodc khoan muc cong ng - khoan muc “Cdc cong cu tai chinh phdi
sinh va cdc cong no tai chinh khdc” néu am. Chénh léch nay sau d6 dugc phan b6 tuyén tinh vao khodn muc “Lai/(16) thudn tir hoat déng
kinh doanh ngogi héi” trong suét ky han clia hop déng. Tai thoi diém két thiic nam tai chinh, cam két theo cac hop déng ky han dugc dénh
gié lai theo ty gia chinh thuic clia Ngan hang. Léi hodc 16 do danh gid lai dugc hach todn vao bang can doi ké toan hgp nhétva sé dugc két
chuyén vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét vao cudi nam tai chinh.

Cdc hop dong quyén chon ngogi té

Cac hap dong quyén chon ngoai té dugc theo doi & ngoai bang. Chénh léch gilia gia tri thi trudng va gia du kién cta hgp dong dugc ghi
nhan tai méi thoi diém danh gia lai nhu mot khodn muc tai san - khodn muc “Ldi phdi thu ti giao dich quyén chon” hoac khoan muc
cong ng - khoan muc “Ldi phdi trd tir giao dich quyén chon’.
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4.23

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cuing ngay

Cdn trir

Cac tai san tai chinh va ng phai tré tai chinh dugc bu trir va thé hién gia trj rong trén bang can déi ké toan hop nhét chi khi Ngan hang
va cong ty con c6 quyén hop phap dé thuc hién viéc can trir va Ngan hang va cong ty con du dinh thanh toén tai san va ng phai tr
theo gia tri rong, hodc viéc tat toan tai san va ng phai tra xay ra dong thai.

Cdc khoadn phadi tra va chi phi trich truéc

Cac khoan phai tré va chi phi trich trudc dugc ghi nhan cho 6 tién phai tra trong tuang lai lién quan dén hang hoa va dich vu da nhan
dugc khdng phu thudc vao viéc Ngan hang va cong ty con da nhén dugc hda don clia nha cung cap hay chua.

Loi ich cia nhén vién

Tro cdp nghi huu

Nhan vién Ngan hang va cong ty con khi nghi huu sé dugc nhan trg cdp vé huu tir Bao hiém Xa héi thudc B Lao dong va Thuang binh

Xa hoi. Ngan hang va cong ty con sé phai dong bao hiém xa hdi cho méi nhan vién béng 17% luang co béan hang thang clia ho. Ngoai
ra, Ngan hang va cong ty con khong phai c6 mét nghia vu nao khéc.

Nhan vién Ngan hang va cong ty con khi nghi huu do hét tudi lao dong dugc trg cap ba thédng luong béng mic luong hién huéng (ldy
tlt luong dy phong).

Trg cdp thoi viéc tu nguyén va trg cdp mat viéc

Trg cdp thoi viéc tu nguyén: Theo Bo Luat Lao dong, Ngan hang va cong ty con cd nghia vu chi tra trg cap thoi viéc bang mot nira thang
luong cong vdi cac trg cap khac (néu c6) cho méi nam lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2008 cho nhiing nhan vién tu nguyén
thoi viéc, TUngay 1 thang 1 nam 2009, muic luong binh quéan thang dugc tinh dé thanh toan trg cap thoi viéc sé can cti theo mic luang
binh quan cta sau thang gan nhét tinh dén ngay nghi viéc.

Tro cdp mdt viéc: Theo BO Luét Lao ddng, Ngan hang va cong ty con 6 nghia vu chi trd trg cp cho nhan vién bi mét viéc do thay d6i co cau t6
chtic hodc cong nghé. Trong truang hgp nay, Ngan hang va cong ty con cd nghia vy chi tré trg cap mat viéc bang mét théng luang cho méi nam
am viéc, mic trich 14p t6i thiéu cho ngusi lao dong béng hai thang luong.

Bdo hiém thdt nghiép

Theo Théng tu s6 04/2009/TT-BLDTBXH hudng dan Nghi dinh s6 127/2008/ND-CP vé bao hiém that nghiép, tir ngay 1 thang 1 nam 2009, Ngén
hang va cng ty con ¢ nghia vu dong béo hiém thét nghiép véi mic bang 1% quy tién luong, tién cong dong bao hiém thét nghiép cla nhiing
nqudi tham gia bao hiém thét nghiép va trich 1% tién Iuang, tién cong thang dong bao hiém that nghiép clia tiing ngudi lao dong dé dong cling
ltic vao Quj bdo hiém tht nghiép.

Cdc khodn muc khéng c6 sé du

Céc khoan muc khong dugc trinh bay trén bao cdo tai chinh nay theo Quyét dinh s6 16/2007/QBD-NHNN vé ché d6 bao cdo tai chinh d6i véi cac
TCTD do NHNN ban hanh ngay 18 thang 4 ndm 2007 la céc khoan muc khong c6 s6 du.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

TIEN MAT, VANG BAC VA DA QUY

Tién mat bang VND

TIEN GU1TAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Bang VND

Bang Ngoai té

Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN”) bao gom tién gti thanh toan va du trit bat budc tai
NHNN. Trong nam 2013, cac khoan tién gui du trir bat budc bang VND va cac khoan tién gui thanh toan

BO5/TCTD-HN
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
579.541 558.690
826.942 787.028
73.740 11.864.113
1.480.223 13.209.831
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
1.082.989 1.493.971
1.175.827 775.053
2.258.816 2.269.024

bang ngoai té dugc hudng lai suat tuong ung la 1,20%/nam va 0,05%/nam.

Muc du trir bat budc theo quy dinh cia NHNN tai thai diém ngay 31 thang 12 ndm 2013 nhu sau:

- Doi véi tién gui khéng ky han va co6 ky han dudi 12 thang cta khach hang bang VND va bang ngoai té

co ty lé du tr{r tuong Uing la 3,00% va 8,00%.

- Déi véitién gui c6 ky han tir 12 thang trg 1én clia khach hang bang VND va bang ngoai té co ty 1é du trit

tuong ung la 1,00% va 6,00%.

Trong nam 2013, Ngan hang thuc hién tuan tha theo quy dinh ctia NHNN vé du tr bat budc.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
7.  TIEN GUITAIVA CHO VAY CAC TG CHUC TiN DUNG (“TCTD”) KHAC
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Tién g tai cac TCTD khéc 30.316.278 36.342.449
Cho vay cac TCTD khac 27.558.220 21.172.582
57.874.498 57.515.031
7.1 Tién gti tai cdc TCTD khdc
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Tién gti khéng ky han
Bang VND 40.623 144.467
Bang Ngoai té 1.715.295 2.168.343
Tién gui c6 ky han
Bang VND 22.061.560 27.780.100
Bang Ngoai té 6.498.800 6.249.539
30.316.278 36.342.449
7.2 Chovay cdc TCTD khdc
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Cho vay cac TCTD khac bang VND 19.645.720 16.234.078
Cho vay cac TCTD khac bang ngoai té 7.912.500 4.938.504
27.558.220 21.172.582
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8.

CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN, CONG NG TAI CHINH KHAC

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013

Giao dich hoan déi tién té
Téng cong

S6 thuan

Tai ngay 31 thang 12 nam 2012

Giao dich hoén déi tién té
Téng cong

S6 thuan

CHO VAY KHACH HANG

Cho vay cac t6 chuc kinh té, ca nhan trong nudc

No cho vay dugc khoanh va ng cha xur ly

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

Tdng gid tri cta hop dong

(theo ty gid ngay
hiéu luc hgp dong)
Triéu dong

4.697.206

16.544.733

2.556.631

9.622.972

BO5/TCTD-HN

Tong gid trj ghi s6 k€ todn rong
(theo ty gid cudi nam)

Tai sdn No phdi trd
Trigu dong Trigu dong
11.427 -
(4.237)
11.427 (4.237)
7.190
(95.353)
7.674 -
7.674 (95.353)
(87.679)
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
82.826.530 74.602.898
352.441 319.391
261 -
175.000 -
83.354.232 74.922.289
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
CHO VAY KHACH HANG (tiép theo)
Phan tich chdt luvong no cho vay

9.
9.1

9.2

9.3

Ng du tiéu chuan

Ng c6 kha nang mat von

Phan tich du no theo thdi gian cho vay

Ng ngan han

No dai han

Phdn tich du no cho vay theo déi tuong khdch hang va theo loai hinh doanh nghiép

Cho vay cac té chic kinh té

BO5/TCTD-HN

31/12/2013 31/12/2012

Triéu dong Triéu dong
80.425.622 71.911.475
1.276.404 2.023.190
269.456 49,932
308.948 144.889
1.073.802 792.803
83.354.232 74.922.289
31/12/2013 31/12/2012

Triéu dong Triéu dong
55.202.822 51.036.141
9.644.806 7.873.283
18.506.604 16.012.865
83.354.232 74.922.289

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong % Triéu dong %

7.749.131 9,30
2.800.042 3,36
1.983.981 2,38
1.694.755 2,03

460.586 0,55

Cho vay ca nhan

Bdo cdo thudng nién 2013

54.336.080 65,19
29.018.152 34,81

48.454.132 64,68
26.468.157 35,32

83.354.232 100,00

74.922.289 100,00




10.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

. CHO VAY KHACH HANG (tiép theo)
9.4 Phan tich du ng cho vay theo nganh kinh té

31/12/2013

Triéu dong %
Hoat déng phuc vu ca nhan va céng cong 24.197.467 29,03
Thuongnghiep 19721610 23,66
Céngnghiepchébién 9791279 11,75
Nong nghiép, lam nghiép, thaysan 7451411 894
Xaydyng 6750335 810
San xudtva phan phéi dién, khi détvanuéc | 6472345 7,76
Taichinhtindung 3582877 430
Khachsanvanhahang 1562319 187
Congnghiép khaithacmd 766405 0,92
Vantai, kho baithéng tinliénlac 745079 0,89

Céc hoat déng lién quan kinh doanh
tai san va dich vu tu van

Gido duc dao tao 610.236 0,73
Hoat dong cic t6 chic va doan thé quécté 474310 0,57
Ytévahoatdong chutroxahéi 385694 046
Hoatdongkhoa hocvacongnghe 59838 0,08
Hoatdong vén héa, théthao 43124 005

BO5/TCTD-HN
31/12/2012

Triéu déng %
22.192.649 29,63
16.934.518 22,60
8.007.819 10,69
7.262.774 9,69
5.812.424 7,76
6.594.633 8,80
2.456.374 3,28
1.636.181 2,18
923.970 1,23
814.585 1,09
900.395 1,20

"""" 632591 084
254.408 0,34
404.184 0,54
41.420 0,06
53.364 0,07

83.354.232 100,00

74.922.289 100,00

DU PHONG RUI RO TiN DUNG

Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Diéu 6 clia Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN, Quyét dinh s6
18/2007/QD-NHNN va Quyét dinh s6 780/QD-NHNN. Theo d6, hang nam du phong tai thai diém cudi nam
duac trich 1ap dua trén két qua phan loai ng cho vay va cac khoan muc ngoai bang tai ngay 30 thang 11.

Chi tiét s6 du du phong rui ro tin dung trén dugc trinh bay trén bang can déi ké toan hop nhat vao cuéi nam

nhu sau:
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Dyphongriirochovaykhachhang 710958 ¢ 606.337
Du phdng cho cong ng tiém an va cam két ngoai bang 56.444 43.020
767.402 649.357

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

10. DU PHONG RUI RO TiN DUNG (tiép theo)
10.1 Du phong riiro cho vay khdch hang

Thay déi du phong ri ro cho vay khach hang trong nam 2013 nhu sau:

Du phong Du phong o
cu thé chung Tong cong

Triéu déng Triéu ddng Triéu dong
S6 du dau nam 125.682 480.655 606.337
S6 du phong rui ro trich lap trong ky 111.266 115.522 226.788
S8 du phong da st dung dé xir ly cac khoan ng
ban cho VAMC trong ky (7.483) - (7.483)
S6 du phong da st dung dé x ly rdi ro trong ky (49.512) - (49.512)
S6 du tai ngay 30 thang 11 ndm 2013 179.953 596.177 776.130
Du phong trich lap trong thang 12 60.057 } 60.057
S8 du phong da st dung dé xur ly cac khoan
ngbanchoVAMCtrongthéng12  (1231) S (1.231)
S8 du phong da st dung dé xdr ly rui ro trong
thang 12 (123.683) - (123.683)
Chénh léch danh gié lai ty gia (315) - (315)
S8 du cudi ndm 114.781 596.177 710.958

Trong nam, Ngan hang da ban cac khodn ng xau cho VAMC véi téng gia tri 1a 932.948 triéu déng, thuc
hién x{t ly du phong rdi ro tuong (ing la 8.714 triéu dong va nhan dugc trai phiéu dac biét do VAMC phat
hanh v&i gia tri la 924.234 triéu dong (Thuyét minh s6 11).

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang trong nam 2012 nhu sau:
Du phong Du phong

cuthé chung Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
S6 du dau nam 128.380 490.432 618.812
S6 du phong rui ro trich lap trong ky 259.504 - 259.504
S6hoannhapduphongtrongky e (9.777) __.
S6 du phong da st dung dé xdr ly rui ro trong ky (153.277) - (153.277)
S6 du du phong rdi ro tai ngay 30 thang 11 234.607 480.655 715.262
S6 du phong da st dung dé xu ly rdii ro trong thang 12 (109.275) - (109.275)
Chénh léch danh gia lai ty gia 350 - 350
S8 du cudi nam 125.682 480.655 606.337

Bdo cdo thudng nién 2013




10.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT(tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

DU PHONG RUI RO TiN DUNG (tiép theo)

10.1 Du phéng rdiro cho vay khdch hang (tiép theo)

10.2

BO5/TCTD-HN

Chi tiét phan loai va dy phong rui ro tin dung tuong ting can phai trich 1ap tai ngay 30 thang 11 nam

2013 nhusau:

Du'ng Du'phong Du'phong Tong
cho vay cuthé chung du phong
Triéu déng Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Ng du tiéu chuan 77.613.219 - 582.099 582.099
Ngcanchay 1226034 20410 9195 . 20605
Nodui tieuchusn 326447 27923 2449 30372
Ngnghings 324564 33909 2434 36343
Ng c6 khad nang matvén ¢ 981.905 o711 - 97.711
80.472.169 179.953 596.177 776.130

Du phdng cho céng no tiém dn va cam két ngoai bang

Thay d6i du phong cho cong ng tiém dn va cam két ngoai bang trong ndm 2013 nhu sau:

S6 du dau nam

S6 hoan nhap du phong trong nam

S& du tai ngay 30 thang 11 nam 2013
va ngay 31 thang 12 nam 2013

ughing O g
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
130 42.890 43.020
2.407 27.589 29.996
(5) (16.567) (16.572)
2.532 53.912 56.444

Thay d6i du phong cho cong ng tiém dn va cam két ngoai bang trong ndm 2012 nhu sau:

S6 du dau nam

S6 hoan nhap du phong trong nam

S8 du tai ngay 30 thang 11 nam 2012
va ngay 31 thang 12 nam 2012

Du phong Du phong T
cu thé chung Tong cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
140 53.300 53.440
(10) (10.410) (10.420)
130 42.890 43.020

Bdo cdo thudng nién 2013



10.

11.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

DU PHONG RUI RO TiN DUNG (tiép theo)

10.2 Du phong cho c6ng no tiém dn va cam két ngoai bdng (tiép theo)

Chi tiét du phong cho cong ng tiém &n va cam két ngoai bang tai ngay 30 thang 11 ndm 2013 nhu sau:

BO5/TCTD-HN

Sédu Du phong Du'phong Tong

ngogi bdng cuthé chung duphong

Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong

Ng da tiéu chuén 7.187.542 - 53.907 53.907
Nocanchay 65 25 5. 30

Ng c6 kha nang mat von 2.668 2.507 - 2.507

7.190.835 2.532 53.912 56.444

Ngan hang da thuc hién trich lap du phong rui ro tin dung cu thé va du phong chung day da theo quy

dinh ctia NHNN tai ngay 31 thang 12 ndm 2013.

CHUNG KHOAN PAU TU

Ching khoan dau tu san sang dé ban

Chung khodn No
Tin phiéu NHNN

Chiing khodn Vén

Ching khoan Vén do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh

Ching khoan Vén do cac TCKT trong nudc phat hanh

Du phong gidm gid chiing khodn ddu tu'sdn sang dé bdn

Chiing khoan dau tu giit dén ngay dao han
Chung khodn No

Du phong gidm gia chiing khoan dau tu giir dén ngay dao han

Bdo cdo thudng nién 2013

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
1.002.068 1.002.192
1.000.076 1.000.000
722 722
1.270 1.470
13.652.949 10.749.844
1.953.715 1.289.675
6.600.000 6.600.000
4.175.000 2.860.169
924.234 -
14.655.017 11.752.036




11.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

CHUNG KHOAN PAU TU (tiép theo)
(a) Chung khoan Chinh phu bao gom:
- Trai phiéu Chinh phl cé thai han tir 2 dén 3 nam va lai suat ti 7,30% dén 11,59%/nam. Tién lai tra
hang nam.
- Trai phiéu D6 thi co6 thai han 10 nam va lai suat 7,90%. Tién lai trd hang nam.
- Trai phiéu chinh quyén dia phuang cé thai han 3 nam va lai suat 10,70%. Tién lai trd hang nam.
(b) Ching khoan No do cac TCTD khac trong nudc phat hanh bao gom:

- Trai phi€u TCTD c6 thai han tir 2 dén 10 nam va lai suat tir 9,88% dén 12,50%/nam. Tién 1ai trd hang
nam.
- Ky phiéu va ching chi tién gtii TCTD c6 thai han tir 10 dén 12 thang va lai suat tir 7,50% dén 8,00%/nam.
Tién lai tra cudi ky.
(c) Ching khoan No do cac TCKT trong nudc phat hanh bao gém trai phiéu cla cac té chiic kinh té khac
¢6 thoi han tir 2 dén 10 ndm va lai suat tir 8,90% dén 14,00%/nam. Tién lai tra hang ky 3 thang, 6 thang,
hang ndm hoac vao ngay dao han
(d) Tréi phiéu dac biét do VAMC phat hanh dung dé mua cac khodn ng xau clia Ngan hang ban trong nam
(Thuyét minh s6 10.1). Trai phiéu nay c6 ky han 5 nam véi lai suat la 0%.

Tinh trang niém yét cla cac chiing khoan dau tu nhu sau:

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Ching khoan dau tu san sang dé ban
ChingkhodnNg
Chung khoan Chinh phu
- Da niém yét 1.000.076 1.000.000
ChimgkhodnVén
Ching khoan Vén do cac TCTD khac trong nudc phat hanh
- Chua niém yét 722 722
Ching khoan Vén do cac TCKT trong nudc phat hanh
- Chuaniémyét 2o 1470
Chiing khoan dau tu giit dén ngay dao han
Chung khodn No
Chingkhodn Chinhpha
Daniemyet o .......1953715 1.289.675
Chuing khodn Ng do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh
- Chua niém yét 6.600.000 6.600.000
Chiing khoan Ng do cac TCKT trong nuéc phathanh
- Chua niém yét 5.099.234 2.860.169
14.655.017 11.752.036

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
GOP VON, PAU TU DAI HAN
o Ddu tu vao Cdc khodn ddu tuf i
g ty lién két dai han khdc
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
S8 du tai ngay 31 thang 12 nam 2012 97.351 2.356.030 2.453.381
Phanséhiuthuantrong loinhuan clacaccongty
lién két theo phuong phéap von chdi sé hiu 2.561 - 2.561
Véngopgiamtrongnam - (3200000 (320000)
SGdutaingay31thang 12ndm2013 99.912 2036030 . 2135942
Du phong giam gia dau tu dai han - (123.065) (123.065)
Téng cdéng 99.912 1.912.965 2.012.877
12.1 Ddu tu'vao céng ty lién két
Chi tiét cac khoan dau tu vao cong ty lién két tai ngay 31 thang 12 nhu sau:
31/12/2013 31/12/2012
Gid goc Gidtrirong (*) Ty 16 sé hitu Gidgoc ~ Gidtrirong (¥) Ty lé séhitu
Triéu dong ~ Triéu dong %  Trieuddng Triéu dong %
Cong ty CP Bat dong san
Exim 45.900 49.616 10,99 45.900 47.222 10,99
Congty CPChingkhodn
RONg Viét 66.474 50.296 10,86 66.474 50.129 10,86
112.374 99.912 112.374 97.351

Gia tri rong ctia cac khoan dau tu vao cong ty lién két hach toan theo phuong phap von chl sé hitu.

12.2 Dau tudai han khdc

Chi tiét cac khoan dau tu dai han khéc tir ngay 31 thang 12 nhu sau:

Dau tu vao cac TCTD

- Dd niém yét

- Chua niém yét

DPau tu vao cac t chiic kinh té
- Da niém yét

- Chua niém yét

Du phong giam gia dau tu dai han

Bdo cdo thudng nién 2013

31/12/2013 31/12/2012
Gid tri ghi s6 Gid tri ghi s6
Triéu dong Triéu dong

1.672.663 1.672.663
1.672.663 1.672.663
363.367 683.367
52.483 52.483
310.884 630.884
2.036.030 2.356.030
(123.065) (64.525)
1.912.965 2.291.505




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

12. GOPVON, DAU TU DAI HAN (tiép theo)

12.2 Ddu tudai han khdc (tiép theo)

Du phong giam gia dau nam
Tang/(gidm) trong nam

- S6 trich thém trong nam

- S6 hoan nhap du phong

Dy phong gidm gia cudi nam

13. TAISAN CO PINH
13.1 Taisdn cé dinh hitu hinh

Bién dong cla tai san cé dinh (“TSCD”) hitu hinh trong nam hién hanh nhu sau:

Nguyén gia

Tang tu dau tu XDCB hoan
thanh va mua sam TSCD

Thanh ly, nhugng ban
S6 du cudi nam

Gia tri hao mon lay ké

Thanh ly, nhugng ban
S6 du cudi nam
Gia tri con lai

S6 du dau nam

BO5/TCTD-HN
Tinh hinh tang gidam du phong giam gia cac khoan dau tu dai han khac trong nam nhu sau:
Ndam 2013 Ndm 2012
Triéu dong Triéu dong

64.525 83.642

62.170 36.384

(3.630) (55.501)

123.065 64.525

Nha cia, Mdyméc ~ Phuongtién  Thiét bi ’ .
vat kién tric thiét bi vén tdi vinphong TSP khdc Tong cdng
Triéu dong Trigudong  Triéu dong Trigudong  Triéudong  Triéu dong

""""""""""""""""""" 128868 596273 211788 52974 401725 1391.628
143.682 9.370 3.131 1.395 81.411 238.989
(81) (122.295) (589)  (12.054) (1.619) (136.638)
(28.968) (4.306) (7.207) (163) (10) (40.654)
243.501 479.042 207.123 42.152  481.507 1.453.325
16.995 247.889 70.760 28.297 169.380 533.321
2.174 54.644 38.819 10.790 64.099 170.526
(4) (63.509) (2.545) (13.366) (8.022) (87.446)
(7.014) (4.227) (516) (37) - (11.794)
12151  234.797 106.518 25.684 225457 604.607
111.873 348.384 141.028 24.677 232.345 858.307
231.350  244.245 100.605 16.468 256.050 848.718

S6 du cudi ndam

Bdo cdo thudng nién 2013



13.
13.1

TAI SAN CO PINH (tiép theo)
Tai sdn c6 dinh hitu hinh (tiép theo)

13.2 Taisdn cé dinh vé hinh

14.

Nguyén gia

Thanh ly, nhugng ban
S6 du cudi nam

Gia tri hao mon lay ké

Khau hao trong nam
S6 du cudi nam

Gia tri con lai
S6 du dau nam
S6 du cudi nam

TAI SAN CO KHAC

Cac khoan phai thu (Thuyét minh s6 14.1)
Céac khoan 1ai, phi phai thu
Tai san C6 khac (Thuyét minh s6 14.2)

Bdo cdo thudng nién 2013

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

Bién ddng cla tai san c6 dinh vé hinh trong nam hién hanh nhu sau:

Quyén st dung dat
vo thai han

Triéu dong

(61.373)

3.414.528

2.392.809

3.414.528

Phdn mém mdy vi tinh

Triéu dong

63.611
57415

BO5/TCTD-HN

Theo Quy dinh tai Théng tu s6 45/2013/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 25 thang 4 nam 2013, Ngan
hang va cdng ty con két chuyén toan bo gia tri con lai cGa cac tai san khéng da tiéu chudn vé nguyén gia
tai san ¢d dinh (dudi 30 triéu déng) sang chi phi chd phan bé va thuc hién phan bé vao chi phi hoat déong
kinh doanh véi thai gian t6i da 3 nam.

Nguyén gia TSCD hitu hinh da khau hao hét nhung van con st dung tai ngay 31 thang 12 nam 2013 la 80.675
triéu dong (ngay 31 thang 12 nam 2012: 56.804 triéu dong).

Tong cong

Triéu dong

(61.373)

3.542.628

2.456.420

3.471.943

Nguyén gia TSCD v6 hinh da khau hao hét nhung van con st dung tai ngay 31 thang 12 nam 2013 1a 33.712 triéu
dong (ngay 31 thang 12 nam 2012: 11.695 triéu dong).

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
2.458.418 2.600.359
1.911.743 2.650.444
212.743 139.750
4.582.904 5.390.553



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

14. TAISAN CO KHAC (tiép theo)
14.1 Cdc khodn phai thu

Tam ing mua sam tai san c6 dinh (a)

Phai thu tir chuyén nhugng cé phan (b)

Chi phi cong trinh xdy dung co ban d& dang

Ung truéc cho NHNN d€ mua vang

Tam Uing hoat déng nghiép vu

Cac khoan phai thu trong cho vay hé trg lai suat
Tam nop thué thu nhap doanh nghiép (Thuyét minh sé 20)
Céc khoan phai thu trong hoat déng thanh toan thé
Phai thu tir chuyén nhugng quyén st dung dat

Dat coc thué nha va ky quy hoat dong khac

Thué gid tri gia tang dugc khau trur

Phai thu c6 tiic bang tién mat

Ky quy giao dich vang

Cac khodn phai thu khac

BO5/TCTD-HN
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
1.341.720 1.367.673
261.320 353.434
246.169 58.850
52.035 -
51.806 60.008
38.451 40.113
35.317 -
23.208 23.096
16.850 40.700
15.524 15.394
8.084 15.667
5.865 5.865
5.308 79.127
356.761 540.432
2.458.418 2.600.359

(@) Bao gom trong s6 du tam (ing mua sdm tai san c6 dinh la quyén st dung dat va tai san gén lién vai dat
Ngan hang da mua trong nam nhung chua hoan tat thu tuc chuyén nhugng quyén sé hitu cho Ngan hang.

(b) S6 du tai ngay 31 thang 12 ndam 2013 phan anh s6 du phai thu con lai sé dugc thanh toan trong vong 5

nam lién quan dén viéc thanh ly khoan dau tu ctia Ngan hang.

14.2 Taisan Cé khdc

Chi phi ch& phan bé
Vat liéu, cong cu lao dong

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
195.140 124.872
17.603 14.878
212.743 139.750

Chi phi chd phan bé cht yéu la chi phi thué dia diém van phong kinh doanh, chi phi lai tra trudc va chi phi
tra trudc cla cac tai san khong da tiéu chudn vé nguyén gia tai san c6 dinh theo Quy dinh tai Thong tu

$6 45/2013/TT-BTC c6 thdi gian phan bé ti 1 thang dén 60 thang.

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

15. CACKHOAN NG CHiNH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Vay Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

Ng vay trong han
Vay cam c6 cac gidy td c6 gia

16. TIEN GUIVA VAY CACTG CHUC TIN DUNG KHAC

Tién gUi chla cac TCTD khac
Vay cac TCTD khac

16.1 Tién gtri cia cdc TCTD khdc

Tién gti khéng ky han
Bang VND

Bang ngoai té

Tién gui c6 ky han
Bang VND

Bang ngoai té

16.2 Vay cdc TCTD khdc

Vay cac TCTD khéac bang VND
Vay cac TCTD khac bang ngoai té

Bdo cdo thudng nién 2013

BO5/TCTD-HN
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu déng
10.877 15.025
415.924 -
426.801 15.025
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
35.557.264 32.553.784
30.209.290 25.492.642
65.766.554 58.046.426
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
52.133 200.527
520.371 7.257
25.245.000 26.100.000
9.739.760 6.246.000
35.557.264 32.553.784
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
18.100.000 10.445.000
12.109.290 15.047.642
30.209.290 25.492.642



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

17. TIEN GUI CUA KHACH HANG
17.1 Thuyét minh theo loai hinh tién gii

Tién gti khéng ky han

Tién gti khong ky han bang VND

Tién gi khong ky han bang ngoai té

Tién gui tiét kiém khéng ky han bang VND
Tién gui tiét kiém khéng ky han bang ngoai té
Tién gui c6 ky han

Tién gui c6 ky han bang VND

Tién gUi c6 ky han bang ngoai té

Tién gi tiét kiém co6 ky han bang VND
Tién gi tiét kiém co6 ky han bang ngoai té
Tién ky quy

Tién gUi ky quy bang VND

Tién gUi ky quy bang ngoai té

Tién gui von chuyén dung

Tién gui von chuyén duing bang VND

Tién gUi von chuyén dung bang ngoai té

17.2 Thuyét minh theo déi tuong khdch hang, loai hinh doanh nghiép

Tién gti chGa té chuc kinh té

Doanh nghiép quéc doanh

Doanh nghiép ngoai quéc doanh va cac d6i tugng khac
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai

Tién gUi cia ca nhan

Tién gui cta cac déi tuong khac

BO5/TCTD-HN

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
7.013.466 5.441.874
2.397.772 1.885.418
76.612 53.410
21.128 17.057
20.090.732 14.603.058
1.310.214 1.226.556
36.356.165 38.484.227
10.926.834 8.181.882
305.286 326.310
915.920 208.727
13.445 7.639
44 837 22.152
79.472.411 70.458.310
31/12/2013 31/12/2012
Triéu déng Triéu déng
5.328.282 5.026.704
17.965.754 12.710.907
3.820.072 2.439.367
27.114.108 20.176.978
51.686.938 49.726.747
671.365 554,585
79.472.411 70.458.310

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

PHAT HANH GIAY TG CO GIA

Chuing chi tién gui

Dudi 12 thang

TU 12 thang dén dudi 5 nam
Tu 5 nam tré 1én

Ky phiéu

Dudi 12 thang

CAC KHOAN PHAITRA VA CONG NO KHAC

Cac khoan phai tra néi bo
Céc khoan phai trd cong nhan vién
Céc khoan phai tra ndi bo khac

Cac khoan phai tra bén ngoai

Cac khoan thu tur xt ly ng chd quyét toan

Cac khoan phai tra NHNN trong cho vay hé trg lai suat
Chuyén tién phai tra

Cac khoan thué phai nop (Thuyét minh sé 20)

Céc khoan phai tra trong thanh toan thé

C6 tuic phai tra (Thuyét minh s6 21.4)

Doanh thu ch& phan bé

Tai san ddm bao bang vang ctia TCTD khac

Tién gitr ho va doi thanh toan

Tién dat coc thuc hién hogp déng chuyén nhugng c6 phan

Phai trd khac

Bdo cdo thudng nién 2013

BO5/TCTD-HN

31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu déng
3.177.605 5.870.236
139 8.583
3.000.000 3.001.536
1.500.000 3.000.000
7.677.744 11.880.355
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu déng

3.077 2.624

3.956 4,583

7.033 7.207

120.991 116.932

29.608 29.608

23.494 47.183

18.004 130.951

17.830 27.049

1.850 3.312

1.093 12.992

- 1.805.304

- 9.313.183

- 147.093

67.597 22.298

280.467 11.655.905

287.500 11.663.112



20.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC

Phdt sinh trong ndm
So'duddundm  S6phdindp SGdingy ~ SOphditrd — SGphdithu
Trigu dong Triéu dong Trigu dong Tfigﬁ’é’(;‘},’g Tc,% %,,mg

Thué gia tri gia tang 57.503 56.917 109.046 5.374 -
Thué thu nhap doanh nghiép 44547 160162 248888 138 (35317)
Thuéthunhapcanhan 28901 130930 156339 12492 - -
Thuénhathau - 13152 13152 - -
Cacloaithuékhac - 4327 4327 - -

130.951 383.488 531.752 18.004 (35.317)

Thué thu nhip doanh nghiép (“TNDN”) hién hanh

Cac bao cdo thué ctia Ngan hang va cong ty con sé chiu su kiém tra clia co quan thué va dugc ké khai va
quyét toan thué riéng biét. Do viéc dp dung luat va cac quy dinh vé thué déi véi cac loai nghiép vu khac
nhau cé thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hop
nhat c6 thé sé bi thay déi theo quyét dinh cudi ciing clia co quan thué.

Thué& TNDN hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué trong nam. Thu nhép chiu thué
khac véi thu nhap dugc bao cao trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat vi thu nhap chiu
thué khéng bao gém cac khoan muc thu nhap dugc tinh thué hay chi phi dugc khau trir trong cac nam trudc
do ¢ su khac biét gitra viéc ghi nhan theo chinh sach ké toan clia Ngan hang va cong ty con va cac quy dinh
thué hién hanh, va cling khéng bao gém cac khodn muc khéng phai chiu thué hay khéng dugc khau trir
cho muc dich tinh thué. Thué TNDN hién hanh phai trd ciia Ngan hang va céng ty con dugc tinh theo thué
suat da ban hanh dén ngay két thic nam tai chinh.

Bdo cdo thudng nién 2013



20.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

Chi phi thué TNDN hién hanh trong nam dugc udc tinh nhu sau:

Thu nhép tir hoat déng kinh doanh truéc thué

Trong dé:
- Thu nhdp cta Ngan hang

Diéu chinh:
- Thu nhap ti 6 tlic khéng chiu thué

- Hoan nhap du phong dau tu vao céng ty lién két
cho muc dich hgp nhat bao cdo tai chinh

- Phan chia (1i)/16 clia cac cong ty lién két ap dung
phuaong phép ké toan vén chdi sé hiru

- Thu nhap tir hoan nhap chi phi thué gia tri gia
tang bi truy thu cadc nam trudc

- Chi phikhéng lién quan dén thu nhap chiu thué
Téng thu nhap chiu thué uéc tinh trong nam

- Chi phithué TNDN ctia Ngan hang

- Chi phithué TNDN ctia cong ty con

- NOp thué bé sung cho nam truéc

Téng chi phi thué TNDN uéc tinh trong nam
Thué TNDN phai trd dau nam

Can trir khodn tam ting ndp NSNN trong cac nam trudc

Thué& TNDN (phai thu)/phai trd cudi nam
Trong do:

Thué thu nhap doanh nghiép phai tra ctia cong ty con

Bdo cdo thudng nién 2013

TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGOI NGAN SACH NHA NU'GC (tiép theo)

BO5/TCTD-HN

Ndam 2013 Ndm 2012

Triéu dong Triéu dong
827.868 2.850.997
820.461 2.828.257
1.528 5.500
(159.322) (7.922)
(3.319) (20.100)
(2.561) 565
- (5.311)
14.232 21.214
676.898 2.839.443
168.843 708.486
319 1.375
- 2.481
169.162 712.342
44,547 344.060
(248.888) (956.138)
- (55.717)
(35.179) 44,547
(35.317) 43.621
138 926



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié[p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

21. VON VA CAC QuY
21.1Bé&o cao tinh hinh thay d&i vén chi s& hitu

Tinh hinh thay d6i vén ctia Ngan hang trong nam dugc thé hién trong bang duai day:

Vén dau tu . L
. .. XDCBvimua Ihallg de (dc quy durtrit i nhflgn . Tong cong

Vondiéule  sgm1scp von cd phdn chua phdn phoi Tiéu déng

Trigudong ~ Triéu dong Trigu dong Trigu dong Trigu dong '
S6 du dau nam 12.355.229 15.396 156.322 1.391.274 1.893.984 15.812.205
Loinhuanthuantrongnam S . S - ... 658.706____658.706
Trich b6 sung cac
quychonamtrudc S S - 158694 (158694 -
Trich [ap cac quy cho
namnay S - 97924 (97924 -
Hoan nhap quy - - : 20.000 - 20.000
St dung quy trong nam - - - (142.638) - (142.638)
Chia 6 tuc nam trudc . . i - (1.667.956) (1.667.956)
(Thuyét minh s6 21.3)
S6 du cudi nam 12.355.229 15.396 156.322 1.525.254 628.116 14.680.317
Chi tiét thanh phan c6 déng ctia Ngan hang nhu sau:

31/12/2013 31/12/2012
Gid tri Ty Ié sé hitu Gid tri Ty Ié sé hiu
S6'cd' phdn Trigu ddng % S6'cd phdn Trigu dong %

Ngan hang Sumitomo
Mitsui Banking Corporation  185.329.207 1.853.292 15,00 185.329.207 1.853.292 15,00

Ngan hang TMCP Ngoai

thuongVietNam 10145131 102451 820 10124531 1012451 820
VOF Investment Limited 62,062,517 620625 502 62062517 60625 50
Céc c6 dong khéc 886.886.040 8868861 7178  886.886.049 8868861 71,78

1.235.522.904  12.355.229 100,00 1.235.522.904  12.355.229 100,00

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NH/-K\T(tié[p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
21. VON VA CAC QUY (tiép theo)
21.1 Béo cao tinh hinh thay ddi von cht sé hitu (tiép theo)
Chi tiét c6 phi€u ctia Ngan hang nhu sau:
Ngay 31/12/2013 Ngay 31/12/2012
(6 phiéu (6 phiéu
S8 lugng 6 phiéu dang ky phat hanh 1.235.522.904 1.235.522.904
S6luong cdphiéudabanracongching 1235522904 1235522904
Céphiéuphdthong 1235522904 1235522904
Cephiuwudai - -
S6lugng c8 phiéu dugc mualai - -
Céphiéuphétheng - -
Céphiéuwudai - -
S6luong cé phidudang luuhanh 1235522904 1235522904
CSphiéuphdtheng 1235522904 1235522904
Céphiguwudai - -

21.2 Cdc quy du'trir

Theo Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP c6 hiéu luc tir ngay 20 thang 7 nam 2012 va theo Diéu |é ctia Ngan hang,
Ngan hang trich l1ap quy theo ty 1é phan tram cla lgi nhuan sau thué nhu sau:

Muic trich ldp Miic téi da

Quy du trit b6 sung vén diéu lé 5% Igi nhuan sau thué 100% vén diéu &

Cac quy khac Theo quyét dinh ctia Pai hoi c6 ddng hang nam Khoéng qui dinh

Trong ndm 2013, Ngan hang da tam trich Quy du tr{t b6 sung vén diéu lé va Quy du phong tai chinh theo quy
dinh. S6 liéu chinh thirc vé viéc trich lap cac quy sé dugc théng qua tai Pai hdi c6 dong.

Cong ty TNHH mot thanh vién Quan ly no va khai thac tai san - Ngan hang Thuang mai C6 phan Xuat Nhap Khau
Viét Nam trich t Igi nhudn sau thué dé 1ap cac quy du trit theo cac ty 1é ma Ngan hang dang ap dung.

Bdo cdo thudng nién 2013




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

21. VON VA CAC QUY (tiép theo)
21.2 Cac quy du trii (ti€p theo)

BO5/TCTD-HN

Tinh hinh thay d6i cac quy du trit ciia Ngan hang va cong ty con trong nam dugc thé hién trong bang dudi day:

Quy ddu tu, Quj duiphong Quy du'trir bd'sung Quy khen thudng o
phdt trién tai chinh vén diéu Ié phic lgi Tong cong
Trigu dong Triéu dong Trigu dong Trigu dong Triéu dong
S6 du dau nam 326 908.345 478.933 3.670 1.391.274
Trich b6 sung cac qu chonamtrude - 0694 - 148000 158.694
Trichlap cacquychonamnay - | 65283 32641 S 97.924
Hoan nhap quy - - - 20.000 20.000
SU dung quy trong nam - - - (142.638) (142.638)
S6 du cudi nam 326 984.322 511.574 29.032 1.525.254
21.3 (& tic
Ndm 2013 Ndm 2012
Triéu dong Triéu déng
Cotdcphaitddaunam 3312 -
C6 tuic da cong bé trong nam
C6 tuc trén cé phiéu phé théng
- Tam Ung ¢6 tuc dot 1 cho ndm 2012:
800 déng/c6 phiéu (ndm 2011: 1.400 déng/c6 phiéu) 988.418 1.729.733
- Chia c6 tuc dot 2 cho ndm 2012: 550 déng/cé phiéu
(ndim 2011: 530 déng/cé phiéu) 679.538 654.827
1.667.956 2.384.560
C4 tuc da trd trong ndm (1.669.418) (2.381.248)
C6 tiic phai tra cudi nam 1.850 3.312

22. LAI CO BAN TREN CO PHIEU

L&i co ban trén c6 phiéu dugc tinh bang s6 Igi nhuan thuan phan bé cho cac ¢d déng ctia Ngan hang chia
cho sé lugng binh quan gia quyén ctia s6 c6 phiéu phé thong dang luu hanh trong nam. Chi tiét |ai ca ban

trén c6 phiéu ctia Ngan hang nhu sau:

Loi nhudn thuan phan bé cho céac ¢6 déng ciia Ngan hang
(Triéu déng)

Binh quan gia quyén cua s6 c6 phiéu phé théng
dang luu hanh (C6 phiéu)

Ném 2013 Ndm 2012

658.706 2.138.655

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

23. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TV

Thu nhap lai tién gui

Thu khac tir hoat dong tin dung

24. CHI PHi LAI VA CAC CHI PHi TUONG TV

Tra lai tién gui

Chi phi hoat déng tin dung khac

25. LAI THUAN T’ HOAT DONG DICH VU

Thu nhép tir hoat dong dich vu

Thu khac

Chi phi hoat dong dich vu

Chi khac

Lai thuan ti hoat déng dich vu

Bdo cdo thudng nién 2013

BO5/TCTD-HN
Nam 20173 Ndam 2012

Triéu dong Triéu dong
1.298.092 4.900.006
8.364.659 9.296.902
1.230.423 2.597.626
9.054 137.339
10.902.228 16.931.873
Ndm 2013 Nam 2012
Triéu dong Triéu dong
6.279.735 9.693.607
1.321.946 335.179
547.852 1.987.273
16.351 14.355
8.165.884 12.030.414
Ndm 2013 Nam 2012
Triéu dong Triéu dong
301.761 257.089
106.692 114.361
27.637 21.811
27 9
23.228 17.496
459.345 410.766
(125.966) (105.483)
(32.172) (31.187)
(8.539) (8.659)
(3.668) (228)
(13.813) (22.434)
(184.158) (167.991)
275.187 242.775




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

26. LO THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI

Thu nhéap tit hoat déng kinh doanh ngoai héi
Thu tU kinh doanh ngoai té giao ngay

Thu tur cac cdng cu tai chinh phai sinh tién té

Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay

Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té

L6 thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi

27. LO THUAN TU’ MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU

Chi phi vé mua ban ching khoan dau tu

Hoan nhap du phong giam gia chiing khoan dau tu
L6 thuan tir mua ban chiing khoan dau tu

BO5/TCTD-HN
Ndm 2013 Nam 2012
Triéu dong Triéu dong
1.189.227 1.052.301
478.618 833.945
203434 787.994
1.871.279 2.674.240
(945.323) (644.803)
(635.890) (1.622.999)
(403.643) (703.812)
(1.984.856) (2.971.614)
(113.577) (297.347)
Nam 20173 Nam 2012
Triéu dong Triéu dong
(3.189) (2.659)
(3.189) (2.659)

Bdo cdo thudng nién 2013




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

28. LAI THUAN TU HOAT BONG KHAC

Thu nhap tu hoat dong khac
Thu cac khodn ng vay da dugc xt ly trudc day

Thu tlr hoan nhap chi phi thué gia tri gia tang bi truy thu clia

cac nam trudc

Thu tir hoan nhap chi phi thué gia tri gia tang ghi nhan
thua trong ndm trudc

Thu nhap khac

Chi phi hoat dong khac
Chi thanh ly quyén s dung dat va tai san c6 dinh khac

Chi phi khac

Lai thuan tu hoat déng khac

29. LAI/(LO) T’ GOP VON, MUA CO PHAN

Cé tlc nhan dugc trong nam tir gop von, mua c6 phan

Phan chia Igi nhuan theo phuong phap vén chd sé hiru
cUa cac khoan dau tu vao cong ty lién két

Hoan nhap du phong giam gia chiing khoan
dau tu dai han

Chi phi du phong giam gia chiing khoan dau tu
dai han

Bdo cdo thudng nién 2013

BO5/TCTD-HN
Ndam 2013 Nam 2012

Triéu dong Triéu dong
90.367 57.858
212.033 543.027
- 229.282
- 5.311
- 4,107
17.500 16.004
319.900 855.589
(90.233) (93.076)
- (203.517)
(25.741) (420)
(115.974) (297.013)
203.926 558.576

Nam 2073 Nam 2012

Triéu dong Triéu dong
159.600 8.084
62 151
159.538 7.933
46.550 (42.152)
2.561 (565)
3.630 55.501
(62.170) (36.384)
150.171 (15.516)




THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

30. CHIPHi HOAT PONG

Chi phi cho nhan vién

Chi cong tac xa hoéi

Chi vé tai san

Chi bao hiém tai san

Chi phi hoat dong khac

Cac khoan chi khac

Nam 2013

Triéu dong

BO5/TCTD-HN

Ndm 2012

Triéu dong

110.833

679.386

144.065

2.120.725

699.990

Bdo cdo thudng nién 2013
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31.

32.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN

Tién va cac khoan tuong duong tién thé hién trén bao cao luu chuyén tién té hop nhat bao gém cac khoan

trén bang can doi ké toan hgp nhat sau day:

Tién mat, vang bac, da quy

Tién gui va cho vay cac TCTD khac c6 ky han
dudi 3 thang

Chiing khoan c6 thoi han thu héi hodc dao han dudi
3 thang ké tir ngay mua

1.Téng s6 can bd, cong nhan vién binh quan (nguvi)

3.Thu nhap khac

4.T6ng thu nhap (1+2+3)

5.Tién luong binh quan thang (Péng/ngudi)
6.Thu nhap binh quan thang (Péng/ngudi)

Bdo cdo thudng nién 2013

BO5/TCTD-HN

TiNH HiNH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN

Ngay 31/12/2013 Ngay 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
1.480.223 13.209.831
2.258.816 2.269.024
1.755.918 2.312.810
33.951.080 19.138.904
1.000.076 1.000.000
40.446.113 37.930.569
Nam 2013 Nam 2012
5.689 5.614
811.596 997.617
71.963 108.572
66.216 64.580
949.775 1.170.769
11.888.381 14.808.470
13.912.448 17.378.771




33.

34.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

LOAI HINH VA GIA TRI TAI SAN THE CHAP CUA KHAC HANG

Bang dudi déy trinh bay loai hinh va gia tri tai san thé chap ctia céc khoan cho vay va ting trudc cho khach hang theo gid tri s6 sach:

31/12/2013 31/12/2012
(Trigu dong) (Trigu dong)
Bat dong san 74.825.759 70.815.240
Chingticégia 33360859 26435124
Péngsan 8233043 8.553.195
Taisankhac 3962143 ! 5.779.895
120.381.804 111.583.454

NGHIA VU NO TIEM AN VA CAC CAM KET PUA RA

Trong qua trinh hoat déng kinh doanh, Ngan hang thuc hién cac cong cu tai chinh lién quan dén cac khoan
muc ngoai bang can d6i ké toan hgp nhat. Cac cong cu tai chinh nay chl yéu bao gom cac cam két bao
lanh va thu tin dung. Cac cong cu nay ciing tao ra nhiing rdi ro tin dung cho Ngan hang ngoai cac rai ro
tin dung da dugc ghi nhan trong ndi bang.

RUi ro tin dung clia cac cdng cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghia la kha nang mang dén rui ro tin dung
cho Ngan hang khi mot trong cac bén lién quan dén cong cu tai chinh d6 khong thuc hién cac diéu khoan
cta hgp dong.

Bao lanh tai chinh la cac cam két c6 diéu kién ma Ngan hang cap cho khéach hang dé giao dich v6i mét bén
th( ba trong cac hoat dong vé bao lanh vay von, bao lanh thanh toan, bao lanh thuc hién hgp déng va bao
lanh du thau. Rui ro tin dung lién quan dén viéc cap bao lanh vé co ban giéng rdi ro cho vay khach hang.

Giao dich thu tin dung thuong mai tra ngay la loai giao dich trong d6 Ngan hang cung cap tai chinh cho khach
hang ctia minh, théng thudng ngudi mua/nha nhap khau hang hod va bén thu hudng la ngudi ban/nha xuat
khau. Rui ro tin dung trong thu tin dung trd ngay thudng thap do hang hoa nhap khau dugc dung dé thé chap
cho loai giao dich nay.

Giao dich thu tin dung tra cham sé phat sinh rui ro khi hgp dong da dugc thuc hién ma khach hang khéng
thanh toan cho bén thu hudng. Cac thu tin dung trd cham khéng dugc khach hang thanh toan dugc Ngan
hang ghi nhén la khoan cho vay bat budc va cong ng tuong Uing thé hién nghia vu tai chinh clia Ngan hang
phai thanh toan cho bén thu hudng va thuc hién nghia vu ciia Ngan hang trong viéc bao lanh cho khach hang.

Ngan hang thudng yéu cau khach hang ky quy dé dam bao cho cac cong cu tai chinh 6 lién quan dén tin dung
khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két dugc cap, tuy thudc vao miic dé tin cdy cla
khach hang do Ngan hang dénh gid.

Chi tiét cac khodn cong no tiém an va cam két tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

Bdo cdo thudng nién 2013



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
34. NGHIAVUNGQTIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA (tiép theo)
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Thu tin dung trd ngay 2.372.776 1.289.551
Thu tin dung trd cham 1.652.623 1.135.069
Bdo lanh tai chinh
- Bdo lanh thuc hién hop déng 777.108 856.058
- Bdo lanh thanh todn 739.968 1.020.554
- Bdo lanh du thdu 203.822 160.773
Cam két bao lanh khac 1.318.565 786.625
7.064.862 5.248.630
Cam két khac 153.780 151.739
7.218.642 5.400.369
Tru: Tién ky quy (530.806) (358.419)
Nghia vu ng tiém an 6.687.836 5.041.950
35. GIAO DICHVGI CAC BEN LIEN QUAN

Giao dich véi cac bén lién quan la cac giao dich dugc thuc hién véi cdc bén cé lién quan véi Ngan hang va
cong ty con. Cac bén dugc coi la lién quan néu mét bén cé kha nang kiém soét hodc c6 anh hudng dang ké
déi véi bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat dong. Mot bén dugc coi la bén cé
lién quan véi Ngan hang va cong ty con néu:

(@) Truc tiép hodc gian ti€p qua mot hay nhiéu bén trung gian, bén nay:

» kiém soat hodc bi kiém soat hodc chiu su kiém soat chung bai Ngan hang (bao gém cac cong
ty me, cong ty con);

» ¢6von gop vao Ngan hang va do dé cé anh hudng dang ké tsi Ngan hang;
» cO quyén déng kiém soat Ngan hang;
(b) Bén lién quan la cdng ty lién doanh, lién két ma Ngan hang la mot bén lién doanh, lién két;
(c) Bénlién quan c6 thanh vién la nhan su chinh trong Ban Quan ly cia Ngan hang hodc cong ty me cla no;

(d) Bénlién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cta bat ky ca nhan nao da néu trong diém (a)
hodc (c); hoac

(e) Bén lién quan la mot don vi truc tiép hodc gian ti€p chiu su ki€ém soat, déng kiém soat hodc chiu anh
hudng dang ké, hodc cé quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén trong diém (c) hoac (d).
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

35. GIAO DICH VGI CACBEN LIEN QUAN (tiép theo)

BO5/TCTD-HN

Giao dich 16n véi cac bén lién quan trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndam 2013 nhu sau:

Mdi quan hé

36.

C6 dong 16n

Cac bén lién quan khac

N Gid trj

Noi dung giao dich Triéu déng
Thu nhap lai cho vay/tién gui 115
Chi phi tra lai tién vay/tién gui (45.576)
Thu nhap 1ai cho vay/ tién gui 114.240
Chi phi tra 1ai tién vay/ tién gi (24.097)
Thu nhap tur ban bat dong san 150.000

Cac khodn phai thu va phai tra cac bén lién quan tai thai diém ngay 31 thang 12 ndm 2013 nhu sau:

Mdi quan hé

C6 dong 16n

N dung gido dich Phdi thu/ (Phdi trd)

Cac bén lién quan khac

Triéu dong
Nhan tién gui (433.394)
GUi tién 69.756
Nhan tién vay (1.793.500)
Nhan tién gui (316.018)
Phai tra lai tién gui (1.681)
Cho vay 839.942
Phai thu lai tién vay 104.168
DPau tu gop vén 112.374
Phai thu tir ban bat déng san 17.137

Cac bén lién quan khac bao gém céac cong ty lién két va cac cd dong c6 lién quan khac cia Ngan hang.

MUC PO TAP TRUNG THEO KHU VU'C DIA LY CUA CAC TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG

Tai san tai ngay 31 thang 12 nam 2013 (¥)

Trong nudc

Trigu déng

Gop vén, dau tu dai han

Cong no tai ngay 31 thang 12 nam 2013

Céc cong cu tai chinh phai sinh
(T6éng gia tri giao dich theo hgp dong)

Cam két ngoai bang tai ngay 31/12/2013

(*) khéng bao gom du phong rai ro

7.051.893

Nuéc ngoai Tong cong
Trigu ddng Trigu ddng
986.621 57.874.498
- 83.354.232
- 14.655.017
- 2.135.942
1.392.600 65.766.554
1.329.864 79.472.411
486.600 16.544.733
- 7.677.744
12.969 7.064.862
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié[p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

37. THONGTIN THEO BO PHAN (tiép theo)
37.2  Bdo cdo bé phén thiryéu: theo linh vuc kinh doanh

Cho muc dich quan ly, Ngan hang va céng ty con dugc té chiic thanh cac bd phan dua trén cac linh vuc

nhu sau:
Khach hang cad nhan va doanh nghiép: Cac dich vu san phdm cung cap cho cac khach hang ca nhan
va doanh nghiép bao gém:
- tién gui khach hang;
- tin dung;
- dich vu thé va dich vu chuyén tién.
DPau tu: Dau tu chiing khoan va dau tu dai han khac
Hoat déng lién Ngan hang: Céc hoat dong nhan tién gui, di vay, cho vay va cac hoat dong

lién ngan hang khac.
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38.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/:(T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH

RUi ro luén ludn tiém an trong hoat dong ctia Ngan hang va céng ty con, va dugc quan ly thdng qua céc
quy trinh phat hién, danh gia va kiém soat thudng xuyén tuy thudc vao gisi han rdi ro va cac kiém soat
khéc. Quy trinh quan ly rdi ro la then ch6t déi vai kha nang sinh Igi ctia Ngan hang va cong ty con va moi
ca nhan trong Ngan hang va céng ty con cé trach nhiém ngén chan cac rdi ro lién quan dén quyén han
cbng viéc cta ho. Ngan hang va cong ty con d6i mat vai cac loai rti ro nhu: rdi ro tin dung, rui ro thanh
khoan, rui ro thi trudng (dugc phan loai thanh rti ro kinh doanh va rdi ro khong lién quan dén kinh doanh).
Ngoai ra, Ngan hang va céng ty con ciing chiu rdi ro hoat dong.

Quy trinh kiém soat rdi ro doc lap khéng bao gém cac rdi ro kinh doanh chdng han nhu nhiing thay déi cla
moi trudng, cong nghé va nganh nghé. Nhimg rdi ro nay dugc kiém soat bai quy trinh xay dung ké hoach
chién lugc ctia Ngan hang va cong ty con.

(i) Cocduqudanly rdiro

Ho6i déng Quan tri la nhing ngudi chiu trach nhiém cho viéc phét hién va kiém soat cac rui ro. Tuy nhién, tiing
thanh vién riéng biét sé chiu tradch nhiém cho viéc theo déi va quan ly cac rdi ro.

(i) Hoi déng Quan tri
Héi dong Quan tri la nhiing ngudi chiu trach nhiém giam sat quy trinh quan ly rdi ro tng quét trong Ngéan
hang va cdng ty con.

(iii)  Ban Kiém sodt
Ban Kiém soat chiu trach nhiém kiém soat quy trinh quan ly rdi ro téng quat trong Ngan hang va céng ty con.

(iv) Kiém todn néi bd

Theo k& hoach kiém toan noi bd hang ndm, cac quy trinh hoat déng ctia Ngan hang va céng ty con sé dugc
kiém toan bgi bd phan kiém toan nodi bd nham kiém tra tinh day dd va tinh tuan tha cla cac tha tuc. Kiém toan
ndi bod thao luan két qua danh gia vai Ban Téng Giam déc va bdo céo nhiing phat hién va dé xudt lén Ban Kiém
soat.

(v) Héthdéng bdo cdo va do ludng rai ro

Rui ro ctia Ngan hang va céng ty con dugc do ludng bang cach st dung phuong phap phan anh ca nhiing tén
that du doan dugc gan nhu phét sinh trong cac trudng hop théng thudng va nhiing tn that khong du doan
dugc ma chila nhiing udc tinh nhimng tén that thuc té€ sau cing dua trén nhimg mé hinh théng keé.

Viéc theo doi va quan ly rdi ro cht yéu dugc thuc hién dua trén nhimg han muc dugc thiét [ap bsi Ngan hang
va cong ty con va tuan thu cac quy dinh an toan ciia NHNN. Nhiing han mdc nay phan anh chién lugc kinh doanh
va moi trudng thi trudng cla Ngan hang va cong ty con cling nhu muc d6 rti ro ma Ngan hang va céng ty con
san sang chap nhan.

Cac thong tin két hgp tir hoat dong kinh doanh dugc kiém tra va x( ly dé nham phan tich, kiém soat va phat
hién sém han cac ri ro. Thong tin nay dugc trinh bay va giai thich cho Hoi dong Quaén tri, Ban Téng Giam déc
va cac trudng phong ban. Bdo cao bao gém téng muic rdi ro tin dung, du bdo hé théng lugng héa rui ro tin dung,
cac ngoai [& han muc, cac chi s6 thanh khodn va thay déi hé sa ri ro. Ban lanh dao sé danh gia tinh thich hgp
cla viéc lap du phong cho nhiing tén that tin dung hang quy. Ban lanh dao sé nhan dugc bao cdo téng hgp méi
quy cung cap day du cac thong tin can thiét cho viéc danh gia va dua ra két luan vé rdi ro clia Ngan hang va
cbng ty con.

Déi véi tat ca cac cdp trong Ngan hang va cong ty con, cac bao céo rui ro cu thé sé duogc lap va phan phdi nham
dam béo rang tat ca cac phong ban kinh doanh déu cap nhét tat ca cac thong tin can thiét mot cach day da va kip thai.
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38.

38.1

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/:(T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH (tiép theo)

(vi) Gidm thiéu rdiro

Ngéan hang va cong ty con da ch dong st dung cac tai san thé chap nham giam thiéu rdi ro tin dung.
(vii) Mdrc dé tap trung rai ro

Su tap trung rui ro phat sinh khi mét sé lugng I6n cac khach hang clia Ngan hang va cong ty con cung lién quan
dén mot hoat dong kinh doanh, hodc cac hoat dong kinh doanh cling trén mét khu vuc dia ly, hodc c6 cung cac
ddc diém kinh t€ la nhiing yéu t6 c6 thé anh hudng dén nghia vu thanh toan hodc quyén Igi dugc thanh toan cua
nhém khach hang khi nghia vu dén han do dnh hudng clia cac thay di vé kinh té, chinh tri hodc cac yéu to khac.

Nhing muc dé tap trung trén phan anh cac mic d6 nhay cdm ctia hoat dong Ngan hang va céng ty con doi vai su
phét trién ciia mot khu vuc dia ly hodc nganh nghé nhét dinh nao do.

DE c6 thé gidm thi€u cac rai ro tap trung, Ngan hang va céng ty con da cé cac chinh sach va thu tuc can thiét bao
g6m céc hudng dan cu thé nham da dang héa cac danh muc hoat déng. Theo d6 muic do tap trung rdi ro tin dung
sé dugc kiém soat va quan ly. Ngan hang va cong ty con ciing ap dung cac bién phap phong tranh rdi ro c6 chon loc
ddi véi cac nganh nghé va cac yéu t6 lién quan khac.

Rdi ro tin dung

Rui ro tin dung la kha ndng xay ra ton that trong hoat ddng ngan hang cdia té chdic tin dung do khach hang khéng
thuc hién hodc khong c6 kha nang thuc hién nghia vu clia minh theo cam két.

Trong qua trinh quan ly rdi ro tin dung, Ngan hang va céng ty con da ban hanh céc chinh séch tin dung cling nhu
hudng dan thuc hién dé chuan hda cac hoat déng tin dung ctia Ngan hang va coéng ty con.

Ngan hang va céng ty con kiém sodt va quan ly rdi ro tin dung bang cach thiét lap han mdic tin dung tuong ting véi
muic d6 ri ro ma Ngan hang va céng ty con c6 thé chap nhan dugc di vai méi khach hang va d6i véi méi linh vuc
dia ly, nganh nghé, va bang cach giam sat cac rdi ro theo nhiing han mdic dé.

Ngan hang va cong ty con da thiét lap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bédo s6m nhiing thay doi
vé muic d6 tin cay clia khach hang, bao gém ca viéc ra soat tai san dam bao thudng xuyén. Han muc tin dung doi véi
moi khach hang dugc thiét 1ap thong qua viéc sit dung hé thong xép hang tin dung, trong dé méi khach hang dugc
x€p loai & mot mic dé rai ro. Mic do rdi ro nay c6 thé dugc sra ddi, cap nhat thudng xuyén.

(a) Cdc tai san tai chinh chua qud han hay chua bi giam gid

Céc tai san tai chinh chua qua han hay chua bi giam gid tri cia Ngan hang va cong ty con bao gom cac khoan ng nhém
1 theo quy dinh ctia Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN, Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN va Quyét dinh 780/QD-NHNN;
céc chuing khodn, céc khodn phéi thu va cac tai san tai chinh khac khong qué han va khong phai trich lap du phong
theo Thong tu' s6 228/2009/TT-BTC.

Ngén hang va cong ty con dénh gia rang Ngan hang va cong ty con hoan toan c6 kha nang thu héi day du va ding han
cac tai san tai chinh nay trong tuong lai.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié'p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

38. CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH (ti€p theo)
38.1 Rdiro tin dung (tiép theo)
(b) Cdc tai san tai chinh da qud han nhung khéng bi giam gid
Tudi ng clia cac tai san tai chinh da qué han nhung khéng bi gidm gia dugc trinh bay dudi day:

Qud han
Dusi 90 ngay Tw91dén 180ngay " ’%g%ay Trén 360 ngay Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu ddng Triéu dong Triéu dong
Cho vay khach hang 17.324 51.810 80.410 584.564 834.108
117324 51.810 80.410 584.564 834.108

Day la cac tai san tai chinh bi qua han nhung khéng phai trich lap du phong do Ngan hang da nam giit day du cac tai san dam bao
dudi hinh thic tién gUi d6i ting, bat dong san, dong san, cac gidy t& c6 gia va cac loai tai san dam bao khac.

38.2  Rudiro thitruong
(a) Rdiro ldi sudt
RUi ro lai sudt phét sinh do c6 nhiing thay di vé lai sudt anh hudng dén gié tri clia céc cong cu tai chinh. Ngan hang va cong ty
con sé c6 nguy ca chiu rdi ro li suat do sy khong tuang xting hay chénh léch gitta ngay dédo han hodc ngay xac dinh lai lai suat cla
tai san va ng phai trd va cac cong cu ngoai bang trong mét giai doan nhét dinh. Ngan hang va cong ty con quan ly rdii ro nay thong
qua viéc can doi ngay xac dinh lai lai suat clia cac tai san va ng phai tra.

Phan tich tai san va ng phdi trd theo thoi han dinh lai lai sudt thuc té
Thai han dinh lai lai suat thuc té Ia thai han con lai tinh tir thai diém két thic nam tai chinh cho t6i ky dinh lai lai suat gan nhat hoac
thdi han ddo han ctia cac khodn muc tai san va ng phai tra, tuy theo yéu t6 nao dén sém hon.
Céc gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai han dinh lai lai suat thuc té clia cac tai san va cong ng clia Ngan
hang va cong ty con:
» Tién mat, vang bac, da quy, gop vén dau tu dai han, cac tai san c6 khac (bao gém tai san cé dinh, bat
dong san dau tu va tai san c6 khéc) va cac khoan ng khac dugc phan loai la nhiing khoan muc khéng chiu lai.
» Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai tién gli thanh toan do d6 ky han dinh lai
lai suat thuc té€ dugc xép loai dén mot thang.

» Thai han dinh lai 1ai suat thuc té clia ching khoan dau tu va ching khoén kinh doanh dugc tinh
dua trén thoi gian dao han thuc té tai thai diém két thac nam tai chinh cta tiing loai ching khoan.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGOP NH/-K\T(tié[p theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

38. CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH (ti€p theo)
38.2  Rdiro thi trudng (tiép theo)
(a) Rdiro ldi sudt (tiép theo)
Phan tich tai san va ng phdi trd theo thoi han dinh lai lai sudt thuc té (tiép theo)
» Thai han dinh lai lai suat thuc té clia cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD; cac khoan cho vay khéach
hang; cac khoan ng Chinh phti va Ngan hang Nha nudc Viét Nam; cac khoan tién gui va vay cac khoan

muc tién gui ctia khach hang va khoan muc nguén vén tai trg Gy thac dau tu, cho vay chiu rdi ro dugc xac
dinh nhu sau:

- Cac khoan muc co lai suét cé dinh trong suét thai gian ctia hgp dong: Thai han dinh lai lai suat thuc té
dua trén thai gian con lai clia hgp déng tinh tir thoi diém két thuc nam tai chinh.

- Céac khodn muc co ai suat tha ndi: Thai han dinh lai lai suat thuc t€ dua trén ky dinh lai lai suat gan
nhat tinh tur thai diém két thic nam tai chinh.

» Thai han dinh lai lai suat thuc té ctia khoan muc phat hanh gidy t& cé gia dua trén thoi gian dao
han con lai cGia ting loai gidy t& c6 gia tinh tir thoi diém két thac nam tai chinh.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
38. CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHINH (tiép theo)

38.2 Rdiro thitruéng (tiép theo)

(b) Ruiro ldi sudt (tiép theo)

(c)

Do nhay doi vai ty gid
Ngan hang va cong ty con chua thyc hién phan tich d6 nhay déi véi ty gia tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 do chua d0 cac
diéu kién vé hé thong co s6 dit liéu va thong tin dau vao.

Rdi ro thanh khoadn

Rui ro thanh khodn la rti ro Ngan hang va cong ty con gap kho khan trong viéc thuc hién nhiing nghia
vu cho cac céng ng tai chinh. Rui ro thanh khoan phat sinh khi Ngan hang va céng ty con c6 thé khéng
du kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi nhiing khoan céng ng nay dén han & nhing thoi diém binh
thudng hodc khé khan. D€ giam thiéu rai ro thanh khoadn, Ngan hang va cong ty con huy déng ti nhiéu
nguén da dang khac ngoai ngudn vén co ban ctia Ngan hang va cong ty con, déng thai Ngan hang va
cbéng ty con c6 chinh sach quan ly tai san c6 tinh thanh khoan linh hoat, theo doi dong tién tuong lai va
tinh thanh khoan hang ngay. Ngan hang va cong ty con cling danh gia dong tién dy kién va kha nang
san cé cla tai san dam bao hién tai trong trudng hop can huy déong thém nguén von.

Rui ro thanh khoan con dugc han ché théng qua viéc ndm gitt moét sé lugng I6n tién mat va cac khoan
tuong duong tién dudi dang tai khoan Nostro, cac khoan tién gui cé ky han tai Ngan hang Nha nuéc va
céac t6 chuc tin dung khac va cac gidy t& c6 gia. Cac ty |é an toan c6 tinh dén yéu té rdi ro cling dugc su
dung dé quan ly rai ro thanh khoan.

Thai gian déo han clia cac tai sdn va cong ng thé hién thai gian con lai ca tai san va cong ng tinh tu
ngay két thiic nam tai chinh dén ngay thanh toan theo quy dinh trong hgp déng hoac trong diéu khoan
phat hanh.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc 4p dung trong phan tich thgi gian dén han cla céac tai san va cong
ng ctia Ngan hang va cong ty con:

» Tién gUi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai tién gui thanh toan, trong dé bao gom
tién gui du trir bat budc.

» Thai gian ddo han clia ching khoan dau tu dugc tinh dua trén ngay ddo han cua tiing loai chiing
khoan.

» Thai gian dén han ctia cac khoan tién gli va cho vay cac TCTD va cac khoan cho vay khach hang
dugc xac dinh dua vao ngay dén han ctia hgp déng quy dinh. Thai gian dén han thuc té c6 thé
thay d&i do cac khé udc cho vay dugc gia han.

» Thoi gian dén han clia cac khodn dau tu gop vén mua ¢ phan dugc coi la hon mot nam do cac
khoan dau tu nay khong c6 thai gian dao han xac dinh.

» Cac khodn tién gui, tién vay clia cac té chuc tin dung va cac khoan tién gli ctia khach hang duoc
xac dinh dya vao tinh chat ctia cac khoan nay hodc thai gian dao han trén hgp dong. Tai khoan
Vostro va tién gUi thanh toan dugc thuc hién giao dich theo yéu cau cta khach hang va do dé
dugc xép loai khéng ky han. Thai gian dao han d6i véi cac khoan vay va tién gui c6 ky han dugc
xac dinh dua trén ngay dén han theo hgp déng. Trong thuc té, cac khoan nay c6 thé dugc quay
vong va do d6 duy tri trong thgi gian dai hon thai gian dédo han ban dau.

» Thai gian dén han cua tai san cé dinh dugc xac dinh dua vao thai gian sir dung hiiu ich con lai
cUa tai san.
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39.1

39.2

40.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
CAM KET VON VA THUE HOAT DONG

Cam két vén
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Cac cam két von xay dung van phong lam viéc va
< P 45.822 42.829
mua sam thiét bi
Cam két thué hoat déng
31/12/2013 31/12/2012
Triéu dong Triéu dong
Cac cam két thué hoat déng khong thé hily ngang 769.128 736.544
Trong do:
- Dén han trong 1 nam 193.381 178.896
- Pénhantt2 dén 5 nam 486.260 434.768
- Pén han sau 5 nam 89.487 122.880
THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU

S0 210/2009/TT-BTC

Ngay 6 thang 11 nam 2009, Bo Tai chinh da ban hanh Théng tu s6 210/2009/TT-BTC hudng dan ap dung
Chuan muc Béo cao Tai chinh Qudc té vé trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh thong tin déi véi cong
cu tai chinh (“Théng tu 210”) ¢6 hiéu luc cho cac nam tai chinh bt dau tir hodc sau ngay 1 thang 1 nam 2011.

Ngan hang va céng ty con da ap dung Thong tu 210 va bé sung thém cac thuyét minh méi dé€ phu hgp Vi
cac yéu cau clia thong tu nay trong bédo cdo tai chinh hgp nhat.

Do Thong tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh thong tin d6i véi cong cu tai
chinh nén Ngan hang va céng ty con chi dp dung cac khai niém vé tai san tai chinh, ng phai tra tai chinh va
cac khai niém lién quan dé trinh bay théng tin bé sung theo yéu cau ctia Théng tu 210. Cac khoan muc tai
san, ng phai trd va von chd s htu ctia Ngan hang va céng ty con van dugc ghi nhan va hach toan theo cac
quy dinh hién hanh ctia cdc Chuan muc ké toan, Hé théng ké toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam va cac quy
dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.

Tai san tai chinh
C4c tai san tai chinh clia Ngan hang va cong ty con theo pham vi ctia Thong tu 210 bao gom tién mat, vang
bac, da quy, cac khoan tién, vang gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam va céc t6 chic tin dung khac, cac

khoan cho vay khach hang va cac t6 chuc tin dung khac, cac khoan chiing khoan kinh doanh, chiing khoan
dau tu, cac khoan phai thu va cac tai san theo cac hgp dong phai sinh tién té.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU
50 210/2009/TT-BTC (tiép theo)
Tai san tai chinh (tiép theo)
Theo Théng tu 210, tai san tai chinh dugc phan loai mét cach phu hgp, cho muc dich thuyét minh trong
bao cdo tai chinh hop nhat, thanh mét trong céc loai sau:
» Tai san tai chinh dugc ghi nhdn theo gid tri hop ly théng qua bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh:
La mot tai san tai chinh thda man moét trong cac diéu kién sau:

a) Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém nam gilr dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vao
nhom ching khoan ndm gitr dé kinh doanh, néu:

- Dugc mua hodc tao ra chl yéu cho muc dich ban lai/ mua lai trong thai gian ngan;
- C6 bang ching vé viéc kinh doanh céng cu d6 nham muc dich thu Igi ngan han; hoac

- Cbng cu tai chinh phai sinh (ngoai tri cac cong cu tai chinh phdi sinh dugc xac dinh [a mét hop
déng bao lanh tai chinh hodac mét cong cu phong ngtia rdi ro hiéu qua).

b) Tai thoi diém ghi nhan ban dau, Ngan hang va céng ty con xép tai san tai chinh vao nhém phan énh theo
gia tri hgp ly thong qua bao cdo két qua hoat dong kinh doanh.
» Cdc khodn ddu tu'ndm giir d@n ngay ddo han:
La cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan ¢6 dinh hodc c6 thé xac dinh va c6 ky déo han
c6 dinh ma Ngén hang va cong ty con cé y dinh va cé kha nang gitr dén ngay déo han, ngoai tris:
a) Cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc x€p vao nhém ghi nhan theo gia tri
hagp ly thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh;
b) Céc tai san tai chinh da dugc xép vao nhém san sang dé ban;
c) Cac tai san tai chinh théa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
» Cdc khoan cho vay va phdi thu:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan ¢é dinh hodc c6 thé xac dinh va khéng dugc
niém yét trén thi trudng, ngoai trur:

a) Cac khoan ma Ngan hang va céng ty con cé y dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan dugc
phan loai la tai sdn ndm gilr vi muc dich kinh doanh, va cling nhu cac loai ma tai thai diém ghi nhan
ban dau dugc Ngan hang va céng ty con xép vao nhom ghi nhan theo gia tri hgp ly thong qua bao
cdo két qua hoat déng kinh doanh;

b) Cac khoan dugc Ngan hang va cong ty con xép vao nhom sén sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban
dau; hoac

c) Cackhodn ma ngudi nam gilr c6 thé khong thu hoi duge phan I6n gia tri dau tu ban dau, khéng phai
do suy gidm chat luong tin dung, va dugc phan loai vao nhom san sang dé ban.

» Tai san sdn sang dé bdn:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh la sén sang dé ban hoac khéng dugc phan loai la:

a) Cac khoan cho vay va cac khoan phai thu;

b) Cac khoan dau tu gitr dén ngay dao han;

c) Cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hgp ly théng qua bao cdo két qua hoat dong kinh doanh.
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40.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU

50 210/2009/TT-BTC (tiép theo)

No phadi tra tai chinh

Ng phai tra tai chinh ctia Ngan hang va céng ty con theo pham vi ctia Thong tu 210 bao gém cac khoan ng
Chinh pht va Ngan hang Nha nudc, tién gui va vay cac té chuc tin dung khac, tién gui ctia khach hang, vén
tai trg, Gy thac dau tu, cho vay chiu rui ro, cac khoan gidy t& c6 gia phat hanh, cac khoan phai tra va cac
khoan ng phai tra theo cac hgp dong phai sinh tién té.

Theo Théng tu 210, ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong bao cdo tai chinh hgp nhat, dugc
phan loai mét cach phu hop thanh:
» Cdc khodn ng phdi tra tai chinh dugc ghi nhdn théng qua bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh
La cac khodn ng phai tra tai chinh théa man mot trong cac diéu kién sau:
a) No phai tra tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gitt dé kinh doanh. No phai tra tai chinh dugc phan
loai vao nhom chiing khoan nam gilt dé kinh doanh, néu:
- Dugc mua hodc tao ra chl yéu cho muc dich ban lai/ mua lai trong thaoi gian ngan;
- C6 bang ching vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu Igi ngan han; hoac
- COng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phdi sinh dugc xac dinh [a moét hop
déng bao lanh tai chinh hodac mét cdng cu phong ngtia rui ro hiéu qua).
b) Tai thai diém ghi nhan ban dau, Ngan hang va cong ty con x€p ng phai tra tai chinh vao nhém phan éanh
theo gia tri hgp ly théng qua bao cdo két qua hoat dong kinh doanh.
» Cdc khodn no phdi trd tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri phdn bé
Céc khoan ng phai tra tai chinh khéng dugc phan loai vao nhom dugc ghi nhan thong qua bao céo két qua
hoat dong kinh doanh sé dugc phan loai vao nhdm cac khoadn ng phai trd tai chinh dugc xac dinh theo gia tri
phan bé.
Bu trir cdc tai san va no phdi trad tai chinh
C4c tai san tai chinh va no phai tra tai chinh dugc bu trir va thé hién gia tri rong trén bang can déi ké toan hgp
nhat chi khi Ngan hang va céng ty con c6 quyén hgp phap dé thuc hién viéc can trir va Ngan hang va cong ty
con du dinh thanh toan tai san va ng phai tra theo gia tri rong, hodc viéc tat toan tai san va ng phai tra xay ra
déng thai.

Bdo cdo thudng nién 2013
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V.BAO CAO TAI CHIiNH

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT(tiép theo) BO5/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndam 2013 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU

S0 210/2009/TT-BTC (tiép theo)

Tai sdn tai chinh da cam cé, thé chdp

Trong nam, Ngan hang va céng ty con khéng co cac tai san tai chinh dugc cam c6, thé chap dé dam bao cho

cac khoan vay hodc da chuyén nhugng theo cac hop déng ban va mua lai ching khoan véi NHNN va cac
TCTD khéc.

NGHIEP VU PHONG NGUA RUI RO

Trong qua trinh qudn ly tai sdn va cac khodn ng, Ngan hang va cong ty con cé st dung cac cong cu tai chinh
phéi sinh cho muc dich phong ngta rui ro dé giam rdi ro tin dung va rui ro thi trudng. Nghiép vu phong nglia
rdi ro dugc thuc hién cho cac céng cu tai chinh cu thé, téng thé danh muc cac céng cu tai chinh co lai suat
¢ dinh cling nhu téng thé trang thai tai chinh.

Phong ngira rdiro gid tri hop ly

Ngén hang va céng ty con thuc hién phong ngiia rdi ro gia tri hop ly d€ gidm rdi ro phat sinh ti su thay déi gia tri
hop ly clia tai san va ng phai tra tai chinh do cac bién déng trong lai suat va ty gid. Cac cong cu tai chinh duoc
phong ngura rui ro 1ai suat bao gom cac khoan cho vay, chiing khoan ng sdn sang dé ban va gidy t& c6 gia phat
hanh. Cho muc dich phong ngta ri ro tién t&, Ngan hang st dung cac hgp déng hoan doi tién té.

CAC SU KIEN SAU NGAY KET THUC NIEN DO KE TOAN

Ngan hang da thuc hién mua 6.090.000 cé phiéu quy véi téng gia tri la 78.273triéu déng tir ngay 2 thang 1
nam 2014 dén ngay 16 thang 1 nam 2014.

Ngoai su kién trén va cac su kién da néu trong bédo cdo tai chinhhgp nhat,khéng co su kién quan trong nao
khac xay ra ké tir ngay két thuc nién do ké toan yéu cau phai c6 cac diéu chinh hoac thuyét minh trong bao
cdo tai chinh hgp nhat.

TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE SO V61 VNP VAO THOI DIEM CUGI NAM

31/12/2013 31/12/2012
Dong Dong
Vang SJC (chi) . 3470000 4440000
OB 34748 33930
R 28910 27377
U 21100 . 20820
A 19734 20869
CHF 23593 22.686
AUD . 18738 . 21559
SGD 16.606 16.985
Ngudi lap: Ngudi kiém soat:

L

Ong Nguyén Minh Thanh Ong Nguyén Ngoc Ha
Ké toan Téng hop Ké toan Truéng

. w OmaiNgGeA Quic Huong

BFgFGiam doc

Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2014 B&o cdo thudng nién 2013



VI.2.Y kién danh gia cta kiém toan ndibd

Nam 2013, can ctrké hoach kiém toan ndi b dugc duyét, Ban Kiém toan noi bo da tién hanh kiém
toan cac khoi phong ban Hoi s, cac chi nhanh, phong giao dich trong hé théng Eximbank theo phuang
phap chon mau va dinh huéng rui ro, uu tién tap trung nguén luc dé kiém toan cac don vi dugc danh gia
comucdoruirocaohaoncacdonvikhac.

Trach nhiém ctia Ban Kiém toan ndibé la dua ray kién vé:

-Bdo cdotai chinh ctia Eximbank

-Tinh hoan thién ctia hé théng kiém soat ndibod

-Tinhtuanthd clacacdonvi

Pham vikiém toan trongnam2013:

-Cackhéiphong ban Hoisé

-S& Giaodich, cacchinhanh

-Cacphonggiaodich

Can cir Quyét dinh s6 37/2006/QD-NHNN ngay 01/08/2006 clia Ngan hang Nha nudc, Ban Kiém
toan ndibo Eximbank dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 99/EIB/HDQT-07 ngay 03/05/2007 va hoat déng
theo Quy ché Kiém toan noi bo dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 35/EIB/HDQT-07 ngay 07/03/2007 clia
Héi dong Quan tri Eximbank.

Can crLuat cacT6 chuc tin dung nam 2010, Théng tu sé 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 clia
Ngan hang Nha nudcViét Nam, ngay 06/08/2012, Hoi dong Quan tri Eximbank da ban hanh Quyét dinh s6
285/2012/EIB/QD-HDQT Quy dinh vé té chic va hoat dong clia Ban Kiém toan néi bo thay thé Quy ché
Ki€ém toan noi bo ch (ban hanh theo Quyét dinh s6 35/EIB/HDQT-07).

Do d9, t6 chiic va hoat déng clia Ki€ém toan noi bo Eximbank duoc thuc hién theo Quy dinh vé té
chucvahoat dong ctia Ban Kiém toan néibo, cé hiéu luc tirngay 06/08/2012.

Ngoaira, Ban Kiém toan noi bd con phaituan thd cdc chuan muc kiém toan va cac tiéu chi dao duc
nghé nghiép. Muc dich cta viéc dua ra y ki€n ctia Ban Ki€ém toan noi bo la cung cap su ddm bao can thiét
cho ngudi doc bdo céo tai chinh, Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soat khi danh gia tinh hiéu qua ctia hé
théng kiém soat ndi bo. Dong thai, cac khuyén nghi ctia Ban Kiém toan noi bo dugc néu ra dé cac don vi

hoan thién hé théng kiém soat ndi bd, khdc phuc chinh slra cac sai sot.

Bdo cdo thudng nién 2013



Y kién cia Kiém toan néibé

Ki€ém toan noi bd da thuc hién kiém toan bao cao tai chinh 6 thang va cd nam 2013, da theo déi cac
chi s6 rui ro theo quy dinh, xac nhan rang: cac bao cao tai chinh nam 2013 cla Eximbank dugc lap theo
dang quy dinh hién hanh, lap ding biéu mau kém theo Quyét dinh sé 16/2007/QD-NHNN ngay
18/04/2007 do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh vé ché dé bao cao tai chinh d6i véi cac té chuctin
dungvaThéngtusé 52/2012/TT-BTC ngay 05/04/2012 do Bé Tai chinh ban hanh huéng dan vé viéc cong
b6 thong tin trén thitrudng ching khoan.

Xét trén moi phuong dién trong yéu, sé liéu phan anh trén cac bao cao tai chinh nam 2013 cla
Eximbank da dugc thé hién day du, rd rang, hop ly va da dugc kiém toan doc lap bai Cong ty ki€ém todn
Ernst&Young.

Cac chi s6 tai chinh ctia Eximbank dang trong gigi han cho phép theo quy dinh ctia Ngan hang
Nha nudgcViétNam.

Ki€ém toan ndi bd nhan thay hé théng ki€ém soat noi béd ctia Eximbank dugc thiét lap day da cac
nghiép vu, &tat cd cac S& Giao dich, chi nhanh, phong giao dich, ddm bao tinh tuan tha va kiém soat dugcc
rQiro trong qua trinh hoat déng. Cac rdi ro trong hoat dong déu dugc nhan dang va danh gia day da, tur do
kip thoi duara cac chinh sach quan trirti ro pht hgp véi tinh hinh thuc té.

Daéc biét, trong nam 2013 cac dién bién khé khan chung clia kinh té Viét Nam va moi truong kinh
doanh khong thuan Igi anh huéng truc tiép dén linh vuc tai chinh ngan hang trong nudc. Trén co sé quy
dinh ctia ngan hang Nha nudcViét Nam, Eximbank da chd trong dén viéc phan tich va danh gia cacloai rai
ro trong yéu nhu: rui ro tin dung (chd trong thuc trang chat lugng tin dung), rti ro hoat déng, rdi ro thi
trudng (chu trong rdi ro thanh khoan), rdi ro phap ly, rti ro do cac chinh sach quy dinh lién quan dén hoat
déng ngan hang. Qua do, lanh dao Eximbank da dua ra nhiéu quyét sach phu hop, chuyén bién tirng budc
than trong trong chinh sach kinh doanh dé ngan hang duy tri, gitr viing su 6n dinh va c6 diéu kién phat
trién nhip nhang cung véi da phat trién chung ca hé théng ngan hang Viét Nam.

Bén canh do, cdc hoat ddong gidm sat thudng xuyén dugc chi trong &tat ca caclinh vuc nghiép vu,
mot mat day manh hoat déng kinh doanh nhung mét mat van dam bao an toan trong hoat dong. Cac thu
tuc kiém soat bao gém céng tac quan tri rdi ro thé hién day du & cac quy trinh tac nghiép va khéng ngiing
dugc caitién phu hgp véi muctiéu quan trirdiro va tién trinh phat trién ctia Eximbank.

Tong hap y kién tir cac cudc kiém toan trong nam 2013 vira qua, Ban Kiém toan ndi bo danh gia:
hé théng kiém soét ndi bod cia Eximbank Ia phu hop véi quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, dat

dugchiéu qua kinh doanh nhat dinh, dam bao an toan trong hoat ddng ctia Eximbank.

Bdo cdo thudng nién 2013
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1.Thang 4/2013, Tap chi Asian Banker da trao giai thudng “Ngan hang dugc quan ly tot nhat tai

Viét Nam nam 2013”cho Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (Eximbank). Su kién nay khang dinh
vi thé clia Eximbank trén thi trudng tai chinh trong va ngoai nudc. Giai thudng dua trén nghién ctu
chuyén sau véi cac chuyén gia thi trudng nhu cdc nha phan tich, cdc nha quan ly quy theo cac tiéu chinhu:
t6c do tang trudng, cac sang kién kinh doanh mdi, ty 1é sinh Igi ciing nhu viéc phat trién mang ludi giao

dich.

2.Thang 7/2013, Tap chi EuroMoney, tap chi ti€éng Anh cé uy tin trong linh vuc tai chinh quéc té
(truc thudc té chiric Euromoney Institutional Investor PLC — nguyét san uy tin hang dau cé tru s& chinh dat
tai Anh) da trao giai thudng “Ngan hang tét nhat Viét Nam nam 2013” cho Ngan hang TMCP Xuat Nhap
KhauViét Nam (Eximbank).

3.Thang 7/2013, Eximbank dat giai “Bao cao thudng nién Tét nhat nam 2013” do S& Giao dich
chiing khoan TPHCM phéi hgp véi bao Dau tu chiing khoan binh chon. Bay la nam thi 3 lién tiép Bao cao

thudng nién ctia Eximbank dat giai cao trong cac ky binh chon.

4.Thang 8/2013, Eximbank dugc tap chi The Banker - moét tap chi hang dau trong linh vuc tai
chinh tiép tuc xép hang vao Top 1.000 ngan hang Ién nhat thé gidi nam 2013, Eximbank vinh du nhiéu
nam lién tiép ding trong bang xép hang nhiing ngan hang hang dau thé gidi. Viéc dugc xép hang néu
trén da minh ching cho su'16n manh vugt bac ciia Eximbank trong giai doan hoi nhap phat trién kinh té

thé gidi.

5. Thang 11/2013, Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (Eximbank) va Téng Cong ty
Khodang san - Vinacomin ky két hop dong tai trg tin dung du an “Dau tu xay dung cong trinh diéu chinh
khai thac m& rong va nang cdng sudt khu mé tuyén Déng Sin Quyén, Lao Cai” Theo cam két clia 2 bén,

Eximbank sé tai trg cho duan véisé tién 1.500 ty dong trong thai gian 10 nam.

6.Thang 12/2013, Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (Eximbank) va JCB International
Co., Ltd. (JCBI) chinh thiic ra m3t Thé tin dung Eximbank - JCB nham da dang hoéa cac sdn pham dap ting
nhu cau da dang ctia khach hang. Eximbank la mot trong nhiing ngan hang dau tién gia nhap thanh vién

phathanhthé quécté mangthuong hiéu JCB taiViét Nam.

Bdo cdo thudng nién 2013
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Thang 03/2013, Eximbank vinh du nhdn gidi thuéng“Thanh toadn quéc té xuat sac”do ngan hang

Bank of New York Mellon trao tang. Giai thudng nay chinh la su ghi nhan cia mét dinh ché tai chinh nuéc
ngoailau daiva uy tin vé chatlugng dién thanh toan ty dong ctia Eximbank.

Thang 4/2013, Eximbank nhan gidi thudng “Ngan hang quan tri t6t nhat 2013” do tap chi Asian
Bankertraotang.

Thang 5/2013, Eximbank nhan gidi thudng“San phadm Thuong hiéu Viét hoi nhap WTO nam 2013”
dotap chiThuong hiéuViéttraotang.

Thang 7/2013, Eximbank nhan giai thudng Ngan hang néi dia tot nhat Viét nam 2013 do tap chi
EuroMoney trao tdng va giai thudng Bao cao thudng nién tét nhat nam 2013 do S& Giao dich ching
khoan TPHCM phéi hgp véibaoDau tu chiing khoan té chic.

Thang 8/2013, Eximbank la thuong hiéu trong Top 1.000 ngan hang hang dau thé gi¢i do Tap chi
The Banker binh chon.

Thang 10/2013, Eximbank vinh du la thuong hiéu trong Top 100 thuong hiéu Viét bén viing do
Trung tdm nghién ctu ting dung phattrién Thuong hiéu Viét binh chon.

Thang 11/2013, Eximbank han hanh dugc chon trong Top 50 san pham Vang, dich vu Vang nam
2013 doHoisd hiru trituéViét Nam trao tang.

Thang 12/2013, Eximbank nhan gidi thudng Top 100 nha quan ly tai ddc vaTop 100 Doanh nghiép

tiéu biéu xuat sdc do Hailién hiép Doanh nghiép Viét Nam trao tang.

Le trao tang Lé trao tang

Bdo cdo thudng nién 2013
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Ngoaiviéc tap trung phat trién kinh doanh va thuong hiéu, Eximbank con thé hién syquan tamva

chia sé dén cdéng dong, qua d6 nang cao hinh anh va gia tri thuong hiéu Eximbank dén véi moi tang 16p
trong xa hoi, déng thai gitip cho thuang hiéu Eximbank ndi trdi hon so véi cac ngan hang khac, théng qua
cachinhthuc:

-HO6 trg ddi séng cho B6 d6iTrudng Sa;

-Taitrg gido duc cho cac Quy hoc bong, Hoi khuyén hoc, xay trusng hoc...

-Tai trg y té€ cho ngudi nghéo thong qua hinh thiic hé trg thé bao hiémy té va xay dung tram y té

vakiéntoan mangludiyté.

-Tai trg xay nha, xay cau, tri an, dén on dap nghia, phong chéng thién tai va tai trg nhiéu chuong

trinh khac.

Qua mét nam thuc hién cac chuong trinh ti thién, cac chuang trinh vi cdng déng xa hoi,
Eximbank da chung tay chia sé nhiing kh6 khan va gép phan mang lai niém vui dén cho céng déng xa héi,
dién hinh nhu:

-Tao diéu kién cacbénh nhan nghéo TP.HCM nhan thé bao hiém y té dé chitabénh mién phi;

-HOtrg 5.000 suat cam trua trong 6 thang cho ngudi nghéo trong dia ban TPHCM;

-Hb6 trg han 1.000 sudt hoc béng cho hoc sinh, sinh vién nghéo hiéu hoc khdp moi mién dat nuéc

taiDaNang, Quang Ngai, TPHCM. ..;

- H6 trg Quy Vi Ngudi Ngheéo huyén Viing Liém, Tinh Vinh Long dé xay dung, stfa chita 30 cdn nha

cho cacho giadinh thuong binh, liét singhéo, gia dinh cé cong véi cdch mang;

-HO6 trgThanh doan TPHCM thuc hién 10 chuong trinh cong tac xa hoi;

-Ung hd quy chdm séc ngusi cao tuSi TPHCM;

-Ho6 troxay dung, sta chita trudng hoc, nha tré cho cdcem vung sau, vung xa...

Viéc thuc hién tai trg cac chuang trinh ti thién, cong déong xa hoi da tao dugc tiéng vang cho
thuong hiéu, déng thai hinh anh Eximbank tré nén than thién va divao long nguai. Cac két qua déng gop

trén clia Eximbank da dugc cong déng, cac doan thé, xa hoi ghinhan va danh gia cao.

Bdo cdo thudng nién 2013
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KHU VU'C MIEN BAC

VAN PHONG DAI DIEN EXIMBANK HA NOI
(Tdng 1-5) Toa nha 91 Phd Nguyén Théi Hoc, TP. Ha NOi
Tel: (04) 85853 153 Fax: (04) 39336 081

CHI NHANH EXIMBANK HA NOI
19 Trdn Hung Pao, Quan Hoan Kiém, TP.Ha Noi
Tel: (04) 3824 2306 Fax: (04) 3826 7798

Phdang Giao Dich Nguyén Du
Tang 1+2 toa nha 76, Mai Hic D&, Q.HBT, TP.Ha Noi
Tel: (04) 62783 128 Fax: (04) 62783 125

Phong Giao Dich Bach Mai
(TAng 2+3) Toa nha sd 134 Phd Bach Mai, Tp.Ha Ngi
Tel: (04) 36274 980 Fax: (04) 36276 724

Phong Giao Dich Hang Than
S6 18 Phd Hang Than, Quan Ba Dinh, TP.Ha Noi
Tel: (04) 39274 349 Fax: (04) 39274 350

Phong Giao dich Xuan Digu
96 Yén Phu, P. Y&n Phy, Quan Tay H3, TP.Ha Noi
Tel: (04) 37190 692 Fax: (04) 37190 693

Phong Giao dich Tay Hd
509B Lac Long Quin, Quian Tay HO, TP.HA Noi
Tel: (04) 37588 035 Fax: (04) 37588 025

Phong Giao dich Phd Vong
130 Phd Vong, Quan Thanh Xuan, TP.Ha Noi
Tel: (04) 36288 730 Fax: (04) 36288 729

Phong Giao dich Ly Thudng Kiét
30 Ly Thudng Kiét, Quan Hoan Kigm, TP.Ha Nji
Tel: (04) 3938 6994 Fax: (04) 39386 995

Phong Giao dich Ba Triéu
Tang 1-4 tda nha 2C Thai Phién,Q.Hai Ba Trung, Ha Noi
Tel: (04) 3278 0015 Fax: (04) 3278 0007

CHI NHANH EXIMBANK BA DiNH
(Tang 1 +2) Toa nha HAREC, s6 4A Lang Ha, Ha Noi
Tel: (04) 3776 3998 Fax: (04) 3776 3989

Phong Giao Dich My Dinh
60 Lang Ha, P.Lang Ha, Q.DAng Pa, Tp.HA Noi
Tel: (04) 3794 0146 Fax: (04) 3794 0145

Phong Giao dich Hang Bdng
189 Hang Bong, Q.Hoan Kigm, Ha Noi
Tel: (04) 3928 9945 Fax: (04) 3928 9943

Phéong Giao dich Trung Yén
S6 116 12B Khu DTM Trung Yén, Q.C4u Gidy, Tp.HN
Tel: (04) 3786 8516 Fax: (04) 3786 8517

Phong Giao dich Trung Hoa
L6 NV Nguyén Thi Binh, KBT Trung Hoa-Nhan Chinh, HN
Tel: (04) 6251 1795 Fax: (04) 6251 1749

Phong Giao dich Tran Duy Hung
83 Tran Duy Hung, P.Trung Hoa, Q.CAu Gidy ,TP.Ha Noi
Tel: (04) 3556 1970 Fax: (04) 3556 1971

Phong Giao dich Clia Pdng
S6 1, buding Thanh, P. Clia bong, Q.Hoan Kigm, TP.HN
Tel: (04) 3923 3681 Fax: (04) 3923 3680

Phéong Giao dich Thang Long
Trung tdm cbng nghé, KCN Thang Long, Bong Anh, HN
Tel: (04) 3959 0175 Fax: (04) 39590 177

CHI NHANH EXIMBANK HAI BA TRUNG
439 Tran Khat Chan, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Tel: (04) 3627 4490 Fax: (04) 36274 495

Phong Giao dich Tay Son
108 Tay Son, Quan Pong Pa,Thanh phd Ha Noi
Tel: (04) 35334 628 Fax: (04) 35334 638

CHI NHANH EXIMBANK LONG BIEN
558 Nguy&n Vin Cu, P. Gia Thuy, Q.Long Bién, Ha Noi
Tel: (04) 3877 9108 Fax: (04) 3877 9111

Phong Giao dich Pdng Xuan
67 Hang Bd, P.Hang BA, Q.Hoan Kigm, Tp.Ha Noi
Tel: (04) 3929 0250 Fax: (04) 39290 254

Phdng Giao dich Nguyé&n Thai Hoc
(Tang 1 - 2) Toa nha s6 91 Phd Nguyén Thai Hoc, HN
Tel: (04) 37478 940 Fax: (04) 37478 941

Phong Giao dich Lo Duc
Tang 1, 73 Lo Bac, Q. Hai Ba Trung, TP.HA Noi
Tel: (04) 39728517 Fax: (04) 39728 516
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CHI NHANH DONG PA
(TAng 1 + 2) Toa nha s6 292 Tay Son,, Ha Noi

DT: (04) 35737 732 Fax: (04).35737 738

Phong Giao dich Kim Lién
206 pho Xa ban, T8 27, P.Phuong Lién, TP.Ha Noi
Tel: (04) 3573 7736 Fax: (04) 3573 8201

Phong Giao Dich Tran Ddng Ninh
6C TS 24, P.Nghia Do, Q.C4u Gidy, TP.Ha Noi
Tel: (04) 37931 873 Fax: (04) 37931 630

Phong Giao Dich Ha Ddng
24 Quang Trung, Ha DBong, TP.Ha Noi
Tel: (04) 63250 172 Fax: (04) 63250 180

Phong Giao Dich Pdng Tam
10B2 Tran Pai Nghta, Q. Hai Ba Trung, TP. Ha Noi
Tel: (04) 36284 715 Fax: (04) 36284 701

CHI NHANH EXIMBANK CAU GIAY
136 Pudng Hoang Qudc Viét, Quan C4u Gidly, Ha Noi
DT: (04) 37557 841 Fax: (04) 37557 535

Quy Tiét Kiém Nguyén Co Thach
Tang 1 (toa nha A1), Khu BT M§ Binh 1, TP. Ha Noi
Tel: (04) 22213861 Fax: (04) 22213862

Phong Giao Dich Nguyén Phong Séc
Tang 1 (toa nha Sannam, Q.C4u Gidy, TP. Ha Noi
Tel: (04) 37951 803 Fax: (04) 37951 804

CHI NHANH EXIMBANK HAI PHONG
32 Tran Phi, P. Luong Khanh Thign, Q.Ngé Quyé&n, HP
Tel: (031) 3757 578 Fax: (031) 375 7571

Phong Giao Dich Tran Nguyén Héan
274 Tran Nguyén Han, Q.L& Chan, TP. Hai Phong
Tel: (031) 3786 963 Fax: (031) 3786 965

Phong Giao Dich Lach Tray
221D Lach Tray, Quian Ngé Quy&n, TP. Hai Phong
Tel: (031) 3653 596 Fax: (031) 3653 586

Phong Giao Dich Té Hiéu
172 T6 Hiéu, L& Chan, TP. Hai Phong
Tel: (031) 3611 996 Fax: (031) 3611 995
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KCN Nomura Hai Phong
Céng phu KCN Nomura, X.Tan Tién, H.An Dwong, HP
Tel: (0313) 3291929 Fax: (0313) 3291 899

CHI NHANH EXIMBANK QUANG NINH
14-16 Tran Hung Dao, Tp. Ha Long, Tinh Quang Ninh
Tel: (033) 3518 585 Fax: (033) 3518 586

Phang Giao Dich C4m Pha
114 Tran Phd, t6 30b, TX C&m Pha, Quang Ninh
Tel: (033) 3962 828 Fax: (033) 3962 829

Phong Giao Dich Méng Cai
01 Hung Vuong, P.Hoa Lac, Tp. Méng Cai, Quang Ninh
Tel: (033) 3779 979 Fax: (033) 3779 777

Phong Giao Dich Quang Yén
66 L& Lgi, TT.Quang Yén, H.Y&n Hung, tinh Quang Ninh
Tel: (033) 3559 188 Fax: (033) 3559 299

Phong Giao Dich Udng Bi
434 Quang Trung, Thi xa Udng Bi, Quang Ninh
Tel: (033) 3567 679 Fax: (033) 3567 689

Phdng Giao Dich Ha Long
(Tang trét) Toa nha Buu dién, TP.Ha Long, Qliang Ninh
Tel: (033) 3815 585 Fax: (033) 3815 586

CHI NHANH EXIMBANK VINH
182 Nguyé&n Vdn Ctr, TP. Vinh, Tinh Nghé An
Tel: (038) 3585 717 Fax: (038) 3585 722

Phong Giao Dich Nam Vinh
343 L& Duan, P.Trung Do, Tp. Vinh , tinh Nghé An
Tel: (038) 3552 838 Fax: (038) 3552 468

Phong Giao Dich Béc Vinh
150 Nguy&n Trai, TP. Vinh, tinh Nghé An
Tel: (038) 3513 537 Fax: (038) 3513 536

Phong Giao Dich Thanh Chuong
Khoi 4, TT Thanh Chuong, H.Thanh Chuong, T.Ngh& An
Tel: (038) 6933888 Fax: (038) 6932 555

Phong Giao Dich Yén Thanh
Khoi 1, TT Y&n Thanh, H.Y&n Thanh, tinh Nghé An
Tel: (038) 368 5555 Fax: (038) 368 5556



Phong Giao Dich Dién Chau
Kiot SO 2, TTTM Dién Chau, H.Di&n Chau, tinh Nghé An

Tel: (038) 377 6776 Fax: (038) 360 2602

Phong Giao Dich Pd Luong
Khoi 3, TT.D6 Ludng, huyén Do Luong, tinh Nghé An
Tel: (038) 871 8668 Fax: (038) 871 8568

KHU VU'C MIEN TRUNG VA TAY NGUYEN

Phong Giao Dich C4u Kénh Bic
385 Nguy&n Vin Ci, P.Hung Binh, TP.Vinh, tinh Nghé An
Tel: (038) 357 5556 Fax: (038) 357 5557

CHI NHANH EXIMBANK QUANG NGAI
35A -35B Hung Vuong, TP.Quang Ngai, T.Quang Ngai
Tel: (055) 3713 318 Fax: (055) 3713 319

Phong Giao Dich Tran Phii
136 Dai 16 Hung Vuong, P.Tran Phi, TP.Quing Ngai
Tel: (055) 3714 173 Fax: (055) 3714 172

CHI NHANH EXIMBANK DA NANG
48 Tran Ph{, Q.Hai Chau, TP. Pa Ning
Tel: (0511) 3830 889 Fax: (0511) 3826 674

Phong Giao Dich Hai Chéau
484 Hoang Diéu, Q.Hai Chau - TP.Pa Ning
Tel: (0511) 3552 710 Fax: (0511) 3552 709

Phong Giao Dich Thanh Khé
203 Ong ich Khiém, Q.Hai Chau, Tp.Da Ning
Tel: (0511) 3751 736 Fax: (0511) 3751 735

Phéng Giao Dich Ham Nghi
90 Ham Nghi, Quan Thanh Khé, TP.Da Ning
Tel: (0511) 3653892 Fax: (0511) 3653 891

Phong Giao Dich Son Tra
410 Ngb Quyén, P.An Hai Bic, Q.Son Tra, Tp.Da Ning
Tel: (0511) 3937 066 Fax: (0511) 3937 067

CHI NHANH EXIMBANK HUNG VUGNG
151-153 Nguyén Van Linh, Q.Thanh Khé, Tp.Da Ndng
Tel: (0511) 3565 347 Fax: (0511) 3866 596

Phong Giao Dich Dién Bién Phu
Lo 58 Dién Bién Phl, Q.Thanh Khé, Tp.Da Néng
Tel: (0511) 3720 474 Fax: (0511) 3720 473

Phong Giao Dich Chg Cdn
276 Hung Vuong, P.H&i Chau, Q. Hai Chau, Tp Pa ndng
Tel: (0511) 3826 637 Fax: (0511) 3826 638

Phong Giao Dich Hoa Cudng
205 Phan Chau Trinh, Q. Hai Chau, Pa Ning
Tel: (0511) 3621 701 Fax: (0511) 3621 703

Phong Giao Dich Thuan Phudc
180-182 Pong Da, P.Thuan Phudc, Q.Hai Chau, Pa N&ng
Tel: (0511) 3573 222 Fax: (0511) 3573 224

CHI NHANH EXIMBANK QUANG NAM
226-228 Phan Chu Trinh, TP Tam Ky, Tinh Quang Nam
Tel: (0510) 6252 246 Fax: (0510) 6252 247

Phong Giao Dich Hdi An
22 Tran Hung Dao, P.C&m Pho, Tp.Hoi An, Quang Nam
Tel: (0510) 3926 555 Fax: (0510) 3926 558

CHI NHANH EXIMBANK HUE
205 Tran Hung Dao, P.Phii Hoa, TP.Hug
Tel: (054) 3588 678 Fax: (054) 3588 603

CHI NHANH EXIMBANK NHA TRANG
63 Yersin, P.Phuong Sai, TP. Nha Trang
Tel: (058) 3811 888 Fax: (058) 3826 715

Phong Giao dich Quang Trung
61A Quang Trung, P. L& Tho, TP Nha Trang
Tel: (058) 3528 075 Fax: (058) 3528 068

Phong Giao dich Dién Khanh
246 Lac Long Quan, TT.Dién Khanh, TP. Nha Trang
Tel: (058) 3895 595 Fax: (058) 3895 596

Phong Giao dich Lé Hdng Phong
584 L& Hong Phong, Tp.Nha Trang
Tel: (058) 3889 919 Fax: (058) 3888 299

CHI NHANH EXIMBANK BUON MA THUOT
114-116 Phan Bdi Chau, TP. BMT, tinh Dic Lic
Tel: (0500) 6250 414 Fax: (0500) 6250 411
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Phong Giao Dich Budn Ho
327 Hung Vuong, TX Budn Ho, tinh Dic Lic
Tel: (0500) 3571506/7/9 Fax: (0500) 3571 508

Phong Giao Dich Chg Budn Ma Thudt
Ki 6t s6 C21 Chg Budn Ma Thudt, P.Théng Nhat, BMT
Tel: (0500) 3936 668 Fax: (0500) 3936 667

Phong Giao Dich Phan Chu Trinh
240 Phan Chu Trinh, Tp.Budn Ma Thudt, tinh Déc Léc
Tel: (0500) 3977227 Fax: (0500) 3977226

Phong Giao Dich L& Duan
420 L& Dun, Tp Budn Ma Thudt, tinh Déc Lic
Tel: (0500) 3934848 Fax: (0500) 3934747

Phong Giao Dich Nguyén T4t Thanh
316 Nguy&n T4t Thanh, TP.Budn Ma Thudtt, tinh Déc Léc
Tel: (0500) 3975858 Fax: (0500) 3975856

CHI NHANH EXIMBANK DA LAT
2D-2D/1-2E Nguy&n Vin Trbi, P.1, TP.Da Lat, LAm Dong

Tel: (063) 3522 111 Fax: (063) 3522 115

Phong Giao Dich Diic Trong

651 Qudc 16 20, TT.Lién Nghia, H.Bc Trong, LAm Ddng
Tel: (063) 3651 111 Fax: (063) 3651 115

Phong Giao Dich Bao Ldc
11 D& Tham, phudng 1, thi xd Bao Ldc, tinh Lam Ddng
Tel: (063) 6260 090 Fax: (063) 6260 095

Phong Giao Dich Chi Lang
L6 A7 Khu quy hoach Swong Mai, Tp Da Lat, Lim Ddng
Tel: (063) 3565 153 Fax: (063) 3565 155

KHU VUC MIEN PONG NAM BO

CHI NHANH EXIMBANK DONG NAI
223 Ha Huy Gidp, P.Quyt Théng, Tp.Bién Hoa, Déng Nai
Tel: (0613) 3915 185 Fax: (0613). 3915 187

Phong Giao dich Long Thanh
QL 51A, T8 19, Khu Vdn Hai, H.Long Thanh, T.bang Nai
DT: (0613) 3501 777 Fax: (0613) 3501 780

Phong Giao dich Trang Bom
118 Ap An Chu, huyén Trdng Bom, DPdng Nai
DT: (0613) 8971 678 Fax: (0613) 8971 677

Phong Giao dich Long Khanh
245 Hung Vuong, KP5, TX Long Khanh, Bdng Nai
DT: (0613) 3647 990 Fax: (0613) 3647 456

Phong Giao dich Tan Tién
113 Pham Vin Thun, P.Tan Tién, TP.Bién Hoa, Dong Nai
bT: (0613) 3940 898 Fax: (0613) 3940 866

Phong Giao dich Gia Kiém
5/E1 Qudc Lo 20, huyén Théng Nhat, tinh Bdng Nai
bT: (0613) 8911 678 Fax: (0613) 8911 444

Phong Giao dich Bién Hoa
881 Pham Van Thuan, P.Tam Hiép, Tp.Bién Hoa, BN
bT: (0613) 915999 Fax: (061) 3915 888
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CHI NHANH EXIMBANK BiNH DUGNG
244 DL Binh Duong, TX.Thii D4u 1, Binh Duong
Tel: (0650) 3872 468 Fax: (0650) 3872 460

Phong Giao dich Chg Dinh
231 Yersin, P.Higp Thanh, TX.Thii D4u Mgt, T.Binh Dudng
Tel: (0650) 3872467 Fax : (0650) 3872 464

Phong Giao dich D7 An
3/21 Tran Hung Dao, huyén DJ An, tinh Binh Duong
Tel: (0650) 3736 965 Fax : (0650) 3736 967

Phong Giao dich My Phudc
C4-016 khu | Budng DA1-1 Rupby Land, Binh Dudng
Tel: (0650) 3556 245 Fax : (0650) 3556 246

Phong Giao dich Tan Phuéc Khanh
08 Lo E, KTM Tan Phuéc Khanh, Tan Uyén, Binh Duong
Tel: (0650) 3659 001 Fax : (0650) 3659 003

Phong Giao dich Lai Thiéu
544A Nguyén Trai, TT.Lai Thiéu, Thudn An, Binh Dudng
Tel: (0650) 3636 036 Fax : (0650) 3636 037

CHI NHANH EXIMBANK BA RIA - VUNG TAU
43 Tran Hung Pao, P.1, Tp.Viing Tau, tinh BR-VT
Tel: (064) 3513 674 Fax: (064) 3513 677



Phéong Giao dich Ba Ria
112-114 Bach Déng, P.Phutc Trung, TX.Ba Ria, BR-VT
Tel: (064) 3717 531 Fax: (064) 3717 536

Phong Giao dich Tan Thanh
Putng 46, TT Phd My, H.Tan Thanh, tinh BR-VT
Tel: (064) 3876 974 Fax : (064) 3876 976

Phong Giao dich Nguy&n An Ninh
513 Nguy&n An Ninh, TP.Viing Tinh BR-VT
Tel: (064) 3584 433 Fax : (064) 3584 435

KHU VU'C THANH PHO HO CHi MINH

Phong Giao dich Phuwdc Tinh
286 (T17) - td 8 ap Tan Phutc, Long Dién, BR-VT

Tel: (064) 3673 738 Fax : (064) 3673 737

Phong Giao dich KCN Ddong Xuyén
771 Butng 30/4, Tp.Viing Tau, tinh BR-VT
Tel: (064) 6252 474 Fax : (064) 6252 475

SG GIAO DICH
Toa nha 66 Pho Bic Chinh, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 38210 055 Fax: (08) 38296 063

Phong giao dich Trung Son
2-4-6 budng 9A, KDC Trung Son, H.Binh Chanh, TP.HCM
Tel: (08) 54319 019 Fax: (08) 54319 018

Phong giao dich Tao Pan
(T trét)Toa nha VietDragon Tower - 141 Nguy&n Du, Q1
Tel: (08) 38270 800 Fax: (08) 38270 804

Phong giao dich Lé Lgi
08 L& Loi, P.B&n Nghé, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 38222 162 Fax: (08) 38220 373

Phong giao dich Minh Khai
Toa nha s0 179EF Cach Mang Théang 8, P.5, Q.3, Tp.HCM
Tel: (08) 38329 877 Fax: (08) 38329 876

Phong giao dich Truong Dinh
Tda nha s0 24B Truong Binh, P.6, Q.3, Tp.HCM
Tel: (08) 39330 046 Fax: (08) 39330 047

Phong giao dich B&n Thanh
36-38 Ngd Diic K&, P.B&n Nghé, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 38271 011 Fax: (08) 38271 012

Phdng giao dich Thanh Da
629-631 X0 Viét Nghé Tinh, P.26, Binh Thanh, TP.HCM
Tel: (08) 54453 380 Fax: (08) 54453 384

Phong giao dich Bui Thi Xuén
Toa nha 122A-B-C Bui Thi Xuan, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 54043 380 Fax: (08) 54043 381

Phong giao dich Hang Xanh
155A-155B Dién Bién Phi, Quan Binh Thanh, TPHCM
Tel: (08) 54221 074 Fax: (08) 54221 075

Phong giao dich Van Thanh
85 Putng D2 Vin Thanh Bic, Q.Binh Thanh, Tp.HCM
Tel: (08) 35121 033 Fax: (08) 35122 400

CHI NHANH EXIMBANK SAI GON
28-30 Huynh Thic Khang, Quan 1, TP.HCM
Tel: (08) 39143 152 Fax: (08) 39143 150

Phong giao dich V& Vin Tan
365 V6 Vin Tan, Phudng 5, Quan 3, TP. HCM
Tel: (08) 3818 1345 Fax: (08) 3818 1346

Phong Giao dich Da Kao
23A-B Nguyén Dinh Chiéu, P.Pa Kao, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 39110 163 Fax: (08) 39110 161

Phong Giao dich Nguy&n Cong Trif
130 Nguy&n Cong Trdi, P.Nguy&n Thai Binh, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 38215 212 Fax: (08) 38215 214

Phong Giao dich Trudng Son
39B Truong Son, phudng 2, quan Tan Binh, Tp.HCM
Tel: (08) 35470 768 Fax: (08) 35470 872

Phong Giao Dich Phan Xich Long
Toa nha Ha Phan,05 Phan Xich Long, Q. PN, TP.HCM
Tel: (08) 39959 498 Fax: (08) 39959 493

Phong Giao Dich Thao Dién
14R-14S Qudc Huong, Thao Dién, quan 2, Tp.HCM
Tel: (08) 35194 215 Fax: (08) 35194 216
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Phong Giao Dich B&n Chuong Duong
327 B&n Chudng Duong, P. Cau Kho, Q.1, TP.HCM

Tel: (08) 38364 495 Fax: (08) 38364 675

CHI NHANH EXIMBANK CHGQ LGN
141 Nguy&n Chi Thanh, Quan 5, TP.HCM
Tel: (08) 39575 287 Fax: (08) 39575 290

Phong Giao Dich Quéan 6
41 Hau Giang, Phudng 2, Quan 6, TP.HCM
Tel: (08) 39691 638 Fax: (08) 39606 947

Phong Giao Dich Kim Bién
161 Hai Thugng Lan Ong, P.13, Q.5, TP.HCM
Tel: (08) 3854 7388 Fax: (08) 3854 7381

Phong Giao Dich Phi Tho
286 Ly Thubng Kiét, P.14, Q.10, Tp.HCM
Tel: (08) 3866 9620 Fax: (08) 3866 9622

Phong Giao Dich Hdong Bang
258 Hong Bang, Phuting 15, Quin 5, Tp.HCM
Tel: (08) 39560 814 Fax: (08) 38556 333

Phong Giao Dich Hung Dao
466 Tran Hung Pao, Phudng 2, Quan 5, TP.HCM
Tel: (08) 39244 885 Fax: (08) 39244 839

Phong Giao Dich An Ddng
265 Tran Pha, Phudng 8, Quan 5, TP.HCM
Tel: (08) 3924 5863 Fax: (08) 3838 2553

Phong Giao Dich Quéan 8
390-392 Pham Hung, Phudng 5, Quan 8, TP.HCM
Tel: (08) 38523 290 Fax: (08) 38523 295

Phong Giao Dich Ly Thai To
291 Ly Thdi T8, P.9, Q.10, TP.HCM
Tel: (08) 39274 710 Fax: (08) 39274 715

Phong Giao Dich Nhat Tao
410 Nguyén Tri Phuong, P.4, Q.10, TP.HCM
Tel: (08) 39274 601 Fax: (08) 39274 605

CHI NHANH EXIMBANK TAN DINH

48-50 Nguy&n Hiiu C4u, P.Tan Binh, Quan1, TP.HCM
Tel: (08) 38205 305 Fax: (08) 38205 301
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Phong Giao Dich Hd Van Hué
164 HO6 Van Hug, Phudng 9, Q.Phi Nhuin, TP.HCM
Tel: (08) 39971 208 Fax: (08) 39973 758

Phong Giao dich Go Vap
126 NguyBn Oanh, P.7, Q.G V&p, TP.HCM
Tel: (08) 39896 483 Fax: (08) 39896 485

Phong Giao dich Phan Binh Phiing
130 Phan Binh Phing, P.2, Q.Phd Nhuan, TP.HCM
Tel: (08) 3995 6925 Fax: (08) 39956 929

Phong Giao dich Nguyén Thai Son
250 Nguyé&n Théi Son, P.4, Quan Go Vap, TP.HCM
Tel: (08) 39940 257 Fax: (08) 39940 259

Phong Giao dich B&n Nghé
11A -11B Nguyé&n Thi Minh Khai, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 39105 433 Fax: (08) 39105 594

CHI NHANH EXIMBANK HOA BiNH
78 Nguyén Tréi, Phudng 3, Quan 5, TP.HCM
Tel: (08) 3924 5802 Fax: (08) 3924 5812

Phong Giao dich Ky Hoa
773 L& Hong Phong ndi dai, P.12, Quan 10, TP. HCM
Tel: (08) 38680398 Fax: (08) 38680 397

Phong Giao Dich Bli Hau Nghia
81 Bui Hu Nghta, P.5, Q.5, Tp.HCM
DT: (08) 39244 782 Fax: (08) 39244 783

Phong Giao dich Hoa Hung
138 T0 Hi€n Thanh, Phutng 15, Quin 10, Tp HCM
Tel: (08) 39797 972 Fax: (08) 39797 971

CHI NHANH EXIMBANK QUAN 10
392-394 Puding 3 thang 2 Phuding 12, Q.10, TP.HCM
Tel: (08) 3868 1860 Fax: (08) 3868 1863

Phong Giao dich Ba Thang Hai
530 Pudng 3 Thang 2, phudng 14, quan 10, Tp.HCM
PT: (08) 38687 490 Fax: (08) 38687 492

Phong Giao dich Van Hanh
373 Su Van Hanh (NGi dai), P.12, Quin 10, TP.HCM
Tel: (08) 3868 0020 Fax: (08) 3865 9212



Phong Giao Dich Ban C&
619 Nguy&n Binh Chiéu, Phudng 2, Q.3, TP.HCM
Tel: (08) 3833 3424 Fax: (08) 3833 3427

Phong Giao Dich L& Van Sy
213 Lé Vdn Sy, Phutng 14, Q.3, TP.HCM
Tel: (08) 35264 448 Fax: (08) 35264 449

Phong Giao Dich Thanh Thai
61 Thanh Thai, Phutng 14, Quan 10, Tp.HCM
Tel: (08) 38651 675 Fax: (08) 38651 677

Phong Giao Dich Minh Phung
90 Minh Phung, Phutng 5, Quin 6, TP.HCM
Tel: (08) 39699 790 Fax: (08) 39699 792

CHI NHANH EXIMBANK QUAN 11
31-33-27/1 Au Co, Phubing 14, Quan 11, TP.HCM
Tel: (08) 39744 300 Fax: (08) 38652 892

Phong Giao dich Tan Binh
1115 CMT8, Phutng 7, Quan Tan Binh, TP. HCM
Tel: (08) 39708 639 Fax: (08) 39708 641

Phong Giao dich Bic Hai
02 Bis Ciiu Long, CX.B&c Hai, P.15, Quan 10, TP.HCM
Tel: (08) 39708 907 Fax: (08) 39708 905

Phong Giao Dich Au Co
334 - 336 Au Co, Phudng 10, Quan Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 39750 671 Fax: (08) 39750 672

Phong Giao Dich Phii Lam
616 Hong Bang, Phubng 16, Quan 11, TP.HCM
Tel: (08) 22293 660 Fax: (08) 62641 709

Phong Giao Dich Dam Sen
377A Minh Phung, P.10, Q.11, Tp.HCM
Tel: (08) 38581 660 Fax: (08) 38582 595

CHI NHANH EXIMBANK QUAN 7
448A Huynh Tan Phat, P.Binh Thuan, Quan 7, TP.HCM
Tel: (08) 37733 063 Fax: (08) 37733 053

Phong Giao Dich Phii Xuan
6/8 Khu pho 5, TT.Nha Beé, H.Nha B&, TP. HCM
Tel: (08) 38738 790 Fax: (08) 38738 805

Phong Giao Dich Nguyén Thi Thap
527 Nguy&n Thi Thap, P.Tan phong, Q.7, TP.HCM

Tel: (08) 37752 829 Fax: (08) 37752 831

Phong Giao Dich Phi My
07 Ld 0 Hoang Qudc Viét, KDC Phi My, P.Phi My, Q.7
Tel: (08) 37734 393 Fax: (08) 37734 394

CHI NHANH EXIMBANK CONG HOA
19 Cong Hoa, P.12, Q.Tan Binh, Tp.HCM
Tel: (08) 38121 617 Fax: (08) 38122 161

Phong Giao Dich Vo Thanh Trang
509 Trudng Chinh, P.14, Q.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 38123 619 Fax: (08) 38123 657

Phong Giao Dich An Suang
379-381 Trutng Chinh, P.Tan Théi Nhdt, Q. 12TP.HCM
Tel: (08) 35921 905 Fax: (08) 35921 908

Phong Giao Dich Cu Chi
886 Qudc 1§ 22, thi trdn Ci Chi, Huy&n Cl Chi, TP.HCM
Tel: (08) 37924 401 Fax: (08) 37924 402

Phong Giao Dich Pham Van Hai
156 Pham Van Hai, P.03, Q.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 39919 824 Fax: (08) 39919 825

Phéng Giao Dich Nguyén Son
230-232 Nguy&n Son, Quan Tan Phg, TP.HCM
Tel: (08) 39721 840 Fax: (08) 39721 841

CHI NHANH EXIMBANK QUAN 4
Cao 6¢ H2 dudng Hoang Diéu,P.8, Quan 4, Tp HCM
Tel: (08) 3941 4947 Fax: (08) 3941 4948

Phong Giao Dich Khanh Hdi
143 Khanh Hdi, Phutng 3, Quén 4, TP. HCM
Tel: (08) 39407 990 Fax: (08) 39407 991

Phong Giao Dich Ly Ty Trong
232 Ly Tu Trong, P.B&n Thanh, Q.1, Tp.HCM
Tel: (08) 38246 822 Fax: (08) 38246 832

Phong Giao Dich Thj Nghé
117-117A XVNT, P.17, Q.Binh Thanh, TP.HCM
Tel: (08) 35146 806 Fax: (08) 35146 804

Bdo cdo thudng nién 2013



CHI NHANH EXIMBANK PHU MY HUNG
Vinamik Tower - s6 10 Tan Trao, P.Tan Phi, Q.7, Tp.HCM

Tel: (08) 5413 5588 Fax: (08) 5413 5589

Phong Giao Dich Pham Thé Hién
721 Pham Thé Hién, P.04, Quan 8, TP.HCM
Tel: (08) 38521 153 Fax: (08) 38521 156

Phong Giao Dich Tan Phong
1469 Nguyén Vin Linh, KP My Toan 1-H3, Q.7, TP.HCM
Tel: (08) 54123 765 Fax: (08) 54123 769

CHI NHANH EXIMBANK THU BUC
147A V§ Van Ngan, P.Linh Chiéu, Q.Thil Bic, TP.HCM
Tel: (08) 37225 450 Fax: (08) 37225 448

Phong Giao Dich Phudc Long
497 D6 Xuén Hgp, P.Phuéc Long B, Q.9, Tp.HCM
Tel: (08) 36400 869 Fax: (08) 36400 898

Phong Giao Dich Quan 9
35 L& Vin Viét, Phudng Hiép Ph(, Quan 9, TP.HCM
Tel: (08) 37360 864 Fax: (08) 37360 872

Phong Giao Dich Tam Binh
141 Qudc 16 1A, P.Tam Binh, Q.Thli Biic, TP.HCM
Tel: (08) 37294 100 Fax: (08) 37294 065

Phong Giao Dich L& Van Ninh
12 L8 Vén Ninh, Phutng Linh Tay, Q.Thli Btic, TP.HCM
Tel: (08) 38979 479 Fax: (08) 38979 582

Phong Giao Dich Quan 2
08 Tran Ndo, ap Binh Khanh 2, P.Binh An, Q.2, TP.HCM
Tel: (08) 37402 961 Fax: (08) 37402 965

Phong Giao dich Linh Xuan
76 QL 1 K, KP 3, P.Linh Xuan, Q.Thi Btc, Tp.HCM
Tel: (08) 37246 200 Fax: (08) 37246 204

CHI NHANH EXIMBANK BiNH PHU
30 Puding Binh Ph{, Phubing 11, Quan 6, TP. HCM
Tel: (08) 3755 4314 Fax: (08) 3755 4318

Phong Giao Dich Binh Tri Dong
211-213 Vanh Dai Trong, Q.Binh Tan, Tp.HCM
Tel: (08) 3817 0493 Fax: (08) 3817 0498

Phong Giao Dich Tan Phii
611-611A Liiy Ban Bich, Q.Tan Ph(, Tp.HCM
Tel: (08) 39761 881 Fax: (08) 39761 886

Phong Giao Djch Binh Chanh
B9/27 Ap 2 (Quéc 16 1A), H.Binh Chénh, TP.HCM
Tel: (08) 37608 354 Fax: (08) 37608 358

Phong Giao Dich Go Dau
54 Go DAu, Phutng Tan Qui, Quan Tan Phd, Tp.HCM
Tel: (08) 35594 200 Fax: (08) 35594 204

CHI NHANH EXIMBANK TAN SON NHAT
307 Nguy&n Vin Trdi, P.01, Q.Tan Binh, TP.HCM
Tel: (08) 38456 370 Fax: (08) 38456 372

CHI NHANH EXIMBANK BiNH TAN
10 Kinh Duong Vuong, Phugng 13, Quan 6, TP.HCM
Tel: (08) 37527 073 Fax: (08) 37527 076

Phong Giao Dich An Lac
478-476 Kinh Duong Vuong, Q.Binh Tan, TP.HCM
Tel: (08) 37527 991 Fax: (08) 37527 992

KHU VU'C MIEN TAY NAM BO

CHI NHANH EXIMBANK AN GIANG
70-72 Hai Ba Trung, TP. Long Xuyén, Tinh An Giang
Tel: (076) 394 0880 Fax: (076) 394 0884

Phong Giao Dich Chau Pdc
73 L& Lgi, P.Chau Ph B, TX Chau Béc, tinh An Giang
Tel: (076) 356 5881 Fax: (076) 356 5884

Phong Giao Dich Long Xuyén
3/4 Ton Biic Thang, Tp.Long Xuyén, tinh An Giang
Tel: (076) 394 1881 Fax: (076) 394 1884

Bdo cdo thudng nién 2013

Phong Giao Dich Phi Tan
dp Trung Hoa, xa Tan Trung, H. Pha Tan, An Giang
Tel: (076) 3588 881 Fax: (076) 3588 884

Phong Giao Dich Chau Phi
21 Tran Khanh Du, Cai D4u, Chau Pha,tinh An Giang
Tel: (076)3684 881 Fax: (076) 3684 884

Phdng Giao Dich Tan Chau
46 Thoai Ngoc Hau, Tx.TAn Chau, tinh An Giang
Tel: (076) 3536 881 Fax: (076) 3536 884



CHI NHANH EXIMBANK MY THO
77-79 L& Lgi, Phudng 1, TP. My Tho, Tinh Tién Giang
Tel: (073) 397 6977 Fax: (073) 397 6981

Phong Giao Dich Cai Lay
41 Dudng 30/4, khu 2, Huyén Cai Lay, tinh Tién Giang
Tel: (073) 3710 991 Fax: (073) 3710 995

Phong Giao Dich Ap Béc
366 Ap Bic, P.5, TP. My Tho, tinh Tién Giang
Tel: (073) 3977 700 Fax: (073) 3977 701

CHI NHANH EXIMBANK TAY DO
L6 P+R Tran Van Khéo, Q.Ninh Kiéu, Tp. Cdn Tho
Tel: (0710) 3763 053 Fax: (0710) 3763 052

Phong Giao dich Binh Thiy
308 CMT 8, P. An Théi, Q.Binh Thlly, TP.Can Tha
Tel: (0710) 388 0446 Fax: (0710) 388 0449

Phong Giao dich Thot Not
568 Qudc Lo 91 (KV Long Thanh A), Q.Thdt N6t, Can Tha
Tel: (0710) 3611 161 Fax: (0710) 3611 181

Phong Giao Dich An Nghiép
174 dudng Tran Hung Pao, Quan Ninh Kiéu, Tp.Can Tha
Tel: (0710) 3733 124 Fax: (0710) 3733 125

Phong Giao Dich Hung Lgi
221A Dudng 3/2, P.Hung Loi, Q.Ninh Kiéu, Tp.Can Tho
Tel: (0710) 3783 018 Fax: (0710) 3783 019

CHI NHANH EXIMBANK LONG AN
70 Hung Vuong, phutng 2, thi xa Tan An, tinh Long An
Tel: (072) 3526 526 Fax: (072) 3526 527

CHI NHANH EXIMBANK CAN THO
08 Phan Binh Phiing, Q.Ninh Kiéu, TP. Can Thg

Tel: (0710) 3821 915 Fax: (0710) 3821 916

Phong Giao Dich Cai Rang
171 Qudc 16 1A, Q.Cai Ring, TP.Can Tho
Tel: (0710) 3914 779 Fax: (0710) 3914 778

Phong Giao Dich 0 Mon
292-293 Quéc 16 91, Q. 0 Man, Tp.Can Tho
Tel: (0710) 3817 280 Fax: (0710) 3817 281

Phong Giao Dich An Hoa
177D Nguy&n Van Cu, P.An Hoa, Q.Ninh Kiéu, Tp.Can Tho
Tel: (0710) 3896562 Fax: (0710) 3896 563

Phong Giao Dich An Phii
87 Pudng 30/4, P.Xuan Khanh, Q.Ninh Kiéu, Tp.Cdn Tho
Tel: (0710) 3733 449 Fax: (0710) 373 3448

Phong Giao Dich Tra Noc
37 L& Hong Phong, Q. Binh Thily, Tp.Cin Tho
Tel: (0710) 3881 870 Fax: (0710) 3881 872

CHI NHANH EXIMBANK BAC LIEU
477 Tran Pha, Phuding 7, TP. Bac Liéu, tinh Bac Liéu
Tel: (0781) 6252 274 Fax: (0781) 6252 275

CHI NHANH EXIMBANK KIEN GIANG
02-04 Pham Hong Thai, Tp.Rach Gid, tinh Kién Giang
Tel: (077) 3777 716 Fax: (077) 3777 717

Bdo cdo thudng nién 2013
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