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CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

PIEM NHAN TRONG NAM 2013

SHBS cling ¢6 ndi lwc, san sang cho cudc dua thj phan va khang dinh thwong hiéu trén TTCK

Thwong hiéu SHBS (Céng ty cé phan Ching khoan SHB) chinh thirc ra mét Thj trwéng
ching khoan Viét Nam ngay 12/9/2012, 1a thanh qua tét dep tir viéc SHB nhan sap nhap thanh
céng Habubank. Vé&i tw cach la mét Cong ty con, SHBS dwoc thira hwdng nhivng sirc manh vé
thwong hiéu, tiém lwc tai chinh va hé théng mang lwéi tr Ngan hang me SHB. Sau khi tai én dinh
co ciu nhan sy va dinh huwéng hoat dong cia bé may, SHBS da khong ngirng nang cao chét
lwong dich vy, phat trién thém nhirng san phdm méi dap &ng nhu cau giao dich va tw van cta nha
dau tw. SHBS da hoan thién dy an két néi hé thdng giao dich tw déng véi Ngan hang me, diéu nay
sé gilip Céng ty phat trién khach hang théng qua hé théng khach hang ctia SHB déng thdi khing
dinh tinh minh bach va an toan trong viéc quan ly tién g&ri cia Nha dau tw. Hé théng khach hang
doanh nghiép ctia SHB ciing la nhirng dbi tac tiém nang dé SHBS phat trién hoat dong tw van va
thwe hién cac deal thu xép vén, tai cau trac va M&A. Dac biét véi hé théng mang lwdi rong khap
trén ca nwédc cla SHB sé giup SHBS tham nhap vao cac thj trwéng ngach véi chi phi thip nhét co
thé.

Déc biét ngay 07/2/2014, SHBS chinh thirc khai trwong tru s& méi tai Toa nha Artexport sb
2A Pham Sw Manh, quan Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi. Sy kién nay danh dau méc phat trién
guan trong cua SHBS. V&i dién mao hoan toan md&i, khang trang hién dai, dac biét la v&i ndi lwc
manh mé va chién lwgc virng vang, SHBS chinh thirc sdn sang cho nhirng muc tiéu day tham
vong trong cudc dua tranh thi phan Méi gi¢i va khéng dinh thuwong hiéu trén TTCK Viét nam.




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

LICH SU HOAT BONG CUA CONG TY

Coéng ty C6 phan Chirng khoan SHB (“Céng ty”) véi tén tiéng Anh la SHB Securities Joint
Stock Company dwoc thanh 1ap va hoat dong theo Gidy phép diéu chinh Gidy phép Thanh
lap va hoat déng cong ty chirng khoan sé 112/GPDC-UBCK ngay 12 thang 9 nam 2012
cta Uy ban Chirng khoan Nha nwéc. Tién than cta Cong ty 1a Cong ty C& phan Ching
khoan Ngan hang TMCP Nha Ha Néi, dwoc chuyén dbi tir hinh thirc cdng ty trach nhiém
hru han sang cong ty c6 phan theo Gidy phép Thanh Iap va hoat déng cong ty chirng
khoan s 112/GP-UBCK ngay 26 thang 8 nam 2011 cta Uy ban Ching khoan Nha nwéc;
Ngay 26/12/2013, SHBS duwoc Uy ban Chirng khoan Nha nwéc cap gidy phép diéu chinh
s 53/GPBC-UBCK, theo d6 cong ty thay ddi tru s& chinh tir sé 2C, Van Phlc — Kim M4,
quéan Ba Dinh vé toa nha Artexport, sé 2A Pham Sw Manh, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Hoat déng chinh cta Coéng ty bao gdm mai gi¢i chirng khoan, tw doanh chirng khoan, tw
van tai chinh va dau tw chirng khoan, Iwu ky chirng khoan.

Cong ty co tru s& chinh tai sé6 2A Pham Sw Manh, quan Hoan Kiém, Thanh ph Ha Noi.
Dién thoai: 043. 7262222 Fax: 043.7262305

Website: www.shbs.com.vn

Chi nhanh tai Thanh phd H& Chi Minh: L6 H3 Pwéng Hoang Diéu, Phueng 6, Q.4,TP Ho
Chi Minh

Dién thoai: 08.38259999 Fax: 08.39434717

Vén diéu |é

Theo Gidy phép Thanh lap va hoat déng cong ty chirng khoan sb 112/GP-UBCK, vén diéu
|&é ctia Cong ty vao dau ngay 1 thang 9 ndm 2011 1a 150.000.000.000 ddng. Tai ngay 31
thang 12 ndm 2013, sé vbn diéu |& ctia Cong ty 1a 150.000.000.000 ddng.



http://www.shbs.com.vn/

CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

PINH HWONG HOAT PONG

Tam nhin

SHBS huwéng téi vi tri 1a Dinh ché tai chinh sé mét trong lwa chon cla khach hang va dbi tac trén thi
trwdng Viét Nam va khu vwe. Bang sw thda mén tdi da nhu cau cta khach hang, SHBS sé& mang lai
loi ich tét nhat cho Cb déng, cong sw, dbi tac va cong déng.

S&r ménh

DPwa SHBS tré thanh khoan diu tw hiéu qua clta cd déng; mai trwdng 1am viéc mong wéc cla doi

ngl nhan vién va trén hét Ia sw lwa chon sé mét ctia khach hang va déi tac.
Gié tri cbt I8i

SHBS xay dwng Gia trj ¢t I6i cho minh dwa trén sirc manh tdng thé t& chat lwgng con ngudi, cong
nghé hién dai, s&n phadm dich vu wu viét, tiém Iwc tai chinh manh va mang lwéi quan hé sau réng.
D6 cling 1a nén tang gilp SHBS thwe hién s ménh cGa minh va dat dwoc nhivng muc tiéu chién

lwoe c6 tam voc trén Thi trwdng chirng khoan Viét Nam.

Triét Iy kinh doanh

SHBS luén tuan thd chudn muc dao dirc nghé nghiép, gin gitr méi quan hé khang khit véi khach
hang, ddi tac bang uy tin ctia chinh minh, ding nang lwc va tam huyét d& dap rng tét nhat nhu cau
cla Quy Khach hang.
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SAN PHAM - DICH VU SHBS CUNG CAP

+ Dich vu chirng khoan
e M& TK giao dich
e Dich vu Méi gi¢i chirng khoan
e Dich vy Lwu ky chirng khoan
e Dich vu Quan ly tai khoan
e Dich vu hd tro tai chinh (thu xép vén)
e Dich vu hd tro théng tin
e Dich vu Quéan ly c6 déng

e Dichvu IPO

o,

% Dich vu Ngan hang Dau tw

e Dich vu Thj trwdng vén
e Dich vy Thj trwdng ng
e Mua ban, tai cAu tric Doanh nghiép

e Dich vu Tw van khac
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CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

MOI GIOT CHING KHOAN

SHBS cung cép dich vu Méi gi¢i chirng khoan niém yét, M6i gi¢i chirng khoan chwa niém yét

(OTC), Méi gi¢i trai phiéu va Thwc hién cac giao dich théa thuan. Bén véi SHBS, khach hang hoan

toan hai long:

>

>

M& Tai khoan dé dang tai diém san giao dich ho&c qua Internet tai website

www.shbs.com.vn;

Thu tuc giao dich don gian, nhanh chong va thuan tién;

Nhan Iénh truc tiép tir khach hang tai san giao dich & Ha N&i va H& Chi Minh;

Nhan lénh qua hé théng dién thoai ghi &m cisco; qua Internet tai bat ky thdi diém nao va & béat
c® noi dau;

Théng bao két qua khép 1énh qua SMS;

Ung trwdce tién ban chirng khoan ngay khi khép lénh;

Chuyén tién truc tuyén, kiém tra sé dw va quan ly danh muc dau tw nhanh chéng théng qua hé
théng SHBS Online;

Déang ky quyén mua chirng khoan qua dién thoai;

Puoc tw van mién phi tryc tiép hodc théng qua hé théng dién thoai, email, website ctia Cong ty
vé viéc dau tw chirng khoan va cac quy dinh dau tw trén TTCK;

Thwéng xuyén td chire cac budi hdi thdo va dau tw chién lwoc gitp khach hang ndm bat thém
théng tin va ¢ dinh huéng dung dan trong dau tw trén TTCK;

Mtrc phi canh tranh khi s&r dung dich vu mai gi¢i ciia SHBS.

LUU KY CHUNG KHOAN

YV VvV

YV V V V

Thu tuc don gidn, thuan tién;

Tranh rti ro cho khach hang khi tw lwu gite chirng khoan, tranh sy gid mao, mat mat, hw héng
trong bao quan sé/gidy chirng nhan sé hiru cd phan;

Céac giao dich chirng khoan dwoc thye hién nhanh gon, bao mat va chinh xac;

Puorc thong bao va hach toan day du déi véi cac quyén loi lién quan dén chirng khoan;

Thuwe hién cac hinh thire chuyén khoan chirng khoan: 16 1&, cho, biéu, tang, thira ké...;

Thuc hién Quyén : Quyén tham dw Pai hdi cb dong, lay y kién cd déng bang van ban; Quyén
nhan cé tic bang tién, cd tic bang cb phiéu va cb phiéu thwdng; Quyén mua cb phiéu phat
hanh thém.

QUAN LY TAI KHOAN

SHBS tham gia tw van, quan |y danh muc thudc tai khoan ctia Quy khach hang nham muc dich tbi
da héa hiéu qua st dung ngudn vén vao nhitng co hdi dau tw hap dan, sinh loi cao va giam thiéu rui

ro.

V@i viéc Oy thac cho SHBS quan ly tai khoan cdia minh, Quy khach hang sé:

>
>
>

DPuoc cung cap cac thong tin tin cay nhat vé co hoi dau tw va két qua hoat déng dau tw;

Puoc hwdng két qua dau tw theo hinh thirc uy thac ma Quy khach hang lwa chon;

Puoc SHBS dai dién dé bao vé quyén loi trong cac dy an hodc cong ty cd phadn ma Quy khach
hang gop vén dau tw;

Hoat ddng dau tw clia Quy khach hang dwgc dadm bao bi mat;
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CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

>  Tha tuc tham gia dau tw don gidn, thuan loi véi mic phi uy thac hop Iy nhat.

DICH VU HO TRQ TAI CHINH

V&i tiém lwc tai chinh viing manh va sw hé tro' tich cwe tir phia ngan hang me SHB, SHBS mang t6i
cho khach hang cac dich vu hd tro tai chinh (thu xép vén) mét cach linh hoat va da dang, bao gém :
» ng trwéce tién ban chirng khoan;

Cam c¢b chirng khoan niém yét;

Mua ban c6 ky han cd phiéu chwa niém yét;

Céc hd tro tai chinh ngén han khac.

YV V V

Loi ich cua khach hang

> Duoc hd tro tai chinh tie thei, tao kha ndng quay vong vén nhanh, hé tror Quy khach hang nam
bt kip co hdi dau tu;

» Dap trng nhu cau trong viéc luan chuyén vén da dau tw vao cd phiéu;

>  H6 tro Quy khach hang téi wu hoa ddng vén dbi véi cac khodn dau tw dai han;

> Huwéng lai sudt hop ly va phwong thire thanh toén linh hoat.

DICH VU HO TRQ THONG TIN

V&i nhirng chuyén gia phan tich day dan kinh nghiém, am hiéu thi trwdng, SHBS cung cép cac dich

vu hd tro théng tin sau:

>  Tw van qua dién thoai;

» B&o céo phan tich thj trwdng, nganh, cé phiéu va cac bao céo phan tich nhan dinh thj trwéng
hang ngay;

>  Dich vu truy vin SMS-Link qua dau sé 6158;

» HOGi thdo/Toa dam.

QUAN LY cO BONG

V&i muc tiéu tré thanh cau ndi tin cay gitra td chirc phat hanh va cac ¢b déng cung véi kinh nghiém
va quy trinh nghiép vu rd rang, minh bach, hé théng phan mém quan ly chuyén biét, tién ich, SHBS
da va dang cung cép dich vu Quan ly sé cb déng dat chat lwong cao téi rat nhiéu cac doanh nghiép
I&n va nhd chwa niém yét cb phiéu trén thj trwong chirng khoan Viét Nam.

Trén co s& dwoc sy Uy quyén cla td chirc phat hanh, SHBS sé tién hanh quan ly s6 cb déng v&i ndi

dung chinh bao gém:

> Hoat dong hop dai hoi cb dong, tra cb tirc, chuyén nhwong cd phan va phat hanh thém cd phan;

»  Quan ly danh séch cb déng;

»  Xac nhan qua trinh chuyén nhwong cb phan gira cac cb dong; .

» Thong tin cac quyén t&i c6 dong: chi trd co tirc, mua co phiéu phat hanh thém, hop dai hoi co
déng, glri phiéu xin y kién.

Quan ly cb déng trwe tuyén

Co6ng ty C6 phan Ching khoan SHB da cho ra doi dich vu Quan ly ¢ déng truc tuyén véi hé théng

phan mém hién dai va wu viét vao loai bac nhét trén thi trwdng. Dich vu quan Iy cb déng trwc tuyén

ctia SHBS sé cung cap cho cac doanh nghiép va cac cb déng cta doanh nghiép mét cong cu quan
ly an toan va hiéu qua nhét.




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

DICH VU IPO

V&i loi thé 1a mot Cong ty chirng khoan hang dau Viét Nam véi tiém lwc tai chinh virng vang to
Ngan hang me SHB, tir 1au CTCP chirng khoan SHB [a mét trong thanh vién dau gia ciia HNX va
HOSE, rat uy tin va thanh cong v&i vai trd 1am Dai ly dau gia, t& chirc phat hanh ¢d phiéu 1an dau ra
cbng chung trén thi trwdng tai chinh Viét Nam.

Dich vu ma SHBS cung cap bao gém:

e Daily diu gia phat hanh CP 1an d4u ra céng ching/IPO

e  Dich vu tw van d4u gia cb phan.

e Dich vu hd trg ding ky danh sach dau gia

Céc dich vu khac phu hop véi quy dinh cta phap luat.

DICH VU NGAN HANG PAU TV

DICH VU THI TRUONG VON

Tw van phéat hanh cb phiéu

DPé dap ng nhu cau tang vén phuc vu cho hoat ddng kinh doanh ctia khach hang mét cach nhanh
chéng va quy chuan, SHBS sén sang tw van phat hanh ¢ phiéu cho DN.

Tw van chuén héa diéu kién phat hanh;

Xay dwng 16 trinh phat hanh;

Tw véan tha tuc phap ly va Xay dwng hd so phat hanh;

Xin c&p phép tir cac co quan chirc nang;

Hb tro tiép can nha dau tw tiém nang;

Thuwe hién phat hanh va tw van cac van dé lién quan sau phat hanh.

o0k~ wNE

Tw van niém yét cb phiéu

Niém yét cb phiéu, giao dich tap trung trén cac san giao dich 1a bwéc di tat yéu trong qua trinh phat
trién ctia Doanh nghiép, doi hdi phai cé mét qua trinh thwe hién quy chuan va phu hop. Dich vu tw
van niém yét clia SHBS sé di cing Doanh nghiép trong toan bd qua trinh niém yét va hau niém yét
bao gdm céc hoat ddng cu thé:

Chuan hoa cac diéu kién niém yét;

Xac dinh gia niém yét;

Xay dwng hd so niém yét; H6 so dang ky chirng khoan

Nop hd so dang ky niém yét cho co quan c6 thdm quyén;

Nop hd so Bang ky chirng khoan va mé tai khoan cho cb déng;

Tw van sau niém yét (Coéng bd théng tin, chao san, truyén théng, ...).

o gk whE

Tw van cb phan hoa Doanh nghiép

V&i s am hiéu va kinh nghiém cda déi ngli nhan sw trong linh vuwc cb phan héa, véi kha nang nhan
dién va x& ly théng minh nhirng van dé vé tai chinh Doanh nghiép, SHBS bang kha n&ng ctia minh
sé nd lwc toi wu hoa loi ich cho Doanh Nghiép trong qua trinh thwe hién ¢d phan hoa.

Tw van xay dwng 16 trinh ¢ phan héa;

Xéc dinh gia tri doanh nghiép;

Xay dwng phwong an cb phan héa;

Tw van dau gia cb phan ra cong ching;

Tw vén t6 chirc PHDCD 1an dau;

Tw vén sau ¢b phan héa (tai cdu tric bd may td chirc, tai chinh,...).

o gk whE
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D4u gia cb phan lan diu ra céng chung - D4u gia cb phan

Hé théng cong nghé hién dai, doi ngi nhan sy nhiéu kinh nghiém trong Iinh vwc dau gia cd phan
Doanh nghiép la nhitng wu thé d& SHBS co6 thé tw tin cung cép t&i khach hang dich vu tw van dau
gia cb phan lan dau ra cong chung, d4u gia cb phan va cac quyén di kém cb phan khéac.

1. Tw van phuong an dau gié;

Xac dinh gia khéi diém dau gia;

Xay dwng hd so dau gia ;

Tw van tim kiém nha dau tw tiém nang;

Tw van tuan tha quy dinh phap luat vé Céng bb thong tin va cac van dé phap ly khéac;

T4 chirc ban d4u gia va cong bd két qua dau gia theo quy dinh.

o0k whN

DICH VU THI TRUONG NO

Tw van phat hanh trai phiéu

Puoc sy hd tro vé moi mat ciia Ngan hang me - SHB, cling méi quan hé mat thiét v&i cac dinh ché
tai chinh, t& chire tin dung, quy dau tw, cac nha dau tw td chirc va ca nhan, SHBS c6 nhiéu lgi thé
déi voi dich vu tw van phat hanh trai phiéu, giip doanh nghiép huy déng vén hiéu qua vé&i chi phi vén
hop ly.

1. Chuan hoa diéu kién phat hanh;

2 Xay dwng phwong an phat hanh trai phiéu;

3. Tw van tha tuc phap ly va Xay dwng hd so phéat hanh;

4. Khaéo sat, tham do, quang ba va gidi thieu Nha dau tw tiém nang;

5. T6 chirc phan phéi trai phiéu phat hanh;

6. Céc dich vu hé tro sau phat hanh (Dai ly dang ky lwu ky, dai ly thanh toan...).

Tw van niém yét trai phiéu

Niém yét trai phiéu doanh nghiép dé tién hanh giao dich céng khai hién nay chwa duwoc cac Doanh
nghiép Viét Nam quan tdm. Tuy nhién, viéc niém yét trai phiéu Doanh nghiép tao co hdi cho Doanh
nghiép duoc biét dén nhiéu hon, tinh thanh khoan cla trai phiéu cao hon, nhe d6 Doanh nghiép huy
dong vdn dé& dang hon. SHBS hién dang cung cap géi dich vu tw van niém yét trai phiéu doanh
nghiép trén san giao dich Chirng khoan nham dap (ng ti da nhu cau ctia khach hang.

Tw van chuén héa diéu kién niém yét trai phiéu;

Xay dung hd so niém yét trai phiéu;

Tw van thu tuc phap ly niém yét

Nop hd so niém yét trai phiéu cho co’ quan chirc nang;

Tw van cong b théng tin va truyén théng niém yét;

Tw van cac ndi dung sau niém yét...

S e o

DICH VU MUA BAN, TAl CAU TRUC DOANH NGHIEP

V&i ddi ngl nhan sy co trinh d6 va day dan kinh nghiém, SHBS ty tin cung cép t&éi khach hang
nhirng gidi phap tbi wu trong linh vwe mua ban, sap nhap va tai cau tric doanh nghiép.

Tw vin mua ban — sap nhap Doanh nghiép

V&i kinh nghiém, sy nang ddng va mang luéi cac khach hang réng khap trén thi trudng, cung méi
quan hé mat thiét véi nhidu dinh ché tai chinh, quy d4u tw va cac co quan chirc nang, SHBS c6 thé
gitip két ndi cac nha dau tw trong va ngoai nwédc va hoan thién viéc mua ban va sap nhap mot cach
nhanh chéng hiéu qua.
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Xac dinh muc tiéu chién lwgc mua ban, sap nhap;

Phan tich, danh gia, gidi thiéu cac co hoi dau tu;

Tw van xac dinh gia mua ban;

Tw van thd tuc phap ly mua ban, sap nhap doanh nghiép;
T& chirc dam phan, hd tro cac bén thwong thao hop déng:;
Tw van tai cu tric sau khi thyc hién mua ban- sap nhap.

o gk whpE

Tw van tai cAu tric tai chinh Doanh nghiép

V6&i ddi ngli nhan sy tw van SHBS nhiéu kinh nghiém trong Iinh viwrc chirng khodn, tai chinh, kiém
toan, dinh gia sé giup doanh nghiép dat dwoc co ciu vdn tdi wu, nang cao hiéu qua st dung vén va
nang lwc tai chinh cho doanh nghiép.

Phan tich va danh gia hién trang tai chinh ctia doanh nghiép;

Xay dwng va dé xuéat cac phwong an tai ciu trdc tai chinh phu hop véi doanh nghiép;

Thiét 1ap cac giai phap tbi wu dé tai ciu truc tinh hinh tai chinh doanh nghiép;

Trién khai cac bién phap dé tai cau trac tinh hinh tai chinh;

DPanh gia qué trinh tai ciu tric va phwong an chinh stra, bé sung ké hoach tai cu trac tai
chinh.

akrwbdE

DICH VU TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP KHAC

Tw van quan hé Nha dau tw

Dich vu tw van quan hé Nha dau tw cla SHBS tryc tiép két ndi nha dau tw véi Doanh nghiép, gitp
nha dau tw nhin nhan dung dan, xac thwc v& Doanh nghiép, tao co s& virng vang d& Nha dau tw
gan bo véi doanh nghiép chat ché hon. Dich vu tw van quan hé Nha dau tw ctia SHBS dwoc hd tro
b&i nhirng chuyén gia PR — Marketing nhiéu kinh nghiém, mang dén cho khach hang dich vu téi wu
nhét.

1. Tw van quan hé cb déng;

2. Tw van truyén théng béo chi;

3.  Twvéan quan hé cac co quan chic ndng.

Tw van t6 chirc Dai hdi ddng cb dong

Vi doi ngll tw van ndng dong, am hiéu phap luat va giau kinh nghiém, cuing nhitng chuyén gia trong
linh ve PR, truyén théng, té chirc sy kién, SHBS sén sang gitip Doanh nghiép t6 chirc DHDCD mot
cach chuyén nghiép, dung vé&i trinh tw, tha tuc theo luat dinh, dat dwoc muc dich clia ngwoi triéu tap
hop, déng thdi d&m bao lgi ich ctia cb dong.

1. Chuan bj diéu kién triéu tap DPHDCD;

2. Xay dung hd so van kien PHDPCD;

3.  Twvén t6 chirc DPHDCD;

4.  Tw véan cdng bb théng tin DPHDCD.

Tw van khac

Ngoai cac sd&n phadm tw van chd dao, SHBS con cung cip cac san phadm tw van tai chinh doanh
nghiép khac: Tw van dang ky Cong ty dai ching; Tw van dang ky giao dich Upcom; tw van ding ky
lwu ky, Tw van dang ky thanh 1ap cong ty, chi nhanh, ...
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
TONG QUAN MOI TRUONG KINH DOANH 2013

1. Tinh hinh kinh té thé gi¢i nam 2013

Nén kinh té toan cau nam 2013 tang trudng kho khan do tac dong cla cudc khing hoang tai chinh
toan cau va suy thoai kinh té tir nam 2008. Cac nwéc thude khédi EU cling nhw My va Nhat Ban déu
phai vat 16n véi viéc didu hanh nén kinh té, tuy nhién nhiéu dau hiéu cho thay nén kinh té thé gidi
dang hdi phuc. Khéng giéng nhw cac cudc suy thoai kinh té trwéc day, da phuc hdi cta nén kinh té
thdi diém hién tai dién bién theo 3 cdp dd khac nhau. Nén kinh té & cac nwéc méi ndi va cac nuwéc
dang phét trién phuc hdi manh mé, cac nén kinh té Ién nhw My, Nhat Ban dang trén da phuc hoi.
Tuy nhién, cac nwéc thudc khdi Chau Au chua coé biéu hién phuc hdi, mét vai nuwéc van loay hoay

trong van dé x ly no coéng va chwa dat duwoc két qua kha quan.

Téc do tang trwdng GDP cua nén kinh té thé gidi nam 2013 dat 3,3%, kha quan hon so v&i murc
2,2% cta nam 2012. Nén kinh t& MY tiép tuc da héi phuc cham, GDP téng trwdng 1,9%, gidm so
v&i mirc tang 2,2% cta nam 2012. Nén kinh té Vwong Quéc Anh tang tir 0,2% cGa nam 2012 lén
0,7% vao nam 2013.

Tbéc d6 phat trién & nén kinh t& méi ndi va cac nwéc dang phat trién ctia Chau A dat mie téng
manh 7,1% so v&i mire tdng 6,6% cla ndm 2013. Két qua dat dwoc la do cau hang héa va dich vu
ngoai khu vuc phuc hdi trong khi cau néi tai van gitr da tang. Nén kinh t& Trung Quéc va An Do

nam 2013 c6 murc tang trwdng kha &n twong 1an lwot 1& 8,0% va 5,7%.

V6i nd lyc trong viéc kiém ché khang hoang, ap lwc tai chinh trong khéi EU ciing ¢é phan suy yéu.
Tuy nhién, tang trwéng GDP cla cac nwéc Chau Au van & mdc thap, tuy nhién ciing cé phan kha
quan hon mtrc gidm 0,6% cda nam 2012. GDP cua Blrc va Ireland c6 mirc tang trwdng kha quan,

tuy nhién GDP cla cac nwdc nhw Tay Ban Nha, B& Dao Nha va Hy Lap lai c6 méc tang trwéng am.

Lam phat toan cau c6 xu hwéng giam, biéu hién rd nét nhat la & cac nwéc c6 nén kinh té phat trién
va cac nuwéc thudc khéi Chau Au, cu thé 1a tbe dd tang trudng lam phat nam 2013 & mac 3,8%
trong khi tbc d6 nay cta nam 2012 1a 3,9%. Tuy nhién, & cac nwéc Trung Dong va Béc Phi, ty &
lam phét van & mirc cao méc du da gidm tr 10,7% cGa ndm 2012 xudng 9,6% vao nam 2013. Ty lé
lam phéat & cac nwéc c6 nén kinh té méi ndi, cac nwdc dang phat trién & Chau A, cac nwéc My La
tinh va cac nuwéc cong déng cac qubc gia doc lap (khéi CIS) c6 mirc tang nhe.

Can can tai chinh toan cau duwoc cai thién tir mirc -4,3% cla ndm 2012, va & muc -3,5% trong ndm
2013. Cén can tai chinh cac nwéc c6 nén kinh té phat trién, cac nuwéc thudc khdi Chau Au va My La
tinh c6 dau hiéu hoi phuc, nédu nhw ndm 2012 ty 1é nay lan lwot 1& -5,9%, -3,6% va 2,7%, thi nam
2013 ty |é nay dwoc céi thién la -4,7%, -2,9% va 1,7%.
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2. Tinh hinh kinh té trong nuwéec.

Céac sb lieu thdng ké vé kinh t& Viét Nam nam 2013 cho thay nén kinh té Viét Nam dang & trong 2
giai doan dau ctia chu ky kinh té thé hién & cac dic diém sau (i) Sw phuc hdi cta chi sé niém tin kinh
doanh (ii) Cac géi kich cau véi I&i suat thap cta chinh pha (i) Lam phat gidm (iv) Li suat gidm (v)

Lai suét trai phiéu gan nhw di ngang (vi) Vén dau tw FDI tiép tuc gitr & mirc cao.

N&m 2013, tdng san phdm québc ndi (GDP) tang 5,42% so v&i ndm 2012. M&c di mire tang nay thap
hon so v&i muc tiéu dé ra (5,5%), tuy nhién , van cao hon murc 5,25% clia ndm 2012 cho thdy d4u

hiéu phuc héi nhe ctia nén kinh té.

Thanh cong Ién trong ndm 2013 |4 da kiém ché dwoc lam phat theo ding muc tiéu dé ra. Chi sb lam
phat nam 2013 thap nhét trong vong 10 nam qua, & mirc 6,04%. Day la co s& d& Ngan hang Nha

nwéc c6 thé gidm lai sut trong thoi gian téi nhdm thac ddy nén kinh té, vwot qua khing hoang.

Trong ndm 2013, no x4u van 1a diém trir cGa nén kinh t& Viét Nam. Tinh dén 31/12/2013, ty Ié no
x&u trén toan hé thdng ngan hang chiém 3,79% téng dw ng, giam gan 1% so véi hdi dadu ndm 2013.
Gan 40.000 ty ddng no xau da dwoc VAMC mua lai tr cac ngan hang. Tuy nhién, dong tin dung van
bi tAc nghén b&i no' xau, dan dén tinh trang thira tién, thiéu vén. Cac doanh nghiép san xuét kinh

doanh van chuwa thé tiép can nhiéu véi dong vén tin dung.
3. Thitrworng chirng khoan thé gidi

Dién bién cla thi trwdng chirng khoan thé gidi trong nam 2013 kha tich cwc. Hau hét cac thj trwong

I&n clia ca ba khu vc chau My, chau Au va chau A déu dat dwoc mirc tang trwdng kha. Trong do,

thi trwong My, Nhat Ban va Bic dan dau véi con sé tang trudng cubi ndm so véi dau nam lan lwot

14 26,50% (Down Jones); 56,72% va 25,48%.

. 31/12/2012 31/12/2013
Thi treong Tang/Giam
(diém) (diém)
Dow Jones 13.104,14 16.576,66 +26,50 %
My S&P 500 1.426,19 1.848,36 +29,60 %
Nasdaq 3.019,51 4.176,59 +38,30 %
Anh FTSE 100 5.897,81 6.750,87 +14,46 %
Phap CAC 40 3.641,07 4.277,65 +17,48 %
Bl DAX 7.612,39 9.552,16 +25,48 %
Nhat Nikkei 225 10.395,18 16.291,31 +56,72 %
Hong Kéng | Hang Seng 22.666,59 23.243,24 +2,54 %
Trung Quéc Shanghai

Composite 2.269,13 2.101,25 -7,40 %
bai Loan Taiwan Weighted 7.699,50 8.661,51 +12,49 %
Han Quéc Kospi Composite 1.997,05 2.002,28 +0,26 %
Singapore Straits Times 3.167,08 3.167,43 +0,01 %

Nguén: Bloomberg
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Thi trwong chirng khoan Trung Quéc ndm 2013 dwoc danh gia 1a kém hap dan, chi s Shanghai

Composite do ghi nhan mdc giam 7,40% so v&i ndm 2012. Ndm 2013 cac nha dau tw ngoai 6 rat rut
vén ra khai thj trwérng chirng khoan do lo ngai sy yéu kém trong hé théng ngan hang nwéc nay déng
thdi voi sw gia tdng quy md no' cla chinh quyén dia phwong tang I&n, tac dong tiéu cuc t&i ting

trwdng kinh té ctia nwéc nay.

Chi s FTSE doéng ctra giao dich & mirc 6.750,87 diém, twong dwong murc tang 14,46% so véi ndm
2012, dat m&c diém cao nhét k& tr ndm 2009. Ly gidi cho nguyén nhan ting diém cua thij trwdng
chrng khoan Anh 1a do sw cai thién ctia nén kinh t& My va lo I&ng vé sw bat 6n cia nén kinh té khéi

EU dan qua.

Chi sb Nikkei cta thj trwong ching khoan Nhat Ban déng ctra ndm 2013 & mirc 16.291,31 diém,
twong dwong murc tdng 56,72%, ghi nhan chi sé dat mirc cao nhat trong vong 06 nam tré lai day.
S& di thi trwéng c6 mirc tang dot bién nhw vay a do ddng Yén Nhat dang c6 xu huwéng yéu thé hon
so véi USD, gidm 18% so v&i USD trong nam 2013. Gia ca cac mat hang tang trd lai day 1&n niém

tin vao chinh sach kiém ché gidm phat ctia Chinh pha Nhat.

N&m 2013 thj trwdng chirng khoan thé gidi ghi nhan lan séng rat vén tir cac thi trwéng méi ndi dé
tap trung dau tw vao cac nwdc co nén céng nghiép hién dai. Do vay, thj trwéng chirng khoan & céac
nwéc nhw My, Birc, Phap, Nhat déu c6 mire tdng kha an twong trong khi thi trwéng Trung Quéc,

Brazil danh dau mirc méat diém l1an lwot 1a 7,40% va 18%.
4. Thjtrwdng chirng khoan Viét Nam

Két thic nam 2013, Vnindex déng ctra & mirc 504,63 diém, HnxIndex déng clra & mirc 67,84 twong
dwong véi mirc tang 1an lwot 1a 21,97% va 18,83%. V&i mire tang cla hai chi sb trén, thi trwdng
chirng khoan Viét Nam dwoc xép trong top 10 thi trwéng chirng khoan cé mirc dd phuc hdi manh
nhéat trén thé gidi.

Vén héa thi trwdng cda thi trwéng chirng khoan nam 2013 dat 949.000 ty ddng (tang 184.000 ty
ddng so v&i nam 2012), twong dwong & mac 31% GDP. Theo quyét dinh sé 252/QD-TTg ngay
01/03/2012 cla Tha twéng Chinh pha phé duyét chién lwoc phat trién thi trwdng chirng khoan Viét
Nam giai doan 2011 — 2020, Chinh pha Viét Nam pham d4u dwa téng gia tri vén héa thi triedng cd
phiéu vao nam 2020 dat 70% GDP va dwa thj trwdng trai phiéu tré thanh moét kénh huy dong va

phan bd vén quan trong cho phat trién kinh té.

Tang gia tri giao dich cua thj trwong: Viéc kéo dai thoi gian giao dich, &p dung Iénh thi trwdng (MP),
n&i bién d6 giao dich (tang bién do giao dich clia Hose tlr 5% Ién 7%, HNX t&r 7% lén 10%, &p dung
tr 15/01/2013), diéu chinh ty |& giao dich ky quy tir 40/60 I&n 50/50, mién gidm phi lwu ky, gidm thoi
gian thanh toan tlr T+4 sang T+3 da hé tro tang thanh khoan thi trwdng. Gia tri giao dich trung binh
m&i phién cla trai phiéu dat 1.257 ty dong (tdng 90% so véi ndm 2012), clia ¢b phiéu, chirng chi quy

dat 1.380 ty déng/phién (tdng 6% so v&i nam 2012)
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Lwong vén huy dong qua kénh dau thau trai phiéu chinh phi ndm 2013 dat 194.800 ty déng, tang

10% so v&i nam 2012 va dat mire tang trwdng cao nhat khu vre. Huy déng vén qua cd phiéu va cd
phan héa la 17,5 nghin ty déng, tdng 5% so v&i ndm 2012. Quy md huy ddng vén qua hoat dong
phéat hanh riéng I& ciing cé budc tang trwdng vwot bac, dat trén 24 nghin ty ddng (gép 5 1an so voi
nam 2012).

Tinh dén cudi nam 2013, trén 02 san c6 683 cb phiéu va chirng chi quy niém yét véi gia tri niém yét
theo ménh gia la 361 nghin ty ddng, tdng 6,8% so v&i nam 2012. C6 tdng cong 517 ma trai phiéu
niém yét trén 2 san vaéi gi tri niém yét la 521 nghin ty ddng, tdng 28% so v&i cudi ndm 2012. Nam
2013 thj trwong chirng khoan chirng kién lan séng hdy niém yét I6n nhat ké& ti khi thanh lap thi
trwéng chirng khoan Viét Nam. C6 11 céng ty bi hdy niém yét trén Hose va 26 cong ty bi hdy niém
yét trén HNX. Phan I6n cac cong ty bi hdy niém yét 1a do bat budc, khéng dap rng dwoc yéu ciu dé
dwoc tiép tuc giao dich tai san, phan nhé hay niém yét véi muc dich tai co ciu hodc sap nhap, hop

nhét.

Nam 2013 dwoc coi la nam ban 1& ctia nganh quan ly quy, cac hé thdng van ban quy pham phéap
luat trong ndm 2013 da bao quat day da noi dung dbi véi viéc thanh lap, td chirc va hoat dong clua
cong ty quan ly quy, hwéng dan thanh 1ap va quan ly cac loai hinh Quy dau tw chirng khoan nhw quy
mé, qu§ hoan déi danh muc (ETF) va qu§ bat dong san (quy REIT). Tinh cd ndm 2013, UBCKNN da
cép phép cho 10 quy mé& ra d&i bao gébm quy cta Vina Wealth, qly trai phiéu MBBF, quy cta Bao
Viét BVFED, quy VCBF cua Vietcombank, quy VFMVFA, VFMVF1 va VFMVF4 chuyén thanh quy
mé&. Quy mé& ra doi thay thé mé hinh quy dong, theo dé nha dau tw thay vi mua ban theo thi gia trén
san (chénh léch gitra thj gia va NAV — gia tri tai san rong cla ching chi quy c6 lac Ién t&i 25-30%)

thi nay nha dau tw c6 thé gép thém vén va quy hoac rat tién ra véi dang gia tri bang NAV.

Hoat déng tai cAu tric tai cac cong ty chirng khoan dwoc ddy manh: Tinh dén 31/12/2013, vén chd
sé& hiru tai 104 cong ty chirng khoan la 36.910 ty ddng, mang lwéi hoat dong bao gébm 114 chi
nhanh, 41 phong giao dich, 4 van phong dai dién. Sé lwong tai khoan tai cac cong ty dat gan 1,3
triéu tai khodn. C6 4 cong ty chirng khoan thdng qua viéc giai thé la Sao Viét, Cho Lén, Au Viét va
Sen Vang, 02 céng ty bi UBCKNN yé&u cau tam ngirng hoat déng la GBS va SME, 03 cong ty chirng
khoan bi chAm dit hoat dong sén xuét kinh doanh 1a Delta, Ha Néi va Trwéng Son. Bén canh that
bai trong tai ciu trac hoat dong ctia cac cong ty chirng khoan néu trén, cé nhixng cong ty thanh céng
trong viéc tai ciu tric nhw viéc hop nhét git)a MBS va VITS, SBS da thanh cong trong viéc nang ty

|& an toan vén Ién trén 180%.

X0 Iy vi pham trong Iinh vwc chirng khoan va thj trwdng chirng khoan dugc ciing cb va tang cuong:
Théng tw lién tich sé6 10 gitra B6 Tw phap- Cong an- Toa an Nhan dan téi cao- Vién Kiém sat Nhan
dan tbi cao- B Tai chinh da hwéng dan viéc x& ly hinh sw déi véi 3 t6i gdm: C6 y thong tin sai léch
ho&c che gidu su that trong hoat ddng chirng khoan; tdi st dung théng tin ndi bd dé& mua ban ching

khoan va tdi thao ting gia chirng khoan. Nghj dinh 108 ap dung ttr 15/11/2013 tang mirc phat trén
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TTCK lén cao nhat 2 ty ddng, phat 100-150 triéu ddng néu khong dwa cd phiéu chao ban 1&én niém

yét trong vong 1 ndm

TOM TAT KET QUA KINH DOANH 2013

Tang tredng so v&i

Két qua hoat déng kinh doanh

Chi tiéu cung ky nam trwéc
Nam 2012 Nam 2013 (/)
1 | Téng doanh thu 107.399.547.813 | 58.644.069.142 (48.755.478.671) | -45,40%
2 | Téng chi phi 106.552.462.774 | 56.807.956.536 (49.744.506.238) | -46,69%

Loi nhuan trwéc

thud 847.085.039 1.836.112.606 989.027.567 | 116,76%

Nguén: BCTC Kiém toan SHBS nam 2013

DINH HUONG KINH DOANH NAM 2014

Trén co sé phan tich tinh hinh vi mé néi chung va TTCK ndi riéng, ndm 2014 sé& 1a nam ban 1& cho
qué trinh hdi phuc nén kinh té, Thi treéng chirng khoan sé duwoc hwéng loi, cac CTCK cé thé tan
dung tbi da ngudn luc dé ting cwdng loi ich cho cb ddng, tao gia tri niém tin va thuan loi dbi véi nha
dau tw, tan dung cac dot séng cla thi trweng.. HOi ddng quan tri va Ban l&nh dao SHBS xac dinh
phai ndm bét dwoc co hdi dé tao dwng thwong hiéu va tan dung tdi da co hoi dé tao lgi nhuan ngén
han, tlr d6 thiét 1ap nén tang vixng manh cho sy canh tranh trong twong lai. SHBS tap trung mé rong
thi phadn méi gi¢i cling nhw thic ddy mang tw van tai chinh doanh nghiép, tao lap thwong hiéu. Khai
thac t6i da mang lwdi khach hang va hé théng Phong giao dich, Chi nhanh cia Ngan hang me dé

phét trién, tao thuan loi cho cac Nha dau tw khi giao dich. Cu thé:

a) Vé doanh thu
Tap trung ddy manh doanh thu tir mang hoat dong dau tw va ngudn vén. Khai thac téi da loi thé vé
ngudn lwc tai chinh dé thu hat cac khach hang 1én tang thi phan déng théi thu hat thém dwoc ngudn

vbn dbi tng tlr cac khach hang nay.

b) V& chiphi
Tiép tuc thwc hién coéng tac quan ly chi phi trén co s& tiét gidm téi da, tuy nhién ndm 2014 chap
nhan tang chi phi tlr hoat ddng Méi gi¢i dé tang trwdng thi phan, déng thdi tng chi phi dau tw co s&
vat chat dé phat trién hé théng mang luéi. Tan dung tdi da cac ngudn luc tr SHB (bao gdm co sé&

vat chat, ngudn nhan lwc va vén) dé phat trién mang lwéi, xay dwng san phadm canh tranh.

c) Muc tiéu
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d)

T&ng thi phan méi gidi tir 0,5 1én 1% - 1,5% toan thi trwéng. Nam trong top 20 Céng ty chirng khoan

c6 thi phan I&n nhét.

Mang lwéi: duy tri 01 chi nhanh tai TP Hb Chi Minh, lién két véi hé thdng SHB dé phat trién cac diém

hd tro' nha dau tw: chi tiéu mé dwoc 30 diém trong ndm 2014.
Loi nhuan dat 12% trén vén st dung (do chi yéu phai st dung vén vay).

Xay dwng mdi quan hé mat thiét véi cac Téng Cong ty, cac Tap doan kinh té nhdm muc dich cung

cép dich vu tw van tai chinh doanh nghiép.

Xay dwng van hoéa SHBS tao ra mot méi trwdng lam viéc chuyén nghiép va hiéu qua, xirng dang la

noi gt gdm niém tin ctia nguwdi lao ddng ddng thdi khang dinh van hoa clia ngan hang me - SHB.
Chién lvoc:

Chién lwvgc khac biét héa.

L4y diém twa 1a SHB xay dwng nghiép vu ctia SHBS, s dung san pham chéo vé&i SHB.

Giai doan trwdc méat phai tan dung téi da co hdi thj trwong dé tao loi nhuan ngén han tir hoat déng
dau tw, ddng thdi ddy manh phat trién hoat dong Mbéi gidi tr danh muc khach hang hién cé va khai

thac t6i da strc manh tr hé théng céng nghé.

Chon thi trwéng ngach lam noi tao dwng Thwong hiéu: phét trién cac Chi nhanh & nhirng thi trwdng
ngéch tiém nang nhw Hai Phong, Da Nang, Quéng Ninh, Can Tho,... tir d6 xay dwng nguén luc dé

canh tranh triec dién tai hai thi tredng I&n la Ha Noi va Tp. HCM.
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BAO CAO CUA BAN GIAM bOC VE HOAT PONG CUA CONG TY NAM 2013

CHI TIET KE QUA KINH DOANH NAM 2013

M- Chi tiéu Nam 2012 Nam 2013
01 |1. Doanh thu 102.592.880.932 58.871.321.869
Trong dé:

01.1 |- Doanh thu hoat ddng mai gi¢i chirng khoan 47.035.552.648 7.327.341.999
- Doanh thu hoat dong dau tw chirng khoan, gép

01.2 |vOn 1.323.750.959 6.767.964.218

01.3 |- Doanh thu bao lanh phat hanh chirng khoan

01.4 |- Doanh thu dai ly phat hanh chirng khoan

01.5 |- Doanh thu hoat déng tw van 1.430.355.508 230.181.819

01.6 |- Doanh thu lwu ky chirng khoan 725.680.730 647.609.536

01.7 |- Doanh thu hoat déng Gy thac dau gia

01.8 |- Doanh thu cho thué str dung tai san

01.9 |- Doanh thu khac 52.077.541.087 43.898.224.297

02 |2. Cac khoan giam trir doanh thu (227.272.727)
3. Doanh thu thuan vé hoat déng kinh doanh

10 |(10=01-02) 102.592.880.932 58.644.049.142

11  |4. Chi phi hoat déng kinh doanh (89.297.380.753)| (39.554.768.611)
5. Lei nhuan cua hoat dong kinh doanh (20=10-

20 [11) 13.295.500.179 19.089.280.531

25 |6. Chi phi quan ly doanh nghiép (17.205.468.871)| (17.253.187.925)
7. Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh

30 |(30=20- 25) (3.909.968.692) 1.836.092.606

31 8. Thu nhap khac 4.806.666.881 20.000

32 |9. Chi phi khac (49.613.150)

40  [10. Loi nhuan khac (40=31-32) 4.757.053.731 20.000
11. Téng lgi nhuan ké toan trwéc thué

50 |(50=30+40) 847.085.039 1.836.112.606

51  [12. Chi phi thué TNDN hién hanh

52  [13. Chi phi thué TNDN hoan lai

60 |14. Lei nhuan sau thué TNDN (60=50-51-52) 847.085.039 1.836.112.606

70  [15. Lai co ban trén cé phiéu 56 122

Nguén: BCTC SHBS Kiém toan 2013
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HOAT DONG CUA CAC CONG TY CHUNG KHOAN NOI CHUNG

Vé doanh thu: Két thic ndm 2013, cac CTCK tén tudi dang tré lai dan dau lgi nhuan trén thj tredng.
Loi nhuan sau thué ctia CTCP Ching khoan Sai Gon (SSlI) dat 417,3 ty déng, dang chu y la truéng
hop cta CTCP Chirng khoan Ngan hang Sai Gon Thwong Tin (SBS) béo |4i sau thué 442,7 ty ddng,
cao nhét trong sbé cac CTCK da cong bd két qua kinh doanh va dw bao cao nhét toan thij trwéng nam
2013, ty Ié an toan vén kha dung ctia SBS dat 198,5% dam bao du diéu kién dé dwoc UBCKNN xem
xét tiép tuc hoat dong.

N&m 2013, lgi nhuan sau thué cta SSI dat 417,3 ty ddng, giam 10% so vé&i 464,3 ty déng ctia ndm
2012, tuy nhién van & mlc cao nhat thi trwdng néu nhw ngoai trir trwéng hop cta SBS. Co ciu
doanh thu cta SSI ciing c6 su thay dbi dang ké&, doanh thu méi gi6i ting 31%, doanh thu tir tw
doanh gidm 29%, tw van gidm 64%, lwvu ky chirng khoan ting 3%, quan ly danh muc quan ly quy
giam 82%.

CTCP Ching khoan Tp.HCM (HCM) xép th&r 3 véi mire lgi nhuan 282,2 ty ddng, tang 14,5% so voi
nam 2012 , tiép dén la CTCK Kim Long (KLS) v&i mrc loi nhuan 138,3 ty dong. Tiép dén la CTCK
Vpbank, CTCP Chirng khoan Vndirect (VND), CTCK Ky Thwong (TCBS), CTCK ACB (ACBS),
CTCK FPT (FPTS), CTCK Bao Viét (BVS).

Nam 2013 dwgc coi la nam thanh céng véi cdc cdng ty chirng khoan, hang loat cong ty chang
khoan béo lai va Ién ké hoach loi nhuan kha quan cho ndm 2014. Tuy nhién, con rat nhiéu cong ty
chrng khoan béao 16 ndm 2013, trong sb 78 cdng ty cong bd bao cdo tai chinh nam thi c6 dén 28
cobng ty chirng khoan béo 16 ndm 2013. Phan nhiéu cac cdng ty chirng khoan béo 16 1a cac cong ty
chrng khoan c6 quy md vdn diéu & nhd, nghiép vu kinh doanh khéng day dd va do phai ganh chiu
céac khoan 16 Ity ké, khoan vay 1én cha qué khir.

Trong nam 2013, UBCK da phan loai cac céng ty chirng khoan thanh 4 nhém, trong dé6 79 CTCK
hoat d6ng lanh manh, 8 CTCK hoat déng binh thuwéng, 5 CTCK bi kiém soat va 9 CTCK bj kiém soéat
dac biét. Hién c6 15 CTCK khéng con hoat déng. 4 CTCK théng qua viéc giai thé 1a Sao Viét, Cho
Lén, Au Viét va Sen Vang trong d6 duy nhat SVS da dwgc UBCK chinh thirc cép gidy chép thuan
giai thé theo Luat Doanh nghiép.

2 cobng ty GBS, SME bi UBCK yéu cau tam ngirng hoat dong, 3 cong ty Delta, Ha Noi, Trwdng Son
bi chdm dt hoat dong kinh doanh. Trong nam vira qua ciing chirng kién trwong hop sap nhap 2
cobng ty chirng khoan dau tién: Ngay 9/12/2013, Chu tich UBCKNN da trao Gidy phép thanh lap va
hoat ddng cho Céng ty Chirng khoan MB (MBS) trén co' s& Hop nhét hai Céng ty Chirng khoan MB
(MBS) va Cbng ty Chirng khoan VIT (VITSE).

Top LNST 2013 (tr. VND) Top doanh thu 2013 (tr. VND)

Cong ty LNST Cong ty Doanh thu

SBS 442,699 SSI 726,943
SS| 417,335 HSC 634,759
HSC 282,174 VPBs 526,451
KIM LONG 138,344 ACBS 461,051
VPBs 128,647 Ban Viét 398,819
VND 124,427 VND 262,618
CTCK Ky Thwong (TCBS) 99,909 VCBS 245,989
ACBS 90,053 BSC 218,500
FPTS 88,804 BVSC 207,355
BVSC 85,700 FPTS 180,640



http://www.tcbs.com.vn/
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HOAT DONG CUA SHBS

DPéi véi hoat déng moi gidi: Doanh thu tir hoat ddng méi gidi chirng khoan ctia SHBS nam 2013
dat 7,3 ty ddéng gidm 84% so v&i nam 2012. Tinh dén 31/12/2013, SHBS c6 gan 10.000 tai khoan
véi ty 1é tai khodn c6 sé dw 1a gan 40%. Thi phan giao dich duy tri trung binh & mtrc: 0.5% trén HNX
va HSX. Tuy doanh thu t& hoat déng méi gi¢i chwa cao nhuwng thi phan cla cong ty da ting Ién
dang ké, thi phan tang tir 0,2% ctia ndm 2012 1&n 0,5% vao nam 2013 trén HNX va HSX. Nam 2014,
SHBS tap trung clng cb hé théng cong nghé théng tin, cac s&n phdm hd tro nha dau tw va mé réng
mang lwéi chi nhanh véi muc tiéu tang thi phan mai gidi téi 1,0 — 1,5% thi trwong.

Déi v6i cac hoat déng Tw doanh, Tw van, Phan tich: V& mé&t nhan sy, SHBS da bwdc dau tuyén
dung vj tri nhan sy phu trach hoat déng tw doanh, doanh thu t& hoat déng dau tw chirng khoan cia
SHBS n&m 2013 ghi nhan 6,76 ty dong, tang 411% so v&i ndm 2012. Hoat dong phan tich ciing
dwoc chi trong phat trién va la céng cu hivu ich gitp bd phan tw doanh hoat déng hiéu qua va gidm
thiéu tdi da rdi ro. Mat khac, hoat dong tw van ciing c6 dau hiéu khéi sic, tham gia cling vé&i ngan
hang SHB trong viéc tai cu tric cac don vj thanh vién, khach hang cta SHB, ngoai ra ciing tham
gia hop ddng tw van tim kiém ddi tac chién Iwoc, thoai vén cd phan cho céc tdng cong ty, tap doan
nha nuwéc.
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TO CHU'C VA NHAN Sy
Doi ngl nhan sy

Tinh dén trwéc thoi diém 31/12/2013, tdng sd nhan sy tai SHBS 1a 59 ngui, trong d6 tai Hoi s&
chinh la 51 nguwdi va Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh 14 08 ngwéi. Cu thé nhuw sau:

. Hoi s& Chi nhanh
STT Phong/Ban (nguoi) (ngui)
1. | Ban Téng Giam déc 4 1
Khéi Mai gidi:
2. | KHCN; Khach hang VIP; KHTC& NDTNN; Lwu ky 15 3
va QL c¢b déng.
3 Khéi Ngan hang Dau tu: 8 0
" | Tw van TCDN; Phén tich&BLPH; Dau tw
4 Khéi Tai chinh: g 5
" | K& toan, Ngudn, Quan ly rGiro & HTTC
5. | P. Marketing & Phét trién san phdm 1 0
6. | Phong Hanh chinh Nhan sy 6 1
7. | Phong Phap ché & KSNB 3 0
8. | Phong Cbéng nghé théng tin 6 1
Téng 51 8
Trong dé:

11/59 c6 trinh d6 Thac sy chiém 19%

45/59 c6 trinh d6 Dai hoc chiém 76%

01/59 c6 trinh dd Cao déng chiém 2%

02/59 ¢6 trinh d6 Trung cap, THPT chiém 3%.
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2. Co chutdchuc

PATHOI PONG CO PONG

BAN KIEM SOAT

HOIDPONG QUAN TRI

HOIPONG PAU TU

|
BAN CHIEN LUGC

BAN TONG GIAM POC

P.KH CA NHAN

BANTHAM PINH P.KHACH HANG VIP

KHOI MOI GIOT

P.KH TO CHUC & NPT NN
P.HANH CHINH NHAN SU

P.LUUKY & QL CO PONG

P.KIEM SOAT NOI BO

KHOIHO TRO

P.MARKETING KHOI NGAN HANG

.
BhuT P.PAUTU

P.PHANTICH & BLPH

P.GIAODICH

P.TU VAN TAI CHINH

P.CNTT

P.QLY HO TRG TC

P.KE TOAN TAI CHINH

P.KD NGUON

P.KIEM SOAT
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3. Hoi déng quan tri va Ban kiém soat

HOI BPONG QUAN TR

ONG NGUYEN VAN LE
Chu tich H6i dong quan tri SHBS

Ong Nguyén Van Lé hién la Thanh vién Hoi ddng Quén trj kiém Téng Giam déc Ngan hang TMCP
Sai Gon — Ha Néi (SHB), Cha tich Céng ty TNHH mét thanh vién Quan ly ng va Khai thac Tai san
(SHAMC), Phé Cha tich HDQT Céng ty Bao hiém SHB - Vinacomin (SVIC), Coéng ty Thiy sén
Gentraco, Thanh vién HDQT Coéng ty Quan ly Quy Sai Gon - Ha Noi (SHF), Céng ty CP Phat trién
dd thi va khu CN SHB (SHB Land).

Ong Nguyén Van Lé dwoc tin nhiém bau chon lam Chu tich H6i ddng quan tri SHBS vé&i hon 18 ndm
kinh nghiém quan ly diéu hanh trong linh virc tai chinh, ngan hang. Dac biét, Ong lién tiép nhiéu nam
dat bang khen ctia Thi twéng Chinh phl, bang khen cia Théng déc Ngan hang Nha nwéc, giai
thwdng Nha lanh dao xuét sic. Ong dwoc tin twédng sé déng hanh ciung SHBS véi nhitng dinh
hwéng chi dao sang subt nhat nhd trdi nghiém day dan va nhirng thanh coéng cé dwoc trén thi
trwdng tai chinh, chirng khoan Viét Nam.

Ba Ninh Thi Lan Phuong
Thanh vién Hoi dong quan tri SHBS

Ba Ninh Thi Lan Phwong hién Ia Phé Téng Giam déc Ngan hang TMCP Sai Gon Ha Noi. Trwéc khi
dwoc bau lam Thanh vién HDQT SHBS, ba Phwong da cé nhiéu nam cong tac tai Ngan hang TMCP
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Quéc té trong linh vire tai chinh ké toan vai vai tro ké toan, kiém soat ké toan va ké toan trwéng. Ba
Phwong da c6 04 nam Ia ké toan trwdng cta Ngan hang Viét Thai HN. Tt nghiép Hoc vién ngan
hang chuyén nganh Tai chinh Ngan hang, Ba Phwong da hoan thanh chwong trinh dao tao Thac sy
Tai chinh — Tin dung. Buwoc bd nhiém lam Thanh vién HDQT SHBS, Ba Phuong tin twéng sé cé
dong gop nhirng kinh nghiém quy bau clda minh trong Iinh viec quan tri tai chinh, giup SHBS dat

dwoc nhivng muc tiéu da dé ra.

~ BaNgo Thu Ha
Thanh vién H6i dong quan tri SHBS

Ba Ng6 Thu Ha hién 1a Phé Tdng Giam déc Ngan hang TCMP Sai Gon — Ha Nai. Sau khi tét nghiép
Hoc Vién Ngéan hang, ba Ha da hoan thanh chwong trinh thac sy quan tri kinh doanh. Nam 2009, ba
Ha bao vé thanh cong luan an Tién s§ sau khi hoan thanh chwong trinh Nghién ctru sinh tai dai hoc
Allborg — Ban Mach.

V&i nhiéu ndm kinh nghiém trong linh v tai chinh Ngan hang, ba Ngé Thu Ha da trai qua nhiéu vi
tri khac nhau tai cdc Ngan hang hang dau trong khu vuc va Viéet Nam nhw: Ngan hang Tokyo-
Misubishi — Nhat Ban, Phu trach thAm dinh tai chinh dw &n tai Céng ty Dién toan va Truyén sé liéu —
Tap doan Bwu chinh vién théng Viét Nam. Sau khi trai qua nhiéu vi tri tai Ngan hang TCMP Sai Gon
— Ha Noi nhu: Tro ly TGD, Trwéng phong Ké hoach Téng hop, Phé Giam dbc, Ba Ha da duwoc bbd
nhiém lam Pho Téng Giam dbc SHB. Ba Ha da vinh dy nhan danh hiéu chién sy thi dua va Bang
khen ctia Théng déc NHNN Viét Nam. V&i vai trd |a Thanh vién HDQT ctia SHBS, ba Ha sé mang lai
nhiéu kinh nghiém quy bau trong viéc dinh hwéng chién lwoc kinh doanh va ké hoach hoat déng cla

Céng ty.

Ba Hoang Thi Mai Théao
Thanh vién H6i dong quan tri SHBS
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Trwédc khi dwoc bd nhiém lam Giam déc khdi Ngudn vén ctiia Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi,
ba Hoang Thj Mai Thao da c6 nhiéu ndm kinh nghiém trong linh vic Tai chinh Ngan hang, dac biét
la hoat ddng huy dong va kinh doanh Ngudn vén. Ba Thao da tirng gil vi tri Trwdng phong Ngudn
vén, Giam dbc CN Ngb Quyén ctia Ngan hang VP. Hién ba Thao da hoan thanh chwong trinh Thac
sy tai chinh Ngan hang. Véi vai tro 1a Thanh vién HDQT SHBS, ba Théo sé c6 nhivng tw van chién
lwoc vé hoat ddng huy doéng, s dung va kinh doanh nguén, 1am cau ndi hiru hiéu gitta SHB va

SHBS trong viéc s dung céc dich vu tai chinh hivu hiéu nhét.

ONG NGUYEN THE MINH
Tong Giam doc SHBS

Ong Nguyén Thé Minh la mét chuyén gia day dan kinh nghiém trong Iinh vic tai chinh chirng khoan.
Truéc khi gia nhap SHBS véi tw cach la thanh vién Hoi ddng Quan tri kiém Téng Giam déc, bang
kha nang lanh dao sic sdo va nhay bén, Ong Minh da rat thanh coéng véi vi tri Tdng Giam déc tai
cac Cong ty chirng khoan nhw CTCK Viét Tin, CTCK Sai Gon — Ha Ngi, CTCK Ching khoan Hai
Phong va CTCK Maritime Bank. Ngoai ra thdi gian cong tac tai Ngan hang Cong thwong Viét Nam
(1992-1996) va ddm nhan cac vj tri lanh dao tai mét s6 doanh nghiép nhw Céng ty SXKD-XNK Chén
Huwng, Coéng ty CP TM Nghé An tai Ha Néi (1997 — 2006) ciing mang lai cho Ong nhiéu kinh nghiém
quy bau khac. Ong Minh da hoan thanh Chwong trinh Thac s§ Quan tri Kinh doanh (MBA) duoc tb
chtrc béi Bai hoc HSB — Irvine (Hoa Ky).
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BAN KIEM SOAT

Ong Nguyén Binh Duong
Trwdng Ban kiém soat SHBS

Ong Tran Minh Thuyét
Thanh vién Ban kiém soat SHBS

Ong Trinh Ky Son
Thanh vién Ban kiém soat SHBS




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

4. Ban Téng giam déc

ONG NGUYEN TI—]E MINH
Tdng Giam déc SHBS

Ong Nguyén Thé Minh |a mét chuyén gia day dan kinh nghiém trong linh virc tai chinh chirng khoan.
Trwoc khi gia nhap SHBS véi tw cach la thanh vien Hoi ddng Quan tri kiém Tdng Giam déc, bang
kha nang Ianh dao sic sdo va nhay bén, Ong Minh da rat thanh cong v&i vi tri Téng Giam dbc tai
cac Cong ty chirng khoan nhw CTCK Viét Tin, CTCK Sai Gon — Ha N6i, CTCK Chirng khoan Hai
Phong va CTCK Maritime Bank. Ngoai ra thoi gian cong tac tai Ngan hang Cong thwong Viét Nam
(1992-1996) va dam nhan c&c vj tri 1&nh dao tai mot sé doanh nghiép nhw Coéng ty SXKD-XNK Chén
Hung, Céng ty CP TM Nghé An tai Ha N6i (1997 — 2006) ciing mang lai cho Ong nhiéu kinh nghiém
quy bau khac. Ong Minh da hoan thanh Chwong trinh Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA) dwoc t6
chirc béi Bai hoc HSB — Irvine (Hoa Ky).

BA LE THI THU HIEN
Phé Tong Giam doc SHBS

Ba Lé Thi Thu Hién c6 15 ndm kinh nghiém trong linh vwc tai chinh ngan hang, trong dé 10 nam
tham gia thi trwéng chirng khoan Viét Nam véi tw cach |a chuyén gia tw van. Ba Hién ting truc tiép
tham gia va diéu hanh nhiéu nhém tw van xac dinh gia tri doanh nghiép, tw van phat hanh, bao lanh
phéat hanh, xay dwng diéu I&, tw van niém yét cho nhiéu doanh nghiép I&n hang dau tai Viét Nam. Ba
Hién da hoan thanh Ching chi sau Pai hoc, Chwong trinh giang day kinh t& Fulbright, Trung tam

doanh nghiép va chinh ph, Trwdng quan ly nha nwéc, Trwong kinh doanh Harvard.
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ONQ DINH NGOC PHUONG
Giam doc khdi Ngan hang Bau tw

Trwéce khi tiép quan vi tri Giam déc Khdi Ngan hang dau tw SHBS, Ong Binh Ngoc Phwong tirng
dam nhan vi tri 1anh dao cac b phan Phan tich, Dau tw, Bao |anh phat hanh va 1a Tro' ly Téng Giam
dbc tai cac Cong ty chirng khoan 1én. Ong Phwong da cé nhivng tréi nghiém day dan va déng gop
nhirng quyét dinh chién lwgc quan trong trong qua trinh hoat déng tai CTCK Ngan hang Céng
Thwong Viét Nam, CTCK Sai Gon — Ha Ngi, CTCK Hai Phong va dac biét tich Iy nhirng kinh
nghiém hét strc quy bau trong mang Ngan hang dau tw. Ong Phuong da tét nghiép Thac sy Tai
chinh Ngan hang tai Viét Nam.

ONG HOANG THANH TUAN
Giam déc Khéi Méi gici

Tét nghiép Pai hoc KTQD khoa Kinh té diu tw, Ong Hoang Thanh Tuén da cé thdi gian 1am viéc tai
T4 thdm dinh Ngan hang Sacombank — Khu vuc phia bac trwéc khi tham gia thi trwdng chirng
khoan tir ndm 2005 v&i vai tro 1a phu trach Dau tw khu ve Phia Béc ctiia Sacombank, Ong Hoang
Thanh Tuén da cé 8 ndm kinh nghiém trong linh vwc chirng khoan, dau tw véi cac vi tri quén ly nhw
Trwdng phong Phan tich, Trwdng dai ly nhan Iénh Ha Noi, Phé giam déc, Giam déc Chi nhanh Ha
Noi clia Cong ty cd phan Chirng khoan Sacombank. Ong Tu&n da hoan thanh Khéa hoc MBA do
Trung tm Phéap Viét dao tao vé quan ly (CFVG) tb chirc va MsC cla Trwdng SKEMA Bussiness
School thugc Céng hoa Phap.
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5. Chinh sach nhan sw
Chién lwvgce nhan sw

- Xay dwng ngudn nhan lwc xuét s&c véi tinh than tan tam cdng hién, ¢ y thire tw dao tao, co
kha nang tac nghiép doc lap va theo nhém dé tao ra gia tri cét 16i cho SHBS.

- Xay dwng ngudn nhan lyc cé néng lwc va dao dirc nghé nghiép dap (rng dwoc cac muc tiéu
lau dai cia SHBS

Chinh séach phat trién ngudn nhan luc

- Nhan lyc 1a ngudn tai san quy gia va then chét cla doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh
nghiép hoat déng trong linh vwrc Tai chinh nhw SHBS.

- Xay dwng ngudn nhan luc c6 kha nang dap &ng dwoc qué trinh phat trién cta dat nwoc,
cla nganh tai chinh va muc tiéu cta SHBS la lot vao TOP nhirng cong ty Chirng khoan
hang dau Viét Nam

- Thwc hién chinh sach phat trién nguén nhan lwc ndi bd, trong Tap doan dong thoi tuyén
dung bd sung nhan lyc tr bén ngoai.

Thuc hién chinh séch st dung ngudn nhan lwc 1au dai bang cac chwong trinh huan luyén dao tao va
phan céng cong viéc hop Iy , két hop véi cac chinh sach lwong, thwédng nhdm tao méi trweng, déng
lwc tdt nhat d& ngudn nhan lwc phat trién ddng hanh véi doanh nghiép.

Nhirng thay déi vé thanh vién Héi déng quan tri va ban diéu hanh trong nam 2013 nhw sau:
Héi déng Quan trj

Caéc thanh vién ctia Hoi ddng Quan tri trong ndm 2013 khéng c6 thay ddi so véi ndm 2012, cuy thé tai
ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ho va tén Chure danh Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Van Lé Chu tich bb nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ong Nguyén Thé Minh Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Ngb Thu Ha Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Ninh Thj Lan Phwong Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
Ba Hoang Thj Mai Thao Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012

Ban Kiém soét

Cac thanh vién Ban Kiém soat trong ndm 2013 khéng cé thay dbéi so véi ndm 2012, cu thé tai ngay
Iap bao cao nay nhw sau:

Ho va tén Chtrc danh Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Binh Duong  Trwdng ban kiém  bd nhiém ngay 28 thang 8 ndm 2012
soat

Ong Trinh Ky Son Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012

Ong L& Minh Thuyét Thanh vién bd nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
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Ban Diéu hanh

Cac thanh vién Ban Diéu hanh trong ndm 2013 va vao ngay lap béo cdo nay nhuw sau:

Ho va tén

Chtrc danh

Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ong Nguyén Thé Minh
Ba Lé Thi Thu Hién

Ba Lé Kim Chi
Ong Binh Ngoc Phuong

Ong Hoang Thanh Tuén

Téng Giam déc
Pho Téng Giam
déc

Giam déc Khéi Tai
chinh

Giam déc Khéi
Ngan hang dau tw
Giam doc Khéi Méi
gii

b§ nhiém ngay 28 thang 8 nam 2012
bo nhiém ngay 1 thang 9 nam 2012

mién nhiém ngay 28 thang 02 nam
2014
bd nhiém ngay 4 thang 9 ndm 2012

bd nhiém ngay 18 thang 02 nam 2013




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

HOAT BONG QUAN TRI CONG TY

HOAT DONG CUA HQOI BONG QUAN TR
Trwéc nhivng bién dong cla thi trwéng chirng khoan ndi riéng va méi trwdng kinh doanh néi chung
trong ndm 2013, Hai ddng quan tri da tap trung chi dao, giam sat kip thdi va hé tro hoat dong cia Ban
Téng Giam dbc théng qua viéc ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh lién quan dén Iinh virc hoat déng
kinh doanh va t6 chirc nhan s lanh dao clia Cong ty phu hop véi quy ché, quy dinh hién hanh cta
Céng ty va phap luat.

Hoi ddng quan tri da td chivrc 04 phién hop cung véi Ban Téng Giam dbc véi chi tiét nhu sau:

Ngay 18/03/2013: Hop HDQT SHBS thudng ky Quy 1/2013, néi dung cudc hop dé théng qua Bao céao
két qua hoat ddng kinh doanh ndm 2012 va ké& hoach kinh doanh ndm 2013 do Téng Giam dbc trinh
bay; théng qua chwong trinh va tai liéu hop Pai hoi ddng Cé dong thuwdng nién 2013.

Ngay 10/07/2013: Hop HDQT SHBS thwéng ky Quy 11/2013, nédi dung cudc hop dé théong qua Bao cao
két qua hoat ddng kinh doanh 6 thang dau nam 2013 va ké hoach kinh doanh cho 6 thang cubi ndm
2013 do Téng Giam déc trinh bay.

Ngay 08/10/2013: Hop HDQT SHBS thudng ky Quy 111/ 2013, nédi dung cudc hop dé théng qua Bao
cao két qua hoat dong kinh doanh 9 thang dau nam 2013 va K& hoach kinh doanh 3 thang cui ndm
ctia Cong ty C4 phan Chirng khoan SHB; théng qua Bao cao két qua hoat ddng xt ly no' 9 thang dau
nam 2013 va Ké& hoach xt ly no' 3 thang cudi ndm cta Cong ty Cé phan Chirng khoan SHB.

Ngay 24/12/2013: Hop HDQT SHBS vé viéc b nhiém Ba Ngd Thu Ha lam thanh vién chuyén trach vé
Quan tri rdi ro va Ba Ninh Thj Lan Phwong lam thanh vién chuyén trach vé Kiém toan ndi bo truc
thudc Hoi ddng quan tri cia Cong ty Cé phan Chirng khoan SHB.

Cac nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri

Stt | S6 Quyét dinh Ngay Néi dung

Quyét dinh cta Chu tich HBQT vé viéc thanh lap hoi ddng
1 01/@b-HBQT 28/02/2013 tuyén dung nhan sw tr cap phé trwdng phong phu trach
tr& 1én

Quyét dinh cta Chu tich HDBQT vé viéc thanh lap hoi dong
tuyén dung nhan s tr cip phé trwdng phong tré xubng

2 02/Qb-HBQT | 28/02/2013

Quyét dinh cta Chd tich HDQT vé viéc mién nhiém chirc
3 | 03/QD-HDQT | 01/03/2013 | vu Ph6 Giam dbc Chi nhanh H6 Chi Minh dbi voi Ba Ha
Thi Thu Hang tlr ngay 01/03/2013

Quyét dinh clia Cha tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
4 | 04/Qb-HBQT | 01/03/2013 thirc Ba Lé Thj Thu Hién gi® chic vu Ph6 Tong Giam doc
tr ngay 01/03/2013

Quyét dinh cia Cha tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
5 05/Qb-HPQT | 01/03/2013 thirc Ba L& Kim Chi gilr chirc vu Giam doc Khoi Tai chinh
tr ngay 01/03/2013

Quyét dinh clia Cha tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
6 06/Qb-HDPQT | 01/03/2013 thkrc Ba Tran Thi Ha Trang gi* ch&rc vu Trwdng phong
Kiém soéat Noi bd tr ngay 01/03/2013

Quyét dinh cGia Chd tich HDQT vé viéc bé nhiém chinh
7 07/Qb-HBQT | 01/03/2013 thirc Ong Hoang Ngoc Hai gir chrc vu Pho tredng phong
— Phong CNTT twr ngay 01/03/2013
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Stt

S6 Quyét dinh

Ngay

No6i dung

08/Qb-HDBQT

01/03/2013

Quyét dinh ctia Cha tich HDQT vé viéc b nhiém Ba Ha
Thi Thu Hang gilr chirc vu Ké toan trwdng — Chi nhanh
HCM tr ngay 01/03/2013

09/@b-HDBQT

01/03/2013

Quyét dinh ctia Chd tich HDQT vé viéc bd nhiém chinh
thiee Ong Binh Ngoc Phuwong gilr chirc vu Giam doc Khoi
Ngéan hang Pau tw tir ngay 04/03/2013

10

10/Qb-HDQT

01/03/2013

Quyét dinh cGia Cha tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
thiec Ong Pham Minh Thé gitr chirc vu Tro ly TGD tlr ngay
04/03/2013

11

11/Qb-HDbQT

01/03/2013

Quyét dinh cia Chi tich HDQT vé viéc bd nhiém chinh
thirc Ba Nguyén Thi Tra Pha gilr chirc vu Pho trwdng
phong Phu trach Phong Marketing tlr ngay 04/03/2013

12

12/Qb-HDbQT

01/03/2013

QuyétAdinh clia Cha tich HDQT vé viéc bd nhiém chinh
thiec Ong Tran Manh Hiéu gitr ch&rc vu Trwdng phong
Hanh chinh Nhéan sw tir ngay 04/03/2013

13

13/Qb-HDbQT

01/03/2013

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc bd nhiém Ba Vi
Minh Hién gil» chirc vu Trwdng phong Quan ly Ho trg Tai
chinh tlr ngay 04/03/2013

14

14/Qb-HDQT

01/03/2013

Quyét dinh ctia Cha tich HDQT vé viéc bd nhiém Ba Phan
Thuy Giang git chiee vu Pho trwdng phong Phu trach
Phong Tw van Tai chinh Doanh nghiép tlr ngay 04/03/2013

15

15/Qb-HDBQT

27/03/2013

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc mién nhiém chirc
vy Giam déc Chi nhanh H6 Chi Minh di véi Ba Lé Kim Chi
tlr ngay 28/03/2013

16

16/Qb-HDQT

27/03/2013

Quyét dinh ctia Chd tich HDQT vé viéc giao kiém nhiém
chirc vy Ké toan trwdng doi voi Ba Lé Kim Chi - Giam doc
Khéi Tai chinh tir ngay 28/03/2013

17

17/Qb-HDQT

27/03/2013

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc giao kiém nhiém
chtrc vu Giam dbc Chi nhanh SHBS H& Chi Minh déi véi
Ba Lé Thi Thu Hién — Ph6 Téng Giam déc SHBS ti ngay
28/03/2013

18

18/Qb-HDQT

23/04/2013

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc thanh lap Ban kiém
tra tw cach co6 déng tai phién hop BPHBCD thwdng nién
nam 2013

19

19/Qb-HDQT

23/04/2013

Quyét dinh clia Chu tich HDQT vé viéc thanh Iap Ban t6
chtre Dai hoi ddng cb dong thwdng nién ndm 2013

20

20/@b-HDbQT

02/05/2013

Quyét dinh clia Chd tich HDQT vé viéc ban hanh dinh mirc
chi phi ctia Céng ty C6 phan Chirng khoan SHB

21

21/@b-HbQT

17/06/2013

Quyét dinh clia Cha tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
thtrc Ong Nguyén Blrc Minh gilr chirc vu Trwdng phong
KHCN

22

22/Qb-HDBQT

24/06/2013

Quyét dinh clia Chd tich HDQT vé viéc b6 nhiém chinh
thirc Ong Nguyén Viét Hung gi* chirc vu Trwdng phdng
CNTT

23

23/Qb-HDbQT

16/08/2013

Quyét dinh clia Chu tich HDQT vé viéc bd nhiém chinh
thirc Ong Hoang Thanh Tuan gir chirc vu Giam Boc khoi
Mbi Gioi

24

24/Qb-HDBQT

19/08/2013

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc ban hanh Chinh
sach Quan tri rdi ro ctia Céng ty C6 phan Ch&ng khoén
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Stt | S6 Quyét dinh Ngay Néi dung
SHB

Quyét dinh cGa Cha tich HDQT yé viéc ban hanh Quy trinh
kiém toan noi bé Cong ty C6 phan Chirng khoan SHB

25 | 25/Qb-HDBQT | 19/08/2013

Quyét dinh cha Cha tich HDQT vé viéc ban hanh quy ché
Quan ly nhan sy

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc ban hanh Quy ché
dao tao

Quyét dinh cta Chua tich HDQT vé viéc thay dbi dia diém
tru s& Cong ty

Quyét dinh ctia Chd tich HDQT vé viéc thanh 1ap Hoi dong
thanh ly tai san c6 dinh, cong cu, dung cu

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc ban hanh Chinh
sach Quan tri rti ro Cong ty Co phan Chirng khoan SHB

Quyét dinh cta Cha tich HDQT vé viéc Ban hanh Quy ché
31 | 31/Qb-HPQT | 25/12/2013 co cau té chirc va chire ndng nhiém vu cta Tiéu ban Quan
tri rdi ro

Quyét dinh ctia Chad tich HDQT vé viéc Ban hanh Quy ché
32 | 32/QD-HPQT | 25/12/2013 | co chu td chirc va chirc nang nhiém vu cta bd phan kiém
toan ndi bo

26 | 26/Qb-HDPQT | 24/10/2013

27 | 27/Qb-HBPQT | 11/11/2013

28 | 28/Qb-HBQT | 28/11/2013

29 | 29/Qb-HPQT | 26/12/2013

30 | 30/Qb-HPQT | 25/12/2013

1. Hoat déng giam sat cia HDQT déi v&i Téng Giam déc:
Hoi ddng quan tri SHBS truc tiép tham gia quan tri va didu hanh cac hoat dong ctia Cong ty;
- Hoi ddng quan tri SHBS truc tiép tham gia quan tri va diéu hanh cac hoat dong ctia Cong ty;

- Ho6i ddng quén tri ludn bam séat cac hoat dong kinh doanh déng thoi truc tiép dé ra cac cha trwong,
nghi quyét va quyét dinh nham chi dao kip thdi va tao diéu kién thuan lgi cho Ban diéu hanh Céng ty
trong viéc didu chinh cac hoat déng kinh doanh cta céng ty;

- Chu tich HDQT truc tiép chi dao Ban Lanh dao Céng ty thwdng xuyén vé cac van dé lién quan dén
cac mat hoat dong kinh doanh, dau tw ctia Cong ty, dwa ra chi trwong, quyét sach kip thdi phi hop
v&i tirng giai doan phat trién ctia Cong ty, hoan canh kinh té va TTCK, tuan tha dung quy dinh cla
Phép luat;

- HDQT theo d&i va cap nhat hang ngay qué trinh diéu hanh hoat déng kinh doanh ctia Ban Diéu hanh
théng qua viéc béo céo truc tiép béng van ban cta Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc,

- Bén canh viéc giam sat hoat dong ctia Ban diéu hanh, Hoi ddng quan tri da hoat déng tich cwc trong
khuén khd hoat déng ctia minh, té chirc cac cudc hop can thiét dé tr do dwa ra nhirng y kién chi dao
kip thoi cho nhirtng hoat dong kinh doanh ctia Cong ty;

- Tién hanh 03 cudc hop HDQT va lay y kién HDQT béng van ban vé nhiéu van dé thudc thdm quyén;

- Xem xét va phé duyét cac khodn muc dau tw chién lwgc cla Cong ty, cac van dé co ciu nhan sw
quén ly cap cao thudc thdm quyén HPQT;

- Hoi déng Quan tri da hoan thién viéc ra soat, cap nhat cling nhw xay dwng cac quy ché, quy trinh
nghiép vu phi hop véi tinh hinh thwc té tao khudn khé rd rang cho hoat déng ctia Cong ty. Cu thé
Cong ty da ban hanh day du cac Quy ché hoat déng td chirc ctia Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat,
Ban Téng giam dbc; Quy ché tai chinh, Quy ché tién lwong, Quy ché Quan trj rii ro, Quy ché Quan ly
nhan sw, Quy trinh kiém toan nodi bd, Quy ché Pao tao, Quy ché co ciu td chirc va chirc ndng nhiém
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vu cla tiéu ban QTRR, Quy ché co ciu td chirc va chirc ndng nhiém vu cla bd phan kiém toan noi
bo;

- Ban hanh 32 Quyét dinh, ky phé duyét 75 T& trinh cGa Ban TGP lién quan dén nhiéu van dé trong yéu
ctia Cong ty, lam co sé& va dinh huwéng cho Ban TGP trong viéc trién khai nhiém vu.

2. HPQT hoé tror va tao diéu kién téi da dé cong ty khai thac cac khach hang va nguén lwc tip
ngan hang me SHB

Hoi ddng quan tri nhiém ky méi cia SHBS, trong d6 phan I6n cac thanh vién déu nam trong Ban
lanh dao cla Ngan hang me SHB, trwc tiép tham gia vao qua trinh quan trj va diéu hanh céng ty,
nhd dé da két ndi SHBS véi cac ngudn luc cia Ngan hang me SHB, hé tro ti da ngudn luc vé
khach hang, vé cac san pham dich vu ctia Ngan hang me - SHB, tw van dinh hwéng trong viéc lién
két ban chéo cac san pham véi Cong ty. Cac thanh vién HDQT ciing da dwa ra nhirng dinh huéng
ding dan vé khach hang muc tiéu, vé cac san pham I8i ctia Cong ty, gép phan Ién vao két qua kinh
doanh cta Coéng ty ndm 2013, gitp SHBS dat dwgc nhitng bwéc tién quan trong vé thwong hiéu,
tang kha nang canh tranh trén thj trwedng.

Nam tai chinh 2013 dwoc coi la ndm c6 nhiéu bién déng I&n vé mat kinh té, nganh chirng khoan gap
nhiéu khé khan, tuy nhién véi sy hé tro toan dién cta ctia HDQT SHBS da tirng budc vwot qua kho
khan, hoat dong san xuat kinh doanh ctia Céng ty c6 nhiéu kha quan, ddm bao coéng &n viéc lam
cho ngui lao dong trong Céng ty.

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

Trong nam 2013, Ban Kiém soat SHBS da thwc hién cac hoat dong clia BKS SHBS theo dung
nhiém vy, quyén han cta BKS quy dinh tai Diéu 1&6 SHBS, Quy ché té chic va hoat ddong ctia BKS
SHBS, c4c quy dinh khac ctia SHBS va cla phap luat c6 lién quan, bao gdm:

Bao cao Dai hoi ddng cd dong (PHDCP) thwong nién va HDQT vé viéc thwe hién nhiém vy, quyén
han dwoc giao hang nam cua BKS, vé két qua thdm dinh B&o céo tai chinh hop nhét 6 thang dau
nam va hang nam ctia SHBS theo quy dinh.

Lam viéc véi HDQT va Téng Giam dbc (TGD) vé cac van dé lién quan dén cong tac cla BKS va
hoat ddng KSNB cla SHBS.

Thanh lap, Tham gia cac Doan cong tac ctia BKS khi thdy can thiét hodc cac Doan kiém tra dot xuat
dbi v&i cac don vi SHBS do HDQT hodc TGP ra quyét dinh thanh lap

Tham gia y kién d6i véi cac dw thao quy ché, quy trinh nghiép vy, quy dinh néi b clia SHBS do cac
phong, ban dau mai tai Tru s& chinh gti dén lay y kién tham gia.

Tham gia cac phién hop cia HDBQT, cac cudc hop giao ban cua Ban Diéu hanh, cac cudc hop so
két, tdng két hoat dong kinh doanh ctia SHBS khi dwoc méi tham duw.

Thuc hién cac cong tac khac theo quy dinh tai Diéu 1é SHBS, cta phap luat, theo yéu ciu ctia HDQT
va dé nghj ctia TGD.

Truc tiép thwe hién nhiém vu kiém soéat ctia BKS ddi v&i viéc thuc hién cac Nghi quyét cia Dai hoi
ddng cb déng va Hoi ddng Quan tri
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BAO CAO TAI CHiINH NAM 2013

m
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Building 2 better :
working warld nofc A Wielne

s tham '"né.n GUTESCIMESEOCTI
BAO CAQ KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gui:  Céce cb déng
Cong ty Co phin Chivng khoan SHE

Crung 13 d3 <idrm odrbac cdo i cnins cda Céng Ly C6 shar Chung kb can SHB{"CArg ty') duce lap
ngay 20 thang 2 nEm 2614 va duos tinh bay tiv t-arg 6 dén targ 41, bao gdm bang cén d3l k& tocar tai
ngay 31 thang 12 nam 2013, béao cao két qud hoal aong kiah doanh. 80 cao vy chuyén i 1 va bao
=30 tinh hinh bién dang van chi s& hiu cho ndm tai chinh két thiz clng ngay va cac thuyét minh bao

A0 tai chinh 4 kém
Tréch nhiém cua Ban Diéu hanh

Ban Diéu hanh chiu trach nhiém vé viéc 13p va ‘rirh bay trung thuc va hop Iy bao cao t&i chinh cua
ang ty then Chudn mige ké& 10ar, Ché 49 «& toan dearh nghigp Vigt Nam, cac chinh sacn k& taan ap
dung cha cang by shxrg khodn duse quy dinn ‘i Théng tu s 952008/ TT-BTC nedy 24 thar g 10 rar
2008 va Trang tr sd 16220107 T-B1C ngay 20 tharg 1C nam 2013 clia B 12 chiah vé cac guy dinh
phap 1§ o2 lign guan één viéc 1ap va tinh bay bas cao t&i chinh v chiu bidch nhigm va klem =08 ndi v
& Ban diéu hanh xéc dinl 13 cén thigt &€ Aam béc cho v 1ap va trink béy bdo cdo tai chinh khéng cé
sai 56t trong yéu do gan 131 hodc nham |an.

Trach nhigm caa Kiém todan vién

Trach nhi¢m cua ching téi 12 dua ra ¥ kign v& bao cAc tai chinh cia Cong ty diFa trén k&t cus cla cube
ki&m tcdn. Ching i da tén hanh kidm todn theo cdc Chudn muc kidm tosn Viét Nam. Cac chudn muc
nay yeu cdu chung & twan thi chudn myre va cac guy dirh vl Jao Cuc nghd nghigp. @p k& hoden va
ten hign cuac kig™ tnan dé dat doron sie dam nga hap Iy vé& vién liéu hdn can tai chinh Cang ©y oo cén
33l 24t rong véu "ay <hing.

CAng vigc kidm todn Dao qdm tips hign cac thi tyc nham thu thap cac baag chirng kigém to8n vé céc sé
Gy va thuyct rminh trén bao cao @i chinh. Cac thd tuc kiém toan duoc |ra chon dua trén xét Sean cla
kidm 108n vidn, Daa gém danh glé rdi o cd sai 501 treng ,'éu trong 2da cdo tai chinh da gnar én hode
nhdm 1&n. Khi thye hién Janh gia cac rbi re nay . kiém toan vién d3 xem xét kidm soat ré b cda Co"ng ty
én quan dén viéc 13p va trink bay bac cao i chinh tfrung tws, hop v nham 'het ké cdc thi tuc kiem
wan pht hep v tinh hinh thwe &, iy nhidr khang nham muc dich Awa ra y Kidn vié higu qué cla kiém
sodt rdi bo cua Cong ty. Cang vide kiem foan cing bao gém danh gié tinh thich hop sua cdc chink sach
Ké 0ar Juot 40 dung va tinh hop 1y cla cac s tinh k& war cla Bar Béu nanh cong nhir danh gia
vién trin~ hay tirg -h2 bao 230 tai chich c.a Gang ty

Ching téi tin sweeng rang DA l:éng chizng kid™ tcdn ma ching t4 d3 thu thap ducc 13 day do va thick
hop J& lam co s cho § wén Kigm tadn cda chang tar
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EY

Building & better
working workd

Y kién cla Kidm toan vién

Tnco v kién cla ching LEi, baw cau @i chinh 33 phan arh lrung thue va hop 1y, irén cac khia canh trong
yéu tinh hink i chinh cia Ching ty tai ngay 31 thang 12 nim 2013, cling nhur kiét qua hoat ﬂéng kinh
doanh, inh hinh lwu chuyén B&n 1& va linh hink bién dong van chi s& hiru cho n3m tai chink két thic
cung ngdy phil Ao véi Chudn mue k& twodn, Thié 46 ké wodr doanh nghigp Vi Nam, céc chinh sach k&
Ledn &p duny cho cng ty chimg khoan duoc guy dinh tai Théng fr so 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang
10 nam 2008 va Trcng wr sé 122010 T-BTC ngay 20 th‘mg 10 nam 2010 cla BG Tai chinh va cic
guy dinh phdp Iy si lidn quan dén viéo [ap va tenh bay bac cac tai chinh.

T Hearg Thi HEng ¥inh
Pha Thng Giam abe Kidm 1oan vién

Sé Gidy CNEKHN kiém todn: 0452 2013-004-1 Sé Gidy CNDKHN kiém todn: 0761-2013-004-1

Ha Nai, Vit Nam

Ny 28 thamg 2 28m 2014
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BANG CAN BOI KE TOAN

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013

Pon vi: VND
Ma o Thuyét| Ngay 31 thang 12 | Ngay 31 thang 12
s6 | TAI SAN minh nam 2013 nam 2012
100 | A - TAI SAN NGAN HAN 546.782.762.492 | 297.249.447.218
110 | I. Tién va cac khoan twong dwong
tien 4 121.984.662.140 62.151.007.659
111 1. Tiéen ) 97.989.662.140 62.097.007.659
112 2. Cac khoan twong dwong tién 23.995.000.000 54.000.000
120 | Il. Cac khoan dau twtai chinh ngén
han ) 6 75.692.151.973 74.303.161.997
121 1. Pau tw ngan han ‘ 83.144.243.332 84.821.991.394
129 2. Dw phong giam gia dau tw
ngan han (7.452.091.359) | (10.518.829.397)
130 | lll. Céac khoan phai thu ngan han 7 313.081.167.685 | 160.370.141.986
131 1. Phai thu cda khach hang - 1.040.000.000
132 2. Tra trwdc cho nguwdi ban 272.771.305 251.630.650
135 3. Phai thu hoat dong giao dich
chirng khoan 202.327.216.685 | 180.035.574.569
138 4. Cac khoan phai thu khac 144.355.150.438 3.236.465.289
139 5. D phong cac khoan phai thu
khé doi (33.873.970.743) | (24.193.528.522)
150 | V. Tai san ngan han khac 36.024.780.694 425.135.576
151 1. Chi phi tra trwéc ngan han 1.927.200 279.317.500
154 2. Thué va cac khoan phai thu
Nha nuwéc 13 114.190.194 109.916.033
158 3. Tai san ngan han khac 8 35.908.663.300 35.902.043
200 | B - TAI SAN DAI HAN 23.265.424.253 25.648.001.199
220 | I. Taisancé dinh 6.257.994.497 9.158.472.082
221 1. Taisan co dinh hiru hinh 9 3.713.950.346 5.556.549.969
222 Nguyén gia ) 15.609.534.191 19.499.176.471
223 Gia tri hao mon lay ké (11.895.583.845) | (13.942.626.502)
227 2. Tai san co dinh vb hinh 10 2.544.044.151 3.601.922.113
228 Nguyén gia ) 10.018.872.220 9.926.393.720
229 Gia tri hao mon Iy ké (7.474.828.069) | (6.324.471.607)
250 | Il. Cé&c khoan dau tw tai chinh dai han 11 11.618.381.653 11.618.381.653
258 1. Dau tw dai han khac 15.000.000.000 15.000.000.000
259 2. Dw phong giam gia dau tw
tai chinh dai han (3.381.618.347) |  (3.381.618.347)
260 | Ill. Tai san dai han khac 5.389.048.103 4.871.147.464
263 1. Tien ndp Quy ho tro thanh toan 12 5.389.048.103 4.871.147.464
270 | TONG CONG TAI SAN 570.048.186.745 | 322.897.448.417
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BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013

Don vi: VNP
Ma ) ] Thuyét| Ngay 31 thang 12 | Ngay 31 thang 12
s6 | NGUON VON minh nam 2013 nam 2012
300 | A- NO PHAI TRA 388.212.074.139 142.050.363.378
310 |I. No ngé'n han 388.212.074.139 142.050.363.378
312 1. Phai tra nguoi bzg‘tn 1.934.253.384 192.654.000
313 2. Nguwoi mua tra tien tredc 44.000.000 -
314 3. Thué va cac khoan phai nép
Nha nwéc 13 90.598.759 382.308.910
315 4. Phai tra ngwdi lao déng 18.137.609 15.887.729
317 5. Phai tra bén lién quan 14 100.000.000.000 | 100.000.000.000
320 6. Phai tra hoat dong giao dich
chirng khoén’ ) 68.107.860.566 40.553.715.340
321 7. Phai tré} hé cb tre, goc va lai
trai phiéu 8.003.500 8.003.500
328 8. Cac khoan phai tra, phai nop
ngan han khac 15 218.009.220.321 897.793.899
400 | B - VON CHU SO HOrU 181.836.112.606 | 180.847.085.039
410 | 1. Vén chuséhdu 16 | 181.836.112.606 | 180.847.085.039
411 1. VoOn dau tw cla chd s& hiru 150.000.000.000 | 150.000.000.000
418 2. Quy dy phong tai thnh 30.000.000.000 30.000.000.000
420 3. Loi nhué,n sau thué chuwa
phan phdi 1.836.112.606 847.085.039
440 | TONG CONG NGUON VON 570.048.186.745 | 322.897.448.417
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BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN

Pon vi: VNP

Ma o Ngay 31 thang 12 | Ngay 31 thang 12
sé6 | CHITIEU nam 2013 nam 2012
005 | 1. Ngoai té cac loai - -
006 | 2.  Chtrng khoan lwu ky 1.322.188.930.000 | 841.268.080.000
007 | 2.1. Chdmng khoan giao dich 1.156.427.530.000 | 706.478.710.000
008 | 2.1.1. Chirng khoan giao dich cua thanh vién

lwu ky 12.405.100.000 4.576.010.000
009 | 2.1.2. Chtrng khoén giao dich cua khach hang

trong nwéc 1.135.293.410.000 | 688.298.150.000
010 | 2.1.3. Chwrng khoan giao dich ctia khach hang

nwé'c Ngoai 8.729.020.000 13.604.550.000
012 | 2.2. Chdmg khoan tam ngdmg giao djch 68.871.560.000 73.612.000.000
014 | 2.2.1. Chng khoan tam ngirng giao dich cta

khach hang trong nuwéc 68.871.560.000 73.612.000.000
017 | 2.3. Chdng khoan cam co 53.211.120.000 |  22.754.000.000
019 | 2.3.1. Chtrng khoan cam c6 cua khach hang

trong nuwéc ) ] 21.669.240.000 4.081.210.000
020 | 2.3.2. Chirng khoan cam c6 cta khach hang

nwédc ngoai 31.545.330.000 18.672.790.000
027 | 2.4. Chdmg khoan chérthanh toén 37.579.220.000 31.567.860.000
029 | 2.4.1. Chtrng khoan cho¢ thanh toan cua khach

hang trong nwéc 37.579.220.000 31.567.860.000
037 | 2.5. Chdmg khoan cheérgiao dich 6.099.500.000 6.855.510.000
038 | 2.5.1. Chng khoén ch¢ giao dich cua thanh

vién lwu ky 452.860.000 -
039 | 2.5.2. Chtrng khoén cho giao dich cda khéach

hang trong nwéc 5.646.640.000 6.855.510.000




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

BANG CAN BOI KE TOAN (tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2013

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN

Don vi: VNP

Ma o Ngay 31 thang | Ngay 31 thang 12
s6 | CHITIEU 12ndm 2013 nam 2012
050 | 3. Chirng khoan Iwu ky cong ty dai

ching chwa niém yét 7.244.790.000 6.717.320.000
051 | 3.1. Chdmng khoan giao djch 7.210.790.000 6.717.320.000
052 | 3.1.1. Chng khoan giao dich ctia thanh

vién lwu ky 3.045.940.000 3.044.160.000
053 | 3.1.2. Chng khoan giao dich ctia khach

hang trong nuwéc 4.164.850.000 3.673.160.000
071 | 3.2. Chdmng khoan ché'thanh toan 34.000.000 -
073 | 3.2.2. Chirng khoan ch¢ thanh toan cua

khach hang trong nwéc 34.000.000 -

4.  Chirng khoan chwa Iwu ky ctia khach

082 hang 5.163.210.000 470.410.000
083 | 5. Chtrng khoan chwa lwu ky ctia cong

ty chirng khoan 32.740.010.000 42.738.600.000




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH
cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2013

Pon vi: VNP
Ma o Thuyét
s6 | CHITIEU minh Nam 2013 Nam 2012
01 | 1. Doanhthu 17 58.871.321.869 | 102.592.880.932
Trong do:
01.1 Doanh thu hoat déng méi gidi
chirng khoan . 7.327.341.999 47.035.552.648
01.2 Doanh thu hoat dong dau tw chirng
khoan, gép von . 6.767.964.218 1.323.750.959
015 Doanh thu hoat déng tw van 230.181.819 1.430.355.508
01.6 Doanh thu lwu ky chirng khoan 647.609.536 725.680.730
01.9 Doanh thu khac 43.898.224.297 52.077.541.087
02 | 2. Cac khoan giam trtr doanh thu 17 (227.272.727) -
10 | 3. Doanh thu thuan vé hoat déng
kinh doanh 17 58.644.049.142 | 102.592.880.932
11 | 4. Chi phihoat déng kinh doanh 18 (39.554.768.611) | (89.297.380.753)
20 |5. Lei nhuan gop cua hoat dong
kinh doanh 19.089.280.531 13.295.500.179
25 | 6. Chiphiquan Iy doanh nghiép 19 (17.253.187.925) | (17.205.468.871)
30 | 7. Lei nhuan/(16) thuan ttr hoat déng
kinh doanh 1.836.092.606 (3.909.968.692)
31 | 8. Thunhap khéac 20.000 4.806.666.881
32 | 9. Chiphikhéac - (49.613.150)
40 |10. Leoinhuan khac 20.000 4.757.053.731
50 | 11. Téng lgi nhuan ké toan trwéc
thue 1.836.112.606 847.085.039
51 | 12. Chi phithué thu nhap doanh
nghiép hién hanh 13 - -
60 | 13.Lei nhuan sau thué thu nhap
doanh nghiép 1.836.112.606 847.085.039
70 | 14. La&i trén mdi cb phiéu 20.2 122 56




CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN SHB

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nadm 2013

bon vi: VND
VE o Thuyét
sO | CHITIEU minh Nam 2013 Nam 2012
I.  LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG KINH
DOANH
01 | 1. Leinhuan trwéc thué 1.836.112.606 847.085.039
2. Biéu chinh cho cac khoan
02 Khau hao TSCb 9,10 3.088.676.337 7.077.398.124
03 Céac khoan dy phc‘)pg 6,7 6.613.704.183 12.263.730.298
05 Lai tlr hoat dong dau tw ‘ 17 (43.898.224.297) (52.077.541.087)
06 Chi phi lai vay va chi phi lai tien gi tra cho
nha dau tw . 13.786.883.856 17.000.956.854
07 Lai do thanh ly tai san c6 dinh - (7.136.364)
08 | 3. L& tir hoat déng kinh doanh trwéc thay doi
vén lwu déng (18.572.847.315) (14.895.507.136)
09 (Tang)/giam cac khoan phai thu (162.391.467.920) 68.341.449.825
10 Gidm dau tw ngan han . 1.677.748.062 9.923.079.106
11 Tang/(giam)cac khoan phai tra (khdng ke Iai
vay phai trd, thué thu nhap doanh nghiép phai
noép) 246.161.710.761 (300.069.370.004)
12 (Tang)/giam chi phi tra truec 390.794.563 (51.427.543)
13 Tién lai vay da tré (13.786.883.856) (17.000.956.854)
16 Tien chi khac cho hoat dong kinh doanh (37.242.021.096) (1.101.616.785)
20 | Lwu chuyén tién thuan ti/(ste dung vao) hoat
déng kinh doanh 16.237.033.199 | (254.854.349.391)
II. LWU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU
TV
21 Tién chi d& mua sdm, xay dwng TSCP va céac
tai san dai han khac 9,10 (301.603.015) (234.687.400)
22 Tien thu ttr thanh ly, nhwong ban TSCD va
cac tai san dai han khac - 54.393.408
27 Tién thu lai tién gt va cho vay 17 43.898.224.297 52.077.541.087
30 | Lwu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tw 43.596.621.282 51.897.247.095
50 | Lwu chuyén tién thuan/(str dung) trong nam 59.833.654.481 | (202.957.102.296)
60 | Tién va twong dwong tién dau nam 62.151.007.659 265.108.109.955
70 | Tién va twong dwong tién cudi ndm 4 121.984.662.140 62.151.007.659

Chi tiét toan bo B&o céo tai chinh kiém toan ndm 2013 ctia Cong ty ¢ phan Chirng khoan SHB

dwoc dang tai tai Website ciia Cong ty: www.shbs.com.vn.



http://www.shbs.com.vn/

CONG TY ¢O PHAN CHU'NG KHOAN SHB L

KIEM TOAN NOI BO

Nam 2013‘, B6 phan Kiém soat n6i bé va Ban Kiém soat da phdi hop chat ché trong hoat
déng kidm tra, kiém soat hoat déng ctia Céng ty va khéng phat hién diu hién bat thudng
nao trong hoat déng clia Céng ty. Cac kién nghij ctia Bo phan Kiém toan noi b sau cac dot
kiém tra dinh ky va d6t xuét lién quan t&i Bao cdo tai chinh, tuan tha chudn muwc, ché do ké
todn déu dwoc cong ty xem xét va didu chinh kjp thdi. Phong Kiém toan ndi b ddng y vai
cac danh gia vé hoat dong tai chinh trong céc bao cao clia Kidm toan.

Ha Néi, ngay 20 thang 03 nam 2014
CAONG TY cO PHAN CHU’'NG KHOAN SHB
TONG GIAM POC

“Nguyn Thé Minh




