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Thưa Qúy vị!

 2015  t ong hi th  gi i i n ng th  i t  n  t   n c  t n n inh t  th nh c ng   n   
 n nh   ch nh ách ti n t  ng hư ng  n t inh o nh h c h i  t ng t ư ng  c i t  nh c t i 

ch nh  ng n h ng th c  h i c i nh ng t n hi  t ch c c  h ng  h  th nh c ng  th  t ường ng n nh  t 
ng i t ti  t c gi  t ong hi ư n  t n ng cho n n inh t  t ng nh  Bên c nh  h  th ng ng n h ng  

 t   hát t i n n nh   tái c  c  th nh c ng  t o  n n t ng ng ch c cho  h i nh  c t  nh 

VietinBank tự hào đã đóng góp to lớn vào thành công đó.   

i  th  th n ch t  i t  ch  c  t ách nhi  tiên hong  i tinB n  h ng ch  gi  ng  th  ng n h ng 
 1 i t   c n hát t i n nh   t  c t ng ch c   t  n n t ng n nh ho t ng t i ch nh  

ng n h ng  t c ti  th  gi  tái c  c  h  th ng các t  ch c t n ng  ng thời ti  t c  ng   h i 
nh  h  c  c t  

t th c n  2015  i tinB n  ti  t c  t t ong nh ng ng n h ng thư ng i c  h n      t ng 
t i n  n ch   h   h  n ng inh ời    t ng t i n n 1 12 2015 t  ngh n t  ng  t ng 1  
o i n  201   t 10 5   ho ch i h i ng c  ng  i nh n t ư c th  t 5 t  ng  t ng ng n 

n h  ng t ng 1  ư n  t n ng t ng 2  o i n  201  t   n   t ên t ng ư n  t n ng ư c 
gi   c 0  ác ch      t tư ng ng  1 0   10  Bên c nh  i tinB n  h ng ng ng 

 ng   ho t ng i h  th ng chi nhánh  h ng gi o ch ng h  to n c  2 chi nhánh  c  1 
n h ng  n   1 g n h ng con t i o   th c   th nh c ng ư t t i  h n ánh n  c c  h n 

20 000 cán  nh n iên t ong to n h  th ng

h nh c ng  ng g  c  i tinB n   ư c ghi nh n  t n inh   2015  ác  nh ng c on  
ánh t ên thư ng hi  i tinB n   th   iên ti  i tinB n  ư c o  nh ch n o  2000 o nh nghi  

n nh t th  gi i  c i t  i tinB n  ư c ng tư n nh giá thư ng hi  c t  B n  in nc   h ng  
giá t  thư ng hi  t 1  t i   ng  1 c  g nh g n h ng i t  Bên c nh  i tinB n   t  
th  h ng t ong o  10 o nh nghi  n  th  th  nh  o nh nghi  n nh t i t  n  2015   n  iên 
ti  ng  h  th ng ng n h ng t ong n  g n ách h  nư c  hư ng hi  i tinB n  c ng n  t ong o  
10 i i thư ng o ng t i t  n th  11 iên ti  n  t ong o  10 hư ng hi  nh c ng các gi i thư ng 

g n h ng n ninh th ng tin tiê  i  2015  g n h ng  c ng ng 2015

 2015  i tinB n   th nh c ng ư t c  h nh c ng   n n t ng  ng c nh   i tinB n  h i 
nh  h  c  c t  nh  t ong n  201   h n  t  th nh ng n h ng t  c  h  c o n  201

 hi n th c h  c tiê   i tinB n   ch n     ch c ch n cho gi i o n hát t i n nh  n  
  ng n nh n c c  c h  t  t  c ng n ng c n t  i  h nh ho  h c  hi   c  i ng  nh 

o  Bên c nh  i tinB n   h  h  th ng c ng ngh  th ng tin    tiên ti n  n ng BigB ng ch n 
i o  n hin  hư  ng i   i tinB n  ng ch n i nh   h nh ho t ng án   ho t 
ng hi   h n   ng    h i nh  nh  h n  t ng cường n ng c n t  i o  n ng c 

t n th  ch n c c t   hát t i n n to n  n ng h n

i  ch n   ư ng  ch  áo  i tinB n  t t  chinh h c các c tiê  n th  hi n  nh ng ng 
ch nh  i  t c th c hi n  t nh c  hi n ư c inh o nh t ng h n gi i o n 2015  201  t ng cường án 
h ng th o ch i iên t   nh án ch o n h  ch  t ng t ư ng   ng thời i  oát ch t ch  
ch t ư ng t i n  i n to n  ch n h  inh o nh  c  c  t  ch c  i  h nh th o  h nh ng n h ng hi n 

i  ti  t c h i h  ch t ch  c ng   t t c ng tác n inh  h i  

o n th  B n nh o c ng h n 20 000 cán  nh n iên ng c  ng c  t t  c o nh t  i tinB n  
th c hi n các c tiê  th nh c ng

    B H T   

h  t ch i ng n t

g n n h ngg n n h ng



GIỚI THIỆU CHUNGGIỚI THIỆU CHUNG

4 | Báo cáo thường niên 2015



5www.vietinbank.vn  | 5

1
T     V  

      
   

T       
    B   

   

T     
i tinB n

G      
 1 2  o g n h ng h  nư c  c  ng  

200

G        
 0100111  o   ho ch   tư th nh h   i 

c  n  ng  200  ng  th  i n th  10 
ng  2 201

V     
2 0 5 5 0 000 ng

H     
10  n ưng o  n o n i   
th nh h   i  i t  

  2 10 0 
  2 10 2 

it  i tin n n

   TG

TH NG TIN H NG

5



GI I THI  H NG

6 | Báo cáo thường niên 2015

NG  TH NH P

NI  T  

h c hi n th nh c ng c  h n hoá  i i nh  hi n i hoá  ch n 
hoá các t ho t ng ng n h ng  h n i  h nh t  ch c  n t  i  
h nh th o th ng  c t

h c hi n th nh c ng  án tái c  c  g n ng ng hư ng    n  
 h nh t  ch c  c  ch  ch nh ách  ho t ng inh o nh

 ng  ch n i t  ng n h ng t c  th nh ng n h ng h i c  
ư  g n h ng ng hư ng i t  i o ho t ng  

2 Á TR NH H NH TH NH V  PHÁT TRIỂN

g n ng ng hư ng i t  ư c th nh  o ng  2 1  t ên 
c   tách  t   i t  th o gh  nh  5 B  c  i ng 
B  t ư ng

g n ng  ng hư ng i t  ư c  i o ch h ng hoán 
h nh h   h  inh  ch  th n niê  t t  ng  1 200

 o i c  hi    hi  h  th ng

  c  hi   

 nh giá c  h n    ng

 ng  c  h n     c  hi  t i thời i  1 12 2015

 N   NG V  PHÁT TRIỂN

GI I N I  T     

GI I N II  T      

GI I N III  T       
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n th   iên ti  i tinB n  t o nh ách o  o  2 000 o  2 000 
o nh nghi  n nh t th  gi i  o  ch   t n o  c ng 

 T        

ong áo cáo  h ng o  500 hư ng hi  g n h ng giá t  nh t th  gi i n  
2015 B n ing 500  h  o  o t  n ing n  o ng tư n 

nh giá thư ng hi  c t  B n  in nc  nh  c ng  i tinB n   t t ong 
2 ng n h ng i t  o nh ách 500 thư ng hi  ng n h ng giá t  nh t th  
gi i   thư ng hi   1 t i i t  i giá t  thư ng hi  1  t i   c 

ánh giá thư ng hi   

 G       N  N   V  N

 T   G      V  

Banking 
500
 2015

The annual report on the world’s most valuable banking brands
February 2015

  gi i thư ng c o    t n ư c h  tư ng h nh h  gi o cho  i 
iên hi  h nh niên   i o nh nh n t  i t  ch  t

i tinB n   ghi  n n i t i nh ng ch    nh inh ch  o nh  
t  t i nh n n ch   h  n  g n ách h  nư c  ng g  t  thi n  
h i  n ng c n  h  n ng i  oát i o  i tinB n   o nh nghi   
nh t t ong g nh i ch nh  g n h ng c  t t ong o  10 gi i thư ng o ng 

t i t

i chi n ư c n ng c o n ng c c nh t nh  nh n c  c ng ngh  ch t ư ng 
ch  i tinB n   ch  ng n t nh ng c  h i t  h i nh  inh t  c 

t  t t c  t ng t ư ng c o  h ng nh thư ng hi   t n t ong nư c  c 
t    n th  11 iên ti  i tinB n  ư c t o nh hi  hư ng hi  nh 

i t 

B  n h   th ng n  t i n n   c  ng ng i tinB n  i  t ên 
thi t  i ng th ng inh i tinB n  i  o i    ch  h nh toán 
i n h  h ng ng ti n t gi nh ư c nh hi  o h ê  h ng nh c 

nh c ng ngh  c  i tinB n

 T   T    V  N

Á  GI I TH NG V  NH HI  TI  BIỂ  3

2015TOP10
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  n th   i tinB n  ư c B   ho ch   tư c ng nh n  o nh nghi  
t ch c c ho t ng n inh  h i  g  h n th c  c i thi n ời ng c  nh n 

n  t ng t ư ng inh t

i tinB n  ư c i tn  o t  h ng t ong o  50 o nh nghi  t ng t ư ng 
t c nh t gi i o n 200   201  o  50 i tn  B t o th   o  20 t ong 

B ng  h ng 500 o nh nghi  n nh t i t  500  i tinB n  t n 
n  h ng nh  th   t n c  ng n h ng thư ng i  1 i t    t  c t 
c  n n inh t

ong ng  h ng 1000 o ng t   Báo cáo ánh giá i t  i tn  o t  
c ng  i tinB n  ng th  5 t ong o  10 o nh nghi  n  th  th  nh  o nh 
nghi  n nh t i t  n  n  ng thời  i tinB n  n  t ong   ng n h ng 
n  t ong o  50 o nh nghi  n  th  th  nh  o nh nghi  nhi  nh t

 N         

 V B           
T     

 T           
  V  N

i tinB n  c ng c nh n 2 gi i thư ng ng n h ng n   t  t ng th nh toán 
c t  o   ng n h ng n   o nh  th nh toán th  n  2015 c  i  

 o   ng n h ng n  ư ng gi o ch th nh toán n  201   2015 c  
t

 gi i thư ng o  o n  i  c t    i  h i g n h ng i t  
B  h i h  t  ch c  i tinB n   ng n h ng  nh t ư c c ng nh n g n 

h ng n ninh th ng tin tiê  i  2015  i i thư ng  inh ch ng cho nh ng n  
c c  i tinB n  t ong i c  o n ninh  o t t ong ho t ng ng n h ng  

 T          T   
    V  N  
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 T         V B    I      

  i h i i  c  h i o nh nghi  ng ư ng  i h i t c ti   ng ch  
g n n h ng  B  thư ng  i tinB n  nhi   2015  2020 i t   t t i  i i h i  

B n hường  ng  h i  t o ờ h n thư ng ng  i tinB n  t th nh t ch t c 
t ong nhi   2010  2015  

 B       H T V B  N  V  T      
         

i i h i i i  ng  h i  nhi   2015  2020  B  thư ng  h  t ch  
i tinB n  g n n h ng tái c c   iên B n hường  ng  h i  c i t  
ng ch  g n n h ng  nh o  tiên c  h  th ng ư c t n nhi    i i  ch nh 

th c  i h i ng to n c

   T    N  N   

t th c n  2015  t ng t i n c  i tinB n  t ng 1  o i c i n  201  t 10   ho ch  
t ng ư n  t n ng t ng 2  o i c i n  201  t 10   ho ch  i nh n t ư c th  h  
nh t n  2015 c  i tinB n  t 5 t  ng  t 100   ho ch i h i ng c  ng gi o

 V B   T      N  N  

 2015  n  th   iên ti  i tinB n  n  t ong o  2 000 o nh nghi  n nh t th  gi i o 
 ch  o  nh ch n  ng tư n nh giá thư ng hi  c t  B n  in nc   h ng  giá t  

thư ng hi  t 1  t i   ng  1 c  g nh g n h ng i t  hư ng hi  i tinB n  
c ng n  t ong o  10 i i thư ng o ng t i t  n th  11 iên ti  n  t ong o  10 hư ng 
hi  nh i t 

 V B           

n h t n  2015  i tinB n    ng nh t ng  ti n t i t  t ên 5 500 t  ng  th c hi n 
c ng tác n inh  h i t ên c  nư c  i tinB n   o nh nghi  nh c  i t ường  i c t t  

 V B   T           

háng 5 2015    t h   á  nh   B n  o i tinB n  ư c t  ch c  ng t ong tháng 
5 2015  tháng 2015    gi o i tinB n    i ti  nh n n  i  h nh g n 
h ng  i ư ng c nB n   g n h ng   h  to n c   B n  

 N           

i tinB n  t  th nh i  t  tin c  c ng c  n  n h  ch  ng n h ng hi n i  c ng ng 
o nh nghi  i t  h i nh   2015  i tinB n   t  ch c th nh c ng các chư ng t nh c áo  
ng c   t i n hách h ng th n thi t  ng i cho hách h ng nh ng t i nghi  h ng th  n o ên

  N N I B T N  4
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 2015  i tinB n  t ch c c th c hi n tái c  c  to n i n i i c i i  h nh ho t 
ng  c  c   á  t  ch c  i tinB n  ti  t c ch n i  h nh ho t ng gi i o n 2 t i 
 chi nhánh  t i n h i t ch c c  ng  ng thời các  án t ng i  như   án h  th  

o B n ing  g i ch  tư n  ng  i n h i hi n ư c thư ng hi  t i i tinB n   
án t i n h i h n  n  t n ng o   án nh toán t i n c  i o th o ê  c  
B  

 T   N               
  

háng 2015 t i h   i ngch n  o  i tinB n  h i t ư ng g n ng  
ng hư ng i t  t i  o i tinB n  o  i  h nh g n h ng con 100  n 

c  i tinB n  i tinB n  o c  n i   50 t i   c  t   t i  2  ường ho n o o  
h   i ngch n   o

 T     H     N         VIII

g  22 5 2015  i ngh  i i  gười o ng to n h  th ng n th   n  2015 ư c t  
ch c    t i n n n ch  á  ng ong i c  B n nh o c ng như ni  tin c  
người o ng i tinB n  ư c   h i n h  i tinB n  ư c t  ch c th nh c ng  g  h n 
t o i th  c c nh t nh iêng i t c  i tinB n  t ên con ường hát t i n  h i nh

Đảng bộ VietinBank nhận Cờ khen thưởng của Đảng bộ Khối DNTW
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GI I THI  H NG

o t ng ch nh c  g n ng  ng hư ng i t   th c hi n các gi o ch ng n h ng 
o g   ng  nh n ti n g i ng n h n  t ng h n  i h n t  các t  ch c  cá nh n  cho 
 ng n h n  t ng h n  i h n i i các t  ch c  cá nh n t ên c   t nh ch t  h  n ng 

ng n n c  g n h ng  th nh toán gi  các t  ch c  cá nh n  th c hi n các gi o ch ngo i t  
các ch  t i t  thư ng i c t  chi t h  thư ng hi  t ái hi   các gi  tờ c  giá hác 

 các ch  ng n h ng hác ư c  i t  cho h

5 NG NH NGHỀ INH NH V   B N H T NG

NG NH NGHỀ INH NH  

g n ng  ng hư ng i t  c  t   ch nh t t i  10  n ưng o  n o n 
i   i  c  1  chi nhánh t i i t ên  t nh  th nh h  t ên c  nư c  c  2 chi nhánh t i B 

c  1 g n h ng con  nư c  o  c  2 n h ng i i n  th nh h   h  inh 
 h nh h   ng  1 n h ng i i n t i n  go i  i tinB n  c n c  n h  i 

t ên 1 000 ng n h ng i  t i h n 0 c gi   ng nh th  t ên to n th  gi i

 B N H T NG  

| Báo cáo thường niên 2015
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H     hách h ng  t ng t  c  i ho t ng c  i tinB n  i tinB n  c  
t ng n nh ng n h  ch   hong cách h c  ng nh t  t i tinB n   nh t á  

ng t t nh t i nh  c  h  h  c  hách h ng

H      i tinB n   ng n i c  ng n c  n i i  hư ng n  
ho n h o

N         nh o  cán   người o ng i tinB n  
n th  hi n  n ng ng  áng t o  ch ên nghi  t n t  inh ch  hi n i t ong i gi o 

ch  n h  i hách h ng  i tác  ng nghi

T           i ng  nh o  cán   người 
o ng i tinB n  n  ngh  h nh ng  o  c ng ng  ch nh t c  inh ch  

t ách nhi

   n t ng  chi   n t  i i hách h ng  i tác  nh o  ng nghi

B        nh o  cán   người o ng o   t n  thư ng hi  
i tinB n  như o  ch nh nh  nh n h  c  nh

P             i i  áng t o  ng c  t ng 
t ư ng  hát t i n  inh o nh n to n  hi   n ng  c tiê  h c hi n t t t ách nhi  

i c ng ng   h i  ni  inh   t  h o c  i tinB n

T  NH N

 NH 

GIÁ TR  T I

TRI T  INH NH

     N                 
N  N   V  N  

          V  N           
         .

6 T  NH N   NH  GIÁ TR  T I  TRI T  INH NH

T  NH N

 NH 

GIÁ TR  T I

TRI T  INH NH

      

T            

           V B



GIỚI THIỆU CHUNG

| Báo cáo thường niên 201514

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ

Nhà nước (64,46%) BTMU (19,73%) IFC (8,03%) Cổ đông khác (7,78%)

Công ty con, công ty liên kết
cung cấp dịch vụ tài chính

Ngân hàng 
Indovina Bank

Công ty
Chứng khoán
VietinBank

Công ty
Quản lý quỹ
VietinBank

Công ty
Cho thuê
Tài chính

VietinBank

Công ty
Chuyển tiền

toàn cầu
VietinBank

Công ty
Bảo hiểm

VietinBank

Công ty
Bảo hiểm

VietinBank
Aviva

Ngân hàng 
thương mại

Ngân hàng
đầu tư

Dịch vụ
tài chính khác

Bảo hiểm

Công ty con, công ty
liên kết phi tài chính

Công ty
Vàng bạc

Đá quý
VietinBank

Công ty
Quản lý nợ và

Khai thác tài sản
VietinBank

Ngân hàng 
TNHH 

Công Thương 
Việt Nam tại Lào

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ, CƠ CẤU BỘ MÁY QUẢN LÝ7
MÔ HÌNH QUẢN TRỊ
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Á  NG T  N  NG T  I N T8
TT T    

   
 

    
N  

1
ng t    ho th ê i ch nh 

g n ng  ng hư ng i t 
1  h n nh h ng  

n B  nh   i
i ch nh 

ng n h ng
100

2
ng t   h n h ng hoán  

g n ng  ng hư ng i t 
0  B  i  n i 

B  ưng   i
h  t ường n

3
ng t    n  n    

h i thác t i n  
g n ng  ng hư ng i t 

 g n n  
n 1  th nh h  

 h  inh
n  t i n 100

4
ng t    B o hi   

g n ng  ng hư ng i t 
12  i n  n  
B  nh   i

B o hi  hi 
nh n th

100

5
ng t    ng c á  

g n ng  ng hư ng i t 
   n 

o n i   i

inh o nh   
n t gi  

c ng ch  tác 
ng c á 

100

6
ng t    n    

g n ng  ng hư ng i t 
   n 

o n i   i
n  100

7
ng t    

h n ti n o n c   
g n ng  ng hư ng i t 

12  i n  n  
B  nh   i

o t ng t ng 
gi n ti n t  hác

100

8
g n ng  ng hư ng  
i t  t i o

02  ường 
ho nBo o tch n  

n h nth o  
iêng h n   

 o

i ch nh 
ng n h ng

100

9 g n h ng n o in
    50 h  ng 

hái  n 1  th nh h  
 h  inh

i ch nh 
ng n h ng

50

10
ng t  B o hi  h n th   

i tinB n  i
521 i   n 
B  nh   i

B o hi 50
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 VT

ng t i n  ng 661.241 5 50 5 0 0 20

n ch   h  ng 55 25 5 0 5 25 28.491

n i   ng 37.234 37.234 26.218 20 2 0

ng ng n n h  ng  ng 5 5 0 511 0 0 0 2 20 212

ng ư n  t n ng  ng 5 2 5 0 0 05 293.434

i nh n th n t  ho t 
ng inh o nh t ư c chi 

h   h ng i o t n ng
 ng 11.226 11.874 12 52 13.296

hi h   h ng i o t n ng  ng 2 12 5 0

i nh n t ư c th  ng 0 51 8.168 8.392

h  th  nh  o nh nghi  ng 1 5 1 1 2 1 2

i nh n  th  ng 5 2 5 0 6.169 25

1 2 1 1 2 0

10 5 1 1 2

  n  ư n  t n ng 0 0 0 2 1 5 0 5

  n to n n 10 1 2 10 10 5

Chỉ tiêu này đã được trình bày lại nhằm mục đích so sánh. Vui lòng xem Thuyết minh số 57 trong Báo cáo tài chính hợp nhất 
năm 2015 đã kiểm toán.

9 H   T I H NH  B N 
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 201  i tinB n  ti  t c gi  ng  t   ng n h ng thư ng 
i t  c t c  g nh g n h ng  ng i t  ch  o  ch  c 

t ong i c th c hi n ch nh ách c  ng  h nh h    
t ong á t nh i  h nh ch nh ách ti n t   á t nh tái c  c  
h  th ng các t  ch c t n ng  án t i t  th c hi n nghiê  t c 
ch  t ư ng  ường i c  ng  th c  t ng t ư ng inh o nh 

i c tiê  t ng t ư ng   c o h n nh n g nh  tiên 
hong t ong c ng tác hi n i h  h  th ng c ng ngh  hát t i n 
n to n  n ng  hư ng n ch n c  th ng  c t   

o n i c  c  ng  người o ng

         

i c tiê  h ng nh  th  c  i tinB n  t i th  t ường t ong 
nư c  h  c  i tinB n   ác nh  chi n ư c  nh 
hư ng hát t i n t ng i h n c  i tinB n   trở thành ngân 
hàng hiện đại, đa năng, có tầm cỡ trong khu vực Đông Nam Á  

c tiê  ch ng c  i tinB n   duy trì tốc độ tăng trưởng cao 
liên tục, trở thành Ngân hàng có quy mô tổng tài sản lớn nhất, 
hiệu quả hoạt động hàng đầu Ngành Ngân hàng Việt Nam vào 
năm 2017  i  t c hát t i n nh ho t ng inh o nh i i 

i c tiê  n to n  hi   t o n n t ng hát t i n n ng  
 i  ng thời th c hi n t ách nhi  chi   h  h n i 

c ng ng th ng  các ch nh ách n inh  h i

           

i i t   t ng n h ng thư ng i n  ên c nh i c hát 
t i n o nh nghi  n ng  hi   ho n th nh t c nhi  

 ch nh t  ư c ng  h  ư c  h nh h   g nh g n 
h ng gi o  ong n  201   nh ng n  ti  th o  i tinB n  

n ác nh hát t i n o nh nghi  h i n hư ng n i ch 
c ng ng  i tinB n   ti  t c ch ng t  chi   i c ng ng 
t ong c ng tác t i t  n inh  h i  c tiê  ch   t  t ng 

o h  t  inh h   ng nh   cho người ngh o  t i t    t  
giáo c  n h    h i  gi o th ng n ng th n  các t i t  h  
t  hác nh  c ng i h nh h  các  hư ng  các  n  
ng nh t ong c  nư c c ng ch ng t  g  c th c hi n t t c ng 
tác n inh  h i   i gi  ngh o  n ng c o ời ng t ch t  
tinh th n cho ng o ngh o th o ch  t ư ng ường i c  ng  

h  nư c  h nh h  g nh g n h ng

10 NH H NG PHÁT TRIỂN
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 R    

ng n  201  n n inh t   c  nh ng  hi  h c h i  n t  t ng t ư ng inh t  t t t  n n 
inh t  ng t ư c nh ng c  h i n i i c i t  th  gi   t nhi  i  nh inh t  ong 
hư ng   hư ng như  i t    i t   n c   nhiên  c ho  n ng c 

t i ch nh c  các o nh nghi  n chư  h i h c ho n to n  n ng c c nh t nh i i n i nhi  
thách th c hi n n inh t  ng  c ng  c  h i nh   ng h n i inh t  th  gi i  i h i các 

o nh nghi  h i c nh t nh t c ti  các t  o n inh t  o nh nghi  nư c ngo i n  h  
nh ng i th   n ng c n t   n  hi  o nh nghi  c i t các o nh nghi  c    

  nh  ti  t c g  h  h n  ti  n ng  c  hát inh i o t n ng  gi  t ng t   n    
chi h   h ng ng n h ng n  c ng tác n  i o t n ng h ng ư c thường ên giá  át 

 n  ch t ch

ác  nh c   như h ng tư 201   nh  các gi i h n  t   o  
n to n t ong ho t ng c  t  ch c t n ng   nh  i c h n o i n  th o nh  n  c o nh t 
o  c ng c  c  hi  c t  ng  1 1 2015  i c c  c  n  gi  ng ên nh  n  h t hi  c 

ng  1 2015 h ng tư 02  0   t t ê  c  các ng n h ng h i t n th  ch t ch  h n các 
ê  c   n  i o  t  nhiên c ng  c  nh ng tác ng nh t nh n t  h n o i n  
 t ch   h ng  nh hư ng n ho t ng i  h nh c ng như t  inh o nh ch ng c  

c  i tinB n  n  h ng ư c nh n i n  ánh giá   tác ng  các c  các i n há  n  
hi   Bên c nh  i i c n h nh  th o á  ng B   th o hư ng há  tiê  ch n   
i n  á  ng cho các t  ch c t n ng t ong n  201  c ng i h i i tinB n  h i c   nghiên 

c   ư ng  ch  ng  nh h nh  c  nh c t n ng h  h  i ê  c  i c   
 o c tiê  t i ư  hoá hi   inh o nh  t ên c    ng hi   n t  c  gi  thi  

chi h  n c  i tinB n

Bên c nh  inh t  h c h i n n nh  c  n t ng i h n gi  t ng  h  t  cho các o nh 
nghi   tư  ng inh o nh n t  t ng n g  gi  t ng c   n t n ng t ng i 
h n i các ng n h ng thư ng i  h  c  t n ng t ng c o  i h i i tinB n  h i  t t c ng 
tác n t  i o t n ng t  c   t ng th  nh hư ng c  c  nh c t n ng h   n i c 
th  nh   ch n ng c hách h ng ch t ch   c  t n ng  o c tiê  th c  ho t 

ng inh o nh t ên c   i  oát ư c i o  

 R    

 201  th  t ường ư c  áo i n ng h c t  hi 2 n n inh t  n nh t th  gi i    
ng c  c  nh ng th  i n  ong hi t i  t i n ng inh t  há h n c ng i  t nh 
 t ng i t  nh hư ng n c nh ng  o th o  t ng i t i o    hư ng 

ng n t  các nư c ng hát t i n   t   Bên c nh  inh t  ng c gi  t c  
nhi  n  t ng t ư ng n ng o th o ư th  n t  t   n  c o  ng h n n t  ti  t c gi  
giá  t thách th c i t  giá  hi ng c  c gi  c  i n h  t nh  h  n 
c  i t 

t i o áng n t  n  201   th  t ường n ng ư ng   gi i o n gi  giá nh  giá  
 t ng nh  t  i  nhưng n  c há th  iá ng   t  t   o n t ng c  

n n inh t  tác ng n n  hát  o  i n i n th  t ường n ng ư ng c  th  tác ng n i 
t h  ng  cho 

n ng t ng t ư ng nh nh g  á  c n th nh ho n các ng n h ng o t c  t ng t ư ng h  

11 Á  R I R  
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ng th  h n o i t c  t ng t ư ng t n ng  c i t  các ng n h ng g  h  h n  ng n 
 o i t h  ng   c 0  c  i t h  ng  c  h  n ng i n i n 

h c t  hi ng  t   n  các ng n h ng  c  ng thái  t ng i t các  h n i   
 o th o c  các  h n ng n t ng ch t n  i t h  ng t ng nh hư ng n t   c  các 

o nh nghi   người n ng c  nh  c  t n ng hi i t cho  c  th  t ng

go i   th o  i h ng tư  g  á  c cho th nh ho n  t n ng ng n h ng hi  
nh th o hư ng t ng h   i o t ng n  gi  t   ng n ng n h n cho  t ng i h n  
i c tiê  t ng t ư ng t n ng c o t  1   20  h  ng g  h  h n  n   chư  gi i t 

ư c t n g c  h  th ng ng n h ng n t ong gi i o n tái c  t c th  n  201  i o th nh ho n 
ti  n  n  áng ch   c  h  th ng ng n h ng n i ch ng  i tinB n  n i iêng

 R    

g nh t i ch nh ng n h ng i ng ư i ho t ng ng h   h i ư ng gi o ch n  n h  
 ng n n c   ê  c  t nh ch nh ác  t ng th c  n to n t ong ho t ng  h n th c 

ư c i  n  i tinB n  ti  t c n ng c  c    nh   t nh  h  t ng c ng ngh  th ng tin 
 gi  i tinB n  gi  thi  t n th t t i ch nh  nh ti ng  i o há   iên n n ho t ng 
 ti n  t i t  h ng  c  n  c i t  i tinB n  ch  t ng n các chư ng t nh nh  gi  

thi  i o o c như  h nh ách n ch n  h n c   n  c i t ch t i  oát c   
 ch nh t i các chi nhánh  ường  n ng thic hot in  c ng các ch  t i h  h
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 H       2015  th c hi n nhi  gi i há  h  ng  c  c  ng n n 
th o hư ng t ch c c  i tinB n  ti  t c  t  ư c  n nh  t ng t ư ng n ng  các n  

nh n 1 12 2015   ư ng n n c  i tinB n   12 ngh n t  ng  t ng t ư ng g n 20  o 
i n  201  t 105   ho ch i h i ng c  ng

 H     i c ng i  h i c c  n n inh t  i t  t n ng to n g nh 
t 1  t ng t ư ng ư t t i o i n  2015  nh n ng  1 12 2015  ư n  t n ng c  

i tinB n    ngh n t  ng  t 110   ho ch i h i ng c  ng  t ng t ư ng 25  o i 
n  201  iêng ư n  cho  hách h ng t 5  ngh n t  ng  t ng t ư ng 22  ng g  n 

o t ng t ư ng t n ng c  to n g nh

 H     n ư c i  ch nh inh ho t i c tiê  t i ư  h  h  n ng inh ời   
o th nh ho n  h ng ng ng hát t i n c      hi   ho t ng  nh n c i n  

2015     tư c  i tinB n   1 5 ngh n t  ng  t ng 10  o i n  201  chi  25  
t ng t i n  ong   tư inh o nh t ên th  t ường iên ng n h ng chi    tư gi  tờ c  
giá chi   g  n iên o nh  c  h n chi  2  

 H        c t ng t ư ng t t  ên th  t ường iên ng n h ng  o nh  
 án ngo i t  t ng 1  i nh n t ng 1  o i n  201  ên th  t ường 1  o nh  t ng 
 i nh n t ng 10  o i n  201  i tinB n  ti  t c  t  th  h n ng th  2   t t ong 

nh ng ng n h ng n t  t o  th  t ường  ong i c nh th  t ường ngo i h i c  nhi  i n ng  
i tinB n   tư n  thời gi  hách h ng c  hư ng án t i ư   inh o nh ngo i t   á  ng 

  nh  c  ngo i t  c  hách h ng  g  h n t ch c c o i c n nh th  t ường ngo i h i

 H       i  ch n i  h nh  i o ch th nh ng t  i t  
hư ng i  c i ti n c  ch   t nh   nghi    nh inh o nh các n h  t n 

th ng ong ong i hát t i n  ng h  các n h  ch  á  ng nh  c  c  các h n 
h c hách h ng ch ên i t  th c  h  tác i các ng n h ng  t n t ong nư c  c t  
o nh  th nh toán c t   t i t  thư ng i t ng 10   o nh th  h  t ng 1  o i 

n  201

 H          ng t  con  chi nhánh nư c ngo i  c  nhi  
ch n i n t ch c c t ong ho t ng inh o nh i t ng i nh n t ư c th  t h n 0 t  ng  
t ng nh 0  o i n  201  c i t  i c n ng c  th nh c ng chi nhánh i tinB n  t i 

o th nh ng n h ng con t  ng  1 2015  ánh  ư c hát t i n i  n ng c o  th  c  
i tinB n  t i th  t ường o

T     V B                  
       T             

             

T NH H NH H T NG N T INH NH1



25www.vietinbank.vn  | 25

2011

2012

2013

2014

2015

100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000 1000.000

460.420

503.530

576.368

661.241 

779.483

10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000 100.000

28.491 

33.625 

54.075 

55.259 

56.110 

2011

2012

2013

2014

2015

10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000 100.000

20.230

26.218

37.234

37.234

37.234

2011

2012

2013

2014

2015

Tổng tài sản (tỷ đồng)

Vốn chủ sở hữu (tỷ đồng)

Vốn điều lệ (tỷ đồng)
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100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000 1000.000

2011
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2013

2014

2015
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2013

2014

2015

100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000 1000.000

2011
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420.212 

460.082 

511.670 
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711.785

2011

2012

2013

2014

2015

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

293.434 

405.744 

460.079 

542.685 

676.688

8.392 

8.168 

7.751 

7.303

7.345

2012

Tổng nguồn vốn huy động (tỷ đồng)

Tổng dư nợ tín dụng (tỷ đồng)

Lợi nhuận trước thuế (tỷ đồng)
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2013

2014

2015

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

6.259 

6.169 

5.808 

5.727 

5.717 

1

0
2011 2012 2013 2014 2015

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

2011 2012 2013 2014 2015
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4
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1,01,21,4
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1

0

2

3

4

5

0,730,900,82
1,35

0,75
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5
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19,9

26,74

9
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2012

ROA (%)

Tỷ lệ nợ xấu/dư nợ tín dụng (%) Tỷ lệ an toàn vốn (CAR) (%)

ROE (%)

Lợi nhuận sau thuế (tỷ đồng)
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H  
   

  

ng t i n 661.242 779.483 118.241 1 000 10 5

ư n  t n ng 5 2 5 676.688 1 00 2 1 000 110

ng ng n n 5 5 0 11 5 116.689 1 000 105

n ch   h 55 25 5 110 51 1 5 5 5

n i  37.234 37.234 0 0 0 20 5

i nh n t ư c th 0 5 42 0 00 100

1 2 1 02 10     12 t

10 5 10 10   11 t

  n    ư n  t n ng 0  0 t

  n to n n 10 5 10 5 t

T        

 2015  n  h i  c  chi n ư c inh o nh t ng h n   
ghi nh n nh ng th nh c ng t ch c c  t ng t ư ng   c ng 
như hi   ho t ng c  i tinB n  h o  t ng t i n t  

ư n  t n ng  t ng ng n n  i nh n  các ch   ho t ng 
 t  ư t  ho ch i h i ng c  ng 2015  t   

 n    c th  nh t to n ng nh  c  c  t n ng c   ch n 
ch nh  th o ng nh hư ng ư c   o t ng ch 
 ư c t i n h i i nhi  ch n i n t ch c c  t ng t  t ng th  

ngo i i t ong t ng th  nh  ho t ng  gi  h  th c o ho t 
ng t n ng t n th ng  o t ng  tư ư c  ng h  i 

i c  nh các n h  hái inh i t  h ng h   tư 
t ái hi  o nh nghi  c  ư c ti n ư t t i i t c  t ng t ư ng 
t ên 0  i tinB n  ti  t c gi  ng i t   t t ong nh ng 
ng n h ng t o  th  t ường  ng thái gi o ch c  i tinB n   
ch  n h nh ng cho các th nh iên th  gi  th  t ường iên ng n 
h ng   nhiên  o gi o ch á  nh  gi  i tinB n   g n 
h ng  ng   B n  chư  ư c th c hi n nên n  
2015  các ch  tiê   n ch   h   n i   c  i tinB n  
chư  ho n th nh  ho ch i h i ng c  ng   i n t i  

i tinB n    B n   t nh  h   á  nh  ên   
c     t nh h  tư ng h nh h  th ng  gi o ch  

hư  gi o ch á  nh  ch  c n chờ  i n ch  th n c  
h nh h     i n  hi c  ch  th n ch nh th c  
i c ch n gi o  t ch h  h  th ng h i ng n h ng  ư c ho n 

t t t ong ng  tháng

  

 
 

 
% 

Đơn vị: Tỷ đồng
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 T NH H NH T I H NH VT N  N    

ng t i n c  ng 779.483 661.142 1

ư n  cho    tư  ng 255 616.879 1

Trong đó: Dư nợ tín dụng  ng 676.688 5 2 5 2

o nh th  th  nh  i  các ho n th  
nh  tư ng t

 ng 42.472 1 5

h   các ho n h i n  ng 2.482 2 105 1

i nh n t ư c th  ng 5 02 0

i nh n  th  ng 5 1 5 2  0 2

1 0 1 2

10 10 5

T NH H NH T I H NH N  

B  Á  H  TI  T I H NH H  

   

n ch   h  ng 5 110 55 25 1

n i   ng 37.234 37.234 0

  n to n n 10 10

      

 nh  2  ng 3.211 3.771 1 5

  ng 4.924 05 0

ng ư n  cho g n n  
h  ng 

  n  nh  2 ng ư n  t n ng 0 0

  n  ng ư n  t n ng 0 0 0

    

   t  th nh ho n 11 15

  n ng n h n cho  t ng i h n 25

2

 2015  i tinB n  ti  t c gi  i t   ng n h ng t  c t t ong c ng tác h  t  o nh nghi  tháo g  h  h n  
th c  n n inh t  hát t i n  i tinB n   th c hi n nhi  chư ng t nh ư  i i t cho các nh c  h  
nư c h n h ch hát t i n  ng thời t ng t ư ng      i nh n th  h t  n n các ch   hi   

  gi  o i n  201  Bên c nh  c ng tác á  nh   B n  chư  ho n thi n c ng nh hư ng n ch  
  n ch   h  c  i tinB n
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 ng  c  hi  h  th ng   c  hi

  ư ng c  hi  ng ư  h nh   c  hi

  ư ng c  hi   t  c  hi   th o t ng o i   c  hi

  t c  i nh n chi  cho các th nh iên g  n   t c n  2015 chư  chi  cho các c  ng

   

   N  

 N         h ng c

 G      h ng c

     h ng c

     h ng c  c  ng áng 

    

TT T N T  H Á NH N  H
  
 

T     

1
h  B n  o  o o   
it i hi  t

1  no chi 2 ho   
hi o  o o 100

0  1

2
 it i tion it  

n  
2121 nn ni  n   

hington   20  
200  5

3
nt n tion  in nc  
o o tion

2121 nn ni  n   
hington   20  

01 5  2

4 ác c  ng nư c ngo i hác  152 2  1

 T   

TT T N T  H Á NH N  H
  
 

T     

N   N   V  N  
ong 

  hái 
 o n 

i   
i

1  ng g n n h ng  h  t ch  i i n 0  0 0 1 2 25

2 ng ê c h   iê   i i n 0 20 0 1  1

3 ng át ng ư ng   i i n 0 20 0 1  1

   NG  TH  I V N  T   H   HỮ3
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NH Á H  NG    PH N B  H N H   
H ỂN NH NG

TT T N Á NH N  T  H  N  
  G  T      T     

     
  

 

N   N   V  N  
ong 

15 2 00 20 5 2 00 20 5

ng g n n h ng   
h  t ch  i i n 0

0 0 1 2 25 5 0 0 1 2

ng ê c h   iên 
 iê  ng iá  c 

i i n 0
20 0 1  1 20 0 1

ng át ng ư ng   
iên  i i n 0

20 0 1 1 20 0 1

    2 5 0 00 2 5

i ng n t  25 11 0 00 25 11

B n i  oát  16.364 0 000 16.364

3
  N  H  T P 
 T  V  N

10 o  42.734.749 1 1 2 00 000

   

 
h  B n  o  o o it i hi  
t

 21 0 1 2 0

4

 T            H T  B  G   B     
     h ng c
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  TNHH TV     
N  H  T P  T  V  N

  TNHH TV B    
N  H  T P  T  V  N

T NH H NH  T  TH  HI N Á   ÁN1

 G    ng t    n   g n ng  ng hư ng i t   
ng t  o g n ng  ng hư ng i t  c  100  n i   ư c th nh  th o i  

h  th nh   ho t ng  50 B  o  n h ng hoán h  nư c c  ng  2  tháng 10 
n  2010   i g n nh t th o i  h  i  ch nh  B  ng  0 tháng 12 n  201  

n i   hi n t i c  ng t   50 t  ng

 T    ng  ng t  hư ng i h       n o n i   
 i

  0 55  0 500

        n    tư h ng hoán  ng t   tư h ng hoán  
n  nh c  thác  tư  tư n  tư ch ng hoán  t  nghi   hác ư c há  

t cho h

         t th c n  2015  ng t  t ư c t  inh 
o nh há n tư ng  ư t  ho ch i tinB n  gi o  ng t i n c  ng t  t i 1 12 2015 t 1 0  

t  ng  t ng nh  1 1  o i c i n  201  t ng t i n  thác n  c  ng t  g n 2 00 t  
ng  o nh th  th n t  ho t ng  thác n  nh c  tư  tư n  tư   t ng t ư ng 
nh  các n  n  2015 t 1  t  ng  i nh n t ư c th  c  ng t  n  2015 t 5 2 

t  ng  t ng 20  o i n  201  ong tháng 10 2015  ng t   c  gi  h  th nh    
tư há  há giá t  i tinB n  i     100 t  ng

 G    ng t    B o hi  g n ng  ng hư ng i t  tên 
gi o ch  B o hi  i tinB n  tên i t t t  B  ti n th n  ng t  iên o nh gi  g n h ng 

ng hư ng i t   ng t  B o hi  h   c  ing o  g  1 12 200  B  ư c B  
i ch nh c  i  h  ch n i th nh ng t    B o hi  g n ng  ng 

hư ng i t  t ên c    i to n  h n n g  c  h  i tác nư c ngo i  t  th nh 
ng t  t c th c 100  n c  g n ng  ng hư ng i t  

 T    ng 10  11   nh  12  i n  n B  nh   i

 ác ho n  tư n ư c th c hi n t ong n  o g  các ho n  tư t i ch nh  các ho n 
 tư  án  t nh h nh th c hi n các  án n  h ng c

Á  H N  T  N  TH  HI N TR NG N

Á  NG T  N  NG T  I N T

5

C A P I T A L

INSURANCE
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    T   TNHH TV  
N  H  T P  T  V  N

      

          2015  ho t ng inh o nh c  ng t  ti  
t c hát t i n   ng  o nh th  t  ho t ng inh o nh o hi  c  ng t  t 0  t  ng  
t ng nh t ng 0  o i n  201   n  th  2 ti  t c  t  c t ng t ư ng nh  ong 

 o nh th  h  o hi  g c t ng  o i 201   o nh th  ho  h ng như ng tái t ng 20  
o i n  201  i c t ng t ư ng o nh th  như t ên  th  h n  h nh nh c  ng t  t ên th  

t ường  ư c c i thi n  n ng c o   th  t  n  201  i th  h n 0 5  n  201  th  h n 
0  th  n  2015  t há th  h n ên   2  các n  t ư c n n th  h n ch  chi  

0 2  i nh n t ư c th  c  ng t  n  2015 t  t  ng  t ng  t  ng tư ng ư ng 
t ng 1  o i n  201

 inh o nh o hi  hi nh n th  o g  B o hi  t i n  o hi   th t  o hi  t ách 
nhi  o hi  h n h  o hi   c  gi i  o hi  h ng h i  o hi  h ng h  o hi  
con người

 inh o nh tái o hi

  tư t i ch nh

 G     c ng t  con c  g n ng  ng hư ng i t  h ch toán c 
 th nh  th o t nh  5 1 5 ng  2 01 1  c  h ng c  

i t  i  ch ng nh n ng  o nh nghi   01010 0 5 o   ho ch   tư  
i c  n  ng  1 0 200  ng  th  i n  ng  2 10 2015

 tháng  n  200  ng t  ư c i tinB n  ch  th n   ch n  ch n ng  h nh 
ng t  ho th ê i ch nh t ách nhi  h  h n t th nh iên  n i   hi n t i c  ng t   

1 000 t  ng

 T    1  h n nh h ng  n B  nh   i

   0 2 0 5  0 5

 T  G          ho th ê t i ch nh i i các o nh 
nghi  cá nh n  h  gi  nh  các t  ch c hác th c i tư ng cho  n c  t  ch c t n ng  
th c hi n   cho th ê i th o h nh th c cho th ê t i ch nh  th c hi n nghi   án ho n 

h i th  t  h  ng cho th ê t i ch nh cho các t  ch c  cá nh n  cho th ê t i ch nh h  n th o 
 nh c   th c hi n các ch  n  t i n iên n n cho th ê t i ch nh  h  

ng n c  t  ch c  ho t ng i  o hi  th c hi n các nghi   hác th o  nh

         ng t  ho th ê i ch nh t ong n  2015  c  
nhi  n  c t ong i c c  c  ho t ng inh o nh  n ng c o hi   ho t ng  t ư c t 

 áng h ch  ư t  ho ch ư c gi o  nh n 1 12 2015  i nh n t ư c th  t 101  
t  ng  t ng 22 1  o i 201  ng t i n t i 1 12 2015 c  ng t  t 1  t  ng  t ng 
1  o i 1 12 201  ng ư n  cho th ê t i 1 12 2015 t 1  t  ng  t ng t ư ng 1  o 

i  n    n    c 2 1  ong n  2015  i tinB n   t ng n i   cho ng 
t  t  00 t  ng ên 1 000 t  ng  n ng c o n ng c t i ch nh  t i n h i  ng ho t ng inh 

o nh   o t n th  th o các t   gi i h n th o các  nh há  t c  iên n

L E A S I N G

   0 25 50  0 25
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 G    ư c th nh  th o t nh  12 1 ng  1 tháng  n  
2000 c   g n ng  ng hư ng i t  ho t ng th o i  h  ho t ng 
inh o nh ch ng hoán  10 B  ng  1 tháng  n  200  c   B n h ng hoán h  

nư c c  

 T    0  B  i  n i B  ưng   i

        0 2 0012  0 1 0

 H    ác ho t ng inh o nh t ong nh c ch ng hoán o g  i gi i  t  
o nh  o nh hát h nh  tư n  tư  tư n t i ch nh  ư   ch ng hoán

          2015  ng t   t ư c t  áng h ch 
 nh t  ho t ng tư n t i ch nh o nh nghi  c  nh ng ư c hát t i n t t  g  h n n ng c o 
 t n   th   h nh nh c  i tinB n  o nh th  t 2 5 0  t  ng  t ng  o i  ho ch   
i nh n t ư c th   5 1  t  ng  t ng t i n t t ên 1 25 t  ng  t ng 22  o i  n  
o t ng tư n ch ng hoán  c   hát t i n n i t  ong n  2015  ng t   ho n th nh 

h n 0 h  ng tư n  t ong  ch    ho t ng tư n hát h nh t ái hi  o nh nghi   
th   n  

       
N  H  T P  T  V  N

 G    ng t    ng c á  g n ng  ng hư ng i t 
  ng t  o g n ng  ng hư ng i t  c  100  n i   ư c th nh  

th o t nh  1521 1 ng  15 2010 c   g n ng  ng 
hư ng i t  gi  ch ng nh n ng  o nh nghi   0105011  ng  n  ng  

25 11 2010 c    ho ch   tư h nh h   i  n i   hi n t i c  ng t   00 
t  ng

 T      ng 11   nh     n o n i   i

        0 21051  0 502

       

Bán  h ng h  hác i t ong các c  h ng ch ên o nh

 Bán  ng  c  á   á án   t ng c t ong các c  h ng ch ên o nh

 Bán  h ng ư  ni  h ng n át  h ng th  c ng  ngh  t ong các c  h ng ch ên o nh

 Bán  t nh  nh  các tác h  ngh  th t hác t   c  t ong các c  h ng ch ên o nh

 Bán  ng h  nh t t ong các c  h ng ch ên o nh t  nh th c

Bán n i  o i  ng i  o i

 Bán n ng  c  i  o i  hác

  TNHH V      
N  H  T P  T  V  N
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N  H  T P  T  V  N

         ng th  nh  t  ho t ng inh o nh c  
ng t  t 2  t  ng  t ng 20  o i n  201  ong  i nh n th n t  ho t ng án 

h ng  c ng c  ch  t 1 2 t  ng  t ng 115  o i n  201  nhờ  ng h  các n 
h  inh o nh  i nh n t  ho t ng t i ch nh  1  t  ng  i nh n t ư c th  c  ng 

t  t 0 t  ng  t ng t ư ng há nh t ng 1 0  o i n  201

 G    o t ng th o i  ch ng nh n ng  inh o nh  10 000 1 o   
ho ch   tư   c  ng  1 1 200  g  20 2010  ng t  i tên th nh ng t   

 n  n   h i thác t i n g n ng  ng hư ng i t   ho t ng th o i  
ch ng nh n ng  o nh nghi   0 020 0 0 o   ho ch   tư   c  ng  n 

  ng  th  i n  ng  11 11 201  n i   hi n t i c  ng t   120 t  ng

 T     g n n  hường g n ư inh  n    h  inh

    0 202020  0 20 2

   H  N  12  i n t ng 5  hường i n  n B  nh   i

   0 0 0 0  0 22

 N     i  nh n t i n th  ch  c  c  o nh  nh giá t i n  o

          n  c  t c th c i tinB n  i 
nhi   ch nh  h  t  cho các chi nhánh i tinB n  t ong c ng tác th  nh giá t  t i n o 

 g  h n t ch c c o c ng tác n t  i o t ong h  th ng i tinB n  hi   ho t ng 
c  ng t  th  hi n  t  inh o nh ch ng c  to n h  th ng  

t th c n  2015  t ng th  nh  ng t  t 1  t  ng  t ong  ng nghi   inh o nh 
ch nh  nh giá t i n t o nh th  1  t  ng  t ng 2 05  o i n  201  i nh n t ư c 
th  t 2  t  ng  

 G    h  ch ên nghi  h  ho t ng t o ng c hát t i n ch  ch n 
ti n cá nh n  B n nh o i tinB n   hê t  án   t nh th nh  ng t  

h n ti n to n c  i tinB n   ng  1 2012  ng t    h n ti n to n c  
ch nh th c i o ho t ng   n   i hát t i n ch  i  h i  ch  ch n ti n 
cá nh n c  h  th ng i tinB n  ng t  h n ti n to n c  i tinB n  ư c c  ch ng nh n 

ng  inh o nh  0105 5

 T    ng  o  nh  i tinB n  12  i n  n B  nh   i

      ng gi n ti n t

  TNHH TV      
N  H  T P  T  V  N

MONEY TRANSFER
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 G    g n ng  ng hư ng i t  t i o i tinB n  o   ng n 
h ng 100  n  tiên t i nư c ngo i c  g n ng  ng hư ng i t  ư c th nh 

 ng  1 tháng  n  2015 th o gi  h  inh o nh  512  ng  2 201  i thời i  
1 12 2015  n i   c  i tinB n  o t 50 t i  

 T     02  ho n o o  tch n  n h nth o  h   i ngch n   
 o

  5 212   5 212 102   

 P    P  nit 22  hon ng  th    t nh h   o

  5 12 0   5 12 0 1

      ch  i ch nh  g n h ng

 T           V B      

 g n  n  c  t t i th  t ường o  i tinB n  o  ho t ng hi    n h ng nh 
ư c thư ng hi  t ên t nư c n  nh n 1 12 2015  t ng ư n  c  g n h ng t h n 1 0 5 

t i   t ng 100  o i n  201  g n n h  ng t h n 1 2  t i   t ng 50  o 
i n  201  ng t i n c  n  2015 t 1 0 t i   t ng  o i n  201  i nh n 

t ư c th  c  n  2015 t 5 t i   t ng 0  o i n  201   ho n th nh 100  ch  tiê  
 ho ch ư c g n ng  ng hư ng i t  gi o i t    t 55  t    
t 12 55  

Bên c nh nh ng con  inh o nh  t i n ng  t ch c c  i tinB n  o c n n ch  t ng i c 
o t o cán   ng  á  t  ch c nh n  c  ch t ư ng  ch ên nghi  i n  c ng 
n cho hách h ng nh ng n h  ti n ch  hi n i  h  t   hát t i n c  các o nh nghi   

cá nh n  g n ng  ng hư ng  t i o h  ng ng g  o i c t o nên c  n i th c 
 gi o ư  inh t  thư ng i   tư gi  h i nư c o  i t 

N  H  TNHH  T  V  N   

        2015  c  ho t ng i  h i g  h ng t h  h n o 
tác ng nh t  t nh h nh inh t  ch nh t  th  gi i giá  t gi  hi n các nư c t h   
th  h n hi  ng n ngo i t  các ng ti n  g    t giá  nh hư ng n i c  
ng n th  nh   ch n ti n  nư c c  người i t t i nư c ngo i  nhưng ng t   t ư c 

t  áng ghi nh n  h ng nh thê   t n  thư ng hi  i tinB n  t ên th  t ường t ong nư c 
 c t  i nh n t ư c th  t 11 02  t i  ng  t ng 10  o i n  201   t inh i 

t ên n ch   h   t 15
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  TNHH B   N   
V B  

 G    ng t   B o hi  h n th  i tinB n  i   ng t  iên o nh 
gi  g n ng  ng hư ng i t    o n o hi   1 ư ng c nh  i  
nh  h i thác ng o hi  nh n th  t i th  t ường i t  ư c th nh  th o i  h  
th nh   ho t ng  B  c  B  i h nh  i 1 12 201  n i   c  ng t  

 00 t  ng  g n ng  ng hư ng i t  n  gi  50  tư ng ư ng 00 t  ng

 T    ng 10  há  B   nh  i co   521 i   n B  nh   i

      B o hi  h n th

         o nh th  h  o hi  g c t ong n  2015 
t t ên 2  t  ng  t ng  n o i n  201  nhờ ng t  t  t ng  nh ho t ng 

ting  án h ng ng thời iên t c  ng các i  i  án   ng th  h n  h  
ng hách h ng nên th  h  o hi  g c t ng nh  i n t i  ng t  ng n  o nh  

B nc nc  t i i t  ng thời  t to  10 o nh nghi  B o hi  h n th  c  th  h n 
n nh t i t 

 G    g n h ng  n o in  B   ng n h ng iên o nh  tiên t i i t 
 ư c th nh  ng  21 tháng 11 n  1 0 th o gi  h  n  c   n h  nư c 

 h  tác   tư  1 5     ư c th  ng gi  h   0    o  i t 
 c  ng  2  tháng 10 n  1 2  các gi  h  i  ch nh  ác ên iên o nh hi n n  

c  B  g n ng  ng hư ng i t  i tinB n   g n h ng th  nit  
th  nit  B n   B  c  i o n  i 1 12 2015  n i   c  B t 1  t i   

t ong  i tinB n   B  i ên g  5 t i  

 T     g n n i  hường 12  n h  h n   

      g n h ng

 T           IVB    

ng t i n t i 1 12 2015 c  g n h ng t 2 2 1 t  ng  t ng 10 21  o i 1 12 201  
t ong  ư n  cho  t 1 2  t  ng  chi  52  t ng t i n  t ng 5  o i 1 12 201  

 nh  1 chi  5  t ng ư n  t ng 11  o i n  201  n   chi  5  t ng ư n  n 
ch   h  c  g n h ng t 1  t  ng  t ng nh  2 5  o i c i n  201  n i   

 t   c 1  t i    h i t  t ng 12  ch    o ti n g i c  hách h ng t ng 
nh 1  t  15 0  t  ng ên 1 1 1 t  ng  

h  nh  i n  2015 t 1 1  t  ng  t ng  o i n  201  t ong hi  chi h  i gi  
2  gi  th  nh  i th n c  g n h ng t ng t ư ng t t 1 2  i  n  cho th  ho t ng 
inh o nh ch nh c  c ng t  cho   h  ng   ư c t i n h i hi   h n t ong n  

2015  i nh n t ư c th  t 5 2 t  ng  gi  1  ch    o chi h   h ng i o 
t n ng t ng    n ư t t 5   1

N     I
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 2015  t ong i c nh t nh h nh inh t  th  gi i i n i n h c t  i i c h c h i ch   
h ng ng   h  h t các n n inh t  n  inh t  t ong nư c c  nhi  ch n i n t ch c c i 
i c các ch nh ách inh t    ư c i  h nh inh ho t  h   i t ng thời i  gi  th c  

t ng t ư ng inh t  c  t ng t ư ng t ng n h  t ong nư c  n  2015 ư c t   
c t ng c o nh t t ong ng 5 n   ư t c  ho ch t  i t c  t ng t ư ng   

c o h n  t ư c   n  2015 t ng 0  o i c i n  201  ánh  thời  n nh  
hát i nh t t ong t th    c c  t ong nư c c i thi n i t ng c án  h ng hoá  
o nh th  ch  tiê  ng ư c t ng 5  o i n  201  h  c o nh nghi  t ong nư c c  
 c i thi n  t c    n ng   n t ng thê    ư ng o nh nghi  th nh  i  

o nh nghi   t  i ho t ng inh o nh   nhiên  n n inh t  n h i i t i nhi  
thách th c như   c ng t ng  c n i th  chi ng n ách g  h  h n  t nh t ng nh  iê  t  i 
t ong n  2015   n  iên t c t iê  

 2015 ánh  t n  th nh c ng c  g n ng  ng h ng i t  i nh ng 
th nh t ch t c  t ng t ư ng   c ng như hi   ho t ng  B n nh o  ti  t c hát 
h  n i c ng n h ng  n t   th c thi các ch nh ách i i  nh o to n h  th ng n  c th c 
hi n ho t ng inh o nh  t ng t ư ng nh nh  nh  n ng  iên t c ng  t  nh ng tháng  
n  hát t i n n to n  n ng  hư ng n ch n c  th ng  c t  gi  ng  t   n  

n  ng nh ng n h ng    hi   ho t ng  t c  t ng t ư ng   o n i 
c  c  ng  người o ng

ÁNH GIÁ T  H T NG INH NH 11
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  H        t  ngh n t  ng  t ng 2  o i  n  c o 
h n c t ng t ư ng nh n to n ng nh  t 110   ho ch  

   c  ư n  ch n ch th o hư ng t ch c c  t ng t ư ng nh o các nh c  ư c 
h nh h  ư  tiên h n h ch như n ng nghi  n ng th n  t h  o nh nghi    nh  

c ng nghi  h  t  c ng ngh  c o  t ch c c cho  i i t th  i i các  án t ng i  
c gi  th c ng nh inh t  i nh n như i n   h  th n  hoáng n  i ng  ng  

c o  th  h n n

  h t ư ng t n ng n ư c ch  t ng i  oát ch t ch  t n th  nghiê  t c i c h n o i 
n  th o  nh c   t i th ng ư 02 201   0 201    n   
t i thời i  1 12 2015  0 ư n  t n ng  th  h n c nh n to n ng nh

  H     n 1 12 2015 t  ư 1 5 ngh n t  ng  chi  25  t ng t i n  
i tinB n  h ng ng ng  ng h  ho t ng inh o nh   nh c ng c  các n h  
hái inh i t  ti n t  nh c  tư iên t c ư c i  ch nh th o hư ng t ng h  n ng inh 

ời   o  t  th nh ho n cho to n h  th ng  n ng c o i t   th  c  i tinB n  t ên 
th  t ường

i n g i  cho   hác

i n g i  cho   hác

h ng hoán n  h nh h

h ng hoán n  h nh h

h ng hoán n  

h ng hoán n  

 n   tư i h n

 n   tư i h n

h ng hoán n  

h ng hoán n  

h ng hoán n

h ng hoán n

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Đơn vị: Tỷ đồng

Đơn vị: Tỷ đồng
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g n n h  ng n 1 12 2015  12 ngh n t  ng  t ng t ư ng 1  o i n  201   t 
105   ho ch i h i ng c  ng  g n n hách h ng o nh nghi   t ng 15 1  
ng n n hách h ng á nh n  t ng 1 1  ng n n h  ng t  các t  ch c t ong  
ngo i nư c t ng t ư ng t ch c c 2  o i c i n  201  i  n   h ng nh  t n  thư ng 
hi  nh c  i tinB n  t ên th  t ường t ong i c nh á  c c nh t nh gi  t ng

0

100

0%

5%

10%

15%

20%

25%

200

300

400

500

600

700

800

2013 2014 2015

Nguồn vốn (tỷ đồng)

Tăng trưởng (%)

511.670

595.094

711,094

11,2%

16,3%

19,6%

                  
   

 2015  i tinB n  ti  t c t i n h i nhi  n h  ch  hi n i  ng ng c ng ngh  c o  
á  ng   nh  c  ng  c ng c o   ng c  hách h ng

           n n t ng t ong chi n ư c inh o nh i  
i tinB n  n i  t ong i c c ng ng các gi i há  th nh toán ng  cho t t c  các i tư ng 
hách h ng  c i t  i tinB n   ng n h ng thư ng i i  t ong i c h i h   ng các 

 án th nh toán iên ng nh  ch  th nh toán c  các c  n n  h  nư c  Bên c nh  
i tinB n   inh  nh n gi i thư ng g n h ng n   t  t ng th nh toán c t  o  ch c 
h  c t  i  c ng nh n

 T                  T   P  i o nh 
 th nh toán t ng 1  o i n  201  th  h n th  ghi n  n i  th  t n ng c t     

t   c c o

       ng t ư ng nh c    ư ng  giá t  gi o ch

            t nh   nghi   ư c c i ti n  các n 
h  inh o nh t n th ng ư c hát t i n  ong ong i  ng h  các  nh  á  ng 

nh  c  c  t ng h n h c hách h ng ch ên i t  th c  h  tác i các ng n h ng  t n t ong 
nư c  c t

 G               ng ng ư i chi i  h i   
nh các ênh h  tác ch n ti n i nhi  i tác  t n t ên th  gi i t i các th  t ường t ng i  

như  n  n c   2015  o nh  ch n ti n c  i tinB n  t ng  chi  15  

V B                 
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th  h n ch n ti n  ênh i  h i ch nh th c

       ng c o t nh ch ên nghi  h  i i c ti  t c  ng h  i ti  
 t i các chi nhánh  h ng gi o ch  ng ng các h n    tiên ti n t ên h  th ng

           ác ch  tư n hát h nh t ái hi  o nh 
nghi  tư n c  h n h  thoái n c  o nh nghi  h  nư c ư c  nh  c i t  n  
2015  ho t ng  án  á  nh   ánh   hát t i n c   ư ng  ch t  g  h n 

ng á h nh nh  thư ng hi  c  i tinB n  t ên th  t ường t ong  ngo i nư c

     i tinB n  ti  t c  t  th  h n th  h i   t t ong nh ng ng n h ng 
n t  t o  th  t ường  ong i c nh th  t ường ngo i h i c  nhi  i n ng  i tinB n   tư 
n  thời gi  hách h ng c  hư ng án t i ư   inh o nh ngo i t  á  ng   nh  c  

ngo i t  c  hách h ng  g  h n t ch c c o n nh th  t ường ngo i h i

H                  
   

          t ong n  2015  c  i i t ng i nh n t ư c 
th  t  t  ng  t ng  t  ng o i th c hi n n  201   t c  các c ng t   c  

 t ng t ư ng  i nh n t ong n  2015  t ong  c t ng t ư ng t t i  i nh n c o 
nh t  ng t  ho th ê i ch nh 1  t  ng  tư ng ư ng 21   2015 ánh  ư c hát 
t i n i  n ng c o  th  c  i tinB n  t i th  t ường o i i c n ng c  chi nhánh o th nh 
ng n h ng c  n i   tư ng ư ng 50 t i  

T            
           

     V  N

 nh n 1 12 2015  n ch   h  c  i tinB n  t 
5 110 t  ng  n i   t 2  t  ng  ti  t c  
t   th   ng n h ng  c  n ch   h   n i  

 c o nh t g nh g n h ng i t   2015  o gi o 
ch á  nh  gi  i tinB n   g n h ng   ng 

  B n  chư  ư c th c hi n nên các ch  tiê   n 
ch   h   n i   c  i tinB n  chư  ho n th nh 

 ho ch    i n t i  i tinB n    B n  
 t nh  h   á  nh  ên   c     

t nh h  tư ng h nh h  th ng  gi o ch  hư  
gi o ch á  nh  ch  c n chờ  i n ch  th n c  h nh 

h     i n  hi c  ch  th n ch nh th c  
i c ch n gi o  t ch h  h  th ng 2 ng n h ng  ư c 

ho n t t t ong ng  tháng

 i nh n t ư c th  n  2015 t 5 t  ng  t 
100   ho ch  ong  th  ch  c  nhi  
ch n i n t ch c c  t ng 25  o i n  201   t  
t ng t ên t ng th  nh  ho t ng  11   t inh 
ời    n ư t t 10   1 02  t  ho ch 
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 T  

 T    n 1 12 2015 t  ngh n t  ng  t ng 1  o i n  201   t 10  
 ho ch  n  2015

 T   NHNN  n c i n  2015  t ng 20  o i  n  i tinB n  t n th  ng nh ng 
 nh c     t  t c

 T          n ng  1 12 2015  ti n g i  cho  các t  ch c 
t n ng c  i tinB n  t  ngh n t  ng  gi  12  o i n  201  ong  c  c  ti n g i t i 
các t  ch c t n ng c   ch n ch nh ng ngo i t  chi   t ng ti n g i  cho  t  ch c 
t n ng t ng  o i 201

     ng t ư ng nh c      hi   ho t ng    ch ng hoán 
 tư n  2015 t ng t ư ng 2  t  t ng t ng  ch ng hoán t  ch c t n ng   t ong ch ng 

hoán h nh h  gi   o i 201  i nh n t  ch ng hoán  tư t 5  t  ng t ng h n 1 0  
o i n  201

     i c ng i  hi  h c h i c  n n inh t    n  2015  ư n  cho 
 hách h ng c  i tinB n  n  2015 c ng t c t ng t ư ng n tư ng  t ng 22  o i n  

201  c o h n c t ng t ư ng t n ng nh n c  to n ng nh 1  t  t ng ư n  cho t ng 
t i n ư c gi   c  ư n  t ng t ư ng t  t ng o h n h c hách h ng cá nh n  các 
ng nh ư c h nh h  h ên h ch hát t i n  h n ánh ng chi n ư c inh o nh c  B n nh 

o i tinB n  ư ng ư ng i t ng t ư ng ư n   t ng t ư ng  th  i cho  h  i n  
2015  t ng 5  o i n  201  c i thi n h n t nhi  o i n  201  

    n ư c i tinB n  ch  t ng i  oát ch t ch  t n th  nghiê  t c i c h n 
o i n  th o  nh c   i tinB n  ti  t c  t  ch t ư ng t i n h ng  i t   n  

  c 0  th  nh t t ong các ng n h ng thư ng i t i i t 

 N   

 T     n c i n  2015 t 2  ngh n t  ng  t ng 1  o i n  201

 T           i   o i n  201  ch   gi  t  ti n  t  
ch c t n ng 10   t ong hi ti n g i c  t  ch c t n ng t ng 

 T        i n g i hách h ng t ng 1  o i n  201  ong 
 ti n g i h ng  h n t ng 15  t  t ng ti n g i h ng  h n t ng ti n g i hách h ng t 1  

tư ng ư ng i n  201

 V     o i c i n  201  c  c  n ch   h  như 

 n ch   h  t 5 110 t  ng  t ng 2  o i n  201  n i   gi  ng ên  2  
t  ng  ti  t c  t   th   ng n h ng  c  n ch   h   n i   c o nh t g nh 

g n h ng i t  i n t i  i tinB n    B n   t nh  h   á  nh  ên   c  
   t nh h  tư ng h nh h  th ng  gi o ch  hư  gi o ch á  nh  ch  c n chờ 

 i n ch  th n c  h nh h     i n  hi c  ch  th n ch nh th c  i c ch n 
gi o  t ch h  h  th ng 2 ng n h ng  ư c ho n t t t ong ng  tháng

T NH H NH T I H NH12
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 T      t 5 t  ng  tư ng ư ng n  201    th ng ư n c  h n
n ch   h  t 1  gi  nh  0 2  o i n  201

        t 2 t  ng  gi  1  t  ng o i 201

i tinB n   t ng cường i c giá  át t n th  các  nh   t nh nghi   t ong ho t ng 
c  t n ng  ch  ng  oát  t i n h i th nh c ng h n o i n  th o i  11  h ng tư 02    

t ư c ch n n t ong n t  g  h n n ng c o c ng tác o ường i o  á  ng ê  c  
  h ng tư 02 c   ti  c n các ch n c c t  gi  i tinB n  ch  ng nh n 

i n  các ho n n  ti  n i o  c  i n há  ng  t n ng h  h  n h  ch t ch  
i các c  n n  h  nư c như t  án  c  n thi h nh án  c  n c ng n  nh  gi  

t ng  g n t  ng h   thời c  các n  n  g  h n tháo g  h  h n  ư ng c t ong 
á t nh   th  h i n  t i t  t ch c c  át o  t i    th  h i các ho n n   

ho n n  án cho  t    nh nh t c  tái t o n inh o nh  t  t nh n tháng 
12 2015  i tinB n   án   h n 10 ngh n t  ng n   cho  g  h n th c hi n 
ch  chư ng c  h nh h    ư  n   c  to n ng nh ng t   ư i  Năm 2015, 
VietinBank tiếp tục duy trì chất lượng tài sản hàng đầu với tỷ lệ nợ xấu ở mức 0,73% -  thấp nhất 
trong các ngân hàng thương mại tại Việt Nam.
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  2015  i tinB n   th c hi n n ng c o n ng c n t  chi n ư c i i c ho n th nh 
 ng hi n ư c inh o nh t ng h n 2015  201  i c tiê  ch ng  “Duy trì tốc độ tăng 

trưởng cao liên tục, trở thành Ngân hàng có quy mô tổng tài sản lớn nhất, hiệu quả hoạt động hàng 
đầu Ngành Ngân hàng Việt Nam vào năm 2017”  hi n ư c inh o nh t ng h n  t ng cường 

 h i h   g n t ch t ch  gi  chi n ư c inh o nh i chi n ư c  c ng ngh  n t  
i o  ho t ng n h nh  nh n  nh  t o  c nh t ng th  cho g n h ng  

I I  N NG  NG TÁ  T  H  
N TR  H T NG INH NH

1
3

N                     
         NHNN              
     T         NHNN  N    H T  B   
 V B                 

       V B         NHNN    
              N        

   B    V B         
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  ng thời  i tinB n   t i n h i th nh c ng  án ái c  c  i tinB n  th o hê t 
c     n ng c o n ng c n t  n ng c o n ng c c nh t nh  n ng c t i 
ch nh cho to n ng n h ng  g  h n th c hi n th nh c ng  án  c  i h  th ng các t  ch c 
t n ng gi i o n 2011  2015  t i t nh  25 g ng  1 2012 c  h  tư ng 

h nh h  Bên c nh  t ong i t  ng n h ng thư ng i t  c t  i tinB n   t ch c c th  
gi  h  t  ng n h ng thư ng i   th c hi n tái c  c  th o ch  t ư ng c  h nh h   

 g  h n nh nh h  n ng c o hi    n to n c  h  th ng các t  ch c t n ng  
i  h  t  t  h  i tinB n  ho t ng c  h i ng n h ng B n   c nB n   n i 
o n nh  t ư c nh ng t  h  n

   c  t n ng c   ch n ch nh  th o ng nh hư ng chi n ư c    hư ng 
t i i c  ng thư ng hi   1 t ong ho t ng án  t ng t ư ng t há  h n h c ti  
n ng hách h ng   nh   hách h ng o nh nghi   ên c nh i c gi  ng th  h n 

n  i i i tư ng hách h ng o nh nghi  n

  Bá  át i n i n   áo th  t ường  i tinB n   ch  ng  ng  ho ch c n i 
n nh   o n to n th nh ho n  t i ư  h  hi    ng n  á  ng n  thời 

cho nh  c  ho t ng  t i n h i các chư ng t nh t n ng c th  t ên c   t t i t n th  
các gi i h n n to n th o  nh c  

  o t ng ch  hát t i n  ng i nhi  ch n i n t ch c c  h  h  ch  n  
2015 c  i tinB n  t ng t ư ng 25  n ng t  t ng c  th  h  ch  t ên t ng th  nh  ho t 

ng ên c 12  c i thi n o i c 10  c  n  201  hi  n h  ch  hi n i  
ng ng c ng ngh  c o ư c hát t i n  á  ng   nh  c  ng  c ng c o   ng c  
hách h ng

                 

i tinB n   t ng cường i c giá  át t n th  các  nh   t nh nghi   t ong ho t 
ng c  t n ng  ch  ng  oát  t i n h i th nh c ng h n o i n  th o i  11  h ng tư 

02    t ư c ch n n t ong n t  g  h n n ng c o c ng tác o ường i o  ti  
c n các ch n c c t  gi  i tinB n  ch  ng nh n i n  các ho n n  ti  n i 
o  c  i n há  ng  t n ng h  h  n h  ch t ch  i các c  n n  h  

nư c như t  án  c  n thi h nh án  c  n c ng n  nh  t ng cường tháo g  h  h n  
ư ng c t ong á t nh   th  h i n  t i t  t ch c c  át o  t i    th  h i 

các ho n n   ho n n  án cho  t    nh nh t c  tái t o n inh o nh   
2015  i tinB n  ti  t c  t  ch t ư ng t i n h ng  i t   n    c 0  th  
nh t t ong các ng n h ng thư ng i t i i t 

 T                  
 

  ho t ng n t  i o  n  2015  ên c nh i c ti  t c t i n h i  h nh  ng i  
oát ên t th o nghi   i tinB n  c ng  ch nh th c n h nh ường  n ng  i 
o o c th o th ng  c t  nh  c ng c  ênh th ng tin n nh cho các cán  nh n 
iên ư c h n nh t c ti   các h nh i  gi o ch nghi ngờ i h  ch n c ngh  nghi  

t  ng nghi  nh o t i n  th  hi n n h  inh ch i i o  h  th ng th ng tin 
ên t t  người ng  n t ng cán  t i h  ng i n  ng thời ư   ch  t i  

h t h  h  c  t nh n  hư ng t i  ng n h  n t  i o nh nh

  i i  n ng c o hi   ho t ng c   á  B th ng  ho n thi n c  ch  
ch nh ách  n ng c o ng ng các chư ng t nh i  oát ho t ng   o các i h ng 
t n th  ư c hát hi n  thời  các i o n  ư c nh n i n  nh ng n   c  ch  

 t nh  h  th ng  ư c nghiên c  ch nh  h  t  gi i t ư ng c c  chi nhánh
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 N                  
          

i  t c nhi   t i n h i t t các  án hi n ư c   o ti n  các  án  gi i 
o n 201 201  c i t t  t ng ho n th nh h i  án t ng i   th  th  o  B n ing  
ho  i  o nh nghi  h c hi n  nh  hoá  th c  áng t o c ng ngh  t ong ng n 

h ng  t ng cường h  tác i các i tác chi n ư c  ng ng ng i c ng ngh  th ng tin o 
ho t ng n t  o nh nghi   ho t ng inh o nh

                 
     

 i n to n  tái c  t c  h nh ho t ng th o chi  c  h nh th nh các h i nghi   th ng 
nh t  ên t t    ch nh n các n  t ong to n h  th ng  nh  n ng c o h  n ng n 
t  i  h nh  n t  i o  ch ên n h  ho t ng inh o nh c ng như ti  c n i  h nh 
t  ch c ho t ng ư  i t  hi n i c  các ng n h ng h ng  th  gi i  h n i  h nh ho t 

ng c  các h i inh o nh h i  h i Bán  t o c   cho i c t i n h i chi n ư c 
inh o nh  ch n i  h nh các h i h  t  h i i o  h i h n  ng t   các 

ho t ng n h nh  t o th nh t  á  ho t ng th ng nh t  hi  

 ng tác i n to n  hát t i n ng ư i  hường ên  oát  ánh giá  t i n h i  ho ch  
  i  i n to n ng ư i các h ng gi o ch  t  t ng ch  t ng t i các  n n như 
 i  th nh h   h  inh   ng  B c inh  i h ng  h  c  g ên   h n 
 ng n c h    h i thác hi   ti  n ng c  các  n th ng  h  th ng các n 

 ng ư i   o h ng ch ng ch o  h  i ho t ng  ng thời c  th  ti  c n  h c 
 hách h ng th c các h n h c  các t ng  nh nh nh t  t t nh t  h n  các i  i n c n 

thi t cho i c th nh  5 chi nhánh án   hi nhánh h  c t ong n  201  c i t  i c 
n ng c  th nh c ng chi nhánh i tinB n  t i o th nh ng n h ng con t  ng  1 2015  ánh 

 ư c hát t i n i  n ng c o  th  c  i tinB n  t i th  t ường o

             th ng  i c 
t ch c c th  gi  t ên t n  ng á ch  t ư ng ch nh ách c  h nh h   c ng như 
t n th ng các t  t ư c c  g nh g n h ng n i ch ng  i tinB n  n i iêng  t i n 

h i th nh c ng các chư ng t nh t n th ng  t n n h  hi  nh ng á thư ng hi  
i tinB n  t i t  h i th o  h i ch  ng t nh c gi   c   ngh  thi t th c

 T                  
              V B

ong n  2015  i tinB n  ti  t c  ng n h ng i  th c hi n t i n h i c ng tác t  thi n  n 
inh  h i t i 51 t nh  th nh h  t ong   ng t ên 1 000 ng i nh   cho người ngh o   

c ng t nh nh  n hoá inh ho t c ng ng   c ng t nh ường gi o th ng n ng th n  51 t ường 
h c   ng   ng 2 nh i n   ng  t   t  n tư ng ni  các chi n  o c 

 t n t o 2 gh  t ng i t  h  i t ch ch  ng B n gh  n   ng ư ng i chi n 
th ng ư ng i ng  t nh B c i ng  h ng ư ng   i t  nh h ng
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 H    

  ghiên c  hát t i n n h  ch  h  h  i nh hư ng inh o nh  i  t c  oát 
 ho n thi n c  ch  ch nh ách hi n h nh  c i ti n ch t ư ng ch  nh  th o hư ng  

hách h ng  t ng t   ng  n ng c  n h  ch  th o hư ng h  h  i t ng h  
c  t ng h n h c hách h ng  hát t i n  ng h  các n h  hi t n ng  g  h n gi  

t ng ng n th  n nh cho i tinB n  

   nh án h ng th o ch i iên t  t ng cường ho t ng án ch o  th  i c n n 
hư ng há  án h ng hư ng n t ng th  i ch   ng các g i n h  c  n  t ng 

cường án ch o cho i tư ng hách h ng c  th  á  ng t i  nh  c  c  hách h ng  gi  t ng 
h  n ng c nh t nh c  i tinB n

4  H H PHÁT TRIỂN  

N                      
         T           
                      
                   
                T    

   V  N              TPP   T   
             I        

    V  N    
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  i  t c th c  án   ng n h  án h ng   ng n h  hư ng n hách h ng  
h c  c ng tác hát t i n hách h ng i nh  chi  nh th  h n c o  t t c  các h n h c  

 ng tiê  ch n ch t ư ng ch  t i các i  gi o ch  i  i o t o c ư ng cán  
án h ng  n ng c  i n h i các chư ng t nh th c  án  các c ng c  h  t  án h ng  các c  

ch  ng c nh  t o hong t o thi  n ng c o n ng t o ng t ên to n h  th ng

   nh các gi i há  g n h ng i n t  như t ênh h n h i th  th   gi i há  t i 
ch nh hi n i  hát t i n các n h  c t i như nt n t B n ing  các ng ng t ên i n tho i  th  
nghi  các ênh inh o nh i  n   ng  h i   án  h  t  án h ng  án 
ch o t c ti   ênh i n t  nhờ c ng c  n  th ng tin hách h ng  ting t c t n  

  i  ng  t  n   i nh n  hi   inh ời t ong h  th ng ng n h ng thư ng i  
h ng ng ng  nh  ng h  c  c  th  nh  ho t ng  t ng t  t ng th  nh  ngo i i  

th  ch  i c i nh n  ng   i n  c  i tinB n  n  201  t ong ho ng 0  
 1 2    t t  10   11

  i  i n á  nh  B n  i tinB n   t ng n ch   h  ên h n  ngh n t  ng  ti  
t c  ng n h ng n   n i   á  ng ê  c   n th o ch n c c t  B   
n ng c o  th  c nh t nh c  i tinB n  t ên th  t ường h  c  c t

 H       

  ng cường t nh ch  ng  h i h  t ong c ng tác n  nh c t n ng  ác n  
inh o nh c n hát h  i t   t  t ong i c nh hư ng   ng  ho ch inh o nh  
á  át nh hư ng hách h ng  c  c  nh c th o hư ng gi  thi  c  t  t ng 

o t t  hách h ng ng nh 
ngh  c i t  các ng nh h n ch  
c  t n ng c  i tinB n  ti  

n i o c o   nh t ng t ư ng 
t n ng ng n h n ng thời i  
oát ch t ch  t ng t ư ng ư n  t n 

ng t ng i h n  t ng cường t  
 c  t n ng c  o  ng 

t i n th nh ho n t t  h n ch  
t i  c  nh hư ng n t 

 h n o i n  th o hư ng 
há  nh t nh  chi h  t ch  

 h ng c  th  t i i tinB n   
t ng cường h  n ng th  h i n  hi 

i o  

   nh nh c ng tác t i n h i 
B   t i i tinB n    thời 
ho n th nh th o  ho ch   
n ng c o n ng c n t  i o t i 

i tinB n  t ên c   ho n thi n 
c  c  t  ch c  g n t chi n ư c 

i o i chi n ư c inh o nh  
ho n thi n h  t ng ch nh ách n 

n  h  t ng  ch n 
h   i   ng ng các  
h nh o ường i o t n ng t 
cách hi  
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   ng c  ch  giá  át h ng gi o ch t ên c   i o  thi t  các áo cáo giá  át nghi  
 t i h n 1 000 i  gi o ch nh  c ng c  các th ng tin n   thời  t  t ng nh n i n 

các n  inh o nh ti  n i o c o c n c   h  t  c i t ho c t ng cường h  t   h c 
h c t n t i h  h n  gi  thi  i o  n ng c o hi   ho t ng

i  oát các i o ho t ng t ng  hác như  nh i  oát n to n ng  n to n 
th ng tin i n t   o các th ng tin c  hách h ng  th ng tin inh o nh c  ng n h ng 
h ng  hát tán i i nh  t i n h i các i n há  ng n ng  gi  thi  i o tác nghi   
i o gián o n ho t ng inh o nh hi o B n ing i ư c t i n h i t ong 201

 H     

i  t c á  át các c tiê  c   án h nh toán c gi   ho t ng th nh toán c   
  ng  hát t i n n n t ng th nh toán t cách n ng  ên t   o i  oát t t 
i o  hi   t ong ho t ng th nh toán  hư ng n i c t i n h i  h nh g n h ng th nh 

toán  c ng c  các gi i há  ch  hi n i á  ng   nh nh ch ng  hi   nh  c  
th nh toán c  t t c  các i tư ng hách h ng   t ng ho t ng n h nh  n  h  th ng 
th nh toán  t  i  n ng c o hi  t n h nh c  h  th ng  t i  h  h  n ng   
t  ng c  h  th ng th nh toán nh  t ng t     t  ng ên c 5  gi o ch ch n ti n  

ng cường h i h  gi  ng t  h nh toán i các h i hách h ng nh   nh c ng tác 
án ch o n h  ch  th nh toán

5  H H PHÁT TRIỂN TR NG  I H N

 2015  n  h i  c  chi n ư c t ng h n  n  2015  201   ư c  i tinB n  
 t ư c t  t  h  n  h i Bán  c   ng g  áng  t ong i c t ng t ư ng 

  hát t i n ng ư i hách h ng i  n h  n ng  h i hách h ng o nh 
nghi  t ng t ư ng   ư n  n tư ng i i tư ng hách h ng   hách h ng   nh  
th  nh  ho t ng ch  c ng ghi nh n t  h  n    nh ng t  t ch c c t o  
cho  t ng t ư ng t ong 2 n  ti  th o  ng i nh ng c tiê   thách th c   B n nh 

o i tinB n  c  t ư   c  ch  h  t  ng   thời th c  to n i n ho t ng inh 
o nh  t o ng c cho các n  t i n h i các áng i n hi n th c h  chi n ư c to n h ng  
t ư c c tiê   t  nh n t ng h n   i t  n ng h i nh  c   hư ng i n  nh 
 t ong thời gi n t i c ng i ch nh ách  c  t ong nh c t i ch nh ng n h ng  n ch i c  

i tinB n  ngo i các i th  t n th ng  c  thê  nh ng i th  c nh t nh i i c ng ngh  
hi n i  ti  c t i ch nh i o  hư ng t i c ng c  các n h  ch  ch t ư ng c o c ng 
c  cho các hách h ng  h  c  c  hách h ng c ng ng  t t ng ên i nh ng i h i h t 
h  h n  ch t ư ng ch  o  i inB n   c i i n  h nh inh o nh   o  

t ng t ư ng n ng cho các ho t ng inh o nh  ong  ác nh h c   g n t to n 
i n các nh  c  t i ch nh ng n h ng c  hách h ng  iên t ch t ch  ho t ng inh o nh c  
h n h c nh  gi  t ng án ch o n h  ch  t ng cường t n i inh o nh  gi  t ng 
i ch cho hách h ng  c   hát t i n nh ho t ng ch  hư ng n á  ng t i  nh  

c   ng i ti n ch cho hách h ng  t    c   c i thi n c  c  th  nh  t ng th  nh  
ngo i i  ong chi n ư c t ng h n  B n nh o i tinB n   ác nh ch  h  cho i c thi t 

 t  hi n i n nh  c  i tinB n  t ong i c c ng c  n h  ch   ng cho 
hách h ng o nh nghi   cá nh n  c ng c  các gi i há  th nh toán to n i n  á  ng i 

nh  c  th nh toán c  hách h ng    hách h ng  ch n i tinB n  như ng n h ng h ng 
 c ng c  n h g i n h  ti n ch á  ng t i  nh  c  hách h ng  như t i  

n tin c    nh t cho hách h ng
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1 VỀ Á  T H T NG  NG N H NG

Năm 2015, với vai trò là ngân hàng TMCP Nhà nước lớn, chủ lực, chủ đạo của hệ thống ngân 
hàng, VietinBank đã tích cực tham gia và tổ chức thực hiện có kết quả các chủ trương chung của 
Đảng, Chính phủ và NHNN nhằm tăng trưởng, phát triển an toàn, bền vững, đúng định hướng 
của ngành, hoàn thành xuất sắc các mục tiêu nhiệm vụ, kế hoạch kinh doanh đề ra. 

 N   V B           

ng t i n c  i tinB n  n 1 12 2015 t  ngh n t  ng  t ng 1  o i n  201   
t 10 5   ho ch i h i ng c  ng n  2015  i tinB n  ti  t c  t t ong nh ng ng n 

h ng  c    t i n n  th  t ường  ư n  t n ng t  ngh n t  ng  t ng t ư ng 
g n 25  c o h n c t ng t ư ng nh n to n ng nh  g n n h  ng t 12 ngh n t  

ng  t ng t ư ng 1  i nh n t ư c th  n  2015  5 t  ng  tư ng ng 100   
ho ch i h i ng c  ng   c  th  nh  ư c  ng h  t ng t  t ng th  t  ho t ng ch 

 nh  gi  á  c i i ng inh o nh t n th ng  t n ng t ong i c nh c nh t nh g  
g t gi  các ng n h ng thư ng i

  
  

H  
   

  

ng t i n 661.242 779.483 118.241 1 000 10 5

ư n  t n ng 5 2 676.688 1 01 2 1 000 110

g n n h  ng 5 5 0 11 5 116.689 1 000 105

n ch   h 55 25 5 110 51 1 5 5 5

n i  37.234 37.234 0 0 0 20 5

i nh n t ư c th 0 5 42 0 00 100

1 2 1 02 1 0   1 2 t

10 5 10 10   11 t

  n    
ư n  t n ng

0  0 t

  n to n n 10 5 10 5 t

 
 % 

  

Đơn vị: Tỷ đồng
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-  Mục tiêu trở thành ngân hàng hàng đầu về bán lẻ đang từng bước được hiện thực hóa thông 
 t i n h i ng  nhi  gi i há  nh  n ng c o ch t ư ng c  n h  ch  ng n 

h ng  ch  hách h ng   2015  ánh  i  nh n n i t t ong ho t ng án  
c  i tinB n  hi  t th  t ường ch  i  B n ing nh cho h n h c hách h ng 
ư  tiên  hư ng t i c tiê   n cho hách h ng ch  thư ng hách  gi i há  t i ch nh 
ho n h o  h ng ng ng gi  t ng giá t  t i n  ư  hách h ng n i nh ng  i n ng c  
t i nghi  nh ng ho nh h c  giá

-  Những kết quả kinh doanh đáng tự hào của VietinBank đã được khẳng định bởi các giải thưởng danh 
giá do các tổ chức trong và ngoài nước ghi nhận:  n  iên ti  th c o  500 hư ng hi  ng n h ng 
giá t  nh t th  gi i  n  th   iên ti  n  t ong o  2 000 o nh nghi  n nh t th  gi i o  ch  
o  nh ch n  thư ng hi  i tinB n  ư c ng tư n nh giá thư ng hi  c t  B n  in nc  

 h ng  giá t  thư ng hi  t 1  t i   ng  1 c  g nh g n h ng i t  c i t  
i tinB n  ng th  5 t ong o  10 o nh nghi  n  th  th  nh  o nh nghi  n nh t i t  

n  2015   n  iên ti  ng  h  th ng ng n h ng t ong ho t ng n  ng n ách h  nư c  
hư ng hi  i tinB n  c ng n  t ong o  10 i i thư ng o ng t i t  n th  11 iên ti  n  

t ong o  10 hư ng hi  nh c ng các gi i thư ng g n h ng n ninh th ng tin tiê  i  2015  
g n h ng  c ng ng 2015  ng h n o nh nghi  nh c  i t ường  i c t t

 V          

-  Vốn chủ sở hữu của VietinBank trong năm 2015  5 110 t  ng  t ong  n i    c 
2  t  ng  ti  t c gi  ng  t   ng n h ng thư ng i c  n i   n nh t  c  c  c  

ng nh nh t i t  i c  ng chi h i  ng n h ng thư ng i n  gi   c  h n  
2 i tác chi n ư c nư c ngo i  B    n ư t n  gi  1   0  c  h n  c  ng 
thi   chi   c n i  ác h   n to n n  ư c  o  t n th  ng  nh  

-  Về quan hệ nhà đầu tư

ong n  2015  i tinB n  ti  t c ch  t ng  t   n ng c o t nh ch ên nghi  t ong ho t 
ng n h  nh   tư  i tinB n   t  ch c th nh c ng i h i ng c  ng thường niên n  

2015 i i c th ng  các n i ng n t ng th o  nh

 t ong chi n ư c t ng cường  nh ng á cho c  hi   g  h n  ng h nh 
nh i tinB n   c  hi   inh ch t ong th ng tin  n ng ng t ong ho t ng  th n thi n i 

c ng ng nh   tư   th  t ường  i tinB n   ti  n t c ti  c ng như ch  ng c ng 
c   c  nh t th ng tin ng i  t i h ng ch c ư t   tư  ng t  h ng hoán  
t ong ngo i nư c  i ngh    ch ên gi  h n t ch c ng ư c i tinB n  ch  t ng t  ch c nh 

 ng   hi c ng  Báo cáo t i ch nh i  th  gi  i tho i t c ti  c  B n nh o  

 ng n h ng i t   tiên   nh t cho n n  hát h nh th nh c ng t ái hi  c t  
 t ng cường  t n i i các t ái ch    tư o t ái hi  c t  c  i tinB n  c ng như 

 t  thi t  n h  i các nh   tư ti  n ng  i tinB n   t  ch c chư ng t nh g  g  
các   tư tên t i n t ên th  t ường t ái hi  c t  t i th  t ường  tháng 5 2015  ác 
n i ng t o i to n i n   c  thi t th c gi  i tinB n   các nh   tư  nh n ư c  

n t  ánh giá c o c  nh   tư  ghi nh n nh ng n  c áng h ch  c  i tinB n  t ong 
i c t n i i nh   tư nh  n ng c o  t n  h nh nh c  i tinB n  t ên th  t ường c t

 ng n h ng i tiên hong t ong i c c ng  th ng tin inh ch ng c  ti ng i t  ti ng nh  
i tinB n  n  o c ng  th ng tin th o ng  nh  i tinB n  c ng ch  t ng n ng c  c ng 

th ng tin i n t  ch nh th c gi  i tinB n   c ng ng   it  www.investor.vietinbank.vn  
 o c ng c  th ng tin  thời     h  ch t i c ng ng nh   tư  th  t ường  i tinB n  

c ng n  o h  t  nh   tư th c hi n các n i  ngh   hát inh hác iên n n c  
hi   
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Kiện toàn nhân sự lãnh đạo cấp cao

 2015  n  th  h i t ong nhi   5 n  c   g n ng  ng hư ng i t 
 nh ách các th nh iên  nhi   2015 g  c  

B n nh o i  o n t  th ng nh t  ho n th nh t c nhi   ư c gi o  ti  t c hát h  
n i c ng n h ng  n t   th c thi các ch nh ách i i  nh o to n h  th ng g n ng 

 ng hư ng i t  ho n th nh  ho ch inh o nh n  2015

Kiện toàn mô hình tổ chức và công tác quản trị mạng lưới

  i tinB n   hát t i n ng ư i t i t t c  các t nh th nh t ong c  nư c  ư n  c t  i 
152 chi nhánh  g  1   t ong nư c c ng t ên 1 000 h ng gi o ch  2  t i c  c 

i t  i c n ng c  th nh c ng  i tinB n  t i o th nh ng n h ng con t  ng  1 2015  
ánh  ư c hát t i n i  n ng c o  th  c  i tinB n  t i th  t ường o

  i tinB n   th c hi n ch n i  h nh ho t ng c  các h i inh o nh  h i h  t  th o 
chi  c t o th nh  á  ho t ng th ng nh t  hi   t    ng c   cho i c t i n h i chi n 
ư c inh o nh

Nâng cao công tác quản trị rủi ro: i tinB n  t t i t n th  các  nh n to n ho t ng inh 
o nh c   ch  ng ch n  các i  i n c n thi t  h  h   th c hi n  t nh t n 

th  các ch n c B   i  oát ch t ch  ch t ư ng t i n  án t i t t n th  các  nh  
 t nh nghi   c  t n ng  t i t  t i    n   th  h i n  ngo i ng  n   án 

   nh nh t c  tái t o n inh o nh  g  h n n ng c o n ng c c nh t nh   
o t ng t ư ng n to n  n ng c  ng n h ng  

Phát triển công nghệ thông tin và hiện đại hóa ngân hàng ư c nh n nh  t t ong nh ng c 
tiê  t ng t   chi n ư c c  i tinB n  ong n  2015  i tinB n  ti  t c t i n h i nhi  

 án chi n ư c  t ng i  hi n i h  ng n h ng như   án th  th  o B n ing   án ho 
 i  o nh nghi   án c   t o n n t ng ng ch c h  t  ho t ng inh o nh c  

ng n h ng  g  h n n ng c o n ng t o ng  ti t i  chi h  n ng c o hi   c ng i c

i n  c  t t  c  to n h  th ng  i tinB n   ư t  i h  h n  thách th c  t 
ư c t t c  các c tiê  t i ch nh t ong n  2015  nhi    gi o h  h nh c ng c  

  N  V  T     H T

    T     H T  T  G  

  H  N     H T  P  T  G  

     B  T  T  H  B  N  H  V   
  G      I     H T

  P       H T  



5www.vietinbank.vn  | 5

i tinB n  h ng ch  ng  t ng t ư ng ư t t i i i các ch  tiê      c n g  n tư ng 
i i các c  ng  nh   tư hi n  t  t  inh o nh  c c o i i nh n  các 

ch   inh ời n  g nh g n h ng   2015  i tinB n  c ng t ư c c tiê  c   
t  t ong  ho ch inh o nh t ng h n   t  c t ng t ư ng c o h n c t ng t ư ng ch ng 

to n ng nh t ong t gi i o n  n  2015  201  g  h n t o ng c c  c n t  n cán 
 nh n  iên  to n h  th ng  h ng t  n i t n  t hát t   ch  o áng t  inh ho t 

c   c ng như B n i  h nh   ng ng c  h n 20 000 nh n iên c  i tinB n  ác 
th nh iên  B n i  h nh  c  g ng ho n th nh t t nhi   c  nh  n n h nh ng 

 i ch c  c  ng  i ch c  h  nư c  c  g n h ng  ng i  hát t i n n ng cho 
i tinB n  n ng giá t  c c ng cho to n  h i

 201  c  c n h i i t i nhi  h  h n  thách th c nhưng c  h i hát t i n  ti  n ng 
th  t ường h  h n  c  nhi  c i thi n t ch c c   i tinB n  ti  t c ch  o to n h  th ng t 
i t h n n  t ong á t nh tái c  t c ng n h ng i 5 ng ch nh  Tiếp tục thực hiện lộ trình của 

chiến lược kinh doanh trung hạn giai đoạn 2015 – 2017; Tăng cường bán hàng theo chuỗi liên kết, đẩy 
mạnh bán chéo sản phẩm dịch vụ; Tăng trưởng quy mô đồng thời kiểm soát chặt chẽ chất lượng tài sản; 
Kiện toàn và chuẩn hóa kinh doanh, cơ cấu tổ chức và điều hành theo mô hình ngân hàng hiện đại; Tiếp 
tục phối hợp chặt chẽ cùng NHNN làm tốt công tác an sinh xã hội  o n th  B n nh o c ng nh n 
iên i tinB n   c ng n  c  c  g ng  t t  h ng nh  th   ng n h ng thư ng i t  c t 

c  g nh g n h ng  ng g  t ch c c o  hát t i n c  g nh g n h ng  n n inh t  ng 
áng i  ng c  các c  ng

                      V B    

   
     

         

ng t i n  ng 550 110 0 1

ư n  t n ng  ng 798.492 121 0 1

  n    ư n  t n ng  0

g n n h  ng  ng 11 5 51 1

i nh n t ư c th  ng 00 555

n ch   h  ng 55 5 15

n i   ng 20 11 5 2

0   1 2

10 0   11 0

  chi  c  t c   

  n to n n  0

2

3

ÁNH GIÁ  H T VỀ H T NG  B N IỀ  H NH

 H H  NH H NG  H T
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H I NG N TR

T           H T
 ư ng  t    h  c  h n c  các th nh iên   th  i t ong t   n  gi  c  h n 

c  th nh iên 

  
 

H  
T   

   
T     

1 N  V  T 0 2 0 0 25 0

Đại diện cá nhân 216.108 0,0058%

Đại diện vốn Nhà nước 960.081.982 25,7851%

2   T 20 0 01 1

Đại diện cá nhân 37.527 0,0010%

Đại diện vốn Nhà nước 720.061.487 19,3388%

3   20 0 1 1

Đại diện cá nhân 0 0%

Đại diện vốn Nhà nước 720.061.487 19,3388%

4 N  H  V 050 0 0001

5 T  T  H 1.429 0 0000

6 P   0 0

7 G  0 0

8 H  N 0 0

9   I 0 0
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   H T   
 1 th nh iên  c   ng h ng h c  

H    H T  
  c  n n t  c  g n ng  ng hư ng i t  i nhi    5 n  c  

to n n nh n nh i tinB n   t nh  th c hi n các n ngh   iên n n c 
ch  n i c  ng n h ng  t  nh ng n  th c th  n c  i h i ng c  ng   c  

 o g  1 h  t ch  các  iên ch  t ách nhi  n t  i tinB n  t ư c các c  ng



N TR  NH NGHI P

 NG N V N TH NG  
  H T

       
N  V  T      H  
N         B  

  T      
V  N   II    T   

     T   
B       H T N  
H  T P  T  V  N  

  T         
  N  H  T P  T  

V  N         
     N    
         

  T   T  G   P   
V   P  T     

   T    
    N  H  T P 
 T  V  N  G   N  

H  T P  T    
T   H  N    H T  

 T  G        
 H T  T  G   N  

H  T P  T  V  N   
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   TH    
 iên  iê  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 201  ng ê c h  
inh n  1 0  hi n gi  ch c  h  B  thư ng  

 iên  iê  ng iá  c g n ng  
ng hư ng i t  

ng  g n  i g n ng  ng hư ng i t 
 t ong t 2  n   ng  t ng  nhi  

các  t    t ư ng  h  nh th c h ng 
inh o nh g n ng ng hư ng hi nhánh nh 
h  h  ư ng h ng inh o nh g n ng ng 
hư ng chi nhánh h  h  h  ư ng h ng n 

i ng h  h  ư ng h ng  ho ch ng h  
  tư  ư ng h ng  tư  h  ng iá  c 
g n ng  ng hư ng i t  ng c  t 

thời gi n ng n gi  ch c  hánh n h ng  
i t  t ư c hi ư c  nhi  o  t  hi n t i

 PH NG H    
 iên  

ng h ng h c  inh n  1  t i  i  ng  
i n  inh t  háng 201  ng ư c  nhi   

 iên  c  c  g n ng  ng 
hư ng i t  ong á t nh c ng tác  ng t ng 

gi  các ch c  h  ư ng h ng  inh t    
ho ch  i t  h  hánh n h ng  

i t   t ư ng  n ng  i t  
ng iá  c g n ng ng hư ng i t  

h  h ng c  i t  t ư c hi ngh  hư  
i n ng   iên  c  c  g n ng 

 ng hư ng i t 
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B  NG N H NG V N  
  H T

B  g n ng n inh n  1  t i  i  B  
 h c  i ch nh g n h ng  B  t  c ng tác 

t i g n ng  ng hư ng i t  t  n  
1 0  B   t ng gi  các ch c  h  h ng n 

i ng h  ư ng h ng  ho ch ng h   
 tư  ư ng h ng  ho ch ng h    t  

 háng 200   ư c  nhi    iên 
 g n ng  ng hư ng i t  

i n  ng gi  ch c  iên  g n ng 
 ng hư ng i t 

B  TR N TH  H ỀN  
  H T

B  n h  n inh n  1  B   h c  n 
t  inh o nh  B  t  c ng tác t i g n ng 

 ng hư ng i t  t  n  2001  B   
t ng gi  các ch c  h  h ng  ch c án   

o t o g n ng  ng hư ng i t  
ư ng h ng  ch c án   o t o g n ng 

 ng hư ng i t  t ư c hi ư c  nhi  
  iên  g n ng  ng hư ng 

i t  o tháng 201  i n  ng gi  ch c 
  iên B n hường  ng   iên  

iê  iá  c h i h n  g n ng  ng 
hư ng i t 

H I NG N TR
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 G  T N B   
  H T

ư c  nhi  o tháng 201  ng o t n  
inh n  1 5  t i h t B n  h c  inh o nh  hi n 

ng   iên  g n ng  ng hư ng 
i t  ng  t ng gi  các ch c  ư ng h ng 
h i inh o nh n  go i t  g n h ng B  
ư ng h ng h i hách h ng o nh nghi  g n 

h ng B  h  iá  c h i h n  hách h ng 
o nh nghi  g n h ng B  iá  c h i h n 
 g n h ng Bán  g n h ng B  iá  c h i 
h n  hách h ng o nh nghi  g n h ng B  
iá  c h i  ho ch h  c h   g n h ng 

B    ch nh h  c h   ư ng c 
nh  h  iá  c i  h nh  h  h  t ch  iá  c 

chi nhánh hư ng i  g n h ng B  ng c  
h  iá  c i  h nh  iá  c h i hách h ng 
o nh nghi  to n c    ch nh  iá  c to n 

c  h i nh ch  i ch nh g n h ng B  iá  
c i  h nh  ư ng B n hách h ng o nh nghi  
go  g n h ng B  ng  iá  c i  h nh  
ng iá  c h  c h    h  i ư ng 

g n h ng B  ing o  t ư c hi t  th nh  iên 
 g n ng  ng hư ng i t  

 HIR I N G T    
  H T  P  T  G  

ư c  nhi  o tháng 201  ng i o i 
g t  inh n  1  c t ch h t B n   nh n 

inh t  hi n ng   iên  iê  h  ng 
iá  c g n ng  ng hư ng i t 

ư c hi t  c ng tác t i g n h ng  ng 
hư ng i t  t  n  201  ng t ng  nhi  

các  t    iá  c g n h ng B  hi nhánh 
B ng c  h ng  h t B n  ư ng h ng 

g n h ng o o it i hi  h i hách h ng 
o nh nghi    B n hách h ng o nh nghi  
 1  ư ng h ng g n h ng o o it i hi  

h i n ng hách h ng o nh nghi  i n n  
ng  iá  c g n h ng o o it i hi  
h i hách h ng o nh nghi    B n hách h ng 
o nh nghi   1  i n n  ng   iên  

iê  h  ng iá  c g n ng  ng 
hư ng i t 
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 I H  NIGHT IP N  
  H T

ư c  nhi  i t  tháng 201  ng ich  night 
on inh n  1  t i o   hi n ng   iên 

 g n ng  ng hư ng i t  
ng  t ng gi  các ch c  h  B n c t ách th ng 

tin  gi o ch gi  các ng n h ng  các c ng t  ng 
c t i ng ng    iá  c h  c t i ng 
c  ng ng  i o n  ư ng n h ng i 

i n c  h ic  B n  t i ng c  ng iá  
c h ic  chi nhánh ng ng  iá  c i  

h nh h ic  i  i it  th nh iên B n n ng 
to n c  c  h ic  B n  iá  c i  h nh n 

hiên  h  t ch n ng B  h ên gi  c o c  c  
 ch c i ch nh c t    B c inh  iá  c 

nghi   t i  ch c i ch nh c t  t i ng c 
 ng  h ên gi  c o c  c   ch c i ch nh 

c t    hington   tư n  nh c ng n 
h ng t i h  c ng   hái B nh ư ng

 ÁT NG NG   
  H T 

ng át ng ư ng inh n  1 5  t i  i  
ng  h c  i ch nh g n h ng  háng 2 2012  

ng ư c  nhi    iên  g n ng 
 ng hư ng i t  ong á t nh c ng 

tác  ng t ng gi  các ch c  h  h ng   n 
ng  ư ng h ng   n ng  i t  

i n ng ng  h   t ư ng  n ng  
i t  iê   iên  g n ng  

ng hư ng i t 

H I NG N TR
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    H T

TT T   H T     
 T      

1  N  V  T h  t ch 100

2    T  iên  iê  100

3 B  T  T  H  iên 5 5 h ng th   hiên h  o  
ngh  th i n

4 B  N  H  V  iên h ng th   hiên h  o 
i c ng tác

5     iên 21 25 h ng th   hiên h  o 
i c ng tác

6  P  H  T  
 iên  

iê  h  
1 1 100

h ng th   hiên h  
 t  tháng 2015  

hi ư c i  ng   
nhi   h nh iên i 

ng h nh iên iê  ng 
iá  c g n h ng  

h  o n c   B n

7  P    iên 2 25 h ng th   hiên h  o 
i c ng tác

8  H  N
 iên  

iê  h  
2 25 2

h ng th   hiên h  o 
i c ng tác

9  G   iên 1 1 100

10    I   iên 1 1 100

(*)Ủy viên HĐQT kiêm PTGĐ Phạm Huy Thông: Được điều động, bổ nhiệm làm Thành viên Hội đồng Thành viên 
kiêm Tổng Giám đốc Ngân hàng Dầu khí Toàn cầu kể từ ngày 7/7/2015 theo Quyết định số 1308/QĐ-NHNN ngày 
7/7/2015 của NHNN.

H I NG N TR

H      H T  
h o ng  nh c  i   há  t hi n h nh
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H        H T
i n t i i tinB n  c    n th c    n n  i o   n h n  i n ư ng  
h n thư ng   n h nh ách   n n  i n     ác  n ho t ng 

th o  ch  t  ch c  ho t ng c  t ng  n o  n h nh  

  n h n  i n ư ng  h n thư ng th  ư  cho   c  c  t  ch c   á  ch nh 
ách n t  nh n  ánh giá hi   ho t ng  ch nh ách i ng  t  ch c th c hi n giá  
át  i  oát to n i n c ng tác n  cán  h ng n ng c   ho ch  nhi  i o nh n  

 o h  h  i nh hư ng   ho ch ho t ng inh o nh c  i tinB n  t ong t ng thời 

  n n  i o  th  ư  cho  các n  iên n n ác nh h   
i o t ong t ng thời   ng c  ch  ch nh ách n t  i o  nh hư ng n t  i o t n 
ng   tư  th  t ường  tác nghi   các o i i o hác  th  ư  cho  hê t các ho n 
 tư  các gi o ch c  iên n  ch nh ách n t  hư ng án   i o c ng như  t nh t i n 

h i  án B   th o ch  o c  

  n h nh ách h  ư  gi  i c  c   ch nh ách cho  t ong i c  ng  
 oát ch nh ách   o t nh h  h    ng   hi  c c  các ch nh ách   ch  

 nh t ong các ng ho t ng nghi   ch   c  i tinB n

  n  th  ư  cho     c  c   t c  t ng t ư ng t i n n  t i n c  
c  i tinB n  h  h  i   ho t ng  chi n ư c hát t i n c  i tinB n  t ong t ng thời 

   oát  o các t    gi i h n n to n t ong ho t ng inh o nh th o  nh

ong n  2015  các  n  h i h  i các h ng B n   h n c  iên n  ti  t c  oát  
ho n thi n   i  n h nh i các  nh   t nh   ch   n  i o  nh n  h n 
thư ng   tư  g  n  c ng  th ng tin   oát nh n  th c th  n n  c   

 th  ư  cho  t  n  c  th  hác như  ch nh ách  các i n há  h ng ng  
i o  chi n ư c ho t ng  hát t i n c  i tinB n  t ong 5 n  t i

    H T          
t c  các th nh iên B n nh o  ư c o t o  n t  o nh nghi

T     H T  

TT H    N    

1  P  H  T g ên  iên 

1 201  
h i gi  ch c  ng  2015 th o 

t nh  1 0  c  
g n h ng h  nư c
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B N IỂ  ÁT

 NG N TH  H N 
ư ng B n i  oát

ư c  nhi  o tháng 2015  ng g n h  n  
inh n  1  t i hái g ên  hi n ng  ư ng B n 
i  oát g n ng  ng hư ng i t  ng  

c  nh n các ch ên ng nh t  ch ên ng nh g n ng   
ch ên ng nh i ch nh  g n h ng  ng t  c ng tác 
t i g n ng  ng hư ng i t  t  n  200  

 t ng gi  các ch c  h  h ng i  t  i  oát i 
 h  h ng i  toán t n th  h  h ng i  toán n i 

 g n ng  ng hư ng i t 

B  PH  TH  TH   
h nh iên B n i  oát

ư c  nhi  o tháng 200   tái  nhi  nhi   
201   201  o tháng 201   h  h  h  inh n  
1  t i inh B nh  h c  ch ên ng nh i ch nh g n 
h ng  hi n ng  ư ng h ng ch     toán  i 
ch nh  i t  iê  h nh iên B n i  oát g n 

ng  ng hư ng i t  ong t á t nh 
c ng tác   t ng gi  các ch c  h  h ng  toán  ư ng 

h ng  toán g n ng ng nghi   hát t i n ng 
th n chi nhánh  i  h  h ng h     toán  i 
ch nh  i t 
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 TR N INH   
h nh iên B n i  oát

ư c  nhi  o tháng 2015  ng n inh c  inh n  
1  t i i h ng  c  nh n ng nh t  i h c t  i  
hi n ng  h nh iên B n i  oát g n ng  ng 

hư ng i t  ng t ng  h  h ng n  i o   c  
n  h  h ng há  ch   h  h  t ách h ng há  ch  t i 
  ch nh g n ng  ng hư ng i t 

B  PH  TH  H NG PH NG  
h nh iên B n i  oát

ư c  nhi  o tháng 2015   h  h  ng hư ng  inh 
n  1  t i hái B nh  h c  ng nh i ch nh g n h ng  hi n 

ng  h nh iên B n i  oát g n ng  ng hư ng 
i t  B    i c t i g n ng  ng hư ng i t 

 t ong t 25 n   t ư c hi ư c  nhi   h nh iên 
B n i  oát    ng iá  c ng t  ng c á  

g n ng  ng hư ng i t 

ư c  nhi  o tháng 5 201    h  B ch ng  inh n  
1 0 t i hái B nh  h c  ng nh i ch nh g n h ng  hi n ng 

 h nh iên B n i  oát g n ng  ng hư ng i t 
 B  t ng  ư ng h ng i  oát n i  hi nhánh g n 

ng ng hư ng h  c B  nh  h  iá  c hi nhánh 
 h ng ong  h  h ng i  toán iá  át ho t ng   

ch nh g n ng  ng hư ng i t 

B  V  TH  B H H NG 
h nh iên B n i  oát
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H    B   
ong n  2015  B n i  oát c ng các  h n t c th c  t i n h i th c hi n ch c n ng  

nhi   ư c  nh t i i   t  ch c  ho t ng c  g n h ng i   c ng như nh 
hư ng ho t ng c  B n i  oát  ư c i h i ng c  ng thường niên n  2015 th ng  

o g  các n i ng ch nh như 

 iá  át ho t ng inh o nh  i c t n th  th o  nh c  há  t  i   t ong n 
t  i  h nh ng n h ng  i c th c hi n ngh  t c  i h i ng c  ng

 h  nh áo cáo t i ch nh án niên  n  t i ch nh 2015  ư c ng t   oitt  i t 
 th c hi n i  toán c 

  ư  gi   c  nh t nh ách nh ng người c  iên n

 h  o  i  h nh  giá  át ho t ng c   á  i  toán n i 

 t  nhi   hác hát inh t ong n

i  h i  i h i  B n i  oát  t  ch c h  thường  h ng tháng  hiên h  i  th  
gi  c  t t c  các th nh iên B n i  oát   h n gi  i c  nh o  h n B  t  ch c  
t i n h i c ng i c  i các hiên h  B n i  oát  ngh  áo cáo  th o n  t nh h nh ho t 

ng inh o nh  n   i  h nh c  g n h ng th ng  t  giá  át  i  toán c  
th nh iên B n i  oát   h n B   ng chư ng t nh c ng tác c  th  h n c ng cho 
th nh iên B n i  oát   h n B  i  i  ánh giá t  th c hi n c ng i c  t 

 các hiên h  B n i  oát ư c th ng áo ng n n n t ng th nh iên   h n t c 
th c  các  i n c  B n i  oát ư c ch n t i n   B n i  h nh c  ng n h ng 
th ng  các áo cáo   i n t i các hiên h    n n i n ngh  t c ti

   B        H T  
 B   

B n i  oát  t  ch c th c hi n c ng tác ánh giá  giá  át ho t ng c    B n i  
h nh th ng  i c  i  h    hát i   i n t i các c c h  c   h  gi o n c  
B n i  h nh  ii   oát các n n ch nh ách o  ng iá  c n h nh   t các 

gh  t  t nh c   ư c g i cho B n i  oát  iii   t các áo cáo giá  át  
áo cáo i  toán c   h n B  

t  c ng tác giá  át c  B n i  oát cho th  h n ch ng  ho t ng c    B n i  
h nh  c  n  nghiê  t c án t i t  ch  h nh ch  o  i  h nh c  h nh h   t n 
th  th o  nh c  há  t  i     ch  n i  c  i tinB n  hư ng t i th c hi n các 

c tiê  nhi   o i h i ng c  ng gi o th o gh  t i h i ng c  ng thường niên 
n  2015 c  i tinB n   i ch c  các c  ng i tinB n  i  n  th  hi n  1  t  
ho t ng inh o nh n  2015  ư t  ho ch i h i ng c  ng  t  ch  tiê  t ng  

ng t i n t  ngh n t  ng  ng 10 5   ho ch i h i ng c  ng  ng n n h  
ng  n  t 12 ngh n t  ng  ng 105   ho ch i h i ng c  ng  ư n  t n ng 
t  ngh n t  ng  ng 110   ho ch i h i ng c  ng  i nh n t ư c th  t 5 

t  ng  ng 100   ho ch i h i ng c  ng  2  t  n i ng hác ư c hê t t i 
i h i ng c  ng thường niên n  2015  ư c th c hi n  t n th  th o ng gh  t i 

h i ng c  ng  hê t

B N IỂ  ÁT



73www.vietinbank.vn  | 73

N      B   

TT H    N    

1  N  T  H ư ng B n i  oát 1 2015

2 B  P  T  H  P h nh iên B n i  oát 1 2015

3  T   h nh iên B n i  oát 1 2015

4 B  T  T   N g ên ư ng B n i  oát

200   
Tái  nhi  nhi    
201   201  o tháng 201  

h i gi  ch c  t  1 2015

T               
H T  B    B   

 B n i  h nh  B n i  oát ư c hư ng ư ng  thư ng  các n i hác th o c  
ch  ư ng  thư ng  các ch   h c i hác th o  nh hi n h nh c  g n ng  ng 

hư ng i t  ong  ti n ư ng th  o c  các th nh iên  B n i  h nh  th nh 
iên B n i  oát ch ên t ách n  t ong  ti n ư ng ch ng c  i tinB n   ư c t  th o 
 t  ch c nh c ng i c g n i c  ho n th nh nhi  

 2015  th  o th c t  c    B n i  oát  0  i nh n  th

G          h ng c

ong t á t nh ánh giá  giá  át ho t ng c    B n i  h nh  B n i  oát  ch  
 t  t n t i  i o ti  n t ong ho t ng inh o nh c  i tinB n  ho c  hư ng t ng t ư ng 

th c t  chư  h  h  i nh hư ng    ên c    B n i  oát  thời ư   các i n 
ngh  i   B n i  h nh th ng  nê   i n t c ti  t i c c h  ho c áo cáo c  
B n i  oát  ác  i n c  B n i  oát  ư c   B n i  h nh ghi nh n   thời 
ch  o n  iên n c  i n há  h nh ng h  h  nh  h n ch  gi  thi  i o   o 
các ho t ng c  h  th ng i tinB n  ư c t i n h i n to n  hi   ng há  t  ong n  
2015  n h  h i h  c ng tác gi  B n i  oát i  B n i  h nh ư c th c hi n th ng 

t  h  h  i  nh c  há  t  i     nh n i  c  i tinB n  
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Khối Khách hàng
Doanh nghiệp

Phòng Khách hàng 
Doanh nghiệp lớn

Phòng Khách hàng 
Vừa và Nhỏ

Phòng Khách hàng FDI

Phòng Phát triển 
Sản phẩm và Marketing

Phòng Kế hoạch và 
Quản lý Thông tin KH

Khối Quản lý
Rủi ro

Phòng Pháp chế

Khối Nhân sự

P. Chính sách và P. Phê duyệt 
Tín dụng

 P.Cân đối vốn &
 Kế hoạch Tài chính

P. Kế toán 
Tài chính

P.Chế độ Kế toán

P.Incas

Kế hoạch Nhân sự

P. Quản lý Nhân 
sự và Mạng lưới

P. Dịch vụ 
Nhân sự

Trường Đào tạo 
& Phát triển 
nguồn nhân lực

Khối Kinh doanh 
vốn và Thị trường 

Phòng Bán hàng và 
Phát triển kinh doanh

Phòng Quản lý 
Rủi ro Tín dụng

Phòng Quản lý 
Rủi ro Thị trường

Phòng Quản lý 
Rủi ro  Hoạt động

Phòng Chế độ Chính sách
Tín dụng, Đầu tư

Phòng  Quản lý Nợ
có vấn đề

Phòng Kiểm tra 
Kiểm soát nội bộ

Phòng Kinh doanh 
vốn

Phòng Thị trường 
vốn

Khối Bán lẻ

Phòng Phát triển 
Kinh doanh

Phòng Khách hàng 
Ưu tiên

Phòng Phát triển SP 
Huy động vốn và phí

Phòng Phát triển Sản 
phẩm Tín dụng và KH
siêu vi mô

Phòng Marketing

Phòng Phát triển 
kênh kinh doanh thay thế

Phòng Quản lý 
Tài chính Bán lẻ

Phòng Quản lý 
Rủi ro Bán lẻ

Trung tâm Thẻ

Đại hội đồng cổ đông

Hội đồng Quản trị

Ban Điều hành

Các Ủy ban:
1. UB Nhân sự, Tiền lương Văn Phòng Chủ tịch

Ban TTTT
Ban Thư ký
Ban XD chiến lược & QL chuyển đổi

2. UB ALCO

Uỷ ban Thanh toán

3. UB Quản lý Rủi ro
4. UB Chính sách

Phòng Kiểm toán nội bộ

Ban Thư ký HĐQT

Ủy ban Thanh toán

Ban Kiểm soát

1. Hội đồng tín dụng
2. Hội đồng Định chế Tài chính

Phòng Quản lý 
Ứng dụng Sản phẩm 

Khối Công nghệ 
Thông tin

Phòng QL Ứng dụng
Kênh DV & Thanh toán

Phòng QL Dữ liệu & 
Báo cáo quản trị

Phòng Kiến trúc & 
Tích hợp

Phòng Quản lý dự án 
CNTT

Phòng An ninh & QTRR

Phòng QL hạ tầng IT

Phòng QL trang thiết
bị & TT dữ liệu

Phòng Bảo trì & Hỗ trợ
ứng dụng

Phòng CNTT miền Trung

Phòng CNTT miền Nam

Phòng Kế toán & Tổng hợp

Đơn vị 

Quản lý nợ có vấn đề 
tại khu vực

26 Khu vực

Các Phòng Ban khác

P. Hỗ trợ Tín dụng

Trung tâm 
Thanh toán

P. Thanh quyết toán 
vốn kinh doanh

Trung tâm Tài trợ
Thương mại

Trung tâm Quản lý 
tiền mặt

P. Tiền tệ kho quỹ

P. Quản lý chi nhánh 
và Thông tin

P. Xây dựng cơ bản 
& Mua sắm tài sản

P. Quản trị

Ban Thông tin 
Truyền thông

Văn phòng đại diện
miền Nam

Văn phòng đại diện
miền Trung

P. Định chế 
Tài chính

Chi nhánh Công ty con

Văn phòng 

Văn phòng 
Hợp tác chiến lược

Hỗ trợ Tín dụng
Khu vực

P. Phê duyệt 
Tín dụng HCM

SƠ ĐỒ TỔ CHỨC
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Khối Khách hàng
Doanh nghiệp

Phòng Khách hàng 
Doanh nghiệp lớn

Phòng Khách hàng 
Vừa và Nhỏ

Phòng Khách hàng FDI

Phòng Phát triển 
Sản phẩm và Marketing

Phòng Kế hoạch và 
Quản lý Thông tin KH

Khối Quản lý
Rủi ro

Phòng Pháp chế

Khối Nhân sự

P. Chính sách và P. Phê duyệt 
Tín dụng

 P.Cân đối vốn &
 Kế hoạch Tài chính

P. Kế toán 
Tài chính

P.Chế độ Kế toán

P.Incas

Kế hoạch Nhân sự

P. Quản lý Nhân 
sự và Mạng lưới

P. Dịch vụ 
Nhân sự

Trường Đào tạo 
& Phát triển 
nguồn nhân lực

Khối Kinh doanh 
vốn và Thị trường 

Phòng Bán hàng và 
Phát triển kinh doanh

Phòng Quản lý 
Rủi ro Tín dụng

Phòng Quản lý 
Rủi ro Thị trường

Phòng Quản lý 
Rủi ro  Hoạt động

Phòng Chế độ Chính sách
Tín dụng, Đầu tư

Phòng  Quản lý Nợ
có vấn đề

Phòng Kiểm tra 
Kiểm soát nội bộ

Phòng Kinh doanh 
vốn

Phòng Thị trường 
vốn

Khối Bán lẻ

Phòng Phát triển 
Kinh doanh

Phòng Khách hàng 
Ưu tiên

Phòng Phát triển SP 
Huy động vốn và phí

Phòng Phát triển Sản 
phẩm Tín dụng và KH
siêu vi mô

Phòng Marketing

Phòng Phát triển 
kênh kinh doanh thay thế

Phòng Quản lý 
Tài chính Bán lẻ

Phòng Quản lý 
Rủi ro Bán lẻ

Trung tâm Thẻ

Đại hội đồng cổ đông

Hội đồng Quản trị

Ban Điều hành

Các Ủy ban:
1. UB Nhân sự, Tiền lương Văn Phòng Chủ tịch

Ban TTTT
Ban Thư ký
Ban XD chiến lược & QL chuyển đổi

2. UB ALCO

Uỷ ban Thanh toán

3. UB Quản lý Rủi ro
4. UB Chính sách

Phòng Kiểm toán nội bộ

Ban Thư ký HĐQT

Ủy ban Thanh toán

Ban Kiểm soát

1. Hội đồng tín dụng
2. Hội đồng Định chế Tài chính

Phòng Quản lý 
Ứng dụng Sản phẩm 

Khối Công nghệ 
Thông tin

Phòng QL Ứng dụng
Kênh DV & Thanh toán

Phòng QL Dữ liệu & 
Báo cáo quản trị

Phòng Kiến trúc & 
Tích hợp

Phòng Quản lý dự án 
CNTT

Phòng An ninh & QTRR

Phòng QL hạ tầng IT

Phòng QL trang thiết
bị & TT dữ liệu

Phòng Bảo trì & Hỗ trợ
ứng dụng

Phòng CNTT miền Trung

Phòng CNTT miền Nam

Phòng Kế toán & Tổng hợp

Đơn vị 

Quản lý nợ có vấn đề 
tại khu vực

26 Khu vực

Các Phòng Ban khác

P. Hỗ trợ Tín dụng

Trung tâm 
Thanh toán

P. Thanh quyết toán 
vốn kinh doanh

Trung tâm Tài trợ
Thương mại

Trung tâm Quản lý 
tiền mặt

P. Tiền tệ kho quỹ

P. Quản lý chi nhánh 
và Thông tin

P. Xây dựng cơ bản 
& Mua sắm tài sản

P. Quản trị

Ban Thông tin 
Truyền thông

Văn phòng đại diện
miền Nam

Văn phòng đại diện
miền Trung

P. Định chế 
Tài chính

Chi nhánh Công ty con

Văn phòng 

Văn phòng 
Hợp tác chiến lược

Hỗ trợ Tín dụng
Khu vực

P. Phê duyệt 
Tín dụng HCM



TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ

Được bổ nhiệm vào tháng 4/2014, ông Lê 
Đức Thọ, sinh năm 1970, hiện giữ chức vụ 
Phó Bí thư Đảng ủy, Ủy viên HĐQT kiêm 
Tổng Giám đốc Ngân Hàng TMCP Công 
Thương Việt Nam. 

Ông đã gắn bó với Ngân Hàng TMCP 
Công Thương  Việt Nam trong suốt 24 năm 
qua. Ông đã từng đảm nhiệm các vị trí sau: 
Tổ trưởng Tổ thẩm định thuộc Phòng Kinh 
doanh Ngân hàng Công Thương Chi nhánh 
Vĩnh Phú, Phó Trưởng phòng Kinh doanh 
Ngân hàng Công Thương Chi nhánh Phú 
Thọ, Phó Trưởng phòng Cân đối Tổng hợp, 
Phó Trưởng phòng Kế hoạch Tổng hợp và 
Đầu tư, Trưởng phòng Đầu tư, Phó Tổng 
Giám đốc Ngân Hàng TMCP Công Thương 
Việt Nam. Ông có một thời gian ngắn giữ 
chức vụ Chánh Văn phòng NHNN Việt 
Nam trước khi được bổ nhiệm vào vị trí 
hiện tại.

Ông LÊ ĐỨC THỌ 
Ủy viên HĐQT kiêm Tổng Giám đốc
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 NG N V N   
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 200  ng g n n 
 inh n  1 2  h c  inh t  hi n ng   

iên B n hường  ng  h  t ch ng o n  
h  ng iá  c g n ng  ng hư ng 
i t 

ng t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng i t  t  nh ng ng   i th nh   
 c ng hi n cho  hát t i n c  g n h ng t ong 
t 2  n   ng t ng  nhi   t  h  ư ng 

h ng inh t  i ngo i  n ư ng h ng h i 
thác n c t  ư ng h ng n h  i   h i 
thác n c t  ư ng h ng  ch c án   o 
t o g n ng  ng hư ng i t 

B  B I NH    
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 200   B i hư  inh 
n  1 2  h c  inh t  hi n ng  h  ng 

iá  c g n ng  ng hư ng i t 

B  t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng  i t  t  n  1 0  ong t h n 25 

n    t ng  nhi  các  t   h  h ng 
 ng  n   án  tư  h  h ng n 

  án  n ng t ng h n  ư ng h ng n 
 n ng  ư ng h ng h   n ng  tư  
ư ng h ng hách h ng o nh nghi  n g n 
ng  ng hư ng i t 
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 NG N H NG NG  
h  ng iá  c 

ư c  nhi  o tháng 2011  ng g n o ng 
ng  inh n  1 2  h c  inh t  ng nh inh 

o nh i n t  hi n ng  h  ng iá  c g n 
ng  ng hư ng i t 

ng  g n  i g n ng  ng hư ng 
i t  t  nh ng n   i th nh  ong 

nh ng n   ng t ng  nhi  các  t   
h  ư ng h ng i  oát    iá  c  ư ng 
h ng  ch c nh ch nh g n h ng ng hư ng  

t nh inh i  ư ng h ng inh o nh  ư ng 
h ng i o ch h nh h  h  iá  c  iá  

c g n ng  ng hư ng hi nhánh  
 án  n  c  c o g n ng  ng 

hư ng i t 

 HIR I N G T   
 iên  iê  h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 201  ng i o i 
g t  inh n  1  c t ch h t B n   nh n 

inh t  hi n ng   iên  iê  h  ng 
iá  c g n ng  ng hư ng i t 

ư c hi t  c ng tác t i g n h ng  ng 
hư ng i t  t  n  201  ng t ng  nhi  

các  t    iá  c g n h ng B  chi nhánh 
B ng c  h ng  h t B n  ư ng h ng 

g n h ng o o it i hi  h i hách h ng 
o nh nghi    B n hách h ng o nh nghi  
 1  ư ng h ng g n h ng o o it i hi  

h i t n ng hách h ng o nh nghi  i n n  
ng  iá  c g n h ng o o it i hi  
h i hách h ng o nh nghi    B n hách h ng 
o nh nghi   1  i n n  ng   iên  

iê  h  ng iá  c g n ng  ng 
hư ng i t 

B N IỀ  H NH
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 TR N INH B NH  
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 5 201  ng n inh B nh  
inh n  1  h c  n t  inh o nh  hi n 

ng   iên B n hường  ng  h  ng 
iá  c g n ng  ng hư ng i t 

ng t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng i t  t  n  1    t i  nhi  
 t  hác nh  hư  n h ng ng iá  c 
i tinB n  h  h ng h  iá  c ng t  
h  ư ng h ng  tư g n ng  ng 
hư ng i t  iá  c g n ng  ng 
hư ng i t  hi nhánh g n i  h  iá  

c  iá  c g n ng  ng hư ng i t 
 hi nhánh h nh h   i  iá  c h i 

inh o nh n  h  t ường g n ng  ng 
hư ng i t  

 tháng 5 201  n n  ng  h  ng iá  
c iê  iá  c h i inh o nh n  h  

t ường g n ng  ng hư ng i t  

 NG N  TH NH  
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 2012  ng g n c 
h nh  inh n  1 0  h c  inh t  hi n ng  
h  ng iá  c g n ng  ng hư ng 
i t 

ng t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng i t  t  n  2010  ong á t nh c ng 

tác  ng t ng  nhi  các  t   iên hư ng 
i  i  án i t  t i ng h    i 

 h   t ư ng  hư  B  t ư ng B  hư ng 
i  h  c t ư ng c n  c nh t nh iê  

hư  B  t ư ng B  hư ng i  h  c t ư ng 
c n  c nh t nh  B  ng hư ng  ư ng 

h ng nh ch  i ch nh g n ng  ng 
hư ng i t 
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 NG N NH VINH 
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 2015  ng g n nh 
inh  inh n  1 0  h c  n t  inh o nh  

hi n ng   iên B n hường  ng  h  
ng iá  c g n ng  ng hư ng 

ng t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng i t  t  n  2002  ong á t nh c ng 

tác  ng t ng  nhi  các  t  h  h ng hách 
h ng o nh nghi  n  iá  c g n ng  

ng hư ng i t  hi nhánh i ư ng  ư ng 
h ng n   c  n  iá  c g n ng 

 ng hư ng i t  hi nhánh  i

 TR N NG NH N  
h  ng iá  c

ư c  nhi  o tháng 2015  ng n ng 
nh n  inh n  1  h c  in h c  hi n ng 

 h  ng iá  c iê  iá  c ng t  ng 
ngh  h ng tin g n ng  ng hư ng i t 

ư c hi gi  nh  i tinB n  ng  t ng  nhi  
các  t    iá  c g n h ng B  ing o  

  h  h  t ch g n h ng B  ing o  h  
h  t ch h  t ách ng ngh  h ng tin g n h ng 

Bán  n  ênh h n h i i n t    tư g n 
h ng B  ing o   2012  ng  c ng tác t i 

g n ng  ng hư ng i t  i  t  
iá  c ng t  ng ngh  h ng tin   tháng 
2015  ng gi  ch c  h  ng iá  c iê  
iá  c ng t  ng ngh  h ng tin g n ng 

 ng hư ng i t 

B N IỀ  H NH
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  NG N H I H NG  
 toán t ư ng 

ư c  nhi  o tháng 2011  ng g n i 
ưng   t i   nh n inh t  hi n ng   toán 

t ư ng g n ng  ng hư ng i t 

ng t  c ng tác t i g n ng  ng 
hư ng i t  t  n  1 1   c ng hi n cho 
 hát t i n c  g n h ng t ong t 2  n   
ng t ng  nhi   t  h  h ng  ư ng h ng 
 toán h nh toán g n ng  ng hư ng 

i t 
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TT H    N   

1 ng h   h ng
g ên h  ng 
iá  c

1 2012  
h i gi  ch c  ng  2015 th o t 
nh  1 0  c  g n h ng 
h  nư c

N     B   
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  BNV        

 o ng c  g n ng  ng hư ng i t  n thời i  1 12 2015  21 02  
người o g  c  o ng c  các c ng t  con  n   nghi  n h ng i i n  o ng 
hoán g n

 gười o ng  i c t ong h  th ng g n ng  ng hư ng i t  ư c hư ng 
các ch   ti n ư ng  thư ng  i ng  

  ư ng th o i t  t ách nhi   nh n c  t ng  t  c ng i c  th o n ng c cá nh n  th o 
t  th c hi n c ng i c 

 ư c hư ng ư ng  thư ng th o  t  c ng i c  c  ho n th nh nhi   ư c gi o  c  
ng g  o t  inh o nh c  n  i c t  ư ng g n i  t   hi   c ng i c c  

t ng người o ng  t o ng c  n ng c o n ng t o ng   2015  ti n ư ng nh n c  
g n ng  ng hư ng i t  t 1  t i người tháng

 ư c th c hi n   ch   o hi  th o  nh c  h  nư c i t   o n i 
c  người o ng hi ngh  hư    th i n

 ư c h ng nh n ng c   t   nhi  ư c ánh giá  thư ng th nh t ch

 ư c c  inh h  o t o  n ng c o t nh   n ng c ch ên n

 ư c hư ng các ch   h c i  th  n  ngh  át  t  c  c ng o n hi gi  nh ho c n th n 
  c  hi  h   o hi  c h

 o ng ngh  hư  ư c hư ng ch   t  B o hi   h i  ư c t  c  2 tháng ư ng t ư c hi 
ngh  hư  ư c há  ch  nh h ng n   ư c g n ng  ng hư ng i t  h  t  
inh h  t ong ho t ng hư  t
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N H  NH   T

1 H T NG TR NG N  

ong n  2015  ho t ng n h   ti  t c ư c ch  t ng   o th c hi n t t i t  c  
n i gi  B n nh o i tinB n  i c ng ng   th  t ường

i tinB n   t  ch c th nh c ng i h i ng c  ng thường niên n  2015 i i c th ng  
các n i ng n t ng th o  nh c ng như th ng  i c á  nh   B n  o i tinB n  

i tinB n  c ng th c hi n chi t  c  t c n  201  i t   10  ng ti n t c ng như ho n t t i c 
niê  t to n  2  t  c  hi   n i   i tinB n  th c  h  c  c  ng h  nư c 
t i i tinB n  t ên  gi o ch ch ng hoán  ng thái n  gi   gi  t ng nh hư ng 
c  c  hi   i i i n ng c  ch   n    tác ng t ch c c n i c gi  t ng 
th nh ho n  giá c  c  hi  

i tinB n   ti  n t c ti  c ng như ch  ng c ng c   c  nh t th ng tin t i các   
tư  các c ng t  ch ng hoán t ong  ngo i nư c  Bên c nh  ti  n i th nh c ng hi nh n ư c 

h n h i t ch c c t  th  t ường i i c th  gi  i tho i t c ti  c  B n nh o t i các  i n 
n  i tinB n  ti  t c t  ch c nh  i ngh  h   tư  h ên gi  h n t ch ng   hi 

c ng  Báo cáo t i ch nh  i ngh     i tinB n  c ng c  n các ch ên gi  h n t ch  
nh   tư nh ng th ng tin c  nh t  t  ho t ng inh o nh c  i tinB n  c ng như nh 
hư ng hát t i n  chi n ư c c  i tinB n  ác ch ên gi  h n t ch  nh   tư  th  gi  

i tho i c ng B n nh o i tinB n   hi   h n  các th ng tin t i ch nh ư c c ng  ho t 
ng c  ng n h ng c ng như ánh giá c  h i  tư o c  hi   i ngh   g  h n n ng 

c o h n n  t nh ch ên nghi   inh ch t ong i c c ng  th ng tin c  i tinB n  c i t  
các ch ên gi  h n t ch  h   tư th  gi  i ngh  ánh giá t c o  th  gi  i tho i t c 
ti  c i  inh ch  th n thi n c  ng iá  c i tinB n  hi t t c  các c  h i t c ti  
t i i ngh   ư c t  ời th  áo  n n  i tinB n  n  ng n h ng n  nh t c  ng 

iá  c t c ti  c ng c  th ng tin  gi i á  c  h i c  các ch ên gi  h n t ch  nh   tư

Đại hội đồng cổ đông thường niên VietinBank năm 2015
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2
ong n  201  c ng tác n h    ti  t c ư c ch  t ng  Bên c nh i c  o th c hi n 

c  ch t ư ng các c ng i c c  t nh ch t thường ên  i tinB n   ch  t ng  ng ch nh ách 
c  t c th o hư ng  o h i h  i ch c  ng  gi  t ng giá t  c  hi  

 H H H T NG TR NG N  

Bên c nh i c  o B  th o ng  nh th  i tinB n   ng n h ng  tiên th c hi n B  
   inh ch ng c  ti ng i t  ti ng nh  ng tác t n th ng  i t i ng á cho 

i tinB n   c  hi   g  h n n ng c o  t n thư ng hi  i tinB n  ư c c i t ư  t  
i tinB n  c ng ch  t ng n ng c  c ng th ng tin i n t  ch nh th c gi  i tinB n   c ng ng 

 it  www.investor.vietinbank.vn  th o hư ng hi n i  ch ên nghi  h n  gi o i n th n 
thi n    ng h n   o c ng c  th ng tin  thời     h  ch t i c ng ng nh   
tư  th  t ường  i tinB n  c ng n  o h  t   th c hi n các n i  ngh   hát 
inh hác iên n n c  hi  

ong n  2015  nhờ nh ng th ng tin t ch c c t  n n inh t    c ng như t t  c  h nh h  
  t ong i c tái c  c  ng nh ng n h ng  c  hi  ng nh ng n h ng n i ch ng  c  hi  

 n i iêng  t  th nh nh  c  hi  n t th  t ường  th  h t áng  ng ti n c  nh  
 tư t ong  ngo i nư c  i ti  c   th  c  i tinB n   chi n ư c c  B n nh o nh  

c i thi n giá c  hi   c ng như gi  t ng giá t  i ch cho c  ng  c  hi    c  nh ng 
ư c t ng t ư ng áng  c   giá  h i ư ng gi o ch o i n  201  h o  c  hi   

ti  t c ư c t o nh c ch   0 c  



PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
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P                   
V B      

 i tinB n  n  n  t ch c c tiên hong  n  c  nư c  th c hi n c ng tác t  thi n  n inh  h i  
n n á  ngh  g  h n chi   t ách nhi  i ng  h nh h   các  hư ng c n nhi  h  h n  
ng thời i tinB n  n  th c ng  th c hi n t t c ng tác t  thi n  n inh  h i c ng  t t ong nh ng 

nhi   ch nh t  n t ng   t ách nhi   ni  h nh h c  h ng ho t ng ngh  t nh c  i tinB n  
t ong c ng tác  i  gi  ngh o i i các  hư ng  g  h n ng á ng i h nh nh  thư ng 
hi  c  i tinB n  t ên h  i i n  c

1 NG TÁ  N INH  H I T  HI TH NH P N N

i tinB n    ng th c hi n t i t   ti n g n 000 t  ng t   h c i  chi h  ho t ng 
inh o nh  ng n ng g  c  cán  nh n iên t ong to n h  th ng   ng t ên  ngh n 

ng i nh   cho người ngh o   ng 55 c ng t nh c  ường gi o th ng n ng th n  1  c ng t nh 
nư c ch   ch  nư c ng t  t i t  2 10  con t   cho các h  n ng n ngh o   ng  
c ng t nh nh  n hoá inh ho t c ng ng  h ng t ánh thiên t i t i các t nh  c i t  th c hi n 

hi n ư c i n o n n  2020  th o tinh th n gh  t    g  h n gi  ng i n o 
ch  n thiêng iêng c   c  i tinB n   t i t  t ên 12  t  ng   ng 1 ng t  

n h  t ên o  t  1 nh  n h   n ng t ên o á n B   ng 1 t  th  hát 
ng    nư c ng t t ên n o ường  h  t  nh át i n  i  ngư ng 2  các h  

t  hác cho  i  ngư n  các  h c inh t ên o g  h n c ng i c  nư c  ng  hát 
t i n  c ng c   gi  ng n ninh c h ng

i i nh c iáo c  o t o  i tinB n    ng 5 2 c ng t nh t ường h c   h ng 
h c  nh   cho h c inh án t  n i t  t i t  t ên 10 000 t h c ng cho h c inh ngh o ư t 

VietinBank - Ngân hàng vì cộng đồng
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h  1 t i  ng   t i  ng  t  t i t  2 200 chi c c  h o c  inh cho t   ng ng nư c 
 nhi   ng inh ho t  t ng thi t  giáo c h c  c ng tác gi ng  hác

i i nh c t i t   t  i tinB n    tư inh h    ng 111 t   t  1 h ng há  
 ho   1 ường ng c   t  t ng 2    t  c  thư ng   hi n á  ch ên ng    

ch  h c  n ch n cán   t  ng c   th o  án 1 1  c  B  t  t ong  2 1  c  
thư ng     ch  02  hi n á  ng thời t i t  nhi  t ng thi t  t ng  t  như  giường 
h i c  n ng  giường no  giường  inh  t  th c  t   giường  á  th  c o t n  á  hát i n  

á  n i oi  iê     ng  h  th ng h  th t n i oi  ng c   n i oi  á  onito th o i 
nh nh n   các thi t   t  hi n i hác cho các nh i n  nh i n t nh  h n  t   t  
 nh  h  t  n ng c o i  i n c   t ch t há  ch  nh  ch  c c h  cho ng o 

nh n n  go i  i tinB n    tư h  t   ng  h  nh   nh iêng cho gi  nh nh 
nh n t i B nh i n hi   B nh i n h     nh  gi  cho th n nh n c  ho n c nh 
h  h n c  ch   ư  t  t ong thời gi n ch  c con  t i nh i n

h c hi n c ng tác n n  á  ngh  t i n i các nh h ng i t  gi  nh ch nh ách  người c  
c ng i cách ng  i tinB n   nh n ch  c  h ng ư ng t ời g n 00  i t  

nh h ng n h t n  2015  c n   thường ên th  h i  t  c  t  ng ch  thư ng 
inh n ng ng i  t  t i các t ng t  i  ư ng thư ng inh  t n t o  n ng c  h ng ch c gh  

t ng i t  n thờ  nh  i  i  tư ng ni  các nh h ng i t  t ong c  nư c  h ng  các t  
ch c t  thi n  h i hác  h ng n  i tinB n  c n nh inh h   t i t  cho n n nh n ch t c  
c  t   t n t t  ng h  thiên t i  o t  

i nh ng th nh t ch ng g  t ch c c t ong c ng tác n inh  h i  n n á  ngh  i tinB n  
 inh  ư c n nh n B ng h n c  h  tư ng h nh h  B  o ng  hư ng inh   h i  

B   t  B  iáo c   nhi  t nh  th nh h  ghi nh n  ng g  hi   c  i tinB n

VietinBank chú trọng đầu tư an sinh xã hội trong lĩnh vực y tế và giáo dục
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ong n  2015  i tinB n   th c hi n c ng tác n inh  h i t i các  hư ng ngh o t ong c  
nư c i t ng  ti n t ên 5  t  ng  ong   ng t ên 1 000 ng i nh   cho người ngh o  

 c ng t nh nh  n hoá inh ho t c ng ng   c ng t nh ường  i i nh c giáo c  
i tinB n    ng 51 t ường h c  01 h   t c á  0  h  nh   n i t  h ng h c cho h c 

inh n t c n i t  t ng 000 c  h o c  inh cho t   ng ng nư c  h ng t  t h c 
ng cho t   ngh o ư t h  h c gi i  i i nh c  t  i tinB n    ng   ng 2 
nh i n   ng  t   t  1 t ng t  n i ư ng t   h t t t  t ng 12   t  c  thư ng  

h  th t 1 000 c  nh  t  ng thời t i t  nhi  t ng thi t  t ng  t  hi n i cho các 
nh i n t i  t nh th nh h  t ng t   t  t n h n  t   t  

c i t i i i n o  i tinB n   nh t ên 1  t  ng  ng h  hư ng t nh Bi n o ê 
hư ng   h  t  ngư n   ng n tư ng ni  các chi n  o c  t ng  các cán  
chi n   nh n n t ên o ường  h c hi n c ng tác n n  á  ngh  t i n i các nh 
h ng i t  gi  nh ch nh ách  người c  c ng i cách ng  i tinB n   h  t  inh h  t n t o 
2 gh  t ng i t  h  i t ch ch  ng B n gh  n   ng ư ng i chi n th ng ư ng 

i ng B c i ng  ng thời h ng ư ng   i t  nh h ng

2 NG TÁ  N INH  H I TR NG N  

Những thành tích đóng góp to lớn của VietinBank được ghi nhận và tôn vinh
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VietinBank tiên phong trong công tác xóa đói, giảm nghèo và an sinh xã hội bền vững

Chương trình “Nồi cháo tình thương” của VietinBank đã cung cấp hơn 10.000 suất cháo  
miễn phí cho bệnh nhi nghèo
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B n i  h nh           g i t t  g n h ng  
 t nh áo cáo n  c ng i áo cáo t i ch nh h  nh t c  g n h ng  các c ng t  con cho n  t i ch nh t 

th c ng  1 tháng 12 n  2015

H I NG N TR  V  B N IỀ  H NH
ác th nh iên c  i ng n t   B n i  h nh g n h ng  i  h nh g n h ng t ong n   n 

ng   áo cáo n  g

H    

 N  V  T     h  t ch

   T     h nh iên 

B  N  H  V    h nh iên

   I   h nh iên

      h nh iên 

 P  H  T    h nh iên th i gi  ch c  t  ng   tháng  n  2015

 H  N    h nh iên 

 G     h nh iên 

 P      h nh iên       

B  T  T  H    h nh iên

B   

1 BÁ  Á   B N IỀ  H NH

   T     ng iá  c

 T   B    h  ng iá  c 

 N  V     h  ng iá  c 

B  B  N      h  ng iá  c 

 N  H    h  ng iá  c

 P  H  T    h  ng iá  c th i gi  ch c  t  ng   tháng  n  2015  

 N   T    h  ng iá  c 

 H  N    h  ng iá  c 

 T      h  ng iá  c  nhi  t  ng  5 tháng  n  2015

 N   V    h  ng iá  c  nhi  t  ng  1 tháng  n  2015  

 N  H  H     toán t ư ng        

N      B    

      h o i   n  1  c  h  t ch   
        ng   tháng  n  2015

 T   B  
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TRÁ H NHI   B N IỀ  H NH
B n i  h nh g n h ng c  t ách nhi   áo cáo t i ch nh h  nh t h n ánh t cách t ng th c  h  

 t nh h nh t i ch nh h  nh t c ng như t  ho t ng inh o nh h  nh t  t nh h nh ư  ch n ti n t  
h  nh t c  g n h ng  các c ng t  con t ong n  h  h  i ch n c  toán  ch    toán á  ng 
cho các t  ch c t n ng t i i t   các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i 
ch nh  ong i c  áo cáo t i ch nh h  nh t n  B n i  h nh ư c ê  c  h i  

  ch n các ch nh ách  toán th ch h   á  ng các ch nh ách  t cách nh t án

 ư   các t oán  ư c t nh t cách h    th n t ng

 ê   các ng ên t c  toán th ch h  c  ư c t n th  h  h ng  c  nh ng á  ng i ch t ng  c n 
ư c c ng   gi i th ch t ong áo cáo t i ch nh h  nh t h  h ng  

  áo cáo t i ch nh h  nh t t ên c   ho t ng iên t c t  t ường h  h ng th  cho ng g n h ng  
ti  t c ho t ng inh o nh  

 hi t   th c hi n h  th ng i  oát n i  t cách h  hi  cho c ch   t nh  áo cáo t i 
ch nh h  nh t h   nh  h n ch  i o  gi n n

B n i  h nh g n h ng ch  t ách nhi   o ng   toán ư c ghi ch  t cách h  h   h n 
ánh t cách h   t nh h nh t i ch nh h  nh t c  g n h ng  t  thời i  n o   o ng áo cáo 
t i ch nh h  nh t t n th  các ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các t  ch c t n ng t i i t  

 các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh  B n i  h nh c ng ch  t ách 
nhi   o n to n cho t i n c  g n h ng  các c ng t  con  th c hi n các i n há  th ch h   
ng n ch n  hát hi n các h nh i gi n n  i h  hác

B n i  h nh ác nh n ng g n h ng  t n th  các ê  c  nê  t ên t ong i c  áo cáo t i ch nh h  nh t  

h  t  i i n cho B n i  h nh

BÁ  Á   B N IỀ  H NH T  

  T            
ng iá  c

Hà Nội, ngày 21 tháng 3 năm 2016 
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BÁ  Á  IỂ  T ÁN  P

  2  1 B

     

    H      B           

    NG N H NG TH NG I  PH N NG TH NG VI T N

h ng t i  i  toán áo cáo t i ch nh h  nh t  th o c         
    các c ng t  con g i t t  g n h ng  ư c  ng  21 tháng  n  201  t  t ng 05 

n t ng  o g  B ng c n i  toán h  nh t t i ng  1 tháng 12 n  2015  Báo cáo t  ho t ng 
inh o nh h  nh t  Báo cáo ư  ch n ti n t  h  nh t cho n  t i ch nh t th c c ng ng   B n th t 
inh áo cáo t i ch nh h  nh t

T    B   
B n i  h nh g n h ng ch  t ách nhi   i c   t nh  t ng th c  h   áo cáo t i ch nh h  
nh t c  g n h ng th o ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các t  ch c t n ng t i i t   
các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh  ch  t ách nhi   i  oát 
n i   B n i  h nh ác nh  c n thi t   o cho i c   t nh  áo cáo t i ch nh h  nh t 
h ng c  i t t ng  o gi n n ho c nh  n

T      
ách nhi  c  ch ng t i  ư    i n  áo cáo t i ch nh h  nh t  t ên t  c  c c i  toán  
h ng t i  ti n h nh i  toán th o ch n c i  toán i t  ác ch n c n  ê  c  ch ng t i 

t n th  ch n c  các  nh  o c ngh  nghi    ho ch  th c hi n c c i  toán  t 
ư c   o h    i c i  áo cáo t i ch nh h  nh t c  g n h ng c  c n i t t ng  h  h ng

ng i c i  toán o g  th c hi n các th  t c nh  th  th  các ng ch ng i  toán  các  i   
th t inh t ên áo cáo t i ch nh h  nh t  ác th  t c i  toán ư c  ch n  t ên t oán c  i  
toán iên  o g  ánh giá i o c  i t t ng  t ong áo cáo t i ch nh h  nh t o gi n n ho c nh  

n  hi th c hi n ánh giá các i o n  i  toán iên   t i  oát n i  c  g n h ng iên n 
n i c   t nh  áo cáo t i ch nh h  nh t t ng th c  h   nh  thi t  các th  t c i  toán h  

h  i t nh h nh th c t  t  nhiên h ng nh  c ch ư    i n  hi   c  i  oát n i  c  
g n h ng  ng i c i  toán c ng o g  ánh giá t nh th ch h  c  các ch nh ách  toán ư c á  ng 
 t nh h   c  các ư c t nh  toán c  B n i  h nh c ng như ánh giá i c t nh  t ng th  áo cáo t i 

ch nh h  nh t

h ng t i tin tư ng ng các ng ch ng i  toán  ch ng t i  th  th  ư c     th ch h   c  
 cho  i n i  toán c  ch ng t i

     
h o  i n c  ch ng t i  áo cáo t i ch nh h  nh t  h n ánh t ng th c  h   t ên các h  c nh t ng 

 t nh h nh t i ch nh h  nh t c  g n h ng t i ng  1 tháng 12 n  2015  c ng như t  ho t ng inh 
o nh h  nh t  t nh h nh ư  ch n ti n t  h  nh t cho n  t i ch nh t th c c ng ng  h  h  i ch n 

c  toán  ch    toán á  ng cho các t  ch c t n ng t i i t   các  nh há   c  iên n 
n i c   t nh  áo cáo t i ch nh

2
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V     
h ng t i ư   người c n h t inh  52 t ong B n h t inh Báo cáo t i ch nh h  nh t ác ngh  
 ti  n  t i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng ng  gười c  n i  ngh   iên n n  

án nh h  n hư  t  cá nh n ng ên  nh n iên c  chi nhánh th nh h   h  inh  chi 
nhánh h  B  i ng  1  tháng 1 n  2015  o  h c th   án h n n i c o t i th nh h   h  

inh  án   ti n h nh t   t ên án i i  án n  t i n án h nh  h c th   ác nh các 
cá nh n nê  t ên h  t i  o chi  o t t i n  t  t i nh hác  ng thời  t ên các c án cho 
các  cáo   t ách nhi  n  o  án t ên c nh h  n hư h i i thường cho  0  ng n 
h ng  n 0  c ng t    0  cá nh n   nh h  n hư  o  g n h ng h ng c  t ách 
nhi  i thường  h ng h i ch  t ách nhi  iên i  t  t n th t t i ch nh n o iên n n h nh i i 

h  há  t c  các cá nh n n i t ên  ong  án n  o  án c  h c th   h  t h n n án  th  
c  iên n n h nh i h  t i c  nh h  n hư i i n  05  c ng t  hác nên  án  ư c 
các c  n ti n h nh t  t ng th c hi n i i c i  t  t  t   t  th o  nh c  há  t    i c 
ác nh t ách nhi   ngh   há   c  các ên iên n ch  ư c th c hi n hi  án  ư c i  t  

t  t  t   c  hán t c  th  ng n án  c  hi  c há  t c  o  án   i n i  toán c  
ch ng t i h ng iên n n n  n        

BÁ  Á  IỂ  T ÁN  P T  

N  T              
G                

i  ch ng nh n ng  h nh ngh  i  toán         
 12 1 201 001 1

Thay m t và đại diện cho           
NG T  TNHH ITT  VI T N

Ngày 21 tháng 3 năm 2016           
Hà Nội, CH HCN Việt Nam  

N  T  T  V     
       

i  ch ng nh n ng  h nh ngh  i  toán  
 25 201 001 1
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B NG N I  T ÁN H P NH T
Tại ngày 31 tháng 12 năm 2015

   B 02

TT H  TI T   
T   

T I N
I T                            

II T    NHNN                      

III T       T T                     

1 i n  ng g i t i các  hác             5 5         1 2 0 2 

2 ho  các  hác               1 1            2 1 5 2 

3.  h ng i o                                                       

IV                            

1 h ng hoán inh o nh                           

2  h ng i o ch ng hoán inh o nh                   2 052                

V                 

1 ho  hách h ng 10         5 0 2       02  

2  h ng i o cho  hách h ng 11            5 11        502

VI                     

1 h ng hoán  tư n ng  án          10 0 2         2 

2 h ng hoán  tư gi  n ng  áo h n            12 2           0 5  

3.  h ng i o ch ng hoán  tư 1            1 0          10

VII G                             

1 n g  iên o nh              2.782.845          2.843.745 

2  tư i h n hác              1.131.164         1.030.326 

3.  h ng gi  giá  tư i h n                 21 5            52

VIII T                           

1 i n c  nh h  h nh 15                        1  

a. Nguyên giá T CĐ                 9.746.338         9.313.732 

b. Hao mòn T CĐ          (5.371.361)        (4.651.744)

2 i n c  nh  h nh 1              2 0 0          2 2 15 

a. Nguyên giá T CĐ                 5.090.892          4.874.631 

b. Hao mòn T CĐ             (800.102)           (641.816)

I T                      

1. Các khoản phải thu 1           10 5 5         1 2  

2. Các khoản lãi, phí phải thu           12 5        12 0 5  

3. Tài sản Có khác 1             0          2 1 

- Trong đó: ợi thế thương mại 19                    6.352                 8.167 

4. Dự phòng rủi ro cho các tài sản Có nội bảng khác                  1              2 1

T NG T I N 

3
Đơn vị: Triệu VND
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B NG N I  T ÁN H P NH T T  
Tại ngày 31 tháng 12 năm 2015

   B 02
Đơn vị: Triệu VND

TT H  TI T   
  
T    

B N  PH I TR  V  V N H   HỮ
I       NHNN              

II T      T T           

1 i n g i c  các  hác          2 0 0 2  

2  các  hác       55    1 2 2  

III T           

IV
            

  
                    

V V          T T               

VI P                   

VII              

1 ác ho n i  h  h i t         5 1 0     5 52 2  

2 ác ho n h i t   c ng n  hác 25       11 02     2 1 

3.  h ng i o hác 25           11 1             

T NG N  PH I TR       

VIII V              

1 n c       20     20 1  

a. Vốn điều lệ      37.234.046   37.234.046 

b. Thặng dư vốn cổ phần        8.974.732     8.974.770 

2  c         5 2 5 0 2     5  

3. hênh ch t  giá h i oái           1 5          

4. i nh n  th  chư  h n h i        2      1 0  

                           

T NG N  PH I TR  V  V N H   HỮ        
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TT H  TI T   
   
T   

1 B o nh  n 1            5 1           2 1  

2  t gi o ch h i oái 1          5 2 2        2 1 0 

 Cam kết mua ngoại tệ             6.826.039         1.274.173 

 Cam kết bán ngoại tệ             6.733.633          1.274.379 

 Cam kết giao dịch hoán đổi           51.737.020       59.813.238 

3.  t t ong nghi   1          2 551 5        2 2 0  

4. B o nh hác 1          2 1 5 0        21  

5 ác c  t hác 1          0 0         2 2 2  

Á  H  TI  NG I B NG N I  T ÁN H P NH T

B NG N I  T ÁN H P NH T T  
Tại ngày 31 tháng 12 năm 2015

 Đơn vị: Triệu VND
   B 02

N   
 

 N  H  
ư ng h ng n  
 toán i ch nh

 
Ngày 21 tháng 3 năm 2016

N    
 

N  H  H  
 toán t ư ng 

N    
 

T   B    
h  ng iá  c
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TT H  TI T  
          

T   
1 h  nh  i  các ho n th  nh  tư ng t 2           2 1 1         1 5 011 

2 hi h  i  các chi h  tư ng t 2         2 2       2 5

I T                         

3. h  nh  t  ho t ng ch             2 50            2 11  

4. hi h  ho t ng ch          1 1 0 1            25

II                               

III                                          

IV                                       

V                                      

5 h  nh  t  ho t ng hác              10 12            115 

hi h  ho t ng hác          1 05         2 1

VI                              

VII T                                        

VIII                   

I
            
       

                   

               

I T                
 

  

BÁ  Á  T  H T NG INH NH H P NH T    
Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 20154

  B 0
Đơn vị: Triệu VND
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 TT H  TI T  
                 

T   

 

    hi h  th   hi n h nh              1 2 5  1 5 5 5 1

  II      TN N    

  III                 TN N                   

  IV                                   

 V                        

 VI       VN                         

BÁ  Á  T  H T NG INH NH H P NH T T   
Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2015

  B 0
Đơn vị: Triệu VND

N   
 

 N  H  
ư ng h ng n  
 toán i ch nh

 
Ngày 21 tháng 3 năm 2016

N    
 

N  H  H  
 toán t ư ng 

N    
 

T   B    
h  ng iá  c
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TT H  TI N  
N   

T   

 H ỂN TIỀN T  H T NG INH NH

1 h  nh  i  các ho n th  nh  tư ng t  nh n ư c       2 255      0 

2 hi h  i  các chi h  tư ng t   t     2 151    22 0 2 01

3. h  nh  t  ho t ng ch  nh n ư c          1 0 0          1 1 2 00 

4. hênh ch  ti n th c th th c chi t  ho t ng inh o nh ngo i t  
ng c  ch ng hoán          1 1 22            552  

5 hi h  hác          22 2          0 52

i n th  các ho n n   ư c   oá    ng ng n i o          2 2 1          1 20 2  

i n chi t  cho nh n iên  ho t ng n  c ng       51 2      151

i n th  th  nh  th c n  t ong n        1 0 0      1 20

              
                       

 Những thay đổi về tài sản hoạt động  (128.359.308)    (71.724.402)

9. i  các ho n ti n  ng g i  cho  các  hác         5           5 1 2 5 

10 ng  các ho n  inh o nh ch ng hoán      2 0 50       5 01

11 i  các c ng c  t i ch nh hái inh  các t i n t i ch nh hác                                       1  

12 ng  các ho n cho  hách h ng  105 121 1    2

1 i  ng n  h ng    t n th t các ho n       5 01      1 2

1 i  ng  hác  t i n ho t ng             5 1             1 1 10  

 Những thay đổi về công nợ hoạt động    114.814.594      82.084.624 

15 ng các ho n n  h nh h           5 12         5 0 2 

1 i ng các ho n ti n g i  ti n  các  hác        00      2 05 11  

1 ng ti n g i c  hách h ng o g  c  ho c h  nư c       0 5 1 2 

1 ng i  hát h nh gi  tờ c  giá ngo i t  gi  tờ c  giá hát h nh 
ư c t nh o ho t ng t i ch nh        15 5 2     11 2 0

1 ng i  n t i t   thác  tư  cho    ch  i o       22 215 55           02 2

20 i ng các c ng c  t i ch nh hái inh  các ho n n  t i ch nh 
hác          2 15            15  

21 i ng hác  c ng n  ho t ng          5 1 0         5 0  

22 hi t   c  t  ch c t n ng                                    5

I         

BÁ  Á   H ỂN TIỀN T  H P NH T 
Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 20155

  B 0  
Đơn vị: Triệu VND
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TT H  TI
        

T   

 H ỂN TIỀN T  H T NG  T

1   t i n c  nh 1 12 2     22 21

2 i n th  t  th nh  như ng án t i n c  nh      2 55        1 250 5  

3. i n chi t  th nh  như ng án t i n c  nh      1 0             1

4. i n chi  tư  g  n o các n  hác 1 0                         

5 i n th   tư  g  n o các n  hác         05             10 000 
i n th  c  t c  i nh n ư c chi  t  các ho n  tư                  

g  n i h n             2             1  

        

 H ỂN TIỀN T  H T NG T I H NH

1  t c t  cho c  ng      2 05      1

2 i n th  ư c o án c  hi  ng n                                         1 0  

III                     

IV                   

V T                      

VI                                       

VII T          T                 

BÁ  Á   H ỂN TIỀN T  H P NH T T  
Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2015

  B 0  
Đơn vị: Triệu VND

N   
 

 N  H  
ư ng h ng n  
 toán i ch nh

 
Ngày 21 tháng 3 năm 2016

N    
 

N  H  H  
 toán t ư ng 

N    
 

T   B    
h  ng iá  c
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TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

  B 05

         g i t t  g n h ng  i t t t   
tên gi o ch c t  ng ti ng nh  i tn  oint toc  o ci  B n  o  n t  n   g i t t      

i tinB n   ng n h ng thư ng i c  h n ư c th nh  t i nư c ng h   h i h  ngh  i t 

T                
g n h ng ư c th nh  t ên c   th c hi n c  h n h        t 

ng n h ng thư ng i h  nư c ư c th nh  th o t nh  02  ng  1  tháng 11 n  1 0 c  
h  t ch i ng B  t ư ng  ư c h ng c g n h ng h  nư c  t nh  2 5 5 ng  

21 tháng  n  1  th nh  i th o  h nh t ng c ng t  h  nư c  g  25 tháng 12 n  200  g n 
ng ng hư ng i t   th c hi n th nh c ng i c ch o án c  h n n   c ng ch ng

g n h ng ư c c  h n h   i tên th nh          
 ng   tháng  n  200  th o i  h  th nh   ho t ng  1 2  ng   tháng  n  

200  c  g n h ng h  nư c  i  ch ng nh n ng  o nh nghi   010 0  ng   tháng  n  
200  c    ho ch   tư  i  i  ch ng nh n ng  o nh nghi  i nh t  0100111   

i n th  ười ư c c  i   ho ch   tư th nh h   i ng  2  tháng  n  201

o t ng ch nh c  g n h ng  th c hi n các gi o ch ng n h ng o g  h  ng  nh n ti n g i 
ng n h n  t ng h n  i h n t  các t  ch c  cá nh n  cho  ng n h n  t ng h n  i h n i i 
các t  ch c  cá nh n t ên c   t nh ch t  h  n ng ng n n c  g n h ng  th nh toán gi  các t  
ch c  cá nh n  th c hi n các gi o ch ngo i t  các ch  t i t  thư ng i c t  chi t h  thư ng 

hi  t ái hi   các gi  tờ c  giá hác   các ch  ng n h ng hác ư c g n h ng h  nư c i t 
 g i t t   cho h

V               
n i   c  g n h ng th o i  h  th nh   ho t ng  1 2  ng   tháng  n  

200   11 252  t i   t ong  h n n h  nư c  10 0 0 55 t i    n c  nh   
tư ên ngo i th ng  t hát h nh c  hi  n   1 212 11  t i  

g  1  tháng 10 n  2010  g n h ng  ho n t t t hát h nh i t ng  c  hi  th c t  hát h nh 
thê   1 1 1 n  t ong   c  hi  t  c  t c  0  n    c  hi  án cho c  

ng  15 0 2  n 

g  10 tháng  n  2011  g n h ng  ho n t t t hát h nh c  hi  cho c  ng chi n ư c i t ng 
 c  hi  th c t  hát h nh thê   1 5 1 01  n 

g  2  tháng 12 n  2011  g n h ng  ho n t t t hát h nh c  hi  cho c  ng hi n h  i t ng 
 c  hi  th c t  hát h nh thê   1 2 02  n 

g  1  tháng  n  2012  g n h ng  ho n t t t hát h nh c  hi  cho c  ng hi n h  i t ng 
 c  hi  th c t  hát h nh thê   5 2  n 

g  1  tháng 5 n  201  g n h ng  ho n t t t hát h nh c  hi  cho B n  o  o o it i hi 
 t  i t ng  c  hi  th c t  hát h nh thê   11 n 

g  22 tháng 10 n  201  g n h ng  ho n t t t hát h nh c  hi  cho c  ng hi n h  i t ng 
 c  hi  th c t  hát h nh thê   5 2 0 20  n 

h o  t i ng  1 tháng 12 n  2015  n i   c  g n h ng  2 0  t i  

6
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       c  t   ch nh t t i  10  n ưng o  n o n i  
 i  i t  o thời i  ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng c  t 01  i  ch nh  t 01  ng 

t  i t  hư ng i   0  n   nghi  h i 02  n h ng i i n t ong nư c  t 01  n h ng i i n 
nư c ngo i t i n  t t  n  ư i t 151  chi nhánh t ong  c  h i 02  chi nhánh t i nư c ngo i  

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng c   c ng t  con  1 ng n h ng con như 

TT T        
    

   
 N  

1 ng t    ho th ê 
i ch nh  g n ng  
ng hư ng i t 

01010 0 5  c    
ho ch   tư th nh h   

i c  ng  10 tháng  n  
2011

i ch nh ng n h ng 100

2 ng t   h n h ng hoán  
g n ng  ng hư ng 
i t 

10 B  ng  01 tháng  
n  200  c   n h ng 
hoán h  nư c

h  t ường n

3 ng t    n  
n   h i thác i n  g n 

ng  ng hư ng  
i t 

0 020 0 0  c    
ho ch   tư th nh h   

h  inh c  ng  20 tháng  
n  2010

n  t i n 100

4 ng t    B o hi   
g n ng  ng hư ng 
i t 

21 B  ng  21 
tháng  n  200  c  B  i 
ch nh

B o hi  hi nh n 
th

100

5 ng t    ng c 
á   g n ng   
ng hư ng i t 

0105011  c    
ho ch   tư th nh h   

i c  ng  25 tháng 11 n  
2010

inh o nh  n t 
gi  c ng ch  tác ng 

c á 

100

ng t    n  
  g n ng  ng 

hư ng i t 

50 B  ng  2  tháng 
10 n  2010 c   n 

h ng hoán h  nư c  05
B  ng  2  tháng  

n  2011

n  100

ng t    h n 
ti n o n c   g n ng 

 ng hư ng i t 

0105 5  c    ho ch 
  tư th nh h   i 

c  ng   tháng 1 n  2012

o t ng t ng gi n 
ti n t

100

g n ng  ng 
hư ng i t  t i o

0  c  g n 
h ng  o c  ng   
tháng  n  2015

i ch nh ng n h ng 100

N               
ng  cán  c ng nh n iên c  g n h ng t i ng  1 tháng 12 n  2015  21 02  người t i ng  1 

tháng 12 n  201  1  người
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Báo cáo t i ch nh h  nh t  th o ư c t nh  ng ng i t   th o ng ên t c giá g c  

h  h  i ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các t  ch c t n ng t i i t   các  
nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh   nhiên  o   ho t ng c  
g n h ng t n  cho c ch  áo cáo t i ch nh h  nh t n  các  i  ư c  t n n h ng t i  
 t nh  th o n  t i   i c t nh  n  h ng nh hư ng t ng  n áo cáo t i ch nh h  

nh t  t nh h nh t i ch nh h  nh t  t  ho t ng inh o nh h  nh t c ng như t nh h nh ư  ch n 
ti n t  h  nh t c  g n h ng  các c ng t  con  iêng i i ch  tiê    ư ng c  hi  g n h ng 
th c hi n t nh   i  n h ng n  như t ong h t inh  2

Báo cáo t i ch nh h  nh t  th o h ng nh  h n ánh t nh h nh t i ch nh  t  ho t ng inh 
o nh h  nh t  t nh h nh ư  ch n ti n t  h  nh t th o các ng ên t c  th ng   toán ư c 

ch  nh n ch ng t i các nư c hác ngo i i t  

N               
 t i ch nh c  g n h ng t  t  ng  1 tháng 1  t th c o ng  1 tháng 12  

               
g  21 tháng 1 n  201  g n h ng h  nư c n h nh h ng tư  02 201  h ng tư 02  

 nh  h n o i t i n c  c t ch  hư ng há  t ch   h ng i o  i c  ng  h ng 
   i o t ong ho t ng c  t  ch c t n ng  chi nhánh ng n h ng nư c ngo i  h ng tư n  th  th  

h  th   05 2005  ng  2  tháng  n  2005 c  h ng c g n h ng h  nư c  i c th c 
hi n h n o i n   t ch   h ng i o th o t nh  2005  ng  22 tháng  
n  2005 c  h ng c g n h ng h  nư c  t nh  0  t nh 0  ng  2  
tháng  n  2012 c  h ng c g n h ng h  nư c  i c h n o i n  i i n  ư c i  ch nh  
h n t  n  gi  h n n  t nh  2005  t nh  ng  22 tháng  n  2005 
c  h ng c g n h ng h  nư c n h nh  nh  h n o i n  t ch    ng  h ng  

  i o t n ng t ong ho t ng ng n h ng c  t  ch c t n ng  t nh  1 200  
t nh 1  ng  25 tháng  n  200  c  h ng c g n h ng h  nư c  i c  i   ng 

t  i  c   nh  h n o i n  t ch    ng  h ng    i o t n ng t ong ho t 
ng ng n h ng c  t  ch c t n ng n h nh  th o t nh  2005  ng  22 

tháng  n  2005  g  1  tháng  n  201  g n h ng h  nư c n h nh h ng tư  0 201
 h ng tư 0   i   ng t  i  c  h ng tư  02 201  n i t ên  h ng tư 

02 c  hi  c t  ng  1 tháng  n  201  i t  i  ho n c  hi  c  ng  1 tháng 1 n  2015  
c  th  như 

T    TT NHNN  T    TT NHNN

ong thời gi n t i  5 n  ng   t  ng  ng t  h ng tin t n ng  t ng h  nh ách hách 
h ng th o  nh  t  ch c t n ng  chi nhánh ng n h ng nư c ngo i h i  ngh   c ng c  nh ách 
hách h ng nê  t ên   ng t  h n o i nh  n  hách h ng o  c ng c   i  ch nh t  
h n o i n  c  t ngo i ng th o ng ên t c  n  n   c  t ngo i ng c  hách h ng ư c h n 

o i o nh  n  c  c  i o th  h n nh  n  th o nh ách o  c ng c  t  ch c t n ng  chi 
nhánh ng n h ng nư c ngo i h i i  ch nh t  h n o i n  c  t ngo i ng th o nh  n  ư c 

 c ng c  t ch    ti n  h ng   ng  h ng    i o th o  nh

  ÁP NG H NG N I B N H NH 
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nh hư ng c  á  ng i c  ng t  h n o i nh  n  hách h ng o  c ng c   i  ch nh 
t  h n o i n  c  t ngo i ng  t ch    ti n  h ng th o các h ng tư n  i i 
t  ho n c ch nh t ên áo cáo t i ch nh h  nh t c  g n h ng cho n  t i ch nh t th c ng  

1 tháng 12 n  2015 như 

 T      
      

     
     

 

T       
      
      

    

       
       

   I   

   h c hi n h n o i n  
 t ch   h ng 

th o h ng tư 02  
h ng tư 0

 ng t  h n o i 
nh  n  hách h ng o 

 c ng c   i  ch nh 
t  h n o i n   t ch 
   ti n  h ng n  

nh  n  hi n t i c  c  
i o th  h n nh  n  th o 
nh ách  c ng c

ư n  cho  hách h ng ư c 
h n o i o nh  n  c  c 

 i o th  h n nh  n  th o 
nh ách o  c ng c  th  

h i i  ch nh t  h n o i 
n  th o nh  n  ư c  c ng 
c  t ch    ti n  h ng

   h c hi n h n o i 
n  th o h ng tư 02  

h ng tư 0   n  
giá  át ch t ư ng ho t 

ng nhưng h ng t ch 
  h ng i o

 ng t  h n o i o 
 c ng c   i  ch nh 

t  h n o i c  t 
ngo i ng  n  giá  
át ch t ư ng ho t ng n  

nh  n  hi n t i c  c  
i o th  h n nh  n  th o 
nh ách  c ng c

 t ngo i ng ư c h n o i 
o nh  n  c  c  i o th  

h n nh  n  th o nh ách o 
 c ng c  th  h i i  ch nh 

t  h n o i n  th o nh  n  
ư c  c ng c   n  giá  
át ch t ư ng ho t ng nhưng 
h ng t ch   h ng i o

   
   

 

hi h   h ng cho 
 hách h ng t ch  

th o h n o i n  cho  
hách h ng th o h ng 

tư 02  h ng tư 0

hi h   h ng i o t n 
ng  th o h n o i n  
 hi  i  ch nh th o t 
 h n o i nh  n  hách 

h ng o  c ng c  n  
nh  n  hi n t i c  c  

i o th  h n nh  n  th o 
nh ách  c ng c

hi h   h ng cho  hách 
h ng ư c t ch   t ên 
nh  n  c  c  i o c o 
nh t th o th ng tin ư c  
c ng c

 nh  i c c  c  i thời h n t  n   gi  ng ên nh  n  t i ho n  i  10  h ng tư 02 ch nh 
th c h t hi  c t  ng  1 tháng  n  2015  h o  g n h ng h ng ư c th c hi n c  c  i thời 
gi n t  n   gi  ng ên nh  n  th o  nh t i ho n  i  10

  ÁP NG H NG N I B N H NH  T  
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 T       
 

T       
 

      
T   

   
   

 

h ng  nh t nh  
c  th  t ên B ng n i 

 toán

 nh t nh  c  th  
t ên B ng n i  toán

h c hi n i c t ch   
h ng i o ho t ng  n  

t i ho n  th o các hư ng 
n c  h ng tư 

T     
   

  

h ng o g   ư 
h  t  nghi   o 
nh

B o g   ư h  t  nghi  
 o nh

h n o i i  ư h  t  nghi  
 o nh t  h  nh  t  ho t 
ng ch  ng h  nh  i 
 các ho n th  nh  tư ng t  

th o hư ng n c  h ng tư 

T    
     
 

B o g   ư h  t    
nghi   o nh

h ng o g   ư h  t  
nghi   o nh

h n o i i  ư h  t   nghi  
 o nh t  h  nh  t  ho t 
ng ch  ng h  nh  i 
 các ho n th  nh  tư ng t  

th o hư ng n c  h ng tư 

  ÁP NG H NG N I B N H NH  T  

               
g  22 tháng 12 n  201  B  i ch nh  n h nh h ng tư  202 201 B  h ng tư 202  

hư ng n hư ng há    t nh  Báo cáo t i ch nh h  nh t  h ng tư 202  c  hi  c cho n  
t i ch nh t  o ho c  ng  1 tháng 1 n  2015  h ng tư 202 th  th  cho các  nh t ong h n 

 c  h ng tư  1 1 200 B  ng  1 tháng 12 n  200  c  B  i ch nh hư ng n   t nh 
 Báo cáo t i ch nh h  nh t th o h n c  toán  25 Báo cáo t i ch nh h  nh t   toán các 

ho n  tư o c ng t  con   nhiên  i c á  ng h ng tư n  h ng c  nh hư ng t ng  n 
t nh o ánh c  các  i  t ên áo cáo t i ch nh h  nh t

g  1 tháng 12 n  201  g n h ng h  nư c  n h nh h ng tư  201  h ng tư 
  i   ng t  i  ho n c  ch   áo cáo t i ch nh i i các t  ch c t n ng n h nh 
 th o t nh  1 200  ng  1  tháng  n  200  t nh 1   h  th ng t i 

ho n  toán các t  ch c t n ng n h nh  th o t nh  200  ng  2  tháng 
 n  200  c  h ng c g n h ng h  nư c  h ng tư n  c  hi  c thi h nh t  ng  15 tháng 2 n  

2015  g n h ng  á  ng h ng tư  cho áo cáo t i ch nh h  nh t cho n  t i ch nh t th c ng  
1 tháng 12 n  2015

nh hư ng c  i c á  ng h ng tư n  i i t  ho n c ch nh t ên áo cáo t i ch nh h  nh t 
c  g n h ng cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2015 như 

T    TT BT

T    TT NHNN
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T    TT NHNN T  

 T       
 

T       
 

      
T   

    
   

  

h ng hư ng n chi 
ti t i c ghi nh n h n 
chi h  iên n n  

h ng i o t ái hi  
c i t o  hát 

h nh t ong n

ư ng n chi ti t i c ghi 
nh n h n chi h  iên n 

n  h ng i o t ái 
hi  c i t o  hát 

h nh t ong n

hi h   h ng i o t ái 
hi  c i t o  hát 

h nh t ong n  h ng ư c o 
g  t ong chi h   h ng i 
o ch ng hoán tư ng ng t ong 

n   t   hi t nh i  th n 
t   án ch ng hoán  tư 
th o hư ng n c  h ng tư 

   
 

h ng o g   ư 
hi  nghi    
án n   hi c ng tác 
 h i

B o g   ư hi  nghi  
  án n   hi c ng 

tác  h i

ng h  thê   ư hi      
nghi    án n  t  hi 

h  ho t ng ng hi h  ho t 
ng hác th o hư ng n c  

h ng tư 

   
   

 

h ng hư ng n chi 
ti t i c ghi nh n h n 
chi h  iên n n  

h ng i o t ái hi  
c i t o  hát 

h nh t ong n

ư ng n chi ti t i c ghi 
nh n h n chi h  iên n 

n  h ng i o t ái 
hi  c i t o  hát 

h nh t ong n

B o g  chi h   h ng i o 
t ái hi  c i t o  hát 
h nh t ong n  th o hư ng n 
c  h ng tư 

   
   

  

B o g

 B o nh  n

  t t ong nghi  
 

 B o nh hác

  t t i t  cho 
hách h ng

  t hác

B o g

 B o nh  n

  t gi o ch h i oái

  t  ngo i t

  t án ngo i t

  t gi o ch hoán i

  t gi o ch tư ng i

  t cho  h ng h  
ng ng

  t t ong nghi   

 B o nh hác

 ác c  t hác

B  ng các ch  tiê  i

  t gi o ch h i oái

  t  ngo i t

  t án ngo i t

  t gi o ch hoán i

  t gi o ch tư ng i

  t cho  h ng h  
ng ng

B  ch  tiê  

  t t i t  cho hách h ng
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  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H  

   các ch nh ách  toán ch   ư c g n h ng á  ng t ong i c  áo cáo t i ch nh h  nh t  
               

              
i c  áo cáo t i ch nh h  nh t t n th  th o các ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các t  

ch c t n ng t i i t   các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh 
ê  c  B n i  h nh h i c  nh ng ư c t nh  gi  nh nh hư ng n  i  áo cáo  các ho n c ng 

n  t i n  i c t nh  các ho n c ng n   t i n ti  t ng t i ng   áo cáo t i ch nh h  nh t 
c ng như các  i  áo cáo  o nh th   chi h  t ong n  c  các ư c t nh  toán ư c  ng 
t t c   hi  i t c  B n i  h nh   th c t  hát inh c  th  hác i các ư c t nh  gi  nh t   
    

                 
Báo cáo t i ch nh h  nh t o g  áo cáo t i ch nh c  g n h ng  áo cáo t i ch nh c  các c ng t  

o g n h ng i  oát các c ng t  con  ư c  t i ng  1 tháng 12 n  2015  i c i  oát n  t 
ư c hi g n h ng c  h  n ng i  oát các ch nh ách t i ch nh  ho t ng c  các c ng t  nh n  

tư nh  th  ư c i ch t  ho t ng c  các c ng t  n  

t  ho t ng inh o nh c  các c ng t  con ư c  i ho c án i t ong n  ư c t nh  t ong 
áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t t  ng   ho c cho n ng  án ho n  tư  c ng t  

con 

ong t ường h  c n thi t  áo cáo t i ch nh c  các c ng t  con ư c i  ch nh  các ch nh ách  toán 
ư c á  ng t i g n h ng  các c ng t  con  gi ng nh

t c  các nghi     ư gi  các c ng t  t ong c ng g n h ng ư c o i  hi h  nh t áo cáo t i ch nh

i ch c  c  ng h ng i  oát o g  giá t  các i ch c  c  ng h ng i  oát t i ng  h  
nh t inh o nh n   h n i ch c  c  ng h ng i  oát t ong  i n ng c  t ng n ch  

 h   t  ng  h  nh t inh o nh  ác ho n  hát inh t i c ng t  con h i ư c h n  tư ng ng 
i h n  h  c  c  ng h ng i  oát   c  t ường h     n h n h n  h  c  c  ng 

h ng i  oát t ong t i n th n c  c ng t  con

H               
i n  c ng n   c ng n  ti  t ng c  c ng t  con ư c ác nh th o giá t  h   t i ng   c ng t  

con  B t  ho n h  t i n o gi  giá   t ng giá t  h   c  t i n ư c  ư c ghi nh n  i th  
thư ng i  B t  ho n thi  h t n o gi  giá   t ng giá t  h   c  t i n ư c  ư c ghi nh n 

o t  ho t ng inh o nh h  nh t c  n  t i ch nh hát inh ho t ng  c ng t  con  

i ch c  c  ng h ng i  oát t i ng  h  nh t inh o nh n  ư c ác nh t ên c   t   c  
c  ng h ng i  oát t ong t ng giá t  h   c  t i n  c ng n   c ng n  ti  t ng ư c ghi nh n
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G               
ác ho n g  n iên o nh  th  th n t ên c    t h  ng  th o  g n h ng  các ên 

th  gi  th c hi n ho t ng inh t  t ên c   ng i  oát    ng i  oát ư c hi   i c ư  
 các t nh ng t nh chi n ư c iên n n các ch nh ách ho t ng  t i ch nh c  n  iên 

o nh h i c   ng th n c  các ên ng i  oát  

ác th  th n g  n iên o nh iên n n i c th nh  t c   inh o nh c  t ong  c  
các ên th  gi  g  n iên o nh ư c g i  c   inh o nh ng i  oát  g n h ng  áo cáo 

 các ho n i ch t ong các c   inh o nh ng i  oát th o hư ng há  n ch   h  h o 
hư ng há  n ch   h  các ho n g  n iên o nh ư c ghi nh n n  th o giá g c    

giá t  ghi  c  ho n  tư ư c i  ch nh th o nh ng th  i c  h n  h  c  g n h ng t ong 
t i n th n c  c ng t  iên o nh  

              
i th  thư ng i t ên áo cáo t i ch nh h  nh t  h n h  t i gi  c giá h  h  nh t inh o nh o 
i h n i ch c  g n h ng t ong t ng giá t  h   c  t i n  c ng n   c ng n  ti  t ng c  c ng 

t  con ho c n  g  n iên o nh t i ng  th c hi n nghi    tư  i th  thư ng i ư c coi  
t t i n c  hác  ư c t nh h  h o th o hư ng há  ường th ng t ên thời gi n h  ng ư c t nh 

c  i th  thư ng i   10 n

i th  thư ng i c  ư c t  i c  c   inh o nh ng i  oát ư c t nh o giá t  ghi  c  c  
 inh o nh ng i  oát  i th  thư ng i t  i c  các c ng t  con ư c t nh  iêng như t 

o i t i n c  hác t ên ng c n i  toán h  nh t

hi án c ng t  con ho c n  g  n iên o nh  giá t  c n i c  ho n i th  thư ng i chư  h  
h o h t ư c t nh o ho n i  o nghi   như ng án c ng t  tư ng ng

T                
i n  các ho n tư ng ư ng ti n o g  ti n t  các ho n tư ng ư ng ti n t i  các ho n ti n 

g i t i g n h ng h  nư c  các ho n ti n  ng g i t i các t  ch c t n ng hác g  h ng  h n  
c   h n h ng á  tháng  ch ng hoán c  thời h n th  h i ho c áo h n h ng á  tháng  t  ng  

 n hi  h nh h   các gi  tờ c  giá ng n h n hác  i  i n tái chi t h  i g n h ng 
h  ư c   

               
ác ho n cho  hách h ng ư c t nh  th o  ư n  g c t i thời i  t th c n  t i ch nh ngo i 

t  các ho n cho  h ng c  h  n ng th  h i  ư c   i o  h o h ng tư 02  g n h ng h i 
th nh  i ng   i o  t nh i c  ng  h ng    i o t ong các t ường h

   hách h ng  t  ch c inh t   gi i th  há n th o  nh c  há  t  cá nh n  ch t  t t ch

      ác ho n n  ư c h n o i o nh  5

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T     
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h o t các  ch c n ng  2010 12 c  hi  c t  ng  1 tháng 1 n  2011  t nh  
1 2 2001  ng  1 tháng 12 n  2001 c  h ng c g n h ng h  nư c  i c n h nh 

 ch  cho  c   ch c n ng i i hách h ng  t nh  12 2005  ng   
tháng 2 n  2005  i c  i   ng t  i  c   ch  cho  c  t  ch c t n ng i i 
hách h ng n h nh th o t nh  1 2 2001  h ng tư  02 201  ng  21 

tháng 1 n  201  h ng tư 02  c  g n h ng h  nư c  i c  nh  h n o i t i n  c 
t ch  hư ng há  t ch   h ng i o  i c  ng  h ng i o t ong ho t ng c  t  ch c t n 

ng  chi nhánh ng n h ng nư c ngo i o h ng c g n h ng h  nư c i t  n h nh  h ng 
tư  0 201  ng  1  tháng  n  201  h ng tư 0   i c  i t  i  c  h ng 
tư 02  t  ch c t n ng h i th c hi n h n o i n  t ch   h ng i o t n ng  i c h n o i n   
t ch   h ng i o t n ng th o  nh c  h ng tư 02  h ng tư 0  ư c á  ng i các t i 

n  o g

 ho 

 ho th ê t i ch nh

 hi t h  tái chi t h  c ng c  ch n như ng  gi  tờ c  giá hác

 B o th nh toán

 ác ho n c  t n ng ư i h nh th c hát h nh th  t n ng

 ác ho n t  th  th o c  t ngo i ng

  ti n    thác  t ái hi  o nh nghi  chư  niê  t t ên th  t ường ch ng hoán ho c 
chư  ng  gi o ch t ên th  t ường gi o ch c  các c ng t  i ch ng chư  niê  t co    
g i t t  t ái hi  chư  niê  t  h ng o g   t ái hi  chư  niê  t ng ng n n  thác 

 ên  thác ch  i o

  thác c  t n ng

 i n g i t  ti n g i th nh toán  t i t  ch c t n ng t ong nư c  chi nhánh ng n h ng nư c ngo i t i i t 
 th o  nh c  há  t  ti n g i t i t  ch c t n ng nư c ngo i

h o  nh  n  c  hách h ng  nh  n  c  i o c o h n hi th c hi n h n o i n  ng thời th o 
i  10  i  11 c  h ng tư 02  nh  n  c  hách h ng o ng t  h ng tin n ng  c  
g n h ng h  nư c c ng c  t i thời i  h n o i n  ong  i  10 c  h ng tư 02 ê  c  g n 

h ng h n o i n   c  t ngo i ng th o hư ng há  nh ư ng  i  11 c  h ng tư 02 ê  c  
g n h ng h n o i n   c  t ngo i ng th o h  th ng  h ng t n ng n i  c  g n h ng  
h n o i n   ư c g n h ng h  nư c cho h  á  ng  ác ho n n  ư c h n o i th o các c 

 i o như    tiê  ch n   c n ch    ư i tiê  ch n   nghi ngờ   c  h  n ng t 
n     các ho n n  ư c h n o i   ư i tiê  ch n   nghi ngờ   c  h  n ng t n

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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      T           
 h ng c  th  ư c t ch  cho nh ng t n th t c  th    i i t ng ho n n  c  th   ti n h i 

t ch ư c t nh t ên i o t n ng th n c  các ho n cho  th o các t   tư ng ng i t ng nh  như 

    N   N   N       T      

 1     tiê  ch n                                         0

 2    c n ch                               5

     ư i tiê  ch n                       20

     nghi ngờ                        50

 5    c  h  n ng t n                 100

i o t n ng th n c  các ho n cho  hách h ng ư c t nh ng giá t  c n i c  ho n cho  t  
i giá t  c  t i n  o  ư c chi t h  th o các t   ư c  nh t ong h ng tư 02  ác ho n 

cho   ư c th c hi n h n o i o thời i  c i  cho    n   o ng  0 tháng 11 cho 
 n t ong n  t i ch nh  

 h ng ch ng ư c t ch    h ng cho nh ng t n th t chư  ư c ác nh t ong á t nh h n 
o i n  h o  g n h ng h i th c hi n t ch    t   h ng ch ng ng 0 5  t ng giá t  các 
ho n n  ư c h n o i t  nh  1 n nh   ngo i t  các ho n ti n g i t i t  ch c t n ng t ong nư c  

chi nhánh ng n h ng nư c ngo i t i i t  th o  nh c  há  t  ti n g i t i t  ch c t n ng 
nư c ngo i  các ho n cho   c   h n gi  tờ c  giá i i t  ch c t n ng  chi nhánh ng n 
h ng nư c ngo i hác t i i t 

 h ng ư c ghi nh n như t ho n chi h  t ên áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t  
ư c  ng    các ho n n   g n h ng ư c  ng  h ng    các ho n n   n  

như ch ng ư c h n o i o nh  5  ho c n  hách h ng  t  ch c  gi i th  há n  ho c  cá nh n 
 ch t ho c t t ch

              

Chứng khoán kinh doanh          
h ng hoán inh o nh  nh ng ch ng hoán n  ch ng hoán n  ho c ch ng hoán hác ư c g n 

h ng ho c các c ng t  con  i chi n ư c inh o nh t ong thời gi n h ng á 1 n  nh  c 
ch th  i t  i c hư ng chênh ch giá  h ng hoán inh o nh ư c ghi nh n th o giá g c o ng  

gi o ch  n ư c h n ánh th o giá g c t ong thời gi n n  gi  ti  th o

i n i th  ư c t ong thời gi n n  gi  ch ng hoán inh o nh ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t 
ng inh o nh h  nh t t ên c   th c th   t c ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh 

o nh h  nh t hi c  t nh ch nh th c  c  t c ư c h n h i

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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    T            

Chứng khoán đầu tư 

Chứng khoán giữ đến ngày đáo hạn        

h ng hoán gi  n ng  áo h n  các ch ng hoán n  ư c g n h ng  h n i c ch  tư 
 hư ng i t  g n h ng c   nh  c  h  n ng gi  các ch ng hoán n  n ng  áo h n  h ng 

hoán gi  n ng  áo h n c  giá t  ư c ác nh  c  ng  áo h n c  th  ong t ường h  ch ng 
hoán ư c án h n t ư c thời i  áo h n  các ch ng hoán n   ư c h n o i ng ch ng hoán 
inh o nh h  ch ng hoán n ng  án

h ng hoán gi  n ng  áo h n ư c ghi nh n th o nh giá o ng  gi o ch  i  th  c  ch ng 
hoán t ư c hi  i i ch ng hoán n  t  i  ho c i nh n t ư c chờ h n  i i ch ng 
hoán n  t  i t ư c  ư c h n ánh t ên t t i ho n iêng  h n chi t h h  t i  chênh ch 
ư ng gi  giá g c i giá t  c  ho n ti n g  nh giá c ng  i n t ch t ư c hi  n  c  i 
i ch ng hoán n  t  i  ho c t   i nh n t ư c chờ h n  n  c  i i ch ng hoán n  t  i 

t ư c  c ng ư c h n ánh t ên t t i ho n iêng

ong ho ng thời gi n n  gi  ch ng hoán ti  th o  các ch ng hoán n  ư c ghi nh n th o nh giá  
hi t h h  t i n  c  c  ch ng hoán gi  n ng  áo h n ư c h n  o áo cáo t  ho t 
ng inh o nh h  nh t th o hư ng há  ường th ng t ong t thời gi n c n i ư c t nh c  ch ng 

hoán   ti n i t   ư c ghi nh n th o ng ên t c   ti n i n t ch t ư c hi  ư c ghi gi  
giá t  c  ch nh ch ng hoán  i ng i t i ho n i  th    ti n i n t ch  thời i   

ư c ghi nh n o th  nh  c  g n h ng th o hư ng há  c ng n   ti n i nh n t ư c ư c h ch 
toán h n  o th  i  tư ch ng hoán th o hư ng há  ường th ng cho ng thời gi n  tư 
ch ng hoán  

Đối với trái phiếu đặc biệt phát sinh từ nghiệp vụ mua bán nợ giữa Công ty Quản l  Tài sản của các tổ chức 
tín dụng Việt Nam (“V C”) và các tổ chức tín dụng

n c  o ng n   ng  1  tháng 11 n  201  c   i t  hư ng n 
h ch toán nghi    án n  gi   i các t  ch c t n ng  hi g n h ng th c hi n nghi   

án n  nh n t ái hi  c i t t    hi ho n th nh th  t c án n  cho  g n h ng  th o 
i  t ái hi  c i t nh n ư c t    nghi   án n  t ên t i ho n ch ng hoán gi  n 

ng  áo h n  

nh  g n h ng  t nh toán  t ch   h ng i o h i t ch cho  t ái hi  c i t n  th o  
nh t i gh  nh  5 201  gh  nh 5  ng  1  tháng 5 n  201  c  h nh h  h ng 

tư  1 201  ng   tháng  n  201  h ng tư 1   h ng tư  1 2015  ng  
2  tháng  n  2015 c  g n h ng h  nư c  i c  i  ng t  i  c  gh  nh 5   

h ng tư 1  h o  t ong thời h n c  t ái hi  c i t  g n h ng  t ch   h ng i o i i 
t ái hi  c i t o chi h  ho t ng  ng n  t ong thời h n 5 n  ng   i c i n  t ư c ng  
tư ng ng i ng  t ái hi  c i t n h n  g n h ng h i t ch   ti n  h ng c  th  t i thi  

i i t ng t ái hi  c i t ư c t nh th o c ng th c 

 ti n t ch   h ng c  th  t ong n   nh giá c  t ái hi  c i t  hời gi n  t  thời i  
hát h nh t ái hi  c i t hời h n c  t ái hi  c i t   ti n th  h i c  ho n n     n 

thời i  t ch    ti n t ch   h ng c  th   t ch   n thời i  t ch 

g n h ng h ng h i th c hi n t ch   h ng ch ng i i t ái hi  c i t

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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    T  

Chứng khoán đầu tư Tiếp theo

               Đối với trái phiếu đặc biệt phát sinh từ nghiệp vụ mua bán nợ giữa Công ty Quản l  Tài sản của các tổ chức 
tín dụng Việt Nam (“V C”) và các tổ chức tín dụng (Tiếp theo)

ái hi  c i t ư c th nh toán t ong các t ường h   

   ti n  h ng i o  t ch  cho t ái hi  c i t h ng th  h n giá t  ghi   ư n  g c 
c  ho n n   c  iên n ng th o i t ên  ách c   t ong  o g  các t ường h   

 i    án ho n n   cho t  ch c  cá nh n   c  t ường h  án i ho n n     ng

 ii   ch n t h n ho c to n  ho n n     th nh n i   n c  h n c

  ái hi  c i t n h n th nh toán  hi th nh toán t ái hi  c i t  nh n i ho n n   án cho 
 g n h ng  ng ng n  h ng  t ch h ng n  cho t ái hi  c i t    n   h n 

chênh ch gi    h ng  t ch  cho t ái hi  c i t  giá t  ho n n  chư  th  h i ư c ư c 
ghi nh n o ho n c h  nh  t  ho t ng hác  t ên áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t

Chứng khoán đầu tư s n sàng để bán

h ng hoán  tư n ng  án o g  các ch ng hoán n   ch ng hoán n ư c g n h ng 
n  gi  i c ch  tư n ng  án  h ng th c o i ch ng hoán  o án  thường ên 
nhưng c  th  án t c  c n o t th  c  i  g n h ng h ng h i  c  ng áng  ho c  i 
tác chi n ư c c  o nh nghi  nh n  tư th ng  n n th  th n c  nh n  th  gi  i ng 

n t B n i  h nh

h ng hoán n ư c ghi nh n th o giá g c o ng  gi o ch  n ư c h n ánh th o giá g c t ong 
thời gi n n  gi  ti  th o

h ng hoán n  ư c ghi nh n th o nh giá o ng  gi o ch  i  th  c  ch ng hoán t ư c hi 
 i i ch ng hoán n  t  i  ho c i nh n t ư c chờ h n  i i ch ng hoán n  t  i 

t ư c  ư c h n ánh t ên t t i ho n iêng  h n chi t h h  t i  chênh ch ư ng gi  giá 
g c i giá t  c  ho n ti n g  nh giá c ng  i n t ch t ư c hi  i i ch ng hoán n  t  

i  ho c  i nh n t ư c chờ h n  i i ch ng hoán n  t  i t ư c c ng ư c h n ánh t ên t i 
ho n iêng  ong thời gi n n  gi  ch ng hoán n  ch ng hoán ư c ghi nh n th o nh giá t c ng 

giá t  chi t h h  t i c n i c  ch ng hoán n  n ng  án  hi ư c h n  o áo cáo 
t  ho t ng inh o nh h  nh t th o hư ng há  ường th ng t ong t thời gi n c n i ư c t nh 

c  ch ng hoán   ti n i t   ư c ghi nh n th o ng ên t c   ti n i n t ch t ư c hi  ư c 
ghi gi  o giá t  c  ch nh ch ng hoán  i ng i t i ho n i  th   ti n i n t ch  hi 

 ư c ghi nh n o th  nh  c  g n h ng th o hư ng há  c ng n   ti n i nh n t ư c ư c 
h ch toán h n  o th  i  tư ch ng hoán th o hư ng há  ường th ng cho ng thời gi n  
tư ch ng hoán

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  

t ái hi  c i t cho t  ch c t n ng án n  th o giá t  th  t ường ho c giá th  th n

hách h ng   o nh nghi
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    T  

Dự phòng giảm giá chứng khoán kinh doanh và chứng khoán đầu tư     
i i t ái hi  c i t o ng t  n  t i n c  các t  ch c t n ng i t  hát h nh   

n   c  t  ch c t n ng  i c t ch    ng  h ng i o ư c th c hi n th o  nh t i 
h ng tư  1 201  ng   tháng  n  201  c  h ng c   nh  i c  án 
   n   c  ng t  n  t i n c  các t  ch c t n ng i t   các n n hác c  iên 

n

ác ho n  tư hác o t ái hi  o nh nghi  chư  niê  t ư c th c hi n h n o i n   t ch  
 h ng th o các  nh c  h ng tư 02  h ng tư 0  tư ng t  như i i các ho n cho  ư c 

t nh  t i h n      

i i các ho n  tư ch ng hoán t i ng t    n    g n ng  ng 
hư ng i t   ng t   h n h ng hoán  g n ng  ng hư ng i t   h ng 

gi  giá ch ng hoán ư c t ch  th o  1 201 B  h ng tư 1  ng   tháng 10 n  201  
c  B  i ch nh  h o h ng tư 1  i i ch ng hoán  niê  t  các c ng t   ánh giá giá t  ho n 

 tư th o giá th  t ường  giá ng c  t i ng  g n nh t c  gi o ch t nh n ng  t ch   h ng

go i t  các t ường h   t nh   t ên   h ng gi  giá cho các ch ng hoán n  ư c t ch  
th o  nh t i ng n  2 01  ng  1  tháng  n  200   th o hư ng n t i h ng 
tư  22 200 B  ng   tháng 12 n  200   h ng tư  201 B  ng  2  tháng  n  
201   i   ng cho h ng tư 22  o B  i ch nh n h nh  h o  i i ch ng hoán  niê  

t  g n h ng  ánh giá giá t  ho n  tư th o giá th  t ường o ng   áo cáo t i ch nh h  nh t  
i i ch ng hoán n chư  niê  t  c  gi o ch t ên th  t ường  g n h ng  th c hi n th  th  áo 

giá t c ti  c   c ng t  ch ng hoán c  n i   n h n 00 t   t i thời i  t th c n  t i 
ch nh   c   ánh giá giá t  ho n  tư  hi giá th  t ường t ng ên  i nh n  ư c  t  nhưng 
h ng ư c ư t á ho n  h ng  ư c t ch  t ư c  h n chênh ch  h ng ư c ghi nh n 

như  th  nh  cho t i hi ch ng hoán ư c án

Đầu tư dài hạn khác           
ác ho n  tư i h n hác th  hi n các ho n  tư o ch ng hoán n chư  niê  t  các ho n 

 tư g  n o các n  hác  g n h ng h ng c  nh hư ng áng  i  oát ho c ng i  
oát n  nh n  tư  ác ho n  tư i h n ư c h n ánh th o giá g c t   h ng gi  giá n  c

 h ng gi  giá  tư i h n ư c t ch  n  t  ch c inh t   g n h ng ng  tư   t  
t ường h   th o  ho ch  ư c ác nh t ong hư ng án inh o nh n  th o  nh t i 

h ng tư  22 200 B  h ng tư 22  ng   tháng 12 n  200   h ng tư  201 B  
ng  2  tháng  n  201   i   ng cho h ng tư 22  o B  i ch nh n h nh  h o  c t ch 

  h ng  chênh ch gi  h n n g  th c t  c  các ên t i t  ch c inh t   n ch   h  
th c c  nh n  i t   n  tư c  o nh nghi  o i t ng n g  th c t  c  các ên t i t  ch c 
inh t   h ng gi  giá  tư i h n ư c ghi nh n như t ho n chi h  ho t ng t ên áo cáo t 

 ho t ng inh o nh h  nh t

hi nhận             
g n h ng ghi nh n ch ng hoán  tư  các ho n  tư hác t i ng  g n h ng  t  th c hi n 

th o i  ho n h  ng c  hi  c  toán th o ng  gi o ch

 

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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    T  

hi nhận Tiếp theo            
h ng hoán  tư  các ho n  tư hác ư c ghi nh n n  th o giá g c   hi ghi nh n n 

 ch ng hoán  tư  các ho n  tư hác ư c ghi nh n th o các ch nh ách  toán t nh   
h n t ên  i c h n o i i  hi  ch  ư c th c hi n t i  1 t  n i i i ho n c ch ng 
hoán   tư th o hư ng n t i ng n  2 01  ng  1  tháng  n  200  c   
 i c hư ng n  oát h n o i  c   t ch   h ng gi  giá các ho n  tư t i ch nh

Dừng ghi nhận            
ác ho n  tư ch ng hoán  ng ghi nh n hi n nh n ư c các ng ti n t  các ho n  tư  

ch  t ho c hi g n h ng  ch n gi o h n n i o  i ch g n i n i n  h  c  các 
ho n  tư

                 
h ng ch ng hoán ư c án ng thời ư c c  t   i o t thời i  nh t nh t ong tư ng 
i n ư c ghi nh n t ên áo cáo t i ch nh h  nh t  ho n ti n nh n ư c th o th  th n n  ư c ghi 

nh n như t ho n c ng n  t ên ng c n i  toán h  nh t  h n chênh ch gi  giá án  giá 
 ư c h n  th o hư ng há  ường th ng th o i t t ên h  ng o áo cáo t  ho t 

ng inh o nh h  nh t t ong t thời gi n hi  c c  h  ng

h ng ch ng hoán ư c  ng thời ư c c  t  án i o t thời i  nh t nh t ong tư ng 
i h ng ư c ghi nh n t ên áo cáo t i ch nh h  nh t  ho n ti n th nh toán th o th  th n n  ư c 

ghi nh n như t t i n t ên ng c n i  toán h  nh t  h n chênh ch gi  giá án  giá  
ư c h n  th o hư ng há  ường th ng th o i t t ên h  ng o áo cáo t  ho t ng 
inh o nh h  nh t t ong t thời gi n hi  c c  h  ng

                
o t ng  thác  tư c  g n h ng o g  các h nh th c   thác  tư to n    thác  tư 

ch  nh  iá t  n  tư ng ng n  thác  nh n n  thác ư c ghi nh n hi h  ng  thác  
ư c các ên  t  n  thác  ư c th c hi n  ác n i  ngh   c  ên  thác  ên 

nh n  thác i i i nh n  h n chi  i nh n  h   thác  các n i  ngh   hác ư c 
th c hi n th o i  ho n ghi t ong h  ng  thác   t  ác t i n gi  cho c ch  thác n 

 gi  h  h ng ư c   t i n c  g n h ng   th  h ng ư c o g  t ong ng c n i  
toán h  nh t c  g n h ng

T          
i n c  nh h  h nh ư c t nh  th o ng ên giá t  giá t  h o n   g ên giá t i n c  
nh h  h nh o g  giá  các ho n th  h ng ư c ho n  to n  các chi h  hác iên n 

t c ti  n i c ư  t i n o t ng thái n ng  ng  ác chi h  hát inh  hi t i n c  nh 
h  h nh  ư c ư  o ho t ng như chi h   ch  o ư ng  i t  ư c h ch toán o áo cáo 

t  ho t ng inh o nh h  nh t t i thời i  chi h  hát inh  ường h  c  th  ch ng inh t 
cách  ng các chi h  n   t ng i ch inh t  t ong tư ng i  t nh th  ư c t  i c  ng t i n 
c  nh h  h nh ư t t ên c ho t ng tiê  ch n  ư c ánh giá n  th  các chi h  n  ư c 

n h  như t ho n ng ên giá t ng thê  c  t i n c  nh h  h nh

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  

T          T  

i n c  nh h  h nh ư c h  h o th o hư ng há  ường th ng  t ên thời gi n h  ng ư c 
t nh c  t i n  chi ti t như 

                                   
          T        

h  c  t i n t c            05  0

á  c  thi t              0   0

hư ng ti n n t i             0   0

i n c  nh h  h nh hác            0   25

ác ho n i   hát inh hi th nh  như ng án t i n  chênh ch gi  th  nh  t  th nh  như ng 
án  giá t  c n i c  t i n c ng i chi h  như ng án  th nh  ư c ghi nh n o áo cáo t  

ho t ng inh o nh h  nh t

T                  
i n c  nh  h nh o g  giá t  n  ng t  t i n c  nh  h nh hác ư c ghi nh n 

th o ng ên giá t  giá t  h o n   iá t  n  ng t  i h ng ư c h  h o  iá t  t i 
n  h nh hác ư c h  h o th o hư ng há  ường th ng t ong thời gi n  t   n 5 n  n 
 ng t c  thời h n ư c t ch h  h o th o thời h n ư c gi o

ác ho n i   hát inh hi th nh  như ng án t i n  chênh ch gi  th  nh  t  th nh  như ng 
án  giá t  c n i c  t i n c ng i chi h  như ng án  th nh  ư c ghi nh n o áo cáo t  

ho t ng inh o nh h  nh t

T               
t ho n th ê ư c   th ê t i ch nh hi h n n các n i  i o  n  h  t i n ư c 

ch n ng cho người i th ê  t c  các ho n th ê hác ư c   th ê ho t ng  hi h  th ê ho t 
ng ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t th o hư ng há  ường th ng 

t ong t thời gi n th ê

N                
g n h ng ghi nh n giá t  t i n cho th ê t i ch nh  ho n h i th  ng giá t   tư th n t ong h  
ng th ê t i ch nh  o nh th  t  th ê t i ch nh ư c h n  o các  ho t ng nh   o t   i 
t nh  c  nh t ên t ng  ư  tư th n cho th ê t i ch nh  

o nh th  cho th ê ho t ng ư c ghi nh n th o hư ng há  ường th ng t ong t thời gi n cho th ê  
hi h  t c ti  n   t o  o nh th  t  nghi   cho th ê ho t ng ư c ghi nh n ng  o chi 
h  t ong n  hi hát inh ho c h n  n o chi h  t ong t thời h n cho th ê h  h  i i c ghi 

nh n o nh th  cho th ê ho t ng

N                
hi h  th ê ho t ng ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t th o hư ng 
há  ường th ng t ong t thời gi n th ê
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  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  

               
hi h  t  t ư c o g  ho n t  t ư c ti n th ê n h ng  các ho n chi h  t  t ư c hác  

i n th ê n h ng th  hi n  ti n th ê n h ng  ư c t  t ư c  i n th ê n h ng t  t ư c ư c 
h n  o áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t th o hư ng há  ường th ng tư ng ng i 

thời gi n th ê t  t ư c

ác ho n chi h  t  t ư c hác o g  chi h   ch  o ư ng t i n  giá t  c ng c  ng c   
t ng  h  ch  t  t ư c  các chi h  t  t ư c hác ư c coi  c  h  n ng  i i ch inh t  

t ong tư ng i cho g n h ng  ác chi h  n  ư c h n  o áo cáo t  ho t ng inh o nh 
h  nh t   ng hư ng há  ường th ng th o thời gi n t  t ư c h  h  i các  nh  toán hi n 
h nh  nhưng h ng á  n  i i chi h   ch  o ư ng t i n  h ng á h i n  i i giá 
t  c ng c  ng c   t ng ho c th o thời gi n  ng ch  i i h  ch  t  t ư c

               
ác ho n h i th  hác ngo i các ho n h i th  t  ho t ng t n ng t ong ho t ng c  g n h ng 
ư c ghi nh n n  th o giá g c  n ư c h n ánh th o giá g c t ong thời gi n ti  th o  

ác ho n h i th  hác ư c  t t ch   h ng i o th o t i n  á h n c  ho n n  ho c 
th o  i n t n th t c  th    t ong t ường h  ho n h i th  chư  n h n th nh toán nhưng t  ch c 
inh t   o t nh t ng há n ho c ng  th  t c gi i th  người n  t t ch   t n  ng  các c  

n há  t t  t  t  ho c ng thi h nh án ho c  ch t  hi h   h ng hát inh ư c h ch 
toán o chi h  ho t ng inh o nh t ong n  

 h ng cho các ho n h i th  h  i  á h n th nh toán ư c th c hi n th o h ng tư  22 200
B  ng   tháng 12 n  200  o B  i ch nh n h nh  

h o   h ng cho các ho n h i th  h  i t i thời i  t th c n  t i ch nh ư c ác nh  
t ên i c  ng các t    h ng   i i các ho n h i th  t i ng  t th c n  t i ch nh  
hi  t  i giá t  t i n th  ch   ư c nh giá

T                 T    

  tháng n ư i 1 n                 0

 1 n  n ư i 2 n                 50

 2 n  n ư i  n                 0

  n  t  ên               100

V    

Cổ phiếu phổ thông           
 hi  h  th ng ư c h n o i  n ch   h  

Th ng dư vốn cổ phần           
hi nh n n t  c  ng  chênh ch gi  giá hát h nh  nh giá c  c  hi  ư c ghi nh n o th ng 
ư n c  h n t ong n ch   h  ác chi h  hát inh t c ti  iên n n i c hát h nh c  hi  
h  th ng ư c ghi nh n  t ho n gi  t  o n ch   h
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  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  

Cổ phiếu qu             
hi  i c  hi   hát h nh  t ng  ti n th nh toán  o g  các chi h  iên n t c ti  cho i c 

 i c  hi   hi t  các o i th  ư c ghi nh n  c  hi    ư c t nh   t ho n 
gi  t  t ong n ch   h

Các qu  dự trữ

ác   t  ư c  ng cho các c ch c  th   ư c t ch t  i nh n  th  c  g n h ng 
 t ên các t    nh th o t nh t  

   t   ng n i   5  i nh n  th  t i  h ng ư t á n i   c  g n h ng

   h ng t i ch nh  10  i nh n  th  t i  h ng ư t á 25  n i   c  g n h ng

  thư ng B n i  h nh   h n thư ng  h c i  ư c t ch th o t nh c  i h i ng c  
ng

 ác   t  hác  t ch th o  nh hi n h nh  t nh c  i h i ng c  ng

ác   t  t i các c ng t  con ư c t ch  th o ch nh ách c  g n h ng t  các c ng t   ư c 
t ch  th o  nh há  t c  iên n

ng t   h n h ng hoán  g n ng  ng hư ng i t   ng t  n   g n 
ng  ng hư ng i t    t  ư c t ch t  i nh n  th  c  ng t  th o h ng tư 

 1 201 B  o B  i ch nh n h nh ng   tháng 10 n  201  t   như 

   t   ng n i   5  i nh n  th  t i  h ng ư t á 10  n i   c  ng t

   h ng t i ch nh  5  i nh n  th  t i  h ng ư t á 10  n i   c  ng t

ng t    B o hi   g n ng  ng hư ng i t    t  ư c t ch t  i 
nh n  th  c  ng t  th o gh  nh  200  o h nh h  n h nh ng  2  tháng  
n  200  t   như 

   t  t c  5  i nh n  th  t i  h ng ư t á 10  n i   c  ng t

ác   t  n   ư c t ch  o thời i  c i niên   toán

    

Thu nhập lãi            
h  t  i ư c ghi nh n  t ên hư ng há   th  i i các ho n n  ác nh  c  h  n ng th  h i 

c  g c  i ng thời h n  h ng h i t ch  h ng i o c  th  th o  nh hi n h nh   i h i th  
 h ch toán th  nh  nhưng n  h n t  n  g c  i  hách h ng h ng t  ư c ng h n  t  ch c t n 
ng h ch toán gi  th  nh  t  ho t ng inh o nh  th o i ngo i ng  n c th  hi th  ư c 

th  h ch toán o th  ho t ng inh o nh

 i h i th  hát inh t ong n  c  to n  các ho n n  h n o i t  nh  2 n nh  5  h ng 
ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t t ong n  i  th  c  các ho n n  

n  ư c ch n  th o i  t i ho n ngo i ng  ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh 
o nh h  nh t hi g n h ng th c nh n

V     T  
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     T  

Chi phí lãi            
hi h  i ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t t ên c   n t ch

Thu nhập từ bán hàng           
o nh th  án h ng ư c ghi nh n hi ng thời th  n t t c  n  5  i  i n 

 g n h ng  ch n gi o h n n i o  i ch g n i n i n  h  n h  ho c h ng h  
cho người 

 g n h ng h ng c n n  gi  n n  h ng h  như người  h  h ng h  ho c n i  oát 
h ng h

c  o nh th  ư c ác nh tư ng i ch c ch n

 g n h ng  th  ư c i ch inh t  t  gi o ch án h ng  

 ác nh ư c chi h  iên n n gi o ch án h ng

Thu nhập từ hoạt động kinh doanh bảo hiểm        
h  nh  t  ho t ng inh o nh o hi  ư c ghi nh n hi th  n c  h i i  i n    ng  
ư c gi o t gi  o nh nghi  o hi   ên  o hi   Bên  o hi   t  h  o hi  

ho c o nh nghi  o hi  c  th  th n cho ên  o hi  n  h  i i h  o hi  g c  ho c 
ư c ghi nh n th o  hát inh  t ên ng th ng áo tái o hi  c  các nh  như ng tái o hi  g i 

cho g n h ng i i h  nh n tái o hi   i  ch nh nh ng ho n 

 ng gi   h ng h  chư  ư c hư ng ư c t ch th o h ng tư  125 2012 B  o B  i 
ch nh n h nh ng  0 tháng  n  2012

  ch n h  như ng tái o hi  ư c ghi nh n t ên c    h  h i như ng cho các nh  tái o 
hi  tư ng ng i o nh th  h  o hi  g c  ghi nh n t ong n  

 ng th  ho  h ng như ng tái o hi  ư c ghi nh n hi h  như ng tái o hi  ư c ghi nh n

hi nhận cổ tức và lợi nhuận được chia         
 t c nh n ư c ng ti n  i nh n ư c chi  t  ho t ng  tư  g  n ư c ghi nh n o áo 

cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t hi n nh n c  t c  i nh n ư c chi  c  g n h ng 
ư c ác nh   t c nh n ư i ng c  hi   các ho n ư c chi  ng c  hi  t  i nh n c  các 

c ng t  c  h n h ng ư c ghi nh n t ong áo cáo t i ch nh h  nh t

Chi bồi thư ng cho hoạt động kinh doanh bảo hiểm       
hi h  i thường ư c ghi nh n hi h   i thường ho n t t  ư c người c  th  n hê t  
ường h  chư  c  t n  ti n i thường c i c ng nhưng g n h ng ch c ch n t n th t th c t ách 

nhi  o hi    th nh toán t h n  ti n i thường cho hách h ng th o  ngh  c  hách h ng 
th   ti n i thường  th nh toán c ng ư c ghi nh n o chi h  i thường  h ng ho n i thường chư  

ư c hê t t i thời i  t th c n  t i ch nh ư c coi  chư  gi i t  ư c th ng ê  t ch  
 h ng i thường

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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     T  

Chi hoa hồng cho hoạt động kinh doanh bảo hiểm       
hi h  ho  h ng ch  ư c ghi nh n hi hát inh  hi h  ho  h ng ư c t nh th o t   h n t  t ên 
o nh th  h  o hi  g c  ư c ghi nh n t ong áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t t ong 

n  o  h ng c  i o i n h  ư c t nh th o t   nh t nh h  h  i h ng tư  12 2012
B  ng  0 tháng  n  2012  h ng tư  1 201 B  ng  1  tháng 12 n  201   i  

ng t  i  h ng tư 12  o B  i ch nh n h nh

Thu nhập và chi phí từ dịch vụ khác         
ác ho n th  nh   chi h  t  ch  hác ư c h ch toán t ên c   th c th  th c chi

              
g n h ng th c hi n i c t ch   h ng nghi   th o  nh t i i   t inh o nh B o hi   
gh  nh  200  ng  2  tháng  n  200  c  h nh h  h ng tư  15 200 B  ng  

20 tháng 12 n  200  c  B  i ch nh  ư c  i  ng i h ng tư  125 2012 B  ng  0 
tháng  n  2012   h ng tư  2 2 2012 B  o B  i ch nh n h nh ng  2  tháng 12 n  2012  
th o 

 h ng h  c t ch   h ng h  ư c t nh ng 25   h  gi  i t ong n  i i các o i h nh 
o hi  n ch n h ng h   ng 50   h  gi  i t ong n  i i các o i h nh o hi  hác  

 h ng i thường  i i các t n th t  hát inh   nh n ư c th ng áo  o g  c  nghi   
o hi  g c  nh n tái o hi  g n h ng th c hi n t ch   h ng i thường g c  nh n tái o 

hi   h ng i thường như ng tái o hi  th o hư ng há  t ng h    t ên c t ách nhi  
i i các t n th t      nh n ư c th ng áo

i i các t n th t chư  ư c th ng áo   h ng i thường ư c t ch   t ên t   th ng ê  i 
thường t ong  n  iên ti  B n ng iá  c tin tư ng  h ng cho các t n th t  hát inh nhưng 
chư  ư c th ng áo B   ư c ánh giá th n t ng  ghi nh n  

 h ng o ng n  h o h n c  toán i t   1    ng o hi  các t n th t chư  
hát inh  h ng t n t i t i ng   áo cáo t i ch nh o g  c   h ng o ng n  th  h ng c n 
h i t ch   h ng   nhiên  g n h ng th c hi n ch nh ách  h ng th o  nh t i h ng tư 
 15 200 B  ng  20 tháng 12 n  200  c  B  i ch nh  ư c  i   ng i h ng tư 
 125 2012 B  ng  0 tháng  n  2012  h o ng n  1 2  ng  2  tháng 12 n  2012 c  
c n  giá  át o hi   B  i ch nh  g n h ng ư c h  t ch   h ng o ng n i 
i t t c  các o i h nh nghi    1  h  gi  i t ong n   ư c t ch cho t i hi ng 100  h  gi  

i t ong n

N              
h o h  th ng  toán c  g n h ng  t t c  các nghi   hát inh c  g n h ng ư c h ch toán th o 

ng ên t  ác ho n th  nh   chi h  ng ngo i t  c  g n h ng ư c  i   th o t  giá iên 
ng n h ng o g n h ng h  nư c c ng  i i   th o t  giá  ch n ho n i i các o i 
ngo i t  hác o c i ng  hát inh gi o ch  i thời i   áo cáo  t i n  c ng n    ư các  
c  g c ngo i t  ư c  i ng  th o t  giá nê  t ên o ng   ng c n i  toán h  nh t  
chi ti t t  giá các o i ngo i t  á  ng o ng  1 tháng 12 n  2015 t i h t inh  5  hênh ch 
t  giá o ánh giá i các t i n  c ng n  c  g c ngo i t  ng  ư c ghi nh n o áo cáo t  
ho t ng inh o nh h  nh t  

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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N   T             
 h c  c ch h  nh t áo cáo t i ch nh  t i n  c ng n  iên n n ho t ng c  c ng t  con 

 c ng t  iên o nh t nh  ng các ng ti n hác  o g  c   i  o ánh  ư c ch n i 
ng n  ti n t  c  áo cáo th o t  giá t i ng  t th c n  t i ch nh  ác ho n th  nh   chi h  ư c 

ch n i th o t  giá nh n c  n  t i ch nh t  hi t  giá n  c  i n ng n t ong n  t ong t ường 
h    á  ng t  giá t i ng  hát inh nghi   hênh ch t  giá h i oái  n  c   ư c h n o i 

o ng n n ch   h   ư c ghi nh n o ho n c hênh ch t  giá h i oái  hênh ch t  giá 
ư c ghi nh n o t  ho t ng inh o nh c  n  t i ch nh ch  t ho t ng c  c ng t  con c ng 

t  iên o nh c  g n h ng

               
ác ho n  h ng h i t  hác ư c ghi nh n hi g n h ng c  ngh   n  hi n t i o t  t  t 
 i n     g n h ng c  h  n ng h i th nh toán ngh   n  ác ho n  h ng h i t  

hác ư c ác nh t ên c   ư c t nh c  B n i  h nh  các ho n chi h  c n thi t  th nh toán 
ngh   n  n  t i ng  t th c niên   toán  

T               
h  th  nh  o nh nghi  th  hi n t ng giá t  c   th  h i t  hi n t i   th  ho n i

 th  h i t  hi n t i ư c t nh  t ên th  nh  ch  th  t ong n  h  nh  ch  th  hác i 
i nh n th n ư c t nh  t ên áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t  th  nh  ch  th  

h ng o g  các ho n th  nh  h  chi h  t nh th  ho c ư c h  t  t ong các n  hác o g  
c   ng ng  n  c   ngo i  h ng o g  các ch  tiê  h ng ch  th  ho c h ng ư c h  t

h  th  nh  ho n i ư c t nh t ên các ho n chênh ch t  thời gi  giá t  ghi   c   t nh th  
th  nh  c  các ho n c t i n ho c c ng n  t ên áo cáo t i ch nh h  nh t  h  th  nh  ho n i 

h i t  h i ư c ghi nh n cho t t c  các ho n chênh ch t  thời ch  th  t  hi n  th  th  nh  
ho n i h i t  hát inh t  ghi nh n n  c  t t i n h  n  h i t  c  t gi o ch  gi o 

ch n  h ng c  nh hư ng n i nh n  toán ho c i nh n t nh th  th  nh  ho c  t nh th  
t i thời i  hát inh gi o ch  i n th  th  nh  ho n i ch  ư c ghi nh n hi ch c ch n c   i 
nh n t nh th  t ong tư ng i  h  t  các ho n chênh ch t  thời

h  th  nh  ho n i ư c ác nh th o th  t  t nh  á  ng cho n  t i n ư c th  h i h  n  
h i t  ư c th nh toán  h  th  nh  ho n i ư c ghi nh n o áo cáo t  ho t ng inh o nh 

h  nh t  ch  ghi o n ch   h  hi ho n th   c  iên n n các ho n c ư c ghi th ng 
o n ch   h

i n th  th  nh  ho n i  n  th  th  nh  ho n i h i t  ư c  t  hi g n h ng c  n 
h  há    t  gi  t i n th  th  nh  hi n h nh i th  th  nh  hi n h nh h i n   hi các t i 

n th  th  nh  ho n i  n  th  th  nh  ho n i h i t  iên n t i th  th  nh  o nh nghi  
ư c n  i c ng t c  n th   g n h ng c   nh th nh toán th  th  nh  hi n h nh t ên 

c   th n

i c ác nh th  th  nh  o nh nghi  h i n   th  th  nh  o nh nghi  ho n i c  g n h ng 
c n c  o các  nh hi n h nh  th   nhiên  nh ng  nh n  th  i th o t ng thời   
i c ác nh  c ng  th  th  nh  o nh nghi  t  th c o t  i  t  c  c  n th  c  

th  n

ác o i th  hác ư c á  ng th o các t th  hi n h nh t i i t 

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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Trợ cấp ngh  hưu           
gười o ng t i i tinB n  hi ngh  hư   ư c nh n t  c  t   B o hi   h i  ư c g n h ng 

t  c  2 tháng ư ng t nh th o c ư ng c ng  h  c  t  th c t  ư c nh n h ng tháng c  người 
o ng nh n t ong  tháng i n  t ư c thời i  ngh  hư   t   ư ng  h ng  

gười o ng t i i tinB n  ngh  hư  t ư c t i th o ch nh ách   i o ng ư c hư ng t  c  
ng 1 2 tháng ư ng  c   ng o hi   h i cho 1 n  12 tháng  c ng tác  ng 1 2 tháng 

ư ng  c   ng o hi   h i cho i tháng ngh  hư  t ư c t i t i  h ng á  tháng ngh  
t ư c t i

Trợ cấp thôi việc           
 c  th i i c cho nh n iên ư c t ch t ư c o c i i  áo cáo cho to n  người o ng   

i c t i g n h ng t   12 tháng t  ên  hời gi n  i c  t nh t  c  th i i c  t ng thời gi n người 
o ng   i c th c t  cho người  ng o ng t  i thời gi n người o ng  th  gi  o hi  

th t nghi  th o  nh c  há  t  thời gi n  i c  ư c người  ng o ng chi t  t  c  
th i i c  c t ch cho i n   i c ng t n  c ư ng nh n tháng th o t o ng  t 
B o hi   h i  các n n hư ng n c  iên n  c ư ng nh n tháng  t nh t  c  th i i c 

 ư c i  ch nh o c i i  áo cáo th o c ư ng nh n c  á  tháng g n nh t t nh n thời 
i   áo cáo t i ch nh iêng  ng h  gi  c  ho n t ch t ư c n   ư c ghi nh n o Báo cáo t 

 ho t ng inh o nh iêng

Trợ cấp thất nghiệp

h c hi n h ng tư  0 200 B B  ng  22 tháng 1 n  200  hư ng n gh  nh  12 200
 ng  12 tháng 12 n  200   o hi  th t nghi  t  ng  1 tháng 1 n  200  i tinB n   

th c hi n ng o hi  th t nghi  i c ng 1   ti n ư ng  ti n c ng ng o hi  th t nghi  
c  nh ng người o ng o  B o hi  h t nghi

      

Các hợp đồng k  hạn, hoán đổi và tương lai tiền tệ       
i i các h  ng  h n  hoán i  tư ng i ti n t  chênh ch gi  giá t   c   ư ng ngo i 

t  c  t án t nh th o t  giá  h n  t  giá gi o ng  t i ng  hi  c c  h  ng ư c ghi nh n 
ng  t i ng  hi  c c  h  ng như t ho n c t i n  i h i th  t  các c ng c  t i ch nh hái 
inh  n  ư ng ho c ho n c c ng n   i h i t  t  các c ng c  t i ch nh hái inh  n   hênh 
ch n    ư c h n  o ho n c i  th n t  ho t ng inh o nh ngo i h i  th o  h n 

c  h  ng  ng tháng  c  t th o các h  ng  h n  tư ng i ti n t  ư c ánh giá i th o t  
giá iên ng n h ng o  c ng  i i   th o t  giá  ch n ho n i i các o i ngo i 
t  hác  ghi nh n o ho n c chênh ch t  giá h i oái    ư c t ch n o ho n c i

 th n t  ho t ng inh o nh ngo i h i  t i thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t

  T  T T Á  H NH Á H  T ÁN H   T  
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       T  

Các hợp đồng quyền ch n ngoại tệ         
iá t  c  t t ong các gi o ch h  ng n ch n ti n t  h ng ư c ghi nh n t ên ng c n i  

toán h  nh t  h  n ch n  t  ho c  nh n ư c ghi nh n như t ho n h i th  ho c h i t   
ư c h n  th o ường th ng o th  nh  ho c chi h  t ong t thời h n c  h  ng  i thời i  

 áo cáo t i ch nh h  nh t   i ho c  hát inh nhưng chư  th c hi n c  các gi o ch  ho c 
án h  ng n ch n ư c ác nh  ghi nh n t ong áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t  
ho n c i  th n t  ho t ng inh o nh ngo i h i  t ên c   giá th  t ường  giá g c c  i tư ng 

n ch n  h i ư ng gi o ch  thời h n hi  c c  h  ng

              
ác ên ư c coi  iên n n  t ên c  h  n ng i  oát ho c c  nh hư ng áng  i i ên 
i  t ong i c  t nh i i các ch nh ách t i ch nh  ho t ng  t ên ư c coi  ên c  iên 

n i g n h ng n

 c ti  ho c gián ti   t h  nhi  ên t ng gi n  ên n

 i  oát ho c  i  oát ho c ch   i  oát ch ng i g n h ng o g  các c ng t   c ng t  con

  g  n o g n h ng  o  c  nh hư ng áng  t i g n h ng

  n ng i  oát g n h ng

 Bên iên n  c ng t  iên o nh  iên t  g n h ng  t ên iên o nh  iên t

c  Bên iên n c  th nh iên  nh n  ch nh t ong i ng n t  B n i  h nh  B n i  oát 
c  g n h ng

 Bên iên n  th nh iên t thi t t ong gi  nh c  t  cá nh n n o  nê  t ong i   ho c c

 Bên iên n  t g n h ng t c ti  ho c gián ti  ch   i  oát  ng i  oát ho c ch  nh 
hư ng áng  ho c c  n i  t i t  cá nh n n o ư c  c  n t ong i  c  ho c 

                   
ong á t nh ho t ng inh o nh  t i t  thời i  n o g n h ng n c  các ho n c  t t n 
ng chư  th c hi n  ác ho n c  t n   ư i ng các ho n cho   th  chi  ư c hê t  

g n h ng c ng c ng c  các ho n o nh t i ch nh  o nh i c th c hi n h  ng c  hách 
h ng i i ên th   ác gi o ch n  ư c ghi nh n o áo cáo t i ch nh h  nh t hi ư c th c hi n 
h  các ho n h  iên n hát inh ho c th  ư c

h o  nh h ng tư 02  h ng tư 0  c   g n h ng th c hi n h n o i i i các ho n 
o nh  ch  nh n th nh toán  c  t cho  h ng h  ng ng  i  i n  c  thời i  th c hi n 

c  th  g i ch ng  các ho n c  t ngo i ng  o các nh  th o  nh c  h ng tư 02  n  
giá  át ch t ư ng ho t ng c  t n ng  h o  các ho n c  t ngo i ng ư c h n o i t  nh  
1 n nh  5 th o các c  i o như  Nợ đủ tiêu chuẩn, Nợ cần chú , Nợ dưới tiêu chuẩn, Nợ nghi 
ngờ và Nợ có khả năng mất vốn  o t nh t ng á h n  các  t  nh t nh hác c  ho n c  t

g n h ng h ng t ch   h ng ch ng   h ng c  th  cho các c  t ngo i ng th o các hư ng 
n t i h ng tư 02  h ng tư 0
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i n g i t i g n h ng h  nư c  g  ti n g i  t  t c  t i ho n th nh toán  h o  
nh c  g n h ng h  nư c   t  t c  các ng n h ng ư c h   t  t  ư th  n i t i t i 

ho n  t  t c   th  th o t nh   ng  2  tháng 2 n  200  t nh 
 1 25  ng  2  tháng  n  2011  t nh  1 2  ng  1 tháng  n  

2011

   t  t c i i ti n g i ng ng i t  á  ng cho các t  ch c t n ng t i ng  1 tháng 
12 n  2015   

    t  t c i i ti n g i h ng  h n  c   h n ư i 12 tháng ng ng i t    
t ên  ư ti n g i nh n tháng t ư c  

    t  t c i i ti n g i t  12 tháng t  ên ng ng i t   1  t ên  ư ti n g i nh 
n tháng t ư c

   t  t c i i ti n g i ng ngo i t  á  ng cho các t  ch c t n ng t i ng  1 tháng 12 
n  2015  

    t  t c i i ti n g i h ng  h n  c   h n ư i 12 tháng ng ngo i t    t ên 
 ư ti n g i nh n tháng t ư c

    t  t c i i ti n g i t  12 tháng t  ên ng ngo i t    t ên  ư ti n g i nh n tháng t ư c

    t  t c i i các t  ch c t n ng á  ng cho ti n g i ng ngo i t  c  các t  ch c t n 
ng  nư c ngo i  1  t ên  ư ti n g i h i  t  t c

T  VN T  VN

i n t ng  2 02   

i n t ng ngo i t   05

h ng t  c  giá t  ngo i t 1 2 1 2

ng ti n t  15 50 12 052

ng hi ti n t 1 1

i  o i  á  hác 2 12 21 50

  

T  VN T  VN

i n g i th nh toán t i  ng   5  

i n g i th nh toán t i  ng ngo i t 10 2   2 51 0 5 

  TIỀN T  V NG B  Á 

  TIỀN G I T I NG N H NG NH  N  NHNN
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  TIỀN  V NG G I V  H  V  Á  T T  HÁ

T  VN T  VN

TIỀN G I T I Á  T T  HÁ

i n g i h ng  h n 15 5 52    12 2 0

- Bằng VND 7.360.065           6.526.647 

- Bằng ngoại tệ 8.325.461 6.399.441

i n g i c   h n 5 2 5

- Bằng VND 12.318.625 43.898.000

- Bằng ngoại tệ 36.381.224 10.337.974

 h ng i o  

H  V  Á  T T  HÁ

 B ng 1 5 5 2

Trong đó: chiết khấu, tái chiết khấu 303.564 4.878.432

 B ng ngo i t 2 50 2 1 0

Trong đó: chiết khấu, tái chiết khấu - -

 h ng i o

T        T T  

P                T T  

T  VN T  VN
  tiê  ch n 50 2  2 50 5

 c n ch    
 ư i tiê  ch n   

 nghi ngờ   

 c  h  n ng t n   

T  
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  H NG H ÁN INH NH 

  Á  NG  T I H NH PHÁI INH V  T I N NG N  T I H NH HÁ

T  VN T  VN
   

h ng hoán ch nh h  200 0  5 5 10

   
 h ng hoán n o các  hác t ong nư c hát h nh  0 1

 h ng hoán n o các  t ong nư c hát h nh 1 2  2

 h ng gi  giá ch ng hoán inh o nh 2 052

T  VN T  VN
  

h ng hoán h nh h
 niê  t 200 0 5 5 10

  

 h ng hoán n o các  hác t ong nư c hát h nh

  niê  t 0 1

h ng hoán n o các  t ong nư c hát h nh

  niê  t 12 22 21

hư  niê  t 0 22 51

T          

G    
       

T   

T  VN T  VN

T   
          

i o ch  h n ti n t    2 5

i o ch hoán i ti n t   0 0

T   
         

i o ch  h n ti n t  2 012
i o ch hoán i ti n t   12 2



BÁO CÁO TÀI CHÍNH

TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T T  
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

1 0 | Báo cáo thường niên 2015

T  VN T  VN
ho  các t  ch c inh t  cá nh n t ong nư c  5 0 0 00  5

ho  chi t h  thư ng hi   gi  tờ c  giá  2 1  51 0

ho th ê t i ch nh  1 1  1 2

ác ho n t  th  hách h ng   21

ho  ng n t i t   thác  tư  51  1 0 1 5

ho  i i các t  ch c  cá nh n nư c ngo i  5 5  2 5 000

 cho  ư c ho nh  n  chờ  

 

  H  V  HÁ H H NG

P       

T  VN T  VN
  tiê  ch n  52 2 5  1 1 2

 c n ch   211 051  0 5 0

 ư i tiê  ch n  1 11 5  51 2

 nghi ngờ  5  2 1

 c  h  n ng t n  2 5 5 0  2 0 0

  

P       

T  VN T  VN

 ng n h n  01 2 05 2 05 1

 t ng h n 0 120 2 2 15

 i h n 1 52 1 0

ác ho n cho  ng n h n c   h n n  ư i 1 n  các ho n cho  t ng h n c   h n n 
 t  1 n 5 n   các ho n cho  i h n c   h n n  t ên 5 n
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  H  V  HÁ H H NG TI P TH

T  VN T  VN

ng t  h  nư c  12 2  1 20

ng t    n h  nư c 100  1 1 52  0 0 0 1

ng t   h n  i n h  nư c t ên 50  0 1  2 5 2

ng t   hác  102 5 0  02 22

ng t   h n n h  nư c t ên 50  5 155  

ng t   h n hác  1 2 51 50 112 0 5 0

ng t  h  nh  

o nh nghi  tư nh n 15 5 0 1 1 2 1 2

o nh nghi  c  n  tư nư c ngo i 2 2 0 1

 tác   iên hi  h  tác 0 1 52

 inh o nh  cá nh n 112 1 2 2 11

ch  h nh ch nh  nghi  ng  o n th                        
 hi  h i

2 1 1 5 0

h nh h n inh t  hác 0 2

 

P         

P       

T  VN T  VN

ng  nghi   th  n 20 12               1 10 5 

h i hoáng 1 1 5                2 2 0 2  

ng nghi  ch  i n  ch  t o 15 510              1 5 5 5 255 

n t  h n h i i n  h  t  nư c n ng     1 221 0                2 0 0 

ng c  nư c  n     ác th i  nư c th i 1 55 2                  1 012 2 1 

 ng                  5 02 2                 5  

Bán n  án   ch   t   á 152 12 02              12 0 10  

n t i ho i                    2                    150 

ch  ư  t  n ng                    551 2                    2 1 5 5 

h ng tin  t n th ng                    1 5 0 2                    1 00 00  

o t ng t i ch nh  ng n h ng  o hi                       2                          5 1 

o t ng inh o nh t ng n                  2 522 0  2 200
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h ên n  ho  h c  c ng ngh                         2                          00 

o t ng h nh ch nh  ch  h  t                                              51  

iáo c  o t o                       1                        0 1  

 t   ho t ng t  gi   h i                    1                    1 5 2 2 

o t ng ch  hác                    2                    00 0  

o t ng  th ê h  gi  nh                  2 1                  11 12  

o t ng c  t  ch c  c  n c t                       5                        02 55  

o t ng hác                    1 0 0                       210 0  

                          

g n h ng th c hi n h n o i ư n  th o o i h nh o nh nghi   th o ng nh ngh  inh o nh c n 
c  o c ch  ng ho n  c  hách h ng  n th o hư ng n c  h ng tư  1 201

 ng  1  tháng 12 n  201  o g n h ng h  nư c i t  n h nh

   PH NG R I R  H  V  HÁ H H NG 
   Bi n ng  ư  h ng i o cho  hách h ng cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2015

            T  
T  VN T  VN T  VN

T    T                                           

 h ng t ch  t ong n 55 550                     2 5 5 1                      2 1 2  
 ng  h ng i o t n ng t ong n                       2 0                   2 0

i   h ng i o t n ng t ong n
 

                     5 21                      5 21

T                                                                     

g n h ng th c hi n i c h n o i n  th o h ng tư 02  h ng tư 0  các n n  i  ng  
th o ch nh ách h n o i n   t ch   h ng i o t n ng c  g n h ng   h ng i o t n 

ng t i thời i  ng  1 tháng 12 n  2015 ư c t ch   t ên t  h n o i t ng ư n  t i 
thời i  ng  0 tháng 11 n  2015   h ng i o t n ng i i ư n  cho  c  các chi nhánh 
nư c ngo i ư c t ch  th o các  nh hi n h nh t i nư c  t i

Bi n ng  ư  h ng i o cho  hách h ng cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  
201  như 

        T   
 T  VN  T  VN  T  VN  

T                    
 h ng t ch  t ong n  5 1 2    1 1

  các ho n n  h  th  h i               
ng ng n  h ng   

   2 2 5 1 2 2 5 1

i   h ng i o t n ng t ong n 0 1 0 1

T         

  H  V  HÁ H H NG TI P TH
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  H NG H ÁN  T

 T  VN  T  VN  

  tiê  ch n  52 0 20             5 0   

 c n ch                                  

 ư i tiê  ch n              

 nghi ngờ         

 c  h  n ng t n           

T               

T  VN T  VN
              
  N    

 h ng hoán h nh h     1 0 
 h ng hoán  o các  hác t ong nư c hát h nh 1 55 5     225 5  

 h ng hoán  o các  t ong nư c hát h nh   52 55     0 5  

  V       

 h ng hoán n o các  t ong nư c hát h nh 2 0  02  

              

ong 

- Dự phòng giảm giá chứng khoán vốn đầu tư s n sàng để bán    (62.164)     (15.990)

- Dự phòng chung chứng khoán nợ đầu tư s n sàng để bán   (391.867)   (240.267)

- Dự phòng cụ thể chứng khoán nợ đầu tư s n sàng để bán         -     - 

     

                 

h ng hoán h nh h  2 200 000     2 200 000 
h ng hoán  o các  t ong nư c hát h nh     10 2        50 5  

                  

        
T        

 i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng  chi t h  t ái hi  h nh h  i giá t   1 00 
t i       h t inh  20

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng  th c hi n h n o i i các ho n ch ng hoán n  c   
ch c inh t   chư  niê  t h ng o g  các ho n ái hi  c i t o  hát h nh  
th o h ng tư 02  h ng tư 0   h ng i o ch ng hoán n  c   chư  niê  t t i ng  1 
tháng 12 n  2015 ư c t ch   t ên t  h n o i ư n  t i ng  0 tháng 11 n  2015

P                 
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  H NG H ÁN  T  T  

   PH NG R I R  H NG H ÁN  T

T      V   

 T  VN  T  VN  

nh giá t ái hi  c i t  10 1 01            122 110

 h ng t ái hi  c i t    1    252

T             

Bi n ng các ho n  h ng i o ch ng hoán  tư cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 
n  2015 như 

          
       

    

    
T T  

  
   

 
 

  

    
T T  

  
   

  T   

 T  VN   T  VN   T  VN   T  VN   T  VN  T  VN  

T              

ch o n nh   
h ng t ong n   
h t inh  

 151 5     1 2 2  1 1   1 5 1 055

 ng ng n  
h ng t ong n

      1   1

h n o i i

T               
 

          
      

     

    
T T  

  
   

 
 

  

    
T T  

  
   

  T   

 T  VN   T  VN   T  VN   T  VN   T  VN   T  VN  

T              

ch o n nh   
h ng t ong n   
h t inh  

  1 5 2     11 12   2   2 0

 ng ng n  
h ng t ong n

      
    

115 5
  115 5

T               

Bi n ng các ho n  h ng i o ch ng hoán  tư cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 
n  201   t nh  i  như 
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   PH NG R I R  H NG H ÁN  T  T  

  G P V N   T  I H N

Chi tiết dự phòng rủi ro chứng khoán nợ của Tổ chức kinh tế “TC T”  chưa niêm yết

Bi n ng các ho n  h ng i o ch ng hoán n  c   chư  niê  t cho n  t i ch nh t th c 
ng  1 tháng 12 n  2015 như 

Bi n ng các ho n  h ng i o ch ng hoán n  c   chư  niê  t cho n  t i ch nh t 
th c ng  1 tháng 12 n  201  như 

        T   
 T  VN  T  VN  T  VN  

T    
 h ng t ch  t ong n  151 5 1 1 1 5 1

 ng ng n  h ng t ong n      1 1

T     

        T   
 T  VN  T  VN  T  VN  

T    
 h ng t ch  t ong n 1 5 2 2 5 552

 ng ng n  h ng t ong n     115 5 115 5

T   

 
T   

T  VN T  VN
ác ho n  tư o c ng t  iên o nh  2 2 5 2 5

ác ho n  tư i h n hác 1 1 1 1 1 0 0 2

 h ng gi  giá  tư i h n 21 5 52
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  T I N  NH HỮ  H NH

   Bi n ng c  t i n c  nh h  h nh cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2015 như 

 N   
  

  
  

P
   T  T

T  VN T  VN T  VN T  VN T  VN
N  

i ng  1 1 2015
nh  i

1 1 5 0 2 5 1 0 1 2

  t ong n 110 1 1 1 1 120 1 11 0 0

 tư B ho n th nh 110 1 2 1 2 11 02

ng hác 2 1 5 2 1 2 1 5

h nh  như ng án 1 1 1 1 2 150 5 2

h n o i i 1 5 01 02 5 50 1 5

i  hác 5 2 5 0 12

T       

G      
i ng  1 1 2015
nh  i

2 2 2 1 02 5 2 11 51

h  h o t ong n 21 5 2 102 202 22 12 5 1

ng hác 55 349 1 51

h nh  như ng án 15 1 212 2 150 2

h n o i i     50 2 0 5 0 2 50

i  hác 010 2 1 0 52 11 0

T   

G    
T   
T   
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  T I N  NH V  H NH

  Á  H N PH I TH

Bi n ng c  t i n c  nh  h nh cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 n  2015 như 

  
  

T  
  T

T  VN T  VN T  VN

N  

i ng  1 1 2015
nh  i

15 0 1

  t ong n 1 1 5 1 15

ng hác 5 12 52 51 5

h n o i i 1 5 1 5

i  hác 000 000

T   

G      

i ng  1 1 2015
nh  i

1 21 5 1 1

ch h o n t ong n 0 5 12 2 1 1

h n o i i 50  50

i  hác  02 02

T   

G    

T   

T   

      
T   

T  VN T  VN

hi h   ng c  n  ng   5 21                  102 1 5  

   ch  n    2 5 1                 2 5 5  

ác ho n h i th  ên ngo i                2 0 0 2                  2 10 2  

ác ho n h i th  n i                  511 21                     2 5  
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  I TH  TH NG I

  T I N  HÁ

       

T  VN T  VN

ác c ng t nh h  c i n B c  22     52  

ác c ng t nh h  c i n ng    1 1  51 25 

ác c ng t nh h  c i n    5 5  2 0 5  

       

      
T   

T  VN T  VN

t i   c ng c                    1 250                    15 20   

hi h  t  t ư c chờ h n                 20 0                  20 0  

i th  thư ng i  h t inh  1                       52                        1   

i n c  hác  1                            

            

 ác ho n chi h  t  t ư c chờ h n  ch   o g  các ho n t  t ư c chờ h n  iên n 
n th ê t   n h ng  i c c  g n h ng  các ho n h  th   h n c   giá t  c n i 

chư  h n  c  nh ng t i n h ng th  n i  i n  t i n c  nh th o  nh c  h ng tư 
 5 201 B  ng  25 tháng  n  201  o B  i ch nh n h nh  

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng h ng c  t i n c  hác ư c h n o i  t i n c  i o t n ng

     T  VN T  VN

ng giá t  i th  thư ng i  1 1   1 1  

hời gi n h n  10 n   10 n  

iá t    h n     n  2       1

iá t   chư  h n   n    1   2 

                 

 iá t   h n  t ong n  1 15       1 15

T             

i th  thư ng i th  hi n giá t  i th  inh o nh ác nh t ong á t nh nh giá giá t  o nh nghi  
cho c ch c  h n h  c  c ng t  con c  g n h ng  ng t  h ng hoán g n ng ng 

hư ng n   ng t   h n h ng hoán  g n ng  ng hư ng i t 
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  Á  H N N  H NH PH  V  NG N H NG NH  N

T  VN T  VN

V  N   N          

 th o h   t n ng    1 1               1 20 1  

 chi t h  tái chi t h  gi  tờ c  giá       10 0 5   

 h  t  các o nh nghi  h  nư c                         12 2 12 2

 hác  5 1    15 12  

T        N  

- Bằng VND 158 281

- Bằng ngoại tệ 21.604 4

   

  ư các ho n  chi t h  tái chi t h  gi  tờ c  giá ư c  o ng các t ái hi  h nh 
h  c  t ng giá t   1 00 t i    h t inh  12

T  VN T  VN

T        T T                 

 B ng     2 2 2   0 25 

 B ng ngo i t   2 5 5 2   2  

T         T T                  

 B ng  2 2 501  1 2  

 B ng ngo i t 10 0 5     1 050  

     

T  VN T  VN

 B ng      1 0 0 000 1 5 5

Trong đó: Vay chiết khấu, tái chiết khấu -  1.282.375 

 B ng ngo i t   2    25  

          

  TIỀN G I V  V  Á  T T  HÁ

V   T T  

ong n  2015  g n h ng h ng hát inh các ho n  t h  n ng th nh toán  i h  h  ng

T     T T  
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T           

  TIỀN  V NG G I  HÁ H H NG

T  VN T  VN

T        

 i n g i h ng  h n ng        5 0 0 52 5 2  

 i n g i h ng  h n ng ngo i t  12 0 2     51 20  

T             

 i n g i c   h n ng  5 005  21 5 2 

 i n g i c   h n ng ngo i t  2 1  25 00 2  

T       

 i n g i n ch ên ng ng  1 21 00   51  

 i n g i n ch ên ng ng ngo i t 1 20 1 1 10  

T         

 i n g i   ng    1 0  10 0   

 i n g i   ng ngo i t   1 0  

   

T  VN T  VN

ng t  h  nư c  5 2 0  2 5 2 

ng t    n h  nư c 100  2 0   20  

ng t    n h  nư c t ên 50 1 5 0  0 1  

ng t   hác 1 0 1 11 1 025

ng t   h n n h  nư c t ên 50 2 2   2 1 

ng t   h n hác  2 20 5 1 220 1 5 

ng t  h  nh 1 0 5 01  

o nh nghi  tư nh n 1 0 5  

o nh nghi  c  n  tư nư c ngo i 2 5 0  20 25

 tác   iên hi   tác 10 0  20 0  

 inh o nh  cá nh n   2 2 2 1 2 52 2

n  h nh ch nh  nghi  ng  o n th   hi  h i 20 15 5 202

h nh h n inh t  hác 10 25 10 511 10  
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  V N T I TR   THÁ   T  H  V  T T  H  R I R

  PHÁT H NH GI  T   GIÁ

T  VN T  VN

n nh n c  các t  ch c  cá nh n hác ng   5 2 2 155 2 55 2 

n nh n c  các t  ch c  cá nh n hác ng ngo i t  52 12  

n nh n t c ti  c  các t  ch c c t  ng  00 0  

n nh n t c ti  c  các t  ch c c t  ng ngo i t 1 02 22  

    

T  VN T  VN

G      VN  

nh giá 15 01 0

G       

nh giá  5 0 5 15 102

hi t h   15 1 25 5

  



TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T T  
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

1www.vietinbank.vn  | 1

           

     
T  

  
T  

  
  
 T  

T  VN T  VN T  VN T  VN T  VN
T   

Dưới 12 tháng
nh giá  5 5

Từ 12 tháng đến dưới 5 năm

nh giá 5 2 0 1 2 0 2

hi t h              15 1   

Từ 5 năm trở lên

nh giá  000 000

T   
Dưới 12 tháng 

nh giá 2

Từ 12 tháng đến dưới 5 năm

nh giá      5 11 0 2 5

hi t h 25 5

      
T       

T  VN T  VN

ác ho n h i t  n i 2 02 5   1 5  

ác ho n h i t  ên ngo i    2 5 

 h ng i o hác  11 1     

 h n thư ng  h c i 1 2 5 1 125 0 0

 

T  VN T  VN

h i t  cán  c ng nh n iên 1 5 0 1 5 20

Khác 55 522 2

  

 Á  H N N  HÁ

 HI TI T Á  H N PH I TR  N I B
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T      

T  VN T  VN

ác ho n th  chi h  các t  ch c hác  1 21 2    2 1  

i n gi  h   chờ th nh toán 055 15 2  

h   h i t 155 20 2 2 155

ác ho n chờ th nh toán hác  1  1 12

i  ch n n chờ th nh toán   1 2     

h i t  hác iên n n nghi   ch ng hoán   0 52 1 0

h i t  th  hác  5 2 1

h i t  B o hi  ti n g i        2 5

h i t   o th  h i n     5 1  

ác ho n h i t  iên n n ho t ng t i t  thư ng i    10 0 5 

h nh toán hác i các t  ch c hác       12 2 

h n ti n h i t  11 1 01

h i t  cho nh  th   ng 0 5 10 0

ác ho n h i t  hác   2 50 12 5 2

P     

          

T  VN T  VN T  VN T  VN

h   1 1 2    1  05 2 1 5

h     155 55 1 0 00  1 0 0  155 20 

ác o i th  hác  5   2 2  15 

     

  HI TI T Á  H N PH I TR  B N NG I

   T NH H NH TH  HI N NGH  V  V I NG N Á H NH  N
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  V N V  Á   T  
          N    

     N    

                 

ợi nhuận để tính lãi cơ bản trên cổ phiếu

   

  ư ng c  hi  ng  hát h nh n  2 0 55   2 0 55  

  ư ng c  hi  ng ư  h nh n   2 0 55  2 0 55  

   hi  h  th ng n   2 0 55   2 0 55  

 nh giá c  hi  ng ư  h nh   10 000  10 000 

T  VN T  VN

i nh n  th  5 21 5 12

ch  các  h n thư ng  h c i 1 200 000 1 000 000

            

T  
V     

 
T  

V     
 

 T  VN  T  VN

n  tư c  h  nư c 2 00 20 5 2 002 050 2 00 20 5  2 002 050 

n g   
c  ng  th nh iên

1 2 1 00 1 2 1  1 2 1 00  1 2 1  

h ng ư n c  h n h ng á  ng  2 h ng á  ng  0 

 



TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T T  
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

1www.vietinbank.vn  | 1

 
                   

T       

T  VN T  VN

 i ti n g i  20 12 0  20 10 

 i ti n  2 0 50  2 222 20 

 i hát h nh gi  tờ c  giá 22  1 525 

hi h  ho t ng t n ng hác 12  1 0 

  

                 

  

 c  hi  h  th ng  hát h nh  n  ng ng  2 0 55 2 0 55

nh hư ng c   c  hi   hát h nh t ong n

                            
     

 
                 

T       

T  VN T  VN

h  nh  i ti n g i 1 51 0   2 121 1 1 

h  nh  i cho  hách h ng 1 02 025  2 0 0  

h  i t  inh o nh   tư ch ng hoán 52 1   05 5 0 

h  h  t  nghi   o nh  02  2 5  

h  nh  i cho th ê t i ch nh 15 1 1 52

h  nh  hác t  ho t ng t n ng 1 11  1 1 

 

  TH  NH P I V  Á  H N TH  NH P T NG T  

  HI PH  I V  Á  HI PH  T NG T  

ố cổ phiếu phổ thông để tính lãi cơ bản

ãi cơ bản trên cổ phiếu

VN VN
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T      

T  VN T  VN

T           

 h  t  inh o nh ngo i t  gi o ng  1 1   1 1 2 

 h  t  inh o nh ng 22 2 1 1 5  

 h  t  các c ng c  t i ch nh hái inh ti n t  0   50 2  

         

 hi  inh o nh ngo i t  gi o ng  51  05 0 2  

 hi  inh o nh ng 1 01 1 1 50 

 hi  các c ng c  t i ch nh hái inh ti n t 1 5  1 0  

           

  I TH N T  H T NG INH NH NG I H I 

  I TH N T   BÁN H NG H ÁN INH NH

   
                  

T       

T  VN T  VN

T           

 h  t  ch  th nh toán  1 0   1 1 0 2

 h  t  nghi    thác  i 52 1 2 2 5 

 h  hác  1 2  5 5  

         

 hi  ch  th nh toán  11   105 1 

 hi  nghi    thác  i  5 20  15 1  

 hi  ch  ng n 1 1   2  

 hi h  hác  12   0 21 

         

    

T  VN T  VN

h  nh  t   án ch ng hoán inh o nh 150 5 1 5  

hi h    án ch ng hoán inh o nh  1 102  2 2

hi h   h ng i o ch ng hoán inh o nh 20 1 2  

              

  I TH N T  H T NG H V  
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  TH  NH P T  G P V N    PH N

    

T  VN T  VN

h  nh  t   án ch ng hoán  tư  1 1 1  

hi h    án ch ng hoán  tư 10 01  2

hi h   h ng i o ch ng hoán  tư  h t inh  1 1  12 12

           

  
                 

T      

T  VN T  VN

T         

h  nh  t  n    ư c   2 1 0 2 1 20 2  

h  nh  t  ch n như ng  th nh  t i n  2 2   2 10 5

h  nh  t  c ng c  hái inh hác  5 2  1  

h  nh  hác  511 1 2 25 5 

        

hi h  t  c ng c  hái inh hác 1 0 2 1 2 5  

hi h  t  ch n như ng  th nh  t i n  1 0   1 1 1 

hi h  hác 1  1 00 52 

        

 h  nh   chi h  t  ch n như ng  th nh  t i n t ong n  201  ch   o g  th  nh   
chi h  hát inh t  gi o ch ch n như ng  i   i c c  g n h ng

  I TH N T  H T NG HÁ

  I  TH N T   BÁN H NG H ÁN  T

    

T  VN T  VN

               

 t  ch ng hoán n  tư 2 5   1 5 

 t  g  n   tư i h n 2 5 1  

P                
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  HI PH  H T NG

  
                 

T      

T  VN T  VN

           

    

 hi ư ng  h  c 25 1    

 ác ho n chi ng g  th o ư ng 2 1 1  2 5 

 hi t  c  1 0  

 ác ho n chi hác 52   2 55  

   

 hi h  h o t i n c  nh 2 251  2 1  

 hi hác  t i n  1 11 2  51  

       

 ng tác h  1 51 152 20  

 hi  các ho t ng o n th  c   25 00 1 5  

 hi hác cho ho t ng n  2 02  2 2 1 5 
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  HI PH  TH  TH  NH P NH NGHI P HI N H NH TN N

  
                 

T      

T  VN T  VN

    TN N    

Điều chỉnh cho các khoản:

 h  nh  t  c  t c h ng ch  th  11 0 12 2

 i nh n c  c ng t  con 0 0  2

 h  nh  t  i ch t ng ên t i các c ng t  iên o nh 11 1 1 512

 Bi n ng  h ng ch ng cho các ho n cho  hi h  
nh t áo cáo t i ch nh

12   

 o n nh   h ng cho ch ng hoán n 10 2  

 hác  5   5  

T     TN N  N      

hi h  th   c  g n h ng  t nh t ên th  nh  ch  
th  t ong nư c  1 5 1 1  

hi h  th   c  g n h ng t nh t ên th  nh  ch  
th   nư c ngo i

 5 12 2  

hi h  th   c  c ng t  con  1   

   TN N         
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 T  VN   T  VN  

i n t  ng c  á   5 0 0 0 0

i n g i t i  11 2 51

i n g i th nh toán t i các  hác 15 5 52 12 2 0

i n g i các  hác c   h n h ng á  tháng 21 5 5 1

h ng hoán c  thời h n th  h i ho c áo h n h ng á  
tháng  t  ng  

000 000

 

  TIỀN V  Á  H N T NG NG TIỀN

  T NH H NH TH  NH P ÁN B  NG NH N VI N

(*) ố dư tiền mặt, vàng bạc, đá qu , tiền g i tại NHNN và tiền g i thanh toán tại các TCTD khác được 
trình bày chi tiết tại Thuyết minh số 5, số 6 và số 7.

(*)  ố liệu tại thời điểm ngày 31 tháng 12 

(**)  Tính dựa trên tổng số cán bộ công nhân viên bình quân trong năm.

I  T          

II  T          

1  ng  ư ng 25 1   

2  i n thư ng         

 h  nh  hác  1 5   1 0 2  

 ng th  nh  1 2 1 10  5 

5  i n ư ng nh n tháng 1   1 0  

 h  nh  nh n tháng 1  1  

i n  các ho n tư ng ư ng ti n th  hi n t ên áo cáo ư  ch n ti n t  h  nh t o g  các ho n 
t ên ng c n i  toán h  nh t  
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  T I N  GI  T   GIÁ TH  H P    V  HI T H  TÁI HI T H

T                 

                        
                   

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng h ng n  gi  t i n th  ch  c  c  n o  g n h ng 
ư c h  án ho c  i th  ch  cho ên th   t ong t ường h  hách h ng ch   h  t i n  
n c  h  n ng t  n  th o  nh c  há  t

G           T  VN

B t ng n 5 0  0 1  

ng n 0 1 1   2 51 1  

h ng t  c  giá 10 5 5 2   205 1  

i n hác  5 5 1    2 5  

    

ong á t nh ho t ng inh o nh  g n h ng th c hi n các c ng c  t i ch nh iên n n các 
ho n c ngo i ng c n i  toán h  nh t  ác c ng c  t i ch nh n  ch   o g  các c  
t o nh  thư t n ng  ác c ng c  n  c ng t o  nh ng i o t n ng cho g n h ng ngo i các 
i o t n ng  ư c ghi nh n t ong n i ng

i o t n ng c  các c ng c  t i ch nh ngo i ng ư c nh ngh   h  n ng g n h ng h i t  th  
o hách h ng h ng th c hi n ho c th c hi n h ng ng các ngh    c  t

 t o nh  các c  t  g n h ng c  cho hách h ng  gi o ch i t ên th   o 
g  nhi  o i như o nh  n  o nh th nh toán  o nh th c hi n h  ng  o nh  
th  i o t n ng i i o nh  n  o nh th nh toán  c  n gi ng i i o cho  
hách h ng  các o i o nh hác c  c  i o th  h n

i o ch thư t n ng thư ng i  o i gi o ch t ong  g n h ng c ng c  c ng c  t i ch nh cho hách h ng 
c  nh  th ng thường  người nh  nh  h  h ng h   ên th  hư ng  người án nh  t h  h o 
thời h n th nh toán  thư t n ng ư c h n o i th nh hư t n ng t  ng   hư t n ng t  ch

i o t n ng i i nghi   thư t n ng thường th  i i  i n g n h ng c  th  i  oát ư c 
h ng h  hư t n ng t  ch  c  th  ti  n i o c o h n thư t n ng t  ng  hi g n h ng th c hi n 
t  ti n th o thư t n ng các c  t o nh  hách h ng h ng ti n h nh th nh toán cho g n h ng 
th  g n h ng c  n cho  t c th o th  th n   t t ư c  c  g n h ng  hách h ng

g n h ng thường ê  c  hách h ng     o cho các c ng c  t i ch nh c  iên n n t n 
ng hi c n thi t  iá t    o ng t  0  n 100  giá t  c  t ư c c  t  th c o c 
 tin c  c  hách h ng o g n h ng ánh giá

   NGH  V  N  TIỀ  N V  Á   T  R
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  NGH  V  N  TIỀ  N V  Á   T  R  T  

   go i  g n h ng ư   các c  t c  i  i n ư i ng c  t gi o ch hoán i i t    
   c  t  án gi  tờ c  giá  các c  t hác

                    

 
      
T    

 T  VN   T  VN  

N       

B o nh  n 5 1  2 1  

 t t ong nghi   2 551 5  2 2 0

B o nh hác 2 1 5 0 21

       

 t gi o ch h i oái 5 2 2    2 1 0

 t hác  0 0  2 2 2

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng  th c hi n h n o i các ho n c ng n  ti  n th o ch t 
ư ng n  th o  nh c  h ng tư 02  h ng tư 0

  H T NG  THÁ  V  I  H NG H  R I R

   

 T  VN   T  VN  

n nh n  thác  tư h ng ch  i o t  các t  ch c 200 2 11 15
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  NGHI P V  V    V I Á  B N I N N

ong á t nh ho t ng inh o nh  g n h ng c  các ho n ti n g i  ti n   các gi o ch hác 
i các ên iên n  

G                       
  

B      N  

T  VN

g n h ng h  nư c i t   h   n  t c ti ng ti n g i t i    2 01 51  

g n h ng h  nư c i t   h   n  t c ti ng ti n   2 5 

g n h ng  n o in ng t  iên o nh
i  ti n g i                   

c  ên iên n
 

55
ng t   B o hi  h n th  

i tinB n  i
ng t  iên o nh

ng ti n g i                   
c  ên iên n

  

                 

B      P  P  

 T  VN   T  VN  

g n h ng h  nư c i t  
 h   n      

t c ti

i n g i th nh 
toán   t  

t c
11 2   

g n h ng h  nư c i t  
 h   n     

t c ti
i n  

  1 205 5

g n h ng  n o in ng t  iên o nh
i n g i c  
ên iên n

  2 1 12 

ng t   B o hi  h n 
th  i tinB n  i

ng t  iên o nh
i n g i c  
ên iên n

  1 10
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    T P TR NG TH  H  V     Á  T I N  NG N  V   
   Á  H N  NG I B NG

   T       

T    

 

T    

 

T    

 

    

 

   

   

   

   

   

    

   

   

    

T  VN T  VN T  VN T  VN T  VN T  VN

ong nư c 5 5 05   5 2  5 25 0   52  11 1  125 2 2

ư c ngo i  0 1 2  12 1 0 02     

      

  BÁ  Á  B  PH N

B  h n th o nh c inh o nh  t  h n c  th  h n i t ư c c  g n h ng th  gi  o 
i c c ng c  các n h  ch    h n n  c  i o  i ch inh t  hác nh  i các  
h n inh o nh hác

B  h n th o h  c    t  h n c  th  h n i t ư c c  g n h ng th  gi  o i c c ng 
c  các n h  ch    h n n  c  i o  i ch inh t  hác i  h n inh o nh t ong 
các i t ường inh t  hác  

Báo cáo  h n ch nh  c  g n h ng  chi  th o h  c inh o nh  áo cáo  h n th   
c  g n h ng  chi  th o h  c  
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  B     N        T   

 T  VN   T  VN   T  VN   T  VN   T  VN  

I      
     

hi h  th  1 0 2 50 1 22   

II      
       

III T       

IV N      

TT H  TI

  BÁ  Á  B  PH N T  

B         

 i thời i  1 tháng 12 n  2015  i  ch nh th c i n B c th c hi n t nh  n  th   
cho các n  t ong g n h ng

g   tháng 11 n  200  B  i ch nh  n h nh h ng tư  210 200 B  h ng tư 210  hư ng n 
á  ng h n c Báo cáo i ch nh c t   t nh  áo cáo t i ch nh  th t inh th ng tin i i c ng 
c  t i ch nh c  hi  c cho các n  t i ch nh t  t  ho c  ng  1 tháng 1 n  2011  h ng tư 210  ư  

 các nh ngh   c ng c  t i ch nh  o g  t i n t i ch nh  n  h i t  t i ch nh  c ng c  t i ch nh hái inh 
 c ng c  n c ng như  nh cách th c h n o i  t nh   th t inh các o i c ng c  n

o h ng tư 210 ch   nh i c t nh  áo cáo t i ch nh  th t inh th ng tin i i c ng c  t i 
ch nh  các hái ni  ư i  th o h ng tư 210 ch  á  ng i i i c  h t inh n  t ên áo 
cáo t i ch nh h  nh t  ác ho n c t i n  n  c  g n h ng n ư c ghi nh n  h ch toán th o 
các  nh hi n h nh c  các ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các t  ch c t n ng t i 

i t   các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i ch nh  

T                
ác t i n t i ch nh c  g n h ng th o h  i c  h ng tư 210 o g  ti n t  ng c  á  các 
ho n ti n  ng g i t i g n h ng h  nư c i t  ti n g i t i các t  ch c t n ng hác  cho  các t  

ch c t n ng hác  các ho n cho  hách h ng  ch ng hoán inh o nh  ch ng hoán  tư  các ho n 
 tư i h n hác  các ho n h i th  các t i n c  hác  các t i n th o các h  ng hái inh ti n t  

 h o h ng tư 210  t i n t i ch nh ư c h n o i t cách h  h  cho c ch th t inh 

t ong áo cáo t i ch nh h  nh t  th nh t t ong các o i       

  Tài sản tài chính được ghi nhận theo giá trị hợp l  thông qua báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh hợp nhất: 

   t t i n t i ch nh th  n t t ong các i  i n      

   i n t i ch nh ư c h n o i o nh  ch ng hoán n  gi   inh o nh n   
   ư c  ho c t o  ch   cho c ch án i  i t ong thời gi n ng n    
    ng ch ng  i c inh o nh c ng c   nh  c ch th  i t ong ng n h n  ho c   
   ng c  t i ch nh hái inh ngo i t  các c ng c  t i ch nh hái inh ư c ác nh  t   
   h  ng o nh t i ch nh ho c t c ng c  h ng ng  i o hi  

  NG  T I H NH
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T     T            
 i thời i  ghi nh n n  g n h ng  t i n t i ch nh o nh  h n ánh th o giá t  h  
 th ng  áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t

 Các khoản đầu tư giữ đến ngày đáo hạn:

 các t i n t i ch nh hi hái inh i các ho n th nh toán c  nh ho c c  th  ác nh  c   h n 
áo h n c  nh  g n h ng c   nh  c  h  n ng gi  n ng  áo h n  ngo i t

  ác t i n t i ch nh  t i thời i  ghi nh n n   ư c  o nh  ghi nh n th o giá t  
h   th ng  áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t

  ác t i n t i ch nh  ư c  o nh  n ng  án

c   ác t i n t i ch nh th  n nh ngh   các ho n cho   h i th

 Các khoản cho vay và phải thu: 

 các t i n t i ch nh hi hái inh i các ho n th nh toán c  nh ho c c  th  ác nh  h ng 
ư c niê  t t ên th  t ường  ngo i t

  ác ho n  g n h ng c   nh án ng  ho c  án t ong tư ng i g n ư c h n o i  t i 
n n  gi  cho c ch inh o nh   các o i t i n  t i thời i  ghi nh n n  ư c g n 

h ng  o nh  ghi nh n th o giá t  h   th ng  áo cáo t  ho t ng inh o nh h  
nh t

  ác ho n ư c g n h ng  o nh  n ng  án t i thời i  ghi nh n n  ho c

c   ác ho n  người n  gi  c  th  h ng th  h i ư c h n n giá t   tư n  h ng h i 
o  gi  ch t ư ng t n ng   ư c h n o i o nh  n ng  án

 Tài sản s n sàng để bán:

 các o i t i n t i ch nh hi hái inh ư c ác nh  n ng  án ho c h ng ư c h n o i 

  ác ho n cho   các ho n h i th

  ác ho n  tư gi  n ng  áo h n

c   ác t i n t i ch nh ghi nh n th o giá t  h   th ng  áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t

  NG  T I H NH T  
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ng n  t i ch nh c  g n h ng th o h  i c  h ng tư 210 o g  các ho n n  h nh h   

g n h ng h  nư c i t  ti n g i   các t  ch c t n ng hác  ti n g i c  hách h ng  t ái 
hi  n t i t   thác  tư  cho   ch  i o  các gi  tờ c  giá hát h nh  các ho n h i 

t  hác  các ho n n  h i t  th o các h  ng hái inh ti n t

h o h ng tư 210  n  h i t  t i ch nh  cho c ch th t inh t ong áo cáo t i ch nh h  nh t  
ư c h n o i t cách h  h  th nh

 Các khoản công nợ tài chính được ghi nhận theo giá trị hợp l  thông qua báo cáo kết quả hoạt động 
kinh doanh hợp nhất:

  t ho n c ng n  t i ch nh th  n t t ong các i  i n 

 ư c  ho c t o  ch   cho c ch án i  i t ong thời gi n ng n

  ng ch ng  i c inh o nh c ng c   nh  c ch th  i ng n h n  ho c

 ng c  t i ch nh hái inh ngo i t  các c ng c  t i ch nh hái inh ư c ác nh  t h  ng 
o nh t i ch nh ho c t c ng c  h ng ng  i o hi  

  i thời i  ghi nh n n  g n h ng h n o i c ng n  t i ch nh o nh  h n ánh th o 
giá t  h   th ng  áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t

 Các khoản công nợ tài chính được xác định theo giá trị phân bổ:

ác ho n c ng n  t i ch nh h ng ư c h n o i o nh  ư c ghi nh n th o giá t  h   th ng 
 áo cáo t  ho t ng inh o nh h  nh t  ư c h n o i o nh  các ho n c ng n  t i 

ch nh ư c ác nh th o giá t  h n 

B                   
ác t i n t i ch nh  c ng n  t i ch nh ư c  t   giá t  th n  ư c t nh  t ên ng c n i 
 toán h  nh t n   ch  n  g n h ng c  n h  há  th c hi n i c  t  các giá t   ư c 

ghi nh n n   c   nh  t  t ên c   th n  ho c th  ư c các t i n  th nh toán n  h i t  
ng thời

                    
h c hi n ch  o c    i c n ng c o i t  c  c ng tác n  i o t ong các t  ch c t n 

ng  g n h ng ti  t c th c hi n các ch nh ách n  i o cho to n i n các nh c ho t ng 
nh  h  t  cho ho t ng inh o nh t ng t ư ng n to n  hi   

h i n  i o c  g n h ng ng hư ng t i ho t ng n t  i o th o th ng  ch n B   
 h nh n  i o iên n n các c ng c  t i ch nh g n i n i  h nh n  i o hi n i 

c  g n h ng   h nh n   t ên ng ên t c  ng i  oát  o g  i  ác n  inh o nh 
t i ng 1 ng i t   n  t c ti  ch  t ách nhi  to n i n t  h  nh n i n  ánh giá  i  
oát  gi  thi  i o  ii  ng 2  các n  n  i o i t ách nhi  thi t  các ch nh ách  

ng ên t c  h n c i  oát  giá  át c  i c n  i o  iii  ng   n  i  toán n i 
 i t ách nhi   o t nh h    hi   c  i c n  i o t i ng 1  ng 2  t c  

các c ng c  t i ch nh t ư c hi ư c ư  o t i n h i ư c  oát  ánh giá i i o iên n   
o g n h ng c  th  i  oát c  hi   các i o iên n n các c ng c  t i ch nh n

  NG  T I H NH T  
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              T       
ong n  2015  g n h ng ti  t c t i n h i các ti   án  n  n  n t  i o t ong h n 

h   án B   nh  n ng c  to n i n h  th ng n  i o th o ch n c B  

Bên c nh  g n h ng ti  t c ho n thi n h  th ng n n ch nh ách th o 5 c   g  i  h ng 
ch nh ách t ng th  ii  ác ch nh ách c  th  iii  n n ch  o  hư ng n th c hi n ch nh ách    
i   t nh th c hi n ch ng    t nh chi ti t t ng n h    o  nh t án  hi   

t ng th  c  h  th ng n n ch nh ách

ác ho t ng iên n n c ng c  t i ch nh c  g n h ng o g  n h  inh o nh ngo i h i  
inh o nh ng i ng  hái inh hoán i ti n t  ch o  hoán i i t  ch    h c  nh  c  

c  hách h ng o nh nghi  th c các nh c ư  tiên  nh c t ng i   các hách h ng o nh 
nghi  hách h ng cá nh n c  t nh h nh t i ch nh nh nh  Bên c nh    o n  i o 
th nh ho n  i o i t c ng như t i  h  i nh n  t ong n  2015  g n h ng  nh  
tư o các t i n như t ái hi  o các t  ch c t n ng hát h nh o c  c i t h  n h n t ái 

hi  h nh h   t n hi  ho c h  nư c nhưng i o c ng h ng á c o h n o các t ái hi  
ư c  tư i   các t ái hi  ư c h nh h  o nh

 n  i o i i các c ng c  t i ch nh  g n h ng  n h nh các  nh   t nh  hư ng 
n c  th   các  ch   h n c n i  ng thời n  át o t nh h nh c n i t i n n   t i n 

c  i  oát ch t ch  t ng t ư ng ho t ng inh o nh  ch t ư ng t n ng  t n th  các gi i h n  
t    o n to n ho t ng  ê  c  n t  i o th o h ng tư   các  nh c  g n 
h ng h  nư c  n á  ng ư c các ê  c   n t  i o th o B   h o  các i o iên 

n n các c ng c  t i ch nh ư c i  oát ch t ch  c  th  như 

Chính sách chung để quản l  rủi ro các công cụ tài chính: g n h ng  n h nh  nh tách  
B n ing  ing  t o c    ch n h  c ng tác n  i o th o c th  c  t ng ho t ng 

inh o nh

Quản l  rủi ro tín dụng: o t ng n  i o t n ng c  g n h ng ư c t i n h i ng  th ng 
 i c ch n hoá  h nh t  ch c   ng  thi t  các h n c i  oát i o t ên c   h   

i o c  i ng n t  h  h  i chi n ư c inh o nh t ong t ng thời   o c tiê  
t ng t ư ng n to n  n ng  ng tác  ho ch hoá ư c ch n hoá nh  c tiê  t h  h   
gi  t ng t ư ng  n t  i o   th ng c  ch  ch nh ách iên n ho t ng n  i o t n 

ng ư c ch n hoá th o 05 c   n n  g n h ng  t t ong các ng n h ng  tiên t i n h i 
các  h nh o ường i o t n ng th o ch n B   th o hư ng há  h n t ch th ng ê  th  th  

 th ng  h ng t n ng n i  th o hư ng há  ch ên gi  t ư c   ư  o ng ng t ong 
c ng tác hê t t n ng  nh giá ho n   n  hi   hách h ng   t ng c ng ngh  
th ng tin ư c ư  tiên ch  t ng  tư   o c ng tác ch  i   h ng t n ng  h i t o ho n 

 n  t i n o  chi t t th ng tin n  nh c t n ng  c nh áo  ư c th c 
hi n t  ng  gi  thi  i tác nghi  thời gi n    n ng c o ch t ư ng th ng tin

  NG  T I H NH T  
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              T  

Quản l  rủi ro thanh khoản và rủi ro lãi suất: g n h ng t ng ư c t i n h i ng   h nh n  
i o th nh ho n  i o i t t ên  B n ing th o th ng  c t  g n h ng  h n tách ch c 

n ng nhi   gi  h i inh o nh  h i n  i o   o c  i  oát ch o  gi  
thi  i o  g n h ng  n h nh các  nh   t nh n  i o th nh ho n  i o i t 
t ên  ng n h ng   o i c t i n h i th c hi n th ng nh t  g n h ng ti  t c n h nh  n ng 
c  h  th ng n  t i n n  c   t o ng n  i  ch n h   các c ng c  o ường  giá  át 
h  ng cho c ng tác n  i o th nh ho n  i o i t

Quản l  rủi ro tiền tệ: g n h ng  t i n h i th nh c ng  ng   h nh h i  t   h nh t  
ch c  h  th ng n n ch nh ách  c ng c  h  t  th o th ng  c t  g n h ng  h n tách ch c 
n ng nhi   th o  h nh ên t ont to B c   o c  i  oát ch o  gi  thi  i 
o  g n h ng  ng h  th ng     t t ong nh ng h n  hi n i nh t th  gi i  

t  ng h  n  ho t ng inh o nh n th o  t nh ên t ont to B c  t ight h o gh 
oc   th ng áo cáo o ường  giá  át i o  o th  hi n   to n i n i nh n th o 

giá t  th  t ường  o ường i o t i t ng n h n gi o ch  giá  át c  ch  h n c   n 
t ong ho t ng inh o nh n  ên c    các áo cáo n  i o ti n t  ư c th c hi n nh  
g i t i B n nh o  B  h n inh o nh h  t  t ong i c  t nh nh   o ho t ng inh 

o nh c  g n h ng n to n  hi  

ác ch nh ách i o ti n t  i o i t  i o t n ng  i o th nh ho n ư c h n t ch chi ti t t i 
các h t inh      50

          

g n h ng  ng hư ng há   gi  nh    ư c t nh giá t  h   iá t  h   c  ti n t 
 ti n g i ng n h n tư ng ư ng i giá t  ghi  c  các ho n c n  o nh ng c ng c  n  c   

h n ng n

ác c ng c  t i ch nh c  g n h ng ư c t nh  chi ti t th o ng ư i 

   NG  T I H NH T  
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i o ti n t   i o  giá t  c  các c ng c  t i ch nh  th  i t hát t  nh ng th  i  t  giá

g n h ng ư c th nh   ho t ng t i i t  i ng ti n áo cáo   ong hi  c  
c  t i n  ng n n c  g n h ng o g  t h n ng ngo i t  o g    o  
c  th  hát inh i o ti n t

i o ti n t  i i g n h ng o g

 i o ti n t  t ong ho t ng inh o nh ngo i t

 i o ti n t  t ong ho t ng h  ng n  cho 

 i o ti n t  t ong ho t ng  tư

Tình hình kinh tế và chính sách kinh tế vĩ mô trong năm có ảnh hưởng lớn đến hoạt động của Ngân hàng: 

ong n  2015  nh  ch  ng  inh ho t ng h  i i c ng c há giá ng h n n t   
h  n ng  t ng i t  t o  n nh cho th  t ường ngo i t   h  n ng c nh t nh c  h ng h  
i t    h i n iên ti  i  ch nh t ng t  giá   c t  giá t ng nh t  n  c i tháng  
 iên t c  t  g n át t n  g  25 tháng  n  2015   hi  n h nh t nh  1

  c i t t i  i i ti n g i ng  c  t  ch c  cá nh n t i t  ch c t n ng  
chi nhánh ng n h ng nư c ngo i  h  t n i t   0  i   0 25  i cá nh n  t  giá 
th  t ường  c   hi  h  nhi t

Để phòng ngừa rủi ro biến động tỷ giá, Ngân hàng đã áp dụng đồng bộ các công cụ sau:   

ên c    i  th c t  nh  c  t ng t ư ng c  các n  th nh iên  nh hư ng inh o nh  h ng 
n  c n i n   ho ch t i ch nh h n t ch   áo các ng ti n o  t ong h  th ng   

t B n nh o hư ng án  ho ch n inh o nh th o t ng o i ti n t  chi ti t  ti n   
   i   ư c n  i  h nh th o ng ti n th c t  h ng ng    o n to n  

hi   inh o nh c  to n h  th ng  o n  ư n  cho  ngo i t  c  g n h ng ư c t i t  i 
các ng n n h  ng ngo i t  c ng ng ti n   o c n h   h i ư ng  o  h ng hát 
inh i o ti n t  i i ho t ng h  ng n  cho 

Đối với hoạt động đầu tư:          

g n h ng c  hát inh t  i o ti n t  t ong ho t ng  tư o g n h ng  n o in   
i c  tư th nh  chi nhánh c  chi nhánh o  i o ti n t  i i các ho n c  tư n  

thường ên ư c g n h ng th o i ch t ch  th ng  h n t ch   áo i n ng t  giá c  các 
ng ti n n  i  

Đối với hoạt động kinh doanh ngoại tệ:          

 nh  t ng thái ti n t  i i t ng ng ti n  các h n c ng   ho t ng inh o nh 
ngo i t  ư c h ng n  i o th  t ường th c   ch nh  ng  t nh ng iá  c hê 

t  h  h  i c i o  g n h ng cho h  ác h n c i o th  t ường n  ư c gi o cho 
h ng inh o nh n th c   ch nh th o i  th c hi n ng thời ư c h ng n  i o th  

t ường giá  át  áo cáo c  ng thái ng ti n ư c n  t ên c   h ng ng   chi n ư c 
h ng ng  i o ư c g n h ng  ng   o ng t ng thái c  các ng ti n ư c  t  

t ong h n c  thi t  
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i o i t  h  n ng th  nh  ho c giá t  t i n c  g n h ng  nh hư ng hi i t t ên th  
t ường i n ng

i o i t c  g n h ng c  th  t hát t  ho t ng  tư  ho t ng h  ng n  cho 

hời h n nh i i t th c t   thời h n c n i t nh t  thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t cho 
t i  nh i i t g n nh t c  các ho n c t i n  ng n n  ác gi  nh  i  i n  

ư c á  ng t ong h n t ch thời h n nh i i t th c t  c  các t i n  c ng n  c  g n h ng

 i n t  ng c á  g  n  tư i h n  các t i n c  hác o g  t i n c  nh  
t ng n  tư  t i n c  hác  ư c  o i  ho n c h ng ch  i

 i n g i t i g n h ng h  nư c i t  ư c  o i  ti n g i th nh toán  o   h n nh i 
i t th c t  ư c  o i n t tháng

 hời h n nh i i t th c t  c  ch ng hoán inh o nh ư c t nh  t ên thời h n nh giá i 
th o h  ng ho c thời h n nh giá i th o  nh  thời gi n n  gi  t i  c  g n h ng t  
thời i  n o n t ư c

 hời h n nh i i t th c t  c  các ho n ti n g i  cho  các  các ho n ch ng hoán 
 tư  các ho n cho  hách h ng  các ho n n  h nh h   g n h ng h  nư c i t  các 

ho n ti n g i   các   ho n c ti n g i c  hách h ng  ho n c hát h nh gi  tờ c  
giá  các ho n c ng n n t i t   thác  tư  cho   ch  i o ư c ác nh như 

 ác ho n c c  i t c  nh t ong t thời gi n c  h  ng  hời h n nh i i t th c 
t   t ên thời gi n áo h n th c t  t nh t  thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t

 ác ho n c c  i t th  n i  hời h n nh i i t th c t   t ên  nh i i t g n 
nh t t nh t  thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t

Chính sách lãi suất của Ngân hàng:         
i i ho t ng cho  t ên th  t ường iên ng n h ng ng n h n  i t  tư ư c ác nh t  

th c o i n i n th  t ường  chi h  n c  g n h ng  ác ho n cho  t ên th  t ường iên ng n 
h ng thường c   h n ng n ư i  tháng        

n c  o  áo  i n i n i t t ên th  t ường  h  n ng c n i n  g n h ng  ư   
t nh  tư h  h  ong t ường h   áo i t c   hư ng gi  g n h ng  t ng cường 

các ho n  tư i h n  t ng h  n ng inh ời  gư c i  n   áo i t c   hư ng t ng  
g n h ng  t ng cường  tư ng n h n        

i i ho t ng h  ng n  i t ư c ác nh th o ng ên t c th  t ường  t h  i nh 
hư ng inh o nh c  B n nh o  c n i n c  g n h ng   nh c  g n h ng h  nư c  

g n n h  ng c  g n h ng ch   c  thời h n nh i i t ng n

  R I R  I T
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     N   T          
i i ho t ng cho  g n h ng  nh c i t cho  t ên ng ên t c  o   chi 

h  n  các chi h  n  t ên c    t các  t  i o  giá t  t i n o  i t t ên th  
t ường   o h  n ng c nh t nh  hi   inh o nh c  g n h ng    ch nh  nh c 

n i t cho  t ong t ng thời  các n  inh o nh ư c ch  ng ác nh i t cho  
i i hách h ng t ong t ng   o h ng th  h n n i t t ên c   h n t ch  ánh giá i 

o t n ng  h i  o ho n th nh  ho ch i nh n h ng n  Bên c nh  o c  c  ng n 
n ch   t  t ng o ng n n c  thời h n nh i i t ng n  g n h ng  nh i i i 
t cho  t ng  i h n t c h i th  n i h ng c  nh i t cho  t ong to n  thời gi n 
  gi  thi  i o  i t c  th  hát inh

Quản l  rủi ro lãi suất:           
g n h ng n  i o i t  c  2 c   gi o ch  nh c  t ong  t  t ng nhi  h n o 

n  i o i t th o c   gi o ch

Quản l  rủi ro lãi suất ở cấp độ danh mục

 g n h ng ng t i n h i ho n thi n h  th ng  ch   nh   t nh n  i o i t t ên  
g n h ng th o th ng  c t    nh c  B   th c hi n n  i o i t th o ng ên t c  
ng i  oát

 g n h ng  ho n th nh i c  ng  ch nh th c t i n h i  iên t c n ng c  h  th ng h n 
 n  i n     ch  n c   gi o ch th o th ng  c t  c ng c  t  ng 

các áo cáo chênh ch  h n nh giá i th o  h n nh ngh   th o h nh i ng  các áo cáo 
h n t ch ch n t ng gi  i t nh  h  t  c ng tác n  i o i t c  g n h ng  

 g n h ng th c hi n i  ch nh thời h n nh giá i c  ho n  tư ng ng i  h n nh giá i 
c  ng n n i  oát chênh ch  h n nh giá i t ong h  i cho h

Quản l  rủi ro lãi suất ở cấp độ giao dịch

 t c  các h  ng t n ng  h i c  các i  ho n h ng ng  i o i t   o g n 
h ng n ch  ng t ư c nh ng i n ng t thường c  th  t ường  i t cho  h i ư c  

ng  t ên c   h n ánh ng chi h  h  ng n th c t  c  g n h ng

 i  h nh th ng  c ng c  giá  án n n i   g n h ng  ho n th nh h  th ng nh 
giá i  ch n n n i   gi i o n 2  t o i  i n cho c ng tác n  ng n n  i t t  
t ng  ho n th nh  án  ng h  th ng  gi i o n 2 h c  n  t i n n   c  t o ng n 

 i  ch n h   các c ng c  o ường  giá  át h  ng cho c ng tác n  i o th nh ho n  
i t   th o nh hư ng ho t ng c  g n h ng  i n i n th  t ường    ch nh c  th  th  
i giá  án n i i t ng i tư ng hách h ng n h  nh  ư   t n hi   t i ch nh  
n  inh o nh ác nh i t cho h  ng i i t ng gi o ch

i inh nghi   h  n ng nh  n t ong n t  i  h nh  g n h ng  i  h nh th n t ng  inh 
ho t c  ch  i t ti n g i  ti n   o n to n  hi   t ong ho t ng inh o nh   i  áo 
cáo i o i t cho th  t i n nh  c  i i t c  g n h ng ch   t  t ng  các  h n 

n 1 tháng  h  h  i c  c  ng n n h  ng t  t ng n c  g n h ng  o g  các ho n 
c  thời h n nh i i t ng n

Độ nhạy đối với lãi suất

o h ng tư 210 h ng hư ng n c  th   cách th c th c hi n h n t ch  nh  i t nên g n 
h ng chư  th c hi n i c t nh  các th ng tin n  

 

  R I R  I T T  



TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T T  
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

1www.vietinbank.vn  | 1

 
T

 

  
 

T
 

 
 

     
 

 
T

 
 

T
 

 
T

 
 

 
T

 
 

T
 

 
T

T
 V

N
T

 V
N

T
 V

N
T

 V
N

T
 V

N
T

 V
N

T
 V

N
T

 V
N

T
 V

N
T

 V
N

T
 

i
n 

t 
ng

 
c

 
á 

5
0

0
 

  
  

  
  

  
  

  
  

 5
0

0
 

i
n 

g
i t

i 
 

  
  

  
11

2
  

  
  

  
  

11
2

i
n 

g
i 

 c
ho

 
 c

ác
 

 
há

c 
  

  
  

 5
5

2
 

 1
0

1
00

 
  

 
10

0 
  

  
 

01
 

h
ng

 
ho

án
 

in
h 

o
nh

 
  

  
  

0
  

  
  

  
  

0

ho
 

 
há

ch
 h

ng
 

  
 

2
2

0 
 

21
1

05
1 

 
1

2
5

 
 1

0
1

 
 

 
 2

0
55

 
 2

 
  

 5
0

2
 

h
ng

 
ho

án
 

 tư
  

 2
0

 
  

  
 1

01
0

 
 2

 
 

1
11

 
 2

5
0

 
 

2
2

 
 1

2
51

  
12

1
 

 
n

 
 tư

 
i h

n 
1

00
  

  
  

  
  

  
  

  
1

00

i 
n 

c
 

nh
5

  
  

  
  

  
  

  
  

5

i 
n 

 
há

c 
2

02
11

  
  

  
  

  
  

  
  

2
02

11

T
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 

N
 

 

ác
 

ho
n 

n
 

h
nh

 
h

 
 

  
  

  
 

01
0

1 
 

5
55

 
 5

1
 

 1
00

 
 2

22
2 

 2
21

0 
 1

22
11

5 

i
n 

g
i 

 
 c

ác
 

 
há

c
  

  
  

 5
50

51
 

 2
5

0
2 

 1
1

1
0

5
 

 1
2

2
 

  
  

 
1

21
 

i
n 

g
i c

 
há

ch
 h

ng
  

  
  

 1
2

2
0

01
 

 1
0

21
 

 5
1

  1
1

12
 

 
2

00
 

  
 

2
0

0
 

ng
 c

 t
i c

h
nh

 
há

i 
in

h 
 c

ác
 

ho
n 

n
 t

i c
h

nh
 

há
c

11
1

  
  

  
  

  
  

  
  

11
1

n 
t

i t
 

 th
ác

 
 tư

 c
ho

 
 

 c
h

 
i 

o
  

  
  

 2
5

1
0 

 
2

 
 2

2
0

0 
 2

01
5

52
 

 
0

 
  

 5
2

2
 

há
t h

nh
 g

i
 tờ

 c
 g

iá
  

  
  

 2
51

1 
 1

5
22

 
 5

51
2 

 1
01

 
 5

2
01

 
 

50
0

00
0 

 2
0

0
 

ác
 

ho
n 

n
 

há
c 

2
2

0
  

  
  

  
  

  
  

  
2

2
0

T
 

 
 

  
  

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

   
   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 R
I R

 
I 

T 
T

 

 
h

ng
 

o 
g

 
 

h
ng

 
i 

o



BÁO CÁO TÀI CHÍNH

TH T INH BÁ  Á  T I H NH H P NH T T  
Các thuyết minh này là một bộ phận hợp thành và cần được đọc đồng thời với báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo

1 0 | Báo cáo thường niên 2015

i o t n ng  h  n ng   t n th t t ong ho t ng ng n h ng c  t  ch c t n ng o hách h ng 
ho c i tác h ng th c hi n ho c h ng c  h  n ng th c hi n ngh   c  nh th o c  t

ác c ng c   g n h ng  ng  n  i o t n ng

Đối với hoạt động tín dụng: g n h ng i  oát  n  i o t n ng ng cách thi t  h n c 
t n ng tư ng ng i c  i o  g n h ng c  th  ch  nh n ư c i i t ng hách h ng  

i i i nh c    ng nh ngh

g n h ng  thi t   t nh oát t ch t ư ng t n ng cho h   áo  nh ng th  i  
t nh h nh t i ch nh  h  n ng t  n  c  các ên i tác  t ên các  t  nh t nh  nh ư ng  n 

c t n ng i i i hách h ng ư c thi t  th ng  i c  ng h  th ng  h ng t n ng  
t ong  i hách h ng ư c  o i  t c  i o  c  i o n  c  th  ư c  i  c  
nh t thường ên

Đối với hoạt động đầu tư/cho vay trên thị trường liên ngân hàng: g n h ng i  oát  n  i o 
ng cách thi t  h n c  tư iên ng n h ng i i t ng i tác c  th  t ên c   h n t ch  ánh 

giá c  g n h ng  c  i o c  i tác  n c  tư iên ng n h ng o i ng nh ch  
i ch nh ác   gi o h ng inh o nh n th c hi n

            

ác t i n t i ch nh  á h n nhưng h ng  gi  giá c  g n h ng o g  các ho n cho   
á h n nhưng  ư  h ng c n t ch  th o các ch n c  toán  ch    toán á  ng cho các 

t  ch c t n ng t i i t   các  nh há   c  iên n n i c   t nh  áo cáo t i 
ch nh  ng h ng  i n  c  các t i n t i ch nh  á h n t i ng  1 tháng 12 n  2015 nhưng 
h ng  gi  giá ư c t nh  ư i 

g n h ng hi n ng n  gi  các t i n  o  t ng n  ng n  các gi  tờ c  giá  các 
o i t i n  o hác   o cho các t i n t i ch nh n  ho c ch ác nh t i n c  

 gi  giá t   c  h i t ch   h ng h  h ng th o h n c  toán i t  giá t  các t i 
n  o n  ư c ác nh th o  nh t i h ng tư 02  h ng tư 0   h t inh  0

 

 

      T   

 T  VN   T  VN   T  VN   T  VN  

ho  hách h ng 50 250 1 055 1 215
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i o th nh ho n  i o g n h ng g  h  h n t ong i c th c hi n nh ng ngh   th nh toán cho 
các c ng n  t i ch nh  i o th nh ho n hát inh hi g n h ng c  th  h ng  h  n ng th c hi n 
ngh   t  n  hi nh ng c ng n  n  n h n  nh ng thời i  nh thường ho c h  h n ho c g n 
h ng h i ch  nh n h  ng n i chi h  gi  t ng   o ngh   t  n  

g n h ng  n h nh  nh   t nh  n  th nh ho n  t ong  thi t   nh  
i c n  h  h  th nh ho n th o các th ng  h n  các ch   o ường i o th nh ho n  các ch 

n c ng th ng th nh ho n   ng  ho ch  h ng th nh ho n  ch  ng các i n há   
 t ong t nh h ng th  t ường c  i n ng   gi  thi  i o th nh ho n  g n h ng ch  t ư ng  
ng h  ng n n h  ng c ng như  ng h  th ng áo cáo c n i n  t nh toán t ng thái 

th nh ho n h ng ng  c  g n h ng  ng thời thường ên c  áo cáo h n t ch   áo  t nh 
h nh th nh ho n t ong tư ng i  

nh  h ng tháng  t i c c h   n  t nh h nh c n i n  th nh ho n c  g n h ng  
t t ong nh ng n i ng t ng t  ư c th o n  ên c   h n t ch  ánh giá   n  ư   

h n ngh  i i ng n t  B n i  h nh  c  ch  o t ong thời gi n t i  o  t  t i 
ư  h  n ng c n i th nh ho n n to n  hi   c  g n h ng

go i  g n h ng c n  t  nh c i n  t  th  c   t ái hi  h nh h  c  th  án ho c 
o i g n h ng h  nư c    ng n n  t  th  c   h ng t ường h  c ng th ng th nh 

ho n n  hát inh  ng thời  nh ng ho n  tư inh ời  g  h n t i t  n cho các  án t ng 
i  c gi  hời gi n áo h n c  các t i n  c ng n  th  hi n thời gi n c n i c  t i n  c ng 

n  t nh t  ng   áo cáo t i ch nh h  nh t n hi th nh toán th o  nh t ong h  ng ho c 
t ong i  ho n hát h nh  

ác gi  nh  i  i n  ư c á  ng t ong h n t ch thời gi n áo h n c  các t i n  c ng n  c  
g n h ng

 i n g i t i  ư c  o i  ti n g i th nh toán  t ong  o g  ti n g i  t  t c   
ư c  ti n g i  t  t c h  th c o th nh h n   h n c  các ho n ti n g i c  hách 

h ng t i g n h ng

 hời gi n n h n c  ch ng hoán  tư ư c t nh  t ên ng  áo h n t ên h  ng

 hời gi n n h n c  ch ng hoán inh o nh ư c t nh  t ên ng  áo h n t ên h  ng ho c 
ng  áo h n th o thời gi n n  gi  t i  th o  nh c  g n h ng t  th c thời i  n o n 
t ư c

 hời gi n n h n c  các ho n ti n g i  cho  các  hác  các ho n cho  hách h ng 
ư c ác nh  o ng  n h n c  h  ng  nh  hời gi n n h n th c t  c  th  th  i 
o các h  ư c cho  ư c gi  h n  

 hời gi n n h n c  các ho n  tư g  n  c  h n ư c coi  h n 5 n  o các ho n 
 tư n  h ng c  thời gi n áo h n ác nh

 hời gi n n h n c  các ho n ti n g i  ti n  c  các t  ch c t n ng ư c ác nh th o thời 
gi n áo h n t ên h  ng  

 hời gi n n h n c  ti n g i hách h ng ư c ác nh  t ên h n t ch h nh i ng  c  hách 
h ng  các  áo  ch nh ách i t  các  t  inh t   

 i ho n o t o  ti n g i th nh toán ư c th c hi n gi o ch th o ê  c  c  hách h ng  o 
 ư c  o i  ti n g i h ng  h n  

  R I R  TH NH H N
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ên c   ư c B n nh o hê t  ho ch inh o nh h ng n  h ng n  c n i n 
  ho ch t i ch nh h i h  i t  h ng nghi   iên n h n t ch   áo các ng ti n 
o  t ong h  th ng th o  ho ch  ư c hê t  ng thời c n c  o i n ng ng n n   
ng n th c t  h ng ng   ư   các t nh  n   i  h nh n h  ng cho h  h

n c  o  áo i n ng ng n n h  ng  h ng inh o nh n n   t  th  c  th ng 
 i c  gi  tờ c  giá c  t nh th nh ho n c o  ác gi  tờ c  giá n  c  th  ư c gi o ch t ên th  

t ường th  c   ch n h  th nh ti n  h ng inh o nh n c  th  t nh án i các gi  tờ c  
giá cho g n h ng h  nư c  th  t ường  ho c  tái c  n hi ng n n h  ng thi  h t 

  o th nh ho n cho to n h  th ng

n c  o các  nh c  g n h ng h  nư c  h ng n  c n i n   ho ch i ch nh 
c ng h i h  i h ng inh o nh n  t hư ng án n  n h  ng c  g n h ng   

o  ư nh n th c t  t ên t i ho n ti n g i   ngo i t  t i g n h ng h  nư c h ng tháng 
h ng th  h n h n c  ư  t  t c th o  nh  go i  g n h ng c n thi t  n 

h  h n c gi o ch i các ng n h ng  các t  ch c t n ng hác  h  t  n nh  hi c n thi t  
h ng n  i o h  t ường th c hi n i t  giá  át c   o i o th nh ho n ư c n 
 t n th  ng  nh   t nh n  i o th nh ho n c  g n h ng

 t nh n  n h  ng t i g n h ng ng th c hi n t ong h  th ng  chư ng t nh th nh 
toán iên ng n h ng  ên c   th nh toán t  t ng t i   ch nh  g n h ng n ch  ng 

n  th nh ho n h ng ng  i n n  g n h ng ng h n t ư ng n ng c   ho n thi n  t nh 
c ng như t i n h i  hát t i n các h n  h  t  n  i o th o ch n c t

 i  t i B ng Báo cáo i o th nh ho n t i ng  1 tháng 12 n  2015 cho th  ng n n c  g n h ng 
há i o i o i  h n t  1 n 12 tháng  ng n n c   h n 1 n  t  ên c n h n ch   c ng  

t nh t ng ch ng c  các ng n h ng thư ng i i t  hi n n  h c t  g n h ng n  o ng t  
  ng ng n n ng n h n  cho  t ng  i h n th o  nh c  g n h ng h  nư c

o t ng n  th nh ho n c  g n h ng ư c n  ch t ch  th o hư ng t n th  các ch  o 
c  g n h ng h  nư c  các tiê  ch  n  th nh ho n n i  c  g n h ng cho t ng ng ti n 
ch nh    t ên nh c h  ng  cho 

 

  R I R  TH NH H N T  
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   T V N V  TH  H T NG

   

 T  VN   T  VN  

ác c  t n  ng n h ng  i c  
   thi t 

1 11

ác c  t th ê ho t ng h ng th  h  ng ng               50 0  

ong 

  n h n t ong 1 n                  11                       1  

  n h n t  2 n 5 n                  1 2                       55 5  

  n h n  5 n                  211 50                      2 5  

i ng  1 tháng 12 n  2015  g n h ng ng  gười c  n i  ngh   iên n t ong  án 
nh h  n hư  t  cá nh n ng ên  nh n iên c  chi nhánh th nh h   h  inh 

 chi nhánh h  B  i ng   tháng 1 n  2015  o  h c th   án h n n i c o t i th nh 
h   h  inh  án   ti n h nh t   t ên án i i  án n  i n án h nh  h c 

th   ác nh các cá nh n nê  t ên h  t i  o chi  o t t i n  t  t i nh hác  ng 
thời  t ên các c án cho các  cáo   t ách nhi  n  o  án t ên c nh h  n hư 

h i i thường cho   ng n h ng  n  c ng t     cá nh n   nh h  n hư  
o  g n h ng h ng c  t ách nhi  i thường  h ng h i ch  t ách nhi  iên i  t  t n 

th t t i ch nh n o iên n n h nh i i h  há  t c  các cá nh n n i t ên  ong  án n  o  
án c  h c th   h  t h n n án  th  c  iên n n h nh i h  t i c  nh h  

n hư i i n  5  c ng t  hác nên  án  ư c các c  n ti n h nh t  t ng th c hi n i 
i c i  t  t  t   t  th o  nh c  há  t    i c ác nh t ách nhi   ngh   
há   c  các ên iên n ch  ư c th c hi n hi  án  ư c i  t  t  t  t   c  hán 

t c  th  ng n án  c  hi  c há  t c  o  án   nhiên   t ên t  c  các th  
t c i chi   oát  i  t   th c hi n n thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t n  B n nh 

o c  g n h ng tin tư ng ng g n h ng h ng h i ch  t ách nhi  iên i  t  t n th t t i 
ch nh n o iên n n h nh i i h  há  t c  các cá nh n n i t ên

g  22 tháng 5 n  2015  g n h ng  g n h ng  ng  t o i   B n    t  
 á  nh  i c á  nh   B n  o g n h ng  ư c th c hi n ư i h nh th c hoán i c  hi  
i t   1 0  t c 1 c  hi   B n  ư c hoán i  0  c  hi  c  g n h ng  th o hê t c  
i h i ng  ng t i gh  t  1  ng  1  tháng  n  2015  h o  g n h ng 

 hát h nh 00 t i  c  hi  t ong  2 0 t i  c  hi  ư c h n  cho c  ng  B n   hoán 
i  00 t i  c  hi     B n  0 t i  c  hi  c n i  h n  cho c  ng hi n h  c  g n 

h ng  ho n thời i   áo cáo t i ch nh h  nh t n  g n h ng   B n  ng th c hi n các th  
t c  in ch  th n á  nh  c  các c  n n  h  nư c

  Á  NGH  V  TIỀ  N

   T HÁ
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  T  GIÁ T  I NG I T  V  TH I IỂ  I N  T I H NH

   

VN VN

21 0 21 2

2 5 0 25 0

B 0 210

22 5 21 5

1 1 1 2

15 1 1

1 1 1

1 01 1 5

15 0 1 11

B 12 2

2 2 2 2

2 5 0 2

2 2 0

2 2

51 2

1 1 1 0

2 2 2

5 2 100
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B       

      
     
     
   

T      
     
     
  

 T  VN   T  VN  T  VN

 h ng i o cho  hách h ng            5            20 55                              502

 h ng gi  giá  tư i h n                        1               2 212                                   52

o n  h  h nh                          52 102                  5                               51

g ên giá   h nh                            51 12             22 1                                 1 

o n   h nh                             1 2                 5                                 1 1

ác ho n h i th                             5            10                                 1 2  

ác ho n i  h  h i th                           12 0 2                     0                              12 0 5  

i n  hác                            00               2 1                                2 1 

 h ng i o cho các t i n  n i 
ng hác

2 55                 5                                     2 1

ác ho n i  h  h i t                            5 15               2 5                                 5 52 2  

ác ho n h i t   c ng n                           2 2 1             2 0                              2 1 

 h ng i o hác                         1                     1                                       

 c                             250 2             5                                 5  

i nh n  th  chư  h n h i                            215 15                                            1 0  

i ch c  c  ng thi                                225 0                                                     225 2 1 

 i  o ánh   i  t ên áo cáo t i ch nh h  nh t cho n  t i ch nh t th c ng  1 tháng 12 
n  201   ư c i  toán

ong n  2015  g n h ng  th c hi n i  ch nh h i t   t nh  i t   i  th o t  
h nh t  h nh h   i  toán h  nư c cho áo cáo t i ch nh h  nh t cho n  t i ch nh t th c 

ng  1 tháng 12 n  201  như 

   I   ÁNH 
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    B          
 

      
     
     
   

T      
     
     
  

 T  VN   T  VN  T  VN

B o nh hác 21 10                  10 0        21

   I   ÁNH T  
                     T  

   B                    
   

      
     
     
   

T      
     
     
  

 T  VN   T  VN  T  VN

h  nh  i  các ho n th  nh          
tư ng t  

                         1 0 5 5            2 1 2                               1 5 011 

hi h  i  các chi h  tư ng t                        2 5 02                  50                             2 5

h  nh  t  ho t ng ch                             2 0           2 2                                2 11  

hi h  ho t ng ch                                          1 2                                 25

i th n t  ho t ng inh o nh      
ngo i h i

                              5                                                        0  

h  nh  t  ho t ng hác                            2                1 21                                 115 

hi h  ho t ng hác                          2 51 12               5 21                               2 1

hi h  ho t ng                          2             22 1 0                              0

hi h   h ng i o t n ng                          01 5            20 11                              22

hi h  th   hi n h nh                          1 5 5 2                 12                              1 5 5 5 1

i ch c  c  ng h ng i  oát                                 15 0                                                        1  

 h  hi n h n o i i ho n c th  t  nghi   o nh i  ti n  2 5  t i   t  
h  nh  t  ho t ng ch  ng  h  nh  i  các ho n th  nh  tư ng t   th o h ng tư  
201    c  hi  c t  ng  15 tháng 2 n  2015
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   B                      
    

      
     
     
   

T      
     
     
  

 T  VN   T  VN  T  VN

h  nh  i  các ho n th  nh  tư ng t  
nh n ư c 

                         0 12           2 5                              0 

h  nh  t  ho t ng ch  nh n ư c                            1 5           2 5                                1 1 2 00 

i n th  các ho n n   ư c   oá   
 ng ng n i o

                           1 20 022               1 21                                 1 20 2  

i n chi t  cho nh n iên  ho t ng n 
 c ng 

                         1 20             22                              151

i ng hác  c ng n  ho t ng                            5 0 2               1 21                                5 0  

  t i n c  nh                          205 0 2            22                             22 21

 B o g  h n o i i ho n c th  t  nghi   o nh i  ti n  2 5  t i   t  h  
nh  t  ho t ng ch  nh n ư c ng h  nh  i  các ho n th  nh  tư ng t  nh n ư c th o 

h ng tư  201  c  hi  c t  15 2 2015

   I   ÁNH T  
                     T  
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    I   ÁNH T  
       T           T        

   t  ch  tiê  ư c t nh   ng t i ng  1 tháng 12 n  201  th o hư ng n c  h ng tư  như 

                             
   

     
     

    
    

T      
     

    
    

N  

 T  VN  T  VN

   t gi o ch h i oái h ng t nh 2 1 0

nh   ng 
th o h ng tư 

  Cam kết mua ngoại tệ Không trình bày 1.274.173

  Cam kết bán ngoại tệ Không trình bày 1.274.379

  Cam kết giao dịch hoán đối Không trình bày 59.813.238

 

N   
 

 N  H  
ư ng h ng n  
 toán i ch nh

 
Ngày 21 tháng 3 năm 2016

N    
 

N  H  H  
 toán t ư ng 

N    
 

T   B    
h  ng iá  c
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Ngân Hàng TMCP Công Thương Việt Nam
108 Trần Hưng Đạo, Hoàn Kiếm, Hà Nội
Tel 04 3942 1030  |  Fax 04 3942 1032

.vietinbank.vn
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