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@ THONG BIEP CUA CHU TICH HBQT

Kinh thua cac quy vi c6 dong,

Nam 2015, tinh hinh chinh tri - kinh t€ thé qidi dién

— bién phuc tap, tang trudng kinh té toan cau phuc hdi

i . cham, rai vao “chu ky tang trudng thap kéo dai”. Tang
f 'I truéng 2015 & muc 2,4% (nam 2014 |a 2,6%). Giad dau

. g ! thé gi6i sut gidm manh anh huéng nghiém trong dén

L thu ngan sach Chinh phu. Trung Quéc pha gid déng

Nhan dan té, tac dong tieu cuc dén can can thuong
mai va ty gid cda déng Viet Nam...0 Viét Nam, kinh
té nudc ta con nhiéu khd khan, thach thic. Tuy nhién,
dudi sy lanh dao cla Dang, sy diéu hanh quyét liét
cta Chinh phua, nam 2015 tinh hinh kinh t€ xa hoi dat
nudc ta dat dugc két qua tich cyc. Tang trusng GDP
dat 6,68% so véi 2014 (cao hon muc tiéu 6,2% déra
va cao nhat trong 5 nam trd lai day). Lam phat duy tri
muc tang 0,6% la muc thap nhat trong 14 nam qua.

Trong béi canh dé, MB kién dinh phuong cham “Tai
co cau, phat trién bén viing” v6i nhiing budc di viing
chdc da va dang khang dinh vi thé Top 5 ngan hang
thuong mai tai Viét Nam vé Igi nhuan va hiéu qua.
Nam 2015, MB da hoan thanh va hoan thanh t6t cac
chitiéu co ban dugc Dai hoi ddng ¢ dong giao phé. Cy
thé: MB da hoan thanh tang vén diéu lé theo k& hoach
dat 16.000 ty déng dam bao nguén lyc cho phat trién
bén ving; Loi nhuan trudc thué dat 3.151 ty ddng;
hoan thanh vugt muc ké hoach tang truéng du ng
(19,63%) va huy dong (8,2%), xudt sac giam ty lé ng
xau xudng con 1,62% - thdp hon nam 2014 (2,73%)
va thap so véi trung binh nganh, quan try chi phi hoat
dong hiéu qua. MB da c6 mang ludi rong khdp véi
253 diém giao dich (trong d6 c6 2 chi nhanh tai Lao
va Campuchia). Chuong trinh tai co cdu cac chi nhanh
va cong ty thanh vién dat két qua t6t. Hoat dong dau
tu tap doan theo mo hinh ngan hang me va cac cong
ty thanh vién dugc trién khai quyét liét. Bén canh cac
mang chu chét hién tai, trong nam, MB da dugc NHNN
chap thuan thanh Iap thém 02 cong ty thanh vién tai
[inh vuc Bao hiém nhan tho (MB Ageas Life) va tai
chinh tieu dung (MFinance) va chuyén Téng cong ty
Bao hiém Quan doi (MIC) thanh cong ty thanh vién
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clia MB, gép phan gitip MB thuc hién dugc muc tiéu phat
trién nhang linh vyc kinh doanh méi tiém nang, da dang
héa ngudn thu, tang nang lyc quan trirdiro va nang cao gid
tri vén gop ctia ¢ dong. Cac du an chién lugce véi quy mo
dau tu l6n ctng dugc trién khai chat lugng va ding tién do
nhu du an tru s6 mdi tai 63 Lé Van Luong va cac du an dau
tu try s& chi nhanh tai cac dia ban trong diém.

Nam 2015, sau khi hoan thanh tang vén diéu & 1én 16.000
ty déng, co cdu c6 dong clia MB dat dugc sy én dinh, c6
sy théng nhat cao trong dinh huéng quan try diéu hanh
va tang cuong sy hop tac phéi hgp cung phat trién. MB c6
théem dai tac chién lugc méi la Téng Cong ty Dau tu va Kinh
doanh vén Nha nudc (SCIC), ciing ¢ ty 1é s6 hiu ciia mot s6
dai tac chién lugc va c6 dong da gén bé nhiéu nam véi MB
nhu Viettel, Téng Cong ty Tan Cang Sai Gon, Téng Cong ty
Tryc thang Viét Nam... Dong thai, y thac ré vai tro va trach
nhiém cGia mot té chic niém yét nhan dugc nhiéu quan
tam cla thi trudng, MB ludn né lyc duy tri tinh hiéu qu3,
nang cao tinh minh bach trong quan try diéu hanh va huéng
dén nhiing thong lé quan tri tién tién dé dam bao quyén lgi
cho cac c6 dong. MB cting da hoan thanh chi tra cé tic 10%
cho nam 2014 va tam Ung c@ tic bang tién mat 5% cho
nam 2015, xin phép cac co quan quan ly dé nang ty lé s¢
hau ¢ phi€u MBB ctia nha dau tu nudc ngoai lén 20%, da
dap ung dugc phan nao su ky vong clia cac nha dau tu/cac
quy dau tu nudc ngoai mong mudn ndm gid cd phi€u MBB.

Véi nhang két qua dat dugc, MB tiép tuc tao dung dugc
long tin véi khach hang, ¢ dong, khdng dinh vi thé cta
minh trén thy trudng va déng gép tich cyc vao viéc thuc
hién cac chinh sach tién té ciia NHNN VN va vinh du dugc
nhan nhiéu ¢4 thi dua cta Chinh Pha, ctia B6 Qudc Phong,
cGia Ngan hang Nha nudc, Bang khen ctia UBND TP Ha Noi,
gidi thuéng Chat lugng Chau A Thai binh duong va danh
hiéu cao quy “Anh hiing lao dong” do Bang va Nha nuéc
trao tang.

Kinh thua cac quy vi!

C6 dugc nhing thanh tich nhu hém nay, Chiang toi da kién
dinh trién khai Chién lugc phat trién 05 nam (2011 - 2015)
cla MB. HPQT, BDH cling d6i ngd can bd nhan vién MB
da xay dung cac ké hoach kinh doanh bam sat tinh hinh
thi trudng, dua ra cac gidi phap linh hoat, nang cao hiéu
qua hoat dong, phat trién kinh doanh manh mé, trong
d6 uu tién cho viéc hoan thién co cdu t6 chic va cling ¢
heé théng quan tri rli ro dé dam bao bd may van hanh én
dinh, an toan va tuyét déi tuan thu cac quy dinh ctia phap
luat, chd truong chinh sach cda chinh pha va cia nganh
ngan hang, tré thanh mot trong nhing don vi dan dau cta
nganh ngan hang.

Nam 2016, du bdo hé théng cac ngan hang thuong mai sé
chiu sy canh tranh 16n do quy m6 cac t6 chic tin dung tang
lén nhg sap nhap theo chl truong tai co cdu cia NHNN,
HDQT, Ban Lanh dao va tat ca CBNV MB quyét tam tiép
tuc né luc, tap hop stic manh tap thé dé tao dong luc cho

giai doan chién lugc mai 2016 - 2020. MB xac dinh phuong
cham: “Phat trién nhanh, bén viing, hiéu qua” trong dé
trong tam phat trién la dau tu nguédn lyc, phat trién bén
viing; dam bao muc tiéu MB tiép tuc nam trong TOP 5 cac
NHTM vé lgi nhuan va hiéu qua hoat dong. Ngan hang sé
ti€p tuc nd luc t6i uu hda danh muc tai san, quan tri nhan
sy, dau tu cong nghé thong tin, quan tri rdi ro vugt troi, bén
canh dé tang nang lyc ban hang, ban chéo trong tap doan,
thiét ké san phdm/dich vy, tap trung van hanh, huéng dén
mo hinh tap doan véi cac cong ty thanh vién thuc sy ving
manh trong linh vyc hoat dong, trién khai 2 mang kinh
doanh mdi la Bao hiém Nhan tho va Tai chinh tiéu dung.

Kinh thua cac quy vi!

Trong gan 22 nam qua, v6i mong mudn trd thanh ngquai
ban déng hanh tan tam va dang tin cay cda quy khach
hang, déi tac va c6 dong, MB da va dang ti€p tuc phan
ddu hudng dén muc tieu phat trién bén ving va dem lai
nhiéu gid tr| gia tang hon cho khach hang, déi tdc va nha
dau tu. Sy tin tudng va ung ho clia quy vi la nguén c6 va
va dong lyc manh mé dé MB nd lyc va quyét tam hoan
thanh ké& hoach 2016 ciing nhu muc tiéu phat trién trong
thai gian téi.

Chiang t6i cam k&t MB sé tiép tuc la diém tua tai chinh an
toan, bén viing cho moi déi tugng khach hang; 1a lya chon
dau tu hiéu qua dai vai cac quy vi ¢6 dong va la mot trong
nhang t chic tai chinh uy tin c6 déng gép tich cuc vao viéc
thuc hién chinh sach tién té cta Chinh phd va NHNN; déng
thoi ti€p tuc tham gia nhiét tinh, c6 tradch nhiém vao cac
chuong trinh an sinh xa hoi.

Thay mat HDQT, BKS MB, tdi xin tran trong bay té long biét
on chan thanh dén cac co quan nha nudc, Quy vi ¢ dong,
Khach hang va Déi tac da luon Gng ho va gilp da ching toi
trong thai gian qua; hy vong sé tiép tuc nhan dugc Ging ho
va dong hanh cGa Quy vi trong thai gian téi.

fo " —

LE HOU BUC
Cha tich HDQT
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THONG TIN CHUNG

Chang dudng 21 nam

Chién lugc phat trién 2011 - 2015

Quan tri radiro

Mang luéi hoat dong

Co cau t6 chuc giai doan 2011 - 2015

Gidi thiéu thanh vién HPQT & Ban Kiém Soat

GiGi thiéu thanh vién Ban Diéu hanh

Phat trién ngudn nhan lyc

10 D3u an quan trong 2015

-I'_"" e Giai thuérﬁ, thanh tich 2015
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——@® (CHANG DUONG 21 NAM

1994

MB

1
1995 - 2002

Ngay 04/11/1994, MB dugc thanh
[3p véi muc tiéu hé trg cho cac doanh
nghiép quan doi lam kinh t&. S6 vén ban
dau chua dén 20 ty dong - rat thdp so
véi quy md cla cac ngan hang khac tai
thai diém do.

10 BAO CAO THUONG NIEN 2015

Tu vi thé€ mot ngan hang nhd, MB da dat nén tang phat trién bén viing
va 6n dinh, tré thanh Ngan hang duy nhét c6 Igi nhuan trong cudc khiing
hoang tai chinh Chau A nam 1997 - chi 3 nam sau thai diém thanh lap; duy
tri téc d6 tang trudng 6 muc 20-30% trong nam tiép theo.

Trong giai doan nay, MB cting danh dau sy truéng thanh, maé rong quy mo
phat trién bang viéc trg thanh thanh vién cda thy trudng ngoai té lien ngan
hang (1997); Mua lai khach san ASEAN véi khuon vién gan 10.000 m2
(1999). Dn nam 2000, thanh lap Cong ty Ching khoan Thang Long - Tién
than cua Cong ty C6 phan Ching khoan MB (MBS) ngay nay va thanh lap
Cong ty Quan ly ng & Khai thac tai san (nay la Cong ty MB AMC) vao nam
2002. bay la nhiing ddu méc quan trong, dat nén méng cho mé hinh quan
ly theo dinh huéng tap doan tai chinh da nang va hién dai cia MB.

Khép lai giai doan nay, su phat trién cia MB da vuot ra khoi nhiém vu ban
dau la phuc vy quan doi dé trg thanh té chc tai chinh cé thé dap tng nhu
cdu ctia hau hét cac phan khac khach hang tai Viet Nam.




Véi y tudng xay dung mot dinh ché tai chinh doanh nghiép va phat trién doanh nghiép Quan doi,
ngay 04/11/1994: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN D0I chinh thuc di vao hoat dong.

Tru s6 tai s6 28, Dién Bién Pha, Ha Noi véi s6 von diéu lé 20 ty dong va 25 can bd nhan vién.

2003 - 2010

Trong giai doan nay, MB bat dau k& hoach cai té dé phat trién
toan dién, ma rong thy trusng va thac ddy phat trién nhanh,
manh va bén viing trong giai doan 2003 - 2008, véi tam nhin
dénnam 2015.

banh ddu cho giai doan nay la nhang su kién tiéu biéu nhu:
Trg thanh Ngan hang déu tién phat hanh ¢6 phan théng qua
ban ddu gia ra cong ching véi tdng ménh gia la 20 ty déng
vao nam 2004; Ky két thdéa thuan hop tac ba bén véi Viet-
combank va Viettel, hgp tac véi Citibank (2005) dé xay dung
€0 s6 cho phat trién cac san phdm - dich vu tai chinh c6 ham
lugng cong nghé cao sau nay; M& rong linh vyc hoat dong
theo 16 trinh phat trién chudi san phdm - dich vu tai chinh
toan dién, hé trg t6t nhat cho khach hang bang viéc thanh
Iap Cong ty Quan ly Quy Dau tu Ching khoan Ha No6i (HFM),
nay la Cong ty c6 phdn Quan ly Quy Dau tu Ngan hang TMCP
Quan doi (MB Capital) (2006). Dac biét, tren da phat trién
manh mé&, MB tang von diéu lé thanh cong lén cadc muc 3.400
(2008) va 5.300 ty déng (2009). Dac biét, nam 2010, MB
ciing bat ddu xay dung k& hoach chién lugc phat trién cua
Ngan hang giai doan 2011-2015.

Khép lai giai doan 2003 - 2010, MB ghi ddu su phat trién
ra ngoai pham vi bién gidi quéc gia bang viéc thanh lap chi
nhanh dau tién tai Lao, chinh thdc khai truong vao ngay
30/12/2010.

2011 - 2015

Trén ca s6 nhang thanh céng va kinh nghiém da tich Gy trong
haon 15 nam trudc, MB bét dau vao giai doan thuc hién chién
lugc phat trién 2011-2015 v6i tdm nhin dé&n nam 2020 nham
kién toan Iai moi mat hoat déong, muc tiéu dua MB vao vi tri
TOP3 Ngan hang thuong mai ¢6 phan hang dau tai Viét Nam
khong do nha nudc ndm ¢6 phén chi phéi.

Trong nam dau tién cda giai doan méi, nam 2011, MB chuyén
chidc nang hanh chinh quan sy vé tryc thudc Bé Quéc Phong,
DPangbd Ngan hang tryc thudc Quan Gy Trunguong. Thyc hién
thanh cong viéc niem yét ¢6 phi€u trén Sé Giao dich Chung
khodn TP. HCM (HSX); M& rong hoat dong tai thi trudng nudc
ngoai bang viéc thanh lap thém chi nhanh tai Campuchia.

D4&u an ro rét nhat cia MB trong giai doan nay la viéc but
phd 1én gid vi tri trong nhém dau vé Igi nhuan kinh doanh,
hiéu qua hoat dong so véi cac ngan hang thuong mai ¢ phan
khong do nha nudc ndm 6 phéan chi phdi; mot trong nam
ngan hang thuong mai tai Viét Nam vé Igi nhuan va hiéu qua.
Trong 04 nam lién tuc, tU 2012 dén 2015, lgi nhuan ctia MB
ludn I6n nhat trong nhédm cac NHTM ¢6 phan. Dac biét, ghi
nhan nhang thanh tyu cda MB, nam 2015 - Ngan hang vinh
dy dugc Nha nudc phong tang danh hiéu Anh hung lao déng.
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@ BADCADTONG KET CHIEN LUOC PHAT TRIEN

NGAN HANG THUAN TIEN

NGAN HANG NGAN HANG NGAN HANG
CONG DONG CHUYEN NGHIEP GIAO DICH

QUAN TRI RUI RO HANG AU

VAN HOA CUNG CAP DICH VU, THUC THI NHANH
HUGNG TOI KHACH HANG
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@ BADCADTONG KET CHIEN LUOC PHAT TRIEN

# MB HOAN THANH XUAT SAC CHIEN LUOC GIAI DOAN

2011 - 2015

Nam 2010, vdi sy tu van cta nha tu van chién lugc hang
dau thé gidi - Mc. Kinsey, MB trién khai va xay dung chién
lugc giai doan 2011-2015 véi muc tiéu trd thanh ngan hang
thuan tién doi véi khach hang, ding trong TOP 3 Ngan
hang TMCP Viét Nam vao nam 2015.

Vi su déng thuan va chi dao sat sao ctia HDQT, BKS, Ban
diéu hanh cung sy quyét tam, chd dong, sdng tao cla
CBNV, MB da xay dung va trién khai k& hoach bam sat muc
tieu chién lugc, phu hgp tinh hinh th trusng va nguén luc
nodi bo. Sau 05 nam trién khai chién lugc giai doan 2011-
2015, MB d& hoan thanh xu&t séc muc tiéu chién lugc TOP
3 NHTMCP Viét Nam dén nam 2015 vdi t6c do tang trudng
cac chitiéu co ban vé du ng, huy dong, Igi nhuan cao hon
so vdi binh quan nganh.

Toc do tang trudng du ng binh quan MB giai doan 2011-
2015 datkhoang 20,3%, gap 1,5 1an so véibinh quan nganh
udc dat 13%, dat muc tiéu chién lugc. Téc do tang trudng
binh quan huy dong vén MB dat khodng 22,4%, gap 1,7
1an so véi binh quan toan nganh uéc dat 14%, dat muc tiéu
chién lugc. T6c do tang trudng Igi nhuan binh quan MB
khoadng 7,8% cao han nhiéu so véi toan nganh udc dat am
(-) 10%; Quy m6 lgi nhuan trudc thué dat vi tri TOP1 trong
khé&i ngan hang TMCP, vugt muc tiéu chién lugc TOP3 ngan
hang TMCP Viét Nam.

Sau 5 nam trién khai sang kién, moi mat hoat dong ctia MB
da dugc cai t6 manh mé, chat lugng dich vu khong ngiing
nang cao dap Ung t6t nhat nhu cau cGia khach hang.

1. C3i tién cac mo6 hinh quan tri theo thong 1é quéc té.

Xay dung mé hinh Quan tri rai ro (QTRR) tach biét thdm
dinh ra khéi QTRR. Chic nang Quan trj rdi ro cdia MB dugc
t6i uu theo thong lé véi tat ca cac loai i ro (tin dung, hoat
dong, thi trudng, rdi ro 1ai sudt trén sé ngan hang, rui ro
thanh khoan, rdi ro tap doan, rdi ro chi nhanh nuéc ngoai)
thuc hién 2 chic nang chinh: xay dung chinh sach quan tr
ri ro va gidm sat rui ro. MB da ban hanh khung QTRR hoat
dong va ap dung 3 cong cu kiém soat rti ro hoat dong sém
nhat trén thy trusng t nam 2013; xay dung va trién khai
méi hé thng XHTD va thdm dinh tu dong CRA theo thong
lé qudc té; ung dung hé théng cdng nghé déi véi cong tac
QTRR thy trudng trén module T-risk, phan mém F2B, hé
théng quan ly han muc tin dung khach hang, hé théng canh
bado sém riiro trén CRA, phan mém quan ly thu héi ng, hé

théng phong chéng rla tién; hé théng bao cdo tai chinh
dugc chuyén dich theo huéng ty dong hoa; hoan thanh xay
dung nguyén tac, mo hinh va cong cu phan bé von theo
thong tu36/NHNN va phuong phéap tiéu chudn trong Basel
Il (SA), la tién dé phan bé vén day du theo cac loai rtiro sau
khihoan thanh dy an Basel Il.

Xay dung mé hinh Tai chinh ké toan (TCKT) dugc tach biét
va chuyén mon héa hoat dong theo 3 chic nang gdm ké
toan tap trung, quan tr MIS, nham tap trung h6a hoat dong
k& toan dé quan ly hiéu qua kinh doanh. M6 hinh phan bé
chi phi cho phép phan bé chi phi toan dién theo thong lé
quéc té dén tling don vi kinh doanh, nhém khach hang, san
phdm trén phan mém Cost perform, la co sé dé xac dinh
Lgi nhuan theo tung Khéi Kinh doanh/ Viing/ khach hang/
San phdm.

Mé hinh Thdm dinh, Phé duyét, Van hanh dugc thiét ké
doc lap véi kinh doanh dap Uing tiéu chudn Basel II; 100%
cac chi nhanh dugc tap trung héa hoat dong thdm dinh,
phé duyeét, van hanh vé cac trung tam dé giai phong luc
lugng ban hang, tap trung cho kinh doanh va MB kiém
soat dugc rui ro khi quy mo kinh doanh, khéi lugng khach
hang tang manh. Thuc hién tai thiét ké tir ddu dén nhom
quy trinh nghiép vu chinh y&u cia ngan hang theo phuang
phap Lean six sigma (LSS) nhu qui trinh thanh toan, The,
Tai trg thuong mai, Tin dung; Quy dinh va danh gia thuc
hién cam két thai gian x ly giao dich (SLA) trong ting quy
trinh. Tin hoc hda va trién khai toan hé théng quy trinh trén
BPM - hé théng Quan Iy quy trinh tir ddu dén cudi trén 1
hé théng phan mém BPM.M6 hinh phé duyét tin dung tap
trung (5 cdp) va thdm quyén tin dung méi dugc phé duyét.

MB la mét trong sé it ngan hang ap dung thanh céng mé
hinh quan trij thanh tich theo thong Ié qudc t€ st dung KPI
(01bo Kpis toan hang, 22 b Kpis cap Khai, 636 bo Kpis cac
chtic danh) va c6 day dd van ban vé cong tac nhan su vé
tuyén dung, dao tao, luong - dai ngo, quan tri thanh tich/
quan tr nhan tai, thi dua khen thudéng, phat trién nguén
lyc, s6 tay can bo quan ly/ s6 tay nhan vién, sé tay quan
tr; thanh tich. Sau qua trinh thuc thi chién lugc, m6 hinh
t6 chic MB (MHTC) da dugc t6i uu héa theo mé hinh tap
trung, chuyén mén hda, quan ly theo truc doc két hgp véi
truc ngang, dinh huéng theo khach hang, xay dung nguén
nhan lyc chat lugng cao, ting budc tao ngudn lyc, nén tang
van héa thuyc thi nhanh huéng té6i khach hang.
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2. Thiét ké san pham, dich vy va ddi méi phuong thic t6
chuc kinh doanh dap ung t6i da nhu cau cua khach hang

San phdm dugc chd trong va cai tién, thiét k&, dong goéi phu
hgp véi tung phan khac khach hang/ nhém khach hang dac
thu, nganh chién lugc . Tang cusng cac san phdm c6 ham
lugng cong nghé cao. Phat trién day da va da dang cac loai
san phdm Internet banking dap tng nhu cdu khach hang;
Riéng kénh lien két vdi Viettel, MB phat trién dugc 07
san phdm: BankPlus, Nop tién, Rut tién, Chuyén tién, Tiét
kiem, Kiéu hai va Vay vi mo; La ngan hang duy nhat dugc
NHNN cdp 3 gidy phép trién khai thi diém mo hinh dich vy
thanh toan MB-Viettel cho san phdam BankplusS, cung cap
san phdm BankplusS, cung cdp hé théng thanh toan MPOS.

Mo hinh t6 chuc kinh doanh dugc xay dung va trién khai
theo chi dao truc doc tu khéi kinh doanh dén tung vung/
chi nhanh, déng bo va théng nhat véi moé hinh té chdc MB
giai doan 2011-2015. Luc lugng ban hang dugc co cdu lai,
thuc hien phan cdp theo nang luc, kinh nghiém; Thuc hién
giao va danh giad muyc tiéu theo KPI dén ting RM, d6i mdi co
ché thusng dinh ky hang thang; Ap dung céc cong cu ban
hang, ky nang ban hang cung véi viéc hé trg hé théng cong
nghé trong cong tac quan ly hoat ddng ban hang tai chi
nhanh bang hé thdng phan mém CRM thay vi theo déi, bao
cdo thi cong...Nho dé, hiéu qua ban hang cda chi nhanh/
RM ngay cang dugc nang cao. Phat trién mdi kénh ban san
phdm ngan hang thong qua mang ludi Viettel. MB 13 dai tac
duy nhat véi Viettel dugc cdp phép trién khai dich vu tién
mat (nop/rat/chuyén tién mat) va la ngan hang duy nhét
dugc truyén thong tai cac diém giao dich Viettel.

3.Tap trung dau tu & cdi td ha ting cong nghé thong tin

Nang lyc cong nghé thong tin dugc cdi thien dang ké; Xay
dung va trién khai dugc ha tdng CNTT dat chudn quédc té
TIA-942, van hanh CNTT dat chudn qudc téITIL, thiét lap va
van hanh quy trinh DRP; Ung dung va déi méi cong nghé
trong hoat dong ngan hang dugc tang cusng (CNTT da két
ndi 100% mang ludi Vietttel tai Viet Nam va Campuchia.
Phat trién va ban giao st dung 12 hé théng phan mém theo
muc tiéu chién lugc: Kinh doanh Treasury (F2B); phan bé
chi phi (Cost perform); xép hang tin dung va thém dinh
tu dong (CRA); luan chuyén chung tir giao dich tin dung
(Process maker); phong chéng rua tién (AML); quan ly
thu héi ng (Debt Collection); quan ly han muc khach hang
(Limit); ha tang lien két mobile banking véi Viettel (Bank-
lus) va mang vién thong khac (MB.Plus); tin hoc héa 3 quy
trinh: Chuyén tién qudc té€ chiéu di, LC nhap khéu, Tin dung
KHCN trén hé thong BPM; ha tang Ngan hang giao dich
mdi Ebanking cho KHDN; ha tang Ngan hang giao dich mdi
Ebanking cho KHCN; trién khai chinh thic cac tinh nang co
ban cla hé théng quan ly quan hé khach hang (CRM); Co
ché gid von (FTP); Hé théng CRM; quan ly luéng quy trinh
BPM cho tin dung KHDN.

Sau 5 nam trién khai chién luge, MB d& hoan thanh t6t cac
muc tiéu da dugc hoach dinh; Binh huéng vao khach hang,
thy truong, thugng ton Phap luat; Phat trién nguén luc;
Quan ly tri thdc, Quan ly cdc qua trinh hoat ddng, thyuc hién
cac cam két chdt lugng; Hiéu qua hoat dong cia ngan hang
khéng nguing dugc nang cao qua cac nam.
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———@ [UAN TRI RUI RO

Nam 2015 la chang tang t6c cudi cuing dé MB hoan thanh
chién lugc giai doan 2011-2015 cta Ngan hang va Ia tién
dé quan trong cho khat vong va chién lugc cao hon xa hon
trong giai doan tiép theo. Bén canh nhiing két qua ndi bat
trong hoat dong kinh doanh, cong tac quan trj rdi ro cta
MB cling dugc cai ti€n manh mé dam bao hé trg hoat dong
kinh doanh “bén ving - hiéu qua - an toan” va vi thé clia
MB trong hoat dong Quan tri rti ro dugc khang dinh.

HIEP UGC VON CUA BASEL Il

TRUCOT1 TRY COT2

TRYCOT3

YEU CAU VON QUY TRINH CACYEU CAU

' 101 THIEU l GIAM SAT TRUONG

Mo hinh t8 chiic ctia toan MB chuyén hudng tap trung hoa,
chuyén mén héa, phan tach chic nang, nhiém vu ré rang
theo “ba vong kiém soat” cho phép tach bach trach nhiem
gitia cac chidc nang kinh doanh, quan Iy rdi ro va kiém toan
ndi bd dam bao tang nang luc canh tranh va kiém soat
dugc rui ro. M6 hinh kinh doanh tin dung cdia MB véi chic
nang thdm dinh/phé duyét/ van hanh tap trung tai Hoi s,
doclap véikinh doanh dugc xac dinh 1a mot diém vugt troi
so vdi th) trudng hién nay, giip MB gidi phéng nguén luc
t6i da luc lugng kinh doanh nhung van kiém soét dugc rui
ro khi quy mé kinh doanh va khéi lugng khach hang tang
manh. Mé hinh tai chinh ké toan tap trung theo ba chc
nang k& toan, quan tri tai chinh va quan try da lieu (MIS).

Chtc nang Quan try rdi ro cia MB dugc t6i uu theo thong &
Vi tat ca cac loairuiro (tin dung, hoat déng, thi truong, rui
ro |ai sudt trén s6 ngan hang, rui ro thanh khodn, riro tap
doan, rui ro chi nhanh nudc ngoai) thuc hién 2 chidc nang
chinh: xay dung chinh sach quan try rdi ro va gidm sat riro.
Theo d6, MB da trién khai xay dung hé théng khung quan
tri rdi ro dé dinh huéng, t8 chiic van hanh va trién khai cac
hoat dong kinh doanh pht hgp véi dinh huéng chién lugc
va muc tiéu kinh doanh ctia MB tting thai ky: Khdu vi riro,
chinh sach tin dung dinh huéng cac phan khiic/d6i tugng
khach hang muc tiéu cu thé hang nam, chinh sach quan tr
rui ro hoat dong, Chinh sach quan try rdi ro th trudng/rui
ro thanh khodn/rui ro 1ai sudt trén sé ngan hang, cac gidi
han rtiro ma MB chdp nhan,...Bén canh dé, MB con uu tién

ddy manh nghién ctu va trién khai xay dung va van hanh
cadcmo hinh rdi ro tiém can thong lé qudc té, c6 thé ké dén
nhu: Hé théng xép hang tin dung noi bd (CSSY) xép hang
tin dung dugc ngan hang Nha nuéc phé duyeét trién khai
ap dung tir nam 2008; Heé théng x&p hang tin dung n6i bo
(CRA) do MB cht dong nang cap déi véi phan khuc khach
hang ca nhan vdi do chinh xac cao, hé trg cong tac thdm
dinh tu dong d6i véi cac san phdm chudn va hién nay MB
dang lya chon cac d6i tac dé xay dung mo hinh xac sudt vé
ng (PD), gia tri tén that udc tinh tai thoi diém vé ng (LGD),
gid tri du ng udc tinh tai thoi diém va ng (EAD), dé do lusng
day du cac ruiro tin dung tirkhach hang hé trg t6t hon na
cong tac thdm dinh, phé duyét va gidm sat chat lugng tin
dung.

Cong tac tai thiét ké cac quy trinh kinh doanh trong yéu
theo huéng “End to end” tUr khau ban hang - thdm dinh -
phé duyét - van hanh - quan Iy va thu héi ng, bo tri t6i uu
cac chét kiém soat va phan dinh ré chic nang nhiém vy
va trach nhiém cua tung ca nhan/don vi trén nén tang tin
hoc héa quy trinh - BPM va lién tuc ap dung cac cdng cu do
lusng chat lugng dich vu tién tién nhu SLA (cam két chat
lugng dich vu), LSS (Lean Six Sigma - chi s6 chudn hoa vé
thiét k& quy trinh), tieu chudn vé hé théng quan ly chat
lugng ISO,... dam bao xu ly hd so nhanh va thuan tién trong
giao dich, huéng téi nhu cdu ngay cang tang cao clia khach
hang nhu quy trinh tin dung khach hang ¢d nhan/doanh
nghiép, quy trinh tai trg thuong mai, quy trinh thanh toan.
Ngoai ra, MB con trién khai cac mo hinh, cong cu do ludng,
danh gia va kiém soat hieu qua kinh doanh nhu: Phan bé
chi phf, giad vén ndi bo, ...

Mot diém dac biét trong cong tac quan try rdi ro cia MB
gilip cac thanh qua MB dat dugc ludn |a “su phat trién bén
viing” phai k& dén van héa quan tri rui ro. Van héa quan
tri rGi ro cia MB dugc nhan thuc va thyc thi day dua trong
toan ngan hang tir mé hinh té chic - quy trinh - nguén luc.
MB luon tuan tha va trién khai day da chinh sach ctia phap
luat va quy dinh cGa Ngan hang Nha nudc, qua trinh quan
ly va gidm sat clia co quan thanh tra giam sat luon xép MB
& nhém Ngan hang hoat dong an toan.

Hoat dong quan try rdiro cda MB luén dugc Ngan hang nha
nudc danh gia tét va dugc lya chon la 1trong 10 ngan hang
tham gia trién khai thi diém Basel Il (*) giai doan 2014-
2019. Trong thoi gian téi, MB sé té chuc trién khai déng bo
nhiéu giai phap dé trg thanh mot trong nhiing ngan hang
dau tien dugc Ngan hang nha nudc cong nhanla ngan hang
tuan thud Basel Il va tng dung manh mé cac thong 1é nay
dé hé trg hoat dong kinh doanh ctia MB tang trudng - hiéu
qua - bén vang.

(*)Hiep udc von Basel Il 1a nhang khuyén nghy vé luat va
quy dinh nganh ngan hang dugc ban hanh béi Gy ban Basel
vé giam sat ngan hang.
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— @ MANG LUUI HOAT BONG

NGAN HANG QUAN D0I

NGAN HANG QUAN D01

“

TiNH DEN THOI DIEM 31/12/2015, MB CO 01 TRU SO CHINH VA 253 DIEM GIAO DICH BUQC NHNN CAP PHEP,
TRONG DO:

02 CHI NHANH NUGC NGOAI TAI LAO VA CAMPUCHIA

81 CHI NHANH TRONG NUGC

169 PHONG GIAO DICH

01 VAN PHONG DAI DIEN TAI NGA
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Tinh/ Thanh phé

Ha Noi
Hung Yén
Bac Ninh
Hai Phong
Hai Duong
Quang Ninh
Viéet Tri

Vinh Phic
Thai Nguyén
Ninh Binh
Thanh Héa
Nghé An
Lao Cai

Bac Giang
Thai Binh
Ha Tinh
Nam Dinh
Ha Nam
Hoa Binh
Son La
Lang son
Tuyén Quang
Yén Bai

Hué

baGD

63

4

3

13

Tinh/ Thanh phé

Quang Tr|
PaNang
Quang Nam
Quang Ngai
Binh Dinh
Khanh Hoa
bak Lak
Gia Lai
Quang Binh
HG6 Chi Minh
bong Nai

BaRia Ving
Tau

CanTho
Binh Duong
An Giang
Pong Thap
Long An
Kién Giang
Tay Ninh
Tién Giang
Ca Mau
Lam Bong

Binh Thuan

Binh phuéc

baD
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Nudc ngoai

Lao
Campuchia

Nga
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— @ CONGTY THANH VIEN

DANH SACH CAC CONG TY THANH VIEN TAI 31/12/2015

STT TEN CONG TY THONG TIN LIEN HE
1
Tru sé chinh: S6 3 Liéu Giai, Ba Dinh,
01 Cong ty ¢ phan chung khoan Ha Noi
MB (MBS) Website: www.mbs.com.vn

0

N

*x
mc 't Congty ¢6 phdn quan ly Quy
ap’ a dau tu MB (MB Capital)

Tru sé chinh: Tang 8, S6 3 Liéu Giai, Ba Dinh,
Ha Noi
Website: www.mbcapital.com.vn.

& Cong ty TNHH Quan ly no

03 va khai thac tai san
Ngan hang TMCP Quan doi

(MB AMC)

-Dia chi: Tang G2, nha B4 Kim Lién,
dudng Pham Ngoc Thach, phuong Kim Lién,
Pong Da, Ha Noi.
-Website:www.mbamc.com.vn

0

o

MBLAND 805"

-Dia chi: 56 6-8, Chiia Boc, Dong Da,
Ha Noi.
-Website:www.mbland.vn

s Viet REMAX  “Wasd)

(*): S6 hau gidn tiép thong qua cdc cong ty thanh vién
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-Dia chi: 259 Tran Hung Dao, phudng
C6 Giang, Q1, Tp. HCM.
-Website:www.vremax.vn



GIAY PHEP
HOAT DONG

LINH vUC
KINH DOANH

VON DIEULE
(TY DONG)

TYLESG HOU
CUA RIENG MB

12/GPBC-UBCK ngay
11/06/2014Mdo UBCKNN
cap

Mai gidi dau tu & kinh doanh chiing khoan

1.221,00

79,52%

06/GPDC-UBCK ngay
12/02/2015 do UBCKNN
cdp

Quanly quy dau tu

323,79

90.77%

0105281799 ngay
11/07/2014 do S& Ké
hoach va Pau tu thanh
phd Ha Noi cdp

Quan ly ng va khai thac tai san

1,082.68

100,00%

0102631822 ngdy

05/09/2014 do S6 KH&DT

Ha Noi cap

Dau tu & Kinh doanh bat dong san

653.73

65.29%

DKKD s6 0304136549
do SG K& hoach & Dau
tu TP.HCM c3p ngay
09/10/2015

Quan ly try s& MB tai Tp.HCM

100.00

100%

BAO CAO THUONG NIEN 2015



CONG TY CO PHAN QUAN LY QUY DAU TU MB (MB CAPITAL)

MBCapital

MB Capital hién cé von diéu Ié la 323,79 ty VND (trong d6, MB sé hiu 90,77%),
hoat dong trong linh vuc quan Iy quy, cung cap cac dich vu vé quan ly quy dau tu,
quan ly danh muc dau tu, tu van dau tu va quan ly tai san Gy thac dau tu.

MB Capital hién dang quan ly mét quy thanh vién véi déi tac Nhat, hai quy mé
(mot quy ma trai phigu va mot quy maé ¢6 phiéu), quan ly danh muyc dau tu cho
cac nha dau tu té chuc, cd nhan trong va ngoai nudc. Nam 2015, téng tai sdn MB
Capital quan ly dat 1.423 ty VND va la mot trong nam cong ty quan ly quy dau tu
quan ly nhiéu quy nhat, ddi tac giau kinh nghiém, am hiéu th; trusng trong nganh
quan ly tai san Viét Nam.

CONG TY TNHH QUAN LY NO VA KHAI THAC TAI SAN NGAN HANG TMCP QUAN D01 (MB AMC)

ABAMC

MBAMC I3 Cong ty TNHH mot thanh vién do MB sé hu 100% vén diéu lé. MBAMC
hoat déng kinh doanh chinh trong linh vyc xd Iy ng, quan ly khai thac tai san va
dinh gia tai sdn bao dam.

Tinh dén hétnam 2015, Cong ty da dat dugc nhang két qua an tugng vé mang hoat
dong kinh doanh 16i, gia tr x Iy ng tryc ti€p tang truéng 62% so véi nam 2014.

Trong nam 2016, Cong ty dat muc tieu tang truéng bén ving, ddy manh hoat dong
kinh doanh 16i, nang cao hon nda chat lugng dich vu dap Ung yéu cdu ngay cang
cao ctia khach hang ciing nhu clia MB. Hoat dong xtr ly ng tiép tuc la thé manh kinh
doanh va dugc lya chon |a hoat dong dot pha trong thuc thi gidi phap chién lugc cla
Cong ty. Bén canh d6, hoat dong khai thac tai san tiép tuc dugc phat trién va hoat
dong thdm dinh gia tai san bao dam dugc tap trung, déng thoi, vira mé rong quy
mo vUa nang cao chat lugng, do tin cay va tinh chuyén nghiép.

CONG TY cO PHAN DIA GC MB (MB LAND)

MBLAND

MBLand dugc thanh lap trén cao s& phuong an khai thac tai san xd ly ng cia AMC
cho MB. Dén thai diém 31/12/2015 ty lé sé htu ciia AMC tai MBLand 1a 65,29% vén
diéu I&, hoat dong trong linh vuc chinh la kinh doanh bat dong san, quan ly cac du
an try sG 16n cho MB. Sau 08 nam hinh thanh va phat trién, MBLand da dan khang
dinh dugc vi thé, tén tudi cia minh trén thy trudng bat dong san. Cong ty dinh
huéng phat trién thanh don vi bat dong san chuyén nghiép, va nam trong sé nhiing
doanh nghiép kinh doanh b&t dong san hoat dong hiéu qua hang dau Viét Nam.

Nam 2015 véi viéc trd thanh Chi dau tu cla cac dy an bat dong san nhu du an
Central Point My Dinh, Dy &n Swiss Viét - Nha Trang... MBLand dang chuyén dan
tt don vy kinh doanh dich vu bat dong san sang nha dau tu bat dong san chuyén
nghiép theo ding chién lugc. Nam 2016, ngoai muc tiéu ddy manh kinh doanh,
MBLand chu trong xay dung nén tdng quan trj rai ro nham thuc thi chién lugc phat
trién bén viing va hiéu qua.

CONG TY TNHH MTV VIET R.E.M.A.X

Viet REMAX
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La mot cong ty c8 dugc thanh Iap véi muc tiéu phat trién dy an try s6 MB tai Khu
vuc phia Nam. Nam 2015, VRM hoan thanh nhiém vu xay dung tru s& phia Nam
cGia Ngan hang, MB da thuc hién tai cdu trdc vén cha sé hiu, chuyén déi loai hinh
doanh nghiép tir Cong ty C6 phan thanh Cong ty TNHH 100% vén ciia AMC.



CONG TY €6 PHAN CHUNG KHOAN MB (MBS)

MBS hién cé von diéu lé 1.221 ty VND (trong d6, MB chiém ty |é 79,52%),
hoat dong cha yéu trong linh vuc méi gidi, dau tu va kinh doanh chting
khoan. Bugc Ngan hang TMCP Quan ddi (MB) thanh Iap tU thdng 5 nam
2000, Céng ty CP Ching khoan MB (MBS) la mét trong 5 cong ty chiing
khoan dau tién ra dai tai Viet Nam.

Mac du thy trusng chiing khoan c6 nhiéu bién dong trong nam 2015 nhung
MBS van tiép tuc gitr ving vi tri trong Top 5 cac cong ty chiing khoan ¢4 th
phan moi gidi I6n nhat. Bén canh do, hoat dong tu van tai chinh ctia MBS
ctng khdi sac, ghi dau an trén thy truong ching khoan, MBS vinh du nhan
danh hiéu “Cong ty ching khodn né lyc trong tu van M&A” trong nam 2015.

QUAN TRI TAP DOAN - TANG CUONG QUAN LY VA HO TRO HOAT DONG CAC CONG TY THANH VIEN

i 4

Xay dung chién lugc hoat dong cac Cong ty thanh vien dén nam 2020, gén két véi chién luge hoat dong chung
cla ca Tap doan MB Group;

» Hoan thanh tai cdu trdc bo may quan tri, b6 sung va tang cusng nhan lyc quan ly diéu hanh;

» Trién khai hoat dong quan tri tap doan trong cac mang Tai chinh, Quan try rdi ro, Phdp ché, Cong nghé thong tin,

Mang luéi, Nhan sy, Truyén thong nham cling c6 va hé trg toan dién hoat dong cda cac Cong ty, ddm bao theo
dang dinh huéng da dé ra.

H6 trg phat trién cac ngudn luc kinh doanh: Nguén nhan luc, Co sé ha tang tru sd, Cong nghé; Thuc hién dau tu
tang von diéu lé, cdp b sung Ngudn von kinh doanh;

Phdi hgp chat ché hoat dong thudng xuyén gita cac Cong ty véi MB, chia sé cac ngudn lyc kinh doanh dung
chung ctia hé théng; ddy manh hoat dong ban chéo phat trién dich vu ctia cd MBGroup

DINH HUGNG QUAN LY CONG TY THANH VIEN VA BINH HUONG TAP BOAN

Hién nay, MB dang hudng téi hoat dong theo mé hinh Tap doan (MB Group) véi cong ty me la Ngan hang thuong
mai c6 phan Quan doi va cac cong ty thanh vién thudc cac linh vuc ching khoan, quan ly quy, bdo hiém... Theo
do, cac cong ty thanh viéen tan dung téi da lgi thé tap doan, hoat dong hiéu qua trong linh vuc kinh doanh cta
minh. Nam 2016, MBGroup budc dau cung cdp cac giai phap tai chinh, dau tu, bao hiém tron goi cho khach hang
trén co sé tich hgp t6i da san phdm dich vu ctia cac don vi thanh vién trong tap doan; déng thai, méi linh vuc hoat
dong chinh clia cac Cong ty thanh vién trong MBGroup sé la cac vé tinh cung cdp cac san pham hé trg cung vdi
cac dich vu ctia ngan hang thuong mai. Trén ca s& dé, MB da va dang xay dung chién lugc chung ctia tap doan
huéng t6i cac hoat dong cu thé nhu sau:

Phat trién déng bo cac Cong ty thanh viéen theo dinh hudng chién lugc kinh doanh tap doan, theo d6 nam 2016
MB sé dua vao hoat dong 02 Cong ty thanh vién hoat dong trong linh vuc bao hiém nhan tho (MB Ageas Life) va
Cong ty tai chinh tiéu dung (MFinance).

Déu tu tang nang luc tai chinh va phat trién cac nguén lyc kinh doanh; phat trién déi tac c6 dong chién lugc; Tim
kiém cac doi tac chién luge dé phat trién kinh doanh cac Cong ty, lua chon ¢d dong chién lugce thuc hién da sé hiu
va tai co cdu von hiéu qua va tao gia tri thuong hiéu cho cac Cong ty;

Thiét lap va tang cuong ca ché phéi hop dau tu, kinh doanh hiéu qua; déy manh hoat dong ban chéo, tan dung
toi da Igi thé cua tap doan.
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———@ THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI

ONG LE HOU BUC

CHU TICH HDQT

Thugng tuéng Lé Hau Duc tét nghiép tién sy tai
Hoc vien Quéc phong. Ong c6 20 nam gilr cac
chtc vy chu chét tai Quan chung phong khong
- Khéng quan. La Cha tich HDQT MB nhiém ky
2009-2014 tu nam 2011, Ong da ghi ddu &n
dam nét vé chi dao xay dung mo6 hinh quan tr,
dinh huéng chién lugc va phuong thac quan ly
cGa minh tai MB. Déng thoi, Ong cang chi dao
rat quyét liét hoat dong tai co cdu toan dién cac
cong ty con, mang lai két qua rat tich cuc cho cac
cong ty. Ong cang la ngussi cling ¢8 ban séc quan
doi trong van héa doanh nghiép MB véi phuong
cham “Ky luat nghiém - Thugng ton phap luat -
Hiéu qua - An toan - Khdng sg canh tranh - C6
trach nhiém véi xa hoi”

Thugng tusng Le Hau Duc hien 13 Uy vien BCH
Trung uong Dang Khod XI; Uy vien Quan Gy
Trung uong; Dai bidu qudc hoi Khoa Xll; Uy vien
Uy ban Tai chinh - Ngan sach cia Quéc hoi, Thu
trudng BO Qudc phong.
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ONG NGUYEN MANH HUNG
PHO CHU TICH HDQT

Thi€u tuéng Nguyén Manh Hung t6t nghiép Thac sy Quan tri kinh doanh - Dai hoc
KTQD, Thac sy Dién tu - Vién thong - DH Téng hop Sydney (Uc), Ky su vo tuyén
dién - Hoc vién thong tin Ulianop (Nga). Ong da c6 nhiéu nam gén bé va déng
g6p quan trong vao su thanh cong va phat trién cua Tap doan Vién thong Quan
doi (Viettel). Tham gia HDQT MB ti nam 2009, Ong Hung 13 cdu néi gan két gita
MB va Viettel trong viéc phat trién cac san phdm, dich vy véi ham lugng cong
nghé cao. Khuyén khich CBNV phat huy tinh sang tao, ham hoc héi va luon déi méi
la yéu t6 thanh cong da va dang dugc Ong truyén lai cho MB. Hién Thiéu tuéng
Nguyén Manh Hung la Téng Giam déc Tap doan Vién thong Quan doi; Cha tich
HDQT Cong ty c6 phan Dau tu qudc té Viettel; Thanh vien HDQT Téng cong ty ¢4
phan xudt nhap khdu va xay dung Viét Nam; Cha tich HDQT Cong ty c¢6 phan xi
mang C3m Pha.

ONG LUU TRUNG THAI
PHO CHU TICH HDQT

Ong Luu Trung Théi t6t nghiép Thac sy Quan tr Kinh doanh - Dai hoc
Hawaii - My. Ong Thai da c6 18 nam gan bé véi MB va nhiéu nam lién
nadm gil cac vi tri quan trong cdia MB nhu phu trach Tin dung Hoi s&, Gidm
ddc Chi nhanh, Giam d6c Nhan sy, Phé Téng Giam ddc. Tu nam 2011 dén
04/2014, 6ng dugc giao trong trach Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc
MBS va dé lai nhiéu ddu &n manh mé trong qua trinh tai co cdu cong ty.
Ngay 24/04/2013, Ong dugc tin nhiem bau lam thanh vien HDQT nhiém
ky 2009 - 2014 va chinh thic dugc giao nhiém vy Phé Cha tich HDQT tu
thang 09/2013. Hién 6ng Luu Trung Thai [a Phé Chu tich HDQT MB; Thanh
vién HDQT Cong ty c8 phan buu chinh Viettel.

ONG LE CONG
THANH VIEN HDQT

Thiéu tuéng Lé Cong t6t nghiép Tién sy Kinh t& - Hoc vien Tai chinh. Ong
gia nhap MB tir 1995 va trudc dé da cé 6 nam cong tac tai Bo Qudc phong.
T ndm 1997 - 2010, Ong gitr chdc vy Pho Téng Giam déc MB. Ngay
04/01/2010, Ong dugc Hoi ddng Quan tri tin nhiem dé bat lam Téng Giam
déc. Ong Le Cong dugc danh gia la mot trong nhang Téng Giam déc NHTM
c6 uy tin, dat dugc nhiéu thanh cong va dugc NHNN danh gid cao trong
nhiing nam qua. Nam 2013, Ong dugc thang quan ham Thiéu tuéng, dung
trong hang ngu cac tuéng linh quan doi tham gia mat tran kinh t&. Ghinhan
nhiing c6ng hién ctia Ong déi véi sy phat trién ciia Ngan hang, nam 2014,
ong vinh dy dén nhan Huan Chuong Lao Dong Hang 3. Hién Ong la Thanh
vién Hoi déng Quan tri chuyén trach kiem Téng Giam déc MB; Pho Cha tich
Ho6i dong Quan trj Cong ty CP Héa dau Quan doi.
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ONG HA TIEN DUNG
THANH VIEN HDQT

Thiéu tuéng Ha Tién Ding tot nghiép
Hoc vién Gagarin, cf nhan Dai hoc
Kinh t&€ Quéc dan. Ong Ha Tién Ding
c6hon16 nam & cac cuong viquan ly
cdp cao tai Téng Cong ty Bay dich vu
Viét Nam (nay la Téng Cong ty Truc
thang Viet Nam). Ong da tham gia
Hoi dong Quan tr MB tU nam 2009
va hién 13 Tu lénh binh doan 18; Chu
tich Hoi déng thanh vién kiém Téng
Gidm ddc Téng cong ty Truc thang
Viét Nam - Cong ty TNHH; Cha tich
Hoi déng Quan try Cong ty (6 phan
dia 6¢ MB (MB Land); Cha tich Hoi
déng Quan tr; Cong ty C6 phan dau
tu Thuong mai Hai Au.
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— @ THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI

ONG NGUYEN DANG NGHIEM
THANH VIEN HDQT

Thi€u tuéng Nguyén Dang Nghiém tot
nghiép Cu nhan Kinh t€ Dai hoc Hang Hai.
Ong da c6 hon 20 nam kinh nghiém tai
nhiéu vi tri quan trong trong Quan cang
Sai Gon. Ong Nghiem da tham gia Hoi
déng Quan tr] MB tu nam 2009 va da
¢6 nhiéu déng gop gilp tang cusng mai
quan hé hgp tac gila MB va Tan Cang.
Ngoai vai trdo Thanh vién Hoi dong Quan
triMB, Ong gid chdc vu I3 Phé Cha tich Hoi
déng thanh vién, Téng Giam déc Cong ty
TNHH MTV Téng Cong ty Tan Cang Sai
Gon; Phé Chad tich Hoi dong Quan tri Cong
ty CP Cang Cat Lai; Chu tich Hoi dong
Quan tri Cong ty CP Tan Cang Cai Mép.

ONG NGUYEN VAN HUNG
THANH VIEN HDQT

Ong Nguyén Van Hung t6t nghiép cl
nhan kinh t& Praha Tiép Khac. Ong da
c6 nhiéu kinh nghiém quan tri doanh
nghiép véi vai tro Thanh vién Hoi dong
Quan try T6ng Cong ty 28. Hién tai,
ngoai vai tro 1a Thanh vién Hoi dong
Quan tr MB, Ong la Cha tich kiem
Téng Gidm d6c Cong ty TNHH MTV -
Téng Cong ty 28; Thanh vién Hoi déng
Quan tr) Cong ty ¢6 phan dao tao va
phat trién nguén nhan lyc mién Trung;
Thanh vién Hoi ddng Quan tr) Trudng
Dai hoc Cong nghiép Vinh.




ONG _

NGUYEN VAN HUE
THANH VIEN HDQT BOC LAP
Ong Nguyén Van Hué t6t nghiep
thac sy Tai chinh Ngan hang - DH
Kinh t€ Quéc Dan. Ong Hué da
tung git nhing chdc vy quan trong
tai Cuc Tai chinh - B6 Qudc phong
nhu Truéng phong K& hoach Ngan
sach, Chi Cyc truéng Chi cuc Tai
chinh doanh nghiép. Véi nhing
kinh nghiém trong linh vyc tai
chinh - doanh nghiep, Ong Hué da
dong gép cho MB nhiéu y kién xay
dung va hé trg MB phat trién cac
ma&i quan hé véi cac khach hang,
dai tac.

BA
NGUYEN THI NGOC
THANH VIEN HDQT

Ba Nguyén Thi Ngoc tot
nghiép CU nhan Luat, Thac sy
QuantrKinh doanh taibaihoc
California Miramar. Ba Ngoc
I3 mot trong nhdng thanh
vién gia nhap MB tuU nhing
ngay dau. Ba Ngoc da trai qua
nhiéu Iinh vyc cdng tac tai MB
t quan ly du an dau tu, ké
hoach, phap ché va 13 nqudi
Ianh dao Van phong HDQT tu
khi thanh 13p van phong. Ba
Ngoc c6 nhiéu déng gop tich
cyc gitp hoat dong quan tr
cong ty cia MB tién tién, tiem
can véi thong lé quoc té. Ba
Ngoc hiénla Thanh vien HDQT
chuyén trach kiém Cha tich
HDQT Cong ty ¢6 phdn quan
ly quy ddu tu MB (MBCapital).

BA
NGUYEN THI THUY
THANH VIEN HDQT

BaNguyénThiThiy t6tnghiép
Thac sy Quan tr; Kinh doanh
- DH Khoa hoc Ung dung Tay
Bac Thuy Sy. Ba Thay la mot
trong nhing can bo gan bo
lau nam véi MB, a ngudi quan
ly, xay dung chi nhanh Thang
Long tré thanh chinhanh hang
dau MB, gdp phan dao tao,
phat trién ngudn nhan lyc t6t
cho hé théng MB véi nhiéu
Giam déc chi nhanh, can bo
quan ly truéng thanh tu MB
Thang Long. Ba dugc HDQT
MB tin nhiém giao nhiém vy
Trudng Ban tru b Cong ty
TNHH Bao hiém Nhan tho MB
Ageas Life va Cha tich Cong
ty (sau khi Cong ty chinh thic
dugc thanh lap).
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BA
TRAN THI KIM THANH
THANH VIEN HDQT

B3 Tran Thi Kim Thanh t6t
nghiép Hoc vién Ngan hang,
Thac sy Kinh té trusng DH Ngoai
Thuong. Ba Thanh I3 chuyén gia
ngan hang giau kinh nghiém.
TU nam 1995 dén nay, ba tung
dam nhan nhiéu vi tri quan
ly quan trong tai Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(Vietcombank). Ba da tham gia
HDQT MB tu nam 2011 va thoi
gil chic vy TVHDQT MB thang
10/2015.
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— @ THANH VIEN BAN KIEM SOAT

BA VU THI HAI PHUONG
TRUONG BAN KIEM SOAT

Ba Vu Thi H3i Phuong t6t nghiép Thac sy Kinh
té - Hoc vien Ngan hang. Ba Ia mot trong 25 can
bo dau tien cia MB luan chuyén qua nhiéu v tri
quan trong nhu Gidm doc PGD, Ph6 GB/GD CN
|6n nhat cia MB (CN Dién Bién Phu) va Phé Téng
gidm ddc. Vi vai trdo Phé TGD MB, Ba da thanh
cong trong viéc xay dung té chic va chi dao hoat
dong cac Khoi: Khéi Doanh nghiép I6n va cac Dinh
ché tai chinh (giai doan 2008 - 2011), Khéi Mang
lu6i va Phan phéi (2011- 2014). Ba da c6 déng
gép 16n trong viéc thu hat va phat trién khach
hang l6n cho MB, xay dung Chién lugc phat trién
mang luéi MB gan phat trién hé théng mang ludi
hau hinh véi cac kénh lien két khac nham phat
trién cac dich vu ngan hang tién tién, hién dai va
tien ich; dao tao va dan dat nhiéu can bo quan ly
k& can cho MB. Bugc HDQT tin nhiém gidi thiéu
Dai hoi c6 dong nhiem ky 2014-2019, ba da tring
cva trd thanh Truéng ban kiém soét tré nhat clia
MB ké tir khi thanh lap.
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BA LE MINH HONG 7
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ba Lé Minh Hbng t6t nghiép Tién sy Tai chinh Ngan hang - Dai
hoc Kinh t&€ Qudc dan. Ba Héng nguyén la thanh viéen HDQT doc
|ap cia MB nhiém ky 2009 - 2014. Ba tung |a cdn bd ngan hang
va nhiéu nam qid vi tri Ianh dao cap vu clGa Van phong Chinh
phu, chuyén vé déi méi doanh nghiép. Am hiéu vé tai chinh va
doanh nghiép, trong thdi gian la thanh vien HDQT doc lap, ba da
c6 nhiéu déng gop y kién hé trg tich cuc cho hoat dong clia HDQT.
Hién, Ba Hong la thanh vién Ban kiém soat MB, Truéng Ban kiém
soat Cong ty quan ly quy dau tu MB.

BA NGUYEN THANH BiNH
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Tot nghiép Dai hoc Kinh t& Praha, Ba Nguyén Thanh Binh c6 30 nam kinh
nghiém quan ly tai chinh doanh nghiép thuéc B6 Quéc Phong. Tai MB, Ba
Binh I3 thanh vién Ban Kiém soat (BKS) MB nhiém ky 2009-2014 va nhiém
ky 2014-2019, Truéng ban Kiém soat Cong ty Ching khoan MBS nhiém ky
2008-2013 va 2013-2018. Vi vai trd 13 thanh vién BKS, B3 Binh da ho trg
tich cuc BKS kiém tra hoat dong tai chinh clia MB; gidm sat viéc chdp hanh
ché& do hach toan, su an toan trong hoat dong ctia MB, thuc hién kiém toan
ndi bo hoat dong tung thai ky, tng linh vuc nham danh gia chinh xac hoat
dong quan tri, diéu hanh, kinh doanh va thuc trang tai chinh ctia MB. Hién
Ba Binh la thanh vién Ban kiém soat MB, Trudng Ban kiém soat Cong ty ¢
phan chiing khoan MB.

ONG DANG QUOC TIEN
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ong Dang Qudc Tién la Ky su quan su; Cirnhan kinh té - Pai hoc Ngoai
Thuong; Thac sy Quan tri Kinh doanh - Dai hoc Pacific Western. Ong
Tién tham gia MB tu khi viét dé an thanh Iap Ngan hang va gi nhiéu
vi tri quan trong nhu Gidm déc Chinhanh Tp. HCM, PTGD MB phu trach
KV Phia Nam. Ong Tién da c6 nhiing déng gop tich cuc cho MB néi
chung va MB khu vuyc Phia Nam trong viéc xay dyng thanh céng céc
m&i quan hé tot dep véi cac khach hang 16n, cdc co quan quan ly nha
nuéc tai dia ban.
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— @ THANH VIEN BAN DIEU HANH

ONG LE CONG
TONG GIAM DOC

Thi€u tudng Lé Cong t6t nghiép Tién sy Kinh té€ - Hoc
vién Tai chinh. Ong gia nhap MB tir 1995 va truéc doé
da c6 6 nam cong tac tai B6 Quéc phong. Tirnam 1997
- 2010, Ong gitr chic vu Phé Téng Gidm déc MB. Ngay
04/01/2010, Ong dugc Hoi déng Quan try tin nhiém
dé bat lam Téng Giam déc. Ong Lé Cong dugc danh
gid 1a mot trong nhiing Téng Giam déc NHTM c6 uy
tin, dat dugc nhiéu thanh cong va dugc NHNN danh
giad cao trong nhiing nam qua. Nam 2013, Ong dugc
thang quan ham Thiéu tudng, ding trong hang nga
cac tuéng linh quan déi tham gia mat tran kinh té. Ghi
nhan nhang céng hién cda Ong d6i véi su phat trién
cGa Ngan hang. Nam 2014, Ong vinh dy dén nhan
Huan Chuong Lao Dong Hang 3. Hién Ong 3 Thanh
vién Hoi déng Quan tr chuyén trach kiem Téng Giam
déc MB; Phé Cha tich Hoi dong Quan trj Cong ty CP Hoa
dau Quan doi.
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ONG DO VAN HUNG
PHO TONG GIAM DOC

Ong D6 Van Hung la ¢t nhan nganh Ngan hang - Tai
chinh, Truong Dai hoc Kinh t€ Qudc dan va ct nhan
Anh van Dai hoc Ngoai ngd Ha Noi. Ong gia nhap MB
t'nam 1999 va tung nhiéunamlién git cac vitriquan
trong tai MB nhu Trudng phong Thanh todn qudc té,
Trudng khdi TG chiic - Nhan su - Hanh chinh, Phu trach
Khéi H6 trg kinh doanh. Hien nay, Ong Hung a Phé
Téng Giam ddc - Bi thu Dang Gy Ngan hang Quan doi.




ONG LE HAI
PHO TONG GIAM DOC

Ong Lé Hai t6t nghiep ctr nhan khoa ngan hang-tai chinh - Dai hoc Kinh t& Quéc
dan, thac sy Hoc vién tai chinh, va hién Ia nghién ctu sinh khéa 1khoa Ngan hang
tai chinh - Hoc vién Hau Can. Gia nhap tir nam 1998, Ong tiing ndm git nhiéu vi
tri quan trong tai ngan hang nhu Giam déc chi nhanh Viét Tri, Gidm ddc chi nhanh
bién Bién Phu, quyén gidm doc khai SME, gidm doc khdi Khach hang cd nhan. Véi
nhiing déng gop quan trong trong viéc chuyén déi co cdu khach hang ca nhan
trong hoat dong kinh doanh cia MB, tif ngay 02/08/2013, dng Lé Hai chinh thic
dugc giao nhiém vu Phé T6ng Giam déc MB phu trach mot s6 mang kinh doanh,
san phdm, dich vy I6n tai ngan hang.

BA PHAM THI TRUNG HA
PHO TONG GIAM DOC

T6t nghiép Thac sy Kinh t€, Tai chinh Ngan hang, Ba Ha
¢6 han 15 nam kinh nghiém lam viéc tai MB. Ba tung gid
nhiéu vi tri quan trong tai MB nhu Truéng phong Quan
ly tin dung, Giam doc Khéi Quan try rii ro. Véi nhing
doéng gbp xudt sac cho sy phat trién chung cia MB
trong thai gian qua, tirthang 4/2011, Ba dugc b6 nhiem
vao v tri Phé Téng Giam déc quan Iy tryc ti€p Khai kiém
tra - Kiém soat noi bo va Khéi quan try rdi ro. Hién nay
Ba 13 cha tich Hoi dong quan trf MB AMC.

ONG LE QUOC MINH
PHO TONG GIAM DOC

Hoan thanh thac sy trudng Dai hoc Kinh t€ Qudc dan, chuyén
nganh Kinh t€, Quan trj kinh doanh, 6ng Lé Qudéc Minh da c6
nhiéu nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc tai chinh - ngan
hang. Gia nhap MB tU nam 2006 vdi v) tri ph6 phong Khach hang
Doanh nghiép - S& Giao dich. Trong sudt qua trinh cong tac tai
MB, 6ng Lé Qudc Minh da ndm gid nhiéu vi tri quan trong nhu
Gidm dac chi nhanh Ninh Binh; Phé Gidm doc khéi Doanh nghiép
I6n va cac dinh ché tai chinh; Giam déc khéi khach hang 16n. Tu
ngay 26/11/2015, 6ng Lé Quéc Minh chinh thic dugc giao nhiém
vy Ph6 Téng Gidm déc MB phu trach khu vuc Mién Trung va Tay
Nguyén.
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— @ THANH VIEN BAN BIEU HANH

ONG HA TRONG KHIEM
PHO TONG GIAM BAC

Hoan thanh thac sy chuyén nganh kinh t€ - quan tri kinh doanh cua
truong Dai hoc KHXH va Nhan Van, 6ng Ha Trong Khiém gia nhap MB
tlrnam 1996. Trong gan 20 nam cong tac tai MB, 6ng Ha Trong Khiém
da ndm gi nhiéu vi tri quan trong nhu Gidm déc chi nhdnh Can Tho,
Gidm déc chi nhanh Sai Gon, Gidm déc phu trach kinh doanh khu vuc
phia Nam. Ong da c6 nhiéu déng gép quan trong trong su phat trién
kinh doanh ctia MB khu vuc phia Nam. TU ngay 26/11/2015, 6ng Ha
Trong Khiém chinh thidc dugc giao nhiém vy Phé Téng Gidm déc MB
phu trach khu vyc phia Nam.

BA NGUYEN MINH CHAU
PHO TONG GIAM DOC

Ba Chau t6t nghiép Thac sy chuyén nganh Ngan hang Tai chinh Trusng
Dai hoc Kinh t€ Paris Dauphine ctia Phap va Trudng Cao hoc Quan ly
Kinh t&€ Chau Au ESCP - EAP. Ba chinh thdc trg thanh thanh vien cua
MB tur thang 11/2009 véi vi tri Phé Téng Giam ddc, chiu trach nhiem
vé hoat dong Khai Ngudn vén va Kinh doanh tién té.

BA NGUYEN THI AN BiNH
PHO TONG GIAM POC

T6t nghiep Thac sy kinh t&, ba Binh c6 nhiéu kinh nghiém trong van dé kiém
s0at noi bd. Ba c6 nhiéu nam lién hoat dong trong linh vyc nay va git nhiéu
chtic vu quan trong tai MB nhu Truéng phong Kiém soat noi bo, Giam déc
Khéi Kiém soat noi bo. Duéi su dan dat cua Ba, Khéi Kiém soat ndi bo da dat
nhng danh hiéu xuat sac tai MB va vinh du dugc Théng déc Ngan hang Nha
nuéc tang bang khen nam 2009. Hién nay, Ba 1a Phé Téng Giam ddc phu
trach Khéi van hanh ctia MB.
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ONG TRAN MINH DAT
PHO TONG GIAM DOC

Ong Tran Minh Dat t6t nghiép thac sy kinh t€ - Dai hoc Kinh t€ qudc dan
va ndm gid nhiéu v tri quan trong tai MB tu nam 2008 nhu Gidm ddc chi
nhanh Hai Ba Trung, Giam ddc chi nhanh Dién Bién Phl. Thang 11/2014,
Ong dugc bé nhiem chiic vy Phé Téng Gidm déc clia MB phu trach cong tac
thdm dinh va phé duyét tin dung toan hé théng, déng thai chi dao truc tiép
cac hoat dong ctia Khai Thém dinh.

BA LE THI LOI
GIAM DOC TAI CHINH

Ba Lé Th Lai t6t nghiép Thac sy kinh t&€ Hoc vien Ngan hang, c6 nhiéu nam
kinh nghiém trong linh vuyc tai chinh ké todn. Ba tung ddm nhiém nhiéu vi
tri ch chét va cé nhiéu déng gép véi MB. Tai chi nhanh Dién Bién Phu ba
tlng git nhiéu chdc vy quan trong nhu Truéng phong tai chinh ké toan, Phé
Giadm Dac va da gép phan dua chi nhanh nay tré thanh don v dan dau trong
toan hé théng MB . Nam 2009, Ba chuyén sang cong tac tai Hoi s& vdi v
tri Pho Giam D&c tai chinh. Thang 6/2014, Ba dugc bé nhiem chdc vy Phé
Téng Giam Ddc kiem giam déc tai chinh MB.

ONG UONG DONG HUNG
PHO TONG GIAM DOC

Ong Uong Dong Hung la mot trong nhing Lanh dao tré da trudng thanh
tl moi trusng ciia MB. Ong t6t nghiép Thac sy kinh t€ Hoc vién Ngan
hang va tung ddm nhiéu vi trilanh dao tai cdc nhanh trong hé thng MB
nhu Phé Giam déc Chi nhanh Long Bién, Gidam déc Chi nhanh Tran Duy
Hung va Gidm ddéc S& Giao dich 1. TU thang 4/2012 dén thang 8/2013,
ong git v tri Giam déc phu trach kinh doanh khu vuc Mién Trung Tay
Nguyén - Kiem Giam déc MB Sé giao dich 1. Tir 02/08/2013, Ong dugc
giao nhiém vu Ph6 Téng Gidm déc MB.
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— @ PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

TUOGI DOI
BINH
QUAN

29.

&

18,201,738VND/ngqudi

(*) Theo bao cdo tai chinhriéng 1é 2015
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CHINH SACH BOI VOI NGUUI LAD BONG

@

Luong va chinh sach dai ngo :

Ngoai muc tién luong, phu cdp va cac khoan hé trg khac dugc
chi trd hang thang, MB con c6 cac ky luong bé sung dinh ky
vao cac ngay |8 tét, thudng cho cac tap thé/ca nhan hoan
thanh xuat sdc nhieém vu, c6 sang kién, déng gop gia tri cho
Ngan hang, ché do ¢4 phiéu mua uu dai. Nham dong vién,
quan tam, gan k&t méi ca nhan CBNV v6i Ngan hang, tai MB
dang ap dung mot s6 ché do dai ngd danh cho CBNV va gia
dinh nhu sau: tang qua nhan dip sinh nhat, tang qua cho gia
dinh nhan dip tét Nguyén dan, chi giao luu giia CBNV trong
don vi,ché d6 bao hiém stic khoe két hgp cho ca nhan

Cong tac dao tao:

Dac biét chd trong cong tac dao tao bé sung kién thic, nang
cao trinh do chuyén mon cho can b nhan vién dé tu dé dap
Ung t6t nhat nhu cau hoat dong ngan hang, dinh huéng phét
trién kinh doanh ctia ngan hang.

Ngoai cac khoa dao tao cta hé théng da dugc quy chudn
theo khung chic danh, cdn bo nhan vién con tham du cac
khéa dao tao noi bo tai don vi, hoac dugc hé trg dao tao
ngan han, dai han & cac trusng/ hoc vién bén ngoai. MB con
cht dong thuc hién cong tac quy hoach can bo, dao tao bé
sung nang cao kién thic cho ngudi lao dong dé hoan thanh
t6t cong viec hodc phat trién trong tuong lai.

Ché dd chinh sach:

Can bd nhan vien MB dugc hudng cac ché do: BHXH, BHYT,
BHTN, ché do lam viéc, nghi Ié tét, gia nhap c6ng doan ...
theo quy dinh hién hanh. Hang nam, ngudi lao dong déu
dugc hudng céac ché do phuc Igi khac: kham stc khoe dinh
ky, ditham quan, nghi mat, dugc huéng trg cap khi dau 6m...
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10 DAU AN QUAN TRONG CUA MB

DON NHAN DANH HIEU

“ANH HUNG LAO DONG” Ngay 24/12/2015,
MB da vinh dy dén nhan danh hiéu Anh
hiing Lao dong vi nhiing thanh tich xudt sac
trong hoat dong kinh doanh giai doan 2005
-2014.Nam 2015 cing la nam MB dén nhan
dugc nhiéu danh hiéu cao quy do Dang, Nha
nudc, Bo Qudc phong, NHNN trao tang.

GIU VONG V| TRI DAN DAU TRONG NHOM
NHTMCP VE KET QUA KINH DOANH

Nam 2015, MB da hoan thanh cac chi tiéu
k& hoach, ti€p tuc duy tri vi trf dan dau trong
nhém cac ngan hang thuong mai khong c6 ¢8
phan nha nudéc chi phéi. Cu thé, téng tai san dat

221.042 ty dong; LNTT dat 3.221ty dong (LNTT
rieng ngan hang dat 3.151ty dong); ROA va ROE
lan luot 13 1.2% va 13.3%; ng xdu dugc kiém
soat chat ché & muc 1,62%.

TG CHUC THANH CONG HAI SU KIEN DAI HOI
CODONG

Tai DHCD thusng nién, c6 dong MB da thong
qua cac phuong an kinh doanh nam 2015 va
phat hanh c6 phiéu nang von diéu le len
16.000 ty dong. Thang 10/2015, su kién
DHCD bét thudng dugc té chic véi viec xin
sap nhap cong ty tai chinh ¢6 phan Song Da
(SDFC) vao MB nham tang nang luc canh
tranh trén thy truong, hoan thién mo hinh
tap doan tai chinh da nang.
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NAM 2015
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TANG VON DIEU LE LEN 16.000 TY DONG
Dugc sy déng thuan clia ¢ dong va Ngan
hang Nha nudc, nam 2015, MB da hoan
thanh tang von diéu |é [én 16.000 ty dong.
Diéu nay gop phan gilip MB tang nang luc
canh tranh trén thy trudng. Mat khac, nam
2015, vén chd sé hau cdia MB cling tang [én
35%, dat 23.183 ty ddng.

TRIEN KHAI THANH CONG GIAI DOAN CHIEN
LUQC2011- 2015

Khép lai giai doan 2011 - 2015, MB da chu
dong, sang tao trién khai 22 giai phap sang
kién chién lugc, dua MB trg thanh diém
sang trén thy trudng tai chinh, vugt qua cac
ddi thu 16n trong nganh dé nam trong nhém
ngan hang thuong mai Viét Nam c6 hoat
dong an toan, hiéu qua.




CONG NGHE TIEN PHONG

Nam 2015, v6i khad nang lam chi cong nghé
da gilp MB cung cdp ngay cang nhiéu cac san
phdm va dich vu thuan tién téi khach hang, dac
biét 1a cac san phdm cong nghé cao trén kénh
vién thong gitip MB tré thanh Ngan hang ding
dau vé chat lugng dich vu MobileBanking véi
hon 3 triéu khach hang hién hau véi hon 1,5
triéu giao dich hang thang

70 CHUC THANH CONG DAI HOI DANG BO
MB LAN V

V6i st ménh “vi sy phat trién cda dat nudc,
vi lgi ich cda khach hang” cong tac Dang,
cong tac Chinh trj cta MB luén song hanh
v6i hoat dong kinh doanh. Nam 2015, MB
da t6 chuc thanh cong Dai hoi Dang bo MB
lan tha V véi cht dé “D6i mdi, sang tao,
chuyén nghiép, hiéu quad”. Paycing la nam
dién ra nhiéu su kién chinh trj cia MB cung
nhiéu phong trao thi dua trong quan Iy va
kinh doanh dugc t6 chuc.
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TAI CO CAU THANH CONG CAC CHI NHANH VA
CONGTY CON

Chuong trinh tai co cdu cac chi nhanh va cong
ty con dat két qua tot véi 100% chi nhanh cé
lgi nhuan. Mé hinh tap doan tai chinh da nang
ctng dugc kién toan. Cac Cong ty déu gitr dugc
vi thé trong nganh. MB cang thanh Iap thém 2
cong ty mdi la MB Life va MFinance theo cac
cam két véi DHCD.

MG RONG THI TRUONG VE PHIA NAM VA MIEN
TRUNG TAY NGUYEN

KVPN & Mién Trung - Tay Nguyén da cé nhing
buéc chuyén bién manh mé trong hoat dong
kinh doanh. KVPN hoan thanh 110% k& hoach
lgi nhuan; ty lé ng xdu dudi 1.5%; thanh lap
Trung tam kinh doanh SME va Trung tam Dao
tao 2, gép phan nang cao nang lyc quan ly truc
doc, gidi quyét kip thai cadc nhu cau vé kinh
doanh va dac thu vung mién. KVYMT&TN hoan
thanh 140% ké hoach nam, lgi nhuan tang gap
8 lan so véi nam 2014, nam trong top 3 cac
ngan hang TMCP trén dia ban.

CHAT LUONG DAN DAU

+ Chis@ hailong ctia khach hang nam trong top
dau thy truong theo danh gid cta Neilsen. Trong
do, yéu t6 con ngudi, su tan tam va chuyén
nghiép dugc khach hang danh gia cao.

+Ngan hang c6 nang luc QTRR t6t, dugc FITCH
xép hang B vdi trién vong 6n dinh

+ Ngan hang dau tien thuc hien phan bé chi phi
toan dién theo thong lé quoc té.

+ Ngan hang dau tién trién khai hé théng quan
ly quy trinh tron ven huéng dén khach hang

BAO CAO THUONG NIEN 2015 37



GIAI THUONG, THANH TICH

2015

T| ANH HUNG LAO BONG
[ @

Nam 2015, MB la t6 chuc tin dung duy nhat dugc Chu tich nuéc phong tang
danh hiéu don vi Anh hung lao dong thai ky déi méi nham ghi nhan nhiing
thanh tich dac biét xuat séc trong giai doan 2005 - 2014. bay khong chi 13
niém vinh dy, ty hao cta CBNV MB cac thai ky ma con 13 dong luc, trach
nhiém I6n lao ctia thé hé sau dé gin gid, phat huy truyén théng cing nhu suc
manh doan két, vuon téi nhang thanh cdng méi.

cd THI BUA
CUA CHINH PHU
O

MB vinh dy dugc Chinh phi nuéc Cdng hda xa hoi chd nghia Viet Nam tang Co
thi dua vi nhang thanh tich xudt sac da dat dugc nam 2014.

CU THI BUA CUA
BO QUOC PHONG
®

MB vinh dy dugc B6 Qudc Phong tang Co thi dua vi nhiing thanh tich xudt sac
da dat dugc nam 2015.

CO THI BUA CUA
NGAN HANG NHA NUOC
I O

MB vinh dy dugc Ngan hang Nha nuéc tang C& thi dua vi nhing thanh tich
xudt sac da dat dugc nam 2014.
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s
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L CHIEN SY THI BUA
: ) NGANH NGAN HANG
O

Thi€u Tudng, Tién sy Lé Cong - Téng Gidm Dc ngan hang TMCP Quan déi vinh dy dugc
trao danh hiéu Chién sy Thi dua nganh Ngan hang giai doan 2012 - 2014

BANG KHEN CUA
THONG BOC NHNN VIET NAM
®

@)

MB vinh dy dugc Théng d6c NHNN Viét Nam tang bang khen cho 12 tap thé
va 12 ca nhan vi nhng thanh tich xudt sdc nam 2013-2014

BANG KHEN CUA BO TRUGNG BO QUOC PHONG CHO
TAP THE NHOD “DA CO THANH TiCH XUAT SAC
TRONG THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
GIAI BOAN 2011-2015”

L} .

MB 13 1trong nhiing don vi di dau trong viéc thuc hién cai cadch hanh chinh va
da dugc Bo trudng Bo Quac Phong cong nhan, tang bang khen cho giai doan
2011-2015

~

GIAI THUONG
SAD VANG DAT VIET

I L
MB tu hao dugc ton vinh 13 thuong hiéu tiéu biéu ctia Viét Nam trong hoi
nhap quac té.

09

O DANH H;EU DOANH NGHIEP
XUAT SAC ASEAN 2015

I ®

Danh hiéu nay do Trung tam thong tin cong nghiép va thuong mai Viét Nam,
B6 Cong thuong Viét Nam va Trung tam dich vu déi ngoai, B Ngoai giao Viét
Nam phéi hgp véi Bo Cong thuong Campuchia, Thai Lan, Lao, Hoi chdt lugng
chau A ... t6 chuc va trao tang.

O
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BAD BAO CUA BAN BIEU HANH
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BAD CAO KET QUA HOAT DONG
2015 VA BINH HUONG KE HOACH 2016

TINH HINH CHUNG

Nam 2015, kinh té thé gidi dién bién rat phuc tap 3nh hudng
khong thuan lgi téi kinh té€ trong nudc. Tang trudng kinh té
toan cau phuc héi cham, gia dau gidm manh xuéng muc thap
nhat trong vong 6 nam. Thy trudng tai chinh quéc té bién dong
dot bién truéc dong thai diéu chinh gidm gid manh déng nhan
dan té cling véi quyét dinh tang |ai suat cGia FED da c6 nhiing
tac dong dén thy trudng trong nudc.

Kinh té& trong nudc dat dugc mot s6 két qua tich cuc. Tang
trudng GDP ~6,68 %. Lam phat kiém soat t6t (CPI binh quan
tang 0,63%). Chinh sach tién té diéu hanh chat ché, 6n dinh.
Tang trudng tin dung toan nganh dat ~18%. Thanh khoan hé
théng ngan hang an toan. Ty gid, th trudng ngoai héi dugc
diéu chinh hop Iy pht hgp véi tinh hinh quéc té. Ng x3u toan
nganh dugc tap trung xd ly quyét liét dua vé muc ~ 2.72%,
cdi thién tich cuc so véi ddu nam 2015. Bén canh nhing két
qua da dat dugc, kinh t€ nudc ta con ton tai nhiing kho khan,
thach thic khong nhd. Cac doanh nghiép phuc héi cham, ng
xau cla cac doanh nghiép, ng xau toan nganh ngan hang van
& muc cao. Ng cong tang cao (62,2%) va boi chi ngan sach
I6n (6,1%). Thy trusng BDS, ching khodn, bao hiém con kho
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khan. Chinh pht van dang tiép tuc tai co cdu doanh nghiép
nha nudc, tai co cdu dau tu cong va tiép tuc tai co cdu cac
ngan hang.

KET QUA HOAT BONG NAM 2015

NH TMCP Quan doi da trién khai k& hoach nam 2015 véi
phuong cham “Tai co c3u, phat trién bén ving”.

K&t thic nam 2015, NH TMCP Quan doéi da hoan thanh toan
dién cdc myc tiéu dé ra. Hoan thanh cac myc tiéu chién lugc
giai doan 2011-2015, trién khai déng bo 22 séng kién chién
lugc Ung dung trong thyc tién kinh doanh, quan ly, tao sy
chuyén bién manh mé cac mat hoat dong cia ngan hang.
Hoan thanh va vugt cac chi tieu k& hoach chi yéu. Quyét liet
tai co cdu, xtrly ng xau, hoan thanh sém va vugt cadc muc tiéu
da dé ra tu ddu nam. Chuyén déi toan dién NH theo mo6 hinh
quan ly tap trung, tU d6, tang chat lugng quan tri va khd nang
canh tranh. Chinh tri n6i bd dugc duy tri 6n dinh, Dang bo dat
trong sach ving manh, cac t6 chic quan ching viing manh,
don vi viing manh toan dién. Git ving doan két noi bo. T6
chuc thanh cong dai hoi Dang cac cdp trong MB. Uy tin ciia NH
Quan doi dugc nang cao.




1. KET QUA THUC THI CHIEN LUUC GIAI BDAN 2011 - 2015

Hoan thanh xudt sdc cac muc tiéu chién lugc giai doan 2011- 2015, tao lap nang luc canh tranh va phat trién bén ving. Duy
tri ving chdc vi thé top 5 cdc NHTM vé lgi nhuan, hiéu qua hoat dong.

Sau 5 nam thyc thi chién lugc, cac chi tiéu qui mo, chat lugng, hiéu qua ciia MBGroup hau hét tang gap doi va tang truéng
lien tuc bén viing qua cac nam. Téng Tai san tang 2,02 1an (tU 109.623 ty déng lén 221.042 ty déng). Lgi nhuan MB Group
tang gan1,51an (tU 2.288 ty donglén 3.221ty dong), ti€p tuc la ngan hang dan dau hé thdng cdc NHTMCP Viét Nam vé Lgi
nhuan va cac chi tieu hiéu qua hoat dong (ROA, ROE, Lgi nhuan/ngudi, Lgi nhuan/ diém kinh doanh). Nhan sy trén 7.800
nguai (cudi 2010 la trén 4000 ngudi); Ty lé ng xau duy tri dudi muc 2%. Hé théng mang ludi dat 253 diém giao dich(so véi
140 diém cudi 2010) trong dé bao gém 02 chi nhanh nudc ngoai tai Lao, Campuchia. Hé théng tru sé dugc dau tu phat trién
tai cac tinh thanh phd 16n, dac biét véi sy hién dién cGa cac toa nha 16n tai Ha Noi (tru s 21 Cat Linh), HCM (try s& Sunny
Tower) da khdng dinh uy tin thuong hiéu, hinh dnh clia MBGroup. V6n diéu Ié dat 16.000 ty (gdp hon 2 1an so véi 2010:
7.300 ty), v6i sy tham gia cta nhiéu c¢6 dong I6n va uy tin trong va ngoai Quan doi. Chat lugng phat trién duy tri bén ving.
Quan ly chi phi hiéu qua. Dam bao muc chia c6 tic >10% trong nhiéu nam.

Thuc hién tét dinh huéng chién lugc xay dung ngan hang thuan tién. Hoan thanh cadc muc tiéu cta 22 sang kién chién lugc.

Trién khai tich cyc chién lugc phat trién khu vyc phia Nam, mién Trung Tay Nguyeén.

2. KET QUA THUC HIEN KE HOACH KINH DOANH NAM 2015

Don vi: ty dong

STT  Chitiéu KQ 2014 KH 2015 KQ 2015 sv 2014 svKH
1 T6ng tai san 200,489 216,000 221,042 110.3% 102.3%
2 Von diéulé 11,594 16,000 16,000 138.0% 100.0%
3 Huy dong vén 167,941 181,000 181,751 108.2% 100.4%
4 Du ng cho vay 100,571 115,500 120,308 119.6% 104.2%
5 Ty lé no xdu 2.73% <3% 1.62%

6 LNTT ) ) o 3,174 3,250 3,221 101.5% 99.1%
Trong do6: LNTT cda ngan hang 3,003 3,150 3,151 104.9% 100.0%
7 Ty lé chitra c6 tac 10% 10% 10% 100% 100%

Nguon: Bao cdo Tai chinh hgp nhat, riéng Ié nam 2075

- T6ng tai san dat 221.042 ty déng, tang trudng 10,3%, vuot 2,3% ké hoach.

- Huy dong vén dat 181.751 ty dong, tang 8,2% so véi 2014, dat 100.4% ké hoach.

- Dung dat 120.308 ty, tang 19,6% so v6i 2014, dat 104,2% ké hoach.

- Dam bao chat lugng tin dung, TLNX con 1,62% vao cudi nam 2015.

- Phat trién mang lugi 253 diém giao dich dugc cdp phép, tang 29 DGD so v6i nam 2014.

- Lgi nhuan trudc thué toan MB Group dat 3.221ty, trong d6 lgi nhuan riéng ngan hang dat 3.151 ty.
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- Cac cong ty thanh vién ctia MBGroup da tich cyc trién khai hoat dong kinh doanh theo chién lugc cta ting cong ty.
Téng lgi nhuan trudc thué cac cong ty thanh vien nam 2015 udc dat ~161ty cu thé:

+ Cong ty ¢ phdn quan ly quy dau tu MB (MBCapital): LNTT dat 41,5 ty, tang 33,8 % so v6i 2014, dugc danh gid Top 5
cac cong ty quan ly quy hoat dong hiéu qua nhat thy trusng;

+ Cong ty ¢ phan ching khoan MBS LNTT dat 9,4 ty, ding Top 5 cac CTCK vé thy phan mai gidi.

+ Cong ty Quan ly ng va khai thac tai san (AMC): LNTT dat 9,8 ty. Kién toan t6 chic vé6i 3 mang hoat dong xu ly ng, dinh
gid tai san va quan ly-khai thac tai san;

+C0ong ty c6 phan dia 6c MB (MB Land): LNTT dat 48,4 ty.

+Cong ty ¢6 phan bao hiém Quan doi (MIC): LNTT dat 50,1 ty.

+ COngty VietRemax v6i LNTT u6c dat ~1,4 ty.

3, CHUYEN DOI NANG LUC HOAT PONG NGAN HANG TOAN DIEN, BEN VONG, TANG
NANG LUC CANH TRANH TREN THI TRUUNG, NANG TAM QUAN LY HE THONG THEO
MUC TIEU 5 CHU C.

HIEN LUGC
ON NGUOI
HAT LUONG
ONG NGHE
ONG TAC
CONG TAC
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CHIEN LUQC
- T8 chuc chuyén déi tu duy, phuong thiic quan ly phi hop véi chuyén déi chién lugc.
- Trién khai cy thé hda cac sang kién chién lugc vao thuc tién hoat dong.

- D8y manh phat trién kinh doanh khu vuc Mién Trung va Mién Nam.

CON NGUO1

- Phat trién s6 lugng, chat lugng nhan sy toan hé théng. Téng nhan sy MB Group dat ~7.800 ngudi, tang ~900 ngudi so vdi
2074. Nhan sy riéng ngan hang dat ~6.900 ngudi.

- Quy hoach, dao tao, béi duéng TOP 50, TOP 500

- Thuc hién quan tr thanh tich, quan tri nhan tai. Xay dung co ché luong, dai ngd gan véi hiéu qua va nang suét lao dong.

CHAT LUONG

- Cai tién khong ngling nang cao chat lugng toan dién, thuc hién quan ly chat lugng theo ISO, 55, SLA, kiém soat chat lugng
theo tiéu chudn qudc té.

- C3i cach hanh chinh manh mé, don gidn quy trinh thd tuc, tang tién ich phuc vu khach hang.

- Tap trung hoa thdm dinh tin dung, phé duyét tin dung, van hanh va hé trg t d6 da chuyén mén hda, chuyén nghiép hoa.
Tang chat lugng phuc vu khach hang.

- Tang cuong kiém tra, kiém soat, ddm bao hé théng hoat dong an toan.

CONG NGHE
- Tang cudng bdo mat, an toan hé thdng CNTT theo tiéu chudn ISO 27001, PCI DSS.

- Dau tu tang nang lyc cong nghé, an ninh hé thng CNTT, xay dung hé théng du phong cong nghé c6 chat lugng.

- Cac du an chién lugc tu dong héa quy trinh van hanh (BPM), F2B, DW/BI, ha tang ngan hang giao dich cho KHDN/KHCN,
Basel 2, eMB...

- Xay dung nang luc quan tri CNTT tap doan, chuyén giao cong cu hé trg tang nang luc cong nghé clia cac cong ty thanh vien.

CONG TAC DANG, CONG TAC CHINH TRI

- Givang 6n dinh chinh tr1. T6 chic Dang dat trong sach viing manh, cac t6 chic quan ching viing manh, don vi ving manh
toan dién. T8 chuc thanh cong Dai hoi Dang bo Ngan hang lan thu V.

- Khong ngling xay dung, cling ¢6 cac t6 chiic Dang véi 5 Dang bo co s&, 1Dang bo bo phan, 38 chibd ca sé va 79 chibo truc
thudc va gan 1.500 dang vién.

- Tich cuc tham gia cac chuong trinh tU thién xa hoi véi sé tién la ~40 ty déng: t6 chic chuyén di “Vé nquédn 1an thi 10” cho
90 CBNV tiéu biéu, chuong trinh “Ng6i nha 100 déng”, tai trg chuang trinh “Bo giéng cho ngudi nghéo bién gidi”, hé trg kinh
phi cho Hoi nan nhan chat doc da cam, Cong trinh cong vién dai tuéng V6 Nguyén Gidp - Truong Sa, v.v.... Phat dong cac
phong trao thi dua chao ming 85 nam ngay thanh |ap Dang, 40 nam gidi phdng mién Nam théng nhat dat nudc, 70 nam
thanh lap nuéc.
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DANH GIA CHUNG HOAT BONG DIEU HANH NAM 2015

1. UU PIEM

- Tao I3p vi thé, uy tin cao cia NH Quan doi trén thy trusng. Hoat dong an toan, hiéu qua bén ving, nang cao nang
lyc toan dién. Dugc Dang, Nha nudc, Chinh phu tryc tiép 13 B Quéc phong, NHNN danh gid cao.

- Hoan thanh cac muyc tiéu chién lugc giai doan 2011 -2015.
- Hoan thanh cac chitiéu kinh doanh chu yéu va tang von diéu lé 1én 16.000 ty.
- Hoan thanh co ban cac muc tiéu tai co cdu.

- Tang nang lyc quan tri tap doan: kién toan co cdu quan tri, hoat dong cong ty con, tang nang luc quan tri rui ro,
quan tr CNTT, ban chéo trong tap doan.

- Duy tri 8n dinh chinh tr1 n6i bo. Dang bo trong sach viing manh, cac t6 chic quan chiing viing manh, don vi ving
manh toan dién.

2. HAN CHE

- Can tiép tuc tang nang luc s6 hda cac hoat dong cta ngan hang.

- Hiéu qud hoat dong chua dong déu gita cac vung, chinhanh, cong ty con.

3. BAI HOC KINH NGHIEM

- Tuan tha cac qui dinh phap luat, cha truong cua Chinh phd, cia NHNN va Bo qudc phong lién quan dén hoat dong ngan
hang.

- Tao sy dong thuan, nhat tri cao trong Dang Uy, Hoi déng quan tri, Ban Ianh dao, va toan ngan hang vé cac chd truong, dinh
hudng I6n phat trién ngan hang.

- Quyét tam kién dinh va chi dong sdng tao, vuot qua khé khan khi thyc hién chién lugc.

- Tap trung lanh dao git viing 6n dinh Chinh tri, ban linh Chinh tri, phat huy cac gia trj van hda doanh nghiép. Lanh dao cong
tac Dang, cong tac Chinh tri, cdng tdc quan ching huéng vao hoan thanh nhiém vu Chinh tri trong tam.
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Nam 2015, MB da hoan thanh xuat sac cac nhiém vu dé ra, tiép tuc la ngan hang dan dau he
thong cac NHTMCP Viét nam vé lgi nhuan, cac chi s6 ROA, ROE, lgi nhuan/ngudi. Uy tin va vi
thé cua Ngan hang khong ngung duge nang cao. Tich cuc tham gia cac chuong trinh dong gop
tir thién cho xa héi. Chinh tri dugc giit viing, dn dinh, van héa doanh nghiép dugc duy tri tot.
Nam 2015 NH Quan ddéi vinh du dugc Bang, Nha nudc trao ting danh hiéu Anh hung Lao déng.
Day la phan thudng cao qui danh gia su né luc va truéng thanh vugt bac cia CBNV luén hoan
thanh xuat sac nhiém vu nhiéu nam qua.
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SO LIEU HOP NHAT

Bang mét so chi so tai chinh trong 5 nam gan nhat

Don vi Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015

T6ng tai san Ty dong 138,831 175,610 180,381 200,489 221,042
Vén cha sé hau Ty déng 9,642 12,864 15,148 17,148 23,183
Trong dé: Von diéulé Ty déng 73 10 1,256 11,594 16,000
rienglictaTCkTvaca 1y ggng 89,549 117,747 136,089 167,609 181,565
Téng du ng cho vay Ty dong 59,045 74,479 87,743 100,569 121,349
Thu nhap lai thuan Ty dong 5,222 6,664 6,124 7,036 7,319
I]g[‘]g thu nhap hoat Ty déng 5,147 7,813 7,659 8,307 8,772
Téng chi phi hoat dong Ty dong 1,881 2,697 2,746 3,114 3,449
Lgi nhuan tu HDKD trudc SN
du phong Ty ddng 3,266 5117 4914 5,193 5,323
Chiphidyphongrairo Ty déng 641 2,027 1,892 2,019 2,102
Lgi nhuan truéc thué Ty dong 2,625 309 3,022 3,174 3,221
Lgi nhuan sau thué Ty dong 1,915 232 2,286 2,503 2,512
ROE (LNST/VCSH binh % 207 20.6 16.3 15.8 133
quan)
ROA (LNST/T6ng tai san
binh quan) % 1.5 1.5 13 1.3 1.2
Diém giao dich (*) S6DbGD 178 183 209 224 253
S6 can bo nhan vién
(ngan hang va cong ty Ngudi 5,098 5,806 6,128 6,939 7,810
con)
bong/
EPS 6 2,913 2,457 2,145 2,073 1,902
phiéu
(*) Tinh rieng ngan hang
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® L.OI NHUAN TRUGC THUE ® TONG DU NO CHO VAY KHACH HANG
30221t?d6ng 1210349“’/6%9
M 1,5% so vsinam 2014, AN 21% so véi nam 2014,

® TONG HUY BONG VON ® EPS

(DAN CU & TCKT)

181.563...

¢ 80/0 so véinam 2014.
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BINH HUGNG, MUC TIEU, GIAI PHAP NAM 2016

TINH HINH CHUNG

Nam 2016, tinh hinh kinh té tai chinh thé gidi du kién tiép tuc dién bién phuc tap hon. Tang truéng kinh té toan cau
mac du cé sy cai thien nhung con thi€u chéc chén. Lam phat thé gidi dy bao ti€p tuc & muc thap, gia dau cé thé gidm
manh. Thi truding tai chinh qudc té sé c6 nhing thay ddi can ban véi viec My bat dau chu ky that chat chinh sach tién
té, Trung Qudc thyc thi chinh sach déng Nhan dan té yéu dé hé trg tang trudng déng thai ddy nhanh tu do hoa ty gia.

Kinh t& trong nudc budc vao nam dau ctia nhiem ky 2016-2020, v6i dac diém hoi nhap sau va chiu tdc dong tirhoinhap
TPP, cdng dong kinh t€ AEC. NHNN thyc thi CSTT cht dong, linh hoat, phdi hgp chat ché véi chinh sach tai khéa va cac
chinh sach kinh t& vimo khac nham kiém soat lam phat theo muc tieu dé ra (< 5%). On dinh kinh t& vimo, tang truéng
kinh t&€ hgp ly (khoang 6.7%). Téng phuong tién thanh toan tang khodng 16-18%. Du ng tin dung tang tir 18-20% so
v6i nam 2015. NHNN sé thyc hién cac gidi phap quan ly thi trusng ngoai té, thi trudng vang dé tiép tuc han ché tinh
trang dé la hda, vang hoa trong nén kinh té. Tiép tuc qua trinh tai co cdu cac t6 chuc tin dung.

DINH HUONG
pinh huéng 2076 I: “Tang cudng dau tu ngudn luc, phat trién bén viing”.

MUC TIEU NAM 2016:

1. Xay dyng va trién khai chién lugc 2016-2020 dong thoi hoan thién va lam sau sdc cac giadi phap chién lugc
2011-2015 theo huéng xay dung ngan hang thuan tién.

2. Hoan thanh ké hoach 2016 véi cac chi tiéu cha yéu.
3. Tang nang lyc kinh doanh theo mé hinh tap doan: tang nang luc kinh doanh clia cac cong ty con, trién
khai thanh Iap va dua vao hoat dong Cong ty bao hiém nhan tho (MB Life) va Cong ty tai chinh tieu dung (MB

Finance).

4. Tang cuang dau tu nguén luc, chuyén d6i nang luc kinh doanh, tang nang luc canh tranh. Gia 6n dinh
chinh tri, xay dung t6 chiic Dang trong sach, viing manh, don vi viing manh toan dién.

Chi tiéu KH 2016
1 T6ng tai san Tang10-12%
2 Von diéu lé ~17.100 ty
3 Huy dong vén dan cu, TCKT Tang~ 8-10%
4 Du ng cho vay Tang ~ 20%
5 Ty lé ng xau <2%
6 LNTT . ‘ 3.611

LNTT (cGa rieng ngan hang) 3.550
7 Ty |é chitra c6 tuc ~10%
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GIAI PHAP THUC HIEN

GIAI PHAP KINH DOANH

- Xay dung chién lugc 2016-2020 trén co sé ké thia, hoan thién va lam sau séc cdc ndi dung chién luge 2011-2015. Xay
dung va bé sung vao chién lugc giai doan 2016 - 2020.

- Tiép tuc déi méi phuong thic diéu hanh kinh doanh: tao 1ap chuéi day chuyén kinh doanh, thdm dinh, van hanh theo
hudng chuyén nghiép héa, chuyén moén héa. Phéi hgp déng b toan ngan hang theo mé hinh tap trung.

- T6 chuc kinh doanh toan dién: hoat dong tin dung, phi tin dung, dich vu. Xay dung cac giadi phap kinh doanh sang tao,
déi méi, khac biet.

- D8y manh phat trién 02 nang luc c6t 16i.
- Phat trién cac noi dung kinh doanh méi.
- Nghién ctiu xu thé hoi nhap va chi déong dén dau xu thé hdi nhap.

- Quan ly chat ché chat lugng tin dung.

GIAI PHAP QUAN LY HE THONG
- Hoan thién moé hinh quan ly phu hgp véi chuyén déi chién lugc.

- Phat trién vé qui mo nhan su pht hgp. Chi trong nang cao chat lugng nguén nhan luc theo huéng chuyén nghiép hda,
chuyén mén héa. Thyc hién tét quan tri thanh tich.

- Tap trung Ung dung cong nghé thong tin vao moi linh vyc cda Ngan hang.
- Ddu tu tang nang luc Quan tri rdi ro. Trién khai chi dao ciia NHNN vé ap dung QTRR theo Basel .
- Hoan thién mo hinh KSNB theo thong lé tét.

- Khéng ngiing nang cao chét lugng toan dién hoat dong ngan hang, 18y khach hang lam trung tam. Cai tién qui trinh
toan dién, tang tien ich cho khach hang

- Phat trién mang lugi kénh phan phéi da dang, hiéu qua (kénh vat ly, kénh dién ti: ATM, POS; kénh lien két), thuc hién
tot chién luge ban le.

- Tiép tuc xay van hoéa thyc thi nhanh, xay dung con ngudi mdéi, phat huy nang lyc clia t6 chic Dang, cac té chic quan
ching, cong doan, thanh nién, hoi phu nd. Qua dé xay dung tinh than doan két, ky luat, duy tri, phat huy stc manh
chung cta tap thé.
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BAO CAO CUA HOI DONG QUAN TR|

Bao cao danh gia cua HDQT

Bao cdo quan tri - Quan tri doanh nghiép
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BAO CAO DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TR|
NHUNG KET QUA DAT BUGC NAM 2015

Nam 2015 la nam cudi cta Chién lugc giai doan 2011
- 2015, HDQT, BKS, BDH da déng tam, théng nhat cao
trong toan hé théng vi muc tiéu chung “Tai co cdu -
Phat trién bén viing”. Danh gia vé két qua trién khai
chién lugc, MB da hoan thanh t6t cac chi tiéu co ban
chién lugc dé ra, déng thai hoan thanh muc tiéu Dai hoi
déng c6 dong giao pho. Cu thé, cac sang kién chién lugc
dugc tap trung hoan thanh theo ding 16 trinh dé ra, cac
ké hoach kinh doanh va chuong trinh hanh dong dugc
chu trong trién khai theo huéng “quan tri rdi ro chat
ché” va “thugng ton phap luat” nhung van ddm bdo
linh hoat va tan dung dugc cac co hoi, gidp ngan hang
git dugc tdc do tang truéng. Cac chi tiéu kinh doanh
clia MBGroup hau nhu déu tang gdp doi: Téng Tai san
tang2,021an (tir109.623 ty dénglén 221.042 ty dong);
Lgi nhuan tang gan 1,5 1an (tu 2.288 ty dong lén 3.221
ty dong), tiép tuc 13 ngan hang dan dau hé théng cac
NHTMCP Viét Nam vé Lgi nhuan va cac chi tiéu hiéu

Trong nhiing nam qua, MB gid dugc su 6n dinh

qud hoat dong (ROA, ROE, Lgi nhuan/ngudi, Lgi nhuan/ ndi bo, doan két, tuan tha nghiém tac cac quy LY
diém kinh doanh). Nhan sy trén 7.800 nguai (2010 la dinh cta phap luat va duy tri hiéu qua hoat s Slsree
trén 4.000 nqudi); Ty 1é ng x3u duy tri dudi muc 2%. dong. Bang nhang két qua dat dugc, MB tiép T
Hoat dong dau tu tap doan theo mé hinh ngan hang me tuc tao dyng dugc long tin véi khach hang, & .'-'.:_'
va 05 cong ty thanh vien dugc trién khai quyét liet. He ¢ dong; khdng dinh vi thé cia minh trén thy & ¥ , :-: .;.-'
théng mang ludi tir 140 diém nam 2010 lén 253 diém truong va déng gop tich cuc vao viéc thuc hién iy iy
v6i 02 chi nhanh nuéc ngoai tai Lao, Campuchia. Hé cac chinh sach tién té cia NHNN VN va vinh dy I
thdng try s6 MB dugc dau tu tai cdc dia ban quan trong dugc nhan nhiéu ca thi dua cda Chinh Phu, cda

trén khdp ca nudc, gop phan thé hien thuong hiéu, hinh Bo Qudc Phong, Ngan hang Nha nuéc, bang

anh cdia MB. Riéng MB trong nam 2015 da hoan thanh khen cia UBND TP Ha Noi, gidi thuéng Chat

tang von diéu lé theo ké hoach dat 16.000 ty dong (gap lugng Chau A Thai binh duong va Danh hiéu

hon 2 1an so véi mac 7.300 ty dong nam 2010), dam cao quy “Anh hung lao dong thai ky déi mai”

bado nguén lyc cho phat trién bén ving; hoan thanh = do Dang va Nha nudc trao tang.

vugt muc k& hoach tang truéng du ng (19,63%) va huy
dong (8,2%), xudt sdc gidm ty lé ng xdu xudng con
1,62% - thap hon nam 2014 (2,73%) va thap so Vi
trung binh nganh, quan tri chi phi hoat ddng hiéu qug;
Lgi nhuan trudc thué€ cdia rieng MB dat 3.151ty déng.

Hoat dong dau tu tap doan theo mo hinh ngan hang me
va 05 cdng ty thanh vién trong giai doan 2011 - 2015
dugc trién khai quyét liet véi viec quan ly cac cong ty
thanh vién sat sao nhu chi nhanh. HDQT da tich cuc
chi dao va co ban hoan thanh tai co cdu toan dién céc
cong ty thanh vién trén ca sé xay dung chién lugc cia
tlng cong ty phu hgp véi Chién lugc chung, hoan thién
cac quy trinh, quy ché, tan dung cac tai nguyén nhu co
s& khach hang, ban chéo san phdm dich vy, phéat trién
nguén lyc tai chinh, cong nghé, nhan sy, phat trién
thuong hiéu va tap trung vao cac hoat dong kinh doanh
6t 16i... DEn cudi 2015, hau hét cac cong ty thanh viéen
da hoan thanh vugt muc ké hoach vé doanh thu va Igi
nhuan, khdng dinh dugc vi thé ctia minh tai linh vuc
hoat dong chinh (MBCapital la m¢t trong nhing cong
ty quan ly quy nang dong hang dau Viét Nam va nam
trong Top 3 vé hiéu qua hoat dong; MBS diing Top 5 vé
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th trudng moi gidi trén ¢a 2 san va la
cong ty chiing khoan du tien dugc Uy
ban Chung khoadn Nha nudc chap thuan
sap nhap, MIC ding Top 6 vé thi phan
bao hiém phi nhan tho tai Viet Nam)....

Trong nam 2015, MB da t6 chuc 02 Dai
hoi déng c6 dong (Pai hoi thudng nién
21/04/2015 va Dai hoi bat thusng ngay
06/10/2015) théng qua nhiéu noi dung
quan trong. Theo nghi quyét cta Dai hoi
déng c6 dong, MB da hoan thanh sap
nhap Cong ty Tai chinh S6ng Da (SDFC)
vao MB; thuc hién thanh Iap Cong ty Tai
chinh hoat dong trong linh vyc tin dung
tieu dung (Cong ty Tai chinh TNHH MTV
MB - MFinance) va Cong ty Bao hiém
Nhan tho MB Ageas Life; hoan tat cac
tht tuc xin chap thuan MIC thanh cong
ty thanh vién. Theo d6, MB dang né luc
dé huéng t6i muc tiéu phat trién nhng
[inh vyc kinh doanh méi tiém nang,
da dang hda nguén thu, tang nang luc
quan trirdiro, ndng cao gia tri cia Ngan
hang va gia tri vén gop cta c6 dong va
mo hinh tap doan cdia MB theo dé dugc
hinh thanh r6 nét.

Dac biét, sau khi hoan thanh tang vén
diéulé1én16.000 ty ddng, MB c6 them
déi tac chién lugc mai la Téng Cong ty
Dau tu va Kinh doanh von Nha nuédc
(SCIC), ciing c6 ty lé sé hau cia mot s6
déi tac chién lugc va c6 dong da gan
bé nhiéu nam nhu Viettel, Téng Cong
ty Tan Cang Sai Gon, Téng Cong ty
Truc thang Viét Nam. Theo dé, co cau
c6 dong clia MB dat dugc su 6n dinh
va théng nhét cao trong dinh hudng
quan try diéu hanh, tang cusng sy hop
tac phéi hgp cung phat trién. MB né luc
dadm bao t6t quyén lgi ¢ dong thong
qua viéc chi trd ¢d tic 10% cho nam
2014 va da tam Ung c@ tuc bang tién
mat 5% cho nam 2015; cong khai minh
bach théng tin, thusng xuyén dugc cap
nhat vé tinh hinh hoat dong trén cac
phuong tién thong tin dai ching, trang
web clia ngan hang HDQT va clia cac co
quan quan ly lien quan.

Quan tri theo mo hinh cong ty niém yét
va cac thong lé quan try tién tién trén
thé gidi, viec phan cap rd vai tro Dai hoi
déng c6 dong, HDQT, BKS, BDH..., cong
tac quan tr - diéu hanh dugc thuc hién
mot cach hé théng, cé sy phéi hop va

thong tin chat ché dam bao dap Ung
nhanh chéng, kip thdi, linh hoat cac yéu
cau phat sinh trong hoat dong quan
ly kinh doanh va yéu cau thyc té. La
1 trong 10 ngan hang dugc NHNN tin
tudng lya chon trién khai thi diém Basel
Il tai Viet Nam, HDQT da dinh huéng ra
soat, xay dung mdi, bé sung, diéu chinh
cac quy trinh/quy ché/quy dinh ndi bo
trén co s& “quan try rai ro chat che”,
hoan thién cac yéu t6 noi tai va nghién
cUu cac diéu kien khach quan, sdn sang
dap Ung cac nguyén tac quan tri rdi ro
tiem can thong lé qudc t€ va cac quy
dinh cGia NHNN, lam nén tang cho su
phat trién an toan va bén vang.

Vé quan try diéu hanh, HDQT da chi dao
cac co quan thuc hién day du ché do
théng tin bdo cdo HDQT/BKS lam co
s@ theo doi gidm st hoat dong clia MB
va viéc trién khai thuc hién nghy quyét
HDQT ctia cac don vitheo dinh ky va dot
xudt. Cac cudc hop Thuong truc HDQT
dugc t6 chic hang tudn, hop HDQT
dugc t6 chic hang Quy dé nghe bao
cdo ctiaBan T6éng Giam ddc vé tinh hinh
hoat dong bén canh viéc duy tri ché do
gidm sat theo phan cdp thdm quyén da
giip HDQT c6 dinh huéng chi dao phu
hop véi thuc t€, phat huy t6t vai tro cla
tung thanh vién HDQT, Thudng truc
HDQT va cac Uy ban. Cac thanh vien
HDQT chuyeén trach, BKS, BDH da thuc
hien t6t viec phéi hop trong trién khai
thuc hién cac nghi quyét ciia HDQT. Cac
€0 quan gilp viéc tryc tiép cho HDQT Ia
cac Uy ban (Uy ban Quan tr Rui ro, Uy
ban Nhan suy va Uy ban Tin dyng), Ban
Dau tu va Van phong HDQT da hé trg
tich cuc cho HDQT trong viéc nghién
clu xay dung Chién lugc, chinh sach,
dinh huéng hoat dong chung cua toan
ngan hang va chi dao, ra quyét dinh déi
V@i tung linh vuc chuyén mon (nhan sy,
quan trirdiro, tin dung va dau tu...).

HDQT cting da phai hgp tich cuc véi BKS
chi dao 6 chuc cac chuong trinh kiém
tra, kiém toan toan dién/dot xuat/
chuyén dé doi véi cac co quan trong noi
bo MB va cac cong ty thanh vien nham
theo doi, dinh huéng va lam co s6 danh
gid dinh ky hoat dong ctia BDH, Nguoi
dai dién von tai cac cong ty thanh vién
can cU theo myc tiéu va két qua thuc
hién cong viéc; chidao nghiém tlc chap

hanh cac quy dinh clia co quan quan ly,
dam bao hoat dong ctia MB luén dugc
kiém soat t6t thé hien & cac chi s6 hoat
dong cia MB luén nam trong gidi han
cho phép ctia Nha nudc (chi s an toan
van, ty lé ng xdu, chi tiéu tang trudng
tindung...).

HDQT dinh hudéng dau tu trong diém
va phat trién cac san phdm dich vy két
hop ham lugng c6ng nghé cao, dem lai
nhiéu tién ich gia tang cho khach hang
v6i mot loat cac dé an/du an sé hoa
tap trung nhu BPM, CRM, MIS, DWH..
danh cho van hanh/ thdm dinh, cac
hoat dong quan ly khac gidp tap trung,
tang nang luc quan ly ; ... Cac du an
chién lugc véi quy mé dau tu I6n cling
dugc trién khai chdt lugng va ding tién
do nhu dy an tru sé méi tai 63 Lé Van
Luong, va cac du n xay dyng try sé chi
nhanh tai cac dia ban trong diém. Dé
tao ngudn nhan sy ké can va nang cao
nang luc diéu hanh, HDQT da bé nhiém
théem 02 PTGD phy trach phat trién
ban chéo san phdm va phat trién kinh
doanh khu vuc, b6 sung mot s6 Giam
déc/ Phé Giam doc Khoi kinh doanh va
nghiép vy chud chét ciia MB. HDQT ciing
quan tam phat trién doi ng quan ly can
b6 cap cao cé chat lugng tét, xay dung
doi ngd can bo ngudn céd nang luc va
san sang ddm nhan cac nhiém vu thach
thic trong MBGroup; chidao xay dung/
hoan thién cac quy dinh/chinh sach
vé nhan sy trong toan tap doan (Quy
ché khen thudng, Ché& do dai ngo nam
2015; Danh sach nhan sy Top 50 va Top
500; Dy &n KPIs...); dong thai chi dao
tang cudng dao tao nang cao nang luc
chuyén mon, cac ky nang va dao dic
nghé nghiép dai véi toan bo CBNV.

banh gid hoat dong clia BPH trong
nam 2015, cong tac diéu hanh moi mat
hoat dong cGia ngan hang da dugc thuc
hién theo ding chi dao, dinh huéng cta
HDQT, tung budc nang cao nang luc
kinh doanh va quan tr| diéu hanh ngan
hang. Cong tac phdi hop gida cac thanh
vién trong MBGroup dugc tap trung
dady manh, dac biét trong viéc cung cap
cac goi san phdm va dich vy cho khach
hang va tan dung lgi thé vé quy mo.
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TRIEN VONG VA KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI:

Kinh té& Thé gidi nam 2016 dugc du bao tang trudng kha quan,
nhung cé nhiéu thach thic nhu gid hang héa tiép tuc sut gidm,
cac chinh sach tién té kich thich tang truéng kinh té tai My by
g6 bo. Tang trudng kinh té Viét Nam 2016 ky vong c6 mot s6
thuan lgi nhu cac Hiép dinh thuong mai dugc ky két, dau tu
khu vuc tu nhan va nuéc ngoai kha quan hon, moi trusng kinh
doanh tiép tuc cai thien nhd trién khai cac luat méiban hanh va
stia d6i. Bén canh do, Viet Nam ctng sé gap phai nhiéu thach
thdc nhu tadc dong tiéu cuc tir sy sut gidm tang truéng cta Khu
vyc Chau A, xudt khdu trong nuéc con han ché, ¢ phan héa
doanh nghiép nha nudc va tai ca cdu nén kinh t& con cham.

Hoat dong cia nganh Ngan hang da dugc cai thién trong nam
2015 véi ty 1é ng xdu gidm vé dudi muic 3%, cdu vé tin dung
tang truéng cao hon so véi nhiing nam trudc, thanh khodn hé
thoéng déi dao. Tuy nhién, Hé thdng ngan hang sé phai déi mat
véi ap lyc tang von chd sé hau trude quy dinh thodi von cla
cac T4 chic tin dung theo Thong tu36/2014/TT-NHNN va viéec
ap dung cac Thong lé quan tri trén Thé gidi bao gém hiép udc
Basel Il. Tang trudng tin dung nam 2016 dugc du bdo cao hon
nam 2015; X ly ng xdu van 13 nhiém vu trong tam ca nganh.

Sau khi hoan thanh chién lugc giai doan 2011-2015, nam 2016
sé la nam dau tién cho giai doan phat trién ti€p theo cia MB.
Nam 2016 va cac nam ti€p theo, HDQT xac dinh 03 ap luc cla
MB I3 canh tranh manh trong nganh Ngan hang, muc tiéu kinh
doanh nam 2016 cao hon cac nam trudc va quyét tam tranh
cac nguy co tut hau dé ddm bao MB tiép tuc nam trong TOP 5
cac NHTM vé lgi nhuan va hiéu qua dau tu. Véi vi thé, thuong
hieu dugc khang dinh, MB dinh huéng phét huy sau sdc hon
2 nang lyc cot 16i I3 Ngan hang tét nhat phuc vy khach hang

quan doi va Kénh lién két véi Viettel, tang cudng sy gan két
trong noi bo ngan hang va gidia ngan hang véi déi tac, nha dau
tu gilp xay dung thém cac thé manh méi cho MB; déng thoi
tiép tuc lya chon Mc. Kinsey 13 d6i tac tu van danh gi, hoan
chinh va bé sung cho Chién lugc giai doan 2016 - 2020.

Trong béi canh nhu vay, k& thiia nhiing thanh tyu da dat dugc
trong giai doan trugc, MB sé tiép tuc tap trung manh mé vao
quan tr; nhan sy, ddu tu cong nghé thong tin, quan try rdi ro
vuot trdi, quan try tap doan, bén canh dé tang nang luc ban
hang, ban chéo trong tap doan, thiét ké san phdm/dich vy, tap
trung van hanh, huéng dén moé hinh tap doan véi MB 1a Ngan
hang me va cac cong ty thanh vién thuc sy viilng manh trong
[inh vyc hoat dong kinh doanh c6t 16i. 2 mang kinh doanh méi
la Bao hiém Nhan tho va Tai chinh tiéu dung dugc ky vong sé
dem Iai ngudn doanh thu méi cho tap doan, tang khd nang ban
chéo san phdm, phan tan rdi ro. V6i phuong cham “Phét trién
nhanh, bén viing, hiéu qua”, nam 2016 Ngan hang sé tiép tuc
nd lyc t6i uu hda danh myc cho vay, tang hiéu qua doanh thu,
quan try chi phi hiéu qua, tao ra gia tri gia tang cho ¢6 dong,
ngan hang, khach hang, dgi tac va cong déng, bén canh viéc
tuan tha cac quy dinh cda phap luat va chinh sach cda nha
nudc, Chinh pha, Ngan hang Nha nudc.

Véi nhang lgi thé san c6, cing sy doan két va tinh ky luat cao,
MB dang ngay cang hoan thién ban than dé trg thanh mot
trong nhing tap doan tai chinh hang dau tai Viet Nam va mong
mudn tiép tuc déng hanh cling véi cac déi tac, khach hang, 6
dong ving budc vugt qua thd thach. Chinh sy tin tuéng cda
quy vi c6 dong, khach hang, déi tac la dong luc I6n dé MB ty tin
hién thyc héa nhang ké hoach trong tuong lai.

BAO CAO QUAN TRI - QUAN TRI DOANH NGHIEP

HOAT DONG CUA HDQT

Da néu trong Bao cao két qua hoat dong clia HDQT.

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT:

Hoat dong giam sat cGa Ban Kiém soat d6i v6i Hoi ddng Quan tri, Ban diéu hanh va ¢6 dong:

- Thdm dinh bao cdo tai chinh va gidm sat hé théng bao cdo tai chinh, thong tin k& toan

- Gidm sat tinh hinh thyc hién Nghi quyét cta Dai hoi déng c6 dong va Nghi quyét ctia Hoi ddng Quan tri.

- Gidm sat toan dién déi véi hoat dong quan tri, diéu hanh cia MB, cdng ty con.

- Gidam sat danh sach c6 dong sanglap, c6 dong I6n va nguai ¢ lién quan clia Hoi ddng Quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh

cla MB theo quy dinh cda Phap luat.

- Giam sat phé duyét cap tin dung déi véi Cong ty con, cong ty lien két va ngudi ¢ lién quan theo quy dinh cta Phap luat.

Su phéi hgp hoat déng gilra Ban kiém soat d6i véi Hoi dong Quan tri, Ban diéu hanh va cac can bd quan ly khac:
- Phéi hgp véi Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh t6 chic thanh cong Dai hoi déng c6 dong thusng nién va Dai hoi déng ¢

dong bat thudng.

- Ban Kiém soat da phai hop véi Thuong truc Hoi déng quan tri trong viéc kién toan lai té chic hé théng kiém soat theo huéng
quan ly tap doan, bé sung nhan su Trudng Ban Kiém soat Cong ty con theo huéng chuyén trach.
- Hoi déng Quan tri, Ban diéu hanh MB tao diéu kién thuan lgi, ddm bao Ban kiém soat hoat dong theo diing chic nang, nhiém

vy ctia Ban kiém soat.

- Dinh ky, dot xuat Ban diéu hanh gti bdo cao cho Ban kiém soat theo ding quy dinh hoac theo yéu cau dot xudt gép phan
nang cao hiéu qua hoat dong clia Ban kiém soat trong viéc giam sat hoat dong ctia Ban diéu hanh.
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- Ban kiém soat tham dy day di cac cudc hop ctia Hoi déng Quan tri véi tu cach thanh vien doc lap, khach quan va kip thoi
duaray kién dong goép nham nang cao hiéu qua quan tri, diéu hanh ctia MB.

- Hoi déng Quan tri, Ban diéu hanh ghi nhan toan bo cac y kién, ki€n nghi cia Ban kiém soét va kip thai bé sung, chinh sua,
hoan thién dam bado MB ngay cang phéat trién bén ving.

Hoat dong khac cda Ban kiém soat:

- Nang cao hiéu qua kiém soat tap doan, gidm sat tap doan, bao gém: Chi dao Trudng Ban Kiém soét cac Cong ty con kién
toan lai Quy ché€ hoat dong cua Ban Kiém soat theo diing quy dinh ctia Phap luat; kién toan lai hé théng kiém soét ni bo
Cong ty con.

- Ban Kiém soat da chi dao hoat dong Ca quan Kiém toan noi bo déi méi can ban hoat dong, phuong phép kiém toan trén
co sé tuan tha quy dinh cdia Phap luat va hudng téi thong 16 Quéc té€ (Basel 2).

- Xay dung va ban hanh cac quy dinh noi bo ctia Ban Kiém soat, Co quan Kiém toan noi bo theo huéng chuyén nghiép va
hiéu qua tuan thua dang quy dinh cta Phap luat.

- T8 chuic dao tao nang cao nang luc cho hé théng kiém soat toan tap doan.

HOAT DONG CUA CAC UY BAN CUA HOI DPONG QUAN TRI:

1. Théng tin cac Thanh vién Uy ban

Uy ban Nhan su:

1) Ong Lé Hau buc - Cha nhiem Uy ban

2) Ong Nguyén Manh Hung - Phé Cha nhiem Uy ban
3) Ong Luu Trung Thai - Thanh vien Uy ban

4) OngLé Cong - Thanh vien Uy ban

Uy ban Quan try rai ro:

1) Ong Luu Trung Théi - Chd nhiem Uy ban
2) Ong Nguyén Manh Hung - Thanh vien Uy ban
3) OngLé Cong - Thanh vien Uy ban
4) Ba Nguyén Thy Thay - Thanh vien Uy ban
5) Ba Nguyén ThiNgoc - Thanh vien Uy ban
6) Ong Nguyén Van Hué - Thanh vien Uy ban
Uy ban Tin dung:

1) Ong Lé Hau Duc - Cha nhiem Uy ban
2) Ba Nguyén Thy Thay - Phé Cha nhiem Uy ban
3) Ong Nguyé&n Manh Hung - Thanh vien Uy ban
4) OngLé Cong - Thanh vien Uy ban
5) Ong Luu Trung Thai - Thanh vien Uy ban
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2. Thong tin vé tinh hinh hoat dong cta cac Uy ban cda HDQT trong nam

Uy ban Quan tri rii ro thyc hién cac cong viec thudc chuyén dé rdii ro tin dung, thi trusng, hoat dong va cac ndi dung khac
thuoc thdm quyén cia Uy ban, gdm: Chi dao xay dung chinh sach tin dung nam 2015 trong tam 13 xay dung cac gidi han
va cac nguyeén tac cap tin dung nham tao hanhlang phap ly théng nhat dinh huéng cho hoat dong tin dung tat ca cac cap;
Chi dao hoan thién M6 hinh phé duyét tin dung va quy hoach cadc nhém khach hang tai MB; Chi dao diéu chinh hé théng
phan cap thdm quyén trong hoat dong tai MB pht hgp vdi thuc tién; Thusng xuyén giam sat chat lugng tin dung clia MB;
Chi dao thuc hién dy an phan tich khodng cach va chd dong xay dung 16 trinh tuan tha Basel 2 theo cac thong & quéc t&
va dap Ung cac yéu cau cia NHNN....

Uy ban Nhan su dinh huéng, chi dao tap trung xay dung nguyén tic danh gia thi dua khen thuéng va hoan thien Quy ché
thi dua - khen thuéng; bo mau Hgp dong lao dong va Quy dinh chdm dut Hop dong lao dong; thuc hién danh gia thi dua
khen thudng c&p HDQT dinh ky. Ngoai ra, Uy ban Nhan sy chi dao hoan thien bo KPI toan hang hiéu chinh, phé duyét ké
hoach nhan sy, luong dai ngo va tuyén dung nam 2015 va danh nhiéu thai gian dé phdng van tuyén chon nhan su, bé
trf, sp x&p mot & vi tri can bo quan ly, phu hgp v6i mé hinh té chiic va dap ting nhu cau phat trién kinh doanh ctia MB.

Uy ban Tin dung tap trung déng gép xay dung cc chinh sach lién quan, tao hanh lang phap ly cho hoat dong tin dung,
déap tng hiéu qua hon nhu cau kinh doanh ctia MB nhu: tham gia tich cuc déng gép y kién véi Uy ban Quan try rdi ro trong
qua trinh xay dung Chinh sach tin dung, thiét lap mo hinh phé duyét va hé théng thdm quyén, giam sat chat lugng tin
dung; chi dao va dinh huéng cac co quan xay dung han muc, quy hoach cac nhom Khach hang cé quan hé vé sé hau ....
Ngoai ra, Uy ban Tin dung thuc hién phé duyét déi véi cac van dé thuoc thdm quyén phan quyét cda Hoi déng Quan try
lien quan dén cdp tin dung va ban hanh céac géi san phdm tin dung phu hgp véi cac quy dinh cta phap luat va ddm bao
an toan, hiéu qua cho MB.
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3. Théng tin vé ¢8 déng va quan ly cé déng

TY LE S0 HOU cO PHAN, NHUNG THAY DOI TRONG TY LE NAM GIU cO PHAN CUA THANH VIEN HBQT, CHINH SACH BOI
V01 cO DONG

TY LE S0 HOU cO PHAN

Tyléesshau Tylésdhau Tylésdhau

STT Ho ten TV HDQT 31/12/2013  31/12/2014  31/12/2015 Ghi chd
1 Lé Hiu Buc 0,007% 0,007% 0,006%
2 Nguyén Manh Hung 0,018% 0,018% 0,015%
3 Luu Trung Thai 0,025% 0,025% 0,020%
A A Gid chdc vy TVHDQT MB tU
- 0 0 N
4 Lé Cong 0,102% 0,089% théng 04/2014
5 Gid chdc vu TVHDQT MB tu
o 0 0 o
5 Nguyén ThiNgoc 0,004% 0,004% théng 04/2014
< . Gid chdc vy TVHDQT MB tU
- 0 0, ;
6 Nguyén Thi Thay 0,032% 0,025% théng 04/2014
7 Ha Tién Ding 0,013% 0,013% 0,010%
RSN Gitr chdc vu TVHDQT MB tU
- 0, 0,
8 Nguyén Van Hung 0% 0,0006% thang 04/2014
9 Nguyén Dang Nghiém 0,011% 0,011% 0,009%
< \ys N Gid chdc vy TVHDQT MB tU
- 0 0 -
10 Nguyén Van Hué 0% 0,0006% thang 04/2014
2 . Thoi git chic vu TVHDQT MB
0, 0 o
11 Tran Thi Kim Thanh 0,0086% 0,0086% thang 10,2015

* Dt lieu thong ké vé c6 dong tai thoi diém 31/12/2015
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DANH SACH 0 PONG LON (50 HIU TU 5% VON CO PHAN TRO LEN)

STT

TEN O DONG

Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Viéet Nam (Vietcombank)

Cong ty TNHH Mot thanh vien
Téng cong ty Tan Cang Sai Gon
Téng Cong ty truc thang Viéet
Nam - Cong ty trach nhiém hau
han

Ngan hang thuong mai ¢ phan
Hang Hai Viét Nam

Téng cong ty Dau tu va kinh
doanh von Nha Nudc-Cong ty
TNHH

Tap doan Vién thdng Quan doi
(Viettel)

o cAu cf PONG

DIA CHi

S6 198 Tran Quang Khai, Ha Noi
722 bién Bién Pha, Phutng Binh
Thanh, TP HCM

S6 172 duding Trudng Chinh,
P.Khuong Thugng, D6ng Da, Ha
Noi

Toa Thap A, Toa nha Sky Tower,
88 Lang Ha, Dong Da, Ha Noi

S$6 117 Tran Duy Hung, Phutng
Trung Hoa, Quan Cdu Gidy, Ha
Noi

S6 01 Giang Van Minh, Ha Noi

Thei diém 31/12/2015

NGANH NGHE
HOAT DONG
CHIiNH

Ngan hang

Dich vu van
tai

Dich vu bay
Ngan hang

Kinh doanh
von

Vién thong

THOI DIEM 31/12/2015

S6 ¢6 phiéu
s6 hau

114.507.975

122.410.709

127.531.304

141.457.666

160.000.000

240.000.000

Ty 1& s& htu
7,16%

7,65%

7,97%

8,84%

10%

15%

STT Pai tugng
1 (6 dong t6 chuc
A Trong nudc
B Nudc ngoai
2 (6 dong ca nhan
A Trong nudc
B Nudc ngoai

Téng

(6ng thong tin giao tiép véi 6 dong:

S6 lugng 6 dong

261

192
69
19.673

19.594
79

19.934

S lugng ¢ phiéu sé hau

1.288.968.187

1.129.305.741
159.662.446
311.031.813

310.694.259
337.554

1.600.000.000

Ty 1é s6 hiu

80,56%
70,58%
9,98%
19,44%
19,42%
0,02%

100%

(6 dong MB c6 thé tim hiéu thong tin thong qua muc Nha Dau tu trén website: www.mbbank.com.vn hoac lien hé
truc tiép véi Phong Quan ly c¢6 dong - Van phong HDQT

(D1a chilien hé: Tang 15- 21 Cat Linh - D6ng Da - Ha Noi; Dién thoai: 04. 37623326)
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I 1.600.000.000...

S6 lugng c6 phiéu dang luu hanh

19.934...

S6 luong c6 dong

THONG TIN VE cO DONG VA QUAN LY CO DONG:

Trong nam 2015, MB da thuc hién tang vén theo ké hoach. Do vay, Von diéu |é ciia MB tinh dén thai
diém 31/12/2015 da dat 16.000 ty déng

© Tdng sé ¢ phiéu niém yét 1.600.000.000 ¢4 phiéu
© Toéng s ¢d phiéu dang luu hanh 1.600.000.000 ¢6 phiéu

® S8 lugng 6 phiéu quy: khdng c6

Tinh dén 31/12/2015, MB thuc hién tam (ing c6 tic bang tién mat 1dot cho nam 2015 véi ty 1é: 5%
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I HOAT DONG PHAT TRIEN BEN VUNG
HOAT DONG CONG DONG
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64

MUC TIEU XUYEN SUGT CUA MB LA GIU V| TRi VONG CHAC TRONG NHOM NAM NGAN HANG THUGNG MAI VIET
NAM GIAIDOAN 2011 - 2015, VGI TAM NHIN LA TRG THANH MOT NGAN HANG THUAN TIEN, TREN CO SO MO HINH
HOAT DONG LA MOT TAP DOAN TAI CHINH DA NANG, PU SUC CANH TRANH TRONG KHU VUC VA DAN VUGN RA
THI TRUONG QUOC TE

1. TANG TRUGNG KINH DOANH

Két thic nam 2015, Ngan hang Quan doi da hoan thanh xudt sac, toan dién cadc muc tiéu da dé ra. Trong do, MB da
hoan thanh va vugt tat ca cac chitiéu kinh doanh, ti€p tuc 1a ngan hang dan dau hé théng cdc NHTMCP Viét nam vé
lgi nhuan, cac chi sé ROA, ROE, Igi nhuan/ngudi, lgi nhuan/diém kinh doanh, uy tin va vi thé cia Ngan hang ngay
cang dugc nang cao. Cong tac xuly ng xdu dugc kiém soat chat ché (ty e ng xdu 1,62%), tai co cdu hoan thanh sém
va vugt muc tieu dé ra tir ddu nam. Téng tai san dat 221.042 ty déng. Huy dong von dat 181.751ty déng, tang 8,2%
50 VGi 2014. Dac biét, lgi nhuan trudc thué dat 3.221ty dong.

2. CAM KET V61 CAC BEN LIEN QUAN
V6i (6 dong

Trong nhiing nam qua, MB ludn ty hao la moét trong nhiing ngan hang thuong mai tai Viét Nam thuc hién tét chinh
sach ¢ dong. Dai véi c6 dong, MB cam két: 1) Quan tri doanh nghiép mot cach khoa hoc dé bao vé gia tri ¢6 phiéu,
ddm bdo quyén Igi c6 dong; 2) Cam két cung cdp cac ban bao co tai chinh chat lugng, chinh tryc va minh bach; 3)
Cap nhat cac c6 dong vé tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép.

Hien thuc héa cac cam két cua minh, trong nam 2015, MB da né luc trién khai cac chinh sach ¢ dong trén co sé tuan
thti ding quy dinh cua phap luat va hai hoa lgi ich ctia cac c6 dong. Vé ¢é tic, MB duy tri dugc kha nang sinh Igi va
gia tang gia tr cho c6 dong mot cach bén ving dua trén cac cdu trdc tai chinh ciing nhu co cdu thu nhap hgp ly. MB
tuan tha theo nguyén téc dam bao hai hoa thu nhap 6n dinh va thich dang cho c6 dong thong qua hoat dong chitra
€6 tUc dudi cac hinh thac khac nhau: tién mat va ¢4 tic bang ¢d phi€u déng thai duy tri dugc suc tang truéng bén
viing, ddm bao duy tri gia tr phan vén gép clia cac 8 dong thong qua viec st dung mot phéan Igi nhuan dugc gid lai
hang nam dé tai dau tu cho tuong lai va duy tri gia try clia ¢6 phi€u. Lgi nhuan sau thué dugc st dung dé trich cac quy
dutra theo quy dinh ctia phap luat, tra c6 tic va trich cac quy khac. Vé viéc cung cdp thong tin c6 dong, MB da ban
hanh quy ché cong bé thong tin trén thy trusng chiing khoan nham dadm bao tuan thd cong bé thong tin theo quy
dinh hién hanh, gép phan duy tri kénh thong tin hai chiéu hiéu qua gitta MB va ¢6 dong, thé hién tinh minh bach,
kip thai dap Ung nhu cdu ti€p nhan cac thong tin quan trong cdia cdc nha dau tu. MB cling da tich cuc hé trg va giai
dap thdc méc, cac yéu cau ctia ¢ dong thong qua cac kénh tuong tac khac nhau nhu : dién thoai, email, thu phat...
Trang website MBB, muc Nha dau tu dugc chinh sta thiét k& giao dién than thién, dé truy xuat, tim kiém thong tin
vGi ¢6 dong. MB thusng xuyén cap nhat day da cac thong tin, thong bao clia Hoi déng quan tri; cac biéu mau, cac
van dé hai dap/lien he, thong tin gia th trusng c8 phi€u MBB, bao céo tai chinh, bdo cdo thuang nién...tai day dé
¢6 dong kip thoi ndm thong tin. Dac biét, MB tach rieng mot muc lién quan dén Dai hoi c6 dong dé cac c6 dong tién
theo doi tat ca cac van dé, noi dung, Quyét nghi c6 lien quan dén Dai hoi c6 dong clia tiing nam. MB nhan thic dugc
quyén clia ¢ dong trong viéc ti€p nhan thong tin mot cach chinh xac, kip thai va binh dang la can ¢t dé dua ra cac
quyét dinh quan trong tai cac cudc hop Dai hoi déng c8 dong. Chinh vi vay, khong chi cap nhat cac tai lieu vé Dai
hoi c6 dong dang thai gian trén website, MB con phai hop gui thu chuyén phat, goi dién va gui tin nhan thong bao
cho cac ¢ dong vé thai gian, dia diém té chuc Dai hoi, ddm bao tat ca cac ¢ dong déu ndm dugc thong tin kip thai.
Cong tac tiép xuc v6i cac nha dau tu trong va ngoai nudc dugc thuc hién thusng xuyén va ngay cang chuyén
nghiép, da gép phan thu hut su quan tam ctia cong déng cac nha dau tu tiém nang tim ki€ém co hoi dau tu vao MB.
Vé cac quyén lgi c6 dong khac, MB ludn tao co hoi cho ¢6 dong c6 quyén nhu nhau trong viéc giam sat hoat dong
clia cong ty, dugc tham dy va dua ra cac dé xudt cting nhu gép y cia minh. Tai MB, MB tu hao vi ¢6 rdt nhiéu cac c8
dong ndm gitr ¢ phi€u Ngan hang tir khi thanh Iap dén nay va thusng xuyén déng gép nhiéu y kién quy bau déi
vGi hoat dong ciia MB.

Déng thoi, 6 dong dugc quyén dé cu, tng clr cac vi tri tai Hoi ddng Quan tri, Ban kiém soat MB va cac quyén mua
¢6 phan mai khi MB tang von diéu lé va dugc thuc hién cac quyén khac theo dung quy dinh cta phap luat.
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V6i Khach hang

Hoat dong phat trién san phdm, dich vu nam 2015 da bam sat dinh huéng chién lugc MB, cac san phdm, dich vu dugc
xay dung va phat trién da dang dap ting muc tiéu kinh doanh, hudng téi tiing phan khic khach hang, phu hgp véi
dac thu cla ting vung mién.

Nam 2015 danh ddu su dich chuyén manh mé thong qua viéc ddy manh phat trién cac san phdm (ing dung cong
nghé thong tin, nhiéu san phdm tin dung da dugc dua lén thdm dinh qua CRA, thuc hién thdm dinh tu dong, hang loat
san phdm c¢6 ham lugng cong nghé cao da dugc xay dung va trién khai ndi bat 1a nhém san phdm ngan hang dién tu
(Dich vu ebanking cho khach hang ca nhan, khach hang doanh nghiép; Trién khai ebanking tai Lao; Chuyén khodan
ngoai Ngan hang va ing dung ddi dien thoai qua MBPlus; chuyén tién qudc té€ online; tiép nhan thong tin giao dich
thanh toan qudc té tréen eMB...), nhém san phdm lien két vi Viettel (San phdm chuyén tién mat Bankplus; San phdm
Bankplus simple), nhém san phdm thé (San phdm thé ghi ng quéc t&€ MB Visa Debit; Thé tin dung qudc t& J(B; He
théng ATM, POS MB chdp nhan thé JCB; San phdm thé lién két véi cac dai tac; Dy an thé, POS, ATM tai Campuchia...).
Dac biet, nam 2015 cing danh ddu su ra doi mot loat cac san phdm, chinh sach ciia MB ¢6 tinh méi, doc ddo trén th
trudng: San phdm ngan hang st dung ching tu dién ti dugc ky béi cha ky s6 Viettel; San phdm bao lanh ban nha
hinh thanh trong tuong lai; Dich vu chuyén tién qudc té€ online; Dich vu chuyén tién mat bankplus; San phdm thé tin
dung Sakura; Tiét kiem lap nghiép danh cho quan nhan; Chinh sach ghi nhan thu nhap linh hoat...

V6i Nguai lao dong

Nam 2015, MB van tang truéng vé s lugng va chat lugng nhan sy, déng thai tiép tuc ddy manh viéc thuc hién nhiing
cam két véi nguai lao dong trong viéc tao co hoi viéc lam, nang cao thu nhap hé trg cdi thién cudc séng, cac ca hoi dao
tao va chinh sach phuc Igi trong ngéi nha chung MB.

(Chi tiét hon vui long xem tai chuyén muc Phat trién ngudn nhan luc)

18,250,000

18,201,739
18,200,000

18,136,646
18,150,000

18,100,000 18,045,694
18,050,000

18,000,000

17,950,000 CO CAU LAO BONG THEO TRINH B0

2013 2014 2015

THU NHAP BINH QUAN

(*) Tinh rieng Ngan hang
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TAN TAM TAO RA GIA TRI GIA TANG

CHO CONG DONG - XA HOI

RA D0l VA Dl VAO HOAT DONG TU
NAM 1994, TRAI QUA HON 21 NAM
XAY DUNG VA TRUGNG THANH, MB
LA MOT TRONG NHUNG NHTM LUON
HOAT DONG AN TOAN, HIEU QUA,
KHANG BINH BUGC UY TiN, THUONG
HIEU TREN THI TRUONG TRONG NUGC
VA QUGC TE. BEN CANH NHUNG KET
QUA NOI BAT TRONG CAC HOAT DONG
KINH DOANH, MB DUGC BIET DEN LA
MOT TRONG NHUNG NGAN HANG
THUC HIEN TOT TRACH NHIEM VOl
CONG DONG XA HOL.
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Trong su6t han 21 nam qua, song hanh véi
viéc m@ rong quy mo hoat dong, cong tac
chinh sach, trach nhiém déi véi cong déng
xa hoi ludn dugc MB quan tam va mé rong.
Pay 13 mot trong nhing nét van héa MB
da xay dung va duy tri trén toan hé théng
trong su6t nhing nam qua. Xudt phat tu
nén nép dy, hang nam cac don vi, CBNV
toan hé théng tién hanh nhiéu hoat dong
tham gia xay dung, phat trién cong dong.
Nguén kinh phi dugc trich tu Igi nhuan
sau thué; tU cac phong trao dong gop tu
nguyén clia CBNV va tl cac chi nhanh, don
v| t8 chiic tu nguyén. Hinh thic thuc hien
théng qua danh gid muc do can thiét va
cdp kinh phi truc tiép cho don vi nhan tai
trg hodc bang cac chinh sach, san phdm
dich vu ngan hang uu dai hdp dan cho tiing
déi tugng khac nhau. Gia tr tai trg cho cac
hoat dong nay hang nam lén téi hang tram
ty déng.

GHINHG CONG LAO CAC THE HE ANH HUNG

La mot ngan hang mang tén Quan doi, mot
Quan doi Anh hung, MB lu6n ty hao va ludn
gitr gin phdm chét dao duc, phan ddu dé
xng dang véi tén goi dé. Gan bé va di cling
vG6i Quan doi, MB xac dinh cham séc thuong
binh, bénh binh, nguti c6 céng véi Cach
mang va than nhan gia dinh luon I3 tinh
cam, la trach nhiém cGa moi con nguai MB.
Su6t nhang nam qua, MB la mot trong
nhtng doanh nghiép tich cuc tham gia, tai
trg cho hoat dong cac hoi, cac té chic va
hoat dong lién quan dén quan nhan, cyu
quan nhan cac hoat dong khac phuc hau
qua do chién tranh dé lai nhu Hoi Cuu Chién
binh, Hoi Chat doc mau da cam, di-6-xin,
H6i HO trg cac gia dinh Thuong binh, Liét Sy,
Hoi Khac phuc hau qua bom min...béng gop
tén tao xay dung cac di tich lich st, nghia
trang liét sy, cac quy “ Dén on dap nghia”,
xay dung nha tinh nghia va phung duéng
cac ba me Viet Nam Anh hiing.



Hang nam, trong dip ky niém ngay Thuong
binh, Liét sy MB va cac don vi trong toan hé
théng t8 chuc nhiéu hoat dong tham hai,
tang qua cac thuong binh, bénh binh, nhing
Ngudi ¢ cong véi cach mang, t6 chiic mot
dot tang qua cho cac cyu TNXP tai cac tinh,
thanh trén cad nudc. Thong qua cac hoat
dong nay, CBNV MB dugc gido duc truyén
théng cach mang, hiéu va tran trong gia tri,
y nghia ctia cudc séng.

GIAO DUC Y THUC VA BAO VE CHU QUYEN
BIEN DAO

Trong nhiing nam gan day, ngoai viéc thuc
hién trach nhiém thudng xuyén véi cong
déng xa hoi, khi doc lap cha quyén bién dao
nuéc ta by de doa, MB da tién hanh nhiéu
chuong trinh véi téng gia tri 1én téi vai chuc
ty dong ung ho Quan va dan bam bién,
ving tay cheéo, chac tay sing bdo vé ving
troi, ving bién ctia T6 qudc.

Trong dé c6 nhing chuong trinh y nghia
nhu phéi hgp véi Bo Tu lénh Hai quan tai trg
xay dung nha van héa da nang trén quan
dado Trudng Sa, chuong trinh Ung hd canh
sat bién, dac biet cong trinh cong vien Dai
tuéng Vo Nguyén Gidp. Hang nam cac don
v| trén toan hé théng cing té chiic nhing
chuong trinh quyén gép, ing ho va téi tham
hoi dong vién tinh than cac can bo chién sy
va Ngudi dan tai cdc huyeén dao.

CHAM SOC THE HE TUONG LAI

Véimong mudn thé hé tuonglai co mot cudc
séng dm no hanh phuc, hang nam MB van
ludn t6 chic rdt nhiéu chuong trinh thién
nguyén nhu “Chap canh tdi trusng”, “Thap
sang viing cao”, “Am long tré tha”, “Dong
am cho em”... dem hai 8m dén cho cac em
nho c6 hoan canh khoé khan trén khap moi
mién t6 qudc. Ngoai ra vao dip tét Trung
thu, cac don vitrén toan hé théng cing luén

té chidc nhiing chuong trinh tang qua tham
hoi bénh nhi nghéo tai cac bénh vién nhu
Vién Huyét hoc trung uong, Bénh vién nhi
Trung uong, Bénh vién Ung buéu tinh Nghé
An... va tai cac I6p hoc tinh thuong.

Cong viéc kinh doanh cia MB sé luon song
hanh véi trach nhiém cong déng, xa hoi.
Chac chdn MB sé duy tri va khong ngling
tang cuong thyc hién t6t trach nhiém nay.
Mét trong nhing ndi dung cda triét ly kinh
doanh cta MB la “ Tan tam tao ra gid tr| gia
tang cho cong ddng - xa hoi”. Triét ly kinh
doanh gan véi cong dong nay chinh la nét
van héa tao ra sy khac biét va thanh céng
cla Ngan hang mang tén Quan doi- MB.
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BAO CAO TAI CHINH

THONG TIN VE NGAN HANG
BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

CACBAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
DA DUGC KIEM TOAN

Bao cao kiém toan doc lap
Bang can doi ké toan hgp nhat

Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat

B3o cdo luu chuyén tién té hop nhat

Thuyét minh cac bao cao
tai chinh hgp nhat




—@ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI
@ THONGTINVENGANHANG

0054/NH-GP Ngay 14 thdng 9 nam 1994
Gidy phép Hoat dong
Ngan hang s6 Gidy phép hoat dong Ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viet Nam cdp va cé thai han 50
nam ké tir ngay cdp.
Hoi déng Quan tri Ong Lé Hiru buc Cha tich
Ong Nguyé&n Manh Hung Pho Cha tich
Ong Luu Trung Thai Pho Cha tich
Ong Ha Tién Dang Thanh vién
Ong Nguyén Dang Nghiem Thanh vién
OngLeé Cong Thanh viéen
Ba Nguyén Thi Ngoc Thanh vién
Ong Nguyén Van Hung Thanh viéen
Ba Nguyén Thi Thay Thanh vien
Ba Tran Thi Kim Thanh ;7?872\81%“)@@” nhiem ngay
Ong Nguyén Van Hué Thanh vien HDQT doc lap
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUANBOI @—F———
THONGTINVENGANHANG @@L

Ban Diéu hanh OngLe Cong T6éng Giam ddc
Ong D6 Van Hung Pho6 Téng Giam ddc
Ba Nguyén Thi An Binh Phé T6ng Gidm doc
Ba Nguyén Minh Chau Pho Téng Gidam déc
Ba Pham Thy Trung Ha Phé Téng Giam déc
Ong U6ng Bong Hung Ph6 Téng Giam déc
Ong Lé Hai Ph6 T6éng Giam déc
BaLéThiLgi Ph6 Téng Giam ddc - Giam déc Tai chinh
Ong Tran Minh Pat Pho6 Téng Giam déc
A A Phé Téng Giam doc (b6 nhiem ngay
OngLé Qudc Minh 26/11/2075)
A X A Pho Téng Giam déc (b nhiem ngay
Ong Ha Trong Khiém 26/11/2015)
Ona Hoana Thé Hu Ph¢ Téng Gidam déc (mién nhiém ngay

ngroang fhe Hung 13/8/2015)
Ngui dai dié .
guaidal cien Ong Lé Hiu Buc Cha tich Hoi déng Quan try

theo phap luat

Tru sé dang ky

S6 21 Cat Linh, Quan béng Da
Thanh phé Ha Noi, Viét Nam

Cong ty kiém toan

Cong ty TNHH KPMG
Viét Nam
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——@ NGAN HANG THUONG MAI CG PHAN QUAN DO
@ THONGTINVENGANHANG

NGAN HANG THUONG MAI €O PHAN QUAN DO
Bao Cao Cua Ban Diéu Hanh

Ban Diéu hanh Ngan hang Thuong mai C6 phan Quan doi (“Ngan hang”) trinh bay bao cao tai chinh nay va bao
cdo tai chinh hgp nhat dinh kém cua Ngan hang va cdc cdng ty con (goi chung 13 “MB”) cho nam két thic ngay
31thang 12 nam 2015.

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém I3p va trinh bay trung thuc va hgp ly bao cdo tai chinh hgp nhat theo
cac Chudn myc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viet Nam ap dung cho cac T6 chuc tin dung do Ngan hang Nha
nudc Viet Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh. Theo y
kién cGa Ban Diéu hanh Ngan hang:

(3) bdo cdo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay tu trang 5 dén trang 82 da phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh
tai chinh hop nhat ctia MB tai ngay 31thang 12 nam 2015, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té
hgp nhat ctia MB cho nam két thiic ciing ngay, phi hop véi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan Viét
Nam ap dung cho cac T6 chuc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy cé lien
quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh; va

(b) tai ngay lap bao cao nay, khong cé ly do gi dé Ban Diéu hanh Ngan hang cho rang MB sé khong thé thanh toan
cac khoan ng phai tra khi dén han.

Taingay lap bdo cdo nay, Ban Diéu hanh Ngan hang da phé duyét phat hanh bdo céo tai chinh hgp nhat dinh kem.

Thay mat Ban Diéu hanh

Lé Cong
Téng Giam déc

Ha Noi, ngay 29 thdng 3 nam 2016
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUANBOI @—F———
BAOCAOKIEMTOANDOCLAP @@L

Kinh gui: Cac co dong
Ngan hang Thuong mai €6 phan Quan doi

Chuaing toi da kiém toan bao cdo tai chinh hgp nhat dinh kém cia Ngan hang Thuong mai C6 phadn Quan doi (“Ngan
hang”) va cac cong ty con (goi chung 13 “MB”), bao gom bang can déi ké toan hgp nhat tai ngay 31thang 12 nam 2015,
bao cdo két qua hoat dong kinh doanh va bao cao luu chuyén tién té hgp nhat lién quan cho nam két thic cing ngay
va cac thuyét minh kem theo dugc Ban Diéu hanh Ngan hang phé duyét phat hanh ngay 29 thang 03 nam 2016, dugc
trinh bay tU trang 5 dén trang 82.

Trach nhiém ctGa Ban Diéu hanh

Ban Diéu hanh Ngan hang chyu trach nhiém Iap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao cdo tai chinh nay theo cac Chudn
muc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viet Nam ap dung cho cac T6 chic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viet Nam
ban hanh va cac quy dinh phap ly c6 lien quan dén viéc lap va trinh bay bdo cao tai chinh, va chiu trach nhiém vé kiém
s0at ndi bo ma Ban Diéu hanh xac dinh I3 can thiét dé ddm bao viéc Iap bao céo tai chinh hgp nhat khong cé sai sot trong
yéu do gian lan hay nham 1an.

Trach nhiém cda don vi kiém toan

Trach nhiém cua chiing t6i la dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hgp nhat nay dua trén két qua kiém toadn clia ching toi.
Chuang t6i da thuc hien cong viéc kiém toan theo cac Chudn muyc Kiém toan Viet Nam. Cac chudn muyc nay yéu cdu ching
t6i tuan tht chudn muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat
dugc sy dadm bao hgp ly vé viéc lieu bao cdo tai chinh hgp nhat cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gém viéc thyc hién cac tht tuc nham thu thap cac bang ching kiém todn vé cac s6 lieu va cac
thuyé&t minh trong bao cao tai chinh. Cac tha tuc dugc lya chon dua trén xét doan ctia kiém toan vién, bao gém danh
gid rdi ro c6 sai s6t trong yéu trong bao cao tai chinh do gian lan hoac nham 1&n. Khi thuc hién cac danh gia rti ro nay,
kiém toan vien xem xét kiém soat noi bo ctia don vi lien quan téi viec lap va trinh bay bdo cdo tai chinh trung thuc va
hop ly nham thiét ké cac thu tuc kiém todn phi hgp véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khong nham muc dich dua ra y kién
vé hiéu qua cua kiém soat noi bo ctia don vi. Cong viec kiém toan cting bao gém viéc danh gia tinh thich hgp clia cac
chinh sach k& toan dugc ap dung va tinh hgp ly ctia cac udc tinh ké todn ctia ban diéu hanh, ciing nhu danh gid viéc trinh
bay téng thé bdo cdo tai chinh.

Chuing toi tin rang cac bang chdng kiém todn ma ching t6i thu dugc la day da va thich hgp lam co sé cho y kién kiém
todn cua chung toi.

Y kién kiém toan

Theo y kién clia chiing t6i, bdo cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh hgp nhét tai ngay 31thang 12 nam 2015, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té hgp nhat
trong nam két thiic cing ngay cia Ngan hang Thuong mai C6 phdn Quan doi va cac cong ty con, phu hop véi cac Chudn
muc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viet Nam ap dung cho cac T6 chic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viet Nam
ban hanh va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

Cong ty TNHH KPMG

HH ViétNam
Ll 2 Ay Bao cdo kiém toan s6: 15-02-014/4

Tran Anh Quan Nguyén Minh Hiéu

Ph6 Téng Gidm déc Kiém toan vién

Gidy ching nhan Dang ky Hanh nghé Kiém toan Gidy ching nhan Dang ky Hanh nghé Kiém toan
s6 0306-2013-007-1 s01572-2013-007-1

Ha Noi, 29 -03-2016
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—@  NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN DOI
@ BANGCANDOIKE TOAN HOP NHAT TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

Thuyé&t minh

MAU B02/TCTD-HN

31/12/2015
TRIEU VND

31/12/2014
TRIEU VND

TAISAN

Tién mat va vang 5 1.235.658 1.233.231
Tién gdi tai Ngan hang Nha nudc 6 8.181.894 6.067.482
I":';Tg:;' z;:: vay cc tG chic tin dyng 7 28.658.950 21.415.257
Tién gui tai cdc TCTD khac 17.784.947 11.104.280
Cho vay cac TCTD khac 11.143.003 10.753.477
Du phongruiro (269.000) (442.500)
Chung khoan kinh doanh 8 3.469.067 10.456.489
Chung khoan kinh doanh 3.614.309 10.545.687
Du phong ruiro chiing khoan kinh doanh (145.242) (89.198)

ac cong cy tai chinh phai sinh va cac tai san

Cho vay khach hang 119.372.248 98.106.265
Cho vay khach hang 10 121.348.630 100.569.006
Du phong rui ro cho vay khach hang 11 (1.976.382) (2.462.741)
Chung khoan dau tu 12 46.760.198 50.781.094
Chang khoan dau tu san sang dé ban 39.513.026 44.647.646
Chung khoan dau tu git dén ngay dao han 8.070.136 6.457.264
Du phong gidm gia chiing khodn dau tu (822.964) (323.816)
Gop von, dau tu dai han 13 1.606.122 1.459.650
Dautuvao cong ty lién két 362.470 361.960
Pau tu dai han khac 1.464.944 1.270.732
Du phong gidm gid dau tu gép von dai han (221.292) (173.042)
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MAU B02/TCTD-HN

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN 00/ @
(TIEP THEO) BANG CAN DOIKE TOAN HOP NHAT TAINGAY 31 THANG 12NAM 2015 @ L

R
Tai san cd dinh 1.931.689 1.927.332
Tai sdn c6 dinh hau hinh 14 731.085 775.170
Nguyén gia 1.820.179 1.643.793
Gia trrhao mon lay ké (1.089.094) (868.623)
Tai sdn c6 dinh vo hinh 15 1.200.604 1.152.162
Nguyén gia 1.574.714 1.457.968
Gid trrhao mon Iay ké (374.110) (305.806)
Bat dong san dau tu 16 298.451 272.665
Nguyén gia 301.988 273.170
Gia trrhao mon lay ké (3.537) (505)
Tai san C6 khac 17 9.431.279 8.764.322
Cac khoan phai thu 5.657.166 4.652.248
Cac khoan 13i, phi phai thu 2.865.221 3.514.341
Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 33 1.805 2.944
Tai san C6 khac 1.121.905 756.563
ﬁgicgr?géﬂﬁgcphbng rdiro cho cac taisan C6 (214.818) (161.774)
TONG TAI SAN 221.041.993 200.489.174

Céc thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao cdo tai chinh hop nhat nay
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——@  NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN DOI
BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

MAU B02/TCTD-HN

31/12/2015

TRIEU VND

31/12/2014
TRIEU VND

NGO PHAI TRA VA VON CHU SG HOU

NO PHAI TRA

Cac khodn ng Chinh phu va Ngan hang Nha nudéc 18 1.411.502 -
Tién gui va vay cac TCTD khac 19 7.509.486 4.604.175
Tién gui cGa cdc TCTD khac 3.483.599 966.715
Vay cac TCTD khac 4.025.887 3.637.460
Tién gui cta khach hang 20 181.565.384 167.608.507
Vén tai trg, Uy thac dau tu, cho vay TCTD chu rui ro 21 317.958 224788
Phat hanh gidy t& c6 gia 22 2.450.058 2.000.058
Cac khodn ng khac 23 4.604.554 8.903.434
Cac khoan 1ai, phi phai trd 1.786.044 1.914.914
Cac khodn phai trd va cong ng khac 2.818.510 6.988.520
TONG NG PHAI TRA 197.858.942 183.340.962
VON CHU SO HOU

V8N va cac quy 24 23.183.051 17.148.212
Vén ciia TCTD 16.718.524 11.932.359
Vén diéulé 16.000.000 11.593.938
Thang du vén ¢6 phan 718.524 338.421
Quy cta TCTD 2.241.691 1.839.735
Lgi nhuan chua phan phai 3.633.134 2.788.992
Lgi ich ctia c6 dong thiéu s6 24 589.702 587.126
TONG VON CHU SO HOU 23.183.051 17.148.212
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SO HOU 221.041.993 200.489.174

Céc thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao céo tai chinh hop nhat nay
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MAU B02/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUANDOI @—F———

(TIEP THEO) BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2015 o ——
Thuyét 31/12/2015 31/12/2014
minh TRIEU VND TRIEU VND

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

NGHIA VU NG TIEM AN 89.555.115 94.356.203
Bao lanh vay vén 149.260 237.494
Cam két giao dich héi dodi 16.374.865 16.074.897
Cam két mua ngoai té 2.699.398 2.241.975
Cam két ban ngoai té 4.619.076 2.764.414
Cam két giao dich hoan déi 9.056.391 11.068.508
Cam két trong nghiép vy L/C 36.520.147 49.827.249
Bdo lanh khac 33.754.130 27.932.707
Cac cam két khac 2.756.713 283.856
Ngudi lap: Ngudi soat xét: Ngudi phé duyét:
Ba Lé Khanh Hang Ba Lé Thi Lgi Ong Lé Cong
PT. Phong K& toan Gidm déc Tai chinh Tdng Giam déc

Céc thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao céo tai chinh hop nhat nay
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—@  NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO
SRS

MAU B0O3/TCTD-HN

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015

Nam 2015 Nam 2014

TRIEU VND TRIEU VND
Thu nhap 13i va cdc khodn thu nhap tuong ty 25 13.537.628 13.644.506
Chi phi lai va cac chi phi tuong ty 25 (6.219.098) (6.608.529)
Thu nhap lai thuan 25 7.318.530 7.035.977
Thu nhap tU hoat dong dich vu 26 1.527.970 912.290
Chi phihoat dong dich vy 26 (984.132) (457.790)
Lai thuan tu hoat dong dich vu 26 543.838 454.500
Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 27 159.048 89.835
Lai thuan tu mua ban chung khodn kinh doanh,
chiing khodn dau tu va gép vén, dau tu dai han 28 134.034 306.297
Thu nhap tU hoat dong khac 611.262 360.645
Chi phi hoat dong khac (86.523) (18.884)
Lai thuan tu hoat dong khac 29 524.739 341.761
Thu nhap tU gép vén, mua c6 phan 30 91.679 78.524
Chiphihoat dong 31 (3.449.129) (3.114.202)
Lgi nhuan thuan tirhoat dong kinh doanh
trudc chiphi dy phong riiro 5.322.739 5.192.692
Chi phi dy phong rui ro tin dung 32 (2.102.068) (2.018.690)
T6éng lgi nhuan trudc thué 3.220.671 3.174.002
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 33 (707.398) (668.351)
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 33 (1.139) (2.664)
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 33 (708.537) (671.015)
Lgi nhuan sau thué 2.512.134 2.502.987
Loi ich cta c6 dong khong kiém soat 16.141 27.018
Lai co ban trén ¢6 phiéu (VND/c6 phiéu) 34 1.902 2.073

Ngqudi lap:

Ba Lé Khanh Hang
PT. Phong K& toan

Ngugi sodt xét:

BaLé Thi Lgi

Giam ddc Tai chinh

Nguai phé duyét:

Céc thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao cdo tai chinh hop nhat nay
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MAU B04/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI O PHAN QUAN 0! o —
BAO CAO LUU CHUYENTIEN TEHOP NHAT.CHO NAM KET THUCNGAY 31 THANG 12NAM 2015 @@Ll
(PHUONG PHAP TRUC TIEP)

Nam 2015

TRIEU VND

Nam 2014
TRIEU VND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

Thu nhap 13i va cac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc 14.186.748 13.478.862
Chi philai va cac chi phituong tu da tra (6.347.968) (6.147.483)
Thu nhap tU hoat dong dich vy nhan dugc 543.839 454.500
Thu thuan tirhoat dong kinh doanh ngoai té, vang va

chiing khoan 384.083 424.311
Chi phi khac (1.366.483) (1.174.585)
Tién thu cac khoan ng da dugc xt ly xéa, bu dép bang

nguon ruiro 458.775 219.045
\T/iuén chi trd cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong (1.914.621) (1593.234)
Tién thué thu nhap thuc nop trong nam (834.392) (597.880)
Luu chuyén tién thuan tt hoat dong kinh doanh

trudc nhiing thay déi vé tai san va ng hoat dong >-109.981 >-063.536
Nhang thay déi vé tai san hoat dong

(Tang)/qgidm cac khoan tién gui va cho vay

oo TOr S Khac (1.526.544) 9.459.118
Gidm/(tang) cac khodn vé kinh doanh chiing khoan 8.661.450 (10.863.498)
Tang cac cong cy tai chinh phai sinh va cac tai san

t3i chinh khac (91.051) (5.385)
Tang cac khoan cho vay khach hang (20.779.624) (12.826.091)
Gidm ngudén du phong dé bu dap tén that cac khoan

(tin dung, ching khodn, dau tu) (2.196.441) (1.368.572)
(Tang)/gidm khac vé tai san hoat dong (1.374.738) 1.075.386
Nhang thay déi vé ng hoat dong

Tang cac khodn ng Chinh phu va Ngan hang Nha nudéc 1.411.502 -
Tang/(qgidm) tién gui, tién vay cdc TCTD khac 2.905.31 (16.818.828)
Tang tién gui cta khach hang 13.956.877 31.519.695
Tang phat hanh gidy td c6 gia 450.000 -
Tang von tai trg, Uy thac dau tu, cho vay ma TCTD

chiu rdi ro 93.170 46.982
Gidm cac cong cu tai chinh phai sinh va cac khoadn ng )

tai chinh khac (17.615)
(Gidm)/tang khac vé ng hoat dong (4.004.187) 3.535.106

Céc thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao céo tai chinh hop nhat nay
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—@  NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO

MAU B04/TCTD-HN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015

(PHUONG PHAP TRUC TIEP)

Chi tir cac quy ctia TCTD (168.288) (116.046)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG
KINH DOANH 2.447.419 8.683.788——
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
Mua sdm tai san c6 dinh (287.133) (361.310)
Tién (chi)/thu tt thanh ly, nhugng ban tai san c¢é dinh (10.459) (187)
Mua sdm bat dong san dau tu (37.905) (94.073)
Tién (chi)/thu tir cac khoan dau tu dai han (194.722) 94.465
Tlfn thu c,o tuE va‘Igl nhuan dugc chia tu cadc khodn 91679 70298
dau tu, g6p von dai han
LL{U CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BDONG (438.540) (290.807)
DAUTU
Tang von ¢ phan tu phat hanh ¢ phiéu 4.438.347 -
(6 tdc trd cho 6 dong (578.414) (811.576)
Bién dong khac - 10.824
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG
TA CHINH 3.859.933 (800.752)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 5.868.812 7.592.229
TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN
TAI THO! DIEM PAUNAM 20.133.554 12.541.325
TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUGNG TIEN TAI THOI
DIEM CUGI NAM (THUYET MINH 35) 26.002.366 20.133.554
Nquai lap: Ngudi soat xét: Nguai phé duyét:
Ba Lé Khanh Hang Ba Lé Thi Loi OngLé Cong
PT.Phong K& toan Giadm déc Tai chinh Téng Gidm ddc

Cac thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh bao céo tai chinh hop nhat nay
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI O PHAN QUAN'DOI o —
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12NAM 2015 @l

Cac thuyét minh nay la bé phan hgp thanh va can dugc doc dong théi véi cac bao cao tai chinh hgp nhat dinh kem.
1 DON VI BAO CAO

Ngan hang Thuong mai C6 phan Quan doi (sau day goi tat Ia “Ngan hang”) la mot ngan hang thuong mai ¢6 phan dugc
thanh 13p va dang ky tai nuéc Cong hoa Xa hdi Cha nghia Viéet Nam.

Ngan hang dugc thanh Iap theo Gidy phép Hoat dong s6 0054/NH-GP do Théng d6c Ngan hang Nha nuéc Viet Nam
(“NHNNVN”) cap ngay 14 thang 9 nam 1994 va Quyét dinh s6 00374/GP-UB cta Uy ban Nhan dan Thanh phd Ha Noi. Thai
gian hoat dong theo gidy phép la 50 nam.

Cac hoat dong chinh ciia Ngan hang bao gém huy dong va nhan tién gli ngén, trung va dai han tu cac t6 chic va ca nhan;
cung cdp tin dung cho cac té chic va ca nhan dya trén tinh chat va kha nang cung ting nguén vén ctia Ngan hang; thuc hién
cac nghiép vy thanh toan, ngan quy va cac dich vu ngan hang khac dugc NHNNVN cho phép; thyc hién gép vén, mua ¢
phan, dau tu trai phi€u va kinh doanh ngoai té theo quy dinh cla phap luat.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015, vén ¢6 phan cia Ngan hang 13 16.000.000.000.000 VND (ngay 31 thang 12 nam 2014:
11.593.937.500.000 VND). Ménh gia clia mot ¢6 phan 1a 10.000 VND.

Hoi s& chinh cda Ngan hang dat tai 21 Cat Linh, Quan Bong Da, Ha Noi. Tai ngay 31thang 12 nam 2015, Ngan hang c6 mot
(1) Hoi s6 chinh, tdm muai ba (83) chi nhanh (trong dé c6 hai (2) chi nhanh tai nuéc ngoai), mot tram sau muai chin (169)
phong giao dich, mot (1) van phong dai dién tai nudc ngoai dugc NHNNVN cap phép thanh Iap.

B3o cdo tai chinh hgp nhat cia Ngan hang tai ngay 31thang 12 nam 2015 va cho nam két thic cing ngay bao gém bao cdo
tai chinh cia Ngan hang va cac cong ty con (sau day goi chung la “MB”).

Tai ngay 31thang 12 nam 2015, Ngan hang cé nam (5) cdng ty con nhu sau:

o o
Linh vyc Ty lé % sé

STT Téncongty Gidy phép hoat dong so A hu cda
hoat dong Ngan hang
0105281799 ngay 11
1 Cong ty Quan ly N¢ va Khai thadctaisdn  thdng7nam 2014 doSé  Quan ly ng va khai thac tai 100.00%
Ngan hang TMCP Quan doi (“MB AMC”) k& hoach va Dau tu Ha san o0
Noi cap

116/GP-UBCK ngay 9

2 Cong ty C6 phan Chang khoan MB thang 12 nam 2013 do Dau tu va kinh doanh chiing 79 520
(“MBS") Uy ban Chiing khoan Nha  khoan 2£70
nudéc cap

06/GPBC-UBCK ngay 12
Cong ty C6 phan Quan ly Quy DdutuMB  thang 2 nam 2015 do Uy o ea
3 (I/MB Cap//) Ban Chljng khOén Nhé QUan Iy qu daU tu 90,770/0
nudéc cap
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4. NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

0102631822 ngay 25
4 Congty C6 phan Dija 6c MB (“MB Land”)  thang 10 nam 2012 do Sé
(*) K& hoach va Dau tu Ha
Noi cap

Kinh doanh bat dong san 65,29%

0304136549 ngay 8
. 2 B VR o thang 2 nam 2010 do S&  Dau tu xay dung cong trinh
5 Congty (6 phan Viet REMAX (*) K& hoach va Dau tu Thanh khu dan cu, cao 6c van phong
phd H6 Chi Minh cap

100,00%

(*)S6 hiu gian tiép qua cac cong ty con

Tai ngay 31thadng 12 nam 2015, Ngan hang c6 ba (3) cong ty lién két nhu sau:

Ty lé % s6
STT Téncong ty Gidy phép hoat déng sé Linh vuc hoat déng hiu cia Ngan
hang

, Téng cong ty C8 phan Bao hiém Quan doi 43/GPDC/KD do B¢ Tai chinh

(“MIC”) cd ngay 12 thang 6 nam 2014 et e pn) (D ) RIS

0102749334 ngay 27 thang 5
2 Congty C6 phan Dau tu VIETASSET (*) nam 2010 do S& K& hoach va Dau tu xay dung 45,00%
Dau tu Ha Noi cap

4703000542 ngay 19 thang 5
3 Congty C6 phan Long Thuan Loc (*) nam 2008 do S& K& hoach va Xay dung cong trinh 44,39%
Dau tuBong Nai cap

(*): SG hau gian ti€p thong qua cac cong ty con.

Taingay 31thadng 12 nam 2015, Ngan hang va cac cong ty con ¢é 7.810 nhan vién (ngay 31thang 12 nam 2014: 6.939 nhan
vién).
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MAU B0O5/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN 00/ @F——
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUCNGAY 31 THANG 12NAM 2015 @ f—
(TIEP THEO)

2 €0 SO LAP BAO CAO TAI CHINH
(a) Tuyén bd vé tuan thi

Bdo cdo tai chinh hgp nhat dugc lap theo cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan Viéet Nam ap dung cho cac T6
chic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viet Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
cdo tai chinh. Cac chudn muc va quy dinh phap Iy nay c6 thé khac biét tren mot s6 khia canh trong yéu so véi cac Chudn muic
B3o cdo Tai chinh Qudc t€ ciing nhu cac nguyén tac va cac chudn muc ké toan dugc thira nhan rong rai 6 cac quéc gia khac.
Do do, bdo cao tai chinh hop nhat dinh kem khong nham muc dich phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat va cac ludng luu chuyén tién té hgp nhat cia MB theo cac nguyén tac va thong lé ké toan dugc thia
nhan rong rai & cac nudc va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viet Nam. Hon nda, viéc st dung cac bao cdo nay khong
nham danh cho nhing déi tugng st dung khong dugc biét vé cac nguyén téc, tha tuc va thong lé k& toan cua Viet Nam ap
dung cho cac T8 chuc tin dung.

(b) Cosé doludng

B3o cdo tai chinh hgp nhét, ngoai tri bdo cao luu chuyén tién té hop nhat, dugc 1ap trén co sé dén tich theo nguyén tic gid
gdc. Bdo cdo luu chuyén tién té hgp nhat dugc lap theo phuong phap truc tiép.

(c) Ky ké toan nam
Ky ké todn nam cla MB la tir ngay 1thang 1dén ngay 31thang 12.
(d) Don vi tién té ké toan

Don vitién té ké toan cua MB la Béng Viet Nam (“VND”). Bdo cao tai chinh hgp nhat nay dugc ap va trinh bay bang béng
Viéet Nam (“VND”), dugc Iam tron dén hang triéu dong gan nhat (“Triéu VND”).

3. THAY DOI CHINH SACH KE TOAN VA AP DUNG CAC HUGNG DAN KE TOAN MGl

Ngoai trir nhiing thay déi dudi day, MB ap dung nhat quan cac chinh sach k& toan dugc dé cap tai Thuyé&t minh sé 4 trong
bao cdo tai chinh hgp nhat nay.

Phan loai ng theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 8 va Khoan 1, Diéu 9 va Khoan 3a, Diéu 10 cGa Thong tu sé 02/2013/TT-
NHNN (“Théng tu 02”).

B4t dau tu ngay 1thang 1nam 2015, Khoan 3, Diéu 8 va Khoan 1, Diéu 9 ctia Thong tu 02 c6 hiéu lyc thi hanh. Theo do, t6
chuc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai phai st dung két qua phan loai nhém ng ddi véi khach hang do Trung tam
Thong tin tin dung thudc Ngan hang Nha nudc (“CIC”) cung cp tai thai diém phan loai dé diéu chinh két qua tu phan loai
ng, cam két ngoai bang.

Dong thoi, Khodn 33, Diéu 10 cua Thong tu 02 chinh thic hét hiéu lyc tU ngay 1thang 4 nam 2015. Theo d6, Ngan hang
khong dugc thyc hién co cdu lai thai han trd ng va git nguyén nhém ng theo quy dinh tai Khoan 33, biéu 10.
MB da ap dung phi héi t6 cac quy dinh nay. Nhing thay déi dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 4(h) - Cho vay khach hang.

Thong tu's6 49/2014/TT-NHNN

Ngay 31thang 12 nam 2014, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da ban hanh Thong tu s6 49/2014/ TT-NHNN (“Thong tu 49”)
stia d6i, bé sung mot s6 diéu khoan ctia Ché do bao cao tai chinh déi véi cac t6 chic tin dung ban hanh kem theo Quyét dinh
$616/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 va Hé théng tai khoan ké toan cac té chic tin dung ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4 nam 2004 ctia Thong déc Ngan hang Nha nudc. Thong tu 49 c6 hiéu
lyc thi hanh ké t ngay 15 thang 2 nam 2015.

Theo d6, bdo cao tai chinh ciia MB c6 mot s6 thay déi theo mé&u biéu mdi cia Thong tu 49. Déng thoi, cac sé liéu so sanh cta
nam trudc da dugc trinh bay lai cho pht hgp véi ky hién tai (Thuyé&t minh 43 - S6 liéu so sanh).

Théng tu's6 202/2014/TT-BTC

Ngay 22 thang 12 nam 2014, B Tai chinh ban hanh Thong tu's6 202/2014/TT-BTC huéng dan phuong phap lap va trinh bay
bao cdo tai chinh hgp nhat (“Thong tu 202”). Thong tu 202 thay thé cho cac hudng dan truéc day trong Phan XIll Thong tu
s0161/2007/TT-BTC ngay 31thang 12 nam 2007 ctia Bo Tai chinh huéng dan lap va trinh bay Bao cdo tai chinh hgp nhat
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—@ NGANHANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO MAU BO5/TCTD-HN
@ THUYET MINHBAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

theo Chudn muc k& todn s6 25 “Bao cdo tai chinh hgp nhat va ké toan cac khoan dau tu vao cong ty con”. Thong tu 202
cing c6 hiéu lyc trngay 15 thang 2 nam 2015 va ap dung cho ky k& toan nam bat dau tirhoac sau ngay 1thang 1nam 2015.
MB da ap dung phi héi t6 Thong tu 202 tirnam tai chinh két thic ngay 31thang 12 nam 2015. Viéc dp dung Thong tu 202
khong c6 3nh hudng trong yéu dén bao cdo tai chinh hgp nhat cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015 cia MB.

4. TOMTAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau day la nhing chinh sach ké toan chu yéu dugec MB ap dung trong viéc lap bao cdo tai chinh hgp nhat nay.
(a) Co s6 hop nhat

(i) Cong ty con

Congty conla cacdon vichiu sukiém soat cia MB. Bao cdo tai chinh clia cong ty con dugc bao gédm trong bao cao tai chinh
hop nhat ké tirngay kiém soat bat dau c6 hiéu luc cho téi ngay quyén kiém soat chdm dit.

(ii) Cong ty lién két

Cong ty lien két la nhiing cong ty ma MB ¢6 anh hudng dang ké, nhung khong kiém soat, cac chinh sach tai chinh va hoat
dong ctia cong ty. Cong ty lien két va co sé kinh doanh déng kiém soat dugc hach toan theo phuong phép vén chi sé hau
(goi chung la cac don vinhan dau tu dau tu dugc hach toan theo phuong phap von chii sé hau). Theo phuang phap vén chi
s& hau, cac khoan dau tu vao cong ty lien két va cac co sé kinh doanh déng kiém soat dugc ghi nhan ban dau theo gia géc.
Sau dé, gia tr1 ghi s6 ctia khoan dau tu dugc diéu chinh theo nhiing thay d6i cia phan sé hiiu ctia MB trong tai san thudn cta
don vinhan dau tu.

Bdo cdo tai chinh hgp nhat bao gom phan ma MB dugc hudng trong thu nhap va chi phi ctia cac don vi nhan dau tu dugc
hach toan theo phuong phép vén chi sé hau, sau khi diéu chinh theo chinh sach ké todn ciia MB, tlr ngay bat dau cho téi
ngay chdm dut sy anh huéng dang ké hoac quyén déng kiém soat doi véi cac don vi nay. Khiphdn 16 cua don vinhan déu
tu ma MB phai chia sé vugt qua lgi ich ciia MB trong don vi nhan dau tu dugc hach toan theo phuong phap vén chi sé hiu,
gid tri ghi s6 ctia khoan dau tu (bao gém cac khoan dau tu dai han, néu c6) sé dugc ghi giam téi bang khong va dung viéc
ghinhan cac khodn 16 phét sinh trong tuong lai trir cac khodn 16 thuéc pham vi ma MB ¢é nghia vu phai trd hoac da tra thay
cho don vinhan dau tu.

(iii) Cac giao dich dugc loai trir khi hgp nhat

Cac s6 du trong noi bd MB va cac khoan thu nhap va chi phi chua thuc hién tir cac giao dich ndi bo dugc loai tru khi lap bao
cdo tai chinh hgp nhat. Khoan 1ai va 16 chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich véi cac don vi nhan dau tu dugc hach toan
theo phuong phéap vén chii sé hiu dugc trir vao khoan dau tu trong pham vi lgi ich cia MB tai don vinhan dau tu. Cac chinh
sach k& toan ctia cac cong ty con ctng dugc diéu chinh khi can thiét nham dadm bao tinh nhdt quan véi cac chinh sach ké
toan dugc Ngan hang dp dung.

(b) Ngoai té
(i) Cac giao dich bang ngoai té

Cackhoan muc tién té c6 géc ngoai té dugc quy déira VND theo ty gid ap dung tai ngay lap bang can déi ké toan, cac khoan
muc phi tién té c6 gc ngoai té dugc quy déi ra VND theo ty gia tai ngay phat sinh nghiép vu. Chénh léch ty gia do danh gia
lai cac tai san va ng phai trd bang ngoai té vao thoi diém két thac ky ké toan dugc ghi nhan vao khodn muc chénh léch ty
gid thudc von chii sé hau va dugc két chuyén vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat vao thai diém cudi ky ké
toan nam. Cac giao dich lién quan dén thu nhap/chi phi bang ngoai té dugc hach toan bang VND trén bao cdo két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhat theo ty gid tai ngay phat sinh giao dich.
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(ii) Hoat dong 6 nudc ngoai

Cac tai san va ng phai tra cda cac hoat dong & nudc ngoai duge quy déi sang VND theo ty gia héi doai tai ngay két thac ky
k& toan. Thu nhap va chi phi ctia cac hoat dong & nudc ngoai dugc quy déi sang VND theo ty gid hdi dodi tai ngay giao dich.

(c) Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khodn tuong duong tién bao gom tién mat tai quy, vang, tién gui tai Ngan hang Nha nudc, tin phi€u Chinh pht
va cac gidy to c6 gia khac du diéu kién chiét khau, tién gui tai cac t6 chic tin dung khac véi ky han géc dén ngay dao han
khong qua ba thang va cac khodn dau tu ngan han cé thai han géc khéong qué ba thang.

Vang dugc danh gid lai tai thai diém lap bao cdo tai chinh va chénh léch do danh gid lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhét.

(d) Chung khoan kinh doanh
(i) Phan loai

Chang khodn kinh doanh la chiing khoan ng, chiing khoan vén hodc chiing khoan khac, duge mua véi muc dich ban lai dé
thu lgi nhuan trong ngdn han.

(ii) Ghinhan

MB ghi nhan chiing khoan kinh doanh vao ngay MB tré thanh mot bén déi tac ctia hgp déng cung cap cac ching khodn nay
(k& toan theo ngay giao dich).

(iii) Do ludng

Ching khodan kinh doanh niém yé&t dugc ghi nhan theo gia géc tri di du phong gidm gia chiing khoan dugc tinh theo gia
déng cla tai SG Giao dich Ching khodn Thanh phd H6 Chi Minh va Sé Giao dich Ching khoan Ha Noi vao ngay két thac ky
ké toan.

Chung khoan kinh doanh chua dugc niém yét nhung dugc dang ky giao dich trén thi trusng clia cac cong ty dai ching chua
niém yét (UpCom) thi gid thi truing |a gid dong cua cua thy trusng UpCom tai ngay két thac ky ké toan.

Chung khoan kinh doanh chua niém yét nhung dugc giao dich trén thi trusng phi tap trung (OTC) dugc ghi nhan theo gid géc
trir di du phong gidm gia chiing khodn dugc tinh theo gia binh quan ctia ba bao gia ctia ba cong ty chiing khoan cé vén diéu
|é trén 300 ty Ddng theo quy dinh tai Théng tu s6 228/2009-TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thdng 12 nam 2009
(“Thong tu 228”) va Thong tu s6 89/2013/TT-BTC do B¢ Tai chinh ban hanh ngay 28 thang 6 nam 2013 (“Thong tu 89”).

Chung khoan kinh doanh chua niém yét va khong dugc giao dich trén thy trusng phi tap trung (OTC) dugc ghi nhan theo gia
gdc trir di dy phong gidm gia ching khoan. Chung khodn kinh doanh dugc 1ap du phong gidm gia ching khodan khi gid tri ghi
s6 cao hon gia try thy trudng xac dinh theo quy dinh tai Thong tu 228. Trong trusng hop khong thé xac dinh dugc gia tr th
truong clia chiing khodn, cac chiing khoan sé dugc hach toan theo gia géc.

Lai hoac 16 tu viec ban ching khodn kinh doanh dugc ghi nhan trén bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

(iv) Dung ghi nhan

Chang khodn kinh doanh dugc dung ghi nhan khi cadc quyén nhan cac ludng tién tU cac ching khoan nay da chdm dut hoac
MB da chuyén phan I6n rui ro va lgi ich cta viéc sé htu cac ching khodn nay.

(e) Ching khoan dau tu
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(i) Phan loai

Chang khodn dau tu dugc phan loai theo hai loai: chiing khoan git dén ngay dao han va ching khodn san sang dé ban. MB
phan loai ching khoan dau tu tai thai diém mua. Theo Cong van s6 2601/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 14 thang
4 nam 2009, dai véi khoan muyc ching khoan dau tu, MB dugc phép phan loai I3i t6i da mot [3n sau khi mua. MB ghi nhan
ban dau ching khoan dau tu theo gid goc.

Chdng khoén dau tu gia dén ngay dao han

Chang khoan dau tu git dén ngay dao han I3 chiing khodn ng cd ky han ¢ dinh va cac khodn thanh toan ¢ dinh hoac c6 thé
xac dinh dugc, ma MB ¢é y dinh va ¢ kha nang ndm gi dén ngay ddo han.

Ching khoan dau tu sdn sang dé ban

Chang khodn dau tu sdn sang dé ban I3 chiing khoan ng, chiing khodn vén hoac chiing khoan khac dugc git trong thai gian
khong &n dinh trudc va c6 thé dugc ban trong moi thoi diém.

(ii) Ghinhan

MB ghi nhan chiing khoan dau tu vao ngay MB nhan phan I6n rdi ro va lgi ich clia viéc sé hiu chiing khoan nay.

(iii) Do ludng

Chung khoan vén

Chang khodn vén san sang dé ban dugc ghi nhan ban dau theo gia géc; sau dé dugc ghi nhan theo gia tri thap hon gita gia
tritrén s6 sach va gia tri thy truang vdéi 6 gidm gia dugc ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Gia tri thy truong cdia ching khoan vén sén sang dé ban niem yét dugc tinh theo gid dong ctia tai Sé Giao dich Chiing khoan

Thanh phé H6 Chi Minh va Sé Giao dich Ching khodn Ha Noi vao ngay két thac ky ké toan.

Gid tr) thy truong cta chiing khoan vén san sang dé ban chua dugc niém yét nhung dugc dang ky giao dich trén thi trudng
clia cac cong ty dai chiing chua niem yét (“UpCom”) dugc xac dinh 1a gid dong cla tai ngay két thic ky ké toan.

Gid tr) thy trusng cda ching khoan vén sdn sang dé ban chua niém yét nhung dugc giao dich trén thi trudng phi tap trung
(“OTC”) dugc ghi nhan theo gia gdc trir di du phong rii ro chiing khoan dugc tinh theo gia binh quan cua ba bao gia tU ba
cong ty chiing khoan c6 von diéu lé tréen 300 ty VND.

Trong trusng hop khong thé xac dinh dugc gia tri thi trusng cdia chiing khoan, cac chiing khoan nay sé dugc hach toan theo
gia goc.

Chung khoan ng

Chiing khoan ng dugc ghi nhan ban dau theo gia géc, bao gém céc chi phi giao dich va cac chi phi cé lien quan truc tiép khac.
Sau do, chiing khoan ng dugc ghi nhan theo gia géc dugc phan bé (chiu tac dong clia viéc phan bé gia tri chiét khdu va gia
tri phu troi) trir di du phong rui ro. Gia tri phu troi va gia tri chiét khau phat sinh tU viec mua cac chiing khoan ng dugc phan

bd vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat theo phuong phap duding thang tinh tir ngay mua ching khoan dén
ngay ddo han cta ching khodan dé.

Chang khodn ng git dén ngay dao han va dau tu san sang dé ban niem yét dugc ghi nhan theo gid géc tru di du phong rti ro
dugc tinh theo gid déng cla tai S& Giao dich Ching khoan Ha Noi vao ngay két thac ky ké toan.

Chung khodn ng gitr dén ngay dao han va dau tu sdn sang dé ban cua doanh nghiép chua niém yét dugc ghi nhan theo gia
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goc trudi du phong rairo. Viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rii ro clia cac trai phi€u nay dugc thuc hién theo chinh sach
ap dung dai véi cac khodn cho vay khach hang nhu dugc dé cap trong Thuyét minh 4(h).

Cackhodn ching khoan ng chua niem yét con Iai (khong bao gdm chiing khodn ng gitr dén ngay ddo han va dau tu sén sang
dé ban ctia doanh nghiép chua niém yét) dugc ghi nhan theo gia gdc tris di du phong rui ro ching khoan tinh theo gia try thy
trudng cua ching khoan. Trong truong hgp khang ¢ gia tri thi trudng clia chiing khoan hoac khong thé dugc xac dinh mot
cach dang tin cay, cac chiing khoan nay sé dugc ghi nhan theo gia goc.

Lai sau khi mua ctia chiing khoan ng sdn sang dé ban va ching khodn dau tu git dén ngay dao han dugc ghi nhan vao bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén co s dén tich. Khoan tién |ai don tich trudc khi MB mua sé dugc ghi giam
gid goc khinhan dugc.

(iv) Dung ghi nhan

Chung khoan dau tu dugc dung ghi nhan khi cdc quyén Igi nhan cac ludng tién ti cac ching khodn nay da cham dat hoac MB
da chuyén phan 16n rui ro va lgi ich cta viéc sé hou cac ching khodn nay.

(v) Trai phiéu dac biét do Céng ty Trach nhiém Hiu han Mét thanh vién Quan ly tai san cia cac t6 chic tin dung
Viét Nam (“VAMC”) phat hanh

Trai phiéu dac biet do VAMC phat hanh la gidy t& ¢6 gia c6 thai han do VAMC phat hanh dé mua ng xdu ctia Ngan hang.
Ngan hang ké toan nghiép vu mua ban ng bang trai phi€u dac biét theo cac huéng dén trong Cong van s6 8499/NHNN-
TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 14 thdng 11 nam 2013 va Cong van s6 925/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 19
thang 2 nam 2014. Trai phiéu dac biét nay dugc phan loai la chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han, dugc ghi nhan theo
meénh gid vao ngay giao dich va sau d6 dugc phan anh theo ménh gia trir dy phong rui ro.

Cho mé6i khoan ng xdu dugc ban cho VAMC, Ngan hang nhan dugc tuong ing mot tréi phiéu dac biet do VAMC phét hanh.
Meénh gid trai phiéu dac biét tuong Ung véi gia tri ghi s6 du ng géc clia khodn ng xdu sau khi khau trirsé tién dy phong cu thé
da trich 1ap chua st dung cho khodn ng xau do.

Khi hoan thanh thu tuc mua ban ng xdu, Ngan hang ghi giam gia tri ghi s6 cia khoan ng xau, st dung dy phong cy thé da
trich 1ap chua st dung va tat todn tai khodn ngoai bang theo dai Iai chua thu dugc cia khodn ng xdu dé. Dong thai, Ngan
hang ghi nhan trai phi€u dac biet do VAMC phat hanh vao tai khoan chiing khoan ng do cac t6 chic kinh té trong nudc phat
hanh dugc gir dén ngay dao han.

DGi véi cac trai phiéu dac biet do VAMC phat hanh, du phong cu thé dugc tinh va trich lap theo huéng dén ctia Thong tu s6
19/2013/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 6 thang 9 nam 2013 quy dinh vé viéc mua, ban va x( Iy ng xdu ctia VAMC
(“Thong tu 19”) va Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 28 thang 8 nam 2014 vé viéc sta déi, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tu 19 (“Thong tu 14”). Theo dé, du phong cu thé t6i thiéu phai trich Iap méi nam trong ky han
cua trai phiéu dac biét la khoan chénh léch duong gidia 20% ménh gia cta trai phiéu dac biét trir s6 tién thu héi ng clia khodan
ng xau cé lien quan trong nam. Hang nam, trong thai han 5 ngay lam viéc lién ké truéc ngay tuong Ung véi ngay trai phiéu
dac biet dén han, Ngan hang trich [ap s6 du phong cu thé néi trén va khong phai thyc hién trich Iap du phong chung déi véi
cac trdi phiéu dac biét nay. Ngan hang trich Iap chi phi dy phong nay dinh ky hang thang. Du phong rdi ro cho trai phi€u dac
biét dugc ghi nhan vao bao cdo két qud hoat dong kinh doanh hgp nhat.

(f) Gop von, dau tu dai han
(i) Dau tu vao cong ty lién két

Congty lien kétla cong ty ma MB cé kha nang gay anh huéng dang ké, nhung khong kiém soét, cac chinh sach tai chinh va
hoat dong cda cong ty do.

Cac khodn dau tu vao cac cong ty lien két duge hach todn theo phuong phap von chi sé htu. Bao cao tai chinh hgp nhat
bao gébm phan ma MB dugc hudng trong thu nhap va chi phi ctia cac cong ty lien két, sau khi diéu chinh theo chinh sach ké
toan ctia MB, tU ngay bat dau cho téi ngay chdm dut quyén déng kiém soat d6i vai cac don vi nay. Khi phan 16 clia cac cong
ty lien k&t ma MB phai chia sé vugt qua lgi ich cia MB trong cong ty lien két do, gia tri ghi s6 cia khoan dau tu sé dugc ghi
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gidm t6i bang khong va dung viéc ghi nhan cac khoan 16 phat sinh trong tuong lai trir cac khodn 16 thuéc pham vi ma MB ¢é
nghia vy phai trd hodc da tra thay cho cdc cong ty lién két.

(ii) Pau tu dai han khac

Cac khoan dau tu dai han khac 1a cac khodn gdp vén dai han vao cac cong ty khac ma MB khong ndm quyén kiém soét hoac
c6 anh huéng dang ké dén cac chinh sach tai chinh va hoat dong clia cac cong ty nay. Cac khoadn dau tu dai han nay dugc ghi
nhan ban dau theo gia gdc tai thoi diém dau tu. Sau ghi nhan ban déu, cac khoan dau tu nay dugc xac dinh theo gid géc tru
di du phong gidm gia khoan dau tu.

Du phong giam gia dau tu dai han dugc lap trong trudng hgp cac té chic kinh t€ ma MB dang dau tu gap thua 16, ngoai tris
truong hop 16 dugc du bao trudc trong ké hoach kinh doanh cta cac don vi truéc khi dau tu. Dy phong gidm gid dugc tinh
bang téng vén gop thuc té ctia cac bén tai don vi dugc dau tu trir (-) von cha sé hau thuc c6 nhan (x) véi ty lé sé hau ctia MB
tai don v d6. Dy phong dugc hoan nhap khi gid tri cé thé thu héi clia cac khodn dau tu dé tang trd lai sau khi lap dy phong.
Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi sé clia cac khodn dau tu khong vugt qua gia tri ghi s6
clia cac khodn dau tu nay khi gid dinh trong trudng hop khong phai lap du phong.

(9) Cac hgp dong mua lai va ban lai

Nhang ching khodn dugc ban déng thai dugc cam két sé mua lai vao moét thai diém nhat dinh trong tuong lai van dugc ghi
nhan trén bdo cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dugc theo thoa thuan nay dugc ghi nhan nhu mot khoan ng phai tra
trén bang can dai k& toan hgp nhat va phan chénh léch gita gia ban va gia mua dugc phan bé theo phuong phap dusng
thdng vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét trong suét thai gian hiéu lyc ctia hgp dong.

Nhang ching khoan dugc mua déng thai duge cam két sé ban lai vao mot thoi diém nhat dinh trong tuong lai khong dugc
ghi nhan trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién thanh todn theo thoa thuan nay dugc ghi nhan nhu mot tai san trén
bang can ddi ké toan hgp nhat va phan chénh lech gitra gid ban va gia mua dugc phan bé theo phuong phap dudng théng
vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trong suét thai gian hiéu luc cdia hgp dong.

(h) Cho vay khach hang

Cac khodn cho vay khach hang dugc trinh bay theo s6 du ng géc trir di du phong rti ro cho vay khach hang.

Cac khoan cho vay ngan han I3 cac khodn cé thai han cho vay dudi 1nam tinh tU ngay gidi ngan. Cac khoan cho vay trung
han c6 thai han cho vay tU 1 nam dén 5 nam tinh tir ngay gidi ngan. Cac khodn cho vay dai han c6 thai han cho vay trén 5
nam tinh tl ngay gidi ngan.

Cac khoan vay dugc diing ghi nhan khi quyén Igi theo theo hgp dong ctia MB d6i véi cac dong tién phat sinh tir cac khoadn
vay nay cham dut, hay khi MB chuyén giao cac khoan vay nay bang mot giao dich ma phan I6n rui ro va Igi ich gén lién véi
khoan vay dugc chuyén giao cho bén khac.

Riéng dai véi cac khoan vay dugc ban cho Cong ty TNHH Mot thanh vien Quan ly tai san cta cac T chic tin dung Viet
Nam (“VAMC”), MB xudt toan ra khoi badng can déi ké toan theo cac huéng dan trong Cong van s6 8499/NHNN-TCKT do
NHNNVN ban hanh ngay 14 thdng 11 nam 2013 va Cong van s6 925/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 19 thang 2
nam 2014.

(i) Du phong rui ro cho vay khach hang

Theo Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 21 thdng 1nam 2013 quy dinh vé viéc phan loai cac tai
san c6, muc trich, phuong phap trich 1ap dy phong rui ro va viéc st dung dy phong dé xu Iy rti ro trong hoat dong cda cac t6
chtc tin dyng va chinhanh ngan hang nuéc ngoai (“Thong tu 02”) va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh
ngay 18 thang 3 nam 2014 vé viéc sta d6i va bé sung mot s6 diéu ctia Thong tu 02 (“Thong tu 09”) 6 hiéu luc thi hanh ti
ngay 1thang 6 nam 2014 trén co sd phi hdi t6, cac khoadn cho vay khach hang dugc phan loai theo cac mdc do rdiro sau: Ng
da tieu chudn, Ng can chid y, No dudi tieu chudn, Ng nghi ngd va Ng c6 kha nang mat vén dua vao tinh trang qua han va cac
yéu t6 dinh tinh khac cGa cac khodn cho vay dugc cho phép tai Diéu 11 cGia Thong tu 02. Phuong phap phan loai cac khoadn
cho vay khach hang cia Ngan hang dua trén ca hai yéu t6 la dinh tinh va dinh lugng dugc NHNNVN phé duyét trong Cong
van s6 8738/NHNN-CNH ngay 25 thang 9 nam 2008.
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Theo d6, cac khodn cho vay dugc phan loai theo muc do rii ro nhu sau:

Nhém ng

1 AAA Nhom 1 Ng ddtieu chuan
2 AA Nhom 1 No du tieu chudn
3 A Nhom 1 Ng dd tieu chuén
4 BBB Nhém 2 Ng can chiy

5 BB Nhom 2 Ng can chuy

6 B Nhom 3 No dudi tieu chudn
7 qde Nhém 3 Ng dudi tiéu chuan
8 cC Nhém 4 Ng¢ nghingd

9 C Nhém 4 Ng nghingo

10 D Nhém 5 Ng c6 khd nang mat vén

Theo Diéu 10, khodn 3a ctia Thong tu 02, cac khoadn ng dugc co cdu lai thai han trd ng va git nguyén nhém ng nhu da dugc
phan loai trudc khi co cdu Iai thai han trd ng khi dap tng du cac diéu kién sau:

Khodn ng va viéc cap tin dung khong vi pham céc quy dinh cta phap luat;

Viéc co cau lai thai han trd ng 13 pht hgp véi muc dich cdia dy an vay vén trong hop dong tin dung;

Khach hang st dung vén diing muc dich;

Khach hang c6 phuong an trd ng méi kha thi, phu hop véi diéu kién san xudt, kinh doanh, dich vy; va

Ngan hang dap ung dugc cac quy dinh cia NHNNVN vé cac gidi han ty lé bdo ddm an toan trong hoat dong cia
Ngan hang, bao gém ca ty lé t6i da clia nguén vén ngén han dugc st dung dé cho vay trung han, dai han trong trusng hop
ca cdu lai khodn ng ngdn han dé thanh khodn ng trung, dai han.

* % % ok %

Chi khi cac diéu kien trén dugc dap Ung, Ngan hang c6 thé thyc hién co cdu lai thai han tra ng clia cac khoan cho vay dya
trén két qua xép hang tin dung ndi bo va git nguyén nhém ng cta cac khoan cho vay nhu da dugc phan loai hién tai. Diéu
10, Khodn 33 ctia Thong tu 02 c6 hiéu lyc thi hanh tirngay 20 thadng 3 nam 2014 va hét hiéu lyc thi hanh ti ngay 1thang 4
nam 2015. Cac khoan ng dugc ca cdu lai thai han trd ng sau ngay 1thang 4 nam 2015 khong dugc git nguyén nhém ng va
dugc phan loai vao nhém ng tuong Uing theo quy dinh tai Diéu 10 va Diéu 11 clia thong tu nay.

Truong hgp mot khach hang cé nhiéu hon mot khodn ng véi Ngan hang ma c6 bat ky khodn ng bi chuyén sang nhém ng rui
ro cao hon thi Ngan hang buéc phai phan loai cac khodn ng con lai cda khach hang dé vao nhém ng ¢6 rdi ro cao hon tuong
Ung véi mdc do riro.
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Khi Ngan hang tham gia cho vay hgp vén khong phai véi vai tro 1a ngan hang dau mai, Ngan hang thyc hién phan loai cac
khodn ng (bao gém ca khodn vay hgp vén) cua khach hang dé vao nhém rui ro cao hon gita danh gid cta ngan hang dau
mdi va ciia Ngan hang.

Theo Thong tu 02 va Thong tu 09, du phong cu thé dugc xac dinh dya trén s6 du cac khodn cho vay cua tung khach hang
trén co sé hang quy dua trén viec xép hang cho cac khoan vay. Du phong cu thé dugc xac dinh dua trén viéc st dung cac ty
|é dy phong sau day doi véi khodn ng vay goc sau khi tris di gia tri tai san dam bdo da dugc chiét khau.

Ty lé du phong cy thé

1 Ng du tiéu chuan 0%
2 Ng can chay 5%
3 No dudi tieu chudn 20%
4 No¢ nghingo 50%
5 Ng c6 kha nang mat vén 100%

Gia tri khdu tru cla tai san ddm bao dugc xac dinh theo cac quy dinh cia Thong tu 02, cu thé nhu sau:

* Tai sdn ddm bdo c6 gid tri tur 50 ty VND trd [én d6i véi khodn ng cta khach hang 3 ngudi ¢é lién quan ciia Ngan
hang va cac doi tugng khac theo quy dinh tai Diéu 127 Luat cac t6 chic tin dung va tai sdn dam bao c6 gia tri tu
200 ty VND phai dugc dinh gid bai t6 chiic c6 chic nang thdm dinh gia.

¥ Da6i vai cac truang hop khac cac trusng hgp néu trén, tai san bao ddm dugc dinh gia theo quy dinh va quy trinh
nodi bo cia Ngan hang.
Ty lé khdu trus t6i da doi véi cac tai sdn bdo ddm dugc xac dinh nhu sau:

Ty lé khdu tru t6i da

Tién gui cGia khach hang bang Dong Viét Nam 100%

Vang miéng, tri vang miéng khong c6 gia niém yét va cac loai 950
vang khac, tién i ctia khach hang bang ngoai té 0

Trai phi€u chinh phu, cong cu chuyén nhugng, gidy to 6 gid do
Ngan hang phat hanh; thé tiét kiem, ching chi tién gui, ky phiéu,
tin phiéu do t6 chc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai

khac phat hanh:

C6 thai han con lai dudi1nam 95%
C6 thai han con lai t 1nam dén 5 nam 85%
C6 thai han con lai trén 5 nam 80%
Ching khoan do cac t6 chdc tin dung khac phat hanh dugc niem 70%

yét trén Sé giao dich ching khoan
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Chung khodn do doanh nghiép khac phat hanh dugc niem yét trén

S giao dich chung khoan 65%

Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan,

gidy td 6 gia (trur cac chiing khodan va gidy to cé dugc quy dinh

tai Diém ¢, Khoan 6, Diéu 12, Thong tu 02), do t6 chc tin dung c6 50%
dang ky niém yét chiing khodan trén Sé giao dich chiing khodn phat

hanh

Chung khodn chua dugc niem yét trén Sé giao dich ching khodn,

gidy td 6 gia (tru cac ching khoan va gidy to c6 dugc quy dinh tai

Diém ¢, Khoan 6, Diéu 12, Thong tu 02), do t6 chiic tin dung khong 30%
c6 dang ky niem yét ching khoan trén Sé giao dich ching khoan

phat hanh

Chung khodn chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khodn,
gidy td c6 gia do doanh nghiép cé dang ky niém yét chiing khoan 30%
trén S& giao dich ching khodn phat hanh

Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khodn,
gidy to c6 gid do doanh nghiép khong c6 dang ky niém yét ching 10%
khodn trén S@ giao dich ching khodn phat hanh

Bat dong san 50%

Vang miéng khong cé gia niem yét, vang khac va cac loai tai san 309
bao dam khac °

Tai san ddm bao nao khong dap tng day du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 12, Khodn 3 clia Thong tu 02 thi gid tr khau tru
clia tai san bao dam do phai xem nhu bang khong.

Theo Cong van s6 8738/NHNN-CNH ngay 25 thang 9 nam 2008 clia NHNNVN, du phong chung va du phong cu thé cua
Ngan hang cho nam két thic ngay 31thang 12 dugc trich |ap dua trén du ng tai ngay 30 thang 11.

Ngan hang trich lap va duy tri khoan du phong chung bang 0,75% téng gia tri s6 du ng cho vay khach hang dugc phan loai
ttrnhém 1 dén nhém 4 tai ngay 30 thang 11.

Theo Thong tu 02, cac khoadn cho vay khach hang dugc xt ly bang du phong khi cac khoan cho vay khach hang da dugc
phan loai vao Nhém 5 hoac khi nguai vay tuyén bé pha san hoac giai thé (déi véi trusng hgp khach hang vay la té chiic hoac
doanh nghiép), hodc khi ngudi vay chét hoac mat tich (déi véi truong hgp khach hang vay la cd nhan).

(ii) Du phong cho cac khodn phai thu khach hang lién quan dén giao dich ching khoan, hé trg tai chinh va ung
tru6c cho khach hang mua ban chung khoan cua Céng ty €8 phan Chung khoan MB, 13 céng ty con ciia Ngan hang

Cac khoan ng phai thu dugc xem xét trich lap du phong rui ro theo tudi ng qua han cta khoan ng hoac theo du kién tén that
6 thé xay ra trong trudng hgp khoan ng chua dén han thanh toan nhung té chuc kinh t& lam vao tinh trang pha san hoac
dang lam th tuc giai thé; ngudi ng mat tich, bo trén, dang bi cac co quan phap luat truy t6, xét xt hodc dang thi hanh an
hoac da chét. D6i véi cac khodn ng phai thu qua han thanh toan, muc trich Iap dy phong dugc dp dung tuong tu nhu chinh
sach p dung ddi véi cac khodn phai thu khdc nhu dugc dé cap trong Thuyét minh 4(o).

(i) Dy phong rdi ro tién gui va cho vay cac té chic tin dung khac

Tién gui tai cac t6 chuc tin dung khac bao gém tién gli thanh toan va tién gli c6 ky han.

Tién gui thanh toan tai cac t6 chic tin dung khac dugc ghi nhan theo sé du ng géc.

BAO CAO THUONG NIEN 2015 9




4’ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 20715 (TIEP THEO)

Theo Thong tu s6 21/2012/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2012 ¢ hiéu lyc ti ngay 1thang 9
nam 2012 (“Thong tu 21”) va Théng tu s6 01/2013/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 7 thang 1nam 2013 (“Théng
tu 01”) stia d6i va b sung Thong tu 21, t6 chic tin dung chi dugc phép thuc hién cac hoat dong gui tién va nhan tién
gui c6 ky han t6i da ba thang tai t6 chic tin dung va chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khac. Cac khoan tién gui véi ky
han trén ba thang phat sinh sau ngay hiéu luc cta cac thong tu nay dugc phan loai la cho vay céac té chc tin dung khac.

Tién gui c6 ky han tai cac t6 chic tin dung khac dugc ghi nhan theo s6 du ng géc trir dy phong cu thé.

Viéc phan loai ng va lap du phong rui ro tin dung ddi véi cac khoan tién gui cd ky han tai va cho vay cac t6 chic tin dung
khac dugc thyc hién theo Thong tu 02 va Thong tu 09 tuong ty nhu chinh séch dp dung déi véi cac khodn cho vay khach
hang khac nhu dé cap trong Thuyét minh 4(h).

() Dy phong cho cac cam két ngoai bang

Viéec phan loai cac khoan cam két ngoai bang dugc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sat chat lugng hoat dong
cdp tin dung. MB khong lap du phong cho cac khoan cam ké&t ngoai bang, trir khi MB phai thuc hién nghia vu tra thay
theo hgp déng bao lanh; trong truong hgp dé, khodn tra thay dugc phan loai va trich 1ap dy phong theo chinh séch ké
todn tai Thuyé&t minh 4(h).

(k) Cac cdng cy tai chinh phai sinh
(i) Cac hgp dong ngoai héi

MB ky két cac hgp déng ngoai hdi ky han va hoan déi nham tao diéu kién cho khach hang chuyén, diéu chinh hoac gidm
rui ro héi dodi hoac cac ruiro thi trudng khac déng thai phuc vy muyc dich kinh doanh cia MB.

Cac hgp déng ngoai hdi ky han 13 cac cam két dé thanh todn bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai dya trén chénh
leéch gida cac ty gia dugc xac dinh trudc, dugce tinh trén s6 tién géc danh nghia. Cac hgp déng ky han dugc ghi nhan theo
gid tri danh nghia tai ngay giao dich va dugc danh gia lai cho muc dich Iap bdo cao tai chinh theo ty gia tai thai diém két
thic ky ké todn va dugc trinh bay theo gid tri thuan trén bang can doi ké toan hgp nhat. Lai hoac 16 tU hgp ddng ngoai
héi ky han dugc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Cac hgp déng hodn déi tién té Ia cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua trén chénh
leéch gida cac ty gid dugc xac dinh trudc, dugc tinh trén sé tién goc danh nghia. S6 tién phu troi hoac chiét khdu do chénh
léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc cia hgp déng va ty gia ky han nay sé dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ctia
hop déng nhu mdt khodn muc tai sdn néu duong hoac khodn muc ng phai trd néu am trén bang can dai ké toan hop
nhat. Chenh lech nay sé dugc phan bé theo phuong phap duding thang vao bao cao két qua kinh doanh hgp nhat trong
su6t thai han cia hgp déng hodn déi.

(i)  Cachogp déng hoan déi lai suat

Gia tr] cam két trong cac hgp déng hoan déi lai sudt mot déng tién khong dugc ghi nhan trén bang can déi ké toan hgp
nhat.

Dai véi cac hgp déng hoan déi lai suat hai déng tién c6 hoan déi g6c dau ky, gia tri cac cam két duge ghi nhan trén bang
can doi ké todn hgp nhat. Cac khodn thu nhap va chi phi phét sinh dugc ghi nhan trén co sé don tich.

DGi véi cac hgp déng hoan déi lai sudt hai dong tién khong hoan déi goc dau ky, gia tri cac cam két dugc ghi nhan trén
bang can déi ké todn hgp nhat nhu cdc khodn cam két ky han ngoai té. Cac hgp déng nay dugc hach toan tuong tu nhu
déi véi cac hgp dong ky han ngoai té. Cac khoan thu nhap va chi phi phat sinh tir cac dnh hudng 13i suat dugc ghi nhan
trén co sG don tich.

()] Tai san ¢6 dinh hiu hinh
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(i) Nguyén gia

Tai san c6 dinh hau hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di khdu hao Ity k&. Nguyén gia tai san ¢6 dinh htu hinh bao gém
gid mua, thué nhap khau, cac loai thué mua hang khong hoan lai va chi phi lién quan tryc ti€p dé dua tai san dén v tri va
trang thai hoat dong cho muc dich st dung da du kién.

Cac chi phi phat sinh sau khi tai san ¢ dinh hu hinh da dua vao hoat dong nhu chi phi stra chia, bao dudng va dai tu dugc
ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trong nam phat sinh chi phi. Trong truang hop c6 thé ching
minh mot cach rd rang cac khodn chi phi nay lam tang lgi ich kinh té trong tuong lai dy tinh thu dugc tu viéc st dung tai sdn
¢6 dinh htu hinh vugt trén mic hoat dong tieu chudn da dugc danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén héa nhu mot
khoan nguyén gia tang thém cua tai san c6 dinh hau hinh.

(ii) Khau hao

Kh&u hao dugc tinh theo phuong phap dudng thang dya trén thai gian trich khdu hao udc tinh cda tai san ¢d dinh hiu hinh.
Thai gian trich khdu hao uéc tinh nhu sau:

* nha ctia va vat kién tric 6-25nam
* may mac thiét by 3-4nam
* phuong tién van tai 6 nam

* cdc tai san ¢d dinh hau hinh khac 4nam

(m)  Taisan cd dinh vo hinh

(i) Phan mém vi tinh

Gid mua phan mém may vi tinh méi ma phan mém nay khong phai 13 mot bo phan gén két véi phan cling ¢6 lién quan thi
dugc von hda va hach toan nhu tai san ¢d dinh vo hinh. Phadn mém may vi tinh khdu hao theo phuong phap dudng thang
trong vong 3 nam.

(ii) Quyén sirdung dat

Quyén strdung dit c6 thoi han

Quyén s dung dat c6 thai han dugc thé hién theo nguyén gia tru di gia tri hao mon lay k&. Nguyén gia ban déu clia quyén
st dung dat c6 thai han bao gém gid mua dat va cac chi philién quan truc tiép téi viéc cd dugc quyén st dung dat. Quyén su
dung dét c6 thai han dugc khdu hao theo phuong phap dusing thang trong vong tir 30 - 46 nam.

Quyén st dung dét vé thoi han

Quyén st dung dat vo thoi han dugc phan anh theo nguyén gia va khong dugc phan bé. Nguyén gia ban dau ctia quyén su
dung dat v6 thai han bao gém gid mua va cac chi philien quan truc tiép téi viéc c6 dugc quyén st dung dat.

(iii) Tai san co dinh vé hinh khac

Tai san c6 dinh vo hinh khac dugc phan anh theo nguyén gia trir di khdu hao lay ké. Tai san ¢ dinh vé hinh khac dugc khau
hao theo phuong phap dudng théng trong vong 3 nam.

(n) Bat dong san dau tu

B3t dong sdn dau tula cac bat dong sdn ma MB dau tu véi myc dich cho thué hoac thu Igi tir viec tang gid tai san.

B&t dong san dau tu cho thué dugc thé hién theo nguyén gia tru di gia trihao mon Ity k&. Nguyén gia ban ddu cta bat dong
san dau tu cho thué bao gébm gid mua, chi phi quyén st dung dat va cac chi philién quan truc ti€p dén viéc dua tai san dén
diéu kién can thiét dé tai san c6 thé hoat dong theo cach thic da du kién. Cac chi phi phéat sinh sau khi bat dong san déu
tu cho thué da dugc dua vao hoat dong nhu chi phi sta chia va bao tri dugc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh
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doanh hgp nhat trong nam ma cac chi phi nay phat sinh. Trong cac trudng hgp cé thé ching minh mot cach ré rang rang
cac khoan chi phi nay lam tang lgi ich kinh t& trong tuong lai du tinh thu dugc tir bat dong san dau tu cho thué vugt trén muc
hoat dong tieu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén héa nhu mot khodn nguyén gia tang them
clia bat dong san dau tu cho thué. Khdu hao ctia bat dong sdn dau tu cho thué dugc tinh theo phuong phap duding théng
trong vong 30 - 50 ndm.

Trudc ngay 1thang 1nam 2015, bat dong san dau tu ndm gitr chd tang gia dugc ké toan tuong tu nhu déi véi bat dong san
dau tu cho thué. Ké tirngay 1thang1nam 2015, do 8p dung Thong tu 200, bat dong san dau tu ndm git cha tang gia khong
dugc tiép tuc trich khdu hao na. Gia tri ghi s6 ctia bat dong san dau tu ndm gid chd tang gia sé dugc ghi giam néu c6 bang
chiing cho thdy gia th trudng clia bat dong san dau tu gidm xudng thdp hon gia tri ghi s6 cla bt dong san nay va gia tri
khodn t6n that c6 thé xac dinh dugc mot cach dang tin cay. Khoan ghi gidm gid tri cGia bat dong san dau tu ndm gitr chg tang
gid dugc tinh vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

(0) Cac tai san co khac

Cac tai san cd khac, ngoai cac khodn phai thu tir hoat dong tin dung, dugc phan anh theo gia géc trur di dy phong rdi ro cho
cac tai sdn c6 ndi bang.

Cac tai san c6 khac dugc xem xét trich Iap du phong ri ro cho céc tai san c6 noi bang theo tudi ng qua han clia khoan ng
hoac theo dy kién tén that c6 thé xay ra trong trudng hgp khoan ng chua dén han thanh toan nhung té chic kinh t&lam vao
tinh trang pha san hoac dang lam tha tuc giai thé; ngui ng mat tich, bo trén, dang bi cac co quan phap luat truy t6, xét xu
hoac dang thi hanh 4n hoac da chét. Chi phi dy phong phat sinh dugc hach todn vao chi phi hoat dong trong nam.

Mc trich dy phong theo thai gian qud han nhu sau:

Thai gian qua han Mc trich dy phong
* Tu trén sau (06) thang dén dudi mot (01) nam 30%

* Tumot (01) ndm dén dudi hai (02) nam 50%

* Tu hai (02) nam dén dudi ba (03) nam 70%

* Tuba (03) nam trd lén 100%

(p) Du phong khac

Mét khoan du phong khac cac khoan da néu trong cac Thuyét minh 4(d), 4(e), 4(f), 4(h), 4(i) va 4(j) dugc ghi nhan néu, do
két qua ciia mot sy kién trong qua khd, MB c6 vu phap Iy hién tai hoac lien déi cé thé udc tinh mot cach dang tin cay, va chac
chan sé lam giam sat cac lgi ich kinh t€ trong tuong lai dé thanh toan cac khoan ng phai trd do nghia vy dé. Khoan dy phong
dugc xac dinh bang cach chiét khdu dong tién dy kién phai tra trong tuong lai véi ty lé chiét khdu trudc thué phan anh danh
gid cla thy truong & thai diém hién tai vé gid tri thai gian cua tién va nhing rui ro cu thé cta khoan ng do.

(q) Du phong trg cap théi viéc

Theo B0 luat Lao dong Viét Nam, khi nhan vién [am viéc cho MB tU 12 thang tré [én (“nhan vién du diéu kien”) ty nguyén
chdm dut hgp dong lao dong cGia minh thibén st dung lao dong phai thanh toan tién trg cap thoi viéc cho nhan vién dé tinh
dyatrén s6 nam lam viéc va muc luong tai thoi diém thoi viec ctia nhan vien dé. Dy phong trg cap thoi viec dugc lap trén co
s muc luong hién tai cda nhan vién va thai gian ho lam viéc cho MB.

Theo Luat Bao hiém Xa hoi, ké tirngay 1thang 1nam 2009, MB va cac nhan vién phai dong vao quy bao hiém that nghiép do
Bao hiém Xa hoi Viet Nam quan ly. Véi viéc ap dung ché do bao hiém that nghiép, MB khong phai lap du phong trg cdp thoi
viéc cho thoi gian Iam viéc cGa nhan vién sau ngay 1thang 1nam 2009. Tuy nhién, trg cdp thoi viéc phdi tra cho cdc nhan
vién da diéu kién hién c6 tai thoi diém ngay 31thang 12 nam 2015 sé dugc xac dinh dya trén sé nam lam viéc ctia nhan vién
dugc tinh dén ngay 31thang 12 nam 2008 va muc luong binh quan cua ho trong vong sau thang trudc thai diém thoi viec.
(r) Cac khoan phai tra khac

Cac khodn phai trd khac dugc phan anh theo gid goc.
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(s) Vén ¢6 phan

(i) (6 phiéu phé théng

C6 phiéu phé thong dugc phan loai la vén chu sé htu. Cac chi phitang thém lién quan tryc ti€p dén gia phat hanh c6 phiéu
phé thong dugc ghi nhan 13 mot khoan giam tri vén chd sé hau.

(ii) Thang du vén ¢8 phan

Khinhan dugc tién gop vén tu cac c6 dong, chénh léch gitia gia phat hanh va ménh gia c6 phi€u dugc ghi nhan vao tai khoan
thang du vén ¢6 phan trong vén chd sé hau.

(t) Cac quy dy tri
(i) Cac quy duy trir cia Ngan hang

Theo Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP do Chinh phu Viét Nam ban hanh ngay 20 thdng 7 nam 2012 vé ché do tai chinh dai véi
cac t6 chuc tin dung (“Nghi dinh 57”), Ngan hang phai trich 1ap cac quy nhu sau trugc khi phan phdéi lgi nhuan:

Phan phéi hang nam SO du toi da
Quy du trir b6 sung vén diéu lé 5% lgi nhuan sau thué Vén diéulé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué 25% von diéu lé

Quy du phong tai chinh dung dé bu khodn 16 phat sinh trong qué trinh hoat dong kinh doanh. Quy dy phong tai chinh va
quy du trir b6 sung vén ¢6 phan/diéu le khong dugc phép phan phéi va dugc ghi nhan nhu mot phdn ctia vén chi sé hiu.

Cac quy khac thudc nguén von chi sé hau duge phan bé ti lgi nhuan sau thué. Viec phan bé tir lgi nhuan sau thué cho cac
quy khac phai dugc Dai Hoi déng C6 dong phé duyét. Cac quy khac thudc nguén vén chi sé hiiu, ngoai hai quy du tri theo
luat dinh néu trén, khong dugc quy dinh bdi luat phap va dugc phép phan phai hét.

(ii) Cac quy duy trir cda cong ty con

Cong ty Quan ly No va Khai thac tai sdn Ngan hang TMCP Quéan déi (“MB AMC”)

Theo Thong tu s6 27/2002/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 3 nam 2002, viéc trich lap cac quy trudc khi
phan phéi lgi nhuan con lai duge MB AMC thuc hién tuong tu nhu Ngan hang. Cac quy du trr va cac quy von chi sé hiu sé
dugc trich lap tu Igi nhuan sau thué vao cudi nam.

Céng ty C6 phan Ching khodn MB (“MBS”) va céng ty C6 phan Quan ly Quy Bau tu MB (“MB Capital)

MBS va MB Capital trich lap cac quy theo Thong tu s6 146/2014/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 10 nam
2014 nhu sau:

Ty lé trich 13p hang nam S0 du toi da
Quy du trir b6 sung vén diéu lé 5% lgi nhuan sau thué 10% vén diéu lé
Quy du phong tai chinh 5% lgi nhuan sau thué 10% vén diéu lé

Cac quy khac dugc Cong ty thuc hién viéc trich 1ap theo Nghi quyét cta Dai hoi dong C6 dong.

C3c céng ty con khac

Cac cong ty con khac trich 1ap cac quy dy tra theo huéng dan cia Ngan hang. Cac ty lé trich 1ap thong thusng phu hgp véi
cac ty le ap dung cho cac t6 chuc tin dung theo Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP do Chinh phti ban hanh ngay 20 thang 7 nam
2012 vé ché do tai chinh d6i véi cac t6 chuc tin dung.
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(u) Ghi nhan doanh thu
(i) Thu nhap lai

Thu nhap 13i dugc ghi nhan trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trén co sé don tich, ngoai tri tién 13i tU cac
khodn ng dugc phan loai tt Nhém 2 dén Nhém 5 dugc trinh bay tai Thuyét minh 4(h) dugc ghi nhan khi MB thuc sy thu dugc.
Thu nhap lai tir cac hgp déng mua va ban lai ching khoan, hé trg tai chinh va Ung trudc cho khach hang ctia MBS dugc ghi
nhan trong bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén co s& don tich trir khi khd nang thu haéi tién 13i 1a khong
chac chan.

(ii) Thu nhap tur phi va hoa héng

Thu nhap tu phi va hoa hdng dugc ghi nhan trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi dich vy da dugc cung
cap.

(iii) Thu nhép tur dau tu

Thu nhap tukinh doanh chiing khoan dugc xac dinh dya trén muc chénh léch gid ban va gia von binh quan cta ching khodan.
Thu nhap tir ¢6 tdc bang tién dugc ghi nhan trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi quyén nhan ¢ tuc
clia MB dugc thiét Iap.

(6 tuc dugc nhan dudi dang ¢6 phiéu, 6 phiéu thudng va quyén mua c6 phiéu cho cac ¢6 dong hién tai, ¢6 phiéu dugc chia
tU lgi nhuan chua phan phai khdng dugc ghi nhan 13 mot khodn tang gia tri khodn dau tu va thu nhap khong dugc ghi nhan
trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat. Khi nhan dugc ¢ tic bang ¢ phiéu, MB chi theo déi s6 lugng ¢
phiéu tang thém trén thuyét minh bdo cdo tai chinh hgp nhat.

(6 tic nhan dugc lién quan dén giai doan trudc khi mua khoan dau tu dugc ghi gidm vao gia tri ghi s6 cta khoan dau tu.
(v) Chi phi lai

Chi philai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat theo co sé dén tich.

(w) Cac khoan thanh toan cho thué hoat dong

Cac khodn thanh toadn cho thué hoat ddng dugc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat theo phuong
phap dudng thang dua trén thai han ctia hgp déng thué. Cac khoan hoa hdng di thué da nhan dugc ghi nhan trén bao céo
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat nhu moét bo phan hgp thanh cda téng chi phi thué.

(x) Thué

Thué thu nhap doanh nghiép tinh trén Igi nhuan cdia nam bao gém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué
thu nhap doanh nghiép dugc ghi nhan trong bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat ngoai tri trusng hop ¢ cac
khoan thué thu nhap lién quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thdng vao vén ch sé hau, thi khi d6 khoadn thué thu nhap
nay cng dugc ghi nhan thang vao vén cha sé hau.

Thué thu nhap hién hanh I3 khoan thué dy kién phai nop dua trén thu nhap chiu thué trong nam, s dung cdc mac thué suat
6 hiéu lyc tai ngay két thic ky ké todn, va cac khodn diéu chinh thué phai nop lién quan dén nam trudc.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh theo phuong phap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thai gida gid tri ghi s6 cho
muc dich bao cao tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué ctia cdc khodn muc tai san va ng phai tra. Gia tricGia thué
thu nhap hoan lai dugc ghi nhan dya trén cach thac dy kién thu héi hoac thanh toan véi gia tr ghi s6 cta cac khoan muc tai
s3n va ng phai trd s dyng cac muc thué sudt cé hiéu lyc hoac co ban c6 hiéu lyc tai ngay két thuc ky ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chéc chan cé du Igi nhuan tinh thué trong tuong lai dé tai san

thué thu nhap nay 6 thé st dung dugc. Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi gidm trong pham vi khéng con chéc chdn
thu dugc cac lgiich vé thuélién quan nay sé st dung dugc.
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(y) Lai co ban trén ¢8 phiéu

MB trinh bay lai co ban trén ¢6 phi€u (EPS) ddi véi cac ¢ phiéu phé thong ctia MB. Lai co ban trén ¢ phiéu dugc tinh bang
cach 18y Igi nhuan hoac 16 thudc vé cé dong phd thong ciia MB chia cho s6 lugng 6 phiéu phd thong binh quan gia quyén
luu hanh trong nam.

Truéc ngay 1thang 1nam 2015, 1ai hoac 16 thudc vé ¢6 dong phé thong cia MB bao gém ca s6 phan bé vao quy khen thudng
phuc Igi, néu c6. Ké tirngay 1thang 1nam 2015, lai hoac 16 thudc vé c6 dong phé thong clia MB dugc xac dinh sau khi tris
di khoan phan bé vao quy khen thudng phuc lgi. Thay déi chinh sach k& toan nay dugc ap dung phi héi té ti nam tai chinh
két thic ngay 31thadng 12 nam 2015.

(z) Bao cdo b phan

Mot bo phan la mot hgp phén cé thé xac dinh rieng biét ciia MB tham gia vao viéc cung cdp cac san phdm hoac dich vu lien
quan (b6 phan chia theo linh vyc kinh doanh), hoac cung cap cac san phdm hoac dich vy trong moét moi truong kinh té cy
thé (b6 phan chia theo khu vyc dia ly), méi bo phan nay chiu rti ro va thu dugc Igi ich khac biét véi cac bo phan khac. M&u
bao cdo bd phan chinh yéu ctia MB la dua theo b phan chia theo khu vuc dia ly. Mau bao céo bo phan thi yéu ctia MB la
dua theo b phan chia theo linh vuc kinh doanh.

(aa)  Caccamkétvang tiém an

MB c6 cac cam két tin dung phat sinh tir hoat dong cho vay déi véi cac khoan cho vay dugc gia han. Cac cam két nay 6 dudi
dang cac khoan cho vay va thau chi da dugc phé duyét. MB cling cung cdp cac bao lanh tai chinh va thu tin dung dé bao lanh
cho nghta vu cua khach hang déi véi bén tha ba. Nhiéu khodn cam két va ng tiém an sé dao han ma khong phat sinh bat ky
mot phan hay toan bo mot khoan tam Uing nao. Do do, cac khodn cam két va ng tiém dn nay khong phan anh cac cam két
chdc chdn vé cac dong tién dy kién trong tuong lai.

(ab)  Caccdng cu tai chinh

Nham muc dich duy nhat la cung cdp cac thong tin thuy&t minh vé tdm quan trong clia cac cong cu tai chinh ddi véi tinh hinh
tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat ctia MB va tinh chat va mdc do rdi ro phat sinh tir cac cong cu tai chinh,
MB phan loai cac cong cu tai chinh nhu sau:

(i) Tai san tai chinh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly théng qua B3o cdo két qua hoat dong kinh doanh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly thong qua Bao cao két qua hoat dong kinh doanh 13 mot tai san tai chinh
théa man mot trong cac diéu kién sau:

* Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gitr dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm
git dé kinh doanh, néu:

- tai sdn dugc mua chd yéu cho myc dich ban Iai trong thai gian ngan;

- c6 bang ching vé viec kinh doanh cong cy d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

- cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh [a mot hgp déng bao lanh tai
chinh hoac mét cdng cu phong nglia rdi ro hiéu qua).
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* Tai thai diém ghi nhan ban dau, MB xé&p tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly thong qua Bao cdo
két qua hoat dong kinh doanh.

Cac khoan dau tu ndm gia dén ngay déo han

Cac khodan dau tu ndm gitr dén ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan c¢é dinh hoac c6
thé xac dinh va c6 ky dao han ¢& dinh ma MB ¢6 y dinh va cé kha nang gi dén ngay déo han, ngoai tri:

* cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban ddu da dugc MB x&p vao nhém xac dinh theo gia tri hgp ly
thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh;

* cac tai san tai chinh da dugc MB x&p vao nhém sén sang dé ban; va

* cac tai san tai chinh thda man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Cac khodn cho vay va phai thu

Cac khoan cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan ¢ dinh hodc cé thé xac dinh va
khong dugc niém yét trén thi trudng, ngoai tru:

* cac khodn ma MB c6 y dinh ban ngay hoac sé ban trong tuang lai gan dugc phan loai 1a tai sdn ndm gid vi muc
dich kinh doanh, va cac loai ma tai thoi diém ghi nhan ban ddu dugc MB x&p vao nhém xac dinh theo gid trihgp ly
thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh;

* cac khoan dugc MB x&p vao nhém san sang dé ban tai thoi diém ghi nhan ban déu; hoac

4 cac khoan ma MB ndm gitr c6 thé khong thu héi dugc phan 16n gia tri ddu tu ban dau, khong phai do suy gidm
chatlugng tin dung, va dugc phan loai vao nhom sén sang dé ban.

Tai san tai chinh sén sang dé ban

Tai san tai chinh sdn sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh 1a sdn sang dé ban hoac khong dugc

phan loai la:

% cac tai san tai chinh xac dinh theo gid tri hop ly thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh;
* cac khoan dau tu gitr dén ngay dao han; hoac

* cac khoan cho vay va cac khoan phai thu.

(i) No phai tra tai chinh
Ng phai tr3 tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly théng qua Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh

Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gid trihgp ly thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh la mot khodn ng phai
tra tai chinh thda man moét trong cac diéu kién sau:

* Ng phai tr tai chinh dugc phan loai vao nhém ném git dé kinh doanh. Mot khoan ng phai tra tai chinh dugc phan
loai vao nhém nam gitr dé kinh doanh néu thda man mot trong cac diéu kién sau:

- dugc phat sinh chd yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;

- €6 bang ching vé viec kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

- cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 13 mot hgp déng bao lanh tai
chinh hoac mét cong cu phong ngtra rdi ro hiéu qua).

* Tai thai diém ghi nhan ban dau, MB x&p ng phai tra tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly thong qua Bao
cdo két qud hoat dong kinh doanh.

No phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tr1 phan bo

Cac khodn ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai Ia ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gid tri hgp ly thong qua Bdo
céo két qua hoat dong kinh doanh sé dugc phan loai 1a ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gid tr phan bé.
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Viéc phan loai cac cong cuy tai chinh ké trén chi nham muc dich trinh bay va thuyét minh va khong nham muc dich moé ta
phuong phap xac dinh gid tri cGia cdc cong cy tai chinh. Cac chinh sach ké todn vé xac dinh gid tri cia cdc cong cy tai chinh
dugc trinh bay trong cac thuyét minh lién quan khac.

5 TIEN MAT VA VANG

31/12/2015 31/12/2014

TRIEU VND TRIEU VND

Tién mat tai quy bang VND 974.289 941.863

Tién mat tai quy bang ngoai té 258.508 288.676

Vang 2.861 2.692

1.235.658 1.233.231

6.  TIEN GUI TAINGAN HANG NHA NUGC

31/12/2015 31/12/2014
TRIEU VND TRIEU VND
Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc Viet Nam (i) 7.638.016 5.642.140
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Lao (ii) 178.518 232.307
Tién gui tai Ngan hang Quéc gia Campuchia (iii) 365.360 193.035
8.181.894 6.067.482

(i) Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viet Nam (“NHNNVN") bao gém quy duy tri bat budc va tai khodn tién gui thanh
toan.

Theo quy dinh cia NHNNVN vé du tri bat budc, cac ngan hang dugc phép duy tri mot s6 du tha ndi tai tai khodn dy tri bat
budc (“DTBB”). S6 du binh quan duy trt bat budc hang thang phai khong dugc thdp hon binh quan sé du tién gui ctia thang
truéc nhan véi ty 1é dy tra bat budc tuong Ung.

Ty |é DTBB tai thai diém cudi nam nhu sau:
Ty lé dy trir bat budc

31/12/2015

S6 du binh quan thang trudc cla:

Tién gi bang tién té khac VND c6 thai han dudi 12

! 8,00% 8,00%
thang
Tu’anAgm bang tién té khac VND c6 thai han ti 12 thang 6,00% 6,00%
tréléen
Tién gti bang VND c6 thai han dudi 12 thang 3,00% 3,00%
Tién gui bang VND c6 thai han tir 12 thang tré 1én 1,00% 1,00%
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Lai sust nam tai thai diém cudi ndm nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Du trir bdt buoc bang VND 1,20% 1,20%
Dy trir bt bugc bang USD 0,00% 0,00%
Tai khoan tién gti khong ky han bang VND 0,30% 0,00%
Tai khoan tién gui khong ky han bang USD 0,00% 0,05%

(ii) Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Lao bao gédm khoan tién gti ky quy bang Lao Kip (“LAK”) va ngoai té khac lien
quan dén viéc thanh I3p chinhanh cdia Ngan hang tai nuéc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao va dy tra bat budc theo quy dinh
cta Ngan hang Nha nudc Lao.

Ty |é DTBB tai thai diém cudi nam nhu sau:

Loai tién gui Ty lé dy trir bat budc

31/12/2015 31/12/2014

Tién gui bang tién té khac LAK c6 thai han dudi 12

] 10,00% 10,00%
thang
TI?nAgUI bang tién té khac LAK ¢é thai han tU 12 thang 0,00% 10,00%
tréléen
Tién gti bang LAK c6 thoi han dudi 12 thang 5,00% 5,00%
Tién gi bang LAK c6 thoi han tir12 thang trg 1én 0,00% 5,00%

Cac khodn tién gui ky quy tai Ngan hang Nha nudc Lao khong dugc hudng lai suat.

(iii) Tién gui tai Ngan hang Quéc gia Campuchia bao gém khoan tién gui ky quy bang Campuchia Riels (“KHR”) va
ngoai té khac lien quan dén viéc thanh lap chi nhdnh cia Ngan hang tai nuéc Cong hoa Nhan dan Campuchia
va dy tri bat budc theo quy dinh clia Ngan hang Quéc gia Campuchia. Tién gui du tri bat budc dugc tinh dua
trén s6 du tién gui binh quan ngay nhan véi ty 1é DTBB tuong Ung.
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Ty lé DTBB tai thi diém cudi nam nhu sau:
Loai tién gui Ty lé dy trirbat budc
31/12/2015 31/12/2014
Tién gui bang tién té khac KHR 12,50% 12,50%
Tién gui bang KHR 8,00% 8,00%

Khodan dy trt 8% bang KHR khong dugc hudng 1ai sudt, khodn dy tri 12,50% bang ngoai té dugc hudng lai sust theo ty lé
do Ngan hang Quéc gia Campuchia quy dinh vé xac dinh 13i sudt tién gui c6 ky han.

Lai sudt nam tai thai diém cudi nam nhu sau:

Du trir bdt buoc bang USD 0,10% 0,10%
Du trir bat buoc bang KHR 0,00% 0,00%
Tai khoan tién gti khong ky han bang USD 0,50% 0,00%
Tai khoan tién gui khong ky han bang KHR 0,75% 0,00%

7. TIEN GUI VA CHO VAY CAC T CHUC TiN DUNG KHAC

31/12/2015 31/12/2014
TRIEU VND TRIEU VND
Tién gti khong ky han
Tién gti khong ky han bang VND 566.885 372.883
Tién gui khong ky han bang ngoai té 6.226.458 2.724.104
Tién gui cd ky han
Tién gui c6 ky han bang VND 6.699.790 5.457.329
Tién gui cd ky han bang ngoai té 4.291.814 2.549.964
Cho vay cac TCTD khac
Cho vay bang VND 9.617.139 9.516.959
Cho vay bang ngoai té 1.525.864 1.236.518
Du phong rui ro tién gli va cho vay cac TCTD khac (i) (269.000) (442.500)
28.658.950 21.415.257
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Phan tich chat lugng du ng tién gui va cho vay cdc TCTD khac nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014
TRIEU VND TRIEU VND
Nhom 1- Ng dd tiéu chudn 28.663.950 21.415.257
Nhém 5 - Ng c6 kha nang mat vén 264.000 442.500
28.927.950 21.857.757
0] Du phong rui ro tién gui va cho vay cac té chuc tin dung khac bao gém:

31/12/2015 31/12/2014
TRIEU VND TRIEU VND
Dy phong chung - -
Du phong cu thé 269.000 442.500
269.000 442.500

Bién dong dy phong chung tién gui va cho vay cac t6 chic tin dung khac nhu sau:
2015 2014
Triéu VND Triéu VND
$6 du dau nam 442.500 49.300
(Hoan nhap)/trich Iap dy phong trong (173.500) 197200

nam (Thuyét minh 32)

Phan loai lai tir dy phong rui ro cho tai san
C6 khac sang du phong rui ro tién gui va - 196.000
cho vay cac TCTD khac (Thuyét minh 17)

S6 du cudinam 269.000 442.500
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Lai sudt nam tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Tién gui khong ky han bang VND 0,30% 0,30%
Tién gti khong ky han bang ngoai té 0,00% 0,10%
Tién gui c6 ky han bang VND 4,70% - 5,40% 3,20% - 4,90%
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 0,10% - 1,00% 0,40% - 2,70%
Cho vay bang VND 5,00% -5,20% 3,50% - 5,00%
Cho vay bang ngoai té 1,20% 1,50% - 2,00%

8 CHUNG KHOAN KINH DOANH

31/12/2015

Triéu VND

Ching khoan ng

* Trai phiéu Chinh phu 1.475.114 4.879.625
* Trai phiéu Chinh pht bao lanh 1.379.457 5.068.806
* Trai phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 112.159 -

Chtng khoan vén

;hét hz\thhL'rng khoan vén do cac cac TCTD trong nudc 4957 4214

* . o R o Link sk

("TCKT™) tcrgggiukéhco;f?étvf?;nf?o cac 16 chic kinh 1€ 488.792 205230

* Chung khoan vén khac 154.530 87.812

Du phong gidm gia ching khodan kinh doanh (i) (145.242) (89.198)
3.469.067 10.456.489

Tinh trang niém yét cta ching khodan kinh doanh:
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31/12/2015

Triéu VND

Chung khodn ng

* Chua niéem yét 2.966.730 9.948.431

Chiing khoan vén

* baniem yét 578.922 543.971
* Chua niéem yét 68.657 53.285
3.614.309 10.545.687

Ky han va lai sudt nam ctia cac chung khoan ng tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Ky han Lai sudt nam Ky han Lai sudt ndm
Chung khoan kinh doanh
Trai phiéu Chinh phu 8thang - 8 nam 5,6% -11,50% 2ndm-5nam 5,40% -12,10%
Trai phi€u do Chinh phu bao lanh 8thang -2 nam 5,6% - 11,50% 2nam-15ndm  4,00% - 12,25%
Trai phiéu do cac TCTD trong nudc phat hanh 9 thang 10,33% Khong ap dung Khong ap dung

(i) Bién dong dy phong gidm gia ching khodn kinh doanh nhu sau:

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

S6 du dau nam 89.198 131.992

(Trich 1ap/(hoan nhap) du phong trong
nam 56.044 (78.784)
(Thuyét minh 28)

Phan loai lai tU du phong ching dau tu
sén sang dé ban sang du phong chiing - 35.990
khoan kinh doanh (Thuyé&t minh 11)

S6 du cudinam 145.242 89.198
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9.  CACCONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN/NGQ PHAI TRA TAI CHINH KHAC

Téng gia tri cGa hgp déng Téng gia tri ghi s6 ké toan
(theo ty gia ngay hiéu luc hgp dong) (theo ty gia tai ngay lap bao cao)

Triéu VND rrign Vo Nﬁ.‘::a\ll:lr; Glar:uréltjh\;ﬁg

Taingay 31thang 12 nam 2015
Giao dich ky hantién té 7.116.212 33.740 - 33.740
Giao dich hoan ddi tién te 5.748.854 62.697 - 62.697
12.865.066 96.437 - 96.437

Taingay 31thang 12 nam 2014
Giao dich ky han tién té 8.694.917 - (10.017) (10.017)
Giao dich hoan dai tién té 5.257.284 15.404 - 15.404
13.952.201 15.404 (10.017) 5.387

10. CHO VAY KHACH HANG

31/12/2015

Triéu VND

Cho vay khach hang cia Ngan hang

Cho vay cac té chic kinh t& va ca nhan trong nudc 116.341.975 96.794.422
C\holva.yl chiét khdu cong cu chuyén nhugng va cac gidy 432157 591 654
t0 co gia
Cho vay bang vén tai trg, Gy thac dau tu 533.357 303.030
C3c khodn tra thay cho khach hang 19.796 55.962
Cho vay cac t6 chic kinh t& va ca nhan nudc ngoai 2.627.945 1.902.798
Cac khoan phai thu khach hang cida
Cong ty €6 phan Chung khoan MB
Ca(E hop\dong REPO, hé trg tai chinh va Ung truéc cho 1393.406 991140
khach hang

121.348.630 100.569.006
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Phan tich du ng cho vay theo chat lugng nhu sau:

31/12/2015 31/12/2015

Triéu VND AR

Nhoém 1- Ng du tiéu chudn 115.624.100 94.348.654
Nhém 2 - Ng can chay 2.381.530 2.483.762
Nhém 3 - Ng dudi tieu chudn 425343 478.087
Nhém 4 - Ng nghi ngo 442136 902.868
Nhom 5 - Ng ¢ khd nang mat vén 1.082.115 1.364.495
Era;;?r?ﬁ;égng REPO, hé trg tai chinh va Ung trudc cho 1393.406 991140
121.348.630 100.569.006

Phan tich du ng theo thoi gian ddo han nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND AR

Cho vay khach hang cia Ngan hang

Ngdn han 62.310.541 62.167.148
Trung han 23.886.445 18.711.835
Dai han 33.758.238 18.698.883

Cac khoan phai thu khach hang cua
Cong ty C6 phan Chung khoan MB

Cac hgp déng REPO, hé trg tai chinh va Ung trudc cho

khach hang 1.393.406 991.140

121.348.630 100.569.006

Phan tich du ng cho vay theo déi tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép:
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31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND AR

Du ng cho vay khach hang ctia Ngan hang

Cho vay cac TCKT 85.429.402 70,39 76.710.831 76,28
Cong ty Nha nuéc 4.618.039 3,81 6.439.076 6,40
Cong ty TNHH MTV Vén Nha nuéc 100% 9.462.984 7,80 8.434.830 8,39
Cong ty TNHH trén MTV von Nha nudc [6n hon 50% 236.835 0,20 436.267 0,43
Cong ty TNHH khac 25.657.511 2114 22.135.325 22,01

Cong ty C6 phan Vén Nha nudc 16n hon 50% (Nha nudc

chiém c6 phan chi phdi) 9.636.970 7,94 7.688.164 7,65
Cong ty ¢ phan khac 33.029.850 27,20 27.366.982 27,21
Doanh nghiép tunhan 1.884.653 1,55 3.641.774 3,62
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 713.785 0,59 408.081 0,41
Hop tac xa va lién hiép hop tac xa 188.775 0,16 160.332 0,16
Cho vay ca nhan 31.279.104 25,78 20.518.483 20,40
Ho kinh doanh, cd nhan 31.279.104 25,78 20.518.483 20,40
Cho vay khac 618.773 0,51 445.755 0,44
Egin vihanh chinh sy nghiép, Dang, Doan thé va hiép 397 121 033 82997 0,08
Thanh phan kinh t€ khac 221.652 0,18 363.458 0,36
Cho vay tai cac Chi nhanh nudc ngoai 2.627.945 2,17 1.902.797 1,89
Cho vay doanh nghiép 2.243.608 1,85 1.639.740 1,63
Cho vay cdnhan 384.337 0,32 263.057 0,26

119.955.224 98,85 99.577.866 99,01
Cac khodn phai thu khach hang
clia Cong ty C6 phan Chiing khoan MB
Cég hop‘d(‘)ng REPO, hé trg tai chinh va Ung trudc cho 1393.406 115 991140 0,99
khach hang

121.348.630 100 100.569.006 100
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Phan tich du ng cho vay theo nganh nghé kinh doanh:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

Du ng cho vay khach hang cda Ngan hang

Nong lam nghiep, thay san 1.892.700 1,56 3.079.020 3,06
Khai khodng 3.622.702 2,99 3.620.495 3,60
Cong nghiép ché bién, chétao 19.879.561 16,38 19.274.875 19,17
i:}(g:;l(drzlen khi dét, nudc nong, hoi nudc va diéu hoa 4222497 348 6.264.769 6.23
Cung cdp nudc, QLEXL rac thai, nudc thai 251.939 0,21 58.934 0,06
Xay dung 10.600.141 8,74 8.735.158 8,69
fgﬂﬁ;‘f” ban é; sdachita 0 t4, xe may véXe c6 dong 33.570.465 27,65 27673827 27,52
Van tai, kho bai 10.353.397 8,53 6.289.588 6,25
Dich vuluu trd & an uéng 1.046.599 0,86 648.520 0,64
Thong tin & truyén thong 2.611.501 2,15 1.742.169 173
Hoat dong tai chinh, ngan hang, bao hiém 724.406 0,6 1.079.729 1,07
Hoat dong kinh doanh bat dong san 4.603.442 3,79 4.253.185 4,23
Hoat dong chuyén mén, khoa hoc & cong nghé 250.806 0,21 200.665 0,20
Hoat dong hanh chinh & dich vu hé trg 505.878 0,42 438.481 0,44
o g i G i 123101 QLY
Gido dyc va dao tao 69.234 0,06 76.501 0,08
Y t€ va hoat dong trg gitip xa hoi 259.041 0,21 262.884 0,26
Nghé thuat, vui chai, gidi tri 43.401 0,04 20.901 0,02
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN QUAN DOl .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015

(TIEP THEO)

Hoat dong dich vy khac 275.095 0,23 200.764 0,20
Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac ho gia
dinh, san xudt san phdm vat chat va dich vu tu tieu 22.491.615 18,53 13.730.730 13,65
dung cta ho gia dinh
Du ng tai Chi nhdnh nudc ngoai 2.627.945 2,17 1.902.797 1,89

119.955.224 98,85 99.577.866 99,01
Cac khoan phai thu khach hang ctia Cong ty €6 phan
Ching khoan MB
Cag hop\dong REPO, h6 trg tai chinh va Ung truéc cho 1393.406 115 991140 0,99
khach hang

121.348.630 100 100.569.006 100

Lai suat nam tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Cho vay bang VND 6,20% -10,00% 7,50% -11,00%

Cho vay bang ngoai té 2,65% - 4,75% 3,05% - 4,75%

11.  DUPHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG

Dy phong rui ro cho vay khach hang bao gém:

31/12/2014 31/12/2013

TRIEU VND TRIEU VND

Dy phong chung (i) 868.954 707.121
Dy phong cu thé (ii) 1.107.428 1.755.620
1.976.382 2.462.741
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———@ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO

S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 20715 (TIEP THEO)

MAU BO5/TCTD-HN

(i) Bién dong du phong chung cho cac khoan cho vay khach hang nhu sau:

2015
TaiViéetNam  Tai chi nhanh nuéc ngoai Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
S6 du dau nam 692.919 14.202 707121
?Tiﬁsz?fnrllr’]'hrgzt;'d‘ 4P trong narg 154,468 7.365 161.833
S8 du cudinam 847.387 21.567 868.954

2014
TaiVietNam  Tai chi nhanh nuéc ngoai Téng cdng
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
$6 du dau nam 578.531 13189 591720
‘()TL;]‘L’]CZ??”T]}]‘%;'C“ lap trong nam 114,388 1.013 115,401
$6 du cudi nam 692.919 14.202 707121

(ii) Bién dong du phong cu thé cho cac khoan cho vay khach hang nhu sau:

2015
Tai ViéetNam  Tai chi nhanh nuéc ngoai Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
S8 du dau nam 1.704.284 51.336 1.755.620
?Tiﬁsz?fnrllr’]'h‘gzt;'d‘ lap trong nam 1.498.436 48.812 1.547.248
S dung dy phong ruiro tin dung trong nam (2.184.854) (10.586) (2.195.440)
S6 du cudinam 1.017.866 89.562 1.107.428
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUANDOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH. HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12NAM 2015

(TIEP THEO)
2014
Tai VietNam  Tai chi nhanh nuéc ngoai Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
S6 du ddu nam 1.161.770 16.658 1.178.428
(DT‘i]ﬂcce’;‘fnrl‘;Lrgzt;'Ch lap trong nam 1.886.785 34678 1.921.463
St dung du phong ri ro tin dung trong nam (1.344.271) - (1.344.271)
S6 du cudi nam 1.704.284 51.336 1.755.620
12.  CHUNG KHOAN PAUTU
Chung khoén d4u tu sdn sang dé ban
31/12/2015 31/12/2014
AR Triéu VND
Ching khoan Ng
* Tri phi€u Chinh pha 18.919.916 16.250.866
*Trai phi€u do Chinh pht bao lanh 18.828.069 26.820.732
* Trai phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.280.756 700.000
;Jgfihgrr]]ifu do cac t8 chac kinh t& (“TCKT”) trong nudc ) 100.000
Chuing khoan Vén
* (6 phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 110.000 110.000
* (6 phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh 374.285 666.048
39.513.026 44.647.646
Dy phong gidm gia chung khoan ddu tu sén sang dé ban (i) (57.432) (96.807)
39.455.594 44.550.839
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S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 20715 (TIEP THEO)

Chung khoan dau tu gir dén ngay dao han

31/12/2015 31/12/2014
AR Triéu VND

Ching khoan Ng
* Trai phi€u Chinh pha 50.000 50.000
* Trai phiéu do Chinh pht bao lanh 40.000 40.000
* Trai phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 2.080.000 2.080.000
* Trai phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh 1.852.635 1.011.635
*Trdi phi€u dac biet 4.047.501 3.275.629
8.070.136 6.457.264
Du phong rti ro chiing khoan dau tu gia dén ngay dao han (ii) (765.532) (227.009)
7.304.604 6.230.255
46.760.198 50.781.094

Théi han va 13i sudt nam cda cac chdng khoan ng tai thoi diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Lai sudt nam Lai sudt nam

Chang khoan dau tu sén sang dé ban

Trai phiéu Chinh phu va trai phiéu do Chinh phtibdo

lanh 3thadng - 15nam 0,00%-13,20%  1nam-10nam 5,60% -13,20%
Trai phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 6 thadng - 5nam 7,90% -10,33% 3nam-5nam  8,00% -9,05%
Trai phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh Khong ap dung Khong ap dung 4nam 12,38%
Chung khoan dau tu git dén ngay déo han

ITérrz':lijphié'u Chinh phu va trai phi€u do Chinh pht bao 5 nam 12,30% - 12,60% 5nam 12,30% - 12,60%
Trai phi€u do cac TCTD trong nudc phat hanh 3n3m-11nam 9,00%-14,00%  2nam-11nam 9,00% - 17,20%
Trai phi€u do cac TCKT trong nudc phat hanh 3nadm-10nam 0,00%-14,40% 3nam-10n3m 6,00% - 14,50%
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN QUAN BOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015
(TIEP THEO)

(i) Bién dong du phong gidm gia ching khoan dau tu'sdn sang dé ban nhu sau:

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

S8 du ddu nam 96.807 80.545

(Hoan nhap)/trich lap dy phong trong nam

(Thuyét minh 28) (20.774) 52.252

Phan loai lai tir du phong gidm gid chdng khodn dau tu
san sang dé ban sang du phong gidm gia ching khoan - (35.990)
kinh doanh (Thuyé&t minh 8)

S dung dy phong trong nam (18.601) -

S8 du cudinam 57.432 96.807

(ii) Bién dong du phong rii ro ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han nhu sau:

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

S6 du dau nam 227.009 105.500
z;|ﬁEJ2?ég?:ﬁ;g)hép) du phong trong nam 26.081 (7.913)
Du phong trai phiéu dac biét (Thuyét minh 32) 512.442 129.422
S6 du cudi nam 765.532 227.009

S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 bao gém triéu 641.864 trieu VND du phong trai phi€u dac biét
(31/12/2014:129.422 trieu VND).

Phan tich chat lugng ching khodn ng chua niém yét (khong bao goém trdi phi€u chinh phu, trai phi€u chinh phd bao lanh
va trai phiéu dac biét) dugc phan loai Ia tai san ¢4 rdi ro tin dung:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

Ng du tieu chudn 2.741181 2.811.635
Ng canchay - 200.000
Ng dudi tieu chudn - 100.000
Ng c6 khd nang mat vén 280.000 80.000
3.021.181 3.191.635
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———@ NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN O MAU BO5/TCTD-HN

S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

13.  GOP VON, DAU TU DAI HAN

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

Dau tu vao cong ty lien két (i) 362.470 361.960
Dau tu dai han khac (ii) 1.464.944 1.270.732
Dy phong giam gia dau tu dai han (iii) (221.292) (173.042)
1.606.122 1.459.650

(i) Chi tiét cac khoan dau tu vao cong ty lién két tai ngay 31thang 12 nam 2015 nhu sau:

Gia tri rong theo

Tylé Gia gbc ca cac -
nam gidr khoan dau tu Bhuﬁ?g ,p:?p
% Triéu VND Von catl SO s
. Triéu VND
T6éng Cong ty €6 phan Bao hiém Quan doi 49,77% 258.591 268.492
Cong ty C6 phan VIETASSET 45,00% 25.000 25.000
Cong ty C6 phan Long Thuan Loc 44,39% 65.675 68.978
349.266 362.470
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MAU BO5/TCTD-HN

NGAN HANG THUONG MAI 6 PHAN QUAN po| @—————

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015

(TIEP THEO)

Chitiét cac khoan dau tu vao cong ty lién két tai ngay 31thang 12 nam 2014 nhu sau:

Gia tri rong theo

Tylé Gid g6c cua cac -
nam gitr khoan dau tu Bhuﬁpg P:e]p
% Triéu VND von chil so Al
: Triéu VND
Téng Cong ty C8 phan Bao hiém Quan doi 49,76% 258.591 267.982
Cong ty C8 phan VIETASSET 45,00% 25.000 25.000
Cong ty C6 phan Long Thuan Loc 44,97% 65.675 68.978
349.266 361.960

(ii) Chi tiét cac khoan dau tu dai han khac nhu sau:

31/12/2015

31/12/2014
Triéu VND Triéu VND

Dau tu vao cac t6 chuc kinh t& 718.397 664.050
Dau tu vao cac té chic tai chinh 88.000 88.000
Dau tu vao cac quy dau tu 35.443 66.929
Pau tu vao cdc du én dai han 623.104 451.753

1.464.944 1.270.732
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 20715 (TIEP THEO)

(iii) Bién dong du phong giam gia dau tu dai han nhu sau:

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

S6 du daunam 173.042 110.419
Trich lap dy phong trong nam (Thuyét minh 28) 48.250 85.620
Srdung dy phong trong nam - (22.997)
S6 du cudinam 221.292 173.042

14.  TAISAN CO BINH HUU HINH

Bién dong cua tai san ¢4 dinh hau hinh cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015

Cac tai san co

Nha cta va May méc Phuong tién dinh  Téna con
vat kién trac thiét bi van tai hitu hinh khac 9 VNg
Triéu VND Triéu VND Triéu VND .
Triéu VND

Nguyén gia
S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 428.987 655.434 440.162 119.210 1.643.793
Tang trong nam 54.630 69.286 47.636 8.835 180.387
Gidm trong nam - (2.693) (107) (1.201) (4.007)
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 483.617 722.027 487.691 126.844 1.820.179

Hao mon lay ké

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 49.477 497.618 258.546 62.982 868.623
Kh&u hao trong nam 18.878 106.362 76.629 23.063 224.932
Gidm trong nam - (3.384) - (1.077) (4.467)
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 68.355 600.596 335.175 84.968 1.089.094
Gia tri con lai

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 379.510 157.816 181.616 56.228 775170
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 415.262 121.431 152.516 41.876 731.085
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUAN DOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015
(TIER THEO)

14.  TAISAN €6 DINH HUU HINH (TIEP THEO)

Bién dong cda tai san ¢d dinh hiu hinh cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2014

Nha cta va May méc  Phuong tién S5t sagirclz

(A et oy MR Téng con
S e ey Mt o
Triéu VND

Nguyén gia
SO du tai ngay 1thang 1nam 2014 314.035 572.505 384.939 70.099 1.341.578
Tang trong nam 114.952 84.473 55.381 50.653 305.459
Gidm trong nam - (1.544) (158) (1.542) (3.244)
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 428.987 655.434 440.162 119.210 1.643.793

Hao mon lay ké

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2014 33.971 390.594 179.334 41.585 645.484
Kh&u hao trong nam 15.506 108.568 79.401 22.591 226.066
Gidm trong nam - (1.544) (189) (1.194) (2.927)
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 49.477 497.618 258.546 62.982 868.623
Gia tri con lai

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2014 280.064 181.9M 205.605 28.514 696.094
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 379.510 157.816 181.616 56.228 775170
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——@ NGAN HANG THUONG MAI CG PHAN QUAN DO MAU B0O5/TCTD-HN

S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

15 TAISAN CO DINH VO HiNH

Bién dong cua tai san ¢6 dinh vé hinh cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015

Quyén su Phan mém Cac tai san

dung dst vitinh 6 hinh khac TT‘frégu‘\?;l‘g
Triéu VND Triéu VND Triéu VND :

Nguyén gia
S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 914.588 266.069 277.311 1.457.968
Tang trong nam 19.320 97.426 - 16.746
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 933.908 363.495 277.311 1574714
Hao mon lay ké
S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 70.038 235.768 - 305.806
Kh&u hao trong nam 17.468 50.836 - 68.304
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 87.506 286.604 - 374.110
Gia tri con lai
S6 du tai ngay 1thang 1nam 2015 844.550 30.301 277.311 1.152.162
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 846.402 76.891 277.311 1.200.604
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN QUAN DOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015
(TIEP THEO)

15 TAISAN €O BINH VO HINH (TIEP THEO)

Bién dong cua tai san ¢d dinh vo hinh cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2014

Quyén su Phan mém Cac taisan

dung dat vitinh 6 hinh khac TT‘::‘E%C\‘,’;g
Triéu VND Triéu VND Triéu VND :
Nguyén gia
S6 du tai ngay 1thang 1nam 2014 871.453 253.353 277.31 1.402.117
Tdng trong nam 43.135 12.716 - 55.851
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 914.588 266.069 277.31 1.457.968

Hao mon lay ké

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2014 52.722 208.140 - 260.862
Kh&u hao trong nam 17.316 27.628 - 44.944
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 70.038 235.768 - 305.806
Gia tri con lai

S6 du tai ngay 1thang 1nam 2014 818.731 45.213 277.31 1.141.255
S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 844.550 30.301 277.311 1.152.162
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

16. BATDONG SANDAUTU

Bién dong cda bat dong san dau tu cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015 va cho nam két thuc ngay 31 thang 12

nam 2014 nhu sau:
2015 2014
Triéu VND Triéu VND
Nguyén gid
S6 dudau nam 273.170 178.592
Tang trongnam 37.905 139.080
Gidm trong nam (9.087) (44.502)
S6 du cudinam 301.988 273170

Hao mon lay ké

S6 du dau nam 505 -
Kh&u hao trong nam 3.032 505
S6 du cudi nam 3.537 505
Gia tri con lai

S6 du dau nam 272.665 178.592
S6 du cudinam 298.451 272.665

Bao gém trong nguyén gia clia bat dong san dau tu tai ngay 31thang 12 nam 2015 c6 bat dong san dau tu ndm gitr cha tang
gid vdi gia tr ghi s6 1a177.695 triéu VND (31/12/2014: 154.941 triéu VND). Gié tr1 hop ly cla bat dong san dau tu khong xac
dinh dugc mot cach dang tin vay do khang cé thy truéing hoat dong cho cac tai san nay.
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUANDOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015
(TIER THEO)

17.  TAISAN CO KHAC

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND AR D

Cac khoan phai thu

Xay dung co ban d& dang 208.818 669.482
Cac khoan phai thu ngi bo 84.906 103.740
Cac hgp déng mua va cam két ban lai ching khodn - 1.229.089
Cac khodn tam Ung va dat coc hop dong xay dung 4.067.625 1.536.324
Dat coc hop déng bao hiém 226.434 104.433
C3c khodn ky quy bado lanh tai ngan hang nuéc ngoai 80.551 53.308
C3c khodan phai thu khach hang cda cac cong ty con 487.371 499.828
C3c khodn tra truéc cho ngudi ban 61.106 89.131
Cac khodn phai thu khac 440.355 366.913
5.657.165 4.652.248
Cac khoan 1ai va phi phai thu 2.865.221 3.514.341
I_?;zigttmirt]h%?hép doanh nghiép hoan lai 1805 2944
Tai san €6 khac
Chi phi cha phan bé 422.544 358.537
Tai san gan ng da chuyén quyén sé hau cho TCTD 657.419 377.643
Cac tai san c6 khac 41.942 20.383
1.121.905 756.563
Du phong rui ro cho cac tai san C6 khac (i) (214.818) (161.774)
9.431.279 8.764.322
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———@ NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN O MAU BO5/TCTD-HN

S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

(i) Bién dong du phong rui ro cho cac tai san €6 khac:
2015 2014
Triéu VND Triéu VND
S6 du daunam 161.774 374182
Trich lap dy phong thuan trong nam (Thuyé&t minh 32) 54.045 7.892
Phan loai lai tur dy phong rui ro cho tai san €6 khac
sang dy phong rdiro tién gui va cho vay cac TCTD khac - (196.000)
(Thuyét minh 7)
St dung dy phong trong nam (1.001) (24.300)
S du cudinam 214.818 161.774
18.  CACKHOAN NG CHINH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC
31/12/2015 31/12/2014
Triéu VND Triéu VND
Vay Ngan hang Nha nudc Viét nam
Vay chiét khdu, tai chiét khdu cac gidy to c6 gia 1.411.502 -

19.  TIEN GUI VA VAY CAC TG CHUC TiN DUNG KHAC

31/12/2015

Triéu VND

31/12/2014
Triéu VND

Tién gti khéng ky han

Tién gti khong ky han bang VND 39.439 3.774

Tién gti khong ky han bang ngoai té 237.502 205.420

Tién gui cé ky han

Tién gui c6 ky han bang VND 2.565.142 306.146

Tién gti c6 ky han bang ngoai té 641.516 451.375
3.483.599 966.715
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUAN DOl .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015

(TIEP THEO)
Tién vay
Tién vay bang VND 3.828.877 3.425.000
Tién vay bang ngoai té 197.010 212.460
4.025.887 3.637.460
7.509.486 4.604.175

Lai suat nam tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Tién gui khong ky han bang VND 0,30% 0,30%
Tién gui khong ky han bang ngoai té 0,00% 0,10%
Tién gui c6 ky han bang VND 4,60% -5,20% 3,20% - 3,60%
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 0,10% 1,30% - 2,95%
Tién vay bang VND 4,50% - 6,25% 3,30% -12,00%
Tién vay bang ngoai té 0,15% - 0,20% 2,00%

20.  TIEN GUI CUA KHACH HANG

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

Tién gti khong ky han

Tién gui khong ky han bang VND 33.411.670 32.270.451

Tién gui khong ky han bang ngoai té 23.136.215 5.356.289

Tién gui cé ky han

Tién gti c6 ky han bang VND 100.830.732 94.492.919

Tién gui c6 ky han bang ngoai té 6.081.658 5.154.470
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Tién gui von chuyén dung

Tién gli vén chuyén dung bang VND 695.792 1.176.608

Tién gui v8n chuyén dung bang ngoai té 40.684 38.522

Tién ky quy

Tién ky quy bang VND 13.086.294 18.115.949

Tién ky quy bang ngoai té 4.282.339 11.003.299
181.565.384 167.608.507

Tién gui cGa khach hang theo déi tugng nhu'sau:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

T6 chuc kinh t& 108.575.880 101.363.740
Canhan 72.989.504 66.244.767
181.565.384 167.608.507

Lai suat nam tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Tién gui khong ky han bang VND 0,30% 0,30%
Tién gti khong ky han bang ngoai té 0,00% 0,10%
Tién gui c6 ky han bang VND 1,00% - 6,20% 1,00% - 6,20%
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 0,00% 0,50% - 0,75%

DaGi véi tién gui tiét kiem 6 ky han, trong trudng hop khach hang rat truée han, 13i sudt nhan dugc sé ap dung theo chinh
sach clia MB theo tung thai ky, pht hgp véi quy dinh cia NHNNVN.

21, VONTAITRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TGO CHUC TiN DUNG CHIU RUI RO

Von tai trg, y thac dau tu, cho vay t6 chic tin dung chiu rdi ro la vén nhan tir nguén von vién trg ODA Nhat Ban véi Ngan
hang hgp tac qudc t€ Nhat Ban (JBIC) bang VND thong qua Ngan hang Nha nuéc Viet Nam trong khuon khé Dy an tai trg
Doanh nghiép via va nho. Théa thuan khung dugc ky két vao ngay 17 thang 3 nam 2010. Cac khodn vay 6 thoi han 13 trung
va dai han va c6 lai sudt nam theo ky tra ng dau tién 1a khac nhau cho cac 1an nhan ng khac nhau, sau dé dugc diéu chinh
hang quy trong su6t thai han trd ng clia khoan vay. Lai sudt nam ap dung cho nam 2015 13 tlr 4,56 % dén 4,92 % (nam 2014:
t5,16% dén 5,88%).
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22.  PHATHANH GIAY T0 CO GIA

Gidy to c6 gia da phat hanh phan loai theo ky han nhu sau:

(TIEP THEO)

31/12/2015 (Triéu VND) 31/12/2014 (Triéu VND)

Tréi phiéu phé thong phat hanh (i) 2.370.000 2.000.000
Gidy to c6 gia khac 80.058 58
2.450.058 2.000.058

(i) Trai phi&u phé thong phat hanh bao gém:

Lai suat (%/nam) Gia tri (Triéu VND)

28thédng 12 nam 2010 11nam 12,00% 2.000.000
17 thang 11 nam 2015 3nam 8,20% 70.000
15thdng 6 nam 2015 3nam 8,20% 300.000

2.370.000

23. CACKHOAN NO KHAC

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND L EAD)

Lai va phi phai tra 1.786.044 1.914.914
Cac khoan phai tra va céng ng khac 2.818.510 6.988.520
Cac khodn phai tra n6ibo 386.195 501.772
Ky quy cta nha dau tu ching khoan 517.594 365.958
Cac khodn phai tra cho khach hang 650.544 264.786
Cac khoan phai tra ¢4 tuc 18.617 17.334
Phai tra lien quan dén dy an bat dong san 102.996 100.233
Cac khoan phai tra khac 1.032.152 5.524.168
Thué phai tra (Thuyé&t minh 38) 110.412 214.269
4.604.554 8.903.434
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24. VON VA cAc Quy
BAO CAO THAY DOI VON VA CAC QUY HOP NHAT
Tinh hinh thay d8i vén va cac quy cia MB va Igi ich cda ¢ dong thiéu sé trong nam két thic ngay 31thang 12 nam 2014

nhu sau:

Thang du Quy du phong
vén ¢6 phan tai chinh
Triéu VND Triéu VND

Vén diéulé

Triéu VND

S6 du taingay 1thang 1nam 2014 11.256.250 338.421 871.384

Lgi nhuan thuan trong nam - - -

Tang vén do tra cé tic bang ¢8 phiéu 337.688 - -
Trich bé sung cac quy cho nam 2013 - - 222.253
Tam trich quy nam 2014 - - 7.261
Strdung quy trong nam - - (10)
Tam Ung c6 tic nam 2014 - - -

Trich quy khen thuéng phc lgi - - -

Bién dong khac - - -
Té.rlg/(gmm) von va quy cho cac c6 dong ) ) (1340)
thiéu s6

S6 du tai ngay 31thang 12 nam 2014 11.593.938 338.421 1.099.548
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Quf{ du trir o Loi nhuan Loiiich cla :
bosung Quy khsc chua phan phci <6 dong Téng cong
vondleu (] Triéu VND Triéu VND klgfn soat Triéu VND
Triéu VND - Triéu VND
441.744 111.147 2.129.237 558.884 15.707.067
- - 2.475.969 27.018 2.502.987
- - (337.688) - -
111.127 145.425 (478.805) - -
4728 43.41 (55.400) - -
- (116.036) - - (116.046)
- - (811.576) (1.475) (813.051)
- - (143.570) - (143.570)
- - 10.825 - 10.825
(912) (447) - 2.699 -
556.687 183.500 2.788.992 587.126 17.148.212
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Tinh hinh thay déi vén va cac quy cia MB va lgi ich cda ¢8 déng thiéu s& trong nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015
nhu sau:

Thang du Quy du phong
von ¢6 phan tai chinh

Von diéulé
Triéu VND Triéu VND Triéu VND

S8 du tai ngay 1thang 1nam 2015 11.593.938 338.421 1.099.548

Tang vén tu phat hanh ¢é phiéu 4.058.244 380.103 -

Lgi nhuan thuén trong nam - - -

Tang vén do tra ¢6 tdc bang 6 phiéu 347.818 - -
Trich b6 sung cac quy cho nam 2014 - - 237.053
Tam trich cdc quy cho ndm 2015 - - 1187

Tién ¢6 tuc trong nam - - )

St dung quy trong nam - - ,

Trich quy khen thuéng, phac lgi - - -

Trich quy du trir bat budc clia chinhanh
nudc ngoai

Bién dong khac - - -

Tang lgi ich c6 dong kiém soat do
thay déi quyén s hiiu cong ty con

Tang/(gidm) vén va quy cho cac

8 dong thiéu s6 i i (349)

S8 du tai ngay 31thang 12 nam 2015 16.000.000 718.524 1.337.439
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QuY dutrir o Loi nhuan LQi,I'(h cla :
bdsung Qs chua phan ph c6 dong Téng cong
vondleu lé Triéu VND Triéu VND t!ljeu SO Triéu VND
Triéu VND - Triéu VND
556.687 183.500 2.788.992 587.126 17.148.212
] \ ; - 4.438.347
- - 2.495.993 16.141 2.512.134
- - (347.818) - -
119.346 172.740 (529.139) - -
- 37.763 (38.950) - -
- - (579.697) (1.475) (581.172)
- (168.288) - - (168.288)
- - (153.658) - (153.658)
2.675 (2.675) - -
, - 86 - 86
i . - (12.610) (12.610)
241 (412) - 520 -
676.274 227.978 3.633.134 589.702 23.183.051
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Vén ¢6 phan

31/12/2015

S6 ¢6 phiéu Triéu VND
V6n ¢6 phan dugc duyeét 1.600.000.000 16.000.000
V6n ¢6 phan da phat hanh
(6 phiéu phé thong 1.600.000.000 16.000.000
S8 ¢6 phiéu dang luu hanh
(6 phiéu phé thong 1.600.000.000 16.000.000

31/12/2014

S6 ¢6 phiéu Triéu VND
V6n ¢6 phan dugc duyeét 1.159.393.750 11.593.938
V6n ¢6 phan da phat hanh
C6 phiéu phd thong 1.159.393.750 11.593.938
S8 ¢6 phiéu dang luu hanh
C6 phiéu phd thong 1.159.393.750 11.593.938

Ménh gia ctia méi c6 phiéu phé thong cia Ngan hang 13 10.000 VND. Méi ¢6 phiéu phé thong tuong ung véi mot phiéu biéu
quyét tai cac cudc hop ¢6 dong clia Ngan hang. Cac c8 dong dugc nhan ¢4 tic ma Ngan hang cong bd vao tung thai diém.
T4t ca c6 phiéu phé thong déu c6 thi ty uu tién nhu nhau déi véi tai san con lai cia Ngan hang.
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25  THUNHAP LAI THUAN

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

Thu nhap 13i va cac khodn thu nhap tuong tu tu

Tién gui tai cac TCTD 290.637 112.401
Cho vay khach hang va cho vay cac TCTD khac 8.429.873 7.736.653
Cac khoan dau tu chiing khoan ng 4.077.335 5.152.262
Thu phi ttrnghiép vu bdo lanh 614.513 495.902
Cac hoat dong tin dung khac 125.270 147.288

13.537.628 13.644.506

Chi philai va cadc khodn chi phi tuong tu cho

Cac khoan tién gui (5.439.621) (5.831.395)
Cackhoan tién vay (350.064) (442.844)
Phat hanh gidy to c6 gia (263.710) (240.003)
Cac hoat dong tin dung khac (165.703) (94.287)

(6.219.098) (6.608.529)
Thu nhap 13i thuan 7.318.530 7.035.977
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26.  LAITHUAN TUHOAT DONG DICH VU

2015 2014
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tirhoat dong dich vy
Dich vu thanh todn va tién mat 324.555 271.053
Dich vu chiing khoan 123.831 153.691
Dich vu quanly quy 14.627 19.936
Doanh thu tirhoat dong kinh doanh khach san 77.917 15.403
?hoéagé!t:# tlrhoat dong mua ban, thu hdi va 61670 44,461
Ehouaénhthutu hoat dong quan ly dich vu cho 205166 144762
Dich vu khac 720.204 262.984
1.527.970 912.290
Chi phihoat dong dich vu
Dich vu thanh toan va tién mat (94.102) (53.749)
Chi phfvé dich vu chiing khoan (26.016) (33.294)
Chi phi cho hoat dong kinh doanh khach san (49.570) (10.122)
(err:r?hl’cho hoat dong mua ban, thu héi va thdm (40.912) (43.027)
Chi phi trhoat dong quan ly dich vu cho thué (161.321) (124.140)
Dich vu khac (612.211) (193.458)
(984.132) (457.790)
Lai thuan tirhoat déng dich vu 543.838 454.500
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27.  LAITHUAN TUHOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI VA VANG
2015 2014
AR RN
Thu nhap tU kinh doanh ngoai héi va vang
Thu nhap tU kinh doanh ngoai té giao ngay 301.844 163.122
tTéhu nhap tu cac céng cu tai chinh phai sinh tién 228.054 317140
529.898 480.262
Chi phi ttrkinh doanh ngoai héi va vang
Chi phi tirkinh doanh ngoai té giao ngay (227.598) (54.513)
Chi phi tir cdc cong cu tai chinh phai sinh tién té (143.252) (335.914)
(370.850) (390.427)
Lai thuan tur hoat dong kinh doanh ngoai héi 159.048 89.835

vavang

28.  LAITHUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH, CHUNG KHOAN DAU TU VA GOP VON,

DAU TU DAI HAN
2015 2014
AR Triéu VND|
Thu nhap tU mua ban ching khoan kinh doanh,
chiing khodn dau tu va gép vén dau tu dai han 630.468 494.768
Chi phi tUr mua ban chiing khoan kinh doanh,
ching khodn dau tu va gép vén dau tu dai han (386.833) (137.296)
243.635 357.472
(Trich 1ap)/hoan nhap du phong gidm gia ching
khodan kinh doanh (Thuyét minh 8) (56.044) /8.784
Hoan nhap/(trich Iap) du phong gidm gia ching
khodn dau tu sén sang dé ban (Thuyét minh 12) 20.774 (52.252)
(Trich 1ap)/hoan nhap dy phong gidm gia ching
khoan dau tu git dén ngay dao han (Thuyét (26.081) 7.913
minh 12)
(Trich 1ap) du phong gidm gid gép vén va dau tu
dai han (Thuyét minh 13) (48.250) (85.620)
(109.601) (51.175)
134.034 306.297
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29.  LAITHUAN TUHOAT BONG KHAC

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

Thu ti cdc khodn ng da xt ly 458.775 219.045

Tf]u tu cac hoat ddong kinh doanh mua ban bat 34101 34.919
dong san

Thu tu hoat dong Uy thac 7.227 48.471

Thu nhap khac - thuan 24.636 39.326

524.739 341.761

30. THUNHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

(8 tac nhan dugc tir gop von dau tu dai han 42.989 40.705

(6 tic nhan dugc tu chiing khoan kinh doanh 23.506 30.269

P[]én Fh|a Ié!thef) phuo\ng Rhap ven chuA,so hau 25184 7550
cla cac khodn dau tu vao cong ty lien két

91.679 78.524
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31.  CHIPHiHOAT DONG
2015 2014
Triéu VND Triéu VND
Chinop thué va cac khodn pht, Ié phi 161.967 147.948
Luong va cac chi philién quan 1.660.746 1.496.572
Chi philuong va phu cap 1.535.745 1.384.417
Cac chiphitheo luong 119.792 107.662
Chi trg cap that nghiép 1717 1.055
Chi cong tac xa hoi 3.492 3.438
Chi phi vé tai san 741143 658.808
Trong dé:
Chi phi khdu hao va khau tru 296.267 271.515
Chi phithué van phong 303.485 266.546
Chiphi quan ly doanh nghiép 521.690 498.976
Trong dé:
Chi cho hoat ddong quan Iy cong vy 56.282 63.623
Chi phi quang cdo, tiép thi va thong tin lién lac 224.499 223.183
Chiln(f)p Phl’ bao hiém, bao toan tién gui cua 97 806 78.335
khach hang
Chi phihoat dong khac 265.777 233.563
3.449.129 3.114.202
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32.  CHIPHIiDUPHONG RUIRO TiN DUNG

o 2015
Thuyét minh Triéu VND
(Hgan nhap) du phong chung cho vay cac TCTD ) (132.599)
khac
(Hoan nhap)/trich lap du phong cu thé tién gui
va cho vay cac TCTD khac / (173.500) 197.200
Trich 1ap du phong chung cho vay khach hang 1 161.833 115.401
Trich lap du phong cu thé cho vay khach hang 7 1.547.248 1.921.463
Trich Iap du phong rui ro cho cac tai san C6 khac 17 54.045 7.892
Tr|§h Ia‘p du phong trai phiéu dac biét do VAMC 9 512 442 129.422
phathanh
(Hoan n)hap) du phong chung cho cac cam két ) (220.089)
ngoai bang
2.102.068 2.018.690

33.  THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

(a) Ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh

2015 2014

Triéu VND Triéu VND

Chi phi thué thu nhap hién hanh

Nam hién hanh 707.398 668.351

707.398 668.351

Chi phi thué thu nhap hoan lai

Hoan nhap cac chénh léch tam thai 1139 2.664

Chi phi thué thu nhap 708.537 671.015
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(b) Dai chiéu thué suat thyc té thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
2015 plt

Triéu VND D)
Lgi nhuan trudc thué 3.220.671 3.174.002
Diéu chinh cho cac khodn
- Thu nhap khong chiu thué (88.706) (73.290)
- Cac giao dich noi bo dugc can trir khi hgp nhat 7.964 (25.469)
- Lgi nhuan cua chi nhanh nudc ngoai (23.914) (27.796)
- Lgi nhuan cda cac cong ty con (96.059) (91.544)
-Fhuyen 16 tinh thu€ TNDN tir nam truéc cia ) (44.413)
cong ty con
—T?lsanthué TNDN hoan lai khong dugc ghi 20.314 )
nhan
- Hoan nhap cac chénh léch tam thoi (5.175) (12.109)
- Chi phi khoéng dugc khau trir thué 32.465 4750

3.067.560 2.904.131
Ehl phithué TNDN theo thué suat cia Ngan 674.863 638.909

ang
Thué TNDN cua chi nhanh nudc ngoai 7.579 9.505
Thué TNDN cla cac cdng ty con 21.208 19.870
D}J phong thiéu trong nhing nam trudc tai cac 3748 67
congty con
cHé)r?n nhap thué TNDN hoan lai clia cac cong ty 1139 2664
T6ng chi phi thué thu nhap 708.537 671.015
(c) Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
Bién dong tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai:
2015 plt

Triéu VND D)
S6 du ddu nam 2.944 5.608
Hoan nhap tai san thué thu nhap hoan lai da
dugc ghi nhan tir cdc nam trudc (1139) (2.664)
S6 du cudi nam 1.805 2.944
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(d) Thué suat ap dung

Ngan hang c6 nghia vu nop thué thu nhap doanh nghiép cho Nha nudc theo thué sudt bang 22% lgi nhuan tinh thué. Muc
thué sudt thué thu nhap 22% &p dung cho nam 2014 va 2015, va muc nay sé gidm xuéng 20% tl nam 2016. Viéc tinh thué
thu nhap doanh nghiép phu thudc vao su kiém tra va phé duyét cta co quan thué.

Chiphithué thu nhap ctia MB Cap cho nam 2015 dugc tinh theo thué& suat 20% déi véi thu nhap trudc thué tirhoat dong kinh
doanh chinh va 22% d6i véi thu nhap truéc thué tir cdc hoat dong kinh doanh khac trong nam (2014: 4p dung thué suat thué
thu nhap doanh nghiép la 20% dai véi thu nhap trudc thué tir hoat dong kinh doanh chinh va 22% d6i véi thu nhap trudc
thué tir cac hoat dong kinh doanh khac).

34. LAICOBANTREN CO PHIEU

Viéc tinh toan lai co ban trén ¢ phiéu cho nam két thic ngay 31thang 12 nam 2015 dugc dya trén s6 lgi nhuan thudn thuéc
vé c6 dong phd thong cua Ngan hang la 2.495.993 trieu VND (2014: 2.475.970 triéu VND) va s6 lugng ¢6 phiéu phé thong
binh quan gia quyén 131.312.031.426 6 phi€u (2014: 1.194.175.562 ¢6 phiéu), dugc tinh nhu sau:

0] Lgi nhudn thuan thuéc vé c6 déng phé théng
2015 2014
Triéu VND Triéu VND
Lgi nhuan thudn thudc vé ¢6 dong phé thong 2.495.993 2.475.969
(ii) $6' c6 phiéu phé théng binh quén gia quyén
2014
A0 Trinh bay lai
ggn[;méu pho théng da phat hanh nam truéc mang 1159 393.750 1125.625.000
Anh hugng cla s6 c6 phiéu pho thong phat hanh 117.855.864 )
trong nam
/r?g:qhuong cUa viéc trd 6 tuc bang cd phiéu trong 34781812 63.550 562
S6 lugng binh quan gia quyén cta c6 phiéu phd 1312.031.426 1194175562

thong giai doan tU ngay 1thang 1dén 31thang 12

(i) Laicoban trén cé phiéu

2014 2014
Trinh bay lai Nhu da trinh bay trudc day

VND VND

L&i co ban trén ¢6 phiéu 1.902 2.073 (%) 2136

(*) Trinh bay lai tinh dén dnh hudng cda viéc tang vén diéu 1é thong qua tra c6 tdc bang c6 phiéu trong nam 2015.
Ngan hang khong c6 cac ¢6 phiéu phd thong tiém nang ¢ anh hudng suy gidm. Do vay yéu cdu trinh bay 1ai suy gidm trén
¢6 phiéu khong 4p dung.
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35.  TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUONG TIEN

31/12/2015 31/12/2014
Triéu VND Triéu VND
Tién mat va vang 1.235.658 1.233.231
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc 8.181.894 6.067.482
Tiéﬁn qui tz;]icéc:[o chuc tin dung véi ky han géc 16.584.814 11041165
khong qua 3 thang
ChL}ng khgén c(? th(‘)iﬂha\n thg hdi hodc ddo han ) 1791.676
khong qua 3 thang ké trngay mua
26.002.366 20.133.554

36. CACGIAO DICH CHU YEU V61 CAC BEN LIEN QUAN

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, MB c6 thuc hién cac giao dich véi cac bén lién quan. Cac diéu khoan clia nhang giao
dich nay dugc thuc hién theo cac quy dinh cia MB va do Ban Diéu hanh MB phé duyét.

S6 du véi cac bén lien quan tai thoi diém cudi nam nhu sau:

S6 du

31/12/2015 31/12/2014
Triéu VND Triéu VND
Phai thu/(Phai tra) Phai thu/(Phai tra)

(8 dong lén
Tién gui tai Ngan hang (11.483.885) (13.073.013)
Tién Ngan hang cho vay 3.247.590 2.000.000
Tién Ngan hang vay (2.000.000) (2.200.000)
Phat hanh gidy t& ¢6 gi (2.000.000) (2.000.000)

Giao dich

2015 2014
Triéu VND Triéu VND

(6 donglén
Chi philai tién gui (736.807) (581.195)
Chi philai tién vay (227.536) (239.342)
Thu nhap lai tién vay 371.997 268.323
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37.  TINHHINH THU NHAP CUA CAN B, CONG NHAN VIEN

2015 it

Triéu VND Triéu VND

?gLLgoggnﬁé(?]ggéic)éng nhan vién binh quan 7204 6.507
Thu nhap cla can bd, cdng nhan vién

1. Luong va phy cdp 953.442 858.371

2.Thudng 346.389 331.522

3. Thu nhap khac 235.914 194.524

Téng thu nhap 1.535.745 1.384.417

Tién luong binh quan thang 11,03 10,99

Thu nhap binh quan thang 17,76 17,73
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38.  TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC

Nam két thdc ngay 31thang 12 nam 2015

1/1/2015 So phat S|_nh So da nop

Triéu VND trong nam trong nam

i Triéu VND Triéu VND
Thué gid tri gia tang 7.520 108.570 (65.341) 50.749
Thué thu nhap doanh 158.280 707398 (834.392) 31.286

nghiép

Cac loai thué khac 48.469 240.474 (260.566) 28.377
214.269 1.056.442 (1.160.299) 110.412

Nam két thdc ngay 31thang 12 nam 2014

1/1/2014 So phat S|_nh So da nop

Triéu VND trong nam trong nam

i Triéu VND Triéu VND
Thué gid tri gia tang 3.866 51.822 (48.168) 7.520
Thué thu nhap doanh 87.809 668351 (597.880) 158.280

nghiép

Cac loai thué khac 56.852 196.544 (204.927) 48.469
148.527 916.717 (850.975) 214.269
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39. BAOCAOBOPHAN

Muc dé tap trung cda tai san, ng phai tra va cac cam két ngoai bang theo khu vuc dia ly

Tai naav 31thang 12 Cho vay Tién gui Ng tiém tang va (ong cuy tai Pau tu chung
: gné‘:n 2015 9 khach hang - gop cta khach hang cac cam két tin dung chinh phai sinh khoan - gop
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Trong nudc 118.720.685 181.024.833 36.520.147 96.437 51.197.471
Nudc ngoai 2.627.945 540.551 - - -
121.348.630 181.565.384 36.520.147 96.437 51.197.471

. ’ Cho vay khach hang Tién gui Ng tiém tang va Cong cu tai Pau tu chiing
Tai ngay 31thang 12
: %éXn 2014 9 - gop cta khach hang cac cam két tin dung chinh phai sinh khoan - gop
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Trong nuéc 98.666.209 167.351.377 49.818.377 5.387 61.650.597
Nudc ngoai 1.902.797 257130 8.872 - -
100.569.006 167.608.507 49.827.249 5.387 61.650.597

Bdo cdo bé phan theo vung dia ly

MB theo ddi thong tin chia theo cac vung dia ly chinh nhu sau:

BT AT TROND  THAAND  Tiewhb  Taeawd  TesvAD
Taisan 159.993.011 11.642.655 45.962.472 3.443.855 221.041.993
Ng phai tra 139.791.213 11.542.763 43.118.652 3.406.314 197.858.942
Tai sdn cd dinh - thuan 1.646.611 65.452 192.905 26.721 1.931.689
2015
Doanh thu 8.877.886 1.459.155 5.516.080 208.500 15.500.363
Chi phi 6.312.719 1.324.200 5.019.435 184.586 12.279.692
Lgi nhuan trudc thué 2.565.157 134.955 496.645 23914 3.220.671
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) < Mién Bac Mién Trung Mién Nam Nudc ngoai Téng cong

31thang 12 nam 2014 Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Trieu VND
Tai san 152.409.561 9.423.975 36.257.936 2.397.702 200.489.174
No phai tr3 136.974.886 9.425.857 34.589.402 2.350.817 183.340.962

Tai san ¢8 dinh - thuan 1.836.819 19.909 65.035 5569 1.927.332

2014

Doanh thu 9.031.400 1.394.983 4.802.032 163.682 15.392.097

Chi phi 6.420.388 1.303.602 4.358.219 135.886 12.218.095

Loi nhuan trudc thué 2.611.012 91.381 443.813 27.796 3.174.002

Bado cdo bé phan theo linh vuc hoat dong

Cho muc dich quan ly, MB dugc t8 chic thanh cac bé phan dya trén cac linh vuc nhu sau:
* Khach hang ca nhan va doanh nghiép: Cac dich vy, san phdm cung cdp cho cac khach hang ca nhan bao gém:
- tién gui khach hang;
- tin dung;
- dich vy thé va dich vy chuyén tién;

Cac dich vu cho cac khach hang doanh nghiép nhu cung cap tin dung, bao lanh, tién gui...

* Dau tu: Dau tu ching khodn va bat dong san.

* Hoat dong lién ngan hang: Cac hoat dong huy dong, cho vay va cac hoat dong khac lién ngan hang.

* Khéi quan ly tai san: Cac quy dau tu tai Ngan hang va hoat dong ciia MB AMC

* Cac hoat dong chung khong phan bé: Cac hoat dong chung khong phan bé tai Ngan hang va hoat dong clia cac
cong ty con khac MB AMC

BAO CAO THUGNG NIEN 2015 143




4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

MB hoat dong trong linh vuc khach hang cd nhan va doanh nghiép, dau tu, hoat dong lién ngan hang, khdi quan ly tai san
va hoat dong khong phan bé.

Khach hang ca nhan va doanh

Tai ngay 31thang 12 nam 2015

nghiép
A '\
Taisan 122.008.388 47.721.041
No phai tra 185.201.860 2.000.000

Taisan c6 dinh - thuén - -

2015

Doanh thu 9.460.818 4.138.993
Chi phi 7.318.795 857.028
Lgi nhuan trudc thué 2.142.023 3.281.965

Khach hang ca nhan va doanh

31thang 12 nam 2014 nghiép

VND
Taisan 89.972.987 62.290.922
Ng phai tra 137.126.659 20.527.466

Tai san c6 dinh -thuan - -

2014

Doanh thu 7.305.198 6.512.715
Chi phi 6.200.903 3.802.409
Lai nhudn trudc thué 1.104.295 2.710.306
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Hoat dong lién ngan h\?[:g Khdi T;?rsl;z Ho;;(g?g"g;;:gg Téng c\?[:g
VND VND

28.428.691 2.202.717 20.681.156 221.041.993

7.173.104 1.025.062 2.458.916 197.858.942

- 2.200 1.929.489 1.931.689

278.998 366.299 1.816.513 16.061.621

283.078 356.726 4.025.323 12.840.950

(4.080) 9.573 (2.208.810) 3.220.671

Hoat dong lién ngan h\?{;g Khdi qtl:;'a:z Ho;;;égng;;:gg Téng c\?ltllg
VND VND

22.110.144 2.158.468 23.956.653 200.489.174

16.822.282 975.063 7.889.492 183.340.962

- 2.443 1.924.889 1.927.332

413.907 317.268 843.009 15.392.097

313.677 252.945 1.648.161 12.218.095

100.230 64.323 (805.152) 3.174.002
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40. QUANLY RUIRO TAI CHiNH

Phan nay cung cdp thong tin vé cac rdi ro ma MB c6 thé gap phai va mo ta chi ti€t cac phuong phap ma Ban Diéu
hanh MB st dung dé kiém soat rui ro. Cac loai rdi ro tai chinh quan trong nhat ma MB thuong gap phai la rui ro tin
dung, rdiro thanh khodn va riro thi trudng.

(i) Chinh sach quanly rdiro

Pinh huéng ctia MB Ia tré thanh mot tap doan tai chinh da nang. Do vay, viéc st dung cac cong cu tai chinh, bao
gém huy dong von tirkhach hang (bang san phdm tién gui va phat hanh gidy to c6 giad) va dau tu vao cac tai san tai
chinh c6 chat lugng cao da trd thanh hoat dong mang tinh then chét giip MB dat dugc mic chénh léch i sudt can
thiét. Xét tkhia canh quan ly rdiro, MB phai duy tri co cdu danh myc tai sdn, ng phai trd va nguén vén (bao gém cac
khoan muc noi bang va ngoai bang) vi muyc tiéu an toan, giam thiéu rui ro trong hoat dong ngan hang. Bén canh do,
MB thuc hién dau tu vao cac chiing khoan hay cap tin dung cho cac ngan hang khac. Nhing rtiro lién quan dén trao
ddi ngoai té va thay déi lai suat dugc quan ly thong qua ap dung han mdc trang thai nham han ché su tap trung qua
muc déng thai tham gia vao cac hoat dong cé tac dung can bang Ian nhau dé gidm thiéu rui ro. Thong qua viéc ndm
gitr nhiéu tai san la cac cong cu tai chinh cé chat lugng cao, co cdu bang can déi ké toan hgp nhat clia MB 6 da kha
nang phong ngua rui ro trong yéu trong qua trinh hoat dong kinh doanh va dam bao kha nang thanh khoan. Them
vao d6, MB cling tham gia vao nhiéu giao dich phong nglra ruiro lién quan dén cac cong cu tai chinh nhu cadc cam két
hoan déi ngoai té cho muc dich quan ly ruiro lai suét.

Trong qua trinh quan ly rui ro tin dung, MB da 4p dung Cd8m nang Tin dung trong d6 ghi chi tiét cac chinh sach va
tht tuc cho vay cting nhu cac huéng dén thyc hién dé chudn hoéa cac hoat dong tin dung. Rui ro thanh khodn dugc
han ché thong qua viéc ndm git mot s6 lugng tién mat va cac khodn tuong duong tién dudi dang tai khodn Nostro
& muc do hop ly, cac khodn tién gui cé ky han tai NHNNVN va cac t6 chic tin dung khac va cac gidy to cé gia. Cac ty
lé an toan c6 tinh dén yéu 6 rui ro ciing dugc st dung dé quan ly rui ro thanh khoan. MB thudng tién hanh danh gia
chénh léech 1ai sudt, so sanh véi cac thy trusng trong nuéc va qudc té€ dé c6 nhing diéu chinh kip thai. Them vao dé,
viéc ap dung cac quy trinh quan ly rdi ro ndi bo cing trd nén hiéu qua hon nha viéc trién khai Hé thng Quan ly Vén
Tap trung va Hé théng Thanh todn Tap trung, theo d6 toan bo cac giao dich vén va thanh todn clia Ngan hang déu
do Hoi sé chinh thuc hién. Viec dé cho phép Ngan hang giam sat hiéu qua hon cac bién déi vé vén va giam cac sai st
6 thé xay ra cing nhu nhing tha tuc phuc tap khong can thiét.

(ii) Rdiro tin dung

MB chyu rtiro tin dung trong qua trinh cho vay, dau tu cing nhu khi MB déng vai tro trung gian thay mat khach hang
hay cac bén thu ba khac hay khi MB ¢ap bao lanh. Rui ro khi cdc bén déi tac khong cé kha nang thanh todn ng dugc
gidm sat mot cach lien tuc. Rui ro tin dung chinh ma MB gap phai phét sinh tU cdc khodn cho vay va Ung truéc cda
MB. M do ruiro tin dung nay dugc phan anh theo gia tri ghi s6 cta cac tai san trén bang can déi ké toan. Ngoai ra
MB con gap phai ri ro tin dung ngoai bang dudi dang cac cam két cap tin dung va cdp bao lanh.

MB da duy tri mot chinh sach quan ly ruiro tin dyng dam bdo nhing nguyén tac co ban sau:

Thiét I3p mot moi trudng quan ly rdi ro tin dung phu hop;

Hoat dong theo mot quy trinh cdp tin dung lanh manh;

Duy tri mét quy trinh quan ly, do ludng va gidm sat tin dung phu hgp; va
Dam bao kiém soat day du ddi vdi rui ro tin dung.

* % % %

MB tién hanh xét duyét tin dung qua nhiéu cdp dé ddm bao mot khoan tin dung dugc xem xét mot cach doc lap;
déng thai, viec phé duyét cac khoadn vay dugc thyc hién trén co sé han muc tin dung dugc giao cho tung cp c6 thdm
quyén. Bén canh d6, mo hinh phé duyét tin dung cia Ngan hang cé su tham gia clia Hoi déng tin dung dé ddm bao
hoat dong phé duyét tin dung dugc tap trung véi chdt lugng cao nhat.

Ngan hang dang st dung hé théng xép hang tin dung ndi bo dugc NHNNVN chap thuan nhu mét cong cu quan ly dé
quan try ruiro tin dung, theo dé méi khach hang dugc x&p loai & mot muc do rdi ro. Muc do rii ro nay c6 thé dugc sta
ddi, cap nhat thuosng xuyeén. Dt liéu va két qua xép hang cta khach hang trén toan hé théng dugc kiém soat va quan
ly tap trung tai Hoi s& chinh. Day 13 co sé cho viéc cdp tin dung va cung cdp dich vy cho khach hang cting nhu viéc
trich 1ap du phong rui ro tin dung theo quy dinh.
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Cac tai san tai chinh khong qua han hay khéng bi giam gia

Cac tai san tai chinh khong qué han hay khong by gidm gia tri cia MB bao gdm cac khodn ng nhém 1 theo quy dinh
cla Thong tu 02 va Thong tu 09; cac ching khoan, cac khodn phai thu va cac tai san tai chinh khac khong qué han va
khong phai trich Iap du phong theo Théng tu 228 va Thong tu 89. MB danh gia rang MB hoan toan c6 kha nang thu
hoi day du va dung han cac tai san tai chinh nay trong tuong lai.

Cac tai san tai chinh da qua han nhung khéng bi giam gia

Tudi ng clia cac tai san tai chinh da qué han nhung khong bi giam gia tai ngay 31thang 12 nam 2015 va 31thang 12
nam 2014 dugc trinh bay dudi day:

Tai ngay 31thang 12 nam 2015

Qua han Qua han

tr91dén tir181dén Qué han trén

360 ngay
Triéu VND

Qua han du6i
90 ngay
Triéu VND

180 ngay 360 ngay
Triéu VND Triéu VND

Tién gui va cho vay

A TCTD ke - o0p 2.500 ¢ - 264.000 266.500

;28 vay khach hang - 2381530 425343 442136 1377.636 4.626.645

Ching khoan dau tu - ; - - 280.000 280.000

gop

Chung khoan dau tu - - - 280.000 280.000

git dén ngay dao han

Tai san C6 khac - gop - - 34552 594,821 629.373
2.384.030 425343 476.688 2.516.457 5.802.518

Tai ngay 31thang 12 nam 2014

. oe Qua han Qua han , .
Qua han dqm tir91deén tur181dén Qua han trgn Téng cong
90 ngay 180 naa 360 naa 360 ngay Triéu VND
Triéu VND >0 ngay 60 ngay Triéu VND fieu
; Triéu VND Triéu VND ;
Tién gui va cho vay ) ) )
c3c TCTD khac - gop 442.500 442,500
;2; vay khach hang - 2.631.165 478.087 902.868 1.580.636 5.592.756
Sggng khoan dau tu - - 100.000 - 280.000 380.000
Dau tu sdn sang dé ban - 100.000 - - 100.000
Chung khoan dau tu - - - 280.000 280.000
gitr dén ngay dao han
Tai san C6 khac - gop - 5.469 13.541 576.695 595.705
2.631.165 583.556 916.409 2.879.831 7.010.961
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Chi tiét vé cac tai san ddm bao MB ndm gitr lam tai san thé chdp tai thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

B3t dong san 94.111.046 79.702.809
bong san 98.260.814 75.022.958
Gidy to 6 gia 16.693.296 15.158.830
Cac khoan phai thu 125.340.841 101.293.544
(C3c tai san ddm bao khac 57.816.971 35.160.656
392.222.968 306.338.797

MB chua xac dinh gia tri hgp |y clia cac tai sén ddm bao nay dé thuyét minh trong bao céo tai chinh bégi vi khong c6 gia
niém yét trén thi trudng cho cac tai sdn dam bao nay va Chudn muc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viet Nam hién
khong c6 hudng dan vé cach tinh gid tri hgp Iy st dung cac ky thuat dinh gid. Gia tri hgp ly cta cac tai sdn ddm bao nay
6 thé khac véi gid tri ghi s6. Gia tri ctia tai san ddm bao dugc dinh gid hang nam hodc tai thai diém cho vay theo udc tinh
cGa MB va ngudi di vay.
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(iii) Rdi ro thanh khoan

Ruiro thanh khoan phat sinh trong qua trinh MB huy dong von néi chung va trong qua trinh quan ly cac trang thai
tién té cia MB. Rdi ro thanh khoan bao gém rui ro do viéc khong c6 kha nang huy ddng dugc tai san theo cac thoi
diém dao han va lai suat phu hgp cing nhu rti ro do viéc khong cé kha nang thanh Iy dugc mot tai san véi mot gia
cd hgp ly va trong mot khodng thai gian phu hgp.

MB st dung phuong phap do luang ruiro phirhgp véi quy mo hoat dong va sy san c6 cta hé théng thong tin, dam
bao dap ting yéu cau giam thiéu rui ro. Rui ro thanh khoan dugc do lusng thong qua viéc st dung cac chi sé lién
quan t6i dong tién, kha nang huy dong vén, kha nang thanh khoan tai san ctia MB. Ngoai ra, MB cling c6 cac bo
phan chuyeén trach cap nhat cac thong tin kinh té€ trong va ngoai nudc ¢ dnh hudng truc tiép téi S6 kinh doanh
(Trading book) va chién lugc kinh doanh cia MB cng nhu dy bao bién dong clia cac yéu t6 thi trudng: ty gid, I3i
sudt, gia vang dé c6 nhang cé canh bao rui ro kip thai. MB cting xay dung va ap dung hé théng han muc, thdm
quyén phan quyét tung cap dua trén két qua do lusng rui ro cho titng danh muc.

Bang dudi day trinh bay phan tich tai sdn va ng phai trd cia MB theo cac nhém ky dao han tuong Ung tinh theo

thai han con lai ti ngay két thac ky ké todn dén ngay phai thanh toan. Trong thuc t€, ky do han thuyc té cda tai
san va ng phai tra c6 thé khac thai han theo hgp déng theo phu luc hgp déng c6 thé co.
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g e e T ol
Taisan
Tién mat va vang - - 1.235.658
Tién gui tai NHNN - - 8.181.894
némgui 2 cho vay cAc TETD 2,500 264.000 15,550,118
ac-gop
Chung khoan kinh doanh - gop - - 1.809.280
Vachc 3 tichinhkhic - - Y
Cho vay khach hang - gop 2.381.530 2.245115 8.289.612
Chang khoan dau tu - gop - 280.000 2.183.010
Gop von, dau tu dai han - gop - 32.530 -
Taisdn cd dinh - - -
B&t dong san dau tu - - -
Taisan C6 khac - gop - 629.373 8.513.786
2.384.030 3.451.018 45.859.795
Ng phai trd
ﬁ?chkﬁOén ng Chinh phd va ) ) 1411502
lir:ééncgm va tién vay cac TCTD ) ) 4.908.377
Tién gui cta khach hang - - 59.545.671
Vén tai trg, ty thac dau tu, cho ) ) )
vay TCTD chjurdiro
Phat hanh gidy to c6 gia - - 80.058
Cac khoan ng phai trd khac - - 2.369.389
- - 68.314.997
Muc chénh thanh khodn rong 2.384.030 3.451.018 (22.455.202)
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOl .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015
(TIEP THEO)

Tu1 Tu3 Tu1nam
dén 3 thang dén 12 thang dén 5 nam

Trén 5 nam Téng cong

- - - - 1.235.658
- - - - 8.181.894
7.405.648 3.705.684 - 2.000.000 28.927.950
447.830 646.155 560.193 150.851 3.614.309

- - - - 96.437
26.811.358 35.091.563 31.703.848 14.825.604 121.348.630
4.081.485 5.401.685 32321551 3.315.431 47.583.162

- 626.004 9.900 1.158.980 1.827.414

- - 295.325 1.636.364 1.931.689

- - - 298.451 298.451

74.285 334.843 49.017 44793 9.646.097
38.820.606 45.805.934 64.939.834 23.430.474 224.691.691
- - - - 1.411.502

68.544 497.010 35.555 2.000.000 7.509.486
48.515.230 55.256.313 8.974.687 9.273.483 181.565.384
767 7.871 309.320 - 317.958

- - 370.000 2.000.000 2.450.058

211.207 2.021.179 2.779 - 4.604.554
48.795.748 57.782.373 9.692.341 13.273.483 197.858.942
(9.975.142) (11.976.439) 55.247.493 10.156.991 26.832.749
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

Tai ngay 31thang 12 nam 2014 Qua han Qua han

(Triéu VND) du6i 3 thang trén 3 théng Bénthang
Taisan
Tién mat va vang - - 1.233.231
Tién gui tai NHNN - - 6.067.482
Tién gli va cho vay cac TCTD - 442500 10.494.479
khac - gop
Ching khodn kinh doanh - gop - y 864.291
Caccong cu téi\c.hfn,h phéi,sinh ) ) 5387
va cdc tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang - gop 2.631.165 2.961.591 10.156.891
Chuing khoan dau tu - gop - 380.000 2.390.963
G6p von, dau tu dai han - gop - 32.530 -
Taisdn cd dinh - - -
B4t dong san dau tu - - -
Taisdn C6 khac - gop - 595.705 5.845.761
2.631.165 4.412.326 37.058.485
Ng phai trd
Tién gui va vay cac TCTD khac - - 1.286.112
Tién gui cta khach hang - - 58.958.147
Lot o oo - -
Phat hanh gidy t& c6 gia - - 58
Ng phai tra khac - - 2.407.243
- - 62.657.228
Muc chénh thanh khodn rong 2.631.165 4.412.326 (25.598.743)
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUAN DOl .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015
(TIEP THEO)

Tu1
dén 3 thang

Tu3
dén 12 thang

TU1n3am
dén5nam

Trén 5 nam

Téng cong

- & = - 1.233.231

- - - - 6.067.482
4.900.584 3.520.194 500.000 2.000.000 21.857.757
322.081 4.467.486 4.212.112 679.717 10.545.687

- - - - 5387
25.204.871 21.777.387 30.016.709 7.820.392 100.569.006
4.916.705 14.690.628 26.564.514 2.162.100 51.104.910

- - 443761 1.156.401 1.632.692

- - 290.909 1.636.423 1.927.332

- - - 272.665 272.665

1.055.505 500.425 500.004 428.696 8.926.096
36.399.746 44.956.120 62.528.009 16.156.394 204.142.245
596.594 602.162 119.307 2.000.000 4.604.175
46.941.874 41.997.639 11.073.818 8.637.029 167.608.507
125 5.424 213.571 - 224.788

- - - 2.000.000 2.000.058

246.331 6.151.906 97.954 - 8.903.434
47.784.924 48.757.131 11.504.650 12.637.029 183.340.962
(11.385.178) (3.801.011) 51.023.359 3.519.365 20.801.283
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4. NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 20715 (TIEP THEO)

(iv) Rdi ro thi truong
Rdi ro i suat

Cac hoat dong cua MB chyu ri ro vé bién dong Iai suat khi cac tai san thu Ii va ng phai trd chiu |8i ddo han tai nhang
thai diém khac nhau hoac véi nhang gia tri khac nhau. Mot s6 tai san khong c6 ky han cy thé hoac rét nhay cam vdi lai
sudt va khong tuong (ing véi tiing khoan cong no cu thé.

MB strdung phuong phép do lusng rui ro 1ai sudt déi véi toan bo cac khodn muc tai san Ng - C6 trén khia canh thu nhap
tU 13i toan hang, danh gid muc do tdc dong cda lai sudt t6i thu nhap MB dua trén cac kich ban gia dinh vé bién dong
cUa lai sudt. Ngoaira, MB ciing cé cac bo phan chuyén trach cap nhat cac thong tin kinh té trong va ngoai nuéc ¢é anh
hudng tryc tiép t6i S6 kinh doanh (Trading book) va chién lugc kinh doanh cia MB ciing nhu dy bao bién dong cda cac
yéu t6 thy truong: ty gid, lai sudt, gia vang dé c6 nhiing c6 canh bao rui ro kip thai. MB cling xay dung va ap dung hé
théng han muc, thdm quyén phan quyét tiing cdp dua trén két qua do ludng rdi ro cho ting danh muc.

Bang dudi day trinh bay cac tai san va ng phai tra cia MB dugc phan loai theo thai han dinh gid lai theo hgp dong hoac
theo ngay dao han va lai suat thuc té tai ngay két thac ky ké toan.

Thai han dinh lai lai sudt thyc t€ la thai han con lai tinh tis thai diém ap cac bao cdo tai chinh hgp nhat cho téi ky dinh
|ai 1&i sudt gan nhat cia cac khodn muc tai san va ngudn von.
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUONG MAI cO PHAN QUANDOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’NAM 2015

(TIER THEO)
Khong Du6i e Tur3 U
hudng lai 1thang e dén 6 thang SR
thang thang
Taisan
Tién mat va vang - 1.235.658 - - - - - 1.235.658
Tién gui tai NHNN - - 8181894 - - - - 8181894
Tién gdiva cho vay cac 266.500 - 15705281 7.250.485  3.046364 = 659320  2.000.000 28.927.950
TCTD khac - gop
gh”r‘g khodn kinh - 647578 1161701  447.831 590.619 55.536 711.044  3.614.309
oanh - gop

Cac cong cy tai chinh
phaisinh va cac taisan y - 96.437 - - - - 96.437
tai chinh khac

Fgcé;ay khach hang 4.626.645 - 10434072 62781377 24984144 12371592  6.150.800 121.348.630

fg‘égg khoan dautu 280.000 484285 1978730 4081485  3147.938  2.053.850 35556.874  47.583.162

G6p vOn, dau t da 32530 1794.884 - - : : - 1827.414

an - gop

Tai san c6 dinh - 1931689 - - - - - 1931689

B4t dong san dau tu - 298.451 - - - - - 298.451

Tai san C6 khac - gop 629373  9.016.724 - - - - - 9.646.097
5835048  15409.269 37.5587115 74561178  31769.065 15140298  44.418.718 224.691.691

Ng phai tra

Cac khoan ng Chinh . ) ) ) ) )

o v NHNNVN 1.411.502 1411502

Ticn gui va vay csc - - 4908377 68544 50.000  497.010 1985555  7.509.486

TCTD khéac

:]fn”ggu' cla khach - 586752 55477340 55.633550  26.841168 29.142.493  13.884.081 181565384

V6n tai trg, Gy thac

dau tu, cho vay TCTD - - - 767 3.165 4706 309.320 317.958

chiurtiro

;gat hanh gidy 16 ¢6 - - 80058 - . - 2370000  2.450.058

Cac khoan ng khac - 4604554 - - - - - 4604554

- 5191306 61.877.277 55.702.861  26.844.333 29.644.209  18.548.956 197.858.942

Muc chénh nhay cam

Vi l3i sust 5.835.048 10.217.965 (24.319.162) 18.858.317 4924732 (14.503.911) 25.869.762  26.832.749
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

Khéng Tu1dén3 Tu3déné Tu 6 dén

Quéa han huéng lai thang thang 12 thang

Trén1ndm  Téngcdng

Taisan
Tién mat va vang - 1.233.231 - - - - - 1.233.231
Tién gui tai NHNN - - 6.067.482 - - - - 6.067.482
l'rfancglg (;’s chovay c&cTCTD 445 500 - 10357731 5.009.995 3.546.531 1000 2500.000  21.857.757
nggg KhoanKinh doanh - 505404 358887 322081 2056020 2411466 4.891829  10.545.687
Cac cong cy tai chinh phai
sinh va cac tai sadn tai chinh - 5.387 - - - - - 5.387
khac
Chovaykhachhang-gop ~ 5.592.756 - 23177.661 38408955 22126314 9.578.808  1.684.512 100.569.006
Chuing khoan dau tu - gop 380.000 782038 2012963 4916705 6.642.217  7.771.010 28599.977  51104.910
ggg von, dau tudaihan - 32530 1.600.162 - . : - - 1632692
Taisan ¢d dinh - 1927332 - - - - - 1.927.332
B4t dong san dau tu - 272665 - - - - - 272.665
Tai san C6 khac - gop 595214  8.330.882 . - - . - 8.926.09%
7.043.000 14.657101 41974724 48.657.736 34371082 19.762.284 37.676318 204.142.245
No phai tra

Tién g va vay cac TCTD . - 1286712 596594 604667 270495 1846307  4.604.175

khac

Tién gui cGia khach hang - 548.919 58.409.229 50.260.388 24.639.869 21.339.987 12.410.115 167.608.507
V6n tai trg, Gy thac dau tu,

chovay TCTD chiu - - 5.668 125 831 4593 213.571 224.788
rdiro

Phat hanh gidy t& c6 gid - - 58 - - - 2.000.000 2.000.058
Ng phai trd khac - 8.903.434 - - - - - 8.903.434

- 9.452353 59.701.067 50.857.107 25.245.367 21.615.075 16.469.993 183.340.962

Muc chénh nhay cdm véi

I3i sust 7.043.000 5204748 (17.726.343) (2.199.371)  9.125.715 (1.852.791) 21.206.325  20.801.283
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI cO PHAN QUAN DC)I.*
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANGA2 NAM 2015
(TIEP THEO)

Bang dudi day phan tich tinh do mic do anh hudng téi bao cdo két qua hoat dong kinh doanh ciia MB véi gia dinh lai
sudt huy dong va cho vay tang. Két qua nguac lai néu gia dinh |ai suat huy dong va cho vay giam.

Taingay 31thang 12 nam 2015

Anh huéng dén

Muctang két qua hoat déng kinh doanh

1ai suat sau thué

31/12/2015 31/12/2015

Triéu VND

VND 2,00% 286.006
usD 1,00% (15.800)

Taingay 31thang 12 nam 2014

Anh hudng dén

Muctang két qua hoat dong kinh doanh

lai suat sau thué

31/12/2014 31/12/2014

Triéu VND

VND 2,00% 175.424
usD 1,00% 27.040

Rdi ro tién té

RUi ro tién té |a rui ro ma gia try clia cac cong cy tai chinh by bién dong xudt phat tu bién dong ty gid. MB dugc thanh
lap va hoat dong tai Viet Nam véi déng tién bao cdo 13 Ddng Viet Nam. Dong tién giao dich chinh cia MB cang la
Dong Viet Nam. Cac khoan cho vay khach hang ciia MB chti yéu bang Ddng Viét Nam va D6 la My. Mot 6 tai san khac
clia MB bang ngoai té khac ngoai Déng Viet Nam va D6 la My. MB da thiét lap han muc trang thai cho tiing loai tién
té dya trén hé thong danh gia rdi ro noi bd ciia MB va cac quy dinh ciia NHNNVN. Trang thai dong tién dugc quan ly
hang ngay va chién lugc phong ngua rdi ro dugc MB st dung dé ddm bao trang thai déng tién dugc duy tri trong han
muc da thiét lap.
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DOI MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

Tai ngay 31thang 12 nam 2015

(VND) Tiéen té khac Tong cong
Taisan
Tién mat va vang 974.289 208.535 36.086 2.861 13.887 1.235.658
Tién gui tai NHNN 3.485.774 4.603.657 = - 92.463 8.181.894
Tién gUi va cho vay cac TCTD 16.883.814 10.506.452 1.338.555 - 199129 28.927.950
khac - gop
Chung khodn kinh doanh - gop 3.614.309 - - - - 3.614.309
Cac cong cu tai chinh phai sinh 2.008.950 (1.891.396) 703 - (21.820) 96.437
Va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang - gop 103.279.005 17.816.350 29.850 - 223.425 121.348.630
Chung khoan dau tu - gop 47.583.162 - - 3 - 47.583.162
Gop von, dau tu dai han - gop 1.826.769 - 645 - - 1.827.414
Taisan c6 dinh 1.838.511 8.123 - - 85.055 1.931.689
B&t dong san dau tu 298.451 - - - - 298.451
Tai san C6 khac - gop 9.376.744 206.120 183 - 63.050 9.646.097
191.169.778 31.457.841 1.406.022 2.861 655.189 224.691.691
No phai trd
Cac khodn ng Chinh pha va ) ) ) )
NHNNVN 1.411.502 1.411.502
Tién gui va vay cac TCTD khac 6.433.459 1.066.717 29 - 9.281 7.509.486
Tién gui ca khach hang 148.065.173 31.982.869 1.405.039 - 112.303 181.565.384
Vén tai trg, uy thac dau tu, cho ) ) ) )
vay TCTD churtiro 317.958 317.958
Phat hanh gidy to c6 gia 2.450.058 - - - - 2.450.058
Cac khoan ng khac 4.274.004 214.398 153 - 115.999 4.604.554
162.952.154 33.263.984 1.405.221 - 237.583 197.858.942
Trang thai tién té noi bang 28.217.624 (1.806.143) 801 2.861 417.606 26.832.749
Trang thai tién té ngoai bang - (1.165.298) 2.451 - - (1.162.847)
Trang thai tién té ndi, ngoai 28.217.624 (2.971.441) 3252 2.861 417606  25.669.902

bang
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN QUAN BOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12’ NAM 2015
(TIEP THEO)

Tai ngay 31thang 12 nam 2014

(Triéu VND) Tien té khac Tong cong
Taisan
Tién mat va vang 941.863 191.481 57.683 2.692 39.512 1.233.231
Tién gui tai NHNN 2.594.730 3.271.904 - - 200.848 6.067.482
Tién gui va cho vay cac TCTD 15.347.171 5.531.958 885.661 - 92967  21.857.757
khac - gop
Chung khoan kinh doanh - gop 10.545.687 - - - - 10.545.687
C3c cong cy tai chinh phai sinh )
Va cac tai san tai chinh khac (88.960) o4.2m 875 (739) >-387
Cho vay khach hang - gop 82.742.041 17.530.825 84.688 - 211.452 100.569.006
Chang khoan dau tu - gop 51.104.910 - - - - 51.104.910
G6p v6n, dau tu dai han - gop 1.632.009 . 683 - - 1.632.692
Taisan c6 dinh 1.927.332 - - - - 1.927.332
B&t dong san dau tu 272.665 - - - - 272.665
Taisan C6 khac - gop 8.783.651 132.689 1.662 - 8.094 8.926.096
175.803.099 26.753.068 1.031.252 2.692 552.134 204.142.245
Ng phai trd
Tién gui va vay cac TCTD khac 3.734.920 743.028 18 - 126.209 4.604.175
Tién gui ctia khach hang 146.055.927 20.446.404 1.026.459 - 79.717 167.608.507
Vén tai trg, ty thac dau tu, cho ) ) ) )
vay TCTD chjurdiro 224.788 224.788
Phat hanh gidy t& c6 gid 2.000.058 - - - - 2.000.058
No phai tra khac 4.433.935 4.468.684 600 - 215 8.903.434
156.449.628 25.658.116 1.027.077 - 206.141 183.340.962
Trang thai tién té noi bang 19.353.471 1.094.952 4175 2.692 345.993 20.801.283
Trang thai tién té ngoai bang - 499.898 - - 182.520 682.418
Trang thai tién & noi, ngoai 19.353.471 1594.850 4175 2.692 528513 21483701

bang
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————@NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN DO

MAU BO5/TCTD-HN

S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

Véi gia dinh cac bién s6, dac biet |a |ai suat, khong thay déi, bang dudi day phan tich mdc do anh hudng téi von cha
s@ h{u cia MB trong trusng hop:

Taingay 31thang 12 nam 2015

VND tang gia 1% VND giam gia 1%

so vGi USD va EUR so vGi USD va EUR

Triéu VND Triéu VND

VND 14.407 (14.407)
usD (6) 6
14.401 (14.407)

Taingay 31thang 12 néam 2074

VND tang gia 1% VND gidm gia 1%

so vGi USD va EUR so vGi USD va EUR

Triéu VND Triéu VND

VND 10.978 (10.978)
usb 42 (42)
11.020 (11.020)
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MAU BO5/TCTD-HN NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN QUANDOI .7
THUYET MINH BAO CAO TAICHINH HOP NHAT.CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12NAM 2015
(TIEP THEO)

41. CAMKET
HOP DONG THUE

Cac khoan phai tra t6i thiéu theo nhiing hgp déng thué tai san hoat dong khong hdy ngang nhu sau:

31/12/2015 31/12/2014

Triéu VND Triéu VND

DUGi 01nam 64.654 183.540
T 02 dén 05 nam 385.219 369.668
Trén 05 nam 1.085.031 942.567
1.534.904 1.495.775
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4‘ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN QUAN DO MAU BO5/TCTD-HN
S THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (TIEP THEO)

42.  THUYET MINH CONG CU TAI CHiNH
THUYET MINH VE GIA TRIHOP LY

Thong tu s6 210/2012/TT-BTC yéu cdu thuyé&t minh vé gia tri hop ly cta tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dé cé thé so sanh gita
gia tr hop ly va gié tri ghi sé.

Bang sau trinh bay gia tri ghi s6 va gia tri hgp Iy clia cac tai san va ng phai tra tai chinh ciia MB:

Tai ngay 31thang 12 nam 2015

Gia trrhop ly thong qua Git dén ngay . s
BCKQHDKD dso han Chovay V?rf’éhlfmg
Trieu VND Trieu VND i
Tai san tai chinh
Tién mat va vang 1.235.658 - -
Tién gui tai NHNN - - 8.181.894
Tién gui va cho vay cac TCTD ) ) 28.927.950
khac - gop o
C4c cong cy tai chinh phai sinh ) <
v cAc t3i s3n t3i chinh khac 96.437
Chung khodn kinh doanh - gép 3.614.309 - -
Cho vay khach hang - gop - - 121.348.630
Chaing khoan dau tu - gop - 8.070.136 -
G6p vén, dau tu dai han - gop - - -
Tai san tai chinh khac - gop - - 8.093.218
4.946.404 8.070.136 166.551.692

Ng phai tra tai chinh

Cac khodn ng Chinh phu va
NHNN

Tién gui va vay cac TCTD khac - - -

Tién gui cda khach hang - - i,

Vén tai trg, Uy thac dau tu, cho
vay TCTD chu rdiro

Phat hanh gidy t& c6 gia - - .

Cac khodn ng phai tra tai chinh
khac

(*) MB chua xac dinh gia tri hgp Iy clia cac cong cu tai chinh nay dé thuyét minh trong bao céo tai chinh béi vi khong c6 gia niem yét
trén th truding cho cac cong cu tai chinh nay va Chudn muc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viet Nam hién khong ¢ huéng dén vé
cach tinh gid tri hap ly st dung cac ky thuat dinh gia. Gia tri hop ly cdia cac cong cu tai chinh nay cé thé khac véi gia tri ghi s6.
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MAU BO5/TCTD-HN

NGAN HANG THUONG MAI 6 PHAN QUAN po| @—————

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015
(TIEP THEO)

Gla tri ghi s6 Gia tri hop ly
S 42la Hach toan theo T6ng cong

>an Sa?ﬁgf&’ﬁg gia tr phan bé gia tri ghi s6 Triéu VND
j Triéu VND Trieu VND

- - 1.235.658 1.235.658

- - 8.181.8%4 8.181.894

- - 28.927.950 *)

- - 96.437 *)

- - 3.614.309 *)

- - 121.348.630 *)

39.513.026 - 47.583.162 (*)

1.827.414 - 1.827.414 *)

] - 8.093.218 *)
41.340.440 - 220.908.672

- 1.411.502 1.411.502 *)

- 7.509.486 7.509.486 )

- 181.565.384 181.565.384 *)

- 317.958 317.958 *)

- 2.450.058 2.450.058 *)

- 3.981.181 3.981.181 *)
- 197.235.569 197.235.569
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—@  MAUBO5/TCTD-HN
e

NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN QUAN DO

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015

Tai ngay 31thang 12 nam 2014

(VND)

(TIEP THEO)

Gié tr| hop IvBtchggﬁ gus G'Udgg;‘gg;’ Cho vay v?r?éhuéi/ t’\r}g
Triéu VND Triéu VND

Tai san tai chinh
Tién mat va vang 1.233.231 - :
Tién gui tai NHNN g - 6.067.482
lihééncgtgc\)/s cho vay cac TCTD ) | 21.857.757
Vachc 13 tichinnknic 10.545.687 - -
Chung khoan kinh doanh - gop 5.387 - -
Cho vay khach hang - gop - - 100.569.006
Chang khoan dau tu - gop - 6.457.264 -
Gop von, dau tu dai han - gop - - -
Tai san tai chinh khéc - gop - - 7.503.189
11.784.305 6.457.264 135.997.434

Ng phai tra tai chinh

Tién gui va vay cac TCTD khac -

Tién gui ctia khach hang -

Von tai trg, uy thac dau tu, cho
vay TCTD chiu rdiro

Phat hanh gidy td c6 gia -

Cac khodn ng phai tra tai chinh
khac

(*) MB chua xac dinh gid tri hgp ly cta cac cong cu tai chinh nay dé thuyét minh trong bao cao tai chinh béi vi khong
6 gia niem yét trén thy trudng cho cac cong cu tai chinh nay va Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan Viét
Nam hién khong cé huéng dan vé cach tinh gia tri hop Iy st dung cac ky thuat dinh gia. Gia trihgp ly clia cac cong cu

tai chinh nay c6 thé khac vdi gid tr ghi 6.
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NGAN HANG THUONG MAT CO PHAN QUAN DOI MAU BOS/W
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT CHO NAMKET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2015 (FIEP THEO) o ——

Gl tri ghi s6 Gia tri hop ly

A . Hach toan theo Téng cong
S& Sa?ﬁ,ié\z\?g gia tri phan bé giatri ghisé Trieu VND
¢ Trieu VND Trieu VND
- - 1.233.231 1.233.231
- - 6.067.482 6.067.482
) \ 21.857.757 (*)
- - 10.545.687 *)
- - 5387 *)
) - 100.569.006 (*)
44.647.646 - 51.104.910 (*)
1.632.692 - 1.632.692 *)
- - 7.503.189 *)
46.280.338 - 200.519.341
- 4.604.175 4.604.175 *)
- 167.608.507 167.608.507 (*)
- 224.788 224.788 *)
- 2.000.058 2.000.058 (*)
- 8.087.443 8.087.443 (*)
- 182.524.971 182.524.971

BAO CAO THUONG NIEN 2015

165




166

43. SO LIEU SO SANH

T ngay 15 thang 2 nam 2015, MB 4p dung cac quy dinh ctia Thong tu 49. Do vay, cac s6 liéu so sanh clia nam trudc da dugc
trinh bay lai cho pht hgp véi nam hién tai. Bang so sanh sé liéu da dugc trinh bay cho nam trudc va sau khi dugc phan loai lai

nhu sau:

N3m 2014
N da béo co Phin losi sk
truéc day o phan foal fal
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
BAO CAO KET QUA HOAT DONG
KINH DOANH
Jhu nhap la{ va cac khoarythu 13.148.604 495.902 13.644.506
nhap tuong ty
Thu nhap tir hoat dong dich vy 1.408.192 (495.902) 912.290
14.556.796 - 14.556.796
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
Thu nhap 13i va cac khodn thu
it bt duot 12.982.960 495.902 13.478.862
Thu nhap thuan tirhoat dong dich 950.402 (495.902) 454500
vu nhan dugc
13.933.362 - 13.933.362
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44, TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE TAI THOI DIEM LAP BAO CAO

Sau day Ia nhing ty gid ngoai té chinh dugc MB ap dung:

Ty gia ngay
31/12/2015 31/12/2014
VND VND
usD 21.890 21.246
EUR 24.426 25.857
GBP 33.120 33.093
CHF 22.188 21.466
JPY 186 178
SGD 15.801 16.080
CAD 16.099 18.299
AUD 16.254 17.340
Ngudi lap: Ngudi soat xét: Nqudi phé duyét:
Ba Lé Khanh Hang Ba Lé Thi Loi Ong Lé Cong
PT. Phong K& toan Giadm déc Tai chinh Téng Giam ddc
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NGAN HANG QUAN DOI
Téntiéng Viet : Ngan hang thuong mai ¢8 phan Quan Ddi
Téntiéng Anh : Military Commercial Joint Stock Bank
Tén cong ty viét tat : MCSB
M3 ¢6 phiéu : MBB, niém yét trén San giao dich Ching khoan Thanh phd H6 Chi Minh ngay 01/11/2011

Gidy chiing nhan DKKD s6: 0100283873 do S6 K& hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noi cdp dang ky 1an dau ngay 30/09/1994,
thay dai lan tha 38 ngay 22/09/2015

Gidy phép s6: 0054/NH-GP ngay 14/9/2004 do Ngan hang Nha nudc Viet Nam cdp kem theo Quyét dinh s6 194/QD-NH5
ngay 14/9/1994 clia Ngan hang Nha nudéc Viet Nam.

Von diéu lé :16.000.000.000.000 dong

Dia chitru sa chinh : 56 21 Cat Linh, Phuong Cat Linh, Quan B6ng Da, Thanh phé Ha Noi, Viet Nam
bienthoai :04 62661088 Fax: 04 62661080

Email :info@mbbank.com.vn

Website : www.mbbank.com.vn

Nganh nghé kinh doanh:

- Ngan hang luu ky;

- Dai ly bao hiém va cac dich vu lién quan theo quy dinh cua phap luat;

- Mua ban, gia cong, ché tac vang;

- Kinh doanh ngan hang theo cac quy dinh ctia Théng d6c Ngan hang Nha nuéc Viét Nam;

- DGi v6i cdc nganh nghé kinh doanh 6 diéu kién, Doanh nghiép chi kinh doanh khi c6 du diéu kién theo quy
dinh cta phap luat;

- Hoat dong trung gian tién té khag;

- Cung cdp cac dich vu bao quan tai sdn, cho thué ti két an toan;

- Hoat dong bao thanh toan;

- Kinh doanh trai phi€u va cac gidy to cé gid khac theo quy dinh ctia phap luat;
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