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Loai thong tin cong bé: [124 gir [172 gy CIbét thuomg [theo yéu cau Mdinh ky
Noi dung théng tin cong bo:

Céng ty ¢6 phin Tau cao téc Superdong — Kién Giang (SKG) cong bé Béo cao
thudmg nién nam 2016. Chi tiét vui long xem tai liéu dinh kém.
Théng tin nay da duge cong bo trén trang thong tin di¢n ttr cta Cong ty (Muc quan hé ¢ dong)
vao ngay 17/04/2017 tai duong din http://www.superdong.com.vn//Pages/QHCD html

Chiing t6i xin cam két cac thong tin cong bé trén day la ding sur thit va hodn toan
chiu trach nhiém trude phip ludt vé noi dung céc théng tin dd céng bo.

(1 ,‘CE—"—PFEH !
| TAU cao Tz LA




CONG TY CO PHAN TAU CAO TOC SUPERDONG - KIEN GIANG
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Tru sé& chinh

SULUA CHON HOAN HAO

www.superdong.com.vn

S6 10, Pwong 30/4, Thj trdn Dwong Péng, Huyén Phi Quéc, Kién Giang

bién thoai: 077 3980 111

Fax: 077 3 846 180

Phong vé Rach Gia

Dja diém 1: S6 14 Tw do, P. Vinh Thanh, Tp. Rach Gi&, Kién Giang

Dja diém 2: Khu L4, L6 01, Dwong 3/2, P.Vinh Thanh, Tp. Rach Gia, Kién Giang

Dién thoai: 077 3 877 742

Fax: 077 3877 741

VPBD tai TP.H6 Chi Minh
12 Nguyén Ngoc Léc P.14, Q.10, Tp.H6 Chi Minh
Dién thoai: 08 38 666 333

Fax: 08 38 688 363

Phong vé Ha Tién
11 Tran H4u, P.Binh San, Ha Tién, Kién Giang

Dién thoai: 077 3 955 933

Fax: 077 3 955 989

Phong vé An Théi

Céng Quéc té An Théi, Pwong Nguyén
Van Ci, KP1, Thj tran An Théi, Phu

Quéc, Kién Giang

Dién thoai: 077 3998 111

Phong vé Nam Du
Ap Cu Chon, Xa An Son, Huyén Kién
Hai, Kién Giang

Dién thoai : 077 3777 989 — 077 3890 389
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Tén cbng ty
Tén giao djch
Tén viét tat
Gidy CNBKDN sé6
\Vén diéu 1é
Vén dau tw cia
chd séhiru
Dija chi

Sé dién thoai
Sé fax

Website

Email

Ma cé phiéu

CONG TY CcO PHAN TAU CAO TOC SUPERDONG - KIEN GIANG
SUPERDONG FAST FERRY KIEN GIANG JOINT STOCK COMPANY
SUPERDONG FF (KG) JSC

1700556108 do S& Ké hoach Dau tw tinh Kién Giang cap lan dau ngay
14 thang 11 nam 2007, thay ddi lan tht 15 ngay 28 thang 06 nam 2016

342.712.420.000 VND

342.712.420.000 VND

S6 10 Bwdng 30/4, Khu phd 2, Thi trAn Duwong Béng, Huyén Phi Quéc,
Tinh Kién Giang

(077) 3980 111

(077) 3 846 180
www.superdong.com.vn
superdong_2008@yahoo.com.vn
SKG
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Ké thra thwong hiéu Superdong
tr Cong ty TNHH tau cao tbc
Kién Giang, ngay 14/11/2007,
Céng ty TNHH Tau cao téc
Superdong - Kién Giang duwoc
thanh 1ap v&i vén diéu 1é dang ky
la 9,6 ty ddng. Hoat déng chinh
cua Coéng ty khi m&i thanh lap l1a
van tai hanh khach va hang héa
tuyén Rach Gia — Phu Qubc
bang tau cao téc Superdong I,

cbng suat 171 ghé.

Ngay 22/01/2010, Céng ty chuyén
déi mé hinh hoat ddng thanh cong ty
cb phan véi tén goi day du 1a Céng
ty cd phan Tau cao téc Superdong -
Kién Giang theo Gidy chirng nhan
dau twv sé 561023000003 cap lan
dau ngay 14/11/2007 thay dbi lan 03
ngay 22/01/2010 do Ban quan ly
dau tw phat trién ddo Phi Quéc cap
véi Von diéu lé dang ky 1a 90 ty
dong. Thwong hiéu Superdong
dwoc khach hang tin twéng Iwa
chon, thé hién béi sw tang trwéng
manh vé& doanh thu va sé lwgng tau
st dung cho tuyén Rach Gia — Phu
Quéc l1a 03 tau cao téc, tébng céng
suét 1a 738 ghé, tang 332% so VOi
nam 2007.

QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

Tiép ndi thanh cong tai
tuyén Rach Gia — Phu
Quéc, Coéng ty manh
dan mé& rong dia ban
hoat déng sang tuyén
mé&i Ha Tién — Phu
Qubc, nang téng sb tau
hoat dong lén 04 tau
cao tbc, tbng cong suat
1.044 ghé, tdng 41% so

v&i nam 2010.



Ngay 16/05/2014, S& Giao dich
Ching khoan TP.HCM ra quyét
dinh sb 185/QD-SGDHCM vé
viéc chap thuan dang ky niém yét
cbd phiéu cta Céng ty cé phan
Tau cao téc Superdong - Kién
Giang v&i ma ching khoan:
SKG. Ngay 08/07/2014, toan bd
17.474.854 cb phiéu SKG dwoc
chinh thic giao dich trén san
giao dich chirng khoan TP.HCM.

Céng ty tiép tuc khang dinh dwoc
thé manh va vi thé trén thj trwong
van tai hanh khach té&i dao Pha
Quéc bang tau cao téc, téng
céng suat dat 1.869 ghé, ting

79% so v&i nam 2011.

Cong ty gitr virng vi tri dan dau
trén thj trwd'ng van chuyén hanh
khach bang tau cao tbc, tao da
cho viéec mé réng dia ban hoat
dong. Tuyén Rach Gia — Nam
Du chinh th&c hoat déng twr
thang 06 nam 2015.

Téng s6 ghé dwoc nang |én
2.144 ghé, cong suét khai thac
binh quan dat 70 - 75% cho 08

tau cao tdc.

Khai trwong dich vu xe trung
chuyén tai cang Bai Vong (Phu
Québc) vao thang 08 nam 2015.

Tau cao tbéc Superdong IX,
Superdong X tiép tuc duwoc dwa
vao khai thac dé dap ¢ng nhu
cau gia tang cta hanh khéch,
tbng sb ghé dat 2.684, tang
26,7% so v&i nam 2015; bién loi
nhuan rong tiép tuc dwoc cai

thién, dat mirc 60%.

Sau 03 nam tich cwc chuan bi,
Cong ty da chinh thic khéi
dong 02 dy an mai la pha van
chuyén hanh khach, hang hoa,
phuong tién van tai tuyén Ha
Tién — Phi Quéc va tau cao tdc
tuyén Séc Trang — Cén Déo. Du
kién 02 tuyén m&i nay sé dwoc
khai trwong vao Quy Il hoac
Quy 11l nam 2017.




Qua trinh ting von
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2010 2011 2012 2014 2015 2016

Thoi diém Vén diéu lé Hinh thiec
2010 | 90,0 ty | Chuyén d6i md hinh hoat déng tir cong ty TNHH sang CTCP
2011 83,5ty Diéu chinh vén diéu 1& dung bang sb vén thuc gop
2011 108,2 ty Phat hanh cb phiéu tra cb trc ndm 2010
2011 113,2 ty Tam &ng cb tirc ndm 2011 bang cb phiéu
2012 147,2 ty Phat hanh cb phiéu tra cb tirc ndm 2011
2012 171,3 ty Tam &ng cd trc ndm 2012 14n 1 béng cé phiéu
2012 174,7 ty Tam &ng cb tirc ndm 2012 1an 2 bang cb phiéu
2014 199,9 ty Phét hanh cb phiéu tra cb tirc nam 2013
2015 2447 ty Phéat hanh cb phiéu tra cb tirc ndm 2014 va ESOP 2015
2016 342,7ty Phat hanh cb phiéu tra cb tirc ndm 2015

SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




Thanh tich dat dwoc trong qua trinh hoat déng

Noi dung

Thei gian

Ngwoi ky

Hiép h6i cac nha quan tri  Trong chwong trinh Binh chon IR (Cong tAc Quan 09/11/2016  Téng Thu Ky Hiép Hoi
tai chinh Viét Nam hé cb dong) nam 2016 — IR AWARD 2016. Céng VAFE MaiLinh ba
N £ ., . £ Chu tich CTCP Tai Viét
(VAFE) ty la 1 trong ’so 118 Doanh nghiép Niém yeét, Pham Thi Thanh Nga
. £ . o o

CTCP Tai Viét (Cdng twong wng so lwong it Oi 18,A‘f7/o don ’v! trén
théng tin ti chinh chirng TTCK, dap trng cac quy dinh vé Cbéng bo théng
khoan Vietstock.vn) tin trong nam 2016.
Bao hiém x& hdi Tinh Kién Da thuc hién tét cong tac bao hiém x& hdi, bao  21/01/2015  Giam dbc
Giang hiém y té ndm 2014 Trwong Hivu Cudng
Vién Nghién cvu va Phat  Doanh nghiép van tai c6 chi sé sinh |oi tot nhat  10/11/2014  Vién trwong PGS.TS
trién Doanh nghiép Viét Nam cla chwong- trinh-danh gia nang lwc Nguyén Manh Quan

hoat déng doanh nghiép 2014
S& Coéng thwong Tinh D4 c6 thanh tich Gng ho tién cho ngwdi nghéo  15/03/2013  Giam dbc
Kién Giang khé nam 2013 Huynh Van Ganh
UBND Tinh Kién Giang D3 c6 thanh tich xuét sic viéc nop thué nam  08/02/2013  Chd tich UBND Tinh

2012 Kién Giang

Lé Van Thi

Bao hiém x& hoi Tinh Kién Da thye hién tdt cong tac bao hiém x& hoi, bdo  15/02/2012  Giam déc
Giang hiém y té n&m 2011 Trwong Hiru Cudng
Chinh phu Nwéc Cong Da co thanh tich trong cong tac xa hoéi tir thiéntlr 26/01/2011  Thua twéng
Hoa X& Hoi Chi Nghia ndm 2005 dén nam 2009 gép phan vao sw Nguyén Téan Diing
Viét Nam nghiép xay dwng Chi nghia xa hdi va bao vé T

quéc
Hiép hoi doanh nghiép Cup vang san pham, dich vu xuat sac lan Il ndm  30/12/2009  Chu tich Hiép hoi
vira va nhé 2009 D.I\AIVVN TS.Cao Sy

Kiém

UBND Tinh Kién Giang D4 c6 thanh tich xuét sac trong van dong, taitro 28/11/2008  Chu tich UBND Tinh

kinh phi cho bénh nhan va nguwdi ngheo Tinh
Kién Giang 5 nam (2003 — 2008)

Kién Giang
Bui Ngoc Swong

THONG TIN CHUNG




~—27 NGANH NGHE VA BIA BAN KINH DOANH

Nganh nghé kinh doanh va dia ban kinh doanh

v/ Van tai hanh khach va hang héa ven bién; N&m bat dwoc tiém ndng phat trién ctia Iinh viee van chuyén hanh

, o Kb A on khach, hang hoa gitra dat lién va cac dao du lich cia Viét Nam,
Van tai han ach va hang héa dudn )
) J J hon 10 nam qua Cong ty ludn tap trung khai thac thé manh nay va

thay ndi dia; . N A e . e s
la don vi dirng dau tai thj tredng Kién Giang. Hién tai, ddi tau cua
v/ Van tai hanh khéach va hang héa bang Co6ng ty gébm 12 tau cao téc, hoat dong trén 03 tuyén sau:
dwong bo; A . , P N P
v Tuyén Ha Tién — Pht Quéc: Tau cao téc Superdong VI,
Khach san; VII, VIl va IX;
Nha hang va dich vy an ubng lwu déng; v' Tuyén Rach Gia — Pht Quéc: Tau cao téc Superdong Il

Dich vy phuc vy d6 udng; IV, VvaX;

N \/ A A ) N X
Pidu hanh kinh doanh tour du lich: Tuyén Rach Gia — Nam Du: Tau cao toc Superdong I, Il

va Xl.

LSRN L NN

Dich vu hd tre' lién quan dén quang ba va ) )
2 . . v’ Riéng tau cao téc Superdong Xl sé dwoc luan chuyén linh
td chirc tour du lich.

hoat gitra 03 tuyén trén.

N NN
s

Bén canh thi trwdng truyén théng, Coéng ty dang khan trwong trién khai hai dw &n mai la tuyén pha Ha Tién — Pha Quéc
va tuyén tau cao téc Séc Trang — Con Dao; dy kién, hai dw 4n nay sé chinh thirc di vao hoat dong trong Quy Il hoac

Quy Il n&m 2017. Viéc mé réng thém mét Iinh viee kinh doanh méi va mét dia ban kinh doanh mai sé la mot cot méc

quan trong trong qua trinh phét trién Ién manh cta Céng ty.

SKG | BAO CAO THUONG NIEN 2016




Nang lwc hoat déng cua tau Superdong

Téng céng Sre Ch‘é, e Téc do Sé thuyén vién  Th&i gian
suéat (KW) da (rranh (hai ly/gi®) (ngwei) chay (h)
khach)

Tau Superdong | 7 1.176 | 171 | 26 | 10 7 2,5
Tau Superdong |l 1.518 261 30 12 2,5
Tau Superdong Il 2.080 306 30 13 2,5
Tau Superdong IV 2.080 306 30 13 2,5
Tau Superdong V 1.518 275 27 12 2,5
Tau Superdong VI 1.518 275 27 12 1,3
Tau Superdong VII 1.518 275 27 12 1,3
Tau Superdong VIII 1.518 275 27 12 1,3
Tau Superdong IX 1.518 275 27 12 1,3
Tau Superdong X 1.518 275 27 12 2,5
Tau Superdong XI 1.518 275 27 12 2,5
Tau Superdong XII 1.518 275 27 12 -

THONG TIN CHUNG




Céc tuyén tau caa Cong ty

NV
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NV

CHI TIET TUYEN RACH GIA - NAM DU Pdo Nam Du

/

ch Gia

/
/ Tp. Ra

‘/H@n Tre

/

Hon Son

/

DPao Nam Du “Tiém n&ng phat trién du lich cda Nam Du trong

thoi gian téi van duwoc danh gia cao, Superdong
ky vong tuyén nay sé tiép tuc mang lai nhiéu
déng gép cho téng doanh thu trong thoi gian téi”.
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,' “Véi chién luoc mé réng thém thj \\
,’ trirong hoat déng, SKG sé méd “
/ .
,l thém tuyén maoi Séc Trang - Con :
e Pdo. D kién, tuyén méi nay sé ,'
,/' dwoc khai truong trong Quy Il /l
s’ hodc Quy Il ndm 2017”. /
e y
:————_- --~~~~~ ,’
Ni‘—-——”’
Dao Con Son
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@ MO HINH QUAN TRI VA cO CAU TO CHUC
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M6 hinh quan tri

La mét cong ty cd phan, mé hinh quén tri cia Cong ty t6 chirc theo quy dinh cla Luat Doanh nghiép va Diéu 1é
Céng ty, bao gdbm céac bo phan:

e Dai hoi ddng cb dong;
e Hoi dong quan tri;

e Ban kiém soat;

e Ban Tdng Giam déc;

e Khdi chuyén mén nghiép vu: Khdi Ké toan, Khéi Kinh doanh, Khéi Hanh chinh - Nhan sw, Khéi Van tai.

Céc cong ty con, cong ty lién két

C6ng ty c6 phan Tau cao téc Superdong — Kién Giang (SKG) khéng c6 cong ty con, cong ty lién két.

SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




Co cau bé may quan ly

DAI HOI PONG CO PONG ‘

BAN KIEM SOAT ‘

HOI PONG QUAN TRI ‘
BAN TONG GIAM POC ‘

_ PHONG . e
HANH CHINH - PHONG VAN TAI
NHAN SU

PHONG KINH

PHONG KE TOAN DOANH

THONG TIN CHUNG




DINH HUONG PHAT TRIEN

Cac muc tiéu cha yéu caa Cong ty

Nhu cau di chuyén 1& mét trong ba nhu cau thiét yéu, co ban nhét cGa con nguw®i gdm “&n - & - di chuyén”;

ngay nay, khi x& hoi da phat trién t&i mét trinh d6 nhat dinh thi cac nhu cau nay ciing dwoc nang 1én tm cao

hon, di chuyén khéng chi dirng lai & viéc dap ng nhu cau kiém sbéng, ma con dap tng ca nhu cau hwéng

thu cGa con ngudi. Giao thong gitra dat lién va cac dao du lich thé hién rd nhéat diéu nay; day ciing chinh la

muc tiéu, déi twong chinh ma Céng ty nham tdi.

Cong ty ludn cai tién tirng ngay nhdm
mang lai cho khach hang nhirng trai
nghiém dich vu tét nhat, qua dé cting cb vi
tri d&n dau trén thj tredng nham mang lai
hiéu qua kinh té - x& hoi cao nhét, gép
phan phat trién nganh van tai duwéng thay,
téng ngudn thu cho ngan sach va tao nhiéu

cbng an viéc lam cho lao déng dia phuong.

Hon 10 ndm qua, Cong ty da dau tw dwoc ddi tau cao tdc
hién dai cuing d6i ngdi nhan vién day kinh nghiém, 1am viéc
chuyén nghiép va nghiém tac, mang lwéi phan phéi rong
rdi nham xay dwng, cing c6 thém thwong hiéu Superdong,
cam két cung cap cho khéach hang céc gia tri cét 16i gom:
“AN TOAN - ON BINH — BUNG GIO - THOAI MAI — TIEN
LOI — DICH VU DA DANG — GIA CAHOQP LY”.

Dén nay, Cong ty da cd 12 tau cao téc chuyén ché hanh khach tir dat lién téi ddo Phi Québc va dado Nam Du;

céac dich vu di kém nhw xe trung chuyén, dich vu an uéng nhanh ciing dwoc trién khai dé téi wu hoa tién ich

cho khach hang. Trong ndm 2017, Céng ty sé khai trwong tuyén méi Séc Trang — Cén Dao va tuyén pha Ha

Tién — Pha Qubc nham da dang héa loai hinh kinh doanh, da dang héa nhu cau cho khach hang.

SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




CHAT LUONG DICH VU
LA GIA TRI COT LOI

SULUA CHON HOAN HAO

www.superdong.com.vn
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Chién lwoc phét trién trung va dai han

Chién Iwot phét trién trung va dai han cga Cong ty trong thoi gian téi:

v Tap trung chuyén sau vao linh vic kinh doanh chinh la van tai hanh khach, hang héa
bang tau cao téc va pha, dwa SKG tré thanh mét trong nhirng cong ty van tai bang
dwong thay theo tuyén cd dinh cé chét lwong tét nhat, tao dwng uy tin va niém tin

trong long khach hang.

v Trong trung han va dai han, vé&i xu hwéng phét trién du lich bién ddo, Cong ty nhan
dinh nhu cau van chuyén bang duwdng thiy tai cac dia phwong trong nwéc, xa hon la
v&i cac nwéc lan can trong khu vuc [a mét thi trwong rdng 1én va tiém ndng chua

dwoc khai thac ding mire, do d6, Cong ty ludn chi ddng tim hiéu, khao sat, danh gia

céc thi trudng phi hop nham tiép tuc mé réng dia ban hoat déng.

SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




v Thuwec thi chién lwoc néu trén, sau 03 nam tich cwc chuan bi, Cong ty s& mé rdong thém loai

hinh dich vu va dia ban kinh doanh méi trong ntra cubi cia nam 2017, gém:

e (Cong ty sé khai thac dich vu mai 1a trién khai mé hinh pha chuy&n ché hanh khach,

hang hoa va cac phwong tién van tai nhw xe may, xe tai, xe hoi tlr 04 - 50 cho.

e Trién khai dw an “Tau cao téc van chuyén hanh khach va hang hoa tuyén Cén Do —

Soc Trang”.

v’ Linh vuc kinh doanh cét 16i can duoc ciing ¢d bdi cac linh vc phu tro nham tao didu kién
thuan loi cho khach hang ciing nhw tdi da hoa lgi nhuan cho Céng ty; do dd, trong thei gian
t&i Cong ty sé thwe hién dau tw thi diém cac loai hinh kinh doanh phu trg nhw: xay dwng khu

cau cang phire hop véi cac dich vu an udng nhanh, cra hang lwu niém, dich vy lwu tra, giai

tri,...va dich vu stra chiva, bao tri, bdo dwéng, nang cap tau bién.

THONG TIN CHUNG
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Rui ro kinh té
Kinh té Viét Nam trong ndm qua mé&c du chwa that sy bt pha vé tang trwdng nhung
nhin chung van c6 nhiéu diém sang, ngoai tri cac nganh vé |am nghiép va khai
khoang. Trong bdi canh kinh té thé gi¢i cé nhiéu bién dong kha phirc tap thi kinh té
nwéc ta van tang trwdng 6,21%, thdp hon nam 2015 song van cao hon murc tang

trwdng binh quan giai doan nam 2011 - 2015.

Nam 2016 dwoc coi la thanh coéng trong viéc kiém soat lam phat. Trong bdi canh

Chinh phu diéu chinh tang gia dich vu y té, gido duc va gia xang dau tang gidm théat
thwong thi viéc gitv dwoc lam phat &@ mic dwédi 5% la rat dang mirng. Mot trong
nhirng nguyén nhan lam CPI ting thap, khong thé khong nhéc dén yéu té gia dau
trén thé gi¢i da dwoc diéu chinh gidm. Pay la nguyén liéu dau vao cuta rat nhiéu
nganh nghé, dac biét 1a nhom giao théng van tai. Do dé, viéc gia dau dang dao déng
& mirc dudi 60 USD/thung da tao diéu kién thuan loi cho sw phat trién clia cac doanh

nghiép trong nganh.

10,00%
8,23% 8,46% 6,68%
31% 6,78% ’ ? 6’21%
< 00% 25,329 5,59% 5,25% 5,42% >
) (]
0,00% :

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

C6 thé thay, sw 6n dinh ctia nén kinh t& xa hoi la mot trong nhirng yéu té quan trong dé cac doanh nghiép néi chung va SKG
ndi riéng phat trién virng manh. Tinh hinh kinh té nam 2017 dwoc dw doan cé nhiéu thuan lgi khi tiép ndi thanh cdng nam
cii va nho sw thay dbi manh mé ctia hanh lang phap ly, cai cach co cAu kinh té cung véi sw tdng trwdng cao clia nganh dich

vu, dac biét Ia du lich sé tao tién dé tich cwc cho kinh té Viét Nam trong nhirng nam téi day.

Hoat déng chinh ciia SKG hién nay |a van tai hanh khach va hang héa béng dwdng thay, tap trung tai khu viec ddng bang
Séng Ctru Long, déc biét [a ddo Pha Quéc. Vi thé nhu cau di lai du lich ctia hanh khach sé& anh hwéng truc tiép dén két qua
kinh doanh ctia Cong ty. Khi kinh té tang trwéng, doi sdng xa hodi dwoc nang cao va 6n dinh, kéo theo nhu cu du lich gia
tang, tir d6 tao diéu kién thuan loi cho Cong ty phat trién. Ngoai ra, huwéng loi tir nhiéu chinh sach wu dai tr Chinh pha, Phu
Quéc dang tré thanh diém dén du lich hap dan khi lwgng khach du lich dén véi Pha Québc ngay cang gia tang khién tiém

nang ting trwdng van tai dén hon dao nay rat Ién. Nhd d6, Cong ty da han ché dwoc nhiéu rdi ro trong bbi canh kinh té toan

cau ngay cang kho khan.
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Rai ro nhan sw

Do d&c thu nganh nghé 1a van tai hang khach
bang dwéng thay nén yéu té nhan sy vo cling
quan trong ddi véi Cong ty. Chi mét so suat nhé
trong cbng tac phuc vy, cham séc khach hang
hoac thiéu nhan lwc vao cac mua cao diém cé
thé khién Cong ty mat di vi tri va uy tin trong
long hanh khach. Ngoai cac yéu té chuy@&n mén
vé van tai bién, ctru sinh, xt ly sw ¢ thi k§ nang
cham séc khach hang, dam bao sw an toan cho

hanh khach ciing hét sirc quan trong.

Dé& nang cao k¥ nang ciing nhw tao sy gan két
v&i ngwdi lao ddng, Cong ty ludn tuan tha viéc
thywc hién nhirng théa wéc lao dong chinh
dang, dam bao quyén loi clia nguoi lao déng
theo quy dinh phap luat va cac dai ngd khac
theo chinh sach riéng cta Coéng ty, thwdng
xuyén té chirc cac I1&p dao tao va huan luyén.

RGi ro nguyén vat liéu dau vao

D4au DO van la nguyén liéu chinh dé van hanh
céac tau cao tdc. Tt nhiéu nam qua, Cong ty da
ky cac hop ddng mua hang véi cac dbi tac cung
cép c6 quy md Ién va uy tin tai dia phwong.
Cong ty sé chiu anh hwéng gian tiép néu dién
bién gia dau trong thdi gian t&i bién dong.
Trong ndm qua, gia dau thé da gidm va dang
dao déng dwéi vung gia 60 USD/thung, trong
khi nguyén liéu dau lai chiém khoang 50% gia
vén hang ban cta SKG nén trong ngan han,
Cong ty sé& cd mot sb loi thé tir viec gia dau thod
c6 sw sut gidm nay. V& dai han, SKG van c6
cac phwong an dy phong dé han ché rdi ro bién

dong gia dau lam anh hwéng dén hoat dong

kinh doanh ctia Cong ty.

THONG TIN CHUNG

Rui ro phap luat

La doanh nghiép hoat ddng dwéi hinh thirc cong ty cbé phan da
niém yét chirng khoan tai S& GDCK H6 Chi Minh nén moi hoat
dong cta SKG déu chiu sw tac dong béi cac van ban phap luat
hién hanh nhw: Luat Doanh nghiép, Luat Ching khoan, Luat
Hang hai, Luat Dau tw, Luat Bdo vé méi trwong va cac luat
khac.

Trong nhivng ndm gan day, rat nhiéu van ban phap luat da thay
ddi nhdm dap rng sw hdi nhap sau réng dang dién ra va dé
phl hop véi sy phét trién tat yéu theo thoi gian. N6i bat cé thé
thay nhirng dién hinh nhw Luat doanh nghiép 2014 va Luat Dau
tw 2014 chinh thirc c6 hiéu lwc tir thang 07/2015, Luat stra ddi
cac Luat vé Thué 2014, Nghj dinh 60/2015/ND-CP chinh thirc

c6 hiéu lyc tr ngay 01/09/2015; ngoai ra, Luat stra ddi bb sung

mot sd diéu cha Luat giao thong dwong Thady ndi dia
48/2014/QH13 cling chinh c6 hiéu Iwc tr ngay 01/01/2015.

V&i mdi van ban lién quan dén Iinh ve kinh doanh dworc stra
déi, Cong ty déu nghién cru ky lwéng, thwe hién ra soéat quy
trinh hoat ddng nham dwa ra cac phwong an diéu chinh sao
cho phi hop nhat. SKG cam két ludn tuan tha cac quy dinh

cta phap luat trong moi hoat dong ctia minh.




~—27 CACRUIRO
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Rui ro phwong tién thay thé

Hién nay, dé dén Pha Quéc, hanh khach c6 Van chuyén béng may bay tuy nhanh nhwng chi phi lai cao
thé lwa chon phwong tién van tai dwong thay hon gia dich vu tau cao tbc. Quan trong hon, déi twong hanh
hoac hang khong. Viéc cac hang hang khéng khach chinh ctia Coéng ty co sw khac biét Ién so véi cac hang
dwa ra nhiéu chwong trinh wu dai dé thu hat hang khéng, d6 1a ngudi dan dia phwong, ngudi lao dong tai
khach hang cang lam cho phuwong thirc di d&o Phi Quéc, hanh khach di du lich theo hanh trinh tir Béng
chuyén nay tré nén phd bién va duwoc wu tién béng séng Clru Long hodc Campuchia t&i Phi Québc; vi vay
st dung nham tiét kiém thoi gian, tao diéu sy phat trién ctia hang khong khéng mang t&i tac dong tiéu
kién thuan loi cho khéch du lich tir xa dén véi cwc téi hoat déng clia Céng ty ma nguoc lai sé gop phan gia
Phi Qubc; diéu nay ciing phan nao tac déng tang nhu cau van chuyén cta SKG khi SKG tré thanh kénh
dén doanh thu ctia Céng ty. trung chuyén cho hanh khach di tir xa t6i Kién Giang hoac ti

Kién Giang t&i khac vung khac trong nwéc va qubc té.

Nhiéu ndm qua, SKG van tiép tuc két hop v&i cac cong ty du lich dé tré thanh moét dadu méi van chuyén hanh khach
trong céc tour, ddng théi mé rong cac dich vu tién ich trén tau dé hanh khach thoai mai tan hwéng va thw gian.
Cong ty tin twéng vao cac thé manh cta minh, déng thdi cling khéng chi quan trwéc nhirng thay dbi trong moi

treong hoat dong.

RUi ro méi trwrong
Sw an toan cla hanh khach va nhan vién trén tau dwoc dat Ién trén hét, Cong ty khéng van chuyén trong diéu kién

thoi tiét khong ddm bao. Sy thay dbi ctia méi trwdng, khi hau c6 thé anh hwéng tryc tiép dén két qua kinh doanh

ctia Cong ty. Bén canh do, bién ddi khi hau toan cau dang la van dé can dwoc quan tam va chung tay giai quyét dé

gidm thiéu nhirng anh hwéng xau téi hoat déng kinh doanh cta cac doanh nhiép, t&i strc khde con ngudi va moi

trwdng séng cla chang ta.

GO6p phan chung tay hanh déng vi méi truéng, SKG da cé cac bién phap cu thé nham gidm thiéu téi da sw anh
hwéng cGa minh dén méi trwong bién nhw &p dung cong nghé tién tién trong qua trinh déng tau dé giam viéc st
dung nguyén liéu va khi thai carbon, hwéng dan khach hang tuan tha quy dinh khéng xa rac xudng bién trong quéa

trinh van chuyén, cat gidam nhirng yéu t6 tiéu tdn nang lwong khoéng can thiét tai khéi van phong.
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Rui ro khéac

Ngoai nhirng rdi ro néu trén thi nhirng yéu t6 khach quan khac nhw hda
hoan, thién tai, cac tai nan dwéng thay, ... cé thé phat sinh trong quéa
trinh hoat déng sé& anh hwéng truc tiép dén hiéu qua kinh doanh clta
SKG. Do d6, Cong ty ludén cé cac bién phap phong tranh kip thoi, rng

phé khoa hoc, tuan tha dang cac quy dinh vé dang kiém va an toan

hang hai, cling nhw trang bi 4o phao, mua bao hiém day da dang han.

THONG TIN CHUNG




e Ban Diéu hanh Coéng ty

e HOi dong quan tri

e Ban Kiém soat

e Nhitng thay doi trong Ban Diéu hanh

e Tinh hinh nhan su va Chinh sach déi vdi ngudi lao ddng

TO CHU'C VA NHAN SU







~—27 BAN PIEU HANH CONG TY

Thanh vién Ban Piéu hanh

Ong Puan Kwong Siing Thanh vién HDQT kiém Téng Giam déc
Ba Nguyén Thi Kim Hong Pho Téng Giam dbc
Ba Lwu Hai Anh Ké toan trudng

N
\
\
N&m sinh 1965 AN
Trinh d6 chuyén mén C6 kinh nghiém nhiéu ndm vé diéu hanh va quan tri
doanh nghiép
Qua trinh cbng tac
1987 — 1989 Thay thd Céng ty Sin Hwa Hin Shipping SDN.BHD
1994 — 1999 Giadm sét vién Céng ty Jana Seribu Shipbuilding SDN.BHD

1990 dén 05/2014 Giam déc Cong ty Sin Hwa Hin Shipping SDN.BHD va
Trillion Leader SDN.BHD
1990 dén nay Thanh vién Hoi ddng Quan tri Cong ty:
— Sin Hwa Hin Shipping SDN.BHD;
— Kaibuok Shipyard (M) SDN.BHD;
— Trillion Leader SDN.BHD

Ong Puan Kwong Siing
Thanh vién HDQT kiém TGD

2008 — 2009 C6 van Cong ty TNHH Tau cao téc Superdong - Kién Giang
2010 dén nay — Tbng giam déc CTCP Tau cao téc Superdong - Kién Giang
— TV HDQT CTCP Tau cao téc Superdong - Kién Giang
Chirc vu dang ndm gitv  Thanh vién Hoi ddong Quan tri Cong ty:
tai té6 chirc khéc — Sin Hwa Hin Shipping SDN.BHD;
— Kaibuok Shipyard (M) SDN.BHD;
— Trillion Leader SDN.BHD
S6 lweng CP nam gite 7.380.280 cb phan chiém ty 1& 21,53% VDL

et
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Nam sinh

Trinh do chuyén mon

Qua trinh cong tac
2001 - 2007

2008 - 2010

2011 dén 05/2016

. ] 06/2016 dén nay

Pho Tong Giam doc

Chirc vu dang nam giir
tai td chirc khac

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
~ R I
Ba Nguyén Thi Kim Hong 1
I
I
I
I
I
I
I
I
I nr <9 -~
I SO lugng CP nam giir
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
N

TO CHU'C VA NHAN sy

1979

Quan tri kinh doanh

Quan ly san xuat tai Cong ty Lead Well
Industrial Viét Nam

Trudng phong Hanh chinh — Nhan su Cong
ty TNHH Quoc té Han Hoan

Trg ly Téng Gidm ddc Cong ty CP Tau cao
toc Superdong — Kién Giang

Phé TGD Cong ty CP Tau cao toc Superdong
— Kién Giang

Khong

9.091 c6 phan chiém ty Ié 0,03% VDL




Nam sinh 1975 \
Trinh d0 chuyén mon CUr nhan K€ toan - Tai chinh; Chltng chi boi duGng nghiép
vu K€ toan trudng.

Qua trinh cong tac

1997 — 1998 Cong ty TNHH Hoang Phugng
1998 — 2005 Cbng ty TNHH Hop Phudc
2006 — 2007 Cong ty C phan Saigonpart
Ba Lwu Hai Anh 2008 — 2009 Cong ty C6 phan Emteck
Ké toan trwéng
2010 dén nay Cong ty C& phan Tau cao tSc Superdong - Kién Giang

Chifc vu dang nam giit  Khong
tai toé chirc khac

S6 lugng CP nam giir 7.144 ¢ phan chiém ty 1€ 0,01% VDL

R

//7'4 HOI PONG QUAN TRI

o —— e ee—

Thanh vién HDQT Chirc Vu

Ba Ha Nguyét Nhi Cha tich Hoi déng quan tri

Ba Quach Héng Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
Ong Puan Kwong Siing Thanh vién HPQT kiém TGD

Ong Ting Chek Hua Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
Ong Puan Chiong Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
Ba Nguyén Thi Hoa Lé Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
Ong Lé Vi Nam Thanh vien HDQT déc lap

Ba Bang Thi Ngoc Bich Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
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Ba Ha Nguyét Nhi

Cha tich Héi déng quan tri

Nam sinh

Trinh d6 chuyén moén

Qua trinh cong tac
2003 — 2007
2008 - 2009

2010 - 2011

04/2011 dén 04/2014
2012 - 04/2014

04/2014 dén nay
Chifc vu dang nam giir
tai td chirc khac

So6 lugng CP nam giir

— €O kinh nghiém nhiéu nam vé quan ly va diéu hanh
doanh nghiép

— K€ toan doanh nghiép thuc hanh do Vién quan tri doanh
nghiép cap ngay 14/02/2004

Nhéan vién Cong ty TNHH Tau cao toc Kién Giang

Phé Phong Kinh doanh Céng ty TNHH Tau cao tbc
Superdong — Kién Giang

Trg ly Gidam d6c CTCP Tau cao toc Superdong — Kién Giang
Thanh vién HDQT CTCP Tau cao toc Superdong — Kién Giang

Giam doc Hanh Chinh — Nhan sy CTCP Tau cao toc
Superdong — Kién Giang

Cht tich HBQT CTCP Tau cao toc Superdong - Kién Giang

Khong

1.138.728 ¢8 phan chiém ty 1 3,32% VDL



|
I N
| \
1 N\
. 3
: Nam sinh 1960 I
|
I Trinh dé chuyé 0 . . .
j Trnhdochuyenmon oo nghigm nhidu ndm vé quan Iy va didu hanh :
|
1 doanh nghiép :
|
|
: — Quaén tri Doanh nghiép cao cap do Vién Quan tri :
: Doanh nghiép cap ngay 20/04/1998 I
|
| .
| — Dac nhan tdm trong lanh dao hién dai do Truwdng :
| .
| Doanh nhan Bac nhé&n tdm — Dale Carnegie Vietnam :
| .
I cép ngay 20/11/2009 :
Ba Quach Hong 1 I
A o I Quatrinh cdng tac I
TV HPQT khéng Piéu hanh : I
I 1987 — 1993 Kinh doanh :
| . X
I 1994 — 1996 M& co s& may mac xuat khau :
|
|
: 1997 — 2001 Tdéng vu Céng ty C6 phan Shingmaou Paint :
| . .
| 2002 — 2007 Giam doc Coéng ty TNHH Tau cao toc Kién Giang :
|
. . |
1 Giam doc Coéng ty TNHH Tau cao toc Superdong — i
I 2007 — 2009 . . I
: Kién Giang i
) L [
: 08/2008 — 2016 Giam doc Cong ty ¢ phan Bai Dwong Xanh 1
|
I 4 2 A .
1 06/2011 - 2016 Giam dbc Cong ty cb phan Quang Phwong Thinh :
| .
| Chu tich HDQT CTCP Tau Cao Tbc Superdong — :
1 2010 - 04/2014 ) ) |
| Kién Giang "
: p Thanh vién HDQT CTCP Tau Cao Téc Superdong — I
I 04/2014 dén nay o I
I Kién Giang :
| . s
1 03/2016 dén nay Cha tich HDQT Coéng ty co phan Quang Phwong Thinh :
|
. . s ) I
: 06/2016 dén nay Giam doc Cong ty co phan Bai Dwong Xanh Phu Quoc |
|
|
|
: Chirc vu dang nam gitv  Giam dbc Cong ty cd phan Dai Dwong Xanh Phu Quéc :
: tai t6 chirc khac Chu tich HDQT Céng ty c6 phan Quang Phwong Thinh :
|
|
: S6 lweng CP nam gitv 2.348.351 cb phan chiém ty |& 6,85% VDL :
I I
! I
N I
\ |
S I
N\
\ 1
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N
N
N\

Niam sinh 1965 N

Trinh d6é chuyén mén Ctr nhan Khoa hoc chuyén nganh Ké toan va May tinh

do Pai hoc La Trobe, Victoria, Australia cdp ndm 1990

Qua trinh cong tac

1991 - 1992 Nhan vién Ngan hang Hock Hua BHD
1992 - 1998 Mai gi¢i cho Sarawak Securities S/B
1999 — 2002 Thwong nhan

22/06/2002 dén nay Thanh vién HDQT Céng ty Trillion Leader S/B

Thanh vién HDQT CTCP Tau cao téc Superdong -
Kién Giang

Ong Ting Chek Hua
TV HPQT khéng Piéu hanh

2010 dén nay

Chtrc vu dang ndm gitr  Thanh vién HDQT Céng ty Trillion Leader S/B
tai t6 chirc khéac

S6 lwong CP nam gite  614.500 cb phan chiém ty & 1,79% VDL
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N&m sinh 1964 N

C6 kinh nghiém nhiéu n&m trong viéc diéu hanh va quan tri
Trinh d6 chuyén mén

doanh nghiép

- : wt ! a trinh cong té
'w\‘a_,&gl 3 Qua cong tac

L 1989 - 1990 Trwédng phong Marketing Cong ty Sin Hwa Hin Enterprise
Thanh vién Hoi déng quén tri Céng ty Sin Hwa Hin

1990 dén nay .
Enterprise SDN.BHD

Thanh vién Hoi ddng quan tri Cong ty Kaibuok Shipyard

2007 dén nay (M) SDN.BHD

Thanh vién Hoi déng quan tri Céng ty Tien Grow Industrial
SDN.BHD

Ong Puan Chiong
TV HPQT khéng Piéu hanh

2009 dén nay

. Thanh vién Hoi ddng quan tri Cong ty C6 phan Tau cao toc
2010 den nay .
Superdong - Kién Giang

Thanh vién Hoi déng quan tri :
Chirc vu dang ndm - Cong ty Sin Hwa Hin Enterprise SDN.BHD
gitr tai to chire khac - Cong ty Kaibuok Shipyard (M) SDN.BHD

- Cong ty Tien Grow Industrial SDN.BHD

S6 lwong CP nam gite  1.664.003 cb phan chiém ty |& 4,86% VDL
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N&m sinh 1957 N
Trinh d6 chuyén mén C& nhan St; C& nhan Ngoai ngi¥; Cao cap chinh tri;
Quan ly kinh té

Qua trinh cbng tac

1975 - 1987 Cong tac tai S& Van héa Thong tin TP.HCM

1988 - 2012 - Ph6 cha tich Hiép hoi Du lich Viét Nam

- Phé chu tich Hiép héi Du lich TP.HCM
- Uy vién thworng vu Hiép hoi Céng thwong TP.HCM

- Uy vién Ban chép hanh, Uy vién Doan chu tich Trung
wong HOi lién hiép phu nir VN khoa 7, 8, 9, 10, 11

Ba Nguyén Thi Hoa Lé

TV HDQT khéng Diéu hanh
- Giam dbc Cong ty Du lich Hoa Binh

2004 dén nay Chu tich HBDQT CTCP Du lich Thwong mai Hoa Giang

2008 dén nay Chu tich HDQT CTCP bia 6c Hoa Binh

2012 dén nay - ChU tich HDQT - TGD CTCP Du lich Hoa Binh Viét Nam

- TV HDPQT CTCP Tau cao tdc Superdong - Kién Giang
- Cha tich HDQT Céng ty cb phan Hoa Binh - Pha Quéc
2014 dén nay Chu tich HDQT CTCP Hoda Giang Phu Quéc

2016 dén nay Chd tich HDQT CTCP Hoa Binh — Ham Ninh

Chirc vu dang nam git¢ - Chu tich HDQT kiém TGD CTCP Du lich Hoa Binh
tai Cong ty khéc Viét Nam

- Cha tich HDQT CTCP Bia 6c Hoa Binh

- Chd tich HBPQT CTCP Du Lich Thwong mai Hoa Giang
- Chu tich HDQT CTCP Hoa Binh - Phi Quéc

- Cha tich HDQT CTCP Hoa Giang Phi Quéc

- Cha tich HDQT CTCP Hoa Binh — Ham Ninh

Sé lweng CP nam giir - CP s& hiru: 346.325 c6 phan chiém ty 1& 1,01% VDL

"

- CP dai dién: 1.117.653 cb phan chiém ty 1& 3,26% VDL
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N
N
\\

Nam sinh 1969
Trinh d6 chuyén mén PGS.TS Luat Kinh té
Qué trinh cbng tac

2000 - 2006 Trung tdm Giao dich Chrng khoan TP.HCM, nay la

S& GDCK TP.HCM

2006 - 2010 Khoa Kinh té - Pai hoc Quéc gia TP.HCM

2010 dén nay Trwdng Pai hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Quéc gia TP.HCM

04/2013 dén nay TV HDQT CTCP Tau cao téc Superdong - Kién Giang

Ong Lé Vi Nam
TV HDQT déc lap

Chirc vu dang ndm gitv  Trwdng Ban Kiém soat HOASENGROUP
tai t& chirc khéac

Sé lwong CP nam gitr 14.000 cb phan chiém ty 1& 0,04% VDL

et o
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Nam sinh

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cbng tac

1995 - 2002

2003 - 2007

2008 - 2009

Ba Pang Thi Ngoc Bich
TV HDQT khéng Diéu hanh

2010 - 09/2013

09/2013 dén nay

2011 dén nay

Chtrc vu dang nam giir

tai t6 chirc khéac

S6 lwogng CP nam gitv

et o

TO CHU'C VA NHAN sy

1970

C6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc diéu

hanh phong kinh doanh

Nhan vién Cong ty TNHH SX - DV - TM Ngoc Anh
Nhan vién kinh doanh Céng ty TNHH Tau cao tbc
Kién Giang

Trudng phong kinh doanh Coéng ty TNHH Tau cao téc
Superdong - Kién Giang

Trwdng phong kinh doanh CTCP Tau cao tdc Superdong
- Kién Giang

Tro ly Téng giam dbc

Thanh vién HDQT CTCP Tau cao tbc Superdong
- Kién Giang

Khoéng

32.690 cb phan chiém ty 18 0,1% VDL
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~—27 BAN KIEM SOAT

Thanh vién Ban Kiém soat Chirc Vu
Ong Trwong Hivu Loc | Trwdng Ban
Ong Lwong Van Héng Thanh vién
Ba Nguyén Thi Ngoc Nhung Thanh vién

Chirc vu dang ndm gilv  Pho Giam dbc Cong ty TNHH Thuong mai
tai té chirc khéac Trwong Loi

S6 lweng CP ndm gite  7.840 cb phan chiém ty 1& 0,02% VDL

I \
\
| \
1 N\
| \\
| o .
1 Nam sinh 1978 :
| . |
| Trinh d6é chuyén mén Ct nhan Kinh té, chuyén nganh Tai chinh 1
| " |
| Doanh nghiép I
: Chirng chi bdi duwéng nghiép vu Ké toan truéng :
| |
i Qué trinh céng tac 1
[ ) I
: 2002 Nhéan vién ke toan Cong ty TNHH Chihsin |
|
| Industrial Viét Nam 1
[ ) I
: 2003 - 2005 Ké toan trwéng Cong ty TNHH U-Ton Viét Nam :
. . 1 ; 4 toan trudng Co 5 i I
Ong Trwong Hiru Lac I 2006 - 2008 Ké toan trwdng Cong ty TNHH Cbéng nghiép I
. Y , I ZuHow Viét Nam |
Trwéng Ban Kiem soat 1 o |
: 2009 - 2011 Giam doc dieu hanh Cong ty TNHH Bang Trwdng :
: 2012 dén nay Phé giam déc Cong ty TNHH Thuong mai :
: Truwong Loi :
: 2010 dén 04/2013 Thanh vién BKS CTCP tau cao téc Superdong :
: - Kién Giang :
: 05/2013 - dén nay Trwéng BKS CTCP tau cao téc Superdong - :
: Kién Giang |
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
S I
|
|
|
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|
: Nam sinh 1971 1
|
: Trinh d6 chuyén mén Luat sw :
|
: Qua trinh cbng tac :
. . |
: 1997 - 2007 Chuyén vién tw van phap luat Tong dai 1088 trec 1
|
: thuéc Bwu dién TP.HCM I
. |
: 2007 den nay Luat sw ctia Van phong luat sw Linh Ban :
: 2010 — nay Thanh vién BKS CTCP Tau cao téc Superdong :
: - Kién Giang :
[ : Chirc vu dang ndm giirtait6  Dang Gy vién - Dang Gy Doan Luat sw TP.HCM I
' |
R s I chuc khac 1
Ong Lweng Van Hong I . ) - ) I
. - . 1 Sélwong CP nam giir 11.687 ¢ phan chiém ty I& 0,03% VDL I
Thanh vién Ban Kiem soat % ]
|
\\ __________________________________________ 1
_________________________________________ -
\
\
\
Nam sinh 1986
Trinh d6 chuyén mon Thac sy Luat Kinh té
Qua trinh cong tac
2010 dén nay Céng ty C6 phan Tau cao t6c Superdong - Kién Giang

Chirc vu dang nam giir

.. i Khong
tai to6 chirc khac

S6 lugng CP nam giir 8.033 ¢4 phan chiém ty 1& 0,02% VDL

Ba Nguyén Thi Ngoc Nhung

A e e R e e e e

Thanh vién Ban Kiém soat %

TO CHU'C VA NHAN sy




=7 NHU'NG THAY DOl TRONG BAN TONG GIAM DOC,

T HOI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

Can ct Diéu lé Cong ty C6 phan Tau Cao téc Superdong — Kién Giang va ké hoach kinh doanh ctia Céng ty, ngay
26/05/2016 chinh thirc bd nhiém Ba Nguyén Thi Kim Hong gi» chirc vu Ph6 Téng Giam dbc, chiu trach nhiém hd

tro Tng Giam déc diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

- TINH HINH NHAN SU VA CAC CHINH SACH DBOI
\_,Zv VOI NGU'O'l LAO DONG

Tinh hinh nhan sw tinh dén th&i diém 31/12/2016

S6 lwong ngwoi Ty trong
| | Theo trinh dé lao déng 7 209 | 100%
1 Trinh d6 cao dang, dai hoc, trén dai hoc 78 37,32%
2 Trinh d6 trung cap chuyén nghiép 34 16,27%
3 Trinh d6 so cip chuyén nghiép 36 17,22%
4 Trinh d6 lao déng phd théng 61 29,19%
I Theo loai hgp dong lao déng 209 100%
1 Hop déng khong xac dinh thdi han 69 33,01%
2 Hop déng tir 1-3 ndm 126 60,29%
3 Hop ddng thdi vu 02 0,96%
4 Hop ddng thir viéc 12 5,74%

Co ciu lao déng theo hop dong

Co cau lao dong theo trinh do

5,74%

60,29% ’

= Cao dang, Dai hoc, Trén Dai hoc  Trung cép = Hop dbng khéng thoi han Hop déng tr 1 - 3 nam

17,22%

So cép chuyén nghiép = Lao déng phé théng = Hop dong thoi vu = Hop déng thir viéc
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Panh gia chat lwgng nguén lao déng

Y thirc dwoc nhan lye 1a mot phan khéng thé thiéu trong hoat dong kinh doanh nén trong thdi gian qua, Céng

ty da khéng nglrng tdng cwdng ca vé sbé lwong 1an chéat lwong lao ddng nham phuc vu khach hang mét cach

chu dao nhét. Cong ty da xay dung dwoc doi ngli nhan vién, thuyén vién cé tudi doi tré, strc khde tét, c6 kha

nang thich nghi v&i maéi treong kinh doanh hién dai dwgc dao tao bai ban chuyén nghiép va cé kha nang ngoai

ngi, tréi qua nhiéu khoa hoc nang cao nghiép vu chuyén mén vé quan ly, tw van, giam sat |1an kj nang cham

séc khach hang va cac ky nang phu trg khac nham dap (rng ngay cang tét hon cho cong viéc.

The&i gian lam viéc

Thoi gian lam viéc dwoc thwce hién theo
dung quy dinh ctia phap luat: 8 gi mdi ngay
va khéng vurot quéa 48 gié mot tuan. Do hoat
ddéng kinh doanh ctia Céng ty mang tinh thoi
VU cao nén ngudi lao dong sé dwoc sap xép
lam thém gi& khi can thiét; ddng thei, Cong
ty cling c6 chinh sach phu hop dé dam bao
quyén loi cho nguoi lao dong véi cac mirc

dai ngo6 thda dang.

Diéu kién lam viéc

Nghi phép, nghi 1é, tét

Nguwoi lao dong dwoc nghi 1& va Tét theo quy dinh cua
phép luat vé lao déng, nhirng nhan vién lam viéc tir 12
thang tré 1én sé dwoc nghi phép 12 ngay méi ndm, nhirng
nhan vién c6 thoi gian lam viéc chwa dd 12 thang thi sé
ngay dwoc nghi phép trong nam duoc tinh theo sé thang
thwe té 1am viéc. Ngoai ra, c&¢ 05 ndm lam viéc tai Cong
ty, nhan vién dwgc cdng thém 01 ngay phép theo quy
dinh. Céng ty thanh toan ché d6 lwong, 6m, thai sén theo

quy dinh Bao hiém x4 hoi va Bao hiém y té.

Toan bd nhan vién Cong ty dwoc lam viéc trong moi trwdng chuyén nghiép, than thién, dwoc trang bi 03 bd

déng phuc/nam/nhan vién, dwoc tham gia cac khoa dao tao vé an toan lao dong, trang bi bdo hd day da va

cac diéu kién lam viéc an toan khac. Hang ndm, Céng ty trién khai ché do kham, kiém tra strc khde téng quét

dinh ky cho nguwoi lao dong.

TO CHU'C VA NHAN Sy




Pao tao

Coéng ty cha trong viéc dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén va da dang nghiép vu cho nhan vién théng qua

viéc clr nhan vién, thuyén vién tham gia cac khoa dao tao chuyén nganh va nang cao phu hop véi trinh do, nang

lwe, vi tri cong tac hién tai, dinh hwéng phat trién ban than va Cong ty. Ngudi lao déng phai cé trinh d6 chuyén

mén phu hep, kinh nghiém va ky nang tét dap &ng yéu cau cong viéc.

Trong ndm 2016, Cong ty da tao diéu kién cho mét sb nhan vién
tham gia cac khdéa hoc nghiép vu nang cao, sau khi dwoc cép
chirng chi, cac nhan vién nay da dwoc b tri vao céac vi tri phu
hop va nhan duwoc mae thu nhap tét hon trwdc. Dac biét, Cong
ty da mé 1&p boi dwdng k§ nang giao tiép cho khéi lao dong trwc
tiép nham nang cao chét lwong dich vu, dap &ng thi hiéu ngay
cang cao cla khach hang, qua d6 xay dwng thwong hiéu

Superdong ngay cang virng manh.

K& hoach nam 2017, Céng ty sé trién
khai hé théng dat vé va thanh toan tryc
tuyén, dé tan dung tét wu thé tir dau tw
céng nghé, nang cao nang suét lao
doéng, Cong ty sé tiép tuc td chirc cac
I&p bdi dwdng k¥ nang vi tinh, Anh van
giao tiép cho nhan vién khéi lao dong

trwc tiép.

Chinh sach lwong

Cong ty xay dwng chinh sach lwong canh tranh, phi hop véi dac trweng nganh nghé hoat dong va bao dam cho
ngudi lao ddng dwoc hwdng day da cac ché do theo quy dinh ciia Nha nwéc, phu hop véi trinh d8, ndng luc va

cbng viéc chuyén mon cula tlirng nguoi.

Lwong binh  Tilé tang

quan (%) Giai trinh
2010 7.752.000 +92,4% Tang cao do tuyén dung nhiéu nhan vién & cap bac quan ly.
2011 9.596.000 +23,8% Tang cao do tuyén dung nhan sw chi chét mai.
2012 9.509.000 -0,9%  Thucté, tilé ting lwong tir 3 —40% tay tirng cdng viéc, tuy nhién
do thwdng xuyén nhap khau tau méi nén Cong ty phai tuyén méi
2013 9.083.000 -4,8% . R o o P
lao déng lién tuc. Nhan vién méi cé mirc lwong thap nén anh
2014 8.084.000 -11,0% huwéng dén lwong binh quan chung toan Céng ty.
Nam 2015, ti 1é tang lwong thuwc té tlr 5% dén 30%, tuy nhién viéc
2015 8.115.909 +0,4% tuyén 57 nhan sy mé&i c6 mére lwong thap so véi mat bang chung
da tac déng téi mire lwong binh quan toan Céng ty.
Tang tir 8 — 13% tuy tirng vi tri céng viéc, trong d6 cap quéan ly
2016 8.570.426 +10,0% ° ,y J - gV J P /
tang tr 8 — 10%, cap nhan vién tang 13%.
Dw kién o, Tangtlr 5— 15%, tiy tirng vi tri cong viéc, trong do, cap quan ly
2017 SR o tang tr 5 — 10%, cap nhéan vién tang 15%.
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Chinh sach thwéng

Nham khuyén khich toan thé nhan vién lam viéc tich cwe, nang cao ndng suét lao ddng va céng hién cho sy phat
trién cla Cong ty, SKG c6 cac chinh sach thuwéng dinh ky théa dang cho cac ca nhan, tap thé cé nhixng déng gép
thiét thwe vao két qua kinh doanh ctia toan Céng ty. Thwéng cubi ndm, thwéng trong céc dip nhw: Tét Dwong lich,
Ngay 08/03, Gid t6 Hung Vwong, Ngay 30/4 - 01/05, Ngay 02/09.

Ché do thwéng tét 2016: tir 01 thang dén 03 thang lwong tuy theo tham nién va sy déng gép cla tirng ca nhan

trong céng viéc.

Bao hiém va phuc loi Sw tuan tha phéap luat caa nhan vién

Bao hiém: Nguwoi lao dong da ky hop déng co thdi han Moi c& nhan trong Céng ty déu nghiém tic tuan
tr 3 thang tré 1én déu dwoc tham gia Bao hiém xa hoi, tha cac quy dinh cta phap luat vé lao déng, ndi
Bao hiém y t& va Bao hiém that nghiép theo dung theo quy, quy ché da dwoc ban hanh nhuw: ky hop
quy dinh. déng lao déng, tuan thi moi quy dinh vé& ndp

i ) . R . i ’ Thué thu nhap ca nhan, Bao hiém xa hoi, Bao
Phdc lgi: Trong nam 2016, Céng ty t6 chirc kham sirc . X . X .
L . . L . R hiém y té, Bao hiem that nghiép.
khée dinh ky cho tirng nhan vién, phat dong phuc lam

viéc va céc trang thiét bi bado ho can thiét cho nhan vién.

Ké hoach nhan sw 2017

N&m 2017, Cong ty sé trién khai hai dw &n méi 1a pha van chuyén tuyén Ha Tién — Phi Quéc va tau cao tbc tuyén

S6c Trang — Con Dao, do d6 Cong ty dw kién sé tuyén dung thém mot s6 nhan sy méi nhw sau:

— Lao ddng tryc tiép : 35 lao dong véi mirc lwong binh quan khoang 8.000.000/ngudi.

— Lao ddng gian tiép:
e TP.HCM :03lao ddng;
¢ Rach Gia :02lao dong;
e PhiQubc : 04 lao déng;
e HaTién :02lao ddng;
e Soc Trang : 06 lao ddng;

¢ CoOnDao :10lao dong.
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TINH HINH
HOAT PONG TRONG NAM

e Tinh hinh hoat dong kinh doanh
e Tinh hinh hoat dong dau tu
e Tinh hinh tai chinh

e Cociu cd ddng va thay ddi trong von dau tuv clia chd s& hitu
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/Z TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH

T — e ———

TH 2015 KH 2016 TH 2016 %-Zl—gl]{gH 2010/2572%15
Doanh thu thuan | 304.974.020.383 | 366.917.403.773 | 355.713.711.126 | 96,95% | 116,64%
Loi nhuan sau thué 174.979.873.956 216.534.896.669 212.912.867.564 98,33% 121,68%
LNST/DTT 57,38% 59,01% 59,86% - -
LNST/VBL 71,48% 63,18% 62,13% - -

SO SANH CAC CHI TIEU
(BVT: Triéu dong)

366.917
355.714
304.974
216.535 212.913
174.980 <M
Doanh thu thuan Loi nhuan sau thué

Thwc hién 2015 Ké hoach 2016 ®Thuwc hién 2016
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Theo Bd Van hoéa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich tinh Kién Giang
thi nam 2016 vira qua dwoc xem la mét nam thuan Igi cho nganh du lich
Viét Nam khi thu hat lwong khach quéc té dén tham quan can méc ky luc
dat 10,01 triéu lwot khach, tang 26,0% so véi ndm 2015; Phu Québc ciling
dat dwoc két qua an twong khong kém khi dén hon 2,65 triéu lwot khach
du lich, vwot 31,2% ké hoach, tdng gan 62% so v&i nam 2015. Vé&i khi
hau &m ap quanh nam, dwdng bd bién dai day cét trang, nwéc trong xanh,
hai san phong phu cung véi nhivng mén &n ngon dam hwong vi Mién Tay
va hang loat cac cong trinh du lich da va dang tiép tuc trién khai, Phi
Quéc dang ngay cang khang dinh dwoc vi thé ctia minh trén ban dé du
lich phia Nam, day la diém sang quy gia thu hat rat nhiéu khach du lich

dén tham quan va nghi dwé&ng méi nam.

Dé dap ng nhu cau phuc vu du lich
dang tang trwdng moi ngay & Pha
Quéc, sb lvong nguoi lao dong tai
cac cong trwong, khu du lich, nghi
dwéng, gidi tri tai Phi Qudc cling
tang manh. Nh& nhitng yéu tb trén
ma Coéng ty da c6 mot nam lam viéc
twong déi thuan loi véi két qua kinh
doanh kha quan. Theo d6, doanh thu
thuan nam qua téng trwéng 16,64%,
loi nhuan sau thué tang 21,68% so

v&i nam 2015.

Tuyén Rach Gia - Nam Du méi hoat dong dwgrc hon mot nam nhwng cling da chirng té hiéu qua dem lai rd nét, thi

phan tai tuyén nay da tang tir 50% lén t&i 70% vao cudi ndm 2016. Dado Nam Du duwoc danh gia cé nhiéu tiém nang

phat trién du lich khi s& hiru bai bién trong xanh tuyét dep, khi hau 6n hoa, ngwdi dan than thién.Véi loi thé thuong

hiéu uy tin 1au n&m két hop cuing tiém ndng phat trién va chat lwong dich vu chuyén nghiép sé tao nén strc manh trong

canh tranh clia SKG trwéc cac cong ty khac cung nganh.
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Co ciu doanh thu (BVT: Triéu déng)

Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
Tuyén tau
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Tuyén Ha Tién — Phi Quéc 53.868  24,07% 101.303  33,22% 117.763  33,11%
Tuyén Rach Gia — Pht Quéc 169.890  75,93% 189.425  62,11% 184.840  51,96%
Tuyén Rach Gia — Nam Du - - 12.975 4,25% 50.469  14,19%
Xe trung chuyén - - 1.271 0,42% 2.641 0,74%
Téng céng 223.758 100% 304.974 100% 355.713 100%
Co ciu Lgi nhudn gop (PVT: Triéu ddng)
Nam 2014 Nam 2015 N&m 2016
Tuyén tau S . S Ty I .
Gia tri Ty trong Gia tri trong Gia tri Ty trong
Tuyén Ha Tién — Pha Quéc 26.274 20,82% 66.950 32,90% 83.708  34,58%
Tuyén Rach Gia — Pha Quéc 99.895 79,18%  130.501  64,14% 129.702  53,58%
Tuyén Rach Gia — Nam Du - - 5.530  2,72% 27.648  11,42%
Xe trung chuyén - - 489 0,24% 1.000 0,40%
Téng céng 126.169 100%  203.470 100% 242.058 100%

99.8/

26.274

0

130.501

Loi nhuan sau thué qua cac nam
(BVT: Triéu dong)

129.702

83.708

66-9%

@
Nam 2014

489
Nam 2015

27.648

5.530 1.000

Nam 2016

=0==H3a Tién — Pht Quéc =o=Rach Gia — Phi Quéc

=0==Rach Gia — Nam Du

Xe trung chuyén



N&m qua, cac mang hoat dong mang lai doanh thu ctia Céng ty dwoc duy tri gidng véi ndm 2015, theo d6 cé 04

mang mang lai doanh thu chinh Ia hoat déng van chuyén hanh khéch, hang héa tai 03 tuyén Ha Tién — Pha

Québc, Rach Gia — Phii Quéc, Rach Gia — Nam Du va dich vu xe trung chuyén.

Tuyén Rach Gia — Pha Quéc tuy c6 sy gidm nhe vé doanh thu va loi Hién, gia vé cha SKG van khong
nhuan nhwng van 1a mang hoat déng chiém ty trong I&n nhat. Nguyén ddi va cao hon céng ty cung
nhan cta sw syt giam nay la do sy téng trwdng manh cua hai tuyén con nganh 15%, thi phan da 6n dinh
lai, dac biét la tuyén Rach Gia — Nam Du; chi tinh riéng 06 thang cubi ndm tr& lai va sé khéng gay nhiéu tré
2016, sb lwong hanh khach di tuyén nay da tédng gan 86% so véi cling ngai cho sw tang trwéng cua
ky. Ngoai ra, doanh thu va lgi nhuan cla tuyén nay con chju tac dong béi Coéng ty trong thoi gian t&i do
hai yéu td khac; thir nhat, viéc diéu chinh gidm 10.000 ddng/vé cho tuyén SKG van luén gitv virng duoc
Rach Gia — Pht Quéc vao dau nam 2016 nhdm hd tro' chi phi di lai cho wu thé cda doanh nghiép dau
hanh khéach khi gia dau gidm; th& hai 1a viéc cong ty canh tranh dwa 02 nganh véi chat lwong dich vu
tau cao toc vao khai thac tuyén nay tr nira cudi thang 11 ndm 2016 véi Vot troi, tbc do nhanh, thoi gian
murc gia khuyén mai cwc wu dai trong moét thang khai trwong, thap hon xuét va cap bén 6n dinh, dung
24% so v6i gia vé clia Cong ty da tac dong dang ké tdi thi phan trong mot gio va da dang...

thang dau.

Tuyén Ha Tién — Pha Quéc tiép tuc git vi thé la mang hoat déng c6 ty trong I&n thir hai. Thoi gian hanh trinh
ngéan chi 1 gi¢ 20 phat va gia vé hop Iy (230.000 dong) da tao dong lwc cho mét sé hanh khach, dac biét 1a nhém
khach hang t&i tr cac cbng ty du lich, wu tién Iwa chon lich trinh nay thay cho lich trinh di tr Rach Gi& t&i Phu
Qubc; do d6, tuyén nay tiép tuc co sy tang trwdng tét khi loi nhuan mang lai da tang tiv 66,95 ty dong Ién 83,71

ty ddng; ty trong trong téng lgi nhuan ciing cé sw tdng nhe dat m&c 34,58%.

Trong nam, Tuyén Rach Gia - Nam Du da dat dwoc mirc tang trudng rat 4n twong khi lgi nhuan mang lai da tang
dang ké tir 5,53 ty dong Ién 27,65 ty ddng, ty trong trong téng loi nhuan cling da tang t 2,72% lén 11,42%. Tiém
na&ng phat trién du lich cia Nam Du trong thdi gian t&i van dwoc danh gia cao, ky vong sé tiép tuc mang lai nhiéu

doéng goép cho téng doanh thu trong thoi gian téi.

Du chiém ty trong nhd va dwoc dua vao khai thac khdng nhdm muc tiéu lgi nhuan ma chd yéu cing cb vi thé dan
d&u cho Cong ty tai thj treeng Pha Quéc, song dich vu xe trung chuyén van da cé sw téng trudng an twong trong
nam, loi nhuan mang lai tir mang hoat déng nay da tang dang ké tlr 488 triéu lén 1ty ddng. Tién ich cda dich vu

xe trung chuyén dwoc khach hang ghi nhan va tin dung vi day la phwong tién di chuyén nhanh chéng, chi phi

hop ly. Cong ty sé tiép tuc duy tri hoat dong tai mang dich vu nay dé tao dwoc sy két néi lién tuc trong chu trinh

phuc vu khach hang.

Trong thdi gian téi, thwe hién chién lwoc mé rong dia ban kinh doanh, SKG sé mé thém tuyén tau cao tbc méi
Séc Trang — Con Dao dé mang lai nhiéu thuan tién hon cho khach du lich ciing nhw cw dan trén dao trong viéc
két ndi giao thong vai dat lién. Ngoai ra, viéc bd sung thém loai hinh van tai bing pha chuyén ché phwong tién
van tai, hang hoa va hanh khach phuc vu cho tuyén Ha Tién — Pha Quéc cling duwoc ky vong sé dwa két qua hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty Ién tam cao mai, tiép nbi chudi tdng trwdng tich cwe da kéo dai trong subt hon 10

nam qua.



@ TINH HINH HOAT PONG PAU TU

T — e ——

N&m 2016, Céng ty da dau tw déng méi hai tau
cao tbc Superdong XI, Superdong Xl v&i gia tri
dau tw méi tau 1a 1,5 triéu D6 la My, hién hai
tau nay da duoc dwa vao hoat déng nham dap
&ng kip théi nhu cau cdia hanh khach trong céac

dip cao diém.
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Quy IV nam 2016, Cong ty tiép tuc dau tw thém 01
tau pha cho tuyén Ha Tién — Phi Quéc va 01 tau
cao téc cho tuyén Séc Trang — Con Dao, gia tri dau

tw ctia mbi tau 1a 2 triéu D6 la My; dw kién 02 tau

nay sé& dwoc ban giao vao cudi Quy Il hodc dau
Quy Il nam 2017.




DVT: Béng

Thwc hién 2015

TINH HINH TAI CHINH

Thwec hién 2016

% Tang giam

Téng tai san 527.340.614.344  714.796.186.726 35,55%
Doanh thu thuan 304.974.020.383  355.713.711.126 16,64%
Loi nhuan gdp vé cung cap dich vu 203.469.933.708  242.059.301.369 18,97%
Loi nhuan khac 32.396.696 614.145.263 1795,70%
Loi nhuan trudc thué 181.307.284.512  220.273.307.468 21,49%
Loi nhuan sau thué 174.979.873.956  212.912.867.564 21,68%

Céc chitiéu tai chinh cha yéu

Nam 2015 Nam 2016

Cac chi tiéu

Chi tiéu vé kha nang thanh todn

Hé sb thanh toan ngan han Lan 26,49 34,85

Hé s6 thanh toan nhanh Lan 25,80 33,90

Chi tiéu vé co cau vén

Hé sb No/Tong tai san % 2,26% 1,53%

Hé s6 No/Vén chi s& hivu % 2,31% 1,56%
Chi tiéu vé nang Iwc hoat déng

Vong quay hang ton kho Vong 15,07 12,19

\Vong quay téng tai san vong 0,58 0,50
Chitiéu vé kha ndng sinh 10

Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan % 57,38% 59,86%

Hé sb Loi nhuan sau thué/Vén chid sé hiru % 33,95% 30,25%

Hé sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san % 33,18% 29,79%

Hé sb Loi nhuan tir hoat ddng kinh doanh/Doanh thu thuan % 59,44% 61,75%

INH HINH HOAT PONG TRONG NA




Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Trong nhirng nam vira qua, hé sb thanh toan ciia Céng 3085

ty c6 bién déng nhwng nhin chung déu c6 sw gia tang
qua tirng ndm. Diéu nay cho thay kha n&ng thanh toan 33,90
cla Cong ty ngay cang virng manh. Nam vira qua co

thé xem la mot nadm thanh céng ctia SKG khi cac hé sé

thanh toan tiép tuc cé sw gia tdng. Cu thé, kha ning
thanh toan trong ngan han da tang lén 34,85 lan. Sau 14,31 14,72

khi loai trtr rdi ro tir hang ton kho thi con sé nay van con

duy tri & mirc rat cao la 33,90 1an. Nam 2016, tai san

ngén han cta Céng ty tdng 20,76% so v&i ndm trwdc, N3m 2013 N3m 2014 N3m 2015 N3m 2016
dat mirc 381,7 ty dong chd yéu do sv gia téng dang ké e 1@ 56 thanh todn ngdn han e Hé 5§ thanh todn nhanh
ctia cac khoan dau tw tai chinh ngén han; trong khi d6,

viéc st dung quy khen thwéng, phdc lgi va sy sut giam

cta sb dw cac khoan thué phai nop Nha nwéc tai thoi

diém cudi ndm da lam no ngan han gidm nhe 8,19%,

dat mere 10,95 ty déng. Hang tdn kho trong nam ting

25,32% so v&i nam trwde dat mire 10,37 ty dong do sw

gia tang cla phu ting, dau DO, nhién liéu va vat liéu

phuc vu hoat déng kinh doanh.

Chitiéu vé co’ cau nguén vén

Céc chi tiéu vé co clu vén tiép tuc sut gidm cho thay Cong ty van duy tri chién lwoc khéng st dung don bay, vén
duing cho hoat déng kinh doanh trong ndm ciing nhw phuc vu cho cac quyét dinh dau tw hoan toan dwoc SKG st
dung ttr cac ngudn tw c6 khong vay tir cac td chire tin dung. Ciing chinh vi vay, ap lwc v& no ma Cong ty phai chiu
la cwe thap, ngoai ra trong ndm no phai tra lai cé sy sut gidm didu nay cang ching minh rang co cau vén cla

Cong ty cho dén thoi diém hién nay van ludn duoc duy tri theo tinh chét an toan va thuc sy bén virng.

Co cau N - Téng tai san Co cau Ng’ - Von chi s& hivu
(BVT: Triéu dong) (BVT: Triéu dong)
10.953
10.953
800.000 800.000
11931 11.931
600.000 600.000
400.000 714.796 400.000 703.843
527.341 515.410
200.000 200.000
0 0
N&m 2015 Nm 2016 Nam 2015 Nam 2016

Vén cht sé hitu EWNo

Tong taisdn M Nog
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Chi tiéu vé niéng lwc hoat déng

Nam 2016, vong quay hang ton kho tiép tuc sut gidam so voi
nam trwdc do, do cé sw gia tang vé lwong hang tén kho, &
hau hét cac loai nhw phu ting hoat déng, dau DO, nhién liéu
va vat liéu. Trong khi d6, gia von hang ban lai cé téc do ting
nhd hon so v&i méc tang cta hang tén kho diéu nay la
nguyén nhan chinh giai thich vi sao vong quay hang ton kho
lai c6 sw chuyén bién nhw trén. Nhitng ndm gan day, dé
phuc vu cho céc chién lvoc kinh doanh cia minh, tdng tai
san clia Cong ty lién tuc c6 sw gia tang, trong nam 2016
khoan muc nay tang 35,55% chu yéu do sy ghi nhan gia tri
cla tai san cb dinh la cac tau dwoc Cong ty dau tw déng
méi, day la ap lwc lam vong quay tdng tai san lién tuc sut
gidm; tuy nhién, cac chién lwoc nay dang dan mang lai hiéu
qua, dién hinh la doanh thu cac ndm gan day van cé sw ting
trwdng dang ké, rieng trong nam 2016 da ting dén 16,64%,
do d6 Coéng ty khéng cho rang day la dién bién x4au cuta tinh
hinh kinh doanh ma né chi la anh hwéng tam thoi tie cac
quyét dinh dau tw tai san cbé dinh nham phuc vu cho quéa

trinh tang trwdng, mé réng quy mo.

Kha nang sinh l&i

Nam qua, vén chd s& hiru ctia Cong ty tang 36,56% so v&i
nam trwéc, chi yéu do loi nhuan sau thué chwa phan phéi
trong ky téng lén dang ké; bén canh dé, s gia tang cuia téng
tai san la két qua cla cac quyét dinh dau tw dong tau mai
da lam cac chi sb sinh lgi cia SKG c6 nhiéu dién bién khac
nhau. Cu thé chi s6 LNST trén VCSH va LNST trén téng tai
san da co sw sut giam, tuy nhién LNST va lgi nhuan ttr hoat
doéng kinh doanh trén doanh thu thuan lai c6 sy gia tdng cho
thdy Cong ty van duy tri dwoc mic sinh 16i tét. Trong thoi
gian t&i, khi cac chién lwgc kinh doanh va cac quyét dinh
dau tw bat ddu mang lai hiéu qua, cac chi sé sinh I&i so véi

VCSH va téng tai sén sé phuc hoi tré lai.

INH HINH HOAT PONG TRONG NA

17,72
15,22 15,07
12,19
0,68 0,63 0,58 0,50
Ndm 2013 Ndm 2014 Ndm 2015 Ndm 2016
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59,44 61,75
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Z CO CAU CO bONG VA THAY DOI TRONG

T —  VONDAU TU CUA CHU S& HTU
C6 phan
Vén diéu 1é ©  342.712.420.000 Ddng
S6 lwong cé phiéu da phat hanh = 34.271.242 C6 phiéu
Ménh gia :10.000 DPong/cd phiéu
C6 phiéu phé thong : 34.271.242 C6 phiéu
C6 phiéu wu dai : 0 C6 phiéu
Sé Iwong cé phiéu dang Iwu hanh :  34.271.242 Cé phiéu
Sé Iwong cé phiéu quy : 0 C6 phiéu

Co cau cé dong

(Tinh dén ngay 21/03/2016)

| Cé6 déng trong nwéc | 1.656 | 17.497.457 | 51,05%

Cb dong tb chirc 26 1.766.283 5,15%

Cb déng céa nhan 1.630 15.731.174 45,90%

I Co6 dong nwéc ngoai 99 16.773.785 48,95%
Cb dong tb chirc 28 5.725.956 16,71%

Cb déng céa nhan 71 11.047.829 32,24%

M Co6 dong Nha nwéc - . i

Téng céng 1.755 34.271.242 100%
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Danh sach cé déng |&n

S6 lweng Ty lé

c6 phiéu s& hivu (%)
1 7 Quéch Hong 7 2.348.351 7 6,85%
2 Puan Kwong Siing 7.380.280 21,53%
3 Nguyén Thi Thién Hwong 3.842.534 11,21%

Tinh hinh thay déi vén dau tw ctia chu sé& hivu

Thue hién theo Nghi quyét PHPCD thwéng nién nam 2016, Cong ty da phat hanh thém 9.791.657 cb phiéu,
twong &ng vai ty 18 40% dé tré cd tirc nam 2015, nang mirc von diéu |é ctia Cong ty tir 244.795.850.000 dong
lén 342.712.420.000 dong.

Giao dich cé phiéu quy
Khéng c6
Cac chirng khoan khac

Khéng cé

N UK
L LUAIK
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Panh gia két qua kinh doanh

Tinh hinh tai chinh

Nhitng cai tién vé to chirc, chinh sach quan ly
Ké hoach phét trién trong tuwong lai

Gidi trinh cta Ban Téng Giam dbc dbi vdi v kién cla kiém todn vién
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/”Z DANH GIA KET QUA HOAT BONG
* KINH DOANH NAM 2016

Thwe hién Ké hoach Thuwc hién % TH % TH/KH

2015 2016 2016 2016/TH2015 2016
Doanh thu thuan Triéu déng 304.974 366.917 355.714 116,64% 96,95%
Loi nhuan tir HDKD Triéu déng 181.275 223.719 219.659 118,97% 98,19%
Loi nhuan khac Triéu déng 32 264 614  1.89568%  232,58%
Loi nhuan trwéc thué Triéu dong 181.307 223.984 220.273 121,49% 98,34%
Loi nhuan sau thué Triéu dong 174.980 216.535 212.913 121,68% 98,33%
EPS Déng 5.106 6.318 6.213 121,68% 98,34%
N&m 2016, Cong ty da dwa thém 02 tau Trong ndm, nhu cau hanh khach c6 sw chuyén bién kha ré nét khi mot
cao tbc Superdong IX, Superdong X vao bd phan hanh khach c6 xu hwéng Iwa chon Nam Du thay cho Phi Quéc
hoat ddng, nang tbdng sb tau 1én thanh hay cac khach doan, cac céng ty du lich lai wa thich di chuyén tr Ha
10 chiéc tau cao téc voi tdng sb ghé la Tién t&i Pha Québc hon, thay vi di tv Rach Gia. Do dé, sb lwot khach di
2.694, lam cho doanh thu ting 16,64% tuyén Ha Tién — Phi Quédc va Rach Gia — Nam Du c6 sy tang trwdng
so v&i nam 2015. manh, lan lwot 14 17,3% va 73,8%.

Bén canh do, Cong ty ciing phai dbi dién v&i nhivng khé khdn méi khi gia nhién liéu c6 chiéu hwéng tang tir nlra cudi
nam 2016, clng v&i sy xuat hién cha 02 tau cao tdc tir dbi thi canh tranh quen thudc tai hai tuyén con lai cling tham gia
hoat dong tuyén Rach Gia — Pht Quéc. Bang ban Iinh, kinh nghiém tich Iy trén 10 ndm tlr qué trinh canh tranh dé phat
trién, Coéng ty da nhanh chéng én dinh tinh hinh sau mét thang dau bj xao trdn vé thj phan, bang cach ting cwdng nang
cao chét lwong dich vu, gén két chat ché thém véi cac dai ly, cong ty du lich, nAm bat sat sao nhu cau cla hanh khach

dé kip thoi dap rng doi hdi ngay cang cao cua thi truéng, tiép tuc duy tri tbe d6 ting trudng nhw cac nam qua.

ke |
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27 TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh tai san

Chi tiéu Nam 2015 Nam 2016 % Tang/Giam
Tai san ngan han | Triéu déng 7 316.076 | 381.709 | +20,76%
Tai san dai han Triéu déng 211.264 333.087 +57,66%
Tdng tai san Triéu déng 527.341 714.796 +35,55%
Vong quay tai san Vong 0,58 0,50 -13,79%
Hé sb loi nhuan sau thué/Téng tai san % 33,18% 29,79% -

Co cau tai san
DVT: triéu dong
V6i két qua hoat déng nam 2016, Cong ty ghi nhan mac
tang trwéng dang ké cla tdng tai san khi chi tiéu nay

tang dén 35,55% so v&i ndm trwéc dat mic 714,8 ty

dong. Nguyén nhan cua sy ting trwdng nay cha yéu la RO
do tai san dai han tdng manh, day la két qué cda viéc 2iized

dau tw thém tau méi phuc vu ké hoach hoat déng cta

SKG trong twong lai. Cac khoan dau tw tai chinh ngén 316.076 381709
han, cu thé 1a tién gti c6 ky han van 1a khodn muc chiém

ty trong I&n nhat trong co cau tai sdn ngan han cla N&m 2015 N&m 2016
Ccong ty. B Tai s3n ngén han Tai san dai han

V& hiéu suét s dung tai san, vong quay tai san ndm 2016 gidm 13,79% tlr mrc 0,58 vong xudng con 0,50 vong. Ca
doanh thu thuan va tdng tai san ctia Céng ty déu co sw gia tdng so véi nam trwdc, tuy nhién do tai san van gil téc do
tang nhanh hon so v&i doanh thu lam murc hiéu qua s dung tai s&n d& mang lai doanh thu ctia SKG c6 sw sut gidm
so véi nam trwdc. Mac khéac, hiéu suat mang lai loi nhuan tiy tai sén trong nadm ciing da giam nhe 3,4% tlr mc 33,18%
xudng con 29,79%, nguy&n nhan chinh do Igi nhuan sau thué da ting vai ty 1é thap hon sy gia tang cda tai san, day
la két qua cla nhirng chién lwoc kinh doanh ma Ban I&nh dao Céng ty da thyc hién trong subt thdi gian hoat dong

vira qua. Trong thoi gian téi, khi cac thu méi dwoc dwa vao khai thac, hiéu suat sir dung tai san va ty suét loi nhuan

sau thué trén tdng tai sé&n nhiéu kha nang sé 3y lai dwoc da tang truéng.
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Tinh hinh ne phai tra

Chi tiéu Nam 2015 Nim 2016 % Tang/Giam
No ngén han Triéu ddng 11.931 10.953 | -8,20%
No dai han Triéu déng - - -
Téng no Triéu ddng 11.931 10.953 -8,20%
Vén chi sé& hiru Triéu déng 515.410 703.843 +36,56%
Tdng ngudn vén Triéu déng 527.341 714.796 +35,55%

Cong ty van duy tri chién lwoc khéng sir dung no vay

dai han, vi thé ng ngan han ciing chinh la téng no

phai trd trong nam, khoan muc nay da giam 8,2% so

v&i ndm trwdc dat mire 10,95 ty doéng. Viéc sut giam

ctia cac khoan thué phai ndp Nha nuwéc tai thoi diém

cudi ndm va quyét dinh st dung Quy khen thuéng,

phuc lgi ciia Céng ty chinh [a nguyén nhan chd yéu

lam tai s&n ngan han sut giam nhw da phan tich.

Co cau nguon von
DVT: triéu dong

703.843
515.410

11.931 —_— 10953
Nim 2015 N&m 2016

B No phai tra Vén chi s hitu

N&m qua, vén chd s& hiru ctia Coéng ty ting manh 36,56% so v&i nam 2015 dat mirc 714,8 ty ddng do khoan

loi nhuan sau thué chwa phan phéi trong ky ting lén dang ké, day 1a két qua cé dwoc nhd hoat dong kinh doanh

trong ndm gap nhiéu thuan loi. M&c khac, viéc phat hanh thanh céng cé phiéu tra cé tirc cho cd déng hién hiru

cling da 1am vén goép chi sé& hivru c6 sy gia téng diéu nay gép phan ly giai nhirtng chuyén bién tich cuc trong

nam cta von chi s& hiru Cong ty.
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= NHO’NG CAI TIEN VE CO' CAU TO CHUC,
R ™ CHINH SACH, QUAN LY

N&m 2016, co cau td chirc ciia Cong ty van dwoc duy tri theo mé hinh hoat dong da dwoc dé ra. Riéng vé mat
quan ly diéu hanh cé sy thay déi trong Ban Téng Giam dbc, thé hién bang viéc bb nhiém ba Nguyé&n Thi Kim

Hong gitr chirc vu Phé Téng Giam déc nhdm hé tro Téng Giam déc diéu hanh cac hoat déng cia Cong ty.

Chinh séach hoat déng ctia Coéng ty van dwoc duy tri theo Trong twong lai, viec m& thém 2 tuyén hoat
hwéng linh hoat dé viva xt Iy hiéu qué céac tinh huéng dong mai la tuyén pha Ha Tién — Phi Quéc va
kinh doanh phat sinh vira tuan tha cac quy dinh ctia phap tuyén Séc Trdng — Coén DPao sé 1a diém twa
luat. Hién nay, SKG tiép tuc gitr virng vi tri dan dau vé gilp SKG ngay cang khang dinh dworc vi thé
thi phan tai cac tuyén hoat déng la Rach Gia — Phi Quéc, cta minh trén thwong trwdng, dong thi gitp
Ha Tién — Pha Québc va Rach Gia — Nam Du; khach hang cho két qua kinh doanh ciia Céng ty dat dwoc
van tin dung céc dich vu, tién ich do Céng ty cung cép nhirng con sé méi 4n twong hon nira so voi
nhw dich vu xe trung chuyén tai cdng Bai Véng (Phu nhirng nam hoat dong vira qua.

Québc), dich vu quay bar phuc vu d6 an, thirc udng.

@ GIAI TRINH CUA BAN TONG GIAM BOC bOI VO
e Y KIEN CUA KIEM TOAN

Theo B&o céo tai chinh kiém toan ndm 2016, Cong ty kiém toan ddc lap da coé y kién chap nhan toan phan

dbi v&i BCTC ndm 2016 ciia SKG. Vi vay, Ban Téng Giam dbc khéng cé y kién thém.
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KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI

N&m 2017, Ban Téng Giam déc sé& bam séat cac muc tiéu kinh doanh va chién lwoc trung — dai han cta Cong

ty d& dwa ra cac ké hoach trién khai cu thé.

& thi trweng truyén thdng, Cong ty tiép tuc dwa thém tau Superdong XI va Superdong XII di vao khai thac nhdm
tédng cwéong hiéu qua hoat dong tai tuyén Rach Gia — Nam Du va Ha Tién — Pha Quéc, ciing nhw tédng cuwdng

hiéu quéa canh tranh tai tuyén Rach Gia — Phi Québc, ddm bao cdng suat khai thac binh quan dat khoang 70%.

V& dau tv mé rong, tuyén méi Séc Dé chuén bi cho cac dw &n méi va thich nghi véi didu kién kinh
Tréang — Con D&o va pha Ha Tién — Phu doanh méi, Cong ty sé tiép tuc cai tién, nang cao chét lvong
Quéc sé duoc khai trwong vao Quy I dich vu théng qua coéng tac dao tao, giam séat nhan vién tai khoi
hoac Quy Il nam 2017 v&i mét tau maéi lao déng trwc tiép, tiép tuc trién khai giai doan 2 cua hé théng
cho mébi tuyén, phan diu céng suét dat va thanh toan vé truwc tuyén, td chirc cac sy kién quang ba,
khai thac binh quan trong ndm dau tién chwong trinh marketing nham phé bién va in dam thém d4u an

dat tir 55% - 60%. cla thwong hiéu Superdong trong tam tri khach hang.
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BAO CAO CUA
HOI PONG QUAN TRI

e Danh gid cdc mat hoat ddng clia Cong ty

e Danh gid hoat déng clia Ban Téng Giam déc

e Ké& hoach va dinh hudng ctia Hoi dong quan tri
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE

v/.é_QAC MAT HOAT DONG CUA CONG TY
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE
HOAT DONG CUA BAN TONG GIAM bOC

Trong ndm qua, HDQT da thwdng xuyén duy tri céng tac giam sat hoat dong ctia Ban Téng Giam dé¢ nham
dam bao moi hoat ddng ctia Céng ty dworc trién khai dung nodi dung cac Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cb déng
va HDQT, dadm bao an toan va thwc hién ddng quy dinh cGa phéap luat. Ban Téng Giam dbc da hoan thanh
tbt cac nhiém vu ma HDPQT va BPHDCP giao phd, ciing nhw dwa ra nhitng dinh hwéng dung dén, giai phap
phu hop va kip thoi dé chi dao hoat ddng kinh doanh, ddng thdi d&m bao tinh minh bach, tao diéu kién thuan
li cho toan thé nhan vién thuc hién tét cong viéc cia minh. Dac biét, Ban Tdng Giam déc da thwc hién cac
cai t6 vé quy trinh cung cép dich vy, kiém soét chi phi ch&t ché nham nang cao nang suét lao dong, tdng strc

canh tranh va téi da hoéa lgi nhuan cho Cong ty.

Vwot qua cac thach thire, khé khan, két qua kinh doanh nam 2016 1a minh chiéng ré rang nhét thé hién nang
lwe, quyét tm cao do cta Ban Téng Giam dbc trong viéc giam sat, diéu hanh Cong ty. Hoi ddng quan tri
danh gia cao sw tinh to, tinh than cau thi, nhiét tam v&i céng viéc cla Ban Téng Giam dbc gép phan gitp

C6ng ty thu hoach dwoc nhiéu thanh twu I&n trong thdi gian qua.



@ CAC KE HOACH, BINH HUONG CUA
| HOI PONG QUAN TRI

CAc két qua khao sat d&u cho thay, du lich bién dao néi chung va nhu cau van chuyén tir dat lién
t&i cac dao du lich néi riéng sé tiép tuc phat trién manh trong thoi gian téi, do d6 Cong ty sé tiép
tuc tap trung chuyén sau vao linh vuc kinh doanh truyén théng tai thi truéng Kién Giang va cac
dia ban méi. Cu thé, Cong ty dat muc tiéu tiép tuc duy tri, ciing cb vi tri dirng dau tai cac tuyén
Rach Gia — Phi Quéc, Ha Tién — Phi Quédc va Rach Gia — Nam Du; ddng thoi quyét tam khai

thac tét tuyén tau cao tbc mai Sé¢ Tréng — Con Do va tuyén pha Ha Tién — Phi Quéc trong thei

gian toi.

Kinh nghiém t&» Pht Quéc da chi Theo d6, tr ndm 2017 Céng ty dau tw thém Bén tau
ra rang, dé tdi wu héa lgi nhuan, khach phie tai Séc Trang, gébm dich vu trung chuyén
cung cb vi thé dau nganh va tao hang héa, dich vu an uéng lwu déng, clra hang lwu niém,
rao can k¥ thuat, Céng ty can dau dich vu lwu trd; ddng thei, dau tw vao dich vu stra chiva,
tw vao cac linh vuc coé lién quan bdo dwéng, bao tri, nAng cip tau bién dé tiét kiém chi
nham bé tro cho nganh nghé kinh phi va chd déng hon trong viéc cham séc doi tau cla
doanh chinh. Cong ty.
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KH 2017/

Chi tiéu Thyc hién 2016 Ké hoach 2017 TH 2016
Vén diéu & (dbng) | 342.712.420.000 | 479.797.380.000 | 140%
Doanh thu thuan (déng) 355.713.711.126 439.852.471.591 124%
Loi nhuan sau thué (ddng) 212.912.867.564 230.231.447.412 108%
C6 tire (%) 50% 40% 100%

(*) Mtre cb tire nay duoc chi tra theo két quéa phan phéi loi nhuan dwoc DPHDCD Cong ty théng qua cho nam tai chinh
2016 va dw kién ké hoach cho nam tai chinh 2017.
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MUC TIEU

Veé hoat déng kinh doanh

v Khéng ngirng hoan thién, déi méi, ddm bao cung cap dén khach hang nhirng dich vu
thwe sy chat lwong.

v Dam bao céng &n viéc 1am 6n dinh cho toan thé nhan vién Cong ty va gia tdng quyén loi
cta cd dong.
v' Tiép tuc duy tri, git® virng sw minh bach trong céng tac céng bd thong tin, tuan tha cac

quy dinh hién hanh vé quan tri va nghia vu ctia Céng ty dai ching.

v GO6p phan phat trién kinh t&, du lich dia phwong; qua d6 lam ting ngan séach, tao thém

viéc lam cho nhan dan dia phwong.
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Vé moi trwvong Vé x& héi
v Giam thiéu téi da tac dong dén moi v Tao ra viéc lam cho nguoi lao dong tai dia ban

trwdng, dac biét 1a maéi trwong bién. hoat dong.

AN
<

S& dung néng lwong tiét kiém. Dam bdo cho nguwoi lao dong cé dwoc moi

trong lam viéc an toan, khée manh, c6 dwoc

AN

Uu tién lwa chon nhirxng cong nghé

than thién véi moi truong. tinh than thoai mai sau mét ngay lam viéc.

<\

Tao diéu kién khuyén khich nhan vién thé hién
nang lwc trong cong viéc, qua dé phat hién dao
tao, bdi dwdng dé chuén bi cho ngudn nhan luc
ké can go6p phan thwc hién muc tiéu hoat dong

ma Coéng ty dang theo dudi.

\

Cong ty ludn tw y thire trach nhiém cdia minh dbi
v&i xa hoi. Tich cuc tao diéu kién, Gng ho viéc

thwe hién cac chwong trinh xa hoi.
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HANH DONG
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Vé hoat dong kinh doanh

[ e m——_———— i
i Nhirng nam qua, Coéng ty luén hoan thanh SKG luén tuan tha cac nghia vu thué theo quy dinh phap i
: tbt nhiém vu dwoc Pai hdi déng cd dong luat. Cho dén nay nhirng thanh céng c6 dwoc clia Cong ty :
: giIaO phé. Nam 2016, két qua kinh doanr’l déu nho Cé:C chién Ilwgc kinh ‘doanh phu hop, ndm bfi\t :
| tiép tuc duy tri sy tang trwdng, viéc tra co dwoc nhu cau kip thoi va dén dau xu hwdng, duy tri sy 6n |
: trc mi ndm déu dwoc xem xét trén tinh dinh vé& chét lwgng phuc vu, déi ngii nhan vién va thuyén :
: than vi sy phat trién trong twong lai cta vién nang déng, chuyén nghiép; cting nhw khdng ngrng :
: Cong ty va trén hét la hwéng dén gia tang gia tang cac tién ich trén tau, ddm bao sy cham séc tan :
: loi ich cho cé déng. tinh dén khach hang s dung dich vu ctia Cong ty. :
| |
[ L """ “"“"“ " *“r*“r* Y Y YUY rY“Y““Y Y ““r“r Y YUY “r Y YYD *YrY Y& T & wll

Poi tugng/Chi tiéu Gia tri mang lai trong nam 2016
Két qua hoat dong Doanh thu thuan: 355,714 ty dong, LNST: 212,913 ty dong.
C6 déng C6 tirc ndm 2016: 50%, trong dé 40% bang CP, 10% bang tién mét.
Nha nudc Thué€ déng gbp trong nam 2016: 47,22 ty dong.
Ngugi lao dong Luong binh quéan: 8.570.426 dong/ngudi/thang.
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Méi trweong
V&i viéc tiép tuc duy tri hoat ddng van chuyén hanh khach bang tau cao téc, ddu DO van la nhién liéu dau vao quan trong

cho hoat déng cia SKG. Viéc st dung loai nhién liéu nay déu cé tac dong dén maéi trwedrng tw nhién, do d6 Céng ty da ap

dung céac bién phap hop ly dé giam thiéu tac dong:

Tiét kiém, ste dung hiéu qua

Céc tau ctia Cong ty déu dwoc déng tai cac cong ty uy
tin, c6 sw ddm béo vé chat lwgng, véi cong nghé tién tién
va ngay cang co sy tién bd vé mirc do than thién véi moi
trwong khi dwoc cp ching nhan gidm phét thai (CER)
déi véi bd phan may chinh van hanh tau. Ngoai ra, cac
tau con dwoc Cuc Dang Kiém Viét Nam (VR) cap Gidy
chirng nhan pht hop cho hé théng chéng ha va ngan
nglra 6 nhiém dau, diéu nay chirng té rdng cac tau cua
SKG khoéng gay ra anh hwéng dén méi trwéng bién,
khong gay nhiém ddc cho céc loai sinh vat bién va st

khée con nguoi.

Loai tau mét than 2 tdng ma Céng ty dang st dung co
mrc tiéu hao nhién liéu thap hon cac loai tau khac khi
chay ngoai bién, déng thoi véi thiét ké phu hop véi dac
tinh song va gio6 tai dia ban hoat déng, do dé tau cling di

chuyén véi téc dd nhanh hon.

Céc ké hoach kinh doanh cia Cong ty déu dwoc khao sat
than trong dé dwa vao khai thac dung thoi diém, tiéu hao
nhién liéu hop ly dé tranh gay lang phi tir viéc chuyén ché
hanh khach véi sb lwgng it nhung van phai st dung cung

mdt lwgng nhién liéu.

Tai khdi vén phong va cac phong, ndng lwong dién va
nwéc dwoce st dung véi mire do hop ly, khdng gay lang
phi, cac dung cu van phong phdm dwoc st dung tiét kiém

va tai str dung.

Thu gom réc thai, chéat thai nhién liéu

Gidy va céc loai van phong pham sau khi st dung khéng
con kha nidng tai s dung sé& dwoc thu gom dé riéng
nham gitp don vi x& ly rac thai tai khu vuc dé dang phan

loai.

Tai phong ban vé va trén céc tau cao téc, Cong ty b tri
bang quy dinh vé rac thai ciing nhw hwéng dan cu thé
noi gom rac, bé tri cac thung chra rac khac nhau cho
trng loai rac véi muc dich han ché tdi da rac thai trén
bién tr viéc xa rac blra bai. Rac thai sau khi thu gom sé
duoc phan loai theo nhi¥ng tiéu chi nhat dinh d& mang di

xt ly dang quy dinh.

Chét thai nhién liéu dwoc thu gom tap trung dé xt ly theo

quy dinh.
Tuan tha phap luat vé bao vé mai trwong

Toan bd tau cta Céng ty déu dap tng tiéu chuan khéng
gay 6 nhiém méi truéng va duoc co quan dang kiém Viét

Nam kiém tra, xac nhan.

DPén nay, Cong ty chwa tirng bi x&r phat do khéng tuan

tha cac quy dinh vé& moéi truong.
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Xa hoi
Déi véi nguwoi lao déng

DPdng hanh cling sw phat trién cta Cong ty, ddi ngl nhan vién va thuyén vién hién nay da tang Ién nhiéu so véi thoi
diém nhirng ndm dau hoat dong. Cong ty cam két thwe hién dung cac théa wéc lao ddng véi nhan vién cta minh,
dam bao cac quyén loi hop phap va xay dwng méi trwéng 1am viéc canh tranh, lanh manh. Mc lwong trung binh hién
nay tai Cong ty trong nam qua la 8.570.426 ddng/ngwdi/thang, dy kién ndm 2017 sé tang thém 5%. Nam qua, toan
bd nhan vién Céng ty déu dwoc kham sirc khde dinh ky va sé duy tri déu dan trong thoi gian téi, Cong ty thudng
xuyén td chirc cac khba hoc dao tao dé nang cao trinh d6 chuyén mén va kj ndng phu tro nham phuc vu tét hon cho

khach hang nhw da dé cap & phan chinh sach nhan sw.
Déi véi khach hang

Tuyét dbi ddm bao an toan cho khéach hang trén Hién véi doi tau dang hoat déng gébm 12 chiéc phuc vu tai 3
tirng chuyén tau. V&i didu kién thoi tiét khong tuyén chinh, Cong ty c6 thé dam bao hoat dong cla cac tau
bdo dam, Cong ty sé khdng cho khéi hanh tau déu thuc s linh hoat, dung gi& va khdng bi quéa tai nham
dé& chac chén rang khong cé trwdng hop dang khang dinh chat lwong dich vy, bdo vé& an toan cho hanh
tiéc nao xay ra. Van dé an toan trong sudt khach. Trong thei gian téi, khi tau Superdong Cén Do | va
chuyén hanh trinh dwoc dat I&n trén hét. Thiét bi pha Superdong SF | dwoc dong xong va chinh thirc dwa vao
ctru ho, ctvu nan cla tau ludn dat tiéu chuan va khai thac, chac chan sé phuc vu tét hon nira nhu cau di lai
dwoc dinh ky kiém tra, danh gia dé c6 ké hoach cta hanh khach.

thay thé, bd sung kip thoi. Ngoai ra, cac nhan

vién hoat dong trén tau déu duoc dao tao vé ky Céng ty thwong xuyén tien hanh cac hoat déng nghién cu

nsng cu ho, ciru nan dé c6 thé tng pho linh thi trwong dé dwa ra cac dich vu phu hgp véi nhu cau cua

hoat v&i moi tinh huéng, gép phan giam thidu ty khach hang, tiep thu y kién dong gop tr khach hang nham

16 rtii ro d&n mirc thAp nhét. il e Sl [Felre Pl ui
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Déi véi céng dong

V6&i mong mudn tham gia déng gép cho cac chwong trinh mang nhiéu y nghia cho cong déng va xa hoi, Cong ty sé

tiép tuc c6 sw phdi hop véi cac don vi ting ho tién cho ngwdi nghéo, van dong kinh phi gip d& cac hoan canh kho

khan, tham gia cac chwong trinh xay dwng céng ddng cé tinh hiéu qua lau dai, d&c biét |a tai cac dia ban hoat dong.
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QUAN TRI CONG TY

e Hoat déng cla Hoi dong quan tri
e Hoat dong cla Ban kiém sodt

e Cacgiao dich, thu lao va cac khoan lgi ich

———






//“7—4 CAC TIEU BAN THUOC HOI BPONG QUAN TRI

T — e ——

Vé&i quy mo hién tai, Hoi déng quan tri Cong ty
khong thanh lap céac tiéu ban, méi thanh vién
Hoi déng quan tri sé phu traich mét mang hoat
dong theo phan coéng clta Hoéi ddong quan tri

theo tirng thoi ky.

S6 budi hop
tham dw

Thanh vién Churc vu

1 Ba Ha Nguyét Nhi Chu tich 11 100%
2 Ba Quéch Héng Thanh vién 11 100%
3 Ong Puan Kwong Siing Thanh vién 11 100%
4 Ong Ting Chek Hua Thanh vién 11 100%
5 Ong Puan Chiong Thanh vién 11 100%
6 Ong Lé Vi Nam Thanh vién 11 100%
7 Ba Nguyén Thij Hoa Lé Thanh vién 11 100%
8 Ba Bang Thi Ngoc Bich Thanh vién 11 100%

SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




Trong ndm 2016, H&i dbng quan tri thwerng xuyén giam séat cac hoat déong ctia HDQT giao cho Ban Téng Giam déc,
chi dao va dinh hwéng phat trién Cong ty; dong thoi giam sat, kiém tra viéc thwe hién cac Nghi quyét ctia Hoi dong

quan trj, Pai hoi déng cb déng.

Cac Nghi quyét ctia Héi déng quan tri

S6 Nghi quyét/

STT No6i dung

Quyét dinh

e  Théng qua ké hoach déng tau cao tdéc Superdong XI;

1 01/2016/NQ-HDQT 06/01/2016 e Thong qua viéc chon Coéng ty Kaibuok Shipyard (M)

SDN.BHD Ia don vi déng tau cao téc Superdong XI.

e  Théng qua ndi dung co ban ctia hop déng déng tau cao tbc

2 02/2016/NQ-HBQT 16/01/2016
Q © Superdong XI.

3 03/2016/NQ-HDQT 03/02/2016 e  Thong qua viéc té chirc PHDCD thwédng nién nam 2016.

e  Théng qua viéc déng tau cao tbc Superdong XII;

4 04/2016/NQ-HDQT 11/03/2016 e Thong qua viéc chon Céng ty Kaibuok Shipyard (M)

SDN.BHD la don vij déng tau cao téc Superdong XII.

e Thong qua Bao cao thwdng nién 2015;

e  Thong qua thdi gian, dia diém hop DHDCD thwdng nién nadm

2016;
5 05/2016/NQ-HBPQT 01/04/2016
e Thong qua tai liéu hop BPHDPCD thwdong nién nam 2016;

e  Thong qua ndi dung co ban ctia hop ddng dong tau cao tbc
Superdong XII.

e Théng qua viéc tién hanh cac thad tuc can thiét dé thwc hién chi
tré cé trc ndm 2015 bang cb phiéu voi ty 1& 40% va bang tién

véi ty 1&é 10% theo Nghi quyét cia DHPCD thwéng nién ndm
6 06/2016/NQ-HDQT 04/05/2016 2016:

e Thoéng qua thu lao cta Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat va
lwong ctia Tdng Giam dbc ndm 2016.
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Céc Nghi quyét cta Hoéi déng quan tri (Tiép theo)

S6 Nghi quyet/ Néi dung

Quyét dinh

7 07/2016/NQ-HDQT 12/05/2016 e Thong qua viéc lwa chon Cong ty kiém toan thwc hién soat xét
BCTC ban nién va kiém toan BCTC nam 2016.

e Théng qua viéc d&ng ky chirng khoan bé sung tai Trung tam
Lwu ky ching khoan Viét Nam (VSD) va niém yét chirng
khoan b sung tai S& giao dich chirng khoan TP.HCM (HOSE)
déi véi 9.791.657 cb phiéu tlr dot phat hanh cd phiéu tra cé
trc nam 2015;

8 08/2016/NQ-HDQT  27/06/2016 ) ‘ ‘ ‘ o
e Sira doi Khoan 1 Biéu 5 Diéu Ié Cbng ty vé mirc Von dieu lé
phu hop véi mire vén sau khi phat hanh 9.791.657 cé phiéu
dé tra cb tic ndm 2015;
e Thay déi Gidy chirng nhan Bang ky doanh nghiép phu hop véi
murc Vén didu |& méi ctia Cong ty.
e Théng qua viéc mé tuyén méi Con Dao — Séc Trang;
9 09/2016/NQ-HDQT 06/08/2016

e Giao Ban Tdng Giam dbc cha déng thwe hién cac tha tuc can
thiét nham dang ky va trién khai du an theo dung tién do.

e Thoéng qua viéc déng tau pha cho tuyén Ha Tién — Phi Quéc;

e Thoéng qua viéc Iya chon Céng ty TNHH MTV Cbéng nghiép
Tau thdy Sai Gon (thudc Tdng Cong ty Cong nghiép Tau thay)

10 10/2016/NQ-HDQT 29/10/2016 la don vi déng tau pha cho tuyen Ha Tién — Phi Quoc;

e Théng qua viéc dong tau cao téc cho tuyén Séc Trang — Con
Dao;

e Théng qua viéc chon Cong ty Kaibuok Shipyard (M) SDN.BHD
la don vi déng tau cao téc cho tuyén Séc Trang — Con Dao.

e Théng qua ndi dung co ban ctia hop déng déng tau pha cho

11 11/2016/NQ-HPQT  19/11/2016 tuyen Ha Tién — Pht Quoc;

e Théng qua ndi dung co ban cta hop déng déng tau cao tbc
cho tuyén Séc Trang — Con Dao.
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Hoat déng cta thanh vién Héi déng quan tri déc lap

Ong Lé Vi Nam — thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap trong ndm da tham gia tat ca cac cudc hop clia HDQT va thuc
hién day di nghia vu ctia minh; tiép tuc gop phan giup HDQT giam sat, diéu hanh hoat déng cta Céng ty theo ding
dinh hwéng phat trién. Véi kién thire va kinh nghiém ctia minh, Ong Nam da dwa ra nhirng y kién xac thwe, cé chuyén

mon va thé hién tinh than doc 1ap.

@ HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

T — e ———

Thanh vién

Chirc vu

S6 buéi hop

tham dw

Trwdng ban 05 100%

1 Ong Trwong Hiru Loc
2 Ong Lwong Van Hong Thanh vién 05 100%
3 Ba Nguyén Thi Ngoc Nhung Thanh vién 05 100%

Trong nam 2016, BKS da tham gia vao cac cudc hop
ctia HDQT, xem xét, ra soat cac Nghi quyét do HDQT
ban hanh nhdm d&m bao tinh hop ly, phu hop véi Didu
& Cong ty va cac quy dinh cla phap luat hién hanh.
Bén canh d6, BKS lubén thyc hién nghiém tac chirc
nang, quyén han cta minh trong viéc giam sat diéu
hanh Céng ty nham dam bao viéc hoat dong hiéu qua,

dem lai loi ich cao nhét cho cb déng.

i

Trong ndm 2016, BKS da thwc hién giam sat viéc to
chtre Pai hoi ddng cb déng, lap Bao céo tai chinh cac
Quy va ndm 2016 cling nhw trién khai cac dw an
doéng tau cao téc superdong XI, XlI, trién khai mé&
tuyén méi Séc Tréng - Con Pao va tuyén pha Ha
Tién - Pha Quéc, viéc chi trd cb tirc 2015, lwu ky,
niém yét bd sung cb phiéu tir viéc phat hanh cé phiéu
dé tra cb tue 2015.
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Z CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LQ!l iCH

T ————

Thu lao, lwong, thwéng va cac khoan lgi ich

Ho va tén Chirc vu

Thu lao

Téng Lwong

Téng Thwéng

Téng thu nhap

Héi déng quan tri

1 Ha Nguyét Nhi Chd tich 224.000.000 222.000.000 48.100.000 494.100.000
2 Puan Kwong Siing TV HDPQT 96.000.000 428.000.000 104.000.000 628.000.000
3 Ting Chek Hua TV HBQT 96.000.000 - - 96.000.000
4 Puan Chiong TV HDPQT 96.000.000 - - 96.000.000
5 Quéch Héng TV HDPQT 160.000.000 - - 160.000.000
6 Lé Vi Nam TV HBPQT 160.000.000 - - 160.000.000
7 Nguyén Thi Hoa Lé TV HDPQT 96.000.000 - - 96.000.000
8  DBang Thj Ngoc Bich TV HDPQT 96.000.000 192.000.000 38.400.000 326.400.000
Téng 1.024.000.000 842.000.000 190.500.000  2.056.500.000
Ban Kiém soat
1  Trwong HGru LOC Trwdng BKS 80.000.000 - - 80.000.000
2 Nguyén Thi Ngoc Nhung TV BKS 72.000.000 291.360.000 63.128.000 426.488.000
3 Lwong Van Héng TV BKS 48.000.000 - - 48.000.000
Téng 200.000.000 291.360.000 63.128.000 554.488.000
Ban Diéu hanh

1 Puan Kwong Siing TGb NT NT NT NT
2 Nguyén Thi Kim Héng Pho TGD - 310.000.000 78.000.000 388.000.000
3 Lwu Hai Anh KTT - 307.440.000 66.612.000 374.052.000
Téng 96.000.000 1.045.440.000 248.612.000  1.390.052.000

TONG CONG 1.224.000.000 1.750.800.000 398.240.000  3.373.040.000
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Hop doéng va céc giao dich vé&i cé déng néi bd

STT Ho va tén

(Ca nhan/Té chirc)

Chirc vu/Mbi

guan hé veéi
Codng ty

Ong Puan Chiong

va Ong Puan

Gia tri HD

Muc dich hop
dong

Théng
qua
HB/GD

Tinh trang HB/GD

Da hoan thanh viéc

Coéng ty KAIBUOK  Kwong Siing la DPong tau cao s nhap khau tau
1  SHIPYARD (M) TVHDQT cua 1'432'800 tbc Superdong H%Iéiotr:? Superdong Xl va da
SDN. BHD. KAIBUOK Xl q * dwa vao hoat dong tw
SHIPYARD (M) thang 01 n&m 2017
SDN. BHD.
Ong Puan Chiong
va Ong Puan Da hoan thanh viéc
Codng ty KAIBUOK  Kwong Siing la Dong tau cao A ah nhap khau tau
2  SHIPYARD (M) TVHDQT cua 1'582'800 tbc Superdong H?Jléio;ig; Superdong Xll va da
SDN. BHD. KAIBUOK Xl q * dwa vao hoat dong tw
SHIPYARD (M) thang 01 n&m 2017
SDN. BHD.
Ong Puan Chiong
Coéng ty KAIBUOK \Zv((?:s Spi?nznla Bong tau cao Dang trong giai doan
3 SHIPYARD (M) TVHDQT cia 2'082'800 tbc Superdong H?J'éd;]otr;? gg:g :szt::g; g'agg
SDN. BHD. KAIBUOK Conbaol  duan ™ théng g
SHIPYARD (M) 9
SDN. BHD.
C s . . . 10.000.000 Thué van Thei han 05 nam, dén
4 BaHaNguyetNhi  Chu tich HBQT VND/thang  phong Ha Tién ) 08/10/2020

/]

D\
{ll
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Céc giao dich cé phiéu cta c6 dong ndi bd va ngwei c6 lién quan

Ngwei thwe hién
giao dich

Chirc

vu/Quan hé

V&i nguwei

S6 ¢6 phan sé& hiru
cuoi ky

Ly do tang/giam

noéi bd

S6 lwong

S6 lwong

Thanh vién HDQT va ngwi co lién quan

Ty lé

Nhan cb tirc ndm 2015 va

1. Ha Nguyét Nhi CT HPQT 1.349.092  5,51% 1.138.728  3,32% 2" 0 I
ban co phiéu

Vwrong Luc Mudi Me 138 0,00% 193 0,00% Nhan cé tirec ndm 2015

Ha Vi Ban Anh trai 13.350  0,06% 18.690  0,06% Nhan cé tic ndm 2015

2. Quach Haéng TV HDQT 1.895.704  7,74% 2348351  6,85% 'k\)‘ha” 0 1B el 2 e

an co phiéu
Tang Quang Chéng 1.178.571  4,82% 1.649.999  4,82% Nhan cé tirc ndm 2015
3. Nguyén Thi Hoa Lé TV HBQT 247.375 1,01% 346.325 1,01% Nhan cb tirc ndm 2015
Ba Nguyén
CTCP Du ljch Hoa Binh ThjHoaLé 0 o Nhén c6 tlrc ndm 2015 va
Viét Nam la CT HDQT 94al.lsl  385%  L117.653  3.26% .0 6 phisu
kiém TGD

4. Pang Thi Ngoc Bich TV HDQT 23.350 0,10% 32.690 0,10% Nhan cb tirc ndm 2015

Huynh Dang Ngoc Tam  Em gai 138 0,00% 193 0,00% Nhan cé tirc ndm 2015

5. Puan Kwong Siing TV HDQT 5.414.486 22,12%  7.380.280 21,53% \han o tucnam 2015 va
ban co phiéu

Puan Chiong Anh trai 1.188.574  4,86% 1.664.003  4,86% Nhan cé tirc ndm 2015

Puan Kiong Sii Anh trai 606.782  2,48% 855.738 2,500 hdn cotirc nam 2015 va
mua, béan coé phiéu

6. Puan Chiong TV HDQT 1.188.574  4,86% 1.664.003  4,86% Nhan cd trc ndm 2015

Puan Kwong Siing Em trai 5.414.486  22,12% 7.380.280 21,53% \hdn co e nam 2015
va ban co6 phiéu

Puan Kiong Sii Anh trai 606.782  2,48% 855738 2,500 ndn cotirc nam 2015va
mua, ban cé phiéu

7. Ting Chek Hua TV HDQT 1.399.036  5,72% 614.500  1,79% nan o tic nam 2015 va
ban co phiéu

Nguyén Thj Thién Huong Vo 2.744.668  11,21% 3.842.534 11,21% Nhan cé tie ndm 2015

8. Lé Vii Nam TV HDQT 10.000  0,04% 14.000  0,04% Nhan cb trc ndm 2015
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S6 cé phan s¢hivu  S6 cb phan sé hiru
dau ky cuoi ky

Chirc
Ngw¢&i thwe hién vu/Quan hé
giao dich V@i ngwoi
néi bé S6lwong Tylé S6 lwong VAG

Ly do tang/giam

Thanh vién BKS va ngw®i cé lién quan

1. Truong Hirtu Loc Trudng BKS 5.600 0,02% 7.840 0,02% Nhan c6 ti'c ndm 2015
2. Lugng Van Hong TV BKS 8.348 0,03% 11.687 0,03% Nhan c6 tic ndm 2015
Truong Thi Kim Oanh Vo 138 0,00% 193 0,00% Nhén cd tic ndm 2015
3. Nguyén Thi Ngoc Nhung TV BKS 5.738 0,02% 8.033 0,02% Nhén c6 ti'c ndm 2015
Au Chi Toan Chodng 7.609 0,03% 10.652 0,03% Nhdn cé tuc ném 2015

Thanh vién Ban Téng Giam d6c va ngwoi cé lién quan

1. Puan Kwong Siing TV HDPQT kiém TGD Da khai tai muc Thanh vién HPQT va ngugi cd lién quan

2. Nguy&n Thi Kim Héng  Phé TGD 7.494  0,03% 9.091  0,03% bN:r?Z;‘;rt]icu”am 2015 va
Nguyén Vén Bot Cha 138 0,00% 193 0,00% Nhén cé tuc ném 2015
Nguyén Thi Ngoc Théo Me 138 0,00% 193 0,00% Nhén c6 tue ném 2015
V6 Quang Léc Chdng 138 0,00% 193 0,00% Nhén c6 tue ném 2015
Nguyén Thanh Phong Em trai 138 0,00% 193 0,00% Nhdn cd tiuc ném 2015

Ké toan trwéng va ngwei coé lién quan

1. Luu Hai Anh KTT 11.960 0,05% 7.144 0,02% Nhan c0 tu'c nam 2015 va

ban cd phiéu
Luu Hai Giang Em gai 138 0,00% 193 0,00% Nhdn cd tuc ném 2015
Trén Thai Quang Chong 138 0,00% 193 0,00% Nhén cd tuc ném 2015

Viéc thwe hién quy dinh vé quan tri cong ty

Cong ty cb phan Tau cao tbc Superdong — Kién Giang luén tuan thi va thwe hién dung theo quy dinh phap luat va quy dinh

ndi bd vé& quan tri cong ty. Cong ty lubn xem xét cac thdng 1é tdt v& quan tri cong ty dé ap dung sao cho phu hop véi doanh

nghiép va mang lai hiéu qua hoat déng.

QUAN TR] CONG TY




BAO CAO TAI CHiNH KIEM TOAN

87






89 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 90




91 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 92




93 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 94




95 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 96




97 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 98




99 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 100




101 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 102




103 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 104




105 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 106




107 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 108




109 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 110




111 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 112




113 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 114




115 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 116




117 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 118




119 SKG | BAO CAO THU'ONG NIEN 2016




BAO CAO TAI CHiINH NAM 2016 120




CONG TY CO PHAN TAU CAO TOC SUPERDONG - KIEN GIANG

Kién Giang, ngay 08 thang 04 nam 2017
XAC NHAN CUA NGUO'l BAI DIEN THEO PHAP LUAT
CHU TICH HOI BONG QUAN TR

HA NGUYET NHI
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