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NOI DUNG BAN CAO BACH

l. CAC NHAN TO RUI RO ANH HUONG DPEN GIA CA cO PHIEU NIEM YET

Coéng ty Cb phan Dich vu Hang khong Taseco (Taseco Airs) bao gdm 4 Cong ty con va 1 cong ty lién
két, hoat dong trong céc linh vwe: Kinh doanh hang bach héa lwu niém - Kinh doanh nha hang, café,
fastfood — Kinh doanh Khéach san - Kinh doanh dich vu quang c&o — San xuét suét an hang khéng. Do
do, trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, Cong ty c6 kha nang déi mat v&i nhirng rdi ro sau:

1. Rui ro vé kinh té

Su bién déng clia cac bién sb kinh t& vi mé nhw téc do ting trwdng, lam phat, |ai suét,... chinh sach
kinh té cGa Chinh phua sé& cé tac dong nhét dinh dén hoat dong va két qua kinh doanh clia cac doanh
nghiép néi chung.

Tang trwéng kinh té

Trong nhirtng ndm gan day, nén kinh té toan cau da cé nhirng dau hiéu phuc héi tich cuc so véi giai
doan khiing hoang trwdc dé. Viét Nam vi thé cling nhan dwoc nhivng tac déng tich cuc tir sy phuc hoi
chung clia nén kinh té toan ciu. Bén canh do, nhitng nd lwc cla Chinh pht nham kich thich nén kinh
té thong qua chinh sach tién té va tai khéa linh hoat nhwng van gitr dwoc nhivng muc tiéu co ban cta
nén kinh t& nhw kiém ché lam phat, mé&t bang 1ai suét va ty gia 6n dinh v.v da gitp tinh hinh kinh té vi
m6 nwéc ta trong nhirtng ndm qua cé bwdc chuyén bién tich cwe. Nhirng thay dbéi mang tinh dot pha vé
thé ché kinh té trong nam 2015-2016, du chi m&i 1a budc dau, da cé tac dong tich cuc dén méi trudng
kinh doanh cda cac doanh nghiép néi chung va Taseco Airs ndi riéng.

e Tang trwdng GDP: Pay 1a nhan t6 vi mé quan trong anh hwéng dén tdc dd tang trwdng cia hau hét
cac nganh, Iinh vic clia nén kinh té va cé anh hwdng Ién dén nganh dich vu. Trong nhitng nam
gan day, tbc d6 tang trwdng GDP clia Viét Nam da cé nhiéu kha quan véi mic tang 1an lwot 1a
5,98% (nam 2014), 6,68% (nam 2015) va 6,1% (ndm 2016). Cac di&n bién nay cho thay nén kinh té
cla Viét Nam dang dan phuc héi, sirc mua dwoc cai thién, hoat ddng san xuét kinh doanh ciing
nhw cac nganh, cac Iinh vwe déu c6é nhirng chuyén bién tich cwc. Muc tiéu dat ra cho GDP ndm
2017 khoang 6,7% da dwoc Qudc hdi thdng qua véi ky vong nén kinh té sé dn dinh va tang trwéng
t6t hon niva so v&i ndm 2016. Véi ky vong ting trwdng khéd quan nhw trén thi cac doanh nghiép néi
chung va Taseco Airs néi riéng sé co tiém nang tang trwdng doanh thu va lgi nhuan trong thei gian
toi. V&i hoat dong kinh doanh chinh tap trung trong Ilinh virc dich vu phi hang khéng tai cac céng
san bay quédc t&, nha hang va khach san tai cac dia diém du lich ndi tiéng tai cac tinh va thanh phd,
tbc d6 tang trwdng kinh té tot sé& tao hiéu ra hiéu (ng tich cuc thic ddy hoat déng kinh doanh cta
Taseco Airs.

Hinh 1: Tang trwéng GDP giai doan tlr nam 2000 dén nam 2016
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Nguén: Téng cuc théng ké
Lam phat

Giai doan 2015-2016, lam phat binh quan cuta Viét Nam & murc thap ky luc trong nhidu nam qua, mot
phan 13 do &nh hwéng cla sw lao dbc clia gia dau thé. Nam 2017, Viét Nam tiép tuc d&t muc tiéu chi
s gia tiéu dung khéng qua 5% nham thac day nén kinh té phat trién.

Hinh 2: Ty Ié lam phat giai doan tir nam 2000 dén nam 2016
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Ngudn: Téng cuc théng ké

Két thic nam 2016, ty 1é lam phat ca nwéc tiép tuc dwoc kiém soat tét khi chi tdng & mirc 4,74% so véi
binh quan ndm 2015. Vé&i quan diém clGa Chinh pha tiép tuc kiém ché lam phat & mdc hop ly d& dam
bao 6n dinh va phat trién kinh té thi ri ro vé lam phat & mirc cao trong thei gian t6i la khéng dang lo
ngai.

Lai suét

T d4u nadm 2012 dén nay, mat bang lai suat huy ddong da gidm manh, tir d6 cac doanh nghiép trong
nwéc co thé tiép can dwoc vén vay véi chi phi 1ai vay ré hon. T murc Iai sudt trén 20% nhirtng nam
2010 — 2011, lai suét cho vay thoi diém hién tai da gidm manh xuéng phd bién & mirc 8 — 9%/ nam,
qua dé hd tro' tich cwc cho hoat ddng sdn xuét kinh doanh cla cac doanh nghiép néi chung. Lai suét
thap sé hd tro cho Cong ty trong viéc gidm chi phi l4i vay, anh hwdng tich cwc dén két qua kinh doanh
clia Cong ty trong nam 2017 va cac nam tiép theo.

Hinh 3: Lam phat va lai suat cho vay ngan han
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Nhirng bat &n vé lam phat va lai suét xay ra vao nhirng ndm 2008 va 2010 lam anh hwédng nghiém
trong dén sy phat trién ctia nén kinh té da tré thanh bai hoc kinh nghiém to I&n cho Chinh phi va Ngan
hang Nha nuwéc. Quan diém nhat quan, xuyén subt trong viéc diéu hanh chinh sach tai chinh, tién té
hién nay la d@m bao 6n dinh, tao didu kién thuan loi cho phat trién kinh té. Do vay, rdi ro lién quan dén
viéc lai suat tang dot bién gay khé khan cho nén kinh té sé& kho c6 thé tai dién trong thoi gian téi.

2. Rairo vé luat phap

RUi ro vé luat phap 1a sy anh hudng dén hoat dong cdia cong ty khi cé nhirng thay ddi trong hé thdng
cac van ban luat truc tiép hodc gian tiép diéu chinh cac hoat déng cla cong ty, chién lwoc phat trién
nganh lién quan dén hoat ddng clia cdng ty. Hién tai, hoat ddng ctia Cong ty chiu sy diéu chinh I&n cla
Luat Doanh nghiép, Luat Thué thu nhap doanh nghiép, Luat Thué gia tri gia tdng va cac van ban duoi
luat lién quan khac.

La mét doanh nghiép hoat ddng theo mé hinh cong ty cé phan, tré thanh céng ty dai ching va tién toi
niém yét tai S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé H& Chi Minh, do d6 Céng ty sé& chju sw diéu chinh
cla Luat Chirng khoan va cac van ban hwéng dan lién quan. Vi vay, nhirng thay déi ctia cac van ban
phap ly trong linh vc nay déu anh huwdng dén hoat ddng ctia Cong ty.

Dé kiém soat rii ro vé mét luat phap, Cong ty lién tuc cap nhat nhivng thay ddi vé& cac quy dinh cla luat
phap lién quan dén hoat déng cia Cong ty, tr d6 dwa ra ké hoach phat trién kinh doanh phu hop. Bé
ngan chan cac phat sinh theo huwéng tiéu cuwc cla rii ro, Céng ty da xay dwng mot hé théng quan tri
ndi bd chudn muc va tuan tha cac quy dinh ctia phap luat..

Nhin chung, chi trwong ctia Nha nwéc 1a tao méi trwdng kinh té va phap ly ngay cang théng thoang,
thuan lgi cho hoat déng kinh doanh cla doanh nghiép, va vé&i y thire chap hanh phép luat tét ctia Cong
ty thi rdi ro nay thap, khéng phai la van dé dang quan ngai.

3. Rui ro dac thu nganh
Rui ro vé canh tranh

Canh tranh trong kinh doanh luén la van dé cda moi doanh nghiép, khdng ngoai trir Taseco Airs. Trong
méi trwéng canh tranh, wu thé thuéc vé cac doanh nghiép cé sirc manh vé uy tin chat lwong san
phdm, dich vy, mang dén cho khach hang lgi ich thiét thwc va dwoc khach hang tin twéng; va cac
doanh nghiép cé quy mé Ién, cé tiém luc tai chinh tét, manh dan diu tw khéng ngirng cai thién chét
lwong s&n pham dich vu vi lgi ich 1au dai. Nhé y thire dwoc ré van dé nay ma trong méi trwdng canh
tranh khoc liét hoat ddng kinh doanh ctia Taseco Airs da trwdng thanh va Ién manh va dén nay cé uy
tin va thwong hiéu kha virng manh tai cac cang hang khéng quéc té 16n nhw No6i Bai, Pa Nang, Tan
Son Nhét, Pha Bai, Pha Quéc.... Tuy nhién, Cong ty ludn ludn can trong véi rdi ro canh tranh bang viéc
thwdng xuyén theo ddi dién bién cla thj trwéng, cap nhat nhirng thay ddi v& nhu cau va thj hiéu cia
khach hang, ddng thdi khong ngirng ddi méi cong nghé, chét lwong phuc vu dé luén ludn la don vi tién
phong trong méi trwdng canh tranh.

D6i vé&i linh vwe kinh doanh nha hang, hang bach héa Iwu niém, dich vu tai san bay, rao can gia
nhap la kha Ién do cac Cang hang khong déu yéu cau tiéu chun vé kinh nghiém va nang luc rat cao,
khat khe. Ngoai ra do yéu t6 han ché v& mat béng kinh doanh nén viéc cac co s kinh doanh muén mé
thém céac clra hang tai cac dia diém nay la rat kho, theo dé sw canh tranh chi yéu dén tir cac doanh
nghiép da c6 mét bang kinh doanh sén tai day. Yéu té canh tranh hang dau tai cac dia diém kinh doanh
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nay la vé chat lwong san pham, dich vu va uy tin thwong hiéu, ma Taseco Airs da c6 sdn diéu nay khi
tham dw vao thi trweéng tlr ndm 2005, dwa trén loi thé sén c6 ctia cong ty me 1a Taseco Thang Long.

DP6i véi linh vwee kinh doanh khach san, viéc ngay cang cé nhiéu cac doanh nghiép dau tw vao thi
trwdng khach san bdn sao tai Da Nang khién cho nguén cung phong tai khu vwc nay tdng nhanh. Day
la ap lwc canh tranh I&n nhat d6i véi khach san Alacarte tai Da N&ng do Céng ty quan ly va van hanh.
Tuy nhién, khach san nay nam & vi tri trung tdm clia bai tdm Phwéc My, da cé hinh anh va uy tin rat tot
dbi voi du khach, cac don vi Itk hanh trong va ngoai nwéc; hon niva, lwong du khach du lich Ba Néng
van con tiém nang tang trwdng rat Ion thi ngudn cung khach san téng thém chwa phai van dé phai qua
lo ngai. M&c du vay, dé giam thiéu cac rdi ro vé méat bao hoa, Cong ty da cé ké hoach mé rong dia ban
kinh doanh sang Quang Ninh, dia phwong co tiém nang du lich to I&n véi nhiéu ké hoach thu hat du
lich nhw xay dwng san bay tai Van Ddn hodc phat trién casino. Cong ty dang két hop véi Taseco
Th&ng Long dé dau tw xay dwng dw an khach san A La Carte Ha Long Bay tai vinh Ha Long. Khi hoan
thanh dw an vao nam 2020, day sé& la mét ngudn tao ra doanh thu trong hoat déng kinh doanh cla
Cong ty.

D6i v&i linh vee kinh doanh dich vu Quang cao: thj phan trong Iinh virc kinh doanh quang céo 1a rat
I&n, nhung vwéng phai sw canh tranh rét 1én tlr cac tap doan nwéc ngoai, do ho c6 cong nghé, kinh
nghiém va tiém lwc tai chinh. Do d6 Céng ty tap trung vao phan khic kinh doanh dich vu quéng céo tai
san bay dé phat huy loi thé vén co tai day.

DP6i véi linh viee san xuat suat an hang khéng, trong bdi canh thi treéng hang khéng ngay cang
phat trién véi nhiéu hang hang khéng cé dwdng bay téi Viét Nam, cac doanh nghiép trong nganh ding
trwdc co hdi mé rong thi trudng. Di kém véi co hdi ludn la nhivng thach thire téi tir cac dbi tha canh
tranh. M6t mat, cac dbi tha hién tai tiép tuc tién hanh mé rong hoat déng san xuét kinh doanh, nang
cao nang suét va nang lwc phuc vu. Mat khac 1a thach thire téi tr cac doanh nghiép dang cé ké hoach
dau tw vao linh vic suat &n hang khéng. D& han ché rdi ro nay, Céng ty can thuc hién nghién ctru thi
trudng k¥ lwdng dé ndm rd nhu cau cla khach hang. Tl dé 1am can c&v dwa ra cac san pham, chinh
sach ban hang phu hop dé tiép can khach hang.

Rui ro vé yéu té dau vao

DP6i v&i linh vre kinh doanh hang Iwu niém, hang lwu niém cta Céng ty chi yéu dwoc mua tir cac
cobng ty cung ng trong nwéc va mot sd dwoc nhap khau tr nwdc ngoai. Trong thuc t&, nhitng nam
qua, gia cac loai nguyén vat liéu nay bién dong phirc tap c6 thé gay anh hwdng dén ké hoach va két
qué kinh doanh ctia doanh nghiép st dung cac ngudn nguyén vat liéu nay néi chung va Céng ty néi
riéng.

Dé ddi pho véi van dé nay Cong ty da ludn tang cwdng hoat dong kiém soat, quan Iy chi phi vén hang,
t6 chirc co' cAu bd may quan ly phu hop, dwa ra cac bién phap x Iy linh hoat va kip thoi nhdm téi thidu
héa chi phi va gidm thiéu &nh hwéng cla yéu td lam phat dén hoat déng kinh doanh ciia Céng ty. Cong
ty chd trwong gén bé véi cac don vi cung cdp ¢ uy tin nhdm dam bao chét lwong ngudn hang ciing
gia ca hop ly.

D6i véi linh vwe kinh doanh nha hang, Cong ty hién dang trién khai hoat ddng kinh doanh nha hang
tai san bay Noi Bai va san bay Da N&ng. Ngudn nguyén liéu tét Ia diéu kién khong thé thiéu trong viéc
cung cap cac san pham chét lwgng cho khach hang. Chi mét 1an str dung cac dau vao khéng dadm bao
trong ché bién thwc phdm ciing c6 thé anh hwéng I&n téi uy tin ciia Cong ty. D& han ché rdi ro nay,
Cong ty chi nhap cac sédn phadm cé ngudn gbc xuat x& rd rang, co day du kiém dinh cla cac co quan
c6 thdm quyén. Céng ty cling wu tién hop tac véi cac nha cung cép 16n, ¢ uy tin d& dam bao ngudn
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hang &n dinh va c6 thdi gian giao hang nhanh, phi hop véi chinh sach Iwu trir hang tén kho ctia Cong
ty.

P6i véi linh vwe kinh doanh khach san, Cong ty van hanh va khai thac dich vu khach san, dich vu
&n udng, spa. Chéat lwong dich vu phu thudc I&n vao trinh dé va tac phong lam viéc ctia nhan vién. Sy
chuyén nghiép va tan tinh trong dich vu 1a yéu tb tién quyét dé co thé dat dwoc thanh céng. Trong béi
canh phat trién manh mé cua truyén théng va mang xa hdi, chi mét vai khach hang khéng hai long vé
chét lwong dich vu cling ¢ thé anh hwéng téi hinh anh clia khach san trong mat ngudi tiéu dung. Dé
han ché diéu d6, Cong ty thwong xuyén td chirc cac budi tap huan nhan vién, lay y kién ctia khach
hang dé& khéng ngirng nang cao chat lwong dich vu. Hon nira, mic lwong canh tranh ctia Cong ty
ciing l1a mét yéu té quan trong thu hut cac nhan vién gidi.

Déi véi linh ve kinh doanh dich vu quang cao, khi nén kinh té di xuéng, khach hang kiém soat tai
tién cia minh chéat ché hon, trong khi d6 cac doanh nghiép cb géng han ché cac chi phi trong né lwc
dam bao sw gia ting loi nhuan va quang cao théng thudng dwoc xem nhw mét khodn chi tiéu can bi
cat giam trong nhirng thoi diém nhw thé nay. Tuy nhién véi chién lwoc kinh doanh quang cdo tai cac
dia diém san bay qudc t&, cac khach hang quang cao clia Cong ty 1a cac tap doan da qudc gia voi cac
thwong hiéu I&n trong Iinh vwc hang xa xi, cac hop ddng duoc ky két trong khodng thi gian tir 1-3
nam, theo d6 rui ro dén tr nén kinh té suy thoai khéng qua anh hwéng dén hoat déng kinh doanh cla
Cong ty.

D6i véi linh vwc san xuat suat an hang khéng, rii ro vé an toan thuwc pham ddi véi cac cong ty hoat
doéng trong linh vwe suat &n hang khoéng 1a hang héa dé san xuét ché bién phuc vu cac hang hang
khéng chd yéu 1a hang thwec phdm, dd ubng tiéu ding ngay, déi twong cung cap da dang, mang tinh
thdi vu.... nhwng viéc ddm bao chét lwgng clia hang héa phai tuan tha rat nghiém ngét cac quy trinh an
toan vé sinh thwc pham, kiém dich cla Nha nwéec...., day 1a rdi ro tiém tang cé anh hwéng rat Ién dén
hoat ddng san xuét kinh doanh clia Céng ty. Do d6, Céng ty phai té chirc kiém soat chat ché dau vao
san xuét va quy trinh san xuat nham dao bao chat lwong san pham.

Rui ro vé nhwong quyén mat bang va gia thué mét bang, Tinh hinh canh tranh tai cac Cang Hang
khéng ngay cang gay gat hon. V&i sy tdng trwdng manh mé cla lwong hanh khach tai cac cang hang
khéng tr 10-15%/nam, nén co rat nhiéu don vi méi tham gia vao kinh doanh trén nhiéu linh vic: ban
hang bach héa Iwu niém, dich vu dwa dén khach, hang an uéng, café fastfood... Do d9, thi phan kinh
doanh cla Taseco Airs ciing bi gidm di dang ké&. Bén canh dé, gia thué mat bang ciing 1a mét rdi ro
kinh doanh truc tiép ctia Taseco Airs. Theo xu hwéng chung, gia thué mat béng tai cAc Cang Hang
khong sé ngay mét tang. Viéc nay sé lam tang chi phi va anh hwédng téi lgi nhuan cta Cong ty.

4.  Ruiro vé bién dong gia c6 phiéu niém yét

C6 phiéu AST niém yét tai S& Giao dich Chirng Khoan Thanh phé H6 Chi Minh gitp Céng ty quang ba
thwong hiéu nham nang cao hinh anh, ting tinh thanh khoén cho cé phiéu, tao diéu kién cho cac cb
déng cé thé chuyén nhwong vén dé& dang; tao co hdi tiép can véi nhiéu ngudn tai chinh khac nhau
trong nwéc va qudc té, nang cao viéc chudn muc héa quan tri va téng tinh minh bach cho hoat déng
kinh doanh cta Cong ty.

Tuy nhién, rdi ro vé& bién dong gia cb phiéu AST sau khi niém yét |a diéu kho tranh khdi. Gia cé phiéu
trén thi treong duwgc xac dinh béi quan hé cung cau cda thj trwdng. Méi quan hé cung cau nay phu
thudc vao nhiéu yéu té nhu: tinh hinh hoat déng ctia Céng ty, tinh hinh chinh tri, xa héi, tinh hinh kinh
té trong nwédc va quéc té, ciing nhw cac thay ddi trong luat va nhivng quy dinh trén thi trwong chirng
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khoan. Ngoai ra, mét diéu rat quan trong la gia cé phiéu con phu thudc vao tam ly ctia nha dau tw trén
thi trwéng. Chinh vi vay, sw tang gidm gia cb phiéu clia Cong ty sé& la mot yéu té rdi ro kho lwdng
truwdce.

5. Céc rui ro khac

Mét sb rii ro khac mang tinh bat kha khang tuy it c6 kha nang xay ra nhung néu cé thi sé tac déng
phan nao dén tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty, d6 1a nhirng rdi ro vé& déng dat, héa hoan, han han,
bdo lut, chién tranh hay dich bénh hiém nghéo v.v.
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I. NHI’'NG NGUO'l CHIU TRACH NHIEM CHINH DOI VO'I NOI DUNG BAN CAO BACH

1.  Té chirc niém yét — Cong ty C6 phan Dich vu Hang khong Taseco (“Taseco Airs”)

Ong Pham Ngoc Thanh Chtrc vu: Cha tich Hoi ddng quan tri

Ong Lé Anh Quéc Chtre vu: Phé Cha tich Hoi déng quan tri kiem Tong Giam déc
Ba Tran Thj Loan Chtrc vu: Trwdng Ban kiém soat

Ong Pham Quang Vién Chtrc vu: Phé phong - Phu trach phong Tai chinh Ké toan

Chung tdi ddm bao réng cac théng tin va sé liéu trong Ban cao bach nay la phu hop véi thwe té ma
chung téi dwoc biét, hodc da diéu tra, thu thap maot cach hop ly.

2. Tbé chirc tw van — Cong ty C6 phan Chirng Khoan Sai Gon (SSI)

Ba Nguyén Ngoc Anh Churc vu: Giam déc Phu trach Khdi Dich vu Ngan hang Pau tw
phia B4c

(Gidy dy quyén sé: 03/2014/UQ-SSI do Ong Nguyén Duy Hung — Cha tich HDQT kiém Téng
Giadm dbc Céng ty Cé phén Chirng khoén Sai Gon ky ngay 17/10/2014)

Ban cao bach nay 1a mét phan cla hd so ding ky niém yét do Chi nhanh Céng ty Cé phan Chirng
khoan Sai Gon tai Ha Noi (SSI) tham gia lap trén co s& hop dong tw van véi Cong ty C6 phan Dich vu
Hang khéng Taseco. Chuing t6i ddm b&o rang viéc phan tich, danh gia va lwa chon ngdn tr trén Ban
cao bach nay da duwoc thyc hién mot cach heop ly va can trong dwa trén co sé cac thong tin va sb liéu
do Céng ty Cb phan Dich vu Hang khéng Taseco cung cép.
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. CAC KHAI NIEM
Trong Ban cdo bach nay, nhirng tir nglr dwéi day dwoc hiéu nhu sau:

T6 chire niém yét : Céng ty C6 phan Dich vu Hang khong Taseco (“Taseco Airs”)

Diéu lé : Diéu lé cta Coéng ty C6 phan Dich vu Hang khéng Taseco da dwoc Dai
hoi ddng cb dong cta Cong ty thdng qua

Vén diéu lé : Lasb vdn do tat ca cac cb dong gop
Cé phan : Vén diéu 1é dwoc chia thanh nhiéu phan bang nhau
C6 phiéu ;' Ching chi do Taseco Airs phat hanh xac nhan quyén s& hiru ctia mot

hodc mét sé cb phan

Nguwoi cé lién quan : Latd chirc, ca nhan coé quan hé tryc tiép hodc gian tiép véi doanh nghiép
trong cac trvdng hop sau day:

- Co6ng ty me, ngwdi quan ly cong ty me va nguoi co thdm quyén bd
nhiém nguwdi quan ly d6 dbi véi cong ty con trong nhém céng ty;

- Cong ty con ddi v&i cong ty me trong nhém cong ty;

- Nguwdi hodc nhém ngudi cé kha nang chi phdi viéc ra quyét dinh, hoat
dong cua doanh nghiép doé thong qua co’ quan quan ly doanh nghiép;

- Nguwoi quén ly doanh nghiép;

- Quan hé hop déng trong d6 mot ngwdi 1a dai dién cho ngudi kia.

- Nguwdi ma trong méi quan hé véi nguwdi khac trwc tiép, gian tiép kiém
soat hodc bi kiém soat bdi ngudi d6 hodc cung véi nguwdi dé chiu
chung moét sw kiém soat;

- Vo, chdng, cha d&, cha nudi, me d&, me nudi, con d&, con nudi, anh
ruét, chj rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em dau cta ngwoi quan
ly cdng ty hodc cta thanh vién, cb déng s& hivu phan vén gép hay cb
phan chi phdi;

- Nhém nguoi thda thuan cing phdi hop dé thau tém phan vén goép, cb
phan hodc loi ich & cdng ty hodc dé chi phéi viéc ra quyét dinh cla
cong ty.

Nhirng thuat ngir khac (néu cé) ma khéng duoc liét ké & trén sé dwoc hiéu theo quy dinh trong Luat
doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014, Luat Ching khoan sé 70/2006/QH11 ngay
29/6/2006 ctia Québc hoi va Luat stva dbi bd sung mot sb diéu cla luat chirng khoan sb 62/2010/QH 12
ngay 24/11/2010, Nghi dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/6/2015 cta Chinh phu va cac van ban phap luat
khac c6 lién quan.
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Cac tir hodc nhém tir viét tat trong Ban cao bach nay c6 ndi dung nhw sau:

BCTC

BKS

CBNV
Coéng ty/ Taseco Airs
CTCP
BHbBCD
BKKD

DTT

GTCL
HDQT

HSX

LN

LNST

LNTT

MTV

n/a

PR

SLCP

SSI

Taseco Thang Long
Thué TNDN
TNCN
TNDN
TNHH

VND

Vvén CSH

Bé&o céo tai chinh

Ban kiém soat

Can b6 nhan vién

Cong ty Cb phan Dich vu Hang khéng Taseco
Cong ty Cé phan

Dai hdi ddng cb doéng

bang ky kinh doanh

Doanh thu thuan

Gia trj con lai

Hoi déng quan tri

S& Giao dich Chirng khoan Thanh phd H6 Chi minh
Loi nhuan

Loi nhuan sau thué

Loi nhuan trwéc thué

Mot thanh vién

khéng ap dung

Cong tac truyén théng va quan hé cong ching
Sé lwong cb phan

Chi nhanh Céng ty Cb phan Chirng khoan Sai Gon tai Ha Noi
Céng ty CP Dich vu Hang khdong Thang Long
Thué thu nhap doanh nghiép

(thué) Thu nhap ca nhan

(thué) Thu nhap Doanh nghiép

Trach nhiém hiru han

DPdng Viét Nam

Vén chi sé hivu
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IV.  TINH HINH VA BDAC BIEM CUA TO CHUC NIEM YET
1.  Tém tat qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1 Giéi thiéu chung vé Céng ty

o Tén goi Cong ty : CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO
e Tén giao dich dbi : TASECO AIR SERVICES JOINT STOCK COMPANY
ngoai
o Tén viét tit . TASECO AIRS
e Diachi . Tang 1, Toéa nha N02-T1, khu doan ngoai giao, phd D& Nhuan,

Phwéng Xuan Tao, Quan Bac T Liém, Thanh phé Ha Noi

e Dién thoai . (84-24) 3587 6683 Fax: (84 24) 3587 6678

o Website . http://tasecoairs.vn/

* Logocong ty . EASECOAIrs

o Masb thué : 0107007230

¢ Noi mé tai khoan . Sb tai khoan: 21110006667686 tai Ngan hang TMCP Dau tw va phat

trién Viét Nam (BIDV) — Chi nhanh Ha Noi

e Vbn diéu 1 hién tai :360.000.000.000 déng (Ba tram sau muoi ty dong)

e Ma chirng khoan . AST

e Gidy chirng nhan : s6 0107007230 do S& Ké hoach va Bau tw Thanh phd Ha Néi cép lan
DKKD dau ngay 28/09/2015 thay déi lan thir 5 ngay 27/07/2017

e Nganh nghé san xuat kinh doanh chi yéu ctia Cong ty la:

Tén nganh nghé BKKD Ma nganh
1 Nha hang va cac dich vu an uéng phuc vu lwu déng 5610 (chinh)
Chi tiét: Kinh doanh dich vu &n udng, giai khat
2 Dich vu phuc vu db udng 5630
3 Ban 1& khac trong cac ctra hang kinh doanh téng hop 4719

Chi tiét: Ban I& nhiéu loai hang hoa trong cac clra hang kinh doanh téng hop,
clra hang bach hoa (triv siéu thj, trung tam thwong mai).

4 Ban 1é hang hoa khac méi trong cac clra hang chuyén doanh 4773
Chi tiét: Ban I& hang Iwu niém, hang dan lat, hang thd cong m§ nghé trong cac
ctra hang chuyén doanh (trir db cb);

Ban 1& tranh, anh va cac tac phdm nghé thuat khac (trir 6 cd) trong cac clra
hang chuyén doanh;

5 Ban budn chuyén doanh khac chwa dwgc phan vao dau. 4669
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Tén nganh nghé DKKD VEREN

Chi tiét: Kinh doanh hang mién thué

6 Chuyén phat. Chi tiét: Dich vu chuy&n phat nhanh béng duwéng hang khéng 5320

7 Hoat déng tw van quan ly. Chi tiét: Tw van, cung cip céac gidi phap vé quan ly 7020
kinh doanh (Khéng bao gom tw van phap luat, tai chinh, thué, kiém toan, ké
toan, chirng khoan);

8 Van tai hanh khach dwéng bo trong ndi thanh, ngoai thanh (trir van tai bang xe 4931
buyt). Chi tiét:

- Kinh doanh van tai hanh khach theo Hop df‘)ng;

- Kinh doanh van chuyén khach du lich bang xe 6 to
9 Van tai hanh khach duéng bo khac. Chi tiét: 4932

- Van tai hanh khach bang xe khach néi tinh, lién tinh;

- Cho thué xe c6 nguwdi lai dé van tai hanh khach, hop dong ché khach di
tham quan, du lich hoac muc dich khac;

- Hoat déng clia cép treo, dwdng sat leo nui.

10 | Van tai hang hoa bang dwdng bd. Chi tiét: Van tai hang hoa bang 6 to 4933

11 Pai ly du lich 7911

12 Diéu hanh tua du lich. Chi tiét: Kinh doanh It hanh ndi dia, Kinh doanh It hanh 7912
quéc té

13 | Dich vu lwu tri ngén ngay 5510

Chi tiét: Kinh doanh dich vu khach san

14 Hoat dong dich vu hé tro’ kinh doanh khac con lai chwa dwoc phan vao dau. 8299
Chi tiét: Xuat nhap khau cac mat hang cong ty kinh doanh

15 | Quang céo. Chi tiét: Quang céo thwong mai 7310
- Pai ly quang céo béo viét, bao dién t&, tap chi, truyén thanh, truyén hinh
trong va ngoai nwéc (triy thong tin Nha nwéc cAm)

16 Ban budn dd dung khac cho gia dinh 4649

1.2 Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Sw hinh thanh cta Céng ty: Ngay 28/09/2015, Céng ty C6 phan Dich vu Hang khéng Taseco Noi Bai

(tién than ctia CTCP Dich vu Hang khéng Taseco ngay nay) dwoc thanh 1ap dé& van hanh hoat déng

kinh doanh dich vu khu virc N6i Bai va cac san bay lan can. Can c theo chién lwgc chuyén mén hoa

hoat déng kinh doanh, Céng ty Cé phan Dich vu Hang Khéng Théng Long (Taseco — céng ty me), véi

hon 10 nam hoat dong kinh doanh dich vu hang khéng, da chuyén toan bé mang dich vu kinh doanh

hang khéng sang van hanh chuyén biét tai cac céng ty con riéng biét, theo do:

Qua trinh phat trién cia Céng ty

e N&m 2016-2017, thuc hién ké hoach tai cau tric ddng bd mang dich vu hang khéng, Céng ty cb

phan dich vu Hang khéng Taseco Noi Bai tré thanh céng ty me sé& hiru cac don vj thanh vién
kinh doanh chudi clra hang bao gdbm: Céng ty Cé phan Taseco Pa Nang (99,9%) van hanh
hoat dong kinh doanh dich vu tai khu viec mién trung (san bay Ba N&ng, Hué), Céng ty Cé
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phan Taseco Sai Gon (65%) van hanh hoat dong kinh doanh dich vu tai khu vuwc phia Nam
(San bay Tan Son Nhét, Phi Quéc...); kinh doanh dich vu khach san: Taseco Oceanview Da
N&ng (100%), Taseco Media (99,9%) va dau tw gép vén vao Cong ty Co phan Dich vu Suét an
Hang khéng Viét Nam (Vinacs).

e Ngay 30/05/2017, Coéng ty Cb phan Dich vu Hang khéng Taseco Néi Bai dwgc dbi tén thanh
Cong ty C6 phan Dich vu Hang khéng Taseco (Taseco Airs), theo gidy chirng nhan dang ky kinh
doanh 1an th&r 4 do S& Ké hoach va Dau tw thanh phd Ha Néi cép.

e V6&i hon 12 nam hoat déng kinh doanh dich vu hang khéng tai cac san bay québc té, nhw: San
bay qudc t& Noi Bai, san bay quéc t& Da Nang, San bay quéc té Tan Son Nhat, Pha Bai (Hué)
va Phu Quéc, thwong hiéu Taseco dwoc gan lién véi cac chudi cira hang mang tén Lucky nhuw
Lucky Cafe, Lucky Restaurant, Lucky Souvenir, Lucky Gift Shop, Lucky Fast Food... Céac
thwong hiéu cla Céng ty da tré nén than quen véi cac du khach di lai bang dwéng hang khéng
trong nhiéu ndm qua.

Nhirng cét méc phat trién quan trong

28/09/2015 Cong ty cb phan Dich vu Hang khéng Taseco Néi Bai dwoc thanh lap voi vén didu 1é
dang ky ban dau 1a 30 ty dong trén co sé tiép quan toan bd hoat déng kinh doanh
cla Chi nhanh Néi Bai - Cong ty ¢d phan Dich vu hang khéng Thang Long tai San
bay qudc t& Noi Bai.

2016 — 2017  Thuwc hién ké& hoach tai ciu tric ddng bd mang dich vu hang khéng, Céng ty ¢ phan
Dich vu Hang khéng Taseco Néi Bai tré thanh cong ty me s& hiru cac don vi thanh
vién kinh doanh chudi ctra hang tai cac san bay, kinh doanh khach san va dich vu
quang céo bao gébm: Taseco Da Nng (99,9%), Taseco Sai Gon (65%); kinh doanh
dich vu khach san: Taseco Oceanview (100%), Kinh doanh dich vu quang cao:
Taseco media (99,9%).

Tang vén diéu 1& tir 30 ty dong 1én 160,48 ty dong.
30/05/2017 Céng ty C6 phan Dich vu Hang khéng Taseco Noi Bai dwoc dbi tén thanh Coéng ty cb

phan Dich vu Hang khong Taseco theo gidy chirng nhan dang ky kinh doanh 1an thi
4 56 0107007230 do S& K& hoach va Pau tw thanh phd Ha Noi cép.

07/2017 Tang vén diéu 1& tr 160,48 ty dong 1én 360 ty ddng. Cong ty cd phan Dich vu Hang
khong Taseco dwgc S& Ké hoach va Dau tw thanh phd Ha Néi cap gidy chirng nhan
dang ky kinh doanh Ian tht 5 s6 0107007230 ngay 27 thang 7 nam 2017.

25/09/2017 Ngay 25/09/2017, UBCK c6 van ban sb 6411/UBCK-GSDC chép thuan cho Céng ty
C6 phan Dich vy Hang khéng Taseco tré thanh Céng ty Dai ching.
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1.3 Qua trinh thay déi vén diéu lé cua Céng ty

Qua trinh thay ddi vdn diéu 1é ctia Cong ty nhw sau:

Thoi diém

tang von

tang

28/09/2015 27,12
Nam 2016 160,48
Nam 2017 360,00

VDL (thwc
goép) sau

130,
48

199,
52

Phwong thirc phat
hanh

Thanh lap cong ty

Gop vén bang tai san
la phan vén gép cua
Taseco tai Céng ty
TNHH MTV Taseco
Ocean View bDa
Ndng, Céng ty Cb
phan Dich vu Hang
khéng Taseco Sai
Gon va Céng ty cb
phan Dich vy Hang
khéng Taseco bDa
Nang

Phat hanh cb phiéu
cho cb déng hién
hivu véi ty 1€ 1:1,25

DS

Don vj tinh: ty dong

Co s& phap ly

Gidy chirng nhan déng ky doanh nghiép
s6 0107007230 do S& Ké hoach va Pau
tw thanh phé Ha Noi cp lan dau ngay
28/09/2015

Nghi quyét DPHDCD bat thwong ngay
30/3/2016 sbé 02/2016 /NQ- BHDBCDH/
TASECO.NB

Nghi quyét DPHDCD bat thwong ngay
14/12/2016 sb 07/2016/TASECO.NB-
BBDHDCD;

Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép
s6 0107007230 do S& K& hoach va Pau
tw thanh phé Ha Noi cp lAn dau ngay
28/09/2015, thay dbi 14n thé 2 ngay
16/12/2016.

Nghi quyét DHDCD bét thwong ngay
2/6/2017 sb 04/2017/NQ-DHDBCD

Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép
s6 0107007230 do S& Ké hoach va Bau
tw thanh phd Ha Noi cip 1an dau ngay
28/09/2015, thay dbi lan thé 5 ngay
27/07/2017.
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2.  Co cau té chirc cuia Cong ty va co’ cau trong tap doan
Co cau té chirc ctia Cong ty

Hinh 4: Cac linh ve kinh doanh chi yéu cua Taseco Airs

TASCECOAIrs

CTCP DICH VU HANG KHONG TASECO

'

¥ 1 ¥
QUANG CAO
TAI SAN BAY
[ 1 |
4 ) - v

rASECo TASECCO ‘ ~ ’ TASECOMedia <f$> VINACS

TSN AIRPORT DANANG AIRPORT

Nguén: Taseco Airs
Hién nay Taseco Airs dang cung cép dich vu trong 04 linh vyc chinh bao gi‘)m: dich vu phi hang khéng,
kinh doanh khach san, dich vu quéng cdo tai san bay va dich vu suét &n hang khong.
Co cau trong tap doan
Taseco Airs la céng ty con ctia Coéng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Thing Long, mét cong ty hoat
déng da nganh nghé trong cac linh vuc bat dong san, dich vu hang khéng — khach san va dau tw tai
chinh.

Hinh 5: Co’ cau trong tap doan
Céng ty C& phéan Dich

vu Hang Khéng Thang
Long

Dich vu Hang
khéng — Khach san

Bat déng san

-

B60%

Céng ty C& phan
Dich vu Hang
khéng Taseco

3.  Co cau bd may quan ly Cong ty

Hién tai, Cong ty C6 phan Dich vu Hang khoéng Taseco dang &p dung theo mé hinh té chirc cia Cong
ty c6 phan. M6 hinh quan tri nay dwoc xay dwng dwa trén muc tiéu phat trién chién lwoc kinh doanh
clia Cong ty, tuan tha theo cac quy dinh cGa Phap luat Viét Nam va cac quy dinh tai Diéu 1é té chirc va
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hoat dong clia Cong ty. Qua qua trinh phat trién va kién toan bd may quan ly, hién bé may quan ly cia
Cong ty b co cau td chirc nhu sau:
Hinh 6: Co’ cdu bé may quan ly Céng ty

DAl HOIBONG CO BONG

BAN KIEM SOAT HOI BONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM BOC
I

KHOI PHONG BAN KHOI KINH DOANH CAC C.TY THANH VIEN CAC C.TY LIEN KET
m|
TAI CHINH - KE TOAN #* DU LICH - DICH VU HANG KHONG TASECO BA NANG ™ C.TY CPDV SUAT AN HKVN
¥
NHAN SIF -HANH CHINH <1  KINH DOANH NHA HANG CHINHANH TAI HUE
KINH DOANH **  KINH DOANH FAST FOOD TASECO SAI GON a
+
KE HOACH - BAU TUF il BACH HOA = LFU NIEM CHINHANH PHU QUOC
BAN GIAM SAT NOIBQ  #l» DICH VU XE VIP TASECO OCEANVIEW BN
TASECO MEDIA !

Dai héi déng cb déng

Dai hoi ddng Cb dong 1a co quan ndm gitr quyén lwc cao nhat ctia Taseco Airs, thanh phan bao gom
tat ca cac cd dong cé quyén biéu quyét. Pai hoi ddng Cd ddng cé nhiém vu thdng qua cac bao cdo cla
HDQT vé tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh, quyét dinh cac phwong an, nhiém vu san xuét kinh
doanh va dau tw, tién hanh thao luan théng qua, bb sung stra ddi Diéu & Cong ty; théng qua cac chién
lwgc phat trién; bau, bai nhiém HDQT, Ban Kiém soat, va quyét dinh bd may té chirc clia Cong ty va
cac nhiém vu khac theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép.

Hoéi dong quan tri

Hoi ddng quan tri la co quan quan tri clia Taseco Airs, ¢é toan quyén nhan danh Taseco Airs dé& quyét
dinh cac van dé lien quan dén muc dich, quyén loi cia Taseco Airs, trr nhitng van dé thudc thdm
quyén cla Dai hoi déng cb dong.

Ban kiém soat

Ban kiém soat la co' quan kiém tra, giam sat toan dién moi hoat déng ctia Taseco Airs theo quy dinh.
Ban kiém soat thdm dinh bao céo tai chinh hang nam, kiém tra van dé lién quan dén hoat déng tai
chinh khi xét thay can thiét ho&c theo quyét dinh ctia Dai hoi ddng cb déng hodc theo yéu ciu cla cbd
déng I&n. Ban kiém soat bao cao Dai hoi ddng cb ddng vé tinh chinh xac, trung thwe va hop phap cua
chirng tir, s6 sach ké toan, bao céo tai chinh va hoat déng cliia hé thdng kiém soat ndi bd.

Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc: la co' quan quan ly va diéu hanh cac hoat dong, cong viéc hang ngay ctia Coéng
ty, Thuwc hién cac Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri va Dai hoi déng cb dong, ké hoach kinh
doanh va ké hoach dau tw clia Céng ty da dwoc Hoi ddng quan tri va Dai hoi déng cb déng théng qua,
ky két va td chire thuc hién cac hop ddng kinh t&, dan sw va cac loai hop déng khac phuc vu cho hoat
dong san xuét kinh doanh va cac hoat ddng khac cia Céng ty trong pham vi thAm quyén cla
minh,...Ban Téng Giam dbc do Hoi ddng quan tri bd nhiém. Viéc bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém cac
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chtrc danh trong Ban Téng Giam dbc phai dwoc thwe hién bang nghi quyét Hoi ddng quan tri dwoc
thdng qua mét cach hop thire.

Phong Tai chinh Ké toan

Phong Tai chinh K& toan thwc hién chirc ndng tham muu, trién khai cac van dé lién quan dén quan tri
tai chinh, ké toan ctia Taseco Airs va céc cong ty con.

Nhiém vu cGia Phong Tai chinh Ké toan:

- Xay dwng chinh sach quan ly tai chinh, ké toan cta toan Taseco Airs;

- Thwc hién céng tac hach toan, ké toan, lap bao cao tai chinh riéng va bao cao tai chinh hop
nhat cla Taseco Airs;

- Xay dwng hé théng kiém soat hoat ddng tai chinh ké toan noi bo clia Taseco Airs va cac cong
ty con, cong ty lién két;

- Xay dwng hé théng thu thap théng tin, 1ap bao céo vé tai chinh, bao cdo quan tri clia cong ty
me va cac cong ty con, cong ty lién két phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh cia Taseco Airs
dbi voi cac cong ty con, cong ty lién két;

- Thuec hién hoat dong dau tw tai chinh;
- Thuec hién hoat ddong huy déng vén;

- Xay dwng cac bao cédo phuc vu da dang cac nhu cau cla cac bén: quan tri, thué, cd dong...
Trong d6 dac biét la hé théng bao cao phuc vu cho hoat déng kinh doanh, hoat déng ngudn
vén va tinh hinh tai chinh.

Phong nhan sw hanh chinh

- Quan ly nhan sy clia cong ty: tuyén dung, giam sat qua trinh thir viéc cGa nhan vién, quan ly
hd so toan bd nhan vién (cac hd so, ly lich theo quy dinh...); thwérng xuyén cap nhéat cac théng
tin vé nhan vién hang thang dé cé danh gia dich thyc cho Ban Tbng giam déc trong qua trinh
sép xép lao dong va tra lwong cho nhan vién; Theo d&i cac théng tin vé strc khde, hoan canh
gia dinh...cda CB, CNV; Xay dwng cac chwong trinh dao tao, cac chwong trinh dao tao ap
dung trong cong ty, danh gia két qué dao tao cho tirng khéa hoc.

- Quan ly tién lvong: Dé xuét, xay dwng co ché tién lwong, quy ché phan phéi tién lvong; theo
déi thoi gian gilr bac, nang bac lwong, cac thanh tich, cac 1an vi pham, dé xuat nang, ha lwong
CB, CNV; Téng hop bang chdm cong, giam sat viéc chAm cong cho cac bd phan.

- Theo ddi thi dua khen thwéng, d& xuét xay dwng quy ché thi dua khen thuwéng, phat dong cac
phong trao thi dua khen thuéng.

- Chu tri xay dwng hé théng mé ta cdng viéc cac vi tri lao ddng trong toan Céng ty.

- Theo dbi va thyc hién cac cong tac lién quan dén: BHXH, BHYT, BHTN, céc chinh sach xa hoi
khac...lién quan dén ngui lao dong.

- Thuwc hién codng tac hanh chinh bao gdm: Quan ly hd so Cong ty, Quan ly van ban di dén, van
ban di, quan ly con diu cia Céng ty, trwc dién thoai, 18 tan cong ty, 1én lich lam viéc cho lanh
dao, cac phong ban va cac don vi triee thudc ctia Cong ty.
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- Quan tri van phong: Quan ly, cip phat van phong pham, theo dai tai san, cong cu dung cu, lap
ké hoach dw phong, quan ly mang may tinh, thiét bj théng tin lién lac, dién nwéc, 1a ddu mébi
phdi hop v&i cac don vi trong Cong ty vé viéc thiét ké, in an, ché ban cac vat tw, vat phdm nhu:
tap gidi thiéu, gidy tiéu dé, phong bi,

- DPau mbi xay dwng, ban hanh va quan ly thwc hién quy trinh.

- Theo d&i quan ly toan bd céng cu dung cu, tai san, trang thiét bi may méc ctia cong ty

- Chu tri viéc soan thdo hop ddng kinh té lién quan dén viéc mua sdm, stra chira Ion tai san,
cong cu dung cu trinh Ban Téng giam dbc quyét dinh theo qui ché chi tiéu noi bo.

- Chu tri viéc theo dbi, I&n ké hoach stra chiva, bao tri hé thdng tai san, cong cu dung cu tai cong
ty.
- Quan ly mua sdm va st dung vat tw tiéu hao.

- Theo ddi quan ly hé théng phdn mém, mang internet phuc vu céng tac kinh doanh cta céng ty
va cac phan mém tac nghiép khac.

- Truec tiép stra chiva, khéc phuc cac sw cd ddm bdo ha tAng k¥ thuat hoat dong tét phuc vu cac
diém kinh doanh hoat dong théng subt: hé théng dién, nwéc, am thanh, dién lanh, dién dan
dung.

- Xaydwng va td chire thuc hién qui trinh quan ly tai san, cong cu dung cu, vat tw tiéu hao.

Phong Kinh doanh

- Xay dung dinh mirc ton kho téi da, téi thiéu tai nha hang, cac diém kinh doanh hang héa, tai
kho cong ty.

- Quan ly cac danh muc hang héa do cong ty kinh doanh, nghién cru cac ngudn hang méi trinh

Ban Téng Giam déc phé duyét.

- Quan ly danh muc cac nha cung cap, cham séc khach hang, cung cép théng tin lién quan cho
cac phong ban chirc ndng phuc vu viéc: Nhap, xuét, hang, thanh toan, ddi, khiéu nai véi nha
cung cép. Nghién clru, dé& xuét cac nha cung cép trinh Ban Téng Giam déc phé duyét.

- Quan ly c4c loai gidy chirng nhan chét lwgng vé sinh an toan thwc phdm cla cac hang hoa,
quén ly, theo di thdi gian hét han toan bod cac gidy to lién quan dén: Chirng nhan vé sinh an
toan thwc phdm, hang héa cla cac dbi tac ma cong ty c6 nhap hang.

- Chu tri, dw thdo cac ndi dung hop ddng kinh té lién quan dén hop ddng hoat déng kinh doanh
céc loai hang hoa trinh Ban Téng Giam dbc quyét dinh va ky két.

- Thuwc hién viéc mua hang theo yéu cau, dan tem hang héa, quan ly déng géi, danh muc hang
héa do céng ty kinh doanh.

- Van chuyén, theo déi hoat dong van chuyén, ban giao hang héa t6i cac dia diém kinh doanh
clia Coéng ty.

Phong Ké hoach — Dau tw

- Lap ké hoach kinh doanh hang nam cho Céng ty, dé xuét 1én phwong an phat trién cac dich vu
m&i trinh Ban Téng Giam dbc phé duyét va trién khai.
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- Thu thap, phan tich, tdng hop théng tin thi trwong; xay dwng, 1ap ké hoach va giam sat thuc
hién ké hoach tiép thi, quang céo, truyén théng, quan tri website clia Cong ty..

- Diéu phéi cac hoat dong kinh doanh clia Céng ty, ndm bét tinh hinh kinh doanh, nghién ctru thi
trwdng, Trién khai cac dich vu ban vé may bay, dén tién khach va cac théng tin lién quan: lich
bay, thoi tiét, hoan chuyén, hdy chuyén, cac chinh sach cta nha nwéc, cla cac hang hang
khéng, cum cang, déi thi canh tranh nhdm muc dich phat trién, diéu chinh cac dich vu cong ty
dang cung cap.

- Xay dwng ké hoach va té chtrc thwe hién cac dy an dau tw vé thiét bj, vat tw, tai san, CCDC;

- Xay dwng va td chirc thye hién cac quy dinh vé mua sé&m, quan ly thiét bi va vat tw, quy dinh
vé bao dwdng, bao tri, stra chira may mdc, thiét bj, tai san, CCDC;

- Lap ké& hoach va giam sat viéc bao tri, bdo dwdng, stra chira va nang cap TBA, hé thdng dién
ngoai tuyén, trang thiét bj TS, CCDC; quan ly va thuc hién bdo tri, bdo dwdng hé thdng thiét bi
may van phong, thiét bi CNTT, hé théng thong tin lién lac va diéu hoa khong khi;

- Quan ly kho thiét bi, vat tw theo quy dinh;:

- Khai thac cac ngudn hang cé chat lwong dé dwa vao danh muc khai thac dich vu ctia Cong ty.
Ban Giam sat ndi bo

- Cha déng xay dwng ké hoach va cac giai phap dé trién khai thwc hién nhiém vu hang thang.

- Xay dwng ndi dung, chwong trinh, ké hoach kiém tra no6i bo thang thang.

- Thyc hién cac quyén va nhiém vu dwoc giao theo dung quy dinh clia Cong ty mét cach trung
thwe, can trong, tot nhét vi loi ich clia Cong ty.

- T6 chirc kiém tra thwong xuyén, dinh ky, dot xuat va dé& xuat xt ly vi pham dbi véi cac ca
nhan, t& chirc trong Cong ty.

- Théng béo kip thoi, day du, chinh xac cho Ban Téng giam déc vé cac sai pham vé thuc hién
ndi quy, quy ché, quy trinh lam viéc va cac sai pham trong céng tac quan ly tai san, trang thiét
bi, CCDC, hang héa ctia cac ca nhan, t6 chirc truc thudc.

- Thyc hién chirc ndng kiém tra, phat hién va dé xuét x ly viéc vi pham céac quy trinh lam viéc,
chét lwong hang héa, gia ban hang héa va cac sai pham trong cong tac quan ly tai san, trang
thiét bi, CCDC clia cac don vi trong Céng ty.

- DPuoc phép lap bién ban, chup anh va yéu cau can bd, nhan vién ctia Céng ty giai trinh cac vi
pham dé thwe hién nhiém vu dwoc phan cong.

- B&o cdo kip thei Ban Téng giam dbc khi phat hién cac hanh vi vi pham va chiu trach nhiém vé
nhirng danh gia va két luan cta minh.

- Tham dy céac cudc hop giao ban, tham gia gép va biéu quyét cac van dé thudc nhiém vy,
quyén han cla bo phan.

- Trung thanh vé&i lgi ich cda Cong ty; khdng str dung thong tin thu thap, lam dung vi tri, chirc vu
va tai san clia Cong ty dé thu loi ca nhan hodc dé phuc vu loi ich cta td chirc, ca nhan khach
ho&c lam tén hai dén lgi ich ctia Cong ty.
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B6 phan kinh doanh dich vu du lich

- Truwc tiép kinh doanh cac dich vu bao gém: Dich vu dat khach san, dét tour, hwéng dan thong
tin du lich, phat cac loai t& roi, ban dd, cac 4n ban pham lién quan dén du lich, thé dién thoai,
Internet.

- Kinh doanh cac dich vu khac nhu: Dich vu dén tién khach, cho thué xe, xe Vip

- Thwong xuyén theo déi, cap nhat théng tin lién quan dén khach san, cac tour du lich c6 chat
lvong dé xay dwng danh muc cac khach san, cac tour du lich nham quang ba va giodi thiéu
cung cap dich vu cho khach hang.

Bo phan kinh doanh nha hang, dich vu spa

- Truc tiép kinh doanh dich vu nha hang bao gém giai khat, &n udng tai khu vuwc 03 nha hang
cua Cong ty.

- Phuc vu céc khach hang Ia hanh khach di lai clia cac chuyén bay, cac tour du lich.

- DPam bado dap &ng tét cac yéu cau cla khach, chét lwong vé sinh an toan thwc phdm, phong
chdng chay né.

- Cé phong cach nhiét tinh, van minh lich sy trong phuc vu, giao tiép véi khach hang.

- B tri, phan cong ca kip ddm bao phuc vu tét nhat nhu cau cia khach hang, cé ké hoach trang
tri nha hang, chuan bj cac mét hang, dich vu cung cép trong cac ngay 1&, tét cac sw kién...

- Kinh doanh dich vu Massage chan;
- Thuwc hién quy trinh day b4m huyét ban chan;
- Phuc vu céc loai d6 ubng, giai khat cho khach hang;

- Bam bdo khach hang dwoc thw gian, nghi ngoi, tan hwédng nhirng phut giay thodi mai, phu hop
véi tiéu chuan phuc vu cao cép, chuyén nghiép, khach hang dwoc dén tiép va phuc vu chu
d4o, lich sw, &n can nhat nham dat hiéu qua cao nhét trong kinh doanh.

Bo phan kinh doanh fast food

- Truc tiép kinh doanh cac hang héa bao gébm céc loai: nwéc gidi khat, cac loai hang dd &n
nhanh,... tai khu virc nha ga noi dia va qudc té cla cac san bay Noi Bai, Da Néng, Phu Bai,
Tan Son Nhét.

- Dam bao kinh doanh dat doanh sb cao, theo d&i quan ly chat ché qua trinh ban hang, thu tién
hang. Thwdng xuyén xem xét sb liéu tén kho dé cé phan tich danh gia cac mat hang ban tét,
doanh sé cao, cac mét hang ton dong, it khach,....dé co kién nghi thay déi kip thoi.

- Thwong xuyén theo dbi, cap nhat thong tin lién quan dén cac déi thi canh tranh, tim kiém céac
mat hang mai, phéi hop, dé& xuat véi Phong Kinh doanh dé phat trién cac méat hang, dich vu
mai.

- Tiép nhan, bdo quan, sap xép hang héa dung quy trinh, quy pham.

- B tri, phan cong ca kip dam bao phuc vu tét nhat nhu cau cta khach hang. Dam bao phong

cach phuc vu nhanh nhen, chuyén nghiép va van minh lich sy trong qué trinh giao tiép véi
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khach hang.
Bo6 phan kinh doanh Bach héa — Lwu niém
- Truc tiép kinh doanh cac hang héa bao gdm céc loai: nwéc gidi khat, cac loai banh, trai cay,

cac loai hang hoa lwu niém, dac san ving mién... & khu vire nha ga noi dia va qudc té tai cac
san bay va tai cac diém kinh doanh ctia Cong ty.

- Dam bao kinh doanh dat doanh sb cao, theo d&i quan ly chat ché qua trinh ban hang, thu tién
hang. Thwdng xuyén xem xét sd liéu tén kho dé coé phan tich danh gia cac mat hang ban tét,
doanh sb cao, cac mat hang tén dong, it khach,....dé co kién nghi thay ddi kip thoi.

- Thwong xuyén theo déi, cap nhat thong tin lién quan dén cac déi thd canh tranh, tim kiém cac
mat hang mai, phdi hop, dé xuét véi Phong Kinh doanh dé phat trién cac mat hang, dich vu
mai.

- Tiép nhan, bao quan, sap xép hang hoéa dung quy trinh, quy pham.

- B tri, phan cong ca kip dam bao phuc vu tét nhat nhu cau cla khach hang. Dam bao phong
cach phuc vu nhanh nhen, chuyén nghiép va van minh lich sy trong qua trinh giao tiép v&i
khach hang.

Céc cdng ty thanh vién va céng ty lién két

Théng tin vé cac cong ty thanh vién va cong ty lién két dwoc trinh bay tai muc sé 5.

4.  Danh sach c6 déng nam giir tir 5% tré 1én vén cé phan cua Céng ty va ty 1é ¢c6 phan nam
gitr; Danh sach c6 déng sang lap va ty 1é cé phan nadm giir; Co cau c6 dong

4.1. Danh sach c6é dong nam gii tir 5% tré’ 1én von cé phan ctia Cong ty va ty I1é cé phan nam
gil

Bang 1: Danh sach cé déng nam giir tir 5% tré Ién vén cé phan cta Céng ty

S6 ¢6 phan

Tén c6 déng nam gitr (c6
phan)

Tang 1, Téa nha NO2T1, khu

Cong ty CO phan DPoan ngoai giao, ph6é D6

Dich vu Hang

L hen Thang 0101619879 Nhuan, Phuong Xuan Tao, 21.600.000 60%

Lo 9 Quan Béic Tu Liém, TP Ha

9 Nai
PENM IV c/o Johanna
Beteiligungsverwaltungs o
2. gecromaKné GmbH HRA 8538 GmbH, Friedrich-Ebert-Allee 3.600.000 10%
) 13, 53113 Bonn, Germany
Téng cong 25.200.000 70%

Ngudn: Danh séch c¢é déng Taseco Airs tai ngay 22/11/2017
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4.2. Danh sach cb déng sang lap va ty lé cé phan nam giiv

4.3.

Bang 2: Danh sach c6 dong sang lap va ty Ié cé phan nam giiv

. S6 CMND/

Tén co dong
PKKD

Céng ty Cb 0101619879
phan Dich vu
Hang khong
Thang Long
Tran Thi 011897272
Loan
Nguyén Thj 162659395
Thanh
Phuwong

Co cau c6 dong

Cé dong trong nwéc
Cb dong td chire
Trong dé: Nha nwéc
C6 ddng ca nhan

C6 dong nwéc ngoai
Cb dong td chive

Cb dbng ca nhan

Téng coéng

SLCP nam
gitr tai
28/09/2015
*)
Tang 1, Tdéa nha N02T1, 2.997.000
khu Doan ngoai giao, phd
D6 Nhuan, Phwong Xuan
Tao, Quéan Bac Tw Liém,
TP Ha Noi
P2609, Toa nha NO3T2, 1.500
Khu Boan ngoai Giao,
phwong Xuan Téo, quan
B&c T Liém, Tp Ha Noi
Phdng 908, Toa nha NO3- 1.500

T2, Khu Boan ngoai giao,
Phwong Xuan Téo, Quan
Béc Tw Liém, TP Ha Noi

S6 c6 phan
nam gitp

hién tai

21.600.000

43.000

33.000

Ty lé
%IVDL
hién
tai

60%

0,119
%

0,092
%

Ngudn: Danh séch c6 déng Taseco Airs tai ngay 22/11/2017
(*) 28/09/2015: ngay thanh lap cong ty can cr GCN DKDN lan dau

Bang 3: Co’ cau c6 dong

S6 lwong ¢6
déng

i 2 . a Gia tri theo ménh
S0 co phan o

I

32.400.000 324.000.000.000

4 22.600.000 226.000.000.000
500 9.800.000 98.000.000.000
1 3.600.000 36.000.000.000

1 3.600.000 36.000.000.000
505 36.000.000 360.000.000.000

90,00%
62,78%

0,00%
27,22%
10,00%
10,00%

0,00%
100,0%

Nguén: Danh sach cé déng Taseco Airs tai ngay 22/11/2017
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5. Danh sach nhirng cong ty me va coéng ty con cua té chirc dang ky niém yét, nhirng cong
ty ma t6 chirc ding ky niém yét dang nam gilr quyén kiém soat hodac cé phan chi phéi,
nhirng céng ty ndm quyén kiém soat hodc cé phan chi phéi déi véi té chirc ding ky niém yét

5.1. Céng ty me, cdng ty nam quyén kiém soat hay chi phéi Taseco Airs

Co6ng ty C6 phan Dich vu Hang khéng Thang Long (Taseco): Bwoc thanh 1ap vao ndm 2005 véi nganh

nghé kinh doanh chinh & cac dich vu phi hang khéng tai cac cang hang khéng quéc té clia Viét Nam

va kinh doanh trong linh virc bat déng san.

Tén goi day da : Cong ty Cb phan Dich vu Hang khéng Thang Long

Tén giao dich Québc té . Thang Long Air Services Corporation

Viét tat :  TASECO CORP

Gidy DKKD : S6 0101619879 do S& Ké hoach va Pau tw TP Ha Noi cap 1an dau
ngay 24/02/2005

Tru s& : Tang 1 tda nha NO2 — T1, khu doan ngoai giao, phd P& Nhuan,
Phwéng Xuan Tao, Quan Béc Tir Liém, Thanh phd Ha Noi

Dién thoai : 024. 3767 5168

Fax : 024. 3767 5169

Website © www.taseco.vn

Nganh nghé kinh doanh : Kinh doanh dich vu phi hang khéng, bat déng san va dau tw

Vén diéu 1é dang ky . 450.000.000.000 VND

Vén diéu 1é thuwc gop . 450.000.000.000 VND

Sb ¢b phan dang s& hiru tai Cong ty: 21.600.000 cb phan twong dwong véi 60,0% vén diéu Ié cla

Taseco Airs.
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5.2. Céngty con

Tén COng ty

Bang 4: Danh sach coéng ty con ctia Taseco Airs

Von diéu
Ié hién tai
(Ty VND)

Gia tri vén thuc
gop cua Taseco
Airs (Ty VND)

Ty I8 loi

ich va biéu
quyet (%)

Linh vwe kinh doanh

1  Céngty Cb phan
Dich vu Hang khéng
Taseco Da Néng
(bao gdbm Chi nhanh
tai Hué) (Taseco Da
N&ng)

2  Céngty Cé phan
Dich vu Hang khong
Taseco Sai Gon
(bao gdbm Chi nhanh
tai Phi Quéc)
(Taseco Sai Gon
hoac Taseco TSN
Airport)

3 Cong ty TNHH Mot
thanh vién Taseco
Oceanview Ba Nang

(Taseco Oceanview)
4  Céngty Cé phan

Dau tw Truyén
théng Taseco

(Taseco Media)

99 Phan Dang Luwu,
Phuwong Hoa Cuwdng Nam,
Q. Hai Chau, Tp. Ba Nang

S6 28/1/21 Huynh Lan
Khanh, P2, Q. Tan Binh,
TP. H5 Chi Minh

L6 B4.1-01-Khu An Cuw 2
mé& rong, dwdng Hoang Sa,
phudng Phwdc My, quan
So Tra, Pa Nang

Tang 1, Toa nha NO02T1,
Khu Poan Ngoai giao, Phd
P& Nhuan, Phuwong Xuan
T&o, quan Bac T Liém, Ha
Noi

20

10

105

15

19,98

6,5

105

14,985

99,9

65

100

99,9

Ban |é hang hoéa trong cac ctra hang kinh doanh
téng hop, nha hang va cac dich vy an uéng, dich vu
van tai hang khach,... va cung cap céc dich vu lién
quan va cac hoat ddng khac tai san bay Da Nang
va san bay Phu Bai — Hué.

Kinh doanh nha hang va céac dich vu an udng phuc
vy, cung cap dich vu ban hang va cac san pham
lwu niém, dich vu don tién, dich vu quang cao; dai ly
du lich va diéu hanh tua du lich,... va cac hoat doéng
khac tai san bay Tan Son Nhét va san bay Phu
Québc.

Quan ly khach san Alacarte, nha hang va cac dich
vu an ubng, cung cép dich vu lwu trd ngén ngay,
kinh doanh van tai theo hop déng va cac hoat dong
khac theo Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép

Nha hang va cac dich vu an uéng phuc vu lwu dong,
hoat déng tw van quan ly, dich vu Quéng céo, tb
chlrc gi¢i thiéu va xuc tién thwong mai, Kinh doanh
nha hang, khach san tai san bay Néi Bai, Da Néng
va Phu Bai (Hué).
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5.3. Cong ty lién doanh, lién két ctia Taseco Airs

Bang 5: Danh sach céng ty lién doanh, lién két cia Taseco Airs

Vén diéu Ié hién | Gia tri von thuc Tv 18 lovi ich va
TT Tén Cbng ty tai (Ty VND) gop cua Taseco yele Linh vwc kinh doanh

- R K 0,
Airs (Ty VND) | Pieuquyet (%)

1  Céngty Cé phan Dichvu Cang hang khéng quéc 225 60 26,67 San xuét va cung cap suét &n, dich vu
Suét &n Hang khong Viét  té Noi Bai, x4 Phu Minh, cho cac hang hang khéng, cho céac
Nam (Vinacs) huyén Séc Son, thanh khach hang khac ngoai nganh hang

phd Ha Noi khoéng tai cac san bay quédc té.

Ngubn: Taseco Airs
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6. Hoat dong kinh doanh

Chuéi gia tri va dich vu khép kin cho hanh khach va khach du lich

R YN

Ban lé va auang cao

TE: ' Sudt an hang khong

Luén luén phuc vu hanh khach va khach du lich trong suét cdc diém ddng chan

Mang lwéi kinh doanh trén ca nwéc

Quan ly khach san

Dich vu dén tién tai san bay

Hinh 7: Mang lwéi kinh doanh cua Taseco Airs

Mang lwéi kinh doanh trén ca nwéc

Pia diém

Linh vwec Kinh doanh

Khach san |

suatan || quane ||
‘ ’ hé{ng \ ‘ Q:éa:g l: Alacarte
khong Halong

{e}VINAC S 1asecomeda G la carte

Nha hang
MIEN San bay Noi Bai — Ha Noi vacira
* Ac hang lvu
* % niém
TASECOAIrs
‘k\ SUSEE® | san bay Pha Bai — Hué “"Nha hang
N »\ A s G va ctra
*5_ MIEN Séan bay Da Nang ‘ hang Ivu
RUNG San bay Cam Ranh — Khanh Hoa —niem
* TASGCCO

DANANG AIRPORT

Quln o Trideg Sa

va cwa
hang Iwu

San bay Tan Son Nhét— Tp. HCM ‘
niém

*o

* ~
\§k/ MIEN NAM

San bay Phi Quéc

TASCECoO
TSN AIRPORT

Lwu y: Alacarte Ha Long dang trong qua trinh dau tw xay dwng.

 Nhahang

Khach san

Quang
Alacarte DN1

cao

hang

" Suét an ’
| khong

<§>VINACS TASECOMedia O |0 carte
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6.1 San pham va dich vu chu yéu

Taseco Airs hién nay dang tiép tuc duy tri va phat trién mang kinh doanh dich vu phi hang khéng truyén
thdng, hoat dong tai cac San bay quéc té 1&n va tiém nang trong cd nwéc nhw: Noi Bai, Tan Son Nhat,
Cam Ranh, Ba Néng, Phu Bai, Phi Quéc... Bén canh d6, Cong ty dang trién khai kinh doanh va thanh
coéng & cac linh vwe dich vu khach san va tham gia vao linh vuc cung cdp suat &n hang khong day trién
vong...

Trong Iinh vwe dich vu tai cac cdng hang khong, san phém va dich vu ctia Cong ty/Don vi thanh vién tt
lau da dwoc déng ddo quy khach hang trong va ngoai nwédc biét dén véi chudi cac nha hang, ca phé,
dd an nhanh (fast food), ciing cac ctra hang bach hoa lwu niém va céac trung tam dich vu du lich, vién
thong mang thwong hiéu Lucky. Lucky da tré thanh thwong hiéu than quen va ngay cang dwoc yéu
mén nhd san pham, dich vu co6 chét lwong tét, uy tin, chira dwng nhitng gia tri van héa sau sac va doi
ngl nhan vién phuc vu tan tdm, chu dao va mén khach. Ngoai ra cac dich vu quang cdo tai San bay,
hé tro tha tuc dén tién, xe dwa don, dai ly thu dbi ngoai té... cling dwoc khai thac dé hoan thién chudi
dich vu xuyén suét, phuc vu tdi da nhu cau ctia khach hang.

Linh vyc kinh doanh dich vu khach san cla Taseco Airs dwoc danh gia la thanh céng ngoai mong doi.
Khéach san A Lacarte ndm & vi tri trung tam bai bién Ba Nang véi phong cach hién dai, tré trung, nhiéu
tién nghi, da thu hat dwoc lwong khach 16n. Ty 1é 1ap day phong khach san thudc hang cao nhéat tai Pa
Nang.

Dich vu suét &n hang khong cla cong ty lién két 1a Coéng ty cd phan Dich vu Suét &n Hang khong Viét
Nam (“VINACS”) ciing c6 trién vong tét. Hai nha may san xuét, ché bién suat &n hién dai bac nhét
Poéng Nam A méi dwoc khanh thanh, dwa vao hoat dong sé cé thém Iwa chon cho khach hang va thyc
té dang dwoc cac hang hang khéng I6n hét stirc quan tdm va hop tac.

6.1.1. San pham va dich vu chu yéu tai cac San bay

< Dich vu nha hang tai san bay quéc té N6i Bai, Da Nang, Phu Bai

Céc nha hang nam & cac vi tri dep, thuan tién tai nha ga T1 va T2 No&i Bai, Nha ga T1 Da Néng. Céac
nha hang dwoc thiét ké theo nhitng phong cach khac nhau nhung déu thé hién vé dep sang trong. Day
la noi cac khach hang cé thé tim thdy cdm giac &m cung, thodi mai, dwoc thwdng thirc van hoéa dm
thwc voi sy lwa chon da dang, phong pha cung sy cham soéc, phuc vu tan tinh, chu dao cta déi ngi
nhan vién nha hang. Dich vu nha hang thuéc hoat dong kinh doanh chinh cla Taseco Airs va Taseco
ba Nang.

Nha hang V6i tbng dién tich trén 200 m? tai khu cong
Lucky café |  cong tdng 4 - nha ga T1 Noi Bai, day la mot

San bay nha hang dep va hién dai nhat tai Nha ga véi
Quéc té Noi cac dich vu phwc hop: Café, fastfood, foot
Bai massage, Internet, 1a noi giao dich, don tién

khach va thw gian ly twéng tai San bay (thuéc
s& hiru va quan ly clia Taseco Airs)
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Nha hang
Lucky Cafe Il
San bay
Quéc té Noi
Bai

Nha hang
Lucky
Restaurant
Say bay
Quéc té Noi
Bai

Hé théng
quay hang
Lucky Café &
fast food

San bay
Quéc té Noi
Bai

Nha hang tong dién tich trén 300 m? tai tang
4, nha ga T1 N6i Bai. Nha hang dwoc thiét ké
sang trong mang dam phong cach A Déng,
ddi ngld phuc vu chuyén nghiép theo tiéu
chuén 5 sao v&i day dd cac moén an Au, A.
(thudc s& hiru va quan ly ctia Taseco Airs)

Taseco Airs s& hiru nha hang réng 1.043 m2
tai vi tri dep nhat tai tang 4, Nha ga T2 Nai
Bai, noi thuc khach cé thé vira thwdng thirc
cac moéon an ngon, huwong vi déc dao vira
chiém ngwdong khung canh nhén nhip may
bay cét, ha canh trong san bay. Nha hang
duoc thiét ké sang trong véi khéng gian mang
dam van hoa Viét. Thwc khach sé cung thw
gian va thudng thirc &m nhac truyén thong tir
cac nhac cuy dan tdc do cac nhac cong trinh
dién truc tiép. Nét riéng biét d6 lam dam da
hon hwong vi clGa nhitng mén &n truyén
thédng phuc vu thuc khach vén chra dwng
nghé thuat Am thuc dic séc. (thudéc s& hiru
va quan ly cia Taseco Airs)

DPé dap (ng nhu cau cla khach hang vé dich
vu an udng nhanh tai san bay, hé théng quay
fast food cta Cong ty (thudéc s& hiru va quan
ly ctia Taseco Airs) ngay cang phat trién ca vé
sb lwong va chét lwong phuc vu. Hién nay, tai
San bay québc té Noi Bai Cong ty c6 07 diém
kinh doanh ndm & cac vj tri thuan tién trong
nha ga T1 sé&n bay No6i Bai. V&i dién tich tw
khoang 30 m? dén 100 m? médi qudy Fast
Food déu duwoc thiét ké sang trong, tai vi tri
thuan tién phuc vu cac mat hang dé uéng va
dd &n nhanh ngon miéng véi tiéu chuan cao
nhét v& vé sinh, an toan thwc phdm dang hoat
dong c6é hiéu qud, dwgc khach hang tin
twéng.
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Nha hang
Lucky Café
San bay
Quéc té ba
Nang

Nha hang
Lucky Café,
Fast Food

San bay

Quéc té Phu  da dang céc loai dd udng, cac mén &n truyén

Bai

Lucky Café tai sanh cong cong ga di san bay
DPa Nang co dién tich 150 m2, phuc vu phong
phu cac loai d5 uéng nhw ca phé,cac nwédc
ubng dwoc ché bién tw trai cay tuoi la dac
san cla dia phwong.. cac mén an Au - A voi
thwe don rat phong pht va da dang cung dd
an nhe phu hop véi moi déi twong khach
hang. Hién tai, day la mét trong nhirng nha
hang réng va hién dai nhét san bay Da Néng.
Nha hang ludn hwéng dén sy thodi mai va hai
long cua khach hang khi thwéng thirc cac san
phdm tai day (thudc s& hiru va quan ly cla
Taseco Da Nang)

Tai San bay québc té Phu Bai — Hué, Cong ty
van hanh hai nha hang Lucky café va Lucky
Café & Fastfood. Nha hang mang dam phong
cach cb xua, khéng gian 4m cung, cung cap

théng va dd &n nhanh. V&i doi ngii nhan vién
chuyén nghiép va ciing la nha hang I&6n nhéat
trong khu virc cach ly nén & day da phuc vu
phan 1&6n khach hang cé nhu ciu &n ubng tai
san bay (thudc s& hiru va quan ly ciia Taseco
DPa Nang).

< Dich vu ban hang Bach héa — Lwu niém tai cac san bay

DPay la nganh hang chd yéu ctia Taseco Airs. Véi linh vuc
nay, Taseco Airs da c6 hon 12 nam kinh nghiém.

Cong ty cung cép ra thi truéng da dang véi hon 1.000 mét
hang, dap &ng tdi da nhu ciu clia hanh khach qua lai san
bay nhuw:

Banh, mit, keo, dic san truyén thong;

Tra, Ca phé, Socola dén ti¥ cac thwong hiéu ndi
tiéng clia Viét Nam;

Thuy, hai san;

Hang thdi trang bao gdbm hang quan 4o, khan
choang, ca vat, tli, vi v&i nhiéu chét liéu, kiéu dang
phu hop vé&i gidi tinh va moi lra tudi;

Hang lwu niém, thd cong m§ nghé, ntrang strc dac
trwng cla Viét nam, tir rat nhiéu lang nghé, ving
mién nhw son mai, gidy xodn, dira, sirng, may tre
dan, thd cAm, da...

Db choi tré em bang gb lam thd cong va nhiéu hang |
héa khac.
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Hién nay, Taseco Airs la cong ty s& hiru chudi ctra
hang bach hoéa Iwu niém & tat ca san bay lén trong
nwdc nhw san bay qubc té Noi Bai, san bay quéc té §
Tan Son Nhét, san bay qudc té Da Nang, san bay
quéc té Phu Bai va san bay quéc té Phi Québc gan
lién v&i thwong hiéu Lucky, dwoc nhiéu khach hang
trong nwéc va qubc té biét dén.

- Tai san bay quéc té Noi Bai, Taseco Airs van hanh
14 quay Béach hoa - Lwu niém, trong d6 09 quay tai
khu viec cong cong, cach ly sanh B, C, D va E cla
nha ga ndi dia T1 va 05 quay tai nha ga québc té T2.
Cac quay clia Cong ty hau hét déu nam & vi tri thuan
lgi nhw khu céach ly, diém ch& 1am tha tuc... (thudc
s& hiru va quan ly ctua Taseco Airs)

- Tai san bay quéc té Ba N&ng, Taseco Airs van hanh
23 quay Bach héa - Lwu niém, trong d6 09 quay &
nha ga noi dia va 14 quay & nha ga qudc té. Cac
quay hang clGa Coéng ty cé dién tich t» 20m2 dén
90m2 dwoc b tri tai nhidu vi tri & ca khu vwc cong
cong lan cach ly. Diéu nay gitp cho céng ty cé nhiéu
thuan loi trong viéc tiép can khach hang (thuéc s&
hiru va quan ly cia Taseco Da Nang).

- Tai san bay qudc t& Phu Bai, Cong ty da trién khai
05 quay bach hoéa. Cac quay hang tai day ciing duwoc
dau tw xay dwng va van hanh bdi déi ngii CBNV ¢6
trinh d6 chuyén mon phi hop, dwoc sw tw van va hd
tro tlr cac can bd quan ly giau kinh nghiém nén dem
lai hiéu qua cho cac qudy ngay t ngay dau hoat
dong (thudéc sé& hiru va quan ly caa Taseco Pa
Nang).

- Tai san bay quéc t&¢ Tan Son Nhét, trong nam 2017, Taseco Airs tiép tuc dwa vao hoat dong
03 quay bach héa tai nha ga quéc té. Gép phan hoan thién chudi clra hang Bach héa — lwu
niém mang thwong hiéu Lucky ctia Taseco Airs dwoc phi déu khép cac san bay tiém nang
trong ca nwéc (thudc s& hivu va quan ly ctia Taseco Sai Gon)

- Tai san bay qudc té Phu Qudc, Cong ty da dwa vao van hanh 05 qudy (thudc s& hiru va
quan ly cua Taseco Sai Gon) tai khu vuc cach ly quéc té va quéc ndi. Hang héa phuc vu
dwoc tbi da nhu ciu ciia hanh khach khi qua san bay.

0

#» Cac dich vu hang khéng khéc

+ Dich vu théng tin du lich, dén tién, du lich theo tour
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Tai mdi Cang hang khéng qubc té tai Noi Bai, Da Néng, §
Taseco Airs va cac cong ty con cung cap 04 géi Dich vu ho
tro tha tuc dén, tién hanh khach, bao gém:

- Dich vu Hb tro’ tha tuc dén, tién hanh khach Tiéu chuan - “An
tam — Tiét kiém”

- Dich vu Hb tro thd tuc dén, tién hanh khach Thwong gia - |#
“Chu dao — Tan tam” :
- Dich vu H6 trg’ tha tuc dén, tién hanh khach VIP B - “Hai long
tuyét abi’

- Dich vu Hb tro tha tuc dén, tién hanh khach VIP A - “Dang &
cap vuot troi”

Véi dich vu hd tro tha tuc, don tién, Taseco Airs sé ho tro
khach hang van chuyén hanh ly, hoan thién tha tuc check- |
in, check-out,, mot cach nh’anh ph()ng, thuan tién, giap
khach hang tiet kiém dwoc rat nhieu thoi gian trong nhirng
chuyén du lich hay cong tac ctia minh.--> Noi bai va da nang

DPé dap ng nhu cau di lai cho khach dén Viét Nam du lich
qua Cang hang khong quéc té No6i Bai, Da Nang, Tan Son
Nhat, Phi Quéc, Pha Bai...Taseco Airs cung cép dich vu du
lich, dwa dén khach theo tour, dat phong.. v..v, sdn sang phuc
vu quy khach bat c lic ndo (24/7) bang cac phwong tién da
dang, chat lwong cao: xe VIP 4, 7, 16, 24, 29, 35 va 45 chd
ngdi hién dai, sang trong theo ding yéu ciu cta du khéch.

+ Djch vu vién théng sim thé, dich vu thu déi ngoai té

Tai vi tri thuan tién ndm & trung tdm hai sdnh dén A va B -
Tang 1, Nha ga T1 va nha ga Quéc té T2 - San bay Quéc té
Noi Bai, Cong ty t6 chirc 06 quay Du lich, Vién théng va dén
tién khach bang xe Vip. O d6 c6 da dang, phong phl cac
dich vu ma khach hang cé thé Iwa chon nhw SIM dién thoai,
internet va cac Thé nap tién cla tt ca cac nha cung cép, va
cac san pham, dich vu vién théng khac.

Théng thueng, du khach chon ngan hang dé thuc hién giao
dich nhwng day chwa phai la Iwa chon tét nhat. Thay vi danh
mot khodng thoi gian dé& dén ngan hang cho viéc dbi tién
thi d6i ngoai té tai san bay sé la su thay thé tién lgi hon han. |
Dai tién tai san bay sé& gitp du khach tiét kiém dwoc ca thoi
gian va cong strc vi giao dich c6 thé dién ra trwdc khi 1én
may bay hodc sau khi du khach nuwéc ngoai dat chan dén

TOUR DESK

Viét Nam. Hién Céng ty c6 cac diém thu dbi ngoai té tai cac S == il

sanh clia nha ga qubc t& va noi dia tai san bay Noi Bai dé

phuc vu khach hang.

Cac hoat dong vién thong sim thé va thu dbéi ngoai té duwoc
trién khai b&i Taseco Airs va Taseco Da Nang
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6.1.2. Dich vu kinh doanh khach san
Khach san can ho tiéu chuan bén sao Alacarte Da Nang Beach dwoc van hanh quan ly béi Cong ty
TNHHH MTV Oceanview Da Néng, cong ty con clia Taseco Air.
Khach san dwoc dau tw xay dwng bdi Taseco Thang Long, cong ty me cla Taseco Airs. Taseco
Thang Long cho Taseco Oceanview thué lai. Céng ty TNHH MTV Oceanview Da Néng 1a don vi
van hanh, khai thac cac can hd khach san cung v&i cac céng trinh tién ich dé sor dung va kinh
doanh dich vu khach san. Can ct Hop déng thué gitra Taseco Thing Long va Céng ty TNHH MTV
Oceanview Pa Nang, Coéng ty TNHH MTV Oceanview Da Ndng 1a don vj duy nhat dwoc thué cin
hé cling v&i cac cong trinh tién ich tir Taseco Théng Long véi cam két cho thué khéng hdy ngang.
Thoi han cho thué dwoc tinh 03 nam 01 lan. Ngay 30/09/2017 hai bén da ky két gia han thoi gian
cho thué tir ngay 01/10/2017 dén ngay 30/09/2020.
Khach san gébm 202 phong toa lac tai s6 200 dwérng VS Nguyén Giap, quan Son Tra, thanh phd Da
N&ng, ngay & trung tdm cua bai tdm Phwdc My. Alacarte Da N8ng Beach ndm cach san bay Quéc
t& Da N&ng 7 km, ga Da Nang 6 km, quéc 16 1A 5 km.
Vi tri ciia A La Carte Da N&ng Beach rat thuan loi cho du khéach trong viéc di chuyén dén cac dia
diém du lich nhw phé ¢b Hoéi An, trung tam thanh phé Da Nang, Ngii Hanh Son, Son Tra, khu du
lich Ba Na Hills, di s&n van hoa thé giéi - thanh dia My Son va cbé dé Hué.
Di cuing va&i vi tri dep, thuan tién, A La Carte Da Nang Beach thu hut khach hang béi co s& vat chat
va chét lwong phuc vu mang tiéu chuan bdn sao:

- Céac can hd véi lwa chon ban céng tdm nhin hwéng bién hodc huéng nui di kém khu vuc tiép
khach va &n udng riéng biét, truyén hinh cap man hinh phang, 4m dun nuwéc dién, phong tdm
riéng (c6 bdn tdm hay tdm ding) véi db vé sinh ca nhan can thiét khi di du lich ...

- Cac can ho loai 1 phong ngt hodc 2 phong ngi véi ban céng tdm nhin hwéng bién hodc
hwéng nli c6 phong khach & bép - phu hop véi cac cap déi hodc gia dinh, cac can ho déu
dwoc trang bi diy du tién nghi theo tiéu chuén 4 sao

- Dich vu &n ubng v&i nhiéu sy lwa chon tlr an sang tw chon tai Nha hang Fishca dén goi mon
tai The Top Bar hoac nha hang Delicious, an trwa va an tdi theo thwe don set menu san cé
ho&c goi mén va dich vu &n udng tai phong 24/24

- CAc tién ich khac tai A La Carte Da Nang Beach bao gdm hé boi tAng thwong, phong tap gym,
thw vién va cau lac b tré em

- Bé boi vd cywc dau tién cla Viét Nam va the Top Bar trén tang thwong véi nhiéu hoat dong hap
dan trong tudn nhw Ladies Night, Tango Night...Ia diém nhén thu hat khéng chi khach lwu tri
tai khach san ma con déi véi khach dia phong va khach du lich

- Dich vu xoa bép, tri liéu tai SPICE Spa

Di vao hoat déng t» thang 6/2014, khach san A La Carte Da N8ng Beach la dia diém thu hat nhidu

khach tham quan ca trong va ngoai nwéc. Theo thdng ké, lwong khach ndi dia chiém khoang 30%,

lwong khach Trung Quéc va Hong Kéng chiém khoang 25%-30%, lwong khach Han Quédc chiém

khoang 25%.

Ty |é I&p day binh quan cla khach san thwéng xuyén dat trén 70% vao mua thap diém va dat cong

suét t6i da vao mua cao diém.

- Pé dat dwoc cac két qua trén, A La Carte Pa Nang Beach da thwong xuyén dwa ra cac

chinh sach ban hang hop ly, cac chwong trinh khuyén mai hap dan, thwong xuyén t|ep
can, duy tri mdi quan hé déi tac vé&i cac cong ty du lich, Itr hanh trong nwéc va quéc té,

31



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SS'”

cac cong ty du lich trwc truyén, cac doanh nghiép ciing nhw cac hoat déong xuc tién,
quang cao.
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Hinh 8: Mét s6 hinh anh khach san A La Carte Pa Nang Beach

Hinh &nh khu vic tap Gym Hinh &nh bé boi vo cuwc

Dw an dau tw vao A La Carte Ha Long Bay

Dé& mé& rong thém chudi khach san mang thuwong hiéu A La Carte, Taseco Airs da tiép tuc hop tac voi
Taseco Thang Long tai khu H6n Hop Ban dao 2 — Khu D6 thi Dich vu Hung Théng, phuéng Hung
Théng, thanh phd Ha Long, Quang Ninh dé xay dwng khach san A La Carte Ha Long Bay v&i quy mo
39 tdng va trén 700 c&n hod khach san. Dy kién thang 1/2018, dy an A La Carte Ha Long Bay sé dwoc
kh&i cong xay dwng va dwa vao hoat dong khodng nam 2020.
Téng sb vén dau tw vao dy an nay la hon 1.612 ty déng trong dé Taseco Airs sé tham gia dau tw
khoang 228 ty dong.
DPén ngay 30/09/2017 Taseco Airs da gop dwoc von véi sb tién la 150,2 ty VND. Theo thda thuan gitra
cac bén, sau khi dw an hoan thanh, Taseco Airs s& dwoc quyén mua lai toan bo phan dién tich san cla
khéi dé (tlr tAng 1-4) va dién tich san tAng 38, 39 cla khach san v&i gia mua bang gia thanh xay dwng
dé kinh doanh mang dich vu khi dw an khach san di vao van hanh.
6.1.3. Dich vu quang cao
Taseco Media, cong ty con clia Taseco Airs, |a mét trong nhirng don vi chuyén nghiép vé quang cao
thwong mai tai cac Cang hang khéng Quéc té tai Viét Nam. Tai cac Cang hang khong tai san bay Noi
Bai, san bay Quéc té Ba Naéng, Coéng ty hién dang co6 nhiéu vj tri dep, ddm bao hiéu qua truyén théng
cao cho céc dbi tac. Cac vi tri quang cdo nay duoc Taseco Media thué lai tv Téng cong ty Cang hang
khong Viét Nam-CTCP va nhwong lai cho cac don vi c6 nhu cu quang cdo. Hién nay, Cong ty da va
dang hop tac véi rat nhiéu thwong hiéu ndi tiéng trong linh vwc quang céo tai cac cang hang khong
san bay Da Nang va san bay No6i Bai nhu: Samsung, Sungroup, BIDV, Vietcombank, OPPO, Son Ha,
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Jetstar, Mobiphone, PVI, Tap doan Crown, Hanatour .... Theo thdng ké, lwong khach di va dén tai cac
cang hang khong tai san bay Noi Bai va Ba Néng luén cé téc do tang cao, do do, truyén thong tai
nhirng noi nay ludn dwgc cac doanh nghiép chu trong va lwa chon.

/N

A
2.
SAMSUNO
#

6.1.4. San xuéat xuat an hang khéng
Don vj lién két ctia Cong ty la Cong ty cd phan Dich vu Suét &n Hang khéng Viét Nam (“VINACS”) chiu
trach nhiém vé cac hoat dong san xuat xuat an hang khéng.
Can cr Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong (“DHDCD”) bat thuwong sd 04/2017 ngay 02/06/2017 clia AST
vé viéc phat hanh ting vdn didu 1& thém 200,6 ty ddng trong dé cé 100 ty ddng dwoc st dung cho muc
dich mua cb phan va goép vén bd sung vao Vinacs, ngay 27/06/2017 AST da thwc hién mua lai
6.000.000 cb phan Vinacs tir Taseco Thang Long véi gia tri 60 ty déng, twong (ng véi 40% vén diéu &
clia Vinacs.
VINACS da khai thac cac co s& ché bién suét an hang khong tai cac Cang hang khéng quéc té tai Viét
Nam nhu: Cang hang khéng Quéc té Noi Bai, Cam Ranh va dang chuén bj dau tw xay dwng thém cac
co s& ché bién suét &n tai cdng hang khéng Quéc té Pa Nang, Phu Quéc... Sau khi hoan thanh xay
dung céc co s& trén, VINACS sé tré thanh cong ty s& hiru nhiéu nha may suét &n hang khong nhét tai
Viét Nam vé&i cdng suat khodng 45.000 suét &n/ ngay.
- Ngay 24/3/2017, sau hon 9 thang kh&i cong xay dung, VINACS da bt ddu dwa nha may ché
bién suat an hang khong tai Cang hang khéng québc té Néi Bai vao hoat dong véi cong suét
thiét ké hién tai 14 10.000 suét &n/ ngay véi 2 ca san xuat/ ngay va 15.000 suét &n/ ngay véi 3
san xuét/ ngay. Coéng suét thiét ké nay c6 thé mé rong 1én dén 25.000 suat an/ ngay véi viéc
l&p dat day chuyén san xuét th(r hai. Nha may suét &n hang khong tai Noi Bai dwoc dat & vi tri
thuan loi khi khodng cach tir co sé t&i san bay chi khodng 200 m. Trén co sé& do, thoi gian cap
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suét &n wéc tinh tir co s téi diém d6 may bay gan nhét 1a 5 phut, thoi gian cip suét an tir co
s& t&i diém dé may bay xa nhat 1a 15 phat va thdi gian cung clp suét &n bao thém gior chét
khoang 5-10 phdt.

Ngay 12/5/2017, VINACS dwa nha may san xuét suét &n hang khong the hai tai cang hang
khéng quéc t& Cam Ranh di vao hoat ddng vé&i cong suat thiét k& 10.000 suét an/ ngay. Nha
may suat &n hang khéng tai Cam Ranh cé khoang céch tir t&i san bay chi khodng 400 m. Trén
co s& dd, thoi gian cap suét an woc tinh tir co sé téi diém dd may bay gan nhét 1a 5 phat, thoi
gian cap suét &n tir co s& t6i diém dd may bay xa nhét 1a 15 phut va théi gian cung cap suét
an bao thém gior chot khoang 5-10 phut.

Hinh 9: Mét s6 hinh anh nha may suéat an hang khéng tai Noi Bai va Cam Ranh

]

Hinh &nh nha may suét an tai Noi Bai Hinh &nh nha may suét &n tai Cam Ranh

6.2 Két qua kinh doanh cac loai san pham va dich vu
6.2.1. Doanh thu cac loai san pham va dich vu
Bang 6: Co’ cau doanh thu thuan Céng ty me nam 2015, 2016 va 9 thang 2017

Nam 2015
(Giai doan 28/09/2015 9 thang dau nam 2017
dén 31/12/2015)
Dien giai
Doanh thu . Doanh thu Doanh thu
< a Ty trong < > < 5

(triéu %) (triéu Ty trong (%)| (triéu Ty trong (%)

VND) . VND) VND)
Dich vu nha hang — 9.842 25,5% 50.623 29,3% 47.759 30,0%
Fastfood
Bach hoa Iwu niém 18.240 47,2% 72.939 42,2% 70.196 44,2%
Cac hoat dong kinh 10.579 27,4% 49.381 28,6% 41.096 25,8%

doanh khéac

Téng cong 38.661 100% 172.942 100% 159.051 100%
Nguén: BCTC riéng d4 kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thang 2017 cta Taseco Airs

Déi v&i két qua kinh doanh Cong ty me: Taseco Airs tién than 1a mét chi nhanh cla Taseco, dia diém
hoat dong kinh doanh & trén San bay quéc t& Noi Bai. Ngay 28/09/2015, Taseco Airs tach ra thanh
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coéng ty rieng. BCTC kiém toan cGa Taseco Airs ndm 2015 dwoc lap cho giai doan tai chinh ti
28/09/2015 dén 31/12/2015. Vi vay két qua kinh doanh trén BCTC kiém toan nam 2015 cta Céng ty
thap hon rat nhiéu so vé&i két qua kinh doanh nam 2016.

Theo d6 n&m 2016, doanh thu dat 172,9 ty déng va 09 thang d&u nam 2017 doanh thu dat 159 ty déng.
Tang trwdng doanh thu trong ndm 2017 so v&i nam 2016 dén t tang trwdng cha nganh hang khéng
va viéc Cong ty dd mé& rong thém cac ctra hang ban dd Iwu niém. Theo wdc tinh clia Cang vu Hang
khoéng Mién Béc, sé lwong hang khach qua san bay Noi bai dy kién ting trwéng khoang 17% trong
nam 2017. Tang trudng sb lwong khach qua san bay la dong lwc cho sy phat trién thi tredng mang
dich vu hang khéng, gitp céng ty mé réng quy mé thj trwong. Thém vao do, viéc tang sé lwong quay
hang tlr 26 1&n 32 trong ndm 2017 ciing gitp cho codng ty dat dwoc nhirtng két qua kinh doanh kha quan
néu trén.

Bang 7: Co’ cau doanh thu thuan hop nhat cia Céng ty nam 2015, 2016 va 9 thang 2017

Nam 2015
(Giai doan 28/09/2015 Nam 2016 9 thang dau nam 2017
dén 31/12/2015)
Doanh thu Doanh thu Doanh thu

(triéu (trieu Ty trong (%) | (triéu Ty trong (%)

VND) VND) VND)
Dich vu Nha hang - 9.842 25,5% 70.302 22.2% 53.170 11,1%
Fastfood
Bach hoa Iwu niém 18.240 47,2% 166.458 52,5% 222.446 46,3%
Dich vu khach san - - 25.869 8,2% 107.379 22,4%
Cac hoat dong kinh 10.579 27.4% 54.260 17,1% 97.004 20,2%
doanh khac

T6ng cdng 38.661 100% 316.890 100% 479.999 100%

Nguén: BCTC hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang 2017 cta Taseco Airs
Déi v&i két qua kinh doanh hop nhat: K&t qua kinh doanh clia cac cong ty con dwoc hop nhét tir ngay
mua. Cu thé, thdi diém hop nhat bao céo cla cac Cong ty con: Taseco Pa Nang: 1/04/2016, Taseco
Oceanview Da Nang: 1/10/2016, Taseco Sai Gon: 1/10/2016.
M6t mat doanh thu nam 2015 chi bao gém giai doan ti thang 9 téi thang 12 ndm 2015, mat khac Céng
ty tién hanh hop nhét cac cong ty con 1a Taseco Da Néng, Taseco Ocean View va Taseco Sai Gon vao
nadm 2016 nén da cé sw tang trwdng manh vé doanh thu trong ndm 2016. Trong khi doanh thu hop
nhat nam 2015 chi 1a 38,6 ty déng thi con sé nay trong nam 2016 |a 316,9 ty déng.
T&ng trwdng doanh thu trong ndm 2017 so véi ndm 2016 dén tir viéc Cong ty da mé rong thém cac
clra hang ban d6 Iwu niém tai cac san bay Tan Son Nhat, Phi Quéc. Cu thé, trong 9 thang dau nam
2017 Coéng ty da mé thém 14 quay hang tai nha ga quéc té san bay québc t& Da N8ng. Trong cung thoi
gian nay, Coéng ty ciing tdng cwéng sw hién dién ctia minh bang viéc mé thém 3 quiy hang & san bay
Tan Son Nhét va 5 quay hang & san bay Phu Quéc. Viéc gia tang sb lwong qudy hang tai cac san bay
hra hen sé& gilp cho Taseco Airs tiép tuc cé bwédc phat trién vé doanh thu va lgi nhuan trong thoi gian
toi.
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Ngoai ting trwdng sb lwong ctra hang, yéu té tich cwc tr thi trdng hang khong déng vai trd quan
trong trong sw phat trién ctia Cong ty. S6 lwong hang khéng qua cac san bay tang trwédng & mic hai
con sb hang ndm gitp quy mé thj trudng clia Coéng ty dwoc mé rong, ddng gop vao sy phat trién cta
Coéng ty.

6.2.2. Loi nhuan gop cac loai san pham va dich vu

Bang 8: Co’ cau loi nhuan gop cia Cong ty me nam 2015, 2016 va 9 thang 2017

Nam 2015

(Giai doan 28/09/2015 9 thang dau nam 2017
dén 31/12/2015)

Bach hoa lwu niém 10.772 57%  59% 43543 47% 60% 43.054 52% 61%

Dich vu Nha hang -

4932 26% 50% 27.598 30% 55% 31.379 38% 66%
Fastfood

Cac hoat dong kinh

. 3.174 17% 30% 20.829 23% 42% 7.876 10% 19%
doanh khac

Téng céng 18.878 100%  49% 91.970 100% 53% 82.309 100%  52%

Ngudn: BCTC riéng da kiém todn ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 clia Taseco Airs
Nhin chung, bién Igi nhuan gdp cia Cong ty tang trong giai doan 2015 — 2017. Loi nhuan gdp cta kinh
doanh bach héa Iwu niém tang tr 59% nam 2015 lén 90% nam 2017. Dé dat duwgc tang trwdng nay,
Cong ty da cai tién quy trinh quan ly hang ton kho, nguyén vat liéu dé tap trung vao cac san pham voi
bién lgi nhuan tét. Bién lgi nhuan gdp cla mang dich vu nha hang - fastfood cling tang dang ké tw 50%
lén 66%. Cong ty da tdng cwdng cong tac dao tao nhan vién, quan ly dau vao va qua trinh st dung
nguyén liéu dé tiét kiem chi phi. Ngoai ra, viéc doanh thu tang ciing khién cho chi phi cé dinh trén mai
san pham giam xubng, gop phan cai thién bién loi nhuan. Cac hoat déng kinh doanh khac nhu dua dén
san bay, visa, d6n tién... do mudn mé réng thi phan nén Céng ty da tién hanh gidm gia mét sé dich vu.
Qua do, bién lgi nhuan cla hoat ddng nay cé gidm xudng trong ndm 2017.

Bang 9: Co’ cau loi nhuan gop hop nhat cia Coéng ty nam 2015, 2016 va 9 thang 2017

Nam 2015

(Giai doan 28/09/2015 9 thang dau nam 2017
dén 31/12/2015)

Dién giai

Bach hoa lwu 10.772 57% 59% 100.353 60% 60% 137.013  53%  62%
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Nam 2015

(Giai doan 28/09/2015 9 thang dau ndm 2017
dén 31/12/2015)

Dién giai

niém

Dich vu Nha hang

4.932 26% 50%  42.964 26% 61% 33.644 13% 63%
— Fastfood
Dich vu khach san - - - 11.758 7%  45% 56.232  22%  52%
Cac hoat dong 3.174 17% 30% 13367 8% 25% 30.932 12%  32%
kinh doanh khac
Toéng cong 18.878 100%  49% 168.442 100%  53% 257.821 100%  54%

Ngubn: BCTC hop nhét da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 cia Taseco Airs
Twong tw nhw bién lgi nhuan cta Coéng ty me, bién loi nhuan hop nhét ciing cé nhivng bién dong kha
twong dong. Bién loi nhuan ctia mang bach hoéa lwu niém va kinh doanh nha hang dan dwoc cai thién
qua tirng ndm. Dbi véi méng kinh doanh khach san, ty 1& 14p diy ngay cang cao khién cho chi phi cb
dinh trén mot dém phong gidm xudng. Thém vao dé, loi thi du lich Da N&ng thuan loi va yéu té giup
cho Cong ty c6 thé dé xuat mirc gia cao hon cho khach hang. Cac yéu té nay gitp cho bién lgi nhuan
clia hoat ddng kinh doanh khach san tang trwéng tét trong nhitng ndm qua. Bién loi nhuan gop cla
cac hoat ddng khac mac du bién déng twong dbi 6n dinh & xung quanh méc 30%.

6.3 Nguyén vat liéu

Chi phi nguyén vat liéu chiém ty trong I&n trong tdng chi phi san xuét kinh doanh ciia Céng ty. Nguyén
vat liéu ctia Cong ty bao gdm thuc pham, dd lwu niém, dé &n nhanh, phong khach san...Day la cac
hang dé luan chuyén, khéng cé hién twong 16i mbt hodc gidm...Trong linh vuwc kinh doanh d6 &n
nhanh, cac clra hang clia Cong ty tap trung tai cac san bay, 1a noi dwoc kiém soat chat ché vé mirc do
an toan vé sinh thwc phdm theo cac quy chuén ciia Viét Nam va qudc té. Ngoai ra do dién tich nha
hang tai cac dia diém nay khéng I&n nén Cong ty khéng cé chinh séch tén tri¥ cac mat hang thwe phadm
trong thoi gian dai. Nguyén vat liéu ctia Cong ty dwoc cung clp tir cac nha kinh doanh ¢6 uy tin trén thi
trwong va cé thoi gian giao hang nhanh, phu hop véi chinh sach quan ly hang tdn kho ctia Cong ty.
Dbi v&i cac yéu té dau vao la cac loai thwe phdm va/hodc gia phi cac dich vu mua ngoai nhw chi phi vé
sinh, k¥ thuat, bao vé va cac chi phi tién ich (dién, nwéc), sw bién dong (néu co) clia cac yéu td nay sé
c6 tac dong dén doanh thu va lgi nhuan ctia Cong ty do cac yéu té nay chiém ty trong dang ké trong co
clu gia thanh, chi phi. D& han ché sy bién déng cla gia ca cac chi phi dau vao, Céng ty hwéng dén
viéc tim kiém va ky két cac hop déng tron géi v&i cac nha cung cép I&n va uy tin, tao cac mbi quan hé
bén virng va lau dai véi nha cung cap.
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6.4 Chi phi san xuat kinh doanh qua cac nam
Bang 10: Chi phi san xuét kinh doanh Céng ty me ndm 2015, 2016, va 9 thang 2017

Niam 2015
(Giai doan_ 9 thang dau ndm
Chi phi san xuét 28/09/2015 dén 2017
31/12/2015)
kinh doanh
Gia tri Gia tri Gia tri
%/DTT %/DTT %/DTT
(triéu VND) (triéu VND) (triéu VND)
1  Gia vén hang ban 19.783 51,17% 80.973  46,82% 76.743  48,25%
2 Chi phi tai chinh 87  0,23% 964  0,56% 1.287  0,81%
3 Chiphi ban hang 13.776  35,63% 56.108 32,44% 41.334 25,99%

Chi phi quan ly

4 n 3.690 9,54% 20.745 12,00% 15.799 9,93%
doanh nghiép
T6ng cdng 37.336 96,57% 158.790 91,82% 135.163 84,98%
Doanh thu thuan 38.661 172.942 159.051

Ngubn: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang 2017 cda Taseco Airs

- Ty lé chi phi/ doanh thu thuan clia Céng ty trong ndm 2016 & méc 91,82%, gidm nhe so vai ty
1& 96,57% cua nadm 2015, trong d6 cha yéu la do ty Ié gia von hang ban va chi phi ban hang/
doanh thu thuan giam.

- Gia vén hang ban clia Cong ty bao gébm gia vén hang tén kho cac san phdm bach héa lwu
niém va cac chi phi lién quan dén cac hoat dong tai cac ctra hang. Gia vén hang ban ctia Coéng
ty me trong nam 2016 dat 80,97 ty déng twong &ng v&i 46,82% doanh thu va gidm so véi ty 1&
51,17% trong nam 2015. Quy mo hoat dong kinh doanh téng Ién gitp cho Cong ty cé kha nang
dam phan dwoc gia tét tr nha cung cap, tir d6 gilp gidm chi phi gia vén hang ban dau vao.
Cac hoat ddong quan ly hang ton kho, quy trinh sdn xuét ciing giip Céng ty tiét kiém chi phi, tw
do lam gidm chi phi.

- Chi phi ban hang clia Céng ty cé ty Ié trén doanh thu thudn & mac 32,44% trong ndm 2016 va
35,63% trong nam 2015. Chi phi ban hang gidm nhe. Doanh thu tang kha manh qua cac nam
trong khi s6 lwgng nhan vién ban hang va cac chi phi khac tang cham hon gidp cho ty 1& chi
phi ban hang trén doanh thu thuan giam tir 35,6% xubng 26,37% nam 2017.

- Ty I& chi phi quan ly doanh nghiép cia Céng ty / doanh thu thuan nam 2016 dat 12%, cao hon
so v&i mirc 9,54% trong ndm 2015. Nguyén nhan chi yéu la do su gia tang cla chi phi lvong
do tang sb lwong nhan vién quan ly trong ndm cung v&i sy gia tang cla cac chi phi dich vu
mua ngoai khac. Nam 2017, ting trwdng vé& doanh thu da gilp cho ty & chi phi quan Iy doanh
nghiép/ doanh thu thuan quay tré lai m&c 9,81%.

- Trong 09 thang dau nam 2017, ty 1& chi phi/ doanh thu thuan ctia Céng ty me dat mirc 84,86%
va gidm manh so véi ty 1& cla nam 2016. Chu yéu la do ty | chi phi ban hang va chi phi quan
ly doanh nghiép gidm so v&i trong nam 2016.
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Bang 11: Chi phi san xuét kinh doanh hop nhat nam 2015, 2016 va 9 thang 2017

Nam 2015 .
9 thang dau nam
(Giai doan 28/09/2015 2017
Chi phi san xuét dén 31/12/2015)
kinh doanh Y
Gia tri Gia tri
(triéu VND) (triéu VND)
1  Gia vén hang ban 19.783 51,17% 148.447  46,84% 222.178  46,29%
2 Chiphi tai chinh 87  0,23% 2539  0,80% 5.055 1,05%
3 Chiphi ban hang 13.776  35,63% 77.998 24,61% 88.751  18,49%
4  Chiphiquanly 3.6900  9,54% 39.051 12,32% 44161  9.20%
doanh nghiép
Téng cong 37.336 96,57% 268.035 84,58% 360.145  75,03%
Doanh thu thuan 38.661 316.890 479.999

Ngubn: BCTC hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 cda Taseco Airs
Twong tw nhw s6 liéu chi phi san xuét kinh doanh tai cong ty me, sb liéu bao céo tai chinh hop nhét
ciing c6 nhirng bién dong twong ddng. Ty I& chi phi/ doanh thu thuan cta hau hét cac loai chi phi cé
xu hwéng gidm qua cac nam. Cu thé, ty trong chi phi gia vén hang ban gidm t 51,17% nam 2015
xubng 46,09% trong 9 thang nam 2017, chi phi ban hang giam tir 35,63% xudng chi con 18,89% trong
nam 2017. T4t ca nhirng bién dong tich cuc trén xuét phat tir viec quan ly tbt dau vao san xuat, quy
trinh san xuat va hoat dong ban hang cta Céng ty.

Chi phi quén ly doanh nghiép chd yéu 1a chi phi lwong thwdng clGa nhan vién, chi phi nhuwong quyén
kinh doanh, chi phi thué kho, mé&t bang. Nhin chung, sé lwong nhan vién quan ly tang 1én dé phuc vu
viéc quan ly cac hoat dong kinh doanh ngay cang dwgc mé rong ctia Coéng ty. Bén canh do, Cong ty
cling c¢é nhirng dai ngd vé chinh sach nhw ting lwong, thwdng d& dam bao ddi sdéng clia nhan vién.
Do do, xét vé sb tuyét déi, chi phi quén Iy cé tang 1én hang ndm. Tuy nhién, xét mét cach twong déi so
v6i doanh thu, chi phi quan ly doanh nghiép sau khi tang Ién hon 12% trong nam 2016 da tr& lai 6n
dinh & mirc 9% doanh thu trong nam 2017 va cé xu huwéng gidm trong thoi gian t&i néu tinh hinh kinh
doanh tiép tuc kha quan nhu trong thoi gian qua.

Chi phi tai chinh tuy cé tdng nhwng chi chiém mét phan nhé trong co cau chi phi ctia Céng ty.

6.5 Trinh d6 c6ng nghé

6.5.1 Ap dung céng nghé trong quéan ly va diéu hanh

Trong cong tac quan tri, Taseco Airs dang ap dung nhirng phdn mém hién dai va wu viét dwoc thiét
riéng cho hé théng cac don vi thanh vién. Cac phan mém cho phép quan tri, theo ddi s6 liéu mot cach
chinh xéc, kip thoi.
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Cu thé, cong ty ap dung cac phdn mém (1) Phan mém Simply - cho hé théng quan tri va ban hang; (2)
Phan mém Tri tué tré cho hé thdng nha hang, fast food; (3) Phan mém Smile cho hé théng khach san
va (4) Phan mém ERP cho quan trj va diéu hanh san xuét suat an hang khéng.

6.5.2 Ap dung céng nghé trong san xuét ché bién

Trong linh vwc sdn xuét suat an hang khong, day chuyén céng nghé va thiét bi dwoc lwa chon déng
bd, hién dai nhdm dadm bdo dap ng cac yéu cau cdng nghé ché bién suat &n hang khéng cla thé
gi6i. Vé sinh an toan thwc pham dap (rng cac tiéu chuan dé ra cia Hiép hoi Hang khéng Quéc té va
T4 chire Thye phdm Qubc té.

Céc thiét bi dwoc dé xuat déu c6 cong nghé hién dai dwoc san xuat & cac nuwéc cé nén cong nghiép
tién tién, chuyén nganh san xuét thiét bj cho catering:

- Coéng nghé treo dwoc sir dung trong hé thdng ché bién thirc an;

- T4t ca xe tai phuc vu trang bi hé thdng lam lanh duwoc cung cp béi hang Mallaghan cla
Vuwong qudc Anh, hang IVECO cta Y;

- May lam sach va rira chén dia dwoc cung cap béi hang Hobart ctia Burc;
- Céc thiét bi phong lab dwoc nhap khau ttr Nhat Ban.

C6 rat nhiéu dai cong suét thiét bi ciia nhiéu hang trén thé gi¢i cho phép VINACS lwa chon sao cho
phu hop véi khd nang tai chinh cha coéng ty. Trong qua trinh trién khai xay dwng cac nha may tiép
theo, cong ty sé& cap nhat lai cac thiét bj phu hop nhét.

6.6 Tinh hinh nghién ctru san pham mé&i va phat trién thi trwong

Tap trung nghién clru thi trwdng, trén co s& cac linh vuc cé thé manh clia Taseco Airs, Cong ty tiép
tuc mé rong mang lwéi kinh doanh tai cac san bay quéc té (san bay Van Boén, Cam Ranh...) va mé&
rébng mang Iwéi kinh doanh dich vu khach san tai cac khu du lich trong diém (Ha Long, Phu Quéc, Nha
Trang,...).

M6t mat, Cong ty tiép tuc dau tw nang cép trang thiét bi va hinh anh cla céc diém kinh doanh hién tai
theo thiét ké va nhan dién thwong hiéu ddng nhét trén toan hé théng cra hang.

Mat khac, Cong ty cling xac dinh hoat dong nghién ctru phat trién s&n phdm mai 1a mét nhiém vu quan
trong va thwdng xuyén. Cac hwéng nghién clru sdn phdm maéi va phat trién thj truéng cu thé nhw sau:

DPéi vai Iinh vwe kinh doanh hang Bach héa - Lwu niém, Céng ty tap trung phan tich thj hiéu khach
hang dé nghién ctu phat trién san pham phu hop mang thwong hiéu riéng ctia Taseco Airs.

Déi vé&i linh vue kinh doanh nha hang va fast food, Cong ty tang cwéng kiém soat chéat lwong dich vu,
nang cao tay nghé ctia doi ngi ché bién. Bén canh d6, Cong ty nghién ctvu nhitng sdn phdm mai phu
hop, tién loi cho cac khach hang di dwdng hang khéng. Tap trung phat trién va hoan thién cac san
pham, quy trinh ban hang take-away va dac biét 1a cac san phdm an nhanh mang dam phong cach am
thyc Viét Nam. Xay dwng thwong hiéu Lucky la mét thwong hiéu manh trong linh vyc fast food nha
hang dé canh tranh véi cac thwong hiéu da quéc gia.

Déi véi Iinh vie kinh doanh dich vu hang khéng khac, nhw du lich, vién théng, xe vip,... Cong ty khéng
nglrng sang tao dé dwa ra cac gaéi dich vu tién loi, pht hop véi nhu ciu ctia khach hang.
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Déi véi linh ve kinh doanh dich vu quang céo, Cong ty dau tw nhirng cdng nghé maéi dé bat kip xu thé
va cdng nghé hién dai trén thé gidi.

Déi véi Iinh vee kinh doanh khach san bén canh viéc tim kiém co hdi mé réng hoat déng kinh doanh
khach san tai cac thj trwong tiém ndng nhuw Quéng Ninh, Phi Quéc, Nha Trang... Céng ty tiép tuc
hoan thién va nang cao chéat lwgng phuc vy, hinh anh thwong hiéu A La Carte ngay mét tién lgi va
than thién hon v&i du khach trong va ngoai nwéc. Ngoai ra, Céng ty chu trong mé réng mang Iwéi ban
hang tai cac quéc gia nhw cac thanh phé 16n ctia Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quéc, Nga, Uc, My,...

Déi véi linh vwe san xuét suat &n hang khéng, Cong ty ddy manh viéc mé rong cung cap cac suét &n
déng lanh cho cac hang hang khéng di va dén nhirng cang hang khéng chwa c6 coéng ty suét an cung
cép. Cong ty phan dau thuc hién nhirng bwéc di vivng chéc, xay dwng chubi cac cong ty suat &n hang
khéng tai cac Cang hang khong quéc té tai Viét Nam mang thwong hiéu VINACS dwoc wa chudng,
dap tng cac chuan muc quéc té, quéc gia va cia nganh; chét lwong cao, mang dam da ban séac dan
toc; tré thanh cong ty cung cap dich vu suat &n hang khéng hang dau tai Viét Nam.

6.7 Tinh hinh kiém tra chat lwong san pham/ dich vu

Taseco Airs la céng ty hoat déng trong cac linh vwc lién quan téi hang bach héa, nha hang, khach
san, san xuét suat &n hang khoéng. Chét lwong sédn phdm cla la yéu t6 dam bao sirc manh thwong
hiéu ctia Taseco Airs. Do d8, cong tac kiém tra chat lwong san pham dich vu ludn duwoc Taseco Airs
coi trong va thwc hién day da theo dung quy trinh.

Cong ty dang chuén bj cac buéc can thiét d& ap dung hé théng quan Iy chat lwong theo tiéu chuén
1SO9001:2008 cho cac dich vu san pham cla Cong ty.

Linh vwe kinh doanh hang Bach héa - Lwu niém va kinh doanh nha hang

Cong ty da thyc hién dan nhan va thoi han st dung cho toan b6 san phadm Iwu hanh trén cac quéy
bach héa Iwu niém. Cong tac kiém ké hang tdn kho dwoc thwe hién dinh ky d& ddm bao hang héa ludn
trong thoi gian s dung cho phép. Ngoai ra, cdng ty cling tuan tha va chiu sw quan ly nghiém ngét vé
chét lwgng hang héa ctia Cuc Hang khong Viét Nam va Bo Giao théng van tai.

Taseco Airs chi nhap nguyén vat liéu dau vao tir cac nha cung cép uy tin, c6 day da gidy phép dam
bao vé sinh an toan thwc phdm. Ngoai ra, cac nha hang ctia Cong ty déu dap tng day du cac tiéu chi
dé dat chuan vé sinh an toan thuc phadm theo quy dinh ctia Cuc An toan Thuc pham.

Linh vwce xe Vip

Cong ty chu trong dau tw cac loai xe méi, cé thwong hiéu tir Nhat Ban. Cac dau xe dwoc bao dwéng
dinh ky theo tiéu chuén clia nha san xuat d& ddm bao qua trinh van hanh an toan.

Linh vwe kinh doanh khach san

Dinh ky, Céng ty mdi nhitng don vi, khach hang dén trai nghiém dich vu dé danh gia doc lap chéat
lwong cac dich vu Céng ty dang cung cap, ddng thdi ddo tao va rat kinh nghiém céc sai sét cho ddi

ngii can bd nhan vién dé ludén ddm bao khach san van hanh theo chuan muc quéc té.

Cong ty ludn tuan tha quy trinh kiém tra phong éc, an ninh an toan tai cac khu vuc, chét lwgng dau
vao — dau ra thuwec phdm cung cép cho khach hang. Binh ky, Cong ty td chirc cac budi tap huén cho tat
ca nhan vién theo tirng bd phan dé nang cao y thire, chat lwong dich vu.
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Bén canh d8, Cong ty chu trong cdng tac nang cao chét lwong dich vu béng viéc td chirc tham quan
hoc héi md hinh hoat déng tai cac khach san trong nwéc va québc té.

Linh vwe san xuat suat an hang khéng
VINACS sé thwe hién va duy tri hé thédng quan Iy chat lwong théng qua cac bién phap, coéng cu:

- Phan tich rdi ro dua trén nguyén tac 1ISO22000 sé 1a nén tang cho viéc thiét 1ap nén cac khung
tham chiéu cho cac hoat dong san xuét, ché bién, cung cap suét an;

- Nha xwdng dadm bao sach sé&, véi hé théng lanh lwu triv va ludng di chuyén tai noi lam viéc
dung quy dinh;

- Truy suét ngudn géc, truy suat nguwoc bao ddm minh bach va an toan thuc phdm véi sy tro
gilip clia cac cong cu va hé théng ma vach, ma mau, ma ma tran tai cac co s& suét &n;.

- Giam sat va kiém tra hang ngay trong tat ca cac khau clia qua trinh san xuét, ché bién bao
da&m tuan tha nghiém ngat cac nguyén tac vé sinh an toan thwc phdm. Hé théng phong thi
nghiém phan tich mau suat &n ddm bao chét lwong tlr nguyén liéu dau vao, lwu kho, so ché,
ndu nwdng, suat an thanh pham.

- Dé cung cap cho khach hang cac san phdm dich vu tét nhat, ching t6i ludn ap dung va duy tri
hiéu lwe, hiéu qua cta hé thdng quan ly chat lwgng, an toan vé sinh thwc pham nhu:

- GMP Good Manufacturing Practice - Tiéu chuan thwc hanh san xuét tét nham dam bao diéu
kién vé sinh an toan cho san xuét.

- SSOP Sanitation Standard Operating Procedures - Cac Quy trinh van hanh tiéu chuan vé
sinh.

- IS0 22000 Tiéu chuan quéc té vé an toan thwc phadm

- I1SO 14001-2004 Tiéu chuan vé Hé thdng quan ly mai trwong

- QCVN 5-1: 2010/BYT Quy chuan k¥ thuat quéc gia dbi véi cac san pham siva dang 1dng;
- QCVN 5-2:2010/BYT Quy chuén k¥ thuat quéc gia dbi véi cac sdn phdm siva dang bot.

- QCVN 5-3:2010/BYT Quy chuén k¥ thuat qudc gia dbi v&i cac sédn phdm phomat.

- QCVN 6-1:2010/BYT Quy chuén k§ thuat quéc gia déi véi nwéc khoang thién nhién va nwéc
ubng déng chai.

- QCVN 6-2:2010/BYT Quy chuan ky thuat quéc gia dbi v&i cac séan phadm dé ubng khaéng con.
- QCVN 6-3:2010/BYT Quy chuan ky thuat quéc gia dbéi v&i cac séan phadm db ubng cé con.

- QCVN 8-3:2012/BYT Quy chuén k¥ thuat qudc gia vé& 6 nhiém vi sinh vat trong thu'c phdm

- QCVN 01:2009/BYT Quy chuén k¥ thuat qudc gia vé Chat lwong nwéc an ubng

- QCVN 02:2009/BYT Quy chuan k¥ thuat quéc gia vé Chét lwong nwéc sinh hoat

- QCVN 4-8:2010/BYT Quy chuén k¥ thuat qudc gia vé phu gia thwc phdm - Chat ngot téng
hop.

43



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SS'”

6.8 Hoat dong Marketing

Cong ty tap trung xay dwng Taseco Airs tré thanh thwong hiéu manh trong linh vwe sau: linh viyc khai
thac dich vu hang khéng gén lién véi thwong hiéu LUCKY, linh viec cung cép suét &n hang khong tai
san bay gan lién véi thwong hiéu VINACS, va linh vie kinh doanh khach san gén lién véi thwong hiéu
A LA CARTE.

Céc thwong hiéu dwoc xay dwng trén nén tadng cac san phdm, dich vu chét lwong cao; tién loi, phu
hop v&i nhu cu, thi hiéu ctia khach hang, mang lai hiéu qua cao.

Xay dwng va phat trién hinh anh, thwong hiéu manh cho méi nhém san phdm cha lwc cia Céng ty
theo hwdng chon loc, phat trién c6 trong tam, khéng dan trai.

Chién lwgc marketing cho céac dich vu clia Taseco Airs dwoc thuc hién théng qua cac kénh sau:

7

% Thiét ké website chuyén nghiép

- Théng qua website du khach cé thé biét cac cac chwong trinh khuyén mai va nhivng théng tin
can thiét v& cac san pham, dich vu clia Taseco Airs.

- Théng qua website khach san cé thé tang lwong booking tric tuyén bang viéc tw van online
trwc tiép khi website cd ngwdi truy cap. Bén canh doé khach hang co thé tw check va dét phong
cling nhw tim hiéu trwdc khong gian khach san xem c6 hop véi nhu cau st dung cia ho hay
khong.

- Beén canh dd, Coéng ty con lién két v&i cac trang web ndi tiéng trong nganh khach san va du
lich dwoc nguoi tieu dung tim dén dé& dat phong nhw: Agoda, Chudu24, Trivago, Booking
vietham...

< Chay quang céao google ads: Google da va dang khang dinh wu thé cia minh trong linh vuc
quéng céo. Khi moi ngwdi déu dung cdng cu hd tro tim kiém nay dé tim cau trd 1&i cho nhirng
thdc mac ciia minh nén Céng ty tan dung google ads dé khong bi bd qua co hoi tiép can
nhirng khach hang rat tiém nang.

< Tiép thi théng qua mang xa hdi: Cong ty luén quéng ba hinh anh, cac thwong hiéu Lucky, A
La Carte va Vinacs thong qua cac hinh &nh s kién trén cac trang mang xa hdi nhw Facebook,
Twitter, Instagram.

< Tiép thi théng qua cac céng ty Iir hanh: Cong ty c6 mbi quan hé hop tac véi nhiéu cong ty
It hanh trong nwéc va qubc té, nhd d6 hang nam Céng ty don mét phan 16n khach ndi dia va
qudc té str dung dich vu hang khéng théng qua kénh nay. Cac céng ty It hanh vira la don vi
truc tiép gioi thiéu khach dén cho Taseco Airs, vira la don vi quang ba cé hiéu qua nhirng wu
thé va sw hap dan cia Cong ty dén cac khach hang tiém nang.

6.9 Nhan hiéu thwong mai, dang ky phat minh sang ché va ban quyén

Biéu twong logo clia Cong ty:
TASECCOAIrs

Website clia Céng ty: http://tasecoairs.vn/

Cong ty dang chuan bi hd so dé ding ky thwong hiéu va biéu twong logo véi cac co quan Nha nwéc
c6 thdm quyén.

44


http://tasecoairs.vn/

TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SSl

6.10 Cac hop dong I&n dang dwoc thuwe hién hodc da dwoc ky két
Bang 12: M6t sé hop dong Cong ty da va dang thwc hién

A Ngay hié iatri h
Dia diém gay hiéu Gia tri hop

lwe déng (VND)

I. Déi v&i linh vwe quang céo

1 Coéng ty Cung cép dich vu Sanh E Nha  Ngay 36 thang 7.500.000.000
cP chothué vitri ldp dat  ga T1,San  03/05/2017
Thwong  man hinh LCD nhdm  bay Quéc té
mai va PR hinh &nh, thwong = NGi Bai
Truyén hiéu cac san pham,
thdng dich vu cta khach
Thoibai  hang

2 Coéng ty Cung cép dich vu Nha ga T2- Ngay 60 thang 30.117.150.000
TNHH  cho thué 02 vi tri Canghang  15/07/2016
DPau tw quang céo dé lap khéng Québc
B46n Mua  dwng man hinh té& Noi Bai

chuyén quang cao

3 CTCP Cung cép céc dich Khu vic Ngay 24 thang 3.718.000.000
Hang vu lién quan dén céng cong 05/01/2016
khéng hoat déng gi&i thiéu sanh E Khu
Jetstar quang ba hinh anh céach ly va
Pacific doc quyén khu coéng
Airlines cbéng, Nha ga
T1-Cang
hang khéng
Qubc té Noi
Bai
Ngay 12 thang 638.880.000
05/04/2017
4 Coéng ty Quang ba hinh anh Khu vwc Ngay 60 thang ~ 38.500.000.000
Cb phan  ddc quyén cbng cong 27/09/2017
Toan check in,
Théng sanh A, sanh
B tang 2, nha
ga T1 Céang
hang khéng
Quéc té Noi
Bai
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Dija diém

Ngay hiéu
lwc

Gia tri hop
déng (VND)

5 Coéng ty Quang cao thwong
OPPO mai

6 Ngan Hoat dong quang
hang cao
Vietcomb
ank

Sanh A, B
cébng cdng,
nhagaTl -
Cang hang
khéng Quéc
té Noi Bai
Khu vuc dén
va check-in
sanh B

Il. Péi vé&i linh vwe kinh doanh dich vu hang khéng

7 Chi Cung cép db an,
nhanh udng cho khéach
Coéng ty doan
TNHH
Saigonto
urist tai
Ha Noi

8 Coéngty  Cung cép dd an,
Vietravel  uéng cho khach

doan

9 Congty  Cung cap suét &n
Cé phan  cho CBNV
DFS Viét
Nam

Cac Nha
hang cla
Taseco Airs

Cac Nha
hang cla
Taseco Airs

Nha hang
Lucky
Restaurant
Nhaga T2,
Noi Bai

l1I.D6i v&i linh vwe kinh doanh khach san

10 ChuDu Cung cép dich vu lwu
24 trd va khach san

11  HIS Song Cung cép dich vu lwu
Han trd va khach san
HCM

Cung cép dich vu lwu
tru va khach san

12 Asiatrave
I (nwée
ngoai)

Khach san
Alacarte Da
Nang
Khach san
Alacarte Da
Nang
Khach san
Alacarte Da
N&ng

Ngay
21/08/2017

Ngay
22/03/2017

Ngay
04/04/2016
két thuc
31/12/2017

Ngay
01/02/2016

Ngay
01/6/2017

Ngay
01/11/2016

Ngay
01/11/2016

Ngay
01/11/2016

12 thang

12 thang

12 thang

12 thang

12 thang

12 thang

24 thang

17 thang

5.339.418.000

891.000.000

600.000.000

600.000.000

900.000.000

2.940.875.000

1.654.651.000

8.351.195.015

Nguén: Taseco Airs
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7. Bao cao két qua hoat dong kinh doanh

7.1 Két qua hoat ddong san xuat kinh doanh

Bang 13: Két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Céng ty me

Nam 2015
(te ngay Nam 2016 % Tang/ giam | 9 thang 2017
Chi tiéu 28/09/2017 den " ctiia nam 2016 so "
31/12/2015) (*) (tru_au VND) voi 2015 (%) (tru_eu VND)
(triéu VND)
Téng gia tri tai san 50.828 301.497 493,18% 465.027
Doanh thu thuan 38.661 172.942 347,33% 159.051
Loi nhuan gép \{é ban 91.970 387,18% 82.309
hang va cung cap dich 18.878
vu
Doanh thu hoat dng tai 48 2.031 4.162,26% 65.009
chinh
Chi phi tai chinh 87 964 1.014,18% 1.287
Loi nhuan thuan tir hoat 16.184 1.078,62% 88.897
- . 1.373
ddng kinh doanh
Loi nhuan khac 36 2.163 5.877,20% 1.587
Loi nhuan trwdc thué 1.409 18.347 1.201,84% 90.484
Loi nhuan sau thué 1.099 14.570 1.225,78% 85.092

Ngubn: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 théng ndm 2017 cia Taseco Airs

©) Céng ty bét dau hoat déng tir 28 thang 09 nam 2015 vi vay sé liéu tai chinh dwoc ghi nhdn cho giai
doan ttr 28 thang 09 ndm 2015 dén 31/12/2015. Sé liéu truéc thoi diém 28/9/2015 (giai doan trudc
khi Taseco Airs duoc téi céu tric va tach ra hoat déng doc 1ap) duoc hach toén tai Céng ty cb phan
Dich vu Hang khéng Théng Long.

Déi voi két qud kinh doanh cla Céng ty me: Thira hwdng kinh nghiém gan mwdi ndm hoat déng
trong Iinh vwe dich vu tai khu vie san bay tai cong ty me trwédc khi tach ra hoat déng ddc 1&p nam
2015, Taseco Airs tiép tuc cé nhirng bwéc phat trién bang viec mé rong quay hang trong ndm 2016
va 2017. Sé lwong quay hang nam 2015 |a 21 d& tang lén 23 trong ndm 2016 va dén thang 11/2017,
sb lwong quay da 1a 27 quay. Téc dd tdng trwdng cao ctia nganh hang khoéng Ia mét loi thé ctia Cong
ty trong viéc trién khai cac hoat déng kinh doanh tai san bay. Trong dd, san bay Néi Bai 1a mét trong
cac dia diém thu hat sb lwong hang khach qua san bay cao nhéat cd nwéc. Sw hién dién cac san
pham clia Taseco Airs tai ca hai nha ga néi dia va qubc té dat Céng ty vao moét vi tri thuan lgi cho sy
phat trién trong nhitng nam vira qua. Két qua 1a, Cong ty da dat mirc doanh thu thudn va loi nhuan
sau thué 1an lwot dat 172.942 triéu ddng va 14.570 triéu ddng cho nam 2016 va 159.051 triéu déng
va 85.092 triéu ddng cho giai doan 9 thang ndm 2017.

Doanh thu tai chinh ctia Céng ty me téng d6t bién trong 09 thang dau ndm 2017 1a do Céng ty nhan
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dwoc khodn ¢ tire tri gia 63.525.440.000 VND tir Taseco Da Nang va Taseco Oceanview Da Néng.
Bang 14: Két qua hoat déng san xuéat kinh doanh hop nhat ctia Cong ty

Nam 2015 | N&m 2016 | % Téng/giamcua | 9 thédng dau nam

" " nam 2016 so v&i 2017

(Triéu VND) | (Triéu VND) 2015 (%) (Triéu VND)
Tbng gia tri tai san 50.828 368.004 624,03 581.404
Doanh thu thuan 38.661 316.890 719,66 479.999
LNG v‘é’ ban hang va 18.878 168.442 792,26 257.821
cung cap dich vu
Doanh thu hoat dng tai 48 4,174 8.658,61 18.157
chinh
Chi phi tai chinh 87 2.539 2.834,01 5.055
Loi nhuan thuan tw 1.373 53.027 3.761,89 133.230
hoat ddng kinh doanh
Loi nhuan khac 36 1.854 5.024,20 1.708
LNTT 1.409 54.882 3.794,31 134.938
Loi nhuan sau thué 1.099 43.644 3.871,47 110.262

Loi nhuén sau thué cda

c6 déng khéng kiém - - - 290
soat

Loi nhudn sau thué cua 1.099 43.846 3.889,63% 109.972
Céng ty me

l'l(;:‘y I& cO tlrc / vOn diéu 250 - )

Ngubn: BCTC Hop nhét da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 théng ndm 2017 cta Taseco Airs
Doi véi két qua kinh doanh hop nhét: Bén canh két qua kinh doanh kha quan ctia Céng ty me da trinh
bay néu trén, két qua kinh doanh tai cac céng ty con cta Taseco Airs ciing dat dwoc nhidu két qua
trong thdi gian qua. Béng viéc hop nhét hai cong ty cung cép dich vu tai san bay 1a Coéng ty Cb phan
Dich vu Hang khéng Taseco Da N&ng va Coéng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Taseco Sai Gon; Cong
ty van hanh, khai thac khach san la Céng ty TNHH MTV Taseco Ocean View Da Néng da giup két qua
kinh doanh hop nhét clia Taseco Airs ¢ bwdc ting trwdng dang ké trong ndm 2016. Trong nam 2017,
cac cong ty con nay tiép tuc phat trién dwa trén nén tang téng trwdng nganh va ké hoach mé rong
thém quay hang tai cac san bay & Da N&ng, Tan Son Nhat va Phi Québc. Thém vao dd, toan bod doanh
thu va lgi nhuan cla cac cdng ty con trong c& ndm sé dwoc tinh vao két qua kinh doanh hop nhat thay
vi tinh theo giai doan ké tir ngay hop nhat nhw ndm 2016. Piéu nay co6 thé sé giup cho doanh thu, loi
nhuédn ndm 2017 tdng manh so v&i nam 2016.

Bé&o c&o tai chinh hop nhat ndm 2016 dwoc hop nhéat bdo céo tai chinh clia cac cong ty con tai thoi
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diém mua. Theo d6, thdi didm hop nhat bao céo tai chinh clia cac cong ty con vao cong ty me nhw
sau: Taseco Da Nang: 1/4/2016, Taseco Oceanview Da Nang: 1/10/2016, Taseco Sai Gon: 1/10/2016.

Trong ndm 2016, vén diéu 1é cha Coéng ty tdng manh tir 27,12 ty déng nam 2015 1&én 160,48 ty dong
nam 2016, nguyén nhan |a do Taseco Thing Long da gép thém vén vao Cong ty véi sb vén gop tri gia
130 ty déng bang phan vén gép ctia Taseco Thang Long tai Taseco Da Nang, Taseco Sai Gon va
Taseco Oceanview Da Nang. Diéu nay ciing khién téng tai san clta coéng ty ting manh tir 50,8 ty ndm
2015 1én 301,5 ty trong ndm 2016. Nam 2017, Céng ty tién hanh ting vén diéu I& tir 160,48 ty ddng 1én
360 ty déng, dan dén tang gia tri tdng tai san cong ty me lén 465,027 ty ddng tai ngay 30 thang 9 ndm
2017. Nhirng nguyén nhan dwoc trinh bay néu trén ciing la dwoc dung dé Iy gidi cho tang trwdng vé
gia tri téng tai san trén bao cdo tai chinh hop nhat nam 2016 va 9 thang dau nam 2017.

Doanh thu tai chinh hop nhéat ctia Céng ty trong 09 thang dau ndm 2017 dat 18,15 ty ddng trong dé c6
15,88 ty ddng dén tir khoan thu nhap ghi nhan tir viéc hop tac diu tw clia Cong ty véi Taseco Thang
Long - cong ty me cta Céng ty, vao dw an 1,1 ha tai Da N8ng theo hop ddng hop tac dau tw sb
42/2016/HTKD/TASECO — OCV ngay 30 thang 6 ndm 2016. Tai ngay 30/09/2017, hai bén da cham
dut hop déng hop tac dau tw va Cong ty da nhan dwoc khoan i nhuan dwoc chia tir hop ddng nay.

7.2 Nhirng nhan té6 anh hwéng dén hoat dong san xuat kinh doanh cua Céng ty trong ndam bao
céo

Thuan lgi

Viét Nam la diém dén du lich cho nhiéu du khach quéc té va cé nén kinh té& dang phat trién, dac biét la
tr ddu ndm 2017, khi Han Quéc va Trung Quéc cé 1énh cdm cac tour du lich gitra 2 nwéc, lwong khach
tr 2 quéc gia nay dén Viét Nam da coé su ting trwdng dot bién.

Nha nwéc dang dinh hwédng du lich 1a nganh cdng nghiép mii nhon, tap trung dau tw vao co sé ha
tang san bay, dwéng xa giao théng, hé théng cac khu du lich nghi dwéng, va chu trong xay dwng hinh
anh, thwong hiéu quéc gia. Nam 2017, Viét Nam |a quéc gia dang cai t& chirc Hoi nghi cp cao APEC
lan thir 29 va L& hoi phao hoa quéc té Da N8ng, cac sw kién nay da thu hat lwong I16n khach quéc té.
Tai San bay quéc té Noi Bai, viec mé& rong nha ga T1 da tang thém 10 quay hang méi cho Céng ty.
Viéc dwa vao khai thac nha ga quéc té T2 tai San bay qubc té Da Néng da tao diéu kién tadng quy moé
sb quay kinh doanh cho Taseco Da N&ng, tir 16 1&n 28 quéy.

Ngoai ra, véi loi thé la cong ty con ctia Cong ty Cé phan Dich vu Hang khéng Thang Long (Taseco),
Taseco Airs c6 cac mdi quan hé hop tac chat ché, hiéu qua véi cac dbi tac va don vi phan phdi. Do dé,
Céng ty luén nhan dwoc sy quan tam, hop tac va hé tro tich cwe clia cac co quan ban nganh tai dia
phwong va cac dbi tac.

Hién tai, Céng ty da va dang thuc hién cac hop déng cung cép dich vu quéng céo véi cac dbi tac Ion
nhw Mobifone, VietcomBank, Sam sung, PVI, Toan Thang... v&i gia tri Ién va thdi han hop déng kha
dai. Do vay, trong twong lai, doanh thu ctia Céng ty tr cac hoat dong cung cap dich vu quang céo 14 rat
tot.

Khoé khan

Taseco Airs nhan biét dwoc nhitng khé khan khi c6 sy xuét hién ngay cang nhiéu cla cac thwong
hiéu quéc té, cac cong ty kinh doanh cac méat hang twong déng véi nganh nghé kinh doanh cula
Taseco.

Tai Cang hang khong Quéc té Noi Bai, Nha ga T1 dang trong qua trinh quy hoach lai, stra chiva, nang
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cap, nén anh hwdng dén hoat dong ban hang tai mot sé quay hién hivu va mét sd vi tri quang céo.
DPdng thoi, Cang hang khéng quéc t& Noi Bai c6 phan hoéa sé Ia thach thirc 1&n vé canh tranh trong
linh vwrc ban hang va cung cép dich vu hang héa khi nhiéu doanh nghiép khéng hoat déng trong linh
vie dich vu phi hang khéng cling tham gia vao thi phan nay.

Tai Céng hang khéng Quéc té Da N&ng, Nha ga T2 mdi di vao khai thac tir cudi thang 5/2017, hoat
doéng kinh doanh ciia Céng ty gap khoé khan khi khach hang chwa quen va nhan biét cac quay hang
méi mé.

Mirc d6 canh tranh trong Iinh viwc kinh doanh khach san ngay cang Ién. Sé lwong khach san cling
phan khic méi di vao hoat dong cung sw tang trudng vé quy mé sb phong va chét lwong dich vu da
tao nhiéu khé khin cho Céng ty.

Vé mang suét &n hang khong, do mai khanh thanh nha may gitra ndm 2017 nén hoat dong kinh doanh
con chwa hiéu qua.

RUi ro tlr lwong khach Trung Quéc co thé giam dot ngdt do van dé bién DBong gitra Viét Nam va Trung
Quéc. Khach Trung Québc thwéng chi nhiéu tién cho mua sé&m, dac biét Ia hang bach héa - lwu niém, vi
vay, néu lwvong khach Trung Quédc gidm sé lam &nh huéng téi doanh thu ctia Cong ty.

8.  Vithé ctiia Cong ty so vé&i cac doanh nghiép khac trong cung nganh
8.1 Vi thé cuia Céng ty trong nganh

Taseco Airs la mét trong nhitng don vi hang dau vé thi phan va chat lwvong dich vu tai cac cang hang
khéng quéc té tai Viet Nam.

Bén canh dé, Taseco Airs c6 nhirng lgi thé khac biét so véi cac don vi khac cung nganh.

Th& nhat, hé théng dich vu ctia Taseco Airs toan dién va khép kin, bao ham tir khau cung cép dich vu
suét an hang khéng, dich vu bach hod, ban I&, cac nha hang, dich vu fast food, dén tién khach vip, tour
phong du lich va dich vu thong tin,... tai cac san bay, dich vu du lich, nghi dwéng lwu tra tai cac diém
du lich.

Tht hai, mang lwéi hoat dong dinh doanh ctia Taseco Airs rong khap cac cang hang khéng québc té
trén ca nwédc. Chudi dich vu clia Taseco Airs cd mét trén cac san bay tir mién Bac (San bay quéc té
Noi Bai, va dw kién la San bay quéc té Van Bén — Quang Ninh) vao mién Trung (San bay Quéc té Pa
N&ng va San bay québc t& Phu Bai — Hué) dén mién Nam (San bay Quéc té Tan Son Nhat va San bay
quédc té Pha Quéc). Do phi séng céac clra hang, dich vu la mét trong yéu té gitip du khach nhé dén va
quen thudc voi thwong hiéu Lucky ctia Cong ty.

Tht ba, quy md dia ban rong la loi thé trong qua trinh tuyén dung, dao tao nhan vién va sap xép nhan
Su.

Thi tw, trén 12 nam kinh nghiém trong linh vwe dich vu hang khéng da tao méi quan hé mat thiét va tin
twdng v&i cac nha cung cép dich vu, hang hod, san pham. Viéc s& hiu chudi gia tri trai dai trén ca
nwéc 1a mot loi thé dé Taseco Airs lam viéc véi cac nha cung cap, dam phan véi mic chi phi hop ly
nhét. Vi vay, nhirtng dong san pham, dich vu Taseco Airs cung cap luén ddm bao vé sinh an toan chat
lwong véi gia ca hop ly.
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8.2 Trién vong phat trién ctia nganh

Qua 60 ndm xay dwng va phat trién, Hang khong Viét Nam da phat trién vwot bac trén ca ba linh vyc:
hé théng cang hang khong, x ly diéu hanh bay va hé thdng van tai hang khéng. Hién nay, Viét Nam
dang ding thr 7 thé gidi (theo danh gia ctia Hiép hdi Van tai hang khéng qudc té IATA) va ther 3 cta
khu vic chau A — Thai Binh Dwong vé toc do tang trwéng hang khong.

Hé thdng cang hang khéng san bay cua Viét Nam da c6 buéc phat trién vwot bac. Co sé ha tang
Cang hang khong da dwoc kip thoi dau tw, cai tao téng cong suat gap doi tr nang luc tiép nhan 45
triéu hanh khach (ndm 2010) lén dén 90 triéu hanh khach (nd3m 2016). Céng suét khai thac trong
nhirng nam t&i sé tiép tuc tdng sau khi moét sd hang muc xay méi va nang cap dwoc hoan thanh, nhw
San bay quéc té Van Bdn, Phi Quéc, Cam Ranh.

Sau giai doan khiing hoang kinh té thé gi¢i 2008 - 2010, thi tredng hang khéng qudc té néi chung va
thi trwong hang khoéng Viét Nam da cé sy hdi phuc nhanh chéng, tao ra sw ting truéng dang ké, dac
biét Ia thi trwéng hang khong quéc té di/ dén Viét Nam. Nam 2016, San lwgng hanh khach dat 81 triéu
hanh khach, tdng 28% nam 2015; san lwong hang hoa bwu kién dat 1,121 triéu tan, tdng 15%; san
lwong ha cét canh dat 557 nghin luot, tdng 24%. Trong 9 thang dau ndm 2017, thj trwong hang khéng
tiép tuc co6 sw ting trwdng cao, dat 47,1 triéu khach va tdng 0,3% so cliing ky ndm 2016. Trong sb nay,
cac hang hang khong Viét Nam van chuyén 33,9 triéu khach, tang 16,1% va 33,5 nghin tan hang hoa,
tang 15,6% so v&i cung ky. Ngoai ra, tinh dén hét thang 9, cac hang hang khéng Viét Nam da thuc
hién hon 01 nghin chuyén bay, téng 5,3% so v&i cung ky 2016; cung véi sb lwong chuyén bay khai
thac, ty 1& chuyén bay dung gi®» clia cac hang hang khong Viét Nam ciing tang so vé&i cung ky, dat tdi
87,8%. Nhw vay, tir ddu ndm dén nay, lwong hanh khach théng qua cac cang hang khéng, san bay
cta Viét Nam dat 55,41 triéu lwot hanh khach.

Theo dé& an “Quy hoach tdng thé phat trién du lich Viét Nam dén nadm 2020, tAm nhin dén nam 20307,
dén nam 2020, Viét Nam sé thu hat dwoc 10,5 triéu lwot khach quéc té, phuc vu 47,5 triéu lwot khach
ndi dia; dén nam 2030 thu hut dwoc 18 triéu lwot khach quéc té va 71 triéu lwot khach ndi dia. Nam
2020, téng thu tlr nganh du lich dat 18,5 ty USD, chiém 7% GDP; dén n&m 2030 dat 35, ty USD, chiém
7,5% GDP. Trén thuc té, theo thdng ké clia Téng cuc Du lich, du khach quéc t& dén Viét Nam trong
nam 2016 da dat trén 10 triéu, trong do trén 8 triéu lwot khach téi Viét Nam béng dwong hang khéng,
tdng hon 30% so vé&i nam 2015. Lwong khach du lich trong nam 2017 dwoc dw bdo sé tiép tuc tang
trwdng tbt véi tdng cong gan 6,2 triéu khach qudc té dén Viét Nam trong 6 thang diu nam 2017, téng
30% so v&i cling ky nam 2016. Theo dé an, dw bao nganh du lich dat tbc d6 tang trwédng trung binh
trén 30% vé doanh thu va khoang 20% vé lwong khach, qua d6 nhu cau du lich gia tang van 1a yéu tb
chinh thic day sw phat trién cla nganh hang khéng, trén co s& tinh nhanh chéng va thuan tién cla
van tai hang khoéng, trong khi chi phi ngay cang tiém can v&i cac loai hinh van chuyén khac bang
duong bd va duong sat. Sw phat trién cla nganh du lich chinh la nguén thu quan trong va sé la mot
trong nhirng déng lwc phat trién cta nganh van tai hang khéng Viét Nam.

Day hoan toan Ia nhitng con sb rat 4n twong cho nganh hang khong Viét Nam néi chung, va cho sw
phat trién clia cac cong ty cung cép dich vu hang khéng nhw Taseco Airs néi riéng.

Nhirng danh gia tich cwc ctia quéc té vé Viét Nam, vé sy dn dinh ctia méi trwdng dau tw kinh doanh
du lich, méi trwdng chinh tri, xa hdi cho thay Viét Nam dang & mot diém dén an toan ddi véi khach
qudc t&, mot noi hdp dan cho cac hoat ddng dau tw kinh doanh. Dac biét dbi véi cac hang hang khong
nwéc ngoai. Trong khi cac hang hang khéng quédc té hién tai duy tri 6n dinh hoat déng khai thac thi c6
hang loat cac hang hang khéng méi tham gia khai thac thj treong Viét Nam nhw Hai Nam Airlines
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(Trung Quéc), TransAsia Airway (Pai Loan), K — mile Airlines (Thai Lan), Indonesia Air Asia, Combodia
Angkor Air. Ngoai ra, VAC ciing m& méi mot sé dwong bay quéc té moi Ha Noi dén Osaka va
Fukuoka clia Nhat Ban.

V&i trién vong phat trién nganh néi trén, cac Coéng ty kinh doanh trong Iinh vwc cung cép dich vu hang
khéng nhu Taseco Airs sé cé nhiéu co hdi phat trién va mé rong.

8.3 So sanh vé tinh hinh tai chinh va hoat ddng kinh doanh ctia cac doanh nghiép trong cling
nganh

So sanh vé tinh hinh hoat dong kinh doanh

Taseco Airs, tién than la chi nhanh ctia Céng ty C6 phan Dich vu Hang Khéng Thang Long (Taseco),
c6 kinh nghiém hon 10 nam hoat déng trong linh vyc dich vu thwong mai sén bay tai Viét Nam bao
gdm: kinh doanh dich vu phi hang khéng tai san bay; kinh doanh dich vu nha hang, khach san; cung
cép suét &n cho cac hang hang khéng; va quang céo tai san bay. Hién tai, chua c6 cong ty niém yét
trén san nao cung cap day du cac dich vu hang khéng nhw Taseco Airs. Do d6, cac cong ty twong tw
trong trng mang kinh doanh dwoc lwa chon la: CTCP Suét an Hang khéng Noi Bai, CTCP Dich vu
Hang khong san bay Ba Néng, CTCP Dich vu Hang khéng san bay Tan Son Nhét, CTCP Dich vu
Hang héa Noi Bai, CTCP Xuat nhap khiu Hang khong, Cong ty c6 phan Phuc vu M&t dat Sai Gon,
Téng cong ty Cang hang khéng Viét Nam.

Bang 15: So sanh két qua kinh doanh cuia Taseco Airs v&i cac cong ty trong linh vwe lién quan

téi dich vu hang khéng nam 2016

Pon vi: Ty déng

Tén cong ty Vén Téng Doanh | L¢inhuan
diéu le tai san | thu thuan | sau thué

CTCP Dich vu Hang MAS 30 63 127 300 45
khéng san bay Ba Nang
CTCP Dich vy Sén bay CIA 60 113 253 275 23
Quéc té Cam Ranh
CTCP Dich vy Hang NAS 83 177 378 521 30
khong San bay No6i Bai
CTCP Suét an hang NCS 120 164 232 533 68
khong No6i Bai
CTCP Phuc vu Mat dat SGN 200 352 540 877 174
Sai Gon
CTCP Dich vu Hang héa SCS 534 769 967 496 245
Sai Gon
CTCP Dich vy Hang SAS 1.315 1.458 2.024 2.089 234
khéng San bay Tan Son
Nhét
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Tén cong ty Vén Téng Doanh Loi nhuan

diéu lé tai san | thu thudn | sau thué

TASECO AIRS" 160 242 416 486 81

Ngudn: BCTCKT ndm 2016 cla céc cong ty da cong b
Bang 16: So sanh két qua kinh doanh cta Taseco Airs v&i cac cong ty trong linh vye lién quan

t&i dich vu hang khéng trong 09 thang dau nam 2017

Pon vi: Ty déng

Tén cong ty Ma& chivng Vén chu Doanh | L¢inhuan
khoan s& hiru thu thuan | sau thué
CTCP Dich vy Hang MAS 42 64 149 243 38
khoéng san bay Pa Nang
CTCP Dich vu San bay CIA 80 245 397 330 42
Quéc té Cam Ranh
CTCP Phuc vu Mat dat SGN 239 446 650 816 181
Sai Gon
CTCP Dich vu Hang héa SCS 566 833 904 421 253
Sai Gon
CTCP Dich vy Hang SAS 1.334 1.575 2.022 1.701 208
khéng San bay Tan Son
Nhét
TASECO AIRS 360 431 581 480 110

Ngudn: BCTC 09 thang 2017 cda céc cdng ty da céng bb

8.4 Panh gia vé sw phu hop dinh hwéng phat trién cia Cong ty véi dinh hwéng ctia nganh,
chinh sach ctia Nha nwéc, va xu thé chung trén thé giéi.
Linh vwe kinh doanh dich vu hang khéng

Viét Nam cé méi trwong chinh tri, xa hoi va phap luat kha 6n dinh; Kinh té hodi nhap sau rong va tbc do
tang trwdng kha cao. Trién vong nganh hang khong Ia kha tét khi cac nuwéc trong khu v va trén thé
gi¢i dang ngay cang thwc hién viéc mé clra bau trdi, trong khi d6 Viét Nam 1a mét trong nhivng quéc
gia ¢6 thj trwéng chuyén ché hang héa va hanh khach 16n so véi cac nuwdc khac trén thé gioi, day 1a
tin hiéu hét strc tich cwe cho Cong ty.

V6i dinh huwéng phét trién hoat dong cét I8i 1a kinh doanh dich vu hang khong tai cac san bay dé ndm
l&y co hoi ting trwdng tir dong lwc tang trwdng chung ctia nganh hang khéng va nganh du lich, Coéng
ty tap trung dau tw mé rong, stra chiva cac quay hang, tang sé bién quang cdo tai cac san bay hién co,
va c6 ké hoach mé rong tai cac san bay méi.

1 S6 lieu két qua kinh doanh clia Taseco Airs d& so sanh véi cac cong ty trong nganh dwoc st dung 1a sé liéu téng hop cla
Cong ty me va cac cong ty con cad nam 2016.

53



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SS“’

DPinh hwéng cla Coéng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Taseco duwgc danh gia 1a phu hop véi dinh
hwéng phat trién cla nganh, cla nén kinh t& va dap &ng dwoc cac yéu cau dinh hwéng phat trién
trong chinh sach ctia Nha nwéc vé dich vu hang khéng va du lich.

Linh vwe kinh doanh dich vu nha hang, khach san

Trong giai doan 5 ndm t&i Cong ty cé ké hoach tham gia gép vén dau tw thém hai khach san: Alacarte
DPa Nang 2 va Alacarte Ha Long. Khi nhitng khach san nay hoan thanh, Céng ty sé dwoc quyén kinh
doanh khai thac phan dich vu khach san. Hai khach san méi déu & vi tri dac dia tai hai trung tdm du
lich I&n & Viét Nam la Ba N&ng, va Ha Long. D&c biét cong trinh khach san Alacarte Ha Long dwoc dia
phwong ki vong tré thanh céng trinh diém nhén cla tinh. V&i kinh nghiém quan ly van hanh thanh cong
khach san 4 sao Alacarte 1 & Da Nang, k& hoach mé rong méng kinh doanh nay dwoc danh gia la phu
hop v&i sw phat trién cGa nganh du lich va dinh hwéng quy hoach clia nha nuéc.

Linh vwe kinh doanh suét dn hang khéng

T trwdc dén nay, hau khap cac san bay quéc té trén thé gi¢i déu co it nhat hai nha cung cap dich vu
hang khéng va phi hang khéng. Tuy nhién, cac Cang HKQT cla Viét Nam chiang ta méi chi c6 bén co
s& san xuét suat an hang khong: tai Cang HKQT Noi Bai (xay dwng co s& tam tr ndm 2006 v&i cong
suéat 8.000+10.000 suét an/ngay), tai Cang HKQT Tan Son Nhét (xay dwng tlr ndm 1995 véi cong suét
20.000 suét an/ngay), tai Cang HKQT Da Nang (xay dwng ndm 1991 v&i cong suét 3.000 suét
an/ngay), tai Cang HKQT Cam Ranh (xay dwng ndm 2014 v&i cong suét 5.000 suét an/ngay). V&i mbi
Cang HKQT chi cé6 mét nha cung cap suét an hang khéng nhw hién nay da han ché tinh canh tranh va
sw lwa chon cla cac hang hang khéng khi mudn mé réng va da dang héa cac nhu cau lwa chon suét
&n hang khong cho hanh khach cta hang. Theo cac sb liéu tai D& an quy hoach phat trién nganh
GTVT da dwoc phé duyét thi véi ndng lwc san xuét va ché bién hién nay cla cac co sé& ché bién suat
&n hang khong rét khoé cé thé dap ng dwoc cho sy ting trwdng clia cac hang hang khong trong nuéc
va qudc té khi mé rong kinh doanh tai Viét Nam.

Hé théng két ciu ha tAng hang khong thoi gian qua da dwoc cai thién dang ké. Cung véi viéc dau tw
xay dwng méi cac cang hang khéng, san bay nhw CHK Ddng Héi va CHK Quéc té Phu Quéc, hang
loat CHK cling dwgc dau tw cai tao, nang cdp nhu CHK Quéc té Tan Son Nhat, Can Tho, Da Néng,
Cam Ranh, Pha Bai, Chu Lai, Noi Bai va cac CHK, san bay ndi dia nhw Cén Son, Rach Gia, Lién
Khwong, Vinh, Tho Xuan, Buén Ma Thudt, Tuy Hoa... Nhitng dw an nay da gép phan nang cao dang
ké chét lwgng dich vu hang khong.

Theo céng bb cta trang The Guide to Sleeping in Airports (mdt trang web toan ciu véi cac bang xép
hang chét lwgng may bay, san bay, chat lwong phuc vu, dé an san bay...) san bay Pa N&ng ding the
23, san bay Noéi Bai dirng th» 28 trong danh sach 30 san bay tét nhat chau A. Theo tinh toan, trong giai
doan 2015 - 2020, tdng nhu cau vén dau tw cho két cdu ha tAng hang khéng la hon 230 nghin ty déng,
trong khi ngudn vén tir ngan sach Nha nuéc rat khé khan, quy dau tw ctia cac doanh nghiép chi dap
&ng dwoc mét phan nhu cau thwe té. Do vay, viéc xa hoi hdéa dau tw va khai thac cac ngudn vén khu
vure tw nhan la moét nhu cau cép thiét.

Thuc té, thoi gian qua, mdt sé cong trinh va hang muc thudc két cdu ha tdng CHK - san bay da dwoc
cac nha dau tw tw nhan tham gia dau tw xay dwng va quan ly khai thac nhu: Ga hang hoa Néi Bai do
Co6ng ty cd phan Logistics Hang khong (ALS) dau tw, nha kho hang héa tai Tan Son Nhét do Téng
Coéng ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) lién doanh véi Céng ty Phuc vu mét dat cla
Singapore dau tw; Co s& ché bién suat an hang khéng Tan Son Nhét do Vietnam Airlines lién doanh
v&i Cong ty suét an Cathay Pacific Hong Kéng dau tw; Hé théng nha xuwdng, kho bai, day chuyén cong
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nghé, trang thiét bi, phwong tién san xuit dam bao cung &ng dich vu hang khéng do cac cong ty cb
phan cung cép dich vu hang khéng thwc hién dau tw. Ngoai ra, Dy 4n Khu hang khéng dan dung San
bay Phan Thiét, Nha ga hanh khach quéc té Da Nang, Cam Ranh va Dy an CHK Quéang Ninh dang
dwoc trién khai theo hinh thirc hop ddng BOT véi sw tham gia clia cac nha dau tw tw nhan.Viéc cac
doanh nghiép tw nhan, cdng ty c phan tham gia dau tw xay dwng va quan ly khai thac két cdu ha tng
CHK, san bay thoi gian qua vé co ban da va dang phat huy hiéu qua, gép phan phuc vu nhu cau van
chuyén bang dwéng hang khéng da dwoc Cuc Hang khong khng dinh.

Trong nhitng ndm qua khi nén kinh té phat trién, thu nhap ngwdi dan tang cao, bén canh dé nhiéu
hang hang khéng v&i loai hinh kinh doanh gia ré ra doi canh tranh véi loai hinh kinh doanh truyén
théng da tao didu kién tét hon cho ngwdi dan cé co héi tiép can nhiéu hon véi phwong tién van tai
hang khéng. Bén canh do6 véi chinh sach mé clra thj trwdng hang khong, "mé clra bau tréi ASEAN”
nhiéu hang hang khéng danh gia la mét bwdc ngoat déi véi nganh hang khéng. Da cé nhiéu hang hang
khéng cla nhiéu qubc gia da ding ky mé dwdng bay thdng hodc tang tan suét bay t&i Viet Nam tuy
nhién van dé chinh cla cac cdng HKQT tai Viét Nam dang g&dp phai theo danh gia ctia cac chuyén gia
la co s& vat chat chwa dap trng tét dworc cac yéu cau clia sw mé clra nay.

Véi thuc té va nhivng co hdi dau tw nhw trén thi viéc dau tw mot Co s& ché bién suat an hang khéng
m&i tai Cang HKQT Noi Bai va Cam Ranh nhw nhirng gi Taseco Airs da thwc hién la nhu cau hét strc
cép thiét khéng nhirng dap rng dwoc nhu cau st dung suét an cao cip dat chuan cho cac hang hang
khéng trong va ngoai nwéc ma con ddm bao mdi trwdng canh tranh binh ddng d& doanh nghiép co
dong lwe "Vwon ra bién lén”.

9.  Chinh sach déi véi nguwei lao dong

9.1 S6 lweng lao dong va co ciu lao déng

Chét lwvong ngudn nhan lwc la mét trong nhivng yéu té quan trong quyét dinh sw phat trién ctia Cong ty
va céc codng ty con, vi vy Cbng ty luén dat muc tiéu xay dwng ddi ngli nhan vién chuyén nghiép 1én
hang dau trong chién lwoc phat trién clia minh. Déi ngli nhan sw clia Taseco Airs va cac cong ty con
giau kinh nghiém trong Iinh vwc kinh doanh dich vu hang khéng. giau long nhiét huyét, cé nang luc
chuy&n mén tét. va cé méi quan hé lau dai véi cac ddi tac. Tinh dén thoi diém 30/9/2017, tbng sb lao
doéng trong Cong ty va cac Don vj thanh vién la 1.145 ngwdi. Co ciu lao dong cu thé nhu sau:

Bang 16: Tinh hinh lao dong trong hé théng Céng ty tai thei diém 30/09/2017

Tai thoi diém 30/09/2017

Tén don vi Trén Dwéi dai Tong coéng
dai hoc hoc

1 CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Airs 2 117 255 374
CTCP Dich vu Hang khong TASECO ba

. 2 73 279 354

2 Nang

CTCP Dich vu Hang khéng TASECO Sai

- 10 24 34

3 Gon
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Tai thoi diém 30/09/2017

Tén don vi Trén Dwéi dai Tong cdng
dai hoc
4  CTCP DPau tw Truyén théng TASECO 6 9 15
5  Céngty TNHH Taseco Oceanview Da Néng 2 62 162 226
Cong ty CPDV Suét &n hang khong Viét
5 98 162 265
6 Nam
Toéng cong 11 366 891 1.268

Nguén: Taseco Airs

9.2 Cac chinh sach déi vé&i lao dong (dao tao, lwong thwéng, tro cap)
o Chinh sach tuyén dung va dao tao
Chinh sach tuyén dung: Tiéu chuan dbi v&i Ngudi lao ddng dwoc Cong ty tuyén dung:

- Dbi v&i nguoi lao dong phd théng: Cé phdm chét dao dirc va strc khde tdt; Co trinh d6 van hoa
dam bao thuwc hién cong viéc duwoc giao; Lam viéc co nang suét. chat lwong va chiu trach
nhiém vé& nhirng phan viéc dwoc giao; Tw lo nha & va nhirng quy dinh cw trd co lién quan
khac.

- Dbi v&i ngudi lao dong co trinh d6 chuyén mén. nghiép vu: Cé phadm chét dao dic va sirc
khde tbt; Co trinh dd chuyén mén. nghiép vu dap &ng dwoc yéu ciu cong viéc; Lam viéc cé
naéng suét. chat lwong va chiu trach nhiém vé nhitng phan viéc dwoc giao; Ty lo nha & va
nhirng quy dinh cw trd c6 lién quan khac.

Chinh sach dao tao:

- Coéng ty xay dwng ké hoach dao tao. m& I&p hodc gl di dao tao & cac truong dé nang cao
trinh d6 cho Nguoi lao dong theo yéu cau nang luc lam viéc can thiét.

- Trwéc khi dwoc clr di dao tao. Nguwdi lao déng phai c6 cam két bang van ban véi Ngudi s
dung lao déng vé thdi gian lam viéc sau dao tao. néu vi pham thoi gian nay. Nguoi lao dong
phai dén bu toan bo chi phi dao tao theo quy dinh cGa phap luat.

% Chinh séach tién lwong, thwéng, tro cap

Cong ty xay dwng hé théng thang lwong va bang lwong lam can c trd lwong cho Ngudi lao dong. Hé
thdng thang bang lwong dwoc xay dwng dwa trén quan hé gitta mrc lwong thdp nhat, mic lvong
trung binh, méc lwong cao nhat dé bdo dadm quan hé can déi gira cac loai lao dong trong Cong ty.
Thang lwvong, bang lwong, phu cip lwong phu hop véi tinh chét va yéu cau st dung lao dong cua
Cong ty va bao dam cac nguyén tac quy dinh tai Nghi dinh s6 49/2013/ND-CP ngay 14/05/2013 cla
Chinh phi. Hang ndm, Céng ty thwc hién ra soat, danh gia dé sra ddi, bé sung cho phu hop véi td
chtrc san xuét, td chirc lao ddng va bdo ddm cac quy dinh ctia phap luat lao dong.

- Thu nhap cta ngwdi lao ddng bao gdm: Thu nhap tir lwong va cac loai phu cép.

- Ché d6 lwong ngoai gi¢: Ap dung theo quy dinh ctia Luat Lao dong.

56



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SS!”

- Tra lwong cho viéc: Viéc thanh toan cho nguwoi lao dong khi ho phai nghi ché viéc (khdng co
viéc lam) dwoc trd lwong khong thdp hon mirc lwong téi thiéu vang. trd lwong ché viéc dwoc
ap dung trong th&i gian khdng qua 06 thang.

- Tralwong khi ngwoi lao dong di hoc, di cong tac trong va ngoai nwéc: Can bd nhan vién Cong
ty di céng tac trong va ngoai nwéc dé thwc hién nhiém vu do Cong ty giao hoac dwoc ctr di hoc
tap nang cao trinh d6 nghiép vu thi dwgc hwédng 100% lvong.

- Tré lwong déi voi ngw&i lao déng hoc viéc va thir viéc: Ngwoi lao ddong maéi vao lam viéc dwoc
ky hop déng lao dong thir viéc va dwoc nhan mre lwong thir viéc bang 85% tién lwong tdng thu nhap
theo cbng viéc dugc giao.

10. Chinh sach cb tirc

Cong ty tién hanh trd cb tirc cho cd déng khi kinh doanh c¢6 1ai va da hoan thanh nghia vu nép thué va
cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh ctia phap luat; ngay khi trd hét sé cb tirc da dinh. Céng ty
van ddm bdo thanh toan dl cac khodn ng va cac nghia vu tai sén khac dén han phai tra. Pai hoi déng
cb dong thuwong nién sé quyét dinh ty 1é ¢d tire tra cho cb dong dwa trén dé xuét cta Hoi ddng quan tri.
két qua kinh doanh ctia ndm hoat dong va phwong hwéng hoat dong kinh doanh ctia ndm téi.

Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong thwong nién ndm 2017 cta Céng ty sb 02/2017/DHDCH-NQ ngay
11/04/2017 da thoéng qua ty 1& chia cb tirc ndm 2016 1a 25% vén diéu 1& twong ng voi gia tri la
40.120.000.000 déng. Nghi quyét Hoi ddng quan tri sb 06/2017/NQ-HDQT ngay 19/04/2017 da théng
qua tam tng cb tirc 1an 1 nam 2017 ty 1& 25% vén diéu 1é twong (rng v&i gia tri 1a 40.120.000.000
dong.

Bang 17: Ty Ié c6 tirc/von diéu 1é qua cac ndm

“ Ty lé cé tirc/von diéu lé Can c phap ly

2016 25% Nghi quyét s6 02/2017/DPHBCH-NQ.

Cong ty da chi trd cb tirc ndm 2016 trong thang 04/2017.
2017 Dw kién 35% - 50% Nghi quyét s6 02/2017/DPHBCB-NQ.

Cong ty da tam (ng ¢b tirc 1an 1 nam 2017 vdi ty 1& 25% vén diéu 1& trong thang
04/2017
Ngudn: Taseco Airs
11. Tinh hinh hoat ddéng tai chinh

11.1 Cac chi tiéu co ban
Trich khéu hao tai séan cé dinh
Cong ty ludn thwe hién trich 1ap khAu hao tai sén theo ding quy dinh cta Phép luat.
Tai san cb dinh dwoc phan anh theo nguyén gia va khau hao ldy ké:
e Nguyén gia tai san cb dinh dwoc phan anh theo gia tri thuc té.
e Tai san cb dinh hiru hinh dwoc khau hao theo phwong phap dwéng thang dwa trén thei gian
hiru dung wéc tinh. Cu thé nhw sau:
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Bang 17: Thi gian khau hao tai san c6 dinh

Nhém tai san cé dinh S6 ndm khau hao

Nha ctra, vat kién tric 05 — 25 ndm
May moc thiét bi 03— 10 ndm
Phwong tién van tai 06 — 10 nam
Thiét bj van phong 03 — 08 nam
Tai san cb dinh hiru hinh khac 03 — 06 nam
Phan mém quan ly 03 nam

Tai san ¢b dinh vé hinh khac 03 nam

Ngudn: Taseco Airs

Mdrc thu nhap binh quan cua Can bé cong nhan vién

Bang 18: Mdrc lwong binh quan

I O

Mtrc lwvong binh quan (triéu VND/ngwéi/thang) 7.500.000 8.500.000

Nguén: Taseco Airs
So véi mrc lwong binh quan cta cac doanh nghiép khac cung nganh, mirc lwong binh quan cia
ngu®i lao dong Taseco Airs la twong dwong.
Thanh toan cac khoan no dén han
Cong ty da thyc hién tét cac nghia vu céng ng' cho cac nha cung cap va dbi tac. Hién Cong ty khoéng
c6 béat clr khoan no' ndo quéa han. Cac khoan no ngan han. trung han va dai han déu dwoc Cong ty
thanh toan day dd va dang han trong cac ndm qua.
Cac khoan phai ndp theo luat dinh

Bang 19: S6 dw cac khoan phai nép theo luat dinh ctia Cong ty me

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

Thué GTGT 1.171 1.498 764
Thué tiéu thu dac biét - 54 59
Thué thu nhap doanh nghiép 310 2121 2.028
Thué thu nhap ca nhan 29 31 46
Cac loai thué khac - 6 -

Téng cong 1.509 3.710 2.897

Nguén: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thdng ndm 2017 cua Taseco Airs

58



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SSl

Bang 20: Sé6 dw cac khoan phai ndp theo luat dinh (hop nhét)

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

Thué GTGT 1.171 1.734 1.311
Thué Tiéu thu dac biét - 123 126
Thué thu nhap doanh nghiép 310 6.379 10.481
Thué thu nhap ca nhan 29 354 401
Céc loai thué khac - 7 3

Téng cong 1.509 8.597 12.322

Ngubn: BCTC Hop nhét da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 cta Taseco Airs
Coéng ty nép cac khoan phai nép theo luat dinh dung quy dinh ctia Nha nwoc.
Trich lap cac quy theo luat dinh
Cong ty thuwe hién viéc trich lap va st dung cac quy theo dung quy dinh phap luat ap dung cho Cong ty
c6 phan va theo Diéu 1& t& chirc va hoat dong ctia Cong ty. Mdrc trich 1ap hang nam sé& do Pai hdi dong
cb déng quyét dinh dwa trén dé xuét ctia Hoi ddng quan tri.

Tai Cong ty me, sé dw cac quy tai thoi diém 31/12/2015, 31/12/2016 va 30/09/2017 bang 0.

Bang 21: S6 dw cac quy tai cac thoi diém (hop nhat)

Nam 2015 Nam 2016 30/09/2017

(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

QuY dau tw phat trién - - -
Quy khac thudc von chi s& hivu - - ;
QuY phat trién khoa hoc cong nghé - i .
Quy khen thwéng phuc loi - 869 1
Téng coéng - 869 1

Nguén: BCTC Hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 cta Taseco Airs

Téng dw no vay

Bang 22: Chi tiét s6 dw khoan vay ctia Cong ty me

. 31/12/2015 31/12/2016 30/9/2017
boi twong cho vay
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)
Vay va ne’ ngan han 4.424 14.885 5.789
Ngan hang TMCP Dau tw va Phat trién -
. o 4.424 13.533

Viét Nam — CN Ha Noi

Vay dai han dén han tra - 1.352 5.789
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31/12/2015 31/12/2016 30/9/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

Do6i twong cho vay

Vay va n¢ dai han - 3.484 9.962

Nguén: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thdng ndm 2017 cta Taseco Airs

Bang 23: Chi tiét s6 dw cac khoan vay hop nhéat

< 31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
Dboi twong cho vay ~ _ ~
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)
Vay va ng’ ngan han 4.424 32.988 24.098
Vay ngan han ngan hang 4.424 26.915 13.764
Vay dai han dén han tré cong ty dau tw 6.072 10.334

tai chinh nha nwéc
Vay va n¢ dai han - 34.454 37.178

Vay dai han ngan hang - 34.454 37.178

Ngubn: BCTC Hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 ctua Taseco Airs
Khoan vay tri gia 4,4 ty ddng tai 31/12/2015 |a khoan vay tr Ngan hang TMCP Dau tw va Phat trién
Viét Nam trong thoi han 12 thang véi muc dich bd sung vén lwu dong va bao 1anh, mé L/C. Khoan vay
chiu 13i 8,5%/nam tai thdi diém 31/12/2015 va dwoc bdo ddm bdi tai san cia Taseco Thang Long,
cong ty me clia Cong ty.
Tinh hinh céng n¢ hién nay
e Cac khoan phai thu

Bang 24: S6 dw cac cac khoan phai thu tai Céng ty me

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

Cac khoan phai thu ngan han 22.764 8.149 36.426
Phai thu clia khach hang 1.122 2.907 4.683
Tra trwdc cho ngwoi ban 453 69 3.988
Phai thu vé cho vay ngan han 12.450 - 20.000
Phai thu ngan han khac 8.739 5.173 7.754
Cac khoan phai thu dai han - 75.370 151.220
Phai thu dai han khac - 75.370 151.220

Nguén: BCTC riéng da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 ciia Taseco Airs

60



TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO SS

Bang 25: S6 dw cac khoan phai thu hop nhét

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
Chi tiéu

(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

Cac khoan phai thu ngan han 22.764 124.667 70.235
Phai thu ctia khach hang 1.122 4.628 8.304
Tra trwdc cho ngwoi ban 453 29.138 25.256
Phai thu vé cho vay ngan han 12.450 - 20.000
Phai thu ngan han khac 8.739 90.901 16.675
Cac khoan phai thu dai han - 75.376 155.084
Phai thu dai han khac - 75.376 155.084

Ngubn: BCTC Hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thdng ndm 2017 cta Taseco Airs
Céc khoan phai thu vé cho vay ngan han tri gia 20 ty tai 30/09/2017 la cac khoan cho Vinacs (don vi
lién két chia Cong ty) vay vai thei han 12 thang cé thdi gian déo han trong thang 08 va thang 09 nam
2018. Khoan vay c0 lai suét 7,5% va khodng co tai san dam bao.
Khoan phai thu dai han khac tri gia 155 ty ddng tai 30/09/2017 chl yéu la khodn phai thu Taseco
Th&ng Long tri gia 150,22 ty ddng. Pay la khoan hop déng hop tac dau tw gitra Cong ty va Taseco
Th&ng Long tai 16 d4t H33 va H30 thudc khu hén hop Ban ddo 2 — Khu d6 thi dich vu Hung Théng,
phwong Hung Théng, thanh phd Ha Long, Quang Ninh do Taseco Thang Long lam chi dau tu.

e Cac khoan phai tra

Bang 26: S6 dw cac khoan phai tra cong ty me

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

No ngan han 23.601 98.864 38.230
Phai trd ngwdi ban 12.723 8.525 11.971
Ngwoi mua tra tién trwde - 8 8
Thué va cac khoan phai ndop NN 1.509 3.710 2.897
Phai trd nguwoi lao dong 3.263 6.457 6.970
Chi phi phai trd ngan han 266 558 598
Doanh thu chwa thuc hién ngén han 791 1.176 6.616
Phai trd ngan han khac 624 63.544 3.383
Vay va ne thué tai chinh ngan han 4.424 14.885 5.789
No dai han - 27.484 47.962

Doanh thu chwa thuwc hién - - -
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e e
Phai tra dai han khac - 24.000 38.000
Vay va ng thué tai chinh dai han - 3.484 9.962

Téng céng 23.601 126.349 86.192

Nguén: BCTC riéng da kiém toédn ném 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 clia Taseco Airs
Bang 27: S6 dw cac khoan phai tra hop nhat

31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)

No ngén han 23.601 131.433 112.289
Phai tra nguwdi ban 12.723 21571 40.223
Ngudi mua tra tién trude - 2.734 2.476
Thué va cac khoan phai nop NN 1.509 8.597 12.322
Phai trd nguwoi lao dong 3.263 15.477 14.570
Chi phi phai trd ngan han 266 1.773 4.221
Doanh thu chwa thuc hién ngén han 791 3.755 7.105
Phai trd ngan han khac 624 43.669 6.437
Vay va ng thué tai chinh ngén han 4.424 32.988 24.098
Dw phong phai trd ngan han - - 835
Quy khen thwédng phuc lgi - 869 1
No dai han ; 34.829 37.553
Phai tra dai han khac - 375 375
Vay va n¢ thué tai chinh dai han - 34.454 37.178

Tdng céng 23.601 166.262 149.843

Nguén: BCTC Hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thdng ndm 2017 cta Taseco Airs

e Chitiét doanh thu chwa thwc hién

Bang 28: Chi tiét doanh thu chwa thwc hién céng ty me

Chi tig 31/12/2015 31/12/2016 30/9/2017
1tlileu

(Triéu VND) (Triéu VND) (Triéu VND)
Ngéan han 791 1.176 6.616
Dai han - - -

Nguén: BCTC riéng da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 ciia Taseco Airs
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Bang 29: Chi tiét doanh thu chwa thwe hién hop nhat

31/12/2015 31/12/2016

Chi tiéu

(Triéu VND)

(Triéu VND)

30/9/2017
(Triéu VND)

Ngén han

Dai han

791 3.755

7.105

Ngudn: BCTC Hop nhét da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 thang ndm 2017 ctia Taseco Airs

Hang tén kho

Bang 30: Chi tiét hang tén kho Coéng ty me

Chi tiéu

30/09/2017
(Triéu VND)

Céng cu dung cu
Hang gi di ban
Hang hdéa

Toéng cong

31/12/2015 31/12/2016
(Triéu VND) (Triéu VND)
68 151
4.544 7.371
4.612 7.521

105

7.002

7.107

Nguébn: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 9 théng ndm 2017 ctua Taseco Airs

Bang 31: Chi tiét hang ton kho hop nhat

Chi tiéu

30/09/2017 (Triéu
VND)

Nguyén liéu. vat liéu

Céng cu dung cu

Hang hoa

31/12/2015 31/12/2016
(Triéu VND) (Triéu VND)
Hang mua dang di dudng - 250
- 1.644
68 191
4.544 18.845
4.612 20.929

Téng cong

201

37.893

38.094

Nguén: BCTC Hop nhét da kiém toén ndm 2015, 2016 va 9 thdng ndm 2017 cta Taseco Airs
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11.2 Cac chi tiéu tai chinh cha yéu

Bang 32: Cac chi tiéu tai chinh chi yéu ctia Céng ty me

. 2 pin o . 09 thang

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Hé sé thanh toan ngén han Lan 1,28 0,36 2,90

Tai san ngan han/No ngén han
Hé sbé thanh toan nhanh Lan 1,08 0,28 1,95

Tai san ngan han - Hang ton kho

No ngén han
2. Chi tiéu vé co cau von
Hé sb No/Téng tai san Lan 0,46 0,42 0,19
Hé s6 No/Vén chii s& hivu Lan 0,87 0,72 0,23

3. Chi tiéu vé ning lwc hoat dong

Vong quay hang tén kho Lan 8,58 13,35 10,80
Gia vén hang ban

Hang ton kho binh quan
Doanh thu thuan/Téng tai san binh Lan 0,76 0,98 0,34
quan
4. Chi tiéu vé kha nang sinh 1&i
Hé s& LNST /Doanh thu thuan % 2,84 8,42 10,80
H& s6 LNST/V6n chi s6 hiru binh % 8,07 38,27 0,34
quéan (tinh theo hop nhat)
Hé s6 LNST/Téng tai san binh quan % 0,22 8,27 10,80
Hé sb Loi nhuan tir hoat déng kinh % 3,55 9,36 0,34

doanh/Doanh thu thuan

Nguén: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 09 théng ndm 2017 cua Taseco Airs
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Bang 33: Céac chi tiéu tai chinh chu yéu hop nhat ctia Cong ty

. 2 pin g . 09 thang

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Hé sb thanh toan ngén han Lan 1,28 1,44 2,06

Tai san ngan han/No ngén han
Hé sbé thanh toan nhanh Lan 1,08 1,28 1,72

Tai san ngén han - Hang ton kho

No ngén han
2. Chi tiéu vé co’ cau von
Hé sb No/Téng tai san Lan 0,46 0,45 0,26
Hé sb No/Vén cha sé hivu Lan 0,87 0,82 0,35
3. Chi tiéu vé ning lwc hoat dong
Vong quay hang tén kho Lan 8,58 11,62 5,83

Gia vdn hang ban

Hang tén kho binh quan
Doanh thu thuan/Téng tai san binh quan Lan 0,76 1,51 0,83

4. Chi tiéu vé kha nang sinh 1&i

Hé s6 LNST/Doanh thu thuan % 2,84 13,77 22,97
Hé s6 LNST / Vén cha s& hivu binh quan % 8,07 38,27 25,55
Hé sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san % 2,16 20,84 18,96
binh quan

Hé sb Loi nhuan ti hoat ddng kinh % 3,55 16,73 27,76
doanh/Doanh thu thuan

Thu nhép trén cd phan (EPS) d‘p’)?]%/rfo 633 5.870 4.804

Nguébn: BCTC riéng da kiém toan ndm 2015, 2016 va 09 thang ndm 2017 ctia Taseco Airs
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12.  Héi déng Quan tri, Ban Tédng Giam déc, Ban Kiém soat, Ké toan trwéng

12.1 So yéu ly lich Hdi déng quan tri
< Ong Pham Ngoc Thanh - Chu tich HDQT

Ho va tén: Pham Ngoc Thanh

S6 CMND: 012668084 cap ngay 20/02/2004

Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 05/09/1976

Dia chi thwong tru: Phong 702 — B3 — Lang Qudc té Thang Long — T6 85 Dich
vong - Cau Giay — Ha Noi.

Trinh d6 chuyén mon: Thac s§ Kinh té

Chirc vu dang nam gil¢ tai Taseco | Chua tich Hoi déng quan tri

Airs:

Chtrc vu tai cac td chirc khac: Chu tich HBDQT CTCP Dich vu hang khéng Thang Long.
Chu tich HDQT CTCP Pau tw Khai thac nha ga Quéc té ba
Néng

Thaph vien HDQT CTCP DAu tw kinh doanh va Phat trién
ha tang KCN Phuc Ha

Quaé trinh cbng tac

- T 1998 dén 1999 Ké toan — Cong ty Xay dwng s6 1 — TCT Xay dwng Ha Nai

- Tw 1999 dén 2006 Ké toan téng hop Coéng ty Dich vu hang khéng San bay Nbi
Bai; TS trudng T kiém tra Tai chinh Cong ty; T trwéng té
Coéng doan phong Tai chinh ké toan Céng ty; Uy vién BCH
DPoan co s& Cong ty; Bi thw Chi doan khdi co quan Céng ty.

- T 2006 dén 2007 Phé Trwdng phong Tai chinh — K& toan Céng ty c¢b phan
Dich vu hang khéng San bay Noi Bai

- Tl 6/2007 dén 8/2007 Ké toan trwdng Cong ty cb phan Dau tw kinh doanh va Phat
trién Ha tAng Khu coéng nghiép Phuc Ha

- T 8/2007 dén nay Chu tich H6i ddng quén tri CTCP Dich vu hang khéng
Thang Long
Chu tich HDQT CTCP Dau tw Khai thac nha ga Quéc té ba
Nang

Thanh vién HDQT CTCP Dau tv kinh doanh va Phat trién
ha tang KCN Phuc Ha

- T 4/2017 dén nay Cha tich HDQT Taseco Airs

S6 lvgng ¢b phan ca nhan nam gid: 100.000 cb phan chiém ty 1& 0,278%

Dai dién s& hivu: 10.000.000 c6 phan chiém ty l& 27,78%
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Sé cb phan nhitng nguwdi cé lién quan sé hivu:
Tén ca nhan/ té6 chirc Quan hé SL CP s& hiru Tilé CP s& hiru/VDL
Pham Thanh Ha Anh trai 5.000 0,014%
_?J;IZ I_D(;::]g vy hang khong ﬁE)UQT tich 21.600.000 60%

Cac khoan ng voi cong ty Khéng

Loi ich lién quan dbi vé&i td | Khong

chirc phat hanh

% Ong Nguyén Minh Hai — Phé Cha tich HBDQT

Ho va tén: Nguyén Minh Hai

S6 CMND: 012997090 cép ngay 27/12/2007
Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 29/10/1976

Dia chi thwong tru:

td 43, Phuong Nghia D6, Quan Cau Gidy, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mon:

Thac si Kinh té

Airs:

Chirc vu dang nédm gilr tai Taseco

Phé Cha tich hoi déng quan tri

Chtrc vu tai cac td chirc khac:

Phé Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc CTCP Dich vu
Hang khdong Thang Long

Chu tich HDQT CTCP DV Suét &n Hang khéng Viét Nam

Chu tich HDQT Céng ty cb phan Dich vu Hang khéng Taseco
DPa Nang

Chu tich HDQT Céng ty C6 phan DTH H6 Guom

Phé Chua tich HPTV Céng ty TNHH Hang mién thué Jalux
Taseco

Qua trinh cbng tac:

- T 1998 dén 2004

Chuyén vién phong TCKT cong ty Vién thong quéc té (VTI)

- T 2005 dén 2006

Chuyén vién Ban tai chinh Tap doan Bwu chinh vién théng
VN

- T 2007 dén 2008

Ké toan trwdng CTCP Dich vu Hang khéng Théng Long

- Tl 2008 dén nay

Phé Cha tich HDQT kiém Téng giam dbéc CTCP Dich vu
Hang khdong Thang Long

Cha tich HDQT CTCP Dich vu Suét an Hang khoéng Viét
Nam
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Cbl:l tich HDQT CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Pa
Nang
Chu tich HDQT Céng ty C6 phan DTH H6 Guom

Pho Cha tich HDTV Céng ty TNHH Hang mién thué Jalux

Taseco
- T 4/2017 dén nay Pho Ch tich HDQT Taseco Airs
Sé lwong cb phan ca nhan nam gid 50.000 cd phan chiém ty 1& 0,14% vén diéu lé
Dai dién s& hiru 6.000.000 cb phan chiém ty 1& 16,67% vdn diéu lé

Sé cb phan nhitng nguwdi cé lién quan sé hiru

Tén ca nhan/ té chire Quan hé SL CP sé& hiru Tilé CP s& hiru/VDL
CTPP Dich vu hang khéng T?ng Giam 21.600.000 60%
Thang Long doc

Cac khoan ng voi cong ty Khoéng

Loi ich lien quan dbi voi td chirc | Khong
phéat hanh

<+ Ong Lé Anh Qudc — Phé Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc

Ho va tén: Lé Anh Quéc

S6 ho chiéu: 038070000068 cap ngay 14/4/2015

Noi cép: Ha Noi

Ngay sinh: 06/06/1970

Dia chi: 442 T 18A va sb 5 ngd 81 Phéo Dai Lang, Bbng Da, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén: C& nhan

Chrc vu dang ndm gil tai Taseco | Phé Cha tich Hoi ddng quan tri kiém Tdng Giam dbc

Airs:

Chure vy tai cac t chire khac: Phé Chu tich HDQT CTCP Dich vu Hang khéng Thang Long
TGD CTCP Thwong mai va Phat trién D6 thi Quéc té

Qua trinh cbng tac:

- Tw 1993 dén 1999 Nhan vién Xi nghiép Van tai 6 t6 — Cong ty Dv hang khéng San
bay Néi Bai.

- T 2000 dén 2002 Tram phé Tram giao dich diéu hanh Xi nghiép van tai & to6
Nasco

- T 2003 dén 2009 Ctra hang trwéng phong Kinh doanh mién thué Céng ty Nasco
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- T 2009 dén 2015

Pho Téng giam dbc Coéng ty C6 phan dich vu hang khéng
Thang Long

- Tw 10/2015 dén nay

Phé Chu tich HDQT CTCP Dich vy Hang khong Thang Long

Thanh vién HDQT kiém Téng giam dbc Taseco Airs

S6 lwong cé phan ca nhan ndm
git

50.000 cb phan chiém ty 1& 0,14%

Pai dién s& hiru

5.600.000 cb phan chiém ty 1& 15,56%

Sé c¢b phan nhitng nguwdi cé lién quan sé hiru

phat hanh

Tén ca nhan/ té chirc Quan hé SL CP sé& hiru Tilé CP s& hiru/VDL
CTCP Dich vu hang khéng | Phé Chu tich 60%
Thang Long HDBQT 21.600.000

Cac khoan ng voi cong ty Khoéng

Loi ich lién quan dbi v&i té chirc | Khéng

< Ong Pao Tién Dwong - Thanh vién HDQT

Ho va tén: Dao Tién Duong

S6 CMND: 012919866 cap ngay 01/02/2007

Noi cép: Ha Noi

Ngay sinh: 22/04/1976

Dia chi: S6 1/1/10, ngd 1, TrAn Qudc Hoan, Cau Gidy, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén:

Clr nhan

Chtrc vu dang nam gitr:

Thanh vién Hoi ddng Quan tri

Chtrc vu tai cac tb chirc khac:

Pho Téng Giam déc CTCP Dich vu Hang khéng Thang Long
Thanh vién HPDQT CTCP Xay dwng va Nhan lyc Viét Nam
Trwdng BKS CTCP Dich vu Suét an Hang khong Viét Nam

Qua trinh cbng tac:

- T 2003 dén 2004

Chuyén vién Tai chinh Céng ty CAVICO XD Cu Ham

- T 2004 dén 2005

Pho phong TC - KT Céng ty CAVICO XD Cau Ham

- T 05/2005 dén 07/2005

Phé phong Tai chinh Dau tw Céng ty CAVICO Viét Nam

- T 2005 dén 2009

Truwdng phong Tai chinh Pau tw Céng ty CAVICO Viét Nam
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- Tw 2010 dén 2014 Pho Tdng Giam déc CTCP Cavico Xay dwng Nhan luc va
Dich vu (nay la CTCP Xay dwng Nhan Iyc Viét Nam).

- Tw 2014 dén 2015 Giam déc Cong ty CM Thanh Béng

- Tw 2015 dén 2016 Pho Téng Giam déc CTCP Dau tw AMD Group

- T 02/2014 dén nay Thanh vién HDQT CTCP Xay dwng va Nhan lwc Viét Nam

- Twr 12/2016 dén nay Pho Téng Giam déc CTCP Dich vu Hang khong Thang Long

- T 04/2017 dén nay Thanh vién HPDQT Taseco Airs

Sé lwgng cb phan ca nhan nam git 30.000 cb phan chiém ty 1& 0,083%

Dai dién s& hiru 0 cb phan

Sé c¢b phan nhitng nguwdi cé lién quan sé hiru

Tén ca nhan/ té chire Quan hé SLCPsé& hiru | Tilé CP s& hiru/VDL
CTPP Dich vu hang khong { Phé TGD 21.600.000 60%
Thang Long

Cac khoan ng voi cong ty Khéng

Loi ich lién quan déi vé&i td chire | Khong
phat hanh

% Ong Lars Kjaer - Thanh vién HBDQT

Ho va tén: Lars Kjaer

Ho chiéu s6: 207491566 cAp ngay 02/06/2014

Noi cép: Tdng lanh sw quan Pan Mach tai TP. Hb Chi Minh

Ngay sinh: 28/04/1958

Dia chi: Norfolk Mansion, 17-19-21 Ly Tw Trong, Quan 1, TP. Hb Chi
Minh, Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: C®& nhan

Chwrc vu dang ndm git¥ tai Taseco | Thanh vién Hoi ddng Quan tri
Airs:

Chure vu tai cac td chire khac: Pho Téng Giam déc cac quy dau tu:

- Private Equity New Markets K/S

- Private Equity New Markets Il K/S

- PENM Ill Germany GmbH & Co. KG
- PENM IV Germany GmbH & Co. KG
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Thanh vién HDQT cua cac cong ty:

- Cong ty C6 phan Tap doan Masan

- Cong ty C6 phan Héa chat A Chau

- Cong ty C6 phan Ché bién Dra A Chau
- Cong ty C6 phan Thuc phdm Gia dinh

- Cong ty C6 phan GTNFoods

Qua trinh cbng tac:

Tlr 1984 dén 2000

- Giam dbc B6 phan Mua ban sap nhap doanh nghiép cua
Carlsberg International va Carlsberg Denmark;

- Giam dbéc Piéu hanh cta Coca-Cola Nordic Bottler

- Tw 2000 dén 2004

Giam dbc Diéu hanh IC Company — Pan Mach

- T 2004 dén 2006

Giam dbc biéu hanh Nopef — Phan Lan

- Tl 2006 dén nay

Pho Téng Giam déc cac quy dau tu:

- Private Equity New Markets K/S

- Private Equity New Markets Il K/S

- PENM Ill Germany GmbH & Co. KG
- PENM IV Germany GmbH & Co. KG

- Tw 2012 dén nay

Thanh vién HDQT cla cac cong ty:

- Cong ty C6 phan Tap doan Masan

- Cong ty C6 phan Héa chat A Chau

- Cong ty C6 phan Ché bién Dira A Chau
- Cong ty C6 phan Thuc phdm Gia dinh

- Cong ty Cb phan GTNFoods

- Tw 11/2017 dén nay

Thanh vién HDQT Taseco Airs

S6 lwgng cd phan ca nhan nam
gilr

0 ¢b phan chiém ty 18 0%

Dai dién s& hiru

cho quy PENM IV Germany GmbH & Co. KG chiém 3.600.000
cb phan twong rng 10% vdn diéu & AST

S6 cb phan nhirng ngwdi cé lién quan sé hiru

phat hanh

Tén ca nhan/ té chirc Quan hé SL CP sé& hiru Tilé CP s& hiru/VDL
PENM IV Germany GmbH & { Pho TGD 3.600.000 10%
Co. KG

Cac khoan ng v&i cong ty Khéng

Loi ich lién quan déi v&i td chirc | Khong
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12.2 So yéu ly lich Ban Téng Giam déc

< Ong Lé Anh Quéc — nhw trén

@,

< Ong Nguyén Quang Huy - Phé Téng Giam déc

Ho va tén: Nguyén Quang Huy

S6 CMND: 012515775 cap ngay 01/07/2010

Noi cép: Ha Noi

Ngay sinh: 03/02/1966

Dia chi: S6 25 ngd 167, Nguyén Ngoc Vi, Trung Hoa, Cau Gidy, Ha Noi.

Trinh d6 chuyén mon:

Clr nhan Kinh té

Chtrc vu dang nam giir tai Taseco
Airs:

Pho Téng Giam déc

Chtrc vu tai cac td chirc khac:

Khdéng

Qua trinh cbng tac:

- T 1999 dén 2013

Chuyén vién phong VTTB Cbng ty XDCT Giao théng 872

- T 2013 dén 2005

Chuyén vién Ban QLDA Bwong HCM — CIENCO 8

- T 2005 dén 2016

Pho Téng Giam déc CTCP Dich vu Hang Khéng Thang Long

- Tw 10/2016 dén nay

Pho Téng Giam Dbc CTCP Dich vu Hang khéng Taseco

phat hanh

S6 lwgng cd phan c& nhan nam | 20.000 cb phan chiém ty 18 0,056 %
gitr

Dai dién s& hiru 0 cb phan

S6 ¢b phan nhirtng nguodi cé lién | 0 cb phan

quan s& hiru

Cac khoan ng v6i cong ty Khéng

Loi ich lién quan déi v&i td chirc | Khong

R/

< Ba Nguyén Thi Thanh Phwong - Phé Téng Giam déc

Ho va tén: Nguyén Thi Thanh Phwong

S6 CMND: 162659395 cép ngay 31/05/2007
Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 30/10/1976
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Dia chi: P2003, téa TT Thwong mai va can hd, khu dé thi Xa La,

phuong Phic La, quan Ha Béng, thanh phd Ha Noi

Trinh d6 chuyén mon:

K§ sw thay loi

Chwrc vu dang ndm giir:

Pho Téng Giam déc

Chtrc vu tai cac tb chirc khac:

Thanh vién HDQT CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Da Nng

Qua trinh cbng tac:

- T 1997 dén 2008

Chuyén vién - Cong ty Khai thac céng trinh Thay lgi Kim Bang -
Ha Nam

- T 2009 dén 2015

Trwdng phong Hang hoa CTCP Dich vu Hang khéong Thang
Long.

- Tw 10/2015 dén nay

Pho Téng giam déc CTCP Dich vu Hang khéng Taseco.
Thanh vién HDQT CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Da Néng

Sé lwong cb phan dang nam git

33.000 cb phan chiém ty 1& 0,092 %

Pai dién s& hiru

0 cb phan

S6 ¢b phan nhirtng nguoi cé lién
quan s& hiru

0 cb phan

Cac khoan ng v&i cong ty

Loi ich lién quan ddi v&i td chirc
phat hanh

% Ong Pham B¢ Long - Phé Téng Giam déc

Ho va tén: Pham Brc Long

S6 CMND: 012306453 cap ngay 28/3/2013

Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 20/06/1971

Dia chi: T4 7, phwdng Nghia B8, quan Cau Gidy, Ha Nai

Trinh 6 chuyén mén:

Thac sy Tai chinh - Ngan hang

Churc vu dang ndm giir:

Pho Téng giam déc

Chtrc vu tai cac té chirc khac:

Pho Téng giam déc CTCP Dich vu Hang khéng Théng Long

Thanh vién HDQT CTCP Dich vu Hang hdéa Hang khéng Viét
Nam

Phé Chu tich CTCP Ching khoan Phé Wall,

Trwdng Ban kiém soat CTCP Dich vu hang khong Taseco Pa
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Nang,

Trwdng Ban kiém soat CTCP Dich vu hang khéng Taseco Sai
Gon.

Qua trinh cbng tac:

- T 1994 dén 1998

Chuyén vién. thanh tra vién Thanh tra Chinh pha

- Tl 1998 dén 2007

Chuyén vién Van phong Chinh phu

- Tw 02/2007 dén 09/2007

Chuyeén vién. Phé Phong Tw van CTCP ching khoan Tan Viét

- T 2007 dén 2008

Trwdng Phong Tw van tai chinh doanh nghiép CTCP Chirng
khoan Phd Wall

- T 2008 dén 2013

Pho Téng Giam déc CTCP Chirng khoan Phé Wall

- T 2013 dén 2014

Pho Téng Giam déc. Tédng Giam déc CTCP Xi mang Thai Binh

- Tw 05/2014 dén 11/2014

Pho Téng Giam déc CTCP Dich vu hang khéng Thang Long

- T 2014 dén 2015

Phu trach V&n phong HDQT Ngan hang TMCP Viét A

- Tw 01/2015 dén 05/2015

Trwdng Phong quan ly rudi ro tuan thd Ngan hang HSBC

- T 2015 dén nay

Thanh vién HDQT CTCP Dich vu Hang héa Hang khéng Viét
Nam

- T 06/2016 dén 11/2017

Trwdng BKS CTCP Dich vu Hang khéong Thang Long

- Tw 11/2017 dén nay

Pho Téng Giam déc CTCP Dich vu Hang khéng Théng Long

- Tw 06/2016 dén nay

Phé Chu tich CTCP Chirng khoan Phé Wall,

Trwdng Ban kiém soat CTCP Dich vu hang khéng Taseco Da
Nang,

Trwdng Ban kiém soat CTCP Dich vu hang khéng Taseco Sai
Gon.

S6 lvgng cb phan dang nam git

20.000 cb phan chiém ty l& 0,056 %

Dai dién s& hiru

0 ¢6 phan

Sb cb phan nhirng nguoi co lién
quan s& hiru

0 ¢6 phan

Cac khoan ng voi cong ty

Loi ich lién quan ddi v&i td chirc
phat hanh

0

< Ong Pham Quang Vién — Ph6 phong Phu trach phong Tai chinh - Ké toan

Ho va tén:

Pham Quang Vién

74




TASECOAIrs BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO
S6 CMND: 011675023 cap ngay 13/12/2006
Noi cép: CA TP Ha Noi
Ngay sinh: 05/11/1974
Dia chi: Twu Liét, Tam Hiép, Thanh Tri, Ha N&i

Trinh 6 chuyén mon:

Cl nhan Kinh té

Chtrc vy dang nam git:

Ph6 phong - Phu trach phong Tai chinh - Ké toan

Chtrc vu tai cac td chirc khac:

Khoéng co

Qua trinh cbng tac:

- 09/1993 - 10/2002

Nhan vién Cong ty Phan lan nung chay Van Dién

- 11/2002 - 07/2006

Chuyén vién Ké toan Cong ty Vat tw va xay dwng cong trinh

- 08/2006 — 03/2008

Chuyén vién Ké toan Cong ty CPDV Hang khéng Thang Long

- 04/2008 — 09/2015

Phé phong Tai chinh - Ké toan CTCP Dich vu Hang khéng Théng
Long

- 10/2015 - 10/2017

Pho phong Tai chinh — Ké toan CTCP Dich vu Hang khéng Taseco

- 10/2017 — nay

Phé6 phong - Phu trach phong Tai chinh — Ké toan Taseco Airs

Sé lwong cb phan dang ndm git

5.000 cb phan (twong ng véi 0,014 % Vén diéu 1é)

phat hanh

Pai dién s& hiru Khong
S6 ¢ phan nhitng nguoi cé lién
p, . g ngurol ! Khéng
quan s& hiru
Cac khoan ng v&i cong ty Khoéng
Loi ich lién quan dbi véi to chirc R
Khéng

12.3 So yéu ly lich Ban kiém soat

R/

% Ba Tran Thi Loan- Trwéng Ban kiém soat

Ho va tén: Tran Thi Loan

S6 CMND: 011897272 cép ngay 21/07/2009
Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 22/10/1974
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Dia chi: Nha 22, T4 37, Lang Thwong, Ddng Da, Ha Noi

Trinh d6 chuyén mon:

C& nhan Kinh té chuyén nganh ké toan

Chwrc vu dang ndm giir:

Trwdng Ban kiém soat

Chtrc vu tai cac td chirc khac:

Thanh vién HDQT kiém Ké toan trwdng CTCP Dich vu Hang
khéng Thang Long

Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Ba Nang
Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Sai Gon

Qua trinh cbng tac:

Twr 1994 dén 1996

Chuyén vién phong TCKT Céng ty Gidy Ngoc Ha

Tw1996 dén 2008

Chuyén vién chuyén quan phong TCKT Cong ty CP Dich vu
Hang khoéng No&i bai (NASCO). Chuyén vién tong hop phong
TCKT Coéng ty CP Dich vu Hang khéng Noi bai (NASCO)

Tir 08/2008 dén nay

Thanh vién HDQT kiém Ké toan trwéng Coéng ty CP Dich vu
Hang khdng Thang Long (TASECO)

Tir 08/2015 dén nay

Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khong Taseco Da Néng
Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Sai Gon

Tw 11/2017 dén nay

Trwdng BKS Taseco Airs

Sé lvgng cb phan dang nam git

43.000 cb phan chiém ty 1& 0,119%

Dai dién s& hiru

0 ¢6 phan

S6 c¢b phan nhirng nguwdi cé lién quan sé hiru

Tén ca nhan/ té chirc Quan hé SL CP sé& hiru Tilé CP s& hiru/VDL
CTCP Dich vu hang khéng | Thanh  vién 60%
Thang Long HBPQT 21.600.000

Cac khoan ng v6i cong ty Khéng

Loi ich

lién quan dbi vé&i td chirc

phat hanh

% Ba Nguyén Thi Hwong - Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: Nguyén Thi Hwong

S6 CMND: 0331.88.00.2086 cap ngay 20/06/2017
Noi cap: Ha Noi

Ngay sinh: 08/12/1988
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Dia chi: Thira dat sb 68, t& dan phd 6 — Nghia Lo, P. Yén Nghia, Q. Ha

Boéng, TP. Ha Noi

Trinh d6 chuyén mon:

C& nhan Kinh té chuyén nganh ké toan

Chwrc vu dang ndm giir:

Thanh vién Ban kiém soat

Chtrc vu tai cac tb chirc khac:

Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Ba Nang
Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Sai Gon

Qua trinh cbng tac:

Tlr 2010 dén 2016

Chuyén vién Ké toan CTCP Dich vu Hang khéng Thing Long

- Tw 08/2016 dén nay

Ké toan tébng hop CTCP Dich vu Hang khéng Thing Long

- Tw 04/2017 dén nay

Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Pa Nang
Thanh vién BKS CTCP Dich vu Hang khéng Taseco Sai Gon

- Tw 04/2017 dén nay

Thanh vién BKS Taseco Airs

Sé lwong cb phan dang nam git

2.500 cb phan. chiém ty I& 0,0069%

phat hanh

Dai dién s& hiru 0 cb phan
Sé ¢b phan nhirtng nguoi cé lién | 0 cbé phan
quan s& hiru

Cac khoan ng voi cong ty Khoéng
Loi ich lien quan dbi voi té chire | Khong

+ Babiang Kim Ngan - Thanh vién BKS

Ho va tén: Dang Kim Ngan

S6 CMND: 163070741 cip ngay 22/09/2014
Noi cap: Nam Dinh

Ngay sinh: 07/11/1991

Dia chi: My Hwng, My Léc, Nam Binh

Trinh d6 chuyén mén:

C nhan ké toan trwdng Hoc Vién Tai Chinh

Churc vu dang nédm giir:

Thanh vién Ban kiém soat

Chtrc vu tai cac t chirc khac:

Khéng cé

Qua trinh cbng tac:
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- Tw 05/2014 dén 02/2017

Ké toan cong ty TNHH Du Lich Hai A Chau

- Tw 02/2017 dén nay

Thang Long

Chuyén vién ké toan Céng ty Cé phan Dich Vu Hang Khéng

- T 11/2017 dén nay

Thanh vién BKS Taseco Airs

Sé lwong cb phan dang nam git

1.000 cé phan chiém ty 1& 0,003%

Pai dién s& hiru

0 cb phan

Sé c¢b phan nhitng nguwdi cé lién qu

an s& hiru: khéng co

Cac khoan ng voi cong ty

Khdng

Loi ich lien quan dbi voi td chirc
phat hanh

Khdéng

13. Tai san thudc sé& hiru Cong ty

Gia tri tai san theo bao cao tai chinh kiém toan tai thoi diém 31/12/2016 nhw sau:

Bang 34: Tinh hinh tai san céng ty me tinh dén th&i diém 31/12/2016

Tai san

Gia tri con lai

(Triéu VND)

Tai san ¢é dinh hiru hinh
Nha clra, vat kién tric
May moc, thiét bi

Phwong tién van tai

Tai san cé dinh v6 hinh
Phan mém may tinh

Tai san khac

Bang 35: Tinh hinh tai san hop nhat tinh dén thei diém 31/12/2016

Tai san

NGUVEN gié Gia tri hao
o mon
(Triéu VND) .
(Triéu VND)
21.404 4.389
4.813 1.407
1.827 604
14.763 2.377
128 39
60 22
68 17

17.015
3.406
1.223

12.386

89
38
51

Ngubn: BCTC kiém toén riéng ndm 2016 ctia Taseco Airs

Gia tri con lai

(Triéu VND)

Tai san c¢6 dinh hiru hinh
Nha ctra, vat kién tric
May mac, thiét bi

Thiét bi van phong

Phwong tién van tai

NQuven aia Gia tri hao
guyen 9 mon
(Triéu VND) .
(Triéu VND)
103.437 14.652
64.386 5.962
16.412 4513
879 216
21.759 3.960

88.785
58.424
11.898

663
17.799
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Tai san cé dinh v6 hinh

Quyén st dung dét
Phan mém may tinh

Tai san khac

N Gia tri hao D .
Nguyén gia X Gia tri con lai
mon
(Triéu VND) . (Triéu VND)
(Triéu VND)
8.607 197 8.409
7.866 - 7.866
673 180 492
68 17 51

Ngudn: BCTC kiém toén hop nhat nédm 2016 cla Taseco Airs
Bang 36: Tinh hinh tai san cong ty me tinh dén th&i diém 30/9/2017

Gia tri con lai

(Triéu VND)

Tai san c6 dinh hiru hinh
Nha ctra, vat kién tric
May moc, thiét bi

Phwong tién van tai

Thiét bi, dung cu quan ly
Tai san cé dinh vé hinh
Phan mém may tinh

Tai san khac

A Gia tri hao
Nguyén gia .
mon
(Triéu VND) o
(Triéu VND)
42.066 8.
4.813 2.
5.958 1.
31.154 4,
140
60
68

Nguén: BCTC riéng da kiém toan 9 thang

146 33.920
214 2.599
207 4.751
707 26.447
18 123
37 23
30 38

nam 2017 cua Taseco Airs

Bang 37: Tinh hinh tai san hop nhét tinh dén thei diém 30/9/2017

Gia tri con lai

Tai san c6 dinh hiru hinh
Nha clra, vat kién tric
May mac, thiét bi

Phwong tién van tai

Thiét bi dung cu quan ly
Tai san c¢6 dinh vé hinh
Gié tri quyén st dung dat
Phan mém may tinh

Tai san vo hinh khac

Nouyen oia Gia tr hao
mon
(Triéu VND) (Triéu VND)
148.244 25.
80.910 10.
20.912 7
45.403 £
1.020
8.807
7.866
873
68

Ngudn: BCTC hop nhét da kiém toén 9 thang

(Triéu VND)
439 122.806
169 70.741
132 13.780
829 37.574
310 710
310 8.497
- 7.866
280 593
30 38

nam 2017 cua Taseco Airs
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Nha clra, vat kién tric ctia Cong ty co thdi gian st dung tir 05-25 nam. Quyén st dung dat khong thoi
han nén khong khau hao.

Nha ctra, vat kién tric clia Cong ty chd yéu 1a cac qudy hang bach héa thué vi tri tai cac cang hang
khong. Ngoai ra Taseco Oceanview Da Néng con sé& hivu tAng ham, tang 1, 2, 22, 23 cla khach san A
La Carte tai s6 200 dworng VS Nguyén Giap, phudng Phwéc My, quan Son Tra, thanh phé Da Nng.
Quyén s dung dat clia Cong ty (Taseco Da Nang) tai Té 2 Phworng Hoa Thuan Tay, quan Hai Chau,
thanh phé Da Nang, thira dat sé 133 thudc t& ban dd sé 8, co dién tich 167,3m? vai thoi han st dung
lau dai.

14. Ké hoach kinh doanh, lgi nhuan va cb titrc trong nam tiép theo

14.1 Ké hoach san xuat kinh doanh, lgi nhuan va cé tirc giai doan 2017- 2018

Bang 38: Ké hoach san xuat kinh doanh. lgi nhuan va cb tirc giai doan 2017 — 2018

Thwc hién 09
I Nam 2017 Nam 2018
thang nam
2017 -
L ) 2 [ 2
Ké hoach % tang % tang
) giam so giam so
. v&i nam v&i nam
(ty VND) 2016 2017
Doanh thu thuan 316,9 480 645 107,38% 870  34,88%
Loi nhuan sau thué 43,6 110 147  237,39% 153 4,25%
Vén dau tv cda chd s& 160,48 360 360 125,00% 360 -
hiru
Ty suat LNST/Doanh 13,76% 22,92% 23% 62,69% 17,6% -23,48%

thu thuan (%)

Ty suat LNST/Vén cha 38,27% 34,8% 40,83% 21,5%  42,50% 4,1%
s& hiru binh quan

o x P 25% Datamingcd  35% - 50% - 20% - -
Ty |1é cO tre/ von dieu oL
s tlrc nam 2017 40%

i ty 1é 25%

Nguén: Taseco Airs
(*) K& hoach kinh doanh nam 2017 da dwoc HDQT Céng ty diéu chinh va théng qua theo Nghi quyét
s6 08C/2017/NQ-HDQT- TasAirs ngay 21/09/2017 dwa trén tinh hinh tai chinh thwc t& 09 thang nam
2017 cua Cong ty.

Ké hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuan va cé tirc ndm 2017 - nam 2018 trén day dwoc Cong ty lap
trén co s& hop nhéat két qua kinh doanh vé&i cac cong ty con da loai trv lgi ich cla cac cb déng thiéu
s6.
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14.2 Can cir dé dat dwoc ké hoach san xuat kinh doanh. lgi nhuan va cé tiec ndm 2017 va 2018
Cén ctr dé dat dwoc ké hoach lgi nhuén va cé tiec noi trén:

DPoéng lwc tang trwdng dén tir sy ting trwdng cla nganh hang khéng trong nwéc va sb lwong hanh
khach qudc té dén Viét Nam dwoc dw bao tdng manh. T chirc BMI dy bao lwong khach quéc té sé
tang 17% trong ndm 2018 va 15% trong ndm 2019. Khach du lich Quéc t& dén VN qua cang hang
khong tang trwdng 10-15% ndm. M6t sé thi tredng cé mire tang trwdng cao nhuw Ba Nang, Cam Ranh.
Phu Quéc, lwgng khach dén cac dia phwong nay tdng 20-25%. Theo IATA, Viét Nam dwoc danh gia la
thi trwdng phat trién nhanh thir 5 trén toan cau vé sé hanh khach trong giai doan 2014-2034, téng binh
quan 7,2 % mot nam. Dléu nay dwoc hd tro bdi kinh t& vi mé téng trwdng 6n dinh, dw bao GDP téng
trwéng binh quan 6% ndm giai doan 2017-2019. Béng thoi, Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam (ACV:
UPCOM) dv kién s& m& rong cac san bay I&n nhw Tan Son Nhéat, Noi Bai, Da Nang, Cam Ranh va
Phu Quéc tr nam 2018 dén nam 2021.

Cu thé tinh hinh kinh doanh tai tirng linh vuc:

- San pham va dich vu cha yéu tai cac san bay: Nam 2017 va 2018, hoat déng kinh doanh
clia Taseco Airs sé& phat trién manh nhd hop nhét cac cong ty con va mé thém cac diém ban
hang ciing nhw trién khai cac hoat déng kinh doanh méi. Cu thé, trong ndm 2016, théng qua
viéc tang vén 1én 160,48 ty ddng, Taseco Airs da sé& hiru thém cac cong ty con nhu Oceanview
Pa Nang, Taseco Pa Nang va Taseco Sai Gon. Nam 2017, Taseco Airs m& 19 ctra hang / nha
hang ban 18 tai cac san bay Da N&ng, Noi Bai, Tan Son Nhat va Phi Quéc, tang 43% sé luvong
ctra hang. Ké tir khi cac clra hang nay duoc khai trivong chd yéu vao quy 3 ndm 2017, hau hét
tang trwdng doanh thu tir cac clra hang méi cé thé xuat hién vao ndm 2018. Ngoai ra, ndm
2018 Taseco Airs dw kién mé& 19 ctra hang / nha hang ban I& mé&i: gébm 5 cta hang tai Noi
Bai, 6 clra hang & Van Dén, 2 tai Phi Quédc, va 6 tai Cam Ranh. Véi doanh thu binh quan mét
quay hang méi thang tir 500 triéu ddng dén 1 ty déng, viéc tang sb lwong qudy hang va tang
trwdng sb lwong khach la c&n clir dé Coéng ty l1ap ké hoach kinh doanh nhuw da néu trén.

- Kinh doanh dich vu khach san: Thj truéng Da N&ng tiép tuc 1a diém thu hat khach du lich
trong va ngoai nwédc. Vi 202 phong tiéu chuan bbn sao, ty 1& 1ap ddy ndm 2017 dy kién &
mirc khodng 76% nam 2017 va tang lén khodng 80% tlr ndm 2018. Déi twong khéach hang cha
yéu cla khach san |a khach néi dia, khach du lich ti tir Han Quéc, Trung Quéc, Hong Kéng.
Bén canh muc téng cla ty |& l4p dAy phong, gia dich vu phong, dd &n, dd udng va céac dich vu
khac van cé thé dwoc diéu chinh ting hop Iy theo ty 1& lam phat va trwot gia cta Viét Nam
DPdng so v&i Do la My. Day la nhirng yéu td giup hoat déng kinh doanh dich vu khéch san cla
Cong ty tang trwdng vé ca doanh thu va lgi nhuan.

- Kinh doanh suat an hang khéng: Vinacs dang van hanh 2 nha may tai san bay Noéi Bai va
Cam Ranh véi cong suét thiét ké lan lwot 14 15.000 va 10.000 suét an/ ngay. Cac nha may nay
chinh th&rc di vao van hanh trong giai doan 06 thang dau nam 2017. Thém vao d6, hai nha
may tai san bay Pa Néng va Phu Quéc véi cong suat khodng 7.000 suét an/ ngay dw kién
dwoc dau tw vao nam 2018 sé& déng gép vao doanh thu loi nhuan cho cac nam tiép theo.

- Dich vu quang céo tai san bay: Nam 2018, cong ty dw kién sé ting tdng sé lwong quang cao
tr 124 l1én 268 bang quang cdo, chi yéu nhd bang quang cao méi & Noi Bai (thém 128 bang).
Ddng thdi, Taseco Airs bat dau thwe hién quang cdo tir cac xe day tai san bay Pa Néng véi sé
lweng ban dau 1a 500 xe. S6 lwong bién tdng hon 116% so v&i nam 2017 du kién sé lam tang
doanh thu nhw ké hoach kinh donh d3 dé ra.
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Ké hoach doanh thu

- Doanh thu linh vue kinh doanh hang héa dich vu phi hang khéng tang truéng & mirc kha 6n
dinh 10-15% phu hop véi téc d6 tang lwong khach du lich quéc té dén Viét Nam khoang 15-
20% dwoc dy bao trong théi ky 2017-2019;

- Viéc mé& thém cac quay kinh doanh va mé thém cac ctra hang mién thué tai cac san bay moi
sé thuc day viéc tang trwdng doanh thu trong nhirng nam tiép theo;

- Doanh thu trong linh vwc kinh doanh khach san (Khach san Alacarte tai Da Nang) da xem xét
dén murc d6 canh tranh ngudn cung khach san va loi thé vé vj tri va thwong hiéu kinh doanh
ctia khach san.

Danh gia thudn loi va kho khan

- Linh vuc kinh doanh dich vu phi hang khéng réat trién vong, lwong khach du lich trong nuéc va
quéc té tang trwdng hang nam 15-20%

- Bién lgi nhuan dich vu hang héa phi hang khong (lai gop) dat & mirc kha cao ~60%

- Taseco c6 trén 10 nam kinh nghiém vé kinh doanh dich vu hang khéng véi chubi cac clra hang
va nha hang thwong hiéu LUCKY uy tin tai cac cang HKQT Néi Bai, Pa Nang, Hué, Tan Son
Nhat va Phu Quéc.

- Thi phan trong linh viwc cung cép dich vu hang khéng tai cac cdng HKQT Néi Bai va Ba Nang
tang trwdng 6n dinh hang nadm, dac biét tai cang HKQT Da Néng, Cong ty c6 loi thé vi ¢ thi
phan 1&6n nhét.

- Khach san A LA CARTE tai Da N&ng c6 hiéu qua kinh doanh cao, uy tin, chat lwgng va co ty &
l&p day thudc top & Da Nng.

Tinh hét 11 thang 2017, doanh thu Céng ty dat 597,8 ty déng (bang 92,6% ké& hoach c& nam), loi
nhuan sau thué dat 133,4 ty dong (bang 90% ké hoach ca nam).

Tw thoi diém thang 10 ndm 2017 dén hét nam 2017, Coéng ty da m& thém 5 cac quay dich vu bach
hoa méi tai san bay Noi Bai va du kién sé tiép tuc m& méi vao 2018 1a 5 quay tai san bay Noi Bai,
6 quay tai Cam Ranh, 6 quay tai Van Bén va 2 quay tai Phu Quéc. Do d6, Cong ty tin twéng sé dat
ké hoach kinh doanh nam 2017 va 2018.

15. Panh gia cua td chirc tw van vé ké hoach Ioii nhuan va cé tire

Duéi géc dd cta td chire tw van, Cong ty cb phan Chirng khoan Sai Gon da thu thap va xem xét cac
théng tin vé hoat ddng kinh doanh do Coéng ty cung cap tai thdi diém 1ap Ban cdo bach Taseco Airs
dam bao va cam két réng cac thong tin va sé liéu cung cap cho SSI va cung cép trong Ban céo bach
nay la minh bach dung sw that va phi hop véi tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia Téng Céng ty.

Theo danh gia cta T chirc tw van, ké hoach kinh doanh clia Taseco Airs dugc xay dwng dwa trén
tiém lwc thuwe té clia cong ty va tiém nang tdng trwdng clia nganh hang khéng va du lich. Dén hét thang
11 n&m 2017, doanh thu dat 597,8 ty ddng (92,6 % ké& hoach ca nam), loi nhuan sau thué dat 133,4 ty
dong (90% ké hoach c& ndm). Ké hoach doanh thu va lgi nhuan ndm 2018 ctia Céng ty dwa ra cé thé
thwe hién dwoc néu cac quay hang hoat ddng dn dinh, binh thuwéng, cling véi viéc mé rong thém cac
quay hang méi mé di vao hoat ddng nhw du kién va khong cé nhirng bién dong bat thwerng vé cac hop
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ddng thué quay hang tai san bay, vé tinh hinh dau tw 1a sat véi thuc té va khéng cé nhirng bién dong
I&n anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciling nhw cac muc tiéu chién lwgc dai han cia Céng ty.

Lwu y: Nhitng danh gia va nhan dinh cta té chirc tw van chi mang tinh chéat tham khao, khéng dam bdo
chéc chéc cho két qué thuc hién ké hoach kinh doanh cta Céng ty ciing nhw bao ham hay dam bao
cho gié cé phiéu ctia Taseco Airs.

16. Théng tin vé nhirvng cam két nhwng chwa thwe hién cta té chirc niém yét

R/

< Cam két dau tw
Dai hoi déng cb déng Cong ty ngay 02/06/2017 da ra Nghi quyét sb 04/2017/NQ-DHDCD théng qua
phwong an st dung vén sau khi phat hanh dé tang vén diéu 1& tir 160,4 ty ddng lén 360 ty déng trong
d6 c6 cam két mua cb phan va gép vén bd sung vao Vinacs tri gia 100 ty déng.
Trong ndm 2017 Céng ty da thwc hién dau tw vao Vinacs trj gia 60 ty déng. Ban lanh dao Cong ty da
lén ké& hoach sé tiép tuc gép thém vén vao Vinacs 40 ty dong trong ndm 2018 theo dung tinh than Nghi
quyét DHDCD da théng qua.

< Cam két bau bé sung thanh vién BKS
Cac thanh vién BKS clia Cong ty chwa dap &ng tiéu chuan va quy dinh ap dung dbi véi cong ty dai
chung niém yét. Cong ty cam két bau bd sung cac thanh vién nay trong ky hop Dai hoi ddng cd déng
gan nhét.

< Cam két bau bé sung thanh vién HBDQT
Hién nay Cong ty chwa c6 thanh vien HDQT doc lap dap tng cac tiéu chuén va quy dinh ap dung déi
v&i cong ty dai chiing niém yét. Cong ty cam két bau bd sung thanh vién HDQT ddc 1ap trong ky hop
Dai hdi ddng cb déng gan nhét.

17. Céc thong tin, cac tranh chap kién tung lién quan t&i Cong ty ma cé thé anh hwéng dén
gia ca cd phiéu niém yét

Khéng co.
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V. CHU'NG KHOAN NIEM YET

1. Loai chirng khoan

C6 phiéu phé théng

2. Ménh gia chirng khoan

10.000 (mwoi nghin) ddng/cé phan

3.  Téng sbé chirng khoan niém yét

36.000.000 cb phiéu (Bang chi: Ba muoi séu triéu ¢ phiéu)

4.  S6 lwong cbé phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh ctia phap luat

Cong ty dwoc thanh 1ap ngay 28/09/2015, theo d6 cac cb dong sang l1ap sé bi han ché chuyén nhwong
cb phan trong vong 03 nam ké tlr ngay 28/09/2015 dén ngay 28/09/2018. Chi tiét nhw sau:

Bang 39: Danh sach han ché chuyén nhwong dén ngay 28/09/2018

SCLP bj han ché chuyén

Ho va tén Chirc vu nhwong dén ngay 28/09/2018
1. Tran ThjLoan Truwdng BKS 1.500
2 Nguyén Thj Thanh Phuong Pho Téng Giam dbc 1.500
3. Coéngty CP Dich vu Hang Cb dong Ion 2.997.000

khéng Thang Long

Téng cong 3.000.000

Khi c¢b phiéu ciia Coéng ty niém yét trén S& Giao dich chirng khoan, theo quy dinh tai Nghi dinh sé
58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 vé viéc quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sé diéu cla Luat
chirng khodan va Luat sra dbi, bd sung mot sb diéu clia Luat chirng khoan va quy ché niém yét ctia S&
Giao dich Chirng khoan Tp.HCM, cb déng la ca nhan, td chirc c6 dai dién s& hibu 14 thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat, Téng Giam dbc, Phé Tdng Giam dbc va Ké toan truéng cla cong ty; cb
déng l&n la nguoi co lien quan véi thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat, Tébng Giam dbc, Pho
Téng Giam dbc va Ké toan trwdng ctia cong ty phai cam két ndm gitr 100% sb cd phiéu do minh s&
hiru trong thdi gian 06 thang ké tir ngay niém yét va 50% sb cb phiéu nay trong thdi gian 06 thang tiép
theo, khong tinh sb ¢b phiéu thuéc s& hivu Nha nuwédc do cac ca nhan trén dai dién nadm gitr.

Bang 40: Danh sach han ché chuyén nhwong 06 thang va 01 nam ké tir ngay niém yét

SCLP bj han ché chuyén
STT Ho va tén Chirc vu
06 thang ké tur 1 nam ké tir

Hoi déng Quan tri

1. Pham Ngoc Thanh Chu tich HDPQT 100.000 50.000
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SSI

Ho va tén

Chirc vu

SCLP bi han ché chuyén

2. Nguyén Minh Hai

3. LéAnhQuéc

4 Dao Tién Duong

5. Lars Kjaer
Ban Kiém soat

1. Tran ThjLoan

2 Nguyén Thi Huwong

3. Dang Thj Kim Ngéan
Ban Téng Giam déc

1. LéAnhQuéc

2 Nguyén Quang Huy

3 Nguyén Thj Thanh Phuong

4. Pham Blrc Long
Phong Tai chinh — Ké toan

1. Pham Quang Vién

Pho Chua tich HBQT

Pho Cha tich HDQT
kiém Tong Giam dbc
Thanh viéen HDQT

Thanh vién HBQT

Trwdng BKS
Thanh vién BKS

Thanh vién BKS

Téng Giam dbc
Pho Téng Giam déc
Pho Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc

Pho phong - Phu trach
phong Tai chinh - Ké
toan

Cé dong Ién c6 lien quan dén thanh vien HDQT

1. Céng ty CP Dich vy Hang Cb déng lén cd lién

khong Thang Long

2. PENM IV Germany GmbH &

Co. KG

Téng cong

quan dén thanh vién
HDQT

C6 dong Ion co lién
quan den thanh vién
HDQT

nhwong

06 thang ké tir | 1 nam ké tir

ngay niém yet | ngay niém yét
50.000 25.000
50.000 25.000
30.000 15.000
43.000 21.500
2.500 1.250
1.000 500

baliét ké & trén

20.000 10.000
33.000 16.500
20.000 10.000
5.000 2.500
21.600.000 10.800.000
3.600.000 1.800.000
25.554.500 12.777.250
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5. Phwong phap tinh gia
Gia tham chiéu clia cb phiéu AST la gia dwoc tinh toan dwa trén hai phuwong phap: (i) phwong phap so
sanh P/E v&i cac doanh nghiép khac cung nganh cé cb phiéu dang niém yét va (i) phwong phap so
sanh P/B v&i cac doanh nghiép khac cung nganh cé ¢ phiéu dang niém yét.
5.1. Phwong phap so sanh dwa trén chi s6 P/E
Phwong phap nay dwoc tinh toan dwa trén gia cb phiéu giao dich trén thj trwéng va loi nhuan rong
trén moi cd phan ctia cac doanh nghiép cé hoat dong kinh doanh kha twong ddng véi AST da niém yét
trén S& Giao dich Chirng khoan.
Cong thire dinh gia:
P=P=EPS*P/E, trongdé v P: Gia cb phiéu
v EPS: lgi nhuan thu dwoc trén mébi cb phan
v’ PIEy: Hé sb gia / EPS

Cac cong ty diing dé so sanh véi AST duoc trinh bay trong bang sau day:

S Ma Co EPS Thj giangay | Chisé
gty Phidu | 31/12/2016 | 04/12/2017 P/E
A B

=B/A
CTCP Dich vu Hang khéng san bay Ba Nang MAS 10.171 89.400 8,79
CTCP Dich vu San bay Québc t&¢ Cam Ranh CIA 7.930 66.000 8,32
CTCP Dich vu Hang khéng San bay Noi Bai NAS 3.293 32.000 9,72
CTCP Suét &n hang khong Noi Bai NCS 7.478 49.100 6,57
CTCP Phuc vu Mat dat Sai Gon SGN 8.724 162.000 = 18,57
CTCP Dich vu Hang héa Sai Gon SCS 5.151 116.000 & 22,52
CTCP Dich vu Hang khéng San bay Tan Son Nhat SAS 1.584 30.000 18,94
Trung Binh 13,35

Nguén: SSI téng hop theo BCTC kiém toén ndm 2016 cua céac cong ty
Theo dé gia cd phiéu AST dwoc tinh toan theo phwong phap P/E nhu sau:

Gia tri hop ly stir dung phwong phap P/E m

Heé sb P/E Lan 13,35
EPS tai BCTC kiém toan 31/12/2016 VND/Cb phdn | 5.870
Gia c6 phan VND 78.343

5.2. Phwong phap so sanh dwa trén chi sé P/B
Phwong phap nay duoc tinh toan dwa trén gia cd phiéu giao dich trén thij trwéng va gia tri sd sach trén
méi ¢b phan clia cac doanh nghiép cé hoat dong kinh doanh kha twong déng véi AST da niém yét trén
S& Giao dich Chirng khoan.

Cong thire dinh gia:
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P = GTSS * P/B,, trong d6 v P:Giacb phiéu
v GTSS: Gia tri s6 sach trén méi cb phan

v PIByg: Hé sb gia / GTSS

Cac cong ty duing dé so sanh véi AST duoc trinh bay trong bang sau day:

CTCP Dich vu Hang khéng san bay Da Nang MAS 4,28
CTCP Dich vu San bay Quéc t& Cam Ranh CIA 3,51
CTCP Dich vu Hang khéng San bay No6i Bai NAS 1,50
CTCP Suét &n hang khéng Noi Bai NCS 3,58
CTCP Phuyc vu Mt dat Sai Gon SGN 9,20
CTCP Dich vu Hang héa Sai Gon SCS 6,96
CTCP Dich vu Hang khéng San bay Tan Son Nhat SAS 2,71
Trung Binh 4,54

Ngubn: SSI téng hop theo BCTC kiém toan ndm 2016 cla cac céng ty
Theo d6 gia cb phiéu AST dworc tinh toan theo phwong phap P/B nhw sau:

P/B trung binh ctia cac cong ty so sanh A 4,54 1an

Vén cha sé hivu ctia AST tai 30/09/2017 B 431.559.804.651

Loi ich c6 déng khoéng kiém soét tai 30/09/2017  C 3.568.546.377

SLCP cta AST tai 30/09/2017 D 36.000.000 cb phan
Gia tri s6 sach cua AST tai 31/12/2016 E =(B-C)/D 11.889 déng/cd phiéu
Dinh gia cé phan AST theo P/B trung binh =A*E 53.924 dong/cd phiéu

Tong hop két qua gia cod phiéu AST theo 02 phwong phap nhw sau:

Chi tiét Két qua Trong sé
Dinh gia cb phan AST theo P/E trung binh  78.343 VND/c6 phiéu 50%
Dinh gia ¢ phan AST theo P/B trung binh ~ 53.924 VND/cd phiéu 50%
Téng hop két qua theo trong sb 66.133 VND/c6 phiéu

Can cr vao tinh hinh thj trwdng chirng khoan tai thei diém hién tai va tinh hinh hoat déng kinh doanh
clia Coéng ty, Ban lanh dao danh gia Céng ty quyét dinh chon gia niém yét trong ngay giao dich
dau tién caa Cong ty la 45.000 déng/cé phan, thap hon 30% so vé&i mirc gia tinh toan néu trén.
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6.  Gi&i han vé ty 1&é ndm giir déi vé&i ngwdi nwéc ngoai

Gidi han ty 1& ndm gitr cb phiéu ctia Coéng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Taseco ddi v&i nguwdi nwdc
ngoai sé dwoc thwe hién theo cac quy dinh phap luat hién hanh. Diéu 1é t6 chirc va hoat dong cla
Cong ty khéng gidi han ty 1& ndm gitr c¢b phiéu cla nguoi nwédc ngoai.

Ty 1& ndm gitr clia ngwdi nwéc ngoai tuan tha theo quy dinh tai Biéu 2 Nghi dinh 60/ND-CP/2015 ban
hanh ngay 26/6/2015 cGa Tha twéng Chinh Phi stra ddi bd sung mot sd diéu cta Nghj dinh
58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 cGa Chinh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan mét sb diéu cua luat
ching khoan va luat stra déi bd sung mot sé diéu cla Luat chirng khoan. Theo do, ty 1& s& hivu nwdc
ngoai tai Céng ty dai chung dwoc quy dinh nhuw sau:

a) Trwong hop diéu wéc qubc té ma Viét Nam 1a thanh vién cé quy dinh vé ty 1é s& hiru nwéc
ngoai thi thyc hién theo diéu wéc quéc té;

b) Trwdng hop coéng ty dai chung hoat déng trong nganh, nghé dau tw kinh doanh ma phap luat
vé dau tw, phap luat lién quan c6 quy dinh vé ty 1& s& hiru nwéc ngoai thi thwe hién theo quy
dinh tai phap luat do.

Déi v&i cong ty dai ching hoat ddng trong nganh, nghé dau tw kinh doanh c6 diéu kién ap dung
ddi v&i nha dau tw nwéc ngoai ma chwa cé quy dinh cu thé vé sé& hivu nwéc ngoai, thi ty & s&
hiru nwéc ngoai téi da la 49%;

c) Trwong hop cong ty dai ching hoat ddng da nganh, nghé, cé quy dinh khac nhau vé ty lé sé&
hiru nwéc ngoai, thi ty 1& s& hiru nwédc ngoai khdng vwot qua mac thdp nhét trong cac nganh,
nghé (ma coéng ty dé hoat déng) c6 quy dinh vé ty 1& s& hiru nwdc ngoai, trir trwong hop diéu
wée quéc té cé quy dinh khéc;

d) Béi va&i cong ty dai ching khéng thudc céc trwéng hop quy dinh tai Diém a, b, ¢ noi trén, ty 1&
s& hiru nwéc ngoai 1a khéng han ché, triy trudng hop Diéu 1é cdng ty cé quy dinh khac.

Hién nay cac nganh nghé kinh doanh ctia Céng ty Cb phan Dich vu Hang khéng Taseco khéng thudc
trwdng hop han ché ty 1& ndm gir dbi véi ngudi nuwéc ngoai. Do cac van ban phap luat dang trong quéa
trinh diéu chinh va hoan thién, déng thoi, véi dinh hwéng phat trién hién tai, Cong ty dinh hwéng ap
dung ty 1& s& hiru nwéc ngoai theo quy dinh ctia phap luat 14 t6i da 49% .

Ty 1& ndm gitr cla cac cd dong nwédc ngoai tai Cong ty tai ngay 22/11/2017 la 10% (3.600.000 cb
phan).

7.  Cac loai thué cé lién quan
7.1. D6ivei Cong ty
a. Thué thu nhap doanh nghiép

Can ct “Luét stra déi, bé sung mot sé diéu cta Luat Thué thu nhép doanh nghiép sé 32/2013/QH13
ngay 19/6/2013; Nghi dinh s6 218/2013/ND-CP ngay 26/12/2013 quy dinh chi tiét mot sé diéu cda Luét
Thué thu nhép doanh nghiép va Luat stra déi, bé sung mét sé diéu cla Luat Thué thu nhdp doanh
nghiép; Théng tw sé 96/2015/TT-BTC ngay 22/6/2015 huéng dan vé thué thu nhap doanh nghiép tai
Nghi dinh sé 12/2015/NP-CP ngay 12/02/2015 cta Chinh phd quy dinh chi tiét thi hanh Luét sira doi
bé sung moét sé diéu cia cac Luét vé thué va stra déi bé sung mot sé diéu cia cac Nghj dinh vé thué

va stra dbi, bé sung mét sé diéu cta Théng tw sé 78/2014/TT-BTC ngay 18/06/2014, Théng tw sb
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119/2014/TT-BTC ngay 25/08/2014, Théng tw sbé 151/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 cta B Tai
chinh” thi mtrc thué suat thué thu nhap doanh nghiép phd théng sé la 20%.

b. Thué gia tri gia ting (VAT)

Thué gia tri gia tdng ap dung ddi véi hoat dong san xuét. kinh doanh ctia Céng ty thwe hién theo quy
dinh cla Luédt Thué gia tri gia tdng ndm 2008 va Luat stra déi, bé sung mot sé diéu cla Luat Thué gia
tri gia tdng ndm 2013 va Nghi dinh s6 12/2015/NB-CP ngay 12/02/2015 quy dinh chi tiét thi hanh Luét
stra déi. b6 sung mét sé diéu ctua Luét vé thué va stra déi. b6 sung mét sé diéu ctua céc Nghi dinh vé
thué va cac van ban hwéng dan thi hanh.

Thué suét thué gia tri gia ting ma Coéng ty phai chiu la: 10%

7.2 D6i v&i nha dau tw
a. Doi v&i nha dau tw ca nhan

Theo quy dinh tai Didu 3 Luat Thué Thu nhap Ca nhan sé 26/2012/QH13 ban hanh ngay 22/11/2012
va biéu 3 Nghj dinh s 65/2013/ND-CP ban hanh ngay 27 thang 6 ndm 2013 ctia Chinh phi cac khoan
thu nhap chiu thué thu nhap ca nhan bao gém: thu nhap t&r dau tw vdn (loi ttrc cb tirc) va thu nhap tiy
chuyén nhwong vén (thu nhap tir chuyén nhwong chirng khoan). Mirc thué suét dbi véi tirng loai nhw
sau:

= Thué suét dbi v&i thu nhap tir dau tw vdn (loi tire cb tirc): 5%.

= Thué suét dbi v&i thu nhap tir chuyén nhwong vén (thu nhap tir chuyén nhwong chirng khoan)

duwoc xac dinh nhuw sau:

- Trwong hop ca nhan chuyén nhwong chirng khoan dang ky nop thué theo biéu thué toan phan
v&i thué suét 1a 20% tinh trén 1ai chuyén nhwong.

- Trwong hop ngudi chuyén nhwong chirng khoan khéng dang ky ndp thué theo biéu thué toan
phan v&i thué suét 20% thi ap dung thué suét 0.1% tinh trén gia tri chuyén nhwong chirng khoan
tirng 14n va khoéng phan biét viéc chuyén nhwong duoc thwe hién tai Viet Nam hay tai nuéc
ngoai.

- Cé& nhan chuyén nhwong chirng khoan da dang ky nop thué theo thué suét 20% van phai tam
nop thué theo thué suét 0.1% trén gia tri chuyén nhwong chirng khoan tirng 1an.

= Ky tinh thué:

- Ky tinh thué d6i v&i ca nhan khong cu trd duoc tinh theo ting lan phat sinh thu nhap ap dung

dbi véi tat ca thu nhap chiu thué.

- Ky tinh thué déi véi ca nhan cw trd dwoc quy dinh nhw sau: Ky tinh thué theo tirng 1an phat sinh
thu nhap ap dung dbi véi thu nhap tir dau tw vén; thu nhap tlr chuyén nhwong vén. Ky tinh thué
theo tirng 1an chuyén nhwong hodc theo nam dbi véi thu nhap tlr chuyén nhwong chirng khoan.

b. Dai vé&i nha dau tw té chire
= Nha dau tv la té chirc dang ky kinh doanh tai Viét Nam phai chiu mot khoan thué déng trén phan
chénh léch gia khi ban cb phiéu nhu sau:
Thué thu nhap tir chénh léch gia do ban c¢é phiéu = Thu nhap chiu thué x Thué suét
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Trong do:
+ Thu nhap chiu thué = Téng gia tri chirng khoan ban ra trong ky - Téng gia mua
chirng khoan dwoc ban ra trong ky - Chi phi mua ban chirng khoan + Léi trai phiéu tw
viéc ndm gil trai phiéu.
+ Thué suét = Thué suét thué TNDN cua t6 chirc dau tw.
= Nha dau tw 1a t6 chirc nwéc ngoai khdng cé dang ky kinh doanh tai Viét Nam, chi mé& tai khoan
giao dich chirng khoan tai Viét Nam phai chiu mét khoan thué khoan khi ban ¢ phiéu nhu sau:

Thué khoan ttr viéc

. =  Tdng gia tri cb phiéu ban ra cua tirng giao dich chuyén nhwong x 0,1%.
ban c6 phiéu 99 P 99 y wong X 6
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VI. CAC POI TAC LIEN QUAN DEN VIEC NIEM YET
1. T6 chtre tw van
Chi nhanh Céng ty C6 phan Chirng khoan Sai Gon tai Ha Noi (SSI)
Dia chi: 1C Ngd Quyén. Quan Hoan Kiém. Tp. Ha Noi.
Dién thoai: (84-24) 3936 6321 Fax: (84-24) 3936 6311
Website: http://www.ssi.com.vn
2. T chirc kiém toan

Céng ty TNHH Kiém toan TTP (ddi tén tir Cong ty TNHH Kiém toan ASC)

Dia chi: Tang 12 Thap Tay, toa nha Hancorp Plaza, s6 72 Tran Bang Ninh — Phuong Dich Vong
— Quéan Cau Giay — TP Ha Néi

Dién thoai: (84-24) 37 425 888 Fax: (84-24) 37 578 666
Website: http://kiemtoanttp.com/

Cbng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
Dia chi: 16 Phan Chu Trinh. Hoan Kiém. Hoan Kiém. Ha Noi
bién thoai: (84-24) 3831 5100 Fax: (84-24) 3831 5090

Website: http://www.ey.com
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VIl. DANH MUC CAC VAN BAN PHAP LUAT CO LIEN QUAN

l. Cac quy dinh chung

1 Luat doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26 thang 11 nam 2014

I. Cac van ban lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty

1 Luat DAt dai ngay 29 thang 11 ndm 2013

2 Luat Xay dwng ngay 18 thang 6 nam 2014

3 Nghi dinh 102/2015/NB-CP ngay 20/10/2015 cta Chinh pha vé quan ly, khai thac Cang Hang
khéng, san bay

4 Luat DAu tw sb6 67/2014/QH13 ngay 26/11/2014

5 Nghi dinh sé6 118/2015/ND-CP ngay 11/12/2015 Quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh Luéat
DPau tw

lll.  Cac van ban thué

1 Luat Thué thu nhap doanh nghiép sé 14/2008/QH12 ngay 3/6/2008

2 Théng tw sb6 123/2012/TT-BTC ngay 27/07/2012 hwéng dan thi hanh mét sbé diéu cha Luét
Thué thu nhap doanh nghiép s 14/2008/QH12

3 Thoéng tw sd 78/2014/TT-BTC ngay 18 thang 06 nam 2014 hwéng dan thi hanh Nghi dinh sb
218/2013/ND-CP ngay 26/12/2013 clia Chinh phii quy dinh va hwong dan thi hanh Luat thué
Thu nhap doanh nghiép sé 14/2008/QH12

IV.  Cac van ban lién quan dén hoat déng chirng khoan

1 Luat chirng khoan sb 70/2006/QH11
Luat chirng khoan sé 62/2010/QH12

2 Nghi dinh sb 58/2012/ND-CP ngay 20 thang 07 nam 2012 quy dinh chi tiét va hwéng dan thi
hanh mot s6 diéu cta Luat chirng khoan va Luat stra doi, bd sung mot sé diéu cla Luat chirng
khoan
Nghi dinh s6 60/2015/ND-CP stra ddi, bd sung mét sb diéu ctia Nghi dinh 58/2012/ND-CP ngay
20 thang 7 narn 2012 cda Chinh phi quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sb diéu cua
Luat Chirng khoan va Luat stra dbi, bd sung mét sb didu ctia Luat chirng khoan.

3 Théng tw s6 155/2015/TT-BTC hwéng dan vé viéc cong bd théng tin trén thi trwéng chirng
khoan

4 Nghi dinh s6 108/2013/ND-CP ngay 23 thang 09 nam 2013 quy dinh x&* phat vi pham hanh
chinh trong Ilinh virc chirng khoén va thi trwong chirng khoéan
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VIll. PHU LUC
1. Phu luc I: Ban sao hop 1& Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép
Phu luc II: Diéu I& cong ty phi hop véi Didu 1& mau cong ty niém yét
Phu luc Ill: B&o co tai chinh kiém toan ndm 2015 va ndm 2016
Bé&o céo tai chinh Quy Ill ndm 2017 (riéng va hop nhét)
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Ha Noi, ngay thang nadm 2017
DAI DIEN TO CHU'C NIEM YET
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG KHONG TASECO

CHU TICH HOI BONG QUAN TRI TONG GIAM BOC

/’_—’/.
PHAM NGQC THANH LE ANH QuOC
PHO PHONG TAI CHINH KE TOAN TRUONG BAN KIEM SOAT
PHAM QUANG VIEN TRAN THI LOAN

DAI DIEN TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN SAI GON
GIAM BOC KHOI DICH VU NGAN HANG DAU TU PHIA BAC/LJ/
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