


  Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 

Báo cáo thường niên năm 2017 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN  
NĂM 2017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 

Báo cáo thường niên năm 2017 2  

 
GIỚI THIỆU 
Tầm nhìn và Giá trị  
Thông điệp Chủ tịch Hội đồng Quản trị 
Thông điệp Tổng Giám đốc Điều hành 
Ban Lãnh đạo  
 

 
CHIẾN LƯỢC & VẬN HÀNH 
Câu chuyện của chúng tôi 
Tổng quan về Công ty  
Các sản phẩm 
Các hoạt động  
Trách nhiệm xã hội của Công ty 
 Cam kết của chúng tôi 
 

 
BÁO CÁO QUẢN TRỊ 
Môi trường kinh doanh 
Các điểm nổi bật về tài chính  
Hoạt động tài chính  
Quản lý rủi ro  
Các cuộc họp và nghị quyết của HĐQT 

 
 
BÁO CÁO TÀI CHÍNH 
Báo cáo kiểm toán 
Thuyết minh Báo cáo tài chính 
 
  



  Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 

Báo cáo thường niên năm 2017 3  

 TẦM NHÌN  
40 năm có mặt trên thị trường Việt Nam, Tường An đã khẳng định thương hiệu dầu ăn 
lâu đời và uy tín. 
Trở thành thành viên của Tập đoàn Kido từ cuối năm 2016, Tường An là thành viên đã 
góp phần quan trọng trong chiến lược phát triển mở rộng thị trường thực phẩm đóng gói 
của Tập đoàn. Chào mừng 40 năm hình thành và phát triển bằng chuỗi các hoạt động nổi 
bật, Tường An hiện là một trong những thương hiệu dẫn đầu thị trường dầu ăn tại Việt 
nam với mức độ nhận diện cao nhất. 
Tầm nhìn của Tập đoàn KIDO“Thêm hương vị cho cuộc sống bằng những sản phẩm tiện 
lợi, dinh dưỡng và tốt cho sức khỏe” 
Tường An là một trong những thương hiệu dầu ăn hàng đầu tại Việt Nam. 
Tường An tiếp tục thúc đẩy quá trình phân phối sản phẩm rộng khắp nhằm hiện thực chiến 
lược của Tập đoàn Kido trong việc cung cấp đúng sản phầm, đến đúng nơi và đúng thời 
điểm cho người tiêu dùng trên khắp cả nước. Để làm được điều này, Tường An đã đa dạng 
hóa danh mục sản phẩm với mục đích tạo ra một giỏ hàng hóa thực phẩm phục vụ cho nhu 
cầu người tiêu dùng suốt cả ngày. Các sản phẩm đảm bảo cung cấp đầy đủ dinh dưỡng, tiện 
lợi và tốt cho sức khỏe đáp ứng nhu cầu, khẩu vị của người tiêu dùng Việt Nam. 

 GIÁ TRỊ 
TÔN TRỌNG 

“Sự tôn trọng là phần thưởng cao quý nhất mà người lao động mong đợi” 
Để có thể phát triển bền vững, Tường An luôn xem trọng nhân tài, khuyến khích sự sáng 
tạo, luôn đánh giá cao sự gắn bó và thưởng xứng đáng cho những nỗ lực, tận tụy của 
thành viên đóng góp vào thành công của Công ty. 
 
TÍNH SÁNG TẠO 

“Ngày hôm nay phải tốt hơn ngày hôm qua” 
Nguyên tắc chính của chúng tôi là kết hợp kinh nghiệm trong ngành và liên tục cải tiến, 
sáng tạo, đổi mới để có thể cung cấp các sản phẩm có chất lượng. Điều này đồng thời 
cũng giúp cho hoạt động sản xuất kinh doanh công ty ngày càng hiệu quả. 
 
TÍNH HÀI HÒA 

“Cùng nhau làm nên chiến thắng và cùng nhau chia sẻ thành quả” 
Tại Tường An, chúng tôi tin rằng thành công bền vững chỉ tồn tại khi chúng ta biết chia 
sẻ hài hòa lợi ích giữa khách hàng, cổ đông,đối tác, nhân viên trong Công ty và cộng 
đồng xã hội. 
 
TINH THẦN VƯƠN LÊN 

“Chiến thắng chớ kiêu ngạo, thất bại chớ nản lòng” 
Đội ngũ CB.CNV TAC luôn theo sát sự chỉ đạo của Công ty, cùng nhau vượt qua mọi 
khó khăn, thách thức để hoàn thành mục tiêu. 
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TÍNH HIỆU QUẢ 

“Chủ động trong kinh doanh, quản lý chặt chẽ, và hướng đến lợi ích lâu dài” 
Tất cả mọi hoạt động của Tường An đều nhằm mang lại giá trị và hiệu quả cao nhất. 
 
TÍNH CỞI MỞ 

“Luôn thẳng thắn, gắn kết và sẵn sàng chia sẻ kinh nghiệm” 
Trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm và tận tâm đóng góp chính là sức mạnh cho sự phát triển 
bền vững của Tường An. 
 
TÍNH LIÊM CHÍNH 

“Thẳng đường tiến bước” 
Hoạt động kinh doanh của Tường Antuân thủ với luật và các quy định về quản lý của 
Nhà nước, bảo đảm tính minh bạch trong tất cả các hoạt động. 
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 THÔNG ĐIỆP CỦA CHỦ TỊCH HĐQT 
Kính thưa Quý cổ đông, 
Sau một năm chính thức trở thành thành viên của Tập đoàn Kido, Tường An đã hội nhập 
cùng Đại gia đình Kido và đóng vai trò quan trọng trong việc gắn kết cùng Tập đoàn hiện 
thực hóa chiến lược “Lấp đầy gian bếp Việt”. Để hiện thực hóa chiến lược chúng tôi tập 
trung xây dựng nền tảng phân phối và đẩy mạnh phát triển mảng kinh doanh thực phẩm đóng 
gói để đáp ứng nhu cầu và đem đến sự tiện lợi cho khách hàng. 
Trong giai đoạn đầu của quá trình hội nhập, Tường An đã gắn kết hiệu quả nền tảng phân 
phối của mình cùng với Tập đoàn Kido. Đặc biệt trong năm 2017 chúng tôi đã tổ chức kỷ 
niệm 40 năm thành lập Công ty và tự hào khẳng định rằng những giá trị cốt lõi sẽ được 
Tường An tiếp tục gìn giữ và phát huy. Với sự am hiểu sâu sắc về lĩnh vực dầu ăn và thương 
hiệu dầu ăn 40 năm ghi dấu ấn đậm nét trong lòng người tiêu dùng chúng tôi có thể tận dụng 
hiệu quả những cải tiến, đổi mới sau quá trình hội nhập. 
Cùng sự hỗ trợ và tận dụng lợi thế, thế mạnh cốt lõi của Tập đoàn Kido với hệ thống phân 
phối gần 450.000 điểm bán trên toàn quốc, chúng tôi đã định hướng lại chiến lược hoạt động 
và xác định mục tiêu phát triển mạnh mẽ hơn, nhờ đó Tường An đã đạt được mức tăng 
trưởng lợi nhuận cao đáp ứng kỳ vọng của quý vị cổ đông. Chúng tôi nhận thấy xu hướng 
trong tương lai cho mảng thực phẩm tiêu dùng của Việt Nam đang chuyển dịch và người tiêu 
dùng tìm kiếm các sản phẩm dựa trên mức độ tiện lợi. Do đó, Tường An đã chủ động định vị 
mục tiêu phát triển thông qua việc tập trung mở rộng danh mục sản phẩm thực phẩm đóng 
gói với mong muốn cung cấp cho người tiêu dùng những giỏ hàng với các sản phẩm có thể 
đáp ứng nhu cầu mua sắm cơ bản của mọi người, mọi nhà. Cùng với mạng lưới phân phối 
rộng khắp, Tường An có thể phân phối đúng sản phẩm, đến đúng nơi, vào đúng thời điểm 
với giá cả hợp lý cho người tiêu dùng một cách nhanh chóng và dễ dàng. 
Chúng tôi hiểu rằng bên cạnh các chiến lược kinh doanh đúng đắn và cơ cấu vận hành 
hiệu quả thì lòng tin và sự yêu mến của người tiêu dùng cũng như cộng đồng đối với sản 
phẩm và thương hiệu của Tường An chính là yếu tố quan trọng góp phần mang đến sự 
tăng trưởng bền vững của Công ty. Hành trình 40 năm của chúng tôi ghi dấu bước ngoặt 
quan trọng của thương hiệu Tường An, bước ngoặt 40 năm đồng hành cùng gian bếp 
Việt. Được trở thành một phần không thể thiếu trong đời sống hằng ngày của đại đa số 
gia đình Việt là một niềm tự hào đối với chúng tôi, Tường An cam kết sẽ tiếp tục nổ lực 
để nghiên cứu và đổi mới sản phẩm để mỗi sản phẩm đến tay người tiêu dùng mang lại 
giá trị và điều đó sẽ làm tăng sự ủng hộ của người tiêu dùng để sản phẩm Tường An luôn 
hiện diện trong mỗi gian bếp của gia đình Việt. Điều đó sẽ mang lại lợi thế cạnh tranh dài 
hạn cho Công ty. 
Nhìn về chặng đường đã qua, Tường An trân trọng sự đồng hành, ủng hộ của Quý cổ 
đông, Quý nhà đầu tư, Nhà cung cấp, Nhà phân phối và toàn thể CB.CNV đã góp phần 
quan trọng trong sự thành công của Tường An. 
Kính chúc Quý vị thật nhiều sức khỏe, hạnh phúc, thành công và chúng tôi mong nhận 
được sự ủng hộ và hợp tác của quý vị ngày càng bền chặt hơn trong chặng đường sắp tới. 
 
Nguyễn Thị Hạnh 
Chủ tịch Hội đồng quản trị 
Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An (TAC). 
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 THÔNG ÐIỆP TỔNG GIÁM ÐỐC ÐIỀU HÀNH 

Kính thưa Quý cổ đông, 
Tôi rất hân hạnh được trình bày với Quý cổ đông về kết quả hoạt động kinh doanh của 
Tường An trong năm vừa qua.  
Sau một năm chính thức trở thành thành viên của Tập đoàn Kido, Tường An đã có những 
chuyển đổi mạnh mẽ nhằm tiếp tục giữ vững và gia tăng vị thế dẫn đầu trên thị trường 
dầu ăn. Kết thúc năm tài chính 2017, Tường An đã hoàn thành 101% kế hoạch lợi nhuận 
trước thuế, doanh thu thuần tăng trưởng 9% so với năm 2016, đạt 4.338 tỷ đồng. Lợi 
nhuận gộp tăng trưởng hơn 50,7% so với năm trước, đạt 564 tỷ đồng. Kết quả này đến từ 
việc tập trung cải thiện, nâng cao biên lợi nhuận gộp, từ mức 9,4% lên đến 13%. Chìa 
khóa thành công này có được từ việc tái cấu trúc danh mục sản phẩm, phát triển và khai 
thác hiệu quả các dòng sản phẩm thuộc phân khúc cao cấp, có biên lợi nhuận cao. 
Năm 2017 đã đánh dấu sự bứt phá mạnh mẽ của Tường An trong các hoạt động tạo dấu 
ấn bằng hàng loạt chiến dịch nổi bất chào mừng kỷ niệm 40 năm ngày thành lập công ty. 
Hơn 40 năm không ngừng phát triển, ngày càng nâng cao chất lượng sản phẩm, chiến 
lược sản phẩm của Tường An hướng đến việc cung cấp những sản phẩm chất lượng, an 
toàn, dinh dưỡng đáp ứng nhu cầu tiêu dùng đa dạng của khách hàng. 
Bên cạnh mảng kinh doanh cốt lõi là dầu ăn, những nghiên cứu của chúng tôi cho thấy 
nhu cầu mua sắm của người tiêu dùng đang có nhiều thay đổi và Tường An đã nhanh 
chóng cập nhật xu hướng tiêu dùng mới này thông qua việc đẩy mạnh quá trình liên kết 
với các đối tác nhằm mở rộng và đa dạng hóa danh mục các sản phẩm cung cấp. Chúng 
tôi mong muốn nâng cao khả năng phân phối, mang đến người tiêu dùng danh mục sản 
phẩm phong phú và trở thành nhà cung cấp giỏ hàng hóa đáp ứng nhu cầu tiêu dùng đa 
dạng của khách hàng mỗi ngày. Theo đó, năm 2017, Tập đoàn Kido đã bắt đầu tổ chức 
nghiên cứu, phân tích các loại sản phẩm phù hợp để khai thác tối đa hiệu quả nhu cầu 
tiêu dùng và điều này đã dẫn đến việc hợp tác giữa Kido và đối tác trong chiến lược 
phân phối sản phẩm đường tinh luyện. Ngoài ra, Tường An sẽ cho ra mắt các dòng sản 
phẩm mới, bổ sung vào giỏ hàng hóa tiêu dùng hằng ngày như mì gói, nước sốt, nước 
giải khát; hướng đến mục tiêu đáp ứng 43% giỏ hàng hóa của người tiêu dùng trong 
mỗi lần mua sắm. 
Để có thể hiện thực được các mục tiêu trên, Tường An đã nhận được sự hỗ trợ mạnh từ 
Tập đoàn Kido về kinh nghiệm quản trị, năng lực tài chính, khả năng làm thị trường đến 
năng lực xây dựng thương hiệu. Thông qua việc tích hợp giá trị cốt lõi từ Tập đoàn 
Kido cùng Tường An, chúng tôi đã nâng cao năng lực cạnh tranh để triển khai thực hiện 
định hướng chiến lược mới nhằm xây dựng giỏ hàng hóa đa dạng có thể đáp ứng được 
nhu cầu của người tiêu dùng. 
Tường An đã hoàn thành giai đoạn đầu của quá trình hội nhập và chúng tôi sẽ tiếp tục cải 
thiện nền tảng hoạt động, nâng cao kỹ năng quản lý, phát triển khả năng marketing và phát 
triển hệ thống phân phối rộng khắp. Chúng tôi tiếp tục duy trì nền tảng phát triển vững 
chắc hiện có và không ngừng nâng cao năng lực cạnh tranh để hỗ trợ cho mục tiêu phát 
triển trong tương lai. Chúng tôi tin rằng, với hơn 40 năm kinh nghiệm đồng hành, gắn kết 
và mang giá trị tích cực đến cho cổ đông và người tiêu dùng, sẽ hỗ trợ tích cực cho Tường 
An gắn kết cùng Tập đoàn Kido hiện thực hóa mục tiêu “Lấp đầy gian bếp Việt”. 
Thay mặt Ban Lãnh đạo, Tôi xin gửi lời cảm ơn đến tất cả Quý khách hàng, Quý đối 
tác,Quý nhà đầu tư và toàn thể cộng đồng đã luôn tin tưởng và ủng hộ chúng tôi trong suốt 
thời gian qua. Chúng tôi sẽ tiếp tục mang đến những sản phẩm tốt nhất, đảm bảo chất 
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lượng, an toàn, dinh dưỡng và phù hợp với khẩu vị của người tiêu dùng. Kính chúc quý vị 
một năm mới thành công, sức khỏe và hạnh phúc. 
 
HÀ BÌNH SƠN 
Tổng Giám đốc Điều hành  
Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An (TAC) 
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 HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
 

Bà NGUYỄN THỊ HẠNH 
Chủ tịch HĐQT Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn KIDO  
Bà Nguyễn Thị Hạnh là Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn KIDO. Năm 2017, Bà được bổ nhiệm 
vị trí Chủ tịch HĐQT Tường An. Bà có hơn 16 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực bán lẻ và kinh 
doanh. Trước khi gia nhập KIDO, Bà từng là Tổng Giám đốc Saigon-Coop, Chủ tịch HĐQT 
của SCID, Thành viên HĐQT của Saigon Co-op Fair Price LLC và Saigon Co-op Mappletree 
LLC. 
Qua các vị trí từng đảm nhiệm, Bà được biết đến là doanh nhân giàu kinh nghiệm và góp phần 
phát triển ngành bán lẻ tại Việt Nam. Bà được tặng thưởng Huân chương Lao động hạng Nhì, 
Giải thưởng Doanh nhân Việt Nam và Giải thưởng Bông Hồng Vàng. 

 
Ông TRẦN LỆ NGUYÊN 
Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An. 
Phó Chủ tịch HĐQTThường trực kiêm Tổng Giám đốc Điều hành Tập đoàn KIDO 
Là doanh nhân nhiều kinh nghiệm trong việc tạo lập và phát triển các doanh nghiệp trong 
vài thập niê qua, Ông là thành viên đồng sáng lập, Phó Chủ tịch Tập đoàn KIDO. Dưới 
sự điều hành của mình, Ông đã góp phần dẫn dắt KIDO phát triển, trở thành một trong 
các thương hiệu thực phẩm nổi tiếng tại Việt Nam và sở hữu danh mục sản phẩm phong 
phú chiếm lĩnh thị trường trong nước. Ngoài ra, Ông đã dẫn dắt các thương vụ M&A của 
KIDO góp phần hình thành nên Tập đoàn KIDO lớn mạnh ngày hôm nay. 
Ngoài ra, Ông còn là Thành viên Hội đồng Quản trị Phòng Thương mại và Công nghiệp 
Việt Nam (VCCI), thành viên Hội đồng Quản trị của nhiều công ty lớn khác tại Việt 
Nam.  

 
Bà NGUYỄN THỊ XUÂN LIỄU 
Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn KIDO 
Bà đã gắn bó với Tập đoàn KIDO từ năm 2014 và hiện nay đang là Phó Tổng Giám đốc 
Tập đoàn KIDO, thành viên HĐQT Tường An, Tổng Giám đốc Tổng Công ty Công 
nghiệp Dầu thực vật Việt Nam – CTCP (Vocarimex). Bà đã có hơn 30 năm kinh nghiệm 
làm việc trong lĩnh vực Tài chính Ngân hàng và hơn 21 năm nắm giữ các vị trí Quản lý 
cấp cao tại Ngân hàng Công thương Việt Nam. 
Bà tốt nghiệp cử nhân và cao học, đồng thời Bà bảo vệ xuất sắc luận án Tiến sỹ Kinh tế 
tại trường Đại học Kinh tế TP. HCM. Bà vinh dự được nhận bằng khen của Thủ tướng 
Chính phủ, các Bộ ngành và Huân chương Lao động của Chủ tịch nước trao tặng. 
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Ông HÀ BÌNH SƠN 
Thành viên HĐQT - Tổng Giám đốc Điều hành Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Ông tốt nghiệp cử nhân Kỹ sư ngành Cơ khí và Quản trị Kinh doanh.Ôngbắt đầu làm việc 
tại Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An từ năm 1990, nơi ông trải qua nhiều vị trí 
quan trọng như Quản lý Sản xuất và Trưởng phòng Kỹ thuật. Sau đó, Ông làm việc tại 
Công ty TNHH Dầu ăn Golden Hope Nhà Bè và Tổng Công ty Công nghiệp Dầu thực 
vật Việt Nam - CTCP. Từ tháng 12/2008 đến nay, Ông nắm giữ chức vụ Tổng Giám đốc 
Điều hành Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An.  

 
Ông KELLY YIN HON WONG 
Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Phó Tổng Giám đốc Tài chính Tập đoàn KIDO 
Ông đã gắn bó với Tập đoàn KIDO từ năm 2011 và đã nắm giữ cương vị Phó Tổng Giám 
đốc Tài chính của Tập đoàn, quản lý tài chính, kế toán và các hoạt động đầu tư. Ông sinh 
sống và làm việc trong lĩnh vực tài chính tại Việt Nam từ năm 2004. Ông có bằng Cử 
nhân Thương mại tại Đại học British Columbia ở Vancouver, Canada. Ông cũng tốt 
nghiệp chương trình Quản lý khu vực Châu Á-Thái Bình Dương tại Viện Quản lý McRae 
thuộc Đại học Capilano, Canada. 

 
 BAN KIỂM SOÁT 

 
Ông NGUYỄN ÐỨC THUYẾT 
Trưởng Ban Kiểm soát Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Trưởng phòng Kế toán Tổng Công ty Công nghiệp Dầu thực vật Việt Nam - CTCP 
Tốt nghiệp trường Đại học Kinh tế TP.HCM, Ông bắt đầu gia nhập Vocarimex vào năm 
1986. Ông nắm giữ vị trí Phó phòng Tài chính Kế toán vào năm 2011. Từ năm 2015, Ông 
là Trưởng phòng Kế toán tại Vocarimex. Từ tháng 4/2012, Ông bắt đầu vai trò là Trưởng 
Ban Kiểm soát của Tường An. 

 
ÔNG HỒ MINH SƠN 
Thành viên Ban Kiểm soát Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Giám đốc Tài chính kiêm Kế toán trưởng Tổng Công ty Công nghiệp Dầu thực vật Việt 
Nam - CTCP 
Tốt nghiệp trường Đại học Kinh tế TP.HCM, Ông bắt đầu làm việc cho Vocarimex vào 
tháng 8/2010. Ông đã nắm giữ nhiều vị trí quan trọng, bao gồm Trưởng phòng Tài chính 
Kế toán. Từ tháng 1/2015, Ông là Giám đốc Tài chính kiêm Kế toán trưởng tại 
Vocarimex. Ông được bổ nhiệm là thành viên Ban Kiểm soát của Tường An từ tháng 
4/2012. 
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BÀ CAO HOÀI THU 
Thành viên Ban Kiểm soát Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An 
Phó Giám đốc Đầu tư Tập đoàn KIDO 
Bà tốt nghiệp cử nhân chuyên ngành Kinh tế học, Đại học Nottingham, Anh quốc. Bà có 
hơn 9 năm kinh nghiệm liên quan đến Tài chính - Đầu tư và được cấp chứng chỉ Kế toán 
công chứng Anh quốc (ACCA). Bà đã từng tham gia vào nhiều thương vụ mua bán sáp 
nhập, thẩm định giá và phân tích tài chính để nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 
doanh nghiệp. Hiện tại, bà nắm giữ vị trí Phó Giám đốc Đầu tư tại Tập đoàn KIDO và 
được bổ nhiệm là thành viên Ban Kiểm soát Tường An từ tháng 06/2017. 
 
 BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 

Ông HÀ BÌNH SƠN 
(xem thông tin tại mục HĐQT) 
 

Ông VŨ ÐỨC THỊNH 
Giám đốc Tài chính kiêm Kế toán trưởng 
Ông tốt nghiệp trường Đại học Tài chính - Kế toán TP. HCM chuyên ngành Tài chính 
Doanh nghiệp vào năm 1993 và tốt nghiệp Thạc sỹ Quản trị Kinh doanhdo trường Đại 
học Andrews (Hoa Kỳ) liên kết với Đại học Quốc gia Hà Nội cấp vàonăm 2013. Ông đã 
hoàn thành các khóa đào tạo chuyên sâu về chứng khoán cũng như các chương trình 
nghiệp vụ nâng cao dành cho Giám đốc tài chính, Kế toán trưởng, Kiểm soát nội bộ. 
Ông được bổ nhiệm vị trí Phó phòng Kế toán tại Nhà máy Tường An vào năm 1996. 
Tháng 10/2004, Ông là Kế toán trưởng của Công ty Cổ phần Dầu thực vật Tường An. 
Tháng 05/2007, Ông được bổ nhiệm vị trí Giám đốc Tài chính của Công ty. Hiện nay ông 
là Giám đốc Tài chính kiêm Kế toán trưởng. 
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 CÂU CHUYỆN CỦA CHÚNG TÔI 
Thành lập sau khi đất nước thống nhất vào năm 1977, Tường An có lịch sử phát triển lâu dài 
và lớn mạnh cùng sự phát triển của thị trường tiêu dùng Việt Nam. Công ty luôn là đơn vị 
tiên phong trong việc nghiên cứu, sáng tạo, ứng dụng công nghệ vào quy trình sản xuất sản 
phẩm và là thương hiệu ghi dấu ấn đậm nét trong lòng người tiêu dùng Việt trong suốt 40 
năm qua. Liên tục đổi mới và tập trung phát triển thương hiệu, đa dạng hóa hoạt động 
Marketing nhằm xây dựng và duy trì mối quan hệ bền chặt với người tiêu dùng. 
Trong giai đoạn đầu của quá trình phát triển, công ty đã đối mặt với nhiều khó khăn về kinh 
tế do việc sản xuất hoàn toàn dựa vào nguồn nguyên vật liệu và kế hoạch hoạt động do Nhà 
nước chỉ định. Tuy nhiên, sau khi được trao quyền tự giám sát các hoạt động sản xuất kinh 
doanh, cộng với việc hoàn thành cơ sở sản xuất mới, Tường An đã nhanh chóng mở rộng 
phát triển trong khoảng thời gian từ năm 1985 đến đầu thập niên 90. 
Vào cuối những năm 1990, Tường An đối mặt với những thách thức mới khi nền kinh tế bắt 
đầu hội nhập với quốc tế và vấp phải sự cạnh tranh khốc liệt từ các thương hiệu bơ và dầu 
thực vật ngoại nhập. Tường An một lần nữa thể hiện tinh thần đổi mới để dẫn đầu và thích 
nghi với xu thế phát triển mới đề ra. Cụ thể, Tường An đã linh động, sáng tạo trong việc 
quảng bá, tiếp cận người tiêu dùng nhằm nâng cao nhận thức về dầu ăn dinh dưỡng bằng 
việc tung ra nhiều sản phẩm mới được bổ sung vi chất, sử dụng nguồn nguyên liệu chất 
lượng cao, gia tăng sản lượng sản phẩm dầu ăn tinh luyện đóng chai phục vụ thị trường trong 
nước. Đây được xem là bước ngoặt quan trọng của Tường An khi công ty thành công trong 
việc tập trung khai thác khía cạnh thay đổi nhận thức của người tiêu dùng. 
Tháng 10/1991, “Cooking Oil - Dầu ăn Tường An” - sản phẩm nổi tiếng nhất của Công ty 
đến thời điểm hiện tại đã chính thức được giới thiệu rộng rãi ra thị trường và từ đó thương 
hiệuTường An đã và đang dẫn đầu thị trường trong việc sản xuất dầu ăn ở Việt Nam.Thông 
qua các phương tiện truyền thông, Tường An là đơn vị tiên phong trong việc nâng cao nhận 
thức người dân về hạn chế sử dụng mỡ động vật, chuyển sang sử dụng dầu thực vật trong 
bữa ăn hàng ngày để đảm bảo sức khỏe, tạo dấu ấn mạnh mẽ và tích cực về thương hiệu uy 
tín, luôn hướng đến sức khỏe người tiêu dùng. Hiện nay dầu ăn Tường An tiếp tục dẫn đầu 
thị phần và Cooking Oil trở thành sản phẩm chủ lực của Tường An luôn được người tiêu 
dùng tin tưởng và sử dụng. 
Với mong muốn cung cấp những sản phẩm và dịch vụ tốt nhất cho khách hàng, Tường 
An đã có bước đột phá trong ngành công nghiệp dầu thực vật ở Việt Nam, cụ thể, vào 
tháng 12/2003 Công ty đã thực hiện nghiên cứu thực nghiệm để bổ sung vi chất dinh 
dưỡng vào sản phẩm dầu ăn với các sản phẩm như dầu Nành nguyên chất tốt cho tim 
mạch;dầu ViO bổ sung chất dinh dưỡng cho trẻ em được tìm thấy trong dầu gấc, giúp 
phát triển não, tốt cho da, mắt và tim mạch. Vào tháng 02/2005, Tường An đã nghiên cứu 
và giới thiệu các sản phẩm bơ thực vật và shortening mớicó độ dinh dưỡng cân bằng, tỷ 
lệ chất béo thấp, thích hợp cho người thừa cân hay người có các vấn đề về tim mạch. 
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Ngoài ra, Tường Ancũng luôn tiên phong cho ra mắt một loạt các sản phẩm mới độc đáo, 
sáng tạo và bắt kịp thị trường tiêu dùng. 
Năm 2017, sau hơn một năm gia nhập Tập đoàn KIDO, Tường Anđã minh chứng tiềm năng 
phát triển vượt trội của mình trên thị trường. Tận dụng thế mạnh của KIDO và kết hợp cùng 
năng lực sẵn có, Tường An đã củng cố và phát triển lớn mạnh hệ thống phân phối thực phẩm 
đóng gói, hiện thực hóa mục tiêu chiến lược mở rộng và đa dạng hóa danh mục các loại thực 
phẩm đóng gói của Tập đoàn. 40 năm hình thành và phát triển, Tường An đã trở thành 
“Thương hiệu Quốc dân” trong lòng người tiêu dùng Việt, là người bạn đồng hành và chia sẻ 
yêu thương đến hàng triệu gia đình Việt Nam từng bữa ăn, Tường An luôn mong muốn 
mang đến cho người tiêu dùng Việt Nam những sản phẩm chất lượng cao, an toàn với sức 
khỏe, tiện lợi cùng mức giá hợp lý. 
 
 TỔNG QUAN VỀ CÔNG TY 

Chiến lược của Tập đoàn KIDO là tận dụng nền tảng về hệ thống kênh phân phối rộng 
khắp để mang đúng sản phẩm đến đúng nơi, đúng thời điểm, đúng quy cách và theo đúng 
nhu cầu người tiêu dùng. 
Tường An là đơn vị kinh doanh chủ lực của hệ thống kênh thực phẩm đóng gói góp phần 
xây dựng nền tảng phân phối của Tập đoàn KIDO. Để đạt được mục tiêu đề ra, hệ thống 
quản lý của các đơn vị thành viên phải được kết nối chặt chẽ, đặc biệt phải nhạy bén với 
những thay đổi của thị trường và nhu cầu của người tiêu dùng. Do đó, các hoạt động 
được thiết lập và gắn kết giữa các bộ phận và mỗi bộ phận đều phải đảm nhiệm vai trò, 
trách nhiệm cụ thể. 
BAN QUẢN LÝ 

 Xác định chiến lược dài hạn cho Tập đoàn và vạch ra kế hoạch hoạt động hàng năm 
cho mỗi công ty thành viên như Tường An. 

 Đảm trách hoạt động truyền thông chiến lược của Tập đoàn và theo dõi kế hoạch hoạt 
động nhằm đảm bảo hiệu quả sử dụng vốn cũng như tối ưu hóa lợi nhuận cho các 
khoản đầu tư của cổ đông. 

 Mục tiêu trong dài hạn là cam kết mang lại tỷ suất lợi nhuận đầu tư ổn định cho cổ 
đông hàng năm. 

QUẢN LÝ ĐIỀU HÀNH KINH DOANH 

 Thực thi chiến lược của Tập đoàn và quản lý sự phối hợp chặt chẽ giữa các bộ phận 
chức năng khác nhau để triển khai hoạt động đề ra hàng năm. 

 Chịu trách nhiệm triển khai các chiến lược và điều hành các hoạt động. 

 Chịu trách nhiệm về kết quả của hoạt động sản xuất kinh doanh. 

 Xây dựng mục tiêu hằng năm và đưa ra các định hướng hoạt động ngắn hạn cho từng 
năm. 

Các hoạt động, dịch vụ đầu tư dài hạn vào cơ sở hạ tầng được Tập đoàn tập trung xem xét 
để đảm bảo các công ty thành viên được hưởng lợi từ lợi thế quy mô khi triển khai. Đầu 
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tư phi tập trung thường được xem xét đối với các hoạt động và dịch vụ liên quan đến thị 
trường và người tiêu dùng, bao gồm các hoạt động mang tính ngắn hạn và các hoạt động 
đòi hỏi tính linh hoạt để thích ứng với những biến đổi từ thị trường. 
CƠ CẤU TỔ CHỨC 
Mỗi công ty được định hướng từ Ủy ban quản lý điều hành (EMC), giám sát việc thực 
hiện các mục tiêu chiến lược của Tập đoàn và thúc đẩy hiệu quả kinh doanh tại đơn vị. 
Tường An được tổ chức theo cấu trúc 3 Team và cùng chia sẻ với các công ty thành viên 
một số dịch vụ hỗ trợ. Mục tiêu của Tập đoàn là tạo ra sự cân bằng giữa các mục tiêu dài 
hạn và ngắn hạn. 

TEAM 1 
Team 1 –Phụ trách hoạt động kinh doanh, là team đề ra phương hướng hoạt động trong 
bán hàng, phân phối, tiếp thị, phát triển sản phẩm và tìm hiểu người tiêu dùng. Team 1 
thường xuyên tương tác, kết nối chặt chẽ với người tiêu dùng, nghiên cứu môi trường 
cạnh tranh và xu hướng phát triển của thị trường. Vai trò của Team 1 là cung cấp các 
phản hồi và thông tin cho toàn bộ Công ty và phối hợp với các bộ phận chức năng để 
cung cấp đúng sản phẩm, đúng thời điểm, đến đúng nơi và theo đúng nhu cầu người tiêu 
dùng. Nhiệm vụ của các team hỗ trợ (Team 2 và Team 3) được đặt xung quanh Team 1 
để hỗ trợ đưa ra các sáng kiến nhằm đáp ứng hoặc dự báo nhu cầu của khách hàng về 
những thay đổi trong của xu hướng tiêu dùng và luôn đặt nhu cầu người tiêu dùng là 
trọng tâm. 

TEAM 2 
Team 2 –Phụ trách quản lý chuỗi cung ứng, chuyên trách quản lý sản xuất hàng hóa, 
kiểm soát chất lượng, vận chuyển và kho bãi. Team Quản lý chuỗi cung ứng chính là thế 
mạnh cốt lõi của Tập đoàn, và là yếu tố quyết định thành công của Tường An. Team 
Quản lý chuỗi cung ứng có trách nhiệm quản lý việc sản xuất hàng hóa, hiệu quả về sản 
xuất cũng như phân phối sản phẩm đến người tiêu dùng. Do đó, sự phối hợp chặt chẽ 
giữa Team 1 và Team 2 là rất quan trọng để đảm bảo sản phẩm được phân phối đến đúng 
nơi, đúng thời điểm, đúng quy cách và theo đúng nhu cầu người tiêu dùng. Đây là bước 
đi quan trọng trong chiến lược tập trung vào người tiêu dùng của Tường An. 

TEAM 3 
Team 3 –Bộ phận hỗ trợ, các bộ phận trong Team 3 có chức năng đặc thù nhằm hỗ trợ 
cho hoạt động của Công ty, gồm Kế toán Tài chính và Kế toán Quản trị, Hành chánh – 
Nhân sự, IT. Bản chất của các dịch vụ thuộc Team 3 cung cấp liên quan đến cơ sở hạ 
tầng, do vậy các dịch vụ như Công nghệ thông tin, Quản lý quy trình kinh doanh, Truyền 
thông doanh nghiệp, Quan hệ nhà đầu tưvà Tài chính đều được tập trung quản lý bởi Tập 
đoàn. Điều này cho phép mỗi công ty có thể tập trung vào việc tạo ra lợi nhuận và giá trị 
khác mà không bị chi phối bởi các vấn đề liên quan đến việc đầu tư cơ sở hạ tầng trong 
dài hạn. 
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 CÁC HOẠT ÐỘNG 
Các hoạt động kinh doanh Tường An được mở rộng trên toàn bộ chuỗi giá trị từ mua 
hàng, sản xuất, tiếp thị, bán hàng và phân phối. Mô hình kinh doanh tích hợp này giúp 
công ty gia tăng năng lực cạnh tranh và nhanh chóng thích ứng với những biến đổi của thị 
trường. 
Là công ty sản xuất dầu ăn hàng đầu Việt Nam, sản phẩm của Công ty luôn mang đến giá 
trị dinh dưỡng, chất lượng tốt nhất và an toàn cho người tiêu dùng Việt. Tường An luôn 
tối ưu hóa các thế mạnh của mình trong sản xuất cũng như phân phối để mở rộng danh 
mục sản phẩm nhằm thâm nhập và mở rộng sang các ngành hàng thực phẩm thiết yếu để 
gia tăng lợi nhuận. 
Sự phát triển không ngừng của nhịp sống hiện đại kéo theo nhu cầu ngày càng cao của 
người tiêu dùng, đặc biệt là yếu tố an toàn vệ sinh thực phẩm và chăm sóc sức khỏe luôn 
là mối quan tâm hàng đầu. Do đó, tự động hóa sản xuất để tăng năng suất, đảm bảo chất 
lượng sản phẩm là xu thế tất yếu hiện nay. Tại Tường An, việc quản trị sản xuất, quản lý 
vận hành nhà máy luôn là một trong những ưu tiên hàng đầu, chúng tôi luôn liên tục thiết 
kế, quy hoạch, đổi mới nhằm mang đến các sản phẩm chất lượng, an toàn vệ sinh thực 
phẩm cho người tiêu dùng đồng thời đảm bảo hiệu quả về mặt quản trị. Hiện tại, Tường 
An có 2 nhà máy sản xuất là Nhà máy Dầu Phú Mỹ và Nhà máy Dầu Vinh. 
 

Nhà máy Dầu Phú Mỹ  
Nằm cạnh cảng nước sâu thuộc Khu Công nghiệp Phú Mỹ 1, tỉnh Bà Rịa Vũng Tàu, nhà 
máy Dầu Phú Mỹ được xây dựng trên diện tích 80.000m2 với cơ sở hạ tầng giao thông 
đường thủy thuận lợi. Bên cạnh dây chuyền tinh luyện dầu với công suất đạt 810 
tấn/ngày, nhà máy còn được trang bị hệ thống máy móc hiện đại, tiên tiến được nhập 
khẩu trực tiếp từ Châu Âu, Nhật Bản và Hoa Kỳ. Nhà máy không chỉ tuân thủ các quy 
định tiêu chuẩn nghiêm ngặt nhất về vệ sinh an toàn thực phẩm theo tiêu chuẩn GMP và 
HACCP, hệ thống Quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn quốc tế ISO 9001:2000 nhằm sản 
xuất các sản phẩm có chất lượng. 
 

Nhà máy Dầu Vinh  
Trải rộng trên diện tích 37.000m2 gần bên cảng Cửa Lò, tỉnh Nghệ An. Nhà máy đã được 
mua lại cách đây 16 năm khi Tường An bắt đầu mở rộng thị trường miền Bắc giúp gia 
tăng gấp đôi công suất sản xuất. 
 
 CHIẾN LƯỢC CỦA CHÚNG TÔI 

Các giá trị chiến lược của Tường An luôn nhất quán với định hướng từ Tập đoàn và phù 
hợp với đặc thù kinh doanh của Tường An. Hệ thống chiến lược của Tập đoàn là nền tảng 
của việc xác định chúng ta là ai, chúng ta tin vào điều gì và hoạt động của chúng ta như 
thế nào. Tường An cũng không nằm ngoại lệ và chúng tôi đã tích hợp năng lực từ Tập 
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đoàn góp phần tạo động lực thúc đẩy sự tăng trưởng liên tục của công ty và tạo ra giá trị 
dựa trên nền tảng 3P: Con người (People), Sản phẩm (Product) và Nền tảng (Platfom). 
CON NGƯỜI 
Một chiến lược nhân sự hiệu quả là điều cần thiết cho sự thành công của một doanh 
nghiệp. Là thành viên của Tập đoàn KIDO, thông qua quá trình hội nhập, Tường An xác 
định yêu cầu tuyển dụng, kế hoạch đào tạo, phát triển nhân tài và trang bị các kỹ năng 
của các bộ phận để chuẩn bị cho thế hệ lãnh đạo kế thừa là yếu tố vô cùng quan trọng. 
Tại Tường An, mỗi quản lý cấp cao được trao quyền tự quyết để chủ động trong việc 
thiết lập, xây dựng các mối quan hệ đối tác cả bên trong và bên ngoài nhằm thúc đẩy 
doanh nghiệp phát triển mà không vi phạm các chuẩn mực đạo đức. 
SẢN PHẨM 
Thương hiệu sản phẩm của Tường An có lịch sử hình thành lâu đời và luôn dẫn đầu trong 
tất cả các thị trường Tường An tham gia; các nhãn hàng luôn được công nhận, yêu mến 
và trở thành một phần quan trọng trong cuộc sống hàng ngày của người tiêu dùng. Sự 
thành công của các thương hiệu sản phẩm được gầy dựng từ các sản phẩm dinh dưỡng 
được thiết kế phù hợp với nhu cầu của người tiêu dùng Việt Nam. Tường An sẽ mở rộng 
danh mục sản phẩm, hướng đến nhu cầu ngày càng đa dạng của người tiêu dùng thông 
qua nền tảng phân phối rộng khắp. 
NỀN TẢNG 
Nền tảng hoạt động và tổ chức được tăng cường thực thi chiến lược tăng trưởng nhanh và 
nâng cao lợi nhuận. Điều này bao gồm việc hệ thống hóa các quy trình, hệ thống vận 
hành của công ty được chuẩn hóa theo quy trình công việc và hệ thống quản lý đã được 
xác định. Mạng lưới phân phối rộng khắp; gắn kết với sự đa dạng của hệ thống kênh theo 
từng phân khúc đã hỗ trợ hiệu quả cho việc đa dạng hóa danh mục sản phẩm cùng mật độ 
phân bổ phù hợp, góp phần duy trì mối quan hệ chặt chẽ với khách hàng. 

 
 NỀN TẢNG PHÂN PHỐI CỦA TƯỜNG AN 

Một trong những thành phần quan trọng của nền tảng phân phối cũng là hệ thống phân 
phối. Nền tảng này được hình thành từ các sản phẩm dầu ăn danh tiếng của Tường An 
cung cấp đến hơn 11 triệu hộ gia đình mỗi năm thông qua 450.000 điểm bán hàng trên 
toàn quốc. Đây cũng là nền tảng phân phối thực phẩm đóng gói vững chắc cho Tập đoàn 
KIDO. 
Điều này cũng tạo nên lợi thế cạnh tranh khác biệt cho KIDO và Tường An để phát huy 
hiệu quả việc phát triển các sản phẩm mới bổ sung vào mạng lưới phân phối. Đây là một 
trong những mục tiêu của KIDO trong việc đa dạng hóa danh mục sản phẩm hướng đến 
mục tiêu phục vụ nhu cầu đa dạng của người tiêu dùng Việt Nam trong suốt cả ngày. 
Tường An là đơn vị chủ lực trong việc phát triển hệ thống phân phối trong mảng thực 
phẩm đóng gói. 
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Nền tảng phân phối rộng khắp của Tường An được thiết kế phù hợp để chúng tôi có thể 
mở rộng cung cấp các sản phẩm tương thích cho từng kênh và từng phân khúc khách 
hàng. Điều này cho phép chúng tôi phân phối và phục vụ các sản phẩm hiện có và gia 
tăng tần suất tiếp cận, từ đó gia tăng mối quan hệ chặt chẽ với khách hàng. 

 
 CHIẾN LƯỢC SẢN PHẨM CỦA TƯỜNG AN 

Năng lực về sản phẩm là yếu tố quyết định cho thành công của Tường An trên thị trường 
và sự đổi mới là vô cùng quan trọng đối với định hướng phát triển của Tập đoàn. Mục 
tiêu chinh phục gian bếp của người tiêu dùng Việt phụ thuộc rất nhiều vào việc Tường 
An có thể xây dựng danh mục sản phẩm phù hợp, đáp ứng được nhu cầu tiêu dùng đa 
dạng hay không. 
Do đó, vai trò của Tường An trong chiến lược của Tập đoàn là việc đẩy mạnh liên kết với 
các đối tác nhằm đa dạng hóa danh mục sản phẩm, tập trung vào việc cung cấp đúng nơi, 
đúng thời điểm, đúng quy cách và theo đúng nhu cầu người tiêu dùng. Tường An hiện 
đang sử dụng hai cách tiếp cận chính để hoàn thành mục tiêu chiến lược này, 1) Phân 
phối các sản phẩm mang nhãn hiệu của các đối tác chiến lược và 2) OEM các sản phẩm 
dưới thương hiệu của Tập đoàn: phân phối sản phẩm đường tinh luyện Biên Hòa. Và 
trong thời gian tới, Tường An sẽ thiết lập mở rộng phát triển từ ngành hàng chủ lực là 
dầu ăn sang các mặt hàng thiết yếu khác nhằm quản trị tốt rủi ro, cắt giảm các khoản đầu 
tư vào các sản phẩm không hiệu quả. Tập trung phát triển thương hiệu và sản phẩm, xây 
dựng danh mục sản phẩm tương thích với hành vi tiêu dùng. 
Sự am hiểu khách hàng qua hơn bốn thập kỷ cùng thành công của các sản phẩm được 
phát triển từ Tập đoàn KIDO, kết hợp với thương hiệu lâu đời của Tường An sẽ tiếp tục 
được mở rộng thông qua việc đầu tư mở rộng hệ thống kênh phân phối. Điều này giúp 
Tường An gia tăng năng lực phân phối trên thị trường, phục vụ cho chiến lược mở rộng 
sang ngành hàng thực phẩm đóng gói của Tập đoàn. Danh mục sản phẩm của Tường An 
đã mở rộng không chỉ có dầu ăn mà sẽ bao gồm việc xây dựng các “Giải pháp cho bữa 
ăn”. Đây sẽ là yếu tố quyết định tạo nên sự tăng trưởng trong những năm tới đã được Tập 
đoàn thiết kế để tích hợp năng lực của mỗi đơn vị thành viên, trong đó có Công ty CP 
thực phẩm Đông lạnh Kido – công ty đang đảm trách nhiệm vụ trong mảng thực phẩm 
đông lạnh. Mục tiêu của việc đẩy mạnh mở rộng phạm vi tiếp cận người tiêu dùng là 
hướng đến phục vụ nhu cầu của 85% dân số tại Việt Nam trong suốt cả ngày. 
Danh mục sản phẩm được đầu tư đa dạng sẽ cho phép các sản phẩm chiếm lĩnh vị trí trên 
quầy kệ và tủ với diện tích lớn tại các điểm bán. Hiện tại, với mức độ hiện diện của dầu 
Tường An trên thị trường đã giúp chúng tôi nâng cao khả năng trong việc mang các sản 
phẩm đóng gói khác vào phân phối trên kênh và từ đó giúp các điểm bán có thể cung cấp 
rổ hàng hóa đa dạng đáp ứng nhu cầu tiêu dùng hàng ngày của khách hàng. 
Mục tiêu của chiến lược sản phẩm là khuyến khích người tiêu dùng sử dụng sản phẩm 
với tần suất thường xuyên hơn trong ngày, điều này giúp tăng doanh số bán hàng một 
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cách hiệu quả đồng thời giảm chi phí phân phối khi chúng tôi sử dụng cùng một hệ thống 
kênh để cung cấp số lượng lớn các sản phẩm. Sự kết hợp giữa sản phẩm đóng gói và thực 
phẩm đông lạnh giúp người tiêu dùng Việt có nhiều sự lựa chọn phù hợp hơn với nhu cầu 
tiêu dùng hiện đại. Gia tăng lợi thế cạnh tranh cũng như thiết lập mối quan hệ gắn kết 
chặt chẽ giữa Tường An nói riêng và Tập đoàn KIDO nói chung với các nhà phân phối và 
điểm bán lẻ, giúp họ cải thiện doanh số và nâng cao lợi nhuận thông qua việc hợp tác với 
công ty. 

 
DANH MỤC SẢN PHẨM CỦA TƯỜNG AN 
Đi cùng quá trình phát triển của đất nước, trong 40 năm qua, Tường An đã đưa ra thị 
trường các sản phẩm dầu ăn phong phú và đa dạng. Bắt đầu với thương hiệu chính – 
Cooking Oil Tường An, tiếp theo là hàng loạt các sản phẩm được sản xuất phù hợp nhu 
cầu và sở thích của người tiêu dùng Việt Nam. 

1993-2003 
Thành công trong việc nghiên cứu các dòng sản phẩm: dầu Cooking, dầu Nành, dầu Mè, 
dầu Phộng, dầu Vạn Thọ, dầu Season, dầu ViO.  

2005-2008 
Sản phẩm Margarine và dầu ăn Olita có mặt trên thị trường. 

2010 
Sản phẩm dầu Cải và dầu Olive được tung ra thị trường. 

2012 
Tường An tung ra thị trường sản phẩm dầu Ngon. 

2015 
Nghiên cứu và cho ra mắt thành công sản phẩm dầu Baby Olive.  

2017 
Nghiên cứu và đưa ra thị trường sản phẩm cải tiến: dầu Nành mới, dầu Vio Gấc và dầu 
Vio Olive. Phân phối Đường tinh luyện dưới thương hiệu Biên Hòa. 
 
 TRÁCH NHIỆM XÃ HỘI CỦA CÔNG TY 

Trong suốt lịch sử 40 năm qua, Tường An luôn thể hiện trách nhiệm của doanh nghiệp 
đối với cộng đồng.  
Là một doanh nghiệp uy tín lâu năm trên thị trường Việt Nam, Tường An luôn ý thức và 
thực hiện nghiêm túc các quy định và yêu cầu trong sản xuất để đảm bảo chất lượng cho 
tất cả các sản phẩm được phân phối và đến tay người tiêu dùng.  
Cam kết của Tường An đối với trách nhiệm doanh nghiệp được thực hiện trong tất cả các 
lĩnh vực, từ phát triển sản phẩm đến nâng cao mức sống của người dân. Đó là những giá 
trị cốt lõi mà CB.CNV Tường An luôn hướng đến. Chúng tôi cam kết sản xuất các sản 
phẩm an toàn và chất lượng cao cho sức khỏe người tiêu dùng Việt Nam. Tích cực hỗ trợ 
cộng đồng trong những giai đoạn khó khăn như giúp đỡ nạn nhân gặp thiên tai, tổ chức 
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các hoạt động cho trẻ em có hoàn cảnh khó khăn, trẻ mồ côi và tài trợ các hoạt động xã 
hội có ý nghĩa khác. Vì vậy, chúng tôi không chỉ tạo được lòng tin vào đối tác mà còn 
xây dựng hình ảnh thân thiện, luôn hướng về cộng đồng của thương hiệu Tường An. 
 

CAM KẾT CỦA CHÚNG TÔI 

CHẤT LƯỢNG  
Từ những ngày đầu thành lập, các sản phẩm do Tường An sản xuất không chỉ đảm bảo 
chất lượng vượt trội, đáp ứng xu hướng tiêu dùng của thị trường mà còn là sản phẩm 
thơm ngon, dinh dưỡng, tốt cho sức khỏe người dùng. Tường An luôn nỗ lực tìm kiếm 
nguồn nguyên liệu an toàn, chất lượng cao, ổn định và đa dạng để sử dụng trong sản xuất. 
Chú trọng đầu tư trang thiết bị tại nhà máy, Tường An đã trang bị hệ thống dây chuyền 
sản xuất hiện đại, công nghệ tinh lọc dầu tiên tiến, hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu 
chuẩn và ngày càng đa dạng hóa danh mục sản phẩm. Trong đó, công ty đặc biệt chú 
trọng đẩy mạnh nghiên cứu, bổ sung thành phần vi chất dinh dưỡng vào sản phẩm và 
phục vụ nhu cầu đa dạng của đối tượng khách hàng ở nhiều độ tuổi khác nhau. 
 

PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
“Chúng ta tin rằng một doanh nghiệp chỉ có thể phát triển bền vững trong một môi 
trường kinh doanh bền vững” 
Kinh tế - xã hội ngày càng phát triển đã giúp người dân nâng cao mức sống và được 
hưởng nhiều tiện ích từ những bước thay đổi này. Tuy nhiên, bên cạnh mặt tích cực thì 
những thách thức mà người dân phải đối mặt là không hề nhỏ. Thế giới đang phải đối mặt 
với rất nhiều những vấn đề nghiêm trọng về mặt xã hội như an toàn vệ sinh thực phẩm, ô 
nhiễm môi trường, các bệnh dịch mới, sự cạn kiệt của các nguồn tài nguyên… Để hạn 
chế và giải quyết các vấn đề trên, cần phải có sự hợp tác và hỗ trợ chặt chẽ của tất cả các 
cá nhân và doanh nghiệp. Tường An luôn chú trọng việc nâng cao nhận thức về bảo vệ 
môi trường cho đội ngũ Cán bộ công nhân viên. Tường An tự hào với những thành quả 
gặt hái được về kinh tế, môi trường, lao động, trách nhiệm với sản phẩm của mình và tiếp 
tục duy trì thực hiện tốt các tiêu chuẩn này. 
Môi trường làm việc: tạo môi trường làm việc hấp dẫn cho người lao động, đào tạo và phát triển 
nhân tài, xây dựng môi trường làm việc an toàn, đảm bảo tính công bằng và minh bạch trong 
đánh giá năng lực, hấp dẫn trong các chính sách phúc lợi, khen thưởng. Công ty luôn tạo cơ hội 
và điều kiện tốt nhất để CB.CNV được đào tạo, nâng cao kiến thức, phát triển bản thân thông 
qua các chương trình đào tạo nội bộ và bên ngoài. 
An toàn lao động và sức khỏe nghề nghiệp: nhân viên được cung cấp, trang bị đầy đủ dụng cụ 
bảo hộ lao động khi tham gia sản xuất, định kỳ tổ chức khám sức khỏe và tư vấn sức khỏe cho 
toàn thể CB.CNV, tổ chức các buổi đào tạo về vệ sinh an toàn thực phẩm, an toàn kỹ thuật trong 
sản xuất. 
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Sản phẩm: Trọng tâm chính của Tường An luôn là cung cấp các sản phẩm an toàn và tốt cho sức 
khỏe đến tay người tiêu dùng. Các tiêu chuẩn quản lý sản phẩm được công ty áp dụng như: hệ 
thống quản lý chất lượng ISO 9001: 2008 và tiêu chuẩn vệ sinh an toàn thực phẩm GMP - 
HACCP. 
Quyền tự do, bình đẳng: Tất cả nhân viên có hợp đồng làm việc toàn thời gian với công ty đều 
có quyền tham gia vào các chương trình bảo hiểm y tế, công đoàn và các quyền lợi khác như đã 
nêu trong Thỏa ước lao động tập thể. Ngoài những nghĩa vụ và quyền quy định theo luật Lao 
động, người lao động cũng được hưởng các quyền lợi khác như ESOP và luôn có sự công bằng 
trong việc thực hiện. Bình đẳng giới tính luôn được tôn trọng và hiện diện trong tất cả các hoạt 
động của công ty. 
Phúc lợi cho nhân viên: cung cấp bảo hiểm y tế cho tất cả nhân viên; tổ chức phục vụ bữa ăn 
giữa ca; lễ hội trung thu cho con CB.CNV và các chuyến du lịch nghỉ dưỡng hằng năm; quà sinh 
nhật cho nhân viên và quà tặng cho con CB.CNV có thành tích học tập xuất sắc tại trường. 
Những lợi ích nêu trên được nêu rõ trong Thỏa ước lao động tập thể cho tất cả CB.CNV. 
Môi trường và năng lượng: Với mong muốn bảo vệ môi trường, chúng tôi tuân thủ luật 
môi trường và sử dụng công nghệ sản xuất tiên tiến, xử lý nước thải hiện đại vượt tiêu 
chuẩn do cơ quan quản lý đưa ra. Chú trọng nâng cao nhận thức của nhân viên về tác 
động môi trường, đồng thời chúng tôi tiếp tục triển khai các kế hoạch chiến lược để ứng 
phó với các vấn đề môi trường. Công ty cũng không ngừng đưa ra các sáng kiến, chương 
trình tiết kiệm năng lượng để nâng cao hiệu quả hoạt động, giảm lượng phát thải, sử dụng 
hiệu quả tài nguyên và giảm thiểu tác động đến môi trường. 
Nhân dịp kỷ niệm 40 năm thành lập, Công ty đã tổ chức Chuỗi các hoạt động chào mừng 
Kỷ niệm Tường An 40 năm thành lập. Chương trình đã được sự tham gia của cựu lãnh 
đạo, các thế hệ cán bộ của Tường An cùng toàn thể CB.CNV từ khối sản xuất tại các nhà 
máy đến văn phòng hưởng ứng và thành công tốt đẹp. Nhân sự kiện này, chúng tôi mong 
muốn lời cảm ơn và tri ân sự đóng góp của toàn thể CB.CNV trong hơn 40 năm qua đã 
giúp Tường An trở thành công ty lớn mạnh như ngày nay. 
 

CỘNG ĐỒNG ĐỊA PHƯƠNG 
Nhìn lại cuộc hành trình chinh phục trái tim người tiêu dùng Việt Nam, Tường An không 
chỉ tự hào khi sản phẩm của mình hiện diện trong mọi gian bếp từ Bắc vào Nam, mà 
chúng tôi còn tự hào khi nhận được sự tin tưởng và hỗ trợ của các đối tác, cổ đông, nhà 
đầu tư, người tiêu dùng, cộng đồng và nhân viên trong suốt 40 năm qua. 
 

CÁC HOẠT ĐỘNG CỘNG ĐỒNG VÀ XÃ HỘI NĂM 2017 
Vào tháng 10/2017, người dân các tỉnh miền Trung, Tây Nguyên đã phải chịu thiệt hại 
nặng nề do bão và mưa lũ gây ra. Tường An đã phối hợp cùng Ủy Ban Mặt trận Tổ quốc 
TPHCM ủng hộ tiền mặt cho các gia đình bị thiệt hại do cơn bão số 12, số tiền 100 triệu 
đồng. 
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Công nhân viên Công ty hỗ trợ cho các nhân viên và gia đình bị ảnh hưởng cơn bão số 
12, số tiền 107 triệu đồng. 
Kết hợp cùng Công ty Truyền thông Quốc tế IMC tổ chức đêm đại nhạc hội đặc biệt 
“Mang niềm vui đến mọi nhà” hoàn toàn miễn phí, dành tặng cho người dân hiện đang 
sinh sống tại Cần Thơ, TPHCM. 
Tài trợ chính cho cuộc thi nấu ăn “Mái ấm gia đình” do Saigon Coop tổ chức nhân ngày 
Quốc tế phụ nữ 8/3. 
 

NHỮNG THÀNH TỰU NỔI BẬT TRONG NĂM 2017 
Cờ thi đua “40 năm xây dựng và phát triển” của UBND TP. HCM 
21 năm đạt danh hiệu Hàng Việt Nam chất lượng cao do người tiêu dùng bình chọn 
Kỷ niệm 40 năm thành lập – tự hào hành trình Lan tỏa hạnh phúc. 
 
 MÔI TRƯỜNG KINH DOANH 

Năm 2017, môi trường kinh doanh tại Việt Nam khá ổn định đối với các công ty tiêu dùng 
khi đạt mức tăng trưởng 6,81% so với năm 2016 và tỷ lệ lạm phát tương đối ổn định ở mức 
3,53%. Tỷ suất cho vay được duy trì ở mức ổn định. Tuy nhiên, một trong những yếu tố 
ảnh hưởng đến các công ty sản xuất và phân phối hàng tiêu dùng ở Việt Nam là thời tiết. 
Chúng ta đã chứng kiến thời tiết biến đổi bất thường ở khu vực miền Bắc và miền Trung đã 
ảnh hưởng tiêu cực đến nhu cầu tiêu dùng của người tiêu dùng Việt Nam. Mặc dù vậy, chỉ 
số niềm tin tiêu dùng của khách hàng cao hơn kèm theo mức thu nhập khả dụng tăng lên đi 
kèm với tỷ lệ lạm phát thấp. Điều này giúp việc chi tiêu của người dân theo đó cũng đã 
tăng lên. 
Thị trường dầu ăn vẫn phải đối mặt với những thay đổi và thách thức, chủ yếu là do việc 
chấm dứt thuế nhập khẩu dầu bắt đầu từ ngày 07/05/2017. Điều này có nghĩa là sẽ có 
những thay đổi lớn về động lực thị trường khi tất cả các công ty đều được nhập khẩu dầu 
ăn trực tiếp mà không phải đóng thuế nhập khẩu. Mặc dù điều này chưa có tác động tức 
thời trong năm 2017, tuy nhiên khả năng cạnh tranh ở thị trường nội địa sẽ tăng lên là vấn 
đề tất yếu. Thị trường dầu ăn Việt Nam năm 2017 tăng trưởng ổn định ở mức 6% so với 
năm ngoái. Tường An nhận thấy rằng xu hướng người tiêu dùng ở các khu vực thành thị 
bắt đầu dịch chuyển từ dầu động vật sang dầu thực vật nhờ vào nhận thức ngày càng tăng 
về vấn đề sức khỏe của người tiêu dùng. Ở các khu vực thành thị, thị trường tiếp tục xu 
hướng sử dụng các sản phẩm cao cấp do người tiêu dùng chú trọng đến yếu tố sức khỏe và 
đánh giá cao hơn các sản phẩm dầu ăn từ đậu nành. Xu hướng của ngành tiếp tục phát triển 
ổn định và tích cực trong dài hạn chủ yếu do những yếu tố đã được đề cập bên trên. 
Là một phần trong chiến lược phát triển tổng thể, Tường An sẽ tiếp tục đẩy mạnh thương 
hiệu 40 năm để cung cấp các sản phẩm dầu ăn tốt cho người tiêu dùng. Thông qua việc đầu 
tư vào hệ thống phân phối và khả năng tiếp cận, Tường An sẽ phát triển mạnh mẽ hơn ở 
các khu vực nông thôn do sự dịch chuyển trong thói quen tiêu dùng từ mỡ động vật sang 
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dầu thực vật. Trong khu vực thành thị, Tường An đẩy mạnh phân khúc cao cấp, điều này 
đã được thể hiện qua tỷ lệ tăng trưởng 37% của sản phẩm dầu Nành dưới thương hiệu Dầu 
Nành Tường An. 
Ngoài mảng dầu ăn, chiến lược thực phẩm đóng gói đang bắt đầu được hiện thực hóa. 
Tường An nhìn thấy những tín hiệu tích cực ban đầu cho sự tăng trưởng mạnh mẽ trong 
năm 2018 này. Bằng cách tận dụng nền tảng hệ thống phân phối, Tường An có thể thử 
nghiệm và cho ra mắt các loại sản phẩm mới một cách nhanh chóng và tiết kiệm chi phí. 
Những sản phẩm mới bao gồm các loại thực phẩm mới và gia vị như đường tinh luyện, mì 
gói và nước sốt. Chúng tôi sẽ tiếp tục sàn lọc giỏ sản phẩm nhằm đảm bảo đáp ứng được 
đúng tần suất mua hàng, sự đa dạng trong lựa chọn và đúng điểm bán hàng. Mục tiêu cuối 
cùng của chúng tôi là có được một danh mục sản phẩm đủ lớn để người tiêu dùng có thể 
tùy chọn trong giỏ hàng theo cách họ mong muốn. Vai trò về phân phối của Tường An 
trong việc hoàn tất chiến lược thực phẩm đóng gói của Tập đoàn là vô cùng quan trọng. 
 
 HOẠT ÐỘNG TÀI CHÍNH 

DOANH THU  
Năm 2017, doanh thu thuần đạt 4.338 tỷ đồng, tăng 9% so với năm 2016 và cao hơn mức 
tăng trưởng chung của ngành. Điều này chủ yếu do tái cấu trúc danh mục sản phẩm 
hướng đến khai thác các sản phẩm ở phân khúc cao cấp tại các khu vực thành thị. Ngoài 
ra, thông qua quá trình hội nhập, Tường An đẩy mạnh đầu tư cho việc mở rộng phạm vi 
phân phối và sẽ tăng trưởng mạnh mẽ thông qua tiếp cận đến thị trường thông qua các 
sản phẩm mới. Tỷ lệ tăng trưởng của dòng sản phẩm cao cấp và phổ thông đạt được lần 
lượt là 19,3% và 5,6%.  

GIÁ VỐN VÀ LỢI NHUẬN GỘP 
Lợi nhuận gộp tăng từ 374 tỷ đồng lên 564 tỷ đồng so với năm 2016. Điều này chủ yếu 
do tái cơ cấu danh mục sản phẩm dẫn đến biên lợi nhuận gộp tăng từ 9,4% năm 2016 lên 
13% trong năm 2017 và cao hơn mức tăng lên của giá nguyên vật liệu là 8,8%. Điều này 
một phần được giải thích bởi sự biến động của giá nguyên liệu toàn cầu và sự chuyển đổi 
sang các sản phẩm có giá trị cao hơn. 

CHI PHÍ HOẠT ÐỘNG 
Tổng chi phí hoạt động trong năm 2017 là 414 tỷ đồng, tăng mạnh 40,6% so với năm 
2016, do chi phí bán hàng tăng, chiếm 355 tỷ đồng (tăng lên 58,5% so với năm ngoái). 
Chi phí này tăng lên chủ yếu do sự mở rộng nguồn nhân lực bán hàng và đầu tư vào hệ 
thống kênh phân phối. Điều này rất quan trọng trong việc Tường An đẩy mạnh thâm nhập 
sâu hơn vào các khu vực nông thôn vả đồng thời bán được nhiều sản phẩm cao cấp hơn ở 
các khu vực thành thị. Ngoài ra, nguồn nhân lực bán hàng được mở rộng sẽ phục vụ cho 
việc mở rộng cung cấp những sản phẩm thực phẩm đóng gói mơi sẽ ra mắt vào đầu năm 
2018. 
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Chi phí quản lý doanh nghiệp giảm nhẹ 15,7% trong năm 2017 (11 tỷ đồng) do việc tinh 
giảm bộ máy quản lý cũng như cắt giảm các chi phí khi tích hợp và nhận được sự hỗ trợ 
năng lực từ Tập đoàn. 

LỢI NHUẬN TRƯỚC THUẾ 
Lợi nhuận trước thuế đạt 166 tỷ đồng, đạt 100,6% mục tiêu lợi nhuận đề ra trong năm 
2017 và tăng mạnh 98,2% so với năm 2016 (84 tỷ đồng). Điều này do mức tăng ở lợi 
nhuận gộp là 50,7% cao hơn mức tăng ở chi phí hoạt động so với năm ngoái. Tường An 
sẽ tận dụng được hiệu quả chi phí hoạt động thông qua nền tảng đã xây dựng cho mục 
tiêu tăng trưởng doanh thu trong giai đoạn tới. 

TIỀN VÀ CÁC KHOẢN TƯƠNG ĐƯƠNG TIỀN 
Tiền và các khoản tương đương tiền tại cuối năm 2017 giảm 15,7% xuống còn 295 tỷ 
đồng do sự tăng lên ở khoản đầu tư tài chính ngắn hạn. Số dư tiền mặt tăng 85,3% đạt 
648 tỷ đồng do giảm vòng quay tiền mặt. Việc cải thiện vòng quay hàng tồn kho, quản lý 
tốt các khoản phải thu và cải thiện chính sách mua hàng với nhà cung cấp giúp vòng quay 
tiền mặt giảm từ 39 ngày xuống 33 ngày trong năm 2017. 

TÀI SẢN CỐ ÐỊNH 
Tính đến thời điểm ngày 31 tháng 12 năm 2017, tài sản cố định đạt giá trị 115 tỷ đồng, 
giảm 16,8% so với mức 138 tỷ đồng vào ngày 31 tháng 12 năm 2016. Sự sụt giảm này 
chủ yếu là do khấu hao nhà máy sản xuất. Tường An không có các khoản đầu tư lớn 
trong năm 2017. 

CÁC KHOẢN VAY 
Các khoản vay ngắn hạn tại thời điểm ngày 31 tháng 12 năm 2017 giảm từ 351 tỷ đồng 
năm 2016 còn 321 tỷ đồng. Đây là kết quả của việc tăng dòng tiền hoạt động kinh doanh 
(chủ yếu từ việc quản lý vốn lưu động được cải thiện). Nợ thuần của Tường An tại cuối 
năm 2017 là 25 tỷ đồng so với 621 triệu đồng tại cuối năm 2016. Tỷ lệ nợ vay trên vốn 
chủ sở hữu ở mức 0,5 lần so với 0,7 lần năm 2016 và nằm trong mục tiêu đề ra. 
VỐN CHỦ SỞ HỮU 
Vốn chủ sở hữu tại thời điểm ngày 31 tháng 12 năm 2017 là 605 tỷ đồng, tăng 24,3% so 
với năm ngoái. Một trong những lý do cho sự gia tăng này là Tường An đạt được lợi 
nhuận ròng cao hơn so với năm trước. Lợi nhuận sau thuế TNDN tăng từ 67 tỷ đồng lên 
133 tỷ đồng. Điều này đã được bù đắp bởi sự tăng lên trong việc chi tiêu cho cơ sở hạ 
tầng bán hàng. Tường An đã phát hành 13.286.132 cổ phiếu thưởng với tỷ lệ 70% bằng 
nguồn vốn đối ứng từ quỹ Đầu tư và phát triển và quỹ khác thuộc vốn chủ sở hữu. Ngoài 
ra, Tường An đã phát hành 1.613.316 cổ phiếu theo chương trình lựa chọn người lao 
động và chi trả cổ tức với tỷ lệ 16% trong năm 2017. Vốn điều lệ tăng từ 189 tỷ đồng 
năm 2016 lên 338 tỷ đồng năm 2017. 
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 QUẢN LÝ RỦI RO 
 

BIẾN ÐỘNG GIÁ NGUYÊN LIỆU 
Thay đổi giá nguyên liệu là một rủi ro đáng kể ảnh hưởng đến lợi nhuận của Công ty. Để 
giảm thiểu rủi ro này, Tường An luôn theo dõi giá nguyên liệu thế giới biến động hàng 
ngày và nhu cầu nguyên liệu sử dụng để có kế hoạch mua nguyên liệu thích hợp. Chúng 
tôi chia sẻ trách nhiệm và hợp tác với nhà cung cấp để thống nhất được kế hoạch mua 
nguyên liệu rõ ràng, trong một số trường hợp, đảm bảo giá nguyên liệu cố định trong một 
khoảng thời gian nhất định để có được sự ổn định và chắc chắn trong chi phí sản xuất của 
chúng tôi 
 

RỦI RO THƯƠNG HIỆU  
Nhằm mở rộng thị trường và tận dụng được hệ thống phân phối rộng khắp, Tường An đã 
bắt đầu phân phối các thực phẩm đóng gói mới từ các đối tác trong và ngoài nước. Trong 
suốt 40 năm qua, danh tiếng của Tường An đã được xây dựng thành công dựa trên sự tin 
tưởng của người tiêu dùng và sản phẩm mà công ty sản xuất. Mọi phản hồi không tốt hay 
các vấn đề về an toàn vệ sinh thực phẩm và/hoặc vấn đề tuân thủ cho các sản phẩm phân 
phối có thể gây ảnh hưởng tiêu cực đến danh tiếng và thương hiệu của Tường An. Chúng 
tôi có những chính sách và quy trình nghiêm ngặt cũng như hợp tác chặt chẽ với các đối 
tác nhằm đảm bảo rằng các sản phẩm luôn có chất lượng cao nhất. Cùng với các đối tác, 
chúng tôi có các chính sách chủ động, quy trình và biện pháp kiểm soát để đảm bảo sản 
phẩm tuân thủ được các tiêu chuẩn nghiêm ngặt nhất của chúng tôi.  
 

RỦI RO TÀI CHÍNH VÀ THANH KHOẢN  
Những thay đổi trên thị trường tài chính khu vực và toàn cầu có thể tác động đáng kể đến 
mức lãi suất, dẫn đến rủi ro liên quan đến khả năng sinh lời, tính thanh khoản và tài 
chính. Để giảm thiểu rủi ro này, Công ty chủ động theo dõi thị trường, thời gian đáo hạn 
nợ để đảm bảo rằng Công ty có đủ tiền mặt và số dư tiền mặt để thực hiện các nghĩa vụ 
của Công ty. 
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 CÁC CUỘC HỌP VÀ NGHỊ QUYẾT CỦA HÐQT 
CÁC CUỘC HỌP HĐQT - HOẠT ĐỘNG CỦA HĐQT ĐỐI VỚI BAN ĐIỀU 
HÀNH 
HĐQT giám sát chặt chẽ việc quản lý thông qua báo cáo hàng quý do Ban Điều hành 
cung cấp trong các cuộc họp quý. 

TT Số NQ Ngày Nội dung 

1 02/QĐ-HĐQT.17 02/01/2017 Quyết định bổ nhiệm người đứng đầu VPĐD tại Hà Nội 

2 15/QĐ-HĐQT.17 17/01/2017 Quyết định nghỉ việc của Phó Tổng Giám đốc  

3 20/NQ-HĐQT.17 06/03/2017 
Nghị quyết triển khai phương án phát hành cổ phiếu để 
tăng vốn từ nguồn vốn chủ sở hữu 

4 24/NQ-HĐQT.17 21/03/2017 
Nghị quyết chốt ngày đăng ký cuối cùng thực hiện quyền 
nhận cổ phiếu để tăng vốn từ nguồn vốn chủ sở hữu 

5 32/NQ-HĐQT.17 20/04/2017 
Nghị quyết tăng vốn cổ phần, sửa đổi Điều lệ và thay đổi 
Giấy Chứng nhận ĐKDN. 

6 36/NQ-HĐQT.17 28/04/2017 
Nghị quyết chốt ngày đăng ký cuối cùng tổ chức ĐHĐCĐ 
thường niên năm 2017 

7 42/NQ-HĐQT.17 07/06/2017 Nghị quyết bầu chủ tịch HĐQT nhiệm kỳ 2017-2022. 

8 43/NQ-HĐQT.17 12/06/2017 Nghị quyết thay đổi người đại diện theo pháp luật công ty

9 45/NQ-HĐQT.17 12/06/2017 Nghị quyết thay đổi địa chỉ trụ sở chính công ty 

10 55/NQ-HĐQT.17 29/06/2017 Nghị quyết phê duyệt đơn vị kiểm toán BCTC năm 2017 

11 69/NQ-HĐQT.17 06/07/2017 
Nghị quyết chốt ngày lấy ý kiến cổ đông bằng văn bản và 
chi trả cổ tức năm 2016 bằng tiền mặt 

12 71/NQ-HĐQT.17 07/07/2017 
Nghị quyết triển khai phương án phát hành cổ phiếu theo 
chương trình lựa chọn người lao động 

13 72/NQ-HĐQT.17 10/07/2017 
Nghị quyết thông qua quy chế ESOP, tiêu chuẩn người lao 
động, nguyên tắc xác định số cổ phiếu và thời gian thực hiện 

14 
100/NQ-
HĐQT.17 

28/09/2017 
Nghị quyết thông qua việc tăng vốn cổ phần, sửa đổi 
Điều lệ và thay đổi Giấy CN ĐKDN 

15 
116/NQ-
HĐQT.17 

22/12/2017 
Nghị quyết mua lại cổ phiếu của CB.CNV tham gia chương 
trình ESOP nghỉ việc làm cổ phiếu quỹ 
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