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BAD CAQ THUONG NIEN 2018

NGAN HANG TMCP
JUAN BOI (MB) XEP

§ VI TRITHU 3 TRONG
BAC NGAN HANG VIET
NAM

LOT TOP DANH SACH 500 NGAN HANG MANH
NHAT THUOC KHU VUC CHAU A - THAI BINH
DUCONG NAM 2018 (THEO BANH GIA CUA THE
ASIAN BANKER NAM 2018).

Nam 2018 ching kién sy tdng trudng vuot bac ctia nén kinh
té khi GDP tang trudng 7,08% - mdrc cao nhat ké tir 2008.
Ty L& von dau tu toan xd héi thuc hién/GDP ndm 2018 dat
33,5%, ddm bao muc tiéu Qubc hoi dé ra (33-34%). Lam
phat kiém ché & mic tang 3,54% so véi ndm 2017. Ngan
hang nha nudc (NHNN) diéu chinh chinh sach tién té linh
hoat. Téng phuwong tién thanh toan tang 11,34%, huy dong
von toan nganh ting 12,5%, tin dung tdng 14%. Thanh
khoan 6n dinh, ng xau toan hé thdng duoc kiém soat & muic
1,89% (giam nhe so v&i mic 1,99% ctia ndm 2017).

Sau 1 ndm trién khai chinh thirc Chién lugc phat trién giai
doan 2017 - 2021 bam sat phwong cham "Déi mai, Hién dai,
Hop tac, Bén vitng” cling 4 chuyén dich chién lvgc la Ngan
hang s6, Nang cao quan hé khach hang, Quan tri rli ro vuot
troi, Quan ly hiéu qua hoat dong cta cadc Cong ty thanh vién
(CTTV),nam 2018, MB da trién khai quyét liét cdc hoat dong
kinh doanh, hoan thanh va hoan thanh vuot mic cac ké
hoach duvoc Bai hoi déng cd dong giao pho. Cu thé, cac chi
tiéu cua MB c6 sy tdng tredng manh mé so véi ndm dau trién
khai Chién luvgc va la mirc tang trwdng cao nhat tir trudce dén
nay: Loi nhudn truedce thué hop nhat MB va cac cong ty thanh
vién tdng trudng 68% so v&i ndm 2017, dat 7.767 ty dong
(trong do, loi nhuan trudc thué riéng ngén hang dat 7.030
ty dong, tang trudng 31,3% so vai ndm 2017). Trong ndm
2018, c6 phiéu MB tiép tuc co tinh thanh khoan cao va duoc
cac nha ddu tu wu tién ndm gilr. Tong thu L&i thudn tlr hoat

déng dich vu tdng 126%, di dau trong
ngan hang sb voi App ngan hang MB-
Bank va cac mé hinh kinh doanh méi
hop tac véi Viettel (Viettel Pay), Vin-
group (thé MB Vin ID), hop tac véi
d6i tdc Bordier&Cie Singapore dé
trién khai dich vu Khach hang ca nhan
(KHCN) cao cap. Bén canh do, MB d3
dau tu toan dién nhiéu dv an dé clng
¢6 ndng lyc bén vitng nhu: tang nang
Ly tai chinh thong qua viéc tang vén
diéu L& 1én 21.604 ty dong; dau tuv hop
tac chién lugc véi doéi tac IBM trong
linh vuc Cong nghé thong tin (CNTT);
kién toan ddi ngl nhan sy MB céc
cap, tuyén chon dugc cac can bd quan
ly cdp cao c6 tdm va cd tdm cho hé
théng, dinh huéng déi mai va néng
cao chét lwong cong tac tuyén dung,
dao tao dé nang cao chat lwugng nhan
sy; chd trong cai thién cac co ché dai
ngd giup tao dong lwc manh mé cho
CBNV; dau tu tdng ndng luc quan tri
ruiro, sdnsang dap tng cac diéu kién
va nang luc trién khai tuan thu Basel
trudc han. Theo d6 MB d3 trinh ho so
vé Ngan hang Nha nudc dé xuét ap
dung Thong tu 41 truégc han 1 nam so
voi quy dinh va dang ndm trong nhém
dugc NHNN xem xét cap chiéng nhéan
tudn thu Basel trong Quy 2/2019.

Cac cong ty thanh vién da hoan thanh
tai co cdu, hoat déng hiéu qua, an
toan, gop phan vao thanh céng chung
cta MB: Téng Loi nhuén trudc thué
cac cong ty 715 ty dong; hoat dong
ban chéo gitraMBvacaccongtythanh
vién tang trudng manh véi doanh sb
ban chéo tang gép 3 lan so vai 2017).
Ddc biét trong nam, MB da tap trung
chi dao ra soat va kién toan danh muc
dau tw gop von mua cb phan ciua MB;
chi dao sat sao cdc tha tuc lién quan
dén cac phuong an xt ly dbi véi cac
khoan dau tu thyc hién chuyén tiép
theo Thang tu 36/2014-NHNN, dam
bao phu hop quy dinh cla phéap luét,
céng khai, minh bach (hoan thanh
chuyén nhugng von gop cta MIC tai
MIC Invest, chuyén nhugng von gop
clla MBAMC tai MBLand).

V&i két qua dé, MB tiép tuc tao dung
duoc long tin véi khach hang, co
doéng, uy tin thuong hiéu dugc cong
déng ghi nhan va danh gia cao. Nam

2018, MB vinh dv dwoc nhan nhiéu co
thi dua cta Tha tuéng Chinh Phu, B
trwdng Bd Quéc Phong, Théng déc
Ngéan hang Nha nudc, Bo Tai chinh va
UBND TP Ha Noi; "Top 50 Doanh ng-
hiép niém yét tét nhat Viét Nam" do
Forbes Viét Nam xép hang. Dong thai,
MB ciing tham gia tich cuc cac chuvong
trinh tlr thién, an sinh xa hoi trén
pham vi toan quéc, duoc ghi nhén (&
mot Ngan hang cé trach nhiém vdi
cong dong.

Nam 2019, tinh hinh kinh té thé gigi
dy bado cd nhiéu dién bién kho lrong
nhw cudc d6i dau My va Trung Quadc,
swkién Béc Triéu Tién, dién bién phirc
tap clGa gid hang hoa nhu dau ma...
Véi cac quyét tdm cta Chinh phd
trong viéc 6n dinh kinh té vi mg, kiém
ché lam phat, dn dinh ty gid cung voi
chuong trinh tai co cdu nén kinh té,
hoan thién thé ché, nén kinh té Viét
Nam dugc dy bdo sé tiép tuc duy tri
téc do tang trudng GDP cao hon so
vGi cac nudc trong khu vuc va dat
muc > 6,5%, lam phat duoc kiém ché
@ muic khodng 4%. D6i voi linh vuc
ngan hang, chinh sach tién té duoc
dy bdo tiép tuc dugc diéu hanh linh
hoat, dam bao thanh khoan hé théng,
wu tién kiém ché lam phat, 6n dinh
kinh té vi md, ho tro tang trudng. Tuy
nhién, bén canh nhitng ap luc canh
tranh ngay cang tang tir cac déi thu va
viéctrién khai ap dung Basel Il tai Viét
Nam sé la thach thirc nhung cling tao
diéu kién dé cdc ngan hang nang trinh
d6 quan tri lén mot tdm cao mai.

D6i v&i MB, nam 2019 & mo6c quan
trong cua giai doan nhiém ky moi
(2019 -2024) va ciing la ndm MB ky
niém 25 ndm ngay thanh ap. Nhirng
thanh cong, kinh nghiém thu duoc
sau qua trinh déi mai toan dién sé
tao dong luc manh mé gitp MB vuot
qua dugc nhitng tré ngai, tdn dung tét
co hoi phat trién va vitng budc trong
giai doan mai. Véi sy chi dao kip thoi,
sat sao tir H8i dong Quan tri, sy giam
sat chat ché tir Ban kiém soat va dac
biét la s nhay bén, linh hoat, quyét
liét cta Ban Diéu hanh cung truyén
théng van hoa doan két, gén bd cua
nguoi MB, va sy tan tdm né luc cb
gdng cla toan thé can bd nhan vién

THONG BIEP CUA CHU TICH HBQT 07

trén toan hé théng, MB quyét tam
hoan thanh t6t nhiém vu va ké hoach
ndm 2019 véi tinh than “Chién quyét
liét, tao cach biét", tiép tuc theo dudi
tam nhin chién lugc "Trd thanh Ngén
hang thuén tién nhat”, bam sat muc
tiéu chién lvoc “TOP 5 cdc NHTM vé
hiéu qua kinh doanh va an toan". Ké
thra va phat huy cac thanh tyu dat
duoc, Ngan hang tiép tuc ddy manh
trién khai 4 chuyén dich chién luorc;
tap trung kién toan té chirc hoat dong,
hé théng quy dinh, chinh sdch ndi b
theo hudng tang cuwong quan tri va
gidm sat cap cao véi sy ho tro hiéu
qua; dong thai quan tadm téi cong tac
boi dwdng va dao tao dé phat trién doi
ngi can bd cac cép co dic, co tai lam
nong cét cho MB hién tai va tuvong lai;
day manh hoat dong ban chéo trong
tap doan va phat trién cac san phdm
dich vu ngan hang tai chinh hién dai
mang lai nhiéu gia tri gia tdng hon nira
cho khach hang va cac cé dong.

Lé Hiru Birc
Chu tich hoi déng quan tri






BAD CAD THUONG NIEN 2018

HOAN THANH XUAT

SAC KET QUA KINH

DOANH NAM 2018

Lo nhusn truse thué (LNTT) ting TANG TRU[]NG BGT PHA THAY BGI GO GAU THU TUf HOAT BONG DIGH VU

68% so vainam 2017 va vuot 14%

50 vGi ké hoach. TOP dau vé céc chi THU TU HUAT BONG D|CH VU 20(7 8,

tiéu hiéu qua ROE 19,41%, EPS tang
2.829 dong/co phiéu. 2018 13%

p— NANG CAQ HIEU
| ¢ ‘ OUA KINH DOANH
K L

CAC PHONG GIAD
DICH

DOANH THU PGD

TRIEN KH~AI ) - g .:
MANH ME CH | EN Anh: khach hang sirdung APP Ngén hang MB Bank
LUOC GIAI BOAN

2017-2021

Chuyén dich Ngan hang sb v&i 2,6
triéu user active (tdng 1 triéu user),
Thay dbi nhan dién hinh anh cho
100% diém giao dich; Trién khai quyét

80 V01 NAM 2017

SO USER ACTIVE (TRIEU USER)

liét cac dy an chién lwgc: PD, quan tri
dit liéu, sdn phdm, chuyén dbi ndng
luc Cong nghé thdng tin vadiIBM, ngan
hang cong dong, Smart RMs - CRM...

Anh: Hoat ddng tai phong giao dich
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KINH DOANH CAC CHUOI CAC SU

CONG TY CO TANG KIEN TRUYEN

TRUGNG BOT PHA THONG LON
S - THANH CONG

Kinh doanh cac cong ty co tang
trudng d6t pha. Loi nhudn trudce thué
caccongty dat 715ty (~9,2% loi
nhuén tap doan). Gan két ban chéo
kinh doanh trong tap doan.

trong ndm nhu gidi bong rd chuyén
nghiép Viét Nam VBA, MB connec-
tion 2018... gay duoc tiéng vang lén
va thu hat dong dado sw quan tdm cla
khach hang, ddc biét la gidi tré hién
nay.

CHAT LUONG
DICH VU BUCC
NANG CAO

nho vao viéc cai cdch moi mat cong tac h
diéu hanh tai Hoi s@, cu thé: caitién .
hoat dong van hanh (tap trung hub Tai

San bam Bao, Tai Trg Thuong Mai),

phan ludng thadm dinh/ phé duyét; cai

tién quy trinh tin dung, nang cap BPM,

- _ Way 4, Citad, Swift. MB XEP ﬂ VI 'I'RI l
Anh: Cén bé céng nhan vién tai hoi sé THU 3 TR[] NG GAG

o NGAN HANG VIET |
OUY HOACHTOP 50,500,  coiimeeisniminsan et

0 . danh, 357 lvot dao tao x6a GAP.
TRIEN KHAI CHUONG TRINH o
lot tAop danh sachASOQ Tganﬂha‘ng
LEAD ER 8 H | FT BhﬁgﬁgK:;r:gzigaduugc tghcarlt!fclrlljr;/tin

The Asian Banker danh gia.
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TGNG QUAN VE MB

THONG TIN TONG QUAT

Tén diy da bang tiéng Viét Ngan hang thwong mai cd phan Quén doi
Tén viét tat Ngan hang Quan ddi (MB)

Tén diy da bing tiéng Anh Military Commercial Joint stock Bank

Ngay thanh lap 4/11/1994
Vén diéu & 21.604.513.810.000 dong
Ma chirng khoan MBB

Gidy chiéng nhan dang ky kinh doanh s6 0100283873 do S¢& Ké
hoach va dau tw thanh ph6 Ha Noi cdp dang ky lan dau ngay
30/09/1994, thay dbi lan thir 43 ngay 02/11/2018.

TRU SO CHINH

Toa nha MB, s6 21 Cat Linh, phuwang Cét Linh, quan Béng Ba,
thanh phé Ha Nai, Viét Nam

Piénthoai 02462661088
Fax 024 62661080
Email info@mbbank.com.vn

Website www.mbbank.com.vn
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18 BAD CAO THUONG NIEN 2018

QUATRINH H]NH THANH
VA PHAT TRIEN

LE KHAI TRUONG

NGAN HANG THUONG MAI { ﬂFHﬂH

QUAN EE*OI
.|| - ) £

Anh: Lé khai truong ngan hang thuong mai cé phan Quan doi

°005-2003

SAU 24 NAM PHAT TRIEN, MB KHANG BINH VI THE CUA MOT
TRONG NHONG NGAN HANG HANG BAU TAI VIET NAM, V(I
CAC CHi SG HIEU QUA LUON NAM TRONG NHOM DAN BAU
THI TRUONG.

1394-2004

Ngay 4/11/1994, Ngan hang TMCP Quéan déi duoc thanh lap
v6is6 von gan 20 ty dong, 25 nhan sy va mét diém giao dich
duy nhat tai 28A Dién Bién Pha, Ha Noi.

Muoi ndm dau (1994-2004) La giai doan mang tinh "ma 161"
dinh hinh phwong chdm hoat déng, xac dinh chién lugc kinh
doanh va xac dinh thuvong hiéu. Kién dinh v&i muc tiéu va
tdm nhin dai han, MB d& vitng vang vuot qua cudc khung
hoang tai chinh Chau A nam 1997 va [a ngan hang cb phan
duy nhét c6 L&i. Nam 2004, tron 10 ndm thanh lap, téng vén
huy dong cta MB tang gép trén 500 l&n, téng tai san trén
7.000 ty dong, loi nhuan trén 500 ty va khai truong tru s&
mai tai s6 3 Liéu Giai, Ba Dinh, Ha Noi.

Anh: MB dén nhan Huén chuong Lao dong hang
ba tai Lé ky niém 15 nam thanh dp MB 2009

Anh: MB dén nhan c¢ thi dua ciia Ngan hang Nha nudc 2010

017-2018

Day la hai ndm md& dau quan trong cua giai doan chién
lwgec mai 2017-2021, trong d6 MB dinh hudng tdm nhin
“Tré thanh Ngan hang thuén tién nhat” véi muc tiéu dén
ndm 2021 sé nam trong Top 5 hé théng Ngéan hang Viét
Nam vé hiéu qua kinh doanh va an toan.

N&m 2018, véi phuong cham “Déi méi, hién dai, hop tac,
bén virng”, Ngan hang TMCP Quan doi (MB) d4 hoan

TGNG QUAN VE MB

2010-2015

N&m 2010 la budc ngodt y nghia dwa MB ghi dau én tro
thanh mét trong nhitng ngén hang hang dau Viét Nam
sau nay. MB bat dau nghién ctru xay dung chién luogc
giai doan mai 2011 -2016, v&iky vong dua MBvao TOP
3 ngan hang TMCP khéng do nha nwéc ndm cb phan
chi phoéi. Bay ciling la giai doan hét stic kho khan cla
nén kinh té. Dudi tac dong cla cudc khing hoang kinh
té toan cdu, Nganh Ngan hang thuyc hién tai cau tric
manh mé&, nhiéu ngan hang suy giam lgi nhuén, tham
chi phai sat nhap, bién mat trén thj truong.

Trong béi canh do, MB kién dinh véi chién lwgc phat
trién bén virng, an toan da vuon lén dan dau vé nhiéu
chi tiéu tai chinh quan trong, hoan thanh muc tiéu ndm
trong TOP 3 trwéc 2 ndm - vao nam 2013. Véi nhirng
thanh qua da dat dugc, ndm 2014, MBvinh dy dén nhan
Huadn chvong Lao dong Hang Nhat. Bén nam 2015, tiép
tuc dugc Phong tang danh hiéu Anh Hung Lao d6ng.

19

thanh xuét sdc cac nhiém vu, chi tiéu kinh doanh dé ra

Anh: Biém giao dich MB véi hinh anh

Trong giai doan 2005-2009, MB 4p dung mét loat cac gidi phap
d6i méi téng thé tir mé réng quy mo hoat dong, phat trién mang
lwgi, dau tv cong nghé, ting cuvdng nhan sy, huéng manh vé
khach hang véi viéc tach bach chic ndng quan ly va chirc ndng
kinh doanh gilra Hgi s& va Chinhanh, td chirc lai don vi kinh doanh
theo nhom khach hang ca nhan, khach hang doanh nghiép vira va
nhd, ngudn vén va kinh doanh tién té...

Co6 thé noi, day La giai doan tao co s¢ vitng chac dé MB day manh
trién khai cac sang kién chién lwgc sau nay, gép phan dua MB tro
thanh mot trong nhitng dinh ché tai chinh hang dau Viét Nam hién
nay. Ndm 2009, danh d4u 15 ndm phat trién, MB vinh dy nhan
Huén chuong Lao ddng Hang Ba do Cha tich nuwéc trao tang.

tlr ddu nam. Trong do, dang chd y la lgi nhudn trudc thué
dat 7.767 ty déng, ting 68% so v&indm 2017. Bén canh
viéc hoan thanh vuot mic céc chi tiéu kinh doanh, MB
cling hoan thanh xuét sdc cac muyc tiéu lon dat ra gom:
trién khai chién lwgc giai doan 2017-2021; chuyén dich
ngan hang sb vadi 2,6 triéu users dang hoat dong vdi san
phdm chu lyc nhiéu tién ich & ¢ng dung App ngan hang
MBBank; thay ddi nhan dién hinh anh cho 100% diém
giao dich, trién khai quyét liét cac dy én chién luoc; tang
trudng dot pha thu tir kinh doanh dich vu (tdng 2,3 Lan).
Hoat dong kinh doanh cla 6 cong ty thanh vién cling co
sy phat trién vuot bac.

nhén dién thuong hiéu mdi
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MIEN BAC
NGANH NGHE KINH DOANH ' RaNel >
1 HI, Hung Yén 4
Bac Ninh K]
Ngan hang TMCP Quan ddi thuc hién cac loai hinh cta ngan hang thuong mai ||” Hai Phong 13
theo quy dinh cta phap ludt va cta Ngan hang Nha nudc Viét Nam, gom céc ) Hai Duong 4
hoat dong: ) Quéang Ninh 8
i h, viét Tri 5
e Hoat dong trung gian tién té khac (nhan tién gti; cap tin dung; maé tai khoan |‘ | |||||”’ Vinh Phiic 3
thanh toan, cung (ng dich vu thanh todn trong nudc; td chire thanh toan noi ||': . Thai Nguyén A
b0, tham gia hé thdng thanh toan lién ngan hang quéc gia; tham gia dau thau, ‘iin‘.;fl S Ninh Binh 4
mua ban tin phiéu Kho bac...; mua ban t " rai phiéu Chinh phd, trai phiéu doanh | ' Thanh Héa 4
nghiép, dich vu maéi gici tién t&, phat hanh chiéng chi tién gii, ky phiéu, tin . Nghé An 4
phiéu, trai phiéu..., vay vén ctia Ngan hang Nha nudc; vay, cho vay, gtri, nhan L3o Cai 3
glri vdn cla to chirc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai,...; gop von, mua ! Béc Giang 2
c6 phan; kinh doanh, cung tng dich vu ngoai héi trén thi truong trong nudce va l Thai Binh 3
quoc té; kinh doanh, cung (ng san phadm phai sinh i suat; lvu ky chiing khodn; .|||‘ ’ Ha Tinh 3
vi dién t&; cung &ng san pham phai sinh gid ca hang hda; mua ng; cac hoat dong Nam Binh 4
khac sau khi dwgc Ngan hang Nha nudc chap thuan. A Ha Nam 2
MIEN TRUNG i Hoa Binh 1
e Hoat dong dich vu tai chinh (dich vu quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai - 4 ‘ Sonla 2
chinhi...; tuvénAtél chinhAdoanhAnghl\ép; l’Jy. thac, nhan 9y th;’éc, dal}y trlor?g lTTnh g it 2 IH' Lang Son 1
vuc lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh doanh bao hiem, quan ly tai san; D4 Ning 8 . Tuyén Quang 1
kinh doanh gidy to c6 gid; ddu tw hop dong twong lai tréi phiéu Chinh phu; cac Quang Nam p Yén Béi 1
hoat d6ng khac sau khi dwgc Ngan hang Nha nuéc chap thuan. Quing Ngal 4 .
. . e . o o . Binh Binh 3 | 'l |
e Ban buon kim loai va quang kim loai (kinh doanh, mua ban vang miéng) Khanh Hoa 6 . ;:i' .
a Dak Lak 4 ‘ o i
¢ Hoat dong cua dai ly va mai gidi bado hiem Gia Lai 3 ,
. . . S . Quang Binh 1
Chi tiet theo Giay phép thanh lap va hoat dong Ngan hang thuong mai co phan so Phi Yén 1 ||H|
100/GP-NHNN ngay 16/10/2018 ,
1t
l 1
. |\ |
MIEN NAM
Hé Chi Minh 48 |
N Pong Nai 8 )
BIA BAN KINH DOANH e nb vt ¢ .| \ |
Can Tho 5 . .
Tinh t¢i31/12/2018, hé thdng mang ludi il DUgig y g
MB bao gém 01 Tru s& chinh va 299 diém U 2 An Giang 4 K Lo
giao dich dugc Ngan hang Nha nuéc Viét Bong Thap 2 | |;I ,
Nam cap phép hoat déng, tang thém 14 HI NHANH TAI NUG Lomg A 2 I
diém giao dich so véindam 2017, trong do b ) A NUOC Kién Giang 4 ;
co: NGOAI Tay Ninh 4
(LAQ, CAMPUCHIA) Tien Giang 3 [ '
CaMau 1 I
Lam Béng 5 'l‘l .:‘H” Hl-i‘.'.
Binh Thuan 2 | |||
Binh Phusc 3 ” i
CHI NHANH/PHONG GIAQ DICH U TRONG VAN PHONG BAI DIEN Bén Tre L ||, ||
NUGC (99 CN VA 197 PGD) TAI NGA >0cTrang ! ‘
Vinh Long 1 ‘
Tra Vinh 1 ! p
al
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CO QUAN KIEM TOAN
NOIBO

|.MB AMC
2.MBS

3. MB CAPITAL

. KHOI KHACH
KHOIKHACH [ NG vin

CHI NHANH BA NANG

00 CAU BO MAY QUAN LY

BAN KIEM SOAT

1. UY BAN NHAN SU
2.UY BAN TN DUNG
3.UY BAN QTRR

KHOI T0 GHUG NHAN SU

KHOI TAI CHiNH KE TOAN

KHOI KHACH
HANG
CANHAN

UY BAN ALCO

KHOI KIEM TRA
KIEM SOAT NOI BO
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CONG TY TNHH QUAN LY NG VA KHAI
THAGC TAI SAN NGAN HANG TMCP

QUAN BOI (MBAMC)

Tén day du Cong ty TNHH Quan ly no va khai thac tai san Ngan hang
TMCP Quéan Doi

Tén goi tat Cong ty quan ly no va khai thac tai sdn Ngan hang Quan béi

Téntiéng Anh  Military Bank Assets Management Company Limited
Tén viét tat MBAMC CO., LTD

Logo MBAMC

Tru s& chinh Tang G2, nha B4 Kim Lién, dudng Pham Ngoc Thach, phudng
Kim Lién, quan Béng Da, Ha Noi

Website www.mbamc.com.vn

Vén diéu 1@ 665.861.987.250 VND (S&u trdm sau muoi ldm ty tdm tram sau
muoi mot triéu chin trdm tdm muoi bay nghin hai trdm nam
muoi déng.

Gidy ching nhan DKKD: 0105281799 do S& ké hoach va Dau tw Ha N&i cap lan dau
ngay 11 thang 9 ndm 2002 va stra d6i lan th 20 ngay 25/12/2018.

MBAMC la Cong ty TNHH mdt thanh vién do MB s& hitu 100% von diéu lé. MBAMC
hoat dong kinh doanh chinh trong linh vuc Xt ly ng, Quan ly khai thac tai san va
Tham dinh gia tai san.

Nam 2018, bén canh két qua hoat dong kinh doanh tdt, MBAMC d& hoan thanh
thoaivon gop tai Cong ty MBLand, ghi nhan mdc Llgi nhuan treedce thué ting 2,4 lan
so voindam 2017.

N&m 2019, Céng ty d&t muc tiéu tdng tredng bén virng, ddy manh hoat dong kinh
doanh 13i, ndng cao hon nita chat lugng dich vu dap &ng yéu cau ngay cang cao
cta Khach hang cling nhw cia MB. Hoat dong xtr ly no tiép tuc la thé manh kinh
doanh trong yéu, dong gop Lén nhat vao két qua hoat dong cia MBAMC. Bén canh
do, hai hoat dong c6t L6i khac la khai thac tai san va tw van thdm dinh tai san tiép
tuc mo rong quy mo, nadng cao chéat lwgng, hiéu qua hoat dong. Hién thuyc hda muc
tiéu chién lvgc dén 2020, MBAMC tra thanh Top 3 Cang ty AMC thudc céc ngén
hang TMCP hoat dong hiéu qua nhat tai Viét Nam va la Céng ty AMC c6 chéat lugng
dich vu tbt nhéat.
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CONG TY TAI CHINH TNHH MB
SHINSEI

Tén day du Coéng ty Tai chinh TNHH MB Shinsei

Tén tiéng Anh MB Shinsei Finance Limited Liability
Company

Tén viét tat MS FINANCE
Logo M credit ;4

Trus&chinh  Tang 12 tda nha TNR Tower, sé 54 Nguyén
Chi Thanh, Phuvong Lang Thugng, Quan
Dbng Ba, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam

Website www.mcredit.com.vn

Gidy phép hoat dong s6 58/GP-NHNN do Ngan hang Nha
nudc Viét Nam cdp ngay 21/09/2017.

Vén diéu & 800.000.000.000 VND (Tam tram ty dong)

MCredit dugc thanh lap ngay 10/03/2016 vaivén diéu L& 500
ty ddong do MB s& hitu 100% vén. MCredit d& chinh thirc khai
trwvong ra mat hoat déng vao ngay 24/12/2016, hoat dong
kinh doanh trong linh vyc tai chinh tin dung tiéu dung, bao
gbm cho vay trd gop va cho vay tién mat. Thang 10/2017,
MCredit hoan tat thu tuc lién doanh véi d6i tac Nhat Ban
Shinsei Ba nk, ddi tén thanh Céng ty Tai chinh TNHH MB
Shinsei. Bén thdng 3/2018, Mcredit tdng vén diéu L& lén
murc 800 ty dong, trong d6 MB van giir ty L& gop vn 50%.

Trong nam 2018, Céng ty ddy manh hoat déng kinh doanh
16i, m& rong mang ludi kinh doanh dén 53 tinh thanh trén
ca nudc, da dang hoa san phdm va kénh ban, nham dap trng
yéu cdu ngay cang cao cua khach hang.

Véi phwong chdm "Hiéu qua, an toan, phat trién bén virng”,
muc tiéu trong nam 2019, MCredit sé tap trung tang cuong
nang luc hé théng cong nghé thong tin, dam bao tinh déng
b va an toan cla hé thong, dap (rng t6t nhu cau kinh doanh,
dbng thoi quan tri chat ché va kiém soat t6t ng xau, phan
ddu tra thanh 1 trong 5 c6ng ty tai chinh tiéu dung hang dau
thi trwong vé quy mo va hiéu qua hoat dong.

CONG TY CO PHAN QUAN LY QUY
BAU TU MB (MB CAPITAL)

Tén day du Céng ty cd phdn Quan ly Quy dau tw MB

Tén tiéng Anh MB Capital Management Joint Stock
Company

Ténviéttdt  MB Capital

Logo MBCapital

Truséchinh  Tang 8, S6 3 Liéu Giai, quan Ba Dinh, Ha
Noi

Website www.mbcapital.com.vn

Véndiéulé  323.795.000.000 VND (Ba trdm hai muoi ba
ty, bay trdm chin muoi ldm triéu dong)

Gidy phép hoat dong s6: 07/UBCK-GPHBQLQA do UBCKNN
cap lan dau ngay 29/09/2006; Gidy phép stra dbi gan nhat sé
06/GPBC-UBCK ngay 12/02/2015.

MB Capital dugc thanh lap ndm 2006 véi mic von diéu L&
ban ddu 10 ty dong. Dén nay, trai qua 12 ndm phat trién,
MBCapital da tdng vén diéu lé lén mic 323,795 ty dong
(trong d6, MB s6 hitu 90,77% cb6 phan).

Hoat dong trong linh vyc quan ly quy, cung cap cac dich vu
vé quan ly quy dau tw, quan ly danh muc dau tu, tv van dau
tw va quan ly tai san Gy thac dau tv, MBCapital d& khang
dinh vi thé la mot cdng ty quan ly quy hang dau thj trwang va
nam trong Top 3 cong ty quan ly quy c6 lgi nhudn cao nhét.

MB Capital hién dang quan ly hai quj mé& c6 phiéu va mot
quy thanh vién co sy tham gia clia cac dbi tac Nhat Ban,
dbng thai gia tang uy tin thdng qua quan ly danh muc dau
tw cho cac nha dau tu td chirc, cd nhan trong va ngoai nudec.

N&m 2018, doanh thu MBCapital l&n dau tién dat trén 100 ty
dbng, danh dau budc phat trién manh mé trong hoat dong
kinh doanh. Hai quy MBGF va MBVF la mgt trong sé it cac
quy dau tu trén thj trvong co tang treang dwong ndm 2018.

Trong ndam 2019, c6ng ty tiép tuc chd trong phat trién hoat
dong kinh doanh c6t i, nghién ctu trién khai cac san phdm
dau tv mai, thanh lap quy ddu tu maéi hudng téi muc tiéu
tdng gia tri tai san quan ly déng thai ndng cao hiéu qua cac
quy va danh muc dau tu, duy tri vj tri Top 3 cdng ty quan ly
quy vé hiéu qua hoat dong.

CONG TY GG PHAN CHUNG
KHOAN MB

Tén day du Cong ty C6 phan Chirng khoan MB
Tén tiéng Anh MB Securities Joint Stock Company

Tén viét tit MBS

i

| il KRAN S

Truséchinh  S6 3 Liéu Giai, BaDinh, Ha Nbi
Website www.mbs.com.vn

Vén diéu l& 1.221.242.800.000VND (M6t nghin haitram
hai muoi mét ty hai tram bon muoi hai triéu
tdm trdm nghin déng).

Gidy Ching nhan BKKD: 116/GP-UBCK do Uy ban Chirng
khodn Nha nudc cap lan ddu ngay 9 thang 12 nam 2013 va
Gidy phép diéu chinh gidy phép thanh lap va hoat ddng céng
ty chirng khoén s6 12/GPBC- UBCK ngay 11/06/2014.

MBS hién c6 von diéu L& 1.221 ty VND (trong dd, MB chiém
ty & 79,52%), hoat dong chu yéu trong linh vuec moi gidi,
dich vu ngdn hang dau tw va kinh doanh chirng khoan. Buoc
Ngan hang TMCP Quan ddi (MB) thanh l4p tlr thang 5 ndam
2000, Cong ty CP Ching khoan MB (MBS) la mét trong 5
cong ty chirng khoan dau tién ra doi tai Viét Nam.

Ném 2018, hoat dong kinh doanh cia MBS c6 sutang trudng
manh mé v&i doanh thu dat trén 1.000 ty dong, tiép tuc gilr
vitng vj thé (& mét trong nhitng cong ty chiing khodn hang
dau trén thj trudng vai vi tri Top 5 thi phan mai gidi ching
khoén co sé va Top 3 thi phan madi gidi chirng khoan phai
sinh. Trong ndm 2018, MBS d3& vinh dy nhéan 2 gidi thudng
quéc té do Tap chi World Finance trao tdng trong ndm 2018
bao gom “Céng ty quan ly dau tu tét nhat Viét Nam 2018" va
“Dich vy ngan hang dau tw tét nhat Viét Nam 2018".

Trong nam 2019, MBS tiép tuc dat muc tiéu tdng truang
bén viing, tap trung vao céac hoat déng kinh doanh cét L6i,
tdng cudng cai tién hé théng cong nghé nham gia tang chat
lwong dich vy, tiép tuc khang dinh bé day uy tin, thuong hiéu
MBS va&i khach hang.
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TONG CONG TY CO PHAN BAO
HIEM QUAN BOI (MIC)

Tén day du Tbng cong ty C6 phan Bao hiém Quén doi
Tén tiéng Anh Military Insurance Corporation

Tén viét tat MIC

”
miG

Logo BAO HIEM QUAN DOI

Truséchinh  Tang 15, Toa nha MIPEC, sb 229 Tay Son,
Phuwong Ngé Tu S¢, Quan Bong Ba, Tp. Ha
Noi

Website www.mic.vn

Véndiéulg  840.000.000.000 VND (Tam trdm bén muoi
ty dong).

Gidy phép hoat dong s6 43 GP/KDBH cép l&n dau ngay
08/10/2007 va Gidy phép diéu chinh gdn nhédt & 43/
GPDC28/KDBH ngay 12 thang 12 ndm 2018.

Tbng Congty Cé phan Bao hiém Quan Dai (tién than la Cong
ty Co phan Bao hiém Quan Doi) dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 871/BQP ngay 22/2/2007 cta Quéan dy Trung wong
va Gidy phép sb 43GP/KDBH ngay 08/10/2007 cla Bo Tai
chinh. MB la mot trong sb cac c6 déng sang lap MIC va hién
(& c6 déng lon nhat cda MIC, s& hitu 69,58% cb phan cua
MIC.

Bén canh nhitng san phdm ddc thu phuc vu riéng cho cac
don vitrong quén doi, MIC chu trong phat trién va cung cép
da dang cac san pham dich vy cho nhiéu déi twgng Khach
hang va da khdng dinh dwoc hinh anh, thuong hiéu trén thi
truong bao hiém phinhan tho tai Viét Nam. Trai qua hon 10
nam xay dung va phat trién, MIC da phat trién manh mé vai
mang lwdi rong khap véi 63 cong ty thanh vién tai hdu khap
cac tinh, thanh trén ca nwéc. Nam 2018, doanh thu phi bao
hiém g6c ctia MIC dat hon 1.900 ty déng va la cong ty cd thi
phan bado hiém phinhan tho L&n thi 6 thi trvong.

N&m 2019, muyc tiéu ctia MIC tiép tuc duy tri vi tri Top 6 vé
thi phan bao hiém phi nhan tho, rat ngan khoang cach vé
doanh thu phivéi Top 5 cdng ty trong nganh déng thoi nang
cao hiéu qua hoat déng dau tu theo hudng bén virng. Ngoai
ra, MIC sé cht trong cdi tién hé théng cdng nghé thong tin
va chét lvgng dich vy dé tang kha nang canh tranh trong
nganh.
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CONG TY TNHH BAD HIEM NHAN
THO MB AGEAS

Tén day du Céngty TNHH Bao hiém nhan tho MB Ageas
Tén tiéng Anh MB Ageas Life Insurance Company Limited

Ténviéttdt  MBAgeas Life

\z
7\
Logo MB ageas life

Truséchinh  Toa nha Vinaconex, sb 34 Lang Ha, phuong
Lang Ha, quan B6ng Da, Tp. Ha Noi

Website www.mbageas.life

Gidy phép thanh lap va hoat dong: 74/GP/KDBH do Bd Tai
chinh cap lan dau ngay 21/07/2016 va Gidy phép diéu chinh
gan nhats6 74/GPDDC2/KDBH cap ngay 28/09/2018.

Véndiéulg  1.500.000.000.000 VND ( M6t nghin ndm
trdm ty dong)

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho MB Ageas duoc thanh lap
trén co s& hop tac lién doanh gitta Ngan hang TMCP Quan
doi (MB), Tap doan bao hiém Ageas (Vuong quéc Bi) va
Cong ty BHNT Muang Thai Life Assurance (Thai Lan). MB
Ageas Life dwoc B6 tai chinh cap phép hoat déng vao ngay
21/07/2016, v6ivon diéu L& ban dau la 1.100 ty dong (trong
do MB chiém ty L& la 61%). Ngay 28/09/2018, Bo Tai chinh
d& cap gidy phép diéu chinh s6 74/GPBC2/KDBH cho phép
cong ty stra ddi, bd sung gidy phép thanh lap va hoat déng.
Theo d4, MB Ageas Life tang von diéu Lé lén 1.500 ty dong
va MB d3 gop thém vén dam bao ty L& s& hitu cta MB gilr
nguyén 61%. Cong ty kinh doanh trong céc linh vyc: Bao
hiém nhan tho, Bao hiém sic khoe va Dau tu tai chinh.

Trong n&m 2018, MB Ageas life dé trién khai manh mé cac
hoat dong kinh doanh, nhanh chdng chiém linh thj trudng
dua tén tudi cia MB Ageas Life tirng budc lén manh trén
thi trvong bao hiém nhan tho Viét Nam. Dac biét, MB Ageas
Life da phoi hgp chat ché véi MB trién khai hoat dong kinh
doanh bao hiém qua kénh Bancas dot pha va gat hai duoc
nhiéu thanh cong, dva MB Ageas Life nam trong TOP 3
trong cac cdng ty bao hiém nhan tho vé doanh thu khai thac
mdi qua kénh Bancas.
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OUAN TRI TAP BOAN - TANG CUONG QUAN LY VA HO TRQ HOAT
BONG CAC CONG TY THANH VIEN

Trién khai chién lugc hoat dong céac
Congtythanhvién dénndm 2020, gdn
két voi chién lvge hoat dong 2017-
2021 cua ca Tap doan MB Group;

BINH HUGNG QUAN
LY CONG TY THANH
VIEN VA BINH
HUGNG TAP DOAN

e Phat trién dong bd cac Cong ty
thanh vién theo dinh huwéng chién
lvoc kinh doanh Tap doan. Tich
cyc dau tu ha tadng cdng nghé, cai
tién quy trinh van hanh, phat trién
cac san pham dich vy cua Céng
ty thanh vién trén nén tang cong
nghé.

BINH HU‘[']NG HOAT
BONG BAU TU NAM

2019

Trién khai hoat ddng quan tri tdp doan
trong cdc mang Tai chinh, Quan trj rdi
ro, Phap ché, Cong nghé thong tin,
Mang ludi, Nhan sy, Truyén thong
theo hudng xay dung, thiét lap cac
tiéu chuan véi Cong ty thanh vién.

Phéi hop chat ché hoat dong thuong
xuyén gilta cac Céng ty véi MB, chia
sé cac ngudn lyc kinh doanh dung
chung cta hé théng; ddy manh hoat
dong ban chéo phat trién dich vy cua
toan MBGroup;

Hién nay MB dang hudng t6¢i hoat déng theo mé hinh Tap doan (MB Group) véi
c6ng ty me la Ngan hang thuong mai c6 phan Quén doi va cac cong ty thanh vién
thudc cdc linh viee ching khodn, quan ly quy, bdo hiém... Theo d¢, cac cong ty
thanh vién tan dung tbi da lgi thé Tap doan, hoat déng hiéu qua trong linh vic
kinh doanh c6t l&i cia minh. Ndm 2018, MBGroup ddy manh viéc cung cép cac
gidi phap tai chinh, dau tv, bao hiém tron géi cho Khach hang trén co sé tich
hop t6i da san phdm dich vu cla cac don vj thanh vién trong tap doan. Bong thoi,
méi linh viyc hoat dgng chinh cda cac Cong ty thanh vién trong MBGroup sé la
cac vé tinh cung cdp cac san phdm hé trg cling vé&i cac dich vu clia Ngén hang
thwong mai. Trén co s& do, MB da va dang xay dung chién lvgc chung cda Tap
doan hudng tdi cac hoat dong cu thé nhusau:;

e Dau tu tdng nang lyc tai chinh
va phat trién cac ngudn lyc kinh
doanh; phat trién dbi tdc c6 dong
chién luoc; gép phdn nang cao
nang luc quan tri, phat trién kinh
doanh cac Céng ty thanhvién.

Quan ly tap trung hoat dong dau tw
toan Tap doan thong qua viéc ban
hanh quy dinh, chinh sach, dinh
hudng dau tu va giam sat viéc thuc
thi theo cac quy dinh, tiéu chuan
quan tri cta Tap doan.

Trién khai hoat dong dau tuw tuan
thu quy dinh phap luat, theo ding
dinh hudng chién lugc, ddm bao
hiéu qua st dung von chid s hitu
cla MB.

e Thiétl3pvatdng cudng coché phbi
hop dau tw, kinh doanh hiéu qua;
ddy manh hoat déng ban chéo, tan
dung tbi da lgi thé cia Tap doan.

Nghién cttu thuc hién cac phuong
an M&A, tim kiém doi tac chién
lwge nhdm nang cao ndng luc hoat
doéng quan tri, kinh doanh ctia MB
va cac Cong ty thanh vién.

Cai tién moé hinh ban chéo theo
hudng xdy dung céc co ché thic
ddy manh mé hoat dong ban chéo
gitra MB va cac Cong ty thanh vién
nham khai thac t6i wu nguén luc
Tap doan.
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BINH HUONG
PHAT TRIEN

|. KE HOACH CHIEN LUOC NAM 2019

N&m 2018 la ndm trong tdm trong hanh trinh trién khai chién lvgc giai doan 2017-
2021 cta MBvédi tdm nhin “Trdthanh ngan hang thuédn tién nhat" . MB da trién khai
dong bo va quyét liét 4 chuyén dich chién lvgc bao gom Ngén hang sb, Nang cao
quan hé khach hang, Quan trj rdi ro vuot troi, Nang cao hiéu qua hoat dong Cong
ty thanh vién, gop phan khéng nhé vao sy trudng manh mé trong hoat déng kinh
doanh clia ngan hang, thé hién qua mot s6 chitiéu KPI chién lwgc nhu sau:

- Quy mo user cia Ngéan hang s6 ndm 2018 tang 1 triéu user so v&i ndm 2017. Ty
trong Doanh thu sau rdi ro tirkénh sé chiém 1,9% so véi Doanh thu sau rdi ro toan
hang.

-Tdng s6 lwgng khach hang hoat dong tang 40% so v&i ndm2017, lgi nhuan trudc
t hué tang trudng 68% dat 7.767 ty déng, hiéu suat ban hang cta RM 3 khéi kinh
doanh déu tdng cao, KHCN tang 27%, SME tang 10%, d&c biét hiéu suat ban hang
RM CIB tang 101%.

- Tang téc do xtr ly hoé so va cap tin dung cho khach hang. So véi nam 2017 thai
gian cap tin dung KHCN gidm 40%; SME giam 24%; CIB giam 22%. Diéu nay da
gop phan gia tdng mirc d6 hai long clia khach hang trong ndm 2018, dat 87%, tang
7% so v&indam 2017.

N&m 2019, MB tiép tuc trién khai déng bd 04 chuyén dich chién lwoc trén, trong
d6 trong tdm vao 8 dw an chién lwoc trong diém bao gom:

1. Dv &n App ngan hang MBBank vé trai nghiém khach hang tron ven trén App
ngan hang MBBank

2. Dy én chuyén ddi va nang cap hé thdng Cong nghé thong tin hién dai:

3. Dy an CRM/ Smart RM vé phén tich kinh doanh va céng cu ban

4. Dy &n BPM vé t6i wu hoa, ti dong hda hé théng quy trinh nghiép vu huéng dén
khach hang va tadng nang suét lao déng;

5.Dyan PD, LGD, EAD vé tuan thu Basel Il.

6. Dy &n Dao tao vé d6i méi phuong phép dao tao va nang cao nang lyc lanh dao
clanhan sy MB

7. Dy dn Loyalty vé gan két trung thanh khach hang

8. Dy &n Marketing s6

I1. CHIEN LUTC GIAI BOAN 2017-202|

1. Tam nhin chién lwoc
“Trd thanh ngan hang thuén tién nhat"

2. Muc tiéu chién lwoc
“TOP5 vé hiéu qua kinh doanh va an toan”

3. Phwong cham chién lwgc
“Boi mai, hién dai, hop tac, bén viing”

4. Ngan hang Quan doi phat trién trén 03 tru cdt chién lwgc la Ngan hang cong
déng, Ngan hang chuyén nghiép theo nganh, Ngan hang sé va 02 nén tang chién
lwoe Quan tri rli ro vuot trdi, Nang luc thuc thi nhanh; Trong tdm vao 04 chuyén
dich then chét [ Chuyén dich ngan hang sd, Nang cao quan hé khach hang, Quan
tri rui ro vuot troi, Nang cao hiéu qua hoat déng céng ty thanh vién; Thuc hién
déng b 4 nhom gidi phap: Quan tri diéu hanh, Kinh doanh, Cong nghé, Nhan su.

TGNG QUAN VE MB

29

PHUONG CHAM
CHIEN LUgC
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HOP TAG, BEN VUNG
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QUAN T
RUI RO

Nam 2018 la@ nam thtr hai MB chinh thic trién khai
Chién luoc giai doan 2017 = 2021 va 06 nam ké tu
thoi diem MB chinh thie trién khai nhirng cdu phan
dau tien cua Basel Il. Dén thai didm hién taifMB.da
hoan thién co ban cac du an thanh phan (lién quan
tGi viéc cai tién mo hinh té chirc, hé théng van ban/
chinh sach, cong cu do luong rui ro...) dé lam co so
xay dung nén tang vitng chdc hudng téi viéc tuan tha
hoan toan Basel Il.

Hoat dong quan tri rdi ro tai MB da bwdc sang mot giai doan hoan
toan mdi, hudng tdi cac hoat déong quan tri chuyén nghiép va
mang tinh chuyén sau hon dua trén cdc mé hinh théng ké ndi bo
(nhu tiéu chuan IRB dbi vai rui ro tin dung, tiéu chudn IMA déi voi
rui ro thj truong,...).

Cac khia canh cu thé cla tirng loai rdi ro cling dwgc nghién ciu,
khai thac dé cé cac chinh sach, quy dinh quan tri chuyén biét (vi
du: Rdi ro tin dung doi tac, rui ro cong nghé, rdi ro gian lan, rdiro

tuan tha...) nhdm dam bao lgi ich t6i da cho Ngan hang va Tap
doan. Trién khai Basel Il tré thanh bai toan ldm thé nao dé khai
thac dugc toi da nhitng Lgi ich tir chudn myc Quéc té, chir khong
chinham tuan thu quy dinh cia NHNN.

VE MO HINH
T0 CHUC

Sy ra doi cia Théng tu 13/2018/TT-
NHNN la van ban quan ly quan trong,
6 y nghia rat lon ctia Ngan hang nha
nudc dbi véi hé thdng nganh ngén
hang tai Viét Nam noi chung va MB
noi riéng; & nén tang dé MB hoan
thién mot cach toan dién trong hoat
dong quan tri, kiém soat ndi bo.

Cachoatddngquan ly cap cao da duoc
chudn héa, lam rd vai tro cua cac cap
(cdp Hoi dong quan tri, cAp Téng giam
déc...) trong hoat dong quan tri cua
Ngén hang; phan tach trach nhiém
gitta HDQT va cép Téng Gidm dbc doi
véi hoat dong kiém sodat ndi bg, quan
ly rdi ro, danh gia vé mic do da vén
va hoat dong kiém todn ndi bo dam
bao (1) Cap HO6i dong quan tri ban

hanh chién luoc kinh doanh, chién
lwgc vé vdn hda kiém soat, chudn myc
dao dic nghé nghiép, ké hoach von
dinh ky hang nam, chinh sach quan
ly rdi ro (trong d6 bao gém ca khau vi
rui ro), va chi dao, giam sat Ban diéu
hanh trién khai theo chién lvgc, chinh
séch da phé duyét, (2) Cap Tong Giam
dbc chiu tradch nhiém trién khai chién
lugc, chinh sach d3 duwoc HDQT phé
duyét (voi sy tham muu, tw van cla
cac Hoi dong rdi ro, H8i dong quan ly
von) théng qua viéc ban hanh cac quy
dinh, quy trinh ndi bd, cac han mic rai
ro va dinh ky ty danh gia tinh day da,
hiéu qua, hiéu lyc cla quy dinh/quy
trinh/han muc rdi ro ndy dé cé cac
bién phap xtr ly, khac phuc kip thoi.

Ngoaira, MBlién tucté chirc kién toan
b mdy quan ly thdng qua viéc tng
dung mé hinh 3 vong bao vé vao hoat
dong quan tri cia ngdn hang ddm bao
phan tach ré rang chirc nang, nhiém
vu cla cac don vi, tranh chong chéo,
tang y thic trdch nhiém cla toan

ngan hangtrongviéc nhan dién, danh
gid, theo doiva kiém soat rdiro. Trong
d6, cac khau tiém &n rui ro xung dot
lgi ich nhu ban hang, thdm dinh, phé
duyét va hé tro tin dung dugrc td chirc
doc lap nhau, ddm bao khach quan,
minh bach va phat huy téi da hiéu qua
cua tirng khau cling nhu tdng thé quy
trinh cung cap dich vu.

TGNG QUAN VE MB 3|

VE KHUNG
CHINH SACH

Khung quan tri rii ro toan hang duoc
kién toan dam bado quan ly toan dién
cac loai rdi ro trong yéu trong hoat
dong cua ngan hang (rdi ro tin dung,
rdi ro hoat dong, rui ro thj trwong, rai
ro thanh khodn, rui ro |3i sudt trén
sb ngan hang, rui ro céng nghé, rui
ro phap ly, ...) theo cac théng Lé t6t,
théng & quéc té cua Uy ban Basel,
COSO; ISO. Ngoai ra, nam 2018 MB
cling da nhanh chong t6 chic quan
tri rai ro cong nghé trong béi canh ky
nguyén céng nghé s6 4.0. Theo do,
MB d& va dang ap dung cac chuén
muc qudc té tot nhat dé quan tri loai
rui ro nay nhuw tiéu chudn COBIT, ITIL,
tiéu chuan 1S0 27001. Béng thai, MB
da tirng budce xay dwng khung quan tri
rui ro gian lan nham cha dong phong
ngtra, giam thiéu nhitng ton that tai
chinh cling nhu nhitng tac déng tiéu
cyc dén uy tin, hinh anh cda ngan
hang va bao vé quyén lgi cua khach
hang.

Song song v&i viéc kién toan khung
quan tri rui ro tai ngan hang, MB ciing
d3 co ban hoan tat viéc thiét lap nén
tdng quan tri rdi ro tai cédc cong ty
thanh vién. Sy két ndi chat ché gitta
quan tri rtiro cia ngan hang véi quan
tri rdi ro ctia cdc céng ty con dam bao
chién luoc, chinh sach vé rii ro duoc
trién khai xuyén su6t, phu hop va
thdng nhét trong toan tap doan.
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VE CAC MO HINH
CONG CU B0
LUONG RUI RO

VE UNG DUNG
CONG NGHE
TRONG QUAN TRI
RUIRO

Nam 2018, ké thira nhitng nén tang
tlr ndm 2017, MB tiép tuc rng dung
manh mé cong nghé vao hoat dong
quan tri rdi ro. Ndm nay, diém nhéan
cua viéc &ng dung cdc phdn mém
quan tri rdi ro L4 tinh két néi cao véi
nhu cau kinh doanh, dam bao mét
phdn mém phuc vu da dang cac nhu
cdu clia ngédn hang. Béng thoi, MB
cling da chd déng xay dung va dua
vao tng dung phadn mém tinh toan tai
san ¢ rdi ro theo Basel 2, cung cép
co s& cho viéc danh giad hiéu qua st
dung von va dua ra cac quyét dinh vé
phan bé vén. Nhuw vay, viéc ing dung
cac cdng nghé nay khong chi hé trg
hiéu qua cho cdng tac gidm sat rui ro
tai MB, giup tang cuvang hiéu lyc thuc
thi ctia Khung chinh sach da duoc xay
dung, ma ciing tao ra céc gid tri h6 tro
phat trién kinh doanh.

Nam 2018, Dv &n do lwvong rui ro Tin
dungbudcvao giai doan nudcrattrién
khai xay dung cac mo hinh do luong
rui ro tin dung PD (xac suéat v& no),
LGD (ty Lé ton that khi khach hang v&
no), EAD (gia tri chiu rdi ro khi KH v&
no) theo tiéu chudn nang cao (AIRB -
Phuong phap dua trén xép hang noi
b6 ndng cao) cua Basel 2. Cac thé
diém A Score card, B Score card gan
v0i hang loat san phdm chinh yéu cua
Ngéan hang da duoc hoan thién va dan
dua vao ng dung trong hoat déng
kinh doanh, thdm dinh, phé duyét tin
dung gitp nadng cao hiéu qua va an
toan trong hoat déng cép tin dung cua
ngan hang.

VE VAN HOA QUAN
TRIRUIRO

Cung v&i viéc &tng dung m6 hinh 3
vong bao vé va tdng cuong truyén
théng vé rdi ro trong todn ngén hang,
vdn hda quan triruiro clia toan bd can
bd nhan vién MB khéng nglrng duoc
cung c6 va ndng cao. Mai can bd nhan
vién MB déu y thirc duoc trach nhiém
nhan dién, danh gia, kiém soat, giam
thiéu va bdo cdo rui ro cla ban than,
tlr d6 xem xét, can nhéc cac yéu tb
rdi ro trong qua trinh thyc hién chic
nang, nhiém vu dugc giao. Béng
thai, viéc canh bdo rui ro va chia sé,
truyén thong bai hoc kinh nghiém ttr
cacruiro da xay ra dugc MB thuyc hién
thudng xuyén, lién tuc, gidp cac can
b6 nhan vién nang caoy thirc tudn thu
cac quy dinh phap luét, quy dinh/quy
trinh ndi bo.

Trong thai gian téi, xu huéng cla
cudc cach mang cdng nghiép 4.0 néi
chung va chuyén dich ngén hang sé
noi riéng cua MB sé doi hoi nang luc
quan tri rdi ro tiép tuc chuyén minh
dé dam bao quan tri hiéu qua nhirng
ruiro phatsinh trmo hinh kinh doanh

Bén canh rui ro Tin dung, MB tiép
tuc ndng cdp, m& rong pham vi &ng
dung cac cong cu dinh lvong vao hoat
dong quan tri cac rui ro trong yéu cua
Ngén hang (rdi ro thi truong, rii ro
hoat déng, rui ro thanh khoan, rui ro
(&i suat trén s6 ngan hang...) nhu mo
hinh VaR, bo chi tiéu xép hang khach
hang Fls, cac mé hinh dv bdo (Ari-
ma, VAR...) nhdm muc tiéu nang cao
murc d6 chinh xac céng tac dv bao rui
ro trong tuong lai giam thiéu nhirng
tac dong tir cac bién c6 khéng mong
mudn.

mdi. Cy thé, la yéu cdu vé nang cao
nang luc do ludng, canh bao rui ro,
nang lyc phan tich di liéu l&n va tang
cuwong két noi, trong tac vai cac don vi
kinh doanh. V&i chién ligc quan tri rdi
ro giai doan 2017 - 2021 da duoc xac
dinh rd, trong d¢ lay viéc trién khai
va (rng dung Basel 2 lam c6t 16i, MB
da xac dinh duoc rd rang L6 trinh, cac
chuong trinh hanh dong dé cung cb
ngay cang vitng chdc nén tang quan
tri rGi ro vuwot troi da thiét lap trong
thai gian qua.

Véinhitng né lyc trong thoi gian qua,
sw bai ban trong trién khai va sy Uing
ho cao cta Héi dong Quan tri, Ban
l&nh dao ngan hang, sw quyét tdm
déng long cla toan thé can bd nhan
vién.., quan trj rdi ro tai MB chac chan
sé c6 nhitng budc tién mdai, thay doi
manh mé vé chat va thé hién t6t vai
tro 1@ mot trong hai nén tang virng
chac gitp MB khéng dinh vi thé trén
thi trudng va @ mot trong cac ngéan
hang TMCP hang dau Viét Nam, “nang
dong trong kinh doanh va chac chén
trong cong tac phong ngira va han ché
ruiro.”
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HOAT BONG TONG TAI SAN O 5.
KINH DOANH NAM 2018 0|7 E— . 313878

GAG GHi TIEU NAM npE » 362.325 0t
CHITIEUGHUNG
300

017
Diém giao dich (bao gom tru s& chinh)* S6BGD 286 14BGD

Sé can bd nhan vién

(ngan hang va cdng ty con) Ngudoi 13.094 15.233 2.139 nguoi
CHi TIEU TAI CHINH
1. Quy md vén < &
y DOANH THU O 105 LI NHUAN SAU THUE O 773
Vén chu s& hitu ty dong 29.601 34.173
Trong do: Vén diéu L& ty déng 18.155 21.605 pp|7 E— 13.867 pq)7 3490
Téng taisan ty dong 313.878 362.325
Ty 6 an toan Vén CAR % 12,00% 10,90% 0 BN —— 1053 i S —— 6190
Don vj: Ty dong Don vj: Ty dong
2. Két qua hoat dong kinh doanh
Tién glri cia TCKT va cé nhéan ty dong 220.176 239.964
Téng du ng cho vay ty dong 184.188 214.686
Doanh thu ty dong 13.867 19.537
Thu nhap &i thuan ty dong 11.219 14.583
Loi nhuan tir HDKD trwéce dy phong ty dong 7.868 10.803
Chi phi hoat ddng ty dong -5.999 -8.734
Chi phi dy phong rtiro ty dong -3.252,11 -3.035,39
Loi nhudn trudc thué ty dong 4.616 7.767
Loi nhuén sau thué ty dong 3.490 6.190 RUE RUA
Ty lé ng xau % 1,20% 1,33% .
ROE (LNST/VCSH binh quan) % 12,40% 19,41% (LNST/VCSH BINH QUAN) (LNST/TONG TAI SAN BINH QUAN)
ROA (LNST/Téng tai san binh quan) % 1,22% 1,83%
EPS Dong/cé phiéu 1.504 2.829 07 _ 1240% 007 _ 1,22%
3. Kha nang thanh khoan * 2018 [941% 2018 [,83%
Ty L& dy trit thanh khoan (>=10%) % 22% 18,83%
Ty L& chitra 30D VND (>=50%) % 82% 79,64%
Ty Lé chi tra 30D ngoai té (>=10%) % 96% 242,73%

(*) Riéng ngén hang
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?
4 ~ A A La con sé rat phi hop cho sy phat trién
BU TUUI cla td chirc, vira d0 dd chin, strc tré va 0
. n ludn tran day nang luvgng clng tv duy
sang tao.

A N BINH QUAN at 0
Lvc lwgng lao dong nong cbt tai MB
(& thé hé 9x (chiém ~ 50%/téng nhan
si) va 8x ~ 44%/téng nhan sy, co thé

thay MB cé strc hut rat lon, phu hop véi
xu hudéng nguédn lyc lao dong tré hién
nay. Ty lé phat trién nguén luc noi bd o
2 duy tri tét, & ngudng 80%, dac biét chu THE HE 9X po TUﬁI KHAC
Tual trong bd nhiém nhan sy treé. :

SO LUGNG NHAN SU
CUA MB

3.0 /.

(Tinh riéng ngén hang, tdng trudng
~10% so véindm 2017)

TY LE NHAN SU GAN BO LAU DAI 0
MUC CAO CUA THI TRUUNG

So sanh vai thi trvong lao dong, c6 thé nhan thay MB la mét trong
s6 it td chirc Lon ludn gilr chdn dugc nhan sy 6n dinh, cam két gan
bo lau dai, ty l& Cén bd quan ly dwgc bd nhiém tir nguén ndi bd &
mirc cao.

MBER BA [][] MATTREN @  HANOIVA CAC TINH PHIA BAC
M[ll M|EN Tﬁ UUGG @  KHU VUCTP.HCM VA MOT SO GN NUGC NGOAI * :

tap trung chu yéu tai Ha Ni va céc tinh phia
béc (~63%/ tbng nhan sy MB), tiép sau la KV CAC TiNH THANH KHAC
HCM( ~ 15, cd mdt s6 CN nudc ngoai nhu Lao,

Campuchia va VP Dai dién tai Nga. PAC BIET, NAM 2018 MB BAT

TOP 3 NGAN HANG GO 7

0 0 MOI TRUONG LAM VIEC
0% 0% TOT NHAT VIET NAM x
_L L j
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THANH VIEN HOI DONG QUAN TR

ONG LE HOU BUC
CHU TICH HOI BGNG QUAN TR

Thuong tudng Lé Hiu Bic, nguyén Thi truong Bo Quéc phong,
tdt nghiép tién sy tai Hoc vién Quéc phong. Ong cd 20 nam gii cac
chirc vu chi chét tai Quan chidng phong khong - Khong quén.

La Cha tich HDQT MB tirndm 2011 dén nay, Ong da ghi ddu 4n dam
nét vé chi dao xay dyng mo hinh quan tri, dinh hudng chién luoc
va phuong thire quan ly cda minh tai MB, thu hat va truyén cam
hing cho d6i ngd cdn bo cac cdp clia MB tan tdm vi mdt MB phat
trién. Bong thoi, Ong chi dao rat quyét liét hoat dong tai co cau
toan dién cac cong ty thanh vién, mang lai két qua rat tich cuc cho
cac cong ty. Ong ciing la ngudi cling cé ban sdc quan ddi trong vén
héa doanh nghiép MB véi phuvong cham "Ky ludt nghiém - Thugng
tén phap luat - Hiéu qua - Antoan - Khong sg canh tranh - Co trach

ST

nhiém vaixa hoi".

THAY B0I CHU TICH HOI BONG QUAN TR TRONG NAM

Khéng cé thay dbi trong ndm.

TINH HINH HOAT BONG TRONG NAM 4

ONG LUU TRUNG THAI
PHG CHU TICH HOI BGNG QUAN TRI

Ong Luu Trung Thai tét nghiép Thac sy Quan tri Kinh doanh - Dai
hoc Hawaii - My.

Ong Thai d& c6 hon 20 ndm gan bé véi MB va nhiéu ndm lién ndm
gilr cac vj tri quan trong cta MB nhu Phu trach Tin dung Hoi s8,
Gidm dbc Chi nhanh, Gidm déc Nhan sy, Pho Téng Gidm déc. Tw
ndm 2011 dén 04/2014, 6ng dugc giao trong trach Chd tich HBQT
kiém Tdong Giam dbc Cong ty CP Chirtng khoan MB (MBS) va dé
lai nhiéu ddu &n manh mé trong qua trinh tai co cau céng ty. Ngay
24/04/2013, Ong dugc bau lam thanh viéen HBQT nhiém ky 2009
- 2014 va chinh thirc dugc giao nhiém vu Phé Chu tich HBQT tur
thang 09/2013. Ngay 16/01/2017, 6ng dugc HDQT tin nhiém bau
ldm Téng Giam déc MB. Ong Thai dam nhiém céac chirc vu Phé Chi
tich HDQT kiém Téng gidm d6c MB; Thanh vién HDQT Céng ty ¢
phan buu chinh Viettel.

ONG NGUYEN MANH HUNG
PHO CHU TICH HOI BONG QUAN TR

Thiéu twéng Nguyén Manh Hung t6t nghiép Thac s§ Quan trj kinh
doanh - Dai hoc KTQD, Thac sy ién tir - Vién thong - DH Téng
hop Sydney (Uc), Ky suvd tuyén dién - Hoc vién théng tin Ulianop
(Nga).

Ong da c6 nhiéu ndm g&n bo va déng gép quan trong vao surthanh
cOng va phat trién cia Tap doan Vién thong Quan doi (Viettel).
Tham gia HBQT MB t&r nam 2009 dén 31/07/2019, Ong Hung la
cdu noi gan két gitra MB va Viettel trong viéc phat trién cac san
phdm, dich vu v&i ham lwgng cdng nghé cao. Khuyén khich CBNV
phat huy tinh séng tao, ham hoc hoiva luén ddi mai la yéu té thanh
cong da va dang duoc Ong truyén lai cho MB. Thiéu tuéng Nguyén
Manh Hung tirng gil vai tro Téng Giam déc Tap doan Vién thong
Quan ddi; Cha tich HBQT Cong ty cd phan Dau tu quéc té Viettel.
Dén 31/07/2018, vadi trong trdch méi dugc Dang va Chinh phu
giao pho a Bé trwdng Bo Truyén théng va thang tin, Thiéu tudng
Nguyé&n Manh Hing - Uy vién BCH Trung wong Bang Khoa X1 théi
gilr chirc vu Thanh vién Hai dong Quan tri/Pho Cha tich HBQT MB.

ONG LE CONG
PHO CHU TICH HOI BONG QUAN TR

Thiéu twéng Lé Cong tot nghiép clr nhan kinh té Dai hoc Tai chinh
Ké todn, tét nghiép Dai hoc Bach khoa Ha Nai va la Tién s§ Kinh
té - Hoc vién Tai chinh.

Ong gia nhap MB tir 1995 va trudc d6 da co 16 nam cong tac tai
Bd Quéc phong. Tirndm 1997 - 2010, Ong gitr chirc vu Phé Tong
Giam d6c MB. Nam 2010, Ong dwoc HDQT dé bat lam Téng Giam
déc Ngan hang. Ong Lé Céng duoc danh gia a mot trong nhitng
Tdng Gidam déc NHTM co uy tin, dat dugc nhiéu thanh cong va
duoc NHNN danh gia cao trong nhirng nam qua. Ghi nhan nhirng
cdng hién ctia Ong ddi véi s phat trién ciia Ngan hang, nam 2014,
6ng vinh dy dén nh&n Huan Chuong Lao Bong Hang 3 do Cha tich
nuoc trao tang. Hién fJng la Pho Cha tich HBQT MB; Pho Cha tich
HBQT Cdng ty CP Hoa d&u Quéan doi.
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THANH VIEN HOI DONG QUAN TR

ONG HA TIEN DONG
THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI

Thiéu twéng Ha Tién Diing t6t nghiép Hoc vién Gagarin, ct
nhanBai hoc Kinh té Quéc dan. Ong Ha Tién Diing c6 18 ndm
& cac cuong vi quan ly cap cao tai Tdng Cong ty Bay dich vu
Viét Nam (nay la Tdng Cong ty Truc thang Viét Nam). Ong
da tham gia HBDQT MB tir nam 2009 va hién la Tu lénh binh
doan 18; Chu tich kiém Téng Giam dbc Téng cong ty Truc
thang Viét Nam - Cong ty TNHH; Cha tich HDQT Céng ty
Cé phan dia 6c MB (MB Land) dén 10/2018; Chu tich HBQT
Cong ty Co phan dau tu Thwong mai Hai Au.

ONG NGUYEN VAN HUNG
THANH VIEN H[]I pONG QUAN TRI

Ong Nguyén Van Hung tét nghiép clr nhan kinh té Praha
Tiép Khéc. Ong da c6 nhiéu kinh nghiém quan tri doanh
nghiép véi vai tro Thanh vién HDQT Tang Cong ty 28. Hién
tai, ngoai vai tro la Thanh vién HBQT MB, Ong la Chu tich
kiém Tong Gidm déc Cong ty TNHH MTV - Téng Cong ty 28.

ONG NGUYEN BANG NGHIEM
THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI

Thiéu twdng Nguyén Bang Nghiém t6t nghiép Crnhan Kinh
té Dai hoc Hang Hai. Ong d& c6 hon 26 ndm kinh nghiém
tai nhiéu vi tri quan trong trong Quan cang Sai Gon. Ong
Nghiém da tham gia HDQT MB t&r ndm 2009 va d& cé nhiéu
dong gop gilp tang cuwdng mbi quan hé hop tac gitta MB va
Tan Cang. Ong gilr chire vu 1 Phd Cha tich Hai déng thanh
vién kiém Téng Giam déc Cong ty TNHH MTV Téng Céng
ty Tan Cang Sai Gon; Phé Cha tich HBQT Céng ty CP Cang
Cat Lai; Chu tich HDQT Cong ty CP Tan Cang - Cai Mép dén
31/07/2018.

BA NGUYEN THI THUY
THANH VIEN HOI BONG QUAN TR

Ba Nguyén Thi Thay tét nghiép Thac s§ Quan tri Kinh doanh
- BH Khoa hoc ¢ng dung Tay Bdc Thuy Sy. Ba Thay la mot
trong nhi*rng can b gan bd ldu ndm véi MB, la ngudi quan Ly,
xay dung chi nhanh Thang Long tré thanh chi nhanh hang
dau MB, gbp phan dao tao, phat trién nguén nhan lyc tét
cho hé thdng MB véi nhiéu Gidm d6c chinhanh, cdn bd quan
ly trwdng thanh tir MB Thang Long. Ba Thuy hién la Thanh
vién HDQT MB, Chu tich HBTV Cong ty TNHH Bao hiém
nhan tho MB Ageas.

ONG NGUYEN CHi THANH
THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI

Ong Nguyén Chi Thanh tét nghiép Thac sy quan ly chinh
sach cong, Vién nghién ctru chinh sach qudc gia Nhat Ban
(GRIPS). Ong Thanh da c6 10 nam kinh nghiém lam viéc
trong linh vic ngan hang va trén 10 nam lam viéc trong linh
vuc quan ly riro, dau tutai chinh. Ong da tirng gilr cac chirc
vu quan trong tai Vu quan ly ngoai h6i Ngan hang nha nuéc
Viét Nam va Téng cong ty dau tv va kinh doanh vén nha
nudc (SCIC). Ké tir Dai hdi cd dong thudng nién MB 2016
(28/04/2016), Ong da trung ctr la thanh vién HDQT, déng
thoi la nguai dai dién phan von gop cda SCIC tai MB. Hién
tai Ong dang dam nhiém céc chirc vu: Phé Tdng gidm déc
Phu trdch Téng cong ty dau tw va kinh doanh vén nha nudc
- Coéng ty TNHH, Chu tich HBQT Cong ty cb phan duoc Hau
Giang, Thanh vién HBQT Cong ty cd phan Sira Viét Nam.
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BA NGUYEN THINGOC
THANH VIEN HOI BONG QUAN TR

Ba Nguyén Thi Ngoc tét nghiép Clrnhan Luat, Thac sy Quan
tri Kinh doanh tai Dai hoc California Miramar. Ba Ngoc la
mot trong nhirng thanh vién gia nhap MB tir nhirng ngay
ddu. Ba Ngoc da trai qua nhiéu linh vyc cdng téac tai MB tir
quan ly dy an dau tu, ké hoach, phap ché, Van phong HBQT.
Ba Ngoc c6 nhiéu ddng gop tich cuc gidp hoat ddng quan tri
cong ty cta MB tién tién, tiém can vai thong L& quéc té. Ba
Ngoc hién la Thanh vién HBQT MB, Cha tich HBQT Cong ty
Quan ly Quy dau tw MB (MBCapital), Chu tich Céng doan co
s& MB.

ONG NGUYEN VAN HUE
THANH VIEN H[]I poONG QUAN TRI B[]G LAP

Ong Nguyén Van Hué tét nghiép thac sy Tai chinh Ngan
hang - BH Kinh té Quéc Dan. Ong Hué da ting gitr nhitng
chirc vu quan trong tai Cuc Tai chinh - B6 Quéc phong nhw
Trudng phong Ké hoach Ngén séch, Chi Cuc truéng Chi cuc
Tai chinh doanh nghiép. V&i nhitng kinh nghiém trong linh
vuc tai chinh - doanh nghiép, Ong Hué da déng gép cho MB
nhiéu y kién xdy dwng va hé trg MB phat trién cac méi quan
hé véi cac khach hang, déi tac.
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THANH VIEN BAN KIEM SOAT

BA NGUYEN THANH BINH
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ba Nguyén Thanh Binh t6t nghiép Clr nhan Tai chinh doanh
nghiép tai Dai hoc Kinh té Praha. Ba dwgc bau vao Ban Kiém
soat Ngan hang TMCP Quan déi tir thang 6/2009 (nhiém ky
2009 - 2014) va bau lai vao thang 4/2014 (nhiém ky 2014 -
2019). Trudce khi tham gia Ban Kiém soét, Ba d& c6 30 ndm
kinh nghiém quan ly tai chinh doanh nghiép tai Téng cuc
Cong nghiép Quéc phong - Bo Quéc Phong. Ba ciing dam
nhiém vi tri Tredng Ban Kiém soat Cong ty Chirng khodn
MB tir thang 12/2011 dén 4/2016 (nhiém ky 2008-2013 va
2013-2018). Ngay 29/03/2018, Ba Nguyén Thanh Binh théi
gilr vi tri Thanh vién Ban Kiém soat MB theo Nghj quyét cla
Dai hdi dong c6 dong MB ndm 2018.

BA V0 THI HAI PHUONG
TRUGNG BAN KIEM SOAT

Ba Vi Thi Hai Phugng t6t nghiép Thac sy Kinh té tai Hoc vién Ngéan
hang. Ba duoc bau vao vi tri Trudng Ban Kiém soat Ngan hang
TMCP Quén doi thang 4/2014 (nhiém ky 2014 - 2019).

Ba cong tac tai Ngan hang TMCP Quéan ddi tlr nhitng ngay dau
thanh lap (ndm 1994) va da ting dam nhiém nhiéu vj tri quan ly
trudce khi la Tredng Ban Kiém soat nhu: Gidm d6c Phong giao dich,
Gidm ddc Chi nhanh Ly Nam D€, Trudng phong Tin dung Hoi so,
Phd Giam ddc/Gidm d6c Chi nhdnh Dién Bién Phd, Pho Téng gidm
déc phu trach Khoéi Doanh nghiép Lén va cac Binh ché tai chinh,
Pho Téng Giam db6c phu trach kinh doanh khu vic Phia Nam, Pho
Téng Gidm dbc phu trdch Khéi Mang ludi va Phan phébi.

BA LE MINH HONG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ba Lé Minh Hong tdt nghiép Tién sy Tai chinh Ngan hang tai
Dai hoc Kinh té Qudc dan. Ba dwoc bau vao Ban Kiém soat
Ngan hang TMCP Quan déi thang 4/2014 (nhiém ky 2014 -
2019). Ba Lé Minh Héng tham gia quan tri ngan hang MB tir
thang 4/2013 véi vai tro thanh vién HBQT ddc lap (nhiém ky
2009-2014). Ba dong thoi la Trudng Ban Kiém soat Cong ty
quan ly quy dau tw MB tirthang 10/2014 dén 04/2017. Trudc
khi gia nhap MB, Ba da dam nhiém nhiéu vi tri quan ly tai cac
t6 chirc tin dung va co quan nha nudc: Phd Tong gidm déc
Quy tin dung nhan dan Trung vong, Vu Phé/Ham Vu trudng
Vu Bbi méi doanh nghiép - Van phang Chinh ph.

=

i®

ONG DANG QuUOC TIEN
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ong Bang Quéc Tién tét nghiép Clr nhan Kinh té tai Dai
hoc Ngoai Thuong va Thac s§ Quan tri Kinh doanh tai Dai
hoc Pacific Western. Ong duoc bau vao Ban Kiém soat
Ngan hang TMCP Quan ddi thang 4/2014 (nhiém ky 2014
- 2019). Ong cong tac tai Ngan hang TMCP Quan déi tir
ndm 1996 va tirng dam nhiém cac vi tri quan ly trudc khi
(& thanh vién Ban Kiém soat nhw: Giam d6c Chinhanh TP.
H& Chi Minh, Phé Téng gidm déc phu trach kinh doanh
khu vuc Phia Nam.
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ONG BO VAN HUNG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ong D& Van Hung tét nghiép ctr nhan nganh Tai chinh -
Ngéan hang Trudng Bai hoc Kinh té Quéc dan va clrnhan
Anh van Truong Bai hoc Ngoai ngir Ha Noi. Ong gia nhap
MB tir ndm 1999 va nhiéu ndm Llién gilr cac vi tri quan
trong cua MB nhu Trwdng phong Thanh toan quéc té,
Trwang Khoi Té chire - Nhan sy - Hanh chinh, Phé Téng
Gidm déc phu trach MB khu vue phia Bac, Bi thwBang Gy
MB. Ong duoc Dai hdi déng ¢ ddng 2018 tin nhiém bau
(& Thanh vién Ban kiém soat MB nhiém ky 2014-2019 tir
ngay 29/03/2018 thay ba Nguyén Thanh Binh.
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THANH VIEN BAN BIEU HANH

BA PHAM THI TRUNG HA
PHO TONG GIAM BOC

Tét nghiép Thac sy Kinh té, Ba Ha cé hon 20 nam kinh
nghiém am viéc tai MB. Ba ting gilt nhiéu vi tri quan
trong tai MB nhu Trwdng phong Quan ly tin dung, Gidm
d6c Khoi Quan tri rai ro. Vi nhitng ddng gop xuét séc cho
si phat trién chung cta MB trong thoi gian qua, tir thang
4/2011, Ba dugc b6 nhiém vao vi tri Pho Tang Giam déc.
Cho dén hét nam 2018, Ba dang phu trach khéi Quan tri rui
ro, Co quan Phéap ché clia MB & la cha tich Céng ty TNHH
Quan ly no va khai thac tai sdn Ngan hang TMCP Quén doi
(MBAMC).

ONG LUU TRUNG THAI
PHG CHU TIGH HBOT KIEM TGNG GIAM BOC

Ong Lwu Trung Thai tét nghiép Thac s§ Quan trj Kinh doanh - Dai
hoc Hawaii - M§. Ong Thai da c6 hon 20 nam gén bé voi MB va
nhiéu nam lién ndm git cac vi tri quan trong cia MB nhw Phuy trach
Tindung Hois@, Giam déc Chinhanh, Gidm déc Nhan sy, Phd Tong
Giam dbc. T ndm 2011 dén 04/2014, 6ng dugc giao trong trach
Chu tich HDQT kiém Téng Giam dbc Céng ty CP Ching khoan MB
(MBS) va dé lai nhiéu ddu 4n manh mé trong qua trinh tai co cau
cong ty. Ngay 24/04/2013, Ong duoc bau lam thanh vién HDQT
nhiém ky 2009 - 2014 va chinh thirc dugc giao nhiém vy Phé Chu
tich HDQT tw thang 09/2013. Ngay 16/01/2017, 6ng duwgc HBQT
tin nhiém bau lam Téng Giam déc MB. Ong Thai dam nhiém cac
chirc vu Pho Chu tich HDQT kiém Téng giam déc MB; Thanh vién
HBQT Céng ty c6 phan buu chinh Viettel.

THAY BOI TONG GIAM BOC TRONG NAM

Khéng c6 thay ddi trong nam.

ONG TRAN MINH BAT
PHO TONG GIAM BOC - Bi THU BANG UY

Ong Tran Minh Dat tét nghiép thac sy tai chinh - Dai hoc
Kinh té quéc dan va ndm gilr nhiéu vi tri quan trong tai MB
tlr ndm 2008 nhu Giam dbc chi nhanh Hai Ba Trung, Giam
d6c chinhanh Bién Bién Pha. Thang 11/2014, Gng duoc bd
nhiém chirc vu Phd Téng Gidm d6c cua MB. Cho dén hétnam
2018, Ong chi dao truc tiép cac hoat déng clia Trung tam phé
duyét tin dung.

ONG LE HAI
PHO TONG GIAM BOC

Ong Lé Hai tét nghiép Tién sy Kinh té chuyén nganh Tai
chinh Ngén hang, d3 duoc dao tao tai Hoc vién Tai chinh,
Hoc vién Hau Can, Dai hoc Kinh té Qubc Dan. Gia nhap tir
nam 1998, Ong tirng ndm gitr nhiéu vi tri quan trong tai ngan
hang nhu Giam d6c chi nhanh Viét Tri, Giam d6c chi nhanh
Dién Bién Phd, Gidm d6c khbi SME, giam déc khéi Khach
hang cé nhan. T&r thdng 08/2013, 6ng Lé Hai chinh thic
duoc bd nhiém Phé Tdng Gidm déc MB. Hién nay Ong Lé Hai
dang phu trach Khéi Tham dinh.

ONG HA TRONG KHIEM
PHO TONG GIAM B6C

Hoan thanh thac sy chuyén nganh kinh té - quan tri kinh
doanh cua truong Dai hoc KHXH va Nhan Van, 6ng Ha Trong
Khiém gia nhap MB trnam 1996. Trong 21 ndm cong tac tai
MB, 6ng Ha Trong Khiém da ndm gilr nhiéu vi tri quan trong
nhu Gidm déc chi nhanh Can Tho, Giam ddc chi nhanh Sai
Gon, Giam déc phu trach kinh doanh khu vy phia Nam. Ong
da c6 nhiéu dong gop quan trong trong sy phat trién kinh
doanh cta MB khu vuc phia Nam. Thang 11/2015, 6ng Ha
Trong Khiém chinh thirc dugc bd nhiém Pho Téng Giam doc
MB phu trach khu vuc phia Nam va chi nhanh Campuchia.
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BA NGUYEN MINH CHAU
THANH VIEN CAO CAP BAN BIEU HANH

Ba Chéau tbt nghiép Thac s§ chuyén nganh Ngan hang Tai
chinh Truwong Dai hoc Kinh té Paris Dauphine cla Phap va
Truang Cao hoc Quan ly Kinh té Chau Au ESCP - EAP. Ba
chinh thirc tré thanh thanh vién cia MB tir thang 11/2009
V@i vi tri Phd Téng Giam ddc, chiu trach nhiém vé hoat dong
Khéi Nguon vén va Kinh doanh tién té. Cho dén hét nam
2018, Ba dong thai & Cha tich Hoi ddng thanh vién céng ty
Tai chinh TNHH MB Shinsei (MCredit).

BANGUYEN THI AN BINH
PHO TONG GIAM BOC

Tét nghiép Tién s§ Kinh té - chuyén nganh Tai chinh Ngan
hang tai Dai hoc Kinh té Qubc dan, Ba Nguyén Thi An Binh
da c6 hon 20 ndm kinh nghiém trong linh vic ngén hang
va gdn bd véi MB tlr ngay ddu thanh l&p. Ba cd nhiéu kinh
nghiém trong cac linh vuc nhu kiém tra kiém soat ndi bg;
hanh chinh va quan ly chat lugng; thiét ké va cai tién quy
trinh theo huéng tin hoc hda. Ba Binh nhiéu nam lién quan
ly va d&n dat Khoi Kiém soat ndi bo dat cac danh hiéu xuat
sac tai MB va dugc Théng déc NHNN tdng Bang khen ndm
2009. Ba Nguyén Thj An Binh dugc bé nhiém lam Phé Téng
gidm doc tirthang 11/2009 va dang phu trach Khoi Kiém tra
kiém soat ndi bo.
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THANH VIEN BAN BIEU HANH

ONG LE QUOC MINH
PHO TONG GIAM BOC

Hoan thanh thac sy truong Daihoc Kinh té Qubc dan, chuyén
nganh Kinh té, Quan tri kinh doanh, 6ng L& Quéc Minh da
c6 nhiéu ndm kinh nghiém lam viéc trong linh viec tai chinh
- ngédn hang. Trong 12 ndm cong tac tai MB, dng Lé Quéc
Minh da ndm gilr nhiéu vi tri quan trong nhu Gidm déc chi
nhanh Ninh Binh; Phé Gidm déc khbi Doanh nghiép lon va
cac dinh ché tai chinh; Giam d6c khéi khach hang lén. Thang
11/2015, 6ng Lé Quéc Minh chinh thirc dugc bd nhiém Pho
Téng Gidm doc MB, hién dang phu trach Ban Khach hang
chién lwgc, van phong dai dién MB tai Nga, déng thai la Cha
tich HDQT cdng ty cd phan chirng khoan MB (MBS).

BALETHILOI
PHO TONG GIAM BOC - GIAM BOC TAI GHINH

Ba Lé Thi Loi tét nghiép Tién sy Tai chinh ngén hang, cé
nhiéu nam kinh nghiém trong linh vyc tai chinh ké toan.
Ba tlrng dam nhiém nhiéu vj tri chd chét va cd nhiéu déng
gop véi MB tir nhitng ngay dau thanh lap ngan hang. Tai chi
nhanh Bién Bién Phu ba tirng gilr nhiéu chirc vu quan trong
va da gop phan dua chi nhanh nay tré thanh don vi dan dau
trong toan hé thdng MB. Nam 2009, Ba duoc bb nhiém Pho
Giam doc tai chinh. Thang 6/2014, Ba dugc bd nhiém Pho
Téng Gidm ddc kiém giam d6c tai chinh MB.

ONG UONG BONG HUNG
PHO TONG GIAM BOC

Ong Udng Bong Hung la mot trong nhitng lanh dao tré da
trudng thanh tir méi truong cda MB. Ong tét nghiép Thac
sy kinh té Hoc vién Ngan hang va tirng dam nhiéu vi tri lanh
dao tai cac chi nhanh trong hé théng MB nhu Giam déc Chi
nhanh Tran Duy Hung va Gidm d6c S& Giao dich 1, Giam déc
phu trach kinh doanh khu vic Mién Trung Tay Nguyén. Tt
thang 08/2013, Ong dwoc bé nhiém Phé Téng Gidm déc
MB. Cho dén hét n&m 2018, Phé Téng Giam déc Uong Déng
Hung phu trach chi nhanh Lao va la Cha tich Hoi dong quan
tri Tong cong ty CP Bao hiém Quéan doi (MIC).

ONG LE XUAN VD
THANH VIEN BAN BIEU HANH

Ong L& Xuan Vii tét nghiép Thac s§ Quan tri Kinh doanh -
Pai hoc Northcentral - Hoa Ky. Ong c6 hon 20 ndm kinh
nghiém trong nganh Tai chinh - Ngén hang, dac biét la linh
vuc hién dai hod ngan hang va dp dung cac chuan myc quéc
té vé cdng tac quan tri cac hoat dong tai chinh, ngan hang.
Nam 2017, Ong chinh thic gia nhdp MB véi vi tri la Thanh
vién Ban diéu hanh. Cho dén hét nam 2018, Ong Lé Xuan Vi
duoc giao phu trach Khéi Van hanh va Khach hang ca nhan
cta ngan hang.

TINH HINH HOAT BONG TRONG NAM
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VON BIEU LE AU NAM 2018

8.100.003.630.000

PONG

tvong dwong 1.815.505.363 c6 phiéu

Trong n&m 2018, MB da thuc hién tdng von theo ké hoach bao gom:
e Tingvéndétrdcod ticdot2ndm 2017 bang cd phiéu (5%):90.775.268 ¢ phiéu
e Tang von tirnguén vén chi sé hitu (14%): 254.170.750 cé phiéu

Do vay:

VON BIEU LE TINH BEN THOI BIEM 31/12/2018

2/.604.013.610.000

pONG

tvong duong 2.160.451.381 cb phiéu

® S6 cb phiéu han ché chuyén nhugng theo Quy dinh cta Phap luat, Diéu L& MB,
cam két clia nguei s& hiru: 725.885.201 c6 phan
¢ S6co phiéu chuyén nhuong ty do: 1.434.566.180 cé phan

S6 lvgng co phiéu quy: khong cé
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ol

Hi] CAIU Bﬁ PONG (THUI BIEM 31/12/2018)
St B0I TUONG 80 LUONG CG BONG S0 LUGNG G PHIEU 50 HOU (c4 TY LE SO HOU (%)
NO PHAN)
A Cé déng t6 chirc 359 1.714.303.810 79,35
1 Cd dong trong nudc trong doé: 228 1.284.410.757 59,45
1.1 C6 dong s& hiru tir 5% VBL trer lén 4 854.839.434 39,57
1.2 C6 dong s& hiru dudi 5% VDL 224 429.571.323 19,88
2 Cé déng nwéc ngoai trong do: 131 429.893.053 19,90
2.1 C6 dong s& hitu tir 5% VDL trér lén 0 0 0
2.2 C6 dong s& hiru dudi 5% VDL 131 429.893.053 19,90
B Cé6 déng cé nhan 42.148 446.147.571 20,65
1 Cb dong trong nudc trong do: 42.048 443.950.355 20,55
1.1 Cb dong s hiru tir 5% VDL tré 1én 0 0 0
1.2 C6 dong s hiru dudi 5% VDL 42.048 443.950.355 20,55
2 Cd dong nudc ngoai trong do: 100 2.197.216 0,10
2.1 Cd dong s& hiru tir 5% VDL tré 1én 0 0 0
2.2 C6 dong s hiru dudi 5% VDL 100 2.197.216 0,10
Téng 42.507 2.160.451.381 100

(Tai thoi diém 31.12.2018, khéng ¢ c6 déng nha nudéc sé hiru co phén tai MB)

CONG THONG TIN GIAD TIEP vOI GG BONG

Cb dong MB c6 thé tim hiéu thong tin thdng qua muc Nha Dau tw trén website: www.mbbank.com.vn
hoic lién hé truc tiép v6i Phong Quan ly cb déng - Vin phang HBQT (Dia chi lién hé: Tang 15 - 21 Cat

Linh - Déng Da - Ha Ngi; Dién thoai: 024. 37623326)
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BAD CAO TAC BONG
LIEN QUAN BEN

ML

TUAN THO PHAP LUAT VE BAD
VE MOI TRUONG

Véi tinh than Thugng ton Phéap
luat, MB ludn né lyc tudn tha cac
quy dinh cua Phép luat, bao gém
phédp luat vé Bao vé moi truong.
MB khuyén khich cac CBNV thuc
hién ndi dung théng qua viéc tham
gia tich cuc cac hoat dong chung
tay bao vé méi truong vai cac cong
d6éng ma don vi dat tru s& nhu: thu
gom rac thai noi cdng cdng/cong
vién/bai bién, phong trao ngay th
6 xanh, phong trao 55 (sap xép gon
gang, sach sé noi lam viéc theo
tinh than 55 Kanzai).

Trong ndm, MBkhang bi phat/canh
cdo nao tir co quan quan ly nha
nuwéc do khdng tudn tha luat phap
va cac quy dinh vé moi treong.

CHiNH SACH LIEN QUAN DEN
NGUDI LAD BONG:

Nguoi lao ddng tai MB dugc hudng
nhitng ché d6 lvong, thudng, phic
loi, hoc tap va phat trién hap dan,
tién tién.

Thu nhép binh quan ctia CBNV MB
nam 2018 ludon dugc dam bao va
cai thién tét, gidn chat vai thanh
tich va ndng suét lao dong, tdng
binh quan tir 10 - 20% d6i véi
CBNV dat két qua tot va thudc Top
dau ngén hang co6 thu nhap canh
tranh trén thi truong.

MB thudng xuyén dugc cap nhat
cdc chinh sach luvong thuong dai
ngd phu hop véi quy dinh clia phap
ludt va xu hudng thi truong dé thu
hat, gilt chan nhan s tét, xuat sac,
phu hop.

Ngoai cac ché do theo quy dinh vé
BHXH, BHYT, BHTN, ché d6 kham
strc khoe dinh ky, Nguai lao dong
tai MB con duoc Ngan hang tham
gia Bao hiém sirc khoe, bao hiém
tai nan, bado hiém nhan tho. Cac
dip & tét, CBNV MB déu c6 phan
thudng, qua dong vién tir Lanh dao
Ngan hang.

Bén canh dd, hang ndm MB déu t6
chirc cho CBNV chuong trinh du
lich, nghi mat dé gan két va tai tao
strc lao dong; MB dong thoi wu tién
chinh sach phat hanh cé phiéu wu
dai vai ty L& ldn cho nhém nhan sy
gdn két lau nadm.

Khong chi quan tdm dén CBNV,
chinh sach cta MB con huéng téi
gia dinh va nguoi thadn clta MBer
nhu: H6 tro cho gia dinh khd khan,
khen thuéng cho cac bé hoc gioi,
qua tét thiéu nhi, qua cho bé me
trong dip Lé tét, ché d6 bao hiém
strc khée cho nguoi than...

Ty L& % ngudilao ddng dugc hudng
thoa woc tap thé 1a 100%
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GHIT:IH SI-\GH DAO TAO, PHAT
TRIEN NGHE NGHIEP CHO
CBNV

e Cong tac Dao tao va Phat trién cla
MB ludn duoc chu trong trén co s
wu tién vé nguon lyc, chi phinham
bd sung kién thirc, ndng cao trinh
dd chuyén mén cho CBNV, dap ing
t6t yéu cadu va dinh hudng phat
trién kinh doanh ctda Ngan hang
(vaiquy mo La 60,000 Lrgt dao tao/
nam, 42 gi& dao tao trung binh/
nguoi/nadm va chiphi dao tao trung
binh 4,000,000 VNB/ngudi/ndm)

e Theo dd, MB thuyc hién trién khai
da dang cac chuong trinh dao tao
v6i nhiéu hinh thirc khac nhau va
phu hop theo tirtng nhém vij tri chirc
danh tr cdn b6 quan ly cap trung/
cép cao, chirc danh chuyén gia, doi
ngd HIPO cho dén Chuyén vién.
N6i bat la viéc ing dung céng nghé
vao hoat dong dao tao (Cong nghé
Animation, Powerpoint chuyén
dong, ..)

e Vé&i chién luge phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao trong giai
doan 2017 -2021, MB d4 bat dau
trién khai Dy dn ddi mai vé Phuong
phép luan dao tao chudn qubc té va
dbéng bd dau tu co sé vat chat phuc
vu cho dao tao tai cac Khu vuc, bao
gébm phong dao tao tiéu chudn,
Ngan hang thuc hanh (Mock Bank)
va Phong Lab.

* Quy hoach hoat dong dao tao va
chudn hoa chat lvgng nguén luc
nham dam bao CBNV dap trng muc
tiéu “Lay khach hang lam trung
tam - Customer Centric”.
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BAO CAO LIEN QUAN BEN
TRACH NHIEM GONG
HONG VA

BIA PHUONG

La Ngan hang vinh du duvgc mang tén Quan déi nhan dan
anh hung, MB ludn thé hién trach nhiém xa hdi théng qua
cac chuong trinh hoat déng tich cuc vi cong dong.

nyd ugig ugi@ bugy ugiys buey oeg £) uenb ueg oys enb bug

48.3 v

Nam 2018, Ngan hang TMCP Quan
d6idadanh 48,5ty déng cho chwong
trinh phat trién cong dbng theo cac
linh virc wu tién nhu: Dau tu cho gido
ducvayté, Bénondapnghia, x6a doi
giam nghéo, hé trgddng bao bi thién
tai, tub6 Khu ditich lich strvan hoa.

. TV BONG

Trong linh vuc Y té MB da danh 3,6 ty
dbng dé dau tv cho linh vyc nay, cu
thé: Tai tro xay dung tram y té x3 D6
Son, huyén Thanh Ba, tinh Phd Tho;
tai tro cho S& 'y té tinh An Giang mua
xe ctu thuong cho Trung tam y té cac
huyén.

20,0

Theo d6, MB d3 tai tro 20,8 ty dong
cho linh vyc gido duc, trong dé dau tu
xay dung 5 truong hoc: Trudng Mam
Non xd Binh Bién, huyén Binh Hoa,
tinh Thai Nguyén; Treong Mdm non xa
Lwvong L6 huyén Thanh Ba, tinh Phd
Tho; Trwong tiéu hoc xa Giao Thay,
huyén Giao Yén, tinh Ha Nam; Truong
mam non xa Yén Bac, huyén Duy Tién,
tinh Ha Nam; Truong Tiéu hoc x3 Tién
Ngoai, huyén Duy Tién, tinh Ha Nam;
H6 tro thiét bj gidng day Trudng mam
non xa Dinh Bién, huyén Binh Héa,
tinh Thai Nguyén va Truong PTTH
Can Léc, huyén Can Ldc, tinh Ha Tinh.
MB con hé trg cac quy khuyén hoc,
tdng hoc béng cho hoc sinh cé hoan
canh kho khan, hoc sinh ngheo vuot
khé,vvv

3 8 TV BONG

Hwdng ¢ng chuong trinh khong dé
ngudi nghéo & lai phia sau do Thu
tuwdng phat dong, MB da tich cuc
huwdng ¢ng duédi cdc hinh thirc nhu:
Xay dung nha @, tdng qua cho nguoi
nghéo, ing hd quy vi ngudi nghéo. S6
tién danh cho hoat déng nay ctia MB
ndm 2018 (4 3,8 ty dong.

TV BONG

Cong tac dén on dap nghia duoc MB
tién hanh déu dadn, thuong xuyén.
Cac hoat dong dén on dap nghia nhu:
Tang nha tinh nghfa, tang qua cac gia
dinh thuwong binh, liét si; xdy dung dai
twdng niém liét si, tham va tdng qua
cac Trung tdm diéu dudng thuong
binh. Nam 2018 MB danh 5 ty déng
kinh phi cho céng tac dén on dap
nghia.

. TV DONG

MB tham gia tai tro Bao ton, stra chira
cacditich lich sk, van hoa 9,2 ty déng.
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MB luén phat huy tinh thdn tuong
than, tvong i ctia dan tdc, nhat la ho
tro dong bao khi gdp thién tai. Nam
2018 MB d& Ung hd dong bao bi bdo
lut huyén Quan Hda, tinh Thanh Héa
va tng ho tinh Attapeu, CHDCND Lao
khdc phuc hdu qua v& dap thuy dién.

Tang qua cho cdc em nhd tai Muong Phang, Dién Bién

Nhitng hoat déng an sinh xd hoi, dén on dap nghia va
hoat déng vi cdng déng clia MB trong nhitng nam qua la
trdch nhiém, la tinh cam séu sac cta can bd, nhan vién
MB v&i T6 quéc, vai Quan doi va nhan dan. MB sé duy tri
va khdng ngirng tang cwang thuc hién tot trach nhiém
nay, bai do cling la mdt trong nhirng ndi dung cua triét ly
kinh doanh ma MB thyc thitrong nhirng nam qua:

TAN TAM TAD RA GIATRI GIATANG
GHO CONG BONG - XA HOI
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BAO CAO LIEN QUAN BEN
HOAT BONG TH| TRUONG
VON XANH THEQ HUONG
DAN CUA UBCKNN
-RUIRO TiN DUNG

Viét Nam la mét quéc gia co ty trong néng ldam ng-
hiép cao trong co cdu nén kinh té, ddng thoi nam
trong khu vic chiu nhiéu tac dong tir bién doi khi
hau.

Theo dd, clng véi nhan thirc vé viéc bao vé moi
trwong la trdch nhiém chung cua toan xa héi, MB
da chd déng thuc hién cac chi dao tir Chinh pha va
Ngan hang Nha nudc vé tdng trudng xanh va quan
ly rai ro moi treong - xa hai: Quyét dinh s6 403/QD-
TTg ngay 20/03/2014 cua Tha twéng Chinh phu vé
viéc phé duyét ké hoach hanh dong quéc gia vé tang
trwdng xanh giai doan 2014 - 2020, Chi thi s6 03/
CT-NHNN ngay 24/03/2015 cua Théong déc Ngan
hang Nha nudc vé thuc day tang trudng tin dung
xanh va quan ly rdi ro moi trvong va xa hoi trong
hoat déng cép tin dung, Quyét dinh s6 1731/0B-
NHNN ngay 31/08/2018 ctia Théng déc Ngan hang
Nha nuéc ban hanh ké hoach hanh déng cta Ngén
hang thuc hién chuvong trinh Nghi su2030 vi sy phat
trién bén virng...

Tai trg dy &n xanh, dy &n phat trién mai truong -
xa hdi la mot dinh hudng wu tién cia MB. Vé chinh
sach tin dung, MB luén chu trong va tap trung
chudn bj cdc ngudn von va diéu kién wu dai dé tai
tro cdc dy an xanh, dv an néng l&m nghiép, bado vé
moi truong... nhu tai tro Chuong trinh Néng nghiép
Ung dung cdng nghé cao, ndng nghiép sach tir ndm
2017. V& quy trinh tin dung, néi dung danh gia tac
ddng madi trvong - xa hdi cling dugc tich hop vao
quy trinh thdm dinh, quy trinh kiém tra gidm sét sau
tai MB.

TINH HINH HOAT BONG TRONG NAM

al




BAO CAD GUA
BAN BIEU HANH
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KET OUA KINH DOANH NAM 2018

NH TMCP Quan B6i (MB) da trién khai ké hoach ndm 2018 véi phuong cham "Béi méi, hién dai, hop tac, bén vikng”, tip trung
t6 chirc thiee hién hoan thanh cdc muyc tiéu kinh doanh, trién khai cac giai phap chién luvgc theo ké hoach da dé ra tir ddu ndm

2018, dat duoc cac két qua nhu sau:

|.KET QUA KINH DOANH NAM 2018

Tbng tai san
2 Voén diéu L&

Huy ddng v6n déan cu,
TCKT

Duvno cho vay KH
Ty lé ng xau
Lgi nhuan trudc thué
LNTT (riéng NH)

7 Ty L& chi tra cé tuc

Tang 11% 362.325
Tang 19% 21.605
Tang 11% 239.964
Tang ~15% 214.686
<1,5% 1,33%
6.800 ty 1.767
6.500 ty 7.030
211% 1%

115,4% 104,2%
119,0% 100,0%
109,0% 97,8%
116,6% 101,0%
168,3% 114,2%
131,3% 108,2%

Hoan thanh vuot cac chitiéu ké hoach
ndm 2018 do Dai hoi dong cd dong
giao. Thu thuan kinh doanh ndm
2018 dat ~ 19.537 ty, tadng 41% so voi
2017. Loi nhuén trudc thué hop nhat
dat 7.767 ty vuot 14% ké hoach. Cac
chi tiéu do luong hiéu qud nhu ROE ~
19,41 %, ROA ~ 1,83% n&m trong TOP
dan dau cac ngdn hang hoat dong
hiéu qua.

Chu trong phat trién, cung cé nang
lyc cdn bd nhan vién, tap trung cai
tién phuong phép dao tao, wu tién dao
tao lwc lugng ban hang. Trién khai cac
gidi phap ng dung s6 hda trong cung
cap dich vy va tac nghiép ndi bo trong
ngan hang (CRM, BPM, M - Office,
Smart RM...). Ndng suat lao déng
tdng cao, chi s LNTT/nguoi binh
quanriéng ngan hang dat ~ 826 triéu/
nguai/nam (tadng 23% so v4i 2017).

MB tap trung kiém soat tét chat lugng
hoatddngva cacgidi hanantoantheo

Nguén: BCTC riéng lé, BCTC hop nhat 2018; Bon vi: Ty dong

quy dinh: ty l& ng xau ctia MB ~ 1,33%
(riéeng ngan hang ~ 1,21%), hé sb
an toan vén CAR ~ 10,9%, (quy dinh
NHNN 2> 9%), ty l& ngudn von ngan
han st dung cho vay trung dai han:
~ 33,45% (quy dinh NHNN < 45%),
LDR (riéng ngan hang) ~ 73,3% (quy
dinh NHNN < 80%), ty [& du trit thanh
khoan ~ 18,83% (quy dinh t6i thiéu
10%).

Tich cyc trién khai cac giai phap, cai
thién hiéu qua kinh doanh chi nhanh/
phong giao dich. Hétnam 2018, MB c6
299 diém giao dich (phl séng 53 tinh
thanh pho trong nuéc, 2 Chi nhanh
nuwdc ngoai Lao, Cam va 1 Van phong
dai dién tai Nga), tang 14 diém giao
dich so véi 2017. Hoan thanh thay
dbi hinh anh nhan dién mai cho 100%
diém giao dich v&i dién mao tré trung,
nang dong, thu hat khach hang.

Cac cong ty thanh vién hoan thanh tot
ké hoach nam 2018, LNTT dat 715 ty,

chiém hon 9% lgi nhuén toan hang.
Hoat dong ban chéo gira MB va cac
cong ty thanh vién co sy tdng trudng
t6t. Cac cong ty hoan thanh tdi co cau,
chuyén nhugng vén gop cta MIC tai
MIC Invest va MBAMC tai MB Land.
Cac cong ty méi thanh lap td chic
hoat déng hiéu qua cao: MB Ageas
life c6 doanh thu khai thac mdi kénh
Bancas dat Top 2 thi truong, du kién
dén ndm thé 3 co &i; MCredit trién
khai manh mé hoat dong kinh doanh,
kinh doanh co lai tir ndm dau tién di
vao hoat dong.

2. CONG TAC QUAN LY BIEU HANH

Chién lwoc:

Tap trung trién khai cac dy &n chién
lwgc trong diém cua ngédn hang dam
bao tién dg, wu tién cing cb nang luc
cdng nghé thong tin, cac dy an ngan
hang s6, chi trong quan tri rdi ro theo
théng & quéc té Basel 2, thiét lap hé
théng quan tri va phan tich dir liéu
(DWH), céi tién phuong phép thiét ké
san pham...

Tich cyc trién khai nhiéu chuong
trinh/chién dich marketing theo
chuyén dich ngan hang sé.

Kinh doanh:

T chirc cdc mo hinh kinh doanh mdi,
duy tri hiéu qua kinh doanh trén tat ca
cac phan khic, cu thé:

DAy manh ban L&, dv no KHCN dat
81.011 ty, tdng 35% so véi 2017,
chiém 37,7% du ng toan hang (2017
~ 32,6%). Hoan thién md hinh ngén
hang céng dong do SME dan dat.

Dot pha kinh doanh dich vy, trién
khai c6 hiéu quad cdc moé hinh kinh
doanh ban chéo bdo hiém (bancas),
thé, ngén hang sé, ngan hang dau tu
(IB). Thu nhap tir hoat ddng dich vu
dat 2.561 ty, tdng 2,3 lan so vai 2017,
chiém 13% téng doanh thu (2017 ~
8%).

Trong nam 2018, MB da cho ra mat
nhiéu tién ich sé hda vuot troi huéng
téi khach hang nhuv: App MBBank,
dich vu lién két véi Viettel, phat hanh
thé Visa MB - Vin ID (két néi Vin-
group), E Port v&i Tan Cang cho céac
doanh nghiép Xuat nhap khau, Ngan
hang cdng dong s6 1 v&i SME Care,
cung cép ha tang két noéi thanh toén
x4 hdi véi Bao hiém x& hai va Kho bac
Nha nuérc.

Trién khai duv &n twvan Private- bank-
ing vo&i Bordier nhdm xay dweng mé
hinh kinh doanh v&i nhém khach hang
private, dv kién hoan thanh va kick-

off vao quy 2/2019.

Quy hoach va cai tién hoat déng kinh
doanh tai san, b6 mat kinh doanh va
chat lwgng dich vu tai céc san giao
dich tao chuyén bién manh mé.

Cdng tac quan ly:

Tiép tuc cling c6 ndng lyc quan tri rui
ro, hoan thién mé hinh do lvong riiro
xép hang tin dung (Scoring), xac suat
v& ng (PD), mé hinh tinh ty & tén that
khi khach hang v& no (LGD), gia tri
chiju rui ro khivé no (EAD), &ng dung
mo hinh kiém soat chat ché tat ca cac
loai rui ro trong ngan hang, chuén bj
cac diéu kién can thiét dé dwgc NHNN
phé chudn MB &p dung quan ly theo
chudn Basel 2 (TT41) trwdce han (dv
kién Q2/2019).

Chu trong phat trién va cing cb nang
lwc nhan sy toan hé théng, wu tién
phét trién lyc lugng ban hang. Hoan
thanh chuong trinh dao tao cho Top
50, 500, trién khai chwong trinh Lead-
er Shift. Cai tién phuong phéap dao
tao, tang trai nghiém thuec té véi 76%
RM hoan thanh khung dao tao chic
danh va 357 lugt dao tao xda GAP,
tang nang lyc hiéu qua kinh doanh.

Hoan thanh ky hop dbéng tu vén
chuyén déi ndng lyc cong nghé véi
IBM trong vong 5 nam, tao ra sv thay
d6i dot pha vé ha tdng céng nghé cla
MB trong cdc nam tiép theo. Nam
2018, MB hoan thanh nang cdp hé
théng T24 lén R16, hé théng BPM,
Way 4, Citad, DWH...., an ninh an toan
thdng tin cdng nghé dam bao tiéu
chudn québc té PCI DSS 2018 va IS0
27001. Ty lé s&n sang dam bao cua
cac hé thong &i (T24, BPM, The...)
trén 99,9%.

Hoan thién cdc mé hinh van hanh -
thdm dinh - phé duyét - ké toan tap
trung. Cai tién cac quy trinh nghiép
vy, san phdm, tang trai nghiém khach
hang, rdt ngén thoi gian xr ly giao
dich.

Cai cach hanh chinh manh mé, tap

BAO CAD CUA BAN BIEU HANH Bl

trung néng cép céc cong cu hd tro
trong qua trinh tac nghiép ndi bd
cling nhuv giao dich véi khach hang:
phan mém quan ly ban hang (CRM),
hé théng BPM luan chuyén va quan ly
cac quy trinh 3i phuc vu khach hang
(tin dung, TTQT, LCXK, LCNK, the),
phan mém ban hang théng minh
Smart RM, hé théng van phong dién
tlr (M-office)...

Chu trong cong tac kiém tra, kiém
soat tudn thi ddm bao an toan, chat
lvong hoat ddng moi mat. Hoan thién
bo tiéu chuan chat lwgng dich vy va
cam két thoi gian voi khach hang,
gdn vadi trdi nghiém khach hang khi st
dung san phdm cla MB.

Gitrvitng 6n dinh Chinh tri, duy tri van
héa MB. Tap trung ldnh dao xay dung
Dang b véihon 2.200 bang vién, lién
tuc cdc nam dat Dang bo trong sach
vitng manh, céc t6 chirc quan ching
virtng manh, don vi vitng manh toan
dién.

MB ludn xac dinh trdch nhiém xa
hdi, tham gia cac hoat dong tw thién,
chung tay chia sé cong dong. Nam
2018, MB da ddong gdp gan 2.200 ty
déng cho ngan sach nha nudrc, thuc
hién cong tac dén on dap nghia, an
sinh xa hoi~ 150 ty dong.

3.NHUNﬁTﬁNTALHANGHf
CAN KHAC PHUC

- Hoat déng Marketing, tiép can thj
trvdng xu hudng méi can duoc dau tu
bai ban.

- Nang lyc ha tdng CNTT con chua
dap ¢ng téc d6 phat trién kinh doanh.

- Cai cach hanh chinh, ndng cao chét
lvong dich vy, tang trdi nghiém cho
khach hang.

- Nang lyc quan ly va kiém soat rui
ro ¢ cac cap con chuwa déng déu, toan
dién.
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DINH HUONG
KINH DOANH NAM 2019

|. MUC TIEU KINH DOANH 2019

Kinh té trong nu¢c 6n dinh, méi trwdng kinh doanh duwgc cling c6, lam phat dugc kiém soat. Dy bdo téng
san pham trong nuéc (GDP) tang khoang 6,7% - 6,8% so vaindm 2018. Tdc d6 tdng gid tiéu dung (CPI)
binh quan khoang 4-5%.

NHNN tiép tuc diéu hanh chinh sach tién té cha dong, linh hoat gép phan 6n dinh thi truvdng tién té, ho
tro téng tredng va kiém sodt lam phat. Binh hudng tdng phuwong tién thanh toédn tiang 16%, du ng ting
~15%. Bén canh d¢, cdc TCTD ap lyc vé miéc d6 canh tranh véi cac ngan hang nuwdc ngoai, td chirc tai
chinh khac trong xu huéng hoi nhap, mé clra va phat trién nhw hién nay; NHNN ddy manh quan ly cac
TCTD theo tiéu chuan quan tri quéc té.

MB tiép tuc bam sat muc tiéu " Duy tri Top 5 cdc NHTM vé hiéu quéa kinh doanh va an toan" véi trong tdm
diéu hanh " Bay manh kinh doanh s6, marketing; Trién khai toan dién ngan hang cong déng va SME
care; Phat trién ban (&, dich vu & tiép tuc d6i mai PGD".

1 Téng tai san 405.340 Tang ~ 12%
2 Vén diéu L& 25.841 Tang ~ 20%
3 Huy dong vén dan cw, TCKT 273.696 Tang ~ 14%
4 Duvno cho vay KH 257.118 Tang ~20%
5 Ty 1 no xau <1,5%
6 Loi nhuén trudc thué 9.895 Tang ~27%
LNTT (riéng NH) 8.525 Tang ~21%
7 Ty Lé chi tra co tirc ~14%

Bon vi: Ty déng

2. MOT SO GIAI PHAP
TRONG TAM NAM 2019

Chién lwoc:

Tap trung nguén lyc trién khai 8 dyén
chién lwgc trong diém (App MB Bank,
chuyén d6i va nang cdp hé théng
CNTT hién dai, CRM va Smart RM,
BPM, PD, d6i mai phuong phéap dao
tao va nang cao nang lyc l@nh dao,
Loyalty gan két trung thanh khach
hang, Marketing s6) dam bao tién do,
tao chuyén dich chién lwgc manh mé.

Hoan thién md hinh quan ly tap doan
theo tiéu chudn, dac biét chudn hoéa
chat lwgng nhan sy quan ly, diéu hanh
cong ty. Nang cao hiéu qua béan chéo
trong tap doan.

Kinh doanh:

Chu trong khai thac sau khach hang
theo tirng phan khuc. Thiét ké va trién
khai mé hinh kinh doanh chd trong
trdi nghiém khach hang nhuv trién
khai dyan NH cdng déng - SME care.

Uu tién phat trién san pham dich vu
trén kénh s6. Nang cép tinh nang App
MB Bank, One Office, Web MB... Trién
khai dy &n Marketing Ngan hang so
nhdm thay ddi cdn ban hinh anh va
cach thirc tiép can thi trudng cia MB.

Chu trong thiét ké san phdm theo
phuong phap ludn mdi, trién khai mé
hinh Innovation Lab.

Hoan thién cac mé hinh kinh doanh
ban (&, wu tién phat trién thé, Bancas,
hoat déng Ngan hang dau tu (IB),
khach hang FDI.

BAO CAD CUA BAN BIEU HANH

Cong tac quan ly:

Tap trung cac gidi phap phat trién
kinh doanh gan v&i kiém soat chat
ché chatlugng tin dung. Hoan thién té
chtrc v6i 3 vong bdo vé chu dong theo
TT 13/2018/TT-NHNN va tiéu chuan
theo TT41/2016/TT-NHNN Basel 2.
Cai tién phuong phap luan kiém tra
kiém soat ndi bd dua trén ban do rai
ro, nham phong ngra triét dé cac rui
ro phat sinh.

Cai cach hanh chinh manh mé, cai
tién quy trinh tin dung, phat hanh thé.
Quy hoach gidm 30% hé théng quy
dinh noi bo tai MB. Triét dé 4p dung
SLA, quy dinh thoi gian E2E phuc
vu khach hang cac san pham 6i cua
Ngén hang.

Nang cao gid tri thvong hiéu, tang
cuong marketing gan véi chat lugng
dich vu.

Tinh gon m6 hinh té chic tai hoi so,
chudn hoa mé hinh hoat dong cac Chi
nhanh/Phong giao dich. Cai tién chat
lwvgng dao tao. Hoan thién co ché,
chinh sach, dai ngd cho nguoi lao
ddng gan védi hiéu qua cong viéc. Kién
toan nhan sy, quy hoach Top 50, HIPO
chéat lwvgng cao.

Tiép tuc xay dung céc gia tri van hoa
MB tao su gan két ddi ngd, tinh than
doan két, ky luat, phat huy stc manh
tap thé v&i ban séc van hoa riéng MB.
Gitr virng 6n dinh chinh tri. T6 chirc
cac chuong trinh thi dua chao mirng
ky niém 25 ndm thanh lap Ngan hang.
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NHUNG KET QUA
DAT BUCC TRONG
NAM 2018

Sau 1 ndm hoan chinh xay dung va trién khai
chinh thirc Chién lugc phat trién giai doan
2017 - 2021 v&i tdm nhin "Tré thanh ngan
hang thuan tién nhat", phuong cham “Doi
mai, hién dai, hop tac, bén virng” hudng dén
muc tiéu “Top 5 cdc NHTM veé hiéu qua kinh
doanh va an toan"”, nam 2018 MB da hoan
thanh va hoan thanh vuot mic cac chi tiéu
ké hoach kinh doanh duwoc Dai hoi dong cb
dong giao pho.

Cac chitiéu cia MB c6 sy tdang trudng manh mé so véi
ndm dau trién khai Chién lwoc: Loi nhuén trudce thué
hop nhat MB va cac cong ty thanh vién dat 7.767 ty
déng, ting trudng 68% so véi ndm 2017 ( Trong dd, Loi
nhuan trwde thué riéng ngan hang dat 7.030 ty déng,
tang truwdng 31,3% so véi ndm 2017); ROE hop nhat
19,4% ( ROE riéng Ngan hang dat 18,73%). Nang suéat
lao déng binh quan/nguoi tdng 23% so véi 2017. MB
hoan thanh tang von diéu L& lén 21.604 ty déng; co
phiéu MB tiép tuc cé tinh thanh khoan cao va duvoc cac
nha dau tv wu tién nam gitr.

LOI NHUAN TRUGC THUE HOP NHAT MB
VA CAC CONG TY THANH VIEN

®bo%

sovdinam 2017

Bbn chuyén dich chién lwgc “Ngén
hang sé”, “Cing cé quan hé khéach
hang", “Nang cao nang lwc Quan tri
rdi ro”, "Quan ly hiéu qua hoat ddng
cla cac cdng ty thanh vién" duoc tap
trung trién khai theo 3 try cét (Ngan
hang céng déng, Ngan hang chuyén
nghiép theo nganh, Ngén hang sé) va
trén 2 nén tang (Quan tri rdi ro vuot
troi va Nang luc thuce thi nhanh) budc
dautaonhiéudduanquantrongtrong
hoat déng kinh doanh, khdng dinh uy
tin, vi thé cGa MB trén thj truong tai
chinh.

Cu thé: di dau trong tinh nang ngén
hang sb vai viéc &ng dung App - MB
Bankva cac md hinh kinh doanh méi
hop tac véi Viettel (Viettel Pay), Vin-
group (phét hanh thé déng thuong
hiéu MB - Vin ID), hop tac véi déi
tac Bordier&Cie Singapore dé trién
khai dich vu KHCN cao cép thu hat
dugc dong dao khach hang quan
tam slr dung, gop phan gitp téng thu
l3i thuan tir hoat déng dich vu tang
78,2%. Cac cong ty thanh vién da co
nhiéu chuyén bién, hoat dong hiéu
qua, an toan, gép phan vao thanh
cbéng chung cta MB: Téng Lgi nhuan
trwéc thué céc cong ty dat 715 ty
dbng; hoat déng ban chéo gitta MB
va cac cong ty thanh vién tang trudng
manh, gap 3 lan so vé&i 2017). Bac
biét trong ndm, MB da tap trung chi
dao ra sodt va kién toan danh muc
dau tw gop von mua cb phan cua MB;
chi dao sat sao céac thu tuc lién quan
dén cac phuong an xtr ly dbi véi cac

khoan dau tu thyc hién chuyén tiép
theo Thaong tw 36/2014-NHNN, dam
bdo phu hgp quy dinh cia phap luat,
cong khai, minh bach (hoan thanh
chuyén nhugng von gop cla MIC tai
MIC Invest, chuyén nhuong vén gop
cta MBAMC tai MBLand).

TU DUY “NGHI KHAC BIET
- TAO GACH BIET” GIUP
MB CHU BONG, SANG
TAO VA BOI MOI TRONG
HOAT BONG

Tu duy “Nghi khac biét - Tao cach
biét" gip MB chl ddng, séng tao va
d6i méi trong hoat dong; trong khi
tinh théng nhat/doan két chat ché
gitp MB duy tri sy 6n dinh trong té
chirc hoat dong. Quyét dinh hop tac
v6i IBM trién khai dy an chuyén doi
CNTT trong 5 ndm thé hién quyét
tdm cao cla Ban Ladnh dao Ngan hang
trong viéc dua MB tré thanh Ngéan
hang c6 hé théng CNTT hang dau tai
Viét Nam. Theo do, MB dang trién
khai nhiéu giai phap nang cao nang
lyc cdng nghé dam bao ty L& sén sang
cao clia cac hé théng 16i, ap dung
trién khai manh mé nhiéu tng dung
céng nghé vao tat ca cac nghiép vy,
cac khau cua quy trinh dam bao dép
rng yéu cau kinh doanh va céc yéu
cau quantri. Cacdyan chién lvoc dau

DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TR| 67

tw phat trién tru s& cho Ngén hang tai
cac dia ban trong diém nhw dy an try
s@ chinh ctia MB tai 63 Lé Van Luong,
Ha N&i; dv an tru s& MB khu vuic mién
Trung tai 54 Dién Bién Phu thanh phé
Da Nang, tru s MB tai Binh Duong...
dugc trién khai dam bao chét lugng.
Bén canh d6, viéc hoan thanh thay dbi
hinh anh nhan dién mai cho toan hé
théng mang ludi gitip MB c6 dién mao
mdi tré trung, ndng ddng va dén gan
hon véi dong ddo khach hang trongva
ngoai nuac.

Tuw duy vé quan tri, diéu hanh trén
pham vi toan MB va cac CTTV theo
céc thong lé qubc té huéng dén sy
minh bach, hiéu qua; mé hinh td chirc
dwgc hoan thién theo hudng tach
bach quan tri va diéu hanh nhung tap
trung theo cdc mang chirc ndng thadm
dinh - phé duyét - van hanh - ké toan
- tai chinh cung voi viéc kién toan
nhan sy cac cdp dam bao phu hop voi
Chién luoc va cac quy dinh phap luat,
tdng tinh khach quan va kiém soat t6t
rui ro, gidi phéng luc lvgng ban hang,
tiét kiém nguon lyc hé théng.

HBQT chi dao ra soat/hoan thién/
thiét lap cac nguyén tic/tiéu chuan/
cac quy trinh/chinh sach khung, l6i
cta toan MBGroup phu hgp quy dinh
va theo ddc thu hoat dong, thuc hanh
cac thong lé quan trj hiéu qua va theo
16 trinh trién khai Basel 2. Dong thoi,
trong nam HBQT da tap trung chi dao
kién toan td chic hoat dong va co
ché van hanh cta HBQT, Thudong truc
HDQT, cac Uy ban ctia HDQT, hé théng
phdn cap thdm quyén theo huéng
tang cudng quan tri/giam sét cap cao,
han ché x& ly cac sy vu cu thé, tuan
tha cac quy dinh va hudng dén cua
NHNN (Théng tw 13/2018/TT-NHNN
va Thong tw 41/2016/TT-NHNN....);
t6 chirc hoat dong hé thong phé duyét
phu hgp véi mo hinh méi.
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MB LUON TUAN THU
NGHIEM TUC CAC QUY
DINH GUA PHAP LUAT

VA CUA NHNN, QUAN

LY GHAT GHE CAC GI0I
HAN AN TOAN THEO QUY
DINH, BAM BAO SU PHAT
TRIEN BEN VNG VA
HIEU QUA.

Ty & NPL hop nhét ctia MB dén cubi
2018 & muc 1,32% (trong dé NPL
riéng NH a 1,21%), thap hon so véi
NPL toan nganh (~2%). MB thyc hién
trich 1p dy phong day du, ty L& dv
phong /NPL luén & muc cao trén 80%
va dat 113% tai thoi diém 31/12/2018,
gilp phong nglra va sdn sang ngudn
tai chinh dé bu ddp cac rdiro phat sinh
cta khach hang.

HDQT dd chi dao kién toan Khung
qudn tri rdi ro toan hang theo céc
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thong é tot cua Uy ban Basel, COSO,
ISO; xay dung va van hanh Mé hinh
quan tri rui ro theo 3 vong bao vé tai
MBva c4dc CTTV theo théng lé quéc té
va tuvan cla EY - Singapore dam bao
phan tach ré rang trach nhiém, chic
nang nhiém vu cac don vj trong viéc
cung c6 vitng vang céc rao chan dé
phong nglra/nhan dién va giam thiéu
rdi ro trong cdc mat hoat dong.

Cac mo hinh xép hang ndi bg, nguyén
tdc va ngudng QTRR (md hinh xép
hang tin dung (Scoring), xac xuat v&
no (PD), ty L& tdn that wdc tinh khi
khach hang v& ng (LGD)....) duoc
tap trung xay dung, hoan thién theo
céc tiéu chudn nang cao cla Basel II
va tw van cua doi tac Experian dé hd
tro cong tac thdm dinh/phé duyét doi
v0i tat ca cac phan khiac khach hang,
nang cao nang luc kinh doanh, giam
sat va quan ly khach hang chud déng,
hiéu qua. V&i sy chuan bj chi dong,
tich cuc va ky luéng, MB d3 sén sang
dap Ung céc diéu kién va nang lyc
trién khai tuan tha Basel trudc han.
Theo d6, MB da trinh hd so vé NHNN
dé xudt ap dung Théng tv 41/2016/
TT-NHNN trudc han 01 ndm so vai
quy dinh va dang ndm trong nhom
duoc NHNN xem xét cdp chiéng nhan
tuan tha Basel trong Quy 2/2019.
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Anh: Lé ky két hop téc chién lvoc MB - IBM

N LUOC MB - IBM
1EGIC PARTNERSHIP MB
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Anh: Hoat déng tw vén tai san giao dich
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Vé cOng tac nhan sy, trong ndm, ngoai danh gia va sap xép nhan sy

cép cao trong hé théng phu hop vai Chién lwge va cdc mo hinh kinh
doanh mdi, viéc phat trién déi ngli nhan sy cadp cao/nhan sy dirng dau
don vi co chat lugng; xay dung ngudn can bd cé nang lyc, tan tam va
s8n sang duong dau véi thach thire cling ludn a cong tac trong tam
duoc wu tién.

HDQT da chi dao hoan thanh quy hoach Top 50, 100, la ngudén nhan sy
ké can co chat lwgng cho MB va cac cong ty thanh vién; chi dao trién
khai chwong trinh “Leader Shift”, Giam déc trai nghiém, tang cuong
luadn chuyén dé dao tao va thirthach nhan sy tiém nang. Chuong trinh
d3 thu duoc cac két quatich cuc, tao ratinh sdn sang cao cda hé théng.

Dy &n "Pdi méi phwong phap dao tao” dwoc HDQAT chi dao trién khai
v&i sirtwr van cla nha tu van hang dau vé linh vuc dao tao dé gitp can
bd nhan vién trang bi nén tang kién thirc, kj nang dam bao cho sy
phat trién trong tuvong lai clia hé théng va chinh ban thén nguai lao
dong.

HDQT da luan chuyén/bd nhiém mot s6 Giam ddc/Pho Giam déc Khoi
chl ch6t va nhan sy cap cao tai MBva cac CTTV; chi dao kién toan cac
quy dinh/chinh sach vé nhan sy, dao tao. HDQT dbdng thai cling chd
trong tdi cac chinh sach gan két nguai lao dong, giip CBNV yén tam
cong hién va déng gdp cho td chic théng qua trién khai cac co ché tao
dong lyc, cac chwong trinh cd phiéu wu di, ché d6 bao hiém nhan tho
cho nguai lao ddng va nguai than, cac chuong trinh dao tao tai nudc
ngoai...

Thu nhap clia CBNV MB tiép tuc duoc cai thién (thu nhap binh quan/

thang cua nguai lao dong ndm 2018 cé mirc tang trwdng ~ 17,6% so

vGicubindm 2017).

THU NHAP BINH QUAN/THANG CUA
NGUOI LAO BONG NAM 2018

7, B /0 so vdicubindm 2017
EPS (BONG/CG PHIEL)

NOP NGAN SACH NHA NUC
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Anh: Lé ky két hop tac MB Private - Bordier

N&m 2018, HBQT cling d& hoan thanh cac cam két vdi cb
dong khi tang vén diéu & lén 21.604 ty dong, thong qua
trad co tirc dot 2 ndm 2017 bang cd phiéu cho cb déng hién
hiru v&i ty L& 5% va chia cb phiéu thudng véi ty L& 14%, gop
phan tang tinh thanh khoan cé phiéu MBB, 4n dinh co ciu c6
doéng. MB phan nao dap ¢ng duoc ky vong cla cac nha dau
tw/cac quy dau tw nwéc ngoai mong mudn nam gilr cé phiéu
MBB, cung c6 ty L& s& hitu cia mot sb déi tac chién lwgce va
c6 dong da gan bo nhuv Tap doan Vién thong Quéan doi (Vi-
ettel), Tong Céng ty Tan Cang Sai Gon, Téng Céng ty Truc
thang Viét Nam, Téng Céng ty May 28, Tédng Céng ty Dau tw
va Kinh doanh vén Nha nuéc (SCIC).

GO GAU GO BONG CUA MB TIEP TUC
DUY TRI BUTC SU GN BINH VA THONG
NHAT CAO TRONG BINH HUGNG QUAN
TRI BIEU HANH VA HOP TAG GUNG PHAT
TRIEN.

La t6 chirc niém yét, MB da thuc hién cong khai minh bach
thong tin, thudng xuyén cap nhat tinh hinh hoat dong trén
cdc phuong tién thdng tin dai ching, trang web cla ngén
hang va cla cdc co quan quan ly lién quan.

VON BIEU LE (TY BONG)

°1.604

tang so vdinam 2017

ROE (LNTT/VGSH BINH QUAN)

olJ4

sovdinam 2017

D6i voi cong dong xa hdi, vai dinh
huwéng xuyén subt tir HBQT - Ban
Diéu hanh - toan thé CBNV vé phuong
cham "“cé trach nhiém véi xa hoi",
toan hé théng va cac cong ty thanh
vién da tich cuc tham gia cac chuong
trinh twr thién, an sinh xa hdi trén
pham vi toan québc, déng gop cho
Ngan sdch Nha nudc trén 2.000 ty
dbng; tryc tiép té chie thyc hién va
tham gia cac chuong trinh xa hoi ti
thién ctia Bo Quéc phong vai téng gid
tri gan 149 ty dong.

r

Trong dé, MB chu trong tdi cac
chuong trinh hé trg thiét thyc va hiéu
qua cho cdng dong nhwdong gop kinh
phi xay dung ndng thén mai, nha tinh
nghia cho cac dbi twgng chinh sach/
ho nghéo tai An Giang, Quang Tri, Can
Tho..., hé trg khdc phuc hu qua thién
tai (bdo, l0) tai cac khu vuc trén ca
nuoc...

ky két hop téc chién lvoc MB- IBM

é

Anh: L

LE TRAD CHUING CH
_PLIDSSV3.2 .
”EHIIFJEATE JARDI

SIGNING

Bén canh phoi hop tich cuc v&i Ban Kiém sodt trong viéc chi dao td chirc cac
chuong trinh kiém tra, kiém toan toan dién/dot xuat/chuyén dé trong MBGroup,
HBQT trao do6i thudng xuyén dé kip thdi ndm bat va hé trg Ban Diéu hanh, nhitng
nguoi dai dién MB tai Cong ty thanh vién va cac don vj gidi quyét vudng méac, dap

trng hoat dong kinh doanh.

Trong nam, cac cudc hop HDQAT va cac Uy ban clia HDQAT duoc td chic hang quy,
caccudc hop Throng tryc HDQT dugc to chire hang tudn; HBQT van hanh coché td
chirc lay y kién thudng xuyén dé giai quyét kip thai cdc ndi dung thudc thdm quyén
theo quy dinh; ngoai ra Chu tich HDQT va cac Thanh vién HBQT tich cuc phat huy
vai tro va danh nhiéu thoi gian lam viéc tryc tiép véi cac don vi dé danh gia chinh
xac tinh hinh hoat déng va dinh huéng/chi dao phu hop vai thyc té.

Z'€ASSQ19d 142 bupyd ey 97 :yuy

LE KY KET H:H- TAC CHIEN
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iC MB - IBM
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Danh gia hoat dong cua Tong Giam
d6c va cac Thanh vién Diéu hanh
trongnam 2018,

CONG TAC BIEU HANH
MOI MAT HOAT BONG
CUA NGAN HANG BA
BUGC THUC HIEN THED
BUNG CHi DA, BINH
HUGNG CUA HBOT VA
PHU HOP QUY BINH
PHAP LUAT:

ndng lyc kinh doanh va quan tri diéu
hanh ngan hang dugc nang cao, tao
dugc mot s6 dot pha tich cuc khi trién
khai cac chuyén dich chién lugc.
Céng tac phdi hop gitra cac thanh
vién trong hé théng duwoc tap trung
d&y manh, dac biét trong viéc ban
chéo, cung cap cac g6i san phdm va
dich vu cho khach hang va tan dung
loi thé vé quy mo.
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NHU VAY. NAM 2018 HBOT MB DA
THUC HIEN TICH CUC VAI TRO
CHUC NANG QUAN TRIBIEU HANH
THED BUNG CAG CAM KET VOI DAI
HOI 0O PONG.

MB gilt vitng sw 6n dinh ndi bd, quan tri tot rdi ro, doan két, tuadn thu nghiém
tuc cac quy dinh cua phap luét va tao duoc nhiéu dot pha va chuyén bién hiéu
qua trong hoat ddéng.

Bang nhitng két qua dat dwoc, MB tiép tuc tao dung duoc long tin véi khach
hang, cd dong; khdng dinh vi thé cta minh trén thi treang va dong gop tich cuc
vao viéc thyc hién cac chinh sach tién té cia NHNN VN va vinh dy dwoc nhan
nhiéu c& thi dua cua Chinh Phu, B6 Qudc Phong, Ngan hang Nha nuéc va Bo
Tai chinh, déng thoi dat “Top 50 Doanh nghiép niém yét tét nhat Viét Nam”
theo chuwong trinh binh chon cua Forbes Viét Nam. Bong thoi, theo danh gid
cta The Asian Banker, Ngadn hang TMCP Quén D6i (MB) xép & vi tri thit 3 trong
14 ngdn hang Viét Nam lot Top danh sdch 500 ngan hang manh nhét thudc Khu
vuc chau A - Thai Binh Dwong ndm 2018.

LI

DAl HOI DONG C{'; DONG
THUONG NIEN
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TRIEN VONG VA KE HOAGH
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N TRONG TUONG LAI

N?

V 4

PHAT TRI

DU cé nhiéu bién dong khé
lwdng tr mai trvdng thé gidi,
tinh hinh kinh té vi mo trong
nudc vadn cd nhirng tin hiéu
phuc hoi va tang trudéng kha
quan trong nam 2018, dang
tao tién dé phat trién cho ndm
2019.

Cac tb6 chirc lén dy bdo ting trueong
cliaViétNam 2019 & mirc 6,7% - 6,8%
voi mét s6 dong lyc tdng trwdng chinh
trong ndm 2019 bao gém: Sy cai thién
mdi truong kinh doanh, tai co cdu
kinh té cung véi viéc wu tién 6n dinh
kinh té vi mé ctia Chinh phu; Ap luc no
cdng da gidm so véi 2 ndm trude, thic
day c6 phan hda va khuyén khich phat
trién khdi doanh nghiép twnhan, trién
khai manh cac dy én ddu tv cong,...

V& nganh ngadn hang, duv dia diéu
hanh chinh sach tién té, tin dung van
con khi NHNN vén chu treong diéu
hanh chinh sach tién té than trong,
linh hoat; ty gid va ai suat bién dong
trong tdm kiém so&t ctia NHNN.

Dy bdo trong ndm 2019, doanh thu
toannganhtangtrudngtrén dudi15%
tuy theo tirng kich ban. Nguén doanh
thu sé dén tr tdng trudng tu nhién
khi tin dung tdng trweng khoang 15%
cung cac nd lyc cai thién ndng suét,

t6i wu chi phi va tich cyc thu héi ng
xau cla cac ngan hang. MB sé né luc
cdi cach, tdng cudng strc canh tranh,
hoan thién cac mé hinh kinh doanh
dé dat muic tdng trudng cao hon thi
truong tir 30 - 60%.

D6i voi MB, ndm 2019 & mb6c quan
trong cua giai doan nhiém ky moi
(2019 -2024) va la ndm MB ky niém
25 nam ngay thanh lap Ngan hang.
HDQT sé lua chon cadc nhan s co tai,
€6 dirc va dap ing cac tiéu chuan theo
quy dinh va théng L& quan trj tot nhat
dé dé clrvdi Dai hoi dong c6 dong bau
vao vij tri HBQAT va BKS nhiém ky mai.
Nhirng thanh cdéng va kinh nghiém
thu dwoc sau qua trinh dai méi toan
dién sé tao dong luc manh mé giup
Ngén hang vuot qua dugc nhitng tror
ngai va tan dung tot co hdi phat trién
va vitng budc trong giai doan mai.

Vi sy chi dao kip thoi, sat sao tir
HBQT, sy gidm sat chat ché tir BKS
va ddc biét la sy nhay bén, linh hoat,
quyét liét cua Ban Biéu hanh va
truyén théng van hoa doan két, gén
b6 cla nguai MB, cling su tdn tdm nd
lyc cb gang cla toan thé can bd nhan
vién trén toan hé théng, MB quyét
tdm hoan thanh tét nhiém vy va ké
hoach nam 2019, tiép tuc theo dudi
tdm nhin chién lwgc “Tra thanh Ngén
hang thuén tién nhat”, bam sat muc
tiéu chién lvgc "TOP 5 cac NHTM vé
hiéu qua kinh doanh va an toan".

Anh: Can b céng nhan vién vién MB tai Hji s&

NAM 2019, HBQT CAM
KET LANH BAO, CHi BAO
KIP THOI, SAT SAD VA
BONG HANH CUNG BAN
DIEU HANH, BUA MB
VUNG BUGC TIEN LEN
HOAN  THANH, HOAN
THANH XUAT SAC CAC
NHIEM VU NAM 2019 VI
KHi THE “CHIEN QUYET
LIET, TAO CACH BIET”

Ké thira va phat huy cac thanh tyu
dat duoc, Ngan hang tiép tuc trién
khai dong bd 04 chuyén dich chién
lwoec (Ngan hang sé, Nang cao Quan
hé khach hang, QTRR vuot troi, Nang
cao hiéu qua hoat dong cac Cong ty
thanh vién) cung v&i cac giai phap
kinh doanh (Trién khai toan dién ngén
hang cdng déng va SME CARE; Phat
trién ban L& - dich vy; Dbi mai toan
dién Phong giao dich,...); tap trung
thuc hién cac bién phap tdng doanh
thu, ndng suat, dong thoi quan ly tot
chi phi hoat dong...

MB vén tiép tuc duy tri mic tang
truong Thu phi dich vu cao trong
nam téi nhd cling c6 cdc md hinh kinh
doanh truyén théng dong thai téng
cwong dau tu phat trién cdc moé hinh
kinh doanh méi nhu kinh doanh bdo
hiém qua ngan hang (bancassur-
ance), Ngan hang s6 va Ngan hang
giao dich, nghiép vu ngan hang dau tw
va quan ly tai san,....

Bén canh nhitng n6 lyc ddy manh hoat
dong kinh doanh, Ngan hang lu6n
dam bao tuan thu cac quy dinh cla
Ngan hang Nha nuwéc va cta Chinh
pht véi kim chi nam & “thugng ton

phdp luat; tap trung kién toan té chirc
hoat dong, hé théng quy dinh, chinh
sach ndi bd theo hudng tang cuong
quan trj va giam sat cap cao véi sy hod
trg hiéu qua; doéng thoi quan tam toi
cong tac boi dudng va dao tao dé phat
trién d6i ngli can bd cac cap co chat
lwgng lam nong cbt cho MB hién tai
va twong lai; ddy manh hoat déng ban
chéo trong tap doan va phat trién cac
san pham dich vu ngan hang tai chinh
hién dai mang lai nhiéu gid trj gia tang
hon cho khach hang va cac cd dong.

Nam 2019, HBQT cam két ldnh dao,
chi dao kip thoi, sat sao va dong hanh
cung Ban Diéu hanh, dwva MB viing
budc tién lén hoan thanh, hoan thanh
xuat sdc cac nhiém vy ndm 2019 voi
khi thé “Chién quyét liét, tao cach
biét", dong thoi cadc cong ty thanh
vién phdn ddu bam dudi myc tiéu hiéu
qua ma MB dang duy tri, tdp trung
cac hoat dong cét L8i, tdng cuong
ban chéo véi cac don vj trong toan hé
thdng MB, gdp phan cung cép cac giai
phdp tai chinh tron gaéi nhiéu tién ich
téi khach hang, giup gia tang gid tri
cho cb dong va cac nha dau tu.



QUANTRI
DOANH NGHIEP

76 Hoat dong cla Ho6i ddng quan tri
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86 Cacgiaodich thu lao, lgiich cia Hgi déng quan tri,
Ban kiém soéat, Ban diéu hanh
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TONG HOP SO LUONG CAC CUGC
HOP GUA HBOT, THUONG TRUC
HBOT VA CAG UY BAN CUA HBOT

Trong ndm 2018, HBQT, Thuang trec HDQT va céc Gy ban cta HDQT d& té chic 56
phiénhop (gom 4 phién hop thwong ky ctia HDQT va 52 phién hop theo coché Thuong
truc HDQT va céc Uy ban cia HDQT) dé dinh hudng, chi dao hoat dong clia MB va céac
Cdng ty thanh vién trong tirng thoi ky, xem xét quyét dinh cac cong viéc thudc thdm
quyén xtr ly cia HBQT, phu hop quy dinh phap luat, quy dinh néi bd cta MB, hé tro
hiéu qua cho Ban Diéu hanh, nhitng nguoi dai dién MB tai Cong ty thanh vién va cac
don vi gidi quyét vwedng mac, dap &rng hoat déng kinh doanh.

Chi tiét thong ké sy tham gia cua cac Thanh vién HDQT tai cac phién hop HDQT,
Thuong tryc HDQT va cac Uy ban trong nam nhu sau:

QUAN TR DDANH NGHIEP 19

STT  THANHVIEN . NFAY ~BAT BA~U Sp BUUI!‘I[‘]P TY LE THAM LY DO KHONG "
NO HBOT CHUC WU LA THANH VIEN JUY QUYEN DU HOP THAM DU HOP GHI CHU
HBOT THAM DU T T
1 Lé Hiru Birc Cha tich HBQT 23.04.2014 45/45 100% TVHBQT, TT HBAT, Uy ban
Nhan sy, Hoi dong Xt ly rdi ro
2 Nguyén Pho Chu tich 23.04.2014 26/32 81,25% Lich congtdc TV HDAQT, :I'T HBAT, Uy ban
Manh Hung Nhan sy, Uy ban QTRR dén
31/07/2018
Khéng con la TV HBQAT MB tw
31/07/2018
3 Luu Trung Pho Chu tich 23.04.2014 56/56 100% TVHDBQT, TT HBQT va cac Uy
Thai (Nguai kiém TGD ban, Hoi dong xtr ly rdi ro
duoc Uy
quyén
CBTT)
4 Lé Cong Phé Cha tich 23.04.2014 56/56 100% TV HBQT, TTHBQT va cac Uy
ban, Hdi dong xt ly rui ro
5 Lé ThiNgoc Thanh vién 23.04.2014 55/56 98,21% Lichcongtac TV HBQT, TTHDQT, Uy ban
QTRR, Uy ban Nhan sy, Hoi
dong xtr ly ruiro
6 Nguyén Thj Thanh vién 23.04.2014 56/56 100% TVHDQT, TT HBQAT va cac Uy
Thay ban, H6i ddng xtr ly rui ro
7 HaTién Thanh vién 23.04.2014 414 100% TVHBQT
Diing
8 Nguyén Thanh vién 23.04.2014 414 100% TVHBQT
Van Hung
9 Nguyén Thanh vién 23.04.2014 414 100% TVHBQT
Pang
Nghiém
10 Nguyén Van Thanh vién 23.04.2014 13/13 100% TV HBAQT, Uy ban QTRR
Hué HDQT doc lap
1 Nguyén Chi Thanh vién 28.04.2016 414 100% TVHBQT
Thanh
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THUOG HBQ

UY BAN NHAN SU

THONG TIN
CAC THANH VIEN O et Hing
UY BAN

e Ong Luu Trung Thai
» OngLéCong

e BaNguyén Thi Thay
e BaNguyén ThiNgoc
 Ong Tran Minh Dat

UY BAN QUAN TRIRUIRO

e OngLéCong
» Ong Nguy&n Manh Hing

e Ong Luu Trung Thai
e BaNguyén ThiThay
e BaNguyén Thi Ngoc
e OngNguyén Van Hué

UY BAN TiN DUNG

e Ong Luu Trung Thai
e BaNguyén ThiThay
e OngLéCong

SIOTNRSIOING CUA CAC UY BAN

Cha nhiém Uy ban

Pho Chii nhiém Uy ban

(dén 31/07/2018; tir01/08/2018
khéng con la Thanh vién HBQT MB)
Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban

Bi ThuBang Uy - Pho Téng gidm déc -

Thanh vién Uy ban

Cha nhiém Uy ban

Thanh vién Uy ban

(dén 31/07/2018; tir01/08/2018
khéng con la Thanh vién HDQT MB)
Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban

Thanh vién Uy ban/Thanh vién
HDQT doc lap

Cha nhiém Uy ban
Thanh vién Uy ban
Thanh vién Uy ban

THONG TIN VE
TINH HINH HOAT
BONG CUA CAC
UY BAN CUA HBOT
TRONG NAM
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UY BAN QUAN TRI RUI RO

Uy ban Quan trj rdi ro da té chic 07 cudc hop dé thyc hién cac cong viéc thudc
chuyén dé rui ro tin dung, thi trwdng, hoat dong va cac ndi dung khac thudc tham
quyén ctia Uy ban, gdm: danh gia két qua hoat dong cia Uy ban QTRR nam 2017 va
dinh ky quy ndm 2018; chi dao trién khai du an Basel Il theo L6 trinh, cac giai phap
duy tri cac ngudng gidihanan toan; dinh huéng cdc ndi dung trién khaitheo Théng
tw 13/2018/TT-NHNN, Théng tw 41/2016/TT-NHNN (bao gém chi dao kién toan
hé théng cac quy dinh ndi b vé phan cap tham quyén, cac quy dinh/chinh sach
quanlyrdiro,...); chi dao nghién ctru xdy dung chirc ndng, nhiém vy cla cac tuyén
bao vé; xac dinh quy trinh, thiét lap cac chot kiém soat va dau tw cdng nghé dé tang
cuwong nang lyc kiém soat rdi ro; ddy manh x& ly ng xau theo Nghi quyét 42/2017/
QH14; ra soét cac gidi han/diéu kién cép tin dung doi vai khach hang, nghién ctu
diéu chinh cac chinh sdch/sadn phadm dé quan tri ri ro hiéu qua; chi dao kiém soat
rui ro chat ché vé van hanh cong nghé, hé théng thanh toan clia Ngan hang; danh
gia, phan tich vé bién ddng nhan sy; ban hanh Chinh sach Tin dung ndm 2018; chi
dao xdy dung Quy ché vé QTRR tap doan cta MB, Chinh sdch QTRR Céng nghé
thong tin, cac nguyén tac/co ché dp dung cong bién bd sung trén cac gidi han
giao dich; dinh hwéng phuong phap luan xay deng bo chi tiéu xép hang vai cac Fl;
Thuong xuyén giam sat chéat lwong tin dung clia MB;

UY BAN NHAN SU

Uy ban Nhan su d td chirc hop 06 cudc dé dinh hudng didu chinh M6 hinh té chirc
clia Khéi Tham dinh va phé duyét tin dung; B nhiém vi tri GD QTRR tap doan, Ké
todn trudng MB va cac vj tri ldnh dao Khéi/Ban Hoi sé cua MB; phdng van ¢ng vién
dé luan chuyén/bd nhiém nhan sy vi tri GB Chi nhanh cia MB; dinh hwéng nhan
sucap cao cla cac CTTV, Danh gia két qua thyc hién cong viéc ndm 2017, 6 thang
2018 cua cac thanh vién HDQT, Ban Diéu hanh va cac CBAL thugc thadm quyén bo
nhiém cadp HBQT; ban hanh Quy dinh tuyén dung va Quy dinh dao tao CBNV cla
MB (stra d6i); chi dao hiéu chinh Quy ché ludn chuyén bd nhiém can bd.

UY BAN TiN DUNG

Uy ban Tin dung wu tién ldy y kién biéu quyét tir xa (bang van ban/email), tap
trung déng gdp xay dung cac chinh sach lién quan, tao hanh lang phap ly cho hoat
dong tin dung, dap ¢ng hiéu qua hon nhu cau kinh doanh ctia MB nhv: tham gia
tich cyc dong gop y kién vai Uy ban Quan tri rli ro trong qua trinh xay dung Chinh
sach tin dung, thiét lap mo hinh phé duyét va hé thdng thdm quyén, gidm sét chat
lwong tin dung; chi dao va dinh hwdng cac co quan xdy dung han muc, quy hoach
cac nhom Khach hang c6 quan hé vé s hiru ...

Ngoai ra, Uy ban Tin dung thuc hién phé duyét déi véi cac van dé thugc tham
quyén phan quyét cia Hoi déng Quan tri Llién quan dén cap tin dung va ban hanh
céac g6i san pham tin dung phu hop véi cac quy dinh clia phap luat va dam bao an
toan, hiéu qua cho MB.
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BAO CAD VE

HOAT BONG CUA
BAN KIEM SOAT

Thuc hién chic nang, nhiém vu theo quy dinh
cua phap luat, Diéu & MB, Quy ché tb chirc va
hoat dong cua Ban Kiém soat, Ban Kiém soat da
td churc trién khai va hoan thanh ké hoach hoat
dong nam 2018 duoc Dai hdi dong c6 dong thong
qua v@i cac ndi dung chinh sau:

Ul

T0 CHUC VA PHAN CONG
TRIEN KHAI NHIEM VU CUA
BAN KIEM SOAT

Dai hoi dong cé dong thudng nién
2018 da théng viéc qua viéc diéu
chinh thanh vién Ban Kiém soéat:
mién nhiém thanh vién Ban Kiém soéat
Nguyén Thanh Binh va bdu b6 sung
thanh vién Ban Kiém soat D6 Van
Hung. Sau Dai hdi dong c6 dong, Ban
Kiém soat da kip thoi hop kién toan té
chirc hoat dong, phan cdng nhiém vu
cu thé cho cac thanh vién Ban Kiém
soat trén co s& nang luc, trinh d6 va
kinh nghiém cla tirng thanh vién. Cac
thanh vién Ban Kiém soat da bat tay
ngay vao cong viéc theo nhiém vu
dugc phan giao. Binh ky hang quy,
Ban Kiém soat da t6 chirc hop dé xem
xét gidi quyét cac cong viéc theo ding
quy dinh phap luat va quy dinh ndi bo
MB va dua ra cac quyét nghi, chi dao
kip thoi hoat dong kiém toadn noi bo tai
MBvaCTTV.

U2

THUC HIEN HOAT BONG GIAM
SAT CUA BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat da thyc hién giam sat
viéc tudn thu quy dinh Phap luat, Diéu
lé MB va Nghj quyét ctia Dai hoi déng
c6 dong dam bao tinh toan dién theo
dung quy dinh phap luat, dong thoi
tdp trung theo cac chuyén dé nhu:
Giam sat giao dich vai cac bén lién
quan theo quy dinh cua phap ludt;
gidm sat viéc thuec thi chién lvoc giai
doan 2017 - 2021; tai cau trdc MB va
cac cong ty thanh vién; Giam sat viéc

thuc hién xt ly ng xau cua MB; Giam
st tai chinh va ddu tw cia MB va céac
cong ty thanh vién. Nhin chung, trong
ndm 2018, MB da tbé chuc trién khai
hoat dong kinh doanh theo ding muc
tiéu ké hoach dé ra, cac chi tiéu kinh
doanh déu hoan thanh va hoan thanh
vuot ké hoach; hoat dong MB an toan,
lanh manh, tudn thd cac quy dinh
Phap luat, Diéu l& MB va Quyét nghi
cua Dai hoi dong cd dong.

Jo

THAM BINH BAO CAO TAI
CHINH

Thuc hién thAm dinh bao cdo tai chinh
dinh ky 6 thang, 1 ndm theo ding
quy dinh, Ban Kiém soat da chi dao
Co quan Kiém toan noi bo trao dbi va
phoi hgp chat ché vai Cong ty kiém
todn doc lap EY, dong thoi gidm sat
va danh gia chat lugng kiém toan cla
Cong ty kiém toan doc lap EY, dam
bdo bao cdo tai chinh riéng MB va hop
nhat phan anh trung thuc, hop ly trén
cdc khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh cling nhuv két qua hoat ddng
kinh doanh riéng va hop nhéat cua MB
nam 2018.

4

TRIEN KHAI KIEM TOAN, KIEM
TRA KIEM SOAT TAI MB VA CAC
CONG TV THANH VIEN

Ban Kiém soat da chi dao Kiém toan
noi bd déi ma&i phuwong phap kiém
todn theo thong L& quéc té IIA, tap
trung kiém todn cac hé thdng, quy

trinh nham kip thoi phat hién céc rui
ro cao va dua ra kién nghi nhdm hoan
thién, kién toan cac hoat dong, hé
thdng va ndng cao chét lugng, hiéu
qua hoat déng kinh doanh. Trong ndm
2018, MBva cac cong ty thanh vién da
t6 chirc hon 60 chuong trinh kiém tra,
kiém soat, kiém toan theo ké hoach
va dot xuat nhu: kiém toan hoat dong
quan ly tai san; kiém toadn hoat déng
quan ly tién mat; kiém toan ty lé an
toan von cia MB; kiém todn chinhanh
Campuchia, chi nhanh Lao; kiém toan
cac chuyén dé/don vi tai cac cong ty
thanh vién... Cac phat hién kiém toén
tap trung vao mot sé rui ro nhu: ri
ro tai chinh, hoat déng va tuan thu va
da duwoc cac don vi tich cyc chinh slra
ngay trong qua trinh kiém toén va sau
thoi diém kiém toan.

Jo

CAP NHAT DANH SACH NGUOI
CO LIEN QUAN

Ban Kiém soat da thuc hién quan ly
danh sach c6 déng sach lap, c6 dong
l&n va nguoi co lién quan cla thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban
Kiém soat, thanh vién Ban Biéu hanh
cta MB va cap nhat théng tin dinh ky
theo dung quy dinh phap luat.

U6

KIEN TOAN HE THONG QUY
BINH NOI BO CUA BAN KIEM
SOAT

Ban Kiém soat da chi dao kién toan hé
théng quy dinh ndi bd ctia Ban Kiém
soat theo Luat cac té chirc tin dung
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stra ddi, Thong tw 13/2018TT-NHNN
ctia Ngén hang Nha nudc va céc quy
dinh phap luat lién quan, déng thai
cdp nhat theo céc thong Lé qubc té vé
hoat dong kiém soat, kiém toan noi
b6. Trong ndm 2018 da ban hanh bb
sung, chinh stra cac quy dinh quan
trong nhu: Quy ché td chirc va hoat
dong cta BKS; Chudn muyc dao dirc
nghé nghiép thanh vién Ban Kiém
soat; Quy ché té chirc va hoat déng Co
quan Kiém toan ngi bo MB...

U/

NANG CAO NANG LUC KIEM
TOAN NOI B0

Ban Kiém soat dd chi dao td chic
thué don vi tw van doc lap la Cong ty
TNHH PWC Viét Nam danh gia muc
do tredng thanh clia Kiém toan ngi b
MB theo thdng L& quéc té (I1A) nhdm
tiép tuc kién todn va chuyén nghiép
hoa hoat dong kiém toan noi. Két qua
danh gia cho thdy, hoat déng kiém
toan ndi bd MB da duoc xay dung bai
ban, c6 hé théng va tinh chuyén ng-
hiép cao; kiém toan ndi béd MB c6 mirc
trueng thanh dat trén muic 3 so voi
thang 5 murc phat trién theo théng &
quéc té (I1A) va thudc top dau tai thi
trwong Viet Nam.
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CAC GIAD DICH, THU
LAD VA CAC KHOAN

LOI ICH
BKS, BU

CUAHBOT

LUONG, THUONG, THU LAO,
CAC KHOAN L1 iCH

Viéc Strdung quy thu lao va ngdn séch
hoat déng ctia HDQT va Ban Kiém soéat
nam trong han mic d& dugc BHDCH
phé duyét ndam 2018. Thanh vién
HDQT va Ban Kiém soat dwgc huong
thu lao, lwong, thwdng va cac lgi ich
khac theo két qua thuc hién cong viéc
va theo két qua kinh doanh clia Ngéan
hang, dam bao phu hgp Diéu lé MB,
cac quy dinh ndi bo cua MB vé lvong/
dai ngd, cac quy dinh hién hanh co
lién quan.

GIAD DICH GG PHIEU CUA GG BONG NI BO

(Céc giao dich c6 phiéu cta cdc thanh vién H3i déng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Giam déc
(Téng gidm déc), Ké todn trudng, cdc can bé quan ly, Thw ky cdng ty, c6 déng lén va nhitng nguai lién
quan tdi cac déi tuvgng ndi trén)
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- Ngudi ndi b va ngudi cé lién quan cia ngudi ndi bd cd s6 lugng cd phiéu phat sinh tang trong ky do
tham gia chwong trinh téng von diéu L& nam 2018.

- Nguai lién quan cia ngudi ndi bd co phat sinh giao dich trong ky cu thé nhw sau:

ST NBUDITHUC
NO  HIEN GIAO DICH

QUAN HE VOI S0 00 PHIEU SO HOU
NGUDI NOI BO BAU KI

S6 COPHIEU TYLE

80 0 PHIEU SO HOU
CuIKl

SO COPHIEL TYLE

LY DO TANG, GIAM (MUA, BAN, CHUYEN B,
THUGNG...)

1 Ba Luong
ThiHai Ha

2 Ong Nguyén
Van Hai

3 Congty
TNHHMTV
DautuSCIC

4 Ba Lé Thij Lai

5 Coéngty
TNHH MTV
Tryc thang
Mién Bac

Ong Nguyé&n Manh 43.769 0.00241
Hung- Pho cha

tich HDQT MB dén

31/07/2018, la chéng

Ba Luvong Thi Hai Ha

Ong Nguyén Van Hung- 11.884 0.00065
Thanh vién HBQT MB

la anh trai Ong Nguyén

Van Hai

Ong Nguyén Chi Thanh
-Thanhvién HDQT MB
la Pho TGO phu trach
tai Tong cong ty dau tw
va kinh doanh vén nha
nudgc- cong ty me cla
Congty TNHH MTV dau
tw SCIC

1.655.093 0.09116

Ba Lé ThiLgi - Pho tong 17.441 0.00096
gidm dbc kieém Giam déc

tai chinh MB la em gai

Ba Lé ThijLai

Ong Ha Tién Diing- 14.060.025 0.77444
Thanh vién HBQT MB-

Cha tich kiem TGD Tang

cong ty Tryc thang Viét

Nam- Céng ty me cla

Céng ty TNHH MTV Truc

thang Mién Bac

52.084 0.00241

7.477 0.00035

1.664.561 0.07705

1 0.00000

15.184.427 0.70284

- Mua 13.000 c6 phiéu dé dau tu tai
chinh.

- Ban 13.000 cé phiéu vi ly do giai
quyét viéc ca nhan.

- Tang 8.315 c6 phiéu do MB phat
hanh cb phiéu dé tra co tic dot 2
nam 2017 va c6 phiéu thudng cho
c6 dong hién hitu.

- Ban 5.600 cp vi ly do giai quyét
viéc cd nhan.

- Tang 1.193 c6 phiéu do MB phat
hanh cb phiéu dé tra c6 tic dot 2
nam 2017 va c6 phiéu thudng cho
c6 déng hién hitu

- Ban 256.300 cp dé dau tu tai
chinh.

- Téng 265.768 c6 phiéu do MB phat
hanh cb phiéu dé tra co tic dot 2
nam 2017 va c6 phiéu thudng cho
c6 dong hién hitu

-Ban 17.440 cpvily dochitiéuca
nhan

- Ban 1.300.000 cp vi ly do giai
quyét nhu cau von cta doanh
nghiép

- Tang 2.424.402 c6 phiéu do MB
phat hanh cd phiéu dé tra c6 tic dot
2na&m 2017 va cb phiéu thudng cho
c6 dong hién hiru.
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ST NGUOITHUC QUAN HE VOl $0 c0 PHIEU SO HOU §0 C0 PHIEU SO HOU LY DO TANG, GIAM (MUA, BAN, CHUYEN B0,
NO  HIEN GIAQ D|CH NBUTI NOI BO BAUKI cugI Ki THUONG...)
SOCOPHIEL TYLE SOCOPHIEU TYLE

6 Ong Ha Ph6 Téng Giam déc MB 129.367 0.00713 34.946 0.00162 - Ban 100.000 cd phiéu vily do tiéu
Trong Khiém dung ca nhan.

-Tang 5.579 c6 phiéu do MB phat
hanh cd phiéu dé tra cd tirc dot 2
n&m 2017 va c6 phiéu thuang cho
c6 déng hién hiru.

7 ﬁng Lé Hai Phé Tong Giam doc MB 82.023 0.00452 10.007 0.00046 -Tang 15.584 cé phiéudo MBtra
c6 tirc dot 2 ndm 2017 va cb phiéu
thuang cho c6 déng hién hiru.

- Ban 87.600 c6 phiéu vi ly do gidi
quyét viéc ca nhan.

8 Ong Tran Ba Nguyén Thi Thuy- 271.000 0.01493 271.000 0.01254 -Tang51.490 cb phiéu do MB tra
Trong Thanh vién HDQT MB ¢6 tirc bang cb phiéu va tdng von tr
Huong lavg Ong Tran Trong nguén v6n chi sé hiru.

Huong - Ban 51.490 cp vi ly do gidi quyét
viéc ca nhan.

9 Ba Nguyén Thanh vién cao cép Ban 251.375 0.01385 149.135 0.00690 -T&ng47.760 cé phiéu do MBtra
Minh Chau diéu hanh MB c6 tirc bang cb phiéu va tang von tir

ngudn vén chd sé hitu.
- Ban 150.000 cp vi ly do giai quyét
viéc cd nhan.

10  Cdngdoan T6 chirc chinh tri xd hoi 1.280.644 0.07054 1.946.510 0.09010 - Tang 372.214 cb phiéu do thu hoi

cosdNgan
hang TMCP
Quan doi

cla MB

c6 phiéu ctia CBNV MB nghi viéc
trwdc han theo quy dinh.

- Tang 293.652 cb phiéu do MB tra
c6 tlrc bang c6 phiéu va tang von tir
nguén vén chi sé hitu.
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VIEG THUG HIEN CAC QUY BINH
VE QUAN TRI CONG TY

) )
B

PAI HOI DONG €O DONG
THUONG MIEN

2018

HOP BONG HOAC GIAO DICH VOI GG BONG NOI BO

Khong phat sinh ndi dung cdng bé.

TRONG NHONG NAM
OUA, MB LUON TUAN
THO TOT CAC QUY BINH
PHAP LUAT VE QUAN TR
CONGTY:

dbng thai thuwong xuyén tiép thu, cap
nhat thong L& quan tri cong ty tién
tién nhdm nang cao tinh hiéu qua
trong hoat dong quan ly, diéu hanh
tai MB. Theo d6, MB da kién toan cac
Quy ché vé quan tri ndi b, Quy ché té
chirc hoat dong cua HBQT, BKS, Quy
ché té chirc hoat déng clia Ban Diéu
hanh, Quy ché Cdéng b6 théng tin trén
thi truong ching khoan...phu hop
voi quy dinh vé quan tri cong ty. Bén
canh do6, MB ludn ty hao la mot trong
nhitng Ngan hang thvong mai tai Viét
Nam thuc hién tbt chinh sach déi véi
cac bén cé lién quan (cd déng, doi
tac, khach hang va CBNV, cdng dong
dia phuong).

Do6i v6i c6 déng, MB dam bao thuc
hién ddy du céc quyén clia c6 dong,
d6i xtr cong bang, minh bach; déng
thai, cam két: 1) Quan tri doanh ng-
hiép theo thdng L& tot nhat dé bao vé
gid tri c6 phiéu, ddm bao quyén lgi cd
dong; 2) Cam két cung cap cac ban
bdo cdo tai chinh chat lvong, chinh
tryc va minh bach; 3) Cap nhat cac cb

dong vé tinh hinh hoat dong cua
doanh nghiép; Két qua, nam 2018
MB ndm trong “Top 50 Doanh nghiép
niém yét tét nhat Viét Nam” theo
chuwong trinh binh chon cua Forbes
Viét Nam.

Dbi vai dbi tac va khach hang, MB nd
lvc khong nglrng cai tién chat lugng
dich vu véi mong mubn dén lai cac san
pham tién ich va gia tri gia tdng; Cac
chinh sach quan triruiro, tin dung cla
MB phu hop véi quy dinh cia NHNN,
kiém soat rdi ro chat ché va hudng
dén sy dam bao vé an toan cho céc
dich vu cung cép téi khach hang. MB
(& dbi tac tin cdy duoc danh gid cao véi
chinh sach va chat lvong dich vu toét.

D6ivai CBNV, MBtao conganviéclam
cho hon 9.000 nguoi lao dong trong
toan hé théng va MB duoc binh chon
Top 3 noi lam viéc tét nhat Viét Nam
trong nganh tai chinh - ngan hang
(theo chuwong trinh khdo sat do Apha-
be thyc hién trong ca ndm 2017). MB
c6 cac chinh sach quan ly, d&ingd va

phét trién nhan sy tién tién duoc ap
dung, cht trong céc co ché tao dong
luc bén canh nhitng gid trj vdn hoa
doanh nghiép duoc duc két tir nhiéu
nam giip MB thu hat cling nhu git
chan ddi ngli nhan sy co kinh nghiém,
dao durc, gén bo, nhiét huyét.

Dbi voi cong dong dia phuwong, MB
thuc hién tét cac nghia vu déng thug,
la mot doanh nghiép c6 trach nhiém
véi x& hdi, tham gia déng gop vé kinh
phi cho cac hoat déng xay dung dia
phuvong tai nhirng noi MB hién dién,
déng gdp tich cuc cho cac hoat dong
xa hoi, tir thién

(Chi tiét cua tirng muc, xin xem thém
tai cdc muc riéng trong Béo cdo).



BAD GAO TAI CHINH
HOP NHAT

88 Thong tin chung

02 Baocaociaban diéu hanh
94 Bao cao kiém toan doc lap
9B Bang can déi ké toan hop nhat

100 Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét
102 Bao cao luu chuyén tién té hop nhat

105 Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat
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NGAN HANG
THUONG MAI
GO PHAN
DUAN B0

THONG TIN CHUNG

THONG TIN VE NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai Cé phan Quan doi (sau day goi tat la “Ngan hang”), la
ngan hang thuvong mai c6 phan dugc thanh lap va dang ky tai nedc Cong hoa X3
h6i Chu nghta Viét Nam.

Ngan hang duwgc thanh lap theo Gidy phép Hoat dong s6 100/NH-GP ngay 17
thang 10 ndm 2018 do Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cép,
thay thé Gidy phép hoat dong s6 0054/NH-GP ngay 14 thang 9 ndm 1994. Thoi han
hoat dong clia Ngan hang la 99 nam ké tir ngay 14 thang 9 nam 1994. Ngan hang
dang hoat dong theo Gidy chirng nhan Dang ky Doanh nghiép s6 0100283873 do
S& Ké hoach va Dau tv Thanh phé Ha Noi cadp ngay 30 thang 9 ndm 1994 va gidy
phép thay dbi lan thit 43 ngay 2 thang 11 nam 2018.

Hoat ddng chinh hién tai cia Ngé&n hang la thuc hién céc giao dich ngan hang, bao
gbm huy dong va nhan tién glri ngan han, trung han va dai han tlrcac td chirc va cé
nhan; chovay ngén han, trung han va dai han déi véi cac to chirc va cd nhan trén co
s tinh chat va kha ndng nguodn von clia Ngan hang; thyc hién cac giao dich ngoai
té, cac dich vu tai trg thwong mai qudc té, chiét khau thuong phiéu, tréi phiéu va
cdc gidy toco gid khac; cung cap dich vu thanh todn va cac dich vu ngan hang khac
dugc NHNN cho phép.

Mang lwdi hoat dong

Hoi so chinh cia Ngan hang dat tai s6 21 Cat Linh, quan Bbng Da,
thanh phé Ha Noi, Viét Nam.

Tai ngdy 31 thdng 12 ndm 2018, Ngan hang cé mét (1) Héi sé chinh, mgt trdm (é
magt (101) chinhdnh (bao gdm chinhdnh Ngén hang TMCP Quén ddi tai Lao va tai
Campuchia), mgt trdm chin bdy (197) phong giao dich, va mét (1) vdn phong dai
dién tai nudc ngoai.

Vén diéu &

Vén diéu lé cia Ngan hang taingay 31thang 12 ndm 2018 la 21.604.514 triéu dong
(tai ngay 31 thang 12 ndm 2017 1 18.155.054 tridu déng).

HOI BONG QUAN TR

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

CAC THANH VIEN HOI BONG QUAN TR CUA NGAN HANG TRONG KY VA VAD NGAY LAP BAD CAD NAY NHU SAU:

9l

Ong Lé Hiru Buc Chutich B6 nhiém ngay 23 thang 4 ndm 2014
f)ng Luu Trung Thai Pho Chu tich B& nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ong Nguyé&n Manh Hung Phé Cha tich B6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Mién nhiém ngay 31 thang 7 ndm 2018
Ong Lé Cong Pho Chu tich B& nhiém ngay 16 thang 1 nam 2017
Ong Ha Tién Diing Thanh vién Bo nhiém ngay 23 thang 4 ndm 2014
Ong Nguyé&n Dang Nghiém Thanh vién Bo nhiém ngay 23 thang 4 ndm 2014
Ba Nguyén Thi Thay Thanh vién B& nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ba Nguyén Thi Ngoc Thanhvién Bb nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ong Nguyén Van Hung Thanhvién Bb nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014

Ong Nguyén Van Hué

Thanh vién doc lap

Bb nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014

Ong Nguyén Chi Thanh

Thanh vién

Bb nhiém ngay 23 thang 4 nam 2016
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Ba Lé Thi Loi

Phé Téng Giam débc
Gidm débc Tai chinh

B& nhiém ngay 5 thang 6 nam 2014

Ong Tran Minh Dat

Phé Téng Giam débc

B& nhiém ngay 1thang 11 nam 2014

Ong Lé Quéc Minh

Phé Téng Giam débc

Bb nhiém ngay 26 thang 11 ndm 2015

Ba Vi Thi Hai Phuong Truéng ban B6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ba Nguyén Thanh Binh Thanh vién Mién nhiém ngay 29 thdng 3 nam 2018
Ba Lé Minh Hong Thanh vién B6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ong Dang Quéc Tién Thanh vién B6 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2014
Ong D6 Van Hung Thanh vién Bb nhiém ngay 29 thang 3 ndm 2018

Ong Lé Xuan Vi

Thanh vién

B& nhiém ngay 3 thang 6 nam 2017

BAN BIEU HANH

CAC THANH VIEN BAN BIEU HANH CUA NGAN HANG TRONG KY VA VAD NGAY LAP BAD CAD NAY NHU SAU:

Ong Lwu Trung Thai

Tdng Giam déc

B& nhiém ngay 16 thang 1 ndm 2017

Ong D6 Van Hung

Phé Tong Giam déc

Mién nhiém ngay 29 thdng 3 nam 2018

Ba Nguyén ThjAn Binh

Ph6 Tong Giam débc

B6 nhiém ngay 4 thang 11 nam 2014

Ba Nguyén Minh Chau

Thanh vién Cao cap

B& nhiém ngay 19 thang 5 ndm 2017

Ba Pham Thi Trung Ha

Ph6 Tong Giam débc

Tai bd nhiém ngay 27 thang 6 ndm 2016

Ong Udng Bong Hung

Ong Lé Hai

Pho6 Téng Giam déc

B6 nhiém ngay 2 thang 8 nam 2013

Ph6 Téng Giam doc

Thanh vién Cao cap

Mién nhiém ngay 5 thdng 7 nam 2018
Tai bd nhiém ngay 28 thang 12 ndm 2018
B4 nhiém ngay 6 thang 7 nam 2018

Mién nhiém ngay 27 thdng 12 nam 2018

Ba Tran Thi Bao Qué

Thanh vién

B& nhiém ngay 14 thang 2 nam 2019

NGUOI DAI DIEN THEQ PHAP LUAT

Ngudi dai dién theo phap luat cia Ngan hang trong ndm va vao ngay lap bao céo nay la
Ong Lé Hiru Bire - Cha tich HBi ddng Quan tri.

Ong Luu Trung Thai - Téng Giam ddc duoc Gy quyén ky bao cao tai chinh hop nhat kem theo
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 theo Gidy Uy quyén s6 39.1/UQ-MB-HBQT

cta Chd tich Hoi dong Quan tri ngay 16 thang 1 ndm 2017.

KIEM TOAN VIEN

Céng ty Trdch nhiém Hitu han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Ngan hang.
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NGAN HANG
THUONG MAI
GO PHAN
QUAN B0

BAD CAO CUA BAN BIEU HANH

Ban Biéu hanh Ngan hang Thwong mai C6 phan Quan ddi (“Ngan hang") trinh bay
bao cdo nay va bao cdo tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va cac cong ty con cho
ndm tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 nam 2018.

TRACH NHIEM CUA BAN BIEU HANH D01 VG1 BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Diéu hanh Ngan hang chju trdch nhiém dam bao bdo cdo tai chinh hop nhét
phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh hop nhéat, két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhéat va tinh hinh lwu chuyén tién té hop nhat cia Ngan hang va cac
cbng ty con trong ndm. Trong qué trinh l&p bao céo tai chinh hop nhat nay, Ban
Diéu hanh cén phai:

e Lua chon cédc chinh sach ké toan thich hop va ap dung cac chinh sach nay mot
cach nhat quan;

e Thuychién cac danh gia va wdc tinh mot cach hop ly va than trong;

e Néu rd cac chudn muyc ké toan ap dung cho Ngan hang va céc cong ty con co
duoc

e Tudn thd hay khong va tat ca nhitng sai léch trong yéu so véi nhitng chudn muc
nay da duwoc trinh bay va gidi thich trong bdo céo tai chinh hop nhét; va

e | ap bdo céo tai chinh hop nhat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir
treong hop khéng thé cho rdng Ngan hang va céc cong ty con sé tiép tuc hoat
dong.

Ban Diéu hanh Ngén hang chiu trach nhiém dam bao viéc cac s6 ké toan thich hop
duoc lwu gitr ¢ phan &nh tinh hinh tai chinh hop nhat cia Ngan hang va cac cong
ty con, v&i mic d6 chinh xac hop ly, & bat ky thoi diém nao va dam bao réng cac
sb ké todn tuan tha vai ché do ké toan dd duoc dp dung. Ban Biéu hanh ciing chiu
trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san cia Ngan hang va cac cong ty con va do dé
phai thyc hién cac bién phép thich hop dé ngdn chan va phat hién cac hanh vi gian
l&n va nhirng vi pham khac.

Ban Diéu hanh cam két da tuan thd nhirng yéu cau néu trén trong viéc lap bao cao
tai chinh hop nhat kém theo.
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CONG BO CUA BAN BIEU HANH

Theo y kién cta Ban Biéu hanh Ngan hang, bao cdo tai chinh hgp nhat kém theo da phan anh trung thuc va
hop Ly tinh hinh tai chinh hgp nhéat clia Ngén hang va cac cng ty con tai ngay 31 thdng 12 ndm 2018, két qua
hoat dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh lwu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thuc cung ngay
phu hop véi cdc Chudn muc ké todn Viét Nam, Hé thong ké todn cac té chire tin dung Viét Nam va cac quy dinh
phép ly cé lién quan dén viéc Llap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhét.

ONG LUU TRUNG THAI

Tong Giam déc
Ha Nai, Viét Nam

Ngay 20 thang 2 nam 2019

S6 tham chiéu: 60755036/010218-MB/HN
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Kinh gtri: Cac c6 déng
Ngan hang Thwong mai Cd phan Quan ddi

Chlng t6i da kiém toan bao cao tai chinh hgp nhat kém theo cua Ngan hang
Thuong mai Cé phan Quéan do6i (“Ngan hang”) va cac cong ty con dugc lap ngay 20
thang 2 ndm 2019 va dugc trinh bay tirtrang 6 dén trang 71, bao gém bang can doi
ké todn hop nhét tai ngay 31 thang 12 ndm 2018, bédo cdo két qua hoat ddng kinh
doanh hgp nhét, bdo cdo luu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thic
cung ngay va cac thuyét minh béo céo tai chinh hop nhat di kém.

TRACH NHIEM COA BAN BIEU HANH NGAN HANG

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thyc va hop ly
bao cdo tai chinh hop nhat theo cdc Chudn muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké
todn cac td chirc tin dung Viét Nam va cac quy dinh phdp Ly cé lién quan dén viéc
l4p va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi b
ma Ban Biéu hanh Ngan hang xac dinh la cdn thiét dé dam bao viéc lap va trinh bay
bao cdo tai chinh hop nhat khdng cd sai sét trong yéu do gian ldn hodc nham an.

TRACH NHIEM CUA KIEM TOAN VIEN

Trach nhiém cla ching tdi la dua ray kién vé bdo céo tai chinh hgp nhéat dya trén
két qua cta cudc kiém toan. Chung toi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc
kiém toan Viét Nam. Cac chudn muyc nay yéu cau chung téi tuadn thd chudn myc va
cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lap ké hoach va thyc hién cudc kiém toan dé
dat dwgc sy dam bado hop ly vé viéc liéu bdo cdo tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang
6 con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém todn bao gém thyc hién cac thu tuc nhdm thu thdp cac bdng chirng
kiém todn vé cac so liéu va thuyét minh trén bao cao tai chinh hop nhat. Cac thi
tuc kiém todn duoc lya chon dya trén xét doan cla kiém todn vién, bao gém danh
gid rui ro co sai sot trong yéu trong béo céo tai chinh hop nhét do gian lan hodc
nham lan. Khi thuc hién danh gia cac rui ro nay, kiém todn vién da xem xét kiém
soat ndi bd cia Ngan hang va cac cng ty con lién quan dén viéc lap va trinh bay
b&o cao tai chinh hop nhat trung thuc, hop ly nham thiét ké cac thu tuc kiém toan
phu hop véitinh hinh thuc té, tuy nhién khong nhdam muc dich dwa ray kién vé hiéu
qua cua kiém soat ndi bd cia Ngan hang va cac cong ty con. Cong viéc kiém toédn
cling bao goém danh gia tinh thich hgp cla céc chinh sach ké toan dugc 4p dung
va tinh hgp ly clia cac wéc tinh ké todn clia Ban Biéu hanh cling nhu danh gia viéc
trinh bay téng thé bao céo tai chinh hgp nhat.

Chung ti tin twdng rdng cac bang chirng kiém todn ma ching toi da thu thap duoc
la day du va thich hop dé lam co sd cho y kién kiém todn cda chung toi.

Y KIEN KIEM TOAN VIEN

Theo y kién cla ching t6i, bdo cdo tai chinh hgp nhat d& phan anh trung thuc va
hop ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat cia Ngan hang va
cdc cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2018, ciing nhw két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhéatva tinh hinh lvu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thic
cung ngay, pht hgp véi cac Chudn muyc ké todn Viét Nam, Hé thong ké toan cac td
chirc tin dung Viét Nam va céc quy dinh phép ly cd lién quan dén viéc l&p va trinh
bay bdo cdo tai chinh hop nhét.

VAN BE KHAG

Bdo cao tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cac cong ty con cho nam tai chinh két
thic ngay 31 thang 12 ndm 2017 da duoc mot doanh nghiép kiém todn khac kiém
todn va dua ra y kién chdp nhan toan phan déi véi bao cdo tai chinh hop nhat dé
vao ngay 28 thang 2 ndm 2018.

DANG PHUONG HA NGUYEN HA LE
Pho Téng Giam déc
S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2400-2018-004-1

Kiém todn vién

Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam

Ha Nai, Viet Nam

Ngay 20 thang 2 nam 2019

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

S6 Gidy CNDKHN kiém todn: 3484-2015-004-1

g7
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BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT

ngay 31thang 12 nam 2018

» 31/12/2018 31/12/2017
THOYET MINK TRIEU BONG TRIEU BONG

B02/TCTD-HN

. 31/12/2018 31/12/2017
THOYET MINK TRIEU BONG TRIEU BONG

TAI SAN Tai san cé dinh 2.699.314 2.604.460
Tién mit, vang bac, d4 quy 5 1.736.571 1.842.032 Tai san cé dinh hiru hinh 14 1.586.152 1.586.633
‘ Nguyén gia 3.268.459 3.083.031
Tién gti tai Ngan hang Nha nwéc 6 10.548.084 6.683.682 Khéu hao Ly ké (1.682.307) (1.496.398)
ILéér::gt?i va cho vay céc té chirc tin dung 45.061.628 53.497.402 Tai san cé dinh vé hinh 15 1.113.162 1.017.827
Nguyén gia 1.823.153 1.602.987
Tién giri tai cac t chirc tin dung khac 35.363.429 38.765.361 Hao mon Ly ké (709.991) (585.160)
Cho vay céc té chirc tin dung khéc 9.894.199 14.928.041 Bat ddng san dau tw 16 30.813 92.783
Dy phong rii ro (196.000) (196.000) Nguyén gid 30.813 100.296
Ching khodn kinh doanh 8 577.672 2.804.525 Hao mon y ké - (7.513)
Ching khoan kinh doanh 684.035 2.839.964 Tal sén C6 khac 2125100 220220
D phong ri ro chiing khoan kinh doanh (106.363) (35.439) Céc khoan phai thu 17.1 10.325.119 8.973.940
Cac cdng cy tai chinh phai sinh va cac tai o R Cé.c |‘1h0é” l'éi, phi phai thu 3.429.433 2.840.641
san tai chinh khac - Taisan thué thu nhap doanh nghiép hoan 36.2 15.777 1436
Cho vay khach hang 211.474.953 182.062.458 lai
Cho vay khach hang 10 214.685.958 184.188.142 Taisan Co khac 17.2 2.267.608 1.616.961
Du phéng riii ro cho vay khach hang 11 (3.211.005) (2.125.684) - Trong do: Loi thé thuong mai 18 66.658 75.409
Ching khodn dau tw 73.731.314 50.677.071 Cac khoan dy phong rui ro cho cac tai san
Chirng khodn dau tu sdn sang dé ban 12.1 70.467.404 43.091.877 Cé ndi bang khéac 17.3 (301.267) (925.717)
Chitng khoan dau tw gitr dén ngay déo han 12.2 3.522.144 7.945.077 TONG TAI SAN CO 362.325.062 313.877.828
Dy phong rtiro ching khoan dau tu 12.4 (258.234) (359.883)
Gop vén, dau tw dai han 13 728.043 984.562
Dau tuvao cong ty lién két 13.1 - 50.061
DA4u tw dai han khac 13.2 931.653 1.064.147
Dy phong gidm gia dau tw dai han 13.3 (203.610) (129.646)
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BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT

ngay 31thang 12nam 2018

. 31/12/2018 31/12/2017
LA TRIEU BONG TRIEU BONG

BAD GAO TAI CHINH HOP NHAT (0l

CHi TIEU NGOAI BANG CAN D01 KE TOAN

NO PHAI TRA
g:;l:hoén no Chinh phiiva Ngan hang Nha 19 2.632.894 1.847.879
Tién gwi va vay cdc té chirc tin dung khéac 6 60.470.881 46.101.157
Tién gl clia cac t6 chie tin dung khac 20.1 40.692.932 36.212.214
Vay céc td chire tin dung khac 20.2 19.777.949 9.888.943
Tién gtri cia khach hang 21 239.964.318 220.176.022
Ching khodan kinh doanh 684.035 2.839.964
Dy phong rui ro chirng khodn kinh doanh (106.363) (35.439)
ﬁﬁg;:r;%igitzri':’::;nh phai sinh va céc 9 5.634 .
:II:‘:r:jLa':gtrco;‘,I:):‘tllll:; dau tw, cho vay t6 chirc 22 319.963 297.000
Phat hanh gidy tér co gia 23 11.157.638 6.022.222
Cac khoan no khac 13.600.876 9.832.378
Céac khoan l&i, phi phai tra 2.821.056 2.755.868
Thué TNDN hoén lai phai tra 36.3 16.656 =
Cac khodn phai trd va cong ng khac 24.1 10.763.164 7.076.510
TONG NO' PHAI TRA 328.152.204 284.276.658
VON CHU S&' HOrU
Vén cla tb chire tin dung 21.632.348 18.983.251
e Vondiéulé 21.604.514 18.155.054
e Thdng duwvén cé phan = 828.197
e Vo6nkhac 27.834 =
Cac quy dutrir 3.887.135 3.209.154
Loi nhuan chuwa phan phoi 7.123.671 (129.646)
Lgiich cGa c6 dong khdng kiém soat 1.529.704 1.431.437
TONG VON CHU SO H{TU 26 34.172.858 29.601.170
TONG NO' PHAI TRA VA VON CHU SO HO'U 362.325.062 313.877.828

HOP NHAT
31/12/2018 31/12/2017
TRIEU DONG TRIEU BONG
Bao lanh vay von 89.264 53.016
Cam két giao dich hoi doai 124.675.198 88.651.794
e Cam két mua ngoai té 9.019.360 6.483.336
e Cam két ban ngoai té 11.102.468 9.679.615
e Cam két giao dich hodn doi 104.553.370 72.488.843
Cam két trong nghiép vu L/C 24.623.727 25.280.378
Bao l&nh khac 71.203.920 57.845.135
Cac cam két khac 20.325.895 15.515.729
Téng 240.918.004 187.346.052
Nguai lap: Ngudi kiém soét: i Nguai phé duyét:
- : B .f‘ i g
] £ "
/%( .ll..'}yy?r k'}‘"‘;
l' l\.__,-/"-; P 2
BA LE THI HUYEN TRANG BA DANG THUY DUNG BA LE THI LOI ONG LUU TRUNG THAI

Pho phong Ké toan
Téng hop va Bao céo

Ha Noi, Viét Nam
Ngay 20 thang 2 nam 2019

Ké toan Truang

Pho Téng Giam déc -
Gidm d6c Tai chinh

Téng Giam déc
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, , A . NAM 2018 NAM 2017
BAU GAU KET THOYET MINH TRIEU BONG TRIEU BONG

TONG LOI NHUAN TRUGC THUE 7.761.373 4.615.726

D UA H UA-I- B ﬂ N G Eihéinp:;:;uéthu nhap doanh nghiép 36.1 (1.575.157) (1.125.106)
- = Chi phi thué thu nhap hoén lai (2.315) (205)

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép (1.577.472) (1.125.311)

KI N H D 0 AN H LO1 NHUAN SAU THUE 6.189.901 3.490.415
Loi ich cua cé dong khéng kiém soat 77.187 (29.212)

BAU UAU KET UUA HUAT BGNG Loi nhudn rong trong ndm 6.112.714 3.519.627

H [] P N HA,T KINH DOANH |-|[_]p NHI:\’T L3i co ban trén cd phiéu (VND/c6 phiéu) 37 2.829 1.504

cho nam tai chinh két thac

BO3/TCTD-HN ngay 31 thang 12 nam 2018
< NAM 2018 NAM 2017 S laD: S LA - S Oha divats
THUYET MINH e e Ngudi lap: Ngudoi kiem soat: i~ Ngudi phé duyét:
- TRIEU BONG TRIEU BONG —
i
Thu nhap l&i va cac khoan thu nhdp ¥ A o
trong ty 24.824.365 19.876.026 ;Fi,; - A

Chi phi i va cac chi phi tuong ty (10.240.868) (8.657.074)

i fM i
Thu nhap (i thuin 27 14.583.497 11.218.952 o i el s
5.719.062 3.222.839

Thu nhap tirhoat doéng dich vu

Chi phi hoat déng dich vu (3.157.752) (2.092.163)
Lai thudn tir hoat dong dich vu 28 2.561.310 1.130.676 o A
3 thuin to a ; BA LE THI HUYEN TRANG BA DANG THUY DUNG BA LE THI LOI ONG LUU TRUNG THAI
Lalth_ua£ tir hoat dong kinh doanh 29 444.568 201.772 o o o ’ e , , ,
ngoai hoi Phé phong Ke toan Ke todn Truwdng Phé Tong Giam doc - Tong Giam doc
~u = X ~ - - ra TX h by B z 4 e A A ’
L_all(lo) thuan tir mua ban chirng khoén 30 151.928 64.089 ong hop va Bao cao Gidm doc Tai chinh
kinh doanh
3i thuan to 5 i in d3 Ha Noi, Viét Nam
Lfn;bu:n ;t{'_r:ua ban chirng khoan dau tw 31 148.561 80.356 0 C
vadautwdalhan Ngay 20 thang 2 ndm 2019
Thu nhap tirhoat dong khac 2.421.246 1.633.022
Chi phi cho hoat dong khac (904.167) (523.948)
L3i thuan tir hoat déng khac 32 1.517.079 1.109.074
Thu nhap tir gép vdn, mua cd phan 33 129.620 62.157
TONG THU NHAP HOAT PONG 19.536.563 13.867.076
TONG CHI PHi HOAT PONG 34 (8.733.802) (5.999.239)
Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 10.802.761 7.867.837

trwdc chi phi dw phong riiro
Chiphidy phongrdiro 35 (3.035.388) (3.252.111)




104 BAD CAD THUGNG NIEN 2018 BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT 105

BA0 CAQ LU
CHUYEN TIEN
TE HOP NHAT

B04/TCTD-HN

BAO CAD LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho nam tai chinh két thac
ngay 31thang 12 nam 2018

. NAM 2018 NAM 2017 . NAM 2018 NAM 2017
THOYET MIN TRIEU BONG TRIEU BONG THUYET MINH TRIEU BONG TRIEU BONG

LU'U CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG Giam ngudn dv phong dé bu dp tén that
KINH DOANH cac khoan tin dung, ching khodn, dau tv dai (2.599.755) (4.021.459)
Thu nhap (i va céc khoan thu nhap han, phai thu khac
un I'va cac nthun
twong ty nhan dugc ' 24.317.593 19.964.527 Tang khac vé tai san hoat dong (1.619.797) (1.460.837)
Chi phi i va cac chi phi tuong tu da tra (10.267.483) (8.246.817) Nhiimg thay doi vé ng phai tra hoat dgng S U
Thu nhép tir hoat ddng dich vu nhan dugrc 2.561.310 1.130.676 Li’;gncj’gckhoa“”‘?’c"'”hph“ vaNgan hang - 1.847.879
Chénh léch sé tién thyc thu/(thyc chi) T5nq cac khoan tidn i tidn vay cac
tir hoat déng kinh doanh (ngoai t&, vang 754.841 233.337 ang cac gu, y 14.369.725 21.388.181
. . to chire tin dung
bac, chiéng khodan) . chach
N S dng tién gri clia khach hang
T.flu nhap/,(Chl ptn) kha(i S 495.285 (1.882.694) (bao gom ca Kho bac Nha nuéc) 20.573.308 25.363.625
g'ﬁ”t}f‘“ cac kt“’ad” ”‘-;‘?a dugc xurly xoa, bu 32 1.021.794 779.399 Tang phat hanh gidy tor co gia (ngoai trir
dpbang nguon dwphongruiro gidy t& c6 gia phat hanh duor tinh vao 5.135.416 3.655.269
Tien chi trd cho nhan vién va hoat dong hoat dong tai chinh)
quan ly, cong vu (8.204.870) (3.254.598) T5nq vén tai e .
dang von tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma
P C 22.964 38.830
. ) to chire tin dung chju rdiro
Tién thué thu nhap thyc nop trong ky 36.1 (1.450.167) (980.880) Ts . N e
L . dng cac cong cu tai chinh phai sinh va cac 5 634 _
Lwu chuyen tien thuan tir hoat dong kinh khoan no tai chinh khac :
Sg:r::’:r;;"cgnhwng thay doi ve tai san va 9.228.303 7.742.950 Tang khac vé cong no hoat déng 3200653 889 684
Nhirng thay déi vé tai san hoat déng (49.621.592) (36.752.959) Chitirquy cla t6 chirc tin dung Lt Ce (170.753)
. T . Lwu chuyen tien thuan tir hoat dong kinh
Gidm cac khodn tien gtti va cho vay cac 5770 848 157328 doanh 2.604.652 24.002.706

t6 chirc tin dung khac

(TE’{ng)/Gia'm cac khoan vé kinh doanh (20.796.665) 2 090,622
ching khoan

(Tén’g)/‘(.}ia’m Cfé,c cc”')ng cu’téichl'nh phat sinh 121.592 (68.173)
va cac tai san tai chinh khac

Tang cac khoan cho vay khach hang (30.497.815) (33.450.440)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG
PAUTY

Mua sam tai san cb dinh

Tién thu/(chi) tlrthanh ly, nhugng bén tai
san cb dinh

Tién chi dau tu, gép vén vao cac don vi khac
Tién thu dau tv, gop vén vao cac don vi khac

Tién thu cé tire va loi nhudn dwoc chia tir cac
khoan dau tu, gép von dai han

Lwu chuyén tién thuan tir/ (s dung vao)
hoat dong dau tw

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG
TAI CHINH

T&ng von c6 phan tir gop von va/hodc phat
hanh cbé phiéu

Cb ttrc tra cho cd dong

Lwu chuyén tién thudn st dung vao hoat
dong tai chinh

Lwu chuyén tién thuan trong ky

Tién va cac khoan twong dwong tién dau ky

Tién va cac khoan twong dwong tién
cudi ky

Nguoi lap:

(483.966)

5.759

(1.941)
31.925

30.178

(418.045)

26.1 (1.092.592)
(1.092.592)

1.094.015
46.554.069

38 47.648.084

Ngudi kiém soat: .-

. 31/12/2018 31/12/2017
Uikt Lol TRIEU BONG TRIEU BONG

(502.937)

100.127

(6.539)
(197.590)

1.192.450

585.511

171.275
(1.054.493)
(883.218)

23.704.999
22.849.070

46.554.069

Ngudi phé duyét:

BA LE THI HUYEN TRANG

Pho phong Ké toan
Téng hop va Bao cdo

Ha Noi, Viét Nam
Ngay 20 thang 2 nam 2019

Ké toan Trudng

BA DANG THUY DUNG BA LE THI LI

Pho T6ng Gidm dbc -
Gidm déc Tai chinh

ONG LUU TRUNG THAI

Téng Giam doc
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THUYETMINH (]

BAQ CAO TAI
CHINH HOP
NHAT

B0O5/TCTD-HN

vao ngay 31 thang 12 nam 2018 va cho
nam tai chinh két thic cing ngay

THONG TIN VE NGAN HANG

Ngéan hang Thuong mai Cé phdn Quan doi (sau day goi tat la “Ngéan hang"), &
ngdn hang thuvong mai cé phan dugc thanh lap va ddng ky tai nudc Cong hoa Xa
hoi Chd nghia Viét Nam.

Ngén hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat dong s6 100/NH-GP ngay 17
thang 10 ndm 2018 do Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cép,
thay thé Gidy phép hoat dong s6 0054/NH-GP ngay 14 thang 9 ndm 1994. Thoi han
hoat ddng clia Ngan hang la 99 nam ké tr ngay 14 thang 9 ndm 1994. Ngan hang
dang hoat dong theo Gidy chirng nhan Bang ky doanh nghiép s6 0100283873 do
S& Ké hoach va Dau tw Thanh phd Ha Noi cadp ngay 30 thang 9 ndm 1994 va gidy
phép thay ddi lan thi 43 ngay 2 thang 11 nam 2018.

Hoat déng chinh hién tai ciia Ngan hang la thuc hién cac giao dich ngan hang, bao
gbm huy dong va nhan tién glri ngan han, trung han va dai han tir cac té chirc va cé
nhan; chovay ngan han, trung han va dai han déi véi cac té chirc va cd nhan trén co
s& tinh chat va kha ndng nguon vén clia Ngan hang; thyc hién cac giao dich ngoai
té, cac dich vu tai trg thwong mai qudc té, chiét khau thuong phiéu, tréi phiéu va
céc gidy to co gid khac; cung cdp dich vu thanh toan va cac dich vu ngan hang khac
dugc NHNN cho phép.

Mang lwdi hoat dong

Hoi s& chinh ciia Ngan hang dat tai s6 21 Cat Linh, quén Déng Ba,
thanh phé Ha Ngi, Viét Nam.

Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2018, Ngdn hang cé mét (1) Hdi s& chinh, mét trém (é
mét (101) chinhdnh (bao gédm chinhdnh Ngén hang TMCP Quén d6i tai Lao va tai

Campuchia), mét trédm chin bay (197) phong giao dich, va mét (1) van phong dai
dién tai nudc ngoai.

Vén diéu &

Vén diéu L& cla Ngan hang taingay 31 thang 12 ndm 2018 la 21.604.514 triéu déng
(tai ngay 31 thang 12 ndm 2017 L4 18.155.054 triéu déng).

Ngén hang va cac cong ty con sau day goi chung la "MB".
Nhan vién

S6 lwgng nhén vién cua MB tai ngay 31 thang 12 ndm 2018 la 15.233 ngudi (ngay
31thang 12 ndm 2017: 13.094 nguoi).
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Cong ty con

Taingay 31 thang 12 ndm 2018, Ngan hang c6 cac cdng ty con nhusau :

TEN CONG TY GIAY PHEP HOAT BONG LINH VUG HOAT BONG % S0 HOU

Cong ty TNHH Quan ly No va Khai thac 0105281799 ngay 11 thang 7
tai san Ngan hang TMCP Quan doi nam 2014 do S& ké hoach va
("MB AMC") Bau twHa Noi cép

Quan ly nova

0,
khai thac tai san 100%

116/GP-UBCK ngay 9 thang
12nd@m 2013 do Uy ban Ching khoan 79,52%
Ching khoan Nha nuérc cap

Congty Cé phan Ching khoan
MB ("MBS")

06/GPBC-UBCK ngay 12
thang 2 nam 2015 do Uy Ban Quan ly quy dau tw 90,77%
Ching khoan Nha nuérc cap

Congty Cé phan Quan ly Quy Dau tw MB
(“MB Cap")

Cong ty Tai chinh TNHH MB Shinsei 27/GP-NHNN ngay 4 thang 2

nam 2016 do Ngan hang Nha

e Viet Nam cép Tai chinh tiéu dung 50,00%
Tdng Cang ty Cé phan Bao hiém Quan 43/GPBDC18/KDBH do Bo Tai
doi ("MIC") chinh cap ngay 21 thang 1 L o .
n3m 2016 Bao hiem phinhan tho 69,58%

Bao hiém nhéan tho,bao
hiém strc khoe va ddu tw 61,00%
tai chinh

Cdng ty TNHH Bao hiém nhan tho MB 74/GP/KDBH ngay 21 thang 7
Ageas nam 2016 do Bd Tai chinh cép

Cac sw kién quan trong phat sinh trong nam tai chinh

Ngay 31 thang 5 ndm 2018, Ngan hang d& duvoc Ngan hang Nha nwéc chdp thudn ting
von diéu Lé lén thanh 21.604.514 triéu dong theo Cong van s6 3994/NHNN-TTGSNH.
Ngay 17 thang 7 ndm 2018, Ngén hang da hoan thanh viéc tdng vén diéu Lé thong qua
viéc chia c6 tirc bang 6 phiéu va st dung thdng duw vén cé phan. Theo d9d, tong s6
lwgng c6 phiéu dang luu hanh cda Ngan hang la 2.160.451.381 ¢ phan.

Ngay 5théang 11 ndm 2018, Cong ty TNHH Quan ly No va Khai thac Tai san Ngan hang
Thuong mai Cé phan Quan déi ("MB AMC") da hoan thanh viéc thoai von tai Cong ty Co
phan Téng Cong ty Bia 6c MB (“MBLand"). Theo d4, MB AMC d& chdm dit hoan toan
viéc s& hiru va kiém soat MBLand.

U2

KY KE TOAN VA BON VI TIEN TE SU
DUNG TRONG KE TOAN

Ky ké todn

Ky ké todn ndm cia MB bt ddu vao ngay 1thang 1 va
két thic vao ngay 31 thang 12.

Pon vi tién té s dung trong ké toan

Bon vi tién té sir dung trong cong tac lap bao cdo tai chinh
cta MB la dong Viét Nam ("VND"). Cho muc dich trinh bay
b&o cdo tai chinh hgp nhét tai ngay 31 thang 12 nam 2018
nay, céac so liéu duoc lam tron dén hang triéu va trinh bay
theo don vi triéu dong Viét Nam (“triéu dong"). Viéc trinh
bay nay khong anh hudng dén nhin nhan cla nguoi doc bao
cdo tai chinh hop nhat vé tinh hinh tai chinh hop nhét, két
qua hoat déng kinh doanh hop nhét cling nhu tinh hinh luu
chuyén tién té hop nhat clia MB.

Jo

CHUAN MUC VA CHE BO KE TOAN AP DUNG

Tuyén bé tuén thu

Ban Diéu hanh MB khédng dinh bao cdo tai chinh hgp nhat
dinh kém dwoc l&p phu hop v6i cac Chuadn muc ké toan Viét
Nam, Hé thong ké todn cac td chire tin dung Viét Nam va cac
quy dinh phdp ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
cdo tai chinh hgp nhét.

Co'sd lap bao cdo tai chinh

Bdo cdo tai chinh hgp nhat ctia MB dugc lap phu hop véi
Hé théng ké todn céc té chirc tin dung Viét Nam theo Quyét
dinh s6 479/2004/QB-NHNN ngay 29 thang 4 ndm 2004 va
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cac vdn ban bd sung, slra ddi Quyét dinh s6 479/2004/QD-
NHNN; Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4
ndm 2007 va cac van ban stra d6i, bd sung Ché d6 bao céo tai
chinh di v&i cac t6 chike tin dung ban hanh kém theo Quyét
dinhs616/2007/QD-NHNN va Hé théng Chuan muc ké toan
Viét Nam do B6 Tai chinh ban hanh bao gom:

e Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndm
2001 vé viéc ban hanh bén Chudn muc ké toan Viét Nam
(Dot 1),

e Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndm
2002 veé viéc ban hanh sau Chuan muc ké toan Viét Nam
(Dot 2);

e Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 ndm
2003 vé viéc ban hanh sau Chuan muc ké toan Viét Nam
(Dot 3);

e Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 ndm
2005 vé viéc ban hanh sau Chuan muc ké toan Viét Nam
(Dot 4);

e Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 ndm
2005 vé viéc ban hanh bén Chudn muc ké toan Viét Nam
(DBot5).

Theo d6, bao cdo tai chinh hop nhat va viéc strdung béo cao
nay khéng danh cho céc d6i twvgng khong duoc cung cép cac
thong tin vé cac thu tuc, nguyén tic va thong Lé ké toan tai
Viét Nam va hon nita khdng dugc chl dinh trinh bay tinh
hinh tai chinh hop nhét, két qua hoat déng kinh doanh hop
nhat va lvu chuyén tién té hop nhat theo nhitng nguyén tac
va thong L& ké toan duoc chap nhan réng rai & cac nudc va
l&nh thé khac ngoai Viét Nam.

Cac khodn muc khdng dugc trinh bay trén bao cdo tai chinh
hop nhat nay theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay
18 thang 4 ndm 2007 va cac van ban stra déi, bd sung Quyét
dinh s6 16/2007/QB-NHNN La cac khoan muc khéng cd s6
du.

Céc co's& danh gia va cac worc tinh ké toan ap dung

Viéc trinh bay bao cao tai chinh hgp nhéat yéu cau Ban Diéu
hanh phai thuc hién cédc udc tinh va gid dinh anh hudng
dén s6 liéu bdo cao cla tai san, ng phai tra cling nhu viéc
trinh bay cac céng ng tiém an. Céc uwdc tinh va gia dinh nay
cling anh hudng dén thu nhap, chi phiva két qua sb liéu dy
phong. Cac wdc tinh nay dugc lap dua trén cac giad dinh vé
mot s6 yéu td véi cdc mirc d6 khac nhau vé chi quan va tinh
khong chéc chan. Do vay, cac két qua thuc té co thé khac voi
cac wéc tinh dan dén viéc diéu chinh cac khoan muc cé lién
quan sau nay.
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Co s& hop nhat bao céo tai chinh

Béo cdo tai chinh hgp nhédt bao gdm bdo cdo tai chinh cla
Ngan hang me va bao cdo tai chinh cta cac cdng ty con cho
ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018.

Cac cong ty con duoc hop nhat toan bo ké tir ngay mua, la
ngay Ngan hang ndm quyén kiém soat cong ty con va tiép
tuc hgp nhat cho dén ngay Ngan hang cham dit quyén kiém
soat vaicong ty con.

Bao cdo tai chinh ctia Ngan hang me va cac cong ty con st
dung dé hop nhat dugc lap cho cing mot ky ké toan va duoc
ap dung céc chinh sach ké toan mét cach théng nhat.

S6 dv cac tai khoan trén bang can doi ké toan gilra Ngén
hang me va cac cong ty con, gitra cac cong ty cd cung Ngan
hang me, cac khodn thu nhép va chi phi, cadc khoan l&i hodc
16 nGi bo chua thyc hién phét sinh tir cac giao dich nay duoc
loai trr hoan toan.

Loiich cGiacaccd dong khong kiém soat la phan loiich trong
(8i, hodc 8, va trong tai san thuan cla cdng ty con khong
dugc ndm gilr boi MB va duoc trinh bay riéng biét trén bao
cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhéat va trong phan
von chd s@ hitu trén bang can d6i ké todn hop nhét.

4

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Céc thay déi trong chinh séch ké toan va thuyét minh

Cac chinh sach ké todn cua MB &p dung trong viéc lap bao
cdo tai chinh hop nhat dwgc ap dung nhat quan véi cac chinh
sach ké toan da duoc sir dung dé lap bdo cdo tai chinh hop
nhat cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2017,
trir cac thay déi sau:

Thong tw s6 14/2017/TT-NHNN quy dinh vé phuong phap
tinh L3i trong hoat ddng nhéan tién g, cap tin dung gilta t6
chike tin dung véi khach hang

Ngay 29 thang 9 nam 2017, NHNN ban hanh Théng tu sé
14/2017/TT-NHNN quy dinh vé phuong phap tinh l&i trong
hoat ddng nhan tién gui, cap tin dung gitra td chirc tin dung
v@i khach hang. Theo d6, viéc dy thu L&i cho hoat dong cap
tin dung va dy chi ldi cho hoat déng tién giri dugc thyc hién
trén co s& mot nam La 365 ngay.

Thong tw nay cd hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 1 thang 1 ndm
2018.

Thong tw s6 16/2018/TT-BTC (“Thong tw 16") huéng dén
mot s6 diéu vé ché do tai chinh d6i véi té chire tin dung, chi
nhanh ngéan hang nudc ngoai

Cac thay déi ctia Thong tw 16 bao gom:

e Slra ddi, b6 sung vé cach quan ly va st dung déi véi cac
bat ddng san ndm gilr do viéc x(r ly ng vay;

e Slra dbi, bd sung vé cach ghi nhan doanh thu tir kinh
doanh cac loai chirng khoan (trir cd phiéu);

e Sira d6i, bd sung vé cach ghinhan chi phi.

Thong tu 16 cd hiéu lyc thi hanh tir ngay 26 thang 3 nam
2018 vathay thé Thong tusd 05/2013/TT-BTC ngay 9 thang
1 ndm 2013 cda B Tai chinh huwéng dan ché do tai chinh
d6i vai té chire tin dung, chi nhanh ngdn hang nudéc ngoai.
Thong tu 16 khéng cé anh hwang trong yéu dén chinh sach
ké todn cta Ngan hang.

Thong tw sb 22/2017/TT-NHNN sira d6i, bé sung mot sé
diéu cia Hé théng tai khoan ké toadn céc té chire tin dung ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN ngay 29
thang 4 ndm 2004 va Ché dd bdo cdo tai chinh d6i voi cac to
chtre tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2007/
QD-NHNN ngay 18 thang 4 ndm 2007 cta Thong d6c NHNN
("Thong tw22")

Ngay 29 thang 12 ndm 2017, NHNN ban hanh Théng tv sb
22/2017/TT-NHNN sira dbi, bd sung mot sbé diéu cta Hé
thdng tai khodn ké toan cac té chirc tin dung ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4
nam 2004 va Ché d6 bao cdo tai chinh d6i véi cac té chire tin
dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thang 4 ndm 2007 cua Théng ddc NHNN ("Théng tw
22"). Thong tw nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 1 thang
4nam 2018.

Cac thay déi chinh ctia Théng tw 22 bao gom:

e Sira doi, bd sung cac hudng dan vé hach toan cac nghiép
vu lién quan dén ngoai té va vang;

e Slra dbdi mot sob tai khoan trong Hé théng tai khoan ké
todn cac té chire tin dung;

e Sira d6i cdc hudng dan hach todn mot s6 tai khoan trong
Hé thong tai khoan ké todn cac té chire tin dung; va

e Stra d6i, bd sung mot sb6 quy dinh vé Ché dd bdo cdo tai
chinh déi v&i cac té chire tin dung.

Tién va cac khoan twong dwong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gom tién mat,
tién glri tai NHNN, tin phiéu Chinh pht va céc gidy to co gia
ngan han khac du diéu kién tai chiét khdu véi NHNN, ching
khoan, cac khoan tién glri thanh todn va tién gui tai céc to
chirc tin dung khéc c6 thoi han ddo han gbc khdng qua ba
thang, co tinh thanh khoan cao, c6 kha ndng chuyén déi dé
dang thanh cac lvong tién xac dinh va khéng co6 nhiéu rdiro
trong chuyén doi thanh tién.

Tién gti va cho vay cac té chirc tin dung khac

Cac khoan tién gti va cho vay cac té chiec tin dung khac
duoc cong bb va trinh bay theo s6 dw ng gbc tai thai diém
két thac ky bao cao.

Viéc phan loai rui ro tin dung déi véi cac khoan tién gtri va
cho vay cac té chirc tin dung khac va trich lap dy phong
twong &ng duogc thyc hién theo quy dinh tai Théng tw
02/2013/TT-NHNN ngay 21 thang 1 nam 2013 quy dinh vé
phan loai tai sdn cé, muc trich, phuvong phéap trich lap dy
phong rui ro va viéc st dung dy phong dé xtr ly rdi ro trong
hoat déng cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai (“Thong tw 02") va Thong tw 09/2014/TT-NHNN ngay
18 thang 3 ndm 2014 ("Thong tw 09") sira bd sung mét sb
diéu cta Théng tw02. Theo d6, MB trich lap du phong cu thé
cho cac khodn tién gt (trir tién gii thanh toan) va cho vay
céc td chire tin dung khac theo phwong phap duoc trinh bay
tai Thuyét minh s6 4.5.

Theo Théng tw 02, MB khéng can phai trich l&p du phong
chung d6i voi cac khoan tién gii va cho vay cac td chirc tin
dung khac.

Cho vay khach hang

Cac khoan cho vay khach hang dugc trinh bay theo sé dw ng
g6c tai thoi diém két thic ndm tai chinh.

Dy phong ruiro tin dung ctia cadc khodn cho vay khach hang
duoc hach todn va trinh bay thanh mét dong riéng trén bang
can doi ké toan hop nhét.

Cac khoan cho vay ngén han (4 cac khoan cé thai han cho
vay dudi 1 ndm tinh tlr ngay giai ngan. Cac khodn cho vay
trung han co thoi han cho vay tir 1 ndm dén 5 nam tinh tw
ngay gidi ngan. Cac khoan cho vay dai han c6 thaoi han cho
vay trén 5 nam tinh tir ngay gidi ngan.

Viéc phén loai ng va lap dy phong rui ro tin dung dugc thuc
hién theo Thdong tu 02 va Thong tv 09 nhu trinh bay trong
Thuyét minh s6 4.5.
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Phan loai no'va mirc trich, phwong phap trich lap dw phong
rdi ro cho tién giri va cho vay céc té6 chirc tin dung khéc,
mua va Uy thdc mua trdi phiéu doanh nghiép chwa niém
yét, cho vay khach hang va uy thac cap tin dung (goi chung
la “cac khoan no*)

Phéan loai ng

MB thuc hién phén loai cac khoan ng theo cdc mic do rai
ro nhw sau: No du tiéu chuan, No can chi y, No dudi tiéu
chudn, Ng nghi nge va No cd kha ndng mét vén theo quy
dinh tai Théng tw 02 va Théng tw 09. Cac khodn no duoc
phan loai la Ng duéi tiéu chudn, N nghi ngd va No cé kha
ndng méat von duoc coi la no xau. Cu thé:

Cac khoan tién guri va cho vay cac to chic tin dung khac
duoc phan loai ng theo phuong phap dinh lugng quy dinh
tai Diéu 10, Thong tw 02.

e Cac khoan mua va Uy thac mua trai phiéu doanh nghiép
chua niém yét, trlr cac khoan lién quan dén tréi phiéu
cla cac doanh nghiép déng thoi la khach hang vay cua
MB, dugc phan loai no theo phuvong phap dinh lugng
quy dinh tai Biéu 10, Thang tv 02. Cac khoan lién quan
dén trai phiéu chua niém yét cua cac doanh nghiép déng
thoi la khach hang vay cia MB dugc phéan loai ng nhu cac
khoan cho vay dbi v&i khach hang dé nhu dugc trinh bay
o dudi day.

e Cac khoan cho vay khach hang va Uy thac cép tin dung,
bao gom ca khoan cho vay hgp vdn ma MB khéng phai la
ngan hang dadu moi, dugc phan loai ng theo ca phuong
phép dinh lugng va dinh tinh quy dinh tai Biéu 10 va Diéu
11, Théng tu 02 theo phé duyét cia NHNN tai Cong van
sb 8738/NHNN-CNH ngay 25 thang 9 ndm 2008 va cac
cdng van slra doi hé thong xép hang tin dung noi bd: Bao
cdo sb 446/BC-MB.HS.m ndm 2014, Thong bao s6 96/
BC-MB.HS.m ndm 2016 va Thong béo sb 2260/TB-HS
ndm 2016. Theo dd, trvong hop két qua phan loai mét
khoan ngtheo Diéu 10 va Diéu 11 khac nhau thi khoan ng
phai dugc phan loai vao nhém cé mirc do rui ro cao hon.

e Trudng hop moét khach hang cé nhiéu hon mét khoan ng
v&i MB ma c6 bat ky khodn no nao bi chuyén sang nhom
no rdi ro cao hon thi MB phéan loai cac khoan ng con lai
cta khdchhang dévaonhém norliro cao hon tuong tng
v&i mirc d6 ruiro.

e Tlrngay 1thang 1 ndm 2015, té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai phai sir dung két qua phan loai
nhém ng ddi véi khach hang do Trung tdm Thong tin Tin
dung (“CIC") cung cap tai thai diém phéan loai dé diéu
chinh két qua ty phan loai ng, cam két ngoai bang.

e MB dbng thoi ap dung céc quy dinh vé co céu lai thoi
han trd no va gilt nguyén nhdm ng déi véi cac khoan ng
dap &ng duoc yéu cau cta Nghj dinh sb 55/2015/NDB-CP
(Nghidinh 55) ngay 9 thang 6 nam 2015 vé chinh sach tin
dung phuc vu phét trién néng nghiép, nong thon (“Nghj
dinh 55")va Nghi dinh 116/2018/NB-CP ngay 7 thang 9
ndm 2018 stra d6i, bd sung mdt sé diéu cua Nghi dinh 55.



112 BAO CAO THUTNG NIEN 2018

Dy phong cu thé

Dy phong cu thé tai ngay 31 thang 12 dugc xac dinh bang dw ng sau khi trir di gid tri tai san dam bao da duoc

khau trir nhan vai ty lé du phong theo két qua phan loai nhém no tai ngay 30 thang 11.

Ty & dw phong cu thé déi véi tirng nhém no cu thé nhw sau:

NHOM N

No da
1 tiéu chudn

No can
2 chay

No dudi tiéu
chuén

No trong han va duoc danh gia la co kha
nang thu hoi day dd ca ng'géce va &i dang
han; hoac

No qua han duéi 10 ngay va duoc danh
gid a c6 kha nang thu héi day du no géc
va l&i bj qué han va thu héi ddy du ng géc
va l&i con lai dung thai han.

Ng qua han tir 10 ngay dén 90 ngay; hodc
N diéu chinh ky han tra ng lan dau.

No quéd han tir 91 ngay dén 180 ngay;
hodc

No gia han ng'lan dau; hodc

No dwgc mién hodc giam l&i do khach
hang khong dU kha nang tra lai day du
theo hop dong tin dung; hoac

No thudc mot trong cac truong hop sau
day chua thu hoi duoc trong thoi gian
dudi 30 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh
thu hoi:

- Khodn no vi pham quy dinh tai cdc khoan
1,3, 4,5, 6Diéu 126 Luat cac to chirc tin
dung; hodc

- Khoan no vi pham quy dinh tai cdc khoan
1,2,3,4Diéu 127 Luat cac t6 chirc tin
dung; hodc

- Khoan no vi pham quy dinh tai cdc khoan
1,2,5Biéu 128 Luat cac td chirc tin dung.

No trong thoi han thu hoi theo két luan
thanh tra.

Cac khoan ng dugc danh
gia la c6 kha nang thu
hoi ddy du ca nggéc va
@i dung han.

Cac khoan no duoc danh
gia la co kha nang thu
hoi day du ca nggéec va
l3i nhung c6 dau hiéu
khach hang suy giam kha
nang tra no.

Cac khoan no duoc danh
gia la khdng cé kha nang
thu hoi day du ca ng gbc

va l&i khi dén han, cé kha

nang ton that

; : PHAN LOAI NO THEO PHUONG o
PHAN LOAI NO THEO PHUONG PHAP BINH LUONG PHAP BINH TiNH TYLE

0%

5%

20%

NHOM N

No
nghingo

No co kha
ndng mat vén

PHAN LOAI NO THEQ PHUONG PHAP BINH LUONG

N¢ qua han tir 181 ngay dén 360 ngay;
hoac

Ng co cdu lai thoi han trd ng lan dau qua
han dudi 90 ngay theo thaoi han trd no
duwoc co cdu lai lAn dau; hodc

No co cdu lai thoi han trd no lan thi hai;
hoac

Khoan ng quy dinh tai diém (d) cla no
Nhém 3 chua thu héi dugc trong thoi
gian tir 30 ngay dén 60 ngay ké tir ngay
c6 quyét dinh thu hoi; hoac

N phai thu hoi theo két luan thanh tra
nhuwng qua thoi han thu hoi theo két luan
thanh tra dén 60 ngay ma van chua thu
héi dugc.

No qua han trén 360 ngay; hoac

No co cdu lai thoi han trd no lan dau qua
han ttr 90 ngay trd lén theo thoi han tra
no dwoc co cau lai lAn dau; hodc

N co cdu lai thoi han trd ng lan thé hai
va qua han theo thai han trad no duoc co
cau lai lan thir hai; hoac

No co cdu lai thai han trd no lan thi ba
tro Lén, ké ca chua bi qua han hodc da
qua han; hoac

Khoan ng quy dinh tai diém (d) cta no
Nhém 3 chua thu héi duoc trong thoi
gian trén 60 ngay ké tir ngay co quyét
dinh thu hai; hoic

N phai thu hoi theo két luan thanh tra
nhuwng qua thoi han thu hoi theo két luan
thanh tra trén 60 ngay ma van chua thu
héi duoc; hodc

No clia khach hang la té chirc tin dung
duoc NHNN céng b6 dat vao tinh trang
kiém soat dac biét, hodc chi nhanh ngan
hang nuwéc ngoai bi phong toa von va tai
san.
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PHAN LOAI NO THEQ PHUONG VLE
PHAP BINH TiNH '

Cac khoan no dugc danh
gid la c6 kha nang tén 50%
théat cao.

Cac khoan ng dugc danh
gia la khong con kha 100%
nang thu hoi, mat von.

Co s xac dinh gid tri va gia tri khau trir clia tirng loai tai san bao dam dwogc quy dinh
trong Théng tw 02 va Théng tw 09
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Dv phong chung

Dy phong chung tai ngay 31 thang 12 dugc lap véi mic bang
0,75% tdng so6 du tai ngay 30 thang 11 clia cac khoadn no trir
cac khoan tién gtri va cho vay céc td chire tin dung khac va
cac khoan no dugc phan loai vao nhém no

c6 kha nang méat vén.

XU ly rdiro tin dung

Dy phong dwgc ghi nhan nhw mét khoan chiphitrén bdo cao
két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va duoc sir dung dé
xtr ly cdc khoan ng xau. Theo Thong tw 02, MB thanh lap Hoi
dbng Xt ly RUi ro dé xtr ly cac khoan ng xdu néu nhu ching
duoc phan loai vao nhém 5, hodc néu khach hang vay la té
chirc bj gidi thé, pha san,

hodc 4 cd nhan bi chét hodc mét tich.

Chirng khoan kinh doanh

Ching khoan kinh doanh la ching khodn ng, chirng khoédn
von va cac ching khodn khac dwoc mua véi muc dich kinh
doanh. Ching khoan kinh doanh dugc ghi nhan ban dau
theo gia goc.

Ching khoén ng kinh doanh niém yét dugc ghi nhan theo
gid goc trir di dy phong gidm gia ching khodn xéac dinh trén
ty sudt sinh loi dwoc niém yét tai S& giao dich Chiéng khoan
Ha Ngi vao ngay két thic ndm tai chinh.

DG6i véi tradi phiéu doanh nghiép chua niém yét trén thi
trwvong chirng khoan hodc chua dang ky giao dich trén thi
trwong giao dich cla cdc cong ty dai ching chuva niém yét
thi tién hanh trich lap dw phong rdi ro theo Théng tw 02 nhw
duoc trinh bay tai Thuyét minh sé 4.5.

Ching khoan vén dugc ghi nhan theo gid gbc trong thoi
gian nam gitr tiép theo. Binh ky, chirng khoan vén duoc lap
du phong giam gid khi gia tri ghi sé cao hon gid tri thi truong
duoc xac dinh theo quy dinh tai Thong tw s6 228/2009/TT-
BTC ("Thong tw228") do Bo Tai chinh ban hanh ngay 7 théng
12 nam 2009 va Théng tw s6 89/2013/TT-BTC (“Thong tu
89") ngay 28 thang 6 ndm 2013. Trong trudng hop khong
thé xac dinh dwoc gid tri thi trwdng cua ching khoan, cac
chirng khodn sé khdéng duoc trich lap du phong. Dy phong
gidm gia duoc ghi nhan vao bao cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat trén khodn muc “L&i/(l6) thuan tlr mua ban
chirng khoan kinh doanh”.

Tién L&i trong thoi gian ndm gitr chirng khoan ng kinh doanh
duoc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat trén co so dy thu.

Lai hodc L6 tir viéc ban chirng khoan kinh doanh dugc ghi
nhan trén bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh hop nhat.
Chirng khodn kinh doanh dwgc dirng ghi nhan khi cac quyén
lei nhan cac ludng tién tir ching khodn nay dd chdm dut
hodc MB da chuyén phan lén rliro va lgiich clia viéc sd hitu
cac ching khoan nay.

Chirng khodn dau tw
Chtng khodn ddu twsén sang dé ban

Ching khodn dau tw sdn sang dé ban bao gém cac ching
khodn ng va chirtng khodn vén niém yét trén cac thi truong
chirng khodn dugc MB ndm gitr véi muc dich dau tu va san
sang dé ban, khéng thugc loai chirng khodn mua vao ban
ra thuong xuyén nhung co thé ban bat cr lic ndo xét thay
co loi.

Ching khodn vén dugc ghi nhan theo gid goc vao ngay giao
dich va ludn dugc phan dnh theo gid gbc trong thoi gian ndm
gilr tiép theo.

Ching khodn ng duoc ghi nhan theo ménh gid vao ngay
giao dich. Lai dythu clia ching khodn trudc khi mua (déi voi
chirng khoan ngrtra L&i sau) hodc i nhan trudce cho phan bo
(d6i voi chiing khodn no tra (i trudc) dugc phan énh trén
mot tai khodn riéng. Phan chiét khdu/phu trgi la chénh léch
am/dwong gitra gid g6c véi gid tri clia khoan tién gdém ménh
gid cong (+) &i don tich trwdc khi mua (néu co) hodc trir ()
li nhan trude cho phan bd (néu co), cling dugc phan anh
trén mot tai khoan riéng.

Trong khoadng thai gian ndm gilr chirng khodn tiép theo,
cac chirng khodn nay duwgc ghi nhan theo ménh gid va chiét
khau/phu troi (néu cd) cta chiéng khodn sén sang dé ban
dugc phan bé vao bao cdo két qua kinh doanh hop nhéat theo
phuong phap duong thdng trong suét thai gian con lai wéc
tinh cia chiing khodn. Sé tién L&i nhan duoc trong thoi gian
ndm gilt chirng khodn duoc ghi nhan theo nguyén tac: sb
tién L& don tich trudc khi mua dugce ghi giam gid trj cla tai
khoan l&i dy thu, va s6 tién ai don tich sau thoi diém mua
duwoc ghi nhan vao thu nhap cla MB theo phuong phap cong
don. Sé tién [3i nhan trwde duoc phan bo vao thu &i dau tw
chirng khoan theo phwong phap dudng thang cho khoang
thoi gian dau tu chiéing khoan.

Binh ky, ching khodn sdn sang dé ban sé duoc xem xét vé
kha nang giam gia.

Ching khoan duoc lap dv phong giam gia khi gid tri ghi sd
cao hon gid thitrudng dugc xac dinh theo quy dinh tai Théng
tw228. Trong tredong hop khong thé xac dinh dwoc gid tri thi
trwong cla chirng khodn, cac chirng khoan sé khéng duoc
trich l&p dy phong. Dy phong gidm gid dwoc ghi nhan vao
bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trén khoan
muc “L3i/(l8) thuan tir mua ban chirng khodn dau tuw va dau
twdai han”.

Da6i voi trai phiéu doanh nghiép chua niém yét trén thi
trwong chirng khoan hodc chua dang ky giao dich trén thi
trwong giao dich ctia cdc doanh nghiép dai chdng chua niém
yét, MB tién hanh trich lap dv phong rui ro theo Théng tu 02
nhu duoc trinh bay tai Thuyét minh s6 4.5.

Ching khodn dau tw giik dén ngay déo han

Chiéng khodn gilr dén ngay dao han la cac ching khoan ng
duoc MB mua han véi muc dich dau tw dé hwang Lai suat va
MB c6 y dinh va c6 kha nang gilr cdc chiéng khodn nay dén
ngay ddo han. Chirng khodn gilr dén ngay ddo han co gia tri
xac dinh va cé ngay dao han cu thé. Trong trudng hop ching
khoadn dwgc ban han trude thoi diém dao han, cac ching
khodn nay sé duoc phan loai lai sang ching khodn kinh
doanh hay ching khoan sdn sang dé ban.

Chirng khodn gilr dén ngay ddo han duoc ghi nhan va do
lvdng tuong ty nhu ching khoan dau tu sdn sang dé ban
duoc trinh bay tai Thuyét minh s6 4.7.1.

DAu tw dai han khac

Cac khoan dau tu, gop von dai han khac thé hién cac khoan
dau tu vdn vao céc don vi khdc ma MB cd dudi 11% quyén
biéu quyét va chua niém yét trén thj trudng chirng khoan.
Cac khoan dau tv nay dugc ghi nhan theo gid goc tai thoi
diém dau tu.

Dy phong gidm gid cho cac khoadn du tw dai han duoc lap
trong trwong hop céc té chire kinh té dugc ddu tu gdp thua
16, ngoai trir truong hop L6 duoc dy bao trudc trong ké
hoach kinh doanh cua cac don vi trieée khi dau tv. Dy phong
gidm gia duoc tinh theo céng thirc sau:
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Dy phong dwgc hoan nhap khi gid tri c6 thé thu héi cda
khoan du tv tdng tro lai sau khi lap dw phong. Khoan dy
phong dugc hoan nhap trong pham visao cho gid tri ghi s
cta cac khoan ddu tu khéng vugt qua gid tri ghi s6 clia cac
khoan dau tv nay khi gia dinh khong cé khoan dy phong
nao da duoc ghinhan.

Tang hodc giam so dv tai khoan dy phong duoc hach toan
vao khoan muc "L&i/L6 thudn tir mua ban ching khoan dau
tw va dau tw dai han” trén bao co két qua hoat dong kinh
doanh hop nhét.

SO V6 lﬂu U
CUAMOI BEN

0 - TGNG SG VGN BAU TU VON CHU S8 HOU
MM"[; ﬂﬂg E’?zﬁﬁg = THUCTECUACACBEN . THUG COCUA
TAITO CHUC KINH TE T0 CHUC KINH TE TﬂNG VDN BAU b1

THUG TE CUA CAG BEN
TAI TG CHUC KINH TE
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Tai san cd dinh

Tai san cb dinh dugc thé hién theo nguyén gid trir di gia tri
khéu hao hay hao mon Ly ké.

Nguyén gia tai san cd dinh la toan bd céc chi phi ma MB phai
bo ra dé co duwoc tai san c6 dinh tinh dén thoi diém dua tai
san do6 vao trang thai sdn sang strdung.

Cac chi phi mua sam, nang cap va dbi mai tai san c6 dinh
duoc ghi tdng nguyén gia cda tai san cb dinh; chi phi bao tri,
slra chita va cac chi phi khac cé lién quan dugc hach toan
vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Khi tai san cb dinh duoc ban hay thanh ly, nguyén gia va gia
tri khdu hao/hao mon Lily ké duwgc xda s6 va cac khoan L&i/16
phét sinh do thanh ly tai san (la phan chénh léch gitra tién
thu thuan tir viéc ban tai san vdi gia tri con lai cla tai san)
duoc hach todn vao bdo cado két qua hoat dong kinh doanh
hop nhét.

Khau hao va hao mon

Kh&u hao cua tai san c6 dinh hiru hinh va hao mon cda tai
san cb dinh vo hinh dugc tinh theo phuong phap duong
thdng trong suét thai gian str dung wdc tinh cua tai san cé
dinh nhwsau:

Nha ctra, vat kién truc 6 -25nam
Mdy mac thiét bi 3-4ndm
Phuong tién van tai 6 nam

Tai san c6 dinh hitu hinh khac 4nam
Phan mém may vi tinh 3nam

Quyén strdung dat lau dai co thu tién strdung dat hodc nhan
chuyén nhuong quyén sl dung ldu dai khong duoc trich
khau hao. Quyén sirdung déat c6 thoi han va quyén str dung
dat thué dugc khdu hao theo thai gian thué hodc thai gian
strdung.

Bat dong san dau tw
Béat déng san dau tw cho thué

B4t dong san dau tu cho thué dugc thé hién theo nguyén gia
trir di gid tri khau hao Ly ké. Nguyén gid ban ddu cla béat
dong san dau tu cho thué bao gom gid mua, chi phi quyén
str dung dat va cac chi phi lién quan tryc tiép dén viéc dua
tai san dén diéu kién can thiét dé tai san co thé hoat dong
theo céach thirc da du kién. Céc chi phi phét sinh sau khi bat
dong san dau tu cho thué da duogc dua vao hoat dong nhw
chi phi stra chita va bao tri dugc ghi nhan vao bao cao két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhéat trong ky ma céac chi phi

nay phat sinh. Trong cac trwong hgp cé thé chirtng minh mét
cachrd rang rang cac khoan chi phinay lam tang loiich kinh
té trong tuong lai dy tinh thu dugc tir bat dong san dau tw
cho thué vuot trén mre hoat ddng tiéu chuan theo nhw danh
gid ban dau, thi céc chi phindy dugc von hoa nhu mot khoan
nguyén gia tdng thém cua bat déng san dau tw cho thué.

Khau hao duoc tinh theo phuwong phap dudng thdng dya
trén thaoi gian hitu dung wéc tinh cla bat dong san dau tu.

Bé&t ddng san dau tw ndm gilr cho tdng gia

Bat dong san dau tu ndm gilr chd tdng gid dugc phan

anh theo gia g6c trir di cdc khoan giam gia tri theo gia thi
treong. Gid tri ghi sé cla bat ddng san dau tu nam gitr cho
tdng gia sé dwoc ghi gidam néu c6 bang ching cho théy gia
thi trwong cua bat ddng san dau tw gidam xudng thap hon
gid tri ghi s6 clia bat ddng san nay va gid tri khoan tén that
€0 thé xac dinh dugc mot cach dang tin cdy. Khoan ghi giam
gid tri cua bat déng san dau tuw ndm gilt cho tdng gia duoc
ghi nhdn vao béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat.

Cac khoan phai thu

Cac khodn ng phai thu duogc phan loai la tai san co
rairo tin dung

Céc khoan phai thu duogc phan loai la tai san c6 rdi ro tin
dung dugc ghinhén theo gia géc va dugc MB thyc hién phéan
loai ng va trich lap dy phong rdi ro theo quy dinh cla Diéu
10, Thong tw 02 nhw duwoc trinh bay tai Thuyét minh sé 4.5.

Céc khoan phai thu khac

Céc khoan phai thu khac khéng duoc phan loai la tai san cd
ruiro tin dung dugc ghinhén theo giad géc va ludn dwgce phan
anh theo gia g6c trong thai gian tiép theo.

Céc khoan no phai thu khac duoc xem xét trich lap dw phong
rui ro theo tudi ng qua han ctia khoan ng hodc theo dy kién
ton that co thé xay ra trong treong hop khodn ng chua dén
han thanh todn nhwng té chirc kinh té lam vao tinh trang pha
san hodc dang lam tha tuc giai thé; ngudi ng mat tich, bo
trén, dang bi cac co quan phap luat truy t6, xét xir hodc dang
thi hanh an hodc d& chét. Chi phi dy phong duogc ghi nhan
vao khoan muc “Chi phi du phong rdi ro" trén bdo cao két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

D6i v&i cac khodn no phai thu qua han thanh toan, muc trich
lap du phong duoc quy dinh tai Thong tu 228 nhu sau:

Thai gian qua han

Tirtrén sau thang dén dudi mot ndm
Tir mot ndm dén dudi hai nam

Tt hai nam dén dudi ba nam

Twba nam tra lén

Chi phi ché’ phan bé

Chi phi ch® phan b6 bao gém cac chi phi tra trudc ngan han
hodc chi phi tra trudc dai han trén bang can déi ké toan hop
nhat va duvoc phan bd trong khodng thai gian tra trudc hodc
thai gian cdc loiich kinh té twong tng duoc tao ra tir cac chi
phinay.

Hop nhéat kinh doanh va lgi thé thwong mai

Hop nhéat kinh doanh dwoc hach todn theo phuong phéap gia
mua. Gia phi hgp nhat kinh doanh bao gém gia tri hop ly tai
ngay dién ra trao déi clia cac tai sdn dem trao ddi, cac khoan
ng phai trd da phat sinh hodc da thira nhan va céac cong cu
von do bén mua phat hanh dé déi ldy quyén kiém soat bén
bi mua va cac chi phi lién quan tryc tiép dén viéc hgp nhéat
kinh doanh. Tai san, ng phai tra co thé xac dinh duoc va
nhitng khoan ng tiém tang phai ganh chiu trong hgp nhét
kinh doanh cta bén bi mua déu ghi nhan theo gia tri hop ly
tai ngay hop nhéat kinh doanh.

Loi thé thuong mai phat sinh tir hgp nhét kinh doanh dugrc
ghi nhan ban dau theo gia géc, la phan chénh léch gita gia
phi hgp nhéat kinh doanh so v&i phan s¢ hitu cta bén mua
trong gia tri hop ly cua tai san, ng phai tra cé thé xac dinh
duwoc va cac khoan no tiém tang da ghi nhan. Néu gia phi
hop nhat kinh doanh thap hon gia tri hop ly cla tai san thuan
cla bén bi mua, phan chénh léch dé sé duoc ghi nhan vao
bado cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat. Sau ghi
nhan ban dau, loi thé thvong mai dugc xac dinh gid tri bang
nguyén gid trir di gid tri phan bd lly ké. Lgi thé thvong mai
duoc phédn bb theo phuong phap dudng thdng trong thoi
gian hitu ich duoc woc tinh la mudi (10) nam.

Céac hop dong mua lai va ban lai

Nhitng ching khoan dugc ban dong thoi dugc cam két sé
mua lai vao mt thoi diém nhat dinh trong twong lai van duoc
ghi nhan trén bao céo tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan
duoc theo thoéa thudn nay dugc ghi nhan nhu mot khoan di
vay trén bang can déi ké todn hop nhat va phan chénh léch
gilta gid ban va gid mua duoc phan bd theo phuong phap
duong thdng theo l&i suat trén hgp dong vao bao cdo két
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Mtctrich dw phong
30%

50%

70%

100%

qua hoat dong kinh doanh hop nhét trong subt thoi gian
hiéu lyc cia hgp dong.

Nhitng chirng khodn dugc mua dong thoi dugc cam két sé
ban lai vao mot thai diém nhat dinh trong twong lai khéng
duoc ghi nhan trén bao cao tai chinh hgp nhat. Khoan tién
thanh todn theo thoa thuan nay duoc ghi nhdn nhu mot
khoan cho vay trén bang can déi ké toan hop nhéat va phan
chénh léch gitta gid ban va gid mua dugc phan bo theo
phuong phap dudng thdng theo (3i suat trén hop déng vao
bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat trong subt
thai gian hiéu lyc clia hop dong.
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Thué tai san

Viéc xac dinh mot thoa thuan co phai la thoa thuan thué tai
san hay khéng dva trén ban chat cda thoa thudn do tai thoi
diém khai dau: liu viéc thuc hién thda thudn nay co phu
thudc vao viéc str dung mot tai san nhat dinh va thda thuén
c6 bao gébm diéu khoadn vé quyén strdung tai san hay khong.

Thoa thuén thué tai san duoc phan loai la thué tai chinh néu
theo hop dong thué tai sdn bén cho thué chuyén giao phan
L&n rliro va lgiich gan lién v&i quyén so hitu tai san cho bén
di thué. T4t ca cac thda thuén thué tai san khac dugc phéan
loai la thué hoat dong.

Trong truong hop MB la bén di thué

Cac khoan tién thué theo hgp dong thué hoat déng duoc
hach toan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat theo phuong phdp dudng thdng trong subt thoi han
cua hop déng thué.

Trong truong hop MB la bén cho thué

Tai san theo hop dong cho thué hoat dong dugc ghinhan a
tai san c6 dinh trén bang can déi ké toan hop nhéat. Chi phi
truc tiép ban dau dé thuwong thao thoa thuan cho thué hoat
dong duoc ghi nhan vao bao cdo két qua hoat dong kinh
doanh khi phat sinh.

Thunhap tirtién cho thué hoat ddng dugc hach toan vao bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét theo phuong
phdp dudng thdng trong subt thai gian cho thué.

Cac khoan no Chinh phii va Ngan hang Nha nwéc

Céc khodn ng Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc duoc
phan anh theo gia géc.

Tién gl cGia cac té chire tin dung khéc, tién giri cta khach
hang, von tai trg, Gy thac dau tw, cho vay té chirc tin dung
chiu rdi ro va phat hanh gidy to co gia

Cac khoan tién guri cla céc té chire tin dung khéc, tién g
clia khach hang, vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay td chirc
tin dung chiu rui ro phat hanh gidy t& c6 gid duoc cong bb va
trinh bay theo s6 dw géc tai thoi diém két thic ndm tai chinh.

Céac nghiép vu bing ngoai té

Theo hé théng ké toan cla MB, tat ca cac nghiép vu phat
sinh clia MB duoc hach todn theo nguyén té. Tai thoi diém
cudi ndm tai chinh, tai san va cong ng c6 ngudn gbc ngoai
té duoc quy dbi sang VND theo ty gid quy dinh vao ngay lap
bang can doi ké todn hop nhat (Thuyét minh sé 50). Cac
khoan thu nh&p va chi phi béng ngoai té cia MB duoc quy
ddira VND theo ty gid vao ngay phét sinh giao dich. Chénh
léch ty gid do danh gid lai cac tai sdn va cdng ng bang ngoai
té sang VND trong ndm dugc ghi nhan vao béo cdo két qua
hoat dong kinh doanh hop nhat.

Cac khoan phai tra va chi phi trich trwéc

Cac khoan phai tra va chi phi trich trwéc dugc ghi nhan cho
s6 tién phai tra trong tuvong lai lién quan dén hang hoda va
dich vy da nhan dugc khong phu thudc vao viéc MB da nhan
dugc hda don clia nha cung cédp hay chua.

Dw phong nghiép vu bao hiém

Viéc trich lap dv phong nghiép vu bao hiém duoc thyc hién
theo cac phuong phép quy dinh tai Thong tw s6 50/2017/
TT-BTC ngay 15thang 5 ndm 2017 clia Bg Tai chinh (“Thang
tw 50"). Cu thé phuong phap trich ldp dy phong nhw sau:

(i) Dy phong phi chuwa dugc hudng

Dy phong phi chua dugc huwdng cho cac hgp dong bao hiém,
tai bdo hiém cd thai han tlr 1 ndm tré xuéng duoc trich lap
theo ty & phan tram cua tong phi bao hiém, cu thé:

e DO6i v6i nghiép vu bao hiém hang hoa van chuyén bang
dudng bd, dudng bién, dudng thiy ndi dia, dudng sat va
dudng hang khong: bang 25% tdng phi bao hiém thudc
nam tai chinh clia nghiép vu bdo hiém nay.

e Do6ivdi cac nghiép vu bao hiém khac: bang 50% tdng phi
bao hiém thudc ndm tai chinh cla nghiép vu bao hiém
nay.

e Do6i voi nghiép vu bao hiém nhén tho: dy phong cho céac
khoan phi chua duoc hudng dugc tinh todn trén phi bao
hiém gop cho tat ca cac don bdo hiém cd thai han tir mot
nam tré xuéng con hiéu lyc vao ngay lap bdo céo.

(ii) Dy phong boéi thudng

Dy phong bdi thwang bao gdm dy phong bbi thudng cho
cactén that da thong bao nhung dén cudi ky chua giai quyét
va dy phong béi thuang cho cac tén that d& phat sinh trach
nhiém bdo hiém chua thong bdo.

Cac khoan dy phong bdi thuong clia hoat déng kinh doanh
bao hiém gbc va nhén tdi bdo hiém duoc phan énh la ng phai
trd; du phong boi thuwang nhugng tai bao hiém duwgce phan
anh (4 tai san tai bao hiém.

(iii) Dy phong dao dong Lén

Dy phong dao dong lén duoc trich lap méi ndm cho dén khi
du phong dat dugc mic 100% mrc phi gil lai trong nam tai
chinh va duoc trich lap trén co s& 1% phi bao hiém gi lai
theo quy dinh tai Théng tw 50.

Vao ngay 28 thang 12 nam 2005, B6 Tai Chinh da ban hanh
Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC vé viéc ban hanh bén
chudn muyc ké toan ("CMKT") méi, bao gém Chuan muyc ké
todn sb 19 vé Hop dong bao hiém. Theo do, ké tir thang 1
nam 2006, viéc trich lap du phong dao dong lén la khéng
can thiét do dy phong nay phan anh “cac yéu cau doi bbi
thwong khéng ton tai tai thoi diém &p bao cao tai chinh”.
Tuy nhién, do B Tai chinh chua c6 hudng dan cu thé viéc
ap dung Chuan muec ké todn sé 19 va theo quy dinh tai Nghj
dinh sé 73/2016/NB-CP do Chinh phlu ban hanh ngay 1
thang 7 ndm 2016 vé viéc quy dinh chitiét thi hanh Luat kinh
doanh bao hiém va Luét stra d6i, bd sung mot s6 diéu cla
Luat kinh doanh bao hiém (“Nghi dinh 73"), MB hién van
trich l8p du phong dao dong lén trén bao cao tai chinh hop
nhat cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018.

Vén va cic quj
Cé phiéu phé théng

Cb phiéu phd thong dugc phan loai la von chd sd hitu. Cac
chi phi phat sinh lién quan truc tiép tdi viéc phat hanh co
phiéu phé thong duogc ghi nhan la mot khoan giam trir vao
thang duvén cb phan trong vén cha sé hiru.

Thadng duvvén cé phan

Khi nhan dugc vén tir cac c6 dong, phan chénh éch gilra
giad phat hanh va ménh gia cua cd phiéu dugc ghi nhan vao
thang duwvén cb phan trong vén chu sé hiru.

Cac quy du trir

MB thuc hién trich l@p cac quy du trir theo quy dinh hién
hanh va quyét dinh cta Bai hoéi déng c6 déng hodc chd s&
hiru twong tng.

(i) Cac quy dy trir cia Ngan hang

Cac quy du trir dwgce sir dung cho cac muc dich cu thé va
duoctrich tirloi nhudn sau thué cia Ngan hang dya trén cac
ty L& quy dinh va theo Nghi quyét clia Dai hoi dong cé dong:

e Quyduytrirbd sungvon diéu Lé: 5% lgi nhuén sau thué, toi
da khéng vuot qué von diéu Lé cia Ngan hang;

e Quy dy phong tai chinh: 10% lgi nhuan sau thug;

e Cac quy du trlr khac: trich theo quy dinh hién hanh va
quyét dinh cta Dai hoi dong cd déng.
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(ii) Céc quy du trir cta cac cong ty con

Céng ty Co phan Chirng khodn MB (“MBS”) va Céng ty C6
phéan Quan ly Quy Pau tw MB (“MB Capital”)

MBS va MB Capital trich ap cac quy dy trir bat bugc theo

Théng twsé 146/2014/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh
ngay 6 thang 10 ndm 2014 nhu sau:

Ty L& trich lap Sé du téi da
hang nam

Quy du trir

b suna vén 5% loi nhuan 10% von
didu lég sau thué diéulé
Q:gnd‘-’téi 5% loi nhuan 10% vén
Ehinhg sau thué diéu L&

Cac quy khac cta MBS va MB Capital dugc trich lap theo
Nghi quyét ctia Dai hoi dong Co dong.

Céng ty Tai chinh TNHH MB Shinsei (“MCredit")

Theo Nghi dinh 93/2017/NB-CP, MCredit phai trich lap cac
quy du trir bat budc triede khi phan phoéi loi nhuan tuwong tw
nhu Ngan hang.

Cdng ty TNHH Quan ly No’va Khai théc tai san Ngan hang
TMCP Quén déi (“MB AMC")

MB AMC thuec hién trich l&p quy khen thudng phuc lgi theo
quyét dinh cta chi s& hiru.

Tong Céng ty C6 phan Bao hiém Quan déi (“MIC") va Céng
ty TNHH Béao hiém nhan tho MB Ageas (“MB Ageas”)

MIC va MB Ageas phai trich lap quy du trit b3t budc tir Loi
nhudn sau thué theo ty L& la 5% cho t&i khi bang 10% mc
von diéu Lé.
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Ghi nhan doanh thu va chi phi
Doanh thu va chi phi ttr cdc hoat déng ngan hang

Doanh thu L&i va chi phi & dwgc ghi nhan trong bao céo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhéat trén co s¢ dy thu, dv
chi. Lai dv thu phat sinh tir cdc khoan cho vay phén loai tir
nhém 2 dén nhom 5 theo Théng tw 02 sé khong duoc ghi
nhan vao bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh hop nhét.
Lai dy thu cda cac khodn ng nay dugc chuyén ra theo doi &
tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao cao két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhéat khi MB thuc nhén.

Cac khoan phi dich vu ngén hang duoc ghi nhan khi dich vu
dugc thuc hién.

Doanh thu tir kinh doanh chirng khoan duwoc xac dinh dua
trén mic chénh léch gid ban va gid von caa ching khoan.

Cé trc bang tién dwoc ghi nhan trong bao cao két qua hoat
dong kinh doanh hop nhét khi quyén nhan cé tic bang
tién ctia MB dugc thiét lap. Co tire dwge nhan dudi dang cb
phiéu, cb phiéu thwdng va quyén mua cé phiéu cho cac cd
déng hién tai, c6 phiéu dugc chia tir loi nhuan chwa phan
phébikhéng dwoc ghi nhan la mét khodn thu nhap cia MBma
chi cap nhat sé lwgng cb phiéu.

D6i v6i cdc khoan doanh thu khac, khi co thé xac dinh duoc
két qua hop dong mdt cach chdc chan, doanh thu sé duoc
ghi nhan dya vao mc d6 hoan thanh cong viéc. Néu khong
thé xac dinh duoc két qua hop déng mot cach chac chan,
doanh thu sé& chi dugc ghi nhan & muic c6 thé thu hdi duoc
cla cac chi phi da duoc ghinhan.

Theo Théng tu s6 16/2018/TT-BTC ngay 7 thang 2 nam
2018 cua Bo Tai chinh, d6i véi cac khoan phai thu da hach
todn vao thu nhap nhung sau d6 dugc danh gia khong thu
duoc hodc dén ky han thu khong thu dwgc thi MB hach toan
giam doanh thu néu cung ky ké todn hodc hach toan vao chi
phi néu khac ky ké toan va theo déi ngoai bang dé don déc
thu. Khi thu duogc cac khodn nay, MB sé hach toan vao "Thu
nhap tir hoat doéng khac" trén bdo cdo két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat.

Doanh thu tir hoat déng kinh doanh b3o hiém

Doanh thu phi bdo hiém géc dwgc ghi nhan theo quy dinh
tai Théng twsé 50/2017/TT-BTC ngay 15 théng 5 ndm 2017
huéng dén ché dg tai chinh déi véi doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bdo hiém, doanh nghiép méi gici bdo hiém
va chi nhdnh doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nudc
ngoai.

Phi bdo hiém nhdn trudéc khi chua dén han tai ngay cudi ky
ké todn dwgc ghi nhdn vao "Doanh thu cho phdn bé” trén
bang cén doi ké toan hgp nhét.

Doanh thu tir hoat déng kinh doanh bat déng san

Doanh thu duoc ghi nhdn khi MB cé kha ndng nhan duoc
cdc loiich kinh té c6 thé xdc dinh dwoc mét cach chdc chin.
Doanh thu dugc xac dinh theo gid tri hop ly cua céc khodn
d3 thu hodc sé thu duorc sau khi trtr di cdc khoan chiét khdu
thvong mai, giam gia hang ban va hang ban bj tra lai.

Ddng thoi, doanh thu chuyén nhugn bat dong san dugc ghi
nhén khi MB d& chuyén giao phan lon rdi ro va lgi ich gdn
lién vdi bat déng san cho nguoi mua va doanh thu cé thé
duwoc xac dinh mét cach chic chan.

Chi bdi thuang cho hoat dgng kinh doanh bédo hiém

Chi phi bdi thueng bao hiém goc dugc ghi nhén trén co sé
phat sinh khi MIC va MB Ageas chap nhan bdi thuvong theo
théng bdo boi thuang.

Cac khoan chi boi thudng nhan tai bao hiém duogc ghi nhan
khi phéat sinh, trén co s& bang thong béo tai cta cac nha
nhuwong tai bao hiém gii cho MIC va MB Ageas va MIC va
MB Ageas chap nhan bbi thuwong.

Céac khoan thu doi béi thudng nhugng tai bao hiém duoc ghi
nhan trén co s phat sinh theo sé phai thu twong (ng vai chi
phi béi thwang da ghi nhan trong ky va ty L& nhuong taéi.

Cac chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém khac duoc ghi
nhan khi thuc té phat sinh.

Chi phi hoa hdng cho hoat déng kinh doanh bao hiém

MB tinh todn hoa héng phai chi trd cia méi loai san pham
bao hiém theo ty L& phan trdm nhéat dinh trén doanh thu phi
bado hiém g6c phu hop véi cac ty Lé quy dinh tai Théng tu 50
va chi ghi nhan vao chi phi kinh doanh bao hiém cho phén
chi phi hoa héng dugc phan bé trong ky theo ty L& phl hop
voi phan doanh thu phi duvgc hwdng. Phan hoa héng chua
duoc phan bo sé dwoc ghi nhan nhw la mot khoan chi phi tra
trude va sé duogc phan bd vao chi phi kinh doanh bao hiém
cho cac ky tiép theo.

Chi phi khéi tao khodn cho vay khach hang tai céng ty tai
chinh tiéu dung

Chi phi khdi tao khodn cho vay khach hang bao gém chi phi
hoa hong cho dai ly, cdc bén thi ba va nhan vién kinh doanh
duoc hach todn phan b6 vao két qua hoat déng kinh doanh
theo phwong phap duong thdng trong khoang thai gian tir
9 dén 29 thang theo thai han trung binh cta cac san phdm
cho vay.

Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhap hién hanh

Tai san thué va thué phai nép cho ky hién hanh va cac ndm
trudc dugce xac dinh bang gid tri dy kién duoc thu héi tw
(hodc phai ndp cho) co quan thué, ap dung murc thué suét
va céc luat thué cd hiéu lyc vao ngay két thic ndm tai chinh.

Thué thu nhap hién hanh dwgc ghi nhan vao bao cdo két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat ngoai trir trudng hop thué
thu nhap phat sinh lién quan dén mét khoan muc duogc ghi
thang vao vén chu sd hitu, trong trudng hop nay, thué thu
nhap hién hanh ciing duoc ghi nhan truc tiép vao vén chl
s@ hitu.

MB chi duoc b trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va
thué thu nhap hién hanh phai tra khi MB c6 quyén hgp phap
duoc bu trir gitra tai sdn thué thu nhap hién hanh véi thué
thu nhap hién hanh phai ndp va MB du dinh thanh toan thué
thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién
hanh trén co so thuan.

Céac bao cao thué cia MB sé chiu sy kiém tra cua co quan
thué. Do viéc ap dung lut va cac quy dinh vé thué déi véi
cac loai nghiép vu khac nhau cé thé duogc giai thich theo
nhiéu cach khac nhau, s6 thué duoc trinh bay trén bdo céo
tai chinh hop nhéat co6 thé sé bj thay d6i theo quyét dinh cubi
cung cla co quan thué.

Thué thu nhap hoén lai

Thué thu nhap hoén lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh
léch tam thoi tai ngay lap bang can d6i ké toan hop nhét
gilta co sd tinh thué thu nhap cua céc tai san va ng phai tra
va gid tri ghi sd cda chidng duoc trinh bay trén bao cdo tai
chinh hgp nhét.

Thué thu nhdp hodn lai phai trd dugc ghi nhdn cho tat ca
nhitng chénh l&ch tam thai chiu thué.

Tai san thué thu nhap hoan lai dwoc ghi nhan cho tat ca
nhitng chénh l&ch tam thoi duoc khau triy, gia tri duoc khau
trlr chuyén sang céc ndm sau cla cac khoan L6 tinh thué va
cac khoan wu dai thué chua st dung, khi chdc chan trong
twong lai sé c6 lgi nhuan tinh thué dé sir dung nhitng chénh
léch dwoc khau trir, cac khoan L6 tinh thué va cac wu dai thué
chua strdung nay. Taisan thué thu nhap hodn lai va thué thu
nhap hodn lai phai trd dugc xac dinh theo thué suat dy tinh
s& dp dung cho nam tai chinh khi tai san dugc thu héi hay
céng ng dugc thanh toan, dya trén cac mirc thué sudt va luat
thué c6 hiéu lyc vao ngay két thdc nam tai chinh.
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Phan loai no’ cho cac cam két ngoai bang

Theo Thong tw 02 cta Ngan hang Nha nudc, td chire tin
dung chi thyc hién phan loai d6i voi cdc khodn bao lanh,
chap nhén thanh todn va cam két cho vay khéng hdy ngang
vo diéu kién va cé thoi diém thyc hién cu thé (goi chung la
cac khoan cam két ngoai bang) vao cac nhom quy dinh tai
Diéu 10 ctia Thong tw 02 dé quan ly, gidm sat chat lwong tin
dung. Theo d6, cac khoan cam két ngoai bang dugc phan
loai theo cac mirc d6 rdi ro nhw sau: No du tiéu chuan, No
cdn cha y, No duai tieu chuan, No nghi ngd va No cé kha
ndng méat von dwva vao tinh trang qua han va cac yéu té

dinh tinh khac.

Cac cong cu phai sinh

MB ky két cac hop déng ngoai héi ky han va hoan déi nham
tao diéu kién cho khach hang chuyén, diéu chinh hodc giam
rui ro héi doai hodc cac rui ro thi trudng khac, déng thoi
phuc vu muc dich kinh doanh ctia MB.

Céc hop dbng ky han ngoai té

Cac hgp dong ky han La cac cam két d& mua hodc ban mét
loai tién té nhat dinh tai mot ngay cu thé dugc xac dinh trong
twong lai theo mot ty gid xac dinh trudc va sé duoc thanh
todn bang tién. Cac hgp dong ky han dwgc ghinhan theo gia
tri danh nghfa tai ngay giao dich va dugc dinh ky danh gia
lai, chénh léch tlrviéc danh gia lai dwgc ghi vao bdo cdo két
qua hoat dong kinh doanh hop nhét.

Céc hop dong hodn déi

Cac hop déng hoan dbi la cac cam két dé thanh toan bang
tién tai mot ngay trong tuong lai dya trén chénh léch gitra
cac ty gid duoc xac dinh trudc dugc tinh trén sb tién goéc
danh nghia hodc cédc cam két thanh toan khoan tién L&i tinh
theo Lai suét tha ndi hay Lai sudt c6 dinh duwoc tinh trén cung
mot khoan tién danh nghia, trong cung mét khoang

thai gian.

Cac hgp dong hodn dbi tién té duoc dinh ky danh gia lai,
chénh léch tr viéc danh gia lai dugc ghi vao bdo céo két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Chénh léch L&i suat hoan do6i dwgc ghi nhan vao béo céo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhéat trén co s& don tich.
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L3i trén c phiéu

MB trinh bay l&i coban trén cb phiéu d6i vai cac cd phiéu phd
thong. L3i co ban trén cd phiéu duoc tinh béng cach chia loi
nhudn hodc 16 phan bé cho ¢ dong ndm gil cd phiéu phd
thong clia MB (sau khi da diéu chinh cho viéc trich lap quy
khen thwdng phuc lgi) cho sé lugng binh quan gia quyén
cua s6 co phiéu phd théng dang lwu hanh trong ky.

Néu cé phiéu phat hanh trong ndm chi lam thay déi vé sé
lwgng cd phiéu ma khéng dan dén sy thay d6i vé ngudn von,
MB sé thyc hién diéu chinh s6 binh quén gia quyén c6 phiéu
pho thong dang lwu hanh trong ky duoc trinh bay trén bao
cdo tai chinh hop nhéat, dan dén diéu chinh tvong ng cla
chitiéu &i co ban trén co phiéu.

Loi ich cia nhan vién
Tro cdp nghi huu

Nhé&n vién MB tai Viét Nam khi nghi huu sé dugc nhan tro
cap vé huru tirBao hiém X& hoi thudc Bo Lao dong va Thuong
binh X& hdi. MB sé& phai dong bao hiém x& hoi va bao hiém
tai nan va bénh nghé nghiép cho méi nhan vién lan luot
bang 17% va 0,5% luong co ban hang thang cua ho trong
thaoi gian lam viéc. Ngoai ra, MB khéng c6 mot nghia vu nao
khéac.

Trorcép théi viéc

Theo Diéu 48 Bo Luat Lao dong s6 10/2012/QH13 co hiéu
lwc ngay 1 thdng 5 ndm 2013, MB cd nghia vu chi tra tro
cap thoi viéc bang mot ntra thang lwong cho méi ndm lam
viéc tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2008 cdng vdi cac tro
cap khac (néu cd) cho nhitng nhan vién ty nguyén thoi viéc
va dap (rng day du cdc yéu tb theo quy dinh cla phap luat.
Twr ngay 1 thang 1 ndm 2009, mic lwong binh quéan thang
duwoc tinh dé thanh toan tro cap théi viéc sé can cirtheo murc
lvong binh quéan cla sdu thang gan nhét tinh dén thoi diém
nguoilao dong thoi viéc.

Trorcdp that nghiép

Theo Thang tw sé 32/2010/TT-BLDTBXH hudng d&n Nghj
dinh s6 127/2008/ND-CP vé bao hiém that nghiép, tir ngay
1 thang 1 ndm 2009, MB c6 nghia vu déng bao hiém that
nghiép v&i mirc bang 1% quy tién luvong, tién cong dong bao
hiém that nghiép cla nhitng ngudi tham gia bao hiém that
nghiép va trich 1% tién luong, tién cong thang dong bao
hiém that nghiép cla tirng ngudi lao dong dé dong cung luc
vao Quy Bao hiém Théat nghiép.

B&o cdo bd phan

Mot bd phan la mot hop phan co thé xac dinh riéng biét cla
MB tham gia vao viéc cung cap cac san pham hodc dich vu
lién quan (b6 phéan chia theo hoat déng kinh doanh), hodc
cung cap san phadm hodc dich vu trong mdt moi trweng kinh
té cu thé (bo phan chia theo vung dia ly), m6i bd phan nay
chiurtirova thu duoc lgiich khac biét véi cac b phan khac.
Ma&u bao cdo bd phan chinh yéu cia MB la dva theo bd phan
chia theo hoat dong kinh doanh.

Cac bén lién quan

Cac bén duogc coi la bén lién quan cta MB néu mot bén cé
kha nang, tryc tiép hodc gidn tiép, kiém soat bén kia hodc
gay anh huong dang ké téi bén kia trong viéc ra cac quyét
dinh tai chinh va hoat ddng, hodc khi MB va bén kia cung
chiu sy kiém soat chung hodc anh huong dang ké chung.
Cac bén lién quan co thé (4 cac cong ty hodc cac ca nhan,
bao gébm ca cac thanh vién gia dinh than can cla cdc ca nhan
duoc coi la lién quan.

Bu triv

Tai san va no phai tra tai chinh duwoc cén trir va thé hién gia
tri rong trén bang can dbi ké toan hop nhét chi khi MB c6
quyén hop phéap dé thyc hién viéc can trir va MB dy dinh
thanh toan tai san va no phai tra theo gid tri rong hodc viéc
tat todn tai san va ng phai tra xay ra dong thoi.

Jo

TIEN MAT, VANG BAC, BA QUY

Tién mat bang VND
Tién mat bang ngoai té

Vang tién té

31/12/2018

TRIEU BONG

1.200.027

533.784

2.760

1.736.571

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

3I/I2/2[]I7
TRIEU BONG

1.373.927

465.087

3.018

1.842.032

U6

TIEN GUI TAI NGAN HANG NHA NUGC (“NHNN")

Tién gii tai NHNN Viét Nam (i)
Bang VND

Bang ngoai té

Tién gti tai Ngan hang Nha
nudc Lao (ii)

Tién gtri tai Ngan hang Quéc
gia Campuchia (iii)

31/12/2018

TRIEU BONG

9.656.880

9.218.330

438.550

292.892

598.312

10.548.084

31/12/2017
TRIEU BONG

5.466.939

5.466.898

41

226.317

990.426

6.683.682
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(i) Tién glri tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam bao gém quy
du trir bat budc va tai khoan tién g thanh toan.

Theo quy dinh cia NHNN vé du trir bdt budc, céc té chirc tin
dung duwgc phép duy tri mot s6 durtha nbi tai tai khoan dy trir
bat budc ("DTBB"). S6 du binh quan du trir bat budc hang
thang phai khdng dugc thap hon binh quan s6 dw tién gui
cla thang trudc nhan véi ty L& dy trir bat budc twong tng.

Ty & DTBB tai thoi diém cui ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2018 31/12/2017

Sé dw tién gti binh quan thang trwéc caa:

Khach hang

e Tién gli bang ngoai té cd thoi han duéi 12 thang 8,00% 8,00%
e Tién gti bdng ngoai té co thoi han tir 12 thang tro Lén 6,00% 6,00%
e Tién gt bang VND c6 thai han dudi 12 thang 3,00% 3,00%
e Tién gti bang VND c6 thoi han tir 12 thang tro Lén 1,00% 1,00%

T6 chic tin dung nudc ngoai

e Tién gi bdng ngoai té 1,00% 1,00%

(i) Tién g tai Ngan hang Nha nudc Lao bao gom khoan tién giri ky quy bang Kip Lao (“LAK") va ngoai té khac
lién quan dén viéc thanh lap chi nhanh cia Ngan hang tai nwdc Cong hoa Dan cht Nhan dan Lao va du trir bat
budc theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc Lao.

Ty L& tién gui ky quy tai thai diém cubi ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2018 31/12/2017

Tién gt bang ngoai té cd thoi han duwdi 12 thang 10,00% 10,00%
Tién glri bang LAK c6 thoi han dudi 12 thang 5,00% 5,00%

(iii) Tién gt tai Ngan hang Quéc gia Campuchia bao gém khoan tién gt ky quy bang Khmer Riels (“KHR") va
ngoai té khac lién quan dén viéc thanh lap chi nhanh cda Ngan hang tai nwéc Cong hoa Nhan dan Campuchia
va duytrirbdt budc theo quy dinh clia Ngan hang Quéc gia Campuchia. Tién gt ky quy dugc tinh dua trén sé du
tién gl binh quan ngay nhan véi ty & DTBB twong ¢ng.

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

Ty Lé tién gt ky quy tai thoi diém cubi ndm tai chinh nhw sau:

31/12/2018 31/12/2017

Tién gii bang ngoai té khac KHR 12,50% 12,50%
Tién glri bang KHR 8,00% 8,00%

Khoan tién glri ky quy 8% bang KHR khdng duoc huang L&i suat, khoan dy trir 12,50% bang ngoai té duorc
hudng Lai suat theo ty 1& do Ngan hang Quéc gia Campuchia quy dinh vé xac dinh 3i sudt tién guri c6 ky han
(taingay 31 thang 12 ndm 2018: 0%)

U/

TIEN GU1 VA CHO VAY CAC TG CHUC TiN DUNG (“TCTD”) KHAC

3I/J2/2[}|8 3|/_I2/2£]I7

TRIEU BONG TRIEU BONG
Tién gtri tai cac TCTD khac 35.363.429 38.765.361
Tién gtti khéng ky han 11.536.082 17.759.458
e BangVND 7.999.219 5.825.375
e Bang ngoaité 3.536.863 11.934.083
Tién gtti c6 ky han 23.827.347 21.005.903
e Bang VND 20.313.150 17.209.350
e Bdng ngoai té 3.514.197 3.796.553
Cho vay cac TCTD khac 9.894.199 14.928.041
e BangVND 7.861.987 11.724.656
e Bangngoaité 2.032.212 3.203.385
Dw phéng rai ro (196.000) (196.000)
Téng 45.061.628 53.497.402
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Chi tiét chat lvgng tién glri c6 ky han va cho vay cac t6 chire tin dung khac tai ngay cu6i ndm tai chinh nhu sau: Tinh trang niém yét ctia chirng khoan kinh doanh:
31/12/2018 31/12/2017 31/12/2018 3l/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU DONG TRIEU BONG
No dU tiéu chuan 33.525.546 35.737.944 Ching khoan no 227.884 2.000.398
N c6 kha nang mat vén 196.000 196.000 Chua niém yét 227.884 2.000.398
33.721.546 35.933.944 Chirng khoan vén 456.151 839.566
Da niém yét 186.015 486.169
Mtrc L&i sudt binh quan tién giri va ch jctd chirc tin d khac tai thoi dié 6i ndm tai chinh nh :
trc L&i suat binh quan tién glri va cho vay cac té chirc tin dung khac tai thai diém cubi ndm tai chinh nhu sau Chua niém yét 270136 353,397
31/12/2018 31/12/2017 Tong 684.035 2.839.964
%/NAM %INAM
Tién glri khong ky han bdng VND 4,50 1,30 Bién ddng du phong rdi ro chiing khoan kinh doanh trong ky nhu sau:
Tién giri khdng ky han bing ngoai té 2,50 1,50
3I/J2/2[}|8 3I/]2/2l£]|7
Tién gt c6 ky han bing VND 4,60 - 5,40 1,50 - 4,40 TRIEU BONG TRIEU BONG
Tién gtri c6 ky han bang ngoai té 2,50- 3,20 1,65-2,30 S6 du dau ky 35.439 134.670
Chovay bang VND 5,40 - 5,60 4,40 - 4,90 Trich lap/(Hoan nhap) dy phong trong ky 70.924 (99.231)
Cho vay bang ngoai té 2,50 - 3,60 1,65-2,60 S6 dw cudi ky 106.363 35.439
CHUNG KHOAN KINH DOANH CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

31/12/2018 31/12/2017

TRIEU BONG TRIEU BONG Tong gia tri cia hgp dong 2Ll
o e R Tong gia tri ghi so ké toan
n ; (theo ty gia ngay hiéu lvc S e e e e 2
Chirng khoan No 227.884 2.000.398 hop ddng)triéu ddng (theo ty gia tai ngay lap béo cdo)
Do cac TCTD khac trong nudc phat hanh - 2.000.398
Do cac TCKT trong nudrc phat hanh 227.884 - triT;: ;%':‘g tﬁg:%ggg G::;: ;2‘;;"
Chirng khodn Vén 456.151 839.566
. . . s Tai ngay 31 thang 12
Do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 56.652 64.116 5
nam 2018

Do cac TCKT trong nudc phat hanh 399.499 775.450 Giao dich ky han tién té 15.062.070 82.373 (67.166) 15.207
Dw phong rui ro chitng khoan kinh doanh 106.363 35.439 i i An ddi

dbacnd J : : SEHED e e 55.524.739 11.951.609 (11.972.450) (20.841)

577.672 2.804.525 '

70.586.809 12.033.982 (12.039.616) (5.634)
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(0

Phan tich dw ng theo théi gian cho vay ban dau

No ngan han
No trung han

No dai han

Cac khoan cho vay giao dich ky quy va
Ung trudce cho khach hang

31/12/2018
TRIEU BONG

105.138.545
33.281.381
73.965.748

2.300.284

214.685.958

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

31/12/2018
TRIEU BONG

89.375.349
31.695.588
60.500.947

2.616.258

184.188.142

Phan tich dw no cho vay theo ddi twong khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

CHO VAY KHACH HANG
31/12/2018 3i/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
Cho vay céc t6 chirc kinh té, ca nhan trong nudc 207.864.042 176.766.210
C\hoyay_cﬁ@\t kf’wég’cong cu chuyen nhugng 560.381 582932
va cac gidy toco gia
Cho vay bdng von tai trg, uy thac dau tv 453.531 478.524
Céc khoan tra thay khach hang 11.388 599
Cho vay d6i véi cac té chirc, ca nhan nwdc ngoai 3.496.332 3.743.619
Eéaﬁghoan cho vay giao dich ky quy va &rng trudc cho khach 2.300.284 2 616.258
214.685.958 184.188.142
Mtc l&i sudt binh quan cho vay khéach hang tai thai diém cubi ky nhw sau:
31/12/2018 31/12/2017
%/NAM %/NAM
Cho vay bang VND 6,00-10,80 6,50-13,50
Cho vay bdng ngoai té 3,20- 5,90 2,65- 4,75
Cho vay tiéu dung c nhan 8,00 - 70,00 29,00 - 66,00
Phan tich chat lwong no cho vay
31/12/2018 31/12/2018
TRIEU BONG TRIEU BONG
No du tiéu chuan 205.868.128 176.179.134
Ng can chay 3.657.858 3.175.093
No dudi tiéu chuan 1.099.661 735.553
No nghingo 797.692 668.431
Ng c6 kha ndng mat vén 962.335 813.673
Gac khoan cho vay giao dich ky quy va 2.300.284 2.616.258
ung trudce cho khach hang
214.685.958 184.188.142

Cong ty Nha nuéc

Congty TNHH MTV vén
Nha nudc 100%

Cong ty TNHH MTV véi
von Nha nudec trén 50%

Cong ty TNHH khac

Céng ty C6 phan vén
Nha nudc trén 50%

Céng ty C6 phan khac
Cong ty hop danh
Doanh nghiép tw nhan

Doanh nghiép c6 von dau tw
nudc ngoai

Hop tac xd va lién hiép hop tac xa
Ho kinh doanh, ca nhan

Dich vu hanh chinh su nghiép,
Dang, doan thé va hiép hoi

Thanh phan kinh té khac
Dv no tai Chi nhanh nudc ngoai

Cac khoan cho vay giao dich ky
quy va ing trudce cho khach hang

31/12/2018

triéu déng

9.061.436

8.093.086

552.172

42.429.561

7.390.803

52.972.047

6.892.653

275.545
81.010.507

56.663

154.869
3.496.332

2.300.284

214.685.958

4,22
3,77
0,26

19,76

31/12/2017
triéu déng

6.081.478 3,30
8.673.961 4,71
595.785 0,32
40.149.294 21,80
7.567.805 4,11
48.148.735 26,15
294 0,00
8.394 0,00
5.607.202 3,04
367.569 0,20
60.106.848 32,63
245.557 0,13
275.343 0,16
3.743.619 2,03
2.616.258 1,42
184.188.142 100,00
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Phan tich dw no cho vay theo nganh

Nong, ldm nghiép va thly san
Khai khodng

Céng nghiép ché bién, ché tao
San xuét va phan phéi dién, khi
d6t, nwéc nong

Cung cap nudc, quan ly va xtr ly
rac thai, nudc thai

Xay dung

Ban budn, ban g,
slra chita 6 td, xe may

Van tai kho bai
Dich vy lwu trd, dn udng
Thong tin va truyén thong

Hoat dong tai chinh, ngan hang,
bao hiém

Hoat dong kinh doanh

bat dong san

Chuyén mon, khoa hoc va

cong nghé

Hoat dong hanh chinh va

dich vu hé tro

Gido duc va dao tao

Y té va hoat dong tro gitp xa hoi
Nghé thuat, vui choi, giai tri
Hoat dong dich vu khac

Hoat dong lam thué ho gia dinh

Dw no tai Chi nhanh nudc ngoai

Cac khoan cho vay giao dich ky
quy va ing trudce cho khach hang

31/12/2018

triéu déng
3.095.756
3.941.497

36.303.626

6.263.470

748.549

20.494.258

47.291.140

10.048.584
4.623.610
3.133.806

576.831

5.234.177

210.248

612.640

525.213

916.753

74.206

74.323

64.720.655

3.496.332

2.300.284

214.685.958

1,44
1,84
16,91

2,92
0,35
9,55

22,02

4,68
2,15
1,46

0,27
2,44
0,10
0,29
0,24
0,43
0,03
0,03
30,14
1,63
1,08

100,00

31/12/2017

triéu déng
2.664.821
4.214.614

30.512.045

6.136.832

696.279
18.252.316
44.063.175

10.925.421
2.877.726
2.948.128

791.791
5.391.071
224.198
754.706
253.829
299.009
85.303
230.300
46.506.701
3.743.619
2.616.258

184.188.142

1,45
2,29
16,57

3,33
0,38
9,91

23,92

5,93
1,56
1,60

0,43
2,93
0,12
0,41
0,14
0,16
0,05
0,13

25,25
2,08
1,42

100,00

DU PHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG

S6 dutai ngay 1thang 1 nam 2018
Dw phong ruiro trich lap trong ndm
Xt ly rdi ro trong nam

Diéu chinh cua Kiém toan Nha nuéc
Chénh lech ty gia

Sé dw tai ngay 31 thang 12 nim 2018

DU PHONG
CHUNG
TRIEU BONG

1.319.692
242.595

1.014
1.563.301

DU PHONG
CU THE
TRIEU BONG

805.992
2.810.623
(1.957.643)
(13.654)
2.386
1.647.704

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

TGNG CONG

TRIEU BONG

2.125.684
3.053.218
(1.957.643)
(13.654)
3.400
3.211.005

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang

trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2017 nhu sau:

S6 du tai ngay 1thang 1 ndm 2017
Trich l&p dw phong rui ro trong ky
Strdung quy

S6 dy phong hach toan cua
SDFC khisap nhap

So dv tai ngay 31 thang 12 ndm 2017

DU PHONG
CHUNG
TRIEU BONG

1.097.297
222.395

1.319.692

DU PHONG
CU THE
TRIEU BONG

953.016
1.348.218
(352.255)

(1.142.987)

805.992

TGNG CONG

TRIEU BONG

2.050.313
1.570.613
(352.255)

(1.142.987)

2.125.684

13l
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P

CHUNG KHOAN BAU TU

Chirng khodn dau tw san sang dé ban

Dw phong rai ro chirng khoén dau tw giir dén ngay dao han

Dy phong chung
Dy phong cu thé

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

31/12/2018 3l/12/2018
TRIEU BONG TRIEU BONG
(125.246) (302.366)

(45.246) (44.608)

(80.000) (257.758)
3.396.898 7.642.711

Phan tich chat lwgng chirng khoan dwgc phan loai La tai sén c6 rui ro tin dung

3I/J2/2[}IH 3|/_|2/2(}IB
TRIEU BONG TRIEU BONG
Ching khoan no 70.304.687 42.669.224
Trai phiéu Chinh phu 43.802.956 37.156.069
:’rrs:]g:ii;,ccphhfgr;%g:ihtién gtrido cac TCTD khac 20.897.686 4.958.155
Trai phiéu do cac TCKT trong nuéc phat hanh 5.604.045 555.000
Chirng khodn vén 162.717 422.653
Cé phiéu do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh = 105.000
Cé phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh 162.717 317.653
Dw phong rii ro chitng khoén sin sang dé ban (132.988) (57.517)
Du phong giam gié (538) (57.517)
Dy phong chung cho rdi ro tin dung (132.450) =
70.334.416 43.034.360
Trai phiéu Chinh phu c6 ky han tir 3 dén 15 ndm, duoc huong L&i suat 2,90% - 11,60%/nam.
Ching khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh co ky han tir 6 thang dén 5 nam,
duoc huang L&i sudt 5,30% - 11,50%/nam.
Trai phiéu do cac TCKT trong nwéc phat hanh co ky han tir 18 thang dén 10 nam,
duoc huong LEi suat 9,80% - 10,50%/nam.
Chirng khodn dau tw giir dén ngay déo han
3|/J2/2@IB 3I/J2/29|B
TRIEU BONG TRIEU BONG
Ching khoan no 3.522.144 7.945.077
Trai phiéu Chinh phu 20.330 20.348
Trai phiéu do cac TCTD khéc trong nuéc phat hanh 580.000 2.430.000
Trai phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh 2.921.814 5.494.729

No dud tiéu chudn

N c6 kha ndng mat vén

31/12/2018 31/12/2018
TRIEU BONG TRIEU BONG
29.943.545 10.923.468
80.000 200.000
30.023.545 11.123.468

Dv phong rai ro chirng khoén dau tw

Thay d6i dy phong rui ro chitng khodn dau tw trong nam tai chinh nhu sau:

S6 dw dau ky

Phén loai lai sang dy phong dau tw dai
han khac (*)

Trich lap/(hoan nhap) trong nam

Phan loai tlr dw phong tai san
c6 khac sang (**)

Xt ly rdiro trong nam

Sé dw cubi ky

CHUNG KHOAN BAU TU

SAN SANG BE BAN
TRIEU BONG

57.517
(119.445)
145.460

49.226

132.988

GHUNG KHOAN BAU 7
TU GI BEN NGAY TONG
BAD HAN TRIEU BONG
TRIEU BONG
302.366 359.883
- (119.445)
(57.120) 88.570
- 49.226
(120.000) (120.000)
125.246 258.234

(*) Trong ndm 2018, MB da phan loai lai cac chirng khoan vén chuwa niém yét do cdc TCKT phat hanh va
khoan dy phong tuong ng tir chirng khodn sdn sang dé ban sang cac khoan dau tw dai han khac theo yéu
cdu ctia Thong tw 10/2014/TT-NHNN. Viéc phan loai lai nay khong anh hudng dén tdng tai san, cong no,

ngudn von va lgi nhuén truedce thué cta MB.

(**) Trong ndm 2018, Ngan hang da thuc hién phan loai lai mot khodn dau tw va khoan dv phong tuong tng
trwde day dugce ghi nhan La y thac dau tusang dau tu chéing khoan sdn sang dé ban. Khoan dau tw nay d3

duoc thanh ly trong ndm 2018.
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‘ 8 DAu tw dai han

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT 135

3I/I2/2[]I8 3|/I2/2QIH
TRIEU DONG TRIEU BONG
G[]P V[A]N’BAU TU []A| HAN DPau tw vao cac td chirc kinh té, dau twvao cac duw dn dai han 909.653 1.037.012
Dau twvao cac quy dau tu 22.000 27.135
Phan tich glé tr| dau tutheo loal hinh dau tu: 931.653 1.064.147
31/12/2018 31/12/2018 N ‘2 i a4 as
TRIEU BONG TRIEU BONG Dw phong giam gia dau tw dai han
D P Gl B e 1 ) 50.061 Chi tiét cac khoan dau tv vao cdng ty lién két nhu sau:
Dau tw dai han khac 931.653 1.064.147
Du phong giam gia dau tw dai han (203.610) (129.646) 31/12/2018 31/12/2018
728.043 984.562 TRIEU DONG TRIEU BONG
S6 du dau ky 129.646 133.059
Céc khoan dau tw vao cang ty lién két Dy phong ruiro trich lap trong ky (3.472) 11.087
Xt ly rui ro trong ky = (2.781)
Chi tiét cac khodn dau tw vao cﬁng ty lién két nhu sau: Phan loallalduphc‘)ng rdiro 119.445 (1]7]9)
: Giam do ban MBLand (42.009) =
oli edc GIA TRI THUAN THED . .
% SO HOU TRIEU BONG PHUONG PHAP VCSH So dw cuoi ky 203.610 129.646

TRIEU BONG

Tai ngay 31 thang 12 nam 2018
Cangty C6 phan Long Thuan Lac - - -
Céng ty C6 phan Bau tw MIC = = =

Tai ngay 31 thang 12 nam 2017

Cong ty C6 phan Long Thuén Léc 44,56% 31.680 34.761
Céng ty C6 phan Bau tw MIC 47,40% 15.300 15.300
46.980 50.061

Cac khoan dau tu vao cong ty lién két la cac khoan dau tw clia cong ty con Cong ty C6 phan Téng Cong ty Bia
6c MB (“MB Land"). Trong ndm, MB hoan tat viéc ban MB Land bao gém cé khoan dau tu vao Cong ty Cé phan
Long Thudn Loc, va ddng thoi Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Quén doi (“MIC") cling hoan tat viéc thanh ly
khoan dau tw vao Cong ty C6 phan Dau tw MIC.
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4

TAI SAN CO BINH HOU HINH

BAD GAO TAI CHINH HOP NHAT 37

Bién dong cla tai san c6 dinh hitu hinh trong ndm 2018 nhw sau: Bién dong cua tai san c6 dinh hitu hinh trong ndm 2017 nhu sau:

Nguyén gia

S6 dau nam

Tang maitrong nam
Giam trong nam

Gidm do ban Cong ty
Co phan Viét REMAX

S6 cudindm
Gia tri hao mon
Liiy ké

S6 dau nam

Chi phi khdu hao
trong nam

Gidm trong nam

Gidm do ban Coéng ty
Co phan Viét REMAX

S6 cudi nam
Gia tri con lai
Tai ngay dau nam

Tai ngay cu6i ndm

NHA([}[IA, MAY'M[']C PHUONG TIEN TAI SAN HUU HINH T6NG CONG
VAT KIEN TRUC THIET B| VAN TAI KHAC TRIED BONG
TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG :
1.233.699 876.682 601.573 140.314 2.852.268
139.423 132.306 79.619 2.039 353.387
(106) (2.671) (116.958) (1.719) (121.454)
= (185) (953) (32) (1.170)
1.373.016 1.006.132 563.281 140.602 3.083.031
101.902 697.480 429.097 109.575 1.338.054
55.062 109.289 64.488 20.576 249.415
(42) (2.661) (85.657) (1.619) (89.979)
= (133) (959) = (1.092)
156.922 803.975 406.969 128.532 1.496.398
1.131.797 179.202 172.476 30.739 1.514.214
1.216.094 202.157 156.312 12.070 1.586.633

NHA'CUA, MAY'M(J[] PHUONG TIEN TAI SAN HOU HINH TGNG CONG

VAT KIEN TRUC THIETB| VAN TAl KHAC TRIEL BENG

TRIEU DONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG i
Nguyén gia
S6 dvw dau nam 1.373.016 1.006.132 563.281 140.602 3.083.031
Mua trong ky 33.976 169.628 81.140 9.877 294.621
ng]”h Yy, nhuong - (3.007) (58.030) (837) (61.874)
Bién dong khac (1.271) 22.158 5.691 (18.966) 7.612
(E;anrg do ban MB (38.104) (2.968) (14.098) (409) (55.579)
Chénh léch ty giad 182 354 112 = 648
S6 dw cudi nam 1.367.799 1.192.297 578.096 130.267 3.268.459
Gia tri hao mon
luy ké
S6 dw ddu ndm 156.922 803.975 406.969 128.532 1.496.398
Khau hao trong ndm 58.528 116.945 65.048 4.084 244.605
Eginh v nhueng . (3.112) (37.898) (837) (41.847)
Bién dong khac (1.379) 3.814 = (3.340) (905)
Gidam do ban
MB Land (5.605) (2.071) (8.246) (370) (16.292)
Chénh L&ch ty gia 26 234 88 - 348
S6 dw cudi ndm 208.492 919.785 425.961 128.069 1.682.307
Gia tri con lai
Tai ngay dau nam 1.216.094 202.157 156.312 12.070 1.586.633
Tai ngay cudi ndm 1.159.307 272.512 152.135 2.198 1.586.152
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TAI SAN CO BINH VO HINH

Bién dong cua tai san cé dinh vé hinh trong ndm 2018 nhu sau:

Bién ddng cua tai san cé dinh vé hinh trong ndm 2017 nhu sau:

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

DUNG i B R [ THNG oie
TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG i
Nguyén gia
S6 dau nam 964.940 436.531 2.677 1.404.148
Tang trong nam 15.824 185.396 338 201.558
Thanh ly trong ndm = = (2.677) (2.677)
Giam khac - (42) - (42)
S6 cubi nam 980.764 621.885 338 1.602.987
Gia tri hao mon lily ké
S6 dau nam 105.223 355.102 193 460.518
Khau hao trong ndm 18.043 106.741 96 124.880
Thanh ly trong ndam = = (196) (196)
Giam khac - (42) - (42)
S6 cubinam 123.266 461.801 93 585.160
Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm 859.717 81.429 2.484 943.630
Tai ngay cu6i ndm 857.498 160.084 245 1.017.827

ouNG B B R [ TihG ok

TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG :
Nguyén gia
S6 du ddu nam 980.764 621.885 338 1.602.987
Mua trong nam 94.352 120.585 145 215.082
Thanh ly trong ndm = (265) = (265)
Bién dong khac - 1.127 4.374 5.501
Giam do ban MBLand - (186) - (186)
Chénh léch ty giad - 34 - 34
S6 du cudi nam 1.075.116 743.180 4.857 1.823.153
Gia tri hao mon luy ké
S6 du ddu nam 123.266 461.801 93 585.160
Tang trong ndm 18.604 102.620 1.149 122.373
Thanh ly trong ndm = (265) = (265)
Bién dong khac - 1.715 1.130 2.845
Giam do ban MBLand - (148) = (148)
Chénh léch ty gia - 26 - 26
S6 duw cudi nam 141.870 565.749 2.372 709.991
Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm 857.498 160.084 245 1.017.827
Tai ngay cu6i ndm 933.246 177.431 2.485 1.113.162
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BAT BONG SAN BAU TU

BAD CAO THUONG NIEN 2018

Bién déng cla bat dong san dau tw trong ndm 2018 nhw sau:

NHA CUA,

Nguyén gia

S6 dw ddu ndm

Phan loai tr XDCB d& dang

Giam do ban MB Land
Sé du cubinam

Gid tri hao mon lily ké
S6 du dau nam

Khau hao trong ndm
Giam do ban MB Land
S6 dw cubindm

Gia tri con lai

S6 dw dau nam

S6 dw cubindm

| QUYEN SUDUNG BAT
VAT KIEN TRUC GO THOI HAN
TRIEU BONG TRIEU BONG

TGNG CONG

TRIEU BONG

Gia tri hao mon lily ké
Sé dau nam

Khau hao trong nam
Gidm trong nam

S6 cubindm

Gia tri con lai

S6 dw dau nam

S6 dwcubindm

|/

TAI SAN CO KHAC

Cac khoan phai thu

OUYEN SUDUNG BAT GO THOI HAN

TRIEU BONG

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

TGNG CONG
TRIEU BONG

- 100.296 100.296
30.813 - 30.813
- (100.296) (100.296)
30.813 - 30.813
- 7.513 7.513
- 2.470 2.470
- (9.983) (9.983)
- 92.783 92.783
30.813 - 30.813

Bién dong cla bat dong san dau tu trong ndm 2017 nhuw sau:

Nguyén gia
S6 dau nam
Tang trong ndm
Giam trong nam

Sé cudi nam

QUYEN SU DUNG BAT GO THOI HAN

TRIEU BONG

TGNG CONG
TRIEU BONG

155.728 155.728

6.539 6.539
(61.971) (61.971)
100.296 100.296

Cac khoan phai thu ngi bo
Cac khoan phai thu bén ngoai (i)
Chi phi xdy dung co ban dé& dang

6.553 6.553
2.948 2.948
(1.988) (1.988)
7.513 7.513
149.175 149.175
92.783 92.783
31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
250.004 204.179
8.427.501 7.003.623
1.647.614 1.766.138
10.325.119 8.973.940

14
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i. Cac khoan phaithu bén ngoai

Ky quy, thé chap, cdm c6

Cac khoan cho Nha nudc thanh todn
Thué gid tri gia tdng dau vao

Phai thu lién quan dén dich vu Bankplus
Phai thu lién quan dén tai tro thuong mai
Phai thu lién quan dén dich vu thanh toan
Cac khoan tam (rng va dat coc hop dong

Phai thu trong hoat déng bao hiém
cla cdng ty con

Cac khoan tra trudce cia céng ty con

D phong phi va boi thuong nghiép vu
nhuong tai bao hiém ctia cong ty con

Céc khodn phai thu bén ngoai khac

ii. Chi phi xdy dung co ban dé dang

Tai san c6 khic

Vat liéu va cong cu

Loi thé thwong mai

Chi phi tra truéc cho phéan bb khac

Tai san xiét ng cho xtr ly

Hang hda bat dong san clia cong ty con
Phai thu vé hoat dong uy thac dau tu

Taisan Co khéc (*)

Dw phong tai san cé khac

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

Dy an Lé Van Luong
Cac khoan chi phi mua sédm khac

Cac dy an XDCB do dang tai MBLand (*)

S6 du dau ky

Trich lap/(Hoan nhap) du phong trong ndm

Xt ly rdiro trong nam

Chénh l&ch ty gia

Phan loai lai sang dv phong dau tu chirng

khoan

Giam do ban MBLand
Sé dw cudi ky

3I/_I2/29|B 3I/‘|2/2[]|7
TRIEU BONG TRIEU BONG
34.876 41.340
66.658 75.409
603.695 683.118
402.382 400.000
351.373 -
609.811 300.000
198.813 117.094
2.267.608 1.616.961

Nl\M 2QIB NAM EQI7
TRIEU BONG TRIEU BONG
925.717 507.665
(17.830) 359.532
(522.112) (305.454)
152 -
(49.226) 363.974
(35.434) -
301.267 925.717

31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
508.427 334.881
11.613 13.854
14.693 41.100
74.028 548.603
3.929.665 2.624.145
1.323.902 465.573
705.787 2.045.666
280.990 110.079
156.621 114.709
502.585 358.931
919.190 346.082
8.427.501 7.003.623
3I/J2/2[_]I8 3I/_I2/29I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
1.052.414 514.402
595.200 644.506
- 607.230
1.647.614 1.766.138

(*) Trong ndm, MB hoan tét viéc ban MB Land bao gém khoan chi phi xy dung co ban dé& dang.
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LOI THE THUONG MAI

3|/]2/2[}|8 3I/nI2/29|7

TRIEU BONG TRIEU BONG
Gid trj loi thé thvong mai (“LTTM") 94.261 94.261
Diéu chinh cta Kiém toan Nha nudc 965 )
("KTNN')
Téng gia tri LTTM 95.226 94.261
Théi gian phan bé (ndm) 10 10
e Giatri LTTM d& phan b6 Ly ké dau ky 18.852 9.426
e Giadtri LTTM chua phan b6 76.374 84.835
Loi thé thuong mai phan bé trong ky (9.716) (9.426)
e Giadtri LTTM phan bé trong ky (193) (9.426)
. CG;]?nthr!K%_'I,'\lT,\I:/I phan bo bo sung theo dieu (9.523) )
Téng gia tri LTTM chwa phan bé cudi ndm 66.658 75.409

CAC KHOAN NO CHINH PHO VA NGAN HANG NHA NUGC

3I/J2/2[}|8 3I/_|2/29I7

TRIEU BONG TRIEU BONG
Tién gtti ctia Kho bac Nha nuwéc bang VND 2.632.894 1.847.879

0

TIEN GUT VA VAY CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC

Tién gii cla cac té chirc tin dung khac

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

3I/J2/2£]IB 3I/‘I2/2[]I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
Tién gt khong ky han 5.343.407 5.070.075
Bang VND 5.324.995 5.007.079
Béng ngoai té 18.412 62.996
Tién gtri co ky han 35.349.525 31.142.139
Bang VND 28.807.851 20.245.509
Bang ngoai té 6.541.674 10.896.630
40.692.932 36.212.214
Vay céc té chirc tin dung khéc
3I/_|2/2[3IB 3|/’|2/2£]I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
Bang VND 4.654.940 4.022.590
Trong do:
Bang ngoai té 15.123.009 5.866.353
19.777.949 9.888.943

Mrc L&i sudt binh quan tién guri va tién vay cac t6 chire tin dung khac tai thoi diém cubi ky nhu sau:

Tién gtti khang ky han bdng VND

Tién gtti khang ky han bdng ngoai té

Tién gt c6 ky han bang VND

Tién gtti c6 ky han bang ngoai té

Tién vay cac t6 chirc tin dung khac bdng VND

Tién vay cac t6 chic tin dung khéac
badng ngoai té

31/12/2018
%INAM

4,30

2,40
4,30 - 5,00
2,45 - 3,00
5,00 - 5,20

2,45 - 3,20

31/12/2017
%/INAM

1,00

1,40
1,20 - 4,00
1,55-2,10
4,10 - 4,50

1,60 - 2,40
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Tién glti ctia khach hang theo d6i twgng nhu sau:

31/12/2018 31/12/2017
5 s s , . triéu déng triéu déng
TIEN GUI CUA KHACH HANG AP
To chikc kinh té 139.870.971 58,29 127.581.927 57,95
Canhan 100.093.347 41,71 92.594.095 42,05
3I/J2/2[}IB 3I/J2/29I7
TRIEU BONG TRIEU BONG Téng 239.964.318 100,00 220.176.022 100,00
Tién gtti khong ky han 76.888.783 66.297.035
e Bang VND 66.271.139 55.128.418
e Bdng ngoai té 10.617.644 11.168.617
Tién gtti c6 ky han 142.506.465 132.800.638
e Bang VND 137.765.728 128.468.424
* Bangngosité 4.740.737 4.332.214 VGN TAI TRG, UY THAG BAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO
Tién g von chuyén dung 4.925.934 1.660.248
e Bang VND 137.765.728 128.468.424 31/12/2018 31/12/2017
‘ TRIEU BONG TRIEU BONG
* Bang ngoai té 4.740.737 4.332.214
o Vén tai trg, Uy thac ddu tu, cho vay bang VND 319.963 297.000
Tien gtri von chuyén dung 4.925.934 1.660.248
® Bang VND 4.366.660 1.470.883 o . o o L S ] L .
Day a khoan trung va dai han nhan tlr ngudn von tai trg tlr Ngan hang Hop téc Quéc té Nhat Ban (JBIC) bang
e Bdng ngoai té 559.274 189.365 VND théng qua Ngan hang Nha nudc Viét Nam trong khudén khd Dy &n tai trg doanh nghiép vira va nho. Tai
L ngay 31thang 12 ndm 2018, Lai sudt nam &p dung cho cac ngudn von nay la 5,04%/nam.
Tien gtri ky quy 15.643.136 19.418.101
e Bang VND 8.273.441 8.296.118
® Bang ngoai té 7.369.695 11.121.983
239.964.318 220.176.022 2 8

Mtc l&i sudt binh quan theo tién glri khach hang tai thoi diém cudi nam tai chinh nhw sau:

Tién gtri khdng ky han bang VND
Tién gtti khang ky han bdng ngoai té
Tién gtti c6 ky han bang VND

Tién gtri c6 ky han bang ngoai té

31/12/2018
%INAM

0,30
0,00
0,50 - 7,00
0,00

31/12/2017
%/NAM

0,30
0,00
0,50 - 7,00
0,00

PHAT HANH GIAY T0 GO GIA

Trai phiéu bdng VND

Tir 12 thdng dén 5 ndm

Trén 5 nam

Chirng chi tién gt bdng VND
Duéi 12 thang

31/12/2018
TRIEU BONG

7.114.638
4.789.646
2.324.992
4.043.000
4.043.000
11.157.638

31/12/2017
TRIEU BONG

6.022.222
2.492.248
3.529.974

6.022.222
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4 20

CAC KHOAN NO KHAC TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VOI NGAN SACH NHA NUTC
TRIEU BONG TRIEU BONG
Phat
Cac khoan phai tra ndi bd 1.097.479 738.094 o Phat sinh Phai t!1u
Cac khoan phai tra bén ngoai (ii) 9.142.397 6.190.272 triéu déng tang trigu dong
: triéu dong
Quy khen thudng, phuc loi 255.288 148.144
Quy khoa hoc cng nghé 268.000 - Thué GTGT (41.100) 46.280 287.893 (257.069) (14.693) 50.697
10.763.164 7.076.510 Thué TNDN hién hanh - 222.014 1.587.739  (1.476.039) - 333714
Trong do:
(i)  Chitiét cdc khodn phai trd bén ngoai: . & At si
P S Thue TNDN phat sinh 1.575.157  (1.437.585)
trong ky
31/12/2018 31/12/2017 * Bieu chinh theo yéu cau 8.256 (8.256)
TR|EU BONG TR|EU BONG cua Kiém todn Nha nudc
. , A (Bf o e Diéu chinh theo béo cdo
Cac khoan thue phai ndp Nha nudc Kidm todn cac 4326 (4.326)
(Thuyét minh s6 25) 546.670 329.053 cong ty con
Chuyén tién phai tra 179.069 88.509 * Giam do ban MBLand - (25872)
Doanh thu ché phan bd 400.260 617.246 Cac loai thué khac - 60.759 582.254 (480.754) = 162.259
Du phong nghiép vu bo hiém 2.403.103 1.794.758 oty 1
Phai tra v& dich vu thanh todn khac 1.225.620 605.627 2 ElE g vz iz - ()
Phai tra giao dich chuyén tién lién ngan hang 2.364.039 332.646 (61.100) | 329.053 2.657.885 (2.213.862) (16.693) |546.670
Nhan ky q,uy, ky CLf’C.TC ngan han dau tu kinh 918.106 1437134
doanh chirng khoan
Ppaltra va ing trudc nguoi ban cla 488.267 153.799
cong ty con
Cac khoan cho thanh toan khac 617.263 831.500

9.142.397 6.190.272




150 BAD CAO THUONG NIEN 2018 BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT 151

4

VON VA CAC QUY

Bdo céo tinh hinh thay ddi von chili s& hitru

QUY DU TRU G : — LOI NHUAN ‘ PR 5
VGN BIEU LE THANG DU VOGN CO PHAN VGN KHAG () B0 SUNG VON UU}{A?%EPNUHNG ngcng CHUA Lot 'UHnghfggETKH“NG TGNG CONG
TRIEU BONG TRIEU DONG TRIEU DONG BIEU LE TRIEU DONE TRIEU DiNG PHAN PHOI TRIEU BONG TRIEU BONG
TRIEU DONG : : TRIEU BONG :
S dw tai ngay 1 thang 1 ndm 2018 18.155.054 828.197 - 954.374 1.886.602 368.178 5.977.328 1.431.437 29.601.170
Loi nhuan thuan trong ky - - - - - - 6.112.714 77.187 6.189.901
Tadng von diéu lé cua Ngén hang va
cbng ty con théng qua chia c6 tic 3.449.460 (828.197) 27.834 = - - (2.649.097) 306.000 306.000
bang cé phiéu
Trich lap quy trong ky = = = 218.540 433.320 351.162 (1.003.022) = =
Gidm do ban MB Land - - - - - (15.317) 24.924 (249.449) (239.842)
Strdung quy trong ky = = = = = (309.695) = (64) (309.759)
Diéu chinh theo Kiém todn Nha nuéc - - - - - 14.936 - 14.936
Chi tra cd tirc bang tién trong ky - = = = = = (1.089.303) (3.289) (1.092.592)
Trich quy khen thuang phuc Loi = = = = = = (270.917) (1.295) (272.212)
o ek P - - - (8) (14.853) 18.030 (23.606) 494 (19.943)
et qua kiem toan nam trudc
Biéu chinh khac - - (508) 3.198 (5.888) 29.714 (31.317) (4.801)
S dw tai ngay 31 thang 12 ndm 2018 21.604.514 = 27.834 1.172.398 2.308.267 406.470 7.123.671 1.529.704 34.172.858

(*) Trong ndm, cong ty con tra cb tirc bang cd phiéu lam phat sinh khodn muc vén khac khi hgp nhat bao cdo tai chinh.
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Tinh hinh thay déi vén cht s& hiru cia MB va lgi ich clia cd dong khéng
kiém sodt cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2017 nhw sau:

QUY DU TRO o . ) . . . q
VON BIEU LE THANG DU VGN CG PHAN B3 SUNG VGN AU LItTE 0UY KHAC LOINHUAN LOTICH CO BONG KHONG KIEM T6NG GONG
TRIEU BGNG TRIEU BGNG BIEU LE JEHAY TRIEU BGNG AL LD L TRIEU BGNG
: : prt DR TRIEU BONG : TRIEU BONG TRIEU BONG :
TRIEU BONG
So dw tai ngay 1 thang 1 ndm 2017 17.127.409 828.197 803.078 1.588.748 305.174 4.699.337 1.236.503 26.588.446
Tang von tir phat hanh c6 phiéu 171.275 = = = = = = 171.275
Talg von do tra co tirc bang co 856.370 _ _ _ _ (856.370) _ _
phiéu
Loi nhuan thuan trong nam = = = = = 3.519.627 (29.212) 3.490.415
;[)'?2 bo sung cac quy cho ndm - - 151.674 301.476 229.846 (682.996) - -
Strdung qu§ trong n&m - - - - - (1.027.645) (26.848) (1.054.493)
;rgtco tirc trong ndm bang tien _ _ _ (3.185) (167.568) B _ (170.753)
Trich quy khen thudng, phuc Loi = = = = = (199.348) = (199.348)
TI’I.Ch quy dL.rtlru'bat p.ugc cua cac B B B B 1.992 (1.992) B B
chi nhanh nudéc ngoai
Tang do ban moét phan s hitu
tai Cong ty Tai chinh TNHH MB = = = = = 615.000 = 615.000
Shensei
Tang loiich cé déng khong kiém
soat do thay dbi ty & s& hitu cong - - - - - - 248.913 248.913
ty con
(Gidm)/tang vén va quy cho céc co _ B i ;
dong khaong kiém soat (378) (437) (1266) 2]
Bién dong khac - - - = = (88.285) - (88.285)
S0 dw tai ngay 31 thang 12 18.155.054 828.197 954.374 1.886.602 368.178 5.977.328 1.431.437 29.601.170

nam 2017
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Vén c6 phan

31/12/2018 3i/12/201
TRIEU BONG TRIEU BONG
Chi tiet von cd phan da duoc duyét va da phat hanh ctia Ngan hang la: Chi phi i va cac chi phi twong tw (10.240.868) (8.657.074)
Tra i tién guri (8.707.729) (7.448.078)
31/12/2018 31/12/2017 .
Tra lai tien vay (671.459) (654.339)
Cé phiéu I triéu dong Cé phiéu I triéu dong
S6 lwong cb phiéu dang ky Tra |&i phat hanh gidy to co gia (617.067) (335.578)
S6 lwong co phiéu da ban ra Thu nhap L&i thudn 14.583.497 11.218.952
cong chung
e Co phiéu ph6 théng 2.160.451.381 21.604.514  1.815.505.363 18.155.054
S6 lvgng co phiéu dang
lwu hanh
e Co phiéu ph6 thong 2.160.451.381 21.604.514  1.815.505.363 18.155.054
Cb tirc . I 5
LAI THUAN TU HOAT BONG DICH VU
31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG 31/12/2018 31/12/2017

TRIEU BONG TRIEU BONG
Thu nhap tir hoat ddng dich vu 5.719.062 3.222.839
Thu tirdich vu thanh toan 708.251 547.388

Co tirc dad cong bé va da tra trong ndm
Cé tirc trén co phiéu pho thong

Cé tirc bang tién mat cho nam 2017: 600
dong/c6 phiéu (2016: 600 dong/cd phiéu) 1.089.303 1.027.645 Thu tir dich vu ngan quy 19.406 14.083

Cé tirc béng c6 phiéu chondm 2017: 5%/co

phi€u (2016: 5%/cé phiéu) 907.753 856.370 Thu ttrdich vu twvan 178.375 47.917
Thu trkinh doanh va dich vy bao hiém 2.866.133 1.850.510
Thu tir dich vu dai Ly nhan dy thac 26.368 5.357
l’:: tir xt ly ng, tham dinh gia va khai thac tai 396.199 384144
Thu tlr hoat ddng méi gidi chirng khoan 389.915 315.621
Thu tlr chuyén nhueng dy én 797.711 =
THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU Thu phi khac 336.704 57.819
Chi phi hoat déng dich vu (3.157.752) (2.092.163)
3I/12/2018 31/12/2017 Chi vé dich vu thanh toan (66.651) (53.929)

TRIEU BONG TRIEU BONG
Thu nhap L va cic khoan thu nhap trong ty 24.824.365 19.876.026 Chive nghiep vy ly thac va daily (12.471) (3.669)
Thu nhap i tién g 752.738 693.404 Ll el i i (50) (5.087)
ap L3 4 3 3 ca Chi phi hoa hong mai gidi 199.477 56.268
lg#giigtalcho vay khach hang va cac 18.488.420 14.226.838 p g g ( ) ( )
Chivé hoat ddng ngan quy (5.279) (6.568)

Thu &@i tr chirng khoan no 3.877.212 3.604.969 .

; . Chi vé hoat ddng kinh doanh bao hiém (1.345.601) (1.487.862)

Thu tr nghiép vu bao lanh 1.200.018 1.059.411

Chiveé xtr ly ng, thdm dinh gid va

Thu khéc tir hoat dong tin dung 505.977 291.404 Khai thac tai san (404.917) (277.866)



156 BAD CAD THUGNG NIEN 2018 BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT 157

3I/J2/2[}I8 3I(I2/2[]I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
Chi vé hoat ddng moi gidi chirng khodan (55.907) (48.621)
Chi vé chuyén nhuong dy én (801.274) = B . ) ) ) R A .
Chi khac (266.125) (152.293) LAI THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN DAU TU VA BAU TU DAI HAN
Lai thuan tir hoat déng dich vu 2.561.310 1.130.676
3I/J2/2[3I8 3I/AI2/2£]I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
Thu nhép tir mua ban chirng khoan dau tw 485.228 190.878
Chi vé chirng khoan dau tu (251.569) (112.452)
2 9 (Trich lap)/hoan nhap dy phong rui ro chirng (88.570) 13.017

khoan dau tw
(Trich l&p)/hoan nhap dy phong rui ro dau tw

LAI THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH NGOAI HGi dai han 3472 (11.087)

Lai thuan tir mua ban chirng khoan dau tw va

dau tw dai han 148.561 80.356
3I/12/2018 3i/12/2017
TRIEU DONG TRIEU BONG
Thu nhép tir hoat déng kinh doanh ngoai héi
Thu vé kinh doanh ngoai té 679.108 390.305
Thu tir cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 400.500 282.842
Thu vé kinh doanh vang 306 151 o X )
Chi phi vé hoat dang kinh doanh ngoai héi THU NHAP TU HOAT BONG KHAC
Chi vé kinh doanh ngoai té (164.844) (192.012)

Ao B Ny 28 B A 31/12/2018 31/12/2017
Chi ve cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (470.410) (279.481) TRIEU BONG TRIEU BONG
Cld 7 i oI 0 07 (92) e Thu nhap ti hoat déng khc 2.421.246 1.633.022
Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi 444.568 201.772 Thu tir no xau da duoc xirly 1.021.794 779.399

Thu tlr cac cong cu tai chinh phai sinh khac 228.310 167.543

Thu tr chuyén nhweng thanh ly tai san 5.685 100.126

Thu tir vé mua ban ng 121.250 =

Thu tir ban bat dong san 765.565 227.070

Thu vé hoat déng kinh doanh khac 278.642 358.884

LAI THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN BAU TU VA BAU TU DAI HAN Chi phi cho hoat dong khac S EEERTS),

Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh khac (153.634) (143.789)

3212018 32/201 Chivé ban bat déng san (654.905) (201.718)

TRIEU BONG TRIEU BONG Chi vé& hoat déng kinh doanh khac (95.628) (178.441)

Zg:n“hhap A Enlant) X il 224854 92,597 L&i thuan tir hoat déng khéc 1.517.079 1.109.074
Chi vé mua ban chiéng khodan kinh doanh (72.926) (28.508)
Lai thuan tir mua ban chirng khoan 151.928 64.089

kinh doanh
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3o

THU NHAP TU GOP VGN MUA GG PHAN

Co tirc
Thu khac tir gop vén mua cé phan

Téng

34

TGNG CHI PHIi HOAT BONG

31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
40.539 34.421
89.081 27.736
129.620 62.157

Chi nép thué va cic khoan phi, L& phi

Chi phi cho nhan vién

Chi lwong va céc khoan déng gop theo lvong

Chi tro cap that nghiép

Chikhac cho nhan vién

Chi vé tai san

Trong dé:

Khau hao tai san co dinh

Chi khac ve tai san

Chi cho hoat déng quan ly céng vu
Trong dé:

Cong tac phi

Chi vé cac hoat dong doan thé cua TCTD
Chi khéac cho hoat dong quan ly

Chi quy khoa hoc cong nghé

Chi nép phi bao hiém, bo toan tién giri
cta khach hang

31/12/2018 3i/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
46.476 34.282
4.968.364 3.410.749
4.791.618 3.381.614
26.676 29.135
150.070 -
1.128.422 967.191
369.448 377.243
758.974 589.948
2.181.950 1.442.183
118.466 62.324
7.233 11.019
2.056.251 1.368.840
268.000 -
140.590 144.834
8.733.802 5.999.239

3o

CHI PHi DU PHONG RUI RO

Hoan nhap dy phong tién gtri tai va

chovay TCTD

Trich l&p dw phong rui ro cho vay khach hang
Trich lap/(Hoan nhép) du phong rui ro cho
cac tai san Cd khac

Trich lap dw phong trai phiéu dac biét VAMC

BAD GAO TAI CHINH HOP NHAT 159

3I/J2/29I8 3I/AI2/2£]I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
= (216)
3.053.218 1.570.613
(17.830) 359.532
- 1.322.182
3.035.388 3.252.111

30

CHI PHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Tt ngay 1 thang 1 ndm 2016, MB c6 nghia vu np thué thu
nhap doanh nghiép (“TNDN") 4 20% trén téng lgi nhuan
chiu thué tai Viét Nam theo quy dinh cta Théng tu s6
78/2014/TT-BTC c6 hiéu lyc ngay 2 thang 8 nam 2014.

Dé6i vai Chi nhanh Ngan hang tai Campuchia, MB thyc hién
tinh va xac dinh thué TNDN phai n6p theo cac quy dinh vé
thué thu nhap tai Campuchia. Theo Luat Thué ngay 8 thang
1 ndm 1997, sé thué thu nhap doanh nghiép cua Chi nhanh
Ngén hang tai Campuchia dugc xac dinh a s6é Lén hon gilta
gid tri thué phai nop tbi thiéu, duvoc xac dinh bang 1% téng
doanh thu (cé bao gém thué gid tri gia tang) hodc 20% Llgi
nhudn thu dwgc. Thué TNDN cda Chi nhanh Ngan hang tai
Campuchia cho ndm tai chinh két thdc ngay 31 thang 12
nam 2018 dugc xac dinh bdng 1% téng doanh thu.

D6i véi Chi nhanh Ngan hang tai Lao, Ngan hang thyc hién
tinh va xac dinh thué TNDN phai n6p theo cac quy dinh vé
thué thu nhap tai Lao. Theo Luat Thué s6 70 do Quéc hoi
ban hanh ngay 15 thdng 12 ndm 2015, s6 thué TNDN cUa
Chi nhanh Ngan hang tai Lao dugc xac dinh bang 24% Loi
nhuan thu dugc.

Cac bdo cdo thué clia MB sé chiu sy kiém tra cla co quan
thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé thué doi véi
ting loai nghiép vu va tai tirng quéc gia co thé duoc gidi
thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugrc trinh bay
trén bado cdo tai chinh hgp nhat nay c6 thé sé bj thay doi theo
quyét dinh cudi cling cta co quan thué nudc sé tai.

Thué TNDN hién hanh phai trad dvoc xac dinh dya trén thu
nhap chiu thué trong ndm. Thu nhap chiu thué khac véi thu
nhap duogc bdo cédo trong bao cdo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhét vi thu nhap chiu thué khéng bao gém céac
khoan muc thu nhap duoc tinh thué hay chi phi dwoc khiu
trirtrong cdc nam khac do cé sy khac biét gilra viéc ghinhan
theo chinh séch ké todn ctia MB va céac quy dinh thué hién
hanh, va cling khdng bao gom cac khodn muc khdng phai
chiu thué hay khong duogc khau trir cho muc dich tinh thué.
Thué TNDN hién hanh phai tra cia MB duoc tinh theo thué
suat da ban hanh dén ngay két thdc nam tai chinh.
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Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép trong ky dugc wéc tinh nhu sau: Bién ddng tai sdn va thu nhap thué thu nhdp hodn lai phét sinh trong ky:
31/12/2018 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG
Loi nhudn thuan trwéc thué 7.767.373 4.615.726 S6 du dau ky 1.436 1.641
Biéu chinh cho cac khoan Cac khoan chénh léch tam thoi tinh thué 71.705 1.025
e Thunhap tlr cé tic khong chiu thué (172.048) (55.808) Thué suét tinh thué hoan lai trong ky 20% 20%
N N o . . . . hién hanh
e L&/(Lai) thudn cla cac chi nhanh nudc -
— (58.418) 46.120 Thu nhap/(Chi phi) thué TNDN hoan lai phat 14341 —
L & o o . sinh trong ky :
e Chiphikhong duoc khau trir khi tinh thue 56.980 100.541 = :
: So dw cuoi ky 15.777 1.436
e Dieu chinh khac (146) =
e L6 lly ké dugc chuyén trong nam cua )
B s e (56.699) (2.535) Thué thu nhap doanh nghiép hodn lai phai tra
e Loinhuén tinh thué cta cac cong ty con 319.361 (122.206)

« Céc bt toan didu chinh hop nhat S 07056 Bién ddng tai san va thu nhap thué thu nhap hoan lai phat sinh trong ky:
khong chiu thué ' ‘

Thu nhap chiu thué wéc tinh trong ky 7.841.074 5.288.894
TRIEU BONG
e Thué TNDN cta Ngéan hang tai Viét Nam 1.369.102 1.057.779 .

S6 du ddu ky =

e Thué TNDN cta Chi nhanh nudc ngoai 3.808 2.719

e B _ (4.721) Cac %(hoejm chénh l,éch tam thai tinh thué 83.282
e Thué TNDN clia cac cong ty con 202.247 69.329 ;2,:,? e 20%
Chi phi thué TNDN trong ky 1.575.157 1.125.106 Chi phi thué TNDN hoan lai phat sinh trong ky 16.656
Thué TNDN phai tra dau ky 222.014 77.668 S6 dw cudi ky 16.656
Thué TNDN d4 tra trong ky (1.450.167) (980.880)

Diéu chinh cia KTNN 8.256 =

Giam do ban MBLand (25.872) -

Gidm do ban VietRemax - 120 87

Diéu chinh kiém toan cla cac cong ty con 4.326 =

Thué TNDN phai tra cudi ky 333.714 222.014

LAl c0O BAN TREN CO PHIEU

NAM 2018 NAM 2017 (TRINH BAY LAI)
Lei nhudn thuan thudc vé cé dong phd thong

(triéu dong) 6.112.714 3.519.627

Biéu chinh gidm do trich quy khen thudng

phuc loi (triéu dong) (*) - (270.917)
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NAM 2018 NAM 2017 (TRINH BAY LAI)

Loi nhuan thuan dé tinh 3i co ban trén

Y 6.112.714 3.248.710
co phiéu
S6 lvgng binh quan gia quyén cé phiéu phd 9 160.451.381 9 160.451.381
thong (**) R A
L3i co'ban trén cd phiéu (VND/c6 phiéu) 2.829 1.504

(*) Loi nhuan dung dé tinh L&i trén c6 phiéu cho ndm 2017 d& duoc diéu chinh lai so v&i s6 liéu da trinh bay
trong bdo cdo tai chinh ndm 2018 dé phan anh khoan thyc trich quy khen thwdng, phic li tir loi nhuén dé lai
cliandm 2017 theo Nghj quyét Bai hdi déng cbd dong s6 09/NQ-MB-DHBCD ngay 29 thang 3 ndm 2018.

(**) Theo hwéng dan tai Chudn muyc ké toan Viét Nam s6 30 - L&i trén cb phiéu, néu s6 lwgng cb phiéu pho
thong dang luu hanh ting lén do vén hoa, phat hanh cd phiéu thudng, tach cé phiéu hodc gidm di do gop cb
phiéu, MB diéu chinh héi té "L&i co ban trén c6 phiéu" cho tat ca cac ky bao céo.

3o

TIEN VA CAC KHOAN TUONG BUONG TIEN

3I/12/2018 3i/12/2017

TRIEU BONG TRIEU BONG
Tién va cac khoan tuong duong tién tai quy 1.736.571 1.842.032
Tién gtri tai Ngan hang Nha nuéc 10.548.084 6.683.682
Tién gtri thanh toan tai cac TCTD 11.536.082 17.759.458
Tién gtri c6 ky han tai cadc TCTD khac khéng 23827347 20.268.897
qua ba thang ké tir ngay mua e B

47.648.084 46.554.069

BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

3J

TINH HINH THU NHAP CUA CAN B0, CONG NHAN VIEN

NAM 2018 NAM 2017

S6 lvgng can bd, cong nhan vién binh quan

b . 13.957 11.835
trong ndm (nguoi)
Th}JAnhaxp cla can b, cong nhan vién 4279974 3203571
(triéu dong)
Thu nhap binh quan thang (triéu déng/ 25 89 29 56

nguai/thang)

40

GIAO DIGH VOI GAC BEN LIEN QUAN

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh théng thudng, MB c6 phat sinh cac giao dich vdi cac bén lién quan. Cac
bén duoc coi la lién quan néu mot bén co kha nang kiém sodt hodc co anh huang dang ké do6i vai bén kia trong
viéc ra quyét dinh cdc chinh sach tai chinh va hoat déng. Mat bén duoc coi la bén cé lién quan véi MB néu:

(a) Tryc tiép hodc gian tiép qua mot hay nhiéu bén trung gian, bén nay:

e kiém soat hodc bj kiém soat hodc chiu sy kiém soat chung bdi MB (bao gém céc cong ty me, cdng ty con);

e covon gop (so hitu tir 5% vén diéu L& hodc von cd phan cd quyén biéu quyét tré lén) vao MB va do do6 cd
anh huong dang ké téi MB;

® cOquyén dong kiém soat MB;

(b) Bén lién quan la cong ty lién doanh, lién két ma MB la mdt bén Llién doanh, lién két (s& hiru trén 11% vén
diéu L& ho&c von cd phadn c6 quyén biéu quyét, nhwng khong phai la céng ty con);

(c) Bén lién quan c6 thanh vién la nhan sy chinh trong H6i déng Quan tri hodc Ban Diéu hanh cua MB;

(d) Bén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cla bét ky cd nhan nao da néu trong diém (a) hodc
(c); hoac

(e) Bén lién quan la moét don vi truc tiép hodc gidn tiép chiu sy kiém soat, ddng kiém soat hodc chiu anh huéng
dang ké, hodc cd quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao duoc dé cap dén trong diém (c) hoac (d)

163
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Bdo cdo bd phan theo khu vuc dia ly

MIEN BAC MIEN NAM MIEN TRUNG NUGC NGOAI

TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG

Két qua kinh doanh

b3 phan 5.781.826 1.304.538 622.591 58.418
11l. Tai sdn

1. Tién mat 889.640 581.788 225.353 39.790
2. Tai san cé dinh 2.629.826 43.223 18818 7.447
3. Tai san khac 256.133.268 72.994.109 26.131.799 2.630.001
IV. No phai trd

E:nghlfe':‘rﬁé‘::fh 256.611.371 42.485.606 13.319.179 2.187.860
No phai tra ngi bd 1.076.081 15.211 6.177 -
No phai tra khac (30.672.673) 30.161.587 12.553.589 408.216

Mikc d6 tap trung theo khu vuc dai ly cua tai san, cong no va cac khodn muc ngoai bang

TGNG TIEN BUI TAI

TRIEU BONG TRIEU niNG TRIEU DONG TRIEU BONG
Trong nudc 221.083.825 44.756.876 115.858.056 5.634
Nudc ngoai 3.496.332 1.154.637 384.749 =
224.580.157 45.911.513 116.242.805 5.634

40

CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI GHINH

Phan nay cung cdp thdng tin vé cac rli ro ma MB c6 thé gap phai va mo ta chi tiét cdc phuong phap ma
Ban Diéu hanh MB str dung dé kiém sodt rui ro. Cac loai rdi ro tai chinh quan trong nhat ma MB thuong
gap phai la ruiro tin dung, rdi ro thanh khoan va rui ro thj truong.

Binh hudng ctia MB la tre thanh mot tap doan tai chinh da ndng. Do vay, viéc st dung céc cong cu tai
chinh, bao gém huy déng vén tir khach hang (bdng san pham tién gt va phat hanh gidy to o gia) va dau
tw vao cdc tai san tai chinh cé chat lwgng cao da tré thanh hoat déng mang tinh then chét giup MB dat
duoc mirc chénh léch &i sudt can thiét. Xét tir khia canh quan Ly rdi ro, MB phai duy tri co cdu danh muc
tai san, cong ng va ngudn von (bao gom céc khoan muc ndi bang va ngoai bang) vi muc tiéu an toan,
gidm thiéu rdi ro trong hoat dong kinh doanh. Bén canh d6, MB thuyc hién ddu tu vao cac chirng khodn
hay cap tin dung cho cac ngdn hang khac. Nhiing rui ro lién quan dén trao ddi ngoai té va thay doi lai

TGNG CONG
TRIEU BONG

1.767.373

1.736.571
2.699.314
357.889.177

314.604.016

1.097.469
12.450.719

KINH DOANH VA
DAU TU CHUNG

KHOAN
TRIEU BONG

74.673.582

74.673.582
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suat dwoc quan ly théng qua dp dung han mdrc trang thai nhdm han ché sy tap trung qua mdrc, dong thoi
tham gia vao cac hoat déng co tac dung can bang l&n nhau dé giam thiéu rai ro. Viéc ndm gilr nhiéu tai
san la cac cong cu tai chinh c6 chat lwgng cao giup co cdu bang can d6i ké todn hgp nhat clia MB c6 kha
ndng phong ngtra rui ro trong yéu trong qua trinh hoat déng kinh doanh va dam bao kha nang thanh
khoan. Thém vao d6, MB cling tham gia vao nhiéu giao dich phong ngtra rdi ro lién quan dén céc cong
cu tai chinh.

Trong qua trinh quan ly rdi ro tin dung, MB d& ap dung Cam nang Tin dung trong d6 ghi chi tiét cac chinh
sachva tht tuc cho vay ciing nhw cédc hwdng dan thyc hién dé chuan hoa cac hoat dong tin dung cia MB.
RUi ro thanh khodn duoc han ché thong qua viéc nam gitr mét sb lwong tién mat va cac khoan tuong
duong tién dudi dang tai khoan Nostro & mirc d6 hop ly, cdc khodn tién g va cho vay tai Ngan hang
Nha nuéc va céc td chire tin dung khac va céc gidy to co gid. Cac ty L& an toan cd tinh dén yéu to rdi ro
cling dugc strdung dé quan ly rli ro thanh khoan. Thém vao dd, viéc ap dung céc quy trinh quan Ly rdi ro
noi bo cling tré nén hiéu qua hon nho viéc trién khai Hé théng Quan ly Van Tap trung va Hé théng Thanh
todn Tap trung, theo d6 toan bo cac giao dich vén va thanh todn cia Ngan hang déu do Hoi sé chinh thyc
hién. Viéc do cho phép Ngan hang giam sat hiéu qua hon céc bién dbi vé vén va giam cac sai sot co thé
xay ra cling nhw nhirng tha tuc phirc tap khong can thiét,
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ROI RO LAI SUAT

Céac hoat dong cta MB chiu rdi ro vé bién dong (&i suat khi cac tai san thu l&i va ng phai tra chiu l3i ddo
han tai nhitng thoi diém khac nhau hodc véi nhirng gia tri khac nhau. Mot s6 tai san khéng co ky han cu
thé hodc rat nhay cam véi l&i sudt va khéng tuong (rng vai tirng khodn cong no cu thé.

Bang duai day trinh bay céc tai san va ng phai tra cia MB duoc phan loai theo thai han dinh gia Lai L3i suat
theo hgp dong hodc theo ngay dao han va Lai suat thyc té tai ngay két thic ndm tai chinh.

Thai han dinh Lai l&i sudt thyc té la thoi han con lai tinh tir ngay béo cdo cho t&i ky dinh lai l3i suat gan
nhat clia cdc khodn muc tai san va nguon von.Céc gia dinh va diéu kién sau dwgc ap dung trong phéan tich
thai han dinh Lai i suat thyc té cla cac tai san va cong ng cia MB:

e Tién mat, vang bac da quy; gép von ddu tw dai han va cac tai san co khac (bao gém tai san cé dinh va
mét sb tai san c6 khac) duoc xép loai khodn muc khéng bj anh hwang do dinh Lai l3i suét;
e Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai tién glri thanh toan do dé ky han dinh lai L&i
suét thyc té dugc xép loai dén mot thang;
e Thai han dinh lai i suat thuc té clia chiing khodn dau tu va chirng khodn kinh doanh dugrc xac dinh
nhu sau:
- Cac khoan muc co6 l&i suat c6 dinh trong subt thoi gian cia hop dong: Thaoi han dinh Lai L&
sudt thyc té dya trén thoi gian ddo han thyc té tinh tir thoi diém Lap bao cdo tai chinh hop nhat;
- Cac khodn muc co ldi suét tha ndi: Thoi han dinh lai ldi suat thyc té dya trén ky dinh Lai L&i
suat gan nhat tinh tir thoi diém Lap bao cao tai chinh hop nhét;
- Cac chirng khodn dau tu va chiing khodan kinh doanh la chirng khoan vén dugc xép vao
khoanmuc khéng bj anh huang do dinh Lai l3i suét.

e Thaihan dinh lai l&i sudt thyc té cla cac khoan tién glri va cho vay cac TCTD; cac khoan cho vay khach hang,
cac khoan uy thac va nhan ay thac; ng Chinh phti va NHNN; céc khodn tién glri va vay cac to chire tin dung;

cac khoan tién gtvi cia khach hang; cdc khoan vén tai trg, Uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chju rdiro

167
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e va phat hanh gidy to co gia duoc xac dinh nhu sau:
- Cac khodn muc co6 L&i suét c6 dinh trong subt thai gian cia hop déng: Thai han dinh Lai Lai
sudt thyc té dya trén thoi gian ddo han thuyec té tinh tir thoi diém 3p bang can doi ké toan hop
nhét;
- Cac khodn muc c6 Ldi suét tha ndi: Thoi han dinh lai ldi suat thyc té dya trén ky dinh Lai L&i
suat gan nhét tinh tir thoi diém lap bang can doi ké toan hop nhat;

¢ Thai han dinh lai i suat cla cac khoan ng khac duoc xép vao khodn muc khéng bi anh huéng do
dinh lai i suét.

Bang dudi day trinh bay thoi han dinh lai l&i sudt cua tai san va ng phai tra tai ngay 31 thang 12 nam 2018:

THOI HAN BINH LAI LAI SUAT

e Ees e UL e - LR
TRIEU BONG : j : j : TRIEU BONG .

Taisan

Tién mat, vang bac, d4 quy = 1.736.571 = = = = = = 1.736.571
Tién i tai NHNN - 4.029 10.544.055 - - - - - 10.548.084
lLi”cg(f;tai vachovay cac TCTD 196.000 446,573 34.983.763 3.468.597 2.479.049 2.662.906 1.020.740 - 45.257.628
Ching khodn kinh doanh (*) = 684.035 = = = = = = 684.035
Cho vay khach hang (*) 5.849.777 5.393.983 69.995.355 111.604.984 9.540.110 7.414.123 3.224.890 1.662.736 214.685.958
Ching khoan dau tu (*) 80.000 562.717 30.208.847 2.424.227 242.748 2.095.098 17.748.496 20.627.415 73.989.548
G6p vén, dau tur dai han (*) - 931.653 - - - - - - 931.653
(Tjgiust? @ Geth ) ERi Elmg £ - 2.730.127 - - - - - - 2.730.127
Tai san C6 khéc (*) 287.966 15.749.971 - - - - - 16.037.937
Téng tai sin 6.413.743 28.239.659 145.732.020 117.497.808 12.261.907 12.172.127 21.994.126 22.290.151 366.601.541
No phai tra

Cac khoan no NHNN - - 632.894 2.000.000 - - - - 2.632.894
Tidn giti va vay tir TCTD khic - 5.077.000 32.755.788 12.427.948 3.829.883 5.439.345 913.835 27.082 60.470.881
Tién gii cdia khdch hang - 310.000 141.734.995 15.624.218 23.809.940 20.948.980 37.514.030 22.155 239.964.318
e rgcv e - - - - - - -
Y;Q;j'ctt:‘;5‘3;gi;zafuff0Ch° vay - - 4.156 4517 120.805 190.485 - - 319.963
Phét hanh gidy t& cé gid - - - 143.000 846.582 5.792.239 3.680.000 695.817 11.157.638
CAc khodn ng khéc (*) - 13.600.876 - - - - - - 13.600.876
Téng no phai tra - 18.993.510 175.127.833 30.199.683 28.607.210 32.371.049 42.107.865 745.054 328.152.204
b o 2 vy i e 0 e 6.413.743 9.246.149 (29.395.813) 87.298.125 (16.345.303) (20.198.922) (20.113.739) 21.545.097 38.449.337

ndi bang

(*): Khéng bao gom dy phong rdiro
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ROIRO TIEN TE

RUi ro tién té a rGi ro ma gid tri clia cdc cdng cu tai chinh bi bién dong xuat phat tir bién dong ty gia. MB
dugc thanh lap va hoat dong tai Viét Nam vai dong tién bao cdo la Dong Viét Nam. Dong tién giao dich
chinh cua MB ciing la dong Viét Nam. Cac khoan cho vay khach hang ctia MB chu yéu bang déng Viét
Nam va D6 la My. M6t sé tai san khac cia MB bang ngoai té khac ngoai dong Viét Nam va Bé la My. MB da
thiét la4p han mrc trang thai cho tirng loai tién té dya trén hé théng danh gia rdiro ndi bo clia MB va cac
quy dinh cia NHNN. Trang thai dong tién dugc quan ly hang ngay va chién lwvgc phong nglra rui ro duoc
MB slrdung dé dam bao trang thai dong tién dugc duy tri trong han mic da thiét lap.

Phan loai tai san va cdng no theo loai tién té d& duoc quy ddi sang VND tai ngay
31thang 12 nam 2018 nhu sau:

USD BUdC EUR BUOC NGOAI TE KHAC < A
oUY 801 oUY B0 oUY B0 e

TRlEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG i
Tai san
UHERD Sy Vi) e 408.882 63.890 61.012 533.784
da quy
Tién guri tai NHNN 1.046.437 - 283.317 1.329.754
I;g‘c' v el v v vy el LT 6.768.126 1.996.923 318.223 9.083.272
CEt ang @il ey pheleln s G 2.353.134 - 8.455 2.361.589
tai san tai chinh khac
Cho vay va mg truéc khach hang (*) 21.461.870 11.998 760.976 22.234.844
Ching khodan dau tu (*) 4.642.000 = = 4.642.000
Gop von dau tw dai han (*) = 2.657 = 2.657
Tai san c6 dinh 3.588 - 3.859 7447
Tai san C6 khac (*) 4.238.009 242.053 97.798 4.577.860
Téng tai san 40.922.046 2.317.521 1.533.640 44.773.207
No phai tra
1 ) @l i ey 7 N ] v Geve 21.267.345 88.421 327.329 21.683.095
TCTD khac
Tién gii clia khach hang 20.597.795 2.254.423 437.657 23.289.875
Cete Satng) @ni= i pli=fsTin v G 4.204.728 53.222 287.599 4.545.549
tai san tai chinh khac
Cac khoan no khac (*) 269.195 3.543 38.765 311.503
Téng no phai tra 46.339.063 2.399.609 1.091.350 49.830.022
Trang thai tién té ndi bang (5.417.017) (82.088) 442.290 (5.056.815)

(*): Khéng bao gém dy phong rliro
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RUI RO THANH KHOAN

Rdi ro thanh khoan bao gém rui ro do viéc khéng c6 kha nang huy déng dugc tai san theo cac thoi diém
ddo han va i sudt phu hop ciing nhu rui ro do viéc khdng c6 kha nang thanh ly dwgc mot tai san véi mot
gia ca hop ly va trong mdt khoang thai gian phu hop.

MB st dung phuong phép do ludng rai ro pht hgp véi quy mé hoat dong va sy san cé clia hé théng thong
tin, d@m bao déap ¢ng yéu cau giam thiéu rii ro. RUi ro thanh khoan dugc do ludng thong qua viéc st
dung cac chi s6 lién quan t&i dong tién, kha ndng huy déng vén, kha nang thanh khoan tai san cta MB.
Ngoaira, MB ciing c cac bd phan chuyén trdch cdp nhat cac théng tin kinh té trong va ngoai nwéc cé anh
hudng tryc tiép téi Sé kinh doanh (Trading book) va chién lugc kinh doanh clia MB cling nhu dy bao bién
dong cla céc yéu to thi truong: ty gia, L&i suat, gid vang dé co nhirng canh bdo rui ro kip thoi. MB ciing
xay dung va ap dung hé thdng han murc, thdm quyén phan quyét tirng cap dva trén két qua do luong rdi
ro cho trng danh muc.

Bang dudi day trinh bay phan tich tai san va ng phai trad cia MB theo cdc nhédm ky ddo han tuong (rng tinh
theo thoi han con lai tir ngay két thic ndm tai chinh dén ngay phai thanh toan. Trong thyc té, ky dao han
thurc té clUa tai sdn va ng phai tra cé thé khac thoi han theo hgp dong theo phu luc hgp déng cé thé co.

Céc gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thoi gian dén han cla céc tai san va cong ng
cta Ngén hang:

e Tién gti tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam duoc xép loai tién gl thanh toan, trong d6 bao gom tién
gl dy trir bat budc. S6 du cla tién giri dy trir bat budc phu thudc vao thanh phan va ky han cla cac
khoan tién guri khach hang cta MB;

e Thaigian ddo han cta chiing khoan dau tw, chirng khodn kinh doanh a chirng khoadn ng dugc tinh dya
trén ngay ddo han cta tirng loai chirng khoan;

¢ Ching khodn kinh doanh la ching khodan vén duogc xép vao loai ky han dén mot thang;

¢ Thoigian dén han cta cac khoan tién glri va cho vay cac TCTD va cac khoan cho vay khach hang dugc
xdc dinh dya vao ngay dén han cla hop déng quy dinh. Thai gian dén han thyc té cé thé thay déi do
cac khé wac cho vay duoc gia han. Ngoaira, cdc khoan cho vay khach hang dugc thé hién bang gid tri
g6c khdng bao gom dw phong rdi ro;

¢ Thoigian dén han cua cac khodn dau twsdn sang dé ban la ching khodn vén va gop vén mua c6 phan
dugc coi la tlr (01) ndm dén (05) ndm do cac khoan dau tw nay khdng c6 thai gian déo han xac dinh;

e Cac khoan tién gui, tién vay cla cac té chirc tin dung va cac khoan tién glri ctia khach hang duoc xac
dinh dya vao tinh chét cta cac khoan nay hoac thai gian déo han trén hgp dong. Tai khoadn Vostro
va tién glri thanh todn duoc thuc hién giao dich theo yéu cau cda khach hang va do dé dugc xép loai
khong ky han. Thoi gian ddo han déi véi cac khoan vay va tién glri c6 ky han dugc xac dinh dya trén
ngay dén han theo hop déng. Trong thuyc té, cac khodn nay co thé duoc quay vong va do dé duy tri
trong thoi gian dai hon thoi gian dao han ban dau; va

e Thaigian dén han cla tai san c6 dinh dwgc xac dinh dya vao thai gian strdung hiru ich con lai cla
tai san.
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Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai gian dén han cda céc tai san va céng ng
cla Ngan hang:

QUA HAN TRONG HAN
TREN 3 THANG BEN 3 THANG BEN | THANG TU 1 BEN 3 THANG TU3 BEN 12 THANG TU [ BEN 5 NAM TREN 5 NAM
TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG TRIEU BONG

Tai san

Tién mat, vang bac, da quy - - 1.736.571 - - - - 1.736.571
Tién gtri tai NHNN - - 10.548.084 - - - - 10.548.084
Tién gti tai va cho vay cac TCTD khac (*) 196.000 - 35.415.337 3.450.472 5.175.079 1.020.740 - 45.257.628
Ching khodn kinh doanh (*) - - 684.035 - - - - 684.035
Cho vay khach hang (*) 3.215.059 2.634.718 17.156.972 39.827.712 66.533.103 50.128.429 35.189.965 214.685.958
Ching khodn dau tv (*) 80.000 - 1.347.186 2.824.740 11.526.412 35.389.742 22.821.468 73.989.548
Gop von, dau tw dai han (*) = = = = = 128.440 803.213 931.653
Tai san c6 dinh va Bat déng san dau tw S S 10 S 605 310.668 2.418.844 2.730.127
Taisan Co khac (*) 19.159 268.807 4.822.393 70.936 6.673.760 3.345.193 837.689 16.037.937
Tong tai san 3.510.218 2.903.525 71.710.588 46.173.860 89.908.959 90.323.212 62.071.179 366.601.541
No phai tra

Cac khoan ng NHNN = = 632.894 2.000.000 = = = 2.632.894
Tién gri ctia va vay tlrcac TCTD khac - - 34.595.788 14.850.499 10.083.678 913.834 27.082 60.470.881
Tién gtti ctia khach hang - - 141.839.995 15.624.218 44.758.920 37.719.030 22.155 239.964.318
Cdc cong cy tai chinh phai sinh va tai san tai - - 34.309 62.845 (90.093) (1.427) - 5.634
chinh khac

L’S:;ac';r:rslyrghac L it oy D dngE : : : 474 21.704 218.309 79.476 319.963
Phat hanh gidy to co gia = = 78.000 106.000 888.764 7.759.882 2.324.992 11.157.638
Cac khoan no khac (*) - - 8.673.009 859.409 912.059 3.112.615 43.784 13.600.876
Tong no phai tra = = 185.853.995 33.503.445 56.575.032 49.722.243 2.497.489 328.152.204
Mtrc chénh thanh khoan rong 3.510.218 2.903.525 (114.143.407) 12.670.415 33.333.927 40.600.969 59.573.690 38.449.337

(*): Khéng bao gém dy phong rdiro
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TAI SAN, GIAY T0 CO GIA THE CHAP. GAM G0 VA GHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

Tai san, gidy t& c6 gia nhan thé chap, cAm cé va chiét khau, tai chiét khau

Bat dong san
Dongsan

Gidy to co gia

Cac khoan phai thu

Cac tai sdn dam bao khac

Tai san, gidy t& co gia dwa di thé chap, cAm cé va chiét khau, tai chiét khau

Gidy to co gia

4]

CAM KET THUE HOAT BONG

Cac cam két thué hoat dong khong hay
ngang

Trong dé:

- dén hantrong 1 ndm

- dénhantlr2 dén5ndm

- dén hansau5nam

31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
204.829.945 157.477.863
68.057.350 211.708.082
26.965.845 46.027.838
214.424.506 35.104.997
125.937.214 46.335.767
640.214.860 496.654.547
31/12/2018 31/12/2017
TRIEU BONG TRIEU BONG
10.971.000 6.170.000
3I/J2/2[}I8 3I/AI2/29I7
TRIEU BONG TRIEU BONG
99.606 256.663
846.503 472.477
63.231 106.744
1.009.340 835.884
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CAC SU KIEN SAU NGAY KET THUC NAM TAI CHINH

Khong co su kién ndo khac phat sinh sau ngay két thic ndm tai chinh yéu ciu phai dwoc diéu chinh hay
trinh bay trong bdo céo tai chinh hgp nhéat cua MB.

49

THUYET MINH VE BIEN BONG LQI NHUAN

Loi nhuan trudc thué cua MB cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 so véi cung ky ndm
2017 tadng 3.151.647 triéu doéng, twong dwong murc ting 68,28% do cac nguyén nhan sau:

2 sk oan L GIATRI
Khoan muc bién dong lén TRIEU VND

Tang thu nhap L&i thuan 3.364.545
Tang l&i thudn tir hoat dong dich vu 1.430.634
;I;g?g Ldi thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai 242796
Tang i thuan tir mua ban chirng khodan kinh 87839
doanh
Tang l&i thudn tir mua ban ching khoan dau

2 a . 68.205
tu va dau tw dai han
Tang l&i thudn tir hoat dong khac 408.005
Tang thu nhap tlr gop von, mua c6 phan 67.463
T&ng chi phi hoat dong (2.734.563)
Giam chi phi dy phong rui ro tin dung 216.723

3.151.647
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TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE SO VGI VND VAO THOI BIEM CUGI KY KE TOAN Xac nhan ciia dai dién theo

phap luit cia cong ty

Loi nhuan trudc thué cia MB cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2018 so vai cung ky ndm
2017 tang 3.151.647 triéu dong, twong duong murc tdng 68,28% do cac nguyén nhan sau:

31/12/2018 31/12/2017
VND VND

usD 23.210,00 22.425,00

EUR 26.699,50 27.124,00 e

GBP 29.528,00 30.537,00 o

CHF 23.654,50 23.055,00 R ]

ONG LUU TRUNG THAI
JPY 210,56 201,27 . ) .
Tong Giam doc

SGD 17.013,00 16.969,00

CAD 17.137,50 17.969,00

AUD 16.441,00 17.721,00
Nguai lap: Nguoi kiém soat: g Nguoi phé duyét:

.-__-'
o
Y
F r
s -

BA LE THI HUYEN TRANG BA DANG THUY DUNG BA LE THI LOI ONG LUU TRUNG THAI
Phé phong Ké toan Ké toan Trudng Phé Téng Giam déc - Téng Gidm débc
Tbng hop va Bao céo Gidm d6c Tai chinh

Ha Noi, Viét Nam
Ngay 20 thang 2 nam 2019



