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1. THONG TIN CHUNG
1. Théng tin khAi quat

—  Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN KIS VIET NAM

—  Gidly chimg nh4n déing ky doanh nghip s6: Quyét dinh s6 56/UBCK-GPHDKD ngay 05/07/2007 va Gidy
phép di€u chinh 1an thit 10 s6 42/GPDC-UBCK ngay 11/06/2018 do Uy ban Chitng khoan Nha Nudc cap.

—  Vbn diéu 18: 1,897,011,000,000 dong
~—  Vbn diu tur ctia chit s& hiru: 1,807 011,000,000 dong

— Dia chi: Tang 3, Toa nha TNR, s& 180 — 192 Nguyén Céng Trir, Phudng Nguyén Thai Binh, Quén 1,
Tp.H6 Chi Minh.

— S0 dién thoai: (84-28) 3914 8585

—  Sb fax: (84-28) 3821 6898

—  Website: www.kisvn.vn

— Mich phiéu (néu ca):

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

- Céng ty C5 Phan Chitng khoén KIS Viét Nam trude ddy 1a Cong ty C6 Phéan Chimg khoén Gia Quyé{l dugc
thanh ldp ngay 05/07/2007 Qlll)’él dinh s6 56/UBCK-GPHDKD ngay 05/07/2007 v6i s6 von 135 ty ﬁ‘ﬁmg3 tir
thang 01/2015 KIS da tdng von dicu 1€ 1én 1,112,766,000,000 dong. Cong ty dugc dau tu hé thong ha tang
cong nghg hién dai, cing_ véGi ddi ngili Ban dleu hanh va céc chuyén vién cé nén tang kién thire chuyén séu

va bé day kinh nghiém vé moi truong kinh doanh va mang ludi quan hé hop tic véi céc td chirc trong va
ngoai nudc.

- Ngay 17/07/2007, Cong ty chinh thirc tr& thanh thanh vién cia Trung tdm luu ky ching khoén theo Gidy
chiing nhén s6 60/GCNTVLK.

- Ngay 17/08/2007, Cong ty chinh thirc tr¢ thanh thanh vién cta S¢ giao dich ching khoan TP.HCM theo
Quyeét dinh s6 57/QD-SGDHCM.

- Ngay 28/08/2007, Cong ty chinh thire trg thanh thanh vién cia Trung tdm giao dich chimg khoian Ha Noi
theo quyét dinh s6 215/QD-TTGDHN.

- Ngay 12/06/2008, Céng ty Chirng khoan Gia Quyén 1a Céng ty Dai chiing, theo cong vin sé 1142/UBCK-
QLPH ngay 13/06/2008 ciia UBCKNN.

- Ngay 20/06/2008, Cong ty thanh Iap va khai truong Chi nhénh Ha Nai theo Quyét dinh s6 439/QD-UBCK.

- Ngay 10/07/2008, Chi nhanh Ha Ngi chinh thirc trg' thanh thanh vién ctia Trung tam luu ky chimg khoén
theo gidy chirng nhén so 34/GCNTVLK-CN.

- Ngdy 18/08/2010, Céng ty phét hanh cb phiéu dé tang von diéu 1§ tir 135 ty dong I1én 263,646 ty déng theo
Quy¢t dinh s6 662/QD-UBCK va dot phat hanh tang von hoan tat vao ngay 17/12/2010 theo Gidy phép dicu
chinh sb 376/GPDC-UBCK.

- Ngay 21/3/2012, Cong ty chinh thirc déi tén thanh Céng ty Cb phan Chirng khoan KIS Viét Nam theo Gidy
phép didu chinh 19/GPPC-UBCK ngay 21/03/2011. Ngay 24/3/2012 Céng ty chinh thirc ddi tén ctia Chi
nhanh thanh Céng ty C6 phin Chimg khoén KIS — Chi nhanh Ha Néi theo Quyét dinh s6 265/QP-UBCK
ngay 24/03/2011.

- Ngay 08/7/2011, Cong ty chinh thirc thay dbi dia chi tru s& chinh ctia Cong ty theo Gidy phép diéu chinh -
42/GPBC-UBCK ngay 08/07/2011.

- Ngay 29/02/2012, Chi nhéanh Ha Ngi chinh thirc thay déi dia chi try s& theo Quyét dinh sé 193/QP-UBCK
do UBCK Nha Nuéc cap ngay 29/02/2012.

- Ngay 09/01/2015, Céng ty dugc Uy ban Chimg khodn Nha Nudc cdp Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh
18p va hoat dong cong ty s6 01/GPBC-UBCK, ting von diéu 1€ 1én 1,112,766,000,000 dong.



Ngay 22/04/2015, Céng ty dugc Uy ban Chimg khoan Nha nuéc cap Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh
1ap va hoat dong cong ty 20/GPDPC-UBCK, bd sung nghiép vu kinh doanh: Bao lanh phat hanh chimg khoén.

UBCK.

Ngay 08/07/2015, Céng ty thanh I4p va khai truong Phong giao dich Nguyén Tri Phuong theo quyét dinh sb
577/QB-UBCK.

Ngay 06/07/2016, Cong ty thanh 1ap va khai truong Phong giao dich Lang Ha theo quyét dinh s6 671/QD-
UBCK.

Ngay 06/09/2016, Cong ty thanh 1ap va khai truong Phong giao dich Pham N;t;oc Thach theo quyét dinh sb
935/Qb-UBCK.

Ngay 06/02/2017, Cong ty dugc Uy ban Chimg khoan Nha nuéc chip thugn hiy ding ky cong ty dai ching
tir ngay 03/01/2017.

- Ngay 09/08/2017, Cong ty duge Uy ban Chiimg khoan Nha Nuéce cip Gidy phép didu chinh Gidy phép thanh
Iap va hoat dong cong ty s6 38/GPDC-UBCK, thay déi ngudi dai dién theo phép luét 1a éng Park Won Sang.

- Ngay 11/06/2018, Cong ty duge Uy ban Chiing khoan Nha Nudgc cép Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh
1ap va hoat dong cong ty s6 42/GPPC-UBCK, ting von diéu 1¢ 1én 1,897,011,000,000 dong.

- Ngay 16/03/2018, Cong ty dugc Uy ban Chirng khoan Nha Nudc cap Glay chirmg nhan du diéu kién kinh
doanh nghi€p vy méi gidi chung khoan phai sinh s6 15/GCN- UBCK va Gidy chirng nhan du diéu kién cung
cAp dich vu b tri, thanh todn giao dich chiing khodn phai sinh s6 16/GCN-UBCK.

- Ngay 02/07/2018, Céng ty dugc Uy ban Chimg khoan Nha Nudc cép Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh nghiép vu tir doanh chirng khodan phéi sinh s6 21/GCN-UBCK.

- Ngay 03/09/2019, Céng ty thay ddi tén va dia diém phong giao dich Nguyén Tri Phuong thinh phong giao
dich Sai Gon tai tang 4, 180-192 Nguyen Coéng Tru, P. Nguyén Théi Binh, Q.1, TPHCM theo Quyét dinh s&
671/QD-UBCK vé viéc sira dbi, bo sung quyét dinh thanh 1ap phong giao dich cong ty chimg khoan.

% Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Cong ty CP ching khoan KIS Viét Nam dang thuc hién cdc nghiép vu kinh doanh frong cic linh vye cua thi
truromg chimg khoén bao gom:

= Mdi gidi chimng khoan,

= Tu doanh chimg khodn,

= Tu van déu tw chimg khoan,

= Bao lanh phat hanh chiing khodn,

= Ngoai cic nghiép vu kinh doanh chiing khoédn néu trén, Cong ty cung ¢ép dich vu lwu ky chiing khoan, tw
van tai chinh, va cac dich vy tai chinh khac theo quy dinh.

- Pia ban kinh doanh: Viét Nam.

3. Thong tin vé md hinh quén tri, t chitc kinh doanh va b§ méy quén Iy

- M& hinh quan tri: Cong ty chimg khoan KIS Vigt Nam c6 md hinh quén trj bao gdm: Dai hgi dong Cb dong,
Ban kiém soat, Héi ddng Quan trj, Ban didu hanh dimg dau 1a Téng Gidm dbc va cac Giam ddc Khdi chirc
nang.

- Thém quyen cao nhit cong ty 1a Pai hoi dong cb dong, gom tht ca cac b dong c6 quyén biéu quyet Dai hoi
d6ng cb dong hop thudng nién hotic bat thudng; it nhat mdi nam hop mot 1n.

- Hoi dong quan trj Cong ty do Pai hdi dong co déng bau, 1a co quan quan 1y cong ty, co toan quyen nhan
danh cong ty dé quyet dinh, thuc hién cac quyen vanghia vy ciia cng ty (trir nhitng van dé thuge thim quyén
ctia Dai hoi ddng ¢b dong).

- Héi déng Quan trj cia Cong ty nhiém ky 2018-2022 tai ngay 19/9/2019 gom 3 thanh vién do 6ng Park Won
Sang la Chu tich Hoi dong Quan tr kiém Tdng Gidm déc; sé lugng thanh vién khéng diéu hanh 14 2 ngudi,
s6 lugng thanh vién diéu hanh 12 1 ngudi.

Ngay 01/06/2015, Céng ty thanh 1ap va khai truong Phong giao dich Ba Triéu theo quyét dinh s6 458/QP-
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- Ban kiém soat Cong ty do Dai hoi ddng cb déng bau, ¢6 nhidm vu kiém soat moi mit cong tdc quan tri va
diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Ban Rlem soat nhiém ky 2018-2022 gém 3 thanh vién, do Ong
Hoang Anh Viét iam Truong Ban kiém soat.

- Ban Téng Giam dbc cong ty do Hoi dong quan trj bd nhiém, gdm 1 Téng Giam déc. Ban Téng Gidm déc
chiu trach nhiém lanh dao, quan ly va diéu hanh toan bd hoat déng cia Cong ty thng qua vi¢c phén cap,
phén quyen dé truc tlcp giai quyet cac cong viéc cy thé cta Coéng ty thong qua cic Gidm doc phu trach Khéi,
Giam doc Chi nhanh, cic Trudng phong, Trudng bd phéan.

- Co chu bp mdy quan ly:

HDQT {BOD)
Ban kiém sodt
| {201)
TGD {CEO} !
KHOL KD KHOI HD
{ Business {Operation
Division) Division)
P. Mai gisi E et st
{Biotirsie P.Tuvin () | | P.Rbiro (RM) ™15 o
Dept) e
P. Nghiép vu MG gog -
= TE Y P.Két FA) == P. Nh v (HR
- chinhinh HN (8o} Etodn (FA) Sn sur (HR)
{Hanoi branch)
| POiutw P.Phin tich
{investment) {Research) |1 P MKT (M&P)
PGD NTP (NTP PGD PNT {PNT PGD Ba Triéu PGD Ling Ha | || P. KHTC p.onTT {Mis) |- P. Hanh chinh
T/0) T/0) (Ba Trieu T/0} {Ltang Ha T/0) {Wholesales) . {Admin)

- Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong c6
4. Pinh hwéng phit trién

% Céac myc tiéu chi yéu ctia Cong ty:

KIS Vidt Nam dit muc tidu phét trién trgy thanh mdt cong ty chimg khodn chuyén nghiép hang déu clia
Viét Nam trén co s két hop kinh nghiém quédc t& va ngudn luc dia phuong, phit hop véi nhu cu va khung

phép ly quy dinh.
4.1 Chién lwrgc phat trién trung va dai han:
V6i tdm nhin chién hrge dai han, cling nhur theo dudi muc tiéu phét trién bén vu’ng, Ban lanh dao KIS Viét
Nam tap trung vdo viéc dio tao dé nang cao chét lugng ddi ngii can b nhan vién, ning cao pht trién hé
théng c6ng nghé théng tin hién dai, phat trién manh céc dich vu tién ich hd trg cho nha diu tu:
»  Pam bao hoat dong én dinh va phin diu hoan thanh céc chi tiéu ké hoach @ ra.

" Xay dung céu tric t6 chirc kinh doanh chimg khoén chuyén nghigp, phuc vu hiéu qua céc nha diu
tu treng v2 ngoai nudc.

»  Citién va tao nhimg gi4 trj méi cho hoat dong kinh doanh théng qua viéc phat trién san phém méi,
néng cao dich vu chidm séc khach hang va quan tri rii ro.

" Cai tién nang cdp hé théng IT canh tranh cho hoat déng méi gi6i, cung cip théng tin hidu qua hon
cho khach hang,

»  Gia ting ngudn nhan luc méi gi6i c6 chit lugng véi ché dé rong thuéng canh tranh dé thu hit
nhén tai.

" Xay dung d6i ngii phan tich chimg khoan dé phuc vu khach hang.



s Gia tang cac hoat dong marketing, ddy manh sirc thu hit ciia thuong higu.
n  Ap dung cic chudn myc quan tri tién tién, tang cudng quan Iy rii ro va hoat dong tuén thu.
s Gia tdng gid tri cua Cong ty, tdi wru hoa va mang lai lgi ich thiét thye cho céc ¢d dong.

4.2 Céc muc tidu dbi véi moi truong, xa hdi va cong ddng ctia Cong ty: Cong ty da nhiéu lan tb chire cac hoat

II.
1.

ddng tinh nguyén, tao cdc co héi thuc tdp cho sinh vién, Cong ty tiép tuc thuc hién cc cong tac tir thién
va hoat dong xa hgi trong nam 2020.

Cacriiro

L4 mdt doanh nghi¢p hoat d%ng t"ong lich vyre tai chinh — chimg khoén nhiéu bién dong va rii ro, Cong ty
luén chu frong & mirc cao nhét vai trd clia cong tac quan tri rii ro. Chinh sach quan tri roi ro ciia Cong ty
luén dugc thyc hién thdng nhét tir cAp quan Iy cao nhit 12 Hoi ddng Quan tri, Cong ty di xay dyng ban
hanh cac chinh séch quan tri rii ro nim 2016, chinh sich quan 1y han mic rii ro, va quy trinh quén tri rai
ro dé dua vao ap dung theo diy du tinh thin Quyét dinh 105/QD-UBCK do UBCKNN ban hanh ngay
26/02/2013.

Céng ty CP Chimg khoan KIS Viét Nam nhén thy céc rai ro ¢6 thé anh hudng dén hoat dong ctia Cong
ty nhur sau:

Ruii ro thi trieong:
La rai ro 1am thay ddi céc gia tri tai san ctia Cong ty theo chidu hudng bét lgi nhu: Chimg khoan trong

danh muc ty doanh hoic chitng khodn cho khich hang vay ky quy bi giam gia; Gidm gid cua tai san co
dinh Cong ty dang s& hifu.

Riti vo hoat djng:

Péy 14 rii ro co thé phét sinh tir c4c nhén t6 nhu do 15i k¥ thudt, hé thdng, quy trinh nghiép vu, con ngudi
trong qué trinh tc nghiép.... D& giam thidu c4c rii ro nay, KIS Viét Nam dé xdy dung quy trinh nghiép
vu cu thé cho timg phong nghiép vu va phd bién dén cic cin bd nhén vién trong cdng ty. Ngoai ra, cic
phong nghi¢p vu thudng xuyén td chire giip g0 va thao TIuéin dua ra céc giai phédp dé giai quyet trude moi
mot loai hinh rai ro ¢6 thé xay ra. Trén thic té cic rii ro hoat dong tai KIS dugc gidm sat han ché & mirc
t6i da. g

Ruii ro thanh todn:

Pay 1 rii ro xudt phét tir viéc Céng ty bi thiéu hut sb dur tién hay chimg khodn trén tai khoan dé thanh
toan cho céac giao dich trong ngdy, do khi khach hang khong thé thanh toan diing han hozc khong thé
chuyén giao tai san ding han nhu cam két. Viéc quan Iy cac khoan phai thu ciia khich hang cla cong ty
dua trén céc chinh séch, thu tuc va quy trinh kiém soat ctia cong ty cd lién quan dén viéc quan 1y rii ro
thanh toan tir hoat ddng giao dich cho vay ky quy va cho vay tmg trude tidn ban chimg khodn.

Ruii vo thanh khoan:

La rii ro xay ra khi cong ty chimg khoan khong can ddi kip ngudn vén dé thanh ton cac nghia vy tai chinh
dén han hoic cac yéu cau thanh todn ctia khéch hang do viéc quan Iy cac khoan dAu tr tién gir, cdc khoan
vay va cho vay thleu chit ché, hodc do khong quan 1y tach bach tién ciia nha dau tur din téi vo tinh hodc
co y lam dung tién giri clia khéch hang. Cong ty chimg khoén ciing gip 1 ro thanh khoan khi céc tai san
ma Cong ty déu tu vao, hodc céc tai san khéch hang sir dung dé bao dam cdc khoan vay c6 kha nang thanh
khoan thép, din t6i Cong ty chimg khodn khéng thé chuyén dbi nhiing tai san nay thanh tién mat véi gia
tri hop 1y trong ngén han khi thi trudng thiéu hyt thanh khoan.

Ruii vo phap ludt:

D4y 1a rui ro phat sinh tir viéc khong cap nhit va tuén tha diy di cac quy dinh phép Iy lién quan dén hoat
dong kinh doanh. C6 thé k& ra day nhr: céc giao dich ¢6 kha niing bj vd hidu do khong pht hep voi cac
quy dinh phép ly hi¢n hanh; Hop ddng bi hiiy bo do bat hgp phap, vt qua quyén han, thiéu sét c4c diéu
khoan,.

TiNH HINH HOAT PONG TRONG NAM
Tinh hinh hoat ddng kinh doanh: Két qua hoat déng kinh doanh trong nim:

1.1 Dich vu Mbi gidi:

e/ &



- Thi phin méi gigi

Thi phin méi gi6i chine khodn ciia KIS Viét Nam nsm 2019 ting, tir mie 2.32% nam 2018 1én 2.77%

nam 2019.

- 86 Iugng tai khoan:

~ R N Piu niim Tang/giam | Cudinim
Phin loai khach hang 2019 frong o 2619
Ca nhan 21,519 5,332 26,851
Trong nudce .
Td chirc 81 17 98
| C4nhan 976 125 1,101
Nude ngoai )
T6 chire 64 18 82
- Téng 22,640 5,492 28,132

Ve mit s6 lwgng tai khoan, ndm 2019 tong sb tai khoan & KIS di ting 1én 5, 492 tai khoan, trong dé tai khoan
td chirc (bao g0m ca trong nude va nude ngoai) ting 1én 35 tai khoan, néng tdng sb tai khoan 1én mirc 28,132,
ting 27.95% so véi niim 2018. Trong d6, Cong ty da thu hit duge nhiéu tai khoan ¢6 giao dich 16n, dong gop
vao ting truong thi phan ciia Cong ty.

1.2 Hoat dong mdi gidi:
1.2.1.

Hoat dong dao tao nhan su mdi giéi duge td chire dinh ky va thuong xuyén véi sy hd trg ctia phong Phén tich
clia cdng ty va sy tham gia ciia Ddi ngii phan tich chuyén nghiép tir Céng ty Chirng khoan KIS Han Qubc.
Bén canh dé cdc nhém lién tuc td chirc cic budi thuyét trinh, thao luan vé céc chi d&, linh vire nha déu tu
quan tam dé trau doi hoc hoi 14n nhau, ddng thoi ndng cao chét lugng tu vin ddu tu cho khach hang Tu vén
déu tur dugce KIS xdc dinh 1a gia tri cong thém bt 161 va bén vimg, 14 cdt 16i chit lwong dich vu méi gi6i, dam
bao sur én dinh ciia khach hang.

Hoat dong mdi gidi chirng khodn

V& co cAu t6 chitc nhan sy kinh doanh méi gidi, méi gidi dugce chia thanh nhiéu nhém méi gi6i véi mét trudng
nhém chiju trach nhiém chinh trong viéc td chirc, diéu phdi, bdo cdo chién luoc va hoat ddng cia cdc thanh
vién trong nhém. Vige phin nhom ndy giip tang cudng hiéu qua quan Iy, tao sur canh tranh lanh manh va hoc
hoi 14n nhau giita c4c nhém.

Trong ndm qua, KIS ¢6 nhiéu chién luge frong vi¢c ndng cao chét lugng dich vu ciing nhwr cai tién hé thr’:"mg
giao dich truc tuyén.

Cong ty ciing khong ngimg nghién ciru huéng phét trién va giai phép cho céc san phdm dich vu méi, dic biét
1a cac dich vu hd trg tai chinh, phan phdi chimg chi quy.

1.2.2. Hoat dong nghiép vu mdi gidi

a. Phéi hop vai phong IT va cong ty cung cdp phan mem gtao dich (Lotte HPT) hoan thién va ning
cdp hé théng giao dich, dam bao dép tmg véi cde yéu caz: ctia co quan quan ly:

- DPianéng cip hé thong, hoan thién chire niing quan 1y room cho vay giao dich l-:y qu¥ theo yéu ciu ciia
UBCKNN, dam bao viéc tuan thi cic quy dinh ciia phap luét va han ché céc rii ro trong hoat dong.

- Ddtham gia test va hodn thanh nhiing san phim méi theo yéu ciu cia cic S& va VSD

b.  Hoan thién cdc dich vu hién ¢6 va trién khai cac dich vu méi cho khach hang




- Dich vuky quy: cai thién chét lwvong dich vy, cung cip cic géi dich vu ky quy cho timg nhém khach
hang; Quan ly téng han mic; giGi han bién dd; thuc hien cho vay va thu hdi ng theo quy dinh clia

UBCKNN vaKIS. -

- Trong nam 2019, KIS Vit Nam 13 1 trong 7 cong ty chimg khodn diu tién dugc cdp phép phat hanh
Chitng quyén c6 bao dam.

- Ngay 28/06/2019, cdc md Chimng quyén ¢6 béo dam do KIS Viét Nam phat hanh dwgc niém yét 1dn
dau tién trén HOSE. Ching quyén KIS trong ndam 2019 dat duoc thanh tuu sau déy:

_»__Datthi phan Top 1 ve khéi lwong giao dich: 42.8%

> Dat thi phan Top 4 v& gi4 trj giao dich: 9.5%
Nghi¢p vy tai khoan va luu ky: Thye hién md&/déng tai khoan va cac nghiép vy hru ky khac nhim dap g
c4c nhu c4u cua khach hang va quan Iy tai san ctia khach hang mét cdch an toan, higu qua.
T thang 10/2019, dugce cép phép va trién khai nghiép vu tao 1ap thj trudong ETF
Cap nhét cic quy trinh 1am vigc dé dap Gmg cdc yéu cdu cia quy dinh: Thir nghiém hé théng theo yéu ciu
HSX, HNX, VSD. bao tao cho cdc nghiép vu mdi: chimng khoan phai sinh, bao lanh phat hanh va chimg
quyén.

1.3 Tw vén tai chinh Doanh nghiép

Trong nam 2019, bén canh mang tu vin M&A, Cong ty da chi trong hon téi viée thu xép vdn cho cic
doanh nghiép vdi dich vu tw van | phat hanh va tim kiém nha dau tw mua tréi phleu Coéng ty da thyc hién
cung cAp thong tin va dich vu hd trg cho mdt s6 nha dau tu Han Qudc tim kiém doi tac phu hop dé mo
rong hoat dong kinh doanh tai Viét Nam. Pbdng thai Cong ty da dat dugc nhimg thanh cong nhét dinh véi
mang dich vu vé trai phleu Dbi v6i hoat dong truyén thong nhu tu vén phét hanh, niém yét, IPO, Cong ty
tiép tuc thuc hign mdt vai dich vu cho nhitng khach hang hién tai dé& duy tri mdi lién hé véi céc doanh
nghiép nay, ddng thdi ciing dang phit trién khach hang méi.

Hoat dong T vén tai chinh nim 2019 d4 dat duge cdc két qua nhur sau:
- Téng sb hop dong ky két: 2 hop ddng tir khach hang méi;
-  Hop ddng hoan tét: 2 hop d%)ng (trong nam 2019);
- Hop ddng chuyén giao sang 2020: 22 hgp déng.

1.4 Tw doanh

Cong ty tiép tuc quan li va theo déi danh muc ty doanh ctia Cong ty. Trong nim 2019 Céng ty khong thyce
hién mua ban thém Tu doanh ma tai khoan Ty doanh chi phuc vu chi yéu cho céc giao dich phong ngira
rii ro ciing nhw hodn déi danh muc tir hoat déng ETF va ching quyén.

1.5 Cong tac chiim sdc khach hang va thuong hi¢u

Nzm 2019, KIS d4 thye hién nhiéu hoat déng nhim quang ba thuong hiéu va hinh anh Céng ty nhu:

H3 tro cdc chuong trinh, cac cudc thi tai chinh ciia cdc truong Pai hoc véi dbi tugng chinh 14 sinh vién:
Pai hoc Sai Gon, Kinh Té, Ngan Hang, Hutech... gitip quang b4 hinh anh cong ty dén véi cong dong sinh
vién, thu hit ngudn hyc tré va giéi cho cong ty sau nay.

Bén canh d6, KIS da tiép tuc phéi hop cing Bao Thuong gia td chire hoi thao thudng nién 1in thir 3 "Tidm
ning va co hdi dau tu cd phiéu bét dong san" dé ciing cic chuyén gia, linh dao doanh nghiép va céc nha
dAu tur.. théo ludn, cung cip cac thong tin, giai mi nhiimg co hdi va thach thirc, tim ra xu hudng thi trudng
cho nhém ch phleu ndy.

Cong ty ciing tich cuc hd tm céc chuomg trmh ciia céc S& giao dich nhur Can Tho Tour phm hop cung Sor
Giao dich chimg khoan thanh phé HCM, diing quing b4 trén cic bao nhu Béo Thué, Béo tap chi Chimg
khodn.

Té chirc chwong trinh tri 4n khéch hang nhan dip 8/3, ting qua cho khach hang nhén dip Tét nguyén dan
d& to 1ong biét on s dong hanh cta khach hang ciing KIS trong sudt thdi gian vira qua.

Véi myc tiéu ludn cdp nhat nhitng san phdm va dich vu méi nhit dén khéch hang, KIS s& tiép tuc trién
khai dich vu méi gi6i, tu vin ddu tu céc san phdm cia thi trudng chimg khoan phai sinh, déy manh quang
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ba san pham chitng quyén nhdm mang lai nhiéu lva chon méi dé khach hang cé thé mé rong danh muc du
fur dua trén néng lue tai chinh, mirc dé chap nhén rii ro cling nhu cdc yéu cdu ci nhin.

1.6 Cong tic xay dung cdng nghé théng tin va hé thong ha ting:

Thiét bi

phdn cting:

o  Thiét bi mang: trang bj thém 2 switch 3650-48 port va 2 tudng lira cisco ASA 5525X cho két ndi
HOSE trién khai core méi.

o  Pudng truyén: thém 2 dudng truyén megawan VNPT va Viettel phuc vu két ndi dy an néng cép core
HOSE. , i

Hé théng phu trg: c6 thay dbi

o Nang cp thay thé thém 1 hg théng luu trir dign (UPS) hién tai dat hon 4 gio véi 2 UPS chay
active/active loai Vertiv Liebert APM 60K.

o Thay thé toan bd thanh phan phdi ngudn dién gin tai mdi tu rack server.

Phin mém:

e Phan mém giao dich tryc tuyén: ning cdp thém h¢ thong phéin mém va may chu giao dich truc tuyén

cho

kénh giao dich web trading va mobile system (wts, mts)

o Phin mém hé théng khac:

+
+
+

phdn mém gateway FIX 4 cho giao dich chimg quyén.

phan mém Horizon cho giao dich chimg quyén.

di ky hop ddng thuc hién tich hop chimg thur sb cho giao dich chimg khodn nhung dang trong giai
doan hoan thién, chua chay chinh thirc, dang chd don vi trién khai Core thyc hién.

2. To chirc va nhan sy

2.1.Danh sdch Ban diduhanh

Vi tri

) Ty 1€ s6 hitu
Ho va tén Tom tit 17 lich . - ¢6 quyén
biéu quyét

= Ngay sinh: 04/08/1963
» Quéc tich: Han Québc
= Trinh d6 hoc vin: Thac sy.
» (Qud trinh cong tac:
- 01/1991 dén 12/1999: nhin vién- Ngén hang tin
dung Han Qudc
- 01/2000 dén 05/2000: nhan vién- Cong ty Woori
Camtech

- 06/2000 dén 09/2003: nhan vién- Céng ty Winz
Consulting

Tong Gidm déc | Park Won Sang - 11/2003 dén 03/2004: nhan vién phong quan tri 0%

rii ro- Cong ty chitng khoan Dongwon

- 04/2005 dén 03/2006: nhan vién phong quan fri
i ro- Tép doan tai chinh Dongwon

- 04/2006 dén 02/2013: Trudng phong phong ké
hoach kinh doanh- Cdng ty dau tir va chimg khoan
Han Quoc '

- 03/2013 dén 12/2014: Trudng phong phong ch’ién
luge- Cong ty dau tu va chimg khoan Han Quéc

- 01/2015 dén 12/2015: Trudng khu virc Bo phfm
ban I& khu vuc phia tdy song han- Cong ty dau tu
va chimg khoén Han Quéc




- 01/2016 dén 03/20175 Trudng khu vyc Bo phéjn
ban 1€ khu vyre phia bac song Han- Cong ty dau tu
va chimg kligdi Han Quoc

- 04/2017- nay: Téng giam dbc- Cong ty cb phin
chitng khoan KIS

Giam doc Khoi
Mai gidi

Truong Hién
Phuong

= Ngdy sinh: 27/05/1976
" Quéc tich: Viét Nam
= Trinh d hoc vin: Pai hoc.
= (Qua trinh cong tac:
- 10/1998 - 10/1999: Nhéan vién phong kinh doanh
tai cong ty Trung Nam
- 03/2005 - 03/2006: Chuyén vién ban hang cép cao
tai Saigon Riviera JV (Tdp doan Keppel Land)

- 03/2006 - 03/2007: Phé quan 1y cira hang tai Sony
Viét Nam

- 03/2007 - 07/2008: Chuyén vién quén ly tai khoan
cua cong ty chimg khoan Hé Chi Minh (HSC).

- 07/2008 - 02/2010: Giam sat tai HSC

- 02/2010 - 04/2013: Quan ly chi nhanh tai HSC

- 04/2013 - nay: Gidm dbc mdi gidi clp cao tai
Cong ty Co phan chimg khoén KIS

0%

Giam dbc Khéi
Hoat dong

Lee Hun Woo

Ngay sinh: 21/10/1972

Quéc tich: Han Quéc

Trinh db hoc vén: Dai hoc.

Qua trinh cong tac:

--06/1999 — 12/2015: Phé gidm déc phong Ké
hoz_aph kinh doanhf Cong ty TNHH DT&CK Han
Quoc tai Han Quoc.

- 02/2016 dén nay Giam dbc khéi hoat dong tai
Cong ty CPCK KIS VN.

0%

Gidm dc Khoi
Quan ly Khach
hang to chirc

Lee Jae Heung

= Ngay sinh: 12/04/1978
= Qudc tich: Han Quéc
= Trinh do hoc van: Pai hoc.
= Qud trinh cdng tic:
- 2005 dén 12/2018: Quan ly cép cao — Korea
Investment Securities tai Han Quoc
- 2019 dén nay: Gidm d6c khdi Quan Iy Khéch hang
t6 chite tai Cong ty CPCK KIS VN

K& toén trudng

Truong Thi Kim
Dung

= Ngay sinh: 20/10/1969
= Quéc tich: Viét Nam
= Trinh do hoc vén: Pai hoc.
= Qud trinh cdng tac: _
- 1992 dén 1994 Céng téc tai Cuc thué Hanh tan -
Binh Thuin
- 1994 dén 2007 - Ké toén truéng tai cong ty
Tungshin & Tungkuang Co.,L'TD.
- 11/2007 dén 6/2008 - Ké toan truéng CN Cong ty
CK VN Direct.

0%
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- 07/2008 dén nay — K& toan truong — Cong ty
CPCK KIS

Nlnmg thay ddi tr ong Ban diéu hanh: C6. Thay d01 Giam doc Khéi Mbi gi6i — Ong Triwong Hién Phuong
va bb sung Giam déc Khdi Quan ly Khach hang tb chirc — Ong Lee Jae Heung

S6 lugng cén b nhan vién tinh dén 31/12/2019: 206 C4n bd nhén vién (CBVN)

2.2. Chinh sich di véi ngudi lao dong

3.

Chinh séch lwong, thudug clia Céng ty duge ban hani Pphit higp vai By 1udt lao dong, Vé tién lwong: Céng
ty xay dung quy ché lwvong riéng nhim dap mg yéu ciu dic thi hoat dong cua cong ty phtt hop quy dinh
ctia phap ludt. Chinh séch lvong, thudng dam bao khuyen khich sur déng gop ciia nguoi lao déng vao hiéu
qué hoat dong ctia cong ty.

Chinh sach khen thuéng, phiic lgi dugce dp dung gén lién véi két qua cong viée va hidu qua hoat dong kinh
doanh nhidm tao déng lyc lam viéc tich cuc cho ngudi lao dong nhu: thudng nhan cic ngay L&, Tét .

Bén canh ché db ddi ngd véi mirc luong phu hop tuong ximg véi néing lue, Cong ty luén tao moi trlr(mg
lam viéc doan két va canh tranh d& nguoi lao dong phét huy hét ning luc. Cong ty tao diéu kién vé& thoi
gian va hé trg chi phi cho nhan vién tham gia c4c khoa hoc chuyén nganh do Trung tim déo tao ctia UBCK
t6 chitc ciing nhur céc khéa hoc ning cao trinh do chuyén mén khéc theo chinh séch cia Cong ty.

V& diéu kién lam viéc: van phong lam vige thodng mat; trang bi may tinh cd nhén va cic céng cu, dung cu
khéc diy du, tao cam gidc thodi mdi, tién nghi nhat cho ngudi lao dong.

Cong ty tudn thu nghiém tic quy dinh ctia phap Judt vé lao dong nhu: ky hop ddng lao déng truc tlep voi
ngudi lao dong, tudn thi moi quy dinh vé& ndp thué thu nhdp c4 nhan, bao hlem xd hoi, bao hiém y t€, bao
hiém that nghiép.... Cong ty t6 chirc viéc kham kiém tra sirc khoe dinh ky mdi ndm cho toan thé CBNV
Cong ty.

V& chinh sach do tao: Cong ty ludn duy tri clunh sach dao tao hang nam nhim néng cao trinh d¢ ddi ngii
lao dong toan céng ty. Hinh thirc dao tao chu yeu dugce thyc hién dudi dang dao tao tai chd va dao tao bén
ngoai. Tép trung va c6 ké hoach dao tao, dio tao lai va bdi duding nghiép vu chuyén mén, dap img tiéu
chudn can b, cong nhan vién ddi véi timg chire danh.

Ngoai ra, nhim tao ra syr gin bo giira ngudi lao dong véi Cong ty, KIS ludn chi trong xdy dyng méi trudng
Jam viéc chuyén nghiép va than thién, Coéng ty con quan tim dén doi sdng tinh thin cua toan thé CBNV
trong Cong ty thong qua viéc t chirc cac chuong trinh nghi mat, da ngoai, céc budi tiée cho toan thé nhan
vién va gia dinh trong céc dip 18 tét.

Tinh hinh déu tw, tinh hinh thuye hién cdc du 4n

a) Céc khoan dau tu 16n: Cong ty khéng c6 khoan ddu twr 16n duge thyc hién trong nam,.
b) Céc cong ty con, cbng ty lién két: Khong.

4.

Tinh hinh tai chinh
4.1, Tinh hinh tai chinh
Chi tiéu Niam 2019 Nim 2018 % ting giam

Téng gid tri tai san 3,556,956,503,546 | 2 662,739,816,139 34%
Doanh thu thudn 408,312,544,346 298,762,364,436 37%
Lgi nhuén tir hoat ddng kinh doanh 160,019,102,450 87,323,551,899 83%
Lgi nhugn khéc - 127,951,199 15,151,446 744%
Lgi nhufin truge thué 160,147,053,649 87,338,703,345 83%
Lgi nhujn sau thué 126,773,366,839 69,181,202,691 83%
T 18 Igi nhudin tri cb tic 668.28 532.85 25%




4.2.Céc chi tiéu khéc: chi tidu tai chinh chii yéu

- Céc chi tiéu . . Nim 2019_.

Nim 2018 | Ghichi

Chi tiéu vé& kha ning thanh to4n

+ Hé sb thanh to4n ngén han:

TSLB/Ng ngén han 2.3843

3.7372

-36%

+ Hé sb thanh toan nhanh:

(TSLP - Hang ton kho)/ Ng ngén han - . e 2984

39372

.. -36%

Chi tiéu vé co cau von

+ Heé sd No/Tdng tai san 0.4115

0.2615

57%

+  Hé sd No/Vén chii s¢ hitu 0.6993

0.3541

97%

Chi tiéu vé& ning lyc hoat dong

+  Vong quay hang ton kho:

Gi4 vén hang ban/ Hang ton kho binh quan

+  Doanh thu thuin/Tdng tai san 0.1148

0.1122

2%

Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi

+  Hé sb Lgi nhudn sau thué/Doanh thu thun 0.3105

0.02316

34%

+  Hé s Loi nhudn sau thué&/Vén chu sé hiru 0.0606

0.0352

2%

+  Heé sb Loi nhudn sau thué/Tdng tai san 0.0356

0.0260

37%

+ Heé s6 Loi nhuén ti hoat dong kinh

doanh/Doanh thu thudn 0.3919

0.2923

34%

5. Co chu cb ddng, thay ddi vén ddu twr ciia chii s¢ hiru
a) C6 phan:
- Tbng s6 cb phiéu theo timg loai:
= C phidu phd théng : 189,701,100 cb phén
» Meénh gia : 10,000 ddng
- Téng s6 trai phidu dang lwu hanh: Khéng

- 86 lugng ¢b phidu dang huru hanh theo timg loai:
»  C phiéu phd thong : 189,701,100 cb phan
= M¢nh gid : 10,000 dong

- 86 lugng cb phiéu du trit, ¢b phiéu qu§: Khong

b) Co céu cb déng:

STT Hg tén cb dong S0 ]“E;”élg [(,3111; :l())’ hitu

Ty 1¢ s& hitu

(“o)

I C4 nhin 674,384

0.355%

1 Cd nhdn trong nucc 45,000

0.024%

2 Cad nhdn nirde ngoai ' 629,384

0.332%

;7‘ p—y



11 Té chire 189,026,716 99.645%
1 16 chirc trong nicde 36,000 0.019%
2 Té chire nwée ngoai 188,990,716 99.626%
Téng eong 189,701,100 100%
CO PONG LON 188,990,716 99.626%
1 Ca nhén
1 Cda nhdn trong nirée
2 Ca nhan nuwde ngoai
1 Té chite
| T6 chirc trong nicde
2 Té chire nuede ngoai 188,990,716 99.626%
Danh sach C4 déng 16n trén 5%:
’ Nganh nghé | Sé lugng cd T 16 ndm
STT Co dong Pia chi lién lac kinh doanh/ phan nam Y i Ghi cha
hoat dong giir g
27-1 Yeouido- Ddu tr tai
Cong ty TNHH dong, chinh, chimg
1 Chimg khoén va | yeongdeungpo-gu, khodn 188,990,716 | 99.626%
Pau tu Han Quoc | Seoul, Republic of
Korea.
¢) Tinh hinh thay dbi von dAu tur ctia chii s& hitu: Khéng.
d) Giao djch ¢6 phiéu quy: Khéng.
e) Cdc ching khoan khéc: Khéng.
6. Bio cdo tac dong lién quan dén mdi trudng va xa hdi cia cong ty:
a) Tuén thi phap luat v& bao vé mdi trudng
- 86 14n b xir phat vi pham do khong tuéin thi ludt phdp va céc quy dinh v& méi truong: Khong
- Tbng sb tién do bi xir phat vi pham do khéng tuén thi ludt phép va céc quy dinh v& méi truong: Khéng
b) Chinh sdch lién quan dén ngudi lao dong:

Sé lrgng lao dong: 206 nhan vién

Mt fuong trung binh d6i véi ngudi fao dong: 11,633,772 ddng/ngudi/thang. Chinh sach-pldc loi cia
Cong ty dugc ban hanh nhiam muc dich ning cao higu quéa céng tac, ning cao doi séng tinh thin cua
nhén vién khi lam vi€c. Ngoai cac chinh sich phuc lgi theo yéu cAu nha nuée, nhén vién con duge
hudng thém céc quyen loi nhu: khém sitc khoe dinh ky, bao hiém tai nan 24/24 va bao hiém y té, tham
quan - nghi mdt - thé thao - hoat déng cong dong, két hon, sinh con, sinh nhit, tang che tdng qua nhén

ngay 1& 16n trong nam ... Cong ty ludn tao diéu kién nhiéu hcm cho nhan vién sip x&p thoi gian nghi

ngoi, tdi tao strc lao dgng, c4n bang gitra cdng viée v cude sdng,




- Bén canh chinh sach bao hiém y té theo quy dinh ctia Ludt lao dong, Cong ty con luén ]15 trg dé it ca
nhan vién dugce kiém tra sirc khoe dinh ky hang nam tal cac bénh vién uy tin hang dau vé chét luang

va UILh Yu.

- Nham muc dich hd trg cho tirng Nhén vién hoc tép, hoan thién cdc k¥ ning, phat huy t6i da nhlmg
tiém nang sin c6 dé khdng ngimg néng cao nang luc lam viéc, phdi hop tét véi cac dong nghi¢p va
huéng din cong viée cho cap dudi cling dam nhiém céng viée cdng ty giao phé, Cong ty tao diéu kién

cho nhan vién tham gia cdc khéa dao tao dudi hinh thirc dao tao ndi b va dao tao bén ngoai:

e Pao tao ndi bd: Dao tao trén cdng viéc thue té, trr dao tao ndng cao kién thirc thdng qua céc tai

liéu hifn cé tai Cong ty...

e Do tao bén ngodi: hd trg kinh phi cho nhén vién tham gia khéa dao tao, hoi thao, tap huén, toa
dam do céc don vj trr vin déo tao tO chite nhu: do tao hanh nghé chimg khoén, dao tao tiéng Anh,

héi théo quy dinh méi Uy ban chimg khoan, S& giao dich chimg khoén...

¢) Bado céo lién quan dén trach nhiém doi véi cng dong dia phuong:

- Nhén vién KIS thuong xuyén td chirc céc hoat dong hd trg cong ddng, céc hoat dong thién nguyén véi
tinh than tuong than twong &i, qua dd chia sé, thiét thuc gitp do cac hoan canh khé khin trong x& hdi,
mang lai co hdi va niém tin trong cugc song.

III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. DPénh gi4 két qua hoat djng sén xuit kinh doanh

(Pvt: triéu ddng)

Chi titu Thye hign | Thuchién | Kéhoach | 2019vs | THvsKH
2019 2018 2019 2018 (%) (%)

Doanh thu 416,837 302,683 412,158 38% 1%
- Doanh thu méi gi¢i chirhg khoan 105,003 120,019 174,594 | - -13% _40%
- Doanh thu tr van tai chinh DN 1,475 414 5,966 256% -75%
- Doanh thu tw Doanh 30,099 1,340 26,596 2146% 13%
- Doanh thu khéc 280,260 180,009 205,002 56% 37%
Chi phi hoat djng kinh doanh 167,837 144,448 151,825 16% 11%
Chi phi quén ly doanh nghié¢p 88,986 70,911 101,450 25% -12%
Loi nhuén khic 133 15 0 787% 13200%
Loi nhugn truge thué 160,147 87,339 158,882 83% 1%
Thué 31,827 18,435 31,776 3% 0%
Thué thu nhap hodn lai 1,547 277 0 -658% 154600%
Loi nhufn sau thué 126,773 69,181 127,106 83% 0%

Téng doanh thu KIS nim 2019 1a 416,837 triéu dbng, vuot ké hoach. Trong dé:
- Doanh thu méi giéi 11 105,003 trigu dong, giam 40% so v6i ké hoach v2 giam 13% so v6i doanh thu thye - -
hién nzm 2018 dong thoi chiém 40% tdng doanh thu.

- Doanh thu ciia hoat déng tu van dat 1,475 tridu ddng chiém ty 1& khong déng ké so véi tong doanh thu,

khong dat ké hoach.

- Doanh thu tr doanh 12 30,099 triéu ddng, chiém ty trong 7% so véi téng doanh thu.
- Doanh thu khac dat 280,260 triéu df‘mg, vugt 37% so véi ké hoach, tang 56% so voi doanh thu thyc hién

niim 2018 dong thoi va chiém 67% tdng doanh thu.
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a)

b)

3.

Chi phi hoat dong kinh doanh 12 167,837 triéu dong, tang 11% vo véi ké hoach va tang 16% so véi nim
2018 ) 7

Chi phi quan 1y 12 88,986 triéu déng, giam -12% so vdi ké hoach va ting 25% so vdi nam 2018.

Lgi nhuan trude thué 1a 160,147 tridu déng, giam 1% so véi ké hoach va ting 83% so v6i nam 2018.
Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai san

Créi nam 2019, KIS ~4 tdng tai san 3,556 ty ddng, ting 894 1 ddng so vdi thoi diém cudi nam 2018, Tai
san co dinh la 30,792 ty dong so dau ndm tang 41 triéu khong déng ké.

Tinh hinh ng phai tra

Du ng phai tra trong nam 2019 ting 671 ty ddng so v&i nim 2018, do vay thém tir Céng ty me cho hoat
dong kinh doanh.

Nhing cai tién vé ¢o cau td chite, chinh sach, quan ly

Trong nam 2019, Céng ty duy tri sy 6n dinh v& co cdu t chirc, chinh séch, quan Iy. Céng ty chii trong phit
trién cong tac dao tao ndi b, ndng cao chat lugng ciia nhan Iyc.

4.
a)

K& hoach phit trién trong twong lai:

Chién luge chung 2020 véi muc tiéu:

Thi phan: 3.53%

Tong NV: 218 ngudi (NV mdi gidi 150 ngudi)

Chién lirge trong tam

Khdi Retail: M& rdng thi trrdng véi tang trudng bén ngoai

Khéi IB: Tang trudng doanh thu va mé rong mang luéi

CW/ETF: Khéng dinh vi thé doc quyén CW, kich hoat ETF AP/LP
Ting cudng hé théng IT, co cdu research canh tranh.

b) Ké hoach kinh doanh 2020:
(Pon vi tién: tram triéu ddng)

Chi tiéu Nim 2019 Nim 2020
Doanh thu thufn tir hoat ddng kinh doanh 2,856 4,010
Loi nhudn tir phi giao dich 666 995
Lgi nhuén tir 18i vay 2,149 2,486
Loi nhuén khéc 41 529
Chi phi quén Iy thong thwing 1,219 1,591
Chi phi nhén cong 625 793
Chi phi hang héa 594 798
Loi nhufin trude thué 1,637 2,419

5. Giai trinh ciia Ban Gidm dbc d6i véi y kién kidm todn: Khéng c6

1IV.  DANH GIA CUA H(i DONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY

1. Dénh gia ciia Hi dong quan tri vé che mit hoat d§ng clia Cong ty:

Nam 2019, HPQT d tiép tuc thyc hién vai trd Quan Iy, Giam sét tinh hi¢u qua trong hoat dong ctia cong ty
dé dam bao cic hoat ddng clia Ban diéu hanh tudn thi ding Luat va Diéu 1& ctia Cong ty, cdc chinh séch va
dinh hudng hoat dong tudn thu ding cdc Nghi Quyét ctia Pai hoi déng C8 déng va thuc thi cac chi dao cia
HDQT.



2.

Panh gia cia Hoi df‘mg quan trj vé hoat djng ciia Ban Giam dbe eong ty

Trong ndm qua Ban diéu hanh dé c6 nhiing nd luc dang ké trong viéc gia tang thj phan mbi gidi va doanh thu
cho cong ty. Két qua cudi nam 2019 Cong ty da vao duge TOP 10 thj phdn méi gici chimg khoén trén ca 2 san
HOSE va HNX, ddng thdi lgi nhuin trude thué vuot ké hoach dé ra.

Trong nim 2019 Ban 1dnh dao da tiép tuc tuyén dung thém nhén vién kinh doanh, 1a mgt trong 7 cong ty chimg
khoan déu tién nhan duge gidy phép phét hanh chimg quyén ddng thoi 1a céng ty chimg khoan nudce ngoai duy
nhét dat dugc didu kién nay. Chinh nhd nhitng nd Iyrc néu trén ma Céng ty di cé nhiing budce phat trién déng
ké treng ndm 2019. © [ L7 s . : . s i

3.

Cic ké hoach, dinh huéng ciia Hdi ddng quin tri

Trong nam 2020, HDQT s& téng cuong thyc hién vai trd quan 1y va gidm sét ding theo quyén han va nhiém
vu dugc giao phé nhdm thuc hién tot vai trd cia HDQT, phan dau hodn thanh hodc vuot cac chi tiéu ké hoach
tai chinh kinh doanh ni&m 2020. Céc hoat dong cu theé du kién nhu sau:

Quyét tam thue hién ding cac chi tigu ké hoach kinh doanh, va myc tiéu lgi nhudn d@ ra cho nam 2020.
Tiép tuc giif viing vi tri TOP 10 thi phin mdi gisi va phin diu 1én nhimg vi tri cao hon, dan dau trong cic
san pham, dich vu mdi trén thi tnrong.

Thiét 1dp nhédn di¢n thwong hi¢u KIS dé ¢6 thé “din diu thi truong” thong qua viée da dang héa linh vuc
kinh doanh va tinh chuyén mon.

Béy manh vai trd gidm sat hoat déng ctia Ban diéu hanh va céc bd phan quan Iy dé dam bao hidu quangubn

von va hiéu qua hoat dong, tudn thu ding cic quy dinh Phap luat va thuc thi klp thoi Nghi quyet bai hoi
¢d dong giao pho, c6 nhiing hd trg kip thoi dé cong ty dat muyc tiéu lgi nhuin va thi phéan cam két.

Chu trong cong tac quan tri rii ro. Theo déi va cdp nhét thudng xuyén bdo cdo cia ban quan tri rii ro dé
chan chinh kip thoi tinh hinh hoat ddng cong ty.

Tiép tuc ra soat va tiéu chudn hod va c4p nhat toan di¢n cdc quy dinh, quy ché quan Iy va hoat dong cia

~ cong ty, duy tri ché dd gidm sét vige thue thi cia cée quy dinh nay.

Tang cudng kiém soat trong giao dich, han ché tdi da rui ro phat sinh, tranh dé xay ra ng xdu khé giai
quyét.

Duy tri ché dé hop dinh k¥, sin sang hop dét xudt, thyc hién t6t co ché thdng tin, bo cdo thudng xuyén,
kip thoi, day da gitta HPQT, Ban diéu hanh va Ban kiém soat nham dat muc tiéu loi nhuén dit ra.

Kip thoi chi dao phuong huéng hoat dong kinh doanh phit hgp véi tinh hinh thye tién.

Chi trong cong tac kién toan hé thong chinh sach, quy ché.

V.  QUAN TRI CONG TY
1. Hai ddng quan tri
a) Thanh vién va co cAu ciia Hoi déng quan tri:
S‘f) lugng b ph:?‘ull co S$6 lrgng
quyén biéu quyét nim giir i chirc danh
STT Ho va tén Chifc vu Hinh thite | Thaydoi | TV HPQT
Ca Dai TV 18 nam giir tai
nkan | dién yit Cty khéc -
1 | Ong Park Won Sang | Chu tich - . -| Piduhanh | 28/04/2017
2 | OngHanJoonHo | Uy vién 5 . ; Khi‘;ﬁf“’*“ 19/09/2019




Ong Lee Seung Hyun | Uy Vién . - ‘ < Kh‘}’]';ﬁf‘e“ 20/04/2018
| 1 |

b) Cac tiéu ban thudc Hai dong quan tri: Tiéu ban Quan tri rii ro.
¢) Hoat dong ctia Hoi ddng quan tri:

- Hoi dong Quan tri ludn theo ddi Ban Téng Giam dbc trong viéc thwe hién céc ndi dung ciia nghi quyét
... Hoi dong Quan tri va Dai hdi dong co déng. Theo dé Hoi dong Quan tri da chi dao va giam sét thuc hign
nhimg van dé sau: '

= Pon déc thyue hién ké hoach kinh doanh niim 2019 cia Cong ty.

= T4 chirc hop Pai hi dong cé dong thudng nién nim 2019 ding theo quy dinh cia Phép luat.

= Lap, ndp va cdng bb thong tin diing quy dinh cdc Bio céo theo quy dinh ctia co quan quan Iy Nha nuée
- Céc cudc hop cia HDQT:

Trong nam 2019, HDQT da thyc hién 21 cudc hop va ban hanh 53 Nghi quyét:

STT | S0 Nghi quyét Ngay Noi dung
1 01-19/NQ-HPQT | 07/03/2019 Thong qua tb chirc PHCP thudng nién
2 | 02-19/NQ-HPQT | 10/04/2019 Théng qua hd so trinh PHCD thudng nién
3 | 03-19/NQ-HPQT | 06/05/2019 Thong qua nghiép vu kinh doanh chimg quyén
g | OHIINQHDQT | o5/0512019 Théng qua phét hanh Chimg quydn VNM, HPG

05-19/NQ-HDQT

5 | 06-19/NQ-HPQT | 10/05/2019 Thong qua lya chon Cong ty kiém toan
6 | 07-19/NQ-HPQT | 13/05/2019 Théng qua thay ddi tén goi va dia chi PGD Nguyén Tri
Phuong
7 | 08-19/NQ-HPQT | 29/05/2019 Théng qua khon vay ciia KIS VN tir KIH
8 | 09-19/NQ-HPQT | 26/06/2019 Théng qua phy luc HDLD ctia TGD
g |10-I9NQHDRT | 45715019 Théng qua phét hanh chimg quyén VIC, VRE, MSN,
13-19/NQ-HPQT Hkswe
1o | M4-1IMNQHDRT | 5616712019 Thong qua phat hanh chimg quydn DPM, VNL, STB,
17-19/NQ-HPQT VEM
i | LE-HBREIBOT | 16ARE0IE Théng qua phét hanh CW HPGO1, VIC, VNMOI,
21-19/NQ-HDQT WDz
12 2.2-19[NQ'HDQT =R Thong qua théng béo chbt DSCP tham dy PHCD bét
thudng bing van ban
7 | 2 IHR-RBAL | 0aDA019 Thong qua tai ligu trinh PHDCP bét thudng bing van

ban

ol i U et Théng qua phat hanh chimg quyn VREO1, HPGO3,

MSNO02, STBO1, VIC02, VRE02

29-19/NQ-HDQT




30-19/NQ-HPQT | 16/10/2019

15 Théng qua phat hanh tréi phiéu doanh nghiép 2019
16 | 3T-IOMNQ-HDQT | 15,101019 Théng qua phét hanh bb sung CW HPG1902,
VNMI901

32-19/NQ-HPQT

17 | 33-19/NQ-HDBQT | 22/10/2019 Théng qua khodn vay tir KIH

18 | 24-19NQ-HBQT | 50y mir0 Théng qua phét hanh b sung chimg quy&n STBOI,

39-19/NQ-HDQT ROSO01, HDBO1, DPMO02, STB02, VRE02

19 | 40-19/NQ-HDQT | 05/11/2019 Théng qua gia han HPLD ciia TGP Cong ty KIS Viét

Nam

20 | 41-19/NQ-HBQT | 25/11/2019 Thong qua phét hanh chimg quyén DPM03, HDBO2,

HPGO4, MSNO03, NVL02, SBT02, STB03, VHMO02,

32-19/NQ-HDQT VIC03, VIC02, VNMO03, VRE04

21 | 53-19/NQ-HDBQT | 18/12/2019

Thoéng qua thué van phong lam PGD Ba Triéu

a) Hoat dong cia cdc tidu ban trong Hoi ddng quan tri:

Tiéu ban quan trj riii ro di xtc tién x4y dung chinh sach kha niing chép nhan rai ro cia céng ty, trién khai
gidm sét hoat ddng quan trj cdc chinh sich rii ro ciia Ban giam déc.

b) Danh sach céc thanh vién Hdi ddng quan trj c6 chimg chi ddo tao hodic tham gia céc chuong trinh vé quéan
tri cong ty trong ndm: Khong

2. Ban Kiém so4t

a) Thanh vién va co cdu ciia Ban kiém sodt:

S0 luwgng C8 phén c6 quyén bidu quyét
STT Ho tén Chife vu
S6 lwgng Ty 18
1 | Hoang Anh Viét Trudng ban 0
2 | Cho Hun Hee Uy vién 0
3 | Hoang Huy Uy vién 0

b) Hoat ddng ctia Ban kiém soat:

- Nam 2019, Ban Kiém so4t da thyc hién céng tac kidm soét chi trong dén nhitng hoat ddng kiém tra, giam
sat trén mdt s linh vy sau:

v Kiém soat chién luge: Xem xét, danh gi4 hoat déng ciia HDQT trong suét nién db, lién quan dén viéc thyuce
hién céc ké hoach tai chinh va k& hoach hoat dong cia nim 2019 di duge Pai hgi ddng cb dong nam 2018
Cong ty théng qua.

» Kiém soat hoat déng: Xem xét, danh gla céc quy trinh trong yéu ctia Cong ty, kiém soat viéc thyc hién céc
_ quy trinh nhim phét hién nhirng rii ro tiém tang holic nhing thleu sot, tu d6 6 y kién v6i Ban diéu hanh.

» Kiém sodt Bdo cdo tai chinh: Kiém tra cdc Bdo cdo tai chinh hang quy, ca ndm nhdm danh gié tinh hop Iy
clia céc 6 ligu tai chinh. C6 y kién va phéi hop véi Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vy tin hoc TP.HCM
(AISC) d& xem xét anh hucmg ciia cAc sai s6t ké todn va kiém toan trong yéu dén Béo céo tai chinh; giam
sat Ban didu hanh trong viéc thyc thi nhitng kién nghi do don vj klem toan dua ra.



b)
c)
d)
VI

CAc giao dich, thit ao va cdc khoan lgi fch ciia Hdi ddng quan tri, Ban gidam ddc va Ban kiém so4t

Luong, thudng, thu lao, cc khoan lgi ich: theo nghi quyét ctia Pai hdi ddng ¢ dong thudng nién nam
2019

Héi dong Quan tri:
C4c thanh vién ngudi Han Qudc ty nguyén khong nhan thi lao ndm 2019,
Ban Kiém soét:
» Truéng ban  : 2,000,000 ddng/thang
» Thanh vién  : 1,500,000 ddng/thang
Thu lao Ban kiém soat dugc thanh toén theo timg quy trong nim 2019,
Thanh vién BKS Han Quéc ty nguyén khdng nhan thi lao nim 2019.
Giao dich ¢b phiéu cia cd déng ndi bd: Khong
Hop dong hoic giao dich véi cd dong ndi bd: Khong
Viéc thue hién cic quy dinh vé quan tri céng ty:
BAO CAO TAI CHINH
Y kién kiém todn:
- Don vi kic_iem todn: Coéng ty TNHH Kiém todn & Dich vu tin hoc TP.HCM
- Y kién kiém toan djc 1ap: Trang 3
Bdo cdo tai chinh duge kiém todn: Dinh kém
Béng Can dbi ké todn;
Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh;
Béo cédo Liru chuyén tién té;

Béo cdo tinh hinh bién dong v6n chi s& hitu;
Thuyét minh Béo céo tai chinh.




