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‘ ‘ Nam 2019 danh dau sy két thic giai doan 5 nam 2015 - 2019 cua
TVSI véi két qua an tuong. Doanh thu dat 719,5 ty déng, hoan
thanh 199,4% ké hoach, lgi nhuin sau thué dat 182,64 ty dong,
hoan thanh 150,7% ké hoach nam. Nhu vay, TVSI da c6 mirc ting
truwdng doanh thu trung binh trong 5 nam dat 47%, va mirc tang
truong loi nhuan trung binh qua 5 nam gan day la 76%. Day la
murc tang trwdng cao so véi mirc tang trowdng trung binh cia thi
trwong trong boi canh kinh té c6 nhiéu dién bién phirc tap. 9 9
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Ong NGUYEN TIEN THANH
ChU tich HDQT

“ TVSI tiép tuc
chién lugc

phat trién bén virng,
trong nguyén tac
dong loi va minh bach
trong moi hoat dong.
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THONG DIEP
CHU TICH HDbQT

Kinh thua Quy Cé déng, Quy Khach hang, Quy Dai tac va toan
thé CBNV TVSI

Chung ta da két thic nam 2019, véi bire tranh kinh té vi mo
dat nhiéu két qua tich cuc: GDP tang trudng 7,02% - mic cao
trong khu vuc, lam phat dugc kiém soét trong ngudng muc tiéu
(2,75%), chinh sach tién té duoc that chat (tin dung tang 13,5%),
on dinh ty gid hoi doai va can can thuong mai dat thang du
cao ky luc 92,9 ty USD - muc cao nhat trong 4 nam qua. Tuy
vay, thi truong chirng khodan Viét Nam 2019 lai dién bién khéng
may thuan lgi. VN-Index bt phd manh mé tir 861 diém lén trén
1.000 diém ngay trong quy | nhung, da tdng khong dugc duy
tri. Chi s6 dao dong vai bién do 940 - 1.030 diém trong suét 3
quy con lai ctia ndm va két thic nam tang 7,68%, tuy nhién tang
trudong chi tap trung & mot s6 ma lon.

Nhirng nhan t6 bat 6n cua thi truong thé gidi nhu chién tranh
thuong mai My - Trung, tang truong kinh té cé dau hiéu cham
lai trén quy mo toan cau... da gay anh hudong tiéu cuc téi tam
ly chung toan thi truong. Hoat dong IPO va thodi von cla khoi
doanh nghiép Nha nudc it hon so vdi cac nam trudc do. Thi
truong chirng khoan Viét Nam déi mat vai thoi ky khé khan
trude su e ngai clia nha dau tu trong va ngoai nudc. TVSI va
cac cong ty chimng khoan gap nhiéu thach thirc trong hoat déng
kinh doanh.

Mé&c du vay, bang su d6i mai, linh hoat song trung thanh voi
chién lugc phat trién bén virng, thich (g véi moi thay déi clia
thi trudng, TVSI tiép tuc hoan thanh vuot mire ké hoach da duoc
Dai hoi dong c6 dong thong qua, dat chi tiéu tang trudng trén
moi mat nhu thi phan, quy mé khach hang, san pham dich vu, va
dac biét 1a hoan thién doi ngl nhan su, thu hit thém duoc nhiéu
nhan su cé kinh nghiém, nhiét huyét.

Nam 2019 khép lai danh dau su két thac giai doan 5 ndm 2015
- 2019 ctia TVSI véi két qua an tuong. Doanh thu dat 719,5 ty
déng, hoan thanh 199,4% ké hoach, loi nhuan trudc thué dat
182,64 ty dong, hoan thanh 150,7% ké hoach. Nhu vay, ching
ta da co muirc tang trudng doanh thu trung binh trong 5 nam 1a
47%; murc tang trudng loi nhudn trung binh qua 5 nam gan day
1a 76%. Day la mirc tdng trudng cao so vai trung binh thi truong
noi chung trong boi canh kinh té co nhiéu dién bién phuc tap, va
clng la nam thir 11 lién tuc TVSI co 1ai.

TVSI cling dat cac danh hiéu va duoc vinh danh trong ndm nhu
Top 500 DNTN c6 loi nhuan tét nhat 2019; Cong ty Ching khoan
thanh vién tiéu biéu ctia nam (HNX); TOP 10 thi phan UPCOM..

Nhin lai chang duong 5 nam, Hoi dong quan tri Cong ty
danh gia cao su nd luc hét minh cta Ban Lanh dao va toan
thé can bo nhan vién vi su phat trién bén vimng clta doanh
nghiép, Vi loi ich cla ngudi lao dong va cd dong, dinh hinh
ngay cang ré nét van hoa TVSI luén trach nhiém, nhan van,
tan tam, sang tao, san sang duong dau moi thar thach. Nho
doé, ching ta da hoan thanh xuat sic chi tiéu tang truéng 5
nam 2015 - 2019 dat ra.

Su thanh cong cua giai doan nay dat duoc la nhd ba yéu
t& cot 16i. Mot 13, TVSI 1ay sur phat trién bén vimng dai han
lam kim chi nam trong hoat dong, luén tinh tao, kién dinh,
cung cap cac dich vu, thuc hién dau tu tu doanh ¢6 phiéu
va cho vay an toan, hiéu qua. Khong phat sinh no xau. Chat
lvong tin dung cua cac khoan vay ngay cang dugc nang
cao. Bén canh dé, Cong ty manh dan trién khai cdc mang
kinh doanh, dich vu mdi...nham déng gép mot phan quan
trong trong két qua chung ctia Cong ty.

Hai 13, TVSI dat trong tdm vao cong tac phat trién con
nguoi, cung cap cho doéi ngl clia minh co hdi phat trién
ban than va su nghiép. Cong ty khéng ngring thu hit thém
nguon nhan luc chat luong cao, s& hiru nang luc dap Umng
yéu cau kinh doanh mdi, ciing kha nang hoi nhap va thich
Ung nhanh.

Ba 13, TVSI ludn quan tri, diéu hanh ngudn von, tai san an
toan va tan dung cac co hoi dau tu tai chinh, trung gian
tai chinh moét cach co hiéu qua, véi ty 1é an toan vén kha
dung khoan dat trén 300%, vuot xa mirc yéu cau cla cac
co quan quan ly, tir dé dat duoc vi thé chi dong trudce cac
dién bién kho kiém soat trén thi truong.

Budc sang ndm 2020, thé gidi cling nhu trong nudc dang
phai d6i mat véi rat nhiéu thach thire, bat 6n dén tir nhimg
tac dong tiéu cuc cua dai dich Covid-19, cudc chién gia

dau... V&i nhirng thanh cong va bai hoc kinh nghiém cua
giai doan vira qua, ching ta can tiép tuc can trong vai thi
truong, kién tri té chirc hoat dong kinh doanh véi phuong
cham hudéng tdi tinh bén virng, tap trung vao viéc cing co
noi bo, nang cao nang luc ndi tai ctia Tan Viét. Thong diép
xuyén sudt moi hoat dong ctia Tan Viét trong nam 2020 13
“Bén luc - Virng tdm - DBa&i mai tir chinh ban”.

D6i maéi chinh la dong luc, kim chi nam dé bién tri tué, khat
vong, dam mé cua ngudi TVSI thanh nhirng san pham,
dich vu thuc su co gia tri gia tang, hiéu qua va nhan van
cho khach hang va xa hoi.

TVSI ti€p tuc chién lugc phat trién bén ving, trong
nguyén tac dong loi, minh bach trong moi hoat dong. Cac
nhom giadi phap duoc ap dung cho tirng mang kinh doanh
tap trung vao yéu t6 tao nén/hudng téi su phat trién bén
virng cho doanh nghiép: chat lugng san pham - dich vu
cung cap cho khach hang, phat trién hé théng cong nghé
thong tin, cai thién va tap trung quan tri rdi ro, quan tri
doanh nghiép, dao tao va chi trong phat trién ngudn nhan
luc. TVSI sé tiép tuc dong hanh véi khach hang, cau néi
cac ngudn von chat luong, hop tac véi cac doanh nghiép,
cling gop phan thuc day kinh té€ phat trién.

Trong qua trinh phat trién, su dong hanh cta Quy C&
dong, Quy doi tac, khach hang va nhirng can bo nhan vién
TVSI chinh 13 dong luc dé ching t6i khong nglmg doi mai,
cai tién, tao ra nhirng san phadm va dich vu tot nhat cho xa
hoi va dam bao kinh doanh phat trién bén ving.

T6i xin gl 161 cam on chan thanh va [oi tri an sau sac nhat
t&i Quy C6 dong, Quy dai tac, Quy khach hang va toan thé
can bo nhan vién TVSI. Chuc thé gidi binh an, moi nguoi
cé stre khoe tot, ludn vui veé, hanh phuc va chia sé véi nhau
nhiéu hon.

Tran trong

CHU TICH HOI DONG QUAN TR|

>4

Nguyén Tién Thanh
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PHAN 1

TONG QUAN DOANH NGHIEP

DIEM NHAN 2019
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VON CHU SO HO'U BAT TREN

PHAN 1

TONG QUAN DOANH NGHIEP

1.332 TY VND

» TANG

11%

NHAN sU

AKX

» TANG

12%

TOP 500

DOANH NGHIEP TU' NHAN
CO LOI NHUAN TOT NHAT
2019

TOP 1

THI PHAN MOI GIO|
cO PHIEU SAN UPCOM
QUY 3/3019
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Tam nhin

S&r ménh

Gia tri cot 16i

Thoéng tin co ban

Co cau c6 déng, thay d6i von dau
tu cua chu sé hiru

Nganh nghé kinh doanh

Nhan su chd chot

Qua trinh hinh thanh va phat trién
Cac danh hiéu dat duoc

Cac d6i tac hop tac toan dién
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PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP

" TVSI®

CHUNG KHOAN TAN VIET

Tén giao dich CONG TY CO PHAN CHU'NG KHOAN TAN VIET

Thanh lap ngay 28/12/2006

Vo digu Ié 1.080.000.000.000 dsne

Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, Phudng Clra Nam, Quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Q

< (84) 24 3728 0921
= (84) 24 3728 0920
DA< contact@tvsi.com.vn
@ www.tvsi.com.vn

DOI TAC HOP TAC TOAN DIEN

®

=SCB

NGAN HANG SAI GON

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON (SCB)

Ngan hang TMCP Sai Gon la déi tac d& dong hanh cung
TVSI ngay tur ngay dau thanh 1ap. Thang 05/2016, SCB
va TVSI chinh thirc ky thoéa thuan Déi tac toan dién nham
c6 nhirng chinh sach hiép tro nhau trong viéc phat trién
dich vu.

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

BAO LONG

TONG CONG TY BAO HIEM BAO LONG (BLI)

Thang 05/2016, TVSI va Téng cong ty c¢d phan
Bao hiém Bao Long da trd thanh déi tac hop tac
toan dién. Vi tinh chat cung cap dich vu b6 tro
cling phat trién, hai bén da budc dau trién khai cac
chuong trinh hop tac chat ché vé tai chinh va ban
chéo san pham.

CO CAU cO bONG

TAI THOI DIEM

AT PI0NH co cAu €6 DONG TVSI NHU SAU:

cO PHAN

PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP

Tong s6 ¢6 phan

Loai ¢d phan dang luu hanh

S6 luong ¢6 phan chuyén nhuong tu do

S6 luong c6 phan bi han ché chuyén nhuong
theo quy dinh ctia phap luat, Diéu 1é cong ty
hay cam két clia ngudi s hiru.

CO CAU cO PONG

108.000.000 CP
CP phé thong

108.000.000 CP

Khéng cé

THEO TY LE SG HUU
Cé8 déng 16n (s& hitu tir 5% CP tro 1én):

Cé6 déng khac:

THEO LOAI DOI TUONG
Cé déng té chirc:

Cé déng ca nhan:

Ghi chu: TVSI hién khong c6 C6 dong Nha nude.

9 Co dong, chiém ty lé 83,84% CP;

72 C6 dong, chiém ty 1€ 16,16% CP:

02 C6 déng, chiém ty 1é 0,2% CP:; .

79 C6 dong, chiém ty lé 99,80% CP:

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019




PHAN 1 PHAN 1
TGNG QUAN DOANH NGHIEP TOGNG QUAN DOANH NGHIEP

NGANH NGHE

TAM NHIN, SU' MENH,

GIATRI COT LOI

TR

—

truc tiép hodc dai ly dau gid clia cac S& Giao dich chirng khoan.

/ TVSI cung cap da dang cac dich vu méi gidi chirng khodn nhu ¢6 phiéu, tréi
<O) MOI GIOI phiéu, chimg chi quy... niém yét va chua niém yét theo quy dinh clia phap
o~ < - ~ \/ J A luat Viét Nam. Dong thai chiing toi cling 1a don vi cung cap dich vu dau gia

Tres thanh dinh ché tai chinh uy Mang lai nhting gia tri vuot

fin hang dau trén thi truong troi cho c6 dong, doi tac va TVSI nhan luu gilh, bdo quan chiing khodn va tro gitip nha dau tu thuc
; ) RN - khach hang dua trén viec A e e NN P . S s
chirmg khoan Viét Nam va — cung cap cac san pham dich \ o~ LUU KY h[en~day du cac cluyen Acua inlr}h ao Ydl cihun.gikhoanv e nha‘Adau t.u’ da{ng
trong khu vuc vu tai chinh chimng khoan da ol 0 . s& hru nhu: quyén nhan coé tidc, nhan co phi€u thudng, quyén chia tach
dang, hieu qua. Dong thoi CHUNG KHOAN hoac gép ¢ phiéu, quyén mua c6 phiéu, quyén biéu quyét tai dai hdi c6
kién tao moi trudng lam viéc R - s g e o s
nang dong, chuyén nghiep. dong, quyén chuyén doi trai phiéu chuyén dai...
. TU VAN TAl CHINH Bang su chuyén nghiép va tan tam, TVSI cung cap day du cac dich vu tu
AV VADAU TU van dau tu chiing khoan cho moi déi tuong ca nhan & té chirc, khach
9 CHUNG KHOAN hang trong nudc & nudc ngoai.
\/
BAO LANH \Yej Qang lure tai chinh virng vang, doi ngli tu’vanlg|au kinh nghiém, quy trinh
) ) ’ PHAT HANH t{ van d,]ét cAhé, gu?c h’oén /thiénllién tuc, va méi/quan\ hé séuA rc}ngmcéc ﬁhé
CHINHTRYC DAN CHU, CHUNG KHOAN dau tur ca nhan va t6 chire cé uy tin, TVSI gitip khach hang phan phéi chimng
Tir quan diém t6i hanh dong, . . N TONTRONG khoan thanh cong va nhanh chéng ra cong chiing hodc cho nha
lanh dao lam guong, nhan —  GIATRICOT LOI MBi y kién, quan diém dii 3 khac
e tuan th, 66 ca0 620 biét déu c6 cohoi duoc thing
P i ST / \ than trao déi, ling nghe va ghi
vormem C%C;gng‘ac ane nhan vai s ton trong TVSI cung cap da dang cac dich vu tu van vé thi truong von (phat hanh
Vs N DICH VU chirng khoan, niém yét, c6 phan hoa...), thi truong no (tu van phat hanh
SANG TAO PH;};'I’%TJL\J(’EN .l_l_l. NGAN HANG DAUTU  va phan phdi trdi phi€u), nghién ciru thi truong va mua ban sap nhap
) o - (M&A), dai ly phat hanh va kinh doanh trai phiéu...
Tich cuc tiép thu phan hoi, M8 ca nhan lam chu cong viec
chu dong thay doi linh hoat phtl hop vé&i pham vi tham
dé nang tam dich vy, quyén va trach nhiém vi muc
thuong hieu. tiéu hiéu nang, hieu qua. Vi triét ly kinh doanh an toan, hiéu qua, TVSI luén tuan thu phap luat,
3w PAU TU dam bao khong xung dot vai loi ich ctia khach hang. Danh muc dau tu cta
g = . . TVSI da dang va dugc chon loc véi cac tiéu chi ro rang, trong do chiing toi
N S B CHUNG KHOAN e va cuige chon i & Hone g

uu tién téi ¢d phiéu/trai phiéu clia cac doanh nghiép hang dau trong cac
nganh, co lgi thé canh tranh, hiéu qua hoat déng cao va quan tri minh bach.

12 TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019 TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019 13




PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP

o NHAN SU’ CHU CHOT - BAN PIEU HANH

14

Ong NGUYEN TIEN THANH

Chu tich HDBQT,
Tong Giam doc

Thac sy Quan ly phat trién
Asian Institute of Management - Philippines;

Ctr nhan Tai chinh ngan hang
Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Chua tich HDQT
CTCP Chiing khoan Tan Viét (05/2019 - nay);

Téng Giam déc kiém Giam déc
CN.TP. H6 Chi Minh - CTCP Chirng khoan
Tan Viét (01/2016 - nay);

Phé Téng Giam déc kiém Giam déc
CN.TP. H6 Chi Minh - CTCP Chirng khoan
Tan Viét (2008 - 01/2016);

Giam doc Dich vu chirng khoan
CTCP Chirng khoan Tan Viét (2007-2008).

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

Ong NGUYEN VIET CUONG
Thanh vien HDQT,
Pho Tong Giam déc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Ky su tin hoc
Dai hoc Téng hop Ky thuat Sofia, Bulgaria;

Phé Téng Giam déc kiém Thanh vien HPQT CTCP

Chirng khoan Tan Viét (2007 - nay);

Thanh vién HDQT
Cong ty c6 phan Tap doan HIPT (2012 - nay);

Phé Gidm d6c Trung tam tin hoc
Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam
(1997 - 2006).

Ong LE THANH TUNG
Thanh vien HDQT,
Pho Tong Giam déc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Chuong trinh Cao hoc Viét - Bi
Dai hoc Kinh t& Quéc dan

C{r nhan Tai chinh Ngan hang
Hoc vién Ngan hang

Clr nhan Ngoai ngir
DH Ngoai nglr - DH Quéc gia

Thanh viéen HDQT
CTCP CK Tan Viét (03/2018 - nay);

Pho Téng Giam déc
CTCP CK Tan Viét (2017 - nay);

Giam d6c tai chinh/Ké toan truéng
CTCP CK Tan Viét (2008 - 2017);

Truwdng phong KTTC
Chi nhanh NH Ngoai thuong
Viét Nam (2005 - 2007).

Ba BUI THI THANH HIEN
Thanh vién HDQT,

Pho Tong Gidam déc

KE toan trudng

CUlr nhan ké toan ki€ém toan
Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Clr nhan luat kinh té
Dai hoc Luat Ha Noi.

Thanh viéen HDQT
CTCP CK Tan Viét (05/2019 - nay);

Phé Téng Giam déc
CTCP CK Tan Viét (01/2019 - nay);

Ké toan truwdng
CTCP Chirng khoan Tan Viét
(05/2017 - nay);

Truwdng phong ké toan
CTCP Chtiing khoan Tan Viét
(01/2017 - 04/2017);

Phé phong ké toan
CTCP Chiing khoan Tan Viét
(02/2013 - 12/2016).

TVSI

PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP
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—a 4

f

Ong TAMINH PHUONG
Pho Tong Giam doc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Chuong trinh Cao hoc Phép - Viét
(CFVG,) - Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Ky su tin hoc
Dai hoc Bach Khoa Ha Noi.

Phé Téng Giam déc
CTCP CK Tan Viét (01/2019 - nay);

Giam déc van hanh
CTCP Chirng khoan Tan Viét
(01/2017 - 12/2018);

Trwdng phong CNTT

CTCP Chtrng khoan Tan Viét
(08/2010 - 12/2016).

- BAO CAO THUGNG NIEN 2019 15




PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP

PHAN 1
TONG QUAN DOANH NGHIEP

DAI HOI DONG CO DONG

BAN KIEM SOAT

COCAUTO CHUC @

16

HOI DONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC

THANH VIEN HOI DPONG QUAN TR| PHU TRACH
QUAN TRI RUI RO VA KIEM TOAN NOI BO

KIEM TOAN NOI BO

l

|

l

|
]
]
]
|
|
1
A A A A A % X 2~ 2 i
KHOI MOI GIOI SlelibiEaR KHOI DICH VU KHOIDAUTUVA KHOI H® TRO 4 KHSI QUAN TR :
TAI CHINH NGAN HANG PAU TU’ KINH DOANH NGUON VON |
]
]
]
|
I i
]
. R . . o R = N X . . . [
CACDPONVI PHONG CHIiNH SACH KHU VU'C MIEN BAC PHONG PAU TU’ PHONG CONG NGHE PHONG NHAN SU :
KINH DOANH TiN DUNG TU DOANH THONG TIN |
* * * * |
1
|
]
N ; &= N S PHONG DICH VU PHONG TAI CHINH i
—e PHONG TiN DUNG —e  KHU VU'C MIEN NAM —=  PHONG NGUON VON TR e e :
]
|
|
PHONG THU HOI PHONG KINH DOANH PHONG DICH CHAM SOC PHONG HANH CHiNH i
VAXU' LY NO TRAI PHIEU KHACH HANG QUAN TRI i
i
b ]
5 PHONG QUAN TRI N
—e  PHONG MARKETING IR .
v v
PHONG PHAT TRIEN PHONG PHAP CHE
SAN PHAM VA KIEM SOAT NOI BO
v v
6 6 14 nam hoat dong, TVSI da tré thanh mot trong cac thanh vién tich
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QUA TRINH HINH THANH
, VA PHAT TRIEN

Ra mat hé théng phan mém giao dich truc e
tuyén trén thiét bi di dong iTrade Mobile

~

Thanh lap Thanh [ap Chi nhanh My Dinh  «

L4 CTCK dau tién dap Ung du cac diéu kién cia UBCKN ra mat  ©
dich vu Giao dich ky quy va trién khai
hé théng phan mém quan ly hoan toan tu dong

Ra mat tién ich mai: iPayment két néi truc tiép Vietcombank.

~

N

Thanh 1ap Chi nhanh Quy Nhon e
Ra mat phién ban Website & iTrade 2010.

Tang von diéu lé 1én 350 ty dong @\
Van hanh Trung tam Dich vu khach e
hang 1900 1885.

Tang von diéu lé 1én 128 ty dong
Thanh 1ap Chi nhanh Hai Phong, Da Nang  « 2008

Ra mat hé théng phan mém giao dich truc tuyén  »
iTrade-Home.

Thanh vién chinh thirc cia HOSE, HNX  »
Thanh 14p Chi nhanh H6 Chi Minh e
Trién khai thanh cong Core giao dich chirng khoan

cla nudc ngoai dau tién tai Viét Nam.
» THANH LAP
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o Top 10 thi phan UpCom quy 3/2019

¢ Cong ty Chirng khoan thanh vién tiéu biéu cua ndm S& Giao dich Ching khoan Ha Noi (HNX)
e Thanh Iap Chi nhanh Ngoc Khanh

o Phat trién mai nghiép vu: Kinh doanh trai phiéu, Quan ly trai phiéu

° Tang von diéu lé lén 1.080 ty dong
o Phat hanh thanh cong 02 dot trai phiéu doanh nghiép TVSI
voi gid tri 290 ty dong

o Tang von diéu lé lén 500 ty dong
o Phat hanh thanh cong 02 dot trai phiéu doanh nghiép TVSI
vOi gid tri trén 400 ty dong

® TOP 10 cong ty chirng khodn cé thi phan méi gidi cao
nhat HNX 2016

® Ky két thoa thuan hop tac toan dién vai Ngan hang TMCP
Sai Gon (SCB) va Téng CTCP Bao hiém Bao Long.

o Phat hanh thanh cong 232 ty dong

/e trdi phiéu doanh nghiép TVSI

® Phat hanh thanh cong 188,5 ty dong trai phiéu riéng lé TVSI
o Thanh vién lap quy ETF VFMVN30 ndi dau tién cla Viét Nam
o TOP 10 cong ty chiing khoan co thi phan cao nhat HNX quy
3/2014.
r@ o Chuyén tru s& chinh vé s6 79 Ly Thuong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
o TOP 10 cong ty chirng khoan co thi phan cao nhat HNX quy 3/2013.

.
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* CAC DANH HIEU BAT bU'GC

VIETNAM
PROFIT

TO 00 A

Céng ty phat trién mang luéi moi giGi
nhanh nhat Viét Nam 2018

(Fastest Growing Brokerage Network
Vietnam 2018) do tap chi Global Banking &
Finance Review Anh Quéc trao tang;

©

¥
»

ASILE COMP AN

San pham giao dich ky quy

Chirng khoan t6t nhat Viét Nam
(Best Margin Trading Product Vietnam
2017) do tap chi Global Banking &
Finance Review Anh Qudc trao ting.

©

¥,
»

Hé théng giao dich chirng khoan truc
tuyén tét nhat Viét Nam nam 2016

(Best Online Trading Platform Vietnam 2016)
do tap chi International Finance Magazine
Anh Quéc binh chon va trao tang.

©

¥,
’
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CHUNG KHOAN TAN \

ﬂ LI TVSI®
Pl LN &

©

¥
»

©

¥,
’

®

/™

trem,

TOP 500

Doanh nghiép tu nhan
I6n nhat Viét Nam
2009 va 2019

Giai thueng
“TIN VA DUNG”

nam 2009, 2010 cho san phadm
“Giao dich truc tuyén”

\ /
=
Thuong hiéu
chirng khoan uy tin 2010 =
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KINH TE THE GIO|I NAM 2019

NHUNG TiN HIEU TicH

CU'C XUAT HIEN GIAI

DOAN CUOI NAM SE

TAO TIEN DE GIUP NEN

KINH TE THE GIGI HOI

PHUC TRGO LAI SAU MOT

NAM 2019 DAl MAT VOI

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

NHIEU RUI RO.

Theo IMF, tang truong kinh té thé gidi ndm 2019 du
bao chi dat 2,9%, thap hon mic 3% cla ndm 2018 va
la mirc tang trudng thap nhat cda nén kinh té thé gidi
tor nam 2009. Chién tranh thuong mai My - Trung bat
dau tir nam 2018 tiép tuc phd bong lén kinh té toan
cau trong nay. Hai nén kinh té I6n nhat thé gidi gia
tdng ap thué nham vao khéi luong hang hoa lén cua
nhau trong thoi gian gita ndm téi thang 8 da phan
nao lam gian doan chudi cung (g toan cau, tir do tao
ra nhirng rao can bat loi cho tang truong kinh té. Bén
canh do,tién trinh Brexit gap nhiéu kho khan da gay
thiét hai cho ca nén kinh té Anh va EU, déc biét trong
b&i canh kinh té chau Au da budc vao giai doan ting
trudng cham kéo dai va lam phat thap. Ngoai ra, kinh
té€ 2019 con hing chiu hang loat cac yéu to rudi ro cao
nhu xung dot MV - Iran leo thang, cudc biéu tinh bao
luc & Hong Kong,...

Nham ho tro ting trudng cho nén kinh t€, Ngan hang
Trung Uong (NHTW) nhiéu nudc trén thé gidi da thuc
hién cat giam |1 suat vai téng cong 140 dot. Dién
hinh nhu FED thuc hién 3 dot cat giam 14 suat, bat
dau tir thang 7/2019, tiép d6 1a vao thang 9 va thang
10/2019. Tai chau Au, NHTW chau Au (ECB) giam
gi6i han 14i suat tién gli 0,1% xudng -0,5%, bat dau tur
ngay 18/9/2019, 1a co s& dé giam méat bang 14 suat
néi chung. Lai suat tai moét s6 quéc gia nhu Han Qudc,
Thai Lan dang & mUc thap ky luc trong lich str.

07
8
y

g
e
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\

Nho do, nén kinh té da bat dau don nhan thong tin
tich cuc trong thoi gian cudi ndm. Hoat dong thuong
mai chuyén bién tét khi khéi luong giao dich hang
hoa toan cau thang 9 va 10/2019 ghi nhan két qua
tang trudng cao hon nhiéu so véi 2 thang trudc do.
Chi s6 don hang xuat khiu cua JPMorgan thang 10
clng cho thay dau hiéu cai thién lac quan nhat trong
4 nam qua. San luong cong nghiép chau Au da vuot
du bdo, chi s6 quan ly sirc mua (PMI) nganh san xuat
thang 10 da ghi nhan cai thién tai hau hét cac quoc
gia trén thé gidi.

Bénh canh do, cudc chién thuong mai My - Trung
clng co dau hiéu ha nhiét tir ngay 13/12/2019, khi
hai bén xac nhan vé viéc dat dugc thoa thuan giai
doan 1. Kha nang xay ra “Brexit cirng” da giam manh
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sau khi Dang Bao thu cta Thu tudng Boris Johnson
gianh chién thang ap dao tai cudc bau cir dién ra vao
ngay 12/12/2019. K&t qua bau cir nay 13 co s& dé
qudc hoi théng qua duoc Luadt Brexit, va Vuong
qudc Anh sé roi EU vao ngay 31/01/2020, gop
phan phuc hoi ting trudng kinh té tai chau Au ciing
nhu trén toan cau.

Nhirng tin hiéu tich cuc xuat hién giai doan cudi nam
sé tao tién dé gitip nén kinh té thé gidi hoi phuc trolai
sau mot ndm 2019 déi mat vai nhiéu rdi ro.

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019 25




PHAN 2

MOI TRUGNG KINH DOANH

-7 KINH TEVIET NAM VA

26

THI TRUONG CHU'NG KHOAN
NAM 2019

KINH TE VIET NAM 2019:
DUY TRi DA TANG TRUGONG AN TUONG

Trong béi canh nén kinh té thé gigi tang truong cham
lai, Viét Nam tiép tuc ndi lén 13 mot trong nhimg nudc
co tang truong GDP cao nhat thé gidi, dat 7,02%. Murc
tang truong nay vuot muc tiéu Qudc hoi dé ra la 6,6%
- 6,8%. Trong do, khu vure néng, 1am nghiép va thiy san
tang 2,01%, dong gop 4,6% vao tang truong chung;
khu vuc cong nghiép va xay dung tang 8,09%, dong
gop 50,4%; khu vurc dich vu tang 7,3%, déng gop 45%.

Bén canh murc ting trudng cao, nén kinh té Viét Nam
van duy tri dugc su 6n dinh. CPI binh quan ndm 2019

tang 2,79% so vai binh quan nam 2018, dudi muc tiéu
Quobc hoi dé ra va day cling 1a mic thap nhat trong 3
nam qua. Cac yéu té chinh tac dong téi GDP nam 2019
bao gdbm, nhom Thuc pham tang 5,08%, chi yéu do gia
thit lon 2019 tidng 11,79% (déng gdp 1,15% vao CPI);
Gia dich vu y té ting 4,65% (tac dong lam CPI chung
tang 0,18%); Chi s6 gid nhém dich vu gido duc ndm
2019 ting 6,11% do tang hoc phi (tdc dong lam CPI
tang 0,32%); trong khi doé, gid xang, dau trong nudc
giam 3,13% (lam CPI chung giam 0,15%).

EANG TRUGNG GDP VA CPI CUAVIET NAM QUA CAC NAI\B

mm— T3ng truong GDP (%) CPI (%)
18,58% 0
8% » 20%
7,08% 7,02%

7% g0 S.70% 6,21% o e
o J i 16%
° 14%
59 12%
4% 10%
3% 8%
6%

2%
4%
1% 2%
0% 0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Nguon: Tong cuc théng ké
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An tuong nhat
trong nén kinh
té Viét Nam nam
qua la hoat dong
xuat nhap khau
s6i dong, vé&i kim
ngach xuat nhap
kh3u dat ky luc

516,96

ty USD.
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[HOAT DONG XUAT NHAP KHAU CUA VIET NAN]

(TY UsD)

XAt khau Nhap khau

2012 2013 2014 2015

Trong dé khu vuc kinh té trong nudc ghi
nhan su tang truong manh mé vaéi toc do
tang trudng xuat khau va nhap khau lan luot
dat 17,7% va 13,8%, déu cao hon rat nhiéu
so voi mirc 4,2% va 2,5% cla khu vuc co von
dau tu nudc ngoai. Ve xuat khau, kim ngach
xuat khau hang hoa cta Viét Nam nam 2019
udce dat 263,45 ty USD, tang 8,1% so vai
nam 2018. Trong dé c6 32 mat hang dat kim
ngach xuat khau trén 1 ty USD, chiém toi
92,9% tong kim ngach xuat khau nhu dién
thoai va linh kién, dién tlr, may tinh va linh

Can can XNK
15

10

2016 2017 2018 2019

Nguon: Tong cuc hdi quan

kién, hang dét may... Vé nhap khau, kim ngach
nhap khau hang hda dat 253,51 ty USD, tang
7% so véi nam 2018. Trong do, 37 mat hang
nhap khau dat kim ngach trén 1 ty USD, chiém
61 90,6% téng kim ngach nhap khau, trong do
n6i bat nhat van 1a dién t&r, may tinh va linh
kién, may maoc thiét bi, dung cu phu tung, dién

thoai va linh kién...

Nho vay can can thuong mai dat thang du
cao ky luc 9,9 ty USD, mirc cao nhat trong 4

nam vira qua.
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Téng von dau tw nudc
ngoai vao Viét Nam dat

38 ty usp,
tang 7,2% so V&
nam 2018,
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2011

2012

bao gbm von dang ky cap mai, von dang ky diéu chinh va gia tri gop von, mua
¢6 phan cua nha dau tu nudc ngoai. Cong nghiép ché bién, ché tao tiép tuc la
nganh duoc cap phép mai dau tu truc tiép nude ngoai ldn nhat vai s6 von dang
ky cua cac du an dat 12,093 ty USD, chiém 72,2% tong von dang ky cap mai.
Xét theo qudc gia, Han Quadc la nha dau tu Ion nhat vao Viét Nam véi 3,668 ty
USD, chiém 21,9% t6ng von dang ky cap mai: tiép dén 1a Dac khu hanh chinh
Hong Kong (Trung Quéc) dat 2,81 ty USD, chiém 16,8%:; Trung Quéc 2,37 ty
USD, chiém 14,2%.

Esu‘z’u PO VON DAU TU TRU'C TIEP NU'GC NGOAI VAO VIET NAM]

m— Gij tri (ty USD) % tang truong
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Nguon: Tong cuc théng ké

Ty gid USD/VND duy tri xu huéng di ngang trong nam 2019 do anh hudng cua
dién bién chién tranh thuong mai Hoa Ky - Trung Quéc va chinh sach tai chinh
néi long cta FED. Tinh dén ngay 31/12/2019, d6i vai USD/VND, ty gia lién
ngan hang giam nhe 0,98%, trong khi ty gia tu do clng gidam nhe 0,39%. FED
phat tin hiéu gidm 1&i suat, da tao ap luc tang gid VND. Trong khi do, anh hudng
tUr cang thang thuong mai gitta Trung Quéc va Hoa Ky, cac nudc co xu hudng
duy tri gia tri dong ndi té thap dé gia tang canh tranh hang hda xuat khau. Tir dau
nam dén ngay 31/12/2019, chi s6 Dollar Index (DXY) tang 0,54% va dong USD
deéu tang gid so vai nhiéu dong tién khac nhu CNY (-1,79%); EUR (-2,32%), CHF
(-1,46%), INR (-1,14%), va BRL (-3,09%).

Nam 2019, tdng truéng tin dung dat khoang 13,5%, sat va&i muc tiéu Ngan hang
Nha nudc dé ra la 14% tir dau nam. Theo do, day la ty |é tang truong tin dung
thap nhat ké tir ndm 2014. Co cau tin dung tiép tuc hudng vao cac linh vuc
san xuat kinh doanh, dac biét |a cac linh vuc uu tién; tin dung déi véi cac linh
vuc tiém an rdi ro nhu bat dong san duoc kiém soat chat ché, bao dam an toan
hoat dong ngan hang. Thanh khodn ngan hang doi dao hon va it chiu ap luc tr
viéc tang ty gid USD/VND so véi 2018. Lai sudt ngdn hang duy tri 6n dinh, i
suat tai cac ky han qua dém, 1 tuan, 1 thang, 3 thang va 6 thang lan luot dat
1,74%:; 2,36%; 3,44%; 4,06% va 4,33%. Lai suat huy dong ngan han dao dong
dudi 5%/nam cho tién glri tir 1 dén 6 thang.

THI TRUONG
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CHUNG KHOAN VIET NAM 2019

Nho dinh gid thap so véi cac nudce trong khu vuc, VN-Index budc vao nam 2019 véi khai dau thuan loi
khi birt pha manh mé tir 861 diém lén trén 1.000 diém ngay trong quy I. Tuy nhién, da ting khong duoc

duy tri, chi s6 dao déng vai bién do 940 - 1.030 diém trong sudt 3 quy con lai clia ndm. VN-Index ting

7,68% trong nam 2019.
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Quy m6 thi truong tang
trudng cham lai.

Thanh khoan
trung binh giam 28,9%.

Khéi ngoai mua réng
nam thar 3 lién tiép.

E;lA TRI GIAO DICH KHOI NGOAI NAM 2019]
(TY VND)
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Nguon: TVSI téng hop

Tong von héa thi truong ndm 2019 dat hon 4,38 triéu ty dong, tang 10,6%
so vai nam 2018. Day 1a mirc tang thap nhat trong 5 nam gan day. Trong
do, von hoéa tai HOSE dat 3,28 triéu ty dong, tang 11,8%. Tinh dén ngay
31/12/2019, von hoa thi truding c6 phiéu dat 72,6% GDP, gidm nhe so Vi
muc 75% cla nam 2018. C6 phan hda, thoai von Nha nudc dat thap so
vOi ké hoach dé ra; dong thoi khong cé doanh nghiép 16n dang ky niém yét
trong nam 2019 da lam giam toc do gia tang von héa cla thi truong.

Thi trudng chimng khodn ndam 2019 kém s6i dong. Tong khoi luong giao
dich trén thi trudng dat gan 56 ty ¢ phiéu, tuong Ung gia tri giao dich 1,15
triéu ty dong. Trong do, gia tri giao dich khdp 1énh giam 34,1%, dat 859.190
ty dong con phuong thirc thoa thudn giam 9,3% va dat 295.648 ty dong.
Néu xét theo trung binh phién, gid tri giao dich ¢4 phiéu binh quan dat
4.619 ty déng/phién, giam 28,9% so v&i ndm 2018. San HOSE thu hut dugc
dong tién 1én nhat vai khéi luong giao dich dat gan 34,9 ty c6 phiéu, tri gia
729.208 ty dong, giam 31,1% so véi nam 2018.

DU ban rong lién tuc trong 5 thang cudi ndm nhung tinh chung ca ndm 2019
nha dau tu nudc ngoai van mua rong tai 7.205 ty dong, gidm 84% vé gia tri
so v&i ndam 2018. Tong cong trén ca ba san HOSE, HNX va UPCOM, khéi
ngoai da mua vao 4,37 ty c6 phiéu, tuong (ng téng gia tri 174,3 nghin ty
dong va ban ra 4,45 ty co phiéu, tuong Ung téng gid tri hon 167,1 nghin ty
dong. Day 1a ndm th 3 lién tiép khoi ngoai mua rong, tuy nhién giao dich
mua rong khoi lugng 16n chi yéu 1a thoa thuén tai nhirng ma bluechip, trong
khi giao dich khdp 1énh gilr trang thai ban rong.
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CACYEU TO ViMO
ANH HUONG TGl
TTCK 2019

Chién tranh thuwong mai
My - Trung

Lan séng ha lai suat
cla cac Ngan hang
trung vong

Viét Nam chua dugc
danh gia thi trwong
hang 2 theo FTSE

CAC CHINH SACH
MG DUQGC BAN HANH

Luat Chirng khoan sira déi
chinh thirc dug'c Quéc hoi
thong qua

Phé duyét dé an tai
co cau thj truong
chirng khoan

Bo san phi méi gigi
giao dich

MUrc do anh huong cla yéu té nay trong ndm 2019 da phan nao suy giam.
Cu thé trong 2 1an MV va Trung Qudc ap thué 1én nhau, thi truong chi chiu
tac dong nhe. Trong khi do, thi truong phan Ung tich cuc hon khi 2 quéc
gia nay dat thoa thuan thuong mai giai doan 1 trén nguyén tac vao thang
12/2019. Thoa thuan giai doan 1 13 co s& dé hai bén cé thé hudng tdi thoa
thuan giai doan 2, gitip giam thiéu 4p luc 1én nén kinh té thé gidi.

Trong boi cdnh lam phat duoc duy tri & mdc thap, ting trudng kinh té bi
cham lai, nhiéu ngan hang trung uong trén thé gidi déu thuc hién cat giam
13i suat dé ho tro tang trudng. Viet Nam cling khong nam ngoai xu hudng
trén khi NHNN tién hanh ha 1ai suat tién gli, giam 131 suat vay tir thang
11/2019. Mac du vy, do Viét Nam diéu hanh chinh sach tién té thong qua
tang truong tin dung va cung tién nén tac dong clia yéu to trén téi TTCK 1a
khong nhiéu.

Trong dot danh gia thang 9/2019, Viét Nam van trong danh sach theo déi
nang hang Ién thi trudng maéi néi hang 2 do van chi thoa ma ducgc 7 tiéu
chi. Yéu t6 nay do da duogc du bao tUr trudc nén mic do anh huong toi
TTCK thap.

Sau khi dugc théng qua trong ky hop thir 8, Quéc hoi khoéa IX, Ludt Chirng
khoan stra sé co hiéu luc tir 1/1/2021. Mot s6 diém dang chu y trong Luat
nhu tang tinh minh bach, chat lugng hang héa, gilip cac tiéu chuan cla Viét
Nam dan tiém can véi khu vue. Tuy nhién, Luat maéi khéng co nhiéu thay déi
dot pha so vai Luat hién hanh nhu ty 1é s& hitu cliia nha dau tu nudc ngoai,
san pham mai...

Theo dd, Chinh phu dat ra muc tiéu quy mo thi truong c6 phiéu dat 100%
GDP vao nam 2020 va 120% GDP vao nam 2025; quy mo thi truong trai
phiéu dat 47% GDP vao nam 2020 va 55% GDP vao nam 2025; S6 luong
nha dau tu trén thi truong dat 3% dan s6 vao nam 2020 va 5% dan s6 vao
nam 2025. Dé an cling dat ra muc tiéu nang hang thi truong chirng khoan
Viét Nam vao danh sach cac thi trudng maéi ndi trudc nam 2025.

Thong tu s6 128/2018 cua Bo Tai chinh dugc ban hanh, trong dé chi quy
dinh mure tran gia dich vu moi gidi mua, ban ¢6 phiéu, chirng chi quy, chimng
quyén co bao dam 1a 0,5% gia tri giao dich, bd mirc san 0,15% nhu quy dinh
cQ. Sau khi Théng tu co hiéu luc tir ngay 15/2/2019, lan séng gidm phi giao
dich xuat hién & nhiéu cong ty chimng khoan, trong do mot s6 cong ty da
trién khai chuong trinh giam phi giao dich vé 0% nham thu hdt nha dau tu.
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DU BAO KINH TE Vi MO VA THI TRUONG
CHUNG KHOAN VIET NAM NAM 2020

B TANG TRUGNG KINH TE

Kinh té& chiu tac dong Ién
tir dai dich Covid-19, muc
tiéu tang trudng GDP
6,8% tr& nén thach thuec.

Nén kinh té trong nudc déi mat véi nhiéu
kho khan ngay trong nhing thang dau
nam 2020 khi dich bénh Covid-19 bung
phat tir Trung Qudc roi lan manh sang Han
Quéc, chau Au, khién T6 chirc Y té Thé gioi
(WHOQO) phai cong bé tinh trang dai dich
toan cau. Kinh té thé gidi bi suy giam tram
trong, cac hoat dong giao thuong, xuat
nhap khau hang haa, di lai, du lich chiu anh
huong nang né tur dich bénh. V&i do ma
I6n, kinh té Viét Nam cling chiu tac dong
tiéu cuc tur dich bénh, hoat dong clia cac
doanh nghiép trong nudc dinh dén, ngung
tré, du bao doanh thu va lgi nhuan giam
manh so v&i nam 2019.

Bén canh do kinh té thé gidi va trong
nudc con chiu anh hudéng baoi nhing
cang thang chinh tri trén thé gidi, nhu
cudc chién gid dau gitra Nga va cac nudc
OPEC, xu huéng bao hd clia cac quoc
gia nhap khau... Trudc dién bién phic
tap cula dai dich Covid-19, cac nudc trén

thé gigi da tung ra cac goi hd tro, kich
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thich kinh té, cat giam lai suat. Chinh phd
Viét Nam clng s&m cé cac giai phap nhu
hoan, giam thué, phi; gian, co cau lai no,
giam lai suat, cac goi ho tro doanh nghiép
vuot qua giai doan kho khan nay.

Bén canh chinh sach va cac giai phap ho
tro kip thoi tir Chinh phu, thi truong tiéu
dung trong nudc voi quy mé 100 triéu
dan; ngudn luc dau tu cong manh mé;
Viét Nam tham gia hang loat cac hiép
dinh thuong mai nhu FTA, CTPP nham
thiic dady cac hoat dong xuat khau, mé
rong thém nhiéu thi truong tiém nang...
duoc ky vong sé la luc dé va tao dong luc
duy tri tdng trudng kinh té Viét Nam.

Theo du bdo cuia ching téi, nam 2020,
GDP sé tang trong khoang 6,0 - 6,6%,
téc do tang CPI binh quan tiép tuc dugc
kiém soat dudi 4%; tong kim ngach xuat
khau tang 2-5%: ty 1& nhap siéu so vai
tong kim ngach xuat khau dudi 3%; téng
von dau tu phat trién toan xa hoi chiém
khoang 30-34% GDP.
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Mtrc d6 anh hudng cla
dai dich Covid - 19

Nang hang thi truong
md&i néi.

Céc bién phap hd trg nén
kinh té& cta Chinh pha.

Chién tranh thwong mai
My - Trung va cudc bau clr
téng théng My.

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

CAC YEU TO DU BAO SE DONG VAI TRO CHI PHOI CHINH DOI VO
THI TRUONG NAM 2020

Dai dich Covid-19 xuat phat va bung nd tai Trung Qudc, lan sang Han Quéc,
bung phat manh tai chau Au va Trung Bong 13 tam diém chd v cla thi trudng
trong cac thang dau ndm bai nhirng anh hudng nang né ma né mang lai. IMF
ha du bdo tang trudng toan cau xudng 0,1% trong khi Deutsche Bank danh gia
giam 0,5% toc do tang trudng toan cau do dich bénh. Tang trudng kinh té khu
vuc Dong Nam A duoc du bdo chi dat 4,2%, thap hon dang ké so véi mic 5%
cla cac dubdo trude day. Tang trudng kinh té thé gidi va khu vuc, cling nhu Viét
Nam phu thudc vao viéc dich bénh duoc khéng ché som hay mudn. Ngay trong
thang 3, TTCK toan cau, trong dé thi truong chirng khoan Viét Nam khong ngoai
lé, d& co nhitng phién chao dao, tam ly nha dau tu lo ngai dan dén ban thao c6
phiéu, nha dau tu nudc ngoai co chudi phién ban rong kéo dai. Chung téi du bao,
thi truong chirng khoan trong quy | sé chiu anh hudng |6n bai nhing dién bién
lién quan Covid - 19 va cé thé gidm dan trong cac quy tiép theo khi dich bénh
duoc kiém soét.

TTCK Viét Nam sé cé co hoi dé duoc nang hang 1én nhom mdéi ndi hang 2 theo
danh gid ctia FTSE. Khi dugc nang hang, Viét Nam sé co co hdi don nhan dong
vOn ngoai, dac biét cac quy cé quy mo I6n duoc phan bé theo bd chi s6 thi
trudng mdéi néi FTSE. Mac du vay, ching t6i danh gid xac suat dugc nang hang
trong thang 9/2020 cua Viét Nam la khéng cao.

Trude anh hudng tir Covid - 19, Chinh phu da bat dau dua ra cac gidi phap hd
trg' nén kinh té nhu ha 1ai suat, co cau lai thdi gian trad no va tam thoi gitr nguyén
nhom no doi vai cac doanh nghiép bi anh hudng bai Covid - 19, hoan, gidn, giam
thué phi... Bén canh dé viéc danh gia lai GDP nam 2020 cling gitip chinh pht cé
nhiéu du dia hon trong viéc day manh phat trién dau tu cong. Viéc trién khai va
thuc hién cac bién phap nham ho tro nén kinh té sé cé anh huong 16n téi bién
doéng thi truong.

Covid - 19 du bdo sé dugc kiém soat trong Quy 11/2020 va murc dd anh hudng
dén thi truong sé giam dan, do do su chd y cua thi trudng sé chuyén sang cudc
bau clr téng théng My trong thang 9 clng nhu tre lai vai dién bién cla cudc
chién thuong mai My - Trung vao cudi nam 2020.

TVSI cho rang, VN-Index sé
bién dong trong khoang
600 - 1.050 diém, dua trén
cac co s& chinh nhu sau:

)

P/E CUA MOT SO THI TRUONG

HUNG KHOAN TRONG KHU vu’(]

(LAN)
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DU BAO THI TRUONG
NAM 2020

(1) Kinh té Viét Nam giam da tang trudng do cac tac dong tiéu cuc tir dai dich
Covid-19, cudc chién gia dau...

(2) Cac bién phap ho tro nén kinh té sé duoc Chinh pht sém trién khai.

(3) Chién tranh thuong mai My - Trung sé ti€p tuc ha nhiét véi viec dan hudng toi
thoa thuan giai doan 2 vao cudi ndm 2020.

Murc dao déng nay ctia VN-Index clng tuong duong chi s6 P/E chung dat 12x -
17x. So véi chi s6 P/E clia mot so thi truong khac cling nhu méi tuong quan voi
téc do tang trudng clia cac doanh nhiép, TTCK Viét Nam hién da & mirc thap trong
nam 2020.

25
20

15

India Philippines Thailand Malaysia Indonesia Vietnam China

Ngudn: Bloomberg, TVSI téng hop
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TVSI SO V31 CAC DOANH NGHIEP

* TRONG NGANH

Thi phan gia ting trong béi
canh canh tranh cao

Nam 2019 tiép tuc danh dju mot ndm thanh cdng ctia TVSI vai nhiéu két qua an
tuong, cho thay nd luc vurgt bac clia toan thé ddi ngii can bd nhan vién, dugc
dan dat bai tam nhin dai han va cac chinh sach linh hoat da tan dung tét cac co
héi trén thi trudng. K€ tir khi thanh 1ap néi chung, ciing nhu nhiém ky 5 ndm
hoat déng 2015-2019 vira qua ctia H6i déng quan tri va Ban Diéu hanh., TVSI
luén nhat quan véi chién lugc hoat déng va phat trién bén virng, dau tu I6n cho
cac nén tang co ban cla cdng ty chirng khodn nhu ngudn nhan luc, cdng nghé,
nang luc tai chinh. Bén canh dé, quan di€ém dé cao loi ich cha tit ca cac bén lién
quan, cha trong dén tinh hiéu qua, da giap Céng ty tao 1ap va duy tri dugc vi tri
virng chic trong cac cong ty chirng khoan dang hoat dong trén thij truéng. Cé
thé ké dén mot s6 dau an cta TVSI

Tir15/2/2019, Théng tu sé 128/2018 ctia Bo Tai Chinh duoc 4p dung da thic day
lan séng giam phi giao dich & nhiéu cong ty chirng khodn. Diéu nay lam gia tang
dang ké murc do canh tranh trong nganh, nhirng doanh nghiép cé véon dau tu nudc
ngoai voi loi thé chi phi von ré da nhanh chéng gianh duoc thi phan.

Trong béi canh doé, véi chién luge da dang phan khic khach hang, va chinh sach
san pham dich vu linh hoat, nhiéu tién ich, TVSI ti€p tuc gia tdng thi phan. Nam
2019, TVSI ¢o thi phan 1,7% trén HSX, 2,59% trén HNX, thi phan chung dat
1,94%, [an lugt tang 0,27%:; 0,38% va 0,4% so v&i nam 2018. Dac biét, trong quy
3/2019, TVSI da dan dau thi phan UPcom véi 10,57%.

[TH! PHAN CUA TVSI GIAI DOAN 2015 - 2019]

—— HSX === TP Chung HNX
3,70%
4%
2% 2,61% 2,59%
2,21%
1,85%
. 1,69% ’ o 1,94%
B '/; 1168/0 1754%
+ )
1,45% ag *
» v 1,49% 1,55% 1,70%
’ 1,36% 1,43%
0%
2015 2016 2017 2018 2019
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Nguén: HNX, HSX

Quy md vén chu sé&
hiru tang manh trong 3 nam
gan day.

QUY MO VCSH CUATVSI
(TY DONG)

TVSI trong Top 10 CTCK
c6 doanh thu I&n nhat thi
truwong.

TANG TRUONG DOANH THU
VA LNST CUATVSI SO VOI NGANH

B TVSI Téng cac CTCK
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Tinh dén cudi ndm 2019, von chi s& hiru ctia TVSI dat 1.332 ty dong, tang 3.4 1an
so vOi cudi ndm 2016. Quy mo cua cong ty theo do cling tang 9 bac 1én vi tri s6
19 trén téng s6 86 CTCK dang hoat déng cho thay su md rong manh mé ctia TVSI.

\
a0 1.332
1200 CARG: 50,6% 1.196
1.000
800
600
600 390
400
0
2016 2017 2018 2019

Nguon: TVSI téng hop

Gia tri giao dich ¢6 phiéu binh quan nam 2019 dat 4.619 ty déng/phién, giam
28,9% so vai nam 2018 da tac dong manh téi hoat dong kinh doanh cua cac
CTCK. Doanh thu toan nganh mic du van ghi nhan ting truong 2,62% nhung
loi nhuan sau thué lai suy giam 6,43%. Trong do chi co 34% CTCK ghi nhan tang
truong ca doanh thu va lgi nhuan

Riéng d6i vai TVSI, cac hoat dong kinh doanh tiép tuc tang trudng, ca vé doanh
thu va lgi nhuan, dic biét Cong ty nam trong Top 10 CTCK c6 t6c do ting cao nhat
nam 2019, 1an luot dat 122% va 141%.

160% 142%
120%
120%
80%
40%
2,61%
0%
Doanh thu LNST
-40% -6,43%

Nguén: TVSI téng hop
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3.500 | 3.235

3.093
3.000
2.500 2.172
| 2.000
TOP10 CTCK CO DOANH THU 1.560 1.544 1.541
LGN NHAT 2019 1.500
(TY DONG) 1.067 944 942
1.000 719

500 I

SSI VPBS TCBS HCM VND VCI SHS MBS MASC TVSI

Nguén: TVSI téng hop

Hiéu qua hoat dong Hoat dong hiéu qua ctia TVSI thé hién ré nét hon khi so sanh vai cac doanh nghiép co clng

vuot troi khi so quy md. Xét vé von chu s& hlru va téng tai san, TVSI diing thir 3 va 4, tuy nhién cac chi tiéu

sanh v6i cac CTCK  vé doanh thu, loi nhuan, ROE, ROA ctia TVSI déu & vi tri dan dau cho thay hiéu qua hoat dong
cungquy md  vuot troi cla cong ty trong viéc sir dung va phan bé ngudn von.

3.500
2.500
2.000
EOPlO CTCK CO DOANH THLE 1.500
LGN NHAT 2019 (TY DONG) 1000
B V6n chi s¢hiu 500
Téng tai san
VIX BSI TVSI KEVS CTS FSC VDS
Ngudn: TVSI téng hop
‘6 Hanh trinh phat trién cta TVSI luén duoc dan dat bang
i zj tam nhin dai han, ¢ sit linh hoat nham dam bao st dung
600 o an toan, hiéu qua nguon von. Nguyén tac dong lgi va uu
EACCH”'EUDOANHTHﬂ 500 - tién hiéu qua hoat dong doanh nghiép hon |a chay theo
. ;NSTht:E(:ZAg) zzg 6% nhirng muc tiéu hao nhoang, mang tinh ngan han d3 gitp
LNST (Y dong) 00 4% TVSI phét trién virng manh, tao l1ap dugc cac nén tang
o 1o - bén virng cho ching dudng dai. 9’

TVSI BSI CTSsv IX VDS KEVS FSC

Nguoén: TVSI téng hop
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TINH HINH TAI CHINH TVSI

Két qua hoat déng kinh doanh

Tai san - Ngudn von

Cac chi sé tai chinh

CAC LINH VU'C HOAT DONG KINH DOANH
Méi gi6i

Dich vu Tai chinh

Dich vu ngan hang dau tu

Pau tu va Kinh doanh ngudén vén
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"

TINH HINH TAI CHINH TVSI

1. KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

Nam 2019, TVSI tiép tuc ghi nhan két qua kinh doanh an tuong vai doanh thu va thu nhap khac dat 719,833

ty dong, tdng 120% so vai nam 2018, hoan thanh 199% ké hoach. Lgi nhuan sau thué dat 146,2 ty dong, B Moi gioi
vuot 51% ké hoach, ting 142% so vai clng ky. Loi nhuan thuc hién sau thué dat 141,256 ty dong, ting 34% I Dich vu tai chinh
B Ty doanh

50 vai cung ky 2018, vuot 145% ké hoach.

Bang: K&t qua kinh doanh thuc hién so véi ké hoach nam 2019

Hoat dong mai gidi ghi nhan doanh thu 121,8 ty dong, tang
9% so vai cung ky, dat 94% so voi ké hoach. Doanh thu
hoat déng méi gidi chiém 17% trong téng doanh thu, gidm
ty trong so vdi con s6 34% ndm 2018 do su tang trudng
cac hoat dong kinh doanh khéc.

Hoat dong dich vu tai chinh vai cac goi san pham da dang, linh
hoat, ph hop v&i nhiéu déi tuong khach hang khac nhau, da
c6 su tang trudng vuot troi vai doanh thu dat 173,1 ty dong,
tang 21% so vai cung ky, hoan thanh 107% ké hoach. Du ng
hoat dong cho vay tai thoi diém cudi ndm 2019 dat 1.234 ty
dong, tang 209 ty dong so v&i nam 2018. Mang hoat dong
nay chiém 24% téng doanh thu.

Hoat dong tu doanh co budc tang trudng an tuong dat
213 ty dong doanh thu, tdng 379% so v&i cung ky, dat

BIEU PO CO CAU
DOANH THU 2018 -2019

Tu van va dai ly phat hanh
chiing khoan

PHAN 3
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411% k& hoach nam.

Hoat dong ngan hang dau tu chiém ty trong 6% trén téng
doanh thu, ghi nhan murc tang trudng tot, dat 41,3 ty dong,
tang 256% so vadi clng ky, hoan thanh 516% k€& hoach.
Khoi ngan hang dau tu da thuc hién thanh cong nhiéu giao
dich lien quan dén phat hanh trédi phiéu doanh nghiép & quy
mo va gia tri 16n, gdp phan nang cao uy tin, khang dinh chat
luong dich vu clia cong ty trén thi trudng.

Cung v&i su phat trién cla thi trudong trai phiéu doanh
nghiép, doanh thu luu ky chimng khoan ghi dau an véi ty 1é
tang trudng 925%, bang 2.489% ké hoach. Nguon loi chu
yéu dén tir doanh thu luu ky trdi phiéu chiém 94% téng
doanh thu luu ky, ndam 2018, TVSI chua phat sinh doanh
thu nghiép vu kinh doanh nay.

1,6%

34,1%
16,9%
13,6%
2,2% -—~
2019 2018
24,1%
43,7%
29,7%

. 8 Tién gui
DVT: Trieu dong
Doanh thu luu ky CK
%+/- B Khac
Chi tiéu Nam 2019 Nam 2018 Ké hoach 2019 %TH/KH 2019/2018
Doanh th 719833 397 605 360.839 199% 120% Nhu vay, hoat dong dich vu tai chinh, méi gidi chirng khoan va tu doanh la nhitng hoat dong kinh doanh chui dao, mang
oanh thu . : : E E lai doanh thu chinh cho cong ty trong ndm tai khoa 2019, déng gép 71% téng doanh thu.
1. Moigioi 121.801 111838 129.780 4% 7% Lay ké trong giai doan 2015-2019, téc do tang trudng doanh thu hang ndm cta TVSI dat 49,9%, toc do tang trudng loi
2. Dich vu tai chinh 173133 143,099 162.095 107% 219% nhuan dat 71%. Doanh thu ndm 2019 tang 5 lan, lgi nhuan sau thué tang 8,6 lan so v&i nam 2015.
3. Tu doanh 213.919 44.664 52.000 411% 379% Elﬁu DO: TANG TRUGNG DOANH THU - LOI NHUAN 2015-2019 (TRIEU D@NG]
M Doanh thu B Loi nhuan sau thué
4. Tu van va dai ly phat hanh 41.252 11.579 8.000 516% 256% N "
chiing khodn DOANH THU VA LG1 NHUAN
5.Tién gui 15.634 10.425 6.500 241% 50% 800.000 0V 719.833
GR 20'\.3 AQ ?;’0/0’ 1'&0/0
6. Doanh thu Iuu ky CK 53.896 5.260 2165 2489% 925% /700.000 CRZ s e
600.000 %
7. Khac 100.198 742 300 33.399% 13.413% 500.000
327.605
Chi phi 537.197 252.448 239.630 224% 113% 400.000 293.935
300.000 e
Loi nhuan truéc thué 182.636 75.158 121.209 151% 143% 200.000 142.668 : 146.238
' 23.473 81.294 60.368
Loi nhuan sau thué 146.238 60.368 97.167 151% 142% 100.000 17.096 :
(Ngudn: Bdo cdo tai chinh TVSI dd kiém todn) 2015 2016 2017 2018 2019

(Nguon: BCTC TVSI da kiém todn cdc ndm. S6 liéu duoc trinh bay lai pht hop ché dé ké todn mai)
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2. TAISAN - NGUON VON

Co cau tai san - nguén vén 2015-2019

Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016
Tai san ngan han 806.130 830.001
Tai san dai han 16.696 19.850
Téng tai san 822.826 849.850
No phai tra 440.799 460.061
No ngan han 25.322 273.986
No dai han 415477 186.075
Von chu so hitu 382.026 389.790
Téng ngudn vén 822.826 849.850

DVT: Triéu dong

31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
1.180.748 1.972.671 2.178.937
23.088 26.648 38.727
1.203.835 1.999.319 22.217.664
603.772 802.882 885.269
239.882 225.882 560.264
363.890 577.000 325.005
600.063 1.196.437 1.332.395
1.203.835 1.999.319 2.217.664

Eaui:’u DO: TOGC DO TANG TRUGNG TONG TAI SAN - VON CHU SG HO'U 2015 DEN 2019]
(TY DPONG)

W Tong tai san

Vén chu so hiu

TONG TAI SAN - VCSH GIAI DOAN 2015-2019

2.5000
2.000
1.500

1.000

2015 2016

Téng tai san va Von chi s& hitu ctia TVSI tang trudng dan
déu qua cac nam. Két qua kinh doanh tét cling gép phan
lam tadng nguodn von s dung tur loi nhudn sau thué chua
phan phdi. Bén canh viéc tdng von chu s& hitu, cong ty da
phat hanh thanh cong 01 dot tréi phi€u doanh nghiép vai
tong gia tri 70 ty dong, nang téng s6 von huy dong qua
phat hanh trai phiéu dat 610 ty dong. Bén canh do, von
vay ngan hang clng la ngudn huy dong dang ké trong ndm
2019 véi téng du no binh quan khoang 91 ty dong. Qua do,
nang téng ngudn von cua TVSI tai thai diém 31/12/2019
dat 2.218 ty dong, tang 11% so vdi dau nam. Nguon von
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2.218

1.999
1.204 1196 Ly
823 850
600
500 382 390

2017 2018 2019
(Nguon: BCTC TVSI dd kiém todn cdc ndm.

S6 liéu duoc trinh bay lai pht hop ché dé ké todn mdi)

tang thém duoc dau tu chd yéu vao céc khoan cho vay, dau
tu tu doanh va tién guri.

TVSI ¢6 co cau ngudn vén gilr & mdc an toan, 6n dinh, ty
trong von chu s& hlru cao hon ty trong no, ty trong dau
tu tai sdn bang vén chu s¢ hiru & mic 60% tai thoi diém
két thic ndm 2019 (tuong tu co cdu ngudn von cudi nam
2018). Trong co cau tai san, tai sdn ngan han chiém ty trong
I6n (trén 98%), tai san dai han chiém ty trong rat nho. Trong
co cau tai san ngan han, khoan muc cho vay van chiém ty
trong 16N nhat, sau do dén dau tu tu doanh.

3. CAC CHi sO TAI CHINH
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Phan tich cac chi sé tai chinh 2015-2019

Chi s6 thanh toan 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Chi s6 tién mat 3,81 0,49 0,37 1,39 0,70
Chi s6 thanh toan nhanh 31,70 3,02 4,92 8,71 3.89
Chi s6 thanh toan hién hanh 31,83 3,03 4,92 8,72 3.89
Cac chi s6 n¢

Ty & ng trén téng tai san 0,54 0,54 0,5 0,40 0,40
Ty & ng trén vén chu so hiru 1,15 1,18 1,01 0,67 0,66
Hé s6 an toan tai chinh 266,95 306,46 706,12 592,00 520,87
Co cau tai san

TSNH/ Tong tai san 97.97% 97,66% 98,08% 98,67% 98,25%
TSDH/ Tong tai san 2,03% 2,34% 1,92% 1,33% 1,75%
Ty suat sinh lgi

Doanh thu thuan/Téng tai san 0,18 0,21 0,29 0,20 0,34
binh quan

Hé s6 LN sau thué/ Von chi s& 0,04 0,06 0,16 0,07 0,12
hitu binh quan (ROEA)

Heé s6 LN sau thué/ Tong tai 0,02 0,03 0,08 0,04 0,07

san binh quan (ROAA)

Cac chi s6 phan anh kha nang thanh toan va no déu & mirc
6n dinh va an toan. Kha ning thanh toan tét gitip TVSI dap
Ung yéu cau thanh khoan va chu déng trudc nhirng rai ro
bat thuong.

Dac biét, cac chi s6 ng ghi nhan mirc thap nhat trong giai
doan 2015-2019 (nam 2018 va 2019 khong co nhiéu thay
ddéi) chi s6 no trén téng tai san va no trén vén chi s hiu
lan lugt la 0,4 va 0,66. Cong ty s dung it ng hon trong hoat

dong kinh doanh gilip gia tang tinh tu cha tai chinh, giam
ganh nang |ai suat.

Co cau tai san clia TVSI khong co su bién dong 1én gitra cac
nam, tai san ngan han chiém ty trong 1&n, tai san dai han
chiém ty trong tuong déi nho. Ty sudt sinh lgi tdng so vai
cuing ky ndam 2018 vdi mic tang tr khoang 66% dén 84%
cho thay hiéu qua kinh doanh ctia TVSI rat tot.
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TVSI® |

CHUNG KHOAN TAN VIET
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CAC HOAT BONG KINH DOANH

_

HOATDONG
MOI GIOI

Nam 2019, TVSI danh dau nam thir 11 lién ti€p hoat déng kinh doanh cé 13i. Véi

tam thé “Bén luc - Virng tam” TVSI khéng chi té chirc hoat déng kinh doanh

huéng téi tinh bén virng ma con nang cao nang luc ndi tai, dé cao su d6i méi

cla tirng ca nhan trong t6 chirc. D€ phuc vu khach hang mét cach tét nhat, bén
Doanh thu canh stra sang, nang cap co s& giao dich, ddm bao hinh anh TVSI chuyén nghiép
va tao diéu kién giao dich thuan tién cho nha dau tu, TVSI tap trung dau tu vao
chat lvgng nhan vién méi gigi.

moi gidi dat

121,8

Nam 2019, TVSI da tuyén mdéi 37 nhan vién moi gidi, bé sung vao doi ngl

- téZT’DVND nhitng ca nhan uu ta, ch trong t6i vé&u t6 dao dirc, chuyén mon, dam mé va
ang Y khat khao trong cong viéc. Nha vay, Khdi Moi gidi TVSI tép tuc ghi nhan nhirng
két qua kinh doanh an tuong.
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1. THIPHAN GIA TANG TRONG BOI CANH CANH TRANH CAO

GTGD TRUNG BIiNH
PHIEN TVSI
(TY DONG)
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Thi trudng ching khodan Viét Nam da cé thoi diém dién bién tich cuc vé diém s va co
nhirng thoi diém 1a mot trong cac thi truomng cé mic ting trudng tot nhat chau A. Tuy
nhién dién bién trong hai thang cudi ndm khong may kha quan, khi thanh khoan giam
manh cling va&i dong thai ban rong ctia khoi ngoai khién tam ly nha dau tu tré' nén tiéu
cuc hon.

Quy mo giao dich binh quan trén thi truong chi dat 4.651 ty dong/phién, gidam 29% so voi
binh quan nam 2018. Theo xu hudng nay, gia tri giao dich trung binh phién ctia TVSI ndm
2019 dat 197 ty dong, giam 6,1% so véi 2018, thap hon mirc gidm chung cla thi truong.
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Xoay chuyén nghich canh tir nhirng bién dong manh trén thi trudng cung vdi su' canh
tranh ngay cang khéc liét gitra cac cong ty chirng khoan, TVSI da gia ting duoc thi phan
cla minh nho theo dudi chién luoc da dang phan khiic khach hang khac nhau. Ndm 2019,
Cong ty dat thi phan 1,7% trén HSX, 2,59% trén HNX va thi phan chung 1a 1,94%:; lan
luot tang 0,27%, 0,38% va 0,4% so vai nam 2018. Dac biét, trong Quy 3, TVSI da dan
dau thi phan UPcom véi 10,57%. Két thic ndm, doanh thu toan hé théng Mai gidi TVSI
dat 121,8 ty dong.

[TH! PHAN CUA TVSI GIAI DOAN 2015 - 2019]

m—— S === TP Chung HNX
3,70%
2,61% 2,59%
221%
Liere 1,94%

1,36%

v o

===

1,49% 1,55% 1,70%
1,43%

2016 2017 2018 2019

Ngudn: HNX, HSX

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019 45




PHAN 3
HOAT DONG KINH DOANH TVSI

2.

TANG TRUONG SO LUONG TAI KHOAN MG MO
VA HOAT DONG TREN TOAN HE THONG

Tinh dén cudinam 2019 téng s6 tai khoan nha dau tu tai TVSI 1a 67.089
tai khoan, tang 7,44% so v&i nam 2018. Trong do, s6 luong tai khoan
ma& mdi trong ndm 2019 dat 4.249 tai khoan, s6 luong tai khoan active/
ma& maéi chiém 77,.4% (tuong Ung 3.287 tai khoan).

V&I muc tiéu mang lai cho khach hang, nha dau tu (NDT) nhing san
pham dich vu tién tién, sinh 1&1 tot nhat, TVSI khong ngtrng déi mai,
thiét ké cac goi dich vu phu hop véi timng phan khic khac hang, dam bao
tinh nhanh chong, thuan loi trong giao dich va bao mat théng tin, tir dé
tao ra su gan két bén virng vai cac tai khoan hién hiru va thu hut thém
nhiéu nha dau tu maéi dén vai Cong ty.

[56 LUQNG TAI KHOAN TVSI GIAI DOAN 2015 - 2019]
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Trong nam, Coéng ty da chinh thic ra
mat san pham Ching khodn Phai sinh
trén nén tang hé thong giao dich hop
tac vai déi tac Thai Lan vai 13 nam kinh
nghiém van hanh chiing khoan phai
sinh tai thi truong nudce ban.

Trong chubi nd luc tao ra nhiéu tién ich
cho cac nha dau tu, TVSI da hop tac
cung Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB)
cung cap Dich vu ho tro cac khach hang
TVSI rdt tién tai cac chi nhanh, phong
giao dich cua SCB.

TAI CAU TRUC MANG LUGI
KINH DOANH VA PINH HUGNG
HOAT DONG NAM 2020

T dau nam 2020, ban do cac don vi
kinh doanh maéi gidi cua TVSI sé dugc
nang cap vdi viéc té chic lai hé théng
chi nhanh, quy hoach thanh vung kinh

doanh tai cic thanh phé lén. Hoat
déng nay nam trong chién lugc kinh
doanh cuia TVSI, nham thich (g trudc
béi canh canh tranh va yéu cau ngay
cang cao cua thi truong.

PHAN 3

HOAT DONG KINH DOANH TVSI

Hé thong cac don vi kinh doanh cua Khéi Méi gidi TVSI
hién nay gom 1 hoi s& chinh, 6 chi nhanh tai Ha Noi va chi
nhanh tai Hai Phong, Da Nang, Quy Nhon, TPHCM. Theo
quy hoach mdi, cling véi cac chi nhanh Hai Phong, D3 Nang,
Quy Nhon, TP.HCM, tai Ha Noi, TVSI sé quy hoach thanh 3
khu vuc kinh doanh tap trung cé do phu rong khip dia ban
Ha Noi. Mbi khu vuc kinh doanh clia TVSI duoc dau tu bai
ban, cung cap day du cac san phadm dich vu tdi khach hang.
M6 hinh méi nay sé gitip TVSI quan ly tap trung, théng nhat
chat lugng dich vu, gia tang nang luc va quy moé phuc vu
khach hang.

Khach hang luén la trong tam trong moi hoat dong ctia Cong
ty, gia tdng gia tri tai san rong cta khach hang cling 1a muc
tiéu lén nhat cta TVSI, do dé nam 2020, Khéi Méi gidi lubn
bam sat cac dién bién trén thi truong tai chinh dé chu dong
nghién clru, no luc cai thién chat luong va phat trién cac san
pham, dich vu méi: ap dung co ché cham séc khach hang
linh hoat, nang déng nham mang lai cac gid tri gia tdng cho
khach hang, tang nang luc canh tranh cling nhu dong gop
vao doanh thu/lgi nhuan ctia Cong ty;

Chung toi sé tiép tuc day manh cong tac dao tao, quan tri
con ngudi, dé cao tinh tuan thu dé dat duoc muc tiéu phat
trién bén virng thay vi loi ich trong ngan han. Xay dung cac
chinh sach phu hop nham gilr va thu hat nguoi tai, xay dung
ngudn nhan luc cd chat luong va cd dao dice kinh doanh...
Nhan su duoc danh gid toan dién, da chiéu, tiép tuc tai co
cdu nham dap (ng yéu cau ngay cang cao clia moi trudng
hoat dong kinh doanh, cac nghiép vu mdi trén thi truong va
nhu cau da dang clia khach hang.
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DICH VU TAI CHINH

Doanh thu
dich vu tai chinh dat

173,1

ty VND
Tang trudng 21%

Du ng DVTC
(Ty dong)
2015 415
2016 591
2017 770
2018 1.025
2019 1.234
2.

HIEU QUA KINH DOANH

Nam 2019, téc do tang truong du ng cia TVSI dat 10,48%, toc do tang truong
doanh thu cho vay dat 12,39%. MUrc tang trudng nay thap nhat trong giai doan
2015-2019, nguyén nhan la do nguodn von tai tro cho hoat dong margin bi gigi han
va su tham gia clia cac cong ty ching khoan ngoai duoc tai tro nguon von gia re.

Trong 3 nam gan nhat, du no va doanh thu lién tuc tang trudng & muc tuong dong
nhau, hiéu qua cho vay margin duoc dam bao & mirc 6n dinh, trong béi canh canh tranh
veé |ai cho vay, phi ré nhu hién nay, day 1a su c6 gang l6n cta TVSI. D liéu & bang dudi
cho thay toc do tang truong du no va doanh thu dang tiép tuc giam dan, t&r mirc cao
nhat, trén 50% cla nhirng ndm 2011-2014, giam con murc tir 20-40% trong nhirng
nam gan day. Diéu nay phu hop véi thuc té canh tranh khéc liét khi cé nhiéu cong ty
chirng khodn nudc ngoai tham gia vao mang kinh doanh nay, véi gid von ré hon.

Diém sang trong mang Dich vu tai chinh 1a hoat dong cho vay ky quy khong phat sinh
no xau do TVSI quyét liét thuc hién chién luoc cho vay ky quy than trong va thuong
xuyén tang cuong hoat dong tham dinh cac ma chirng khoan trong danh muc cho vay.

BIEN DONG DOANH THU VA DU’ NG QUA CAC NAM

Doanh thu DVTC % Tang trudng % Tang trudng
Ty déng) Du ng DVTC Doanh thu DVTC
72,9 19,7% 459%
78,0 42,4% 7.1%
107.3 30,1% 37.6%
1431 33,1% 33,3%
173,1 20,4% 21,0%

DINH HUGNG DICH VU TRONG NAM 2020

Xay dung hé théng san pham da dang, linh hoat v&i thi truong, dap Ung kip véi su
thay d6i vé chinh sach clia co quan quan ly;

Cai thién chat luong dich vy, dam bao quan tri rui ro va hiéu qua dau tu cho khach hang

M¢& rong khai thac, nang cao chat lugng nhan su
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DICH VU NGAN HANG PAU TU’

TVSI xac dinh Dich vu Ngan hang dau tu 1a mot trong nhirng tru cot quan
trong trong ma&i quan hé tuong hd véi Khéi Méi gidi, Khai Nghiép vu, H6
tro (Nghién clru & Turvan dau tu, Dich vu Tai chinh, Dau tu Tu doanh). Khéi
Ngan hang dau tu cung cap cac dich vu tu van tron goi, gan lién véi cac
hoat dong ctia doanh nghiép, tir ltc thanh 1ap dén niém yét va sau niém yét.
Hoat dong Dich vu Ngan hang dau tu ghi nhan nhirng ky luc mdi trong nam
2019 khi doanh thu tang truong 256% so vai nam 2018, dat 41,3 ty dong.

Doanh thu dat

41,3

ty VND
Tang gap 3,6 lan

Dich vu Ngan hang dau tu dugc chia thanh 4 san pham chinh nhu sau:

Dich vu thj truwéng von (ECM)
Dich vu M&A
Dich vu thi trwdng ng (DCM)

Dich vu Tai chinh Doanh nghiép

- ; DOANH NGHIEP DOANH NGHIEP
) SN EPUTLLE > DAI CHUNG ) SAU NIEM YET )

Dichun Phat hanh ESOP Phat hanh cho : IPO / Phat hanh ESOP Phat hanh NDT chién luoc
Thi'trt.rérhg cho CBHH NDT chiénlugec | racong ching Phat hanh ra cong ching
vén (ECM) I -
1
Chuan ho4, chuan bi IPO ‘IPO/ Ping ky dai ching  Dang ky giao dich/ Niém yét c6 phiéu
Dich vu |
M&A Mua ban & Sat nhap (M&A) |
|
Dich vu Trai phiéu, Trai phiéu chuyén doi E
Thi troeong CB/DCM h
no (DCM) 1 B
1
I
Tai cau truc I Tu van tuan tha
1
Dich Vl.> Thanh lap cong ty Dinh gia Quan tri :céng ty Quan hé nha dau tu / IR
TCDN L -
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DICH VU THI TRUONG NG
DIEM SANG AN TUQNG NAM 2019

Trong ndam 2019, TVSI tap trung day manh mang tu
van Dich vu thi truong no (Trédi phiéu) theo xu hudng
cla thi truong va két hop nguon luc clia Cong ty. Dich
vu thi trudng no la hoat dong dem lai hiéu qua chung
cla Khéi 1B va 1a bé d& dé xay dung nguon luc cho 02
hoat dong c6t 161 1a tu van thi truong von (Phat hanh,
IPO, niém yét) va M&A. Dich vu thi truong von va Dich
vu Tai chinh doanh nghiép vén la diém manh cda TVSI
vai doi ngl quan ly giau kinh nghiém, cé nang luc trong
linh vuc turvan, da tao dung dugc uy tin va thuong hiéu
nha tu van chat lugng cho TVSI trong nhiéu nam qua.

KHACH HANG TIEU BIEU CUATVSI TRONG NAM 2019:

MUA BAN SAT NHAP M&A

B Mua ban va sat nhap (M&A)

B |PO/ Dai ching hoa va niém yét

Phat hanh, tai cau tric, dinh gia va thu xép vén
B Khac: IR, CBTT, PHDCD
B Trai phiéu

) . o (é
() l\}“ AL i N ‘.,z":. ' A £
llPHONG o LOTUS M@F ; Eme:, NAMNGHI
HOTEL DANAN DUC THANH ne Dung TASA BROUP PHU QUOC ISLAND
IPO/ DAl CHUNG HOA/ NIEM YET/ PHAT HANH
1 7
J{L <L,m7 Skypec (§HANEL BELCO®
CMID
TU VAN DOANH NGHIEP
AN CUONG' Q HUNG HAI &
Wood - Working Materials GROLJP v
TRUONG TIEN
GROUP

TU VAN & DAI LY PHAT HANH TRAI PHIEU

an noNG @ PHU CHAU

INVESTMENT GROUP

DINH HU'GNG KINH DOANH NAM 2020

Nam 2020, dich vu Ngan hang Dau tu sé co nhiéu kho
khan va thirthach, song TVSI dinh huding tiép tuc cung cap
dich vu da dang, chuyén nghiép, hudng dén muc tiéu trong
vong 5 nam tai, TVSI nam trong TOP10 vé doanh thu dich
vu ngan hang dau tu trén thi truong chirng khodan.

DEé thuc hién dugc muc tiéu trén, khoi Dich vu Ngén
hang dau tu sé tang cuong khai thac va cung cap dich
vu truyén théng, ma rong tim kiém khach hang mai; Két
hop chat ché véi cac doi tac chién luoc toan dién 1a Ngan

50 TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019
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hang SCB va Bao hiém Bao Long dé tim kiém, phat
trién khach hang va cung cap cac giai phap tai chinh
tron goi, ban chéo san pham. TVSI dang nd luc phat
trién mang ludi, hop tac vai cac té chirc I6n trong va
ngoai nude, trién khai cac dich vu thu xép von, M&A:
Nghién ctiu va trién khai chudi san pham pht hop voi
nhu cau va khau vi khach hang; Két néi cac dong von
dé thuc day hoat dong kinh t€ va hé tro cac doanh
nghiép phat trién.

PAU TU' VA KINH DOANH

NGUON VON
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Doanh thu
tw doanh

213,9

ty VND

Tang truding 380%

DOANH THU PAU TU’
TU DOANH

Don vi: Ty déng
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Vi tiéu chi ddm bao an toan von, hiéu qua hop ly, trong nhiéu ndm qua, TVSI ludn
tuan tha chién luoc dau tu gia tri than trong. Trong hoat dong dau tu c¢6 phiéu,
nhing doanh nghiép ma TVSI tham gia dau tu dugc “sang loc” tir cac cong ty dau
nganh, co loi thé canh tranh tot, hiéu qua hoat dong kinh doanh cao, tai chinh lanh
manh, dugc quan tri mot cach minh bach. Ngoai ra, TVSI con dau tu vao cac loai
chiing khoan khac nhu trédi phiéu doanh nghiép, gidy t& co gia... nhirng loai chiing
khodn nay déu duoc tham dinh ky vé gid tri, an toan vén va hiéu qua sinh 101 trudc
khi dau tu.

Nam 2019, thi trudng c6 nhiéu bién dong bat loi, thanh khoan suy gidam ca vé
khoi luong va gid tri giao dich, Vn-Index tuy tdng 7,7% nhung chl yéu dén tir vai
c6 phiéu von hoa 16n, trong khi nhiéu Bluechip khac déu sut gidm, nhiéu quy dau
tu trong va ngoai nudc cé hiéu qua thua kém so véi Vn-Index, tham chi coé quy da
giam NAV so v&i nam 2018. Tuan thi mot cach nhat quan chién luoc dau tu da
gitp hoat déng dau tu tu doanh ctia TVSI dat duoc két qua kha quan, véi doanh
thu dat 213,9 ty dong, tdng 380% so vdi ndm 2018 va hoan thanh ké hoach dé ra.

213,92
85,75
44,60
—_ o = . .
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

V&I nhitng két qua dat dugc trong nam 2019, TVSI tiép tuc theo dudi chién lugc
dau tu gia tri, than trong trong giai ngan va phan bé ngudn von trong ndm 2020,
nham dam bao sr dung vén an toan, hiéu qua.
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LA CONG TY BUGC XAY
DUNG DUATREN NEN
TANG CONG NGHE, TVSI
HIEU RO CONG NGHE
LAYEU TO QUYET DINH
LOI THE CANH TRANH
CUA DOANH NGHIEP.
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Ha tang Cong nghé thong tin cua TVSI thuong xuyén dugc nang cap voi
nhiéu tinh ndng tich hop nham gia tang hiéu qua cong viéc cling nhu do
hai long cua khach hang.

Nam 2019 c6 thé coi la mot ndm soi dong véi hoat déng cong nghé
thong tin tai TVSI. Trong nira dau ndm, TVSI da nang cap hé théng giao
dich chirng khoan co s&, hoan thién va b6 sung thém cac tinh nang mai
cho TVSI Mobile, iTrade-Home nham dem lai thuan tién cho khach hang.
Quy I, TVSI da cung cap cong cu giao dich méi “Hé thong giao dich truc
tuyén chimg khoan phai sinh”. Nhu vay, vai viéc da dang hoa tap san
pham, hé théng giao dich cé nhiéu cai tién, TVSI da sdn sang mang lai
nhing dich vu phong phu hon cho khach hang mét cadch nhanh chong
va hiéu qua.

Mot van dé duoc TVSI dac biét quan tam 1a dam bao tinh an toan, bao
mat hé thong. Nam 2019, 1an séng tan cong an ninh mang tai Viét Nam
tiép tuc duoc canh bao, nhat |a véi cac t6 chirc tai chinh. TVSI da thuc
hién nghiém kh3c cac tiéu chi danh gid kiém nghiém hé théng thong
qua cac danh gia dinh ky bao gbm ca hé théng phan cliing va phan meém.
Mot mat khong nglrng dau tur cai tién, nang cap cong nghé, cap nhat hé
théng, gitp ddm bao téi uwu hoa, an toan, bao mat thong tin dir lieu. Mat
khac, pho bién, nang cao y thirc ngudi dung trong ndi bo, bao vé thong
tin, tai khoan trén cac hé thong, tranh that thoat thong tin.

Bén canh do, bd phan CNTT clng ban hanh nhiéu quy trinh mai va
chudn hoéa cac quy trinh ¢l ngay mot hoan thién hon, ddm bao cac
nguyén tic vé tinh chi dong, san sang cao. Tur do, duy tri hoat dong hé
théng 6n dinh, an toan vaéi chi phi toi uu, gidm thiéu rui ro, tén that, thiét
hai cho TVSI cling nhu khach hang.

NAM 2020, LIEN TUC
DOI MS1 VA CAI TIEN

TVSI dat ké hoach phat trién cac ing dung mai cho
nha dau tu cd nhan trén co s cai tién cac Ung dung
trén nén tang web va di dong, nang cao tinh tién
loi va trai nghiém cla ngudi dung. Cu thé, sé nang
cap, hop nhat g dung TVSI Mobile, iTrade-Home/
Derivative, tinh nang mdi dem dén nhiéu tién tich,
cho phép khach hang co thé giao dich chimng khoan
€O sG'va phai sinh trén cuing mot ing dung, nham toi
da thoi gian giao dich, giup khach hang quan ly tai
khoan giao dich nhanh chong va hiéu qua, tao moi
truong dau tu thuan tién, chuyén nghiép. Bén canh

PHAN 4
KHOI HO TRQ

do, TVSI nang cap mdi bang gia truc tuyén, tich hop
day du cac tinh ndng cla chirng khoan co so, phai
sinh, quan ly danh muc tu chon, danh muc nganh
nghé va nhiéu tiéu chi lua chon cho khach hang,
nang cao do hai long ctia khach hang théng qua trai
nghiém khac biét trén cac nén tang tich hop hién dai.

Ngoai ra, Cong ty co ké hoach dau tu thay thé va lam
mai hé thdong phan cling, phan mém cho chu ky 5
nam, nang cao nang luc xtrly, luu trirva gidm thiéu rui
ro, dong thoi sén sang két néi véi hé théng giao dich
mai, hop nhat 2 Sa.
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NGHIEN CU'U
VA PHAT TRIEN SAN PHAM

THI TRUONG BIEN
DONG KHONG
NGUNG, DAC BIET
TRONG LINH VUC TAI
CHINH, CO NHUNG
SAN PHAM

PHAT TRIEN
HOM QUA cO THE

KHONG CON PHU
HOP CHO HIEN TALI.
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Dé duy tri da tang trudng, viéc nghién clu va phat trién san pham, gidi
thiéu ra thi trudng nhirng san pham mai, dap ng nhu cau, tham chi 13 cac
san pham ‘may do” theo khau vi ctia khach hang 1a vo cling quan trong. Day
clng 1a yéu to duy tri loi thé canh tranh khac biét cua cong ty. Vi quan diém
nay, ngay tu dau ndm 2019, TVSI da thanh 1ap Phong Phat trién san pham
v&i muc dich chuyén mén hoda va nang cao hiéu qua hoat dong nghién clru
va phat trién san pham.

Duoc dau tu ngudn luc, Phong Phat trién san phdm da trién khai nhiéu du
an quan trong trong ndm 2019, vdi dinh hudng da dang hda san pham dich
vu, cai tién cong cu hb tro khach hang, nang cao hiéu qua cla cac cong cu
hd tro quan tri ndi bo, quan tri rui ro. Hoat dong nghién clru san pham tai
chinh tai thi truong trong nudc va qudc té, cing cac xu hudng cong nghé
mdai, da gitip TVSI dua ra duoc 10 trinh xay dung, hoan thién va hién dai hoa
hé sinh thai dau tu cua minh.

Hai diém nhan ndéi bat cho hoat dong phat trién san pham mai & TVSI ndm
2019 1a Méi gidi chiing khoan phai sinh va Trai phiéu doanh nghiép. Nhu
vay, khach hang cta TVSI cé thé ti€p can bd san pham dich vu da dang,
bao gobm ca chiing khoan co s&, chirg chi quy, chiing quyén, chirng khodan
phai sinh, trai phiéu doanh nghiép. V&i chudi san pham phong phd, TVSI c6
thé tu van cho khach hang cac giai phap linh hoat, chuyén déi gitra cac thi
truong voi muc dich gitip NDT cé thém lua chon, téi vu hoa dugc ngudn
vén dau tu khi ting thi truong riéng 1é khong thuan loi. Song song voi moi
san pham noi trén, TVSI déu xay dung va cai tién bo cong cu giao dich truc
tuyén day du tinh nang trén moi thiét bi, dap (rng nhu cau vé toéc do, minh
bach va thao tac dé dang cua cac nha dau tu.

Ngoai ra TVSI da ra mat IRA - robot tu van tu dong bang thuat toan theo
phan tich ky thuat, co thé xtr Iy khéi luong 16n théng tin cung Iuc nham ho
tro cac nha dau tu ludt song ngan han hiéu qua hon.

PINH HUGNG
NAM 2020
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Trong boi canh TTCK Viét Nam dugc nhan dinh sé ngay cang quyét liét hon. Hiéu ro
thach thirc do, bo phan Nghién clru va Phat trién clia TVSI sé tiép tuc hoan thién hé
sinh thai dau tu vaéi viée bo sung thém nhirng goi san pham, dich vu mai, thiét ké da
dang, gitip khach hang co nhiéu lua chon pht hop vai nhu cau. Tinh linh hoat chuyén
déi gitra cac san pham sé duoc chu trong, dé dang va rit ngdn thaoi gian chuyén doi.
TVSI ciing lén ké hoach xay dung va ra mat céng cu tu van phu hop vai mbi khach
hang theo céc truong phai dau tu khac nhau.

Chirng khoan phai sinh sé duoc dau tu manh mé vai cac ké hoach mdéi nhu bé sung
thém bd lénh diéu kién, toi uu hda thao tac trén cong cu giao dich truc tuyén, tich hop
cac tién ich ho tro khach hang. Dong thoi, TVSI tién hanh tim hiéu san pham quyén
chon HNX du kién trién khai s3p toi. Phat hanh ching quyén cé dam bao cling 1a
mot trong nhirng san pham TVSI dang nghién clru, danh gid va cé thé trién khai trong
tuong lai gan.

TVSI va Daéi tac chién lugc - Ngan hang SCB du kién sé thiét ké nhirng san pham tai
chinh mai da dang, phu hop va tang tinh linh hoat khi sir dung dong tién cua khach
hang. Bén canh dé, khach hang sé nhan duoc uu dai khi st dung san pham hop tac
gilra hai bén.
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CHUNG KHOAN TAN VIET

DICH VU CHUNG KHOAN
VA CHAM SOC KHACH HANG

DICH VU
CHUNG KHOAN

Nhirng bién déng manh trén
thi truong ching khoan cé
thé tao ra nhiéu kho khan
Vi cac nha dau tu trong giao
dich, ca vé tam ly, bdo vé tai
san va téi uu hoa giao dich.
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N3m bat thuc t€ nay, Bé phan Dich vu Ching khoan TVSI ludn tich cuc
chuan biva dap Uirng mot cach tét nhat cac nghiép vu mai, phat sinh. Minh
hoa ré nét bang, phdi hop véi Bo phan Cong nghé théng tin nang cap hé
théng giao dich co s& nham t6i uu trai nghiém cua khach hang cling nhu
rit ngdn thoi gian thao tac ctia nhan vién nghiép vu, phat trién hé théng
giao dich san pham phai sinh v&i cong nghé va nghiép vu theo tiéu chuan
quéc té&; Cai tién quy trinh nghiép vu nham dam bao thuc hién muc tiéu
bao vé tai sadn cua khach hang cling nhu tao thuan tién trong giao dich,
dong thoi phong nglra dugc cac rui ro co thé xay ra trén hé thong.

V&i cac dich vu nhu Quéan ly tai khoan giao dich, Luu ky chirng khoan,
Quan ly giao dich c6 phiéu niém yét va chua niém yét, Giai dap va ho trg
khach hang théng qua hé théng Contact center (t6ng dai dién thoai, thu
dién tr...), Phong Dich vu chirng khodn ludn cung cap chat luong dich vu
tot nhat, thai gian xir ly nhanh chong, tir do nhan duoc su hai long va tin
tuong cua khach hang.

HOAT bONG
CHAM SOC KHACH HANG

BO phan Cham soéc khach hang da
danh dau nhing budc tién ndi bat
trong st ménh nang tam chat luong
dich vu, dem t&i cho khach hang
nhing trdi nghiém dac biét vé su
chuyén nghiép, tan tam.
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V6i muc tiéu vi su hai long cuia khach hang hudng dén gan két dai lau,
gilip khach hang thuc hién cac giao dich nhanh chéng, hiéu qua, hoat
dong cham séc khach hang da tap trung tuong tac gilp khach hang
trai nghiém cac dich vu théng qua cac kénh online, truc ti€p, nham
nam bat va ho tro nhanh chong nhu cau ho tro cua khach hang.

Nam 2020, TTCK dugc danh gid co nhiéu thach thirc 16n, bén canh ké
hoach duy tri va thic day giao dich vai khach hang hién hiru, B phan
Cham soc khach hang co ké hoach trién khai va hoan thién cac cong cu
tuong tdc mai phuc vu nha dau tu tét hon thong qua hé théng Email
markerting, Mo tai khoan online, hé thdng canh bao thong tin khach
hang, san pham két ndi véi khach hang cuia Ngan hang thuong mai Sai
Gon (SCB)...
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TVSI ludn xac dinh ngudn luc con ngudi 13 tai sdn quy gid nhat. Hiéu rd doi ngl nhan sur la mot trong
nhirng yéu td quan trong dé phat trién doanh nghiép, TVSI da 1ap ké hoach va don dau xu hudng phat
trién nhan su trong nam 2019; nang cao nang suat lao dong va hoat dong hiéu qua. Bén canh do, TVSI
lién tuc trién khai cac hoat dong dao tao, nho vay, CBNV da kip thoi ndm bat duoc xu hudng, kién
thire, ky nang, nghiép vu, cung cap cac san pham, dich vu hoan hao tai khach hang, nang cao hiéu qua
hoat dong.

1.  DACDIEM NHAN Sy’

Tinh dén 31/12/2019, téng s6 CBNV ctia TVSI 13 293 ngudi, doi ngl TVSI da co sur
tang trudng va dugc bé sung manh mé trong nam 2019
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Quan tri va H6 trg
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TUYEN DUNG

PAO TAO

Tai TVSI, Ban Lanh dao chu trong su minh bach, xay dung san pham, dich vu
hoan hao va canh tranh; dong thoi lubn quan tdm va uu tién danh cho can
b6 nhan vién (CBNV) nhitng chinh sach, ché do dai ngd tot, moi trudng 1am
viéc van minh, 16 trinh phat trién va thiang tién trong nghé nghiép, tao diéu
kién thuan loi dé thu hat nhan tai.

Trong ndm 2019, TVSI da hoan thanh 120% ké hoach tuyén dung dé ra,
tiép tuc tang trudng nhan su, dong thdi sang loc nhan su chua phu hop
nham téi da hda hiéu qua, nang suat lam viéc, phu hop véi tinh hinh hoat
dong kinh doanh thuc té. Bén canh do, TVSI da thu hat rat nhiéu chuyén
gia, doi tac, cong tac vién hop tac va lam viéc tai TVSI, gop phan dang ké
Va0 Viéc gia tang chat lugng dich vu, ndng suat lao dong va hiéu qua lam
viéc ciia CBNV.

Ngoai ra, Cong ty phdi hop vai nhiéu truong dai hoc uy tin, lién tuc tuyén
dung thuc tap sinh. Ngoai muc dich xa hoi héa, cung cap cac chuong trinh
hoc béng hitu ich t6i cac em sinh vién, hd tro sinh vién phan dau trong hoc
tap dé gop phan xay dung thi trudng chirng khoan ngay cang tét hon, TVSI
la moi truding thuc hanh tét dé cac em ap dung kién thirc hoc tap vao moi
truong thuc té va nang dong. Tai TVSI, Thuc tap sinh duoc hudn luyén bai
ban cac kién thirc thuc té bang nhirng khda hoc vé thi trudng chirng khoan
tur trinh dé co ban dén nang cao, dugc dao tao day du cac quy trinh lam
viéc va phdi hop cong viée trude khi tham gia thuce tap va lam viéc thuc té.
Khéng chi cung cap nguodn nhan luc tiem nang cho TVSI, day con 1a déi ngl
nhan luc tiém nang cho thi truong chirng khoan Viét Nam noi chung.

Trong nam 2019, Cong ty da danh khoang 1,2 ty déng cho cong tac dao
tao, cap nhat kién thirc md&i cho doi ngli nhan su dang 1am viéc va hop tac
tai TVSI.

100% CBNYV, Chuyén gia, Cong tac vién, Thuc tap sinh...déu duoc tham gia
dao tao, cap nhat kién thic vé thi truong chimg khoan. Qua doé, toan bd
nhan su TVSI hiéu hon vé xu huéng thi trudng, vé TVSI, dinh hudng va ké
hoach phat trién. Hang nam, TVSI t6 chirc cac dot kiém tra kién thic dinh
ky 2 lan/ndm, don déc CBNV ndm bat va cap nhat kién thirc lién tuc. Thém
vao do, bang cac khda dao tao theo quy dinh (dao tao bat budc), CBNV Méi
gidi cua TVSI ddm bao day du kién thirc va Ching chi hanh nghé ching
khoan, chirng chi chuyén mon. Trong nam 2019, TVSI da lién tuc va khong
gi&i han cir CBNV tham gia cac khoa dao tao chirng khodn phai sinh nham
mang lai dich vu t&t nhat cho khach hang vé san pham mai cla thi truong
ching khoan. Ngoai ra, TVSI danh kinh phi dao tao va chinh sach dai ngd
cho CBNV kinh doanh, nghiép vu tham gia cac khoa dao tao tién si, thac si,
nghiép vu, k¥ nang... trong nudc va nudc ngoai.
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Mbét sé khoa dao tao tiéu biéu trong nam 2019:

®  Phéan tich ky thuat, doc bao cdo tai chinh,
chi s6 phan tich nganh.

e Phan tich nganh va téng hop thi trudng.

®  San pham, dich vu Chirng khoan phai sinh.

[TY LE PHAN BO CHI PHi DAO TAO

Chi phi Dao tao 20,00%

0,00% 20,00% 40,00%

THU NHAP VA DAI NGO

[CBNV GAN BO VI TVS]

22%

15%

B TU5 - 10 ndm B Tir 3-5 ndm

TUr 5-10 ndm Bl Dudi 3 nam
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® Ky nang phan tich Bao cdo Tai chinh.
©  Phan biét chir ky gia

o Kiém soat ndi bo va Quan tri rdi ro Doanh nghiép.

Ky ndng
I Chuyén mon

B B3t bude

40,47%

60,00% 80,00%  100,00%  120,00%

Mot trong nhing yéu té thu hit nguén nhan luc, hién
tai [a chinh sach thu nhap va dai ngd. Tai TVSI, dinh ky
moi quy, moi CBNV déu duoc danh gia két qua cong viéc
cong bang qua hé théng KPI, do do CBNV ludn duoc hd
tro kip thoi dé hoan thanh tét cong viéc. Cong ty ludn uu
tién chi phi luong, thuang, ché do dai ngd tét nhat danh
cho CBNV. Hang ndm, TVSI danh hon 60% téng chi phi,
chi tra cho luong, thudng, tro cap... cho CBNV. Ngoai
chinh sach theo quy dinh ctia Nha nudc va muc luong
canh tranh, TVSI c6 cac goi bao hiém cao cap cho CBNV,
chinh sach Esop, thudng KPI, thuong doanh thu, 1€ tét,
tro cap... cham lo cudc séng cho mdi gia dinh CBNV.
Hang nam, Cong ty t& chirc cac chuyén du lich, tham
quan, nghi mat...1a co héi dé Ban Lanh dao, CBNV gip
g0, chia sé, vui choi giai tri... c6 thém nang luong tich cuc
sau thoi gian lam viéc.

V&1 cac chinh sach thu nhap tét, moéi truong lam viéc
nhan van, chuyén nghiép, TVSI khong chi thu hit nhiéu
hién tai ma con gitr chan nhan tai, da s6 CBNV bay to
nguyén vong duoc 1am viéc va gin bo 1au dai véi TVSI.
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B6 may té chirc hoat dong HDQT
Bdo cao hoat dong

Dinh huéng 2020

05 BAO CAO HOAT BONG

CUA BAN KIEM SOAT

B6 may té chirc hoat dong BKS
Bao cdo hoat dong
Dinh huéng 2020
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® HOI DONG QUAN TRI

Ong NGUYEN TIEN THANH

Chu tich HBQT,
Tong Giam doc

Thac sy Quan ly phat trién
Asian Institute of Management - Philippines;

C{r nhan Tai chinh ngan hang
BDai hoc Kinh t& Quéc dan;

Cha tich HDQT

CTCP Chirng khoan Tan Viét (05/2019 - nay);

Téng Giam déc kiém Giam déc
CN.TP. H6 Chi Minh = CTCP Chumng khoan
Tan Viét (01/2016 - nay);

Phé Téng Giam déc kiém Giam déc
CN.TP. H6 Chi Minh = CTCP Chung khoan
Tan Viét (2008 - 01/2016);

Giam ddc Dich vu chirng khoan
CTCP Chirng khoan Tan Viét (2007-2008).

Thanh vién HDQT doc lap
NH TMCP Sai Gon (SCB)

S6 ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI:
3.446.020 c6 phan.
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Ong NGUYEN VIET CUGNG
Thanh vien HDQT,
Phé Téng Giam déc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Ky su tin hoc
Dai hoc Téng hop Ky thuat Sofia, Bulgaria;

Phé Téng Giam déc kiém Thanh vién HDQT CTCP
Chirng khoan Tan Viét (2007 - nay);

Thanh viéen HDQT
Cong ty c6 phan Tap doan HIPT (2012 - nay);

Phé Gidm déc Trung tam tin hoc
Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam
(1997 - 2006).

S6 ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI:
895.523 ¢6 phan.

Ong TRAN VIET BPUC
Thanh vien HDQT

Chuyén gia quan tri
Pai hoc Harvard, Hoa Ky

Thac sy Quan tri kinh doanh
Pai hoc Texas, Arlington, Hoa Ky

C{r nhan Luat kinh doanh

Dai hoc Xa hdi va Nhan van

C{r nhan Quan tri Kinh doanh

Dai hoc Kinh té Quéc dan

Thanh vién HDQT doc 1ap CTCP
Chirng khoan Tan Viét (03/2018 - nay);
Giam déc Quy dau tu IDG Ventures
Vietnam (2004 - nay);

Phé Giam déc Cong ty Kiém toan
Viét Nam (2001 - 2004);

Tro giang Dai hoc Texas, Arlington, Hoa
Ky (1998 - 2001);

Kiém toan vién Cong ty Deloitte &
Touch, Hoa Ky (1996 - 1998);

Phé phong Cong ty Kiém toan
Viét Nam (1992 ~1996).

Ong LE THANH TUNG
Thanh viéen HDQT,
Pho Tong Gidm déc

Thac sy Quan tri kinh doanh
Chuong trinh Cao hoc Viét - Bi
Dai hoc Kinh té Quéc dan

Ctr nhan Tai chinh Ngan hang
Hoc vién Ngan hang

Cir nhan Ngoai ngir
DH Ngoai nglr - DH Quéc gia

Thanh vién HDQT
CTCP CK Tan Viét (03/2018 - nay);

Phé Téng Giam déc
CTCP CK Tan Viét (2017 - nay);

Giam déc tai chinh/KEé toan truéng
CTCP CK Tan Viét (2008 - 2017);

Trudng phong KTTC
Chi nhanh NH Ngoai thuong
Viét Nam (2005 - 2007).

S6 ¢6 phan dang so hiru tai TVSI:
155.127 cb phan.

Ba BUI THI THANH HIEN
Thanh vién HDQT,

Phoé Téng Gidm déc

K€ toan truong

Clr nhan ké toan kiém toan
Dai hoc Kinh té Quéc dan;

Cr nhan luat kinh t€
Dai hoc Luat Ha Noi.

Thanh vién HDQT
CTCP CK Tan Viét (05/2019 - nay);

Phé Téng Giam déc
CTCP CK Tan Viét (01/2019 - nay);

Ké& toan truéng
CTCP Chiing khodan Tan Viét
(05/2017 - nay);

Trudng phong ké toan
CTCP Chtrng khoan Tan Viét
(01/2017 - 04/2017);

Phé phong ké toan
CTCP Chirng khoan Tan Viét
(02/2013 - 12/2016).

S6 ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI:
84.204 ¢6 phan.
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BAO CAO HOAT bONG
CUA HOI DONG QUAN TR

1. DANH GIATINH HINH HOAT DONG CUATVSI TRONG NAM 2019

Ngay tir dau nam, HDQT cong ty da nhan dinh nhimg
kho khan cua thi truong chirng khoan va dat ra muc tiéu
kinh doanh than trong nhung cing khong kém thach
thirc déi vai hoat dong cua cong ty. Day clng 1a nam
dau tien Cong ty hoat dong vai s6 von diéu 1é trén 1000
ty dong, tang gap doi so va&i nam 2018. Nén kinh té
vi m6 6n dinh, duy tri dugc da tang trudng, nhung thi
truong tién té va chirng khodn cé nam giao dich kha am

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

dam, thi truong khong thu hat duoc thém nha dau tu,
¢6 phiéu mai trén thi truong it, lo ngai anh hudng cla
chién tranh thuong mai My - Trung. Tuy nhién, HDQT,
Ban Diéu hanh da co nhirng du bao sat vai dién bién thi
truong, dieu chinh mé hinh kinh doanh, mé thém cac
mang kinh doanh mdi cé co hoi phat trién, da dang hoa
nguon thu va loi nhuan.

QUAN TRI

Cong ty da thuc hién dung cac quy
dinh cta phap luat vé kinh doanh,
nghia vu thué, va quan tri cong ty.
Cong tac quan tri nodi bd tiép tuc
dugc thay déi manh hudng dén
chuyén moén hda sau nghiép vu theo
chlrc ndng, han ché cong tac kiém
nhiém nhiéu vai tro clta can bo quan
ly hudng tai quan tri chuyén nghiép.

PHAN 5
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Quan tri rdi ro, tuan thu: tang cuong cong tac giam sat, tudn thu, nhan
dién cac rli ro co thé phat sinh. Mac du cac rui ro hoat dong la khong
tranh khoi, nhung véi sur quyét liét trong viéc thuc thi chinh sach, TVSI
da ngan chan duoc nhirng nguy co tiém tang, cé co hoi gay ton that cho
cong ty.

Tinh minh bach, an toan cho giao dich cta nha dau tu/ khach hang tiép
tuc duoc tuan tha tuyét déi, chinh sadch quan ly tach bach tai khoan cua
nha dau tu va Cong ty, cong cu gidm sat, bdo cdo vé tai san cho khach
hang tién dung.

Tiép tuc thu hit duoc cac nhan su tét cung dong hanh vai cong ty, chinh
sach dai ngd duoc cai thién.

Hoat dong kinh doanh cho NDT vay tién mua ching khoan: TVSI da bi
x(r hanh chinh vé viéc cho Nha dau tu mua c6 phiéu khi chua da tién,
Cong ty da chap hanh ndp phat vao ngan sach nha nudc va diéu chinh

Tiép tuc tadng trudng manh Tong
doanh thu hoat dong: Nam 2019
TVSI dat 716 ty dong tang 2,5 lan so
vGi 2018 va hoan thanh gan 200%
ké hoach nam.

NGUON VON

Ve co cau ngudn von, nam 2019 von
cht s& hitu van chiém ty trong l6n
nhat trong tdng ngudn vén (khoang
62%) tang 89% so voi nam 2018 va
dat 114% ké hoach ndm, nguon von
vay giam ty trong xuéng con 37%.
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Phat trién manh hoat dong dau tu va kinh doanh ngudn vén théng qua
hoat dong kinh doanh trai phiéu doanh nghiép. Trong nam 2019 da
thanh 1ap thém phong Kinh doanh trai phiéu va Quan ly trai phiéu. TVSI
da turvan, phat hanh va phan phai trai phiéu doanh nghiép 1a diém sang
trong viéc nam bat co hoi kinh doanh dé phat trién thém mang dich vu
mai, déng gop 1én vao két qua kinh doanh chung.

Tap trung vao hiéu qua hoat dong clia cac don vi, sap xép co cau lai cac
don vi kinh doanh khéng hiéu qua bang viéc dong, sap nhap chi nhanh
trong mang kinh doanh maéi gidi ¢ phiéu. Hoat dong maoi gidi va Dich
vu tai chinh ¢o tang trudng murc kiém ton hon tuong ing 9%, 21%.

Clng va&i ting doanh thu, cac chi phi di kém clng tang theo véi Tong chi
phi bang 116% ké hoach nam, tang 34% so v&i nam 2018.

Ké&t qua hoat dong, TVSI dat 182 ty dong loi nhuan trudce thué va hoan
thanh 151% k& hoach ndm 2019, tang 143% so vdi hoat dong ndm 2018.

Nguon von vay ngan hang cé su tang truong nhanh dat 91 ty dong vuot
ké hoach nam 910%, nguon von vay trai phiéu dat 97% ké hoach dé ra.

Cac hoat dong huy dong ngudn qua kénh trai phiéu doanh nghiép tiép
tuc thuc hién hiéu qua dam bao ngudn von cho vay dau tu chirng khoan
va cac nghiép vu dau tu cua Cong ty. Trong nam cong ty da phat hanh
02 dot trai phi€u doanh nghiép, huy dong dugc 277 ty dong.

Ty 1é an toan von kha dung ctia TVSI trong ndm & mirc an toan, trén
520%.

cac hoat déng kinh doanh phu hop vaéi quy dinh.

2. DANH GIA VE HOAT DONG CUA BAN DIEU HANH (BPH)

Thi truong chirng khodn ndm 2019 da dién bién khéng
thuan loi cho hoat dong moi gidi, dau tu tu doanh va
cho vay giao dich chirng khoan nhung kha sat véi nhiing
nhan dinh vé moi trudng kinh doanh. Ban Diéu hanh da

nhan dinh duoc mdc do rai ro cla thi truong, danh gia
than trong dé dam bao an toan trong kinh doanh nhung
clng tan dung duoc co hoi mai.

Dai v6i hoat dong kinh doanh:

Nguén von:

Ban Diéu hanh da nhanh nhay trong viéc nam bat, trién khai co hoi kinh
doanh mai khi cac diéu kién veé thi truong ang ho.

Hoan thanh xuat sic ké hoach kinh doanh duoc Hoi dong quan tri giao
khi dat 200% ké hoach doanh thu va 151% ké hoach lgi nhuan nam
2019.

Quyét liet trong viéc co cau mang kinh doanh chua hiéu qud, ting
cudng cong tac kiém soat, quan tri rii ro va nang chuan dich vu, don vi
kinh doanh, chi nhanh.

St dung hiéu qua ngudn von cho vay nha dau tu va cac hoat dong khac
thong qua ngudn huy déng trai phiéu doanh nghiép.

Thuc hién nghiém tic dung cac quy trinh duoc xay dung va ban hanh
trong cac nam qua. Hoat déng cho vay khong phat sinh ng xau.

Ban Diéu hanh da thuc hién ding tham quyén, dugc phan cong, phan
nhiém ré rang. Thuc hién cai t6 tich cuc co cau té chire va bd may quan
ly, diéu hanh.

Cac hop dong kinh té dugc soat xét chat ché, viéc ky két tuan tha phap
luat va dung thdm quyén duoc quy dinh déi vai ting thanh vién cla
Ban Diéu hanh.
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BAO CAO HOAT bONG ) X § .
\ ~ ~ ” 4. DINH HUONG HOAT DONG NAM 2020 VA NHIEM KY
’ CUA HOI BDONG QUAN TRI | (iep) 2018-2023

Sau khi TVSI hoan thanh tang von diéu lé 1én 1080 ty  trudng chung, chi tap trung dau tu mang kinh doanh ¢o
vao thang 12/2018 thi hoat dong kinh doanh yéu cdu  co hoi rd rang va thuc su an toan. Muc tiéu trong tam,

3. HOAT DONG CUA HOl PONG QUAN TRI NAM 2019 co ngudn ven hé tro tién quyét nhu cho vay ky quy,  gidi phap thuc hién hoat dong kinh doanh TVSI 2020,

cUA NH|EM KY 2018-2023 dau tu g@y td co gid da coé nhiéu du dia trién kh.a|. Nam  nhu sau:
2020, v&i su than trong, HDQT khong dat muc tiéu tang

Nam 2019 1& ndam hoat dong Nhan su HDQT ¢6 su thay déi nhan su trong ndm khi DHDCD ndm

thir hai ctia Hoi dong quan tri 2019 da mién nhiém theo don tir nhiém ctia 6ng H6 Biu Phuong - Cha Than trong trong viéc ting trwdng cac mang hoat déng kinh doanh, dam bao tinh an toan vén, duy tri dugc
TVSI nhiém ky 2018-2023. tich va bau bo sung ba Bui Thi Thanh Hién 1a thanh vién HDQT bd sung. ty suat loi nhuan hop ly: .
HDQT da hoan thanh xuat sic Hoat dong dinh ky HDQT thuc hién 26 cudc hop va lay y kién thanh vién, DVI. Triéu dong
nhiém vu chi dinh hudng, quan ban hanh cac Nghi quyét thong qua nhiéu chu truong quan trong déi véi Chi tiéu KH 2020 Nam 2019 % KH2020/TH2019
tri cong ty tao ra nhirng budc hoat dong ctia cong ty nhu sau: :
dot pha vé ngudn vén, vé két Tong Doanh thu 469.483 716.043 65,5%
qua hoat dong kinh doanh. Chi phi 303.579 536.908 56,5%
B6 nhiém lanh dao cap cao thudc trach nhiém cua HDQT: 2 Phé TGB, Loi nhuan trudc thué 165.904 182.453 91%
Gidm doc CN, Gidm déc Khoi Dich vu Tai chinh.,
Phé chuan thanh lap bé phan quan ly, kinh doanh trai phiéu; dong clra
chi nhanh khong hiéu qua, sap nhap cac chi nhanh nh3m tang quy mo, Clng cd cdng tac quan tri, diéu hanh Nang cao nang suat lao dong va nang luc quan ly ctia cac cap dac biét
nang chuan dich vu cac don vi kinh doanh. Congty la doi ngl quan ly tam trung;
T6 chirc Dai hoi dong c6 dong thuong nién trong ndm 2019.
) ) ] ] Tap trung tai cau tric Nham cai thién hiéu qua hoat dong cua cac mang kinh doanh c6t 16i
Nhan sy HDQT: bau éng Nguyen Tién Thanh lam Ch tich, kiém Tong va pht hop véi dién bién cua nén kinh té & thi truong chimg khoan.
Giam doc, phan cong phan nhiém thanh vién trong HDQT.
Ban hanh chinh sach rui ro, phéi hop Ban kiém sodt, Ban diéu hanh va Hoat dong mang hé trg/van hanh, quan | T6i da thong tin nhdm dam bao tinh an toan, hiéu qua, thong sudt
b6 phan Quan tri rdi ro ra soat xay dung, ban hanh quy trinh quy ché, tri ddy manh quy trinh héava tirngbuéc  trong viéc van hanh, quan tri Cong ty;
giam sat thuc hién. IT héa, s6 héa
T6 chirc chi dao thuc hién nghiém tdc ché do Bao cdo tai chinh theo
quy dinh cua phap luat, lua chon don vi kiém toan doc lap phi hop vai Pénh gia da chiéu chat lwvong nhan sw = Dé cd hudng qui hoach, dao tao, b6 sung thay thé bao gbm tai cau
hoat dong ctia Cong ty. hién hiru tric. Chu trong cong tac xay dung, dao tao doi ngl va chinh sach ché

doé thu nhap, phuc loi phi hap, ¢o su phan cap hop Iy nham gitr va thu

Quyét dinh cac ho so kinh doanh, dau tu vugt tham quyén cua Tong hut nguoi tai, ngudn nhan luc co chat luong va co dao dirc kinh doanh...

Giam d6c. vai hinh thire trién khai “Thap dao tao néng luc 1anh dao cho moi cap”;
Gidm sat Ban Diéu hanh trong viéc thuc hién cadc Nghi quyét da ban

hanh ctia Dai hoi dong c6 dong va HDQT nham nang cao hiéu qua hoat D3y manh céng tac quan tri rdi ro, kiém tra ndi bd & dic biét Ia kiém tra tuan thu;

dong kinh doanh dat cac chi tiéu ké hoach.

Xay dung & hoan thién KH hoat dong kinh doanh 5 nam cho giai doan 2020-2024;

Nang cao y thirc ky luat, xay dung moi Hoc tap chuyén nghiép trong toan Cong ty va thuc day y thirc tu giac,

truong dao tao hudng toi tinh than san sang thay déi chinh minh nham hoan thién
cac kha nang, ki nang cla mbi nhan vién... va cuing nhau xay dung,
vun d3p van hoa doanh nghiép ctia Tan Viét mot cach ré nét hon.
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@ BAN KIEM SOAT

s

Ba NGUYEN THI HA
Truding ban

CUr nhan Tai chinh K& toan
Bai hoc Thuong Mai

Phé Giam déc khéi Dich vu Ngan hang
Dau tw CTCP Ching Khodan Tan Viét
(2008 - nay);

Phu trach CN Cong ty TNHH Tu van va
Kiém toan S&S - CN. Ha Noi
(2005 - 2008);

K& toan truwéng

CT CP Thiét bi Thuc pham - CN. Ha Noi
(2002 - 2005);

Ké toan truégng

CT TNHH Son Ha

(2000 - 2002).

S6 ¢6 phan dang s& hitu tai TVSI:
33.806 c& phan.
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Ong TRAN HO'U THANH
Thanh vién

Thac sy Tai chinh Ngan hang
Hoc vién Ngan hang

Clr nhan Tai chinh Ngan hang

Hoc vién Ngan hang

Phé phéng Phat trién san pham
Coéng ty c6 phan Ching khoan
Tan Viét (2019-nay)

Kiém soat vién Quan tri rui ro
Coéng ty c6 phan Chirng khoan
Tan Viét (2016-2018)

Chuyén vién dich vu chirng
khoan

Coéng ty c6 phan Chirng khoan
Tan Viét (2009-2015)

S6 ¢6 phan dang s& hitu tai TVSI:

0 c6 phan.

Ba PO NGOC HOANG YEN
Thanh vién

Thac si Tai chinh Ngan hang
Pai hoc Kinh té TP. HCM

Ctr nhan Tai chinh Tin dung
Hai hoc Ngan hang TPHCM

Phé phong Dich vu Chiing khoan

CN.HCM - Coéng ty Co phan Chirng

khoan Tan Viét (4/2009 - nay);

Chuyén vién phong Dich vu
Churng khoan CN.HCM - CTCP
Chirng khoan Tan Viét (03/2007 -
03/2009);

Chuyén vién ké toan
Ngan hang TMCP Sai Gon
(06/2006 - 03/2007).

S6 ¢6 phan dang s& hitu tai TVSI:
35.600 c& phan

PHAN 5
QUAN TR| DOANH NGHIEP BEN VU'NG

® BAO CAO HOAT DONG BAN KIEM SOAT

Thuc hién chirc nidng, nhiém vu cta Ban kiém soat dugc quy dinh tai
Luat Doanh nghiép ndm 2014, Diéu |é Cong ty C6 phan Chirng khoan
Tan Viét va cac quy dinh hién hanh; Ban Kiém soat xin trinh bay Bao
cao hoat dong ctia Ban ki€m soat véi ndi dung nhu sau:

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

1.

VE NHAN sy’

Trong ky hoat dong BKS c6 su thay déi vé nhan su, nhung van dam bao
cO cau va chirc nang hoat dong:

Ba Pham Mai Chi tir nhiém chirc danh Trudng BKS vi ly do cé& nhan.
Bau Ba Nguyén Thi Ha lam Trudng BKS thay thé Ba Pham Mai Chi.

Bau b sung Ong Tran Hu Thanh lam thanh vién BKS.

BKS gom 03 thanh vién:

Bs  NGUYEN THI HA Trueing ban
Ong TRAN HO'U THANH Thanh vién
B DO NGOC HOANG YEN Thanh vien

Theo quy dinh tai Diéu 1é Cong ty va Nghi quyét Dai hoi dong cd dong
(BHDCD) thudng nién thang 3/2018, nhiém ky BKS 1a 05 nam tr nam
2018 dén ndm 2023, thanh vién dugc bau b sung sé dugc tinh tir thai
diém duoc bau dén thoi diém két thic cia nhiém ky.

Thu lao BKS: 96.000.000 dong (Trudng BKS: 4.000.000 doéng/thang,
Thanh vién BKS: 2.000.000 déng/thang).
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2. CACHOATDONG
CUA BKS TRONG KY

BKS tham gia day du cac cudc hop HDQT trong nam 2019.

Thuc hién kiém tra, giam sat viéc tuan thd phap luat, chap hanh Diéu
l& cong ty va thuc hién Nghi quyét DHDCD cta HDQT, Ban Tong gidm
déc trong nam 2019.

Giam sat thanh vién HDQT, BDH va cac can bo quan ly.

Thuc hién kiém tra, giam sat viéc 1ap cac bao céo tai chinh quy |, quy Il
quy ll1, quy IV, bao co tai chinh kiém todn Ban nién 2019 va bao céo tai
chinh kiém toan nam 2019.

3. CAccuOCHoP
CUA BKS TRONG KY

BKS da t& chirc 05 cudce hop vai su tham gia day du clia cac thanh vién.

Thoi gian Noi dung
Théang 5/2019 Bau Trudng Ban Kiém soat
Thang 6/2019 Phan céng nhiém vu, Thu lao BKS

nhiém ky 2018-2023

Thang 7/2019 Thoéng qua Bao cao tai chinh va Bao
cado ty Ié An toan tai chinh 06 thang
dau nam 2018 (da duoc soat xét)

Thang 10/2019 Panh gid viéc thuc hién ciac NQ

HDQT 9 thang dau ndm 2019
Thang 02/2020 Xem xét so b6 tinh hinh s6 liéu tai
chinh va viéc thuc hién ké hoach kinh
doanh 2019 theo NQ BDHDCD.
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Thong nhat theo Bién ban hop

(cac vi tri nhu trong danh sach tai
bao céo)

Thong nhat theo Bién ban hop.

Thong nhat thong qua Bao cdo tai
chinh va Bao cdo ty I1é An toan tai
chinh 06 thang dau nam 2018 (da
duoc soat xét).

Thong nhat thong qua bao cao danh
gia theo BB hop.

BDH da cé bao cdo chi tiét vé tinh
hinh thuc hién ting chi tiéu ké
hoach kinh doanh 2019, s6 liéu tai
chinh ré rang, minh bach.

PHAN 5
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KET QUA CONG TAC GIAM SAT CUA BKS

1.

2.

KET QUA GIAM SAT HOAT DONG
CUA HDQT VA BAN DIEU HANH

SU PHOI HOP GIU'A BKS
VOI HPQT VA BBH

Trong nam 2019, HDQT da ban hanh 24 Nghi quyét thong qua cac van
deé thudc tham quyén cia HDQT dé diéu hanh hoat dong Cong ty.

HDQT da chi dong trong viéc gidm sat va diéu hanh kip thaoi chién lugc
kinh doanh, cac quyét sach cu thé trong hoat dong cia Cong ty, BDH
da bam sat cac quyét sach dé trién khai thanh cac cong viéc cu thé. Mac
du ndm 2019 thj truong chiing khodn co nhirng dién bién khéng thuan
loi khién hoat dong kinh doanh chimng khoan gép khong it kho khan,
nhung BDH da co nhitng quyét sach kip thoi, ding din dem lai hiéu qua
kinh doanh cao nhu: phat trién hoat dong dau tu va kinh doanh ngudn
von, phat trién khéi Dich vu Ngan hang dau tu, tinh gidm cac don vi kinh
doanh khéng hiéu qua, cung cap cac san pham tai chinh linh hoat dap
(ng nhu cau cla nha dau tu.

Mot s6 chi truong quan trong doi véi hoat dong ciia Cong ty da duoc
HDQT thong qua va/ hodc duoc trién khai dung quy dinh trong ky bao
gom: Trién khai Moi gidi chirng khodn phai sinh, trién khai moi gidi Trai
phiéu doanh nghiép, ....

Trong nam, Cong ty da bi x&r phat hanh chinh vé viéc cho Nha dau tu
mua c6 phiéu khi chua du tién, Cong ty da chap hanh nép phat vao
ngan sach nha nudc va diéu chinh ngay cac hoat dong kinh doanh cho
phu hop vai quy dinh.

Trong ky, khong phat sinh khi€u nai, khiéu kién |6n nao doi hoi Cong ty
phai thuc hién cac thu tuc phap ly lién quan.

BKS khong phat hién hanh vi vi pham phép luat, vi pham Diéu lé Cong
ty ndo cla cac thanh vién HDQT, BDH va cac can bd quan ly cap cao.

BKS d& duoc cung cap day du, kip thdi thong tin vé cac Nghi quyét,
Quyét dinh cua Hoi dong quan tri (HDQT) va Ban diéu hanh (BDH)
Cong ty; trao déi thuong xuyén véi HDQT va BDH vé tinh hinh thuc
hién k& hoach kinh doanh va cac Nghi quyét da duoc DHDCD thong
qua nam 2019.
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3.  THAM DINH BAO CAO TAI CHINH

® Viéc t6 chirc cong tac ké toan théng ké da tuan thd day du cac quy
dinh lién quan, dam bao nguyén tac trung thuc, than trong va hop ly
va bao cdo tai chinh da dugc ap trén co so tuan thu day du cac quy
dinh hién hanh.

e Trong qua trinh thuc hién kiém tra, giam sat viéc 1ap cac bao cdo tai
chinh quy, bao cdo tai chinh kiém toan Ban nién 2019 va bao cao
tai chinh kiém todn ndam 2019, BKS chua phat hién cé hién tuong vi
pham trong cong tac tai chinh, ké todn théng ké trong ky. BKS danh
gid cac bdo cdo da dadm bao tinh tudn th cao doi vai cac quy dinh
hién hanh vé ndi dung va thoi gian 1ap bao cdo va théng nhat vai cac
s6 liéu trong bao cdo tai chinh ndm 2019 (da kiém todn bai Cong ty
Kiém toan VACO).

o Congty da cong bo day du, ding han cdc bdo cdo tai chinh Quy, Ban
nién va cad nam 2019.

Hiéu qua hoat dong cua Cong ty da duogc phan anh trén Bao cao tai
chinh: doanh thu nam 2019 dat 719,5 ty dong, tang 2,2 [an so voi
nam 2018; Loi nhuan sau thué dat 146,24 ty dong, tang 2,4 lan so
v&i nam 2018...

e Tylé an toan von kha dung ca nam cta Cong ty 2019 duy tri & mirc
cao trong ca nam.

4.  DPANH GIATINH HINH THU'C HIEN CAC CHI TIEU KE HOACH
VA NGHI QUYET DHDCD NAM 2019

Ve tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2019:

Chi tieu KH 2019 iz % TH 2019/ KH 2019

(Ty déng) (Ty déng)

Doanh thu 360,83 719,83 199%
(Doanh thu hoat dong
va thu nhap khac)

Chi phf (Téng chi phi 239,63 537,19 224%
va chi phi khac)

Loi nhuan trudc thué 121,20 182,64 151%

Viéc thuc hién stra déi, b6 sung Diéu 1é t6 chirc va hoat dong ctia Cong
ty da duoc thuc hién hoan tat trong nam 2019.
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TRONG TAM KE HOACH HOAT DONG

CUA BKS NAM 2020

1. GIAM SAT HOAT bONG

CUA HDQT VA BAN DIEU HANH

Trén co s& chirc nang, nhiém vu duoc quy dinh tai diéu lé Cong ty va
Quy ché t6 chirc hoat dong clia BKS, BKS xac dinh trong tam hoat dong
trong nam 2020 nhu sau:

Gidm sat viéc tuan thu cac quy dinh phap luat va diéu 1é trong viéc quan
tri, diéu hanh cong ty.

Giam sat hoat déng cua HDQT va Ban diéu hanh Cong ty.
Giam sat viéc thuc hién nghi quyét DHDCD nam 2020.
Phoi hop nang cao hiéu qua hoat dong kiém toan ndi bd nam 2020.

Tham dinh, gidm sat qua trinh 1ap va kiém toan bao cdo tai chinh ban
nién va ca nam 2020.

Kiém tra, ra soat cac quy trinh hoat dong, dé xuat thay déi, diéu chinh
hoac ban hanh mdi cac quy trinh néu can.
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HE THONG QUAN TRI RUI RO

Hé théng quan tri rui ro tai TVSI dugc dinh hudng xay

dung theo khung quan tri rdi ro toan dién véi mo hinh

phong vé ba I6p, dam bao hoat dong ctia Cong ty dugc an

toan, minh bach va hiéu qua. Trach nhiém trong viéc quan

tri rdii ro duwogc phan dinh r6 rang. Tirng bo phan, tirng thanh

vién déu c6 vai tré quan trong trong hé théng quan tri rai

ro, thuc hién dung trach nhiém cta minh va huéng dén

muc tiéu chung. Viéc quan tri rdi ro dugc thuc hién song

hanh cung cac hoat dong ctia Cong ty.

LOP THU NHAT

Ban than cac bé phan kinh
doanh va hé trg cé phat sinh
rdi ro

LGP THU HAI

B6 phan Quan tri rai ro

LGP THU BA

B6 phan kiém toan, kiém
tra, kiém soat ndi bo
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La I&p dau tién va truc tiép déi dién vaéi rdi ro trong qua trinh kinh doanh, viéc tham
gia vao qua trinh Quan tri rdi ro sé bao vé cho chinh minh.

La ngudi chiu trach nhiém chinh trong viéc quan tri rdi ro trong linh vuc minh dam
nhiém. Ban than 1&p thir nhat 13 nhirng chuyén gia trong linh vuc ciia minh, vi vay
c6 su hiéu biét sau sac va chi dong trong viéc Quan tri rui ro.

C6 trach nhiém thong bao, bao cao cac rdi ro minh phai doéi dién, nhirng kho khan
va kién nghi trong qua trinh Quan tri rdi ro tdi cac I6p sau, cing phoi hop dé nang
cao kha nang phong vé cta lop nay.

Hoat dong tap trung va doc lap, cé trach nhiém téng hop, phat trién, duy triva gidm
sat hoat dong Quan tri rui ro.

HG tro viéc Quan tri rui ro cho 16p thir nhat thong qua viéc dua ra khung Quan tri
rui ro, chinh sach Quan tri rti ro chung, khau vi rdi ro, quy trinh Quan tri ri ro, gitip
cac bd phan co cai nhin déng nhat vé muc tiéu va cach thirc Quan tri rui ro.

Theo d6i, quan sat téng thé cac rdi ro ma I6p th nhat phai déi dién, tir do diéu
chinh va can déi rdi ro cho pht hop véi chinh sach chung toan cong ty.

Xay dung cac cong cu, md hinh hd tro I6p thir nhat trong viéc nang cao hiéu qua
phong vé rui ro

L&p th ba hoat dong doc lap, gidam sat dam bao tinh tudn trong viéc thuc hién
trach nhiém Quan tri rdi ro clia I6p thr nhat theo chinh sach, quy trinh chung do
|6p thi hai xay dung va phat trién.

TU thuc té kiém tra, gidm sat, [6p thr ba cé nhirng dé xuat cai thién, nang cao hiéu
qua Quan tri rui ro cho I&p thr hai.

1. XACDINHRUIRO

2. PO LUONG RUIRO

PHAN 5
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QUY TRINH QUAN TRI RUI RO TAI TVSI

TVSI xac dinh cac rui ro trong yéu dua trén rdi ro da xay ra, da dugc nhan dién
trong qua khr va du doan xu hudng, kha nang co thé xay ra rdi ro trong tuong lai.
Cac phong/ban/bo phan trong Cong ty chi déng kiém soat rui ro trong cong viéc
va gl bdo cdo dinh ky dé bo phan Quan tri rli ro téng hop, ghi nhan va phan tich.
B6 phan Quan tri rdi ro xac dinh rdi ro dua trén nhirng co s& sau:

Thay d6i trong chién luoc kinh doanh, trong quy trinh van hanh clia Cong ty;
Coéng ty phat trién hodc ra mat nhirng san pham mai:

Cé su thay déi bién dong lén trong cac bao cao dinh ky clia cac bd phan va trong
két qua kinh doanh clia Cong ty;

Khuyén céo tir cac Co Quan Quan Ly Nha Nudc va bo phan doc 1ap Kiém soat noi bo;

Thay d6i vé chinh sach phap luat.

TVSI st dung phuong phap dinh tinh va dinh lugng cho ting loai rdi ro cu thé.
V&1 mdi phuong phap déu da dugc trao déi vai cac bd phan nghiép vu lién quan
nham xac dinh ré tinh hiéu qua va y nghia cla cac s6 liéu. V&i mdi phuong phap,
TVSI c6 nhitng do ludng cu thé:

Phuong phap dinh luong duoc do luding va thé hién bang s6 liéu cu thé hodc ty 1€ %:

Phuong phap dinh tinh dugc do ludng bang viéc danh gid, phan loai theo cac mirc
do nghiém trong hoac cap do canh bao sau khi da trao déi vai cac bd phan lién quan.

Coéng ty uu tién viéc sirdung mo hinh dé lugng hoa rii ro. Cac mé hinh dugc tim
hiéu phat trién dua trén cac van ban hudng dan cla cac Co Quan Quan Ly Nha
Nudc, nhirng moé hinh duoc dap dung phd bién theo thong 1é qudc té va cac mo
hinh duoc TVSI tu phat trién dua trén tinh hinh kinh doanh thuc té clia Cong ty.
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3. THEO DOIRUIRO

4. BAO CAO RUIRO

5.

XU LY RUI RO

Cac phong/ban/b6 phan tap trung theo doi rui ro tai bd phan dua trén nhing rui
ro ma bd phan Quan triruiro da luu y va canh bao. Bo phan QTRR theo doi thong
qua cac chi s6 da dugc lugng hoa, dat cac han mure rdi ro, cac rui ro va cac moc
canh bao. Dong thoi, bé phan Quan tri rdi ro tinh toan dua trén cac dir liéu co
san va dua ra cac kich ban, xu hudng va ké hoach dé giam thiéu rui ro. Khi rui ro
da co dau hiéu vuot qua kiém soat hodc & ngudng cao, Quan tri rdi ro phdi hop
kip thoi vai cac bo phan lién quan dua ra ké hoach cu thé dé dua trang thai rii ro
vé murc an toan.

Quan tri rdi ro thong bao va két hop véi bd phan KSNB dé theo doi rdi ro tir cac
khia canh doc 1ap dé co nhing canh bao kip thoi.

TVSI duy tri hé théng bao cdo rui ro dinh ky hang ngay, tuan, thang, ndm vai nd
luc ¢6 ging dua ra nhirng canh bao sém nhat dén Coéng ty va cac bd phan lién
quan. Dong thoi, TVSI 1ap cac bao cao dinh ky vé téng quan, xu hudng ri ro voi
nhi*ng nhan dinh vé rui ro co thé xuat hién va cac rui ro dang phai déi mat, khac
phuc.

TVSI duy tn viéc thudng xuyén cai tién bao cdo dé bat kip v&i nhirng thay doi
hién tai, khac phuc nhitng khuyét diém clia cac bdo cdo vai viéc sir dung mé hinh
cl va khong hiéu qua. Bo phan Quan tri rdi ro san sang dirng viéc st dung nhing
bao cao, mod hinh va phuong phap 16i thoi va khong thé hién chinh xac tinh trang
rui ro cia Cong ty.

TVSI xay dung cac kich ban co sdn dé xtr ly rui ro khi vuot ngudng cho phép,
Quan tri rdi ro luong hoa rui ro voi trng kich ban va thuc hién xtr ly theo ding
nhu kich ban da xay ra. Bén canh do, Quan tri rdi ro théng nhat véi cadc phong ban
lién quan vé cach thire xtr ly rii ro.

Tuy theo mirc d6 nghiém trong, tan suat xay ra ma TVSI sé lua chon nhirng hinh
thire xtr ly khac nhau:

Tap trung rdi ro trong yéu: TVSI tap trung x{r ly mot hodc mot vai rui ro trong yéu
ma ton that do né gay ra anh huang nghiém trong dén tinh hinh tai chinh va kha
nang hoat dong lién tuc cta Cong ty

Kha nang chap nhan rti ro: 13 kha nang TVSI str dung cac nguon luc tai chinh co
san dé bu dap tai moi thoi diém nhing rui ro trong yéu hodc nhirng rdi ro tiém an
ma Cong ty chap nhan.

Giam thiéu rdi ro: xay dung cac bién phap, k& hoach, mé hinh phong tranh nham
giam thiéu rudi ro tac dong dén Cong ty hodc giam thiéu ty 1é xay ra rui ro.

Chia sé ri ro: Cong ty chuyén tat cd hodc mot phan rui ro cho cac doi tugng khac
thong qua viéc mua bao hiém (néu cé) cho cac hoat dong kinh doanh.
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RUI RO THI TRUONG

RUI RO THANH TOAN

PHAN 5

QUAN TRI DOANH NGHIEP BEN VU'NG

Cac hoat dong chinh cua TVSI lién quan dén rui
ro thi trwong la cac hoat dong cho vay giao dich
ky quy va tu doanh chirng khoan. D€ kiém soat
dwoc nhirng rai ro trén, TVSI da thuwe hién nhirng
nghiép vu QTRR chuyén sau nhu:

Danh gia rdi ro thi trudng & mirc cao, chién luoc dau tu - tu doanh chi dong giam
ty trong c6 phiéu (tai san rui ro cao) va co cau sang tai san rdi ro thap hon (trai
phiéu doanh nghiép).

Thanh lap Hoi dong dau tu, Hoi dong tin dung véi cac chide nang nhiém vu ro
rang va hop dinh ky hang thang. Dam bao viéc dau tu tu doanh va cho vay hoat
dong giao dich ky quy dugc an toan vaéi trong han mirc clia hdi dong phé duyét.

Lura chon dau turva tai san dam bao dé thuc hién cho vay ky quy mot cach ky cang
thong qua nhirng mo hinh tinh todn vé co ban va dinh gia tai san.

Giam sat tinh hinh du ng, mire doé tap trung du no theo ma va theo khach hang dé
xay dung hé théng han mdc nham co nhing canh bao kip thoi.

Rui ro thanh toan xay ra khi ddi tdc ma TVSI cho
vay giao dich ky quy khéng thé thanh toan ding
han hoic chuyén giao tai sdn nhu cam két. D&
phong ngtra rui ro thanh toan, Céng ty da thuc
hién:

Danh gia lai kha nang thanh toan cua cac daéi tac, chi dong giam ty trong du ng
margin cua nhom cac khach hang co rui ro thanh toan cao.

Xay dung quy ché giao dich ky quy lam co s& cho hoat dong cho vay quy dinh rd
rang vé han muc cho vay, tai san duoc dung lam tai san dam bao, cach thirc xir ly
tai san va co théng béo ro rang dén vai khach hang, doi tac.

Xay dung mo hinh phan loai tai san, dam bao tai san duoc dung dé ky quy cho vay
la nhirng tai san gia tri va dé dang xtr ly thu hoi khi can thiét.

Do ludng rui ro thanh toan dua trén mé hinh ma TVSI xay dung.

Gidm sat tinh hinh cho vay tap trung qua nhiéu vao mot loai tai san hodc mot
khach hang, doi tac.
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TVSI ludn cd gang cap nhat nhanh nhat
va hoat dong theo cac van ban phap ly
hién hanh, déng th&i ludn thuc hién ding
huwéng dan cta cac co quan quan ly nha
nudc. Bén canh dé, dé phong nglra ri ro
phap ly va tuan tha, TVSI thuc hién:

TVSI ludn duy tri ty Ié hgp ly va can dai
gilra tai san va ng dam bao duwgc viéc
thanh toan cac nghia vu tai chinh dén han.
Thé hién rd rang qua viéc:

T

E ® Cap nhat thudng xuyén cac van ban phap Iy va pho bién téi toan hé théng TVSI,
thong bdo dén khach hang néu can thiét.

® Ty lé an toan tai chinh cta Cong ty ludon duoc duy tri & mic cao, dam bao ludn
@ VUGt xa yéu cau clia co quan quan ly 1a 180%.

® Quan ly ro rang, tach biét gilra tién glri cia nha dau tu va tién ctia TVSI.

* Xay dunghe thong bao cao thudng xuyén, chi tiet, cap nhat tur dong finh trang tai e Lién tuc diéu chinh quy trinh, quy ché dé phu hop véi cac van ban hién hanh va

RUI RO PHAP LY )
thuc té tinh hinh kinh doanh ctia Cong ty.

RUI RO THANH KHOAN chinh ctia Cong ty vai cac s liéu day du.

VATUAN THU
700,00% — . x . , M . . . . PETI . e
e Hop tac ho tro cac co quan chirc nang trong viéc bao cao, cong bo thong tin, kiém
600,00% tra, thanh tra cac giao dich bat thueng.
V1 E AN TA i 500,00%
EWLEAN TOANTA! CHINF] e Ban hanh cac van ban ndi bé néu ré quy trinh nghiép vu va cac budc thuc hién
R 400.00% kiém tra, gidm sat chéo, bdo cdo nham tang tinh tuan tha.
? 300,00%
Han muc cua CQQL 200.00% e Nang caoy thirc tuan thi thdng qua cac Ban tin canh bao ruiro, ban tin phap luat
va dao tao hudng dan quy trinh, tuan thu.
100,00%
0,00% o Cac hoat dong kiém tra cua bd phan kiém soat noi bo dién ra thuong xuyén va

Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang Thang chat ché. San sang xUr ly nghiém trong cac trudng hop vi pham theo quy dinh cla
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TVSI hi€u ré tam nghiém trong cta rai ro
hoat ddng c6 thé xay ra tai Cong ty va xay
dung cac bién phap dé gidm thiéu rai ro
nhu sau:

Xay dung quy trinh, quy ché, quy dinh va cac van ban hudng dan nham dam bao
chat ché cong tac quan ly, hoat dong trong cac bd phan cling nhu lién két trong
Cong ty. Cac van ban néu ro trach nhiém cla ting bod phan, ca nhan dong thoi
clng quy dinh chi tiét nhiém vu, chirc nadng trong cong viéc.

TVSI théng ké cac 16 hoat dong xay ra theo cac cap do nghiém trong va mic do
thuong xuyén nham xr ly khic phuc, giam thiéu rdi ro phat sinh.

TVSI khéng chap nhan xay ra va xtr ly ré rang nhitng hanh déng ¢é tinh lam sai dan
dén mat mat cho khach hang, thiét hai nghiém trong cho Cong ty vé ca tai chinh
clng nhu hinh anh, uy tin.

Dé dam bao cho qua trinh hoat dong dién ra hiéu qua, trong nam 2019, TVSI da
cho ban hanh va stra déi gan 30 van ban trong s& hon 80 Quy trinh, Quy ché,
Quy dinh céc loai.
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DINH HUGNG HOAT DONG
QUAN TRI RUI RO NAM 2020

Cong ty, dong thoi khac phuc va stra d6i tranh l3p

Tiép tuc thuc day hoat dong giam sat
tuan tha: Quan tri rui ro dong vai tro
dinh huéng, hd tro, thic day hoat dong
gidam sat tuan thu tai cap do van hanh,
nghiép vu thong qua dé xuat cac co ché,
chinh sach vé chirc nang, quyén han va
trdch nhiém cho cac bé phan nghiép
vu. Quan tri rdi ro thuc thi vai tro giam
sat & cap do cla tuyén phong ngu thir
hai déi vai viéc thuc thi cac chirc nang,
qguyén han va trach nhiém cla céc bd
phan nghiép vu.

Gidm sat cac chi s6 rui ro va canh bao
sém: Quan tri rui ro tiép tuc thuc thi vai
tro giam sat cac chi so rdi ro va canh bao
sém cho cac nghiép vu dau tu, nguon
von va cho vay. Phéi vai véi cac bd phan
lien quan xay dung cong cu, phat trién
mo hinh do ludng cac mic dd rui ro,
kiém soat nhing thay déi 16n trong cac
chi s6 dé dam bao khong co nhimng rui

ro tiém an.

Thuc thi vai trd danh gia, dé xuat, gop
y Ve rli ro thdéng qua cac dé xuat, danh
gia rdi ro khi 1a thanh vién cuia Hoi dong
dau tu, Ban tham dinh va qua co ché
bdo cdo, dé xuat truc tiép lén Tong
Giam doc.

K&t hop vai bd phan phap ché thudng
xuyeén ra soat, dé xuat, cap nhat lai cac
quy trinh néi b6 nham tuan thu dang
cac van ban phap luat duoc ban hanh,
dadm bdo chat ché qua trinh van hanh
dong thoi 1am ré chlrc ndng, nhiém
vU cla cac ca nhan, bé phan gilp qua
trinh lam viéc clia Kiém soat ndi bo tro
nén ro rang, dé thuc hién.

Chu trong cong tac dao tao nhan thirc
vé quan tri rdi ro, truyén thong van hoa
tuan tha va y thdc trach nhiém dén
tirng c& nhan, bé phan trong Cong ty.
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Tong quan vé phat trién bén virng 01
Thong tin chung 02
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BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG

TONG QUAN VE PHAT TRIEN BEN VU'NG

Bdo cao Phat trién bén vitng duoc xay dung nham
téng hop nhirng cong bé va hoat dong ctia TVSI trong
nam 2019 hudng tdi viéc phat trién bén virng Cong ty.
Pay 1a nam thr ndm TVSI thuc hién bdo cdo nay, va la
nam dau tién thuc hién theo Hudng dan 1ap bdo cdo
phat trién bén virng danh cho linh vuc Tai chinh cla
T6 chirc Bao cédo sang kién toan cau (Global Reporting

®

THONG TIN CHUNG

CHIEN LUQC

Initiative - GRI). Theo do6, TVSI lua chon cac nguyén
tac: “Su tham gia cua cac bén” va “Tinh trong yéu” dé
xac dinh ndi dung bao cdo. Dong thoi, TVSI clng lua
chon cac nguyén tic: “Tinh rd rang” va “Tinh dang tin
cay” dé xac dinh chat luong clia Bio cdo phat trién
bén viing.

MO HINH QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VU'NG

QUY TRINH QUAN TRI THONG TIN PHAT TRIEN BEN VU'NG

Quy trinh quan tri thong tin phat trién bén ving cla

99 , o TVSI gbm sau budc nhim dam bao dé tin cay, day du,
’"‘ ) Chi dao chung vé chién luoc ) o N
Kip thoi ctia thong tin nhu sau:
HOI DONG QUAN TRI ) Phé duyét cac muc tiéu, ké hoach hanh dong
. o - Theo dbi v ly
~ Tiép nhan Danh gia Xir ly Trinh bay e L7

”‘

thong tin thong tin thong tin thong tin

phan hoi
thong tin

phan héi
thong tin

8
’" b Xay dung cac muc tiéu, ké hoach hanh dong trinh HDQT
BAN TONG GIAM BOC b Trién khai thuc hién muc tiéu, ké hoach hanh dong duoc Dia chi nhan phan hoi lién quan B3 - Nguyén Thi Lan Anh
HDQT phé duyét dén bdo cio phat trién bén ving

~_— clia TVSI: Chtre vu tai TVSI : Truéng phong PR & Marketing
00, Dién thoai :0243.728.0921
""' ) Thuc hién cac k& hoach hanh dong theo chi dao cta Ban Téng

Email s anhntl@tvsi.com.vn

CAC KHOI, PHONG BAN,

v
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Giam doc

Chia sé, lan tda nhirng gia tri phat trién bén ving tdi cong dong
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NHAN DIEN CAC BEN LIEN QUAN

VA CAC MOI QUAN TAM

Bén lién quan

Chi tiét bén lién quan

Kénh tiép can tho
va ghi nhan phan héi

Méi quan tam

Giai phap dap (rng ky vong

PHAN 6
BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG

Théng qua diéu tra bang cac kénh khac nhau, TVSI xac dinh duoc cac bén lién quan,
cac méi quan tdm cta ho déi véi van dé phat trién bén virng cta TVSI ciing nhu dua
ra cac giai phap dé dap (rng ky vong ctia cac bén lién quan nhu sau:

Két qua dat dugc nam 2019

cO PONG/ NHADAU TU

Bén trong doanh nghiép

i

NGUOI1 LAO PONG
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Tai Dai hoi dong ¢6 dong
Thoéng qua website ctia TVSI

Email, facebook, gli thu qua
duong Buu dién

Thong qua b phan nhan su,
cong doan

Thong qua hoi nghi so két,
téng két

Théng qua trao doi truc tiép,
goi dién thoai, gt thu, email,
facebook

Thong qua cac chuong trinh
dao tao ndi bo

Hoat dong kinh doanh hiéu
qua

Day du, minh bach, kip thoi
vé thoéng tin cong bo

Dam bao cac quyén lgi hop
phap cua cd dong

M@i truong lam viéc tot
Cong viéc 6n dinh
Co hoi thang tién, phat trién

Tra luong, thuong, phlc loi
canh tranh, day du, minh bach

Chinh sach dao tao va phét
trién doi ngl tot

Hoan thanh vuot mic ké hoach kinh doanh
dugc BDHDBCD théng qua 2019

Chuyén nghiép hoa hoat dong ctia Bo phan
béo céo, cong bd thong tin

Thuc hién ding cac cam két doéi vai cd dong
vé cac quyeén loi hop phap

Hoan thién va khoéng ngling nang cao hé
théng quan tri Cong ty theo quy dinh phap
luat va cac thong 1é quan tri tot nhat

Khong nglrng mé rong va nang cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh nham tao cong viéc 6n
dinh va thu nhap ngay cang cao cho can bo,
nhan vién

Khong ngting hoan thién van hdéa Cong ty
nham tao dung moi truong lam viéc hiéu qua,
gan két, canh tranh

Lén k& hoach va thudng xuyén té chirc cac
chuong trinh dao tao phu hop trong va ngoai
Cong ty

Thudng xuyén té chirc danh gid nhan su, dé
bat, khen thudng can bo, nhan vién 1am tot

TOP 500 doanh nghiép tu nhan cé loi nhuan tét nhat 2019
TOP 1 thi phan moi gidi ¢6 phiéu san UPCOM quy 3/3019
Loi nhuan trudc thué dat gap 2,4 1an ké hoach dé ra

Quan tri, diéu hanh nguén von tai san an toan, hiéu qua. Cu
thé Tong tai san: 2.217 ty dong; Von chi s& hiru: 1.332 ty
dong; Ty 1é an toan von kha dung trén 300% va vuot xa mirc
yéu cau cla cac co quan quan ly 180%)

ROE (11,57%), ROA (6,94%), EPS (1.354d)

Ngay cang hoan thién hé théng quan tri Cong ty

Cong b6 thong tin day du, kip thoi, minh bach

Tang thém 99 lao dong gép phan dua sé luong can bo, nhan
vién |én 293 nguoi nam 2019

Luong trung binh dat 16 triéu dong/nguoi

Tong cong da c6 248 CBNV tham gia dao tao vai 32 khoa
dao tao ndi bo va thué ngoai & vai chi phi khoang 1,2 ty dong

BS nhiém 22 ngudi, nang luong 75 ngudi va khen thudng
nhiéu can bo, nhan vién xuat sac theo quy, nam

Trich va nop day du BHXH, BHYT, BHTN, KPCD cho 100%
can bd nhan vién

Kham siric khoe thuong nién cho 100% CBNV

Ché do phtc loi trong cac dip L&, Tét & ngay ky niém sinh
nhat cung véi ché do nghi méat, teambuiding... cho toan bo
CBNV, ESOP cho CBQL
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Bén lién quan Chi tiét bén lién quan

Kénh tiép can théng tin
va ghi nhan phan haéi

Méi quan tam

Giai phap dap (rng ky vong
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Két qua dat dugc nam 2019

»

KHACH HANG

Bén ngoai doanh nghiép

i

NHA CUNG CAP

CO QUAN QUAN LY
NHA NU'GC TRUC
TIEP VA CO QUAN

TRUYEN THONG

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

® Thong qua y kién ctia doi ngl

moi gidi va nhan vién tiép xuc

khach hang

e Truc ti€p tiép xUc tai San giao
dich

® Trung tam dich vu khach hang

1900 1885

e Khach hang goi dién thoai, gui
thu, email, facebook

© Gap g&, dam phan truc tiép

® Théng qua website, ho so
danh gia nang luc, tai liéu

® Tiép xuc truc tiép
© Qua hdi thao, hoi nghi

® Thoéng qua trao déi dién thoai,
gl thu, email

BDéap Ung so6 luong, chat luong
san pham, dich vu tét, canh
tranh vai gia phi hop ly

Ung dung CNTT nhanh, hién
dai trong viéc cung cap san
pham, dich vu

Dam bdo quy md va su 6n
dinh ngudn von cho vay

Trinh do6 va su chuyén nghiép
cua déi ngli nhan su

Quy trinh lwa chon nha cung
cap dam bao céng bang, minh
bach

Uy tin trong thanh toan

Tuan tha phép luat

Hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua Coéng ty

Quan tri doanh nghiép va
quan tri rdi ro

Pdng gdp ngan sach Nha nudc

Chia sé y kién, quan diém vé
thi truong va gép y hoan thién

Chuyén nghiép héa bd phan nghién ctu &
phat trién san pham

Thudng xuyén nghién clru, cap nhat va nang
cap hé théng CNTT

Chu déng vé nang luc tai chinh nham cung
cap ngay cang da dang va én dinh cac san
pham dich vu tai chinh, chimg khoan

Thuong xuyén té chirc cac khoa dao tao noi
bo, clr can bo, nhan vién tham gia cac khoa
dao tao bén ngoai dé nang cao trinh dé va ky
nang cham séc khach hang

Xay dung quy trinh danh gia, luva chon nha
cung cap

Day manh hoat dong kiém tra, kiém soat déi
v6i quy trinh mua sam, cling hoat déng phap
ché, ké toan trong ra soat hop dong

Day manh cac hoat dong quan tri Cong ty,
phap ché, kiém tra, kiém soat noi bo

Hoan thanh va hoan thanh vuot mic ké
hoach kinh doanh dugc Dai hdi dong co
déng théng qua

Chu dong gl bao cdo, cung cap thong tin,
chia sé y kién gop y va kinh nghiém chuyén
mon

Coéng ty CK thanh vién tiéu biéu clia ndm (HNX)

TOP 1 thi phan moi gidgi chimg khodn san UPCOM quy
3/2019; Thi phan Maéi gidi tdng 26% so vai nam 2018

Cai tién & hoan thién co sd ha tang CNTT, co sovat chat Cong ty

Cung cap cho KH cac tién ich va dich vu méi: San pham chirng
khoan Phai sinh, nang cap hiéu suat va tinh nang cua cac hé
théng phan mém 16i quan ly giao dich ¢& phiéu va trai phiéu

Xay dung va dua hé théng CRM vao hoat dong cham séc
khach hang...

Cung cap cac gbi san pham, dich vu tai chinh da dang, linh
hoat va co kha nang canh tranh tét (vé toc do dat 1énh, quy
mo von cho vay, 11 suat cho vay...)

Hop tac chat ché vaéi déi tac chién luge SCB dé gia ting chat
luong dich vu tai chinh va cac tién ich cho khach hang

Mua sam va&i tai san 16n: Thanh 1ap T6 cham thau vai cac
thanh vién dén tir nhiéu phong ban lién quan va té chirc dau
thau theo dung quy trinh ndi bo cua Cong ty

Mua sam véi tai san cé gia tri nho: Thuc hién lua chon nha
cung cap trén co sé it nhat 3 bao gia

Ban kiém soat, Bo phan Kiém todn ndi bo va Bo phan Kiém
soat noi bod dinh ky kiém tra quy trinh mua sdm

Tuan thu tét quy dinh phap luat hién hanh trong hoat dong
kinh doanh

Tham gia day du cac budi hoi thdo, dong gop y kién xay dung
van ban phap luat, tham gia thir nghiém nang cap hé thong,
|3p dat hé théng mdi... ctia UBCKNN, HNX, HSX

Déng gop day du, kip thoi cac nghia vu tai chinh theo quy
dinh cta co quan quan ly Nha nudc

Chu dong, kip thoi cung cap vy kién, nhan dinh cho cac co
quan truyén théng
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Bén lién quan

e Kénh tiép can théng tin » .
Chi tiét bén lién quan X e N MGi quan tam
va ghi nhan phan hoi

Giai phap dap (rng ky vong
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Két qua dat dugc nam 2019
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® Théng qua trao doi truc tiép, ® Doéng gop day du vao Ngan
goi dién thoai, email, sach Nha nudc
CO QUAN THUE * Céc cudc thanh kiém tra dinh ky

w ® Théng qua cac chuong trinh, ® Céac chuong trinh, hoat dong
Vi

hoi nghi sinh vien ti tro phat trién thé hé tre
THE HE TRE
Bebeisd e Thong qua chinh quyén dia e Tuan thu phap luat vé bao vé
,’.’,’,’ phuong, co quan so tai moi truong; nang cao chat
i!i'i!i' luong cudc séng
TreY e Tiép xuc truc tiép
CONG DONG DIA o Trién khai cic hoat dong thién

PHUONG VA XA HOI nguyén

HIEU QUA HOAT DONG KINH TE CUATVSI

Thuc hién Nghi quyét ciia DHDCD thuong nién 2019, TVSI da phat huy moi ngudn luc, thuc hién
dong bo cac giai phap, tan dung moi co hoi cla thi truong dé phan dau hoan thanh k& hoach kinh
doanh da dé ra. Tuy dién bién TTCK Viét Nam ndm 2019 c6 nhiéu bat loi, nhung v&i tam thé mai

Ay

“S3n sang nam bat co hoi”, TVSI khéng chi hoan thanh ma con vuot xa k& hoach da dé ra, gép phan

clng c6 dinh hudng phat trién bén virng Cong ty.
VE DOANH THU, LG NHUAN

Doanh thu va thu nhap khac dat 719,83 ty dong,
hoan thanh 234,39% ké hoach va gap 2,2 [an nam 2018:

Thuce hién 2019 Ké hoach 2019 Danh gia hoan Thuc hién 2018 | DPanh gia so véi

(ty dong) (ty dong) thanh ké hoach (ty dong) nam trudc

Doanh thu va

. ) 719,83 360,83 199,49% 327,60 219,73%
thu nhap khac
Lgi nhuan
. . 182,6 121,20 150,66% 75,15 242,98%
trudc thué
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® Phoi hop cac phong ban ra soat thuong
Xxuyén cac hoat dong va cac quy dinh phap
luat dé dam bao tinh va ndp day du nghia vu
thué, phi vao ngan sach Nha nudc

e Xay dung han murc t6i thi€u hang ndm tham
gia Ung ho, tai trg phat trién thé hé tré

e Tuan thu phap ludt vé bao vé moi truong;
nang cao chat luong cudc séng

® Trién khai cac hoat déng thién nguyén

® Trién khai cac hoat dong dau tu, ho tro dau tu
vao cac [inh vuc phat trién bén ving

e Tham gia dong gop, ung ho, tai tro cho cac
chuong trinh an sinh xa hoi

VE TONG TAI SAN VAVON

Tong tai san clia Cong ty da tang gan 11% so v&i ndm
trudc, dat 2217,66 ty dong trong dé riéng von
chu s& hitu da tang 11,14%, dat 1.332,39 ty dong.

Thuc hién 2019 | Thuc hién 2018 | Panh gia
(ty dong) (ty dong)

Téng tai san 2.217,66 1.999,32 110,92%
Vén chua 1.332,39 1.196,44 111,14%
s& hiru

Vén diéu lé 1.080 1.080 100%

Nop thué day da, kip thoi (Nam 2019 dd nop 34,6 ty
déng/35,8 ty dong vao ngan sach Nha nudc (sé cap nhat
theo BCTC Quy 4)

Tai tro hoc béng cho Quy Khuyén hoc clia Khoa Kinh té hoc
- DH Kinh té& Qudc dan, danh tang cho cac sinh vién nghéo
vuot kho

Tao co hoi thuc tap va lam viéc ngan han cho nhiéu sinh vién
dang hoc va md&i ra truong

Pua bd tiéu chudn 55 vao quan tri van hanh Cong ty, nham
tac dong it nhat dén mai truong

T6 chirc cac chuong trinh thién nguyén: Hién mau nhan
dao dinh ky; Phat 300 suat com tur thién tai Vién Huyét hoc
truyén mau TW; Xay cau dan sinh tai xa Qudi Son, huyén
Chau Thanh, tinh Bén Tre

VE THI PHAN MOI GIOI
Thi phan méi gidi chirng khodan trén san HNX 13 2,59%,
trén san HSX 13 1,70% - tat ca déu tang truong tot so voi

nam 2018.

Thi phan méi gidi chimg khoan ctia TVSI trén san UPCOM
dat TOP 10 trong quy 2/2019 va vi tri s6 1 trong quy

3/2019.
so v&i nam truéc
HNX 2,59% 2,21% 117,19%
HSX 1,70% 1,43% 118,89%
Thi phan 1,94% 1,54% 125,97%
chung
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VE QUAN LY AN TOAN
TAI SAN CHO KHACH HANG

VE THU'C HIEN NGHIA VU
VGI NGAN SACH NHA NU'GC

VE QUAN TRI CONG TY

Quan tri Doanh nghiép
néi chung

Quan trij tai chinh

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

Bén canh viéc nang cao hiéu qua kinh doanh, TVSI lun nd luc gitr uy tin v&i khach
hang bang viéc gilr an toan tuyét déi cho tai san cua khach hang dudi dang théng
tin, tién va chimg khoan. V&i chién luoc kinh doanh bén virng 13 trong tam, chd
trong muc tiéu nang cao chat lugng hon muc tiéu tang trudng, trong nam 2019,
TVSI ti€p tuc tap trung vao viéc ndng cao chat luong moi gidi, chat luong tu van
dau tu, chat lugng san pham, dich vu va dic biét 1a nang cao chat luong quan tri
rdi ro nho dé gia tri tai sdn rong ctia khach hang khéng ngirng dugc nang Ién. Tinh
dén 31/12/2019:

Cong ty dang quan ly hon Tong tai san quan ly
67.000 clia khach hang dat
tai khoan, tang 6,35% 10375
50 VO ndm trudic ty dong

Riéng trong nam 2019, TVSI thuc hién nghia vu
doéng thué vao Ngan sach Nha nudc 1a 100,16 ty
dong, tdng 119,17% so v&i cung ky nam 2018.

Hé théng quan tri doanh nghiép cta TVSI duoc xay dung dua trén cac quy dinh
clia phap luat hién hanh cda Viét Nam vé quan tri cong ty chirng khodn va nhirng
thong 16 t&t nhat vé quan tri nham muc tiéu phat trién dai han, can bang loi ich cua
doanh nghiép va cac bén lién quan.

Ty & an toan tai chinh trong ndam 2019 cua Coéng ty dat 520,87%, vuot xa han
murc cho phép clia co quan quan ly 180%, cho thay Cong ty da thuc hién tot cac
gidi phap dé nang cao nang luc tai chinh clia Cong ty, tuan thu va kién dinh theo
dinh hudng phat trién TVSI ngay cang 16n manh, bén ving.

Thuc hién 2019 Thuc hién 2018 Danh gia
Ty I& an toan tai chinh 520,87% 576,79% 90,30%
Tylé an toan 657,6% 1394,0% 47,2%

tai chinh cao nhat

Quan tri tét cac loai rii ro
trong yéu

Tang cuwong cac hoat dong
ki€m soat
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Cong ty da xay dung va van hanh hé théng quan tri rdi ro theo ding cac quy dinh
cla phap luat hién hanh bao gdbm nhan su, chinh sach, quy ché, quy trinh.... nham
muc tiéu ngan ngtra, han ché va xr ly cc rui ro trong yéu phat sinh trong qué trinh
hoat dong kinh doanh.

Chinh sach quan tri rui ro ctia TVSI duoc xay dung thanh van ban theo dé moi can
b6, nhan vién trong Cong ty déu duoc quyén tiép can bd chinh sach nay va nam
virng dé thuc hién. Trong nam 2019, TVSI d& cha dong phong tranh cac loai rui
ro, dac biét 1a cac rui ro thanh toédn va rui ro thi truong nho do da khong phat sinh
cac khoan no xau cho Céng ty, danh muc dau tu ctia Cong ty da sinh 161 mot cach
hiéu qua.

B& phan Phap ché thudng xuyén tu van va hd tro phap ly cho Ban Téng Giam déc,
cac phong ban, chi nhanh, khach hang va déi tac. Trong nam 2019, bo phan thudng
xuyén dong gop y kién tu van; soan thao, soat xét tai liéu, van ban, hop dong... Day
la khau quan trong nham gdép phan ngan ngtra rui ro phap ly cho Cong ty.

B6 phan Kiém soat Noi bo 13 bd phan dau méi chiu trach nhiém gidam sat tuan tha
trén pham vi toan Cong ty. Hoat déng kiém soat duoc thuc hién nham gidm sat
viéc tuan tht quy dinh phap ludt ctia Cong ty va ngudi hanh nghé chimg khoan;
giam sat viéc thuc hién cac quy ché, quy trinh, quy dinh noi bo; giam sat cac hoat
dong tiém an xung dot loi ich; giam sat viéc thuc thi trach nhiém cta can bo, nhan
vién; gidm sat viéc thuc hién Gy quyén cta nhing nguoi dugc Uy quyén; giam sat
cac ty Ié an toan tai chinh ctia Cong ty; gidm sat viéc tach bach tai khoan va dam
bdo an toan tién va chirng khoan cla khach hang. Ngoai ra, hoat dong kiém soat
con duoc thuc hién bat thuong theo yéu cau clia Ban Diéu hanh hodc theo danh
gia vé kha nang xay ra sai sot, rui ro cla chinh bd phan. Théng qua qua trinh kiém
soat, bd phan kiém soat ndi bo da tham mua cho Ban Diéu hanh va cac chi nhanh,
phong ban xUr ly nhiéu van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh, quan tri doanh
nghiép va kiém soat.
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QUYEN BAO MAT
THONG TIN
KHACH HANG

La cong ty chirng khoan quan ly
hang van tai khoan bao gém tién
va chirng khoan ctia khach hang
do dé yéu cau bao mat théng tin
cta khach hang luén dugc Cong
ty wu tién va cha trong hang dau.

SU HIEN DIEN
TREN THI TRU'ONG

Trong nam 2019, TVSI tiép tuc
gia tang su hién dién trén Thi
truong chirng khoan Viét Nam
thoéng qua cac su kién quan trong
sau:

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

Cong ty da ban hanh cac quy dinh ndi bd vé bao mat thong tin
khach hang cling nhu ché tai xtr ly néu lam 16 thong tin khach hang.
Cac phan mém giao dich chirng khoan va ké toan ctia Cong ty déu
dugc cung cap bdi cac doi tac uy tin, phan quyén st dung va khai
thac théng tin, s6 liéu dua trén su dé xuat bang van ban cla trudng
phong, su phé duyét ctia Ban 1anh dao va su thuc hién phan quyén
clia phong Cong nghé thong tin. Cong ty cling trang bi cac phan
mém bao mat, chong truy cap bat hop phap cho hé théng website,
phan mém clia Cong ty. Cac hop dong, ho so, gidy tolién quan dén
thong tin khach hang déu duoc quan ly, theo ding quy dinh cua cac
co quan quan ly Nha nudéc.

TVSI gia nhap TOP cac cong ty chirng khoan c6 thi phan moi gidi
cao trong nam 2019, dac biét TOP 1 thi phan UPCOM quy 3/2019

TVSI dugc vinh danh thanh vién tich cuc cla S& giao dich chirng
khoan Ha Na6i (HNX)

TVSI cting S& giao dich chitng khoan Ha Noi (HNX) va Uy ban ching
khoan Nha nudc (SSC) tiép don, lam viéc va chia sé kinh nghiém vai
phai doan S& giao dich Chirng khoén Yangon - Myanmar (YSX)

TVSI ndm trong TOP 500 doanh nghiép tu nhan co6 loi nhuan tot
nhat ndam 2019

TVSI tiép don nhiéu déi tac tiém nang, t6 chire dau tu.. quan tam
dén hoat dong kinh doanh cta TVSI va c6 mong muén hop tac vai
TVSI trong nhiéu linh vuc nhu gdp von trd thanh ¢é dong chién luoc,
dau tu, tu van, dich vu tai chinh...
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HIEU QUA SU DUNG TAI NGUYEN
VAT LIEU, NANG LUONG, NUGC

V6i dac thu cta cong ty chirng
khoan, vat liéu chi yéu Céng ty
str dung 13 gidy in, muc in, biéu
mau, sach bao tai liéu, vin phong
pham cac loai vé6i sé lugng st
dung hang nam khéng I&n nén
khéng cé6 anh huéng dang ké
dén méi trudng.

DaGi vai van deé tiét kiém
nang lvgng

Da6i vai van deé tiét kiém nudc

DaEi vai vat liéu dudi dang gidy in, muc in, van phong pham cac loai, dé quan ly
hiéu qua, dau nam Coéng ty ban hanh dinh murc tiéu dung vat liéu theo phong,
ban nghiép vu dua trén muirc tiéu hao phd bién cua cac ndm trudce va thong bao
cho cac Trudng phong biét dé theo doi trong sudt nam. Hang thang, phong, ban
nghiép vu phai glri dé xuat vat liéu sir dung trong thang dé phong Hanh chinh
Quan tri cap phat theo yéu cau. Trong trudng hop trong thang phat sinh vat
liéu dot bién thi Truong phong phai gui giai trinh théa dang muc dich sir dung
c6 phat sinh dot bién do. Riéng gidy in, Cong ty khuyén khich in hai mat. Trong
trudng hop phai in mot mat thi nhirng gidy bo di sé dugc tan dung dé in nhap...
Da6i véi hop dong, Cong ty luu mot ban tai TVSI, cac phong ban lién quan luu
ban scan. Muc in va cac van phong pham khac duoc cap phat sir dung mot 1an,
biéu mau dugc cap phat theo tién do st dung thuc té.

Dai vai tai liéu sach bao, Cong ty ludn khuyén khich can b, nhan vién doc béo
mang. Tuy vay, doi vai mot so loai tai liéu, sdch bao khong co trén mang, dau nam
phong ban dang ky cac loai sach, bdo can thiét.

Tuong tu vat lieu, Cong ty khong str dung nhiéu dién, nudce do dac thu la cong
ty cung cap dich vu.

Céng ty 13p dat toan bd hé théng chiéu sang bang cac thiét bi tiét kiém dién

Cac phong ban déu duogc thiét ké co nhiéu clra s6 dé ting co hdi sir dung anh
sang mat trdi va gio tu nhién

Cong ty ky Hop dong bao dudng dinh ky hé théng diéu hoa va may moc (may tinh,
may in...) dé dam bao duy tri cong suat may, han ché that thoat dién nang

Cong ty khong khuyén khich can bd nhan vién lam viéc ngoai gid hanh chinh dé
dam bao tai san xuat strc lao dong cling nhu tiét kiém dién nang cho Cong ty.
Muén 1am viéc thém gio, can bd nhan vién phai dang ky trudc.

Phong Hanh chinh Quan tri duoc phan cong thudng xuyén kiém tra cac voi nudc
dam bao khéng bi ro ri nudce, bo quén khong tit voi nudc...

Nudc uéng dong binh han ché sir dung, chi yéu Cong ty dung chung hé théng
nudc uéng voi toa nha, tiét kiém & han ché rac thai ra moi truong.

Bén canh thuc hién cac chinh sach, thu tuc tiét kiém dién nang va nudc, Cong ty
cling ban hanh cac ché tai doi vai cac phong ban, can bd, nhan vién vi pham quy
dinh vé str dung dién, nudc nhu bo quén khong tat dién chiéu sang, diéu hoa, voi
nudc hodc sir dung nudc khong tiét kiém.
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TUAN THU QUY
DINH VE BAO VE
MOI TRUONG

Dai voi hé thong diéu hoa |

Péi véi rac thai °

CHINH SACH
NHAN SU’

Dé gdp phan gilr gin moi truding xanh, sach, dep, nhan vién vé sinh duoc yéu cau quét
don hang ngay tai tat ca cac khu vuc. Can bo, nhan vién duoc yéu cau thudng xuyén
lau ban lam viéc va cac thiét bi str dung dong thoi sip x€p tai liéu gon gang, khoa hoc...
theo tiéu chuan 5S.

Trong nam 2019, Cong ty khong ghi nhan cé trudng hop nao vi pham quy dinh vé bao
vé moi truong.

PEé giam thiéu 6 nhiém moi trudng, Cong ty clng thuc hién nhiéu bién phap dé giam
thiéu phat thai va chat thai ra moi trudng. Cu thé:

St dung hé thong diéu hoa vai cong nghé mai va thudng xuyén kiém tra dé tranh ro ri,
phat thai chat khi gay hai cho méi truong.

Rac thai tir van phong duoc phan loai thanh cac loai rac hitu co, rac co thé tai ché, rac
thai khong tai ché

Da6i vai rac thai doc hai nhu muc in, pin, bong den: Buoc gom riéng dé ban giao cho bén
cung cap muc in hodc Coéng ty thu gom rac

Mbi CBNV duoc phat ting mot bo dé ca nhan (thia, mudng, 6ng hut) bang g6 va khuyén
khich str dung thay thé cac san pham dung mot [an.

V&i cac chinh sach thu nhap tét, moi truong lam viéc van minh, than thién, TVSI khong
chi thu hit ngudn luc co chat luong ma da sé CBNV déu cé nguyén vong duoc lam viéc
va gan bo 1au dai cung TVSI.

Eauf:'u PO TANG TRUGNG NHAN SU’ TVSI QUA CAC NAN]

Bl Téng nhansy B Moigioi B Cac bo phan khac

400
293
300 o 256
200 o 154 145 148
Sl [ [ Ili
0
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15%

BN Trén 10 n&dm B T 3-5nam

T 5-10 ndam Bl Dudi 3 nam

AN TOAN VA SUC KHOE
NGHE NGHIEP
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Hb tro day da ché dé phu cap,
phuc lgi cho nguwoi lao dong va than nhan

Ngoai tién luong, tién thudng, ngudi lao dong con duoc hudng cac khoan
phu cp, tro cap khac tly thudc theo dac thu cong viéc, vi tri cong tac,
nang luc lam viéc cia mdi ngudi va két qua hoat dong kinh doanh cla
Coéng ty (nhu phu cap dién thoai, xang xe, an ca, cong tac phi, sinh nhat,
ngay 8/3, ngay 20/10, ngay 19/11 - ngay danh riéng cho nam gidi clia
Cong ty...)

Lao dong nr dugc nghi du 6 thang khi sinh con va duoc giam 1 gio lam
khi mang thai tir thang th(r 7 va sau khi sinh con trong vong mot nam.
Lao dong nam duoc nghi tir 5-14 ngay khi vg sinh con. Ngoai ra, Cong
ty cling thuc hién day du cac ché doé khac nhu nghi 6m, nghi dudng thai,
dudng strc, nghi phép.... dam bao t6i da quyén lgi cho ngudi lao dong va
khong co phat sinh khiéu nai ndo veé viéc thuc hién chinh sach cho nguoi
lao dong trong ndm 2019.

Coéng ty khong chi quan tam truc tiép dén can bd, nhan vién ma con quan
tam dén than nhan, gia dinh cta can bd, nhan vién. Hang ndm, Cong ty
déu té chire khen thudng cac chau co thanh tich hoc tap tét trong nam; t6
chirc ting qua cac chau nhan ngay Tét thi€u nhi, Trung thu; hé tro nhirng
gia dinh cé ngudi than dau 6m, hiéu hi...

Bén canh cac chinh sach dai ngd vé mat tai chinh, Céng ty chu trong
xay dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, hiéu qud, binh ding, than
thién, c&i mo.

Coéng ty dam bao cac diéu kién 1am viéc tot nhat cho CBNV. Tru s& lam
viéc ctia Cong ty va cac Chi nhanh dugc thiét ké khang trang; trang bi may
tinh c& nhan va cac cong cu, dung cu lam viéc khac day du, tao cdm giac
thoai mai, tién nghi nhat cho ngudi lao dong. Phong Hanh chinh Quan
tri chiu trach nhiém thuong xuyén don déc, nhac nhe CBNV duy tri moéi
truong lam viéc chuyén nghiép.

Cac hoat doéng thé thao nhu da bdng, tennis... duoc quan tam va té
chtrc dinh ky nham gitp can bo, nhan vién rén luyén strc khoe dé lam
viéc va céng hién tét hon. Nam 2019, TVSI t6 chic riéng giai bong da
nam & tham gia gidi béong dad VSD OPEN do Trung tam luu ky ching
khodn t6 chire. Toéng chi phi tai trg cho hai gidi bong trong nam 2019
la 93 triéu dong.

Cong tac cham soc sirc khoe cho nguoi lao dong ludn duoc quan tam.
Hang n3m can bo, nhan vién déu duoc kham stc khoe dinh ky, téi thiu
1 nam/lan, nam 2019 d& cé 219 can bd, nhan vién tham gia khdm chira
bénh dinh ky v&i téng chi phi hon 217 triéu dong.
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GIAO DUC VA
DAO TAO

M6t sé khoa dao tao tiéu °

biéu trong nam 2019:

Chi phi Dao tao

0,00%

TVSI hiéu r6 dao tao ngudn nhan luc 13 moét trong nhimng yéu té tién quyét tao nén
thanh cong cua thi trudong chirng khoan ndéi chung va doanh nghiép noi riéng, trong
nadm 2019, TVSI da can d6i chi phi va muc dich dao tao nham t6i vu hoa két qua dao
tao. Cong ty da chi gan 1,2 ty dong danh cho cong tac dao tao, cap nhat kién thirc mai
cho déi ngli nhan su dang lam viéc va hop tac tai TVSI.

100% CBNYV, chuyén gia, cong tac vién, thuc tap sinh... déu duoc tham gia dao tao hoi
nhap, cap nhat kién thirc (tir co ban dén nang cao) vé thi truong chimg khoan. Qua do,
toan bo nhan su TVSI hiéu rd vé thi truong chiing khoan, xu hudng cda thi trudng, vé
TVSI, dinh huéng va ké hoach phat trién. CBNV da rat tich cuc tham gia cac khoa dao
tao nghiép vu, nghiép vu chuyén sau, ki nang... Hang ndm, TVSI t6 chirc cac dot kiém
tra kién thire dinh ky 2 1an/nam, don déc CBNV n3m bat va cap nhat kién thire kip thoi.
Thém vao do, bang cac khda dao tao theo quy dinh (dao tao bt budc), CBNV moi gidi
TVSI dam bao nam bat day du kién thirc chuyén nganh va cé chiing chi hanh nghé
chirng khoan, chirng chi chuyén mén. Trong nam 2019, TVSI da lién tuc va khong gidi
han cir CBNV tham gia cac khoa dao tao chirng khoan phai sinh nhdm mang lai dich vu
t&t nhat cho khach hang vé san pham mai cua thi truong chimg khoan. Ngoai ra, TVSI
danh kinh phi dao tao va chinh sach dai ngd cho CBNV kinh doanh, nghiép vu tham
gia cac khoa dao tao tién si, thac si, nghiép vu, ky nang... trong nudc va nudc ngoai.

Phan tich ky thuat, doc bao cdo tai chinh, chi s6 phan tich nganh
Phan tich nganh va téng hop thi truong

San pham, dich vu Chirmng khoan phai sinh

K$ ndng phan tich cdo cdo tai chinh

Nhan dién, phan biét chr ky, tai liéu gia

Kiém soat ndi bod va quan tri rii ro doanh nghiép

Bl Ky ning
[T\? LE PHAN BO CHI PHi DAO TAO I Chuyén mon

I B3t buodc

38,21% 21,32% 40,47%

20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%  120,00%
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SU DA DANG VA CO HOI

BINH DANG

TU DO LAP HOI VA
THU'ONG LUONG
TAP THE

CONG DONG
DIA PHUONG

La thanh vién tiéu biéu, cé
trach nhiém cua Co quan
quan ly truc ti€p va cac
Hiép hoi

Cong ty ludn dam bao su cong bang trong moi trudng lam viéc cling nhu co hoi
phat trién cho lao déng nir cua Coéng ty. Ty 1é nr gidi trong Cong ty la tvong
d&i can bang v&i nam gidi va dat 48%. Ché do luong, thudng danh cho nir gidi
cla Cong ty khong cé su phan biét nao so vdi lao dong nam. N gidi ludn duoc
khuyén khich duay kién va tham gia vao cac vi tri quan ly ctia Cong ty. Ngoai
ra, Cong ty luén tuan thi cac quy dinh clia phap luat vé chinh sach danh cho nir
gidi nhu thoi gio 1am viéc, thoi gid nghi ngoi khi mang bau, sinh con...

Cong ty thuc hién ché do lao dong theo Luat Lao dong va cac quy dinh hién
hanh clia Phap luat. Thoa udc lao dong tap thé duoc toan thé CBNV cla Cong
ty théng qua va duoc dang ky véi S& Lao dong va Thuong binh X3 hoi. Toan thé
ngudi lao dong trong Cong ty duoc hudng loi ich tir Thoa udc lao dong tap thé.
Doi séng cua can bo, nhan vién duoc cham lo thong qua to chic cong doan
clia Cong ty va quy khen thudng, phic loi. Bat ky su xung dot loi ich nao gitra
Coéng ty va can bo, nhan vién (néu co) déu dugc té chirc cong doan ding ra giai
quyét nham dam bao quyén va loi ich hop phap clia ngudi lao dong.

Can bo, nhan vién duoc tu do 1ap hoi dé nang cao tinh than, stic khoe. Mot s
hoi da duoc 1ap mdéi hoac duy tri hoat dong thuong xuyén trong nam 2019 nhu
hoi yoga, hoi da bong, hoi chay, hoi dap xe...

Nam 2019, TVSI tham gia tich cuc vao cac hoat déng do cac co quan quan ly truc
ti€p va cac Hiép hoi té chire. Cu thé:

Tham gia dong gép vy kién cho co quan quan ly Nha nudc (nhw UBCKNN, cac
SGDCK, VSD, VCCI....) trong viéc nang cao chat luong hoat dong clia cac cong ty
chirng khodn, van hanh hé théng clia cac don vi... gdp phan xay dung TTCKVN an
toan, hiéu qua va nang cao chat lugng hoat dong clia nganh.

Tham gia cac hoi thao stra déi van ban phap ludt do UBCKNN t6 chure, tham gia
tat ca cac hdéi thao phd bién van ban phap luat, phé bién quy dinh vé quan tri cong
ty, quy dinh vé 1ap bdo cdo thudng nién va bao cdo phat trién bén ving.

GUi cac bdo cdo va cong bo thong tin day du, kip thdi, minh bach cho tat ca co
quan quan ly: UBCKNN, 2 S& GDCK, VSD, UB GSTCQG, Ngan hang Nha nudc,
Co quan thué, Co quan thong ké, Co quan bao hiém...

Giai trinh day du, hop ly vé tinh hinh kinh doanh, tinh hinh tai chinh va tinh hinh
khach hang theo yéu cau cla cac co quan quan ly Nha nudce khi duoc yéu cau.

Tiép tuc day manh hop tac truyén thong voi nhiéu co quan, bao, dai nham cung
cap thong tin chu dong, day du, kip thoi va co trach nhiém dén cong chung.

Tur nhirng dong gop tich cuc ctia minh, trong nam 2019, Cong ty da vinh du duoc
vinh danh Thanh vién tich cuc ctiia HNX.
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Gop phan phat trién thé Dé dong gop vao st ménh phat trién thé hé tré, trong ndm 2019, TVSI tiép tuc 1 4 =
hé tré tao co hoi thuc tap va lam viéc cho hon 32 sinh vién dang hoc tap hodc vira mai KE HoeCH PHUAT TRIEN
t6t nghiép ra truong & mot sé phong ban, nghiép vu ctia Cong ty nhu Méi gidi, Tu BEN VUNG NAM 2020
van, Nhan su, Phan tich... Cac sinh vién cé co hdi duoc 1am viéc thuc té nhu can ,
bd, nhan vién ctia Cong ty, dugc dao tao va hoa minh vao cac hoat dong van héa
cla Cong ty. Tat ca thuc tap sinh tai TVSI déu duoc trd mot khoan phu cap nho

khoang 3 triéu dong/thang va duoc xem xét tuyén dung sau do. Tiéu chi Muc tiéu

Clng trong nam, TVSI tai tro hoc béng cho Quy Khuyén hoc cua Khoa Kinh té

Trén co s danh gia két qua hoat dong phat trién bén virng nam
2019 va déi chiéu véi muc tiéu, phuong hudng hanh dong nam
2020, TVSI dé ra ké hoach hanh dong cho nam 2020 nhu sau:

e Hoan thanh va hoan thanh vuot mirc ké hoach kinh doanh nam 2020 dugc DHDCD

hoc - DH Kinh té Quéc dan, danh tang cho cac sinh vién ngheo vuot khé voi Nang cao hiéu qua e e

téng gid tri 30 triéu dong. Ngoai tai tro tai cho quy, TVSI con hé tro nhan su chia kinh doanh

sé kién thurc, kinh nghiém dau tu va lam viéc trong linh vuc chimng khoan cho cac e Hoan thanh cac muc tiéu phi tai chinh khac
sinh vién. Thong qua hoat déng, sinh vién clia trudng da co co hoi hiéu ré hon vé

linh virc chirng khodn va dinh huding t6t hon cho nghé nghiép da chon sau nay. « V&ingudilao dong

+ Tang thu nhap, phtc lgi cho CBNV
+ Tao mdi trudng lam viéc binh dang, chuyén nghiép va co hoi thang tién

+ Cung cap cac chuong trinh dao tao nang cao chuyén mon lam viéc

® VGico dong
Bam bao + Dam bao c6 tire va quyén loi khac cua cd dong

cam két vai cac bén } . .
+ Cong bd thong tin kip thoi, day du, minh bach

lién quan
® V@i khach hang, nha cung cap
+ Hoan thién va ti€p tuc nang cao chat luong san pham, dich vu cung cap vai gid
phi canh tranh
+ La doi tac thuong xuyén, tin cay va cung chia sé loi ich
o pea . a ) e Véico quan quan ly, hiép hodi va truyén thon

Thé hién trach nhiém Trong nam 2019, TVSI tham gia tich cuc vao cac chuong trinh hoat dong cong g B LA L/ =

sdu siac déi véi cong dong nhu: T6 chire & van dong Hién mau nhan dao dinh ky, Trao 300 suat com tir + Hoan thanh nghia vu v&i ngan sach Nha nudc

doéng dia phuong va xa thién cho cac bénh nhan tai Vién huyét hoc truyén mau TW, Tai tro xay cau dan + L4 thanh vién tich cuc va déng gép hiéu qua cho su phat trién ctia TTCKVN

héi sinh tai xa Qudi Son, huyén Chau Thanh, tinh Ben Tre. + Hop tac trong bao cdo, cong bd thong tin va truyén thong

Aur -L_i“:K'E’xNH THANH
STV CHUNG KH o V6i méi truong
+ Tuan thu quy dinh phap luat vé bao vé moi truong
+ Thuc hién cac giai phap dé tiét kiem hon nlra nang luong, tai nguyén nudc, han
ché hon nira anh hudng xadu dén moi truong...
Téng Cu’dng trach o Véi thé’ hé tré
nhiém xa hoi

+ Tao thém nhiéu co hoi thuc tap, hoc tap va lam viéc
+ Tang cudng tai tro tai chinh cho thé hé treé
e VGixahoi

+ Duy tri & phat huy hon nra cac cong tac thién nguyén
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BAO CAO TAI CHINH DA DU'QC KIEM TOAN

. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Giam déc Cong ty C6 phan Chirng khoan Tan Viét (goi
tat 1a “Cong ty”) dé trinh bdo cdo nay cling véi bao cao tai chinh

cua Cong ty cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2019.

HOI DONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM BOC

Cac thanh vién cta Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc Cong ty da diéu
hanh Céng ty trong ndm va dén ngay lap bao cio nay gém:

HOI DPONG QUAN TRI

Ong  Nguyén Tién Thanh
Ong  H6 Buru Phuong
Ong  Nguyén Viét Cudng
Ong LéThanh Tung

Ong  Tran Viét Dirc

Ba Bui Thi Thanh Hién

Chu tich (B6 nhiém ngay 30/5/2019)
Chu tich (Mién nhiém ngay 30/5/2019)
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién (B6 nhiém ngay 30/5/2019)

BAN TONG GIAM POC

Ong Nguyén Tién Thanh
Ong Nguyén Viét Cudong
Ong LéThanh Tung

Ba Bui Thi Thanh Hién

Ong Ta Minh Phuong

Nguoi dai dién theo phap luat

Tong Gidm déc

Pho Tong Giam déc
Pho Tong Gidm déc
Phé Tong Giam doéc

Pho Tong Giam déc

Ngudi dai dién theo phap luat cua Cong ty trong nam va cho dén thai diém 1ap

bao cao nay la Ong Nguyén Tién Thanh - Téng Giam déc Cong ty.
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TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM PAC

Ban Tong Giam déc Cong ty cé trach nhiém 1ap bao cao
tai chinh phan anh mot cach trung thuc va hop ly tinh
hinh tai chinh ctia Coéng ty tai ngay 31/12/2019, clng
nhu két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh Iuu chuyén
tién té va tinh hinh bién dong von chi s& hiru cho nam
tai chinh két thic cung ngay phu hop vai Chuan muc Ké
toan, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam ap dung
cho cong ty chirng khoan va cac quy dinh phap ly co lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay bo cdo tai chinh. Trong
viéc 1ap cac bao cao tai chinh nay, Ban Tong Giam déc
dugc yéu cau phai:

. Lua chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap
dung cac chinh sach do mot cach nhat quan;

. Dua ra cac xét doan va udc tinh mot cach hop ly va
than trong;

. Neéu ro cac nguyén tac ké toan thich hop co duoc
tuan tha hay khéng, cé nhirng 4p dung sai léch
trong yéu can duoc cong bd va giai thich trong bao
cao tai chinh hay khong;

. Lap béo céo tai chinh trén co s& hoat dong lién tuc
trir truong hop khong thé cho rang Cong ty sé tiép
tuc hoat dong kinh doanh; va

e Thiét ké va thuc hién hé thdng kiém soat ndi bd mot

PHAN 7
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cach hiru hiéu cho muc dich lap va trinh bay bdo céo tai
chinh hop ly nham han ché rui ro va gian lan.

Ban Tong Giam doc dam bao cac s6 ké toan co lién quan
duoc luu gitr day du dé phan anh tinh hinh tai chinh, tinh
hinh hoat dong ctia Cong ty v&i mic doé chinh xac hop
ly tai bat ky thoi diém nao va bdo cao tai chinh duoc lap
tuan thu cadc Chuan muc K& toan, Ché do Ké toan doanh
nghiép Viét Nam &p dung cho cong ty chirng khoan va
cac quy dinh phap ly ¢o lién quan dén viéc 1ap va trinh
bay bdo cao tai chinh. Ban Tong Giam déc clng chiu
trdch nhiém quan ly cac tai san ctia Cong ty va do dé da
thuc hién cac bién phap thich hop dé ngdn chan va phat
hién cac hanh vi gian lan va sai pham khac.

Ban Tong Giam déc cam két da tudn thu cac yéu cau néu
trén trong viéc 1ap bao cdo tai chinh.

Theo v kién clia Ban Tong Giam doc, bao cao tai chinh
da phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh cua
Cong ty tai thoi diém ngay 31/12/2019 clng nhu két
qua hoat dong kinh doanh, cac ludng luu chuyén tién té
va tinh hinh bién déng von chu sé hiru cho nam tai chinh
két thic cling ngay, pht hop véi cac Chuan muc Ké toan,
Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho
cong ty chiring khoan va cac quy dinh phap ly cé lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh .

Thay mat va dai dién cho Ban Tong Gidam déc

CHUNG KHOAN
TAN VIET /5
< ‘Q\“

Nguyén Tién Thanh
Tong Giam doc

Ha Néi, Ngdy 26 thdng 03 ndm 2020
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) 4

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP
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Kinh gri: Cac c6 déng, Hoi dong Quan tri va Ban Téng Giam déc

Céng ty C6 phan Chirng khoan Tan Viét

Chung toi da kiém todn bao céo tai chinh kém theo ctia Cong ty C6 phan Chimng khoan Tan Viét (goi tat 1a “Cong
ty") duoc lap ngay 26 thang 3 nam 2020, tir trang 04 dén trang 37, bao gbm Bao céo tinh hinh tai chinh tai ngay
31/12/2019, Bao cdo két qua hoat dong, Bio cdo luu chuyén tién té va Bao cdo tinh hinh bién dong vén chu s¢
hru cho nam tai chinh két thiic cling ngay va Ban thuyét minh bao cdo tai chinh (goi chung la “bao cdo tai chinh”).

Trach nhiém cta Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop Iy bao cdo tai chinh ctia Cong
ty theo Chuan muc K& toan, Ché do K& toan doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cong ty chirng khoan va cac quy
dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban
Tong Giam déc xac dinh 1a can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh khéng cé sai sét trong
yé&u do gian 1an ho3c nham lan.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém clia chidng téi 1a dua ra vy kién vé bdo cdo tai chinh dua trén két qua cla cudc kiém toan. Ching toi da
tién hanh kiém toan theo Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching toéi tuan thu chuan
muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao
hop Iy vé viéc liéu bao cao tai chinh cua Cong ty co con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gdbm thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang chirng kiém toan vé cac s6 liéu va thuyét
minh trén bdo cdo tai chinh. Cac thu tuc kiém todn duoc lua chon dua trén xét doan cua Kiém todn vién, bao gom
danh gia rui ro co sai sot trong yéu trong bao cdo tai chinh do gian 1an hodc nham Ian.

Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, Kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bd ctia Cong ty lién quan dén viéc 1ap
va trinh bay bdo céo tai chinh trung thuc, hop ly nham thiét k& cac tha tuc kiém toan phu hop véi tinh hinh thuc té,
tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua clia kiém soat ndi bo cua Cong ty.
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Coéng viéc kiém toan clng bao gobm danh gia tinh thich hop cua cac chinh sach ké todn duoc ap dung va tinh hop Iy
cla cac udce tinh ké todn clia Ban Tng Giam ddc cling nhu danh gid viéc trinh bay téng thé bao cdo tai chinh.

Chung toi tin tueng rang cac bang chirng kiém todn ma chiing t6i da thu thap duoc 1a day du va thich hop 1am co
s& cho y kién kiém toan cua ching toi.

Y kién cta Kiém toan vién
Theo y kién clia chiing t6i, bdo cdo tai chinh d& phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu tinh
hinh tai chinh ctia Cong ty tai ngay 31/12/2019, cing nhu két qua hoat déng, tinh hinh luu chuyén tién té, tinh hinh
bién dong vén chu s& hiru cho nam tai chinh két thic cling ngay, pht hop vai Chudn muc K& toan, Ché do Ké toan
doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cac cong ty chirng khoan va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va
trinh bay bao cdo tai chinh.

Pt

Dang Thi Minh Hanh

Lé Xuan Thang

Kiém toan vién
Gidy CN DKHN Kiém toan sé:
3290-2020-156-1

Phé Tong Giam déc

Gidy CN DKHN Kiém toan s6: 0043-2016-156-1
Thay mdt va dai dién cho

CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO

Ha Néi, ngay 26 thdng 03 ndm 2020
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* BAO CAO TiNH HiNH TAI CHINH

Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2019

1.1.
1.2.

6.1.
6.2.

6.2.1.

1.
2.
3.
4.

110

CHi TIEU

TAI SAN NGAN HAN (100 = 110 + 130)
Tai san tai chinh

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién

Cdc khodn tuong duong tién

Céc tai san tai chinh ghi nhan thong qua
3i/16 (FVTPL)

Cac khoan dau tu nam gilr dén ngay dao
han (HTM)

Céc khoan cho vay

Du phong suy giam gia tri cac tai san tai
chinh va tai san thé chap

Céc khoan phai thu

Phdi thu bdn cdc tai sdn tai chinh

Phdi thu va du thu c6 ture, tién ldi cdc tai san
tai chinh

Du thu c6 tuc, tien i chua dén ngay nhdn

Tra trudc cho nguoi ban
Phai thu cac dich vu CTCK cung cap
Céac khoan phai thu khac

Du phong suy giam gia tri cc khoan phai thu

Tai san ngan han khac (130 = 131 =>135)
Tam Ung
Chi phi tra trudc ngan han

Thué gia tri gia ting duoc khau trir

TAI SAN DAI HAN (200 = 220 + 250)
Tai san c6 dinh
Tai san ¢ dinh hiru hinh
- Nguyén gid
- Gid tri hao mon luy ké
Tai san c6 dinh vé6 hinh
- Nguyén gid
- Gid tri hao mon luy ké
Tai san dai han khac
Cam ¢, thé chap, ky quy, ky cugc dai han
Tai san thué thu nhap hoan lai
Tién nop quy ho tro thanh toan
Tai san dai han khac

TONG CONG TAI SAN
(270 = 100 + 200)
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M3 sé

100
110
111
111.1
111.2
112

113

114
116

117
117.1
117.2

117.4

118
119
122
129

130
131
133
135

200
220
221
222
223.a
227
228

229.a
250

251
253
254
255
270

Thuyét minh Sé cudi nam
2.178.936.700.378
2.175.382.082.234

5 400.406.701.930

400.406.701.930

7 340.187.326.545
8 176.140.671.793
9 1.234.535.968.010
(46.580.484)

10 7.166.101.609
2.460.700

7.163.640.909

7.163.640.909

10 14.987.594.227
10 1.737.315.328
10 371.410.771
11 (104.427.495)
3.554.618.144

607.007.220

12 2.852.060.783
95.550.141

38.727.088.777

6.317.790.941

13 5.553.927.067

31.967.035.985
(26.413.108.918)

14 763.863.874
15.106.531.199

(14.342.667.325)

32.409.297.836

2.439.734.510

15 .
16 19.963.402.808
17 10.006.160.518
2.217.663.789.155

Bon vi: VND

1.972.670.582.206
1.968.948.357.272
414.325.402.821
114.325.402.821
300.000.000.000
344.930.170.844

54.000.000.000

1.149.449.739.380
(46.580.484)

1.518.152.726
10.566.000
1.507.586.726

1.507.586.726

1.206.558.330
3.594.435.595
19.905.555
(49.427.495)

3.722.224.934
262.097.714
3.439.682.975
20.444.245

26.648.385.806
6.944.124.646
6.240.167.211
29.228.894.285
(22.988.727.074)
703.957.435
14.476.981.199
(13.773.023.764)
19.704.261.160
1.849.058.302
666.772.436
17.188.430.422

1.999.318.968.012

Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2019

10.
11.
12.

13.

4.1.

4.2.

CHi TIEU

NO PHAI TRA (300 = 310 + 340)

No phai tra ngan han

Vay va no thué tai san tai chinh ngan han
Vay ngdn han

Trai phiéu phat hanh ngan han

Phai tra hoat dong giao dich chirng khoan
Phai trd ngudi ban ngén han

Ngudi mua tra tién trudc ngan han

Thué va cac khoadn phai ndp Nha nudc
Phai trd nguoi lao dong

Céc khoan trich nép phtc lgi nhan vién
Chi phi phai tra ngan han

Doanh thu chua thuc hién ngén han

Céac khodn phai tra, phai nop khac ngan han
Du phong phai tra ngan han

Quy khen thudng, phuc loi

No phai tra dai han

Trai phi€u phat hanh dai han

Doanh thu chua thuc hién dai han

Thué thu nhap hoan lai phai tra

VON CHU SG HU'U (400 = 410)

Vén cht s& hiru

V6n dau tu cua cha sé hiu

V6n gép cuia cht sé hiu

C6 phiéu phé thong co quyeén biéu quyét
Quy du trir b6 sung von diéu lé

QuY du phong tai chinh va rui ro nghiép vu
Loi nhuan chua phan phéi

Loi nhuan da thuc hién

Loi nhuan chua thuc hién

TONG CONG NO PHAI TRA
VAVON CHU S& HU'U (440 = 300 + 400)

Mai sé

300
310
311
312
316
318
320
321
322
323
324
325
327
329
330
331
340
346
351
356
400
410
411
411.1
411.1a
414
415
417
417.1

417.2

440
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Thuyét minh Sé cudi nam
885.269.233.950
560.263.815.519
18 147.000.000.000

147.000.000.000
19 300.000.000.000
20 4.922.282.592
21 3.638.829.096
22 4.670.531.607
23 21.704.649.335

20.709.226.181

512.076.130

24 9.611.075.273
25 23.718.938.356
26 790.052.976
27 12.458.389.479
10.527.764.494

325.005.418.431

19 310.000.000.000
25 14.426.666.667
15 578.751.764
1.332.394.555.205

28 1.332.394.555.205
1.080.000.000.000

1.080.000.000.000
1.080.000.000.000
7.296.104.199
16.296.104.199
228.802.346.807
226.487.343.874

2.315.002.933

2.217.663.789.155

Bon vi: VND

802.882.275.285
225.882.275.285
49.900.000.000
49.900.000.000
100.000.000.000
1.256.529.463
1.225.215.628
3.333.231.949
25.660.240.156
13.259.198.628
330.458.572
9.507.579.363
746.704.930
9.664.566.810
10.998.549.786
577.000.000.000

577.000.000.000

1.196.436.692.727
1.196.436.692.727
1.080.000.000.000
1.080.000.000.000
1.080.000.000.000
2.155.826.845
11.155.826.845
103.125.039.037
105.792.132.906

(2.667.093.869)

1.999.318.968.012
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PHAN 7

BAO CAO TAI CHINH DA DU'QC KIEM TOAN

CAC CHi TIEU NGOAI BAO CAO

TINH

HINH TAI CHINH

Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2019

1.
2.
3.
4.

112

CHi TIEU

TAI SAN CUA CTCK VA TAI SAN QUAN LY
THEO CAM KET

No kho doi da xur ly

Ngoai té cac loai (USD)

C6 phiéu dang luu hanh

Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai
VSD cua CTCK

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao
dich ctua CTCK

Tai san tai chinh chd vé cua CTCK

Tai san tai chinh chua luu ky tai VSD cta CTCK
TAI SAN VA CAC KHOAN PHAI TRA VE TAI
SAN QUAN LY CAM KET V&I KHACH HANG

Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai
VSD cua Nha dau tw

Tai san tai chinh giao dich tu do chuyén nhuong
Tai san tai chinh han ché chuyén nhuong

Tai san tai chinh giao dich cam c6

Tai san tai chinh phong toa, tam gitr

Tai san tai chinh cho thanh toan

Tai san tai chinh da lwu ky tai VSD va chua
giao dich cta Nha dau tv

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao
dich, tu do chuyén nhuong

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao
dich, han ché chuyén nhuong

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

004
005
006
008

009

010
012

021

021.1
021.2
021.3
021.4

0215
022

022.1

022.2

Thuyét minh

29

30
31

32

33

S& cudi nam

56.595.406.780
213
108.000.000
9.228.180.000

2.620.000

460.000.000
5.180.620.000

7.968.482.990.000

7.367.980.470.000
22.026.400.000
404.739.080.000
10.000.000.000

163.737.040.000
352.715.560.000

352.700.560.000

15.000.000

Bon vi: VND

S6 dau nam

56.595.406.780
227
108.000.000
10.086.800.000

3.370.000

5.180.620.000

6.840.201.970.000

6.244.807.560.000
110.116.430.000
378.276.080.000
18.640.000.000

88.361.900.000
175.613.050.000

175.598.050.000

15.000.000

Tai ngay 31 thdng 12 nam 2019

5.1

52

53

CHITIEU
Tai san tai chinh ch& vé cia Nha dau tu

Tai san tai chinh dwgc hudng quyén ctia Nha
dau tw

Tién glri chia khach hang

Tién glri ctia Nha dau tu vé giao dich chiing
khoan theo phuong thirc CTCK quan ly

Tién gui ky quy ctia NDT tai VSD

Tién gui bu trir va thanh toan giao dich chirng
khoan

Tién guri ba trir va thanh todn giao dich ching
khodn cta Nha ddu tu trong nuéc

Tién guri b trir va thanh todn giao dich ching
khodn ctia Nha dau tu nude ngodi

Phai trd Nha dau tu vé tién guri giao dich
chirng khoan theo phuong thirc CTCK quan ly

CONG TY
cO PHAN

023

025

026

027

027.1

029

029.1

029.2

031

—

Thuyét minh

34

35

36

37

PHAN 7
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S& cudi nam

116.330.070.000

8.871.410.000

391.835.304.508

361.298.050.608

917.941.465

29.619.312.435

29.104.415.375

514.897.060

391.835.304.508

Bon vi: VND

S& dau nam

86.930.460.000

71.917.450.000

208.849.976.614

194.672.001.415

14.177.975.199

13.947.778.156

230.197.043

208.849.976.614

Nguyén Tién Thanh
Tong Giam doéc

Ha Noi, ngay 26 thdng 3 ndm 2020

Bui Thi Thanh Hién

KE toan truong

Phi Thi Bich Ngoc

Nguoi 1ap biéu
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PHAN 7 PHAN 7
BAO CAO TAI CHINH DA DU'QC KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH DA PUGC KIEM TOAN

BAO CAO KET QUA HOAT PONG

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2019 Hon vi: VND Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2019 Hon vi: VND

Nam truéc
(trinh bay lai)

Nam truéc

CHi TIEU 3so Thuyét minh
(trinh bay lai) uyét min

CHi TIEU 350 Thuyét minh

DOANH THU HOAT DONG

1. DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

1.1. Lai tir cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua lai/ 01 213.919.499.574 44.663.596.677 3.1 Doanh thu, du thu c6 turc, 14i tién gl ngan hang 42 3.420.552.024 4.683.216.048
16 (FVTPL) khong 6 dinh
a. L1 ban cac tai san tai chinh FVTPL 01.1 38 115.456.301.636 95.380.813.193 Cong doanh thu hoat déng tai chinh (50 = 42) 50 42 3.420.552.024 4.683.216.048
b. Chénh léch ting vé danh gia lai cac TSTC FVTPL 01.2 39 4.221.575.577 (52.470.983.358) V. CHI PHI BAN HANG 61 43 51.420.024.440 24.105.278.840
c. C8 tlrc, tién 13 phat sinh tor tai san tai chinh 01.3 40 94.241.622.361 1.753.766.842 L . X
FVTPL V. CHI PHI QUAN LY CONG TY CHUNG KHOAN 62 44 38.399.052.928 25.657.269.699
1.2. L&i tUr cac khoadn dau tu nam gilr dén ngay do 02 40 12.213.094.927 4.360.611.722 VI KET QUA HOAT PONG
1.3.  Lai tr cac khoan cho vay va phai thu 03 40 173.132.610.838 143.099.004.786
VIl.  THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC
1.4 L&i tir tai san tai chinh s&n sang dé ban (AFS) 04 40 - 1.380.822.000
7.1, Thunhap khac 71 369.145.370 231.386.160
1.5 Doanh thu nghiép vu méi gidi chiing khoan 06 121.800.758.880 111.837.794.520
7.2, Chiphi khac 72 287.978.719 100.700.000
1.6 Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai ly phat hanh 07 32.940.000.000 5.000.000.000
chuing khoan Cong két qua hoat déng khac (80 = 71 - 72) 80 81.166.651 130.686.160
17 Doanh thu luu ky chimg khoan 09 3.896.118.758 2.259.754.176 VIIl.  TANG LOI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE 90 182.636.161.002 75.157.844.580
18  Doanh thu hoat déng tu van tai chinh 10 8.312.205.945 6.579.161.363 (90 =70+ 80)
1.9 Thu nhap hoat dong khac 11 99.829.077.864 510.130.273 8.1 Loinhuan da thuc hien 91 176.408.540.000 131.539.170.058
Cong doanh thu hoat déng (20 = 01 => 11) 20 716.043.366.786 322.690.875.517 8.2 Loinhuan chua thuc hien 92 6.227.621.002 (56.381.325.478)
i . IX. CHI PHi THUE TNDN 100 36.397.743.816 14.790.264.022
I. CHI PHI HOAT PONG
i} 9.1 Chi phi thué TNDN hién hanh 100.1 45 35.152.219.616 26.066.529.118
2.1. L6 turcac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 1ai/ 21 103.239.204.583 34.054.429.058
15 (FVTPL) 9.2, Chiphi thué TNDN hoén lai 100.2 46 1.245.524.200 (11.276.265.096)
a. L6 bdn cdc tai san tai chinh FVTPL 21.1 38 105.244.132.578 30.132.264.653 X. LG NHUAN KE TOAN SAU THUE TNDN 200 146.238.417.186 60.367.580.558
200 = 90 - 100
b. Chénh léch gidm ddnh gid lgi cdc TSTC thdng qua 21.0 30 (2.006.045.425) 3.910.342.120 ( )
lGi/I6 XI.  THU NHAP (LO) TOAN DIEN KHAC SAU
THUE TNDN
C. Chi phi giao dich mua cdc tai san tai chinh FVTPL 21.3 1.117.430 11.822.285
o 11.1. L3 coban trén ¢6 phiéu (VND/ 1 ¢6 phié 501 47 1.354 850
22, Chiphi du phong tai san tai chinh, x(r Iy t6n that 24 65.295.751.624 56.756.138.173 Lai coban trén c6 phiéu (VND/ 1. c6 phieu)
cac khoan phai thu kho doi va 16 suy gidm tai san
tai chinh va chi phi di vay cta cac khoan cho vay
2.3. i phi 5 .646.533. 11.446.725.148 7 . N
Chi phi hoat dong tu doanh 26 58.646.533.836 CONG TY
24.  Chiphi moi gisi chiing khoan 27 110.083.190.821 89.686.479.861 CO PHAN
2.5. Chi phi nghiép vu luu ky chirng khoan 30 3.646.334.993 5.515.755.381
2.6, Chi phi hoat déng tu van tai chinh 31 7.135.493.936 4.990.340.035 e
2.7. Chiphi cac dich vu khac 32 99.043.337.298 132.516.950
Cong chi phi hoat déng (40 = 21 => 32) 40 447.089.847.091 202.584.384.606

Nguyén Tién Thanh Bui Thi Thanh Hién

Tong Giam doéc KE toan truong

Ha Noi, ngay 26 thdng 3 ndm 2020

Phi Thi Bich Ngoc

Nguoi 1ap biéu
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PHAN 7 PHAN 7
BAO CAO TAI CHINH DA DU'QC KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH DA PU'QC KIEM TOAN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(THEO PHUONG PHAP GIAN TIEP)

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2019 Hon vi: VND Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2019 Hon vi: VND

CHi TIEU

LU'U CHUYEN TIEN TU’ HOAT DONG KINH DOANH

Nam truéc

CHi TIEU

1. LU'U CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU

Nam truéc

Loi nhuan trudce thué thu nhap doanh nghiép 01 182.636.161.002 75.157.844.580 1. Tién chi dé mua sam, xay dung TSCD, BDSDT va cac TS khac 61 (4.372.697.500) (3.806.797.890)
Diéu chinh cho cic khoan: 02 (320.792.835) 3.099.026.738 2. Tién thu ti thanh Iy, nhuong ban TSCD, BDSDT va cac TS khac 62 = 227.272.727
- Khau hao TSCD 03 3.994.025.405 3.812.467.208 Luwu chuyén tién thudn tir hoat déng ddu tuw 70 (4.372.697.500) (3.579.525.163)
- Cac khoan du phong 04 2.848.822.669 794.146.256 1. LU'U CHUYEN TIEN TU’ HOAT DONG TAI CHINH
- Du thu tién 13 08 (7.163.640.909) (1.507.586.726) 1. Tién thu tr phat hanh ¢ phiéu, nhan vén gép clia chu s¢ hiu 71 543.000.000.000
Tang cac chi phi phi tién té 10 (2.006.045.425) 3.910.342.120 2. Tién vay géc 73 576.300.000.000 1.292.520.000.000
- L6 danh gia gia tri cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 11 (2.006.045.425) 3.910.342.120 2.1 Tién vay khdc 73.2 576.300.000.000 1.292.520.000.000
13i/16 FVTPL . . ;
3. Tién chi tra ng goc vay 74 (546.200.000.000) (1.104.975.000.000)
Giam cac doanh thu phi tién té 18 (4.221.575.577) 52.470.983.358 o )
3.1 Tién chi tra goc no vay khdc 74.3 (546.200.000.000) (1.104.975.000.000)
- Lai danh gia gia tri cac tai san tai chinh ghi nhan thon a 4.221.575.577 52.470.983.358 .
r’/l| ) FVTgP‘L Ble T cac tarsan tarchinit ghi nhian thons qu v { ) Luru chuyén tién thudin tir hogt déng tai chinh 80 30.100.000.000 730.545.000.000
ai/lé
\YA TANG/GIAM TIEN THUAN TRONG NAM 90 (13.918.700.891) 325.276.084.377
Loi nhuan tir hoat déng kinh doanh truéc thay déi von luu dong 30 (215.733.750.556) (536.327.587.256) S . S ,
- V. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DU'ONG TIEN DAU NAM 101 414.325.402.821 89.049.318.444
- Tang (giam) TS tai chinh ghi nhan théng qua lai/lo FVTPL 31 10.970.465.301 (265.349.266.850)
- Tién 101.1 114.325.402.821 30.049.318.444
- Tang (gidm) cac khoan dau tu nam gitr dén ngay dao han (HTM) 32 (122.140.671.793) (42.000.000.000)
- Cac khoan tuong duong tién 101.2 300.000.000.000 59.000.000.000
- Tang (giam) cac khoan cho vay 33 (85.086.228.630) (215.038.270.303) L . N L
VL. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DU'ONG TIEN CUOI NAM 103 400.406.701.930 414.325.402.821
(-) Tang, (+) giam phai thu ban céc tai san tai chinh 35 1.924.681.858 4.959.914.000
- Tién 103.1 400.406.701.930 114.325.402.821
(-) Tang, (+) giam phai thu va du thu ¢6 tirc, tién 1ai cac TS tai chinh 36 1.507.586.726 560.862.611
- Cac khoan tuong duong tién 103.2 300.000.000.000
(-) Tang, (+) gidm phai thu cac dich vu CTCK cung céap 37 1.857.120.267 (2.322.153.363)
(-) Tang, (+) giam phai thu khac 39 (351.505.216) (244.369.370)
- Tang (giam) cac tai san khac 40 (16.218.046.145) 43.338.245
- Tang (gidm) chi phi phai tra (khdng bao gdom chi phi lai vay) 41 103.495.910 (1.214.888.871) CONG TY \
- Tang (giam) chi phi tra trudc 42 587.622.192 (2.358.034.008) CO PHAN
(-) Thué TNDN da nop 43 (43.237.074.577) (10.604.441.812)
- Tang (giam) phai tra cho ngudi ban 45 6.079.366.597 1.253.803.265 _—
- Tang (giam) cac khoan trich ndp phuc lgi nhan vién 46 181.617.558 (24.191.048)
- TaAng (g|am):thue vaﬂcac khoarj p]jal nép Nha nudc 47 4.129.264.140 77.206.181 Nguyén Tién Thanh Baii Thi Thanh Hién Phi Thi Bich Ngoc
(khéng bao gom thué TNDN da nop)
Tong Giam doéc Ké toan truong Nguoi 1ap biéu
- Tang (giam) phai tra nguoi lao dong 48 7.450.027.553 (572.325.192)
- Tang (giam) phai tra, phai nop khac 50 39.526.252.727 (809.618.205) Ha Noi. ngay 26 thdng 3 ndm 2020
- Tién thu khac tirhoat dong kinh doanh 51 350.203.500.000 -
- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh 52 (373.221.225.024) (2.685.152.536)
Lwu chuyén tién thudn tir hoat déng kinh doanh 60 (39.646.003.391) (401.689.390.460)
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PHAN 7

BAO CAO TAI CHINH DA DU'QC KIEM TOAN

LU'U CHUYEN TIEN TE HOAT DPONG MOI GIC,
UY THAC CUA KHACH HANG

Cho ndm tai chinh két thac ngay 31/12/2019

CHi TIEU

LU'U CHUYEN TIEN HOAT DPONG MOI GISI, UY THAC CUA
KHACH HANG

Tién thu ban chimng khoan moi gi¢i cho khach hang

Tién chi mua chirng khoan mai gidi cho khach hang

Nhan tién glri dé thanh toan giao dich chirng khoan ctia khach hang
Tién gui ky quy ctia NDT tai VSD

Chi tra thanh toan giao dich ching khoan cua khach hang

Chi tra phi luu ky chirng khoan cuia khach hang

Tién thu cta té chirc phat hanh ching khoan

Tién chi trd té chirc phat hanh chirng khoan

Tdng/gidm tién thudn trong ndm

TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUONG TIEN DAU NAM CUA
KHACH HANG

Tién gui ngan hang dau nam

- Tién gl clia nha dau tu vé giao dich chirng khoan theo
phuong thire CTCK quan ly trong dé co ky han

- Tién gli bu trir va thanh toan giao dich chirng khoan

TIEN VA CAC KHOAN TU'ONG DU'ONG TIEN CUOI NAM CUA
KHACH HANG (40 = 20 + 30)
Tién gl ngan hang cudi nam

- Tién gl clia nha dau tu vé giao dich chirng khoan theo
phuong thire CTCK quan ly trong dé co ky han

- Tién gui ky quy clia nha dau tu tai VSD

- Tién gUi bl trir va thanh toan giao dich chirmng khoan

Nguyén Tién Thanh

Téng Giam déc

01
02
07

07.1
08
11
14

15

20

30

31

32

34

40

41

42

42.1

44

—

27.287.824.283.050
(20.204.826.151.300)
36.297.671.025.941
917.941.465
(43.193.416.283.407)
(5.185.487.855)
3.148.635.548.991

(3.148.635.548.991)

182.985.327.894

208.849.976.614

194.672.001.415

14.177.975.199

391.835.304.508

361.298.050.608

917.941.465

29.619.312.435

Bon vi: VND

Nam truéc

25.208.775.810.248
(25.754.213.685.798)

27.629.732.245.043

(27.045.553.959.980)

(8.321.314.118)
766.040.707.528

(766.040.707.528)

35.419.095.395

173.430.881.219

163.306.650.797

10.124.230.422

208.849.976.614

194.672.001.415

14.177.975.199

Bui Thi Thanh Hién

Ké& toan trudng

Ha Néi, ngay 26 thdng 3 ndm 2020
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Phi Thi Bich Ngoc

Nguoi lap biéu

~

H HINH BIEN DONG

G HOU
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31/12/2019

BAO CAO TIN

Ve

>

~

VON CHU S

Don vi: VND

S6 duwcu

£
o
o0
S~
)
=
2T
S
o}
0

S6 du d

0i nam

au nam

31/12/2019

31/12/2018

Nam nay

Nam truwéc

01/01/2019

01/01/2018

Giam

Tang

Giam

Tang

1.080.000.000.000  1.080.000.000.000

580.000.000.000

1.080.000.000.000

500.000.000.000

28

1. V6n dau tu cua

chti s& hiru

7.296.104.199

2.155.826.845

1.942.823.591 9.000.000.000 5.140.277.354

2.155.826.845

9.213.003.254

28

2. Quy du trlr b sung

é

dieu |

von

16.296.104.199

11.155.826.845

5.140.277.354

11.155.826.845 1.942.823.591

9.213.003.254

28

3. Quy du phong tai chinh

va rui ro nghiép vu

105.472.640.940  83.984.872.492 146.238.417.186  20.561.109.416 103.125.039.037 228.802.346.807

103.125.039.037

81.637.270.589

28

4. Loi nhuan chua phan phaoi

105.792.132.906 105.472.640.940  38.879.812.110 141.256.320.384  20.561.109.416 105.792.132.906 226.487.343.874

39.199.304.076

28

- Loi nhudn da thuc hién

2.315.002.933

(2.667.093.869)

4.982.096.802

45.105.060.382

(2.667.093.869)

42.437.966.513

28

- Loi nhudn chua thuc hién

Chi tiét tdng, gidm trong ndm ctia cdc chi tiéu vén chu s& hiru xem tai Thuyét minh s6 28.

CONG TY \

cO PHAN
CHUNG KHOAN

~

~

TAN VIET /5

Phi Thi Bich Ngoc
Ngudi 1ap biéu

Bui Thi Thanh Hién
K€ toan truding

Nguyén Tién Thanh
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PHAN 7
BAO CAO TAI CHINH DA PUGC KIEM TOAN

Téng Giam déc

Ha Noi, ngay 28 thdng 3 ndm 2020
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PHAN 7

BAO CAO TAI CHINH DA PU'GC KIEM TOAN

* THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

1.

120

THONG TIN KHAI QUAT

Hinh thirc s& hiru von

Nganh nghé kinh .
doanh va hoat dong
chinh

Chu ky san xuat, kinh
doanh thong thuong

Coéng ty C6 phan Ching khoan Tan Viét (“Cong ty") duoc thanh 1ap theo Gidy
Chirng nhan dang ky kinh doanh s6 0103015019 do S& Ké hoach va Dau tu thanh
phd Ha No6i cap lan dau ngay 20/12/2006; Giay phép thanh lap va hoat dong s6
40/UBCK-GPHDKD ngay 28/12/2006, va cac Gidy phép diéu chinh do Uy ban
Chirng khodn Nha nudc cap. Von diéu 1é cua Cong ty 13 1.080.000.000.000 VND.

Cong ty cé tru s& chinh tai: Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phuong Clra Nam, quan
Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi. Tai ngay 31/12/2019, Coéng ty c6 9 chi nhanh va
phong giao dich tai nhiéu tinh thanh trén ca nudc.

Tong s6 nhan vién cua Cong ty tai ngay 31/12/2019 la 293 ngudi (tai ngay
01/01/2019 1a 262 nguoi).

Mai gidi ching khoan:; o Tuvan dau tu chirng khoan;
Tu doanh chirng khodn; e Kinh doanh chiing khoan phai sinh;
Bao lanh phat hanh chirng khoan; e Luu ky chirng khoan.

Tu van tai chinh;

Chu ky san xuat, kinh doanh théng thuong ctia Cong ty thuc hién trong thoi gian
khong qué 12 thang.

CO SO LAP BAO CAO TAI CHINH

VA NAM TAI CHiNH

Cao's& lap bao cao
tai chinh

Nam tai chinh
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B4o cdo tai chinh kém theo duoc trinh bay bang Dong Viét Nam (VND) theo nguyén
tic gid gbc, ngoai trir cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 14i/16 FVTPL dugc ghi
nhan sau ghi nhan ban dau theo gia tri thi truong hodc gia tri hop ly (trong truong
hop khéng co gia thi trudng) pht hop véi Chuan muc Ké toan, Ché do Ké toan doanh
nghiép Viét Nam, cac hudng dan k& toan ap dung cho cac cong ty chirng khoan va
cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh.

B4o cdo tai chinh kém theo khdng nham phan anh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong,
luu chuyén tién té va bao cdo tinh hinh bién dong von chi s& hitu theo cac nguyén tac va
thong 1€ ké toan duoc chap nhan chung tai cac nudic khac ngoai Viét Nam.

Nam tai chinh cla Coéng ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thuc vao ngay
31 thang 12 hang ndm. Bao cdo nay duoc 1ap cho nam tai chinh két thidc ngay
31/12/2019.

3. CHUANMUC

PHAN 7
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VA CHE DO KE TOAN AP DUNG

Tuyén bé vé viéc tuan
cha Chuan muc
K& toan va Ché do

Ké toan

Ngay 30/12/2014, B6 Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 210/2014/TT-BTC
(“Théng tu 210”) hudng dan ké toan ap dung déi vai cong ty chirng khoan. Thong
tw 210 c6 hiéu luc ap dung cho ndm tai chinh bat dau hoic sau ngay 01/01/2016.
Thong tu 210 thay thé Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24/10/2008 cua Bo
Tai chinh hudng dan ké toan ap dung déi véi cong ty chirng khoan va Théng tu s6
162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010 vé hudng dan stra déi, b6 sung Thong tu
s6 95/2008/TT-BTC ngay 24/10/2008 cua B6 Tai chinh hudng dan ké toan ap
dung doi v&i cong ty chirng khodn. Thong tu 210 dua ra cac quy dinh lién quan
dén chirng tir ké toan, hé thong tai khoan ké toan cling nhu phuong phap 1ap va
trinh bay bao céo tai chinh ctia cong ty chirng khoan.

Ngay 27/12/2016, Bo Tai chinh da ban hanh Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
(“Thong tu 334") stra doi, bd sung va thay thé Phu luc 02 va 04 cua Thong tu
s6 210. Thong tu 334, co hiéu luc cho ndm tai chinh bat dau vao hodc sau ngay
01/01/2016.

Thong tu 210 va Thong tu 334 co hiéu luc thi hanh tirngay 01/01/2016, riéng cac
quy dinh vé gia tri hop ly cé hiéu luc khi Luat K& todn s6 88/2015/QH13 ¢ hiéu
luc ngay 01/01/2017.

Luat Ké toan s6 88/2015/QH13 (“Luat K& todn mdéi”) da duoc Qudc hdi thong qua
ngay 20/11/2015 va co hiéu luc tir ngay 01/01/2017. Luat K& todn mdi b sung
thém quy dinh vé chimng tir dién tir, dong thoi dua ra quy dinh vé viéc ap dung
nguyén tac gia tri hop ly d6i véi mot sé tai khodn va no phai trd ma gia tri cia ching
bién dong thudng xuyén va co thé xac dinh mot cach dang tin cay.

Cong ty thuc hién ké toadn trén co sé tuan thi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam co
lien quan, Ché do Ké todn doanh nghiép Viét Nam ap dung cho cac cong ty ching
khoan ban hanh theo Thong tu 210 va Thong tu 334.
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(Tiép theo)

TOM TAT CAC CHINH SACH

KE TOAN CHU YEU

Sau day la cac chinh sach ké todn chu yéu duoc Cong ty ap dung trong viéc lap bao cdo tai chinh:

Udc tinh ké toan

Tién va cac khoan
tuwong duong tién

Tién gtri cia nha dau
tuw vé giao dich chirng
khoan

Tién gtri ky quy cua
nha dau tu tai VSD

Tién gtri thanh toan
bu trir giao dich
chirng khoan
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Viéc 1ap bao cdo tai chinh tuan thi theo cac Chuan muc Ké toan, Ché do Ké toan
doanh nghiép Viét Nam, cac hudng dan ké todn ap dung cho cac cong ty chiing
khoan va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai
chinh yéu cau Ban Tong Giam doc phai ¢ nhitng udc tinh va gid dinh anh hudng
dén so liéu bao cdo vé cong ng, tai san va viéc trinh bay cac khoan cong no va tai
san tiém tang tai ngay lap bao cdo tai chinh cling nhu céc s6 liéu bao cao vé doanh
thu va chi phi trong suét ky hoat dong. K&t qua hoat dong kinh doanh thuc té cé
thé khac vai cac udce tinh, gid dinh dat ra.

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gdm tién mat tai quy, cac khoan tién gui
khong ky han, cac khoan dau tu ngan han cé thoi han thu hoi hodc dao han khong
qué 3 thang, cé kha nang thanh khoan cao, dé dang chuyén déi thanh tién va it rui
ro lien quan dén viéc bién dong gia tri.

Tién gui ctia nha dau tu vé giao dich chirng khodn phan anh cac khoan dat coc Uy
thac clia nha dau tu chimg khodan tai ngan hang chi dinh cho muc dich thuc hién cac
giao dich chirng khoan. Khoan tién nay dang duoc trinh bay tai cac chi tiéu ngoai
bdo cdo tinh hinh tai chinh.

Tién gui ky quy cua Nha dau tu tai VSD phan anh cac khoan tién dat coc cua nha
dau tu cho muc dich thuc hién cac giao dich chirng khoan phai sinh. Khoan tién nay
dang duoc trinh bay tai cac chi tiéu ngoai bao cao tinh hinh tai chinh.

Tién gui thanh toan bu trir giao dich chirng khoan phan anh cac khoan ky quy cho
viéc thuc hién cac giao dich xda Iénh va khdp 1énh tai Trung tam Giao dich chiing
khoan va Trung tam Luu ky chirng khoan.

Tai san tai chinh ghi
nhan théng qua 13i/16
(FVTPL)
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Céc tai san tai chinh FVTPL Ia tai san tai chinh thoa man mot trong s6 cac diéu

kién sau:

(i) Tai san tai chinh duoc phan loai vao nhom nam gilt dé kinh doanh. Tai san tai
chinh duoc phan loai vao nhom chiing khoan ndm gilr dé kinh doanh, néu:

. Buoc mua hoic tao ra chu yéu do muc dich ban lai/mua lai trong thoi gian ngan:

. Co bang chirng vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu loi
ngan han; hodc

. Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cong cu tai chinh phai sinh duoc xac
dinh 1a mét hop dong bao lanh tai chinh hodc mot cong cu phong nglra rui
ro hiéu qua).

(if) Tai thoi diém ghi nhan ban dau, cac tai san tai chinh xac dinh sé duoc trinh
bay hop ly hon néu phan loai vao tai san tai chinh FVTPL vi mét trong cac ly
do sau day:

. Viéc phan loai vao cac tai san tai chinh FVTPL loai trir hodc lam giam dang ké
su khong théng nhat trong ghi nhan hoac xac dinh gia tri tai san tai chinh
theo cac co s& khac nhau.

. Tai san tai chinh thudc mot nhom cac tai san tai chinh duoc quan ly va két
qua quan ly duoc danh gid dua trén co sé gia tri dong thoi phu hop véi chinh
sach quan Iy rui ro hodc chién luoc dau tu ctia Cong ty.

D3I vai cac tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 FVTPL thudéc Danh muc tai
san tai chinh ctia CTCK mua vao: Co s& ghi nhan tang/ giam s6 luong va gia tri
chirng khoan FVTPL mua trong Danh muc tai san tai chinh ctia CTCK duoc tinh tai
ngay T+0.

Cubi ky ké toan phai danh gid lai gia tri cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua ai/
16 FVTPL thudc Danh muc tai san tai chinh ctia CTCK theo gia thi truong hodc gia
tri hop ly (trong truong hop khong cé gia thi truong).

D6 véi cac tai san tai chinh FVTPL niém yét/ dang ky giao dich, gia thi truong
dugc xac dinh 14 gid déng clra tai ngay giao dich gan nhat ngay két thuc ky bao
cao tai chinh.

Daoi vai cac tai san tai chinh FVTPL khong niém yét/dang ky giao dich trén thi
truong chirng khoan, Cong ty khong thu thap duorc gia thi truong. Cong ty dang ghi
nhan gia tri cac tai san trén theo gia goc.

Gia xuat cua cac tai san tai chinh nay ghi nhan théng qua 13i/16 xac dinh theo
phuong phap binh quan gia quyén.

Chi phi mua céc tai san tai chinh FVTPL duoc ghi nhan vao chi phi giao dich mua cac
tai san tai chinh cla bao cdo két qua hoat dong ngay khi phat sinh.
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TOM TAT CAC CHINH SACH
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Sau day la cac chinh sach ké todn chu yéu duoc Cong ty ap dung trong viéc lap bao cao tai chinh:

Tai san tai chinh gilr
dén ngay dao han
(HTM)

Cac khoan cho vay
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Cac tai san tai chinh HTM 1a cac tai san tai chinh phi phai sinh v&i cac khoan thanh
toan c6 dinh hodc cé thé xac dinh va c6 ky ddo han ¢6 dinh ma Céng ty co vy dinh
va co kha nang gilr dén ngay dao han, ngoai trur:

Cac tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da duoc xép vao nhom ghi
nhan theo gia tri hop ly thong qua bdo cdo két qua thu nhap;

. Céc tai san tai chinh da duoc x€p vao nhodm san sang dé ban;
. Cac tai san tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
. Cac tai san tai chinh HTM duoc ghi nhan ban dau theo gia gbc va duoc

tiép tuc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gid gbc trir du phong suy giam
gia tri cac tai san tai chinh HTM.

Cac khoan cho vay la céc tai san tai chinh phi phai sinh c6 cdc khoan thanh toan cd
dinh hodc c6 thé xac dinh va khéng duoc niém yét trén thi truong chimg khoan,
ngoai tru:

. Cac khodn ma Cong ty co y dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan
duoc phan loai 1a tai san n3m gilr vi muc dich kinh doanh, va cling nhu cac
loai ma tai thoi diém ghi nhan ban dau dugc Cong ty xép vao nhom ghi
nhan theo gia tri hop Iy thong qua bao cao két qua hoat dong;

. Cac khoan duoc Cong ty phan loai vao nhém san sang dé ban tai thoi diém
ghi nhan ban dau; hodc

. Cac khoan ma ngudi ndm gilt co thé khong thu hoi dugc phan 16n gia tri
dau tu ban dau, khong phai do suy giam chat lvong tin dung va duoc phan
loai vao nhém san sang dé ban.

Cac khoan cho vay dugc thuc hién bao gom hop dong giao dich ky quy va hop dong
(g trudce tien ban ching khoan. Cac khoan cho vay dugc ghi nhan ban dau theo
gid gbc va duagc tiép tuc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gia goc trir du phong
suy giam gia tri cac khoan cho vay.

Du phong suy giam
gia tri cac tai san tai
chinh va tai san thé
chap

Bu trir cac cong cu tai
chinh

Cac khoan phai thu
va du phong suy gidm
gia tri cac khoan phai
thu

Tai san c6 dinh hiru
hinh va khau hao
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Két thuc ky ké todn, Cong ty phai danh gid du phong suy giam gia tri cac tai san tai
chinh va tai san nhan thé chap dam bao déi vai khoan cho vay ctia CTCK theo quy
dinh cta phap luat chirng khoan.

Tai san tai chinh nhan thé chap dugc danh gid bang 70% gia tri thi truong/ gia tri
hop ly tai thoi diém két thac ky ké toan.

Doivai tai san thé chép 1a cac chirng khodn clia cac cong ty niém yét trén thi truong
chirng khoan thi gid tri thi truong duoc xac dinh 14 gia dong clra tai ngay giao dich
gan nhat dén ngay danh gia lai.

DEi vai tai san thé chap 1a cac chirng khodn clia cic cong ty chua niém yét trén thi
truong chirng khodn nhung da dang ky giao dich trén thi truong giao dich cla cac
cong ty dai ching chua niém yét (UPCom) thi gia tri thi trudng duoc xac dinh la gia
dong clra binh quan tai ngay gan nhat cé giao dich tinh dén ngay danh gia lai.

Cac tai san tai chinh va cong no phai tra tai chinh dugc bu trirva gia tri thuan duoc
trinh bay trén Bdo cdo tinh hinh tai chinh khi Cong ty c6 quyén hop phap thuc hién
bu trir cac gid tri da dugc ghi nhan nay va co y dinh bu trir trén co sé thuan hoac
thu dugc cac tai san va thanh todn cac khoan no phai tra dong thoi.

Tat ca cac khoan phai thu va du thu vé ¢d tirc, tién |31 cua cac tai san tai chinh thudc
danh muc tai san tai chinh ctia Coéng ty phat sinh trong ky déu duoc theo doi tai
chi tiéu “Phai thu va du thu o tire, tién 1ai cac tai san tai chinh” trén bao cao tinh
hinh tai chinh.

Cac khoan phai thu dugc ghi nhan theo gia tri ghi s6 clia cac khoan phai thu khach
hang va phai thu khac cung du phong suy gidm gia tri cac khoan phai thu. Du phong
suy giam gid tri cac khoan phai thu duoc trich 1ap cho nhirng khoan phai thu da qua
han thanh todn tur sdu thang trd 1én, hodc cac khodn thu ma ngudi ng kho cé kha
nang thanh toan do bi thanh ly, pha san hay cac kho khan tuong tu.

Tai san ¢6 dinh hiru hinh dugc trinh bay theo nguyén gia trir gia tri hao mon Gy ké.
Nguyén gia tai san c6 dinh hru hinh bao gdm gid mua va toan bd cac chi phi khac
lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao trang thai sdn sang st dung.

Nguyén gia tai san co dinh hiru hinh do tulam, tuxay dung bao gdbm chi phi xay dung,
chi phf san xuat thuc té phat sinh cong chi phi 13p dat va chay thir (néu ap dung).

Tai san c& dinh hiru hinh duoc khau hao theo phuong phap duong thing dua trén
thoi gian h(ru dung udéce tinh (theo nam), cu thé nhu sau:

S6 nam khau hao

May moc thiét bj 02 -15
Phuong tién van tai 06 - 10
Thiét bi, dung cu van phong 03 -10
Tai san ¢6 dinh khac 03 - 05
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TOM TAT CAC CHINH SACH
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Sau day la cac chinh sach ké todn chu yéu duoc Cong ty ap dung trong viéc lap bao cao tai chinh:

Tai san c6 dinh vé
hinh va kh3u hao

Tién nép quy hd tro
thanh toan

Quy bu trir chirng
khoan phai sinh

Phai trd hoat dong
giao dich chirng
khoan

Cac khoan vay va
phat hanh trai phiéu

Nguén vén chl sé&
hiru
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Tai sén c6 dinh vo hinh 13 gia tri clia cac chuong trinh phan mém phuc vu hoat dong
kinh doanh, duoc khau hao theo phuong phap dudng thing trong thoi gian tor 03
dén 05 nam.

La s6 tién Cong ty ndp cho Trung tam luu ky chimg khoan vai khoan dong gép co
dinh ban dau 1a 120 triéu dong va khoan dong hang nam duaoc xac dinh bang 0,01%
trén gia tri giao dich moi gidi chimng khoan niém yét va dang ky giao dich tai cac
SGD CK duoc thanh toan qua thanh vién luu ky cua nam lién trudc nhung khong
qua 2,5 ty dong/nam.

Quy bu trir chirng khoan phai sinh dugc quy dinh tai Dieu 23 Thong tu s 11/2016/
TT-BTC hudng dan Nghi dinh s6 42/2015/ND-CP vé chirng khoan phai sinh va thi
truding chirng khoan phai sinh do B6 trudng Bo Tai chinh ban hanh, theo dé:

Quy bu trlr dugc hinh thanh tir cac khoan dong gop cua thanh vién bu trir bang
tién hodc ching khoan duoc Trung tam luu ky chimng khoan chap thuan véi muc
dich boi thudng thiét hai va hoan tat cac giao dich chimg khoan phai sinh dimng tén
thanh vién bu trir trong truong hop thanh vién bu trlr, nha dau tu cua thanh vién
bu trir mat kha nang thanh toan. Ty 1& dong gop vao quy bu trir bang tién thuc hién
theo quy ché cua Trung tam luu ky chirng khoan sau khi duoc Uy ban Chiing khodn
Nha nuée chap thuan.

Phai tra hoat dong giao dich chirng khoan bao gom khoan tién phai tra cac té chic
cung cdp cac dich vu mua ban cac tai san tai chinh ctia Cong ty hoac cua khach
hang qua S& Giao dich chirng khodn va Cong ty va&i tu cach la thanh vién; hodc voi
cac dai ly tham gia phat hanh chiing khoan cho té chirc phat hanh chirng khoan lién
quan dén nghiép vu bao 1anh phat hanh chirng khodn cua Cong ty.

Cac khoan vay va trai phiéu dugc phat hanh bai Cong ty duoc cong bé va trinh bay
theo s6 dur gdc tai thoi diém két thuc ky ké toan.

Von dau tu clia chi s& htru dugc ghi nhan theo s6 vén gop thuc té cla cac co dong.
Loi nhuan sau thué chua phan phai sau khi trich 1ap cac quy theo quy dinh clia phap
ludt va diéu lé cong ty sé dugc phan phdi theo nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 dong.

Chi phi di vay

Doanh thu
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Chi phi di vay lién quan truc tiép dén viéc mua, dau tu xay dung hodc san xuat
nhirng tai san can mot thoi gian tuong doi dai dé hoan thanh dua vao st dung hodc
kinh doanh duoc cong vao nguyén gia tai san cho dén khi tai san do duoc dua vao
str dung hoac kinh doanh. Cac khoan thu nhap phat sinh tirviéc dau tu tam thoi cac
khoan vay dugc ghi giam nguyén gia tai san co lién quan.

Tat ca cac chi phi 1ai vay khac duoc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh
doanh khi phat sinh.

Doanh thu nghiép vu méi gi&i chirng khoan:

La khoan phi giao dich chirng khoadn ma Cong ty duoc hudng tir cac hoat dong maoi
gi¢i kinh doanh ching khodn cho nha dau tu duoc xac dinh khi dich vu moi gisi
hoan thanh.

L&i tir cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/16:

L&i tlr cac tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 bao gdm cac khoan chénh léch
gid ban va gid von theo s6 luong cac tai san tai chinh FVTPL da ban ra; Khoan thu
nhap tir cd tic, loi nhudn dugc chia phat sinh tir t&r ¢ phiéu, 13i trai phiéu, tien
1ai phat sinh cac khoan tién guri c6 dinh thudc danh muc tai san tai chinh FVTPL;
Chénh léch tang vé danh gia lai cac tai san tai chinh FVTPL.

Lai tir cac khoadn dau tu nam giir d&én ngay dao han (HTM):

Tién 1ai phat sinh tir danh muc tai san tai chinh HTM ma Coéng ty duoc nhan (1ai trai
phiéu, 1&i tién guri cé ky han).

Lai tir cac khoan cho vay va phai thu:

Lai cho vay phat sinh tir cac khoan cho vay phu hop véi quy dinh ctia phap luat.

Lai tir tai san tai chinh sin sang dé ban (AFS):

Tién 1ai phat sinh tlr danh muc tai san tai chinh AFS ma Cong ty duoc nhan (1ai co
tlre, 1ai trai phiéu, cong cu tién té).

Doanh thu nghiép vu tu van tai chinh:

La doanh thu phat sinh tir cung cap céc dich vu tu van tai chinh cho khach hang phu
hop véi quy dinh ctia phap luat. Doanh thu tir hoat dong tu van tai chinh dugc ghi
nhan trén bao cdo két qua hoat dong khi hoan thanh dich vu va khach hang chap
nhan thanh toan.

Doanh thu nghiép vu luu ky chirng khoan:

Doanh thu ttr dich vu luu ky chimng khoan cho nha dau tu cua Cong ty duoc ghi
nhan trén Bao cao két qua kinh doanh la khoan phi luu ky chirng khoan thu duoc
cla nha dau tu co chirng khoan gui luu ky chirng khoan dugc xac dinh vao cudi moi
thang va phi quan Iy s6 c6 doéng.

Thu nhap hoat dong khac:

Phan anh thu nhap hoat dong khac, gom: Cho thué, sir dung tai san, doanh thu dich
vu tai chinh khac, doanh thu tir trd hod goc, 131 trai phiéu, ¢ tirc cta to chirc phat
hanh va doanh thu khac.
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Sau day la cac chinh sach ké todn chi yéu duoc Cong ty ap dung trong viéc 1ap bdo cdo tai chinh:

Doanh thu hoat dong
tai chinh

Chi phi quan ly cong
ty chirng khoan

Thué

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

Bao gdbm cac loai sau: Doanh thu ttr chénh 1éch i ty gid héi doai; Doanh thu tur i
tién gl ngan hang khong c6 dinh; Doanh thu, du thu ¢6 tire, loi nhuan dugc chia tir
cac khoan dau tu vao cong ty con, cong ty lién két, lién doanh; doanh thu dau tu khac.

Bao gom cac chi phi luong, vat tu van phong, thué phi 1é phi, chi phi dich vu mua
ngoai va cac chi phi bang tién khac phuc vu cho hoat dong quan ly cia Cong ty.

Thué thu nhap doanh nghiép thé hién tong gid tri clia s6 thué phai tra hién tai va
56 thué hoan lai.

SE thué hién tai phai trd dugc tinh dua trén thu nhap chiu thué trong nam. Thu nhap
chiu thué khac vai loi nhuan thuan duoc trinh bay trén Bdo cdo két qua hoat dong
kinh doanh vi thu nhap chiu thué khong bao gobm cac khoan thu nhap hay chi phi
tinh thué hodc duoc khau trir trong cac n3m khac (bao gdm ca 16 mang sang, néu co)
va ngoai ra khong bao gdm céc chi tiéu khong chiu thué hodc khong dugc khau trer.

Thué thu nhap hoan lai duoc tinh trén cac khoan chénh léch gitra gia tri ghi s6 va
co s& tinh thué thu nhap clia cac khoan muc tai san hodc cong no trén bao cao tai
chinh va duoc ghi nhan vao Bao co két qua hoat dong kinh doanh. Thué thu nhap
hoan lai phai tra phai dugc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh léch tam thoi con
tai san thué thu nhap hoan lai chi duoc ghi nhan khi chac chan co du loi nhuan tinh
thué trong tuong lai dé khau trir cic khoan chénh léch tam thoi.

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh theo thué suat du tinh sé ap dung cho nam
tai san duoc thu hoi hay ng phai trd dugc thanh todn. Thué thu nhap hoan lai dugc
ghi nhan vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh trir trudng hop khoan thué do
cé lién quan dén cac khodn muc duoc ghi thang vao vén chu s& hitu. Trong trudng
hop do, thué thu nhap hoan lai cling dugc ghi thang vao vén chu s& hiru.

Tai san thué thu nhap hoan lai va no thué thu nhap hoan lai phai tra duoc bu trir khi
Cong ty cé quyén hop phap dé bu trir gira tai san thué thu nhap hién hanh véi thué
thu nhap hién hanh phai ndp va khi cac tai san thué thu nhap hoan lai va no thué
thu nhap hoan lai phai tra lién quan tdi thué thu nhap doanh nghiép duoc quan ly
b&i cing mot co quan thué va Cong ty cé du dinh thanh todn thué thu nhap hién
hanh trén co s& thuan.

Viéc xac dinh thué thu nhap ctia Cong ty can cir vao cac quy dinh hién hanh vé
thué. Tuy nhién, nhirng quy dinh nay thay doi theo ting thoi ky va viéc xac dinh sau
cung vé thué thu nhap doanh nghiép tly thudc vao két qua kiém tra clia co quan
thué co tham quyén

Céc loai thué khac duoc ap dung theo cac luat thué hién hanh tai Viét Nam.

5.

Bén lién quan
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Cac bén duoc coi la lién quan néu mot bén cé kha nang kiém soat hodc co anh
hudng dang ké dai vai bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va
hoat dong. Cac bén clng dugc xem la bén lién quan néu cung chiu su kiém soat
chung hay chiu anh hudng dang ké chung.

Trong viéc xem xét méi quan hé clia cac bén lién quan, ban chat ctia méi quan hé
dugc chi trong nhiéu hon hinh thirc phap ly.

Cac bén duoc xac dinh a bén lién quan ctia Cong ty trong nam bao gdm: Cac thanh
vién Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam déc cua Cong ty.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

S6 dau nam

S6 cudi nam

Tién gui ngan hang

Tién guri bu trir giao dich chirng khoan

Cac khoan tuong duong tién

Cong

VND VND

400.011.127.051 110.865.455.831

395.574.879 3.459.946.990
300.000.000.000
400.406.701.930 414.325.402.821

KHOI LUONG VA GIATR| THU'C HIEN
GIAO DICH TRONG NAM

Khéi luvgng giao dich thuc hién trong nam

Gia tri giao dich thuc hién trong nam

a) Cua cong ty chirng khoan
- C6 phiéu

- Tréi phiéu

b) Clia nha dau tu

- C6 phiéu

- Tréi phiéu

Cong

VND VND
521.733.964 52.715.284.548.975
489.059 15.632.638.800
521.244.905 52.699.651.910.175
3.050.216.915 99.741.586.149.978
2.550.972.010 49.242.278.630.214
499.244.905 50.499.307.519.764
3.571.950.879 152.456.870.698.953
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132

(Tiép theo)

CAC KHOAN DAU TU NAM GIU
DEN NGAY DAO HAN (HTM)

S6 cudi nam
VND VND
Tién gui cé ky han (i) 176.140.671.793 54.000.000.000
Cong 176.140.671.793 54.000.000.000

Ghi ch: (i) Cac khoan tién guri co ky han tir trén 3 thang dén 12 thang tai cac Ngan hang Thuong mai.

CAC KHOAN CHO VAY

Sé cudi nam S6 dau nam

Gia tri ghi s6 Gia tri ghi s6

VND VND VND VND

Cac khoan cho vay 1.234.535.968.010 1.234.489.387.526 1.149.449.739.380 1.149.403.158.896

- Cho vay hoat dong Margin 1.084.648.109.681  1.084.601.529.197  1.130.658.386.083  1.130.611.805.599

- Cho vay hoat déng Margin - ddu tu 28.540.219 28.540.219 - -
chtrng khodn phdi sinh

- Cho vay hoat dong ting trudc 149.859.313.993 149.859.313.993 18.791.349.180 18.791.349.180

tién bdn cua khdch hang

- Cho vay quyén mua chiing khodn 4.117 4.117 4.117 4.117

Du phong suy giam cac khoan cho vay hoat dong margin tai ngay 31/12/2019 la 46.580.484
VND (tai ngay 01/01/2019 1a 46.580.484 VND).
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10. CACKHOAN PHAITHU

S6 cudi nam
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S& dau nam

Cac khoan phai thu ban cac tai san tai chinh

Cac khoan phai thu va du thu cé tirc, tién l3i cac tai san tai chinh
Du thu ¢6 te - C6 phiéu phé thong

Du thu tién 1ai - Tién guri cé ky han ¢6 dinh

Cac khoan tra trwdc cho nguoi ban

Tra trude cho ngudi ban - mua trai phiéu

Tra trudc cho ngudi ban khac

Trong do, phdi thu kho doi

Cac khoan phai thu cac dich vu CTCK cung cap
Phai thu hoat dong méi gigi chirng khoan

Phai thu hoat déng tu van tai chinh doanh nghiép
Phai thu phi luu ky cua Nha dau tu

Trong do, phdi thu kho doi

Cac khoan phai thu khac

Cac khoan phai thu khac

Trong do, cdc khodn phdi thu khdc kho doi

VND

2.460.700

7.163.640.909

20.226.000

7.143.414.909

14.987.594.227

11.145.935.452

3.841.658.775

10.396.000

1.737.315.328

783.5938.229

691.262.772

262.459.327

91.262.772

371.410.771

371.410.771

2.768.723
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VND

10.566.000

1.507.586.726

36.047.000

1.471.539.726

1.206.558.330

1.206.558.330

10.396.000

3.594.435.595

497.210.726

1.015.262.772

2.081.962.097

36.262.772

19.905.555

19.905.555

2.768.723
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13. TANG, GIAM TAI SAN cO DINH HO'U HINH
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Thiét bi, dung TSCD hiru

May méc,

Phuong tién

(Tiép theo) thiét bi van tai cu vin phong hinh khac
VND VND VND VND VND
11. DY PHONG SUY GIAM GIATRI CAC KHOAN PHAI THU e v UND NGUYEN GIA
Loai phai thu khé doi Gia tri phai thu S8 du dau nam 25.664.195.992 3.022.150.700 268.758.581 273.789.012 29.228.894.285

khé doi Nam nay

phai lap du phong

TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

S6 trich lap 56 hoan nhap 7 @t Mua trong nam 1.822.778.300 915.363.400 - - 2.738.141.700
trong nam trong nam
S6 du cudi ndm 27.486.974.292 3.937.514.100 268.758.581 273.789.012 31.967.035.985
1. Dy phong phai thu cac 91.262.772 55.000.000 - 91.262.772 36.262.772 B R L
. - GIATRI HAO MON LUY KE
dich vu CTCK cung cap
A S6 du dau nam 21.218.402.371 1.227.777.110 268.758.581 273.789.012 22.988.727.074
Cong ty CP Khanhcasa Concept 55.000.000 55.000.000 = 55.000.000 -
o . Khau hao trong nam 2.934.133.685 490.248.159 - - 3.424.381.844
Cac doi tugng khac 36.262.772 - - 36.262.772 36.262.772
. | ; S6 du cudi ndm 24.152.536.056 1.718.025.269 268.758.581 273.789.012 26.413.108.918
2. Du phong cac khoan 10.396.000 - - 10.396.000 10.396.000
(rng trudc cho ngu'di ban GIATRI CON LAl
Golden Phoenix Media JSC 5.000.000 = = 5.000.000 5.000.000 S6 du dau nam 4.445.793.621 1.794.373.590 - - 6.240.167.211
Cong ty TNHH TM va SX Minh Minh 5.396.000 = - 5.396.000 5.396.000 S6 du cudi nam 3.334.438.236 2.219.488.831 - - 5.553.927.067
3. Du phong cac khoan 2.768.723 B - 2.768.723 2.768.723 Tai ngay 31/12/2019, téng nguyén gia tai san ¢d dinh hitu hinh da hét khdu hao nhung van con st
2s . dung 13 19.938.021.444 VND (tai ngay 01/01/2019 la 18.115.035.444 VND).
phai thu khac
: 2.768.723 2.768.723 A A A A A A i
Bi tuang khac 2768723 - f 14.  TANG,GIAMTAISAN CO DINH VO HINH
Coéng 104.427.495 55.000.000 i} 104.427.495 49.427.495 Ph3n mém Céng
VND VND
12. CHIPHITRATRUOCNGAN HAN NGUYEN GIA
S6 dau nam S6 du dau ndm 14.476.981.199 14.476.981.199
VND VND Tang do mua sdm mdi 629.550.000 629.550.000
Cong cu dung cu xuat ding 1023122717 1.375.936.239 S6 du cudi ndm 15.106.531.199 15.106.531.199
Chi phi tra trudc tién thué nha 1.154.761.436 979.973.340 GIATRI HAO MON LOY KE
Chi phf cac diCh vu tra trudc khac 674.176.630 1.083.773.396 S6 du dau nam 13.773.023.764 13.773.023.764
Céng 2.852.060.783 3.439.682.975 Khau hao trong ndm 569.643.561 569.643.561
S6 du cudi nam 14.342.667.325 14.342.667.325
GIATR| CON LAI
S6 du dau ndm 703.957.435 703.957.435
S6 du cudi nam 763.863.874 763.863.874

Tai ngay 31/12/2019, téng nguyén gia tai san c6 dinh v6 hinh da hét khau hao nhung van con s
dung la 14.156.981.199 VND (tai ngay 01/01/2019 la 12.702.843.323 VND).
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17. TAISAN DAIHAN KHAC
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Qiiy b trir chirng khoan phai sinh S6 cudi nam S6 dau nam

(Tiép theo) VND VND

Tién nop ban dau 10.000.000.000 -

15.  TAI'SAN THUE THU NHAP HOAN LAl/ Tien 15 phan b trong nam 6.160.518 .
THUE THU NHAP HOAN LAI PHAI TRA Cong 10.006.160.518 .

Sé cudi nam

18.  VAYVANO THUE TAI SAN TAI CHINH NGAN HAN

VND VND
Tai san tai chinh ghi nhan théng qua I3i 15 S6 dau nam S6 vay trong nam S6 tra trong nam S6 cudi nam
Gia tri theo co sd tinh thué 337.293.571.848 348.264.037.149 VND VND VND AP
o L Vay ngén han
Gia tri theo ké toan 340.187.326.545 344.930.170.844
Chénh léch gia tri tinh thué va ké toan 2.893.754.697 (3.333.866.305) Vay thdu chi 19.900.000.000 139.300.000.000 159.200.000.000 -
Chénh Iéch ty gia chua thyuc hién 4.129 4.129 Ngan hang TMCP Dau tu va Phat 19.900.000.000 139.300.000.000 159.200.000.000 -
Thué sut thué TNDN 20% 20% trién Viet Nam - CN Ha Thanh
Thué Thu nhap hoan lai phai tra 578.751.764 _ Vay ngén hang 30.000.000.000 354.000.000.000 237.000.000.000 147.000.000.000
Tai san thué thu nhap hoan lai - 666.772.436 Ngan hang TMCP Ngoai thuong 30000000000  354.000.000.000  237.000.000.000  147.000.000.000
Viét Nam - CN Thanh Xuan (i)
Chi tiét tang, gidm thué thu nhap hoan lai phai trd/ tai san thué thu nhap hoan lai:
Cong 49.900.000.000 493.300.000.000 396.200.000.000 147.000.000.000

Tai san thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai phai tra

(i) Hop dong cho vay theo han mirc s6 01/2019/VCBTX-TVSI ngay 10/5/2019

VND VND v6i Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viet Nam - Chi nhanh Thanh Xuan.
S6 duw dau nam - 666.772.436
Ghi nhan thué thu nhap hoan lai phai tra 578.751.764 - 19. T | PHIEU PHAT HANH
Hoan nhap tai san thué thu nhap hoan lai - (666.772.436)
S8 dur cusi nim 578.751.764 - VND VND
Trai phi€u phat hanh ngin han 300.000.000.000 100.000.000.000
16. TIENNOPQUYHO TRO THANH TOAN Trai phiéu phat hanh dai han 310.000.000.000 577.000.000.000
S& cudi nam Cong 610.000.000.000 677.000.000.000
VD VND Ghi chu:
Tien nop ban dau 124.489 244 124.489 244 S6 du trai phiéu phat hanh tai thoi diém ngay 31/12/2019 bao gom:
Tign nop bé sung 13.762.105.207 12.086.396.391 e 300.000 trai phiéu khong chuyén déi Cong ty phat hanh ngay e 30.000 trai phiéu khong chuyén déi Cong ty phat hanh ngay
N ) ) 02/10/2017. Ménh gia 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian  10/12/2018. Ménh gid 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian
Tién 1ai phan bé trong nam 6.076.808.357 4.977.544.787 d40 han: 02/10/2020: d40 han: 10/12/2023;
Cong 19.963.402.808 17.188.430.422
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e 210.000 trai phi€u khong chuyén déi Céng ty phat hanh ngay
26/9/2018. Ménh gia 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thoi gian dao
han: 26/9/2023;

e 70.000 trai phiéu khéng chuyén doéi Cong ty phat hanh ngay
16/4/2019. Ménh gid 1.000.000 VND/ trai phiéu. Thai gian ddo
han: 16/4/2022.
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(Tiép theo)
20. PHAITRAHOATDPONG GIAO DICH CHUNG KHOAN 24.  CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN
S& cudi nam Sé cudi nam
VND VND VND VND
S& Giao dich Chirng khoan 1.247.201.937 918.603.519 Lai trai phiéu 8.785.517.123 9.100.689.878
Trung tam luu ky Chirng khoan 686.835.945 337.925.944 Lai vay ngan hang 164.317.808 48.881.095
Phai tra giao dich mua chiing khoan 2.988.244.710 - Chi phi phai tra khac 661.240.342 358.008.390
Cong 4.922.282.592 1.256.529.463 Céng 9.611.075.273 9.507.579.363
21. PHAI TRANGU'OI BAN NGAN HAN 25. DOANH THU CHUATHUC HIEN
VND VND VND VND
Cong ty TNHH Thuong mai Téng hop Ngoc Thanh 999.768.000 - a) Ngan han 23.718.938.356 -
Cong ty CP Dich vu Lir Hanh Thuan An - Ascend Travel 683.115.000 - Phi dai ly luu ky trai phiéu 23.718.938.356
Céc déi tuong khac 1.955.946.096 1.225.215.628 b) Dai han 14.426.666.667 -
Cong 3.638.829.096 1.225.215.628 Phi dai Iy luu ky trai phiéu 14.426.666.667
Céng 38.145.605.023 -
22.  NGUOI MUATRATIEN TRUGC NGAN HAN )
S5 cudi n3m S5 dau ndm 26. CAC KHOAN PHAITRA, PHAI NOP KHAC NGAN HAN
VND VND S& cudi nam
Tap doan Cong Nghiép Than Khoang San - Viét Nam 192.820.000 52.820.000 VND VND
Tra trude tién mua trai phiéu 2951.761.607 1.035.185.049 Thu lao Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat 170.400.000 166.200.000
Céc d6i tuong khac 1.525.950.000 2.245.226.900 Phai tra khac 619.652.976 580.504.930
Cong 4.670.531.607 3.333.231.949 Cong 790.052.976 746.704.930
23. THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC 27. DU PHONG PHAI TRA NGAN HAN
$6 cudi nam 6 dau nam S6 cudi nam S6 dau nam
VND VND VND VND
Thu€ gia tri gia tang - 112.596.683 Quf du phong tign luong 12.458.389.479 9.664.566.810
Thué thu nhap doanh nghiép 12.811.974.157 20.896.829.118 Cong 12.458.389.479 9.664.566.810
Thué thu nhap ca nhan 8.794.551.771 4.650.814.355
Cac khoan phai nop khac 98.123.407 -
Céng 21.704.649.335 25.660.240.156
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TINH HINH PHAT HANH CO PHIEU CUA CONG TY NHU’ SAU:

Sé cudi nam

* THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

C6 phiéu pho thong

(Tiép theo)
+56 ¢6 phiéu duoc phép phat hanh C6 phan 108.000.000 108.000.000
28. VONCHUSOHUU + 56 ¢6 phiéu da dugc phat hanh va duoc gop vén day du C6 phan 108.000.000 108.000.000
Von dau tu chia Quy du trir bd Quy dvw phong Lgi nhuan sau thué + Ménh gid cta c6 phiéu VND/c6 phan 10.000 10.000
% <& hid an diaule  tai chinhva rdiro chua phan phai
chi 56 hiru bl el nghiép vu phan P + 58 ¢6 phiéu dang Iuu hanh tai thai diém cudi nam C6 phan 108.000.000 108.000.000
VND VND VND VND VND o ) ) R B
S6 dw dau nam trusc  500.000.000.000  9.213.003.254  9.213.003.254  81.637.270.589  600.063.277.097 29.  TAISANTAICHINH NIEM YET/
DANG KY GIAO DICH TAI VSD CUA CTCK
Tang von trong n3m 580.000.000.000  (9.000.000.000) - - 571.000.000.000
S8 cudi ndm
Loi nhuan trong ndm - - - 60.367.580.558 60.367.580.558
VND VND
trudc :
Tai san tai chinh giao dich ty do chuyén nhuong 9.226.450.000 10.085.500.000

Phan phéi loi nhuan - 1.942.823.591 1.942.823.591 (38.879.812.110) (34.994.164.928)

Tai san tai chinh che thanh toan 1.730.000 1.300.000
trong nam trudc
Cong 9.228.180.000 10.086.800.000
S5 dwdaunsmnay  1.080.000.000.000  2.155.826.845  11.155.826.845 103.125.039.037 1.196.436.692.727
Lo nhuan trong nam . . - 146238417186 146238417186 30. TAISANTAICHINH CHO VE CUACTCK
Phan phdi loi nhuan - 5140277.354  5140277.354 (20.561.109.416)  (10.280.554.708) S e
trong nam (i) VND VND
Tai san tai chinh chd vé cua CTCK 460.000.000 -
S5 dwcudinamnay  1.080.000.000.000  7.296.104.199  16.296.104.199 228.802.346.807  1.332.394.555.205
Cong 460.000.000 -
Ghi chu:

(i) Theo Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2019 s6 79/2019/NQ-DHDCD
ngay 30 thang 5 nam 2019, loi nhuén sau thué nam 2018 duoc phan phéi nhu sau:

31. TAISANTAICHINH CHUALUU KY TAIVSD CUACTCK

VND VND VND
Tai san tai chinh chua luu ky tai VSD cua CTCK

Phan phéi LN ndm 2018

- Trich quy du trr bé sung von diéu 1é: 5.140.277.354

5.180.620.000 5.180.620.000

- Trich quy du trir tai chinh va rui ro nghiép vu: 5.140.277.354 VND
) Cong 5.180.620.000 5.180.620.000
- Trich quy khen thudng phuc loi: 5.140.277.354 VND
- Trich quy khen thudng Ban Diéu hanh: 5.140.277.354 VND 32. TAI SAN TAI CHI'NH NIEM y|“5'-|-/
Tong phan phéi lgi nhuan 20.561.109.416 VND PANG KY GIAO DICH TAI VSD CUA NHA DAU TU

o ~ . b e, Sé cudi nam
VON PAU TU CUA CHU SO HUU
VND VND
Vén da gép cudi ndm Vén da gép dau nam L ) ) .
Tai san tai chinh giao dich tu do chuyén nhuong 7.367.980.470.000 6.244.807.560.000
VND % VND %
One Hb Biru Phuo 33.468.710.000 310% 33.468.710.000 310% Tai san tai chinh han ché chuyén nhuong 22.026.400.000 110.116.430.000
ng Ho Buu ng 468.710. 10% 468.710. 10%
Ong Nguyén Tién Thanh 34.460.200.000 3.19% 33,439 200,000 3.10% Tai san tai chinh giao dich cam c6 404.739.080.000 378.276.080.000
Ong Nguyén Viet Cuong 8.955.230,000 0.83% 9 470.310.000 0.88% Tai san tai chinh phong toa, tam gitr 10.000.000.000 18.640.000.000
Cac ¢6 déng khac 1.003.115.860.000 92,.88% 1.003.628.780.000 92.93% fafsan tai chinh ch thanh todn 163.737.040.000 88.361.900.000
Con 7.968.482.990.000 6.840.201.970.000
Cong 1.080.000.000.000 100% 1.080.000.000.000 100% ong
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(Tiép theo)

33. TAISAN TAI CHINH PA LU'U KY TAI VSD
VA CHUA GIAO DICH CUA NHA PAU TU’

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao
dich, tu do chuyén nhuong

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao
dich, han ché chuyén nhuong

Cong

S& cudi nam

VND

352.700.560.000

15.000.000

352.715.560.000

34. TAISAN TAI CHINH CHO VE CUA NHA PAU TU’

Tai san tai chinh ch vé cda Nha dau tu

Cong

35. TAISAN TAI CHINH bU'QC HUGONG QUYEN CUA NHA bAU TU

Tai san tai chinh duoc hudng quyén
ctia Nha dau tu

Cong

36. TIEN GU'I CUA KHACH HANG

Tién gl ctia Nha dau tu vé giao dich chirng khoan theo
phuong thire CTCK quan ly

Tién gui ky quy ctia Nha dau tu tai VSD
Tién gui bu trir va thanh toadn giao dich chirng khoan

Tién guri bu trr va thanh todn giao dich ching khodn ctia Nha
ddu tu trong nudc

Tién guri ba trer va thanh todn giao dich ching khodn ctia Nha
ddu tu nudc ngodi

Cong

142 TVSI - BAO CAO THUONG NIEN 2019

Sé cudi nam

VND
116.330.070.000

116.330.070.000

S& cudi nam

VND
8.871.410.000

8.871.410.000

Sé cudi nam

VND
361.298.050.608

917.941.465

29.619.312.435

29.104.415.375

514.897.060

391.835.304.508

VND
175.598.050.000

15.000.000

175.613.050.000

VND
86.930.460.000

86.930.460.000

VND
71.917.450.000

71.917.450.000

VND
194.672.001.415

14.177.975.199

13.947.778.156

230.197.043

208.849.976.614

37.

38.
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PHAI TRA NHA DAU TU VE TIEN GU'I GIAO DICH CHU'NG KHOAN

THEO PHUONG THUC CTCK QUAN LY

S& dau nam

VND
391.835.304.508

Phai trda Nha dau tu vé tién gli giao dich ching
khoan theo phuong thirc CTCK quan ly

Cong 391.835.304.508

LAI/ (LO) BAN CAC TAI SAN TAI CHINH

Gia von binh quan
gia quyén tinh dén
cudi ngay giao dich

Téng gia tri ban

Danh muc cac Sé lwgng ban

khoan dau tw

L&i/16 ban chirng
khoan nam nay

VND

208.849.976.614

208.849.976.614

Bon vi: VND

L3i/16 ban chirng
khoan nam truéc

Lai ban

C6 phiéu niém yét 155.889 8.795.131.100 7.800.257.997
C6 phiéu chua - - -
niém yét

Gidy to co gia 14.710.419.505.087  14.700.591.530.165

Trai phi€u chua 21.517.253.923.030  21.412.620.469.369

niém yét
Cong 155.889  36.236.468.559.167 36.121.012.257.531
L6 ban

C6 phiéu niém yét 140.490 2.750.377.700 3.588.114.286
C6 phiéu chua i} . -
niém yét

663.263.951.083

Giay to cd gia 663.153.200.893

Tréi phiéu chua 4.847.309.786.886 4.951.605.432.688
niém yét

Céng 140.490 5.513.213.365.479 5.618.457.498.057

994.873.103

9.827.974.872

104.633.453.661

115.456.301.636

(837.736.586)

(110.750.190)

(104.295.645.802)

(105.244.132.578)
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46.847.496.204

493.332.934

7.504.800.886

40.535.183.169

95.380.813.193

(1.014.805.630)

(129.410.000)

(7.165.536.514)

(21.822.512.509)

(30.132.264.653)
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(Tiép theo)
39. CHENH LECH DANH GIA LAI
CAC TAI SAN TAI CHINH Doy VD 42. DOANH THU HOAT DONG TAI CHINH
tai san tai chinh s6 k& toan Gia tri hop ly danh gia lai danh gia lai UND UND
31/12/2019 31/12/2019
Lai tién glri ngan hang khong c6 dinh 3.420.552.024 4.683.216.048
I C6 phiéu 44.534.399.778 47.428.154.475 4.221.575.577  (2.006.045.425)
- , Cong 3.420.552.024 4.683.216.048
1 C6 phiéu niem yét 35.985.376.254 39.101.809.540 3883.141.834  (2.131.821.286)
2 C6 phiéu UPCOM 5.955.855.249 5.733.176.660 338.433.743 125775861 43.  CHI PHi BAN HANG
3 C6 phiéu chua niém yét, 2.593.168.275 2.593.168.275 : . . —
g 1 s
VND VND
i Trdi phiéu 292.759.172.070  292.759.172.070 : - T 1 420,098 440 p 105975 840
Cong TSTC FVTPL 337.293571.848 340.187.326.545 4221575577 (2006.045.425) Céng 51.420.024.440 24.105.278.840
40. COTUYC, TIEN LAI PHAT SINH TU FVTPL, 44. CHIPHI QUAN LY CONGTY CHUNG KHOAN

CAC KHOAN CHO VAY, HTM, AFS Nm nay N3 trude

Nam nay Nam truéc VND VND

VND VND Chi phi luvong 22.118.002.262 13.696.564.094
T tai san tai chinh FVTPL (c6 tire) 1.791.991.966 1.753.766.842 BHXH, BHYT, KPCD, BHTN 1.043.892.696 739.322.464
T tai san tai chinh FVTPL (tién 13i) (i) 92.449.630.395 - Chi phi vat tu van phong 467.664.177 442.548.879
TUr tai san tai chinh HTM (1ai phan bo) 12.213.094.927 4.360.611.722 Chi phi khau hao 328.719.021 298.069.220
Tir céc khoan cho vay (31 cho vay) 173.132.610.838 143.099.004.786 Chi phi thué, phi va & phi Sonostzen 243.932.589
e Chi ph dich vu mua ngoai 5.854.084.843 5.056.063.684
Lai tir tai san tai chinh san sang dé ban (AFS) = 1.380.822.000
Chi phi khac 8.234.153.667 5.180.768.769
Cong 279.587.328.126 150.594.205.350
Cong 38.399.052.928 25.657.269.699

Ghi chu:

(i) Tién 1ai nhan duoc tir cac khoan trai phiéu 1a chimg khoan kinh doanh ctia Cong ty.

41. CHIPHi HOAT PONG CUNG CAP DICH VU

Nam nay Nam truéc

VND VND
Chi phi méi gi¢i chirng khoan 110.083.190.821 89.686.479.861
Chi phi nghiép vu Iuu ky chting khoan 3.646.334.993 5.515.755.381
Chi phi hoat déng tu van tai chinh 7.135.493.936 4.990.340.035
Chi phi céc dich vu khac 99.043.337.298 132.516.950
Céng 219.908.357.048 100.325.092.227
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48. CAM KET THUE HOAT DONG
(Tiép theo)
Thué hoat dong la cac khoan thué van phong lam viéc ctia Cong ty. Chi phi thué hoat dong da ghi nhan vao bao
45. CHI PHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH céo két qua kinh doanh trong nam 14 12.015.289.256 VND (s6 nam trudc 1 8.853.909.269 VND).
Lgi nhuan ké toan truwéc thué 182.636.161.002 75.157.844.580 VND VND
Diéu chinh cho thu nhap chju thué (8.361.323.631) 55.174.801.010 Trong vong mot nim tai 12.790.567.796 9.655.036.119
Tru: Loi nhudn chua thuc hién trudc thué 6.227.621.002 (56.381.325.478) Ter nam the hai dén ném tha nam 20.048.618.240 14.273.303.936
Trer: Thu nhdp khéng chiu thué 1.791.991.966 1.753.766.842 L .
Trén ndm nam = 56.000.000
Trer: Thu nhdp da chiu thué ndm trudc 361.476.900
Coéng: Chi phi khong duoc tror 563.443.931 547.242.374 49 TH()NG TIN BAO CAO B(") PHAN
Trix: Chi phi da chiu thué ndm truge 243.677.694 i Cong ty da thuc hién theo déi doanh thu va chi phi theo b6 phan linh vuc kinh doanh chinh. Tuy nhién, cac khoan
Thu nhap chiju thu& 174.274.837.371 130.332.645.590 chi phi khac trong ndm khéng tach riéng duoc, do do Cong ty khong trinh bay théng tin bio cdo theo bd phan va
Thué suat thong thuong 20% 20% ijo ra\r?g VEGC kflong/trlnh\bay noi dung nay khong anh huong trong yéu téi viéc trinh bay bao cdo tai chinh cho
nam tai chinh két thic ngay 31/12/2019.
Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh nim nay 34.854.967.474 26.066.529.118
Thué TNDN bj truy thu 297.252.142 - 50. NGHIEPVU VASO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN
$6 thué TNDN hién hanh 35.152.219.616 26.066.529.118 Cdc khodn Iwong, thuéng ctia Ban Téng Gidm déc va tha lao Hoi déng Qudn tri trong ndm nhu sau:
Trong ndm, Cong ty xac dinh thué thu nhap doanh nghiép trén co s& danh gia khong co su khac biét dang ké gira loi nhuan ké toan va lgi nhuan tinh thué Nam nay Nam trudc (trinh bay lai)
thu nhap doanh nghiép ngoai cac khoan thu nhap khéng chiu thué va chi phi khong duoc trir néu trén. Tuy nhién, viéc xac dinh thué thu nhap doanh
nghiép phai ndp cua Cong ty tly thudc vao két qua kiém tra ctia co quan thué cé tham quyén. VND VND
. Luong, thudng clia Ban Tong Giam déc 11.253.000.000 7.148.623.648
46. CHIPHITHUE THU NHAP HOAN LAI \ o o
: - Thu lao H6i dong Quan tri 600.000.000 666.000.000
A
Coéng 11.853.000.000 7.814.623.648
VND VND
Chi phi Thué TNDN hodn lai phét sinh/(hoan nhap) 1.245.524.200 (11.276.265.096) A o .
sm (i 51. CONG CU TAI CHINH
trong nam (i) 0
. i Ghi chut: (i) Chi tiét xem Thuyét minh 6 15. Quan ly rdi ro vén Céng ty quan ly ngudn vén nham dam bao rang Cong ty cé thé vira hoat dong lién tuc
47. LAI CO BAN TREN CO PHIEU vira t6i da héa loi ich clia cac c6 dong théng qua téi uu hda s6 du ngudn vén va cdng no.
Viee ﬁnthéT i o bé? trén c6 phiéu phé? bo fho cac co déTgfd hiu c6 CAu tric von cua Cong ty gdbm co cac khoan no thuan (bao gom cac khoan vay trir di tién
phiéu pho thong cua Cong ty dugc thuc hién trén co s& cac so liéu sau: L , - R " . e an N . , , .
va cac khoan tuong duong tién) va phan von clia cac c6 dong (bao gom von gop, cac quy
N3m nay N3m truéc (trinh bay lai) du trr, loi nhuan sau thué chua phan phaoi).
VND VND Hé s6 don bdy tdi chinh
LO’i nhuén ké toan sau thué thu nhép doanh nghiép 146.238.417.186 60.367.580.558 Hé 56 dbn bé’y tél Chllnh Clila Cél’]g ty tal ﬂgéy két thl:JC nién dé ké tOéﬂ nhu, sau:
Trong do Loi nhudn da thuc hién 141.256.320.384 105.472.640.940
S& cudi nam S& dau nam
Trich quy khen thud huc loi, quy thuong Ban diéu hanh = 10.280.554.708
rich quy khen ng phuc loi, quy ng Ban diéu han ( ) g VND
S6 lugng ¢ phan phé thong Iuu hanh binh quan 108.000.000 58.898.706 Céc khoan vay 757.000.000.000 726.900.000.000
L3i co' ban trén cé phiéu (tinh trén téng Igi nhuan ké toan) 1.354 850 Trir: Tién va cac khoan tuong duong tién 400.406.701.930 414.325.402.821
Ldi co bdn trén c6 phiéu (tinh trén loi nhudn da thuc hién) 1.308 1.616 No thuan 356.593.298.070 312.574.597.179
Cong ty chua c6 k& hoach trich quy khen thudng phic 1o tir loi nhuan ké toan sau thué nam 2019, theo dé Chi tiéu Lai co ban trén c6 phiéu cho nim Von chu s& hitu LSS et 1.196.436.692.727
tai chinh két thic ngay 31/12/2019 chua tinh anh hudng cta viéc diéu chinh quy khen thudng phuc loi. TV 16 no thuan trén vén chi s& hitu 27% 26%
S6 quy khen thuding phuc loi dugc chia tir loi nhuan k€ toan sau thué nam 2018 duoc loai trir khi xac dinh 1&i co ban trén ¢6 phiéu cho ca nim 2018.
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51.

(Tiép theo)

CONG CU TAI CHINH (Tiép theo)

Cac chinh sach
ké toan chu yéu

Chi tiét cac chinh sach ké todn chu yéu va cac phuong phap ma Cong ty ap dung (bao
gdbm cac tiéu chi dé ghinhan, co s& xac dinh gia tri va co s& ghi nhan cac khoan thu nhap
va chi phi) déi vai ting loai tai san tai chinh va cong no tai chinh dugc trinh bay tai Thuyét

minh s6 4.

Cac loai cong cu tai chinh

Tai san tai chinh

Tién va cac khoan tuong duong tién
Tai san tai chinh FVTPL

Dau tu nam gilr dén ngay dao han
Céac khoan cho vay

Céac khoan phai thu, phai thu khac
Céac khoan ky quy

Cong

Cong no tai chinh

Céac khoan vay

Cac khoan phai tra

Chi phi phai tra

Phai tra hoat dong giao dich chirng khoan

Cong

S& cudi nam

VND

400.406.701.930

340.187.326.545

176.140.671.793

1.234.489.387.526

9.170.400.213

2.439.734.510

2.162.834.222.517

757.000.000.000

4.428.882.072

9.611.075.273

4.922.282.592

775.962.239.937

VND

414.325.402.821

344.930.170.844

54.000.000.000

1.149.403.158.896

5.083.066.381

1.849.058.302

1.969.590.857.244

726.900.000.000

1.971.920.558

9.507.579.363

1.256.529.463

739.636.029.384
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Cong ty chua danh gia gia tri hop ly ctia cong no tai chinh tai ngay két thac nién do ké
todn theo Thong tu s6 210/2009/TT-BTC cuia Bo Tai chinh ngay 06 thang 11 nam 2009
cling nhu cac quy dinh hién hanh chua co hudng dan cu thé vé viéc xac dinh gia tri hop
ly clia cbng no tai chinh. Thong tu s6 210/2009/TT-BTC yéu cau ap dung Chudn muc
Bao cao tai chinh Qudc té vé viéc trinh bay bao cdo tai chinh va thuyét minh théng tin déi
v6i cong no tai chinh nhung khéng dua ra hudng dan tuong duong cho viéc danh gia va
ghi nhan cong no tai chinh bao gdm ca ap dung gia tri hop ly, nham phu hop véi Chuan
muc Bdo cdo tai chinh Qudc té.
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Muc tiéu quan ly
rui ro tai chinh

Rui ro thi trwong

Rui ro tin dung
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Cong ty da xay dung hé théng quan Iy rui ro nham phat hién va danh gia cac rdi ro ma
Cong ty phai chiu, thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh kiém soat rdi ro & mérc chap
nhan duoc. Hé théng quan ly rdi ro dugc xem xét lai dinh ky nham phan anh nhing
thay doi cua diéu kién thi truong va hoat dong ctia Cong ty. RuUi ro tai chinh bao gom
rui ro thi truong (bao gbm rui ro ty gid, rai ro 1ai suat va rai ro vé gid), rdi ro tin dung
va rui ro thanh khoan.

Hoat dong kinh doanh clia Cong ty sé chd yéu chiu rai ro khi cé su thay déi vé Iai
suat va gia. Cong ty khong thuc hién cac bién phap phong ngtra rai ro nay do thiéu
thi truong mua cac cong cu tai chinh nay.

Qudn ly rti ro ldi sudt

Coéng ty chiu rui ro 13i sudt phat sinh tir cac khoan cho vay, cac khoan di vay chiu lai
suat, cac khoan tién gui khong ky han va tién glri c6 ky han da duoc ky két. Rui ro nay
sé duoc Cong ty quan ly bang cach duy tri & mirc doé hop ly cac khoan vay va phan
tich tinh hinh canh tranh trén thi truong dé c6 duoc 1i suat co loi cho Cong ty tir cac
ngudn cho vay thich hop.

Quan ly rai ro vé gid cé phiéu

Cac c6 phiéu do Cong ty nam gir bi anh huding bai cac rui ro thi trudng phat sinh tir tinh
khong chac chan vé gia tri tuong lai cia ¢6 phiéu dau tu. Cong ty quan ly rui ro vé gia
¢6 phiéu bang cach thiét 1ap han mic dau tu. Tai ngay 31/12/2019, gia thi truong cla
cac chiing khoan von niém yét, dang ky giao dich ctia Cong ty 1a 44.834.986.200 VND.
NEu gia thi truong clia cac chirng khodn nay ting hodc giam 10% tai ngay 31/12/2019
VO tat cd cac bién s6 khac khong thay déi, loi nhuan sau thué ciia Cong ty sé tang hodc
giam 4.483.498.620 VND.

RUi ro tin dung xay ra khi mot khach hang hodc déi tac khong dap Ung duoc cac nghia
vu trong hop déng dan dén cac tén that tai chinh cho Cong ty. Cong ty cé chinh sach
tin dung pht hop va thudng xuyén theo doi tinh hinh dé danh gia xem Céng ty co chiu
rUi ro tin dung hay khong. Cong ty khong c6 bat ky rdi ro tin dung trong yéu nao vaéi cac
khach hang hodc doi tac badi vi cac khoan phai thu dén t&r mot s6 luong Ion khach hang
hoat déng trong nhiéu nganh khac nhau va phan bé & cac khu vue dia ly khac nhau.

Muc dich quan ly rui ro thanh khoan nham dam bao du ngudn vén dé dap Ung cac
nghia vu tai chinh hién tai va trong tuong lai. Tinh thanh khoan clng dugc Cong ty
quan ly nham dam bao murc phu tréi gitra cong no dén han va tai san dén han trong
nadm & muc co thé duoc kiém soat déi véi s6 ven ma Cong ty tin rang cé thé tao ra
trong nam do. Chinh sach cua Cong ty la theo doi thuong xuyén cac yéu cau vé thanh
khoan hién tai va du kién trong tuong lai nham dam bao Cong ty duy tri du méc du
phong tién mat, cac khoan vay va di vén ma cac c6 dong cam két gop nham dap (ng
cac quy dinh vé tinh thanh khoan ngan han va dai han hon.
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51. CONG CU TAI CHINH (Tigp theo)

Quanlyrtiro
thanh khoan

Cac bang dudi day trinh bay chi tiét cac mirc dao han theo hop dong con lai déi vai tai
san tai chinh va cong no tai chinh phi phai sinh va thoi han thanh todn nhu da duoc thoa
thuan. Cac bang nay duoc trinh bay dua trén dong tién chua chiét khau cua tai san tai
chinh gébm ai tr cac tai san dé (néu co) va dong tién chua chiét khau cla cong no tai
chinh tinh theo ngay sém nhat ma Cong ty phai tra. Cac bang nay trinh bay dong tién
clia cic khoan goc va tién 1ai. Viéc trinh bay thong tin tai san tai chinh phi phai sinh la can
thiét dé hiéu duoc viéc quan ly rdi ro thanh khoan ctia Cong ty khi tinh thanh khoan duoc
quan ly trén co s& cong no va tai san thuan.

Trén 1 ndm dén 5 ndm Trén 1 ndm dén 5 ndm

Tir 1 ndm tré& xudng Tir 1 ndm tr& xudng

VND VND VND VND VND VND
Sé cudi nam S& dau nam

Tién va cac khoan tuong duong tién 400.406.701.930 - 400.406.701.930 Tién va cac khoan tuong duong tién 414.325.402.821 414.325.402.821

Tai san tai chinh FVTPL 340.187.326.545 - 340.187.326.545 Tai san tai chinh FVTPL 344.930.170.844 344.930.170.844

Dau tu nam gilr dén ngay dao han 176.140.671.793 - 176.140.671.793 Dau tu nam gilr dén ngay dao han 54.000.000.000 54.000.000.000
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Cac khoan cho vay

1.234.489.387.526 -

1.234.489.387.526

Céac khoan cho vay

1.149.403.158.896

1.149.403.158.896

Cac khoan phai thu, phai thu khac 9.170.400.213 - 9.170.400.213 Cac khoan phai thu, phai thu khac 5.083.066.381 5.083.066.381
Céc khoan ky quy - 2.439.734.510 2.439.734.510 Céc khoan ky quy - 1.849.058.302 1.849.058.302
Cong 2.160.394.488.007 2.439.734.510 2.162.834.222.517 Cong 1.967.741.798.942 1.849.058.302 1.969.590.857.244
S6 cudi ndm S6 dau nam

Céc khoan vay 447.000.000.000 310.000.000.000 757.000.000.000 Céc khoan vay 149.900.000.000 577.000.000.000 726.900.000.000
Céc khoan phai tra 4.428.882.072 - 4.428.882.072 Céc khoan phai tra 1.971.920.558 - 1.971.920.558
Chi phi phai tra 9.611.075.273 - 9.611.075.273 Chi phi phai tra 9.507.579.363 - 9.507.579.363
Phai tra hoat dong giao dich chimng khoan 4.922.282.592 - 4.922.282.592 Phai tra hoat dong giao dich chirng khoan 1.256.529.463 - 1.256.529.463
Cong 465.962.239.937 310.000.000.000 775.962.239.937 Cong 162.636.029.384 577.000.000.000 739.636.029.384
Chénh léch thanh khoan thuin 1.694.432.248.070 (307.560.265.490) 1.386.871.982.580 Chénh léch thanh khoan thuan 1.805.105.769.558 (575.150.941.698) 1.229.954.827.860
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52. SO LIEU SO SANH

SO lieu so sanh la s liéu bao cdo tai chinh cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2018
da dugc kiém toan. Mot s6 s6 lieu cliia nam trudc duoc phan loai lai dé phu hop vai viée
50 sanh vadi s6 liéu clia ndm nay, cu thé nhu sau:

Sé trén bao cdo Sé trinh bay lai Chénh léch

Béo céo két qua hoat déng

L&i co ban trén c6 phiéu 501 1.025 850 175
(VND/ 1 c6 phiéu)

Nguyén Tién Thanh Bui Thi Thanh Hién Phi Thi Bich Ngoc
Téng Giam déc KE toan truong Nguoi 1ap biéu

Ha Noi, ngay 26 thdng 3 ndm 2020

66 V6i khat vong vuon xa, TVSI khéng ngirng nd
lwe vi muc tiéu tang trudng bén virng. Hanh
trinh chinh phuc nhirng muc tiéu, nhirng con s6
sé la mot thach thire I6n nhung véi su dong long
quyét tam cha toan thé can bé nhan vién, TVSI
tin twdng sé tao nén nhirng gia tri ngay cang gia
tang cho tat ca cac bén lién quan. ’9
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’ MANG LU'G1 HOAT DONG

TRU SO CHINH

Dia chi

Dién thoai

Fax

Contact Center
Website

Email

CN. MY DINH

Dia chi

Dién thoai

Fax

CN. NGOC KHANH

Dia chi

Dbién thoai

Fax
CN. HAI PHONG

Dia chi

Dién thoai

Fax

Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét,
Hoan Kiém, Ha Noi

(024) 3728 0921

(024) 3728 0920

1900 1885

www.tvsi.com.vn

contact@tvsi.com.vn

Tang 2 tda nha AP, s6 87 Tran Thai Tong,

Cau Giay, Ha Noi
(024) 3792 5181
(024) 3792 5180

Toa nha Ngoc Khanh Plaza,
S6 1 Pham Huy Théng, Ba Dinh, Ha Noi

(024) 3237 3090
(024) 3237 3092

Tang 3 toa nha Akashi,

56 10 Lé Hong Phong, TP. Hai Phong
(0225) 375 7559

(0225) 375 7560

CN. DA NANG

Dia chi
Dién thoai

Fax

CN. HO CHIi MINH

Dia chi

Dién thoai

Fax

CN. QUY NHON

Dia chi

Dién thoai

Fax

S6 115 Lé Loi, Hai Chau, TP. Ba Nang
(0236) 375 2282
(0236) 375 2283

Tang 3-4-5, s6 66 Phé Duic Chinh,
P.Nguyén Thai Binh, Q.1, TP. HCM

(028) 3838 6868
(028) 3920 7542

S6 1 Nguyén Tat Thanh,
Quy Nhon, Binh Dinh

(0256) 381 8840
(0256) 381 8820
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