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CONG HoA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM

BQc l~p - Tl}.'do - H~nh phuc

Ha N(ji, ngay t~.thangO'/" nam 2021

BAo cAo TINH HINH QUANTRJ CONG TY
(NAM2020)

- Uy ban Chung khoan Nha Nmrc

- SO'giao djch clnrng khoan HA Chi Minh

- Ten cong ty niem y~t: T6ng cong ty C6 phan Bao hiSm Quan dQi

_Dia chi tru sa chinh: T~ng 15, toa nha MIPEC, s6 229 Tay Scm, phuong Nga illsa, quan D6ng Da, Ha NQi

- Dien thoai: 024 6285 3388 Fax: 024 6285 3366

Kinh gifi:

- V6n dieu l~: 1.300.000.000.000 d6ng

- Mil clnrng khoan: MIG
- Mo hinh quan tri cong ty: D:;tihQi d6ng c6 dong, HQi d6ng quan tri, Ban KiSm soat va T6ng Giam d6c/Giam d6c

- ve viec thirc hien clnrc nang kiem tOM noi bo: Dil thuc hien

I. Hoat dQng cua D~i hQi dAng c8 dong:
1.Thong tin vS cac cuoc hQP va Nghi quyet/Quyet dinh cua Dai hQi d6ng c6 dong: Trong nam 2020, DC;lihQi d6ng c6 dong hQp 011k dS

biSu quy€t va thong qua cac vAnde thuQc thfun quyen cua D:;tihQi d6ng c6 dong thuOng nien ngay 28/512020

2. Nghi quy~t cua D~i hQi dAng c8 dong:

STT Sa Nghi quy~t Ngay NQidung

NQ cua £>H£>C£>v~ vi~c thong qua cac Bao cao cua H£>QT, TG£>va BKS

1 01 12/04/2019
NQ cua DHDCD v~ vi~c thong qua phucmg an c6 tuc chi tra nam 20191a 10% b~ng tiSn m(lt

NQ cua DHDCD vS vi~c thong qua BCTC nam 2019 dil duqc kiSm tOM va Phuong an ph:1n ph6i lqi
nhu~n nam 2019



STT sA Nghj quyet Ngay NQi dung I
NQ cua DHDCD vS viec thong qua phirong an quyet toan chi tra thu lao HDQT, BKS nam 2019 va kS
hoach chi tra nam 2020

NQ cua DHDCD vS viec thong qua Iva chon Cong ty kiem toan BCTC nam 2020

NQ cua DHDCD vS viec thong qua phirong an thay d6i dia diem tru sa cong ty

NQ cua DHDCD vS viec thong qua phuong an niern yet c6 phieu tren Sa giao dich clnrng khoan HOSE

NQ cua DHDCD v~ viec thong qua ket qua b~u b6 sung thanh vien HDQT, Ban kiSm scat nhiem ky
2017-2022

II. HQi dfing Quan tr]

1.Thong tin thanh vien HQi dfing Quan tr] (HDQT):

Ngay 011612018, HDQT T6ng Cong ty C6 phan Bao hiem Quan oQi da ban hanh Quyet dinh s6 28/2018/QD-HDQT; 29/2018/QD-HDQT;
30/2018/QD-HDQT v~viec:

- B6 nhiem ong Uong Dong Hung - Chu tich HDQT kiem ngiroi dai dien phap Iu~t cua T6ng Cong ty C6 phan Bao hiem Quan dQi kS tir
ngay 01/6/2018.

- T~i ky DHDCD thuemg nien ngay 28/5/2020, HQi d6ng quan tri nhi~m ky 2017 - 2022 co thay d6i so v6i thai diSm b~u ClI HDQT t:;tiD~i
hQi c6 dong thuang nien 29/3/2017, kS ill28/5/2020 HQi d6ng quan tri bao g6m :

- Ong Uong Dong Hung;

- Ong Vfi H6ng Phu;

- Ong Du Cao Son;

- Ba Nguy~n Thi Thuy;

- Ong Ph:;tmTrung Dfing;

- Ong D~ng Qu6c Ti~n (Thanh vien HDQT dQc l~p)

Thanh vien HDQT Ngay biit d§u/khong con lit thanh vien HDQTI HDQT dQc l~p
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Clnrc V\I (thanh vien HfJQT
doc ldp, TVHfJQT khong iliJu Ngay b8 nhiem Ngay mi~n nhiem

hanh)

1 Uong Dong Hrmg Chu tich HDQT 29/3/2017

2 VliH6ng Phu Ph6 chu tich HDQT 28/5/2020

3 Nguyen Thi Thuy Thanh vien HDQT 28/5/2020

4 DuCao Scm Thanh vien HDQT 29/3/2017

5 Pham Trung Dung Thanh vien HDQT 28/5/2020

6 Dang Quoc Tien Thanh vien HDQT dQc l~p 28/5/2020

2. Cac cUQchop HQi dAng quan trj:

STT Thanh vien HBQT SB bu8i hop HBQT tham d,! Ty l~ tham dl! hop Ly do khdng tham d,!
1 Uong Dong Hung 13/13 100%
2 VliH6ng Phu 05/06 83% B~n cong tac
3 Nguyen Thi Thuy 05/06 83% Ban cong tac
4 DuCao Scm 10/13 77% Ban cong tac
5 Pham Trung Dfing 06/06 100%
6 Dang Quoc Ti8n 06/06 100%

3. Hoat dQng giam sat cua HBQT dBi v6i Ban Bi~u hanh:

- HQi dong quan tri luon giam sat viec thuc hien cua Ban Di6u hanh trong cong viec v6 hoat dong kinh doanh cua T6ng cong ty cling nhir
giam sat viec tlnrc hien Nghi quyet cua D?~hQi c6 dong va cac quyet dinh eua HQi d6ng quan tri da:duQ'c thong qua.

- Cac thanh vien HDQT thuemg xuyen bao cao thong tin v&i HDQT va chi d:;tokip thai trong vi~c di6u hanh va giam sat vi~c thlJc hi~n cua
Ban Di6u hanh thea dung quy dinh cua phap lu~t va Di6u l~ T6ng cong ty ..

- HQi d6ng qm'm tri cling yeu du Ban di6u hanh thlJc hi~n bao cao tinh hinh ho?t dQng kinh doanh t:;ticac cUQchQp dinh ky va thea yeu du
cuaHDQT.
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- T6 chirc cac phien hop HDQT nham danh gia kSt qua heat dong kinh doanh cua T6ng cong ty va co nhirng chi dao kip thai Dc3ivoi cac
v~n dS quan trong phat sinh dQt xu~t trong qua trinh hoat dong kinh doanh cua T6ng cong ty, chi dao Ban DiSu hanh thuc hien thea phirong thirc
l~yy kiSnbang van ban d~ thong qua cac quyet dinh cua HDQT.

- HDQT cling phoi hQ'Pvoi Ban Ki~m scat nam r6 tinh hinh hoat dong cua Tong cong ty d~ tir do co nhfmg kiSn nghi thiet thirc giup T6ng
Giam d6c va Ban Di~uhanh hoan thanh t6t nhiem vu duoc Dai hQid6ng c6 dong va HQid6ng quan tri giao.

4. Hoat d{)ngciia cac ti~u ban thu{)eH{)idBng quan tr]:
4.1. tu« ban nhdn Sl;{ va luang thuong:

TiSuban nhan sv va luang thw:'mgla cO'quan tham muu, tu v~n, giup vi~cHDQT trong vi~c th\fc hi~n nhi~mV\l, quySnh~n cua HDQT vS
cac vk dS lien quan dSn cong tac quan tri, phat triSn ngu6n nhan l\fc, nhan S\f,tiSn thm'mg, thu lao, .... va cac vk dS lien quan dSnnhan S\fthea
Quy dinh vS t6 chuc va ho~t dQngCllaTiSuban nhan S\fva luong thu<'mg.Cac nQidung tham muu, tu v~n cua TiSuban nhan S\Iva luong thu<'mg
dc3iv6i HDQT nam 2020:

- Tham muu quy trinh b6 nhi~m cac chuc danh thuQcthfun quySn cua HDQT;

- Tham muu cho HDQT trong vi~cban hanh cac quy chS, quy dinh, chinh sach lien quan dSn cong tac nhan S\fthea quy dinh cua phap lu<1it
va Dieu l~MIC.

- T6 chuc th\Ic hi~n giam sat, kiSm soat toan di~n cong tac nhan S\I,rui ro nhan S\fdam bao phil hQ'Pv6i dinh huang, kS ho~ch ho~t dQng
kinh doanh cua MIC.

4.2. Tiiu ban Quan trj rid ro:

TiSu ban Quan tri rui ro dugc t6 chuc va ho~t dQngthea Quy ch~ t6 chuc va ho~t dQngcua TiSu ban Quan tri rui ro do HDQT ban hanh.
Ho~t dQngCllaTiSuban Quan tri rlii ro nam 2020:

- Tr\fc ti~p gop y xay d\fllg cac van ban, chinh sach quan tri rlii ro bao g6m kh~uvi rui ro, khung QTRR, rui ro ho~t dQngphil hgp v6i tinh
hinh thvc ts va phat triSn CllaMIC.

- Nghien Clruxay d\fllg Quy trinh kinh doanh lien t\lCdS lIng pho v6i di~nbiSnphuc t~p clla d~i dich Covid.
- Ra soat l~iM thc3ngvan ban nQibQlien quan dSnquan tri rui ro Cllacac Khc3i/Phangt~i HQisa.
5. Cae Nghi quy~t eua H{)idBng Quan tri:

;\11

B,
)

STT S&NQ Ngay N{)idung
1 01/20201NQ-HDQT 09/01/2020 Thong qua KSho~ch kinh doanh nam 2020
2 02/20201NQ-HDQT 1010112020 Thanh l<1ipcong ty bao hiSmMICNam Hai Phang
3 03120201NQ-HDQT 1010112020 Thanh l<1ipcong ty bao hiSmMIC CaMau
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STT SBNQ Ngay Nc}idung

4 04/20201NQ-H8QT 13/2/2020 Phan dp thfun quyen HDQT, BDH

5 05/20201NQ-HDQT 13/2/2020 KQKD du kien Quy 1 va k€ hoach kinh doanh Quy 2

6 06/20201NQ-HDQT 24/02/2020 K~ hoach dAu tir nam 2020

7 07/20201NQ-HDQT 24/02/2020 K~ hoach Tai bao hiem

8 08/20201NQ-HDQT 24/03/2020 Gia han thai gian t6 chirc DHDCD

9 09/20201NQ-HDQT 20/4/2020 Cong tac nhan Sl,Icua Dy ban Di8u hanh

10 10/20201NQ- HDQT 20/4/2020 Hoat dQng kinh doanh Quy 1, k~ hoach trien khai Quy 2

11 11/20201NQ-HDQT

12 12/20201NQ-HDQT 21/412020 Han mire tin dung tai cac ngan hang

13 13/20201NQ-HDQT

14 14/20201NQ-HDQT 02/6/2020 B6 nhiem Ong VUHong Phu - TV HDQT gift chirc vu Ph6 Chu tich HDQT

15 15/20201NQ-HDQT 23/6/2020 KQKD 06 thang dAunam

16 16/20201NQ- HDQT 23/6/2020 Phan dp tham quyen HDQT, BDH

17 17/20201NQ-HDQT 23/6/2020 Thanh l~p Dy ban di8u hanh true thuoc BDH

18 18/20201NQ-HDQT 23/6/2020 Cong tac nhan Sl,I,phan cong nhiem vu TV HDQT

19 19/20201NQ-HDQT 01/7/2020 Thu lao va chi phi hoat dQng cua HQi d6ng quan tri va Ban KiSm soat nam 2020

20 20/20201NQ-HDQT 14/7/2020 Binh xet thi dua khen thirong 06 thang dAunam 2020

21 21120201NQ-HDQT 14/9/2020 Dl,Iki~n kS hoach kinh doanh Quy 3, k~ hoach kinh doanh Quy 4/2020

22 23/20201NQ-HDQT 01112/2020 Mo rQng nQi dung, pham vi hOl;ltdQng ph\l trq bao hiSm tl;liGi~y phep thanh l~p

23 24/20201NQ-HDQT 29/12/2020 Cong tac nhan Sl,ICllaDy ban Di8u hanh

24 25/20201NQ-HDQT 30/12/2020 Xac dinh gia tham chiSu t~i ngay giao dich dAutien c6 phiSu CllaT6ng cong ty

III. Ban ki~m soilt

1.Thong tin v~ thanh vien Ban Ki~m soilt (BKS):
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Ngay 28/5/2020, T5ng cong ty t5 chile Dai h9i e5 dong thuong nien nam 2020, tai Dai h9i cac e5 dong da b~u cac Ong/ba sau lam thanh
vien Ban KiSm soat nhiem ky 2017 - 2022:

- Ba Nguyen Thi Phuong Thuy;
- Ba Doan Thi Lan Anh;

- Ba Bui Thi H6ng Thuy.

STT Thanh vien BKS Chirc v\l Ngay biit dftu/khong con la Trinh dq chuyen mon
thanh vien BKS

1 Nguyen Thi Phuong Thuy Truong Ban 29/03/2017 Thac sy Quan tri kinh doanh

2 Doan Thi Lan Anh Thanh vien 28/512020 Thac sy Quan tri kinh doanh
3 Bui Thi H6ng Thuy Thanh vien 28/5/2020 Thac sy Tai chinh ngan hang

2. Cui)c hop cua Ban Ki~m soat: -
\

STT Thanh vien BKS S8 bu8i hop tham dl! Ty l~ tham dl! Ty l~ bi~u quy~t Ly do khong tham dl!
1 Nguy~nThi Phuong Thuy 04/04 100% 100%

2 Doan Thi Lan Anh 02/02 100% 100%

3 Bui Thi H6ng Thuy 02/02 100% 100%

(
r
I"....

3. Ho~t di)ng giam sat cua BKS d8i v6i.HDQT, Ban Di~u himh va c8 dong:
- BKS giam sat HDQT, Ban di€u hanh trong vi~e thl,Iehi~n cae dinh hUOngva ml;tetieu kinh doanh nam 2020 da duqe D~i h9i e5 dong

thong qua, giam sat vi~e tuan thu eua phap lu~t.K~t qua giam sat eho th~yHoi d6ng quan tri, Ban Di€u hanh da triSnkhai nhi~mVI;t thea dung ml;te
tieu dSra, cae chi tieu kStqua kinh doanh d~tkSt qua t6t so vai kSho~eh dSra; eong tae quan tri diSu hanh tuan thu cae quy dinhphap lu~tva DiSu
l~MIC.

- Vi~e I~pva thea d5i danh saeh e5 dong sang l~p, c5 dong Ian va nguai co lien quan eua Thanh vien Hoi d6ng Quan trioThanh vien BKS,
Ban Di€u hanh duqe Ban KiSm soat thl,Iehi~n dinh kyoCae giao dich ngum co lien quan eua e5 dong sang l~p va e5 dong IOnda duqc thea d5i
ehi;itehe darn bao vi~e eong b6 thong tin thea dung quy dinh phap lu~t trong vi~emua ban e5 phiSu.

4. Sl! ph8i hCfPho~t di)ng gifra BKS d8i v6i.HDQT, Ban Di~u hanh va cac can bi) quan ly khac:
- H9i d6ng Quan tri, Ban DiSuhanh MIC da t~odiSuki~nthu~n lqi eho Ban KiSmsoat ho~t d9ng thea dung chile nang, nhi~mVl;teua Ban

KiSmsoat, darn bao vi~c triSn khai ho~t d9ng eua Ban KiSmsoat duqe thl,Iehi~n thea dung quy dinh eua phap lu~tva quy dinh eua MIC.
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_Ban Di~u hanh da thuc hien nghiem tuc cac yeu d.u v~ cung dp thong tin d.n thiet cho Ban ki~m scat thong qua che dQbao cao dinh ky,
dam bao viec giam sat va danh gia tinh tuan thu va hieu qua cua Ban Ki~m soat duoc tlnrc hien khach quan va theo dung quy dinh.

_Ban Kibm soat duoc moi tham gia day du cac cuoc h9P cua HQi dang Quan tri, voi tir each thanh vien doc lap, khach quan nham kip thai
dira ra cac kien nghi v~ m~t quan tri, kiern soat nham giam thieu cac rui ro trong qua trinh trien khai hoat dong kinh doanh, dam bao hoat dQng
MIC an toan, hieu qua va theo dung quy dinh cua phap luat.

_ Cac y kien, kien nghi cua Ban Kiern soat duoc HQi dang Quan tri va Ban Di~u hanh ghi nh~ va b6 sung, ehinh sua kip thai, gop ph.1n
vao S\fphat tri~n b~n vfrng cua MIC.

5. Ho~t di}ng khae eiia Ban Ki~m soat:
_ Ban Ki~m soat da chi d~o Ca quan Ki~m toan nQibQxay d\l'llg kS ho~ch va thl,l'chi~n ki~m tra t~i cac dan vi thuQcl trl,l'CthuQc T6ng Cong

ty C6 ph.1n Bao hi~m Quan dQi theo kS ho~ch ki~m tra nam 2020, qua do cac di~m chua hi~u qua cua h~ th6ng ki~m soat nQi bQdUQ'cphat hi~n va
sua d6i kip thai, gop ph~n nang cao hi~u ll,l'cva hi~u qua cua quy trinh quan tri, quan ly rui ro va ki~m soat nQi bQ.

_Du6i Sl,l'chi d~o cua Ban Ki~m soat, Ca quan Ki~m toan nQi bQ da th\fc hi~n giam sat ho~t dQng kinh doanh cua cae dan vi thanh vien
MIC theo timg thang, n~m b~t nhanh tinh hinh ho~t dQng cua cae dan vi thanh vien d~ kip thai co kiSn ngh! t6i HQi dang Quan tri va Ban Di~u
hanh MIC ra cac quySt dinh phil hqp.

_Ban Ki~m soat chi d~o Ca quan Ki~m toan nQi bQxay d\l'llg, chinh sua Quy trinh ki~m toan va S6 tay ki~m toano Ban ki~m soat thl,l'chi~n
vi~c dao t~o, tuy~n d\illg nhan Sl,l'co ch~t luqng.

IV. Ban di~u himh

STT Thanh vien Ban di~u hanh Ngay thang nam sinh Trinh di} ehuyen mon Ngay ba nhi~ml mi~n nhi~m
thanh vien Ban di~u hanh

~

1 Dinh Nhu Tuynh 24/9/1976 Th~c sy - Quan tri kinh doanh 04/01/2021

2 Ph~m Trung Dung 16/02/1981 Th<;icsy kinh t€ 31/12/2020

3 Ngo Bich Ng9c 31/811978 Th~c sy - Ngan hang, tai chinh 10/8/2017

4 Le NhuHai 13/9/1977 Th~c sy - KS toan 211712020

5 Nguyen Duc Tuk 2616/1974 eu nhan Tai chinh tin d\lng 2117/2020

V. K~ toan tnl'Ong

HQ va ten Ngay thang nam sinh Trinh d~ ehuyen mon nghi~p V\l Ngay ba nhi~ml mi~n nhi~m
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te Thi Thanh Hai 29112/1976 Thac sy - Quan tri kinh doanh 07/9/2018

VI. Dao t~o v~ quan tr] cong ty

Thanh vien HDQT, thanh vien BKS, Ban £)i~u hanh T6ng cong ty thirong xuyen cap nhat cac van ban, quy dinh phap lu~t v~ quan tri cong
ty va se tham gia cac khoa dao tao v~ quan tri tai cac co sa dao tao diroc Uy ban clnrng khoan cong nhan.

VII. Danh sach v~ nguot co lien quan ella MIC va giao djch ella nguOi co lien quan ella MIC v6'i chinh MIC:

1.Danh sach v~ nguiri co lien quan ella MIC: Theo Phu Iuc 01 dinh kern bao cao,

2. Giao djch gifra eong ty vO'inguoi co lien quan ella eong ty; ho~e gifra cong ty v6'i eB dong lrm, nguoi nQi bQ, nguot co lien quan
ella ngmri nQi bQ:

M6i quan Thc)"i se Nghj quyStl Quyet
Ten t6 chirc se Gi~y di~m dinh cua DHDCDI Ghi

STT M lien NSH*, ngay Dja chi trl,l sa chinhl
glao HDQT ... thOng qua NQi dung, s6 IUQng,t6ng cM

quan vai cAp, naidp Dia chi lien h~ dich vai (nSu co, neu ro ngay gia tri giao dichl
cong ty cong ty ban hanh)

Toa nha MB, 18 Le
Ta trinh s6 Ti~n gui cua MIC t~i Ngan

Ngan hang TMCP Congty Van Luang, Phuong Nam hang TMCP Quan d9i thai1 0100283873 06/2020/TTr-MICQuan d9i my Trung Hoa, Qu~n C~u 2020
ngay 01/0112020 diSm 31112/2020 la:

Gi~y, TP Ha N9i 1.345.332.184.309 d6ng

3. Giao dieh gifra nguOi nQi bQ MIC, nguOi co lien quan ella nguOi nQi bQ vO'i eong ty con, eong ty do MIC n~m quy~n ki~m soat
d~n 31112/2020: khong co.

4. Giao dieh gifra eong ty vO'icae d8i tUQ'I1gkhae tinh d~n 31112/2020:

4.1. Giao dich gifra cong ty v6'i cong ty rna thanh vien HDQT, thanh vien Ban KiSrn soat, Gi:im d6c (T6ng Gi:im d6c) diSu hanh d1lva dang
1athanh vien sang l~p ho~c thanh vien HDQT, Giarn d6c (T6ng Gi:im d6c) diSu hanh trong thai gian ba (03) nam tra l;;tiday (tinh t;;tithai diSrn l~p
bao cao): Khong co.

4.2. Giao dich gifra cong ty v6'i cong ty rna nguai co lien quan Clla thanh vien HDQT, thanh vien Ban KiSrn soat, Gi:im d6c (T6ng Giarn
d6c) diSu hanh la thanh vien HDQT, Gi:im d6c (T6ng Gi:im d6c) diSu hanh: Khong co.

4.3. Cac giao dich khac cua cong ty (n~u co) co thS rnang l;;ti19i ich v~t ch~t ho~c phi v~t ch~t d6i v6'i thanh vien HDQT, thanh vien Ban
KiSrn soat, Giarn d6c (T6ng Gi:im d6c) diSu hanh: Khong co.

VIII. Giao dieh eBphi~u eua nguo-i nQi bQva nguo-i co lien quan ella ngum nQi bQ:
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1. Danh sach nguoi n<)ib<)va nguoi eo lien quan cua nguoi n<)ibo: Theo Phu luc 01 dinh kern Bao cao.

2. Giao dich cua ngiroi noi b<)va ngiroi co lien quan d6i voi c6 phieu cua MIC:

NgtrOi th1!c hi~n giao Clnrc V\l tai Cdng S6 cB phieu so' hfru dliu kY S6 cB phieu sO-hiru cu6i ky Ly do tang, giamtyl Quan h~ vOi cB
STT djch (mua, ban, chuyendong ne}ibe) So hrong CP Ty l~N£)L So hrong CP Ty l~N£)L dBi, thmrng ...}

1 LeNhuHlii Pho T6ng giam d6c 130,000 0.1% 10,000 0.008% Giai quyet nhu cAutai
chinh ca nhan

2 LeNhuNinh
Em ruot Ong r.e Nhu 6,000 0.005% 0 0% Giai quyet nhu c~u tai
Hai- PTG£) chinh ca nhan

IX. Cac v§n d~ clin hru y khac: Khong co.

TONG CONG TY?CP BAo HIEM QUfoNDQI
CHU TJCH HDQT ~

.i
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