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1.4

udi nam 2020. Lan song dich Covid-19

4t tU cudi thang 4, dac biét 1a tai cac dia

inh té trong diém va chi diu lai tu khoang

. Céc bién phap phong chc‘ing quyét liét tuy

|il két qua nhUng da lam gian doan hoat dong

inh doanh va dan sinh trén dién elgle} Hé qua

g san pham noi dia nam 2021 ctia ca nudc chi

) 3 muc 2,58%%Y, thap hon muc 2,91% va 7,02%
a nam 2020 va nam 2019; va la murc tang thap nhéat

oat déng ngan hang ca nudc ciing bi anh hudng

hiéu mat; tuy nhién, ACB va cac cong ty con da vuct
qua duac kho khan, thuc hién thanh cong muc tiéu
téng trudng téng taisan, antoan va duy tri két qua kinh
doanh & muc cao, dap uUng ky vong clia cd dong.

Dén cudi nam 2021, téng tai san cda Tap doan
ACB dat 528 nghin ty déong, tdng 18,73% so vdi
cubi nam 2020; huy déng 380 nghin ty doéng,
tang 7,57%, thdp hon muc binh quan toan nganh
9,24%?: du ng tin dung 362 nghin ty déng, tang
16,19%, cao hoan muc chung 13,61%%; no xau trén
téng du ng tin dung &n dinh 3 muc 0,77%. Ty 1é bao
phung xdu (LLR) & muc cao.

Lai nhuan trudc thué hop nhat nam 2021 dat 11.998
ty déng, tang 25% so vaéi ndm 2020 va hoan thanh
113% ké hoach, trén co sé trich lap du phong rui ro
mot cach rét than trong. Ty suédt Ioi nhudn sau thué
trén téng tai san binh quan (ROA) dat 1,98%, cao hon
muc 1,86% clia nam 2020. Ty suét Igi nhuan sau thué
trén von chd sd hiu binh quan (ROE) dat 23,90%, gén
bang muc 24,31% clia nam 2020.

Cac gidihan va ty Ié bdo ddm an toan tron ‘hoat doéng

ngan hang luén dugc ACB giam sat chat ché, tuan thu
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Trong nam 2021, ACB da chu dong tié'le.tuc trién khai
cac bién phap phong dich Covid-19, va lap ké
oan

hoach dam baokinh d lién tuc. ACB da vé dich va
hon thé nta vu oach déra. L]

k..
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Nam 2022, du bdo la co hdi va thach thic dan

xen, nhung thach thuc thi nhiéu hon. Tuy kinh
nghiém va nang luc ung pho dich Covid-19 trong
nudc da duoc nang lén, va ty 1& bao phd du hai liéu
véc xin cho dan sé trudng thanh la cao', dién bién
phtc tap cla dich nay ti€p tuc it nhiéu cé tac dong xau.
Chubi cung Uing toan cau vé may moc thiét bi, nguyén
vat liéu, van taiva calao dong bi dut géy trong hai nam
qua chua hoan toan khoi phuc, sé con tac dong bat
loi dén hoat dong san xuét kinh doanh. Khu vuc dich
vu con dang gang guong phuc héi. Cac 90| kich thich
kinh té trong nudc ciing nhu nudc ngoai co kha nang
lam lam phat gia ca dang cao. B¢ 1a nhimng yéu té anh
hudng dén chinh sach vimo.

/Ldl nhuan trudc
thué hgp nhat nam
2021 dat 11.998 ty
dong, tang 25% so
véi nam 2020 va
hoan thanh 113%

ké hoach, trén
co sd trich lap
du phéng rui
ro moét cach
rat than
trong.
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Trudc nhiing kho khan dy, Chinh pha da thé hién quyét tam thuc hién linh hoat va hiéu qua nhiém vu vita phong chéng dich
Covid-19 vira phuc héi va phat trién kinh té xa hoi, phan dau tang trusng GDP dat 6-6,5%" . Ngan hang Nha nudc Viét
Nam cing néu dinh hudng la nam 2022 tin dung tang khoang 14%, co diéu chinh phu hop véi dién bién, tinh hinh thuc té,

va kiém soat lam phat theo muc tiéu binh quan nam khoang 4%

Trong bdi canh kinh té vimaé do, dé thuc hién thanh cong cac chi tiéu tang trudng va hiéu qua nam 2022, Hoi déng quan tri

ACB chi dao va giam sat viéc thuc hién cac dinh hudng chinh nhu sau:

Dau tu xting dang va ddy manh hoat déng clia cac cong ty con, nhat la Cong ty
@5 Chung khoan ACB (ACBS), d& dong gép nhiéu hon vao hiéu qua chung va tao nén

thé manh toan dién cho Tap doan.

doanh thu, nhat Ia thu nhap tirhoat déng bao hiém qua ngan hang (bancassurance).

Tiép tuc chuyén d&i mé hinh kinh doanh theo hudng gia tang ty trong thu nhap tu phi trong téng

Tap trung ddy manh thi phan trén ca nudc. Linh vuc ngan hang dang chiing kién cac ngan
hang 16n va cac ngadn hang nhém trén dang chuyén minh mot cach néng déng, canh tranh
truc tiép vsi nhau, va cac ngan hang nhém gitia va nhom dudi dang trdi day manh mé, lam
muc dd canh tranh ngay cang gay gat. Do do, ACB phai nhanh chong nang cao thi phan tai
céc vung ACB chua manh; tdn dung thai co tai cac vung ACB dang but pha; va gitr viing vi
thé tai cac viing ACB dang co thi phan cao. Phainoila khéng con nhiéu thasi gian nira cho cau
chuyén thi phan. Can nhanh chéng thu hat khach hang mai théng qua mang ludi chi nhanh
va phong giao dich hién cé va mé méi, va nhét la khach hang théng qua kénh ngan hang sé,
trén co s& san phdm va dich vu pht hop va két néi lau dai véi khach hang, va luén cai thién
chat lugng trai nghiém clia khach hang.
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Hoi déng quan trinhan dinh doanh nghiép khéng chitao cong dnviéc lam, theo dudi muc dich //——\\
hiéu qua tai chinh, thuc hién nghia vu thué, v.v. ma con co nghia vu déng gép tich cuc cho

cdng ddng vé mat maoi trudng, xa hoiva quan tri (ESG). Do do, ACB sé tiép tuc tham gia va tai

trg cac hoat déng bao vé maoi trudng trong kha nang ctia minh. v

ﬁ Trong khudn khé ESG, Hoéi déng quan tri cung Ban kiém soat sé tang cudng chi dao va giam sat

Ban diéu hanh trong van dé quan ly rdi ro, tuan thi quy dinh clia phép luat, quy dinh ndi bd, nhét 13

\\—// b6 quy tdc dao dic nghé nghiép, duy tri van hoa kinh doanh lanh manh.

~9

Dau ndm 2022, Hoi déng quan tri da b nhiém tan
Téng giam déc, mot ngudi trudng thanh tur vi tri nhan
vién tin dung ACB tirnam 1996, co nhiéu déng gop tich
cuc va hiéu qua. Ban diéu hanh sé cé rat nhiéu chuong
trinh trong yéu can trién khai, dé thuc hién thanh céng
chién lucc 2019 — 2024, ddm bdo ACB tang trudng &
muic cao, hoat déng an toan, cé hiéu qua nhu mong dai

clia ¢ déng, va co nang luc canh tranh bén vimg.

|
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Tiép tuc phat trién nguén nhan luc, tdng cusng céng tac dao tao ddi ngd ké thira phuc vu cho
cac ky vong lau dai ctia ACB. Hoi ddng quan tri hét stic chu trong dén yéu té nhan luc bdi vi
thanh céng clia mot té chire, ngoai yéu té can thiét la cé mo hinh kinh doanh phu hop, nén
tang cong nghé én dinh, va diéu kién thi trusng thuan Ioi, thi yéu té du chinh la chi thé cla
qua trinh thuc thiké hoach kinh doanh, van hanh cong nghé, phuc vu khach hang, v.v. phai co
nang luc va quyét tam thuc thi. Do d6, ngudn nhan luc bén trong tiép tuc dugc cling ¢, hoan
thién ky nang lanh dao théng qua dao tao va tai dao tao. Viéc luan chuyén cong tac gidra Hoi
s& va kénh phan phéi sé dugc ddy manh dé dam bao nguai Héi s thau hiéu sau sat ducc nhu
céu clia kénh phan phdi, dé trién khai chién luge khach hang hiéu qua hon. Viéc thu hut nhan
tai bén ngoai cling tiép tuc thuc hién dé bd sung va hoan thién cho nguén nhan luc.

Chi dao viéc doi mdﬁ
tu duy, nang cao
nhan thuc veé viéc
ap dung cong nghé
vao cong viéc va
quy trinh. Viéc so
hoéa quy trinh khong
phai viéc riéng cua

Chidao viéc ddi mai tu duy, nang cao nhan thic vé viéc ap dung cdng nghé vao cong viéc va
quy trinh. Viéc s& hda quy trinh (digitalization) khéng phai viéc riéng clia don vi chuyén mon
ma la viéc cla tat ca, ngay ti cac don vi thuc hién chiic nang nhiém vu ctia minh. Trong ndm
2021 xudt hien mot vai don vi tai Hoi s& da rat chi dong trong viéc chuyén ddi sé cong viéc
clia don viminh trong qua trinh phuc vu kénh phan phéi, da gop phan nang cao hiéu qua cho
toan hang. B8i mai dé khong bi thut Ui vé tu tudng cing nhu hanh dong. D& ACB ludn ddi
mMGi thi cac thanh vién phai tu d&i mai minh.

/A
T/

don vi chuyén moén
malaviéccuatatca,
ngay tu cac don vi
thuchién chucnang

\nhiém vu cua minh.

|

Thua quy vi c& dong,

Trongndm 2020va 2021 nénkinh t& rat nhiéu nudc bicham
tang trudng hodc suy thoai tu khi cé dai dich Covid-19. Du
bao kinh té toan cau trong nam 2022 va 2023 con tiép tuc
suy yéu, nhung ngudc lai nén kinh t&€ Viét Nam co kha nang
héi phuc tucng déi cao. Trong kich ban nay, Hoi déng quan
tri chi dao Ban diéu hanh thuc thi ké hoach kinh doanh nam
2022 s&m va linh hoat theo dién bién clia nén kinh té& noi
chung va hoat déng san xuét, kinh doanh va tiéu dung ctia
khu vuc doanh nghiép va hé gia dinh noi riéng. Hoi dong
quan tri tin rang vai thé manh hién nay vé co sé khach
hang, co cau danh muc tai san co sinh I8i n dinh, chat
luong tai sdn co ducc quan ly tdt, ngudn nhan luc co kinh
nghiém va chuyén nghiép, van héa khach hang la trén hét
ducc cling c6, ACB sé tiép tuc tang trudng cao, an toan, va
dam bao gia tri mang lai cho c8 déng.

Thay mat Héi dong quan tri, téi xin chuc quy ¢d déong nhiéu

stic khde, hanh phuc va thanh cong.

-

Tran Hung Huy
Chu tich Hoi ddng quan trj




1.1 Théng tin khai quat, qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1.1 Théng tin khai quat °

« Tén giao dich:
- Tén day dd bang tiéng Viét: Ngan hang thuong mai cé phan A Chau
- Tén day du bang tiéng Anh: Asia Commercial Joint Stock Bank

- Ténviét tat: ACB

« Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép s6: 0301452948

- Dangky 1an dau: Ngay 19 thang 5 nam 1993

- Bang ky thay d&ilan thir 37: Ngay 20 thang 01 nam 2022

/&N diéu lé:

- Véndiéulé: 27.019.480.750.000 déng (Bang chir:
Hai muai bay nghin, khnéng tram mudi chin ty, bédn
tram tam mudi triéu, bay tram nam muai nghin déng.)

+ Dia chl: 442 Nguyé&n ThjMinh Khai, Quan 3, Tp.HCM

+ S& dién thoai: (84.28) 3929 0999

« S6fax: (84.28) 3839 9885

* Website : www.acb.com.vn

« M& cé phiéu: ACB

1.1.2 Qua trinh hinh thanh va phat trién

THONG TIN CHUNG

ACB niém yét tai Trung tam Giao dich Chiing khoan Ha
N&i (sau goi la S& giao dich Chiing khoan Ha Néi - HNX)
theo Quyét dinh s6 21/QB-TTGDHN ngay 31 thang 10
nam 2006. C& phiéu ACB bat dau giao dich trén HNX vao
ngay 21 thang 11 nam 2006. ACB niém yét c8 phiéu tai
S& giao dich Chiung khoan Thanh phd H6 Chi Minh
(HOSE) theo Quyét dinh s6 573/QD-SGDHCM ngay 20
thang 11 nam 2020. Cé phiéu ACB bat dau giao dich trén
HOSE vao ngay 09 thang 12 nam 2020.

GEEEm—— ¢ © o ¢ emmmmEED 2006

Ngan hang thuong mai ¢& phan A Chau (ACB) dugc
thanh1ap theo Giady phép s6 0032/NH-GP do Ngan hang
Nha nudc Viet Nam cép ngay 24 thang 4 nam 1993, va
Gidy phép s& 533/GP-UB do Uy ban Nhan dan Thanh
phé HS6 Chi Minh cép ngay 13 thang 5 nam 1993. Ngay
04 thang 6 nam 1993, ACB chinh thuic divao hoat dong.
ACB dugc Ngan hang Nha nuéce Viét Nam cép déi Giay
phép thanh 1&p va hoat déng s6 91/GP-NHNN ngay 19
thang 9 nam 2018.




THONG TIN CHUNG
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1.1.2.3 Céac giai doan phat trién

Giai doan hinh thanh ACB.

Nguyén téc kinh doanh la “quan ly su phat trién cua
doanh nghiép an toan va hiéu qua."

Hudng vé khach hang ca nhan, doanh nghiép nho va visa
trong khu vuc tu nhan.

Ngéan hang thuong mai c& phan dau tién cta Viét Nam
phat hanh thé tin dung quéc té MasterCard va Visa.
Tiép can nghiép vu ngan hanghién dai: Tham gia chuong
trinh dao tao toan dién kéo dai hai nam, do cac gidng
vién nudc ngoai trong linh vuc ngan hang thuc hién.
Hién dai hda cdng nghé théng tin ngan hang: Xay dung
hé thdng mang dién réng va van hanh hé nghiép vu
ngan hang 16ila TCBS (The Complete Banking Solution:
Gidi phdp ngan hang toan dién).

Tai co cdu Hoi s& theo hudng phan biét don vi kinh
doanhvaho tra.

Thanhlap Congty TNHH Chiing khodn ACB (ACBS).

2001 - 2005

Xay dung hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuén
ISO 9001:2000 trong cac linh vuc (i) huy déng von, (i)
cho vay ngan han va trung dai han, (iii) thanh toan quéc
té va (iv) cung ung ngudn luc tai Hoi sé.

Ngan hang Standard Chartered Bank (SCB) ky két thoa
thuan hé tro ky thuat toan dién, va trd thanh cd dong
chién lugc clia ACB.

Trién khai giai doan hai clia chuong trinh hién dai hoa
cdng nghé ngéan hang: (i) nang cép may cha, (i) thay
thé phan mém x ly giao dich thé co kha nang tich hop
vGi nén cong nghé 16i hién co, va (iii) 1&p dat hé théng
may ATM.

2006 - 2010

Niém yét tai Trung tam Giao dich Chuing khoan Ha Noi.
Déiy nhanh viéc ma réng mang ludi hoat déong: Thanh lap
mai va dua vao hoat dong 223 chi nhanh va phong giao
dich, tang tur 58 don vi vao cudi nam 2005 1én 281 don vi
vao cudi nam 2010.

Thanh lap Cong ty TNHHMTV Cho thué tai chinh Ngén
hang A Chau (ACBL).

Phat hanh thém 10 trieu c& phiéu ménh gia 100 ty dong,
vai s6 tién thu dudc la hon 1.800 ty dong (2007); va tang
véndiéu & len 6.355 ty déng (2008).

Xay dung Trung tdm du liéu du phong dat chudn & tinh
Déng Nai.
Budc Nha nudc Viét Nam tang hai Huan chudng Lao
dong va dugc nhiéu tap chitai chinh co uy tin trong khu
vuc va trén thé gisi binh chon la ngan hang tét nhat
Viet Nam.

.1 -2015

Dinh huéng Chién lucc phat trién ctia ACB giai doan 2011
- 2015 va tdm nhin 2020 dudc ban hanh; trong dé nhan
manh dén viéc chuyén ddi hé théng quan tri diéu hanh
phu hgp vai cac quy dinh phap luat Viét Nam va hudng
dén ap dung cac thong 1é quéc té tét nhat.

Bua vao hoat dong Trung tdm DU liéu dang mod-dun
(enterprise module data center), xdy dung theo tiéu
chudn quéc té dau tién tai Viét Nam.

Trung tdm Vang ACB la don vi dau tién trong nganh
cung mét luc dugc Té chuc QMS Australia ching
nhan hé théng quan ly chéat lugng dap Ung yéu céu tiéu
chudn ISO 9001:2008 va Té chuc Cong nhan Viét Nam
(Accreditation of Vietnam) céng nhan nang luc thd
nghiém va hiéu chuan (xac dinh ham lugng vang) dap ung
yéu céu tiéu chudnISO/IEC 17025:2005.

Su ¢6 thang 8 ndm 2012 da tac dong dang ké dén hoat
dong clia ACB, dac biét la huy dong va kinh doanh vang.
ACB da ung pho tét su cd rat tién xay ra trong tuén cudi
thang 8, nhanh chong khoi phuc toan bd sé du huy dong
tiét kiem VND chi trong thai gian ngan sau do, va thuc thi
quyét liét viéc cat giam chi phi trong 6 thang cudi nam.

Nam 2013, hiéu qua hoat dong khéng nhu ky vong nhung
ACB van co muc do tang trudng kha quan vé huy dong va
cho vay, lan luct 1a 10,3% va 4,3%. Ng xdu clia ACB dugc
kiém soat dusi muc 3%. Quy md nhan su cang dugc tinh
gidn. ACB thuc hién 16 trinh tai co cau 2013 — 2015 theo
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc.

Nam 2014, ACBnang cap hé nghiép vu ngan hangloi(core
banking) t TCBS 1&én DNA, thay thé hé ct da su dung 14
ndm, hoan tat viéc thay déi logo, bang hiéu mat tién tru
s& cho toan bd cac chi nhanh va phong giao dich va ATM
theo nhan dién thuong hiéu mai (cong bé ngay 05 thang
01 nam 2015), hoan tat viéc xay dung khung quan ly ruiro
nham dap Ung day du cac quy dinh maivé ty lé dam bao an
toan, quy mo va hiéu qud hoat dong kinh doanh ctia kénh
phan phéi dugc nang cao.

Nam 2015, ACB hoan thanh cac du an chién lugc nhu (i)
tai cau truc kénh phan phdi, (i) hinh thanh trung tadm thanh
toan ndidia (giai doan 1), (iii) hoan thién phucng thiic danh
gia hiéu qua hoat déng don vi va nhan vién Hoi sé; déng
thai cho khai tao va trién khai cac du an ngan hang giao
dich (transaction banking), ngadn hang uu tién (priority
banking), quan ly ban hang (customer management
system), v.v. nhdm nang cao nang luc canh tranh.

‘6 -2020

Nam 2016, ACB da hoan thanh theo tién dé nhiéu hang
muc clia cac du an cong nghé dé héd tro hoat déng kinh
doanh, van hanh va quan ly hé thdng, tiéu biéu nhu chuyén
déi hé thédng core chiing khoan ACBS; caitién cac chuong
trinh CLMS, CRM, ACMS, ELM, PASS dé hé tro viéc tinh
gon quy trinh nghiép vu; nang cép hé théng cac may ATM,
website ACB, gia tang tién ich, dich vu thanh todn cho

khach hang, v.v. Ngoai ra, ACB tiép tuc hoan thanh
cac du an chién luoc nhu (i) ngadn hang giao dich, (ii)
ngan hang uu tién, (iii) xdy dung quy trinh kinh doanh
— ACMS (giai doan 1), v.v. nhdm nang cao nang luc
canh tranh. Va dac biét, trong ndam ACB tai céu tric
thanh cong té chic va mo hinh hoat déng, hiéu qua
hoat dong cua kénh phan phdi tang, té chuc tai Hoi
s& dudc tinh gon hon.

Nam 2017, ACB tiép tuc hoan thién cac quy trinh,
chinh sach va cac han muc quan ly rdiro nhdm phu hop
va&i quy dinh hién hanh ctia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam. Dat két qua kha quan vé hoat ddng van hanh va
chéat lugng dich vu khach hang. Tang 20% hiéu suat
nhan vién. Giam 50% |6i nghiép vu. Muc doé hai long
clia khach hang tang déu qua cac nam va dugc danh
gia thuéc nhom cac ngén hang dan déu vé chét luong
dich vu trén thj trusng. Thuc hién K& hoach kién toan
té chic va hoat ddng mang lusi theo mé hinh ving va
cum. Diéu chinh, phan bé lai dia ban kinh doanh va mé
réng mang ludi tai cac thi trudsng tiém nang. Hiéu qua
hoat déng kinh doanh clia mang lusi kénh phan phéi
nam 2017 tang cao hon so nam 2016, trén 94% don vi
hoat déng co lai. Nguén nhan luc tiép tuc dugc tai cau
truc theo hudng tap trung nhan su cho hoat dong kinh
doanh truc tiép, co ndngluc va hiéu suat cao, phat trién
va nudi dudng ngudn nhan luc ké thua.

Nam 2018, ACB tang truéng bén ving mang khach
hang cé nhan va doanh nghiép nho va via, kiém soét
tot chét luong tin dung, va van hanh an toan. Tin dung
hai mang trén tang trudng vust ky vong va co kiém
soat theo dung dinh huéng ctia ALCO. Huy déng tién
gUithanh toan cai thién, nang CASA tu 16,7% lén muc
17,5%. Hoat déng kinh doanh thé cai thién tich cuc so
v8indm 2017. Phat hanh thanh cong 4.400 ty dong trai
phiéu AAA ky han 3 nam va 10 nam. XU ly, thu héi ng
c6 hiéu qua, do do thu nhap tu xtr ly ng dat gép 4 lan
nam 2017. Buéc dau hoan thién cac nén tang, nang
cao nang luc hoat déng ctia ACB chuén bicho qua trinh
chuyén déi, phat trién cta ACB giai doan 2019 — 2024.

Nam 2019 1d ndm bat dau thuc hién Chién lugc déi
mai ACB giai doan 2019 — 2024 ma Hoi déng quan tri
théng qua cudi nam 2018. Theo Chién lugc, tdm nhin
clia ACB 1a tré thanh ngan hang hang dau Viét Nam
c6 khd nang sinh I8i cao vai chién lugc nhéat quan & ba
mang kinh doanh. Mang khach hang cé nhan va doanh
nghiép nhod va via la hai mang uu tién chinh, va mang
khach hang doanh nghiép I6n la uu tién cé chon loc.
Muc tiéu chién lugc la tang trudng tdng doanh thu cuia
mang khach hang cd nhan va doanh nghiép nho va
vla 8 muc 20% nam, dem lai trdi nghiém tot nhat cho
khach hang, vala mét trong cac ngadn hang cé kha nang
sinh 18i cao hang dau vdi ty suét Isi nhuan trén vén chi
s6 hitu trén 20%. D& thuc hién tham vong nay, mot ké
hoach chuyén ddi da ducc lap ra dé quan ly chat ché
mot tap hop cac du an chién lugc quan trong.

Nam 2020, bang téng két tai san clia ACB tiép tuc tang
trudng bén vimng va chat lugng, tién gli khach hang
va du ng cho vay lan lust tang & muc hon 15% va hon
16%, cao hon muc tang binh quén nganh. Thanh khoan
déi dao, ty 1&é ng xau thap va kha nang sinh I6i cao. Gitr
ving vi thé top 5 vé thi phan huy déng va cho vay. Nam
2020 chimng kién viéc chuyén san niém yét tir HNX sang
HOSE; thuc hién thanh céng thuong vu déc quyén bao
hiém nhan tho vai Sun Life Viét Nam (thanh vién cla
Téap doan Sun Life), co gia trilon va dung dau thi trusng
Viét Nam. ACB cling tiép tuc ndng cao nang luc quan ly
rdi ro, nang luc vén. Cac cong ty con gia tang dong gop
Igi nhuan cho Tap doan.
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Nam 2021, ACB tiép tuc thuc hién thanh cong cac chi
tiéu ké hoach vé tai chinh tin dung, trong dé Igi nhuan
trudc thué dat gan 12 nghin ty dong, tang 25% so voi
nam truéc, nha dé ty suét sinh Ioi ROE dat 23,90%,
thudc nhom dau trén thi trusng. Ty 1& ng xdu & mic
thép, 0,77%. ACBIludn ddm bdo vé cacty 1é antoanvon,
tylé khd ndngthanh khodn va tudn thidtheo quy dinh clia
Ngan hang Nha nusc Viet Nam. ACB tich cuc chuyén
déi s6, ung dung cong nghé vao qua trinh van hanh giup
tiét kiem ngudn nhén luc va thai gian xU ly giao dich, vi
du nhu ap dung cdng nghé eKYC giup khach hang co
thé ma tai khodn truc tuyén, néng cap Mobile App danh
cho nhom khach hang ca nhan, trién khai tinh nang giai
ngan truc tuyén qua kénh ACB Online, va ra mét ung
dung ACB Business Application cho khach hang doanh
nghiép, v.v. nham giup khach hang thuc hién cac giao
dich thanh toan thuan tién va nhanh chong.
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[1.1.3 Céc biéu dé tang trudng (Sé liéu hgp nhat cta Tap doén)j

R Y
Tong tai sdn (ydeng Téng du ng cho vay (ydng
- e P o e
Tong tai san Cho vay
2022 A HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 527.770 2022 HAHNENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 61013
200 HHNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 444530 2000 HHENEEEEEEEEEEEEEEEEEREEEN 11479
2019 AHHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 333514 2010 A HHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENE 263701
2013 HAHHEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 25333 201s WHEEEEEEEEEEEEEEEE 230527
2017 ‘ 284.316 2017 ‘ 198.462
~ - ~ J 4 ~ .
Tién gti khach hang «aéng Tong Igi nhuan trudc thué (y aéng)

Tién gui khach hang Téng Igi nhuan trudc thué

2022 HHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE oozl 2027 A HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 1199
2000 HHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 53196 2000 HEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN © 596

2000 HEEENEEEEEEEEEEEEEEEEENE 508129 2000 HMHENEENEEEEEEEEEEEEEN 7516

201 HWHEEEEEEENEEEEEEEEEEN 269999 20.s HHEHEEEEEEENEEEEEEEE 5339

2017 241.393 2017 2.656
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[ )

Téng quan tinh hinh kinh doanh trong 5 ndm (2017-2021)

Quy mé (ty d6ng) 2018 2019 2020 2021 Ty 1€ no xéu (%) 0.7 0.5 0.6 0.77
) Nhom 5/T8ng na xau (%) 69,5 62,3 66,1 493
Téngtai san 329.333 383.514 444.530 527.770
.A‘ N . ) Tyléng quahan (%) 0.9 0.8 0.8 13
%?’Dviﬂg guivacho cac 18910 30.442 31671 49.819 o
e Quy du phong ruiro/Tong 151.9 175.0 1603 209,4
b , , , :
Cho vay khach hang 230.527 268.701 311.479 361.913 NG xau (%) ,
‘ (VCSH + Dy phong)/Téng 14 21 21 18
Dau tu tai chinh 55.337 59.672 70.229 71.107 no xau (sélan)
[0)
Tién gii clia khach hang 269.999 308.129 353.196 379.921 CASA (%) Lo Ll 216 295
i
Tién glri va vay TCTD khac 20.718 19.249 23.875 54,394 Kha nang sinh Ioi (%) e o 2020 2021
VCSH 21.018 27.765 35.448 44.901 ROE o 246 243 239
Vén didulé 12.886 16.627 21.616 27.019 ROA v L L9 198
Két qua kinh doanh (ty déng) 2018 2019 2020 2021 NIM o 2 9 59
Thu nhap ngoai lai/Téng thu
Thu nhap lai thuén 10.363 12.112 14.582 18.945 nhép 26.2 24.8 19.7 19.6
Chi phi hoat ddng/Téng th
Thu nhap ngoai lai 3.670 3.985 3.579 4619 nhég rhoat dongriongtu 47.8 51,6 42,0 34,9
Chi phi hoat dong 6.712 8.308 7.624 8.230 Chiphi dy phong/LN trusc . - 50 1 g
du phong
Chiphidu phong 932 274 941 3.336
) (*) CAR BASEL Il ap dung tirnam 2017.
Lginhuan trudc thué 6.389 7.516 9.596 11.998
Lgi nhuan sau thué 5.137 6.010 7.683 9.603 °
Hé s& an toan von (%) 2018 2019 2020 2021
CAR 10,05 10,91 11,06 11,23 [ . .
1.2.1 Nganh nghé kinh doanh ]
CAR Tier 1 8,59 9,66 10,37 11,26 , \
Xin xem B&o cdo tai chinh hdp nhat nam 2021 phan 1. (a) Thanh l&p va hoat dong.
Vén chii s htru/Téng tai san 6,38 7,24 7,97 851
Vén Cho sG hUu/TSng cho 912 1033 1138 12 41 1.2.2 Bia ban kinh doanh
vay khach hang ' ' ' ' J
Kha nang thanh khoan (%) 2018 2019 2020 2021

Trong nam 2021, ACB co 371 chinhanh va phong giao dich hoat déng tai 49 tinh thanh trong cd nudc. Cac thi
Du ng cho vay/Téng tai san 70,0 70,1 70,1 68,6 trusng trong diém goém co TP. HO Chi Minh, Déong Nam Bo, Ha Noi va viung Déng bang Séng Clu Long. Thiphan
tin dung va thi phan huy déng ctia ACB déu duy tri 8 muc 3,5% nhu nam 2020.

Téng dung cho vay/Téng

't\llinNg,\Ll“ khach hang theo 77,5 7.8 79.3 79.0 TP.H& ChiMinh ludn1a khu vuc ddu tau ctia ACB vé tang trudng va chiém thiphan I6n trong toan hé théng vsi 137
chi nhanh va phong giao dich, chiém 64% téng huy dong, 45% t8ng du ng cho vay va mang lai 51% téng doanh

Chéat lugng tai san 2018 2019 2020 2021 thu cho toan hé théng.

Ng xau (ty dong) 1.675 1.449 1.840 2.799

No qué han (ty déng) 2.058 2.080 2.416 4.697
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NI huy ;—gntg?;cg chc;r \);at;c()‘;‘g doan:%lhtl:c-():}s
H6 ChiMinh 64 45 51
BoéngNam BS 7 15 14
Nam Trung Bo 3 8 6
Bac Trung Bo 2 5 4
Ha Noi 12 S 10
Doéng Bang Séng Clu Long 4 9 6
DongBac B 5 5 4
Nam Ha Noi 3 5 4
Téng 100 100 100
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[ 1.3.2 Sodoété chuc y

HOIDONG
QUAN TRI

BAN
PIEU
HANH

1.3 M6 hinh quan tri, t6 chic kinh doanh va bé may quan |

)

®
[ .

[1.3.1 Cdo cautd chic quanly j

Co céuté chuc quanly cia ACB bao gém Dai hoi dong
cé doéng, Hoi déng quan tri, Ban kiém soat, va Téng
giam déc theo nhu quy dinh clia Luat Cac té chuc tin
dung nam 2010 va Luat sla ddi, bd sung moét sé diéu
cla Luat Cac té chuc tin dung ndm 2017 tai Diéu 32.1
vé co cdu té chiic quan ly cla té chuc tin dung.

Dai hoi dong c6 dong 1a co quan ¢ thdm quyén cao
nhé&t cia Ngan hang (Biéu 27.1 biéu le ACB 2021). Dai
hoi déng c8 déng bau, mién nhiém va bai nhiém thanh

vien Hoi déng quan tri va Ban kiém soat (Diéu 29.1.d
biéulé ACB2021).

Céac Uy ban truc thude Hoi ddng quan tri gdm cé: Uy
ban Quan ly rdi ro, Uy ban Nhan su, Uy ban Chién luac,
va Uy ban Bau tu.

Tap doan ACB gém co Ngan hang va cac cong ty con.
Ngan hangbao gébm cac don vi Hoi sé, va cac chinhanh
va phong giao dich. Cac don vi Hoi s6 gém 10 khéi va
17 phong, ban, trung tam va van phong.

VAN PHONG QUAN LY CHUYEN DA

CACHOIDONG
PHONG DOINGOAI @)
_ PHONGQUANTRI
TRUYEN THONG & THUONG HIEU
PHONG QUANTRI
TRAINGHIEM KHACH HANG \Y)
PHONG TONG HOP
PHONG DAU TU 9
PHONG THAM BINH TAI SAN
PHONG QUAN LY NG <

v TRUNG TAM PHE DUYET TIN DUNG TAP TRUNG

PHONG PHAP CHE )
PHONG DU LIEU VA PHAN TICH
PHONG SANG TAO )]

PHONG TUAN THU

PHONG PHAN TICH TIN DUNG ) J/

Ban Kiém toan ndibd
KHOI KHACH HANG
CANHAN

Phon

Phong Ngan harmjg ao dic

KHOIKHACH HANG
DOANH NGHIEP

KHOITHI TRUONG
TAICHINH
KHOIQUAN LY RUIRO

KHOIVAN HANH

Phong Quéan ly van hanh s
va dich vu tai chinh

/4 shrtirrréQuar van hanh tin dung va s&n pham
~ dinh ché tai chinh

KHOIQUAN TR|
NGUON NHAN LUC

KHOI QUAN TR
HANH CHANH

KHOI CONG NGHE
THONG TIN

KHOI TAI CHINH
KHOINGAN HANG SO

CAC CHINHANH VA PHONG GIAO DICH >

(Caprhatngay14/02/2022 )

[ 1.3.3 Caccongty con Xin xem muc 2.3.2. Cac céng ty con.
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1.4 DPinh hudng phat trién

1.4.1 Cac muc tiéu tai chinh tin dung chu
yéunam 2022 ]

« TAngtaisantang 11%, udc dat 588.187 ty dong;

+ Tiénglikhachhangtang 11%, usc dat 421.897 ty déng;
+ Dungchovaytang 10% (*), uéc dat 398.299 ty dong;
+ Loinhuén trusc thué Tap doan khoang 15.018 ty déng;
+ Tyléno x8u dudi 2%.

(*) Theo Coéng van s6& 856/NHNN-CSTT ngay
21/02/2022 v/v tang trudng tin dung nam 2022. Chi
tiéu nay sé dudgc diéu chinh tang dén muc cao hon khi
c6 su chép thuan clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Q.4.2 Chién lugc phat trién trung va dai hanJ
ACB trong chién lucc phat trién 5 nam, giai doan
2019-2024, c6 tdm nhin la ngédn hang ban 1é hang dau,
€O tang trudng téng thu nhap & muc cao, dem lai trai
nghiém khach hang tét nhat, va co ty suét i nhuan
trén vén chi sé hau (ROE) tir 20%/nam trd 1én; tap
trung cho cac phan doan muc tiéu & khach hang cé
nhan, doanh nghiép nho va vira, déng thai phat trién
c6 chon loc khach hang doanh nghiép lan.

Dé& hién thuc hoa tdm nhin do, ACB dat ra muc tiéu
tang trudng nhu sau:

« T8ng tai san du kién tang binh quan 15%/nam;

* Huy dong tang 15%/nam;

« Dung cho vay tang 15%/nam;

+ Loi nhuan trudce thué tang khodng 12% - 20%/nam;
+ Ty lé no xau dudi 2%.

1.4.3 Tinh hinh thuc hién cac du én chién
lugc trong nam 2021 )

Trongnam 2021, ACB tiép tuc thuc hién chiénlucc 5 nam
(2019-2024) théng qua cac du &n (sang kién) chién lucc
do Van phong Quan ly Chuyén d&i (TMO) phu trach.

Q.4.4 Cac dy an chién lugc dang trién khai |

1.4.4.1 Phat trién Hé gia trimang lai cho khach hang
canhan

Trong ndm 2021, ACB da trién khai cac gidi phap nhu
hanh trinh vay mua nha truc tuyén va thé phivat ly phat
hanh truc tuyén. Du an phat trién tmng dung ngan hang
s8 mai ciing dugc khdi tao va sé co nhing giao pham
thir nghiém va chinh thuic trong néam 2022.

1.4.4.2 Phat trién Hé gia trimang lai cho khach hang
doanh nghiép

ACB da trién khai gidi phap cho trusng hoc, trong dé co
k&t ndi APl cung cép gidi phap thanh toan. TMO cling
ti€p tuc cai tién va b sung tinh ndng cho cac gidi phap
da ra mét trong nhimg nam trudc nhu gidi phap ngan
hang giao dich, quy trinh mé& tai khodn truc tuyén, v.v.
Du &n dang trong qua trinh chudn bi va du kién trién
khai trong nam 2022 bao gém gidi phap cho doanh
nghiép banlé.

1.4.4.3 Caitién nang suét kénh ban hang

Sang kién thuc thi nay da dem lai tién trién trong viéc
chuyén dich giao dich tirkénh truyén théng sang kénh
thay thé. Viéc s6 hod quy trinh cing la mot phén cla
sang kién nay vai cac du an nhu gidi ngan tu déng, s6
hod quy trinh dich vu, v.v. ACB cling dang khdi tao mot
s& du an sé hda quy trinh, s6 hda dich vu tai quéy sé
duac trién khai trong nam 2022.

1.4.4.4 Chuyén ddi Quy trinh tin dung

Sang kién thuc thi nay da co mét sé thanh tuu trong
nam 2021 vai viéc hoan thanh du dn md thé tin dung
truc tuyén, trién khai giai doan 1 du an cham diém tin
dung DNNVV. Trong nam 2022, ACB sé tiép tuc trién
khai sang kién nay, hod tro cho gidi phap hé gia trimang
lai cho khach hang.

1.4.5 Cac muc tiéu phat trién bén viing

(moi trudng, xa hoi va céng dong) va

chuong trinh lién két dén ngan han va trung
han ctia Ngan hang J

Trong qua trinh hoat déng kinh doanh, cac nd luc cla
ACB sé hudng dén cac muc tiéu phat trién bén ving
sau day, dé gép phan vao viéc thuc hién cac muc tiéu
phat trién bén vimng dat nudc:

« Dam bdo can bdng gitra an toan (tuan tha), hiéu qua
va khd nang canh tranh 1u dai.

« Dam bao ché dd dai ngd gitip cho nhan vién co diéu
kién séng thich dang.

« Dam bdo tao co hoi hoc tap cho nhan vién dé phat
trién nghé nghiép hién tai va tuong lai.

« Chinh sach tuyén dung, daingd tén trong nguyén tac
binh dang gidi.

« Thusng xuyén cai tién nham tang nang suét dé nhan
vién thuc hién cong viéc tét hon va cé thu nhap tét hon.

« Co chu truong va ngan sach danh cho cac hoat dong
bdo vé maoi trusng.

« Co chu truong va ngan sach danh cho cac hoat dong
xa hoitu thién, tap trung cho linh vuc gido duc va giup
ngusi ngheo.

1.5 Cacruirotrongyéu
[1.5.1 Rairo tin dung 1

Chién lugc quan ly rui ro tin dung ctia ACB cé cac céau
phan chinh nhu sau:

+ Duy trity I& no x&u, ty & cép tin dung xau cho cac ddi
tuong khach hang, nganh, linh vuc kinh té theo tuyén
b& khau vi rdi ro ducc Hoi dong quan tri phé duyét
hangnam.

« Ap dung céc hinh thiic ddm bdo tién vay khac nhau va
theo tung thaiky.

+ Quy dinh cu thé thdm quyén phé duyét cap tin dung
(bao gébm ca thdm quyén phé duyét cac bién phap
giam thiéu rai ro tin dung).

+ Xay dung hé théng bao cao nham quan ly danh muc
tin dung, phéan tich va cdnh bao sém cho danh muc
cing nhu cho cac khoan vay co dau hiéu suy giam
chat luong, dé c6 ké hoach phong ngua va x ly rui
ro kip thai.

« Xay dung, theo ddiva quan ly han muc ruiro tin dung,
gébm: (i) Han muc cép tin dung theo déi tugng khach

hang, nganh hodc Iinh vuc kinh té trén co sé kha nang
trd ng cla khach hang, rui ro tin dung ctia nganh hodac
linh vuc kinh t&; (i) Han muc cép tin dung theo san
phdm va hinh thirc bdo dam trén co sé ruiro tin dung
tuong Ung clia san pham va hinh thic bao dam.

QS.Z RuUi ro hoat déng (van hanh) s

Chiénlucc quan ly rdi ro hoat déng clia ACB c6 cac cau
phan chinh nhu sau:

« Thiét 1ap cac nguyén tac quan ly rdi ro hoat dong
théng qua cac quy dinh, guy trinh, han muc va phan
dinh rd rang trach nhiém quan ly trong tung khau/
daonvi.

« Xay dung cac nguyén tac st dung hoat dong thué
ngoai ddm bao nhan dién, do lusng, theo doi va kiém
soat nhing ruiro hoat déng co kha nang phat sinh tu
hoat ddng thué ngoai.

+ Mua bdo hiém dé gidm thiéu tén théat trong trudng
hop co su kién rdi ro hoat dong xay ra, nhung khéng
st dung viéc mua bao hiém dé thay thé cong tac
quan ly rti ro hoat déng.

« Xay dung céac quy dinh quan ly rdiro céng nghé thong
tin, trong dé phan tach cong tac phat trién, van hanh
hé théng/ung dung va hoat déng quan ly ruiro.

« Xay dung ké hoach duy tri hoat déong lién tuc t&i thiéu
trong cac trusng hap nhu mét tailiéu hodc co sé di
liéu quan trong, hé théng céng nghé thong tin bi su
c6, hoac xay ra cac su kién bat kha khang, v.v.
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1.5.3 Rui ro thj trudng, rai ro lai suat trén
s6 ngan hang, rui ro thanh khoan

Chién luoc quan ly ruiro thj trusng, rdi ro lai suat trén
s8 ngan hang, rdi ro thanh khoan clia ACB c6 cac cau
phén chinh nhu sau:

« V& rti ro thi trusng, ACB thudng nghién cuu va phat
trién cac cong cu do ludng va canh bao theo hudng
dap Ung chudn qudc té nham dam bao udc luong
dugc chinh xac muic doé rdi ro, déng thai co nhing
bién phap phong ngua phu hgp va hiéu qua.

V& rui ro lai suat trén sé ngan hang, ACB thudsng
xuyén can déi co cau ty trong va ky han cac tai san
NG va tai san co trén sé ngan hang nham han ché anh
hudng tiéu cuc clia bién déng & sudt dén thu nhap 1&i
thuan va gia tri kinh té ctia Ngan hang trong diéu kién
binh thudng va cang thang, dac biét trong thai diém
co nhiéu thay déi vé lai suat.

« V& ri ro thanh khoan, ACB luén dam bao tuan thd
cactylé antoan thanh khoan theo quy dinh ciaNgan
hang Nha nusc Viét Nam (Thong tu s6 22/2019/TT-
NHNN ngay 15 thang 11 nam 2019), déng thai dap
Ung nhu cau thanh khoan trong diéu kién binh thudng
va diéu kién cang thang. ACB cling da phat trién cac
cong cu do lusng rdi ro ndi bd nham dadm bao quan ly
hiéu qua ruiro nay.

(1.5.4 Ruiro tap trung ,

ACB ludn tuan th quy dinh vé quan ly rdi ro tap trung
cla Ngan hang Nha nusc Viét Nam (Thong tu s6

13/2018/TT-NHNN ngay 18 thang 5 nam 2018).

] Chiénlugc quan ly rtiro tap trung ctia ACB la da dang

hoa danh muc cép tin dung theo cac nguyén tac sau:

« Xac dinh han muc tap trung tin dung cho san pham
tin dung, khach hang, nganh, Iinh vuc kinh té, loai tai
sanbao dam;

« Xac dinh ngudi co lién quan cua khach hang theo quy
dinh ctia phap luat va theo quy dinh n6i bd ciia ACB;

 Xac dinh muc dé da dang va muc db tuong tac gida
cac san phém tin dung, nganh, Iinh vuc kinh té.

Trong nam 2021, ACB ludn giam sat va theo doi viéc
quan ly cac ruiro trong yéu trong khudn khé cla tuyén
b& khau vi rli ro ducc Hoi ddng quan tri phé duyét va
trong han muc da ducc Uy ban Quan ly ri ro thiét 1ap
hang nam.

1.5.5 Bao cao vé cbng tac ung phd dich
Covid-19 trongnam 2021.

Trong nam 2021, dich bénh Covid-19 da dién bién
phuc tap, bung phat manh & nhiéu tinh thanh, dac biét
la Thanh phé H6 Chi Minh. ACB da tuyén truyén van
ddng nhan vién va khach hang tai cac dia phucng nai
co tru sé hoat déng tham gia cong tac phong chéng
dich clia cad nusce. Cu thé:

« Tiép tuc duy tri hoat déng clia Ban chi dao Phong
chdéngva ung pho dich viém dusng hd hép cap 2019-
nCoV (BCD) thanh lap ti nam 2020.

« Chudn bi sdn sang ké hoach Ung phé bao gém nhan su, co s vat chét, trang thiét bi, v.v.

« Thanh 1ap hon 200 nhom théng tin lién lac ndi bd chia theo dia phuong/cum/vung/hodi s dé nhan chi dao xu
ly nhanh chong 24/7 khi phat sinh cac ca nhiém va nghi nhiém theo hudng dan clia BO Y té va chinh quyén dia
phuong.

+ Phaihop vaéi cac don viy té trién khai viéc tiém vac-xin cho tat ca nhan vién Tap doan.

+ Cham lo dsi séng clia nhan vién, dac biét 1a cac nhan vién bj bénh Covid-19.

ACB dugc Uy ban Nhan dan Thanh phé H& Chi Minh khen tang la don vi cé thanh tich xuat séc trong cong tac
phong, chéng dich Covid-19.




2.1 Tinh hinh hoat déng kinh doanh
2.1.1 K&t qua hoat déng kinh doanh trong nam

Dai dich Covid-19 bung phéat lan thir tu da tac déng

nang né tdi tinh hinh kinh té - x& héi ca nudce trong nam

2021; nhung véi chinh sach vimé diéu hanh linh hoat,

nang cao ty 1& bao phii vac-xin, hd trg thao g& kho khan

cho doanh nghiép va nguai dan, nén kinh té Viét Nam

nhanh chong khai sdc trong ba thang cudi nam va gop

phan két thuc ndm 2021 v&i GDP ca nam duy tri 8 muc

tang trudng duong.

TINH HINH HOAT DONG
TRONG NAM 2021

DE chia sé mot phan kho khan vai khach hang bj tac giam lai sudt cho vay cho gan 128 nghin khach hang, vaéi
dong bai dich Covid-19 va tuan thu theo quy dinh cua téng du ng ap dung giam lai suat hon 302 nghin ty dong.
Ngan hang Nha nudc Viet Nam, ACB da tung ra mot

s8 gdi tin dung nham mién giam lai va phi dich vy, va Ditheo nguyén tdc quan triruiro chat ché, ACB dachu
€3G cau lai thai han trd no cho gén 4.000 khach hang déng trich lap 100% phan chénhléch du phong clia cac
bi tac déng bdi dich bénh, tuong ung vai tdng du no khoan vay ducc phan loai theo Théng tu s6 11/2021
17 nghin ty déng. Dac biét, trong quy 3 khi dich bung (*) va phéan loai theo Thong tu s6 01/2020 (**) (thay
phat manh, phai gian cach xa hoéi trén dién rong, va vi trich 1ap 30% trong nam dau theo quy dinh) dan dén
hoat déng san xuat kinh doanh bi dinh tré, chi riéng chi phi du phong trong nam tang dét bién (254% so véi
tu ngay 15/07/2021 dén ngay 31/12/2021, ACB da nam 2020.)

s 2
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» -

Tuy nhién ACB van dam bao Igi nhuan trudc thué trong
nam vuot 13% so véi ké hoach (10.602 ty dong) va dat
murc tang 25% so véi nam 2020. K&t qua Igi nhuan nam
2021 tang nha doanh thu tang, trong do thu nhap lai
thuan tang 30% nhd vao cai thién bién sinh I&i tu tang
trudng tot tién gui khdng ky han so vaéi cling ky nam
2020. Thu nhap ngoai lai chiém 20% trén téng thu
nhap, giup gidm ruiro tap trung vao hoat déng tin dung.

Doéng thasi, chiphihoat déng ndm 2021 dugc kiém soat
chat ché véi muc tang nhe 8% so vai 2020 nha tiét
kiém chi cong tac phi, 1€ tan khanh tiét, giao té va tiét
gidm céc chi phi lién quan, nhu bdo dudng sta chia,
cébng cu dung cuy, v.v. Ty lé chiphiso vaithu nhédp (CIR)
tiép tuc ducc cai thién, gidm xudng con 35% ti muc
42% clianam 2020.

ACB tiép tuc duy tri dugc kha nang thanh khodan cao
vai i 1é du no cho vay/huy déng tién gui khach hang
dat 79% & muc thép hon quy dinh clia Ngan hang Nha
nudc Vit Nam (85%), ty 1& dau tu trai phi€u chinh phi
chiém ty trong xap xI 12% trong téng tai san.

Ty lé antoan vén theo Thong tu 41/2016 (***) (Basel
1) ctia ACB cao hon mic quy dinh. Bén hét nam 2021,
ty I& an toan vén hop nhét va an toan vén cép 1 dat 1an
luct 3 muc 11,23% va 11,26%.

Trong ndm 2021, ACB da hoan thanh du an trién khai
lap bao cao tai chinh theo chudn muc ké toan quéc té
IFRS, gop phan cung cép thong tin tai chinh minh bach.
ACB da ducc cac té chuc x&p hang tin nhiém uy tin
nhu Moody's va Fitch xép hang tin nhiém cao. Déng
thaitrong nam, ACB cting duagc vinh du nhan nhiéu gidi
thudng I6n nhu Doanh nghiép xuat séc 2021, Thuong
hiéu truyén cam hiing 2021 do Asia Pacific Enterprise
Awards binh chon, Nai lam viéc tét nhat Chau A 2021
do tap chi HR Asia trao giai, Tép 50 Coéng ty dai ching
Uy tin va Hiéu qua 2021 (VIX50) va Tép 10 Ngan hang
TMCP Uy tin 2021 v&i nhitng dong gdp cho nén kinh té
noi chung va nganh tai chinh-ngan hang ndiriéng.

(*) Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN ngay 30/7/2021
quy dinh vé phéan loai tai san co, muc trich, phuong
phap trich l&p du phong ruiro va viéc st dung du phong
dé xUrly ruiro trong hoat déng clia té chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai.

(**) Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/3/2020
quy dinh vé viéc t& chuc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai co cau lai thai han trd ng, mién, giam
ai, phi, gitt nguyén nhom noe nham ho tro khach hang
chiu anh hudng do dich Covid — 19, va hai théong tu sua
déi bd sung: Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN ngay
02/4/2021 va Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN ngay
07/9/2021.

(***) Thong tu s& 41/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016 quy dinh ty & an toan vén ddi vai ngan

hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Q.Lz Tinh hinh thuc hién so véi k& hoach

2.2 To chicvanhan su

Q.Z.l Ban diéu hanh (Ban T8ng giam déc va K& toan tru’c’mg)j

J

Nam 2021 co thé mé ta 1a nam ca nudc thich unglinh
hoatvai Covid-19 détrdlaiquy dao tangtrudsng. Nganh
ngan hang tang trudng cé ching muc, huy déng vén
cla cac té chuc tin dung tang 8,44%; tin dung clia nén
kinhté dat 13,61%. Riéng ACB, hoat ddng cad nam tang
trudng tét, hiéu qua va an toan. Tinh hinh thuc hién so
v6i ké hoach la nhu sau.

« T8ng tai san dat 528 nghin ty déng, tang 19%, cao
hon sé ké hoach 1a 10%.

« Tién gui khach hang dat 380 nghin ty déng, tang 8%,
thap hon sé& k& hoach 1& 9%, do ACB chli dong tinh
toan ngudn von.

« Du no cho vay dat 362 nghin ty dong, tang 16% bang
v&ihan muc tang tin dung dugc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam phan bé trong nam.

« Loi nhuén trudc thué 1a 11.998 ty déng, tang 25%,
VUGt 13% so véi s6 ké hoach 10.602 ty déng.

« Ty & no x&u & muc 0,77%, thudc hang thap nhat
trong nganh.

Tylésahiu

. " i .
STT Thanh vién Nhiém vu chinh <& phan (%) ®
Biéu hanh chung hoat déng clia Ngan hang.
Chi dao hoat dong Khéi Khach hang doanh nghiép, Knéi Khach hang
p— . canhéan, KnéiVan hanh, Phong Quéan ly ng, Phong Phan tich tin dung,
TuTién Phat, . . , . ) PR -
1 Téna qidm déc Phong Tuan thu, Phong Phap ché, va Phong Téng hap. 0,02
99 Chidao hoat dong cuia cac cong ty con sau: Cong ty TNHHMTV Cho
thué tai chinh Ngan hang A Chau va Cong ty TNHH Quan Iy ng va Khai
thac tai san Ngan hang A Chau.
Bui Tan Tai, Diéu hanh hoat déng ctia Ngan hang theo Gy quyén ctia T8ng giam
5 Pho Téng giam déc déc khi T8ng giam déc vang mat. 0.00 (9
thudng truc Giam déc Khéi Cong nghé thong tin. '
Chidao hoat déng clia Khéi Quan ly ruiro.
Diéu hanh hoat ddng ctia Ngan hang theo Uy quyén ctia Téng giam
R déc khi T8ng giam déc vang mat.
3 E‘Egy%”nva:‘é?;éc Giam déc Tai chinh. 001 (%)
99 Chidao hoat dong clia Khéi Tai chinh va Cong ty TNHH Ching
khoan ACB.
. ) . Giam déc Van phong Hoi déng quan tri.
4 Bemvaniudn, Chi dao hoat déng clia Khdi Quan tri hanh chanh. 0,00 ()
Pho Tong giam doc . . RN P !
Ngudi (duoc Gy quyén) cong bd thong tin.
5 Nguyén Buc Thai Han Chi dao hoat dong clia Khéi Thi trudng tai chinh. 0.00 (*)
Pho Téng giam déc Chidao hoat déng ctia Congty TNHHMTV Quan ly quy ACB. '
6 Nggyeén Th|.Ha\, ) Ch\c?fag hoat dopg cla Phong Tham dinh tai san va Trung tam Phé Khong sé htu
Pho Tong giam doc duyét tin dung tap trung.
R ) N Trudng Van phong dai dién ctia ACB tai Ha Noi.
7 Dg@uyT%nnTh!iaT?qyzté\c/an, Chi dao hoat déng ctia Phong Béi ngoai. 0,00 (%)
99 Thuc hién céng tac déi ngoai theo phan cong clia Téng gidam dée.
. Giam déc bau tu.
N en N Nh .
gwe” gocNnd Chidao hoat déng ciia Phong Bau tu, Phong Sang tao, Phong Ngéan .
8  Uyén, . e . o PR S 0,00 (*)
Pho Tana qidrm déc hang s6, Van phong Quan ly chuyén déi, Phong D lieu va phan tich.
99 T& chuc thuc hién cong tac quan hé vaéinha dau tu.
NGUvén Khic Nauvan Giam déc Khéi Quan tringudn nhan Iuc.
9 guy guyen. Chidao hoat dong ctia Phong Quan tri trai nghiém khach hang va 0,01

Pho Téng giam déc

Phong Quan tri truyén théng va thuong hiéu.

B SEliguty 1é s hitu cé phan: Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021.
(*)"0,00%": S& lugng c& phiéu da duac lam tron xudng (hai s& thap phan.)

) Theo Théng bao phan céng nhiém vu Ban diéu hanh Ngan hang TMCP A Chau sé 26/CVNB-TH.22ngay 15 thang 01 nam 2022.
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2.2.2 Lylichtéom tétj

ONG NGUYEN PUC THAI HAN
Phé Téng giam dée

...... @D . OngNguyénBuc Thai Han dudc b nhiém Pho Téng giam déc nam 2008,

ONG DO MINH TOAN
Téng giam déc (dénngay 13 thang 01 nam 2022)

;. Ong D& Minh Toan gitr chuic vu Téng giam déc ti ngay 23 thang 8 nam 2012 dén ngay 13

théng 01 ném 2022. Ong hienla Tra ly Chatich Hi dong quén tri - Onggianhap ACB nam 1994 va trai qua cac vitri Phd Phong Nghién cliu va phat trién,

Pho Phong Tin dung, Trudng Phong Kinh doanh tién té, Giam déc Knhéi Ngan quy. Ong
hién la Chu tich Héi déng thanh vien Cong ty TNHH Ching khoan ACB.

« Ong gia nhap ACB ndm 1995 va dudc bd nhiém Phé Téng giam déc nam 2003.
Ong tling cong tac tai Van phong dai dien Ngan hang ING Barings tu nam 1993

dennam 1995. + Ongtét nghiép cl nhan khoa hoc nganh vat ly ly thuyét ctia Trudng Dai hoc Téng hop
« Ong tét nghiép cf nhan nganh ngan hang clia Trusng Dai hoc Ngan hang TP. H6 Chi TP.H6 ChiMinh.
Minh, clf nhan quan tringoai thuong ctia Trusng Daihoc Kinh té& TP. H6 ChiMinh, cirnhéan
luat ctia Truong Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh, va thac st quéan tri kinh doanh clia Trusng

Baihoc Columbia Southern, Hoa Ky.

ONG TU TIEN PHAT BA NGUYEN THI HAI
Téng giam déc (tingay 14 thang 01 nam 2022) Pho Téng giam déc
. Ong Tu Tién Phat gitr chuc vu Pho Téng giam déc ti ngay 26 thang 01 ndm 2015 ... - L -

I . ) + BaNguyén ThiHai dugc bd nhiém Phé Téng gidm déc nam 201 1.
va dugc bd nhiém Tong giam doc tu ngay 14 thang 01 nam 2022.

+ Ba gia nhap ACB nam 1993 vai vi tri Trudng Phong Tin dung va gitt chitc vu Gidm déc S&

+ Onggianhap ACB nam 1996, va dugc bo nhiém chiic danh Giam doc Khnéi Khach giao dich (nay I Chinhanh TP. H& Chi Minh) tof nam 2002 dén nam 2011.

hang ca nhan tunam 2012.

. . . + Batét nghiép clif nhan nganh ngan hang ctia Trudng Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh.
« Ongtét nghiép ctr nhan kinh té va thac siquan tri kinh doanh cuia Trudng Bai hoc

Kinh té& TP. H6 Chi Minh.

ONG BUI TAN TAI BA NGUYEN THI TUYET VAN
Pho Téng giam déc thusng truc Phé Téng giam déc
) ): + Ong Bui Tan Tai dugc bd nhiém Pho Téng gidm déc nam 2007. " GEED: - BaNguyén ThiTuyét Van dudc bd nhiém Pho Téng giam dée nam 2015, .

+ Ba gia nhap ACB nam 2008 véi vi tri Giam ddc Kndi Phat trién kinh doanh va git chuc vu :
Giam ddc D8I ngoai tir nam 2013 dén nam 2020. Trudc do, ba cong tac tai Ngan hang o
Nha nudc —Chinhanh TP. H6 Chi Minh. .

« Ong gia nhap ACB ndm 1995, gil vi tri Giam déc Khéi Khach hang ca nhan ti nam
2004 dénnam 2007 va Giam déc Khéi Cong nghé thong tin tinam 2021.

« Ong tét nghiép cl nhan kinh té ctia Trusng Dai hoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh, ¢l
nhan quan tri kinh doanh cuia Trudng Bai hoc Kinh té TP. H& Chi Minh, va thac siquan
tri kinh doanh ctia Trusng Bai hoc Nam California, Hoa Ky.

+ Batétnghiép clnhan kinh té clia Trusng Baihoc Ngan hang TP. HO Chi Minh va clfnhan
nganh luat kinh té clia Trusng Dai hoc Luat TP. HO Chi Minh.

ONG NGUYEN VAN HOA BA NGUYEN NGOC NHU UYEN
Pho Téng gidm déc, Giam déce Tai chinh Pho Téng gidm déc, Gidm déc Dau tu
""" & & .. + BaNguyén Ngoc Nhu Uyén dudc b nhiém Pho Téng giam déc nam 2018. - e

+ Ong Nguyén Van Hoa dugc b nhiém Pho Téng giam déc nam 2017, + Bagianhap ACB nam 2015 véi cuong vi Giam déc Dau tu. Ba hién la Giam déc Khéi Ngan
hang sé (tirthang 02 nam 2022) va Chu tich Hoi dong Dau tu ctia ACBS. Ba tuing cong tac
tai Cong ty kiém toan Arthur Andersen, Cong ty TNHH KPMG Viét Nam, gitr chiic vu Giam
déc Dau tu tai Mekong Capital va Giam ddc nghiép vu tai Dragon Capital.

«+ Onggianhap ACB nam 1995 va dam nhiém cuong vi K& todn trudng ti ndm 2002.
Ong dugc bé nhiém Gidm déc Tai chinh ndm 2015.

Ong t&t nghiép cl nhan kinh té clia Trudng Dai hoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh. . )
» Batétnghiép thac siquan trikinh doanh ctia Trudng Bai hoc Melbourne, Uc.

ONG PAM VAN TUAN ONG NGUYEN KHAC NGUYEN
Phé Téng giam déc Phé Téng giam déc

. Xin xem muc 5.1.2 Ly lich tém tét clia cac thanh vién Hoi déng quan tri. + OngNguyén Khdc Nguyén dugc bé nhiém Phé Téng gidm déc ti thang 01 nam 2022, e
R i i °

+ Onggianhép ACB tunam 2006. TU nam 2012 dén nay, 6ng trdi qua cac vitri Giam doc o
truyén thong ndi bo, Giam déc Quan tri truyén thong va thuong hiéu, Pho Giam déc o
Khéi Quan tri nguén nhan luc, Giam déc Knéi Quan tri nguén nhan luc va Giam déc
Trung tam hoc tap.

« Ongtét nghiép thac sTkinh doanh quéc té& clia Trusng Dai hoc Curtin, Uc.
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Q.Z.B Nhiing thay d&i trong Ban diéu hanh

Ngay 14 thang 01 nam 2022, dng Tu Tién Phat dugc bé nhiém chiic danh Téng giam déc, thay thé dng B Minh Toan.

Ngay 15 thang 01 ndam 2022, dng Nguyén Khac Nguyén dugc bé nhiém chiic danh Pho Téng giam ddce.

Q.ZA Chinh sach déi véi ngudi lao ddng va cac thay d8i trong chinh sach,

2.2.4.1 S6lugng ngudilao dong 2017 — 2021 (theo BCTC hop nhét)
Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021, ACB c6 12.112 nhan vién.

S6 lugng nhan vién qua cadc ndm
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N
66%

Théng ké theo gidi tinh

Gidi tinh Sélucgng Ty trong (%)
NI 7.992 66,0
Nam 4.120 34,0
Téng cong 12.112 100,0

Ty trong nhéan vién theo gidi tinh

Khac

___©°

91.6%
Paihoc

Ty trong nhan vién theo trinh d4 hoc van

Théng ké theo trinh dd hoc van

Trinh d6 hoc van Séluong  Tytrong (%)
Baihoc 11.094 91.6
Saubaihoc 394 33
Khac 624 572
Téng coéng 12.112 100,0

2.2.4.2  Muc thu nhadp binh quan clia ngudilao ddng (2017 - 2021)

Thu nhép binh quan clia nhan vién trong ndm 2021 la 376 triéu dong.

Thu nhap binh quan ctia nhén vién qua cac nam
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2.2.4.3 Chinh sach va hoat dong daingd ngudilao dong

ACB xay dung, trién khai va diéu chinh kip thoi cac
chinh sach luong, thudng, phuc Igi dé thu hut, gin gid,
doéng vién va tudng thudng nhan tai. Cu thé:

+ Chinh sach luang thudng co tinh canh tranh trén co
s& khdo sat lucng cla thi trusng lao dong, ddm bao
tinh cong bang va minh bach.

+ Thu nhap clia nhan vién ducc xac dinh theo két qua
hoan thanh céng viéc ciia Ngan hang, don vi va ca
nhan. ACB da xay dung hé thédng quan ly thanh tich
cong viéc nhan vién (BSC) nham dadm bao quy trinh
quan tri luong thudng dugc khach quan, chinh xac va
nhanh chéng.

2019 2020 2021

+ ACB tuan thu quy dinh cta phap luat vé bao hiém ddi
v&i ngudi lao déng. Tat ca nhan vién chinh thuc cla
ACB déu ducc hudng cac ché dé bao hiém xa hoi,
bdo hiémy té va bao hiém that nghiép.

+ ACB ciing cham lo nhén vién qua cac ché dé trg cép
nhu tién an gitra ca, chuong trinh cham soc stc khoe
toan dién (ACB care), chuong trinh hé trg bao hiém
suic khde cho ngudi than, chuong trinh cho vay lai
suét uu dai, chuong trinh trg cdp nhan vién gap kho
khan hodc bénh tat hiém nghéo, v.v.

+ ACB con nang cao tinh than lam viéc nhan vién thong
qua cac chuong trinh xay dung doi nhom (team
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building), sinh nhat Ngan hang, tiéc tat nién vinh danh
nhan vién xuat sdc, v.v.

« DSivasicap quanly, ACBtilau da thiét ké mét sé chinh
sach dai ngd khac biét nhu: tro cadp chi phi di chuyén
xa, thudng cd phiéu (ESOP), kham suc khoe dinh ky
tai bénh vién cao cép, khen thudng bang chuyén du
lich nudc ngoai, v.v.

2.2.4.4 Chinhséachlao ddongnham dam bao suc
khoe, an toan va phuc Igi clia ngusilao déng

Trudc tinh hinh dich Covid-19 bung phat trong nam
2021, v&i muc tiéu dat suc khde ngudi lao dong la uu
tién hang déu, ACB da phdi hop chat ché cung chinh
quyén trong codng tac phong chéng dich.

+ ACB thuc hién nghiém nhat nguyén tac 5K. Trang bi
day du thiét bj phong chéng dich nhu may do than
nhiét, nudc sat khudn, khdu trang, bo kit xét nghiém
nhanh. T8 chic hoat déng "3 tai chd” danh cho cac vi
tri phailam viéc tai van phong véi day dd phuong tién
dam bao suc khoe lam viéc. Tao diéu kién dé nhan
vién dugc lam viéc tainha.

« TS chuc tiém chung day di ba mai vac xin phong
Covid-19 cho toan thé nhan vién, thanh lap té tu
van, cung cap thudc va theo déi tinh trang stic khoe
danh cho cac trusng hop FO. Thudng xuyén truyén
thong, cap nhat dén nhan vién cac thoéng tin, hudéng
dan phuong phap phong chéng dich Covid-19 va cac
tinh hudng Ung xr d€ bao vé sic khde clia nhan vién,
Nguai than va xa hoi.

+ Bén canh do, ACB tiép tuc duy tri va gia tang géi tam
soat suc khoe dinh ky cho toan thé nhan vién cla hé
théng trong tinh hinh mai.

2.2.4.5 Chinh sach va hoat déng tuyén dung ngudi
lao dbng

Chinh sach tuyén dung tap trung vao viéc thu hut va
xay dung luc luong nhan tai cé tdm nhin va tinh than
lam chui su phat trién ctia Ngan hang. M&i quan hé gitra
ACB v&i nhan vién dugc dat trén nguyén tac hop tac
vi muc tiéu chung cla té chuc, la quan hé "ddi tac su
nghiép” clia nhau.

DE tao ngudn nhan luc cho phat trién, ACB co chuong
trinh The Next Banker va ACB Experience thu hut déng
ddo sinh vién ti cac trudng dai hoc hang dau trén ca
nuéc tham gia dé trai nghiém thuc té hoat dong ngan
hang.

Nam 2021, hon 2.700 déi tac su nghiép chinh thuc gia
nhap hé nhan tai ACB (ACB talent ecosystem) trong
ddé nhom nhan su tré va nhan su linh vuc cdng nghé
théng tin (CNTT) chiém da sé.

2.2.4.6 Chinh sach va hoat dong dao tao ngudi
lao déng

Chinh sach va hoat dong dao tao thiét lap va trién khai
theo nguyén tac 18y ngudi hoc lam trong tam, thuc dédy
tinh thédn hoc tap cht déng, lau daivalan tda su tién bd
trong té churc, dén cong déng, va khach hang clia ACB.

Hoat déng hoc tap ducc ganlién vai tién trinh phat trién nghé nghiép clia nhan vién. Moinhdm chire danh dugce xay
dung 6 trinh hoc tap riéng biét dé giup nhan vién hoan thién nang luc cho cong viéc hién taiva phat trién su nghiép
trong tuang lai.

Chuong trinh hoc tap dugc da dang hoa vé hinh thic truyén tai va ndi dung thé hién. Hoc tap két hop vai chia sé
kinh nghiém thuc tién, déng thaihudng dan trai nghiém thao tac, thi dua cung déng nghiép, vi du nhu ACB Pyramid,
Hub of Bankers, hay cac héi thdo (workshop) truc tuyén dé kich hoat manh mé tinh than hoc tap.

Nam 2021 danh ddu hoat déng hoc tap manh mé clia ngusi ACB vai téng s& gics hoc clia té chiic hon 648.760 gid.
Nhan vién toan hé théng tham gia cac hoat déng hoc tap véi sé ngay hoc trung binh 9 ngay/nhan vién/nam, so vdi
7 ngay ctia nam 2020.

2.2.4.7 Chinh sach vahoat dong phat trién Nngudilao déng

Chinh sach phat trién ngusilao dong ctia ACB tap trung vao chat lugng va kha nang thich uing va déi mai clia nguén
nhan luc, d@m bao ngudn nhan luc cé nang luc thuc hién t&t nhiém vy trong tién trinh nghé nghiép.

Nam 2021 ACB da trién khai cac hoat dong trong yéu bao gém:

«  Phat trién doi ngl nhan su tiém nang, bdi dudng nadng cao nang luc chuyén moén, ky ndng quan ly va chuén bi
cac yéu to sdn sang dé ké thua cac vj tri chi chét trong tucng lai.

«  Caitién chinh sach vé vi tri chl chét va trién khai thusng xuyén cong tac quy hoach nhan su ké thira, dadm bao
cung Ung nhan su phu hgp cho hoat ddng lién tuc cua don vi.

«  Thuc ddy cdp quan ly hoan thanh ké hoach kinh doanh, cai thién nang luc huan luyén va phat trién doi nga tai
don vi, va san sang tham gia hoc tap kién thiic mai.

«  Tinhoc hoa hoat ddng bé nhiém va tai bd nhiém nhan su.
+  Capnhathéthéng mo ta cong viéc, tién trinh nghé nghiép.
Nam 2021 13 1&n thr 3 lién tiép ACB nhan gidi thudng "Nai lam viéc tét nhat chau A"t té chiic vé nhan su uy tin HR Asia.
r (
- TS Ll _ .
BEST COMPAMIES

TO WORK FOR
M ASIA
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ChiMinh

2.3.2.1 Tomtdtvé hoat dong va tinh hinh tai chinh ctia ACBS

Tinh hinh thj trudng ndm 2021

Thi trudng chiing khoan Viét Nam ducc xép thir 7 trong s6 cac thi trusng chiing khoan dat muc tang trudng cao
nhat trén thé gidi, cting véi Abu Dhabi, Argentina, Iceland, Ao va Céong Hoa Czech. Chi sé VN-Index tang trudng
manh 33,7% tumuc 1.120,5 diém vao cudinam 2020, va két thuc ndm 2021 dat 1.498,3 diém. So véi cac nudc lan
cantrong khuvuc, thitrusng chiing khoan Viét Nam dat muc tang trudng cao nhét, theo sau la thitrusng Dai Loan

Thi truong ching khoan nam 2021

2.3 Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an dau tu oo TZSOO‘Z
1.400 A - 45.000
Q.Z’xl Cac khodn dau tu'Idn, tinh hinh thuc hién cac du éan dau tuJ | 40,000
1.200 A
- 35.000
Trongnam 2021, ACB d& déu tu thém vao cac cdng ty con, bao gobm: (i) tang von diéulé ctia Cong ty TNHH Ching 1.000 L 20.000
khoan ACB (ACBS) ttr 1.500 ty déng 1én 3.000 ty dong; va (i) tang von diéu lé ctia Cong ty TNHHMTV Cho Thué Tai
chinh Ngan hang A Chau (ACBL) t 300 ty déng 1én 500 ty déng. Ca hai cong ty ACBS va ACBL déu cé tang trudng 8001 - 25000
&n tugng trong ndm 2021. Dac biét ACBS da co chuyén bién vugst bac vé hiéu qua va lgi nhuan. 600 - - 20.000
- 15.000
400
- 10.000
[2.3.2 Caccoéngty con 1 200 1 - 5.000
% dau tu 0 ) i i ' X ' i : ) ) ) °
Giéy ohép hoat % dauU tu gian Ué'p 12/20 1/21 2/21 3/21 4/21 5/21 6/21 7/21 8/21 9/21 10/21 11/21 12/21
doéng/ Linh vuc tructiép  bdicong  Tong % VNIndex - Daily value traded ~ emmms MSClEmergingindex e VN30 Index VNINDEX Index
Téncongty Bia chi kinh doanh chinh bsi ACB ty con dautu .
Nguén: Bloomberg
Congty TNHH 41 Mac Dinh Chi, 06/GPHDKD 100 . 100 Nam 2021 ghi nhan su tang vot cla thanh khodn thi khodn thém soéi néi vOi téng muc giao di‘ch trong
Chungkhoan ACB  PhudngDaKao, Quan  Ching khoan trusng QUHQ vdi 1,5 triéu tai khodn ching khoan md nam 2021 dat 214 ty dong (so véi 103 ty dong trong
(ACBS) 1. TP. H6 Chi Minh. mai, phan I8n la cac tai khodn ca nhan trong nudc. nam 2021).
Cong ty TNHH L4u 8 Toanha ACB, 0303539425 100 . 100 Cac bién phap hé trg nén kmh‘té' bap gébm ha l&i suét Bén can/h cac congty Chang khoan, cac Fjoanh nghiép
Quanlyngvakhai  444A - 446 CachMang  Quanly ngva khai cling nhu cac quy dihh mMai nham siét chat hoat dong rﬂélm yét khac cing dong loat tér?g von. Theo SS,C
thac taisanNgan  Thang Tam, Quan 3, thac tai san phat hanh trai phiéu doanh nghiép da giup thanh th(j)ng ké, 147 dognh\ nghiép niémyét dang Kyténg von
hang A Chau TP. HA Chi Minh. khoan thj trudng ching khoan tang manh. Thém vao diéulélén gadp bdnlan, dat 102,6 nghin ty dong. Tu do,
(ACBA) do, hangloat cac cong ty chiing khoan da tang von véi téng von hoa thi trusng chung khoan Viét Nam tang
téng muc tang vén dat 26,4 nghin ty déng (tinh dén 46% cling ky ndm ngoai, dat 7.729 nghin ty déng va
Céng tyTNHH I_éu 9 Tdanha ACB 4104001359 100 _ 100 thOI d\ém Chm thang déu ném) dé CIUa Vao 'Ehl trudng tUOﬂg CIUOng 1228% GDP
MTV Chothuétai 444A-446 CachMang Cho thué taichinh chung khoan \mét lugng )vén l&n. Tu mgjc tong du no \ 7
chinhNganhang  Thang Tam, Quan 3, 85 nghin ty déng va‘olcuéi nam 2020, tong du ng tqan Phan I&n su bung rlé cla thitrudng ch\t’mg khoan trong
A Chau (ACBL) TP. H& Chi Minh. thi trudng da tang gap doi dat trén 160 nghin ty dong nam 2021 dugc ho trg badi cac nha dau tu trong nudc.
vao cudinam 2021. Hoat déng tu doanh clia cac codng Céac nha dau tu nudc ngoai da ban rong 2.748,5 triéu
Cong ty TNHH Lau 12 Toanha ACB, 41/UBCK-GP . 100 100 ty chiing khodn ciing gop phéan gitip thi trudng ching USD trongnam 2021.
MTV Quanly quy 480 Nguyén ThiMinh Quanly quy
ACB (ACBC) Khai, Quan 3, TP. HO

vaimuc tang 22,3%.
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S6 tai khoan ching khoan mé mgi

S8 taikhoan
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Nguén: HSX Nguén: VSD

S& giao dich chung khoan Viét Nam (VNX) dugce chinh thirc ra mat vao ngay 11/12/2021, thdng nhat vé co ché, té
chtre, chinh sach va ha tdng cdng nghé cda thi trusng chimg khodan Viét Nam; giup thdng nhat cac mang con phan
tan, nang cao chat luong va da dang hda san pham, thu hit dong vén déu tu trong va ngoai nudc va ting budce dua
thi trusng ching khoan Viét Nam 1én tdm cao mai.

Nam 2021 la mot ndm tich cuc déi vai ACBS.

Doanh thu va Igi nhuan gop tu cac hoat déng chinh tang gén gép ba va lan lust dat trén 1.700 ty déng va 750
ty déng. Trong do, Ioi nhuan tt hoat ddng méi gidi chiing khoan muc tang trudéng cao 368,6% clng ky nam
ngodi, dat 220 ty déng.

Hoat déng tu doanh clia ACBS dat muic Igi nhuan gop gén 400 ty déng vai muc tang trudng 265,6% cing ky
Nnam ngoai.

Saul&n phat hanh chiing quyén déu tién vao cudindm 2020, chiing quyén do ACBS phat hanh da thu hut ducc
nhiéu su quan tdm clia nha déu tu. N&i tiép da do, ACBS da phat hanh 15 ching quyén dua trén 8 ma cé phiéu
trong ndm 2021, gop phan thic ddy doanh thu.

ACBS da tang von diéu lé [én gap doi vsi mic vén chii s hitu dat 3.000 ty déng vao thai diém cudi nam.

K&t thuc ndm tai chinh 2021, ACBS ghi nhan muic Igi nhuan sau thué tang trudng hon 3 1an so véi cling ky nam
trudc, dat 541,3 ty dong.

ACBS da trién khai dich vu mé tai khoan truc tuyén S-Eyes (phuong thic eKYC) cho khach hang vao thang
9/2021 va tiép tuc trién khai dich vu eSign trong thang 12/2021. Vi S-Eyes, khach hang co thé ma tai khodn
tU xa mdt cach nhanh chdng va hiéu qua.

Phuang hudng hoat ddéng nam 2022

Dua ra nhiéu san pham tai chinh mai da dang va hap dan, thu hit cac nha dau tu mai.
Tiép tuc dao tao, ndng cao trinh dé clia déi ngl nhan vién hién co va maé réng doinga nhan vién.
Tiép tuc ndng cép, cai thién ha tdng cong nghé, ap dung céng nghé fintech mai phuc vu nhu céu khach hang.

Trién khai trang web mai, than thién va dé s dung, ciing nhu cac Ung dung giao dich truc tuyén mai gidp cac
nha déau tu sém tiép can dugc thong tin.
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2.3.2.2 Tomtat vé hoat dong va tinh hinh tai chinh
cla ACBA

« ACBAtap trungvao ban cac taisan tuxudly ng da mua
trudc do.

« Trong nam 2021 ACBA da ban mét tai sén mua dé
xU ly ng t&r ndm 2019. Tinh dén cudi nam, ACBA con
dang quan ly ba tai san vai téng gia tri 240 ty déng.
ACBA d& gidm von diéu lé con 5 ty dong tu thang 7
nam 2020.

+ Doanh thu va Igi nhuan dat dugc chd yéu tr cho thué
bat dong san va xU ly tai san.

- Doanhthunam 2021 dat 149.141 triéu déng.
- Lginhuan trudc thué dat 6.814 triéu déng.

+ K& hoach hoat déng nam 2022 la tép trung ban cac
tai sédn dang quan ly dé thu héi vén.

2.3.2.3 Toémtét vé hoat ddng va tinh hinh tai chinh
cua ACBL

Dinh hudng chién lugc

« Tép trung vao phan khuc doanh nghiép nhd va
via (SME).

« Dinh hudng vao cac nganh nghé phat trién bén viing
va phu hop véi quy md vén nhu: Dich vu hau céan

(logistics), thi cong ha tdng dudng sa, cau dusng, in
an, bao bi, co khi, thiét biy té.

« Tai san cho thué mang tinh phd bién va thanh
khoan cao.

« TS chuc trién khai ban hang da kénh: Ngoai kénh ban
hang truc tiép truyén thdng, ACBL ddy manh ban
hang théng qua nha cung cép/cac hiép hoi véi cac
san pham chuyén biét; phéi hop ban hang cung cac
kénh phan phdi ctia ACB; va ban hang online qua nén
tang website cua ACBL.

« Tylé ng xdu < 3%.

Tinh hinh thj trudng cho thué tai chinh nam 2021

+ Do dai dich Covid-19, nhiéu doanh nghiép thu hep
hodc ngling hoat déng san xuat kinh doanh, han ché

hoac ngung déu tu tai san cé dinh.

+ Duna cho thué tai chinh (CTTC) tang hon 2% so vdi
dau nam, thap hon muc tang 21% nam 2020.

+ Chét lugng ng co suy gidm, ty 1é no xau tang nhe so
vGi cung ky nam trudc tuy nhién van dudi muc 2%
téng du ng.

K&t qua hoat déng kinh doanh nédm 2021

« K&t qua tai chinh:

- Dungchothué taichinh: 1.255 ty dong, tang 3,6%
so vainam 2020.

- Lgi nhuan trudc thué: 38 ty déng, tang 5,6% so
vainam 2020.

- Tylénoxau:1,97% (< muc kiém soat 3%.)

« D&y manh viéc ban hang théng qua nha cung cap, ky
két hop tac chién lugc vsibdn nha cung cép 16n trong
linh vuc xe tai, xe dau kéo va may moc thiét bi. Ty
trong ban hang qua nha cung cép nam 2021 chiém
28% téng du ng, tang 3% so véi nam 2020 va lam co

s& phat trién du ng trong cac nam tiép theo.

« Dam bao hoat dong lién tuc trong thdi gian ba thang
TP.H6 Chi Minh triét dé chdng dich.

K& hoach hoat déng kinh doanh nam 2022
« Cac chitiéu tai chinh chd yéu:

- Dundgcho thué taichinh: 1.500 ty déng, tang 20%
sovainam 2021.

- Lginhuén trusc thué: 50ty déng, tdng 32% so Vi
nam 2021.

- Tylénoxéu: <3%.

« Cac gidi phap thuc hién:

- D&y manh tang truéng du no théng qua cac hoat
dong nhu: (i) Bam sat dinh hudng chién lugc; (i) Ban
hang qua nha cung cap/hiép hoi véi cac san pham
chuyén biét; (i) Xay dung co ché phéi hop va tang
cudng viéc ban hang qua cac kénh phan phéi cla
ACB: (iv) Tung budc trién khai cong tac ban hang
truc tuyén qua nén tdng website clia ACB Leasing.

- XU ly ng x&u hién tai va kiém soat chat ché chat
luong tin dung, dac biét cac khodn ng cao cau.

- Badanghoangudn vén, tim cac ngudn vén gia ré.
- Cdng ¢6 ngudn nhan luc chu chét, tang cusng
tuyén dung, dao tao nhan su nhéat 1a cac nhan su

kinh doanh.

2.3.2.4 Tomtat vé hoat dong va tinh hinh tai chinh
cla ACBC

+ K&t qué hoat ddng nam 2021

- Véndiéulé: 50ty dong

- Lginhuan trudc thué: 2,57 ty déng

- Tyléantoanvénkhadung (31/12/2021): 466%

+ Trong nam 2022 ACBC tiép tuc tap trung vao hoat
déng kinh doanh cét 161, ndng cao hiéu qué hoat déng

quan ly tai san cho khach hang hién htu, linh hoat tan
dung co hoingdn han tur su lac quan cua thi trusng.

» -
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2.4 Tinh hinh tai chinh tin dung

[ 2.4.1 Tinhhinh tai chinh,

Quy mé (ty déng) 2020 +/- (%) Kha nang sinh 15i (%)
Téngtaisan (TTS) 444530 19 Lgi nhuan thuan sau thué/VCSH (ROE) 24,31 -0,40
Tién, vang guiva cho cac TCTD khac vay 31.671 57 Lgi nhuan thuédn sau thué/TTS (ROA) 1.86 012
Cho vay khach hang S11a79 16 Thu nhap I3 can bién lay k& (NIM) 352 037
Dau tu tai chinh 70.229 1 .

o Thu nhap ngoailai/Tong thu nhap 19,71 -0,10
Tién gui clia khach hang 353.196 8
Tién guiiva vay TCTD khac 23.875 128 Chiphi hoat dong/Téng thu nhap 4198 -7.06
Vén chii sé hiu (VCSH) 35.448 27 Chiphi du phong no xau/LN trusc du phong 893 12,82
Vén diéulé 21.616 25

K&t qua kinh doanh (ty déng)

Thunhep it e - 2.5 Codcauco dong, thay doi von dau tu cua chu sé hiru
fhunhapngoas . - (Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021.)

Chiphihoat déong 7.624 8

Chi phi du phong 941 254 ¢

Loi nhuan trudc thué 9.596 25 2.5.1 C6phan,

Loi nhuan sau thué 7.683 25

Téng s62.701.948.075 ¢ phan phd théng ACB (tuong Ung vai von diéu 1é clia ACB
1427.019.480.750.000 dbng) bao gom:

Q.4.2 Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

J
S8 luong c& phan luu hanh : 2.701.948.075 c8 phan
Céc chi s6 hoat dong 2020 +/- (%) S8 lugng ¢ phiéu quy ; 0 c8 phiéu
— . S8 luong c& phan tu do chuyén nhuong : 2.546.897.909 c8 phan
Hé s6 an toan vén (%] S8 luong c& phénhan ché chuyénnhuong :  155.050.166 ¢ phan
CAR 11,06 0,17
CAR Tier 1 10,37 0,89
Vén chii sé hitu/Téng tai sén 7,97 0,53 252 Cocaucd d@ngJ
Vén chl s hiu/Téng cho vay khach hang 11,38 1,03

2.5.2.1 Theo tiéu chitylé sé hau (cd donglén [*], cd ddng nhd)
Khd nang thanh khoan (%)

Du na cho vay/Téng tai san 70,1 -1,50
- P, . 5 e 2,49%
Téng du no/T8ng tién guii khach hang 88,2 7,07 Sélugng ~  Tylé 82,
cophan c6 phan (%) O
Téng du no/Téng tién gl khach hang theo NHNN 79,3 -0,31 o
Codonglsn 473.117.441 17,51
Chétluong taisan o .
Co6doéngnho 2.228.830.634 82,49
NG x&u N3-5 (ty déng) 1.840 52 o
Téng cdng 2.701.948.075 100,00
Ng qua han N2-5 (ty déng) 2.416 94
N xau/Téng du na (%) 0,59 0,18
Nhom 5/Téng no xau (%) 66,11 -16,83
No qua han/Téng du nc (%) 0,78 0,52 ) )
[*] Theo khodn 26 Diéu 4 clia Luat Cac té churc tin dung nam 2010
Quy du phong rti ro tin dung/Téng no xau (%) 160,3 49,08 thi "c8 déng 16n clia t& chte tin dung & phén a cé déng s hitu truc
(V8N chii s& hiu + Dy phong)/Téng no xau (s6 14n) 19 _322 tiép, gian tiép tl 5% vén cb phéan co quyén biéu quyét tré lén cla té
churc tin dung c& phan do.” C&donglon . C& déng nhd
CASA (%) 21,6 4
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2.5.2.2 Theo tiéu chicd déong té chic va ¢ déng ca nhan

S8 luong Tyle
c6phan  céphan (%)
T8 chuc 1.482.062.742 54,85
Canhan 1.219.885.333 45,15
Téng cdng 2.701.948.075 100,00
. T6 chuc
Canhan
2.5.2.3 Theo tiéu chi c6 dong trong nudc va cd déng nudc ngoai
S6 lusng Tylé
cSphan  céphén (%)
C8 déng trong nudc 1.891.363.210 70,00
C8 déng nude ngoai 810.584.865 30,00
Téng cong 2.701.948.075 100,00
. C8 déng trong nudc
C& déng nudce ngoai
2.5.2.4 Theotiéu chicd dong trong nudc va cb déng
nusc ngoai, cd dong td chuc va cd ddng ca nhan
S8 luongcddong S luong cd phan Tylé c& phén (%)
Cé8 déng trong nudc 56.912 1.891.363.210 70,00
- T& chure 265 671.681.407 24,86
- Canhan 56.647 1.219.681.803 45,14
Cé8 ddng nudc ngoai 103 810.584.865 30,00
- T& chue 67 810.381.335 29,99
- Canhan 36 203.530 0,01
Téng coéng 57.015 2.701.948.075 100,00

2.5.2.5 C6 dong lén nudc ngoai

C8 dong lén nude ngoai sé hiru ti 5% vén ¢8 phan tré 1én gém co:

STT Tén Dia chi Nganh nghé S8 lugng cé phan
1 Nhém ¢ déng c¢6 lién quan la c8 déng I18n - Cung Uy quyén cho ba Truong Ngoc Phugong thuc hién nghia vu bao
€30 s& hitu va cong bé thong tin.
P.O Box 71, Craigmuir
Dragon Financial Holdings Limited Chambers, Road Town, Bautu 186.956.999
" o (6,92%)
British Virgin Islands.
DC Developing Markets Strategies Public 4thFloor 76 Bagggt R 5.210.000
. Street Lower, Dublin 2, Bautu
Limited Company (0,19%)
Ireland.
Bankplassen 2, P.O. Box
Norges Bank 1179, Sentrum NO- Dautu 1(?0728;)30
0107, Oslo. R
Samsung Vietnam  Securities HSBC Building, 37 DAutU 460.000
Investment Trust [Equity] Chiung-Gu, Seoul. (0,02%)
2 Alp Asia Finance (Vietnam) Limited - C& dong I6n s& httu ¢& phén gian tiép thong qua 02 cong ty con sau day:

Kingston Chambers, Po

. Box 173, Road Town, R 134.891.956
Sather Gate Investments Limited Tortola, British Virgin bautu (4.99%)
Islands
Kingston Chambers, Po
) o Box 173, Road Town, N 134.891.956
Whistler Investments Limited Tortola, British Virgin bautu (4.99%)

Islands

2.5.3 Tinh hinh thay d8i vén déu tu cia chii sé hatu

+ Vén diéulé nam 2020: 21.615.584.600.000 dong.

+\V&n diéu 1é nam 2021: 27.019.480.750.000 dbng. ACB da niém yét toan bd tdng s6 2.701.948.075 8 phiéu da
phat hanh. (Quyét dinh s& 362/QB-SGDHCM ngay 08 thang 7 nam 2021 clia S& Giao dich Ching khoan TP. HS
ChiMinh.)

(2.5.4 Giao dich c8 phiéu quy ;

Tu ngay 01 thang 4 ndm 2020, ACB khéng con ¢d phiéu quy.

(2.5.5 Phathanh cac ching khoan khac

Khéng co.
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2.6 Bao cao tac dong lién quan dén méi trudng va xa héi

» -

(26.1 Tac doéng lén moi trudngI

Khéng ap dung.

Q6.2 Quan ly nguén nguyén vat IiéuJ

Khéng ap dung.

2.6.3 Tiéuthunanglugng ;

Khéng ap dung.

2.6.4 Tiéuthunudc ;

Khéng ap dung.

%6.5 Tuan thu phap luat vé bdo vé maoi trudng va tuan thia khac :

ACB khong tai trg cac du an vi pham luét vé bao vé maéi trusng.

%6.6 Chinh sach lién quan dén ngudilao dcfng

Xin xem muc 2.2.4 Chinh sach d&i vsi ngudsilao dong va cac thay déi trong chinh sach.

Q6.7 Bao cdo lién quan dén trach nhiém déi vai cong dong dia phuong

N&m 2021, ACB da danh ngan sach hon 68 ty déng cho cac hoat déng céng déng xa hoi, gdp gan nam 1an so vdi
ngan sach nam 2020. Phan b& cho cac mang hoat dong sau:

«  Taitrg cachoat dongy té (chiém 68% ngan sach).

«  Taitrg cachoat dong gido duc (chiém 14,8%).

«  Taitrgxay dung nha tinh thuong, co sé vat chat, trusng hoc (chiém 14,7%.)
«  Taitrg cac déitugng chinh sach va ngudi nghéo (chiém 0,9%).

«  Taitrokhac (chiém 1,6%)

Taitro cho cac hoat dong y t& chi yéu la lién quan dén phong chdng dich Covid — 19, nhu déong gép cho Quy Véc-
xin phong chdng Covid-19 ctia Chinh pha, ing hd quy phong chdng dich tai TP. H6 Chi Minh, Ha Noi, Bac Ninh, Bac
Giang, Quang Ninh, Thai Nguyén, Thita Thién-Hué, Gia Lai, Phu Yén, Khanh Hoa, Béng Nai, Vinh Long, v.v., taitrg
may méc trang thiét bj cho moét sé bénh vién.

NGi bat la hoat dong tai tro 10 ty déng cho chuong trinh “Song va may tinh cho em” dé mua may tinh cho cac em
tai tinh Gia Lai theo chuadng trinh hgp tac gitta Ngan hang Nha Nudc Viét Nam va Bo Gido duc va dao tao; va danh
10ty dong dé hé trg kinh phixay dung céu giao thong néng thon & hai xa vung sau, ving bién gisi Tan Hung va Moc
Hoa, tinh Long An.

Chuong trinh bdo vé mai trusng "Gan lai O": La chuong trinh da thuc hién ti nam 2015 nham xay dung va nang cao y
thuc bdo vé maéi trusng & nhan vien ACB. Cac sukién truc tiép vé bao vé moi trusng trong nam 2021 it ducc t6 chic
hon do anh hudng tu dich Covid-19, nhung cac hoat déng truyén thong van duac trién khai dé khuyén khich nhan vién
cuing gia dinh tham gia. Tt nam 2020, cac hoat déng Gan lai O con hudng dén khach hang va déi tac thay vi chi trong
ndi bd. Hang nghin bé qua Gan Lai O da dugce gui tang dén khach hang qua cac chuong trinh khuyén mai, mini game
va hanh déngnay nhan dugc su hudng ing tich cuc. Cac hoat déng truyén thong khdng con don thuédn mang tinh kéu
goi ma chuyén sang khuyén khich nhan vién ACB chii déng thuc hién nhimg hoat dong vimai trusng.

Q6.8 B&o cdo lién quan dén hoat déng thitrusng von ><ahhI

Khéng ap dung.
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3.1 Danh gia két qua hoat dong kinh doanh

3.1.1 Phantichténg quan vé hoat déng clia
gan hang

Trong nam 2021, ACB da dat dugc nhiéu thanh céng,
bang téng két tai san tang trudng cao va lgi nhuan vust
ké hoach.

« ACB co6 muc du vén hé tro tét cho hoat dong kinh
doanh. Ty I& an toan vén hop nhét cla Tap doan
dat 11,23% cao hon muc 11,06% cua nam 2020,
va cao han muc téi thiéu theo quy dinh hién hanh
la 8%. Ty |é nay dudc duy tri trén muc 10% tai moi
thai diém trong nam.

+ Chét luong tai sén cod dam béo kha nang sinh I6i
va trién vong tang trudng. Ty 1& no qua han (no tu
nhom 2 dén nhom 5) trén téng du ng tin dung &
muc 1,3%. Tylé ng x&u (ng t nhém 3 dén nhdém 5)
3 muc 0,77%, thudc nhom thap nhat trong nganh.
Ty 1& bao pht no x&u (LLR) dugc duy tri & muc cao
la 209% so v&i nam 2020 1a 160%, thudéc nhdém cod
ty lé cao trong nganh.

+ V& nang luc quan ly, ACB co6 co cdu té chuc hop
ly, van hanh hiéu qué; ké hoach kinh doanh, chinh
sach, quy trinh va thi tuc hoat dong dudgc xay dung
phu hop va trién khai co hiéu qua. Hoat dong cla
ACB tuén thu cac quy dinh cla phap luét, ctia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va quy dinh ndi bd. Bao
duc nghé nghiép ducc duy tri.

+ Kha nang sinh 15i1a bén virng. Ty suét Ioi nhuén sau
thué trén téng tai san binh quan (ROA) dat muc
1,98%, cao han muc muc 1,86% clia nam 2020;
va ty suét Ioi nhuan sau thué trén vén chi sé htu
binh quan (ROE) dat muic 23,90% gan bang muc
24,31% cta nam 2020, thuéc nhdm hai ngan hang
dan dau thi truong.

« Khd nang thanh khoan cua ACB ludn dap ung yéu
cau vay mdi va cac bién déng chi trd hang ngay.

3.1.2 Nhingtién bd vé hoat ddng kinh doanh Ngéan
hang da dat dugc

« Caithiéntylé chiphihoat ddng so véithu nhép, dat
35% so v3i muc 42% vao cudi ndm 2020.

+Nam 2021 la nam dau tién danh déu su hop tac doc
quyén phan phéi bado hiém nhan tho gitta ACB va
Sun Life Viét Nam vsi két qua néi bat khi doanh s&
tang trudng 31% so vaéi cung ky, thudc tép 4 trén
thi trudng vé mang bancasssurance va mang lai
doanh thu phihoa héng bado hiém tang trudng 43%
so vai cung ky.

« Dat muc xép hang tin nhiém cao tu cac té chiic xép
hang uy tin nhu Moody's va Fitch Ratings, va dugc
nhiéu gidi thudng qudc té va trong nudc.
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3.2 Tinh hinh tai chinh

[3.2.1 Quan ly bang can déi ké toan ] (@vi:nghin ) U 020 2021

] Trai phigu chinh pha, gém: 58,41 68,68 65,73
¢ Quan ly bdng cén doi
- Chung khoan kinh doanh 1,99 5,99 9,82
« Téng taisan (TTS) hop nhat tang trudng déu dan trong ndm nam lién tiép tir 2017-2021, véi tdc do tang trudng binh - Chiing khoan dau tu 56,42 62,69 5591
~ N o, ~ N & A o ~ 0, A o \ 0, A ~ A
quanla 17%. Cuthé, TTS dat 528 nghin ty déng, tang gan 19% so cudi nam 2020, va vugt 8% ké hoach da dé ra. Danh muc ddu tu 5653 63.94 59.78

Téng taisan
¢ Quanly antoanvén

284.316 329.333 444.530 527.770
2 2 . + ACB chii déng quéan ly ty & an toan vén, ddm bao tudn thu quy dinh ctia Ngan hang Nha nudéc Viét Nam. Dén
- : , ’ hétnam 2021, ty I& an toan vén hop nhét va an toan vén cép 1 dat 1an luct 3 muic 11,23% va 11,26%, cao hon
nhiéu muc 8% theo quy dinh. T8ng vén tu cé dat hon 44 ngan ty dong, tang 19% so véi nam 2020.
i i -
: : |
: ' |
! [ | = Chitiéu 2017(*) 2018 2019 2020 2021
s = =
B | Antoan vén 8,04% 10.05% 10,91% 11.06% 11.23%
| |
— B — Antoan vén cép 1 6.71% 8.59% 9.66% 10.37% 11.26%
| | |
—] _ — T8ng tai san co rdiiro 234.371 240968 283931 338337 395.018
| | |
] — B Vénty co 18.834 24.226 30.977 37.414 44.374
— — | |
| | |
| | |
| | |
| )
E —] E (*) Ap dung theo Basel Il ttrndm 2017.
| | |
- = — + Nam 2021, ACB hoan thanh danh gia n6i bd vé muic di von (ICAAP) theo tiéu chuan quéc té dugc xac nhan
= - L bai cong ty kiém todn doc 1ap; hoan chinh bd khung du phong an toan vén, ddm bdo ACB ludn nhan dién
2017 2018 2019 2020 2021 nhanh chong va xt ly hiéu qua cac rdi ro vé von. ACB cing ap dung thuc t& ICAAP bang cach trién khai ing
dung bé chi sé danh gia két qua hoat dong diéu chinh rli ro trén pham vi toan hang, hd trg xay dung van hoa
+ Co céu tai san tiép tuc duy tri cdu triuc theo hudng gia tang ty trong tai san sinh 6i, dat dé€n 96% TTS vao rdiro, thuc day hiéu qua kinh doanh co xem xét yéu té vén du trir cho rui ro phat sinh tuong Ung.
cudinam 2021, rieng ng nhém 1 chiém dén khodng 67% TTS, dam bao t&i da hoa hiéu qua st dung vén cho
Ngan hang. ¢ Quan ly kha nang thanh khoan

+ ACB ludn dadm bao duy tri kha nang thanh khoan cao va linh hoat trong chinh sach diéu hanh hoat déng kinh
doanh. Ty lé du trir thanh khodn luén & muc cao hon gap déi so véi quy dinh t8i thidu (10%), 3 muc 22,45%
vao cudinam 2021. Ty Ié ngudn vén ngén han cho vay trung dai han thap hon nhiéu so véi muc quy dinh téi
da (40%), dat 22,69%. Vé kha nang chi tra trong vong 30 ngay, d6i vai VND ty 1é nay 8 muc 73,91%, cao hon
Cau truc tai san nhiéu quy dinh t&i thiéu 50%; ty 1& nay ddi véi ngoai té khac ludn & muc cao.

B v

W e Ty & dy trir thanh khoan 23,58% 22,45% >10%

Chitiéu 2020 2021 Quy dinh

. Tai san sinh I8i khac Kha nang chitra trong vong 30 ngay

VND 87,06% 73,91% > 50%
No x&u va tai séan khong sinh 16 Ngoai té khac 435.85% 283.81%

Ty & ngudn vén ngan han dudgc st dung cho vay trung va dai han 26,42% 22,69% <40%

Téng du no cho vay/Ngudn vén huy déng (theo NHNN) 79,30% 78,99% <85%

Danh muc dau tu dugc tai co cdu bang viéc tiép tuc thoai von khoi cac khoan dau tukhong trong yéu va trich du phong
day du theo gia tri thi trusng. Tréi phiéu chinh pht chiém 12% TTS, trong do chiing khoan déu tu tiép tuc la kénh dau
tu hiéu qua cao dat 56 nghin ty déng, tuong ducng 94% danh muc déu tu clia ACB va chiém 11% trén TTS.
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¢ Hoat déng tin dung ¢ Chat lugng tin dung
+ Tin dung trong ndm 2021 cé xu hudng cham lai trong quy 3 do viéc gian cach xa hoi trén ca nudc va chi tang « Dén cudi nam, tdng ng xdu clia ACB tang lén muc 2.799 ty déng, tucng ducng 0,77% téng du ng, thap hon
tré lai vao cac thang cudinam, giup duy tri muc tdng trudng binh quan 16%/nam trong giai doan 2017-2021. rat nhiéu so véi muic chudn dudsi 2% cla toan nganh va thudc nhém co ty 1é thdp nhat trong hé théng. Ty 1é
Téng du ng cho vay khach hang dén cudi nam dat 362 nghin ty déng, tdng 16% so véi ndm 2020. Hoat déng du phong/té8ng no xau dugce duy tri & muc cao trong toan nganh véi muc 209%.
cho vay ctia ACB tang truéng cao hon muc tang trudng binh quan nganh (13,61%) va dam bao theo tran tin
dung cua Ngan hang Nha nudc. Chitiéu 2018 2019 2020 2021
+ Cho vay khach hang ca nhéan tiép tuc la déng luc tang trudng tin dung toan hang, dat 223 nghin ty déng, tang S& du nc nhom 3-5 1.675 1.449 1.840 2799
19% so v&i ndm 2020. Cho vay 8 mang nay van duy tri theo hudng cho vay co tai san thé chap phu hop voi T ) .
Tyléngnhom 3-5/Tong du ng 0,73% 0,54% 0,59% 0,77%

kh&u vi rui ro hién hanh. Du ng cho vay tin chap chi chiém khodng 2% trén téng du no cho vay. Cho vay cla
nhom khach hang SME dat muc tang trudng 14%. Téng danh muc cho vay clia nhom khach hang mang ban Du phong/Téng no xau 152% 175% 160% 209%
l& chiém dén 94% trén téng sé du ng cho vay toan hang.

Ng xau
Cho vay khach hang
1.390 1.675 1.449 1.840 2.799
198.462 230.527 268.701 311.479 361.913 » $ ’ e .
> > o 0 . - .
i i o = ¢ Taisan cé dinh
] i ; B |
i i — = 0.77% Pag ’ i
i i - = = — //E Tai san c& dinh chiém ty trong nhd trong
21% | = = = — 0,70% 0,73% w __ﬂ' ] téng tai san clia ACB v&i 0,7%, dat 3,8 nghin
T ————— 12 == ? = = ty déng, trong do gid tri con lai cla tai san
16% 2= 17% = 16% o 169 M — - — — ) . . N
— — — — = = — — c6 dinh htu hinh chiém 71% tong tai san co
E E E E E E E E dinh. Tru s& lam viéc chiém phan l6n téng
= = = = — = = — tai sdn c6 dinh véi ty 1é 52%. Tai san c6 dinh
— — — — — — — — khong bién dong dang ké trong nam do
— — — — — — — — chuaong trinh nhan dién thuong hiéu mai gan
= = = = = = = - nhu hoan tat.
- - - - 2017 2018 2019 2020 2021
2017 2018 2019 2020 2021 2021 ) .
E Ng xau 3 o %Ng xau
& Cho vay d ® % tangtrudng [l Tytrongchovaymangbanié
2020 2021
... . Giatriconlai/ .. .. Giatriconlai/
Y in . Gia tri N . Gia tri S
Chi tiéu Nguyén gia con lai Nguyéngia Nguyén gia con lai Nguyéngia
~ . i 0, g 0,
+ CG céu lai thai han tra ng, miém giam I3 sust cho khach hang bi anh hudng bi dich Covid-19 (%) (%)
S , , ‘ Tai san c8 dinh hau hinh 4.949 2.717 55% 5.123 2.685 52%

« Tinh dén cudi nam 2021, ACB da thuc hién co céu lai thsi han trd ng theo Théng tu s6 01/03/14 cho gan
4.000 khach hang bi anh hudéng béi dich Covid-19, tucng Ung véi du ng cho vay 17.030 ty déng, chiém ty Tru s&lam viéc 2.603 2.041 78% 2.605 1.975 76%
trong 5% té8ng du no cho vay véi téng s& du lai du thu da thoai tinh dén 31/12/2021 1a 844 ty dong. Ngoai
ra, dé€ gidm ap luc tang chi phi du phong cho cac nam tiép theo, ACB da trich 1ap 100% chénhléch du phong Thiét bivan phong 1.763 497 28% 1.882 502 27%
cho cac khoanvay dugc phanloaitheo Théongtu s602/11 vatheo Thongtusé 01/03/14, thay vi duge phan
bé& trong ba nam theo quy dinh vaéi chi phi du phong trich thém 1a 2.315 ty déng. Phuong tién van tai 425 168 39% A77 199 42%

« Hudng uing chi truong ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viéc hd tra khach hang bi dnh hudng bai dich Taisan co dinh khac 159 11 7% 160 9 6%
Covid-19, tu ngay 15/07/2021 dén ngay 31/12/2021, ACB da gidm lai sudt cho vay cho gén 128 nghin L . ,
khach hang, v&i téng du ng cho vay dudc giam lai suat 1a hon 302 nghin ty dong, va sé tién |ai va phi trd no Taisan codinh vo hinh 1.496 1.066 71% 1.580 1.077 68%
trusce han giam trong giai doan nay la 859 ty déng. Ngoai mién giam 1&i, ACB con co mot s6 goi san phdm Quyén st dung dat w0 40 100% . - 100%
uu dai phiva khuyé&n mai nham hé trg khach hang. Hyen sidung da ’ ’

Taisén co dinh khac 676 246 36% 724 222 31%
T6ng cdng 6.445 3.783 59% 6.703 3.763 56%
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( 3.2.2 Pnhantich taisanng J

¢ Hoat déng huy déng vén

« Nam 2021, quy mé tién gli khach hang ca nudc néi chung va ACB néiriéng déu co téc do tang thap hon so
v&i cac nam trudc. Quy mo tién gli khach hang ctia ACB cudi nam 2021 dat 380 nghin ty dong, tang 8% so
v&i nam 2020, chiém 72% téng ngudn vén, hoan thanh 99% so vaéi ké hoach dat ra. Téc do tang kép binh
quan nam dat 13% trong giai doan 2017-2021.

Tién gui khach hang

37
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¢ Quy md vén chud s8 hiru

« ACB co uu thé vé ngan hang ban Ié, tap trung vao khach hang ca nhan, doanh nghiép vua va nho. Ty trong

huy dong vén tukhach hang ca nhan1én dén 80% téng huy dong. Trong ndm 2021, trudc ap luc vé viéc gidm + V6N chli s& hitu tang 27% so véi nam 2020 va dat 45 nghin ty déng, trong do vén diéu 1é tang 25% chl yéu
lai suat huy dong, ACB da dua ra cac san pham/chuong trinh uu dai phu hop véi ting phan khuc khach hang tuviéc chitra cd tic bang cé phiéu véity 1é 25%. Lgi nhuan chua phan phdi dat 10,4 nghin ty déng, tang 34%
V@i lai sudt canh tranh, déng thai ddy manh ngan hang sé véi muc lai suat tién gli hdp dan hon so vai tién gui so véinam 2020 chut yéu do két qua kinh doanh tét.
tai quay. Huy dong khong ky han tang truéng an tusng véi muc 27%, dua ty trong tién gui khdng ky han tur
22% 1én 25% trén téng tién gui, gop phan gidm chi phi st dung vén va cai thién bién sinh I5i. Bon vitinh: ty déng
Chitiéu 2020 2021  %tanggiam
Huy dong theo ky han
Vén diéu lé 21.616 27.019 25%
— — — — — Thang du vén cd phéan 272 272 0%
| | | | |
E =E E E =
| — | | | C8 phidu auy R - 0%
CI I e
-~ - - - - ,
— — — — — Quy ctia T6 chuc tin dung 5.742 7.164 25%
— — — — —
— — — — — )
— —| — Chénhléchty gia 0 - 0%
§ 'o\: 3:‘: § § B= Tiénglicokyhan | A A
- = L Lgi nhuan chua phan phoi 7.819 10.445 34%
Tién gui khong ky han
2ou 2018 201 2020 2ozt Téng VCSH 35.448 44.901 27%
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3.2.3 Phan tich két qua kinh doanh

T

¢ Thu nhap

+ Loi nhuan trudc thué trong nam 2021 1a 11.998 ty dong, tdng 25% so vsi 2020 va vudt 13% so véi muc
ké hoach.

« Téng thu nhap trong nam ctia ACB dat 23.564 ty déng, tdng 30%, trong dé thu nhap 1ai thuan tang 30%, dat
18.945 ty déng. Bién sinh 161 (NIM) dugc cdi thién so véinam 2020 nhd vao tiét kiém chiphivén tu viéc co céu
lai danh muc ngudn vén huy déng va tin dung tang truéng sém trong nhing thang dau nam.

K&t qua kinh doanh 2021

« Thu nhap ngoai lai nam 2021 tang 29%, cao nhat hinh thuc E-PIN, chuyén ddi trd gop thé tin dung
trong ba nam gén day, dong goép 20% trén téng qua mobile app, thé phivat i, rut tién tai ATM khong
: doanh thu. Thu nhap ngoai lai céi thién chu yéu canthé, v.v.
25% i tu thu nhap phi tang 71% so vdi cung ky nhd
bancassurance, thé va thanh toan qudc té. Mot sd « Hoat déng xudt nhap khdu ca nudc la mot diém
25% mang tang t&t nhu thu nhap tu ban ching khoan sang va&i kim ngach xudt nhap khdu dat muc ky luc
kinh doanh tang 170%, dat 450 ty déng; hoat véi con s6 gan 670 ty USD, tang 23% so véi nam
dong kinh doanh ngoai héi dat 872 ty déng, tang trusc. Doanh sé thanh todn quéc té ctia ACB clng
615 8230 27% va thu nhap tu ban ching khoan dau tu dat dat muc tang cao la 24% so vai nam 2020. Trong
= E 244 ty ddng. nam, ACB da dua ra cac chUQng tlrinh khuyé:n mai
18.945 [ = | va uu dai phi thanh toan quoc té, phat trién cac
— - = + Nam 2021 la nam dau tién thuc hién thoa thuén tién ich vé thanh toan qudc té truc tuyén nham
[ W [ bao hiém nhan tho gitta ACB va Sun Life Viét Nam. giam bdét thdi gian xd ly, tu d6 dong gép 13% vao
= w 3.336 Doanh thu phi bdo hiém tdng 131% so vsi ndm téng phi dich vu.
W | 2020, dong gop 52% téng phi dich vu.
= = 2395 + Chi phi hoat déng
B . « Hoat déng kinh doanh thé chiu anh hudng tiéu cuc
= L tu viéc gian cach xa hoi, dan dén sé luong thé ma « Chi phi trong ndm 2021 ducc kiém soat chat ché
| ma&i tdng 19% va doanh sé giao dich thanh toan v&i muc tang nhe 8% so véi nam 2020, chd yéu
| & tang 19% so vai nam 2020, thdp hon muc tang nha gidm chi céng tac phi, 1& tan khanh tiét, giao
= cac nam trudc. Tuy nhién, ACB da chora cac dong t&€, cac cong trinh cdi tao stra chira, thuong hiéu
thé mai vsi nhing tinh ndng va uu dai hap dan mai gian tién do thuc hién do tinh hinh dich bénh.
Thunhplai Thunhap Téng CPHD Duphong LNTT Thug LNST nhu hoan tién chitiéu tai siéu thi cung thé tin dung Chi phi nhan su chiém ty trong I6n nhat véi 62%
ngoailEl doanhthy ACB Visa Platinum; déng thai nang cao trai nghiém téng chi phi, tdng 18% so v&i nam 2020.
khach hang qua viéc cdp ma PIN gidy chuyén qua
Doanh thu
o . Chi tiéu 2020 2021 %tanggidm Tytrong 2021
1619
2021 HHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN Chindp thué va cac khoan phi, 1& phi 16 11 _33% 0%
14.582 3.579
2020 HINEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE Chiphicho nhanvién 4.337 5.129 18% 62%
511 Chivé taisan 1.750 1.692 -3% 21%
2010 HINNEEEEEEEEEEEEEEN
Chicho hoat dong quanly congvu 1.793 1.737 -3% 21%
10.363 3.670 ) )
201 INNEEEEEEEEEER Chindp phibdo hiém, bdo toan tién gui ctia khach hang 374 420 12% 5%
. - Thunhap ngodi I3 g:iozgi:gf;(?ggigiém gia cac khoan dau tu daihan va du (647) (758) 17% 9%
2017 ENEEEEEEEEN B Thunhéplsithuén '
Téngcéng 7.624 8.230 8% 100%
0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000
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¢ Chiphidy phong ¢ Xé&p hang tin nhiém

« Chiphidu phongruiro tin dung (3.336) ty dong, bang 254% so vai cung ky ndm trudce, chd yéu do ACB chu ACB ludn la mét trong nhiing ngan hang dudc cac té chic x€p hang tin nhiém danh gia & muc cao so véi muc tran
dong trich 1ap 100% phén chénh léch du phong clia céc khoan vay dugc phén loai theo Théong tu s6 02/11 x&p hang quéc gia clia Viét Nam. Theo cong bd clia té chirc x&p hang tin nhiém Moody's Investor Service vao ngay
va phan loaitheo Théng tu s6 01/03/14. Ty lé bao phiing xdu chiém 209%, day la muc cao trong hé théng 29/11/2021, ACB ducc Moody's danh gia nhu sau:

ngan hang, phu hgp véi chinh sédch quan ly rdi ro than trong.

¢ Ty suat sinh I8i, thu nhap méi cé phan — cé tic

Hang muc X&p hang clia Moody's

Trong bdi canh nén kinh té cd muc tang thap vé téng san phdm nodi dia, ACB van duy tri duoc ty suat sinh I8i cao

trong nganh. Nhiéu nam qua, ACB co ty suét sinh I8i trén vén chi sé htiu (ROE) trén 20%; va dat 23,9% trong nam X&p hang nang luc doc lap (BCA) Ba3

2021, nam trong t&p 2 ngan hang dan déu. Ty suat sinh I8i trén téng tai san (ROA) tiép tuc tdng qua cac nam, cudi

nam 2021 dat 1,98%, tang 12 diém so véinam 2020. Xép hang tién guii Ba3

Loi nhuan trén méi ¢ phiéu (EPS) hién dat dat muc ~3.498 ddng/cd phiéu, gidm so véi EPS 2020 (3.511 déng/CP) Xép hang don vi phat hanh daihan Ba3

do thuc hién chia c& tuc bang ¢ phiéu vai ty 1& 25%, thuc hién trong thang 6 nam 2021. B

Trién vong Ondinh

|
1,98%

2021 HENEEEEEEEEEEEEEEN 2300%

MUc x€p hang tin nhiém nay clia ACB 1a mUc cao trong nhiing ngan hang dugc Moody's x&p hang tai Viét Nam.
Ngoaira, ACB luén dugc nhan danh gia cao tu té chiic x€p hang tin nhiém Fitch Ratings vai trién vong tich cuc, cu

1,86%
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Ngudn: BCTC hgp nhat nam 2021 ctia ACB.
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Quy mé téng tai san cia mét sé ngan hang—31/12/2021
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Nguén: BCTC hgp nhat nam 2021 clia cadc ngan hang.

¢ Quy mé du ng cho vay

Du ng cho vay cudi nam 2021 clia ACB tang 16% so véi 2020, toan dung han muc tin dung Ngan hang Nha nudc
Viét Nam cép, va xép vitrith 7 so véi cac ngadn hang canh tranh. Tuy lién tuc tang trudng manh vé tin dung, dac biét
trong béi canh dich Covid-19 tac dong tiéu cuc téi dong tién ctia khach hang nhung ACB van dam bao chét luong
na, véity 1& no xdu thap thir 3 so véi cac ngadn hang canh tranh, 3 mic 0,77 %.

Du ng cho vay khach hang cia mét sé ngdn hang—-31/12/2021

4,47%
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Nguén: BCTC hgp nhat nam 2021 clia cac ngan hang.
¢ Quy md vén chli sé hiru

Vén chii sé hitu ctia ACB lién tuc tang vai muc binh quan 18%/nam trong giai doan 2017-2021 ma khdng can huy
dongthém ventucd dong. Tinh dén cudinam 2021, quy mé vén chii sé hiiu tang 27% so véi cung ky 2020, xEp thi
7 50 v&ingan hang canh tranh truc tiép. Mac du vai quy mé vén chii sé hiiu thdp hon cac ngan hang thuong mai cé
phan khac nhung quy mé tai san tang tuong xuing véi nhiing ngan hang cé quy mo 16n, cho thay ACB co kha nang
s dung vén va huy déng vén mot cach hiéu qua.

Quy mé vén ch s& hitu cia mét sé ngdn hang-31/12/2021

64% Don vi tinh: nghin ty déng
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Nguén: BCTC hgp nhat nam 2021 clia cadc ngan hang.
¢ Quy mé tién gui khach hang
Vén huy déng clia nganh trong nam 2021 tang thép hon so véi cac nam trude, nhung ACB van thudc tép 3 co tée
doé tang tién gui binh quan 12%/ndm trong giai doan 2017-2021. Trong b&i canh lai sudt huy déng trén thi trusng
c6 su diéu chinh gidm theo yéu cau ctia Ngan hang Nha nudc Viet Nam, ngudn tién gli huy déng co ky han co xu
hudng tang trudng cham, ACB da tich cuc thu hit ngudn huy déng CASA va két qué 1a ty Ié CASA cudinam 2021
dat 25%, tang 3% so vai cung ky 2020.

Huy déng vén tur khach hang ciia mét sé ngdn hang—-31/12/2021.

Bon vi tinh: nghin ty déng
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Nguén: BCTC hgp nhat nam 2021 clia cac ngan hang.
¢ Hiéu qud hoat déng kinh doanh

ACB trong giai doan 2017-2021 cé muc tang Ii nhuan trudc thué binh quan dat 46%/nam, khdng dinh vithé ngan
hang thuong mai hang dau Viét Nam. K&t thuc nam 2021, Isi nhuan trude thué ACB dat ducc 1a 11.998 ty dong,
t&ng 25% so vsinam 2020, ty sudt sinhIgi trén vén chi sé hiu binh quan (ROE) dat 23,9%, thudc nhém ngéan hang
hang dau vé chi tieu nay.

» -
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Két qua hoat déng kinh doanh ctia mét s6 ngdn hang-31/12/2021
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Nguén: BCTC hgp nhat nam 2021 clia cac ngan hang.

¢ Hoat déng ngén hang sé

Co cau giao dich 2020

+ ACB xac dinh chuyén ddi sé la mot hoat dong
trong tdm mang tém chién lugc, nham tang hiéu
quéd hoat déng va tao ra Igi thé canh tranh mai.

«Dau nam 2022, ACB thanh lap Khéi Ngéan hang
s& trén co sé clia Phong Ngan hang sé trudc day.
Ngéan hang sé la hinh thiic ngan hang thuc hién sé
hoa tat ca cac dich vu va hoat déng truyén théng.
Céac dich vu truyén théng nhu gui tién, rut tién,
chuyén tién, quan ly tai khoan, v.v. da dugc sé hoa
va tich hgp vao cac kénh giao dich dién tu.

. GD e banking
ATM, CDM, POS

50%
‘
. GD tai Quéy 9%

Co cau giao dich 2021

/

«Dau thang 3 nam 2021, ACB da cho thi diém
Ung dung ngan hang danh cho khach hang
doanh nghiép trén thiét bj di déng ACB Business
Application phién ban 1.0 va trién khai chinh thuc
cho doanh nghiép vao déu thang 7. Tinh dén
31/12/2021, s6 lugng khach hang doanh nghiép
st dung ABA khoang 41 nghin khach hang.

« Dauthang5nam 2021, ACB dabat ddu thir nghiém
tich hgp eKYC trén website dang ky dich vu truc
tuyén clia ACB (e-form) va Uung dung di déong dé
khach hang ca nhan tu dang ky ma tai khodn truc

tuyén, xac thuc bang eKYC. Tinh dén 31/12/2021,
téng tai khoan ma maithong qua eKYC la hon 300
nghin tai khoan. Téc do tang trudng mdé moi tai
khoan trong nam tang hon 600 1&n so vai dau nam.

+Dén cudi nam 2021, s6 lugng va doanh sé giao
dich truc tuyén tang manh, tuong ung véi 83%
va 97%. S6 luong khach hang st dung ngan hang

s& chiém 91% téng s& luong khach hang toan hé
théng. Co céu giao dich co su chuyén dich manh
mé tu kénh truyén théng sang kénh dién tu, ty 1é
giao dich dién tU tang tur 50% 1én 66%, cho thay xu
hudng ngan hang s6 dang dan tré thanh kénh giao
dich phd bién.

3.3 Nhirng cdi tién vé co cau té chuc, chinh sach va quanly ]

&3.3.1 Thay d&ivé co cauté chuc,

« Trong nam 2021, ACB da stra déi, b8 sung chuc
nang, nhiém vu va co cdu té chuc clia mot sé don
vi tai Hoi s8, gébm cé: Khéi Cong nghé théng tin,
Khéi Van hanh, Phong Ban hang qua déi tac va
Phong Lién két bdo hiém truc thudc Khéi Khach

&7.3.2 Céitiénvéhoatdéngvénhénhj

Hoat déng van hanh tiép tuc dugc cai tién theo hudng
tép trung hoa, don gidn hda quy trinh van hanh, va 1y
khach hang la trong tam, nham tiét kiém thai gian giao
dich cho khach hang, gidm thi tuc, gidy to ky két gita
khach hang vai ACB.

Mot s8 caitién tiéu biéu:

+S6 hda quy trinh gidi ngadn cho khach hang
doanh nghiép nhd va vua giup khach hang thuc

hang ca nhan, dé dap ung yéu cau tuan thu va/
hoac nhu cau nodi tai.

+Dau nam 2022, ACB thanh lap Khéi Ngan hang

s6 trén co s& clia Phong Ngan hang s6 trudce day,
trudc mat cé vai tro kénh phan phéingan hang sé.

hién gidi ngan hoan toan qua kénh s mét cach
nhanh chong.

+S& hda quy trinh cung Ung dich vu giao dich véi

tinh nang e-statement giup khach hang co thé
nhan ching tu giao dich phat sinh trén tai khoan
thanh toan (bao gém bé&o co, bao ng, sao ké tai
khodn) ducc ky chir ky dién ti qua email va co thé
truy van trén kénh sé théng qua ngan hang dién
tU moi luc moi nai.
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« Trién khai tinh nang xac nhan sé du truc tuyén
giup cho khach hang co thé lua chon tai khoan
can xac nhan s6 du va thuc hién nhan (tai, in) van
ban xac nhan s6 du co chr ky sé ctia ACB ma
khong can dén quay.

« Caitién dich vu thanh toan théng qua du éan One-
Step-Payment, cung cép cho khach hang cong cu
lap 1énh chuyén tién nhanh chéng qua e-form don
gidn, chinh xac, 24/7.

« Cung ung tién ich QR-Cash giup khach hang co
thé rut tién tu tai khodn thé hodc bat ky tai khodn
thanh toan nao tai may ATM ma khoéng can dung
thé vatly.

%3.3 Caitién hoat dong clia Phong Sang tao,

Cac hoat dong déimai sang tao, Ung dung thirnghiém
va nghién cuu phat trién dugc thuc ddy manh mé
trongnam 2021, cu thé:

« Hoat dong d8i masi sang tao: Nam 2021, tiép tuc
dua chuaong trinh ACB WIN (cudc thi d8i méi sang
tao thudng nién) vust ra ngoai khuon khé hang
nam bang viéc maé rong hop tac vsi cac quy dau
tu khai nghiép, céc cong ty céng nghé I6n nhu
Zone Startups Viét Nam, Amazon Web Services,
VNG, Alabaster, v.v. nhdn dugc su hudng Uung tu
cébng déng sinh vién va trusng dai hoc. Cudc thi
c6 hon 1.365 hd so dang ky du thi, hon 200.000
ngusitheo doitrén cac phuong tién truyén thong
dai chung; ma con giup hinh thanh nhiéu giai phap
gia tri co tinh Ung dung tai ACB.

Hoat dong ung dung tha nghiém: Trién khai du
an eKYC (bang ky mé tai khoan truc tuyén), ing
dung cdng nghé tri tué nhan tao (Al) trong viéc
nhan dién xac minh gidy t3 tuy than va nhan dién
guong mat theo chudn qudc té muc cao nhat
BetaLevel 2,1SO 27001 vé bdo méat an ninh théng
tin va ISO 37001 vé phong chdng rdi ro gian lan,
cho phép ma& mdi lén tsi 10.000 tai khodn moi
ngay, md ra kénh tié€p can khach hang hoan toan
Mai va dan trd thanh kénh chinh thu hat khach
hang trén kénh so.

Hoat dong nghién cuu phat trién: Thuc hién
hon 53 bao cdo nghién cliu khac nhau vé céac xu
hudng, Ung dung, cap nhat mai trong cac linh vuc
chuyén ddi s8, cong nghé tri tué nhan tao, khoa
hoc di liéu, xu hudng thiét ké va trai nghiém ngudi
dung mdi, loyalty, v.v. phuc vu cho hoat déng kinh
doanh cla cac don vi khac nhau tai ACB.

3.4 Kéhoach phat trién

trong tuong lai

« Trong giai doan 2019 — 2024, k& hoach hoat déng
cla ACB dat ra cac muc tiéu tang trudng binh
quan nam nhu sau: TEng tai san du kién tang 15%;
du ng cho vay 15%; tién gui khach hang 15%; |gi
nhuan trudc thué khoang 12%-20%; va ty 1&é ng
x&u dudi 2%.

« Trong bdi canh thi trudng ngan hang dang canh
tranh gay gét va phai dap ung nhiéu yéu céu cla
co quan quéan ly Nha nudc vé mat an toan von,
quan ly rdiro, trach nhiém xa hoi, v.v. ACB kién tri
dinh huéng tang trudng cao va chat lugng, co hiéu
qua cao va bén ving, dam bdo tuan thu, va dau tu
dé duy tri kha nang canh tranh trong dai han.

3.4.1 Cachanhddngchinh s

Céac hanh dbng chinh ACB da, dang va tiép tuc thuc
hién gébm co:

« Chu dbng cén déi gitra ngudn vén va st dung von
trén nguyén tdc dam bdo thanh khoan va dat hiéu
qua t&i uu trong kinh doanh. Diéu hanh linh hoat
cac gidi phap huy dong vén. Bdy manh chuyén
dich co cdu ngudn vén theo hudng tang ty trong
nguén vén gia thap. Tang trudng tin dung ban &
theo muc tiéu chién lugc, dong thai kiém soat tét
chét luong tin dung. Bdy manh hoat déng dich vu
thu phi nham cai thién thu nhap phi.

+ Kién toan bd may nhan su, ndng cao chéat luong
ngudn nhan luc.

« Cdithién chéat lugng dich vu khach hang.

« Nang vi thé ACB tai cac cac thi trusng trong diém.
Kiéntoan mangludihoat déng, ndng cao quy mo va
hiéu qua clia chi nhanh va phong giao dich; tao suc
manh lién két gilra cac don vi trong cum va vung.

« Tang cudng quan ly rdi ro; ddm bao an ninh, an
toan trong hoat d6ng ngan hang; ndng cao nhan
thiic vé dao duc nghé nghiép, tuan thu quy dinh
cla phap luat, co quan qudn ly Nha nudc va ACB.

« D4au tu va phat trién hé théng CNTT; phat trién
ngan hang s&; ndng cép hé théng thanh toan.

@.4.2 Md& réng mang ludi chinhanh va phong giao dich nam 2022}

Trong nam 2022, ACB du kién md mdi va dua vao hoat dong 02 chinhanh va 11 phong giao dich, nang téng sé chi
nhanh va phong giao dich tir 371 vao cudinam 2021 1én 384 don vi, hoat déng tai 49 tinh thanh trong ca nudéc.

3.6 Bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi

trudng va xa hoéi

3.6.1 Danh gialién quan dén cac chitiéu moitrusng

Khoéng ap dung.

3.6.2 Danh gialién quan dénvan dé ngudilao dong
(trédch nhiém ctia ACB ddéi véi ngudi lao dong) ]

Trach nhiém ctia ACB cla ddéi vai ngusi lao dong ma ACB tran trong nhu "ddi tac su nghiép” nhin chung dugcc thé
hién qua cac hanh déng sau:

+ ACB ludn tudn tha cac quy dinh clia phéap luat lién quan dén ngudi lao déng, thuc hién chinh sach ctia Nha
nusc vé lao déng, ton trong quyén va Igi ich hop phap cla ngudilao ddng, xay dung quan hé lao déng tién
b6, hai hoa va én dinh.

« Thusng xuyén phéi hop vsi Cong doan ACB dé gidi quyét kip thai nhiing van dé lién quan dén quyén, nghia
vu va lgiich hgp phap cla ngudilao dong.
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+Khéng ngung cap nhéat, nang cao kién thuc vé
nghiép vu chuyén mén cho ngugi lao déng trong
Iinh vuc phu trach, cing nhu cac kién thiuc vé noi
quy, quy dinh phat sinh trong quan hé lao déong dé
ngudilao dong tu tin trong cdng viéc.

« Tao moi trudng va diéu kién lam viéc thuan Igi
dé ngusi lao déong co thé thuc hién cong viéc tot
nhat va phat trién nang luc ban than.

« TS chuc cac hoat dong xa hoi va bdo vé moi
trudng, tao diéu kién va khuyén khich ngudi lao
dong tham gia nhdm nang cao tinh than trach
nhiém va chia sé voi cong dong. ACB ludn chu
trong va tuan thd cac quy dinh cta phap luat va
cac van ban husng dan thi hanh nham dam bao
cac van dé vé viéc lam, tién luong, tién cong, bao
hiém xa hoi, an toan - vé sinh lao déong va cac
quyén Igi khac cho ngudilao dong.

Trong ndm 2021, trach nhiém nay gém co: t6 chuic cac
khoa dao tao dé nang cao trinh dé chuyén mon, kién
thuc, ky nang clia nhan vién; diéu chinh luong va thuc
thi chinh sach dai ngd phu hgp vaéi cdng viéc va thanh
tich, va co tinh canh tranh trén thi trusng; tiép tuc cai
thién madi trudng lam viéc thdng thoang, dam bdo an
toan lao dong; thuc thi chinh sach cham soc, bao vé
ddi ngl nhan vién trong dai dich Covid-19.

ACB da ducc HR Asia vinh danh la "Noi lam viéc tét
nhéat chau A" trong ba nam lién tiép.

» -

6.6.3 Danh gia lién quan dén trach nhiém xa héi ctia ACB ddi véi cong

doéng dia phuong

J

S

ACB cam két thuc thi trach nhiém x& hoi doanh
nghiép déi vai moi trusng va cdng doéng / dia phuong
canhdtro.

« Hanh trinh Gan Lai O véi cac muc tiéu chinh 13
gidm thiéu luong rac thai nhua, gidy in, v.v. dugc
ACB thuc hién trong nhiéu nédm qua da ducc
nang tam trong nam 2021, d¢é la dua giai thudng
O-Branch vao hang muc cac giai thudng quan
trong clia ndm dé khuyén khich tat ca cac don vi
chd dbéng trong viéc thuc thi trach nhiém xa hoi
déi vai moi trusng noi minh dang hoat dong. Co
thé n6i ACB la doanh nghiép dau tién tai Viéet Nam
va dau tién clia nganh ngan hang dua ra mot giai
thudng nhu vay. Tinh than bdo vé maoi trusng cla

THUOKG HIEL HGARN HANG 50

AGBOME

ngudsi ACB ludn ducc nudi dudsng dé trd thanh
moét nét van hoa. Béivsikhachhangvacong dong
bén ngoai, ACB tiép tuc thuc hién cac hoat dong
truyén théng nang cao nhéan thic va dén nay tang
hon 25.000 bd cong cu gidm rac thai nhua.

« Cac hoat dong tai trg gidao duc, xay dung nha tinh
thuong, co s& vat chat, trusng hoc va hd tro cac
déitugng chinh sach vangusinghéo tiép tuc ducce
ACB thuc hién trong kha nang tai chinh cia minh.

Trach nhiém xa hoéi cta ACB dugc ghi nhan qua gidi
thudng Ngan hang thuc hién trach nhiém xa hoi tét
nhat 2021 (Best CSR Bank Vietnam 2021) tu Global
Banking & Finance Review.




DANH GIA CUAHOI
PONG QUAN TRI VE
HOATDONG CUA ACB

4.1 DPanh gia cia Hoéi déng quan tri vé cac mat hoat déng cia ACB

ACB trong nam 2021 tiép tuc tang vé quy mo tai san, dat Igi nhuan cao, va tuan tha
cac gisihanvaty lé bdo dam an toan trong hoat déng.

Mot la hoat dong kinh doanh nam 2021 tang manh so véinam 2020.

Téngtaisandat 528 nghinty déng, tang 18,73% va hoan thanh 108% ké hoach.
Tién gui khach hang dat 380 nghin ty dong, tang 7,57% va hoan thanh 99%
ké hoach.

Tin dung dat 362 nghin ty dong, tang 16,19% va hoan thanh 100% ké hoach.

Haila Ioi nhuan cao vuct k& hoach so véinam 2020.

Loinhuén trudc thué clia Tap doannam 2021 dat 11.998 ty déng, tang 25% so
v&inam 2020 va hoan thanh 113% ké hoach (10.602 ty dong).

Ty sudt Ioi nhuan sau thué trén téng tai san binh quan (ROA) dat muc 1,98%,
cao hon muic 1,86% clia nam 2020; va ty suat Igi nhuan sau thué trén von chu
s& htu binh quan (ROE) dat muic 23,90%, cao han muc 24,31% clia nam 2020.

Bala an toan.
Tyléngxaudmuic0,77%.

Céc gisi han va ty 1é bdo dam an toan trong hoat déng ngan hang luén dugc
ACB giam sat chat ché, bao dam tuan thi quy dinh ctia Thong tu sé 22/2019/
TT-NHNN ngay 15 thang 11 nam 2019 va Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN
ngay 30 thang 12 nam 2016.

Ty 1@ an toan vén hop nhat duoc duy tri trén muc 10% tai moi thai diém trong
nam. Ty Ié nay nam 2021 1a 11,23% cao hon muc 11,06% cua ndm 2020.

Bon la chu trong dén trach nhiém xa hoi déi véi ngudi lao déng (chi tiét
xem 3.6.2), moi trusng va cong dong /dia phuong (xin xem 3.6.3)




DANH GIA CUA HOI DONG VE HOAT PONG QUAN TRI CUA ACB

4.2 Danh gia cua Hoi dén%guén tri 4.3 Cac dinh huéng va ké hoach

vé hoat dong cua Ban diéu hanh cua Hoi dong quan tri nam 2022
Hoi déng quan tri da tap trung chi dao va kiém soat Ban diéu hanh thuc hién ké hoach nam 2021 dam bao muc tiéu . Chidao va kiém soat viéc thuc hién ké& hoach kinh doanh ndm 2022 cla Ban diéu hanh nham thuc hién thanh
tang trudng, an toan va hiéu qua cho viéc trién khai thuc hién chién lugc dén nam 2024. Ban diéu hanh da thuc hién cong cac chitiéu tai chinh ch yéu dugc Dai hoi déng cd déng thong qua.

nhiém vu thanh céng vé cac mat sau:
«  Chidao vakiém soat viéc thuc hién cac du an chién lugc phat trién giai doan 2019 — 2024.
+  Dathucthiké hoach kinh doanh ndm 2021 thanh cong, dat cac chitiéu tang trudng vé quy mé taisan, hiéu quéa

hoat dong, an toan theo dung dinh huéng chién lugc hoat déng 2019 — 2024, +  Tiéptucnang cédp hé théng quan tri cong ty theo huéng ap dung thong lé quéc té.

«  Can déidugc ngudn vén va cac nguodn luc khac cho cac co hoi kinh doanh va st dung vén linh hoat va cé hiéu «  Tiép tuc xay dung mai trusng (hé sinh thai) phat trién van hoa sang tao, dao tao va phat trién ngudn nhan luc
qua. €6 chat luong phu hop chién lugc phat trién mai.

«  Ddm bdo cac quy dinh clia phap luat va quy dinh ndi bd ducc tuan thd chat ché, va hé théng kiém soat ndi bo «  Tiéptucxay dung ACB phat trién antoan, hiéu qua, bén viing nham tao ra va bao vé gia tri tét nhat cho cd déng
dugc cing co. va cac bénlién quan khac.

+  Dambdo ngudn nhan luc phu hop, dap Ung day du va kip thai nhu cau kinh doanh.
«  Xaydung van hoa kinh doanh nang dong va lanh manh, tao dong luc cho nhan vién déng hanh va gan két.

Hoi déng quan tri ghi nhan va danh gia cao nd luc clia Ban diéu hanh.




5.1 Ha6idong quan tri
5.1.1 Thanhviénva co cau clia Hoi dong quan tri
Hoi déng quan trinhiém ky 2018 — 2023 ducc Dai hoi déng cd ddng bau ra vao ngay 19 thang 4 nam 2018, gém co
tam thanh vién, trong do co sau thanh vién nhiém ky trudc va hai thanh vién mai. Hoi déng quan tri da bau cac chirc
danh Chu tich va Pho Cha tich cung ngay.

Stt  Thanhvién Chuc danh Churc vu tai cac Gy ban truc thuéc HDQT Ty 1é s hitu ¢& phan (%)

Chud nhiém Uy ban Nhan su

Cht nhiem Uy ban Chién lucc
Thanh vién Uy ban Quén ly rti ro
Thanh vien Uy ban Dau tu

Tran Hung Huy Chutich

Chu nhiém Qy ban Quanly ruiro
Pho Chu tich Thanh vién Uy ban Nhan su
Thanh vién Uy ban Dau tu

Nguyén Thanh
Long

Dominic Timothy

Charles Scriven

[Daidién Dragon Thanh vién
Financial Holdings

QUAN TRICONG TY

Binh ThiHoa Thanhvién Thanh vien Uy ban Chién lugc

Thanh vién L:Jy ban Nhan su
bam Van Tuén Thanh vién Thanh vién Uy ban Quanly rdiro
Thanh vién Uy ban Chién lugc

Thanh vién Uy ban Quan Iy rti ro

Thanh vién Uy ban Dau tu Khoéng sé hiu

Cha nhiém Uy ban Dau tu
Thanh vién Uy ban Quan ly rdiro Khoéng sé htu
Thanh vién Uy ban Chién lugc

Thanh vién

Hiep Van Vo doc lap

Thanh vién Thanh vién L:Jy ban Nhéan su
doclap Thanh vién Uy ban Quanly ruiro

Huang Yuan Chiang Khoéng s& htiu

(*)"0,00%": S8 luong cd phiéu da dugsc lam tron xuéng (hai s6 thap phan.)
©Sg lieu: Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021.
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ONG TRAN HUNG HUY
Cha tich Hoi dbng quan tri @

....... &= SN Ong Tran Hung Huy la thanh vién Hoi déng quan tri ACB tu nam 2006 va git chic danh
Chatich tinam 2012 dén nay.

+ Onggia nhap ACB ttr ndm 2002, dudc bé nhiém Pho Téng gidm déc vao nam 2008. Ong
ting 1a Tro ly gidm ddc Nhom tu van sép nhap td chuic tai chinh ctia Tap doan Tai chinh
Rothschild (Anh Quéc) tirnam 2010—2011.

+ Ongtét nghiép clrnhan chuyén nganh quén tri kinh doanh, tai chinh va kinh doanh quéc té
vao nam 2000, va thac siquan tri kinh doanh vao nam 2002 tai Truéng Bai hoc Chapman,
Hoa Ky. Ong nhan hoc vi tién si quan trikinh doanh clia Trusng Dai hoc Golden Gate, Hoa
Ky ndm 2010.

ONG NGUYEN THANH LONG

Pho Chu tich Hoi déng quan tri
Ong Nguyé&n Thanh Long 1a thanh vién Hoi déng quan tri ACB tu thang 12 nam 2012. X
Ong gitr chifc danh Pho Chitich tirndm 2013 dén nay.

Ong tling gitt nhiéu vi tri lanh dao trong qué trinh cong tac tai Cong ty Vang bac da quy
Sai Gon (SJC), Ngan hang TMCP Xuét nhap khau Viét Nam (Eximbank), Cong ty c& phan
chting khoan Réng Viét. Ong hién la Cha tich Hoi déng quan tri Téng Cong ty cd phan
bao hiém Bao Long.

Ong tétnghiép clirinhan thuong maihoc tai Vien Daihoc Van Hanh (Sai Gon) va tham gia
I6p cao hoc nganh tién té ngén hang tai Vién nay.

ONG DOMINIC TIMOTHY CHARLES SCRIVEN
Thanh vién Hoi déng quan tri

Ong Dominic Timothy Charles Scriven la thanh vién Hoi déng quan tri ACB ti nam 2008 dén
né&m 2011 vatunam 2015 dén nay.

« Ong gt vi tri lanh dao tai nhiéu t& chusc tai chinh tai Viet Nam va nudc ngoai: C8 dong sang lap
va Chu tich H6i déng quan tri Cong ty Dragon Capital Group Ltd., Cha tich H6i déng quan tri
Viet Fund Management, thanh vién Hoi déng quan tri Cong ty cé phan Bau tu ha tang ky thuat
TP. H6 Chi Minh, v.v. Ong dugc NI hoang Anh trao téng huan chuong OBE nam 2006 va hailan
duoc Uy ban Nhan dan TP. H6 Chi Minh trao tang bang khen vé viéc dong gép vao su phat trién
cua thi trudng chiing khodn vao ndm 2008 va ndm 2010. Nam 2014, 6ng dugc Chu tich nudc
Viét Nam trao tdng Huan chuong Lao dong hang ba.

Ong tét nghiép clinhan luat va xa hoi hoc, Trusng Pai hoc Exeter, Anh Quéc.

BA DINH THIHOA
Thanh vién Hoi déng quan tri
+ BaDinh ThiHoa la thanh vién Héi déng quan tri ACB tir nam 2013 dén nay.

o ° Batunglathanh vién Ban kiém soat ACB tir ndm 1998 dén nam 2007. Ba con la Cha tich Hoi dong quan

Céng ty c8 phan phim Thién Ngan ti nam 1994 dén nay, Phé Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty ¢ phan

Chung khoan Thién Viét t ndm 2007, Chu tich Hoi déng quan tri Cong ty c8 phan Truyén thong va Gidi tri

Galaxy tir ndm 2013, Ch tich Hoi déng quan tri Cong ty ¢d phan Galaxy Play tir ndm 2014, thanh vién Hoi

° déng quan tri Cong ty ¢ phén Co Bién Lanh (REE) t ndm 2015 dén nam 2019. Tu ndm 1988 dén nam
1994, ba lam Chuyén vién du an Chuaong trinh Luong thuc thé gidi, thuc tap tai Cong ty Procter va Gamble
(P&G) - Thai Lan vai vi tri Gidm déc chi nhanh. Ba timg 1a Chuyén vién va Diéu phdi vién Bo Ngoai giao nam
1985 dénnam 1988.

« Batét nghiép clr nhan khoa hoc chinh tri va bao chi Trusng Dai hoc Moscow State, Nga, va thac st quan tri
kinh doanh Trudng Dai hoc Kinh doanh Harvard, Hoa Ky.

ONG HIEP VAN VO
Thanh vién doc lap Hoi ddng quan tri

BA DANG THU THUOY
Thanh vién Hoi ddng quan tri @

+ Babang Thu Thay la thanh vien Hoi déng quén tri ACB tirnam 2011 dén nay.

+ Bacongtactai ACB tirngay thanh lap, ting gitr cac vitri Chanh van phong va Giam déc
Khéi Quan tringudn nhan luc. °

[ ]
+ Batétnghiép cl nhan kinh té ctia Trusng Bai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh va cirnhan e
ngoai nglr clia Trusng Dai hoc Khoa hoc xa hdiva Nhan van TP. HS Chi Minh °

~ Y - ~
ONG bAM VAN TUAN
Thanh vién Hoi dbng quan tri
Ong Dam Van Tuén 1a thanh vién Hoi déng quan tri ACB tirthang 12 nam 2012 dén nay. N
Ong gia nhap ACB nam 1994, tting kinh qua céc vi tri phod giam déc chi nhanh, giam déc chi nhanh,
Trudng phong Quan hé quéc té€, Trudng Ban Chién ludc, Chu tich kiém Téng giam déc Cong ty TNHH
Quan Iy nava khaithac tai san Ngan hang A Chau, Giam déc Khai Quan tringudn nhanluc. Ong dugc bé
nhiém lam Pho Téng giam déc ndm 2001. Trudce khi tham gia ACB, 6ng la gidng vién ngoai ngu.

Ong tét nghiép thac singl van clia Trusng Dai hoc Khoa hoc xa hdi va Nhan van TP. H6 Chi Minh, ¢
nhan kinh té ctia Trudng Dai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh, va thac sitai chinh ngan hang clia Truéng Dai
hoc Khoa hoc Uing dung Tay Bac Thuy Si.

« Ong Hiep Van Vo (V& Van Hiép) 1a thanh vién doc lap Hoi ddng quan tri ACB tur
nam 2018 dén nay.

+ Tunam 2005 dén nay, ong la Giam déc diéu hanh CVC Asia Pacific, Singapore.
Ongtung la Giam déc VIGroup, Deutsche Bank, Vietnam Partners LLC, Citigroup.

« Ong tét nghiép thac si quén tri kinh doanh clia Trudng Pai hoc Kinh doanh
Harvard, Hoa Ky.

ONG HUANG YUAN CHIANG

Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri
- OngHuang Yuan Chiang (Hoang Vién Tudng) la thanh vién doc lap Hoi déng quan tri Mo -) ;
ACB tinam 2018 dén nay.

« Ong tung cong tac tai Standard Chartered Merchant Bank Asia Limited, HSBC
Investment Bank Asia Ltd., Samuel Montagu & Co. Ltd., Bankers Trust Company,
Deutsche Bank AG.

« Ongtétnghiép cl nhan kinh té va luat clia Trusng Dai hoc Monash, Uc.
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El.?ﬁ Thay d&i thanh vién Hoi dong quan tri,

Trong nam 2021, khéng co thay déi thanh vién Hoi
déng quéan trinhiém ky 2018 — 2023.

El.é‘r Cac Uy ban thudc Hoi déng quan tri ;

Hién nay, ACB cé bén Gy ban thudc Hoi déng quan tri,
la Uy ban Quan ly rdi ro, Uy ban Nhan su, Uy ban Chién
lucc, va Uy ban Déu tu.

@1.5 Hoat dong clia Hoi dong quan tri

Trong ndm 2021, Hoi ddng quan tri da té chiic hop sau
l&n (trong dé co moét 1an hop chuyén dé vé cong nghé
thong tin) va thuc hién 18y y kién bdng van ban bén 1an
déi vai cac van dé phat sinh; va ban hanh téng cong 48
quyét dinhlién quan dén chu truong, chinh sach déivai
cac hoat dong trong yéu, t& chic bd may va nhan su
c8p quan ly. Cac bao cdo quan tri cong ty dinh ky sau
thang va cad nam dudc thuc hién day dd va bao céo cho
co quan quan ly Nha nudc.

Qlﬁ Hoat déng ctia Uy ban Quan Iy rti ro ;

Uy ban Quanly rdiro hién nay co musithanh vién, trong
do cé sau thanh vién thudc Hoi dong quan tri. Trong
nam 2021, Uy ban Quan Iy rti ro da t& chiic nam phién
hop dinh ky, qua dé thdo luan cac chudong trinh hanh
déng uu tién nham tang cudng céng tac quan ly cac
ruiro trong yéu gém ruiro tin dung, rdi ro thanh khodn,
rui ro 1ai suat trén sé ngan hang, rdi ro thi trusng va rai
ro hoat déng. Vé quan ly rui ro tin dung, Uy ban Quan
ly réi ro chi dao Ban diéu hanh dadm bao thuc hién chi
truong hé tro khach hang ca nhan va doanh nghiép bi
anh hudng xau bdi dich Covid-19, dong thai kiém soat
ty 1é ng xdu & muc thdp va ngan nguia cac vipham trong
congtac cép tin dung. V& quan ly ruiro thanh khoan, lai
sudt trén s& ngan hang va thi trusng, chi dao Ban diéu
hanh tang cusng quan ly va kiém soat tot cac rdiro co
kha nang phat sinh. V& quan Iy rti ro hoat déng, nhan
manh dén céng tac quan ly rli ro cdng nghé théng tin
dé hoat dong kinh doanh &n dinh, va dam bao cac quy
dinh vé bdo méat thong tin ducc tuan thi.

5.1.7 Hoatddngcua Uy ban Nhan su

Uy ban Nhan suhiénnay cé tamthanhvién, trong dé cé
nam thanh vién Hoi déng quan tri. Trong nam 2021, Uy
ban Nhan su da phé duyét hoac trinh Hoi déng quan trj
phé duyét mot sé van dé quan trong thudc cac pham
vi sau: (i) Bé xuét va diéu chinh nhan su cac héi déng
chuyén moén nghiép vu (i) B nhiém va bé nhiém lai
nhan su cap quanly, trong do cé viéc bé nhiém lai nam
Pho Téng giam déc, (i) Thong qua nguyén tdc phan bd
ngén sach nhan su va diéu chinh thu nhap nam 2022
va nguyén tac trién khai chinh sach dinh bién nhan su
nam 2021 tai Ho6i s&; phé duyét danh sach thanh vién

Chuong trinh thudng va phan phdi cd phiéu cho nhan
vién hé théng ACB (ESOP) dot 3; phé duyét diéu chinh
chinh sach vay uu dai cho nhén vién, lanh dao cép cao
va nhan su tiém nang.

@1.8 Hoat dong ctia Uy ban Chién lugc

]

Uy ban Chién lugc hién tai gém co sau thanh vién,
trong do co bdn thanh vién Hoi dong quan tri. Trong
nam 2021, Uy ban Chién lugc tiép tuc chi dao trién khai
chién lucc 2019 — 2024 thédng qua mot s6 du an chién
lugc. Cac du an chién luge nay do Van phong Quan ly
chuyén déi chu tri va dudc trién khai tuong déi dung
tién do.

@1.9 Hoatc‘féhgCL]aL’beanE)éiutuI

Uy ban Bau tu hién cé sau thanh vién, trong do cé bén
thanh vién Hoi déng quan tri. Trong nam 2021, Uy ban
Déu tu da dua ra dinh hudng dau tu cho cac cong ty
con déng thdi tang cusng khung quéan ly cac cong ty
con, giam sat hiéu qua hoat déng dau tu clia Tap doan
va thoai vén cac khodn dau tu ca.

6.1.10 Hoat dong cla thanh vién doc lap Hoi

dong quan tri ]

Hoi déng quan tri ACB c6 hai thanh vién déc 1ap. Cac
thanh vién doéc 1&p tham gia vao nhiéu Gy ban, gém co
Uy ban Quan Iy rti ro, Uy ban Nhan su, Uy ban Chién
lucc va Uy ban Dau tu. Trong ndm, cac thanh vién nay
tham du day ddva tich cuc cac phién hop clia Hoéi déng
quantrivacac Gy ban célién quan, va biéu quyét day du
cacvan dé dugc lay y kién.

[5.1.11 Danh sach cac thanh vien Hoi déng quan tri co chiing chi dao tao vé quan tri

cdng ty hodc tham gia cac chuong trinh vé quan tri cong ty trong nam ]

Cac thanh vién Hoi déng quan tri ACB c6 nhiéu ndm kinh nghiém quan tri diéu hanh t& chirc tin dung va/hodc cac
t& chuc kinh t& khac; va da ting tham du mot sé hoi thdo vé quan tricong ty.

« Ong Tran Hung Huy, Cha tich Hoi ddng quén tri, tham du Chuong trinh chiing nhan thanh vién hoi déng quan
tri (company directors course) clia Australian Institute of Company Directors (AICD) nam 2019.

« Ong Nguyén Thanh Long, Phé Cha tich Hoi déng qudn tri, tham du Chuaong trinh chiing nhan thanh vién hoi
déng quan tricta Vién Thanh vién hoi déng quan tri Viet Nam (VIOD) nam 2020.

« Ong Dam Van Tuan tham du Chuong trinh chiing nhan thanh vién hoi déng quan tri clia Thai Institute of
Directors Association (Thai IOD) néam 2015, va Chuong trinh International Directors Banking Programme cula
INSEAD nam 2019.

5.1.12 Ngudiphu trach quan tricong ty

Hoi déng quan tri da b nhiém éng Bam Van Tuan, thanh vién Héi déng quan tri, lam nhiém vu clia Ngudsi phu trach
quan tricong ty (ngay 21 thang 5 nam 2019).

5.1.13 S6 lugng chiic danh thanh vién hoi dong quan tri do tung thanh vién Héi dong quan tri
clia cobngty nam gid tai cac cong ty khac (dén 31/12/2021.)

Chtic danh tai cac

Stt Thanh vién Chtic danh tai ACB N ,
congty khac
1 TranHungHuy Chutich Khéng co
2 Nguyén Thanh Long Pho Chu tich

- Coéngty Chung khoan ACB (ACBS) Thanhvien HBTV

- Téng Congty C8 phén Bao hiém Bao Long Chuatich HDQT
5 [Baicien Drsgon financialHolings Lt Thanhvién
g Qulr DA Drogen
- Rising Phoenix Pty Ltd. ChutichHBQT
4  Binh ThiHoa Thanh vién
- Congty C6 phan Truyén thong va Gidi tri Galaxy Chutich HDQT
- Congty C8 phan Phim Thién Ngan Thanhvién HDQT
- Congty C8 phan Galaxy Play ChutichHDQT
- Coéngty CS phan Galaxy Education ChitichHBQT
- Congty C8 phan Chimng khoan Thién Viét Pho Chutich HBQT
5 Dang Thu Thay Thanhvién Khong co
6 DamVanTuan Thanh vién Khong co
7 HiepVanVo Thanh vién doc lap Khong co
8  Huang Yuan Chiang Thanhvién doclap Khoéng co
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ONG HUYNH NGHIA HIEP
Trudng Ban kiém soat ®

+ Ong Huynh Nghia Hiép 14 Truéng Ban kiém soat ACB ké tir nam 2008.

+ Ong cong téc tai ACB tu ngay thanh 18p (1993), va dam nhiém chiic vu K& todn trudng
tunam 1993 dén nam 1994, chuc vu Pho Téng gidm ddc ti ndm 1994 dén nam 2008.
Trudc khi vao Ngan hang, 6ng gidng day tai Trudng Dai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh tu
ndm 1978 dénnam 1993.

e Tunam1971-1975, 6ngtheo hoc chudng trinh clfnhan nganh thuong mai tai Vién Bai

hoc Van Hanh (Sai Gon), va tirnam 1975 — 1978, dng hoc va tét nghiép tai Trusng Dai
hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh chuyén nganh ngan hang.

BA NGUYEN THI MINH LAN

Thanh vién
+ BaNguyén ThiMinh Lanla thanh vién Ban kiém soat ACB ti ndm 2013 dén nay. F & &

+ Batunglam viéc tai Ngan hang Nha nuéc Chinhanh TP. H6 Chi Minh tindm 1986 — 2009,
kinh qua Mot sé vi tri nhu Phd Phong Ké toan, Trudng Phong Tién té kho quy va Trudng
Phong Quan ly ngoai héi. TU nam 2009 — 2013, ba la Tro ly Téng gidm déc va Pho Téng
giam déc clia mét ngan hang thuong mai Viét Nam.

Q.Z.l Thanh vién va co cdu clia Ban kiém soat
J + Batét nghiép clf nhan nganh ngan hang clia Trusng Bai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minhva ci

nhan hanh chinh hoc clia Hoc vién Hanh chinh quéc gia.

Ban kiém soat nhiém ky 2018 — 2023 dugc Dai hoi déng ¢d ddng bau ra vao ngay 19 thang 4 nam 2018. Cac thanh
vién Ban kiém soat cting bau chirc danh Trudng ban cung ngay.

BA HOANG NGAN
Thanh vién
Ty lé s&hiu cd

Stt Thanh vién Chticvu Linh vuc phan cong + BaHoang Ngan la thanh vién Ban kiém soat ACB ti nam 1998 dén nay.

phan (%)
» Batung gidng day tai Trudng Trung hoc Ngan hang Il Trung uong tunam 1978 — 1988,
gitr chirc vu Ké todn trudng va Trudng Ban kiém soat Cong ty Vang bac da quy Sai Gon
Phu tréch chung vé viéc t& chuc va trién khai (SJC) tirnam 1988 - 2009.
1 HuynhNghia Hiép Trudng Ban  thuc hién nhiém vu va quyén han clia Ban kiém 0,02 + Batheo hoc chuong trinh cl nhan luat chuyén nganh tu phap tai Dai hoc Luat khoa Sai
soat. Truc tiép chi dao Ban Kiém toan ndibo. Gon va tét nghiép tai trusng Dai hoc Kinh té TP. H& Chi Minh chuyén nganh ngan hang

nam 1978.

Giadm sat viéc ban hanh cac van ban ndibd phu ‘ < o

hop vai quy dinh cua phap luat. Gidm sat hoat BA PHUNG TH' T9T

déng kinh doanh cha yéu, cac gisi han, cacty lé Thanh vién
2 Nguyén ThiMinh Lan Thanh vién an toan von. Cap nhat danh sach co dong lon, Khong sé htu « BaPhung Thi T6t Ia thanh vién Ban Kiém soat ACB ti ndm 2003 dén nay. RS, -) :

chuyéntrach  thanhvién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat,
Ban diéu hanh va nhing ngudi co lién quan.
Giam sat viéc thuc hién kién nghi clia thanh tra
gidm sat ngan hang.

+ Bavao cong tac tai ACB tu ngay thanh 1ap, dam nhiém chiic vu K& toan trudng tu
ndm 1994 dén nam 2002 va Kiém toan trudng tu ndm 2002 dén ndm 2004. Trudc
do, ba gidng day tai Trusng Trung hoc Ngan hang il Trung uong tnam 1978 —1993.

+ Ba t&t nghiép trusng Bai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh chuyén nganh ngan hang
nam 1978.

Thanh vién Kiém soat cong tac hach toan ké toan. Kiém
soat hoat dong tai chinh va thdm dinh bao cao 0,00 (*)

3 HoangNgan chuyén trach

tai chinh ctia Ngan hang. PY
Thanhvién e v e
4 Phung ThiTét khoéng chuyén K!gmsoa/tso'sichkAeltoAamyata|Asan\cod}nh. 0,01
trach Kiém soat chitiéu ndibd cua Ngan hang.

(*)"0,00%": S6 luong cb phiéu da ducc lam tron xudng (hai s6 thap phan.)
1956 lieu: Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021.




QUAN TRICONG TY

» -

G.Z.S Hoat déng clia Ban kiém soat ;

Ban ki€ém soat thuc hién chuic ndng nhiém vu théng qua
cac quyét nghj theo phién hop.

Trong nam 2021, Ban kiém soat hop nam phién co
quyét nghi, tham du cac phién hop clia Hoi déng quan
tri, Uy ban Quan Iy rdi ro, va tham gia cac hdi nghi trién
khai hoat dong kinh doanh ctia Ngéan hang.

Ban kiém soat da thuc hién chuc ndng nhiém vu
nhu sau:

« Gidam sat viéc thuc hién cac quy dinh ctua Ngan
hang Nha nudc Viét Nam lién quan dén viéc chép
hanh cac ty I& an toan vén, thuc hién phuong an co
cdu lai Ngan hang gan vai xtr ly no xau, thuc hién
cac kién nghi ctia Co quan Thanh tra giam sat ngan
hang, thuc hién cac chi thi cta Ngan hang Nha
nudc Viet Nam.

+ Giam sat hoat dong hé thédng thong qua Ban Kiém
toan nodi bo. Coéng tac kiém toan thuc hién theo
dinh hudng rairo va toan dién, déituong kiém toan
la cac chi nhanh, phong giao dich, cac san pham/
quy trinh/ nghiép vu chii yéu thudc Hoi sé, cong ty
truc thudc. Noi dung kiém toan tap trung vao kiém
toan quy trinh va danh gia hiéu qua hé théng kiém
tra kiém soat ndi bod, danh gia su thich hop va tuan
thd céc quy dinh cla Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, clia Ngan hang déi véi cac déi tusng ducc
kiém toan. Théng qua kiém toan, co cac kién nghi,
dé xudt nham nang cao hiéu qua hé théng kiém
tra kiém soat ndi bd; chan chinh cac sai sot, cac vi
pham; cadnh b&o ruiro co lién quan dén san phdm
va quy trinh nghiép vu chii yéu ctia Ngan hang; dé
xudt bé sung, cap nhat, chinh stra cac quy dinh noi
bd phu hop vai quy dinh cta Ngan hang Nha nudc
Viét Nam.

Giam sat thuc hién chi phi diéu hanh théng qua
kiém tra viéc chdp hanh va tuan thd quy ché chi
tiéu nodi bo clia Ngan hang, kiém tra viéc thuc hién
chi phivéi ké hoach chi phi dugc phé duyét.

Giam sat viéc thuc hién nghi quyét cta Dai hoi
déng cd dong vé cac chi tiéu huy dong vén, su
dung vén, chat luong tin dung, két qua kinh doanh
va phan phéilgi nhuan ctia Ngan hang.

Thuc hién thdm tra bdo cdo tai chinh ctia Ngan
hang va bao cao tai chinh hgp nhét vai cac cong ty
con sau thang dau nam va ca nam 2021 trinh Dai
hoi dong cé dong.

@.2.4 Hoat déng clia Ban Kiém toan noi bo,

Trong ndm 2021 Ban kiém toan ndi bo da:
« Kiém toan 80 chinhanh va phong giao dich;

+ Kiém toan 11 chuyén dé bao gom: (1) Kiém toan
viéc danh gia muc dd vén ctia ACB theo Thong tu
s6 13/2018/TT-NHNN, (2) Kiém toan hoat déng
quan tri truyén thong va thuong hiéu, (3) Kiém
todn viéc phat hanh va quan ly ng thé tin dung, (4)
Kiém toan hoat déng mua ban vén ndi b gitra Hoi
s& va kénh phan phdi, (5) Kiém toan quy trinh bao
cdo théng ké cho Ngan hang Nha nusc Viet Nam,
(6) Kiém toan quy trinh tham dinh tai san dam bao
la bat dong san, (7) Kiém toan hoat dong quan ly
rdi ro tin dung, (8) Kiém toan nghiép vu phap ly
chiing tu, (9) Kiém toan hoat déng van hanh tin
dung theo mé hinh gidi ngan tap trung, (10) Kiém
toan hoat déong huy déng khach hang ca nhan,
(11) Kiém toan quy trinh/ thd tuc quan ly cac san
phdm phan mém, ung dung tai Khdi Cong nghé
thong tin. Ngoai ra con thuc hién kiém toan, kiém
tra cac ndi dung theo yéu cdu clia Hoi ddng quén
tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh, Co quan Thanh
tra giam sat ngan hang.

K&t qua kiém toan co cac kién nghi dé xudt nham khac
phuc cac sai sét, vi pham; diéu chinh, bé sung quy dinh,
quy trinh nghiép vu; tang cusng hé théng kiém tra kiém
soat ndi bod; ki€n nghi xUt Iy trédch nhiém cé nhan cé sai
pham tai cac don vi dudsc kiém toan.

Ban Kiém toan ndi bd con lam dau méi ho trg cac don vi
trong hé théng cé lién quan dén cong tac thanh tra giam
sét clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam, va dén déc cac
don vithuc hién khac phuc kién nghi sau thanh tra.

®
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5.3 Cac giao dich, thu lao va
cac khoan Igi ich cua Ho6i dong

uan tri, Ban kiém soat va Ban
iéu hanh

®-
@

G.S.l Thulao va cac khoan loiich

J

Xin xem B&o cao tai chinh hop nhat nam 2021, phén
Thuyé&t minh, muc 40 "Giao dich vé&i cac bénlién quan.”

G.S.Z Giao dich c& phiéu ACB clia ngudi

ndibd

Trong nam 2021, thanh vién H6i ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat va thanh vién Ban diéu hanh khéng cé giao
dich c& phiéu ACB.

Sé luat va khdi luong giao dich ¢& phiéu ACB ctia Thu ky cong ty (01 ngudi) la:

Khéi luang c& phiéu

Mua 30.000
Ban 30.000
Cong 60.000

@3.3 Hop déng hoac giao dich vsi cd déng noi béj

Khoéng phat sinh.

@.3.4 Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri cong tyj

ACB bao cao quan tri cdng ty dinh ky sdu thang (theo quy dinh tai Théng tu sé 155/2015/TT-BTC ngay 06 thang
10nam 2015.)
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6.1 Boi canh kinh té thé gidi va trong nudc

6.1.1 Kinh té thé gidi

N&m 2021 kinh té toan cau da héi phuc kha manh mé.
So v&i du bao tang truéng la 5,5% thi kinh té toan cau
da két thuc nam véi muc tang 5,9%. Tuy nhién kinh té
héi phuc khéng déu va co chiéu husng cham lai trong
thai gian téi. San lugng kinh té cla 38 nudc thudc
OECD dén cudi nam 2021 da vusct muic trusce khiing
hodng. Trong khi tdng trudng clia cac nudc thu nhap
thap chi dat muc 2,9% va la muc tang thép nhét trong
20 nam gan day. Dénnam 2023 du bao kinh té clia cac
nusc dang phat trién cing chua phuc héivé muc trude
daidich (gidam 4%).

Chudi cung Ung toan cau bi dut gay va tdc nghén chua
tlng théy do dich bénh 1a yéu té truc ti€p lam suy gidm
manh da héi phuc kinh té, nhat 1a nhing nudc trién
khai cham viéc tiém vac xin, dau tu chua manh cho'y
té va cac phuong tién clu trg, cing nhu tri hoan thay
ddi chéng dich tu zero-covid sang s6m ma clra trd lai
va thich Ung linh hoat vai dién bién dich bénh. But gay
chudi cung ung kém theo dich bénh phic tap khién
chongudn cung vat tu, nguyén liéu, nang luong bj thiéu
hut, knéng kip thai, han ché tang san lugng san xuat va
ddy gia thanh 1én cao. Bén canh do nhu cau hang tiéu
dung va luong thuc thuc phdm tu noi san xuat khong
dén du va kip thai véi nai tiéu dung, tao nén khan hiém
cuc bd mac du nhu cau tiéu dung nhin chung van thap
so vdi trudc dich. Kho khan, tré ngai xay ra ca & phia
cung 1an phia cau va cho dén hét nam 2021 van con
tiép tuc dién ra tuy da diu di nhiéu so vai nhiing thang
trudc do.

Lam phat do ca chi phi day 1an cau kéo dang dan tré
thanh mét van dé nong cla kinh té vi mé toan céu
trong nlta cudi nam 2021 va sé con tiép tuc trong thoi
gian t6i. Cac chinh pht va ngédn hang trung uong bom
vao nén kinh t& nhiing khodn cuu trg khéng 16, ca bang
tang chi tiéu ngan sach 1an gidm manh 1&i sust va ndi
|dng dinh luong. Mac du nhiing khodn tién khéng 16 noi
trén da bi thu hut moét phan dang ké vao nhiéu loai tai
san tai chinh, bat dong san, tién ky thuat sé, vang, v.v.
tham chi dé danh dum, tiét kiém chi tiéu song két hop
v&inhing tac dong tiéu cuc cua dich bénh, clia dut gay
chudicung ung, thién taiva mot sé bién dong dia chinh
tri khac thi lam phat cho dén cudi nam 2021 da tré
thanh mot van dé gay gat trén toan cau. Ty 1é lam phat
clia thé gisiva & cac nudce kinh té phat trién da & muc
cao nhéat k& ti nam 2008, con & cac nudc mai nGi va
dang phat trién 1a cao nhat ké tundm 2011. Riéng lam
phat cliaMy dénthang 12/20211a7,1%, cao nhatké tu
thang 6/1982; clia EUla 5% cao nhat tindm 1997; clia
Anhkhoang 6% cao nhat mét thap ky.

Cac chinh phl va ngan hang trung ucng bat dau thuc
ddy nhanh hon tién trinh that chat chinh sach tai khoa
va chinh sach tién té. Hau hét cdc ngan hang trung
uong bat dau khai dong quy trinh gidm mua tai san va
tang lai suat. Ba cé 118 lugt tang lai sudt clia cac ngan
hang trung uong toan cau trong nam 2021. Ngan hang
trung uong My tham chi co thé phai ddy nhanh tién do
va muc dé nang lai sudt trong nam 2022, sau khi két
thuic qua trinh gidm mua trai phiéu.

Thitrudng tai chinh —tién té va cac loai tai sédn khac trai
qua moét nam bién dong I6n déy kich tinh va con tiép
dién kho lusng trong thai gian téi. Thi trucng ching
khoan bung né. Con sét bat dong san lan rong khap
toan cau. Tién ky thuat sé xudt hién phé bién va thu hut
mdt luong ngudsi déu tu déong dao.

Gia dau mo va khi dét tang cao nhat ké tu ndm 2016.
Gia vat tu, nguyén liéu déu vao, chi phi van chuyén
tang cao. Gialuong thuc thuc pham thé gisi cting tang
manh trong nam 2021. Riéng gid vang gidm khodng
4% so dau nam va la nam cé muc gidm manh nhat
trong nam nam gan day.

Ddéng USD da va sé tiép tuc lén gia manh (hoac gitr &
muc cao) do suic hut clia qué trinh phuc héi 8n tucng
clia nén kinh té My, cing nhu xu huéng tang manh lai
sudt ctia Fed.

Nén kinh té s6 co budc nhay vot trong thai ky dai dich
va sé tiép tuc lam thay d&i nhiéu hoat dong kinh té
ctng nhu tdp quan sinh hoat cla ngudi dan trén toan
thé gisi. Xu huéng phat trién kinh té xanh, an toan cho
moi trudng dang tré thanh mét chiéu hudng chi dao.
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6.1.2 Kinh té Viét Nam

Viét Nam ky vong nam 2021 sé tiép tuc but pha nhd
nam 2020 van duy tri dugc tang trudng duong gan 3%
trong diéu kién ca thé gisi chim trong dich bénh. Tuy
nhién su bung phat manh hon nhiéu clia dai dich ké tu
dauthang 4/2021, cung vsi nhiing cham tré vé mua va
tiém vac xin, tdng cusng nang luc y té, cac goi héd tro
tai khoa — tién té kha khiém tén, va viéc dich chuyén
khé khan, chua that nhat quan ti chién luge zero-
covid sang “thich uing linh hoat" da lam cho kinh té Viét
Nam phai tra gia dat, dac biét la su suy gidm manh tang
trudng trong quy Il va lll, cing nhiéu tén that ca vé san
xudt kinh doanh, thu nhép va sinh mang ctia ngudi dan.

Nhing nd luc vé tiém chiing vac xin va hang loat cac
diéu chinh quan trong khac khong chi gitp Viét Nam
han ché dan muc dé nghiém trong cta dich bénh, ma
con ting budce khdi phuc san xuéat kinh doanh, mé clra
giao luu trong nudc va qudc té. Su phuc héi nhanh clia
nhu céu thé gisi vai hang xuat khdu clia Viet Nam cing
giup kinh té khai sac dan, tuy con cham.

» -

Canam 2021, GDP tang 2,58% (so ké hoach 6 —6,5%)
la muc tang thdp nhat trong 30 nam gan day. Trong do
ndng lam ngu nghiép tang 2,9%; coéng nghiép va xay
dungtang 4,05%; dich vutang 1,22%. Vén dau tu toan
x& hoitang 3,2%, trong do von khu vuc nha nudce gidm
2,9%; von FDI thuc hién gidm 1,2%.

Xuat nhap khéu, trong do co xuét khdu tdng manh, 13
yéu t6 chinh lam cham bst muc suy gidm clia nén kinh
té. Téng kim ngach xuat nhap khau tang 22,6%, trong
do xudt khau tang 19% so vainam 2020.

Kinh té vimé van dugc duy tri 8n dinh. CPIbinh quan ca
nam tang 1,84%, thap nhat ké tirnam 2016. Lam phat
€S badn tang 0,81%.

Cac chi tiéu tai khda nhu muc bdi chi ngan sach, ng
cong, NS quéc gia van dugc gitr 8 muc an toan va dudi
ngudng muc tiéu dé ra ti dau nam, tham chi thu ngan
sach, trong do co thu ndi dia, dat cao hon nhiéu so véi
du toan. (Téng thu bang 113,4%, trong dé thu ndi dia
dat 110,4% du toan.)

Nam 2021 Ngan hang Nha nudc Viét Nam tiép tuc
duy tri chinh sach tién té chat ché nhung linh hoat. Tuy
khong co nhing dot cét gidm lai suét diéu hanh, song
viéc duy tri thanh khoan va cé nhiing chi dao hop ly vé
han muc tin dung, vé ty lé st dung von huy dong ngéan
han trong cho vay dai han, vé khoanh gian ng, giam lai
sudt cho vay, van dé chuyén nhom ng va su linh hoat
trong trich lap du phong rdi ro, v.v. cung va&i nhing
khuyén khich khac da giup cac té chuc tin dung tiét
gidm chi phi, gidm 1&i suat cho vay hd trg san xuat kinh
doanh va dsiséng.

Co6 thé noi nganh ngan hang dong vai tro 16n trong
nhiing nd luc vé kinh té clia cac nganh, cac cap ma Viét
Nam da trién khai trong nam 2021. Ngan hang gop
phan quyét dinh trong viéc gitt lam phat & muc thép;
&n dinh gia tri déng tién; tang du tri ngoai héi hop ly.
Téng phuong tién thanh toan tang xap xi 9% so véi dau
nam; Téng du no 13,53%, dap Ung dugc nhu cau clia
doanh nghiép va dan cu véi muc lai suat cho vay binh
quan giam 0,81%.

Cac té chuc tin dung da co céu lai thai han trd no cho
775.000 khach hang véi téng du no 607.000 ty déng;
mién gidm lai suat cho hai trieu khach hang véi du ng
chovay 3,87 triéu ty dong vai téng sé tién lai suat dusc
gidama 20,6 ngan ty déng.

Tuy gap nhiéu kho khan do dich bénh, kinh té& phuc hoi
cham, doanh nghiép va cu dan gidm doanh thu va thu
nhap, kha nang trad ng han ché, nhung cac té chuc tin
dung da co nhimng budc tién dét pha trong viéc quan
tridiéu hanh, quan ly va st dung hiéu qua vén huy déng
cling nhu cho vay, tich cuc st dung cac kénh huy dong
vén gia ré nhu tién gui khéng ky han (CASA), phat hanh
trai phiéu vai lai sudt thép, ddy manh chuyén déi s6
trong hoat déng tin dung ngan hang, khai thac t&t hon
cac mang kinh doanh ngoai hoat déng chinh nhu bdo
hiém, chiing khoan.

Nha vay, hoat dong kinh doanh ngan hang Viét Nam
2021 nhin chung la hiéu qud, an toan. Theo diéu tra

so bd cua Ngén hang Nha nudc Vit Nam, co dén
78,8% s8t6 chirc tin dung co Igi nhuén trudce thué tang
trudng duong so véi nam 2020. Con theo két quéa kinh
doanh qua bao cao tai chinh clia 22 ngan hang ndi dia
niém yét thi chi cé hai ngan hang Igi nhuén trudc thué
gidm, 20 ngan hang con lai tang tu muc thap nhét la
3%, dén muc cao nhat 102% so v&i nam 2020. Mot s6
ngan hang Igi nhuan khéng tang trudng cao, song do
la vi da trich 1&p dU du phong rdi ro cho no xdu ma theo
quy dinh 1a dugc rai ra ba ndm; moét sé ngan hang ty 1é
bao NG xau 1én dén 3 — 4 lan; Thu nhap clia cac can bd
nhan vién ngan hang phan I6n la tang so véi nam 2020.

Van dé I6n nhat clia hé théng ngén hang Viét nam la ty
l&é no xau van cao (g xau va ng xau tiém an ca hé théng
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x&p xi 8% dén cudi nam 2021); chat luong tin dung
con thép; von tu co con mdng va con cham tién do
vé codng nghé so véi yéu cau canh tranh trong khu vuc
va qudc té. Quan tri ngan hang chua theo kip yéu cau
clia chuong trinh tai co cdu dé ra cho dén nam 2025.
Nhing ap luc chinh tri xa hoi theo truyén thdéng van
lam cho tinh thi trudng va quyén tu chu kinh doanh, tu
chiu trach nhiém vé tai chinh clia té chuc tin dung chua
theo dung chudn muc quéc té. Mot s6 it ngan hang
thuong mai thudc dién yéu kém van chua co phuong
an xuir ly tét dé bdo dam an toan hé théng.
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bao vé kinh té va hoat déng
t Nam nam 2022

Nam 2022, kinh t& toan cau néi chung, kinh té cac nuéc dang phat trién va cac nén kinh
té maindi trong do co Viet Nam noi riéng dung trudc nhiing thai co va thach thirc Ion.

Kinh t& toan cdu tang trudng cham lai, tré vé nhip dé binh thudng trudc dai dich, trong
khivan phaiti€p tuc ing pho vaéi dién bién kho lusng ctia Covid-19 véinhiing bién chiing
lay lan nhanh hon. Chiing Omicron dang hoanh hanh tai Au—My dugc du bao sé tran tdi
Chau A va Bong Nam A, khién cho cac hoat dong kinh té, dsi séng va giao uu quéc té
van con bi trd ngai, chudi cung Ung toan cau van con nhimng diém nghén khién cho ca
cungva cau chua thé can bang. Theo IMF, du bao tang trudng toan cau téi day la 4,42%
nam 2022; 3,57% ndm 2023; 3,37% nam 2024. Kinh té khu vuc mai ndi sé dat 4,9%
nam 2022. Riéng khu viic Chau A (khong tinh Nhat Ban) 1a 5,7%.

Viéc cac ngan hang trung uong chi chét trén thé gisi budc phai that chat tién té, tang
nhanh lai suat dé (ng pho vaéi lam phat cao ké tir dau nam 2022 1a mot trd ngai chinh
ddivéi da phuc héikinh té toan cau, khién lai sudt qudc té tang cao; dong vén ngoai rut
nhanh va nhiéu hon khoi cac nén kinh t& mai ndi, gdy nén nhirng bién déng tiéu cuc cho
thi trusng tai chinh thé gidi. Viéc vay no nudc ngoai clia cac nudce thu nhép théap sé kho
khan hon, dat dé hon. Béng ndi té co thé mat gia nhiéu khién ngan hang trung uong
cac nusce dang phat trién ciing budc phai tang lai sudt, gay tén hai dén nén kinh té. Bong
béng tai sédn cd nguy ca bi va & nai nay hay nai khac véi muc dé gay can khac nhau, lam
cho kinh t& vimo mét én dinh kho lusng.

Kinh té Viét Nam dugc du bao sé phuc héi manh mé hon so véi ndm 2021. Chinh ph
dat muc tiéu tang trudng ca nam 2022 1a 6 — 6,5%, trong khi du bao clia nhiéu té chuc
quéctéla6,5% (ADB); 6,6% (IMF) con ctia WB a 5,5%. Lam phat tuy sé tadng cao hon so
Vi nam 2021, song van trong tdm muc tiéu khéng qua 4% ma Chinh phi da xac dinh
(dubdo ctia ADB 1a 3,8%; clia WB la 3,6%). Tham hut ngén sach do goihd tro vira thong
qua cudithang 1/2022 sé muc 4—5% GDP la muc khong gay bat 8n cho nén tai chinh.
(WB dubdola 4,4% GDP.)

Viet Nam sé dugc hudng loi nha nhu cau vé hang hoa xuat khdu tang lén nhanh, don
dat hang da va sé dén nhiéu hon tu cac nudce phat trién. Kinh té Trung Qudc tuy tang
trudng cham lai nhiéu, song hang héa cla Viét Nam xuat sang Trung Quéc van it bi anh
hudng. Viéc cac nudc han gén dan su dut gay cla chudi cung Ung, tang nguén cung
hang hoa vat tu, nguyén liéu va ndng luong sé dan lam cho ap luc gid déu vao diju dan di
vao khodng nlta cudi nam 2022.

Ngan hang Nha nudéc Viét Nam sé tiép tuc duy tri chinh sach tién té than trong. Du bao
sé khoéng co quyét dinh tang lai sudt vi muc lai sudt diéu hanh hién tai vén da tuong Ung
Vi muc tiéu lam phat 4%/nam. Song vai goi hd tro 1ai sudt t ngan sach va viéc chi dao
cac ngan hang thuong mai tiét gidm chi phi dé ha lai suat cho vay khoang 0,5 — 1% trong
hai nam co thé lam cho méat bang lai suét cho vay trén thi trusng tinh binh quan sé gidm
nhe sovsinam 2021, trong khilai sudt huy dong co thé tang nhe vinhu cau vay von tang
va su canh tranh hat vén cho cac kénh phingan hang van tiép tuc; lai suat thuc gidm vi
lam phat tang. Chénhléch & sudt huy déngva cho vay sé co &p luc giam; Igi nhuén ngan
hang khé dat muc tét nhu ndm 2021, nhéat 1a khi ng x&u van cao va du phong rui ro phai
nhiéu hon.

Hoat déng tin dung tién té ndm 2022 ducc du bao sé& kho khan hon va doi hdi mot su
diéu hanh than trong, vai nhimg muc tiéu khiém tén dé dat téi su bén viing 1au dai.
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T6 chuc trao giai:
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(Corporate excellence)

T8 chuc trao gidi:
ENTERPRISE ASIA

Chd tich Tran Hung Huy - Nhiing lanh dao
tré dang ngudng mé nhat 2021

Tép 10 bao cao thudng nién nhém vén héa
16n 2020 tét nhat

Ngan hang thuong mai tét nhat Ngan hang c6 Quan trj céng ty t8t nhat T8 chuc trao gidi:
Viét Nam 2021 Viét Nam 2021 S8 GIAO DICH CHUNG KHOAN
(Best Corporate Governance Bank Vietnam 2021) TP. HO CHi MINH VA BAO AU TU

ACB - Mt trong nhiing t«‘f chic c6 méi T8p 50 cong ty niém yét tét nhat
T8 chuc trao giai: trudng lam viéc tot nhat chau A Viét Nam 2021
GLOBAL BANKING AND FINANCE REVIEW

|
Rt

™
=

Ngan hang thuong mai tt nhat
Viét Nam 2021

Tép 50 cdng ty dai chiing uy tin va hiéu qua
= VIX50 - nam 2021

Ngan hang cé trach nhiém xa hdi tét nhat
Viét Nam 2021

Ngan hang Viét Nam cé cach tan tét nhat
trong mang ban 1é 2021

Tép 10 ngan hang thuong mai cé phén tu Top 10 ngan hang thuong mai Viét Nam uy
nhan uy tin nam 2021 tin nam 2021

T8 chuc trao gidi:
VIETNAM REPORT

Ngén hang c6 dich vu khach hang tét nhat Top 50 céng ty dai chung uy tin va hiéu qua
Chau A 2021 nam 2021
(Best Customer Service Provider Asia 2021)

T8 chtic trao giai: T8 chuc trao giai:
INTERNATIONAL BANKER (UK) VIETNAM REPORT



AC SU KIEN PANG CHU Y, CONG TAC
I VA BAO VE MOI TRUGNG NAM 2021

22-24/01 Ha&i nghi Trién khai kinh doanh 2021 (Ba N&ng)

26/01 Khanh thanh tru sé mai - PGD Ngoai giao doan (Ha Noi)

28/01 Khanh thanh tru s mai - PGD Thai Thinh (Ha Noi)

02/3 Khanh thanh tru s masi - PGD Cai Lay (Tién Giang)

16/3 Khanh thanh tru sé mai - PGD Lac Trung (Ha N&i)

16/3 Khanh thanh tru sé mai - PGD Van Phuc (Ha Noi)

06/4 Dai hoi cd déng thusng nién nam 2021 (TP. H6 Chi Minh) | HW T'H'Uﬂ"ﬁ m_r : .‘5‘- m:

07/4 Khanh thanh tru sé méi - PGD Hoa Khanh (Ba Néng) Y "‘ Tp. H& Chi Minh, luifﬁ&'ﬂ'm 4ndm 2021

09/4 Khanh thanh tru s mai - PGD Xuyén Méc (Ving Tau)

12/4 Khanh thanh tru s mai - CN Vinh Phuc - ; =

15/4 Khanh thanh tru s mai - PGD Phan Van Tri (TP. H6 Chi Minh) Fﬂj 1”""1 f
1.

01/6 Khanh thanh tru s mai - PGD Lé Dai Hanh (TP. H6 Chi Minh) y

26-27/8 Hoi nghi Cap nhat kinh doanh 2021 (TP. H6 Chi Minh)

25/10 Khanh thanh tru s mai - PGD Tha Thiém (TP. HS6 Chi Minh)

06/11 Cudc thisangtao ACBWIN 2021 (TP. HS Chi Minh)

13/11 Hoi thao Caité md hinh kinh doanh vang (TP. HS Chi Minh)

15/11 Khanh thanh tru sé masi - PGD Go Vap (TP. H6 Chi Minh)

10/12 Khanh thanh tru s mai - CN Phu Yén

22/12 Khanh thanh tru s masi - PGD Nguyén Dinh Chiéu (TP. H6 Chi Minh)

27/12 Su kién cong bd hop tac gitra ACB va MoneyGram (TP. H6 Chi Minh)




GIAI THUGNG, CAC SU KIEN PANG CHU Y, CONG TAC

TU THIEN XA HOI VA BAO VE MOI TRUGNG NAM 2021

ng tac tu thién xa hoi va bao vé méi truong

] TRONG NAM 2021
ACBDATAITRG

STT Noéidung Sé tién (dong) Ggl!égl E‘LEZEA@Z

1 Taitrg chohoat déng gido duc, bao gdbm tai trg chuong trinh "Song va may tinh cho
em", trao qua cho hoc sinh c6 hoan cadnh kho khan va cac chuong trinh lién quan 10.173.000.000

e cho céc chuong trinh
hoat dong vi cbng dong

2 Tai trg cac chuong trinh an sinh xa hoéi; déi tugng bao gém hd ngheo, hd chinh
sach, v.v.

649.150.000

3 Taitroxay dung nha tinh thuong, ca sé vat chét, cau giao théng, v.v. 10.108.000.000

Tai trg cho cac hoat dong y té€, Quy vac-xin, cac quy phong chéng dich Covid-19 dia 46.465.362.462

e ]



ACB TRAO TANG

BANH TRUNG THU

TRONG MUA BAI

DICH COVID - 19

NAM 2021 D

MANG LU Gl CHINHANH
VA PHONG GIAO DICH
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MANG LUGI CHI NHANH VA PHONG GIAO DICH

S& lugng chi nhanh va phong giao dich
nam 2021

Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2021, ACB co6 88 chi nhanh va 283 phong giao dich, t&ng cong 371 don vi, hién
dién trén 49 tinh thanh trong sé 63 tinh thanh ca nudc. Cac chi nhanh va phong giao dich ctia ACB ducc phan bd
cht yéu tai TP. H6 Chi Minh va Ha Noi.

S6 lugng chi nhanh va phong giao dich trong ndm ndm qua

) 283
S6 lugng chi nhanh va phong giao dich —0

Tay Béc:
2001 A HINEEEEEEEEEEEEENEENEEN /!

Chua hién dién: 7/7,gébm cé Lao Cai, Yén Bai,

Phu Tho, Bién Bién, Lai Chau, Son La, Hoa Binh.
2000 H HENEEEEEEEEEEEEEEEEN :/: -

Dong Bac:

I ——— Thai Nguyén, Bac Giang. Hién dién: 2/7. Chua
2019

hién dién: Ha Giang, Cao Bang, Bac Kan, Tuyén

Quang, Lang Son.
e —— Doéng béng séng Hong:

Ha Noi, Vinh Phuc, Bac Ninh, Quang Ninh, Hai
2017 HWHEENENEN 354 Duong, Hai Phong, Hung Yén, Ha Nam, Nam

Dinh, Thai Binh. Hién dién: 10/11. Chua hién dién:

Chinhanh Hl Phong giao dich Ninh Binh.

Bac Trung Bo:
S6 lugng chi nhanh va phong giao dich S& lugng chi nhanh va phong giao dich

chia theo vung dia ly (ACB) chia theo vuing dia ly (Nha nudc) JlneptlipoeiNehe Al QuangIRInhy

Quang Tri (*). Hién dién: 5/5

Duyén haiNam Trung Bé:
/ Thtra Thién - Hué, Ba Néng, Quang Nam, Quang
/ / Ngai, Binh Binh, Phu Yén, Khanh Hoa, Ninh
Thuan, Binh Thuan. Hién dién 9/9.
/ / ' _
/.
4 Tay Nguyén:
Kon Tum, Gia Lai, Dak L&k, L&m Dong. Hién dién:
4/5. Chua hién dién: Dak Nong.
Boéng Nam Bé:
Binh Phudc, Tay Ninh, Binh Duang, Béng Nai, Ba
/ Ria - Vang Tau, TP. H& Chi Minh. Hién dién: 6/6.
— Dong béng séng Clu Long:
173 Long An, Tién Giang, B&n Tre, Tra Vinh, Vinh
, Long, Bong Thap, An Giang, Kién Giang, Can
Tha, Hau Giang, Soc Trang, Bac Liéu, Ca Mau.
Hién dién: 13/13
B TP.H6 ChiMinh Ha Noi B  Déngbing séng Héng Tay Nguyén (*) Chinhanh Quang Tri thanh lap vao thang 3/2022.
Bong Nam Bo B Dongbang séng Clu Long Duyén hadi Nam Trung B Bac Trung Bo
Nam Trung B Dong Bac B Doéng bang séng Clru Long Dong Bac
Bac Trung Bo Nam Ha Noi B DongNamBo




@ @ CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

BAO CAO TAI CHINH
G O O

9.1 Y kién kiém toan

Xin xem Bao cao kiém toan doc lap clia Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) gui c8 déng
Ngan hang TMCP A Chau trong Bao céo tai chinh hgp nhat nam 2021 dugc ky ngay
24 thang 02 nam 2022.

9.2 Bao cdo tai chinh dugc kiém toan

Xin xem Bao cao tai chinh dinh kem.



BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

»

55 THONG TIN VE NGAN HANG

Gidy phép hoat déng
Ngén hang

S&91/GP-NHNN ngay 19 thang 9 nam 2018

Gidy phép hoat dong clia Ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cép. Theo
gidy phép hoat dong, Ngan hang co thai han hoat déng la 50 nam ké tur ngay 24

thang 4 nam 1993.

Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép

S6 0301452948 cdp ngay 19 thang 5 nam 1993

Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép da ducc diéu chinh nhiéulanvalan diéu chinh
gan nhat la vao ngay 20 thang 1 nam 2022. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép
lan dau va diéu chinh dugc cép bdi S& Ké hoach va Bau tu Thanh phé HS Chi Minh.

Ho6i dong Quan tri

Ong Tran Hung Huy

Ong Nguyén Thanh Long

Ong Dominic Timothy Charles Scriven
Ba binh ThiHoa

Babang Thu Thuy

Ong Ham Van Tuén

Ong Hiep Van Vo

Ong Huang Yuan Chiang

Chu tich

Pho Chitich
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién
Thanhvién doc lap
Thanh vién déc lap

Ban Téng Giam déc

Ong D6 Minh Toan

Ong Tu Tién Phat

Ong Bam Van Tuédn

Ong Bui Tan Tai

Ong Nguyén Buc Thai Han
Ba Nguyén ThjHai

Ba Nguyén Thi Tuyét Van
Ong Nguyén Van Hoa

Ba Nguyén Ngoc Nhu Uyén
Ong Nguyén Khéc Nguyén

Téng Giam déc

(d@€nngay 13 thang 1 nam 2022)
Téng Giam déce

(tingay 14 thang 1 nam 2022)
Pho Téng Giam déc

(dénngay 13 thang 1 nam 2022)
Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

(tungay 15 thang 1 nam 2022)

Ban Kiém soat

Ong Huynh Nghia Hiép
Ba Hoang Ngan

Ba Phung Thi Tét

Ba Nguyén ThiMinh Lan

Trudng ban
Thanh vién chuyén trach
Thanh vién
Thanh vién chuyén trach

Ngudi dai dién theo
phap luat

OngHé Minh Toan

Ong Tu Tién Phat

T8ng Giam déc

(@énngay 13 thang 1 nam 2022)
Téng Giam déc

(tUngay 14 thang 1 nam 2022)

Tru s& chinh

442 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng 5, Quan 3, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

Kiém todn vién

Congty TNHH PwC (Viet Nam)

BAO CAO CUA BAN TONG GIAMPOC

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DPOC NGAN HANG THUONG MAI
CO PHAN A CHAU BOI VOI BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT

Ban Téng Giam déc clia Ngan hang Thuong mai CS phan A Chau (“Ngan hang") chiu tréch nhiém 1ap béo céo tai
chinh hgp nhat thé hién trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh hop nhat ctia Ngén hang va cac cong ty con (goi
chung 1a "Tap doan") tai ngay 31 thang 12 nam 2021 va két qua hoat déng kinh doanh hap nhét va tinh hinh luu
chuyén tién té hop nhat clia nam tai chinh két thic cung ngay. Trong viéc soan lap bao cao tai chinh hop nhat nay,
Ban Téng Giam déc dugc yéu céu phai:

+  chonlua cac chinh sach ké toan phu hop va ap dung chung mot cach nhat quan;

«  thuchién cac danh gia va udc tinh mét cach hap ly va than trong; va

+  soanlap bdo cdo taichinh hop nhat trén co sé Tap doan hoat déng lién tuc triskhi gid dinh Tap doan hoat déng
lién tuc la khdng phu hop.

Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém bdo dam rdng cac sé sach ké toan thich hop da ducc thiét 1ap va duy tri dé
thé hién tinh hinh tai chinh hgp nhat clia Tap doan véi dé chinh xac hop ly tai moi thai diém va dé lam co s soan lap
bao cao tai chinh hgp nhét tuén thi theo ché dé ké toan duagc trinh bay & Thuyét minh sé 2 clia bao céo tai chinh
hop nhat. Ban Téng Giam déc ciing chiu trach nhiém déi vai viéc bao vé cac tai san clia Tap doan va thuc hién cac
bién phap hop ly dé€ ngén ngura va phat hién cac gian 1an va cac vipham khac.

PHE DUYET BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Theo day, toi, Tu Tién Phat, thay mat Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang, phé duyét bao cao tai chinh hop nhat
dinh kém tu trang 5 dén trang 92(*). Bao cao tai chinh hop nhéat nay thé hién trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh
hop nhét clia Tap doan taingay 31 thang 12 nam 2021, ciing nhu két qua hoat déng kinh doanh hop nhét va tinh
hinh luu chuyén tién té hgp nhat clia nam tai chinh két thuc cung ngay phu hop véi cac Chudn muc Ké toan Viét
Nam, Ché dé K& toan Viet Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh hop
nhat ap dung cho cac té chuc tin dung hoat dong tai Viet Nam.

Thay mé&t Ban Téng Giam déc

Tu Tién Phat L
Téng Giam déc i

TP.H& ChiMinh, Viet Nam
Ngay 24 thang 2 nam 2022

*Tutrang 102 déntrang 182 clia bao cao tai chinh hap nhat nay.




BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP o
GUICAC CODONG CUANGAN HANG THUONG MAI CO PHAN A CHAU

Chung toi da kiém toan bao cdo tai chinh hap nhéat dinh kém ctia Ngan hang Thuong mai CS phan A Chau (“Ngan
hang") va cac cong ty con (goi chung 1a "Tap doan”) cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2021, va
dugc Ban Tng Giam ddc phé chudn vao ngay 24 thang 2 nam 2022. Bao cao tai chinh hop nhat nay bao gébm: bang
can déi k& toan hop nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2021, bdo cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhéat va bao
c&o luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thiic cung ngay va thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat

tirtrang 5 dén trang 92(*).

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc clia Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao cdo tai chinh
hop nhét clia Tap doan theo cac Chuén muc Ké toan Viet Nam, Ché do Ké toan Viet Nam va cac quy dinh phap ly
colién quan dénviéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chuic tin dung hoat déng tai Viét
Nam va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc 1ap
va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat khdng cé sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém ctia Kiém toan vién

Trach nhiém cla chung téila dua ra y kién vé bao cao tai chinh hop nhat nay dua trén két qua kiém toan. Chung toi
da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching toi
tuan thd chudn muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat
ducc su dambao hap ly vé viéc liéu bao cdo tai chinh hap nhéat co sai sot trong yéu hay khéng.

Coéngviéec kiém toan bao gédm viéc thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac bang ching kiém toan vé cac sé liéu va
cac thuyét minh trong bao cao tai chinh hop nhat. Cac thi tuc ducc lua chon dua trén xét doan cla kiém toan vién,
bao gém danh gia rui ro co sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh hop nhat do gian 1an hodc nham 1an. Khi thuc
hién cac danh gia rdiro nay, kiém toan vién xem xét kiém soat ndi bo clia Tap doan lién quan téi viec 1ap va trinh bay
bdo cao tai chinh hop nhat trung thuc va hop ly nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hop vaéi tinh hinh thuc té,
tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua clia kiém soat ndibod clia Tap doan. Cong viéc kiém toan
cling bao gém viéc danh gia tinh thich hap clia cac chinh sach ké toan duac ap dung va tinh hop ly clia cac udce tinh
ké& toan clia Ban Téng Giam ddc, ciing nhu danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh hop nhat.

Chung téi tin rdng cac bang ching kiém toan ma chung téi thu ducc la day du va thich hop lam co s& cho y kién

kiém toan clia chung toi.

*Tutrang 102 déntrang 182 clia bdo cao tai chinh hop nhat nay.

» -

Y kién cta kiém toan vién

Theo y kién clia ching toi, bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat clia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2021, ciing nhu két qua hoat déng kinh
doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thiic cing ngay néu trén, phu hop
voi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viet Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va
trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chuc tin dung hoat dong tai Viét Nam.

Thay mat va dai dién cho Céng ty TNHH PwC (Viét Nam)

Nguyén Hoang Nam Mai Tran Bdo Anh

SE Gidy CN BKHN kiém toan: S8 Gidy CN BKHN kiém toan:
0849-2018-006-1 4166-2022-006-1

Chirky dugce Uy quyén

Bao céo kiém toan s6 HCM11438
TP.HG& ChiMinh, ngay 24 thang 2 nam 2022

g

pwc

Cong ty TNHH PwC (Viet Nam)
Lau 8, Saigon Tower, 29 L& Duan, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
DT: +84(28)38230796, www.pwc.com/vn




BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

55> BANG CANPOIKE TOAN HOP NHAT

M&u BO2/TCTD-HN Taingay
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND

A TAISAN

| Tién mat, vang bac, da quy 7.509.877 6.967.918
Il Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc 32.349.574 16.616.798
I Tién gui va cho vay cac té chirc tin dung khac 49.818.776 31.671.245
1 Tién gui tai cac té chuc tin dung khac 43.713.230 23.311.116
2 Cho vay cac té chuc tin dung khac 6.105.546 8.360.129
IV Chuing khoan kinh doanh 11.259.731 6.167.917
1 Chuting khoan kinh doanh 11.325.371 6.285.763
2 Du phong rui ro chiing khoan kinh doanh (65.640) (117.846)
\% Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 226.545 54.473
\'l Cho vay khach hang 356.050.950 308.528.625
1 Cho vay khach hang 361.912.538 311.478.989
2 Du phong rdi ro cho vay khach hang (5.861.588) (2.950.364)
Vi Chung khoan dau tu 59.474.604 63.399.011
1 Chung khoan ddu tu sdn sang dé ban 9.739.539 10.790.432
2 Chung khoan dau tu gitr dén ngay dao han 49.743.071 53.048.264
3 Du phong ruiro chiing khoan déu tu (8.006) (439.685)
IX Gép von, dau tu daihan 171.925 99.489
2 Voén gop lién doanh - 856
3 Déau tuvao congty lién két - 2.111
4 Déau tu daihan khac 299.317 101.827
5 Du phong giam gia dau tu daihan (127.392) (5.305)
X Taisan cédinh 3.762.548 3.782.753
1 Taisan cd dinh hiru hinh 2.685.070 2.716.915
a Nguyén gié tai san cé dinh 5.123.414 4.949.479
b Hao mon taisan c¢6 dinh (2.438.344) (2.232.564)
3 Taisan cd dinh vo hinh 1.077.478 1.065.838
a Nguyén gia tai san cé dinh 1.579.813 1.495.882
b Hao mon tai san cé dinh (502.335) (430.044)
Xl Bat dong san dau tu 216.027 348.778
a Nguyén gia bat dong san dau tu 216.027 356.358
b Hao mon bat déng san dau tu - (7.580)
Xl Tai san Co khac 6.929.387 6.893.097
1 Cac khodn phaithu 3.023.499 3.045.690
2 Cac khodn lai, phiphai thu 3.171.877 3.638.207
3 Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 44.370 50.724
4 Taisan Co khac 869.602 1.115.297
5 Cac khodn du phong riiro cho cac tai san Co ndibang khac (179.961) (956.821)
TONG TAISAN 527.769.944 444.530.104

» -

Taingay

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND

B NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU
Il Tién gUi va vay cac t8 chirc tin dung khac 54.393.939 23.875.242
1 Tién gUi clia cac t6 chuc tin dung khac 41.380.571 15.081.349
2 Vay cac t8 chirc tin dung khac 13.013.368 8.793.893
] Tién gui cia khach hang 379.920.669 353.195.838
Vv V’(?'n tai trg, Gy thac dau tu, cho vay té chuc tin dung chiu 86,066 116.705

ruiro

Vi Phat hanh gidy t& cé gia 30.547.883 22.049.697
Vil Céac khoan ng khac 17.920.478 9.844.459
1 Cac khodn lai, phiphaitrd 4.637.581 5.097.042
2 Thué TNDN hoan lai phai tra - 67
3 Cac khodn phaitrd va cong ng khac 13.282.897 4.747.350
TONG NG PHAI TRA 482.869.035 409.081.941
Vil VON CHU SG HOU 44.900.909 35.448.163
1 Vén clia té chuic tin dung 27.291.260 21.887.364
a Vén diéulé 27.019.481 21.615.585
c Thang du vén cé phan 271.779 271.779
2 Quy clia t6 chute tin dung 7.164.297 5.741.759
5 Lgi nhuan chua phan phoi 10.445.352 7.819.040
a Lginhudn nam nay 8.180.532 6.537.045
b Lginhuén Iay ké nam trudc 2.264.820 1.281.995
TONG VON CHU SG HUU 44.900.909 35.448.163
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU 527.769.944 444.530.104

*Tutrang 102 déntrang 182 clia bao cao tai chinh hap nhat nay.
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BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

B> CAC CHIi TIEUNGOAI BANG CAN DOI KE TOAN b5~ BAOCAOKET QUAHOAT PONG KINH DOANH HGP NHAT

Ma&u B02/TCTD-HN Mau B03/TCTD-HN

Taingay Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm
31.12.2021 31.12.2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Trieu VND Trieu VND
1 Bao lanh vay von 62.456 75.723 1 Thu nhép lai va cac khodn thu nhap tuong tu 33.713.810 31.855.748
2 Cam két giao dich héi doai 77.700.895 59.274.732 2 Chi philaiva cac chiphituong tu (14.769.018) (17.273.625)
Cam két mua ngoai té 568.404 1.206.679 | Thu nhéap lai thuan 18.944.792 14.582.123
Cam két ban ngoai té 579.774 975.731 Thu nhap tuhoat ddong dich vu 4.026.460 2.803.484
Cam két giao dich hodn déi 76.552.717 57.092.322 4 Chiphihoat dong dich vu (1.132.497) (1.108.830)
4 Cam két trong nghiép vu L/C 4.005.740 4.585.085 ] L&i thuan tu hoat déng dich vu 2.893.963 1.694.654
Bao lanh khac 8.389.456 7.726.325 1 Lai thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 871.556 687.187
6 Cac cam két khac 4.655.536 2.841.427 v L&i thuan tu mua ban chiing khoan kinh doanh 449.960 166.503
\Y L&i thuan tu mua ban chiing khoan dau tu 244.051 732.115
5 Thu nhap tu hoat dong khac 703.159 495.459
Chi phi hoat déng khac (563.696) (215.809)
VI Lai thuan ti hoat déng khac 139.463 279.650
VIl Thunhap tu gép vén, mua cé phan 20.212 19.077
= VIl Chiphihoat déng (8.229.776) (7.624.268)
LMM IX Iaﬁipnhhéur?;r’alfiurf?i;l‘gzsgat déng kinh doanh trudc chi phi 15.334.221 10.537.041
X Chi phi du phong ruiro tin dung (3.336.109) (941.153)
b _________._.—-—-—'—'_'_'_ XI TéngIgi nhuan trudc thué 11.998.112 9.595.888
7 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh (2.389.079) (1.940.681)
o o , o 8 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai (6.287) 27.616
Eé;?g/grr: Eitajr(;rljgoa $gr;|;|;egi§ria(‘;6c —gsgtlicuhﬁag:lééng Qi XIl Chi phi thué thu nh,ép doanh nghiép (2.395.366) (1.913.065)
Ngusi dai dién theo phap luat Ngay 24 thang 2 nam 2022 Xl Lginhuan sau thué 9.602.746 7.682.823
XV Léicobantrén cd phiéu (VND/cé phiéu) 3.498 2.808

o mmee

Nguyén Van Hoa TuTién Phat
K& toan trudng Téng Giam déc
Ngudidaidién theo phap luat

Tréan Hung Huy
Chu tich Hoi déng Quan tri
Ngay 24 thang 2 nam 2022

Cac thuyé&t minh tu trang 108 dén trang 182 la mdt phan cau thanh cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

(theo phuong phap truc tiép)

Mau B04/TCTD-HN

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam

» -

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam

2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU
01 Thu nhap lai va cac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc 34.180.140 31.893.852 01 Mua sém tai san cé dinh ("TSCD") (636.100) (423.132)
02  Chiphilaiva cac chiphituong tu datrd (15.219.854)  (16.519.692)
03 Thunhap tir hoat dong dich vu nhan dugc 2.893.963 1.694.654 02 Tiénthututhanhly, nhudng ban TSCH 5.265 3.336
04  Chénh lech .Sfé tién thuc thu/thuc chi tir hoat dong kinh 1184916 1515830 04  Mua sdm bat dong san dau tu . (500)
doanh (ngoai té, vang bac, chung khoan)
05  (Chiphi)/thunhép khac (94.964) 67.987 05  Tiénthututhanhly, nhugng ban bat déng san dau tu 148.453 7.220
0  lénthucackhoanna dadudexdly xoa, budap bang ngudn 215974 208.790 09 Ténthucdtucvalginhuan dugc chia tuscac khoan dau tu, gop 170 17573
ruiro vén dai han : :
07  Tiénchitra cho nhanviénvahoat dong quan ly (8.551.243) (7.539.178) Y . . ) .
» X -~ X 5 I LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG PAU TU (462.403) (395.503)
08 Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc nép trong nam (2.282.359) (1.633.859)
LUU CHUYEN TIEN THUI:iN TU HOAT DONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
TRUGC NHUNG THAY DBOI VE TAI SAN VA CONG NG HOAT 12.326.573 9.688.384
PONG Tién thu tU phat hanh gidy t& co gia dai han co du diéu kién tinh
- 02 5o VEN tU O VA cac Khodn vé dai han kha - 29.400
Nhiing thay déi vé tai san hoat déng vao von tu co va cac khoan vén vay daihan khac
09  Gidmcackhoantiénguivacho vay cac té chic tindungkhac 1.756.384 2.387.428 03 Tién chithanh toan gidy t6 c6 gia dai han c6 du diéu kién tinh vao (2.884.000) (170.000)
) A - - vON ty co va cac khodn von vay daihan khac T ’
10  Tangcac khodn vé kinh doanh ching khoan (478.966) (10.555.531) - - -
; - . N o L LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BDONG
11 (Tgng)/g!am cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai (172.072) 33280 mn TAI CHINH (2.884.000) (140.600)
chinh khac
12 Tang cac khoan cho vay khach hang (50.433.549)  (42.778.448) IV LUUCHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 36.579.496  10.343.158
13 Gidmngudn du phong dé bu dap tén that cac khoan (424.885) (626.992) e — - -
14 Giam khac vé tai san hoat dong 620.404 677.200 v I:;r:_:gf&g;:%r:&:dm DUONGTIEN 46.022.071  35.678.913
Nhiing thay d6i vé cong ng hoat déng TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN
16  Tangcac khodn tién gui, tién vay cac t6 chire tin dung khac 30.518.697 4.626.670 VIE TAITHOIDIEM CUBI NAM 82.601.567  46.022.071
17 Tang tién gli clia khach hang 26.724.831 45.066.447
18 Tang phat hanh gidy t& co gia 11.356.952 1.339.800
19 qumy‘ontamro,uythac dautu, cho vay ma té chuc tin dung (30.639) (39.442)
chiurudiro
21 Tang khac vé cong ng hoat dong 8.163.652 1.061.621
22 Chitucac quy clatd chirc tin dung (1.483) (1.156)
I LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOATDONG KINH DOANH 39.925.899 10.879.261

o mmee

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Ngudidaidién theo phap luat

Nguyén Van Hoa
K& toan trudng

Tréan Hung Huy
Chu tich Hoi déng Quan tri
Ngay 24 thang 2 nam 2022

Cac thuyé&t minh tu trang 108 dén trang 182 la mdt phan cau thanh cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT

Cho nam tai chinh két thiuc ngay 31 thang 12 nam 2021
Mau BO5/TCTD-HN

1.DON VIBAO CAO
* (A) Thanhlap vahoat dong

Ngan hang Thuang mai C& phan A Chau ("Ngan hang") la mat ngan hang thusng mai cé phdn dugc thanh lap tai
nudc Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viéet Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat déng s6 0032/NH-GP do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN")
cép ngay 24 thang 4 nam 1993 vai thai han hoat déng 50 nam ké tu ngay cap gidy phép. Ngay 19 thang 9 nam
2018, Ngan hang dusc NHNN cép Gidy phép Hoat dong s6 91/GP-NHNN thay thé cho Gidy phép Hoat déng sé
0032/NH-GP. Thai gian hoat déng ctia Ngan hang theo gidy phép mai khéng thay ddi so vai gidy phép dusc cép
trudc do. C6 phiéu clia Ngan hang ducc niém yét tai S Giao dich Chiing khoan Thanh phd HO Chi Minh véima giao
dich c& phiéula ACB.

Cac hoat dong chinh ctia Ngan hang va cac cong ty con (goichungla “Tap doan”) bao gém huy dong vén ngan han,
trung han va dai han dudi cac hinh thic tién gli cé ky han, khang ky han; ti€p nhan vén Gy thac dau tu va phat trién
clia cac té chuc trong nudc; vay vén clia cac té chic tin dung khac; cho vay ngan han, trung han va dai han; chiét
khau thuong phiéu, trai phi€u va gidy t& co gia; hun vén va lién doanh theo luat dinh; lam dich vu thanh toan gitra cac
khach hang; thuc hién kinh doanh ngoai té, vang bac va thanh toan quéc té; huy déng cac loai von ti nudc ngoai
va cac dich vu ngan hang khac trong quan hé vai nudc ngoai khi dugc NHNN cho phép; hoat ddng bao thanh toan;
mua ban trai phiéu; hoat déng Uy thac va nhan Gy thac; dai ly bdo hiém; cung cép dich vu cho thué tai chinh; kinh
doanh chimng khoan; méi gisi va tu vén dau tu chiing khoan; luu ky, tu van tai chinh doanh nghiép va bao lanh phat
hanh; cac dich vu vé quan ly quy dau tu va khai thac tai sén, va cung cap céac dich vu ngén hang khac.

* (B) Véndiéulé

Taingay 31 thang 12 nam 2021, vén diéu lé ctia Ngan hang la 27.019.480.750.000 déng Viét Nam (31.12.2020:
21.615.584.600.000 déng Viet Nam). Ngan hang da phat hanh 2.701.948.075 c8 phiéu phd thong véi ménh gia
clia mét ¢8 phiéu la 10.000 dong Viet Nam.

+ (C) Diadiém vamanglugihoat déong

Hoi sé chinh ctia Ngan hang dat tai 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng 5, Quan 3, Thanh phd HS Chi Minh, Viét
Nam. Taingay 31 thang 12 nam 2021, Ngan hang co 1 héi s& chinh, 371 chi nhanh va phong giao dich trén toan
quéc (31.12.2020: 1 hodisé chinh, 371 chinhanh va phong giao dich).

« (D) Cautruc Tap doan

Béo céo tai chinh hop nhat cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2021 bao gém béo céo tai chinh cua
Ngan hang va cac cong ty con.

Taingay 31 thang 12 nam 2021 va ngay 31 thang 12 nam 2020, Ngan hang co cac cdng ty con nhu sau:

. Gidy phép Linh vuc kinh Tylé vén cé phanva
Tem@eing 3y hoat déng doanh quyén biéu quyét
31.12.2021 31.12.2020

Congty TNHH Chung khoan ACB ("ACBS")  06/GPHDKD Chung khoan 100% 100%
Congty TNHH Quan ly ng va Khai thac 0303539425 Quany no 100% 100%

tai san Ngan hang A Chau ("ACBA")

Congty TNHH M6t thanh vién Cho thué
Cho thué Tai chinh Ngan hang 06/GP-NHNN tai chinh 100% 100%
A Chau ("ACBL")

Coéngty TNHH M6t thanh vién
Quanly Quy ACB ("ACBC") (*)

41/UBCK-GP Quanly quy 100% 100%

(*) ACBC la cong ty con gian tiép duoc s& hiru 100% bai ACBS.
Té&t ca cac congty con dudgce thanh 1&p tai Viét Nam.

+ (E) T8ngsénhanvién

Taingay 31 thang 12 nam 2021, Tép doan cé 12.112 nhanvién (31.12.2020: 11.272 nhan vién).

2.CO SO CUAVIEC SOAN LAP BAO CAO TAI CHINH
* (A) Tuyén bé vé tuan thu

Bao cdo tai chinh hop nhat duoc 1ap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dd K& toan Viét Nam va cac quy
dinh phap Iy cé lién quan dén viéc ap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chice tin dung hoat
dong tai Viet Nam. Cac chudn muc va quy dinh phap Iy nay co thé khac biét trén mét sé khia canh trong yéu so vai
cac Chudn muc Bao cao Tai chinh Qudc té ciing nhu cac nguyén tac va chudn muc ké toan dugc thia nhan rong rai
3 cac quéce gia khac. Do do, bao cao tai chinh hop nhat dinh kém khéng nham muc dich phan anh tinh hinh tai chinh
hop nhét, két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat theo cac nguyén téc va
théng 1€ ké toan duac thira nhan rong rai & cac nudce va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viét Nam. Hon nira,
viéc st dung cac bao cao nay khong nhdm danh cho nhimng déi tuong st dung khéng duacc biét vé cac nguyén tac,
thi tuc va thong lé ké toan cua Viét Nam ap dung cho cac té chuc tin dung (“TCTD").

* (B) Cosddoludng

Bao cao tai chinh hop nhat, ngoai tri bao cao luu chuyén tién té hop nhat, ducc lap trén co s& doén tich theo nguyén
tédc gia géc. Bao cao luu chuyén tién té hop nhat ducc lap theo phuong phap truc tiép.

¢ (C) Kykétoannam

Ky ké toan ndm clia Tap doan la tirngay 1thang 1 dénngay 31 thang 12.
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» (D) Donvitiénté ké toan va trinh bay bao cao

Donvitién té ké toan clia Tap doanla Bong Viet Nam ("WND"). Bado cao tai chinh hop nhét nay ducc lap va trinh bay
bang VND, dugc lam tron tsi hang trieu dong gan nhéat (“Triéu VND").

+ (E) Hinhthuc sé ké toan ap dung

Tap doan st dung phan mém ké toan dé ghi sé cac nghiép vu kinh té phat sinh.

3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau day la nhimg chinh sach ké toan chuiyéu ducc Tap doan ap dung trong viéc 18p bao cao tai chinh hap nhéat nay.

Nhting chinh sach ké toan ducc Tap doan ap dung trong viéc lap bao céo tai chinh hop nhat nay nhat quan véi cac
chinh sach ké toan ap dung trong viéc 1&p bao cédo tai chinh hap nhat nam gan nhét.

» (A) Nguyén tac thuc hién hgp nhat béo cdo tai chinh
(i) Congty con

Cac congty con la cac congty chiu su kiém soat clia Tap doan. Su kiém soat nay tén tai khi Tap doan co quyén chi
phdi cac chinh sach tai chinh va hoat déng clia mot doanh nghiép nham thu duaoc Igi ich kinh té tur cac hoat dong
clia doanh nghiép dé. Cac bao cao tai chinh clia cac cong ty con dugce bao gdém trong bao cao tai chinh hop nhét
ké tU ngay quyén kiém soat bat dau co hiéu luc dén ngay quyén kiém soat chdm dut.

Khico sukhac biét gitta chinh sach k& toan clia cac cong ty con va clia Ngén hang thi cac diéu chinh can thiét ducc
thuc hién nham dam bao tinh nhat quan clia cac chinh sach ké toan cho muc dich bao céo tai chinh hop nhét.

(i) Cac giao dich duac loai tri khi hop nhét

Céac s6 dutrong ndibd Tap doan va cac khoan thu nhap va chi phi chua thuc hién ti cac giao dich néi bd ducc loai
trirkhilap bao céo tai chinh hop nhat.

+ (B) Cécgiaodich bangngoaité

Ta&t ca cac nghiép vu phat sinh ducc hach toan theo nguyén té. Cac khodn muc tai sén va no phaitrd cé géc tién té
khac vai VND dusc quy déi sang VND theo ty gia hdi doai tai ngay két thuc ky ké toan. Cac giao dich bdng cac don
vitién té khac VND trong ndm dusc quy déi sang VND theo ty gia hdi doai tai ngay giao dich.

Chénh léch do danh gia lai s6 du ngoai té kinh doanh hang thang duac ghi nhan vao chénh léch ty gid héi dodi trén
bang can ddi ké toan hop nhat cudi méi thang va dusc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat vao thai diém cudiky ké toan nam.

e (C) Thunhép laiva chiphilai

Tap doan ghinhan thu nhéap 1ai va chi phi lai trén co sé dén tich, ngoai trir thu nhap lai ctia chiing khoan kinh doanh
duagc ghinhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhéat trén co s& thuc thu. Khi médt khodn ne bi qué
han hodc khong ducc phan loai la No du tiéu chudn nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(f), 3(i) va 3(o) hoac
thudc déi tugng dudc ap dung theo Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 13 thang 3 nam
2020 quy dinh vé viéc ca cau lai thai han tré ng, mién, giam 1&i, phi, git nguyén nhém ng nham hé trg khach hang
chiu dnh hudng bdi dich Covid-19 trong hoat déng ctia TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai ("Théong tu 01"),
Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN ("Thong tu 03") va Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN (“Thong tu 14") do NHNN
banhanhlanlust ngay 2 thang 4 ndm 2021 vangay 7 thang 9 nam 2021 stta ddi, bé sung mot sé diéu clia Thong tu
01 thisé lai du thu dugc xuét toan va duac ghi nhan ngoai bang. Thu nhéap 1ai clia cac khodn ng nay ducc ghinhan
vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hap nhéat khi thu duacc.

e (D) Thunhap va chiphitu hoat déng dich vu

(i) Thunhap tuhoat déngdich vu

Thu nhap ti hoat déng dich vu bao gébm céac khodn nhan dugc tur dich vu thanh toan, dich vu ngan quy, hoat déng
daily bdo hiém va cac dich vu khac dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat trén co sé
doén tich.

(i) Doanh thu tu hoat ddng moi gisi ching khoan

Doanh thu ttr hoat déng mai gici chiing khoan duac ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhéat
khi giao dich chiing khodn clia khach hang da hoan thanh.

(i) Chiphihoat déng dich vu
Chiphihoat déng dich vu dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hap nhat khi phat sinh.
» (E) Thunhépcétuc

C4 tuc bang tién ducc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat khi quyén nhan ¢ tic cla
Tap doan dudc xac lap.

C8 tuc bang cd phiéu va cac cd phiéu thudng nhan ducc khdng ducce ghinhan la mot khoan tang gia tri khoan déu
tu va khéng dusce ghinhan 1a mét khoan thu nhap trong bao céo két qud hoat déng kinh doanh hop nhéat. Tap doan
chi cap nhat va theo dai sé luong ¢ phiéu tang thém.

C8 tuc nhan dugc lién quan dén giai doan trudce khi dau tu ducc ghi giam vao gia tri ghi sé clia khodn dau tu.

« (F) Cackhoan cho vay khach hang

Cac chinh sach dudc trinh bay trong thuyét minh nay tu (i) dén (vi) khdng ap dung déivainghiép vu cho vay giao dich
Ky quy va Ung truéce tién ban chiing khoan ti dich vu kinh doanh chiing khoan.

(i) Boludngva ghinhan cackhoan cho vay khach hang

Cac khoan cho vay ngdn han la cac khoan cho vay cé ky han dén mot nam ké ti ngay gidi ngan; cac khoan cho vay
trung han co ky han trén mét nam dén ndm nam ké tur ngay gidi ngan va cac khodn cho vay dai han co ky han trén
nam nam ké ti ngay gidingan.

Céac khoan cho vay khach hang ducc ghinhan theo s6 du ng géc trir du phong rdiro tin dung.
(i) Phanloaicac khodn cho vay khach hang

Trudc ngay 1thang 10 nam 2021, viéc phan loai ng va trich 1dp du phong rui ro tin dung dugc thuc hién theo Thoéng
tu s6 02/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 21 thang 1 nam 2013 quy dinh vé phéan loai tai sédn co, muc
trich, phuong phap trich l1ap du phong ri ro va viéc st dung du phong dé xd ly rii ro trong hoat déng ctia TCTD,
chinhanh ngan hang nudc ngoai (“Thong tu 02") va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 18
thang 3 ndm 2014 stia d&i va bé sung mot sé diéu clia Thong tu 02 (“Thong tu 09”).

Tungay 1thang 10 nam 2021, viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rii ro tin dung dugc thuc hién theo Thong tu
$611/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2021 quy dinh vé& phan loai tai san co, muc trich,
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phuong phap trich [ap du phong rdiro va viéc strdung du phong dé x 1y rdi ro trong hoat dong clia TCTD, chinhanh

ngan hang nudc ngoai ("Thong tu 117). Nhém Tinh hinh qua han
Tép doan dugc NHNN phé duyét thuc hién phan loai cac khodn cho vay khach hang dua trén phuong phap dinh tinh - ]
trong Cong van sé 6524/NHNN-TTGSNH ngay 27 thang 8 nam 2010. a.  Khoan ng trong han va dugc danh gid la co kha nang thu héi day did cd ng goc va lai
dung han; hodc
. o aa . . . . . . s , . Ng du b. Khoanng quahan dudi 10 ngay va dugc danh giala co kha nang thu héi day ddng gdc
Tap doan dong thai thuc hién phan loai ng theo phucng phap dinh lugng quy dinh tai Biéu 10 cla Thong tu 02, 1 o 2 e . IS i » .
Thong tu 09 va Thong tu 11. Trudng hop két qua phén loai déi véi mot khodn ng theo phuong phap dinh tinh va tiéuchuan valai bi qua han va thu hdi day dung goc va lai con lai dung thoi han; hodc

c. Khodnngdugc phanloaivaonhdm 1 do dap ungtiéu chi dugc phan loai vao nhom ng
phuong phap dinh luang khac nhau thi knodn ng phai dugc phan loai vao nhém cé muc dé rdi ro cao hon. o fhé’p'hfn ' PHng Jepnanios '

Phén loai cac khodn cho vay khdch hang theo Diéu 11 ctia Thong tu 02 va Thong tu 11

a.  Khodnng quahandén 90 ngay, tri khodn ng quy dinh tai diém (b) ctia N dutiéu chudn
va khodn ng phan loai vao nhom na cé rui ro cao han theo quy dinh; hoac

Céc khoan cho vay khach hang can ci trén hé théng xép hang tin dung tuong tng dugc phan thanh 5 nhém no b.  Khoan ng dudc diéu chinh ky han trd nd 1an dau con trong han, trir khodn ne dap tng
nhu sau: 5 Ng can tiéu chi dugc phan loai vao nhdm ng co rui ro thap hon va khoan ng phan loai vao
chuy nhém ng co rdi ro cao hon theo quy dinh; hoac

c.  Khodn ng dugc phan loai vao nhdm 2 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom
NG co ruiro thap hon hodc do khoan ng phan loai vao nhdm ng ¢é rli ro cao hon theo

Phéan loai ng theo hé théng chdm diém tin dung noi Phan loaidua trén Thong tu 02 va Thong tu 11 quy dinh

b ctia Tap doan

a. Khodnngquahantt91 ngay dén 180 ngay; trir khodn ng phan loaivao nhomng cé rii

Xép hang tin dung AAA, AA, A Nhom 1: No da tiéu chuén ro cao hon theo guy dinh; hoac

b. Khoan ng gia han ng lan dau con trong han, trirkhoan ne dap Ung tiéu chi dugc phéan
loai vao nhom na ¢ rli ro thép hon va khodn no phan loai vao nhom na ¢é rii ro cao

Xép hang tin dung BBB, BB, B Nhom 2: Ng canchuy han theo quy dinh; hoac
c.  Khodn ng ducc mién hodc gidm lai do khach hang khong du kha nang tra lai déy du
Xép hang tin dung CCC, CC Nhom 3: No dudi tiéu chuén theo thda thuén, trir khodn ng phan loai vao nhom ng ¢ rdiro cao hon theo quy dinh;
hoac
. ) ) o d.  Khoanng thudc mot trong cac trudng hop sau day chua thu hoi dugc trong thai gian
Xéphangtindung C Nhém 4: N nghingd dudi 30 ngay ké tir ngay cé quyét dinh thu hoi:
« Khodn no vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat Cac td chic
Xép hang tin dung D Nhom 5:Ng co kha nang mat vén tin dung; hoac ' o ) . L
NG dusi « Khoan noM pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Biéu 127 Luat Cac to chuc tin
tiéu chudn dung: hoac . .
) « Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5 Biéu 128 Luat Cac td chuc tin
Phan loai cdc khoan cho vay khdch hang theo Diéu 10 cua Théng tu 02, Thong tu 09 va Thong tu 11 dung.
e. Khodn ng trong thai han thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra; hodc
Theo Thong tu 02, Thong tu 09 va Thong tu 11, phan loai cac khodn cho vay khach hang dudc chia thanh 5 nhom f. Khodn ng phai thu héi theo quyét dinh thu héi ng trudce han ctia Tap doan do khach
NG can cU vao tinh hinh trd ng va cac yéu té dinh luong nhu sau, trong dé cac diém (f) clia Ng dudi tiéu chuan, diém hang vi pham thda thuan véi Tap doan chua thu héi dugc trong thai gian dudi 30 ngay
(f) cia Ng nghi ngs va diém (g) ctia No co kha ndng mét vén la cac ndi dung mdi clia Thong tu 11 so vai Théng tu ké tir ngay co quyét dinh thu héi; hodc
02 va Thong tu 09: g. Khodn ng dugc phan loai vao nhédm 3 do dap ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom

Nna co ruiro thdp hon hodc do khodn ng phén loai vao nhém ne ¢é rdi ro cao hon theo
quy dinh; hoac

h.  Khoan ng phai phan loai vao nhém 3 theo yéu cdu ctia NHNN pht hap véi muc dé ruii
ro clia khodn ng doé can cir két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung cé lién
quan.
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4

No
nghingd

Khoan ng qua han ttr 181 ngay dén 360 ngay, trir khodn ng phan loai vao nhém ng co
rdi ro cao hon theo quy dinh; hoac

Khoan ng co céu lai thai han tra ng 1an ddu qua han dén 90 ngay theo thai han trad ng
dugc co céulailén déu, trirkhodn ng phan loai vao nhém ng co rliro cao han theo quy
dinh; hoac

Khoadnng co cédulai thsihan trd nglan thirhai con trong han, trikhodn ng dap tng tiéu
chidugc phan loai vao nhdm ng co rdiro thap hon va khoan ng phan loai vao nhom ng
co ruiro cao han theo quy dinh; hoac

Khodn ng quy dinh tai diém (d) ctia Ng dudi tiéu chudn chua thu héi dugce trong thai
gian tu 30 ngay dén 60 ngay ké tirngay co quyét dinh thu héi; hoac

Khodn ng phai thu hoi theo két luan thanh tra, ki€ém tra nhung qua thai han thu hoi
theo két luan thanh tra, kiém tra dén 60 ngay ma chua thu héi dugc; hodc

Khoan no phai thu héi theo quyét dinh thu héi ng trude han clia Tap doan do khach
hang vi pham thoa thuén vsi Tap doan chua thu héi dugce trong thdi gian ti 30 ngay
dén 60 ngay k& tu ngay cé quyét dinh thu héi; hoac

Khoan ng dugc phén loai vao nhom 4 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhém
nag cé rui ro thép hon hodc do khodn ng phan loai vao nhém na o rli ro cao hon theo
quy dinh; hoac;

Khoan ng phai phan loai vao nhém 4 theo yéu cau ctia NHNN phu hap véi muce do rii
ro clia khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién
quan.

5

Ng co kha
nang matvén

Khoan ng qué han trén 360 ngay; hoac

Khoan ng co cau laithdihan trd ng lan dau qua han tr 91 ngay tré lén theo thdihan tra
ng dudc co cdu lailan dau; hoac

Khodn ng co cau lai thai han tra ng 1an thi hai qua han theo thai han tra ne ducc co
céu lailan thir hai; hoac

Khodn ng co cau lai thdi han trd ng 1an thi ba trd 1én, tri khodn ng dap ung tiéu chi
dugc phan loai vao nhom ng co rui ro thap hon theo quy dinh; hoac

Khodn no quy dinh tai diém (d) ctia Ng dudi tiéu chudn chua thu héi dugc trén 60 ngay
ké tu ngay cé quyét dinh thu héi; hoadc

Khodn ng phai thu hoi theo két luan thanh tra, ki€ém tra nhung qua thai han thu hoi
theo két luan thanh tra, kiém tra trén 60 ngay ma chua thu héi duoc; hoac

Khoan no phai thu héi theo quyét dinh thu hdi ng trude han clia Tap doan do khach
hang vi pham thoa thuéan véi Tap doan chua thu hdi dugc trén 60 ngay ké tungay co
quyét dinh thu héi; hoac

Khodn no clia khach hang la té chuc tin dung dang ducc kiém soat dac biét, chinhanh
ngan hang nudc ngoai dang bi phong toa vén va tai san; hoac

Khoan ng dugc phan loai vao nhom 5 do dap tng tiéu chi dugc phéan loai vao nhdom ng
co ruiro cao han theo quy dinh; hoac

Khoan ng phai phan loai vao nhém 5 theo yéu cau ctia NHNN phu hap véi muce do rii
ro clia khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién
quan.

Ng dudc phén loai lai vao nhdm ng co riiro thdp hon (ké cd nhom 1) khi:

B6ivsing qué han
«  Khach hang da tra day du phan no géc va lai bi qua han ké ca lai ap dung déi vai ng gbe qua han va no géc
va lai clia cac ky han tra no tiép theo trong thai gian t&i thi€u ba thang déi véi no trung va dai han, mot

thang déi vai no ngan han, ké ti ngay bat dau trd day du ng géc va lai bi qua han, va

«  Téap doan co du co sé thong tin, tai liéu danh gia khach hang cé kha nang tra day du ne géc va lai con lai
dung thdihan.

D3I vaing co cau lai thdi han trd no
«  Khach hang da trad day du no gdc va lai theo thai han trd no duoc co céu lai trong thai gian téi thi€u ba
thang déi vai ng trung va dai han, mét thang déi véi ne ngan han, ké tu ngay bat ddu tra déy ding gbe va

|&i theo thai han dudc co cdu lai; va

«  Téap doan co du co sé thong tin, tai liéu danh gia khach hang cé kha nang tra day du ne géce va lai con lai
dung thdihan.

No dugc phdn loai vao nhom ng co rdiro cao hon khi:

«  Cac chitiéu vé khd nang sinh 161, khd nang thanh toan, ty I1& ng trén vén, dong tién, kha nang tré no cua
khach hang suy giam lién tuc qua ba lan danh gia, phan loai ng lién tuc;

«  Khach hang khéng cung cép déy du, kip thai va trung thuc cac théng tin tai chinh theo yéu céu ctia Tap
doan dé danh gia kha nang tra no clia khach hang;

«  Khodn ng da ducc phén loai vao nhom 2, nhom 3, nhom 4t médt ndm trd 1én nhung khdng du diéu kién
phéan loai vao nhém nag cé riiro thép hon;

«  Khodnng ma hanh vi cép tin dung bi xi phat vi pham hanh chinh theo quy dinh ctia phép luat.

NG x&u la na thudc cac Nhom 3, 4 va 5.

Tap doan duagc yéu cau st dung két qua phan loai rdi ro tin dung do Trung tdm Théong tin tin dung thudc NHNN
("CIC") cung cép dé phan loai cac khodn cho vay khach hang clia Tap doan vao nhom ng co rdi ro cao hon gitia
nhom ne dugc danh gia béi Tap doan va nhomno do CIC cung céap.

Truong hop mot khach hang co nhiéu hon mot khoan no vsi Tap doan ma co bat ky khodn no nao bi chuyén
sang Nhom NG rdi ro cao han thi Tap doan phan loai cac khodn ng con lai clia khach hang do vao nhdm ng rai
ro cao hon tuong ung vai muc doé ruiro.

Khi Tap doan tham gia cho vay hop vén, Tap doan thuc hién phan loai tét ca cac khoan no (bao gém ca khoan
cho vay hop vén) clia khach hang dé vao nhom rli ro cao nhét theo két qua phan loai ng clia cac thanh vién
tham gia cép tin dung hop von.

(iii) Du phong ruiro tin dung

Du phong ruiro tin dung bao gém du phong cu thé va du phong chung.

Du phong cu thé

Viéc tinh du phong cu thé dugc can cu trén cac ty lé ap dung cho ting nhom ne nhu sau:

» -
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Ty lé du phong

Nhom 1—Ng du tiéu chuén 0%
Nhom 2 —Ng cénchuy 5%
Nhom 3 —Ng dudi tiéu chudn 20%
Nhém 4 —Ng nghingd 50%
Nhom 5 —Ng co khd nang méat vén 100%

Trude ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong cu thé duac tinh theo sé du cac khodn cho vay tung khach hang tai
ngay lam viéc cudi cung clia mbi thang trir di gia tri khdu tru cla tai san bdo dam. Tai thai diém cudiky ké toan nam,
du phong cu thé duagc tinh theo s du cac khodn cho vay ting khach hang taingay lam viéc cudi cung clia thang 11

Ty lé khau trur téi da déivéi cac tai sén bdo dadm duace xac dinh theo cac quy dinh clia Théong tu 11 nhu sau:

Loai tai sdn bdo dam

Ty lé khau trif t&i da

S& du tién gui, ching chi tién gui clia khach hang bang Bong Viet Nam tai
chinh Tap doan

100%

Tréi phiéu Chinh phu, vang miéng theo quy dinh ctia phéap luét vé hoat déng
kinh doanh vang; sé du tién guii, ching chi tién guii clia khach hang bang ngoai
té tai chinh Tap doan

95%

Trai phiéu chinh quyén dia phudng, trai phi€éu dugc Chinh phti bdo lanh; cong
cu chuyén nhuaong, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu do chinh Tap doan phat

trir di gia trikhau tris clia tai sén bao dam.

Tungay 1thang 10 nam 2021, du phong cu thé dugc tinh theo s6 du cac khodn cho vay ting khach hang tai ngay
lam viéc cudi cung clia mdi thang trur di gia tri khau trir clia tai san bao dam.

Ty lé khéu trir téi da déi vai cac tai sdn bao dam duagc xac dinh theo cac quy dinh clia Théng tu 02 nhu sau:

Loai tai san bdo dam

Ty lé khau trir téi da

(a)  Tién guiclakhach hang bang Déng Viet Nam 100%
() Vang miéng, trir vang miéng quy dinh tai diém (i); tién guti clia khach hang bang 95
ngoai té o
Trai phi€éu Chinh phu, cdng cu chuyén nhuong, gidy té co gia do Tap doan phat
hanh; thé tiét kiém, chung chi tién guii, ky phiéu, tin phiéu do té chirc tin dung
khac phat hanh:
(c)
«  Cothdihanconlaidudi 1 nam 95%
«  Cothsihanconlaitt 1 nam dén 5 nam 85%
« Cothsihanconlaitrén5nam 80%
Chung khoan do cac t8 chuc tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén Sé o
(<) , , 70%
giao dich chung khoan
Chung khoan do cac doanh nghiép phat hanh dugc niém yét trén S giao dich
(e) . ) 65%
chung khoan
Chuing khoan chua dugc niém yét trén S& giao dich chuing khoan, gidy ts co 50%
gia, tri cac khodn quy dinh tai diém (c), do t& chuc tin dung cé dang ky niém
yét chiing khoan trén Sé giao dich chiing khoan phat hanh;
(f)
Chuing khoan chua duagc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy té co
gia, trir cac khodn quy dinh tai diém (c), do t& chuc tin dung khdng co dang ky 30%
niém yét chiing khoan trén S& giao dich chiing khoan phat hanh
Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy té co
gid do doanh nghiép c6 dang ky niém yét chirng khodn trén Sé giao dich ching
khoan phat hanh; 30%
(9)
Chuiing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy to co 10%
gia do doanh nghiép khéng cé dang ky niém yét ching khoan trén Sé giao dich
ching khoan phat hanh
(h)  Batdongsan 50%
(i)  Vangmiéngkhong cé gia niém yét, vang khac va cac loai tai sén bdo dam khac 30%

hanh; s& du tién gui, chimg chitién gui, ky phiéu, tin phiéu do té chuc tin dung,
(c) chinhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh:

«  Cothdihanconlaidusi 1 nam 95%
«  Cothsihanconlaitd 1 ndm dén5nam 85%
«  Cothsihanconlaitrén 5 nam 80%

Chungkhoan do té chirc tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén Sé giao 70%
dich chung khoan

Chung khoan do cac doanh nghiép (trir t& chuc tin dung) phat hanh ducc 65%
niém yét trén Sé giao dich chirng khoan

Chimng khodn chua dugc niém yét trén S& giao dich chiing khoan, gidy té co
gia, trir cac khodn quy dinh tai diém (c), do té chuc tin dung khac cé dang ky
niém yét chiing khoan trén S& giao dich ching khoan phat hanh; 50%

Chuiing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy ts co
gia, tru cac khoan quy dinh tai diém (c), do té chirc tin dung khac khoéng co
dang ky niém yét chiing khoan trén Sé giao dich chiing khoan phat hanh 30%

Ching khoan chua dugc niém yét trén S& giao dich chiing khoan, gidy ts
co gia do doanh nghiép co dang ky niém yét chimng khoan trén S& giao dich 30%
chung khoan phat hanh;

Chimng khoan chua duagc niém yét trén S& giao dich chung khoan, gidy té co
gid do doanh nghiép khéng cé dang ky niém yét chiing khoan trén S& giao 10%
dich chiing khodn phat hanh

(h) Bat dong san 50%

(i) Cac loai tai sén bao dam khac 30%

Tai san bao dam la déng san, bat déng san va cac tai san bdo ddm khong phai la vang miéng, chiing khoan Chinh
phd dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, chiing khoan do doanh nghiép hodc té chic tin dung khac phat
hanh co gia tri tir 50 ty VND tré 1én déi vai khodn ng clia khach hang la ngudi cé lién quan clia Tap doan va cac déi
tuong khac theo quy dinh tai Diéu 127 Luat cac té chuc tin dung va tai san bdo dadm co gia tri t 200 ty VND phai
dudc dinh gia bsi té chiic co chic nang thém dinh gia. D3I véi cac trusng hop khac, tai san bao dam dugc dinh gia
theo quy dinh va quy trinh ndi bd clia Tap doan.

Taisdn bdo dam nao khdng dap ung day du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 12, Khodn 3 clia Théng tu 02 va Théng
tu 11 thi gia tri cla tai sén bdo ddm do phai xem nhu bang khong.
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Du phong chung

Trude ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong chung dugc lap véi mic bang 0,75% téng s du tai ngay lam viéc cudi
cuing clia mdi thang clia cac khodn cho vay khach hang, khéng bao gém cac khodn cho vay khach hang ducc phan
loai vao nhom no cé kha nang mat vén. Tai thai diém cudi ky ké toan nam, du phong chung duac lap véi muc bang
0,75% téng s6 du taingay lam viéc cudi cung clia thang 11 clia cac khoan cho vay khach hang, khéng bao gdém cac
khodn cho vay khach hang dugc phan loai vao nhom ng cé kha nang mat von.

Tu ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong chung dusc lap véi muc bang 0,75% téng s& du tai ngay lam viéc cudi
cuing clia mdi thang clia cac khodn cho vay khach hang, khéng bao gém cac khodn cho vay khach hang ducc phan
loai vao nhém no cé kha nang méat von.

(iv) XUlyng xau

Céac khoan no xau duagc xt Iy rdiro tin dung theo quyét dinh clia Hoi déng XU ly rdi ro ctia Ngan hang sau khi da xem
xét thdy moind luc can thiét dé thu hdi khodn ng, bao gém ca cac hanh déng phap ly déu khdng co két qua.

Cac khoan cho vay khach hang dugc xtr ly bang ngudn du phong khi dugc phan loai vao Nhém 5 hodc khi khach
hang vay bi pha san hodc gidi thé (d8i vsi trusng hop khach hang vay 1a t8 chirc), hodc khi khach hang vay chét hodc
mat tich (d6i véi trusng hop khach hang vay 1a ca nhan).

Cac khoan no da ducc xur ly rui ro bang ngudn du phong duac ghi nhan vao tai khoan ngoai bang phu hop dé theo
doiva thu ng. S8 tién thu hdi ducc tirne da xily rdiro, ké ca s tién thu héi ducc tu viec xU ly tai sén bao dam, ducc
ghinhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhét khithu dudc.

(v) Co cdu lai thsi han trd ng, mién, giam lai, phi va gitr nguyén nhém ne nhdm hé tro khach hang chiu anh hudng
bdi dich Covid-19

Trudc ngay 17 thang 5 nam 2021, viéc co cau lai thai han trd ng, mién, gidam 1ai, phiva gitt nguy@n nhém ng nhdm
ho trg khach hang chiu anh hudng bai dich Covid-19 ducc thuc hién theo quy dinh ctia Théng tu 01 co hiéu luc thi
hanh tu ngay 13 thang 3 nam 2020.

Tungay 17 thang 5 nam 2021, viéc co céu lai thai han trd ng, mién, gidm lai, phiva gitt nguyén nhom ng nham ho trg
khach hang chiu dnh hudng bai dich Covid-19 dugc thuc hién theo quy dinh ctia Théng tu 03 ¢ hiéu luc thi hanh
tungay 17 thang 5 nam 2021 va Thong tu 14 co hiéu luc thihanh tt ngay 7 thang 9 nam 2021. Viéc phan loaing va
hach toan thu nhap 1&i ctia khodn no thudc déi tucsng ap dung clia Théong tu 03 va Thong tu 14 khdng ép dung diéu
chinh héité. Chitiét Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong tu 14 nhu sau:

Théng tu 03 va Théng tu 14

Théng tu 01

Tap doan thuc hién co cdulai thadihan trd ng, mién, gidm lai, phi ddi vai sé du no gée va/hoac lai clia khodn no dap
Ung day du cac diéu kién sau day

Phat sinh trudc ngay 1 thang 8 nam 2021 tu hoat
doéng cho vay, cho thué tai chinh (d6i vai co cau lai
thai han tra ng) hoac tu hoat dong cép tin dung,
trihoat ddng mua, dau tu trai phiéu doanh nghiép
(@6i voi mién, giam lai, phi);

Phat sinh nghia vu trd no géc va/hoac lai trong
khodng thdai gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020
dénngay 30 thang 6 nam 2022;

Khach hang khéng co khd nang trd ng dung han
na gbc va/hodac lai theo hop ddng, thoa thuan da
ky do doanh thu, thu nhép sut gidm bdi anh hudng
cuia dich Covid-19;

Khach hang co dé nghi dugc co cau lai thai han tra
ng va Téap doan danh gia khach hang cé khd nang
trd no day di no géc va/hodac lai theo thaihan tra
na dugc co cau lai.

Phat sinh tuhoat ddng cho vay, cho thué tai chinh
(d6i vai co cau lai thai han trd nog) hoac phat sinh
tl hoat déong cép tin dung, trit hoat dong mua,
dau tu trai phiéu doanh nghiép (d&i vai mién,
gidm lai, phi);

Phat sinh nghia vu trd no géc va/hodac lai trong
khodng thdi gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020
dén ngay lién ké sau 3 thang k& tu ngay Thu
tusng Chinh phti cdng bd hét dich Covid-19;

Khach hang khéong cé kha nang trd no dung han
ng gbc va’hodac lai theo hop déng, thoa thuan
da ky do doanh thu, thu nhap sut gidm bdi dnh
hudng ctia dich Covid-19;

Khach hang cé dé nghi ducc co céu lai thai han
trd ng va Tap doan danh gia khach hang cé kha
nang tré ng day du ng géc va/hoac lai theo thdoi
han trd no ducc co cau lai.

Viéc co cédu lai thdi han trd no dudc thuc hién trong cac trusng hop sau day

S& du ng con trong han hodc qua han dén 10 ngay
k& tir ngay dén han thanh toan, thsi han trd ng
theo hop déng, thda thuan da ky, tri trusng hop
quy dinh bén dudi;

S& du ng cla khoan no phat sinh trudc ngay 23
thang 1 nam 2020 va qua han trong khoang thai
gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020 dén ngay 29
thang 3 nam 2020;

S6 du ng clia khodn ng phat sinh tirngay 23 thang
1 nam 2020 dén trudc ngay 10 thang 6 nam 2020
va qua han trudc ngay 17 thang 5 nam 2021;

S6 du ng clia khoan ng phat sinh tirngay 10 thang
6 nam 2020 dén trudc ngay 1 thang 8 nam 2021
va qua han tu ngay 17 thang 7 nam 2021 dén
trudc ngay 7 thang 9 nam 2021.

S6 du ng con trong han hoac qua han dén 10
ngay ké tu ngay dén han thanh toan, thai han tra
no theo hop déng, thoa thuan da ky;

S6 du ng da qua han trén 10 ngay trong khoang
thai gian ti ngay 23 thang 1 nam 2020 dén 29
thang 3 nam 2020.

Thai gian co cau lai thai han trd ng, mién, giam 1ai, phi

Thai gian co cau lai thai han trd no (ké ca trudng
hop gia han ng) phu hap véi muc dd dnh hudng
cla dich Covid-19 d&i vai khach hang va khong
vuot qua 12 thang ké tu ngay Tap doan thuc hién
co cdu lai thai han trd no hodc ké tu ngay dén han
clia ting sé du ng dugc ca cau lai thai han tra ne.

Viéc thuc hién co cau lai thsi han trd ng, mién,
gidm 1&i, phi cho khach hang thuc hién dén ngay 30
thang 6 nam 2022.

Thai gian co céau lai trong trusng hop kéo dai
thém mot khodng thdi gian trd ng khdng vust
quéa 12 thang ké tu ngay cudi cung clia thai han
cho vay (thai diém khach hang phéi tra hét toan
bd no gbe va lai).
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Chitiét viéc phanloai no va git nguyén nhém nao clia cac khodn ne dudce cd cau lai thai han tré ng, mién, gidm |ai,

phitheo quy dinh

DI véi s6 du ng clia khodn ng phat sinh trudc ngay 23
thang 1 nam 2020 (bao gém ca phan du ng da co cau
lai thai han trd ng, mién, giam 1&i va da chuyén nhom
ng theo quy dinh ctia NHNN trong khodng thai gian tu
ngay 23 thang 1 nam 2020 dén ngay 29 thang 3 nam
2020) duoc cao cau laithsihan trd ng, mién, giam 1ai, phi
theo quy dinh cla Thoéng tu 03, Tap doan gitr nguyén
nhom na tai thai diém gan nhéat trude ngay 23 thang 1
nam 2020.

DI v6i s6 du no clia khodn ng phat sinh ti ngay 23
thang 1 ndm 2020 dén trudc ngay 1thang 8 nam 2021,
Tap doan gitr nguyén nhom ng déi véi sé du ng dugc
ca céu lai thai han trd ng, mién, gidam lai nay nhu sau:

«  Gil nguyén nhom ng tai thai diém gan nhéat trusce
ngay thuc hién co céu laithsi han tra ng lan dau doi
vai s6 du ng con trong han hodc qua han dén 10
ngay ké tu ngay dén han thanh toan, thsi han tra
no theo hap déng, thoa thuan cho vay da ky, tru
trusng hgp quy dinh bén dudi;

«  Gilrnguyén nhom ng tai thai diém gan nhét trusce
ngay khodn no bi chuyén qua han déi véi sé du no
cla khodn ng phat sinh ti ngay 23 thang 1 nam
2020 dén trudc ngay 10 thang 6 nam 2020 va qua
han trudc ngay 17 thang 5 nam 2021;

«  Gilr nguyén nhom ng tai thai diém gan nhét trusce
ngay khodn no bi chuyén qua han déi véi sé du no
cla khodn ng phat sinh ti ngay 10 thang 6 nam
2020 dén trudc ngay 1 thang 8 nam 2021 va qua
han tu ngay 17 thang 7 nam 2021 dén truéc ngay
7thang 9 nam 2021;

«  Gilrnguyén nhém nd tai thai diém gan nhat trudce
ngay thuc hién mién, giam lailén dau déi vsi s6 du
na theo quy dinh tai Thong tu 03 va Thong tu 14.

P6ivai s6 du ng dudc ca cau lai thdi han trd ng, mién,
giam lai, phitheo quy dinh ctia Théong tu 01, Tap doan
git nguyén nhém no da phan loai tai thoi diém géan
nhat trusc ngay 23 thang 1 nam 2020.

(vi) Trichlap du phong cuthé ddivaikhach hang cé sé du ng dugce co cau lai thsihan trd ng, mién, giam laitheo quy
dinhtai Thongtu 01, Théong tu 03 va Thong tu 14

Tungay 17 thang 5 nam 2021, Tap doan thuc hién trich lap du phong cu thé déi véi khach hang co sé du ng dusc
€a céu laithsihan trd ng, mién, gidm lai theo quy dinh clia Thong tu 03 nhu sau:

Sé tién du phong cu thé phai trich bé sung ducc xac dinh theo cong thic sau:
Sé tién du phong cu thé phaitrich bd sung=A—-B

Trong do:

« A:SEtién du phong cu thé phai trich déi voi toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo
Thong tu 11 (Thuyé&t minh 3(F)(ii).

«  B:S&tién du phong cu thé déivsi toan bd du ng clia khach hang theo két qud phan loai ng theo Thong tu 03
va Thong tu 14 (Thuyé&t minh 3(F)(v)).

Trusng hop s6 tién du phong cu thé phai trich b sung dugc xac dinh theo cong thirc néu trén la ducng, Tap doan
thuc hién trich bd sung du phong cu thé nhu sau:

«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2021: T&i thiu 30% s tién du phong cu thé phai trich bé sung.

«  Dénthaidiémngay 31 thang 12 nam 2022: T&i thiu 60% s tién du phong cu thé phai trich bé sung.

«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2023: 100% sd tién du phong cu thé phai trich bé sung.

Trudcngay 17 thang 5nam 2021, Tap doan dp dung quy dinh clia Théng tu 01, theo do Tap doan trich 1ap du phong
cu thé theo quy dinh ctia Théng tu 02 va Thong tu 09, can cl vao két qua phan loai ng theo quy dinh tai Thong tu
01 dd8i vai khach hang co s8 du no duac ¢ cau lai thai han trd ng, mién, gidm lai theo quy dinh clia thong tu nay.

Viéc trich lap du phong cu thé ddivsi khach hang co s6 dung ducc co céu lai thsi han trd ng, mién, giam lai theo quy
dinh ctia Thong tu 03 va Thong tu 14 khong ap dung diéu chinh héi to.

(vii) Cho vay giao dich ky quy va ung tién ban chiing khoan

Do lucing va ghi nhadn cdc khodn cho vay giao dich ky quy va ung tién ban ching khodn

D6ivai s du nag sau khi ca céu lai thai han trd ng va gilt nguyén nhom ng theo quy dinh tai Théng tu 01, Thong tu
03 va Thong tu 14 con trong han theo thai han co céu lai, Tap doan khéng ap dung nguyén tac diéu chinh, phan

loai lai vao nhom ng cd muic do rdiro cao hon.

Cho vay Ung truéc tién ban chirmg khodan 1a sé tién Ung trudc cho nha déu tu co giao dich ban chimg khoan tai ngay
giao dich. Cac khoan ung trudc nay co thdi han hoan trd trong vong hai ngay giao dich.

Cac khodn cho vay giao dich ky quy dugc ghi nhén ban dau theo gid géc. Sau ghi nhan ban déu, cac khoan cho vay
giao dich ky quy ducc ghi nhan theo gia tri phan bé st dung phucng phap lai suat thuc.

Trich ldp du phong cac khoan cho vay giao dich ky quy

D3i vai s6 1ai phai thu clia khodn ng dugc co céu lai thai han trd ng, mién, gidm 1ai, phi va gitt nguyén nnom no du
tiéu chuan (nhom 1) theo quy dinh clia Théong tu 01, Théong tu 03 va Thong tu 14, ké tingay dugc co céu lai, Tap
doan khéng hach toan thu nhap (du thu) ma thuc hién theo déi ngoai bang dé don déc thu. Thu nhap lai cla cac
khoan ng nay dugc ghinhan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh hap nhéat khi thu duacc.

Tai ngay bao céo, cac khodn cho vay giao dich ky quy dugc trich 1ap du phong khi co bang chiing vé viéc suy giam
gia tri. MU trich lap du phong suy giam gia tri dusc xac dinh bang chénh léch cla gia tri thi trusng cla tai san dam
bdo va gia tri ghi s& ctia khodn cho vay giao dich ky quy tai ngay bao cao.

* (G) Cackhoancam két ngoaibang

Cam két ngoai bang bao gém cac khodn bao lanh, chdp nhan thanh toan va cac cam két cho vay khéng hily ngang.

Céac khodn cam két ngoai bang dugc phan thanh 5 nhém nhu sau:
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Nhom Tiéu chi

Cac cam két ma Tap doan danh gia la khach hang cé kha

1 Camkét dt tiéu chuén nang thuc hién day du cac nghia vu theo cam két.

Cac cam két ma Tap doan danh gia la khach hang cé kha
2 Camkétcanchuy nang thuc hién nghia vu theo cam két nhung co dau hiéu suy
gidm kha nang thuc hién cam két.

Cac cam két ma Tap doan danh gia la khach hang khéng cé

5 Cam két duditiéu chuan khad ndng thuc hién day dd nghia vu theo cam két.

Céac cam két ma Tap doan danh gia 1a kha nang khach hang

4 Camkeétnghingd khong thuc hién cam két la rat cao.

Cac camkét ma Tap doan danh gia 1a khach hang khéng con

5 Camkét cé kha nang mat von kha nang thuc hién nghia vu cam két.

Viéc phan loai cac khodn cam két ngoai bang dugc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sat chat luong hoat
déng cép tin dung. Khéng coé khoan du phong nao duac 1ap cho cac khodn cam két ngoai bang, trir khi Tap doan
duoc yéu céu phai thuc hién nghia vu tra thay theo hop déng bao lanh, trong trusng hop dé, khoan tra thay ducc
phéan loaiva trich 1&p du phong theo chinh sach ké toan dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(F).

* (H) Chungkhodn kinh doanh
Phéan loai

Chimng khoan kinh doanh la nhirng chiing khoan ng hodc ching khoan vén dugc mua chii yéu cho muc dich ban lai
trong thai gian khdng qua mét nam nham thuloi ngan han.

Ghinhén

Tap doan ghinhan chiing khoan kinh doanh vao ngay Tap doan tré thanh mot bén déi tac clia hop déng mua cac
chimng khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lusng

Chimng khoan kinh doanh 1a trai phiéu chua niém yét ducc ghi nhan theo gia géc trir di du phong rdiro tin dung. Viéc
phéan loai no va trich 1&p du phong rui ro tin dung cda trai phiéu chua niém yét dugc thuc hién theo chinh sach ap
dung déivéi khodn cho vay khach hang nhu duagc trinh bay trong Thuyét minh 3(F).

Cac chung khoan kinh doanh khac dugc ghi nhan theo gia géc tru di du phong gidm gia. Du phong gidm gia dugc
trich lap khi gia ching khoan thuc té trén thi trusng thap hon gia dang ghi trén sé sach ké toan.

Thu nhap tulai clia ching khoan kinh doanh thu ducc trong thai gian nam gitr dugce ghi nhan trong bao cao két qua
hoat déng kinh doanh hop nhét trén co sé thuc thu.

Du phong ruiro tin dung ctia chiing khoan kinh doanh la trai phiéu chua niém yét va du phong giam gia chiing khoan
kinh doanh khac ducc dé cap & trén sé ducc hoan nhap khi gia tri cé thé thu héi clia chiing khoan tang trd lai sau khi
khodn du phong dugc ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi sé cla cac
khodn chimg khoan kinh doanh khéng vuct qua gia tri ghi sé clia cac khodn chiing khoan nay khi gia dinh khéng cé
khodn du phong nao dugc ghi nhan.

Chédm dut ghinhén

Chimng khoan kinh doanh dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac chiing khoan nay da cham
dut hoac Tap doan da chuyén phan I6n ruiro va loi ich clia viéc s hitu cac ching khoan nay.

« (I) Chungkhoan dautu
(i) Chungkhoan dau tu sén sang dé ban
Phén loai

Chung khoan dédu tu sén sang dé ban la nhimg chung khoan ng hodc chiing khoan vén dugc mua va ndm gid trong
thai han khong an dinh trudc va co thé dugce ban ra vao bat ci thai diém nao.

Ghinhan

Tap doan ghi nhan chuing khoan dau tu sén sang dé ban vao ngay Tap doan tré thanh mot bén déi tac clia hop
déng mua cac ching khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lucng

Trai phiéu chua niém yét sdn sang dé ban dugc ghi nhan theo gia goc trir di du phong ruiro tin dung. Viéc phan loai
NG va trich 18p du phong riiro tin dung cla trai phiéu chua niém yét dugc thuc hién theo chinh sach ap dung déivéi
khoan cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(F).

Céc chung khoan dau tu sén sang dé ban khac dudc ghinhan theo gia goc tri di du phong gidm gia. Du phong gidm
gia duac trich 1ap khi gia chung khodan thuc té trén thitrusng thap hon gia tri dang ghi nhan trén sé sach ké toan.

Gia tri phu troi va gia tri chiét khau phat sinh tu viec mua cac ching khoan no sdn sang dé ban ducc phan bd vao
béo céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét theo phuang phap dudng thang tinh tir ngay mua chimng khoan
dén ngay dao han cla chimg khoan do, trusng hop chiing khoan do dugce ban trudc ngay dao han thi gia tri phu
tréi va gia tri chiét khdu chua phan bé ducc ghi nhan toan bd vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat
taingay ban.

Thu nhap 1&i sau khi mua clia chiing khoan dau tu sdn sang dé ban dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat dong
kinh doanh hap nhéat trén co sé don tich. Khoan tién lai nhan ducc lién quan dén giai doan trudc khi mua chiing
khoan dau tu sén sang dé ban duac ghi gidm vao gia tri ghi sé cla ching khoan dau tu sén sang dé ban.

Du phong rui ro tin dung cua trai phiéu chua niém yét sdn sang dé ban va du phong giam gia chiing khoan dau tu
san sang dé ban khac dugc dé cap & trén sé dugc hoan nhap khi gia tri co thé thu héi clia chiing khoan tang tré lai
sau khi khodn du phong dugc ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s8
cla cac khoan dau tu khong vuct qua gia tri ghi s6 clia cac khoan dau tu nay khi gia dinh khéng co khoan du phong
nao dugc ghinhan.

Chédm dut ghinhén

Chung khoan déu tu san sang dé ban ducc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac luéng tién tur cac chung khoan
nay da chadm dut hodc Tap doan da chuyén phan én riro va Igiich cla viéc sé hitu cac chiing khoan nay.

(i) Chimng khoan déu tu gitt dén ngay dao han
Phan loai

Chungkhoan dau tu gitrdén ngay dao hanla chiing khoan no vai cac khodn thanh toan c6 dinh hodc cé thé xac dinh
duoc va co ky dao han cd dinh ma Tap doan co y dinh va c6 kha nang ndm git dén ngay dao han.

Ghinhan

Tap doan ghinhan chimg khoan déu tu gitr dén ngay ddo hanvao ngay Tap doan trd thanh mét bén déitac cliahop
déng mua cac ching khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).
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Do lusng

Trai phi€éu chua niém yét gitr dén ngay dao han dudgc ghinhan theo gia goc tri di du phong ruiro tin dung. Viéc phan
loaing va trich Iap du phong rdiro tin dung cda trai phiéu chua niém yét ducc thuc hién theo chinh sach ap dung déi
v&i khoan cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(F).

Céc chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han khac dusc ghinhan theo gia géc trir di du phong gidm gia. Du phong
gidm gia duac trich 1&p dua trén danh gia kha nang thu héi clia cac chiing khoan déu tu gitt dén ngay dao han nay.

Gia tri phu troiva gia tri chiét khdu phat sinh tir viéc mua cac ching khoan déu tu gitr dén ngay dao han ducc phan
bd vao bado cdo két qua hoat déng kinh doanh hap nhat theo phucng phap dudng thdng tinh ti ngay mua ching
khoan dén ngay dao han clia cac chimg khoan do.

Thu nhap lai sau khi mua clia chiing khoan déau tu gitr dén ngay dao han dugc ghi nhéan trong bao cao két qua hoat
déngkinh doanh hop nhat trén co sé don tich. Khodn tién 1ainhan duac lién quan dén giai doan trude khimua ching
khoan dau tu gitt d&n ngay dao han ducc ghi gidm vao gia tri ghi s clia chiing khoan déu tu gitr dén ngay dao han.

Du phong rui ro tin dung clia trai phi€éu chua niém yét gitr dén ngay déo han va du phong giam gia chiing khoan dau
tu gitrdén ngay dao han khac dugc dé cap & trén sé ducc hoan nhap khi gia tri co thé thu hdi clia chiing khoan tang
tra lai sau khi khodn du phong dugce ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhdp trong pham vi sao cho gia tri
ghi s& clia cac khodn dau tu khdng vust qua gia tri ghi s clia cac khoan dau tu nay khi gid dinh khong cé khoan du
phong nao dugc ghinhan.

Cham dut ghinhén

Chung khoan déu tu gitt dé€n ngay dao han dugc dung ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac chiing
khoan nay da chdm dut hodc Tap doan da chuyén phan 16n rdi ro va Igiich cla viéc s& hiu cac chiing khoan nay.

* (J) Pautudaihankhac
Phén loai

Cackhoan dau tu daihankhac la cac khoan dau tu vao cong cu von chii s hiru clia cac cong ty ma Tap doan khong
kiém soat hodc khong co anh hudng dang ké. Cac khodn dau tu nay phai co thsi han ndm gid, thu héi hodc thanh
todn trén mdt nam vai muc dich hudng Igi trong cac trudng hop sau:

« Nganhanghodc/va cac cong ty con la cd dong sang lap;

« Ngan hanghodac/va cac cong ty con la dditac chiénlugc; hoac

+  Ngan hanghoac/va cac congty con co khad nang chiphdi nhat dinh vao qua trinh 1&p, quyét dinh cac chinh sach
tai chinh va hoat déng clia cong ty théng qua van ban thda thuan cl nhan su tham gia Héi ddng Quan tri/Ban
diéu hanh.

Ghinhédn

Tap doan ghinhan dau tu dai han khac vao ngay Tap doan tré thanh mét bén déi tac clia hop déng mua cac khoan
dau tu nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lusng

Céc khodn déu tu nay dugc phan anh theo gia géc tri di du phong gidm gia. Du phong gidm gia duaoc lap khico su
gidm gia tri clia cac khoan déu tu. Theo do, muc trich lap du phong dugc tinh bang téng vén gop thuc té clia cac
bén tai don vi nhan dau tu trir (-) vén chi s hiru thuc ¢ nhan (x) vai ty [é vén dau tu clia Tap doan so véi tdng vén
gop thuc té clia cac bén tai don vi do. Du phong ducc hoan nhap khi don vi nhan dau tu sau dé tao Igi nhuan dé bu
tri cho cac khoan 16 da dugc 1ap du phong. Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi
s8 clia cac khoan déau tu khong vuct qua gia tri ghi s6 clia cac khodn déu tu nay khi gia dinh trong trusng hop khong
phailap du phong.

Chédm dut ghinhén

Déu tu dai han khac dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac khoan dau tu nay da cham dut
hodc Tap doan da chuyén phan an rdiro va Igiich clia viec sé hitu cac khodn dau tu nay.

* (K) Caccdng cu taichinh phaisinh
(i) Cachop déngky han tién té va cac hop dong hoan ddi tién té

Cac hop ddng ky han tién té va cac hop déng hoan ddi tién té ducc ghi nhan trong bao cdo tai chinh hop nhat dua
trén gia tri hgp déng. Chénh léch gitia s& luong tién té cam két mua/ban theo ty gia ghi trén hop déng va sé luong
tién té cam két mua/ban ducc quy déi theo ty gia giao ngay taingay hiéu luc clia cac hop déng ky han tién té va hop
déng hoan déitién té dugc phan bd vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét theo phuong phap dusng
thang trong thdi gian hiéu luc clia cac hop déng nay.

S& du clia hop dong ky han tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang. Laihoac 16 chua thuc
hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia héi doai trén bang can déi ké toan hop nhat cudi méi thang va ducc két
chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(i) Cachop déng hoan ddilai suat

Dai véi cac hop déng hoan ddi lai suat hai déng tién cé hoan déi gée dau ky, gia tri hop déng ducc ghi nhan trén
bang can doi ké toan hop nhét nhu cac khoan cam két hoan déi tién té. Cac khoan thu nhap va chi phi phat sinh
duoc ghinhan vao bao céo két qud hoat déng kinh doanh hgp nhét trén co sé dén tich.

(i) Cachop déng quyén chon tiénté

Gia tri cam két trong céac giao dich hop déng quyén chon tién té khéng duac ghi nhan trén bang can déi ké toan
hop nhat. Phi quyén chon dé trd hodc da thu ducc ghi nhan nhu mot khodn chi phi chd phan b hodc doanh thu
chd phan bé va dugc phan bé theo phucng phap dudng thang vao chi phi hodc thu nhap trong suét thai han cla
hop déng.

Cac hop déng quyén chon tién té dugc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang. Laihodc 16 chua thuc
hién ducc ghi nhan vao chénh léch ty gia hdi doai trén bang can déi ké toan hop nhat cudi méi thang va ducc két
chuyén vao bdo cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat vao thai diém cudi ky ké toan nam.

e (L) Cachgpddéng mua laivaban lai

Nhing chiing khoan dugc ban déng thai ducc cam két sé mua lai vao mét thai diém nhéat dinh trong tuong lai van
duacc ghinhan trén bang can déi ké toan hop nhat. Khoan tién nhan ducc theo thda thuan nay dugc ghi nhan nhu
mot khodn ng phai tra trén bang can déi ké toan hop nhat va phan chénh 1éch gitra giad ban va gia cam két sé mua
lai ducic phan bé theo phucng phap dudng thdng vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hap nhét trong suét
thai gian hiéu luc ctia hop déng.

Nhing chiing khoan ducc mua déng thsi ducc cam két sé ban lai vao mot thai diém nhét dinh trong tuong lai
khong dugc ghinhan trén bang can déi ké toan hop nhat. Khoan tién thanh toan theo thda thuan nay dusc ghi nhan
nhu mét khodn cho vay trén bang can déi ké toan hap nhat va phan chénh léch gitra gia mua va gid cam két sé ban
lai ducic phan bé theo phucng phap dudng thdng vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hap nhét trong suét
thai gian hiéu luc ctia hop déng.

* (M) Vang
Hang thang, vang ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay tai ngay cudi thang. Chénh léch do danh gia lai hang thang

duac ghi nhan vao chénh léch ty gia héi doai trén bang can déi ké toan hop nhat vao cudi mdi thang va duoc két
chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat vao thai diém cudi ky ké toan nam.
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« (N) Tién va cac khoan tuong duong tién

Trénbao cdo luu chuyén tién té hop nhat, tién va cac khodn tucng ducng tién bao gébm tién mat, vang bac, da quy,
tién gui thanh toan tai NHNN, tin phiéu Chinh phii va cac gidy tS co gia ngan han khac du diéu kién tai chiét khau vaoi
NHNN, chiing khoan co thai han thu héi hodc dao han khdng qua ba thang ké tir ngay mua, tién guii tai cac té chuc
tin dung khac khong ky han va dao han khdong qua ba thang ké tur ngay gui.

+ (O) Tién guiva cho vay céc té chirc tin dung khac

(i) Tién gUitai cac td chire tin dung khac

Tién guitai cac té chuc tin dung khac bao gém tién guii thanh toan va tién gui co ky han.

Tién gui thanh toan tai cac té chuc tin dung khac ducc ghi nhan theo sé du ng gdc.

Tién gui co ky han tai cac té chire tin dung khac dusc ghi nhan theo sé du ng géc trir du phong cu thé.

Theo Thong tusé 21/2012/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2012 co hiéu luc ti ngay 1 thang
9nam 2012 ("Thong tu 21") va Thong tu s8 01/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 7 thang 1 nam 2013 dé
stra d&iva bé sung Thong tu 21, 8 chire tin dung chi dugc phép thuc hién cac hoat dong gui tién va nhan tién gui
co ky han té&i da ba thang tai té chuc tin dung khac. Cac khodn tién gli mai véi ky han trén ba thang phat sinh sau
ngay hiéu luc clia cac thong tu nay dusc phan loai la cho vay cac té chuc tin dung khac.

Viéc phan loai ng va lap du phong rui ro tin dung déi véi cac khodn tién gli co ky han tai cac té chic tin dung khac
duagc thuc hién theo Théng tu 02, Théng tu 09 va Thong tu 11 tuong tu nhu chinh sach ap dung déivéi cac khoan
cho vay cac té chirc tin dung khac nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(O)(ii).

(i) Chovay cac té chuc tin dung khac
Cho vay cac té chirc tin dung khac 1a cac khoan cho vay cac té chuc tin dung co ky han géc dusi mot nam.
Cho vay cac TCTD khac dugc ghi nhan theo s& du ng géc tri di du phong cu thé.

Trude ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong cu thé dudc tinh theo s du cac khoadn cho vay cac té chirc tin dung
khac tai ngay lam viéc cudi cung clia méi thang trir di gia tri khau trir clia tai san bado dam. Tai thai diém cudi ky ké
toan nam, du phong cu thé dusc tinh theo s6 du cac khodn cho vay cac té chuc tin dung khac tai ngay lam viéc cudi
clngclathang 11 tridigia trikndu trir clia tai sdn bdo dam. Gia trikhau tri clia tai sén bdo dam dugc xac dinh theo
cac quy dinh clia Thong tu 02 nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(F)(ii).

Tungay 1thang 10 ndm 2021, du phong cu thé dugc tinh theo sé du cac khoan cho vay cac té chire tin dung khac
tai ngay lam viéc cudi cung clia méi thang tri di gia tri khdu tru clia tai sén bdo dam. Gia tri khdu tru cla tai san bao
dam dugc xac dinh theo cac quy dinh clia Théng tu 11 nhu dudgc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(F)(ii).

Tap doan thuc hién viec phan loai cac khodn cho vay cac té chuc tin dung khac dua trén phucng phéap dinh luong
ducc quy dinh tai Diéu 10 clia Thong tu 02, Thong tu 09 va Thong tu 11. Viéc phan loaing va trich 1ap du phong cuthé
cac khoan cho vay cac té chic tin dung khac dugc thuc hién theo Thong tu 02, Thong tu 09 va Thong tu 11 tuong tu
nhu chinh sach ap dung déi vsi cho vay khach hang nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(F)(ii) va 3(F)(ii).

Tap doan ap dung chinh sach vé viéc sir dung két qua phan loai rui ro tin dung do CIC cung cap dé phan loai cac
khoan cho vay cac TCTD khac tuong tu nhu chinh sach ap dung déi véi cac khoan cho vay khach hang nhu dugce
trinh bay trong Thuyé&t minh 3(F).

e (P) Cackhoan phaithu

Cac khoan phaithu dugc phan anh theo gié géc trir di du phong rui ro.

Du phong cac khodn phaithu kho doi dusc lap dua trén muc tén that du kién co thé xay ra hodc trén tinh trang qua
han cla cac khodn phaithu vai ty 1€ trich [ap cu thé nhu sau:

[ )

Tinh trang qua han Tylé duphong
T 6 thang dén dudi 1 nam 30%
T 1 dén dudi 2 ném 50%
Tu 2 dén dudi 3 nam 70%
Tu3namtrélén 100%

Chi phi du phong phat sinh ducc ghi nhan vao chi phi hoat déng trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop
nhét.

* (Q) Phénloaicéac cong cu tai chinh

Nhdm muc dich duy nhat 1a cung cdp cac thong tin thuyét minh vé tdm quan trong clia cac cong cu tai chinh déi
V@i tinh hinh tai chinh va két qua hoat déng kinh doanh clia Tap doan va tinh chat va muc dé rdi ro phat sinh tir cac
cdng cu tai chinh, Tap doan phan loai cac cdng cu tai chinh nhu sau:

(i) Taisantaichinh

Tai sdn tai chinh dugc xéc dinh theo gid tri hop ly thdng qua bdo cdo két gud hoat dong kinh doanh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia trihop ly théng qua bao cédo két qua hoat dédng kinh doanh la mot tai san tai
chinh thoa man moét trong cac diéu kién sau:

«  Taisdn tai chinh ducc Tap doan phan loai vao nhom ndm gitt dé kinh doanh. Tai san tai chinh ducc phan loai
vao nhom ndm gitr dé kinh doanh, néu:

- taisan dugc mua chi yéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngén;

- cobang ching vé viéc kinh doanh cong cu dé nhdm muc dich thu loi ngdn han; hoac

- lacéng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cdng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mét hop déng bao
l&nh tai chinh hodac mét cong cu phong ngra rdi ro hiéu quad).

«  Taithsidiém ghi nhan ban dau, Tap doan x&p tai san tai chinh vao nhém tai san tai chinh duoc xac dinh theo gia
trihop ly théng qua béo céo két qua hoat déng kinh doanh.

Céc khodn déu tu ndm gid dén ngay ddo han

Cac khoan dau tu ndm gitr dén ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cé
dinh hodc c6 thé xac dinh va co ky dao han cé dinh ma Tap doan cé y dinh va co kha nang gitt dén ngay dao han,
ngoai tru:

«  cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nhom tai san tai chinh dugc xac dinh
theo gia trihgp ly thdng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh;

«  cactaisan tai chinh da ducc xép vao nhom sén sang dé ban; va

+  cac taisan tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Cdc khoan cho vay va phai thu

Cac khodn cho vay va phai thu la cac tai sdn tai chinh phiphai sinh véi cac khoan thanh toan cd dinh hodc co thé xac
dinh va khéong dugce niém yét trén thj trusng, ngoai trir:

«  cackhodnma Tap doan co y dinh ban ngay hodc sé ban trong tucng lai gan dugc phan loai 1 tai san ndm gid vi
muc dich kinh doanh va cac khodn ma tai thai diém ghi nhan ban déu ducc Tap doan xép vao nhom duagc xac
dinh theo gia trihop ly théng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh;

«  cackhoan duoc Tap doan x&p vao nhom sdn sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hodc

«  cackhoanma Tap doan co thé khong thu hdi dugc phén [6n gid tri dau tu ban dau, khdng phai do suy gidm chat
luong tin dung, va ducc phan loai vao nhom sén sang dé ban.

» -
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Taisén tai chinh sén sang dé ban

Tai san tai chinh sén sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh la sén sang dé€ ban hoac khong
dugc phanloaila:

«  cackhodn cho vay va phdithu;
«  cackhodn déau tunam gitr dén ngay dao han; hoac
+  cactaisan taichinh ducc xac dinh theo gia trihop ly thdng qua béo céo két qua hoat déng kinh doanh.

(i) No phaitra taichinh

No phai trd tai chinh dugc xédc dinh theo gid tri hop ly thdng qua bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh

No phaitrd tai chinh dugc xac dinh theo gia trihop ly théng qua béo céo két qua hoat ddng kinh doanh 1a médt khoan
nao phai tréd tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

« Nophaitra tai chinh dugc Tap doan phan loai vao nhom nam gict dé kinh doanh. N phai tra tai chinh ducc phan
loai vao nhém ném git dé kinh doanh, néu:

- dugctao ra chl yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;

- cObang chungvé viéc kinh doanh cong cu dé nhdm muc dich thu loi ngdn han; hodc

- lacéng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugce xac dinh 1a mot hop déng bao
l&nh tai chinh hoac mét cong cu phong ngra rdi ro hiéu quad).

«  Taithaidiém ghinhan ban dau, Tap doan xép ng phai tra tai chinh vao nhém ng phai tra tai chinh dusc xac dinh
theo gia trihop ly thdng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh.

NG phai trd tai chinh dudc xac dinh theo gid tri phdn bd

Cac khodnng phditra tai chinh khéng dugc phén loai vao nhom ng phai trd tai chinh dugc xac dinh theo gid trihgop ly
théng qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh sé ducc phan loai vao nhém cac khodn ng phai tra tai chinh ducc
xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac tai san tai chinh va no phai tra tai chinh trén day chi nhdm muc dich trinh bay va thuyét minh va
khéng nham muc dich mé ta phuong phéap xac dinh gia tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh sach ké toan vé
xac dinh gia tri cla cac tai san tai chinh va cac khodn ng phai tra tai chinh dugc trinh bay trong cac thuyét minh
lién quan khac.

e (R) Taisancd dinhhiu hinh
(i) Nguyéngia

Tai san c& dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di gia trihao mon 1ay ké. Nguyén gia ban dau clia tai san
c6 dinh hitu hinh bao gém gia mua, thué nhap khau, cac loai thué mua hang khéng hoan lai va chi philién quan truc
ti€p dé dua tai san dén vi tri va trang thai hoat ddng cho muc dich st dung da du kién. Cac chi phi phat sinh sau khi
tai san c6 dinh hiru hinh da dua vao hoat déng nhu chi phi stia chira, bdo dudng va dai tu ducc ghi nhan vao béo céo
két qua hoat déng kinh doanh hop nhat trong ky ma chi phi phat sinh. Trong cac trusng hop co thé chiing minh mot
cach ro rang rang cac khodan chi phi nay lam tang loi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tu viéc st dung tai
san ¢& dinh hiru hinh vuct trén muc hoat dong tiéu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay ducc vén
héa nhu mot khodn nguyén gia tang thém cla tai san cé dinh hu hinh.

(i) Kh&uhao

Khau hao dugc tinh theo phuang phép dudng thang dua trén thdai gian hiiu dung udc tinh cla tai sdn cd dinh hiu
hinh. Thai gian hitu dung udc tinh nhu sau:

Tru s& lam viéc 25-40nam
Thiét bivan phong 3-5nam
Phuong tién van chuyén 6-10nam
Taisan co dinh khac 3-5nam
(i) Thanhly

Lai va 16 phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san ¢d dinh hiu hinh dugc xac dinh bang s chénh léch gitia sé tién
thu vé do thanh ly, nhugng ban vdi gia tri con lai clia tai san. S6 tién thu thuan ti thanh ly, nhugng ban tai san dugc
ghinhan la thu nhap trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat. Chi phi vé thanh ly, nhuong ban va gia
tricon lai clia tai sén dugc ghinhén la chi phitrong bao cao két qua hoat ddéng kinh doanh hop nhét.

e (S) Taisancédinhvé hinh

(i) Quyénsidungdat

Quyén st dung dat bao gém quyén st dung dat nhan chuyén nhuong hop phap va vo thaihan. Quyén st dung dat
vO thai han dugc thé hién theo nguyén gia va khong phan bd. Nguyén gia ban déau clia quyén st dung dat bao gém
gid mua va cac chi philién quan truc tiép téi viéc co dusc quyén st dung dét.

(i) Phan mém may vitinh

Gi& mua phan mém may vi tinh mai, ma phan mém may vi tinh nay khéng phaila mét bé phan gan két vai phan cung
cé lién quan thi dusc vén hoa va dusc hach toan nhu mét tai sén cé dinh vé hinh. Phan mém may vi tinh dugc phan
b6 theo phucng phép dudng thdng trong vong tir 3 dén 8 nam.

(i) Thanhly

Laivald phat sinh do thanh ly, nhugng ban tai san cd dinh vo hinh dugc xac dinh bang sé chénh léch gitia s tién thu
vé do thanh ly, nhugng ban vai gia tri con lai clia tai san. SE tién thu thuan ti thanh Iy, nhugng ban tai san dudc ghi
nhéan la thu nhap trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat. Chi phi vé thanh ly, nhugng ban va gia tri
con lai cla tai sdn dusc ghinhan 1 chi phi trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhét.

« (T) Batdéngsandautu

(i) B&t dong san dautu cho thué

Nguyén gia

Bat dong san déu tu cho thué dugc thé hién theo nguyén gia tri di gia tri hao mon lay k&. Nguyén gia ban déu cuia
bat ddng san dau tu cho thué bao gébm gia mua, chi phi quyén strdung dat va cac chiphilién quan truc tiép dén viéc
dua tai san dén diéu kién can thiét dé tai san co thé hoat dong theo cach thic da du kién bsi Tap doan. Cac chi phi
phat sinh sau khi b&t déng san dau tu cho thué da ducc dua vao hoat déng nhu chi phi stra chia va bao tri dusc ghi
nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trong ky ma céc chi phi nay phat sinh. Trong cac trusng
hop co thé chiing minh mét cach rd rang réng cac khoan chi phi nay lam tang Ioi ich kinh té trong tuong lai du tinh
thu dugc tu viéc sir dung bat dong san dau tu cho thué vust trén muc hoat ddng tiéu chudn theo nhu danh gia
ban déu, thi cac chiphinay dugc vén hod nhu mot knodn nguyén gia tang thém clia bat déng san dau tu cho thué.

Kh&u hao

Khau hao dudc tinh theo phucong phap dudng thdng dua trén thai gian hitu dung udc tinh clia bat dong san dau tu.
Thai gian htiu dung udc tinh nhu sau:

Nha cla 25 nam
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Thanh ly

Laiva 16 phat sinh do thanh ly, nhuong ban bat déng san dau tu cho thué ducc xac dinh bang sé chénh léch gida s&
tién thuan do thanh ly, nhugng ban vai gia tri con lai clia tai san. S6 tién thu vé tur thanh ly, nhugng ban tai san dugc
ghinhan 1a thu nhap trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat. Chi phi vé thanh ly, nhugng ban va gia
tri con lai clia tai sén dudgc ghinhanla chi phitrong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhét.

(i) B&t ddong san ddu tu ndm gitr chd tang gia

Bat dong san dau tu nam gitt cha tang gia ducc thé hién theo gia goc tru di cac khodn gidm gia tri theo gia tri thi
trusng. Gia tri ghi s8 clia bat déng san dau tu ndm git chd tang gia sé duoc ghi gidm néu cé bang ching cho thay
gia thi trusng clia bat dong san dau tu gidm xudng thap hon gia tri ghi s& clia bat déng san nay va gia tri khoan tén
that co thé xac dinh dusc moét cach dang tin cay. Khoan ghi gidm gia tri clia bat dong san dau tu ndm git cha tang
gid ducc ghinhan vao chi phikhac trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat.

* (U) Cackhodndyphong

Mbt khodn du phong ngoai trir cac khodn du phong duac trinh bay trong Thuyét minh 3(F), 3(H), 3(1), 3(J), 3(O) va 3(P)
duac ghi nhan néu, do két qua clia mét su kién trong qua khi, Tap doan co nghia vu phap ly hién tai hoac lién dsi co
thé udc tinh moét cach dang tin cay, va chac chan sé lam gidm sut cac Ioi ich kinh té trong tuong lai dé thanh toan cac
khodn no phaitrd do nghia vu dé. Du phong khdng dugc ghinhan cho cac khoan 16 hoat dong trong tuong lai.

Khi c6 nhiéu nghia vu no tuong tu nhau thi kha nang gidm sut Igi ich kinh té do viéc thanh toan nghia vu ng ducc
xac dinh thdng qua viéc xem xét toan bd nhom nghia vu nodi chung. Du phong cting dudc ghi nhan cho du kha nang
gidm sutIgiich kinh té do viéc thanh toan ting nghia vu ng la rat nho.

Khoan du phong ducc xac dinh bang cach chiét khdu dong tién du kién phai tra trong tuong lai vaéi ty 1 chiét khau
trudc thué phan anh danh gia cla thitrusng & thai diém hién tai vé gia tri thai gian clatién va rliro cu thé ctiakhoan
ng do.

e (V) Trgcap thdiviéc

Theo B luat Lao dong Viét Nam, khinhan vién lam viéc cho Tap doan tir 12 thang tré 1én ("nhan vién du diéu kién”)
tu nguyén cham dut hop déng lao déng clia minh thi Tap doan phai thanh toan tién trg cdp théi viéc cho nhan vién
do. Thai gian lam viéc dé tinh tro cap thai viéc la tdng thai gian ngudi lao déng da lam viéc thuc té cho Tap doan
tru di thai gian ngusi lao dong da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh clia phap luat va thai gian lam viéc
da duacc chitrd tro cap thoiviéc. Muc luong binh quan thang dé tinh tro cdp thoi viéc dua trén mic luong binh quan
clia sdu thang lién ké trudc khingudi lao déong théi viéc.

Ngay 9 thang 8 ndm 2013, B Tai chinh da gli Ngan hang Cong van s 10441/BTC-TCDN vé viéc huéng dan hach
toan ké toan cho trg cép thoiviéc. Theo cdngvan nay, Bé Tai chinh yéu cau Ngan hang khong dudc trich 18p quy du
phong trg cép thoiviéc cho ngudilao déng. Theo do, Tap doan khoéng tiép tuc trich 18p du phong tro cap thoi viéc
trnam 2013. Tap doan chi tra tro cdp thoi viec cho cac nhan vién da diéu kién tai thaoi diém nhan vién nghi viéc.

Theo Luat Bao hiém xa hoi, ké tirngay 1 thang 1 nam 2009, Tap doan va cac nhan vién phai dong vao quy bao hiém
that nghiép do Bao hiém xa hoi Viet Nam quan ly.

¢ (W) Thué

Thué thu nhap doanh nghiép bao goém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué thu nhap doanh
nghiép dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat doéng kinh doanh hgp nhat ngoai tris trudng hop co cac khodn
thué thu nhap lién quan dén céc khodn muc dugc ghi nhan thang vao vén chli s hiru, thi khi do cac khodn thué thu
nhap nay cling dugc ghi nhan thdng vao vén chd sé hiu.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué du kién phai ndp dua trén thu nhap chiu thué trong ky, st dung cac

muc thué suét cé hiéu luc tai ngay két thuc ky k& toan va cac khodn diéu chinh thué phai nép lién quan dén
nhing ky trudce.

Thué thu nhéap hoéan lai duac tinh theo phuong phap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thai gitra gia tri
ghi s& cho muc dich bao cao tai chinh va gia tri sir dung cho muc dich tinh thué clia cac khodn muc tai san va ng
phai tra. Gia tri clia thué thu nhap hoan lai ducc ghi nhan dua trén cach thire du kién thu héi hosc thanh toan gia tri
ghi s8 clia cac khodn muc tai san va no phai tra st dung cac muc thué sudt co hiéu luc hodc co ban cé hiéu luc tai
ngay két thuc ky ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chdc chdn cé dl Isi nhuén tinh thué trong tuong
lai d€ tai san thué thu nhap nay co thé st dung dugc. Tai san thué thu nhap hoan lai dusc ghi giam trong pham vi
khong con chdc chdn la cac loiich vé thué lién quan nay sé st dung duacc.

« (X) Vén

(i) V&ncéphan

C8 phiéu phé thong dusce phan loai la vén chi s hitu. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat hanh
c& phiéu phé théng dusc ghi nhan nhu mot khodn gidm trirvao von chi sé hitu.

(i) Thang duvén cd phan

Khinhan dugcc vén tu cac ¢ dong, chénhléch gitta gia phat hanh va ménh gia cd phiéu duoc ghinhan vao tai khodn
thang du vén cé phan trong vén chli sé hiu,
(i) C& phiéu quy

KhiNgan hang mua lai c& phiéu da phat hanh ctia chinh Ngan hang ("cd phiéu quy”) trudc ngay 1 thang 1 nam 2021,
téng s6 tién thanh toan, bao gébm cac chi philién quan truc tiép dén viec mua lai ¢ phiéu nay, sé ghi giam vao vén
chui sé htu. Khi cac ¢8 phiéu quy nay dugc ban di hodc tai phat hanh lai sau do, sé tién nhan ducc sé dugce ghi nhan
1& khodn tang vén chi s hiru va cac khodn thang du hodc tham hut tir cac giao dich ducc ghi nhan vao/tir thang
duvén cé phan.

KhiNgan hang mua lai c& phiéu da phat hanh ctia chinh Ngan hang tirngay 1thang 1 ndm 2021, s6 ¢6 phiéu mua lai
nay sé duac hily bo va Ngan hang thuc hién diéu chinh giam von diéu 1é, ngoai trir moét sé trudng hap theo quy dinh.

o (Y) Cacquydutrix
(i) Nganhang

Theo Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh phti Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017, Ngan hang phai
trich 1&p cac quy nhu sau trudce khi phén phdiloi nhuan:

Ty & trich Iap hang nam S6& du téida
Quy du trirbd sung vén diéu 1é 5% Isi nhuan sau thué Vén diéulé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhudn sau thué Khoéng quy dinh muc toi da

Quy du phong tai chinh dung dé bu dap phan con lai clia nhimg tén that, thiét hai vé tai san xdy ra trong qua trinh
kinh doanh sau khi da ducc bu dap bang tién bdi thusng clia cac té chic, ca nhan gay ra tén that, clia té chuc bdo
hiém va st dung du phong trich 1&p trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac theo quy dinh clia phap luat.

Cac quy du trir dugc st dung cho cac muc dich cu thé va duagc trich ti loi nhuan sau thué ctia Ngan hang dua trén
céac ty lé quy dinh theo trinh tu sau:

«  Quydutrabdsungvéndiéulé;

*  Quyduphongtaichinh;

«  Cac quy khac: trich lap theo nghi quyét clia Dai hoi dong C& dong. Ty lé trich 1ap cac quy nay do Dai hoi déng
C8 ddbng quyét dinh phu hop vaéi cac quy dinh cla phap luat.
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» -

Phan Igi nhuan con lai sau khi tri cac khodn trich 1ap cac quy néitrén, quy khen thudng, phic Isi va chia ¢d tic cho
cé déng dugc ghivao Igi nhuan chua phan phéi ctia Ngan hang.

Ngan hang chi trich lap quy du tri bé sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh vao thsi diém cudiky ké toan nam.
(i) Congty TNHH Mot thanh vién Cho thué Tai chinh Ngan hang A Chau

Theo Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh pht Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017, ACBL phai trich
lap cac quy nhu sau trudce khi phan phéi lgi nhuan:

Ty & trich 1ap hang nam S6 du téi da
Quy du trir b sung von diéu 1@ 5% |oi nhudn sau thué Vén diéulé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuén sau thué Khéng quy dinh muic t6i da

ACBL dugc yéu cau trich 1ap quy du tri bé sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh hang nam. ACBL chi trich 1ap
cac quy trén vao thai diém cudi ky ké toan nam. Cac quy du tri bé sung vén diéu 1é va quy du phong tai chinh clia
ACBL dudgc ghinhan vao cac quy khac trén bang can déi ké toan hop nhét.

(i) Congty TNHH Chung khoan ACB

Theo Thong tu s& 146/2014/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 10 nam 2014, ACBS phai trich 1&p
cac quy sau day:

Ty & trich 1ap hang nam S6 du téi da
Quy du trir b sung von diéu 1@ 5% |oi nhudn sau thué 10% vén gop
Quy du phong tai chinh va rdi ro 5% Igi nhuan sau thué 10% vén gop

nghiép vu

ACBS duac yéu cau trich 1ap quy du trir bd sung vén diéu lé va quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu hang nam.
Coéng ty chitrich 1ap cac quy trén vao thai diém cudi ky ké toan nam. Cac quy du tri bé sung von diéu 1é va quy du
phong tai chinh va rdi ro nghiép vu ctia ACBS dudcc ghi nhén vao cac quy khac trén bang can déi ké toan hop nhét.

(iv) Congty TNHH Quan ly ng va Khai thac Tai sdn Ngan hang A Chau

Theo Thong tu s6 27/2002/TT-BTC do Bé Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 3 nam 2002, ACBA phai trich ap cac
quy sau day:

Ty & trich 18p hang nam S6 du téida
Quy du trir b sung von diéu @ 5% |gi nhudn sau thué 100% v&n gop
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuén sau thué Khong quy dinh mic téi da

ACBA dugc yéu cau trich 1ap quy du tri bd sung von diéu 1 va quy du phong tai chinh hang nam. Cong ty chi trich
lap cac quy trén vao thai diém cudi ky ké toan nam. Cac quy du tri bS sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh
clia ACBA duac ghinhéan vao cac quy khac trén bang can déi ké toan hop nhét.

(v) Congty TNHH Mét Thanh vien Quan iy Quy ACB

Theo Thong tu sé 146/2014/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 10 nam 2014, ACBC phai trich l&p
cac quy sau day:

Ty & trich Iap hang nam S6 du téi da
Quy du tra b8 sung vén diéu 1é 5% |ginhudn sau thué 10% vén gop
Quy du phong tai chinh va rdi ro 5% |gi nhuan sau thué 10% vén gop

nghiép vu

ACBC dugc yéu cau trich1ap quy du tri bé sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu hang nam.
Cong ty chitrich 1ap cac quy trén vao thai diém cudi ky ké toan nam. Cac quy du tri bd sung vén diéu 1é va quy du
phong tai chinh va rii ro nghiép vu ctia ACBC dudc ghi nhén vao cac quy khac trén bang can déi ké toan hop nhét.

* (2) Cacquykhac
(i) Quykhenthudng, phuc g

Quy khenthudng, phuc Isi duac trich 1ap tu Igi nhuan sau thué theo nghi quyét clia Dai hoi ddong CS dong. Quy khen
thudng, phuc i dusc ghi nhan trong khodn muc ng phai trd trén bang can déi ké toan hop nhat.

(i) Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ducc thanh 1ap dua trén nghi quyét ctia Dai hoi déng C8 dong. Viéc trich lap,
chiva quan ly Quy phat trién khoa hoc va cong nghé duacc thuc hién theo Nghi dinh s 95/2014/NB-CP cla Chinh
phd Viét Nam ban hanh ngay 17 thang 10 nam 2014 va Thong tu lién tich s6 12/2016/TTLT-BKHCN-BTC ban
hanh ngay 28 thang 6 ndm 2016. Khoan trich 1ap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé trong nam dugc ghi nhan
vao chiphihoat déng trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhéat va téi da khéng qua 10% thu nhéap tinh
thué thu nhap doanh nghiép trong nam. Trong thai han nam nam ké tur khi trich 1ap, téng sé tién da st dung khdng
hét 70% s& quy da trich [ap ké cad nhan diéu chuyén (néu co) thi Tap doan phai ndp Ngan sach Nha nusc phan thué
thu nhap doanh nghiép tinh trén sé tién Quy phat trién khoa hoc va cong nghé con lai va phan 1ai phat sinh tu sd
thué thu nhap doanh nghiép dé.

(aa) Céacbénliénquan

Céac bén lién quan la cac doanh nghiép va cac ca nhéan, truc ti€p hay gian tiép qua moét hoac nhiéu trung gian, cé
quyén kiém soat Tap doan hodc chiu su kiém soat ctia Tap doan, hoac cung nam dudi su kiém soat chung vai Tap
doan. Cactd chuc ma Tap doan co anh hudng dang ké, cac td chiic va cac ca nhan nao truc tiép hodc gian ti€p ndm
quyén biéu quyét clia Tap doan ma co anh hudng dang ké ddi vsi Tap doan, nhimg nhan su quan ly chti chét bao
goém thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban Téng Giam déc, thanh vién Ban Kiém soat, Giam déc Tai chinh,
K& toan trudng, nhimg thanh vién than céan trong gia dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do cac ca
nhan nay ndm truc tiép hodc gian tiép phan quan trong quyén biéu quyét hoac théng qua viéc nay ngudsi dé co thé
c6 anh hudng dang ké tsi doanh nghiép cting dugc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét méi quan hé clia ting bén lién quan, Tap doan chuy dén ban chat clia méi quan hé chirkhong
chi hinh thiic phap ly ctia méi quan hé do.

(bb) Céachoat ddng nhan Gy thac

Tap doan cé thuc hién cac hoat ddong nhan Gy thac vén dé dau tu, cho vay, quan ly giir hé tai sén va do dé Tap doan
nam gidr, dau tu tai san hodc cho vay thay mat cho cac canhan, té chic kinh t& ("TCKT") hoac té chirc tin dung khac.
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Gia trivén dau tu bdng ngudn Uy thac va vén nhan Gy thac ducc ghi nhan khi hop déng Uy thac da dugce cac bén ky
k&t va von Uy thac da duac thuc hién. Cac quyénIgiva nghia vu clia bén Uy thac va bén nhan Uy thac ddivailai nhuan
va phan chia loi nhuén, phi Gy thac va cac quyén Igi va nghia vu khac dudc thuc hién theo diéu khoan ghitrong hap
déng Uy thac da ky két.

Can cirtrén cac diéu khodn ghitrong hap déng Gy thac da ky két, hoat déng nhan Uy thac clia Tap doan bao gom:

Cdc hoat déng nhan Uy thac ma Tdp doan khéng chiu rdiro

Tap doan co thuc hién cac hoat déng nhan Uy thac quan ly gitr ho tai sdn, nhan Gy thac dau tu va cho vay ma trong
do, bén Uy thac chiu moi rdiro va tén that phat sinh déi vai hoat déng Gy thac. Cac tai san gitt cho muc dich Gy thac
quan ly gitt hd, nhan Uy thac dau tu va cho vay khédng ducc xem 1a tai sén clia Tap doan va vi thé khéng ducc bao
gbém trong bao cao tai chinh hgp nhat clia Tap doan. S6 vén nhan tu bén Uy thac nhung chua gidi ngan dugc hach
toan la mét khoan phai tra khac trén bang can déi ké toan hop nhat. Sau khi gidi ngan, Tap doan ghi nhan ngoai
bang s& v&n nhan Uy thac theo quy dinh tai Thong tu sé 30/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 6 thang 11
nam 2014.

Cdc hoat déng nhdn Uy thac ma Tap doan chiu rdiro

Tap doan thuc hién cac hoat ddong nhan Uy thac cho vay dé thuc hién cho vay lai d&i véi khach hang theo cac muc
dich chidinh, Tap doan co trach nhiém hoan trd vén nay khi dén han. Tap doan ghi nhan sé vén nhan duacc la mét
khodn vén tai trg, Uy thac dau tu, déng thai ghi nhan du ng cho vay ti nguén vén nhan Gy thac vao khodn cho vay
khach hang. Chinh sach ké toan déi vai cac khodn cho vay lai khach hang nay ducc thuc hién theo quy dinh cua
NHNN (Thuyét minh 3(F)).

(cc) Chitracdtuc

C8tuirc chitra cho cac cé dong clia Ngan hang dugc ghinhan la mét khodn phai tra trong bao cao tai chinh hop nhat
khiviéc chia cé tuc ctia Ngan hang dugc phé duyét theo quy dinh trong Diéu 1é ctia Ngan hang.

(dd) Laitrén cé phiéu

Tap doan trinh bay 1ai co ban va lai suy giam trén cd phiéu (EPS) cho cac cd phiéu phd thong. Lai co ban trén cd
phiéu dugc tinh bang cach 18y s6 Ioi nhuan thuan phan bé cho cac c¢d dong phé thong ciia Ngan hang, sau khi tru
di phan quy khen thudng, phuc loi dusc trich 1ap trong nam, chia cho sé lugng c& phiéu phd théng binh quan gia
quyén luu hanh trong nam. Lai suy gidm trén c8 phiéu duacc xac dinh bang cach diéu chinh lai hoac 16 thudc vé cd
doéng phd thong va sé lusng cd phiéu phd théng binh quan dang luu hanh co tinh dén cac anh hudng ctia ¢ phiéu
phd théng tiém nang.

(ee) Bao cdobd phéan

Mot bd phéan can bao cao la mot hop phan co thé xac dinh riéng biét clia Tap doan tham gia vao viéc cung cap cac
san phdm hodc dich vulién quan (bd phan chia theo linh vuc kinh doanh), hodc cung cdp cac san pham hodc dich vu
trong mot méi trusng kinh té cu thé (bd phan chia theo khu vuc dia ly), méi bd phan nay chiu rdi ro va thu duoc Ioi
ich khac biét véi cac bo phan khac. Mau bao cao b phan chinh yéu clia Tap doanla dua theo bd phan chia theo linh
vuc kinh doanh. Mau bao cao bd phan thiryéu clia Tap doan la dua theo bo phan chia theo khu vuc dially.

(ff) S& du bang khong

Céac khodn muc hay s6 du dusc quy dinh trong Thong tu sé 49/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 31 thang
12 nam 2014 ma khong ducc thé hién trong bao cao tai chinh hop nhat nay thi ducc hiéu la cé s6 du bang khong.

4. TIEN MAT VANG BAC, DA QUY

» -

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Tién mat bang dong Viét Nam 6.573.090 5.948.965
Tién mat bang ngoai té 864.404 755.010
Chiungtucogia 465 471
Vang 71918 263.472
7.509.877 6.967.918
5. TIEN GUI TAINGAN HANG NHA NUGC
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Tién gui thanh toan tai NHNN
«  Bangdoéng Viét Nam 7.917.063 10.115.714
«  Badngngoaité 24.432.511 6.501.084
32.349.574 16.616.798

Theo quy dinh clia NHNN vé du trir bat budc, cac ngan hang phai duy tri du tri bat budc trén tai khodn thanh toan
tai NHNN. S& du binh quan tai khodn thanh toan hang thang clia Ngan hang tai NHNN phai khong dudc thép hon
ty & dy trir bat budc nhan véi binh quan sé du tién gui cla thang trudce tai Ngan hang nhu sau:

Ty & du tri bat budce trén sé du binh quan thang trudc:

31.12.2021 31.12.2020
% %
Tién gt khach hang:
«  Tién guibang ngoai té c6 thai han dudi 12 thang 8,00 8,00
«  Tién guibangngoaité co thaihantu 12 thang tra lén 6,00 6,00
«  Tiénglibang VND c6 thai han dudi 12 thang 3,00 3,00
«  Tiénguibdng VND cé thsihan ti 12 thang trélén 1,00 1,00
Tién gui cla té chuc tin dung nudc ngoai:
«  Tiénguibdngngoaité 1,00 1,00
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6. TIEN GUI VA CHO VAY CAC TO CHUC TIN DUNG KHAC

6.1 Tién guiva cho vay cac TCTD khac

7. CHUNG KHOAN KINH DOANH

» -

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND

Tién gUi tai cac TCTD khac

Tién gui khong ky han

«  Bangdoéng Viét Nam 33.337 164.276

+  Bangngoaité 6.549.213 4.552.379
6.582.550 4.716.655

Tién glico ky han (i)

«  Bangdéng Viet Nam 28.610.960 15.221.861

+  Bangngoaité 8.519.720 3.372.600
37.130.680 18.594.461
43.713.230 23.311.116

Chovay cac TCTD khac

Bang dong Viet Nam 6.105.546 8.360.129

Trong do:

«  Chiét khau, tai chiét khau 6.105.546 8.360.129
6.105.546 8.360.129

Téng tién gui va cho vay cac TCTD khac 49.818.776 31.671.245

(i) Bao gbm trong sé& du tién gli co ky han tai cac TCTD khac taingay 31 thang 12 nam 2021 la:

+ 5.511.200triéu’VND (31.12.2020: 231.000 triéu VND) ducc dung lam tai sédn bdo dam cho cac khoan tién gui
cliacac TCTD khac vaisé tién 1a 5.465.000 trieu VND (31.12.2020: 232.000 triéu VND) (Thuyét minh 37.2).

«  1.435.210triéu VND s6 du tién gui co ky han tai cac TCTD khac ctia ACBS (31.12.2020: 873.760 triéu VND)
ducc dunglam tai san dadm bao cho khoan vay cac TCTD khac véisé tiénla 1.351.430 triéu VND (31.12.2020:

863.000 trieu VND) (Thuyét minh 37.2).

6.2 Phan tich chat lugng du ng cho vay, tién gui c6 ky han tai cac TCTD khac

31.12.2021 31.12.2020

Trieu VND Trieu VND

Nhom 1 - No du tiéu chudn 43.236.226 26.954.590
Nhom 2 - Ng canchuy - -
Nhoém 3 - NG dudi tiéu chuén - -
Nhom 4 - Ng nghinga - -
Nhom 5 - No co kha nang mat von - -
43.236.226 26.954.590

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Chuing khoan ng
Chung khodn Chinh pht 8.163.952 5.986.742
Chung khoan ng do cac TCTD trong nudc phat hanh 2.456.728 -
Chuing khoan vén

Chung khoan vén do cac TCTD trong nudc phat hanh 161.894 69.933
Chuiing khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh 533.307 215.438
Chuing khoan kinh doanh khac 9.490 13.650
11.325.371 6.285.763
Du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh (65.640) (117.846)
11.259.731 6.167.917

Phéan loai theo chimg khoan kinh doanh da niém yét va chua niém yét:
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Trieu VND

Chuing khodn ng
Daniém yét 8.163.952 5.986.742
Chua niém yét 2.456.728 -
Chuing khoan vén
Daniém yét 649.691 188.787
Chua niém yét 45.510 96.584
Chung khoan kinh doanh khac

Daniém yét 9.490 13.650
Téng chiing khoan kinh doanh 11.325.371 6.285.763
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8. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Taingay 31 thang 12 nam 2021

Téng gid tri clia hop déng

Téng gid tri ghi s& ké toan

9.3 Theo chatlugng ng cho vay

» -

31.12.2021 31.12.2020

Triéu VND Triéu VND

Nhom 1 - Ng dutiéu chuan (i) 352.465.842 306.412.308
Nhom 2 - Ng canchiy 1.897.953 576.041
Nhém 3 - No dudi tiéu chuédn 537.788 212.494
Nhém 4 - Ng nghingd 882.155 411.284
Nhom 5 - Ng co kha nang mat vén 1.379.421 1.216.606
Cho vay giao dich ky quy va Uing trudc tién ban chiing khoan 4.749.379 2.650.256
361.912.538 311.478.989

(i) Bao gém trong s& du no du tiéu chudn tai ngay 31 thang 12 nam 2021 la 16.937.035 triéu VND (31.12.2020:
9.046.078 trieu VND) t8ng du ng vay clia cac khé udc nhan no thudc déi tuong ap dung clia Thong tu 01, Thong
tu 03 va Thong tu 14, trong d6 1.164.675 triéu VND (31.12.2020: 1.697.845 triéu VND) 14 s6 du no thudc cac khé
udc nay da dugc co cau lai thai han trd ng, mién, gidam 1ai, phi va git nguyén nhom ng nham hé trg khach hang chiu
anh hudng bai dich Covid-19 theo cac quy dinh tai Thong tu 01, Thong tu 03 va Théong tu 14. Taingay 31 thang 12
nam 2021, Tap doan dang ghi nhan ngoai bang sé tién 816.184 trieu VND (31.12.2020: 300.504 triéu VND) l&i du

thu cla cac khé udc nay.

9.4 Theoky han

(theo ty gia ngay (theo ty gia tai ngay
hiéu luc hop déng) 31thang 12 ndm 2021)
Taisan Coébngng
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Cong cu tai chinh phai sinh tién té
+  Giaodichky hantiénté 2.142.087 14.044 -
«  Giaodich hoan dditién té 38.404.819 212.501 -
Coéng cu tai chinh phai sinh khac
«  Giao dich hoan déilai suat 2.784.000 - -
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
+  Giaodichkyhantiénté 901.434 3.447 -
«  Giaodich hoan dditiénté 28.600.664 51.026 -
Céng cu tai chinh phai sinh khac
«  Giao dich hoan ddilai suat 2.784.000 - -
9. CHO VAY KHACH HANG
9.1 Theo loai hinh cho vay
31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND
Cho vay cac té chirc kinh té&, ca nhan trong nuséc 355.767.431 307.489.969
Cho vay chiét khdu cong cu chuyén nhuong va cac gidy t co gia 139.743 125.407
Cho thué taichinh 1.254.851 1.211.209
Cackhoan trd thay khach hang 199 199
Cho vay bang von tai trg, Gy thac dau tu 935 1.949
Cho vay giao dich ky quy va ung trusc tién ban chiing khoan 4.749.379 2.650.256
361.912.538 311.478.989
9.2 Phan tich theo déi tugng khach hang
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Doanh nghiép nha nudc 1.038.065 1.170.762
Coéngty cd phan, cong ty trach nhiém hiru han, doanh nghiép khac 129.587.550 115.573.963
Coéngtyliéndoanh 376.406 433.762
Coéngty 100% vén nudc ngoai 46.454 776.700
Hop tac xa 265.335 206.487
Canhan va cac déi tuong khac 230.598.728 193.317.315
361.912.538 311.478.989

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Ngdn han 224.693.080 180.504.214
Trunghan 13.796.776 15.849.837
Daihan 123.422.682 115.124.938
361.912.538 311.478.989

9.5 Theoloaitiénté
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Cho vay bang dong Viet Nam 353.948.907 303.610.974
Cho vay bdng ngoai té va vang 7.963.631 7.868.015
361.912.538 311.478.989
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» -

9.6 Theo nganh nghé kinh doanh

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND
Thuong mai 64.873.612 55.608.986
Noéng, lam nghiép 1.185.011 1.073.201
San xuét va gia cong ché bién 24.686.873 24.652.866
Xay dung 16.141.702 14.862.172
Dich vu ca nhén va céng déng 8.900.766 7.345.463
Kho bai, giao thong van taiva thongtinliénlac 3.767.070 3.498.043
Gido duc va dao tao 809.941 755.582
Tu van va kinh doanh bat déng san 5.375.667 4.747.605
Nha hang va khach san 2.347.208 2.718.319
Dich vu tai chinh 89.189 90.739
Cac nganh nghé khac 233.735.499 196.126.013
361.912.538 311.478.989

9.7 Du phongruiro cho vay khach hang

Du phong
Du phong rdi ro cho vay

chung Duphongcuthé(i) giaodichkyquy  Téngcong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Sé& dutaingay 1thang 1 nam 2020 1.963.715 447.036 124938 2.535.689
(T{i}fg‘y'gfﬂsﬁg?)hép)trong nam 298.000 352.404 (8.737)  641.667
SUrdung trong nam - (226.992) - (226.992)
Sé& dutaingay 31 thang 12 nam 2020 2.261.715 572.448 116.201 2.950.364
Trich lap trong nam (Thuyét minh 31) 407.164 2.928.945 - 3.336.109
SUr dung trong nam - (424.885) - (424.885)
S& du taingay 31 thang 12 nam 2021 2.668.879 3.076.508 116.201 5.861.588

(i) Bao gdémtrong sd du du phong cu thé clia Tap doan taingay 31 thang 12 nam 2021 1a 2.319.425 triéu VND du
phong bé sung theo quy dinh tai Thong tu 03 cho s6 du ng clia cac khach hang co ng dugce ¢o cau lai thai han tra
ng, mién, giam lai va gitr nguyén nhém ng, trong dé 2.308.667 triéu VND la phan du phong bé sung cho s8 du ng
thudéec nhom 1 - No du tiéu chudn. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, Ngan hang da trich du phong cu thé bd sung du
100% cho s6 du ng clia cac khach hang cé no dugc co céu lai thsi han trd ne, mién, gidm lai va gitt nguyén nhom ng
theo quy dinh tai Thong tu 03 (Thuyé&t minh 3(F)(vi)).

10. CHUNG KHOANPAU TU

10.1 Chitiét ching khoan dau tu

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND
Chuing khoan dau tu sdn sang dé ban
Chiing khoan Ng
Chung khoan Chinh phu 8.128.747 9.779.851
Chuing khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.506.909 302.420
Chung khoén Vén
Chuing khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh (i) 103.883 708.161
Téng ching khoan dau tu san sang dé ban 9.739.539 10.790.432
Du phong rdiro chiing khodn ddu tu sén sang dé bén
Du phong gidm gia chiing khoan dau tu san sang dé ban (8.006) (439.685)
9.731.533 10.350.747
Chuing khoén dau tu gitr dén ngay déo han (khéng bao gém trai
phiéu dac biét do VAMC phét hanh)
Chiing khoan Ng
Chuing khoan Chinh ph (ii) 47.783.468 53.048.264
Chung khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.959.603 -
Ireching ot wgudinon ssoren omaeos6n g pusor ssousae
Téng chiing khoan dau tu 59.474.604 63.399.011

(i) Trongnam 2021, Tap doan phan loailai 196.290 trieu VND chimg khoan vén sén sang dé ban do cac TCKT trong
nudc phat hanh sang dau tu dai han khac (Thuyét minh 11.2).

(i) Bao gbm trong s& du chiing khoan Chinh pht gitr dén ngay dao han taingay 31 thang 12 nam 2021 la:

« 10.582.875 trieu VND chiing khoan Chinh phti (31.12.2020: 6.840.416 triéu VND) dudgc dung lam tai saén bdo
dadm cho khoan vay cac TCTD khac véi s6 tién la 10.185.801 trieu VND (31.12.2020: 6.721.541 triéu VND)
(Thuyét minh 37.2).

« 1.102.562 trieu VND chuing khoan Chinh phti (31.12.2020: 1.504.136 triéu VND) dugc dung lam tai sdn dam
bdo cho khodn tién gui ctia TCTD khac vai s6 tién 1a 940.000 triéu VND (31.12.2020: 1.280.000 triéu VND)
(Thuyét minh 37.2).

«  2.172.327 trieu VND chiing khoan Chinh phti (31.12.2020: 4.346.624 triéu VND) dugc dung lam tai san bdo
dadm cho khodn phat hanh gidy td co gia vaisd tién1a 2.177.016 trieu VND (31.12.2020: 4.372.452 triéu VND)
(Thuyét minh 37.2).
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10.2 Phén tich chat lugng chiing khoan dugc phéan loai 1a tai san cé rui ro tin dung

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Trieu VND
Nhom 1 - No dd tiéu chuén 3.466.512 302.420

11.3 Dy phong gidm gia dau tu dai han

10.3 Dy phong ruiro chiing khoan dau tu

Du phong gidm gia chuing khoan dau tu sdn sang dé ban

Triéu VND
Taingay 1 thang 1 nam 2020 5.384
Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 30) (79)
Taingay 31thang 12 nam 2020 5.305
Trich lap trong nam (Thuyé&t minh 30) 18.853
Phén loailai (Thuyét minh 10.3) 103.234
Taingay 31thang 12 nam 2021 127.392

12. TAISAN CO DINH

12.1 Taisan co dinh ("TSCD") hitu hinh

Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2020 466.865
Hoan nhap trong nam (Thuyé&t minh 27) (27.180)
Taingay 31 thang 12 nam 2020 439.685
Hoan nhap trong nam (Thuyé&t minh 27) (328.445)
Phan loailai (Thuyé&t minh 11.3) (103.234)
Taingay 31 thang 12 nam 2021 8.006
11. GOP VON, DAU TU DAIHAN
11.1 Phén tich gia tri dau tu theo loai hinh dau tu
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Béu tuvao congty lién doanh - 856
Dautuvao congty lien két - 2.111
Pau tu dai han khac 299.317 101.827
Du phong gidm gia dau tu dai han (127.392) (5.305)
171.925 99.489
11.2 DPAutu dai han khac
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Bau tuA\,/ao ;éc TCKTtrong nusc - Ba niémyét 196.290 B
(Thuyét minh 10.1(i))
Déu tuvao cac TCKT trong nudc - Chua niém yét 103.027 101.827
Du phong gidm gia dau tu dai han (127.392) (5.305)
171.925 96.522

Tru sa Thiét bi Phuang tiéﬁ Taisan cod )
lam viéc van phong van chuyén dinhkhac Toéngcdng

Triéu VND Triéu VND Triéu VND Trieu VND  Triéu VND
Nguyén gia
Taingay 1thang 1 nam 2021 2.602.743 1.762.678 424928 159.130 4.949.479
Mua trong nam 82 197.307 69.645 2.654 269.688
photydidngcominromninih 4 3, - - - e
Thanhly - (78.025) (17.929) (2.133) (98.097)
Taingay 31 thang 12 nam 2021 2.605.169 1.881.960 476.634 159.651 5.123.414
Kh&u hao Ity ké
Taingay 1thang 1 nam 2021 561.825 1.265.665 257.184 147.890 2.232.564
Khau hao trong nam 68.566 192.148 38.205 4.444 303.363
Thanh ly - (77.841) (17.608) (2.134) (97.583)
Taingay 31 thang 12 nam 2021 630.391 1.379.972 277.781 150.200 2.438.344
Gia tricon lai
Taingay 1thang 1 nam 2021 2.040.918 497.013 167.744 11.240 2.716.915
Taingay 31 thang 12 nam 2021 1.974.778 501.988 198.853 9.451  2.685.070
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Cac thong tin khac vé tai san cd dinh hiru hinh 13. BAT DONG SAN PAUTU
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Gia tri con lai clia TSCD hdu hinh da dung dé thé chép, cam ¢ cho 3,698 31196 B4t déng san dau tu cho thué (Thuyét minh 13.1) B, 132.255
cac khodn vay (Thuyét minh 37.2) ' '
Gid tri conlai cia TSCD httu hinh tam thai khéng st dung 15 45 Bat dong san dau tu nam gil cha tang gia (Thuyét minh 13.2) 216.027 216.523
Nguyén gia TSCD hitu hinh da kh&u hao hét nhung van con st dung 1.172.233 998.505 216027 348778
12.2  Taisdncé dinh vé hinh 13.1 Batdéng san dau tu cho thué
Quyén st dung déat Phan mém Téng cong i
Trieu VND Triéu VND Triéu VND Trieu VND
Nguyén gia Nguyén gia
Taingay 1thang 1 nam 2021 139.835
Taingay 1thang 1 nam 2021 819.706 676.176 1.495.882
Bién dong khac 4
Mua trong nam 36.180 29.265 65.445
Thanh ly trong nam (139.839)
Déu tu xay dung co ban hoan thanh
(Thuyét minh 14.1) ) 18486 18.486 Taingay 31thang 12 ndm 2021 -
Taingay 31 thang 12 nam 2021 855.886 723.927 1.579.813 Khau hao lay ké
i ) Taingay 1thang 1 nam 2021 7.580
Khau hao Ity ké
Chuyén sang bat dong san dau tu ndm gitr chs tang gia (492)
Taingay 1thang 1 nam 2021 - 430.044 430.044
Thanhly trong nam (7.088)
Khau hao trong nam - 72.291 72.291 Taingay 31 thang 12 ndm 2021 -
Taingay 31 thang 12 nam 2021 - 502.335 502.335 Gia triconlai
Taingay 1thang 1 nam 2021 132.255
Gia tricon lai
Taingay 31 thang 12 nam 2021 -
Taingay 1thang 1 nam 2021 819.706 246.132 1.065.838
Taingay 31thang 12 nam 2021 855.886 221.592 1.077.478

13.2 B4t ddng san dau tu ndm gilr chd tang gia

Thong tin khac vé tai san ¢ dinh vo hinh:

Triéu VND
31122021 31.12.2020 Taingay 1thang 1 nam 2021 216.523
Triéu VND Triéu VND »
Bién dong khac (496)
Nguyén gia TSCD v6 hinh d& khdu hao hét nhung van con st dung 223.303 166.205 o ) .
Taingay 31thang 12 nam 2021 216.027
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14. TAISAN CO KHAC

14.1 Cackhoan phaithu 14.2 Taisan Coé khac
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND Trieu VND Triéu VND
Xay dung co ban dé dang (i) 479.547 145.657 Chi phi chd phan b6 716.879 984.215
o . o Tai san thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bao dam da

Phai thu bén ngoai (ii) 2.426.244 2.775.260 chuyé&n quyén s& hitu cho TCTD chd xtr 1y (i) 62.541 51.041
Phai thu tir NHNN 7.022 7.022 Taisankhac 90.182 80.041
869.602 1.115.297

Cac khodn tam ung va phai thu ndibd 110.272 117.337

Cé& tuc phai thu 414 414

(i) Tai santhay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bao dam da chuyén quyén sé htiu cho TCTD cha xU ly:
3.023.499 3.045.690

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND

(i) Bién ddngvé xay dung co ban dé dang trong nam:

Bat dong san 62.541 51.041
2021 2020
L AL RYIND 14.3 Céc khoan du phong riii ro cho cac tai san Cé ndi bang khac
S6 dudaunam 145.657 104.225 Triéu VND
Tangtrongnam 356.739 153.564 o ]
Taingay 1thang 1 nam 2020 1.603.434
Chuyén sang TSCD hitu hinh (Thuyét minh 12.1) (2.344) (45.217) .
Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 30) (646.613)
Chuyén sang TSCD vo hinh (Thuyé&t minh 12.2) (18.486) (65.136) o ] )
Taingay 31 thang 12 nam 2020 956.821
Chuyén sang tai san khac (2.019) (1.779) .
Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 30) (776.860)
S& du cudingm 479.547 145.657
Taingay 31 thang 12 nam 2021 179.961
S& du xay dung co ban dé dang I6n bao gém:
14.4 Taisan thué thu nhap hoan lai
31.12.2021 31.12.2020
Tiau VND Tiau UND 31122021  31.12.2020
- - Trieu VND Triéu VND
Mua sam, xay dung tru s&, van phong lam viéc 269.410 115.434 Tai sdn thué thu nhap hoan lai lién quan dén khodn chénh léch tam thai ducc
khau trur 44.370 50.724
(i) Bao gobm trong khoan phdi thu bén ngoai tai ngay 31 thang 12 nam 2021 la: Bién dong vé tai san thué thu nhap hoan lai trong nam nhu sau:
Khoan phaithu ti hai cong ty trong Nhom sau cong ty (Nhom sau cong ty lién quan dén mot ca nhan la nguyén 2091 2020
Chutich hoac 1a nguyén Thanh vién Hoi ddng Quan tri clia nhiing cong ty nay) vai sé tién la 131.905 trieu VND Triau VND Trau VND
(31.12.2020: 131.905 trieu VND). Du phong cho khodn phai thu nay taingay 31 thang 12 nam 2021 1a 131.905 g g
trieu VND (31.12.2020: 131.905 triéu VND). S& du ddu nam 50.724 23.041
Khodn tam Uing cho nha cung cap vdi sé tién 1a 393.415 trieu VND (31.12.2020: 389.232 triéu VND) Tai sén thué thu nhap hoan lai tang trong nam (Thuyét minh 32) 44.370 50.595
) N } X ) o o . R Hoan nhap tai san thué thu nhdp hoan lai
Khodan phai thu tir hoat dong Thu tin dung trd cham - Thanh toan trd ngay ("UPAS L/C") v&i sé tiénla 792.311 da dudc ghi nhan ti cac ky trusce (Thuyét minh 32) (50.724) (22.912)
triéu VND (31.12.2020: 370.728 triéu VND).
S6 du cudi nam 44.370 50.724

Thué suat thué TNDN st dung dé xac dinh tai san thué TNDN hoan lai nam 2021 1a 20% (2020: 20%).
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15. TIEN GUI VA VAY CAC TCTD KHAC

16. TIEN GUI CUA KHACH HANG

16.1 Theo loaitién gui

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Trieéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tién gui ctia cac TCTD khac Tién gui khong ky han
Tién gl khong ky han +  Bangdoéng Viét Nam 87.534.456 69.109.913
«  Bangdéng Viet Nam 45.033 49.471 + Bangngoaite 6.795.095 4.954.665
«  Bangngoaité 3.478 2.369 Tién guico ky han
48511 51.840 «  Bangdoéng Viét Nam 66.423.643 59.751.991
Tién gui co ky han (i) +  Bdngngoaité 47.958 340.063
- Bdangdéng Viet Nam 25.590.589 14.036.195 Tién guitiét kiém
. Bangngoaité 15741471 993 314 «  Bangdoéng Viét Nam 212.798.804 212.359.343
41.332.060 15.029.509 - Béangngoaité 3902575 4374350
41.380.571 15.081.349 Tién guiky quy
Vay céc TCTD khéc . Bang dong Viet Nam 1.681.719 1.724.879
Bang ddng Viet Nam 12.221.441 8.423.355 * Bangngoaité 104.092 50.103
Trong dé Tién gl vén chuyén dung
«  Vaychiét khau, tai chiét khau (i) 10.185.801 6.721.541 «  Bangddéng Viét Nam 168.865 114.989
- Vaycdm c6, thé chap (i 1.427.430 863.000 * Bangngoaite 463.462 415.540
Bang ngoai té 791927 370.538 379.920.669 353.195.838
13.013.368 8.793.893
16.2 Theo déi tugng khach hang
Téng tién gli va vay cac TCTD khac 54.393.939 23.875.242
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
(i) ng khodn tién gl co ky han ctia cac TCTD khac va khoan vay cac TCTD khac dugc dam bdo béng cac tai san Doanh nghiép Nha nuace 706.802 969 050
sau day:
Coéngty ¢ phén, cong ty TNHH, doanh nghiép khac 68.777.033 62.642.089
31.12.2021 31.12.2020 ) -
Triéu VND Trieu VND Coéng ty lién doanh 689.959 1.736.470
Chuing khoan dau tu git dén ngay dao han (Thuyét minh 10.1(ii)) 11.685.437 8.344.552 Cong ty 100% vén nudc ngoai 3.931.102 6.694.160
gty g
Tién glfi co ky han tai cac TCTD khac (Thuyét minh 6.1(7)) 6.946.410 1.104.760 Hop tac xa 99.100 87.930
Canhan 304.660.201 280.172.886
Cac doitugng khac 1.056.472 893.253
379.920.669 353.195.838
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17. VONTAITRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TO CHUC TIN DUNG CHIU RUIRO 19. CAC KHOAN NO KHAC

19.1 Thué thu nhap hoan lai phaitra

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND Trieu VND Trieu VND
Vén nhan tir Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban bang déng 64.945 90.439 Thué thu nhap hoan lai phai trd phat sinh tu ) 67

Viéet Nam (i)
Vén nhan ti Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban bang ngoai té

khodn chénh léch tam thai chiu thué

- 21.121 26.266 , \ ]
(i) Bién dong vé thué thu nhap hoan lai phai trd trong ndm nhu sau:
86.066 116.705
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Vén nhan tir Ngéan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban ("JBIC") ducc Chinh phd Nhat Ban tai trg thong qua JBIC. Vén S8 dU dAU na 57 -
nhan tu cac quy nay ducc dung dé cho vay cac doanh nghiép vira va nhd véi thai han téi da la musi nam cho cac © aunam
khodan vay trung, dai han va moét nam cho khoan vay ngan han theo thoa udc vay ky gira NHNN va Ngan hang. Thué thu nhap hoan lai phai tra tang trong nam B 67
(i) Cac s6 du ctia von nhan ti JBIC bang dong Viet Nam chiu 1ai suat trong nam 2021 t 3,83%/ndm dén 3,91%/ Hoan nhap thUé thunhap hoan lai phai tra da dudc (67) )
nam (trong ndm 2020: tur 4,18%/nam dén 5,08%/nam). ghinhan tu cac nam trudc
S6 du cudinam - 67

(i) Cac s& du cua vén nhan tu JBIC bang ngoai té chiu lai sudt trong nam 2021 1a 1,91%/nam (trong nam 2020:
1,91%/nam).

Thué suat thué TNDN s dung dé xac dinh thué TNDN hodan lai phai trd ndm 2021 1a 20% (2020: 20%).

18. PHAT HANH GIAY TG CO GIA

31.12.2021 31.12.2020 19.2 Céac khoan phai trd va céng ng khac
Trieu VND Triéu VND

Trai phi€u 31.12.2021 31.12.2020

Si phidu thai 5t N St ha Triéu VND Trieu VND
T ATy | -
menngia 2 YUV all i Céc khoan phai tré noi bo 1.367.481 1.451.095
Trai phiéu thsi han mdt nam hai ngay do ACBS phat hanh 50.000 171.000
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) ) ’ Cac khoan phai trd cho bén ngoai
Trai phiéu thai han mét nam do Ngan hang phat hanh 999 998 B o o
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) ' +  Chuyéntiénphaitra 446.755 313.272
Tréi phiéu thai han hai nam do Ngéan hang phat hanh . . . . A o P
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) 499.999 3.494.633 Cac khoan phdindp Ngan sach Nha nudc (Thuyét minh 36) 540.509 385.891
Trai phiéu thai han ba nam do Ngan hang phat hanh - Tién gitrhd va dgi thanh toan 143.411 138.387
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) 24.649.669 9.140.281 ' '
Trai phiéu thai han nam nam do Ngan hang phat hanh «  Cackhoanchd thanh toan 618.960 944.493
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) Laslete 1.488.217
Trai phi€u thai han nam nam mot ngay do Ngén hang phat hanh ) 5 000.000 *  Phaitrakhac 825.708 209.395
(ménh gia 100.000.000 VND/trai phiéu) o

L " - . s Thu nhéap chua thuc hién (i) 7.935.026 1.824
Trai phiéu thai han mudi nam do Ngan hang phat hanh
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) 240708 2:399.584

TS T Quy khen thudng, phuc i (ii) 351.510 202.993
Trai phiéu thai han mudi nam mot ngay do Ngan hang phat hanh B 884.000

(ménh gia 1.000.000.000 VND/tréi phiéu) Quy phat trién khoa hoc va céng nghé (iii) 1.053.537 1.100.000
Churng chi tién gui

13.282.897 4.747.350

Chuing chitién guii thai han mot nam

(ménh gia 1.000.000.000 VND/chting chi) . 2.199.882

(i) Bao gdmtrong khoan thu nhap chuathuc hiéntaingay 31 thang 12nam20211a7.933.333 triéu VND (31.12.2020:

50.547.885 22.049.697 khong co s6 du) khoan phihéd tra chua thuc hién lién quan dén hoat dong dai ly bao hiém ctia Ngan hang.
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(i) Quy khen thudng, phuc Igi

2021 2020 ) -
Triéu VND Trieu VND Thang du Quy dutrd
= — vén cd bé& sung Quy du Lgi nhuan
SO dudaunam 202.993 204.130 Vén phén  C& phi€u von phong  Cacquy chua
o ) diéu lé Trieu quy diéulé  taichinh khac (i) phanphdi Téngcéng
Trich lap trong ném 100:000 100.000 Trieu VND VND TrieuVND  TriéuVND TriéuVND TriéuVND TrieuVND  Triéu VND
Mua c& phiéu quy - (99.981) o
Taingay
SU dung khac trong nam (1.483) (1.156) 31 thang 21615585 271779 - 1546256 3834678 360825 7819040 35448163
12 nam
S6 du cudinam 351.510 202.993 2020
Lginhuan
thuan - - - - - - 9.602.746 9.602.746
(iii) Tai cudc hop’ngz‘ay 19 thang 4 nam 2018, Dai hoi dong C& déng clia Ngan hang da théng qua chi truong thanh trong nam
l&p Quy phat trién khoa hoc va cong nghé.
Trich lap - - - 454814 909.628 58096  (1.422.538) -
cac quy
20. VON CHU SO HUU Trich lap
s a . - Quy khen - - - - - - (150000) (150.000)
20.1 Tinh hinh tang giam vén chu s& hitu thudng,
phuc Igi
Chiacd
Thang du Quy du tr tic bang
vén cd bé sung Quy du Lginhuan c6 phiéu 5403.896 - - - - - (5403.896) -
Vén phan  C& phiéu vén phong Cac quy chua (Thuyét
diéulé Triéu quy diéulé tai chinh khac (i) phanphdi Téngcong minh
Triéu VND VND TrieguVND  TrieuVND Trieu VND  Trieu VND Triéu VND  Triéu VND 20.3)
Taingay 1
thanglnam  16627.373 271.779 (99.981) 1171588 3085342 338972 6370286 27765359 Tai ngay
2020 31 thang 27019481 271779 - 2001.070 4.744.306 418921 10445352 44.900.909
Lginhuén 12nam
thudntrong - - - - - - 7682823 7.682.823 2021
nam
Trichlépcac
ay - - - 374668 749.336 21853 (1.145.857) -
(i) Taingay 31thang 12 nam 2021, Cac quy khac bao gom:
TrichlapQuy
kEEZEuong' i i i . : i (100,000 (100.000) « Quydutrirbd sung vén diéu é clia cdc cong ty con: 182.184 trieu VND (31.12.2020: 154.172 triéu VND);
. — «  Quyduphongtaichinh cta céc congty con: 67.637 triéu VND (31.12.2020: 63.937 trieu VND);
Chiacotic « Quy du phong tai chinh va rui ro nghiép vu clia cac cong ty con: 168.979 trieu VND (31.12.2020: 142.595
bangcd 4988212 - - - - - (4988.212) - trieu VND):
phic . V6N ddu tuxay dung co ban cda Ngan hang: 121 triéu VND (31.12.2020: 121 triéu VND),
Bancopniu : - 99981 - - - - 99,981
quy
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20.2 Céphiéu

(a) S8 lugng cé phiéu

21. THUNHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUGNG TU

31.12.2021 31.12.2020

Gia tri Gia tri

S6 c8 phiéu Trieu VND S6 ¢ phiéu Trieu VND

Vén & phan dugc duyét da phathanh  2.701.948.075 27.019.481 2.161.558.460 21.615.585

C8 phiéu phé théng dang luu hanh 2.701.948.075 27.019.481 2.161.558.460 21.615.585
(b) Tinh hinh bién déng vén ¢ phan

. C8 phiéu

s

P Trieu VND

Taingay 1thang 1 nam 2020 1.662.737.277 16.627.373

C8 phiéu mai phat hanh 498.821.183 4.988.212

Taingay 31 thang 12 nam 2020 2.161.558.460 21.615.585

C38 phiéu mai phat hanh 540.389.615 5.403.896

Taingay 31 thang 12 nam 2021 2.701.948.075 27.019.481

Ménh gia ctia mdi ¢ phiéu phd thong clia Ngan hang 1a 10.000 VND. Méi ¢é phiéu phd thong tuong Ung vasi mot
quyén biéu quyét tai cac cudc hop cd dong clia Ngan hang. Cac ¢8 dong cé quyén nhan cd tic ma Ngan hang
cong b vao ting thai diém. Tat ca cd phiéu phé thong déu co thir tu uu tién nhu nhau déi vai tai san con lai cla
Ngan hang. Cac quyén Igi cla cac cd phiéu da ducc Ngan hang mua lai déu bi tam ngting cho téi khi chung ducc

phat hanh lai.

20.3 Cétuc

Tai cudc hop ngay 6 thang 4 nam 2021, Dai hoi dong C8 déng clia Ngan hang da quyét dinh phan phdi khodn &
tuc bdng cd phiéu vai ty 1& chi trd cd tuc 25% ti 5.403.896 triéu VND Ioi nhuan gitr lai clia ndm 2020 trd vé trudc.
Ngan hang da hoan thanh cac thu tuc lién quan dén viéc phat hanh ¢ phiéu dé chia cé tic nay.

2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Thu lai tién guii 231.057 296.992
Thulaicho vay 29.774.559 27.685.120
Thu lai tu kinh doanh, dau tu ching khoan Ng: 2.635.745 2.915.654
«  Thulaitu ching khodn kinh doanh 189.643 38.050
«  Thuldituching khodn déu tu 2.446.102 2.877.604
Thu phitu nghiép vu bdo lanh 241.305 235.968
Thu lai cho thué tai chinh 114.797 98.657
Thu khac tu hoat dong tin dung 716.347 623.357
33.713.810 31.855.748

22. CHIPHILAIVA CAC KHOAN CHIPHI TUCGNG TU
2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Tra lai tién gui 13.042.372 15.568.750
Tra lai tién vay 163.859 66.981
Tra lai phat hanh gidy ts co gia 753.687 1.546.635
Chiphihoat dong tin dung khac 809.100 91.259
14.769.018 17.273.625

23. THUNHAP TU HOAT BONG DICH VU

2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh todn 1.579.803 1.499.936
Dich vu ngan quy 22.435 27.951
Dich vu ching khoan 557.886 206.592
Céc dich vu khac 1.866.336 1.069.005
4.026.460 2.803.484

» -
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24. CHIPHIHOAT BONG DICH VU 28. LAITHUAN TUHOAT BONG KHAC
2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan va ngan quy 557.786 582.706 Thu nhap khac
Dich vu chung khoan 137.815 53.421 Thu hding xdu da st dung du phong xur ly 215974 208.790
Cac dichvu khac 436.896 472.703 Thu tu hoat dong kinh doanh khac 466.819 232.499
1.132.497 1.108.830 Thu nhap khac 20.366 54170
_ N N N ~ 703.159 495.459
25. LAITHUAN TU HOAT BONG KINH DOANH NGOAI HOI
Chi phikhac
2021 2020 A . : ,
hivé h kinh h kh 837 193.
THeu VND THeu VND Chivé hoat déng kinh doan ac (505.837) (193.085)
Thu nhap tirhoat déng kinh doanh ngoai héi: Chiphikhac (57.859) (22.724)
- Thu tu kinh doanh ngoai té giao ngay 932.493 610.663 (563.696) (215.809)
- Thu tu kinh doanh vang 41.742 73.964 199469 279.650
- Thu ti cac cdng cu tai chinh phai sinh tién té 302.536 237.938
~ Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi: 29. THUNHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN
- Chivé kinh doanh ngoai té giao ngay (316.498) (105.608) 2021 2020
) Triéu VND Triéu VND
- Chivé kinh doanh vang - (5.301)
: - C8 tic nhan dugc trong nam:
- Chivé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (88.717) (124.469)
«  Tuchungkhodan vén kinh doanh 7.076 3.586
871.556 687.187
«  Tuchungkhodan vén dau tu sdn sang dé ban 9.820 7.653
26. LAI THUAN TUHOAT DONG MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH + Tucackhoan gop von, daut daihan R 6512
Phan chia lai theo phuang phap vén chi sé hiru tu khodn dautu
. A A RV e - 1.526
vao mot cong ty lién doanh va mot cong ty lién két
2021 2020 o A ) N . - . .- .
Triéu VND Trieu VND Thoi’;n th}; |3i dg ghi [wharj theo EhUOng phqp von cAhu sG huu tu
khoan dau tu vao mot codng ty lién doanh va mot cong ty lién két (1.767) -
Thu nhap tu mua ban ching khoan kinh doanh 572.815 271.860 do phan loailai
Chi phivé mua ban chiing khoan kinh doanh (175.061) (148.152) 20.212 19.077
Hoan nh&p du phong rui ro ching khoan kinh doanh 52.206 42.795
449.960 166.503

27. LAITHUAN TU HOAT DONG MUA BAN CHUNG KHOAN BAU TU

2021 2020

Trieu VND Trieu VND

Thu nhap t&r mua ban chiing khoan dau tu 31.326 735.251
Chi phivé mua ban chiing khoan déu tu (115.720) (30.316)
Eiaona?_rﬂﬁigtdr;jiggolg.g?))g|am gia chung khodn dau tu san sang dé 328 445 27180
244,051 732.115
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30. CHIPHIHOAT BONG

32. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP ("TNDN")

32.1  Chiphithué thu nhap doanh nghiép hién hanh

S& thué trén loi nhuan trudce thué ctia Tap doan khac vai chi phithué TNDN hién hanh khi dugc tinh theo thué suét

hién hanh 20% nhu sau:

2021 2020
Trieu VND Triéu VND
Chindp thué va cac knoan phi, & phi 10.569 15.810
Chiphinhanvién 5.128.784 4.337.109
«  Chiluong va phu cap 1.967.070 1.753.297
«  Cackhodn chidong gop theo luong 371.924 362.760
«  Chitrgcép 7.805 6.981
«  Chikhac cho nhan vién 2.781.985 2.214.071
Chivé tai san 1.692.359 1.750.411
«  Chiphikhdu hao tai san cé dinh 374.435 373.102
«  Chikhac 1.317.924 1.377.309
Chicho hoat dong quanly 1.736.532 1.793.343
Chindp phi bao hiém, bao toan tién gui clia khach hang 419.539 374.287
Chi phi du phong (i) (758.007) (646.692)
8.229.776 7.624.268
(i) Chi phi du phong bao gém:
2021 2020
Trieu VND Triéu VND
2:|r_|§3ylzfg(qfiwr?ﬁrlw?g?p) du phong gidm gia cac khodn dau tu dai han 18.853 (79)
Hoan nhap du phong cho cac khodn phaithu (Thuyét minh 14.3) (776.860) (646.613)
(758.007) (646.692)
31. CHIPHIDUPHONG RUIRO TIN DUNG
2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Trich lap du phong cu thé tién gui va cho vay cac TCTD khac - 299.486
glﬁSJZfrﬂfn&h{;;? chung cho vay khach hang 407.164 298.000
glﬁSJZf:ﬁnihggg cu thé cho vay khach hang 2928945 352 404
Hoan [}hép_du phong ruiro cho vay giao dich ky quy ) (8.737)
(Thuyét minh 9.7)
3.336.109 941.153

2021 2020
Triéu VND Trieu VND
Lgi nhuan trudc thué TNDN 11.998.112 9.595.888
Céac khodn muc diéu chinh:
Trur (-) Thu nhéap dugc mién thué TNDN: 41.392 19.077
« Thunhap tu gop vén, mua cé phan 21.979 17.551
. \L/?Sintghhggfénhhfj cong ty lién doanh, lién két theo phuong phéap (1.767) 1526
«  Cac khoan thu nhap ducc mién thué TNDN khac 21.180 -
Cong (+) Chi phikhong dusc khau tri khi xac dinh thu nhéap chiu thué 3.143 1.957
Cac khoan diéu chinh lam (gidm)/tang thu nhap chiu thué khac (4.107) 126.723
Thu nhép chiu thué 11.955.756 9.705.491
Chi phi thué& TNDN tinh trén thu nhap chju thué ky hién hanh 2.391.151 1.941.098
Diéu chi_rlh chi phi :thué"TNDN clia cac nam trudc vao chi phi thué (2.072) )
TNDN hién hanh nam nay
Thué& TNDN duac giam - (417)
Téng chi phi thué TNDN hién hanh 2.389.079 1.940.681
Thué& TNDN déa ndp trong nam (2.282.359) (1.633.859)
Diéu chinh chénh léch thué TNDN clia cac nam trudc 331.685 24.863
Thu& TNDN con phai ndép cudi nam 438.405 331.685

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2021 dugc trinh bay dua
tréntinh toan ctia Tap doan theo cac quy dinh vé thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va chua dugc quyét toan

bdi co quan thué.

32.2  Chiphithué thu nhap doanh nghiép hoan lai

2021 2020
Triéu VND Trieu VND

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tu cac ) 67
khodn chénh Iéch tam thai phai chiu thué
ChiA phf-th’ue thuAlhhap dAoanh~hgh-iep hoan lai phat sinh tu hoan 50.724 22912
nhap tai san thué thu nhap hoan lai
Thu nhap thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tu cac
khodn chénh léch tam thai dudc khau tru (44.570) (50.595)
Thu nhap thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tir hoan (67) .
nhéap thué thu nhap hoan lai phai tra

6.287 (27.616)
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33. LAITRENCOPHIEU

33.1 Laicobantréncé phiéu

L&i co ban trén cé phiéu dugc tinh bang sé i nhuan thuén phan bé cho cac ¢d dong sé hiru ¢ phiéu phd thong,
sau khi trir di phan quy khen thuéng, phuc loi dudgc trich [ap trong nam, chia cho sé lugng binh quan gia quyén cua

s8 c8 phiéu phd théng dang luu hanh trong nam.

36. TINHHINH THUC HIEN NGHIA VU VOINGAN SACH NHA NUGC

Phat sinh trong nam

» -

2021 2020
Lainhuéan thuén phan bd cho cac c8 dong (triéu VND) 9.602.746 7.682.823
Tris: trich 18p quy khen thudng phuc Igi (triéu VND) (150.000) (100.000)
Loinhuan dung dé tinh 1&i co ban trén cd phiéu (triéu VND) 9.452.746 7.582.823

1.1.2021 S& phai nop S& danop 31.12.2021

Triéu VND Trieu VND Trieu VND Triéu VND

Thué Gia tri gia tang 2.515 229.237 (213.625) 18.127
Thué Thu nhap doanh nghiép 331.685 2.389.079 (2.282.359) 438.405
Cac loai thué khac 51.691 609.556 (577.270) 83.977
385.891 3.227.872 (3.073.254) 540.509

Binh quan gia quyén clia s ¢8 phiéu phd théng dang luu hanh tai
thai diém lap bao cao (8 phiéu) (i)

2.701.948.075

2.700.418.075

L&i co ban trén méi c8 phiéu tinh trén binh quan gia quyén cla sé
c& phiéu phd thong dang luu hanh tai thsi diém 1ap bao cao (VND/
cé phiéu)

3.498

2.808

(i) S& liéu nay ducc diéu chinh héi té do s8 luong cd phiéu phd thong tang 1én ti chia ¢d tuc bang ¢d phiéu trong

nam 2021.

33.2 Laisuy giam trén cé phiéu c6 tinh phaloang

Trong nam, Tap doan khéng cé bat ky loai ¢d phiéu tiém nang nao co tinh suy gidm. Do vay, yéu cau trinh bay lai suy

giam trén c8 phiéu khdng ap dung.

34. TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUCGNG TIEN

37. TAISAN. GIAY TO CO GIA ("GTCG") THE CHAP. CAM CO VA CHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

37.1 Taisan, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Tién mat, vang bac, da quy 7.509.877 6.967.918
Tién gt tai NHNN 32.349.574 16.616.798
Tilén\gui tai c?c TCTD khécl (gom tién gui khong ky han va tién gui 42 341.270 22 437355
c6 ky han khong qua ba thang)
Chimng khoan déu tu 400.846 -
82.601.567 46.022.071
35. TINHHINH THU NHAP CUANHAN VIEN
2021 2020
Trieu VND Triéu VND
S8 lugng nhan vién binh quan (ngudi) 11.772 11.267
Thu nhap cta nhan vién
Téng quy luong 1.792.890 1.703.444
Thunhap khac 2.756.880 1.835.197
Téngthunhap 4.549.770 3.538.641
Tién luong binh quan/ngudsi/nam 152 151
Thu nhép binh quan/ngudi/nam 386 314

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Trieu VND
Tai san, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khdu cla khach hang
Bat dong san 676.049.972 596.168.788
Hang tén kho 569.280 331.252
May méc, thiét bi 4.305.861 4.210.884
Gidy ts co gia 23.927.788 21.640.208
Trong do:
- GTCG do doanh nghiép phat hanh 23.927.788 21.640.208
Taisankhac 14.153.147 13.912.810
719.006.048 636.263.942
Tai sé1n, GTCG nhanthé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khdu cla
cac to chuc tin dung khac
Bat dong san 694.569 658.907
Gidy ts co gia 5.991.000 7.188.000
Taisankhac 15.527.960 1.412.100
22.213.529 9.259.007
Téng tai san, GTCG nhan thé chdp, cdm cé va chiét khau, 741.219.577 645522 949

tai chiét khau
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37.2 Taisan, GTCG dua di thé chap, cdm cb va chiét khau, tai chiét khau 38.2 Cam két thué hoat déng

Cac hop déng thué hoat dong khdng hily ngang, Tap doan phai trd muc téi thiéu trong tuong lai nhu sau:

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
e o . iy 31.12.2021 31.12.2020
Tién gui co ky han taicac TCTD khac (Thuyét minh 6.1) 6.946.410 1.106.860 Triéu VND Triéu VND
Chuing khodn dau tu gitr dén ngay dao han (Thuyét minh 10.1) 13.857.764 12.691.176 Dé&n 1 nam 268.437 265457
Taisdn co dinh (Thuyét minh 12.1) 28.698 31.196 Tren 1 dén 5 nam 1816.805 1786.708
20832872 15.829.252 Trén 5 nam 917.070 1.166.328
38. NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAMKET DUA RA 5102312 5218499
38.1 Cac cam két ngoai bang can déi ké toan 38.3 Camkétvén
Taingay 31 thang 12 nam 2021 Céac cam két vén da ducc duyét nhung chua dugc phan anh trong bang can déi ké toan hop nhat taingay 31 thang
Bang tién dong Bang ngoai té Téng cong 12 nam 2021 1a 258.002 trieéu VND (31.12.2020: 122.870 triéu VND).
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Bao[anh vay von — ] 62.456 39. MUC BO TAP TRUNG CUA TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG
Cam két giao dich h&i doai 36.778.386 40.922.509 77.700.895 THEO KHU VUCBIALY
Cam két trong nghiép vu L/C trd ngay - 1.921.712 1.921.712 Taingay 31 thang 12 nam 2021
Cam két trong nghiép vu L/C tra cham 401.371 1.682.657 2.084.028 Tién gliiva Tien guiva A _
cho vay cac vay cac to Coéngcu Kinh doanh
B3o lanh thanh toan 2225769 46777 2.272.546 t& chirc tin Cho vay chuctin  Tiénglicla Caccamkét  taichinh va dau tu
dungkhac  khachhang dungkhac khachhang tin dung phaisinh (i) chungkhoan
B&o lanh thuc hién hop déng 1.342.269 37.508 1.379.777 Triéu VND TrieuVND  TrieuVND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Béo lanh du thau 326.249 277 326.526 Trong nudéc 45261.262 361.912.538 53.601.752 379.920.669 13.151.764  43.304.359 70.807.981
Cac cam két, bao lanh khac 8.955.864 110.279 9.066.143
Nudc ngoai 4557.514 792.187 - 3.961.424 26.547 -
50.092.364 44.721.719 94.814.083
49.818.776 361.912.538 54.393.939 379.920.669 17.113.188  43.330.906 70.807.981
Taingay 31thang 12 nam 2020
Bang tién déng Bang ngoai té Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Bao lanh vay vén 75.723 - 75.723 Taingay 31 thang 12 ndm 2020
, , Tién guiva Tién guiva Kinh doanh
Cam két giao dich héi doai 26.919.629 32.355.103 59.274.732 cho vay cac vay cac td Céac cam Coéngcu va dau tu
. - ) t6 chire tin Cho vay chirctin Tién gl clia két tai chinh ching
Cam ket trong nghiep vu L/C tra ngay - 2.163.859 2.163.859 dungkhac khachhang dungkhdc khachhang  tindung phai sinh (i) khoan
Carn két trong nghiép vu L/C trd cham 302286 2 118.940 2.421.226 Triéu VND Trieu VND  TrieuVND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Bao lanh thanh toan 2211922 53850 2.265.772 Trong nudc 28.515.828 311.478.989 23.504.444  353.195.838 10.466.438 32.270.869 70.124.459
Bao lanh thuc hién hop déng 1.238.688 29.925 1.268.613 NUGcngodi  3.155.417 . 270795 o1 B .
Bao lanh du thau 358.455 196 358.651
, . U , 31.671.245 311.478.989 23.875.242 353.195.838 15.228.560 32.286.098 70.124.459
Céc cam két, bao lanh khac 6.520.657 154.059 6.674.716
37.627.360 36.875.932 74.503.292

(*) S6 du cac cam két ngoai bang can déi ké toan taingay 31 thang 12 nam 2021 18 s& trudce khi tris di sé tién guri ky

quy 956.468 trieu VND (31.12.2020: 927.074 triéu VND).

(i) Téng gia tri hop dong theo ty gia tai ngay hop déng
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40. GIAO DICH VOICAC BEN LIEN QUAN
* (A) Giaodichvéicacbénlién quan

Trong nam, cac giao dich sau day dugc thuc hién vai cac bén lién quan:

2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Thu nhép lai tu cho vay cac bén lién quan khac (i) 4.723 3.735
Chiphilai trd cho tién vay tir cac bén lién quan khac (i) 177 -
Chi philai tra cho tién gli clia cong ty lién doanh va lién két - 1.318
Chi philai tra cho tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 47.824 63.273
Chi philai gidy t& cé gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) 852 2.739
Chi philai gidy t& co gia phat hanh cho cong ty lién doanh - 305
Phitra cho congty lien két - 273.640
Thu nhap c& tuc tur cac bén lién quan khac (i) - 1.390
Thu nhap clia Ban Téng Giam ddéc 57.943 49.670
Thulao trd cho cac thanh vién Hoi déng Quan tri 20.708 15.943
Thu lao trd cho Ban Kiém soat 6.756 5.623
+ (B) S&ducudindm véicacbénlién quan
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Cho vay cac bén lién quan khac (i) 98.580 49.675
Vay tu cac bénlién quan khac (i) 29.000 -
Tién gui cla cong ty lién doanh va lién két - 39.996
Tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 1.084.890 966.552
Gidy t& co gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) - 31.000
Gidy t& co gia phat hanh cho cong ty lién doanh - 7.000
Lai du thu tu cac khodn cho vay cac bén lién quan khac (i) 297 261
Lai du chi cho tién gli clia cong ty lién doanh va lién két - 478
Lai du chicho tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 25.380 40.893
Lai du chicho tién vay tu cac bénlién quan khac (i) 177 -
Lai du chi gidy t& cé gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) - 643
Lai du chi gidy t& co gia phat hanh cho cong ty lién doanh - 24

(i) Cac bénlien quan khac bao gébm nhing nhan su quan ly chii chét 1a thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban
Téng Giam ddc, thanh vién Ban Kiém soat, Giam déc Tai chinh, K& toan truéng, nhimg thanh vién than can trong
gia dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do cac ca nhan nay ndm truc tiép hodc gian ti€p phan quan
trong quyén biéu quyét hodc thdng qua viéc nay ngusi do cod thé cd anh hudng dang ké téi doanh nghiép.

41. QUAN LY RUIRO TAI CHINH

Tap doanthuc hién quanly rdiro trén co sé thiétlap khung quan ly rliro téng thé va trién khai cac cdu phan phu hop
vai quy dinh clia phap luat, chién lugc kinh doanh theo ting giai doan. Cac nguyén tac quan ly rdiro va khdu virdiro
ban hanh bdi Hoi ddng Quan tri dugc xay dung trén co sé danh gia rdi ro trong yéu va muc dd chap nhan ting rui
ro trong yéu. Tai cdp Ban diéu hanh, cong tac quan ly rdi ro dugc trién khai thanh cac quy trinh, quy dinh, han mic
nham dam bao moi hoat ddng tai cac don vi kinh doanh, nghiép vu hoat déng theo cac nguyén tac va khgu vi rliro
da duoc ban hanh.

Thong qua hé thdng kiém soat ndi bd theo mo hinh ba tuyén bdo vé ddc lap va quy trinh quan ly rdi ro day dd cac
budc (nhan dang, do lusng, theo doi va kiém soat rui ro), hoat déng quan ly rdi ro dugc trién khai bai tat ca cac don
viva ca nhan trong Tap doan nham kiém soat, phong ngua, phat hién, x ly kip thai rdi ro va dat ducc muc tiéu da
duoc Hoi ddng Quan tri dé ra.

Viéc thuc hién, theo doi, danh gia cac cong tac quan ly rui ro va cap nhat cac quy dinh ndi bd dugc thuc hién dinh
ky hoac khi co thay déi ti méi trusng kinh doanh, yéu cau tir Ngan hang Nha nuéc hoac chién lugc kinh doanh clia
Tap doan.

Trong danh muc rui ro trong yéu, cac loai rii ro tai chinh quan trong tac déng dén danh muc cac céng cu tai chinh
clia Tap doan bao gém ruiro tin dung, rui ro thi trudng va rdi ro thanh khodn.

* (A) Ruirotindung

RUi ro tin dung 1a rdi ro do khach hang/déi tac khong thuc hién hoadc khéng co kha ndng thuc hién mot phan hoac
toan bd nghia vu trd no/thanh todn theo hop déng, thda thuan, giao dich véi Tap doan.

Tap doan quy dinh va ap dung chinh sach ruiro tin dung cho toan bé qué trinh cép tin dung bao gém dinh hudéng
khach hang muc tiéu, dinh hudng té chic hoat ddng cép tin dung, thdm dinh cép tin dung, phé duyét quyét dinh
€6 ruiro tin dung, quan ly tin dung, quan ly khodn cép tin dung cé van dé nham dam bao quy dinh cla phap luat va
théng nhat chién lugc kinh doanh, chién lugc quan ly rdiro va khdu vi rliro ctia Tap doan.

Tap doan st dung nhiéu cong cu khac nhau dé€ quan ly rdiro tin dung, bao gém: (i) thiét Iap han mic tin dung theo
nganh, linh vuc kinh t&, sdn pham, hinh thic bao dam, (i) xay dung va ap dung hé théng x&p hang tin dung néi bo, (iii)
ap dung hé théng phan mém phuc vu cong tac quan ly tin dung dé quan ly va phan tich ng co van dé, hé théng canh
bao sém rui ro tin dung. DU liéu tin dung va két qua quan ly tin dung ducc théng bao dinh ky cho cac don vi quan ly
6 lién quan, va bao cao cho Hoi déng Quan tri, Uy ban Quan ly rdiro, Téng Gidam déc va Hoi déng Rui ro dé giam sat
va chi dao kip thai, nhdm kiém soat rui ro tin dung theo khu vi rdi ro va chién lugc kinh doanh.

Téng muc rdiro tin dung téi da chua tinh dén tai sdn bdo dam hodc cac bién phép gidm thiéu rdi ro tin dung

MUrc rui ro tin dung téi da la gia tri ghi s& trén bang can déi ké toan cling nhu trén cac tai khodn ngoai bang clia cac
cong cu tai chinh, ma chua tinh dén tai san bao ddm hodc cac bién phap gidm thiéu ruiro tin dung khac. D8i vai cac
khoan na tiém tang, muec rdiro tin dung téi da la gia tri I6n nhat ma Tap doan sé phai thanh toan trong trusng hop
nghia vu déi véi cac cong cu tai chinh nay hinh thanh. Béi véi cac cam két ngoai bang, muc rdi ro tin dung téi da la
toan bo gia tri clia khodn cam két chua dugc gidi ngan cho khach hang. Bang dudi day trinh bay muc ruiro tin dung
t&ida clia Tap doan:
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Chét lugng tin dung
Tai sdn tai chinh néi bang ¢ rui ro tin dung dugc trinh bay theo loai tai sdn nhu sau:

Muic dé rui ro tin dung téi da

Taingay 31thang 12 nam 2021

31.12.2021 31.12.2020 Chung Céac cong
Triéu VND Triéu VND Tiénglitai  Tiéngliva khoan o Chimng Ca’§ tai san
Ngan hang cho vay cac ng kinh tai chinh Cho vay khoan tai chinh
e ‘ A 4 2 2t oA At lhAna- nha nudc TCTD khac doanh phai sinh khach hang ng dau tu khac Téng cong
Rdirotin dung lién quan dén cac taisan not bang' Triéu VND Triéu VND Trieu VND Trieéu VND Trieu VND Trieu VND Trieu VND Triéu VND
Tién gli tai Ngan hang Nha nudéc 32.349.574 16.616.798 ; 3
E_hua que ha_”,vta_Chua 32349574 49818776 10620680 226545 343034768 59378727 5531576 500960646
Tién guiiva cho vay cac TCTD khac 49.818.776 31.671.245 fsuyglamgiatr
Ba qua han nhun
Ching khodn kinh doanh - chiing khoan ng 10.620.680 5.986.742 chun bl sty gam g : : : - 76416 - 268 76684
Cac cong cu tai chinh phai sinh 226.545 54.473 Bi suy gidm gia tri - - - - 18801354 - 176963 18978317
Cho vay khach hang 361.912.538 311.478.989 Tres: DU phong riiro - - - - (5861588 - (1733020 (6.034.890)
Chung khoan déu tu, trong do: Gia trirong 32349574 49818776 10620680 226545 356050950 59.378.727 5535505  513.980.757
«  Chungkhoan ng - déu tu sdn sang dé ban 9.635.656 10.082.271 Du phong rdi ro
. Chimng khoan ng - dau tu gitr dén ngay déo han 49.743.071 53.048.264 Du phong cu thé - - - - (3076508) - - (3.076.508)
Céc tai san tai chinh khac 5.708.807 6.531.218 Du phong chung N N . . (2.668.879) - - (2.668.879)
520.015.647 435.470.000 Dy phong rdiiro khac - - - - (116201) - (173302) (289.503)
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai khoan ngoai bang:
Cac cam két ngoai bang 17.112.188 15.228.560
Taingay 31 thang 12 nam 2020
Bang trén thé hién trusng hop xadu nhat véi muc dé tén that téi da clia Tap doan taingay 31 thang 12 nam 2021 va o o
N . o . N ~ . . v > o> > < . . . a . Lo LR n ac con
ngay 31 thang 12 nam 2020, chua tinh dén bat ky cac tai san bao dam dugc nam gitr hay cac bién phap giam thiéu Temaiil  Teneiie khoéf o : Cac tai san
rdiro tin dung nao. Chi tiét cac tai sdn bdo dam dang nédm gilr tai ngay 31 thang 12 nam 2021 vangay 31 thang 12 Nganhang chovaycdc  ngkinh tai chinh Cho vay Chungkhoan  taichinh
nam 2020 duacc trinh béy trong Thuyét minh 37.1. nhﬂa‘ nudéc TCTD khac c{oanh pk}éi sinh khéAch hang quéu tu Akhéc Tf%l?g céng
Triéu VND Triéu VND TrieuVND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Chuaquahanvachua o cico08 31671045 5986742 54473 308848101 63130535 5572126 431880020
bi suy gidm gia tri
Paquahannhung : - - - 98.261 . 252 98.513
chuabjsuy gidam gia tri
Bisuy gidm gia tri - - - - 2532627 - 958840 3.491.467
Tru: Du phong riiro - - - - (2950.364) - (956821)  (3.907.185)
Giatrirong 16.616.798 31.671.245 5.986.742 54473 308.528.625 63.130.535 5.574.397 431.562.815
Du phongrtiro
Du phong cu thé - - - - (572.448) - - (572.448)
Du phong chung - - - - (2261715) - - (2.261.715)
Du phong rui ro khac - - - - (116.201) - (956.821)  (1.073.022)
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Rui ro thi trusng la rui ro do bién ddng bat Igi cla l&i suét, ty gia, gia vang, gia chiing khoan va gia hang hoa trén thi

trusng.

(i) Ruiro lai suat

Rui ro lai sudt (trén s& ngan hang) la rdi ro do bién déng bét Ioi cua lai sudt déi véi thu nhap, gia tri tai san, gia tring
phai tra va gia tri cam két ngoai bang, cu thé do: chénh léch thsi diém &n dinh muc lai sudt mai hoac ky xac dinh lai
lai sudt, thay d&i mdi quan hé gitta cac muc lai sudt & cac ky han khac nhau, tac dong tur cac sédn phdm quyén chon
lai sudt hodc cac san pham co yéu té quyén chon lai suat. Tap doan quan ly rdi ro 1ai suat theo chi sé muc chénh
l&ch nhay cam vdi riro 1ai sudt, chi sé do lusng muc dé gidm thu nhap |&i thuén ctia Tap doan va gia trikinh té clia

V&N chd sa hitu.

Quan ly ruiro lai suat

Bang dudi déay phan tich tai sén, céng ng va cac khodn muc ngoai bang ctia Tap doan theo ky dinh lai lai suét thuc
té tai ngay két thuc ky ké toan.

Qua han

Khéng
chiu
lai suat

Dudi
1 thang

Tu1dén
3thang

Tutrén
3dén6
thang

Tutrén
6dén12
thang

Tutrén 1
dén s
nam

Banvi: Trieu VND

Trén

5nam  Téngcéng

Qua han

Khéng chiu
|&i suat

Dudi
1thang

Tu 1dén
3thang

Tutrén
3dén6
thang

Tutrén
6dén12
thang

Tutrén 1
dén 5nam

Daonvi: Trieu VND

Trén
5ndm Téngcong

NG phaitrd

Tién guiva
vay cac TCTD
khac

27.320066

24234516

1.686.656

1.152.701

- 54.393.939

Tiénglicla
khachhang

101.200.787

98020.774

78263990

40.366.482

62.068.636

- 379.920.669

Von taitrg, Uy
thac dau tu,
chovay TCTD
chiurtiro

64.945

21121 86.066

Phat hanh gidy
tdcogia

1449998

26690874

2407011 30.547.883

Taingay 31
thang 12
nam 2021

Cackhodnno
khac

17.206.890

129.000

347.700

236.888

- 17.920.478

Taisan

Téng no phai
trad

17.206.890

128.520.853

122.320.235

80.079.646

43.316.881

88.996.398

2428132 482.869.035

Tiénmat, vang
bac, daquy

7.509.877

- 7.509.877

Tién guitai
Ngén hang
Nha nudc

32349574

- 32.349.574

Muc chénh
nhay cdm vai
1&i suat - noi
bang

2.706.839

45.511.413

(89.782.527)

222.780.262

(60.071.936)

(37.020.571)

(81.702.512)

48.722.528  51.143.496

Tién gliva cho
vay cac TCTD
khac (i)

30808712

17.638.104

1107010

264950

- 49.818.776

Muc chénh
nhay cdm vdi
1&i suat - ngoai
bang

(17.113.188)

- (17.113.188)

Chungkhoan
kinh doanhi(i)

11.325.371

11.325.371

Céccongceutai
chinh phaisinh
va cac taisan
taichinh khac

226.545

- 226.545

Téng mirc
chénh nhay
cam véilai
suat

2.706.839

28.398.225

(89.782.527)

222.780.262

(60.071.936)

(37.020.571)

(81.702.512)

48.722.528  34.030.308

Chovay khach
hang (i)

7922658

327.462.393

20007.710

3.377609

349198

263362  361.912.538

Chung khoan
dautu (i)

103883

1811691

6.679.738

50887298  59.482.610

Gopvon, dautu
daihan (i)

299.317

299.317

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro.

Qua han

Khéng chiu
|&i suat

Dudi
1 thang

Tuldén
3thang

Tutrén
3dén6
thang

Tutrén
6dén 12
thang

Tutrénl
dén 5 nam

Bonvi: Trieu VND

Trén
5nam Tdéngcong

Taisan cd dinh

3.762.548

3.762.548

Bat dong san
dautu

216.027

- 216.027

Taingay31
thang12
nam 2020

Taisan

Taisan Co
khac (i)

6.925.161

6.956

- 7.109.348

Tiénmat, vang
bac, daquy

6967918

- 6967918

Téng taisan

62.718.303

38.738.326

345.100.497

20.007.710

6.296.310

7.293.886

51.150.660 534.012.531

Tién guitai
Ngan hang
Nha nudc

16.616.798

- 16616798
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Tutrén Tutrén
Qua han Kho'?é? SCS;:[ . thDaun(;l T;tlhzig Sie;]z e dfhr;;; dgjgsgri . Iréemn Téng cong Lai sudt trén cac khodn muc tién té tai ngay két thuc ky ké toan nhu sau:
Tiéngliva
cho vay cac - - 18807462 11990023 - 482256 391,504 - 31671245
TCTD khac (i) Taingay 31 thang Tu 1 dén Tutrén 3 Tirtrén 6 Tutrén 1
. . 12 nam 2021 Dudi 1 thang 3 thang dén6thang dén 12 thang dén 5 nam Trén 5 nam
Ehggg khﬁ?p -~ 6285763 . . . . . - 6285763
inh doanh (i Taisan
Caccongceu .
tai Chl’hh%hai Tién guiva cho vay
sinhva cac tai - 54473 - - - - - - 54473 cac TCTD khac
iﬁgga' chinh . VND 000%-280%  080%-300% %) 3700%-5100%  490%-510% ()
%‘ﬁg\’(?)y khach 174658 - 5551746 287813751 11822502 3381360 445193 289779 311478989 «  Ngoaité 000%-022%  010%-040% (*) (*) () *)
Ching khoan . 708161 - - . 302420 20115556 42712559 63838696 Cho vay khach hang
dau tu (i)
GopvEn. da - VAD 800%-2900%  363%-2350%  400%-1300% 370%-2215%  404%-2919%  404%-1300%
i (i()—ju - 104794 - - . . . : 104794
- - Ngoaité 400%-480%  180%-625%  170%-560%  280%-7,50% (*) *
TaisancSdinh - 3782753 . - . - . - 3782753
o on . Chuimng khoan déu tu
Bat dong san - 348778 : : : . : - 348778
dautu
e o - VND (*) (%) ) 22006-703%  290%-600%  210%-1110%
khgc 0 206537 6883870 6956 - - 732555 - - 7849918
- Taisan Cokhac
Téngtaisdn 2401195 41753308 24366164 299803774 11822502 4898591 20952253 43002338 449000125
NG phai tra «  VND 0,10% (*) *) *) (*) *)
. 1 Tr
Tién gui Ng phaitra
Va vay cac - - 21053795 2120687 615.760 85000 - - 23875242 o ,
TCTD khac Tién guiva vay cac
: TCTD khac
Tiengticta - - 80128917 93571972 94207960 17476547 67810442 - 353195838
khach hang 128! 571 207. A476. 810, 195. - VND 000%-250%  070%-750%  110%-780%  1,16%-185% (*) *
Vén taitrg, o 5 o o o 0 * *
Gy théc dAu . Ngoaité 000%-020%  015%-112%  080%-128%  090%-1,10% *) *)
tu, cho vay - - - 90439 - - - 26266 116705 Tién gl clia khach
TCTD chiu hang
rdi ro
Prat hanh - VND 000%-510%  000%-530%  000%-800%  000%-7.30%  000%-830% *)
pernert - - . - - 5355882 14294230 2399585 22049697
giay toco gia A
Cac Khod «  Ngoaité 000% 000% 000% 000% 000% ()
ac oan
o khac - 9657809 - - . 186650 . - 9844459 Vo 300, Oy thac
Téng ng phai dautu, cho vay
b - 9657809 101182712 95783098 94823720 23.104079 82104672 2.425851 409.081941 TCTD chiu rdi ro
Murc chénh . VND %) 383%-391% §) %) (*) *)
nhay cam V6l 1105 32005499 (76816548 204020676 (83001218) (18205.488) (61.152419) 40576487 39.918.184
|&i suat - noi o R R o R R R B o + Ngoaité * *) * *) * 191%
ban
- J - Phat hanh gidy to
MhUC chjenh cogia
nhay cam
1ay cam - (15.228.560, - - - - - - (15228560
véi lai suat - ( ) ( ) - VAD *) () (%) 245%-780%  310%-780%  7.35%-850%
ngoai bang
T6ng muc N phaditrd khac
chénhnhay ;01105 16866939 (76816548) 204020676 (83.001218) (18205488) (61.152.419) 40576487 24680624
cam vdi lai B o O10: el L 200 A2 =76, 689, . VND *) ) 590%-640%  630%-750%  7.00%-7.50% *)
suat

(*) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rairo. (*) Cac khodn muc nay c6 sé du bang 0 tai ngay két thuc ky ké toan.
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Taingay 31 thang
12 nam 2020

Dudi 1 thang

» -

Tu 1dén
3thang

Tutrén 3
dén 6 thang

Tutrén6
dén 12 thang

Tutrén 1
dén 5 ndm

Trén 5 nam

Taisan

Tién guiva cho vay
cac TCTD khac

. VIND

000%-0,65%

0,20%-3,50%

5,50%-6.80%

5,50%-800%

. Ngoaité

000%-0.25%

030%

(*)

(*)

Cho vay khach hang

. VIND

6,30%-29,00%

3,70%-2590%

4,99%-13,00%

4,50%-22,15%

4,82%-2915%

4,81%-12,50%

« Ngoaité

510%

2,10%-650%

2.20%-510%

3,20%-7,50%

3,70%

*)

Chung khoan dau tu

. VIND

7,30%-8,00%

290%-6,50%

2,30%-11,50%

Taisan Cokhac

. VND

020%

7.50%-8,60%

Ng phai tra

Tién guiva vay cac
TCTD khac

. VIND

000%-0,50%

0,28%-7,30%

6,30%-6,70%

6,59%

+  Ngoaité

000%-0,20%

0.35%-1,18%

0,90%-1,36%

Tién gui clia khach
hang

«  VND

000%-5,70%

000%-5,30%

000%-810%

0,00%-7,50%

0,00%-8,30%

« Ngoaité

000%

000%-0,10%

000%

000%

000%

Vén taitrg, Uy thac
déutu, cho vay
TCTD chiurtiro

. VND

4,18%-508%

. Ngoai té

*)

191%

Phat hanh gidy t&
cogia

. VND

6,00%-38,55%

6,00%-38,00%

7.35%-850%

Ng phaitrd khac

. VIND

(*)

(*)

(*)

7.20%

(*) Cac khodn muc nay cé sé du bang 0 tai ngay két thuc ky ké toan.

(i) Ruiro tién té

Ruiro tién té (hay con goila rii ro ngoai héi) la rdi ro do bién dong bat Igi clia ty gia, gia vang trén thi trusng khi Tap
doan cé trang thaingoai té. Tap doan dugc thanh 1&p va hoat dong tai Viét Nam véi dong tién hach toan ké toan la
Doéng Viet Nam. Bong tién giao dich chinh clia Tap doan cing 1a Béng Viét Nam. Cac khoan cho vay khach hang
clia Tap doan chid yéu bang Déng Viét Nam va D6 la My. Tuy nhién, mot s tai san khac clia Tap doan bang ngoai
té khac Do la My. Ban Téng Giam déc clia Tap doan déa thiét 1ap han muc trang thai cho ting loai tién té, bao goém
cavang. Trang thai dong tién ducc giam sat hang ngay va chién lucc phong ngua rui ro ducc Tap doan st dung dé
dadm bao trang thai déng tién duac duy tri trong han mic da thiét lap.

Quanly rliro tién té

Bang dudi day phan loai tai san, cong no va vén chii sé hitu clia Tap doan theo loai tién té dugc quy ddi sang VND
tai ngay két thuc ky ké toan.

Don vi: Triéu VND

VND uSD Vang EUR JPY AUD CAD Khac  Téngcong
Taingay 31 thang
12 nam 2021
Taisan
Tiénmat, vang 6573090 850575 71918 1459 3144 4218 2202 3271 7509877
bac, da quy
Tién gUitai Ngan ) ) ) ) ) )
hang Nha nuoe 7917063 24432511 32349574
Tién gdiva cho vay 34749843 12544168 - 194160 2231556 62094 10900 26055 49818776
cac TCTD khac (i)
Chung khoan kinh 11.325371 - - - - - - - 11325371
doanh (i)
Caccongcu tai
chinh phai sinh va 23732554 (21972.807) - 96 (1533298 - - - 226545
cdc tai sdn tai chinh
khac
Cho vay khach 353948907 7876218 87.413 - - - - - 361912538
hang (i)
Chiing khoan dau 59482610 . . . : . . ~ 59482610
tu (i)
Gop von, dau tu 299317 - - - - - - - 299317
daihan (i)
Taisanco dinh 3.762.548 - - - - - - - 3762.548
Bat dong san B B B B B B B
i 216027 216027
Tai san Cé khac (i) 5796531 1279426 4108 16931 12330 - 9 13 7.100.348
T6ng taisan 507.803.861 25.010.091 163.439 212.646 713.732 66.312 13.111 29.339 534.012.531
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BPon vi: Trieu VND

Donvi: Trieu VND

VND UsD Vang EUR JPY AUD CAD Khac Tdﬂg céng VND UsbhD Vang EUR JPY AUD CAD Khac Téng céng
Ng phai tra va Tai ngéy31 thang
von chl s3 hiu 12nam 2020
Tién guiiva vay Taisan
, , 37857063 16507668 - 16898 12310 - - - 54393939 e o
cac TCTD khac g'aeC” g;aqtg\;ang 5948965 696207 263472 6.478 8777 20376 17783 5860 6967918
Tién guicla o
Kheh hang 368607487 10390492 - 182154 666614 44357 8149 21416 379920669 I|§n QUitaiNGdN 1 01ico1s eoioga . . . 7 7 -
ang Nha nudc
Vé’/n tai tro, dy Tién guiiva cho
thac déu tu, cho o i . o . . . 86,066 vay cac TCTD 23746266 5540635 - 168710 2109857 24039 13621 68117 31671245
vay TCTD chiu khac (i)
rdiro Ching khod
. huing khoan 6285763 _ _ - - - - - 6.285.763
Phathanngidy 30547583 - - - . - - - 30547883 Kinh doanh (i)
cogla Céccongcytai
. . chinh phai sinh - - -
cackhoanno 17479071 370279 - 19241 20812 17243 4788 9044 17920478 vacactaisantai 14240860 (12506770) (1661692) (12683) (5242 4473
chinhkhac
Vénchusshiu 44900909 . . - . . . -~ 44900909 ﬁgﬁgv(ai)y khach 202610074 7731783 136232 - . - . - 311478989
T8ng ng phai Chung khoan 63838696 . . . . : . - 63838696
travavéncht 499457358  27.268.439 - 218293 720857 61600 12937 30460  527.769.944 dau tu (i)
s3 hiu . X
Gop vén, dau tu 104.794 - - - - - - - 104.794
Trang thai tién daihan (i)
g 8346503 (2258348) 163439  (5647)  (7.125) 4712 174 (1121) 6.242.587 o
€ Nol bang Taisancd dinh 3.782.753 - - - - - - - 3.782.753
Trang thai tién . ) Bat dong san
tengoaibang (13302851 (5641274) (89.178)  (64731)  (4558) (10838)  (17.113.430) Lo 348778 . . . . . . . 248778
I?i“r?;g:i' ;'éa:gte (4956348) (5.809.622) 163439 (04.825)  (71856) 154 174 (11.959)  (10870843) TasanCokhac(l 6986262 851615 3919 5833 2205 ) 7 0 /849918
Téng tai san 439000.825 8814554 403623 181021 459217 44415 18730 68740  449.000.125
(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro. Ng phai trava
vén chl s hitu
Tién gui va vay
T DA 22509021 1358134 5815 2272 23875242
Tién gui cda 343061115  9.593.584 - 125589 375483 17741 4898 17428 353195838
khach hang
Von taitrg, Uy
thac dau tu, cho - B B B B B
voy TCTD ehi 90439 26266 116705
rdiro
E{hap hanh gidy 22049697 - - - - - - - 22049697
5 cogid
Eﬁgckhoa” no 9375570 401280 - 23085 26333 4787 6911 6493 9,844,459
Vénchisdhau 35448163 - - - - - - - 35448163
Toéng ng phai
trd va vén chi 432534005 11.352.998 - 154489 430354 22528 11809 23921  444.530.104
s&hiru
Ig?‘i’;)%;ga' Uente (475800 (2538444) 403623 26532 28863  21.887 6921 44819 4470021
Trang thai tién té
ngoai bang (10938.750)  (3.964.792) - (215274)  (96.988) 890 906  (14623)  (15.228631)
Trangthditiente /> o030)  (6503236) 403625 (188742)  (68125) 22777  7.827 3019  (10.758.610)

ndi, ngoai bang

(i) Khodn muc nay khong tinh dén du phong rairo.
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(iii) Rairo vé gia cé phiéu

Rui ro gia c& phiéu do bién dong bat Isi cla gia cd phiéu trén thi trucng déi vai gia tri c& phiéu, gia tri ching khoan
phai sinh trén sé kinh doanh ctia Tap doan.

Ruiro gia c& phiéulién quan dén cac khodn déu tu vao ching khoan vén kinh doanh dugc quan ly qua viéc phan tich
cac bién déng clia gia thi trusng va quyét dinh dau tu phu thudc vao muc tiéu thu loi nhuan ngdn han. Bau tu vao

chiing khoan vén san sang dé ban phu thudc vao muc tiéu kinh doanh clia Tap doan co tinh dén muc tiéu da dang
hoa danh muc dau tu. Ngan hang khong kinh doanh ¢ phiéu theo quy dinh clia Luat cac té chire tin dung.

(iv) Phéantich dé nhay

Bién déng clia cac rdi ro thi trusng co thé lam tang, gidm phan Isi nhuan ma Tap doan da ghi nhan.

Viéc danh gia do nhay cla rui ro thj trudng sé can dudgc thuc hién dua trén su bién déng clia cac bién sé ruiro chi
yéu nhu lai suat, ty gia héi doai va gia c& phiéu, trong khi cac bién s& khac gitt nguyén khong déi. Tap doan sé thuc
hién viéc phan tich va trinh bay do nhay cla rui ro thi trusng khi cd husng dan cu thé tu co quan quan ly.

(C) Ruirothanh khoan

Rui ro thanh khoan la ri ro ma Tap doan khéng cé kha nang thuc hién cac nghia vu tréd no dén han hodc Tap doan
c06 kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi dén han nhung phai tra chi phi cao hon chi phi binh quan cda thi trusng.

Chiénlugc quanly rdiro thanh khoan clia Tap doan ducc ap dung trong ca diéu kién binh thusng va co dién bién bat
lgi vé thanh khoan, bao gém: duy tri du tai san co tinh thanh khodn cao, quan ly thanh khodn thuc hién hang ngay va
trong ngay, thuc hién danh gia thusng xuyén kha nang tiép can ngudn vén dé dap uing nhu cau thanh khoan, tuan
thu cac quy dinh ctia NHNN vé quan ly thanh khoan.

Quan ly rui ro thanh khoan

Bang dudi day phan tich trang thai thanh khoan théng qua bao cdo phan tich tai sdn va céng ng ctia Tap doan theo
ky ddo han thuc té tai ngay két thuc ky ké toan.

» -

Qué han Trong han BPon vi: Trieu VND
Tutrén
1 thang Tutrén3 Tutrén

Trén3 Pén 3 dén thangdén 1namdén )

thang thang Dén 1thang 3thang 12 thang 5nam Trén5nam Téngcdng
Taingay 31 thang
12nam 2021
Taisan
e Mat. vang bac, - - 7509877 - - - - 7500877

aquy

Tién g tai Ngan ) ) ) ) B )
hang Nha nuéc 32349574 32.349.574
Tién guiiva cho vay B B _ _
cac TCTD khac (i) 39957816 8611985 1.248975 49.818.776
Chiing khoan kinh B B B B B -
doanh (i) 11.325.371 11.325.371
Cac congcu tai
chinh phai sinh va B B B B B B
cac tai san taichinh 226545 226.545
khac
Egr?gv(?;/ khach 2134020 395.588 20.349.454 50.778565 153112062 24058506  111084.343 361912538
Chungkhoan dautu (i) - - 1.024.108 1.701913 2955523 13.190.085 40.610.981 59482610
Gop vén, dau tu dai ) ) ) ) ) )
han (i) 299.317 299.317
Taisadnco dinh - - - - - - 3.762.548 3.762.548
Bat dong san dau tu - - - - - - 216.027 216.027
Taisan Cokhac (i) 177231 - 6932117 - - - - 7.109.348
Téng tai san 2311251 395.588 119.674.862 61.092.463 157.316.560 37.248591 155973.216  534.012.531
Ng phai tra
Tién gliva vay cac ) ) B
TCTD khac 37.477.169 15.035.883 1873947 6.940 54393939
Ige'%gu‘ ctiakhach - 192870162 63877509 116679851  6.492.768 379 379920669
Vén taitrg, Gy thac
dau tu, cho vay = - - 5738 18374 48440 13514 86.066
TCTD chiurtiro
Egzﬁgé”h giay to - - - 250000 5199705 22691167 2407011 30547883
Céac khoan no khac - - 17.262.890 155.600 501.988 - - 17920478
T6ng ng phaitrad - - 247610221  79.324.730 124.273.865 29.239.315 2420904 482.869.035
th‘g%ﬁﬁizgtha”h 2311251 395588 (127.935359) (18232267) 33042695 8009276 153552312  51.143.496

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro.
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* (D) Gidtrihgp ly cua cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh

Thong tu s6 210/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009 yéu cau thuyét minh vé
phuong phap xac dinh gia tri hop ly va cac thong tin vé gia trihop ly cla tai san va ng phai tra tai chinh dé cé thé so
sanh gia trihop ly va gia tri ghi sé clia chung.

Tap doan chua xac dinh gia tri hop ly clia cac cong cu tai chinh dé thuy&t minh trong bao cao tai chinh hop nhat nay
bdi vi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dé K& toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao c&o tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chiic tin dung hién khéng cé hudng dan vé cach tinh
gia trihop ly s&r dung cac ky thuat dinh gia. Gia tri hop ly clia cac codng cu tai chinh nay cé thé khac vai gia tri ghi sé.

42. BAO CAOBO PHAN

42.1 B6 phan chia theo linh vuc kinh doanh

Donvi:
Quahan Trong han Triéu VND
Tutrén
1 thang Tutrén3 Tutrén
Trén3  Dén3 dén thangdén 1namdén
thang thang Bén1thang 3thang 12 thang 5ndam Trén5nam  Téngcdng
Taingay 31 thang
12 nam 2020
Taisan
gi,é” mat, vang bac, . - 6967918 : . : - 6967918
aquy
Tién gui tai Ngan ) B ) ) ) )
hang Nha nuGe 16616798 16.616.798
Tién guiva cho vay B - _
Cha T ke ) 27601385 3296100 573.760 200.000 31.671.245
Chuing khoan kinh
doanh (i) - - 6.285.763 - - - - 6.285.763
Cac congcu tai
chinh phai sinh va B B - B B B
cac tai san tai chinh 54473 54.47%
khac
Egﬁgvﬁf’ khach 1691681 482977 15732038 44534561 120429703 26370013 102238016 311478989
Chingkhoandautu(i) - - 2208418 6548392 7682120 16.420.600 30.979.166 63838696
Gop von, déu tu dai - - - - - - 104794  104.794
han (i)
Taisan c6 dinh - - - - - - 3782753 3.782.753
B4t dong san dau tu - - - - - - 348778 348778
Tai san Cé khac (i) 226537 - 6890826 - 88425 478.430 165700  7.849918
Téng tai san 1918218 482977  82357.619 54379053 128774008 43.460043 137.619.207 449.000.125
Ng phai tra
Tién gl va vay cac ) )
LSl 22373212 1123747 370072 7.749 462 23875242
Iﬁ‘ggw cua khach - - 170951263 65050056 110058941 7.123.131 12447 353195838
Vén taitrg, Uy thac
dautu, cho vay - - 88 6.589 21205 66.175 22648 116705
TCTD chiurtiro
igztiaha”h giay to . - 2199883 ~ 8136365 8429865 3283584 22049697
Cac khodn ng khac - - 9.844.459 - - - - 9.844.459
Téng no phai tra - - 205368905 66180392 118586583 15626920 3319141 409.081.941
rh‘f)céﬁhr%rr‘]gtha”h 1918218 482977 (123.011.286) (11.801339) 10.187.425 27.842.123 134300066  39.918.184

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong riro.

N&m 2021
Chung Cho thué
Ngan hang khoan Quanlyng tai chinh Quanly quy Loai tru Téng cong
TriéuVND  TrieuVND  TrieuVND  TrieuVND  TrieuVND  Trieu VND Triéu VND
Doanh thu
Doanh thu lai 33226067 427511 170 114.835 3.010 (57.783)  33.713.810
. Doanh thu
laitirkhach 33186039  412.972 2 114797 . - 33713810
hang bén
ngoai
* Doanhthulai 40028 14.539 168 38 3.010 (57.783) -
tirndibd
Doanh thu tu 3468695  580.812 - . 185 (23.232) 4.026.460
hoat déng dich vu
Doanh thutu
hoat déng kinh 1.691.343  485.454 148971 17.465 1.304 (55.599) 2.288.938
doanh khac
Chi phi
Chi phi lai (14.613.171)  (188.127) - (40.510) - 72.790  (14.769.018)
. Chiphilai
khdchhang — (14.596.567)  (186.976) - (482) - 15.007  (14.769.018)
bén ngoai
. Chiphilai . _ .
nibe (16.604) (1.151) (40.028) 57.783
Chiphikh&u hao ) ) )
a8 dint (362.857)  (11.400) (178) (374.435)
Chiphilién quan
tructiépdénhoat  (8.736.040)  (654.558)  (142.327) (37.504) (1.925) 20820  (9.551.534)
dong kinh doanh
Ké&t qua kinh
doanh trudc chi
Ot AU phong 14.674.037  639.692 6.814 54.108 2.574 (43.004)  15.334.221
rdiro
%‘Lgh'duphong (3.320.001) - - (16.108) - - (3.336.109)
K&t qua kinh 11.354.036  639.692 6.814 38.000 2.574 (43.004)  11.998.112
doanh b phan 354, . . . . . .998.
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Chung Chothué
Taingay 31 thang Ngan hang khoan Quanlyng tai chinh Quan ly quy Loaitru Téng cong
12 nam 2020 TrieuVND  TrieuVND  TrieguVND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Taisan
Tién mat, vang 6.967.909 . 9 - - - 6967918
bac, da quy ‘ ) : :
Taisadncodinh 3.734.392 47.629 - 732 - - 3.782.753
Taisankhac 431.291.448 4.109.084 402.430 1.246.906 56.547 (3.326.982) 433.779.433
441.993.749 4.156.713 402.439 1.247.638 56.547 (3.326.982) 444.530.104
NG phai tra
Nophaitrakhach o) 150704 2103748 344030 900723 4377  (1.456.553)  406.326.029
hang bén ngoai
Ng phdi trd ndibd 1.436.647 11.239 71 2.840 298 - 1.451.095
Ng phditrd khac 1.304.755 - 62 - - - 1.304.817
407.171.106 2.114.987 344.163 903.563 4.675 (1.456.553)  409.081.941

Chung Cho thué
Taingay 31 thang Ngan hang khodn Quanlyng taichinh  Quanly quy Loai tri Téng céng
12nam 2021 TrieuVND  TriecuVND  Trieu VND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Taisan
Tién mat, vang B B B R
bac, d4 quy 7.509.867 10 7.509.877
Taisan cd dinh 3.716.901 45.092 - 555 - - 3.762.548
Taisankhac 512.377.838 7.519.418 251.194 1.262.625 54.552 (4.968.108) 516.497.519
523.604.606 7.564.510 251.204 1.263.180 54.552 (4.968.108) 527.769.944
NG phai tra
Nophaitrakhach 00 175164 3468819 188945  713.950 2473 (1.387.870) 472.161.481
hang bén ngoai
No phaitrd ndibd 1.320.509 44.118 71 272 - 2511 1.367.481
No phaitrd khac 9.340.012 - 61 - - - 9.340.073
479.835.685 3.512.937 189.077 714.222 2.473 (1.385.359)  482.869.035
Nam 2020
Chung Cho thué
Ngén hang khodn Quanlyng taichinh  Quanly quy Loai tri Téng céng
TriecuVND  TriecuVND  Trieu VND  Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Doanh thu
Doanh thu lai 31.576.778 239.840 25 98.732 3.439 (63.066) 31.855.748
. Doanh thu
/ﬁ/‘tukhﬁach 31.536.651 220.437 2 98.658 - - 31.855.748
ang bén
ngoai
* Doanhthulai 40.127 19.403 23 74 3.439 (63.066) -
tundibd
Doanh thu tu
hoat déng dich vu 2.597.137 209.740 - - - (3.393) 2.803.484
Doanh thu tu
hoat dong kinh 2.027.073 78.388 21.969 10.609 3.535 (41.233) 2.100.341
doanh khac
Chi phi
Chiphilai (17.228.245) (78.240) - (41.032) - 73.892  (17.273.625)
. Chiphilai
khdch hang (17.206.555) (76.991) - (905) - 10.826  (17.273.625)
bén ngoai
© Chiphilainor (21.690) (1.249) - (40.127) - 63.066 -
Chi phi khau hao B B
t3i s3n & dinh (353.556) (12.495) (6.880) (171) (373.102)
Chiphilién quan
truc tiép dén hoat (8.312.103) (230.437) (14.173) (31.361) (1.819) 14.088 (8.575.805)
doéng kinh doanh
K&t qua kinh
doanh trudc chi
phi du phong 10.307.084 206.796 941 36.777 5.155 (19.712) 10.537.041
rdiro
Chiphiduphong (949.770) 8.737 - (120) - - (941.153)
K&t qua kinh 9.357.314  215.533 941 36.657 5.155 (19.712)  9.595.888
doanh bd phéan ’ ’ ’ ’ ’ ’ : :
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42.2  B6 phan chia theo khu vuc dia ly

Tap doan theo ddi thdng tin chia theo cac khu vuc dia ly chinh tai Viét Nam nhu sau:

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

Taingay 31 thang 12 nam 2021

Mién Bac Mién Trung Mién Nam Loai tru Téngcoéng
Trieu VND Trieu VND Trieu VND Triéu VND Triéu VND
Taisan 78.046.627 . .14 19. .26 (125.203. 527.769.944

Ng phaitra 76.587.223 54.742.471  473. 684 (121.620.34 482.869.035

Két qua kinh doanh bd phéan 1.472.009 . .493.658 43.004 11.998.112

Taingay 31 thang 12 nam 2020

Mién Bac Mién Trung Nié Loai tru Téng cong
Triéu VND Triéu VND é Trieéu VND Triéu VND

Taisdn 8 40.393. 449, . (128.426. ) 444.530.104
NG phaitra 81.739.998 39. 3 : (126.556.436)  409.081.941

K&t qua kinh doanh bd phan 231.17S 602 . £ (19.712) 9.595.888

1]

SO

Nguyén Van Hoa
Ké toan trudng

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Nguaidai dién theo phap luat

Tran Hung Huy
Chu tich Hoi dong Quan tri
Ngay 24 thang 2 nam 2022




BAO CAO TAICHiINH RIENG

»

55~ THONG TIN VE NGAN HANG

Gidy phép hoat déng
Ngén hang

S&91/GP-NHNN ngay 19 thang 9 nam 2018

Gidy phép hoat dong clia Ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cép. Theo
gidy phép hoat dong, Ngan hang co thai han hoat déng la 50 nam ké tur ngay 24

thang 4 nam 1993.

Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép

S6 0301452948 cdp ngay 19 thang 5nam 1993

Gidy chiingnhan dang ky doanh nghiép da dugc diéu chinh nhiéu lan valan diéu chinh
gan nhét la vao ngay 20 thang 1 nam 2022. Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép
lan dau va diéu chinh dugc cap bdi S& KE hoach va Bau tu Thanh phé HS Chi Minh.

Héi dong Quan tri

Ong Tran Hung Huy

Ong Nguyén Thanh Long

Ong Dominic Timothy Charles Scriven
Ba binh ThiHoa

BaDang Thu Thay

OngHam Van Tuan

Ong Hiep Van Vo

Ong Huang Yuan Chiang

Chutich

Pho Chitich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién déc lap

Thanh vién déc lap DB>

Ban Téng Giam déc

Ong D6 Minh Toan

Ong Tu Tién Phat

Ong Bam Van Tuédn

Ong Bui Tan Tai

Ong Nguyén Buc Thai Han
Ba Nguyén ThiHai

Ba Nguyén Thij Tuyét Van
Ong Nguyén Van Hoa

Ba Nguyén Ngoc Nhu Uyén
Ong Nguyén Khéc Nguyén

Téng Giam déc

(d@&nngay 13 thang 1 nam 2022)
Téng Giam dée

(trngay 14 thang 1 nam 2022)
Pho Téng Giam déc

(d@énngay 13 thang 1 nam 2022)
Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

(tUngay 15 thang 1 nam 2022)

Ban Kiém soat

Ong Huynh Nghia Hiép
Ba Hoang Ngan

Ba Phung Thi Tét

Ba Nguyén ThiMinh Lan

Trudng ban
Thanh vién chuyén trach
Thanh vién
Thanh vién chuyén trach

Ngudi dai dién theo Ong D6 Minh Toan Téng Giam déc
phap luat X (dénngay 13 thang 1 nam 2022)
Ong Tu Tién Phat Téng Giam déc
(tUngay 14 thang 1 nam 2022)
Tru sd chinh 442 Nguyén Thj Minh Khai, Phusng 5, Quan 3, TP. H6 Chi Minh, Viet Nam

Kiém todn vién

Coéng ty TNHH PwC (Viet Nam)

BAO CAO CUABANTONG GIAMPOC
TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC NGAN HANG THUONG
MAI CO PHAN A CHAU DOI VGI BAO CAO TAI CHINH RIENG

Ban Téng Giam déc clia Ngan hang Thuong mai CS phan A Chau (“Ngan hang") chiu tréch nhiém 1ap béo céo tai
chinh riéng thé hién trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh riéng clia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2021
va két qua hoat dong kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén tién té riéng clia nam tai chinh két thuc cung ngay.
Trong viéc soan 1ap bao cao tai chinh riéng nay, Ban Téng Giam déc dudc yéu cau phai:

+  chonlua cac chinh sach ké toan phu hop va ap dung chung mot cach nhat quan;

«  thuchién cac danh gia va udc tinh mét cach hap ly va than trong; va

+  soanlap bdo cao tai chinh riéng trén co sd Ngan hang hoat déng lién tuc trir khi gid dinh Ngan hang hoat déng
lién tuc la khdng phu hop.

Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém bdo dam rdng cac sé sach ké toan thich hop da ducc thiét 1ap va duy tri dé
thé hién tinh hinh tai chinh riéng ctia Ngan hang véi dé chinh xac hop ly tai moi thai diém va dé lam co sé soan 1ap
bao cdo taichinh riéng tuén thi theo ché doé ké toan dudc trinh bay & Thuyét minh sé 2 clia bao cao tai chinh riéng.
Ban Téng Giam déc cting chiu trach nhiém ddivaiviéc bao vé cac tai san clia Ngan hang va thuc hién cac bién phap
hop ly dé ngan ngua va phat hién cac gian lan va cac vi pham khac.

PHE DUYET BAO CAO TAI CHINH RIENG

Theo day, toi, Tu Tién Phat, thay mat Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang, phé duyét bao cao tai chinh riéng dinh
kémturtrang 5 dén trang 86(*). Bao cao tai chinhriéng nay thé hién trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh riéng ctia
Ngéan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2021, ctng nhu két qua hoat déng kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén
tién té riéng clia nam tai chinh k&t thuc cung ngay phu hop véi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan
Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh riéng ap dung cho cac té
chuc tin dung hoat dong tai Viét Nam.

Ngudi sir dung bao céo tai chinh riéng ctia Ngan hang nén doc ciing véi bao céo tai chinh hop nhét clia Ngan hang
va cac congty con (goichungla "Tap doan”) cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2021 dé co6 dithong
tin vé tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té ctia Tap doan.

Thay mé&t Ban Téng Giam déc

Tu Tién Phat s
TéngGiamdéc
TP.H6 ChiMinh, Viét Nam
Ngay 24 thang 2 nam 2022

*Tutrang 188 déntrang 264 clia bao cao tai chinh riéng nay.
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP o
GUICAC COPONG CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN A CHAU

Chuing téi da kiém todn bao cdo tai chinh riéng dinh kém clia Ngan hang Thucsng mai C6 phan A Chau (“Ngan hang")
cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2021 va dugc Ban Téng Giam déc phé chuén vao ngay 24 thang
2 nam 2022. Bao cdo tai chinh riéng nay bao gém: bang can ddi ké toan riéng tai ngay 31 thang 12 nam 2021, bao
cdo két qud hoat ddong kinh doanh riéng va bao cao luu chuyén tién té riéng cho nam tai chinh két thuc cung ngay
va thuyét minh bao céo tai chinh riéng ti trang 5 dén trang 86(*).

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao cdo tai chinh
riéng clia Ngan hang theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dé Ké toan Viet Nam va cac quy dinh phap ly co
lien quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh ap dung cho cac t& chirc tin dung hoat dong tai Viét Nam va
chiu trach nhiém vé kiém soat nodi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh
bay bao cao tai chinh riéng khdng ¢ sai sot trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém ctia Kiém toan vién

Trach nhiém clia chung toila dua ra y kién vé bao cdo tai chinh riéng nay dua trén két qua kiém toan. Chung toi da
thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching toi
tuan thd chudn muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat
dugc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao cao tai chinh riéng cé sai sét trong yéu hay khong.

CoéNng viéc kiém toan bao gdm viéc thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac sé liéu
va cac thuyét minh trong bao cdo tai chinh riéng. Cac thi tuc dugc lua chon dua trén xét doan clia kiém toan vién,
bao gém danh gia rdi ro co sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh riéng do gian l1an hodc nhdm 1an. Khi thuc hién
cac danh gia rdiro nay, kiém toan vién xem xét kiém soat ndi bo clia Ngan hang lién quan téiviéc lap va trinh bay bao
c40 tai chinh riéng trung thuc va hop ly nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hop vai tinh hinh thuc té, tuy nhién
khong nham muc dich duaray kién vé hiéu qua clia kiém soat ndi bo clia Ngan hang. Cong viéc kiém toan cing bao
gébm viéc danh gia tinh thich hap clia cac chinh sach ké toan ducc ap dung va tinh hop Iy clia cac udc tinh ké toan
clia Ban Téng Giam ddc, cting nhu danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh riéng.

Chung téi tin rdng cac bang ching kiém toan ma chung téi thu ducc la day du va thich hop lam co s& cho y kién

kiém toan clia chung toi.

* Tutrang 188 dén trang 264 clia bdo cao tai chinh riéng nay.

» -

Y kién cta kiém toan vién

Theo y kién clia chung téi, bao céo tai chinh riéng da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh riéng clia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2021, cing nhu két qua hoat déong kinh doanh
riéng va tinh hinh Iuu chuyén tién té rieng cho ndm tai chinh két thuc cung ngay néu trén, phu hop vsi cac Chuén
muc K& toan Viét Nam, Ché dé K& toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
c4o tai chinhriéng ap dung cho cac té chire tin dung hoat dong tai Viét Nam.

Thay mat va dai dién cho Céng ty TNHH PwC (Viét Nam)

Nguyén Hoang Nam Mai Tran Bdo Anh

SE Gidy CN BKHN kiém toan: S8 Gidy CN DK HN kiém toan:
0849-2018-006-1 4166-2022-006-1

Chirky dugce Uy quyén

Bao cao kiém toan s6 HCM11437
TP.HG& ChiMinh, ngay 24 thang 2 nam 2022

g

pwc

Cong ty TNHH PwC (Viet Nam)
Lau 8, Saigon Tower, 29 L& Duan, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
DT: +84(28)38230796, www.pwc.com/vn
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Taingay

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND

B NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU
Il Tién gui va vay cdc té chuic tin dung khac 52.387.400 22.530.219
1 Tién gUi clia cac té chuc tin dung khac 41.401.462 15.119.326
2 Vay cac té chuc tin dung khac 10.985.938 7.410.893
I Tién gui cia khach hang 380.401.038 353.322.693
v Vgn tai trg, Gy thac dau tu, cho vay to6 chic tin dung chiu 86.066 116.705

ruiro

Y Phat hanh gidy t& co gia 30.024.128 21.606.697
Vi Cac khoan ng khac 16.937.053 9.594.792
1 Cac khodn lai, phiphaitra 4.587.880 5.091.490
3 Cac khodn phaitrd va cong no khac 12.349.173 4.503.302
TONG NG PHAI TRA 479.835.685 407.171.106
Vil VONCHU SG HUU 43.768.921 34.822.643
1 Vén cuia té chire tin dung 27.291.260 21.887.364
a Vén diéu lé 27.019.481 21.615.585
c Thang du vén cé phan 271.779 271.779
2 Quy cutia té chuc tin dung 6.745.497 5.381.055
5 Lgi nhuan chua phan phoi 9.732.164 7.554.224
a Lginhudn nam nay 7.731.836 6.369.357
b Lginhuan Iay ké nam trudc 2.000.328 1.184.867
TONG VON CHU SG HUU 43.768.921 34.822.643
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU 523.604.606 441.993.749

Mau B02/TCTD Taingay
31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND

A TAISAN

| Tién mat, vang bac, da quy 7.509.867 6.967.909
Il Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc 32.349.574 16.616.798
] Tién gui va cho vay cac té chirc tin dung khac 48.912.941 31.396.600
1 Tién gui tai cac té chuc tin dung khac 42.255.995 22.303.638
2 Cho vay cac té chuce tin dung khac 6.656.946 9.092.962
\% Chuing khodn kinh doanh 10.584.641 5.986.742
1 Chung khoan kinh doanh 10.620.680 5.986.742
2 Du phong rui ro chiing khoan kinh doanh (36.039) -
\% Cac cong cu tai chinh phai sinh va céc tai sén tai chinh khac 226.545 54.473
Vi Cho vay khach hang 350.188.909 304.796.753
1 Cho vay khach hang 355.908.308 307.617.524
2 Du phong rui ro cho vay khach hang (5.719.399) (2.820.771)
VIl Chuingkhoan dau tu 59.474.604 63.399.011
1 Chimng khodan déu tu sén sang dé ban 9.739.539 10.790.432
2 Chung khoan déu tu gitr dén ngay dao han 49.743.071 53.048.264
3 Du phong rui ro chimng khoan déau tu (8.006) (439.685)
IX Gép von, dau tu dai han 3.676.925 1.902.722
1 Dau tu vao congty con 3.505.000 1.805.000
2 Vén gop lién doanh - 1.000
3 Dau tu vao cong ty lién két - 200
4 Dau tu daihan khac 299.317 101.827
5 Du phong gidm gia dau tu daihan (127.392) (5.305)
X Tai sén cé dinh 3.716.901 3.734.392
1 Taisan cd dinh htru hinh 2.645.798 2.678.281
a Nguyén gia tai san c6 dinh 5.011.043 4.842.425
b Hao mon tai san cd dinh (2.365.245) (2.164.144)
3 Taisan cé dinh vo hinh 1.071.103 1.056.111
a Nguyén gia tai san c6 dinh 1.531.815 1.449.969
b Hao mon taisan cd dinh (460.712) (393.858)
Xl Taisan Co khac 6.963.699 7.138.349
1 Cac khodn phaithu 3.154.520 3.355.934
2 Cac khodn lai, phi phai thu 3.133.049 3.607.694
3 Tai sdn thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 44.370 50.724
4 Taisan Co khac 803.758 1.077.931
5 Cac khodn du phong rdiro cho cac tai sén Co ndibang khac (171.998) (953.934)
TONG TAISAN 523.604.606 441.993.749

Cac thuyét minh tu trang 194 dén trang 264 1a mot phéan cdu thanh cac bao cdo tai chinh riéng nay.
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55 BANG CAN POI KE TOAN RIENG (ti€p theo) b5~ BAO CAOKET QUA HOAT DONG KINH DOANH RIENG
CAC CHIi TIEU NGOAIBANG CAN POI KE TOAN

M&uB02/TCTD Taingay M&uBO03/TCTD Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam
31.12.2021 31.12.2020 2021 2020
Trieu VND Trieu VND Trieu VND Trieu VND
1 B&o lanh vay vén 62.456 75.723 1 Thunhép laiva cac khodn thu nhéap tuong tu 33.226.067 31.576.778
2 Camketgiaodich hdidoai /7700895 29.274.732 2 Chiphilaiva cac chi phituong tu (14.613.171) (17.228.245)
Cam két mua ngoai té 568.404 1.206.679 o .
: I Thunhéap lai thuan 18.612.896 14.348.533
Cam két ban ngoai té 579.774 975.731
Cam két giao dich hodn déi 76.552.717 57.092.322 5 Thunhaptuhoat dong dich vu 2468695 2597157
4 Camkéttrong nghiép vu L/C 4.005.740 4.585.085 4 Chiphihoat dong dich vu (994.682) (1.055.954)
Bdo lanh khac 8.389.456 7.726.325 Il Lai thuan tu hoat déng dich vu 2.474.013 1.541.183
6 Cac cam két khac 4.655.536 2.841.427 Il L&ithuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 872.089 687.297
IV Laithuan tir mua ban ching khoan kinh doanh 101.706 106.469
V  Laithuan ti mua ban ching khoan dau tu 243.546 732.115
o Thunhap tu hoat dong khac 427.428 461.714
MM / i 6  Chiphihoat dong khac (216.284) (186.420)
[:' VI Laithuan tirhoat déng khac 211.144 275.294
VIl Thunhap ti gép vén, mua cé phan 46.574 39.478
s VIl Chi phi hoat déng (7.887.931) (7.423.285)
e N ) . Lgi nhuén thuan tu hoat déng kinh doanh trudc chi
Nguygn \/arj Hoa Tir'ﬂen”Phat ) Trafw Hung Huy - IX phi du phéng ri ro tin dung 14.674.037 10.307.084
Ké toan trudng Tong Gidm doéc Chu tich H6i dong Quan tri - - » ;
Ngusi dai dién theo phap luat Ngay 24 thang 2 nam 2022 X Chiphiduphongruiro tin dung (3.320.001) (949.770)
Xl Tc“Sng Igi nhuén trudc thué 11.354.036 9.357.314
7 Chiphithué thu nhdp doanh nghiép hién hanh (2.251.404) (1.891.715)
8  Chiphithué thu nhap doanh nghiép hoan lai (6.354) 27.762
Xl Chi phithué thu nhdp doanh nghiép (2.257.758) (1.863.953)
Xl Lginhuan sau thué 9.096.278 7.493.361

do — P

T

Nguyén Van Hoa

Tu Tién Phat

Tréan Hung Huy

Chu tich Hoi déng Quan tri
Ngay 24 thang 2 nam 2022

K& toan trudng Téng Giam déce
Ngudidaidiéntheo phap luat

Cac thuyé&t minh tu trang 194 dén trang 264 1a mot phan cau thanh cac bao cdo tai chinh riéng nay.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG

(Theo phuong phap truc tiép)

Mau B04/TCTD

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam

2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG BAU TU
01 Thu nhép lai va cac khodn thu nhap tuong tu nhén dugc 33.700.712 31.641.675 01 Mua sdm tai san ¢6 dinh ("TSCD") (624.682) (416.699)
02 Chiphilaiva cac chiphituong tu da tra (15.093.150) (16.476.478)
03 Thunhapthoat dong dich vu nhan duoc 2474013 1541.183 02 Tiénthututhanhly. nhugng ban TSCH 3.124 3.199
04 Chénh léch sé tién thuc thu/thuc chi tir hoat dong kinh 924.935 1.490.032 07 Tién chi dau tu gop V8N vao cac don vi khac (1.700.000) N
doanh (ngoai té, vang bac, chuing khoan) i
05 (Chi phi)/thu nhap khac (7.440) 64.463 08  Tiénthu dautu, gép vénvao cac donvikhac 150.000 -
06 Tiénthu cac khodn no da dudc xirly xéa, bu ddp bang nguén 215.974 208.790 09 Tién thu & tuc va Isi nhuan dudc chia tif cac khoan dau
rdiro . < . ’ ’ ’ 41.807 97.773
tu, gop von dai han
07 Tién chitrd cho nhan vién va hoat déng quan ly (8.258.474) (7.363.681) . . . . N .
-~ 3 : Il LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DPONG DAU TU (2.129.751) (315.727)
08 Tién thué thu nhép doanh nghiép thuc ndp trong nam (2.162.652) (1.625.993)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG KINH LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
DOANH TRUGC NHUNG THAY POI VE TAI SAN VA S —
CONG NG HOAT DONG 11.793.918 9.479.991 02 Tiénthu tlf phat hanh giay to cogia da|han.co du diéukien B 29.400
- S N tinh vao von tu co va cac khoan von vay dai han khac '
Nhirng thay déi vé tai san hoat déng Tién chi thanh - 4aih 40 didu K
03 ién chi thanh toan gidy t& co gia dai han co du diéu kién
09 Gidm cac khoan tién gli va cho vay cac té chuc tin dung tinh vao vn tu co vagca'yc khoéngvén vay.déi hankhac (2.884.000) (170.000)
khac 2.436.017 2.939.824 S : '
10 Tang cac khoan vé kinh doanh chiing khoan (73.296) (10.609.988) ]l LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAICHINH (2.884.000) (140.600)
11 (Tang)/giam cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san IV LUUCHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 36.627.938 10.210.447
tai chinh khac (172.072) 33.280
12 Tang cackhoan cho vay khach hang (48.290.784) (41.636.038) v TIENVACACKHOAN TUGNG BUGNG TIEN TAI THOI 45.888.344 35.677.897
13 Gidm nguodn du phong dé bu dap tén that cac khoan (421.373) (626.558) DIEM D‘AU ’NAM . . :
14 Giam khac vé tai san hoat dong 663.709 702.720 Vil EI%:%?J%?EKHOAN TUGNG BUGNG TIEN TAI THCI 82.516.282 45.888.344
Nhiing thay déi vé cong ng hoat déng
16 Tang cac khoan tién gui, tién vay cac té chuc tin dung khac 29.857.181 3.329.536
17 Tang tién gui clia khach hang 27.078.345 44.828.880
18 Tangphat hanh gidy to co gia 11.277.800 1.397.800 b
19 Gidm vén tai trg, Uy thac dau tu, cho vay ma té chuc tin ’//?d
dung chiu rdiro (30.639) (39.442) [l,
21 Tang khac vé cong ng hoat dong 7.524.365 867.925
22 Chitir cac quy clia té chuc tin dung (1.482) (1.156)
| LUUCHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG 11 a1 680 10666774 =

KINH DOANH

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Ngudi dai dién theo phap luat

Tréan Hung Huy
Chu tich Hoi déng Quén tri
Ngay 24 thang 2 nam 2022

Nguyén Van Hoa
K& toan trudng

Cac thuyé&t minh tu trang 194 dén trang 264 1a mot phan cau thanh cac bao cdo tai chinh riéng nay.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH RIENG

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2021
Mau B05/TCTD

1.DON VIBAO CAO
* (A) Thanhlap vahoat dong

Ngan hang Thuang mai C& phan A Chau ("Ngan hang") la mat ngan hang thusng mai cé phdn dugc thanh l1ap tai
nudc Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viéet Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat déng s6 0032/NH-GP do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN")
cép ngay 24 thang 4 ndm 1993 vai thai han hoat dong 50 nam ké tu ngay cép gidy phép. Ngay 19 thang 9 nam
2018, Ngan hang dusc NHNN cép Gidy phép Hoat dong s6 91/GP-NHNN thay thé cho Gidy phép Hoat déng sé
0032/NH-GP. Thai gian hoat déng ctia Ngan hang theo gidy phép mai khéng thay ddi so vai gidy phép dusc cép
trudc do. C6 phiéu clia Ngan hang ducc niém yét tai S Giao dich Chiing khoan Thanh phd HO Chi Minh véima giao
dich c& phiéula ACB.

Cac hoat déong chinh clia Ngan hang bao gém huy déng vén ngan han, trung han va dai han dudi cac hinh thic tién
guii co ky han, khong ky han; tiép nhan vén Gy thac ddu tu va phat trién cla cac té chuc trong nudc; vay von clia cac
té chuc tin dung khac; cho vay ngan han, trung han va dai han; chiét khdu thuong phiéu, trai phiéu va gidy té co gia;
hun vén va lién doanh theo luat dinh; lam dich vu thanh toan gitia cac khach hang; thuc hién kinh doanh ngoai té,
vang bac va thanh toan qudéc té; huy déng cac loai von ti nudc ngoaiva cac dich vu ngan hang khac trong quan hé
v&i nudc ngoai khi dugc NHNN cho phép; hoat déng bao thanh toan; mua ban trai phiéu; hoat déng Uy thac va nhan
Qy thac; daily bdo hiém va cac dich vu ngan hang khac.

* (B) Véndiéulé

Taingay 31 thang 12 nam 2021, vén diéu lé ctia Ngan hang la 27.019.480.750.000 déng Viét Nam (31.12.2020:
21.615.584.600.000 déng Viet Nam). Ngan hang da phat hanh 2.701.948.075 c8 phiéu phé thong véi ménh gia
clia mot ¢8 phiéu la 10.000 dong Viet Nam.

+ (C) Diadiém vamanglugihoat déong

Hoi sé chinh ctia Ngan hang dat tai 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng 5, Quan 3, Thanh phd HS Chi Minh, Viét
Nam. Taingay 31 thang 12 nam 2021, Ngan hang co 1 héi s& chinh, 371 chinhanh va phong giao dich trén toan
quéc (31.12.2020: 1 hodisé chinh, 371 chinhanh va phong giao dich).

» (D) Céngtycon

Taingay 31 thang 12 nam 2021 va ngay 31 thang 12 nam 2020, Ngan hang co cac cdng ty con nhu sau:

Téncongty Linh vuc kinh Ty lé vén cé phan va

doanh quyén biéu quyét
31.12.2021 31.12.2020

Coéngty TNHH Chung khoan ACB ("ACBS") Chungkhoan 100% 100%

Cong ty TNHH Quan ly no va Khai thac tai Quanly ng 100% 100%

san Ngan hang A Chau ("ACBA")

Cho thué Tai chinh Ngan hang A Chéau Cho thué 100% 100%

("ACBL") tai chinh

Congty TNHH Mot thanh vien Quan ly Quy Quanly quy 100% 100%

ACB ("ACBC") (*)

(*) ACBC la cong ty con gian tiép duoc s& hiru 100% bai ACBS.

Té&t ca cac congty con dugce thanh 1&p tai Viét Nam.

+ (E) T8ngsénhanvién

Taingay 31 thang 12 nam 2021, Ngdn hang c6 11.710 nhanvién (31.12.2020: 10.902 nhan vién).

2.CO SO CUAVIEC SOAN LAP BAO CAO TAI CHINH
* (A) Tuyén bé vé tuan thu

Bao cao tai chinh riéng ducc lap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam va cac quy dinh
phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh riéng ap dung cho cac té chirc tin dung hoat déng
tai Viet Nam. Cac chudn muc va quy dinh phap ly nay cé thé khac biét trén moét sé khia canh trong yéu so véi cac
Chudn muc Bao cao Tai chinh Qudc té cing nhu cac nguyén tac va chudn muc ké toan dusc thira nhan rong réai
& cac qudc gia khac. Do do, bao céo tai chinh riéng dinh kém khoéng nham muc dich phan anh tinh hinh tai chinh
chua hop nhét, két qua hoat dong kinh doanh chua hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té chua hop nhat theo cac
nguyén tac va thong lé ké toan dugc thira nhan réng rai & cac nudce va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viét
Nam. Hon nlta, viéc st dung cac bao cao nay khdng nhdam danh cho nhiing déi tugng st dung khong duacc biét vé
cac nguyén tac, thi tuc va thong lé ké toan ctia Viét Nam ap dung cho cac té chuc tin dung (“TCTD").

Ngan hang ctng l&p bao cao tai chinh hop nhét ctia Ngén hang va cac céng ty con (goi chung la “Tap doan”) theo
cac Chudn muc Ké toan Vit Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va
trinh bay bao cdo tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chuc tin dung hoat dong tai Viét Nam. Bao cao tai chinh
riéng nay can ducc doc cung vai bao céo taichinh hop nhat clia Tap doan cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang
12 ndm 2021 dé co dl théng tin vé tinh hinh tai chinh hap nhat, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh
luu chuyén tién té hop nhat cla Tap doan.

* (B) Cosddoludng

Bao cao tai chinh riéng, ngoai trir bao cao luu chuyén tién té riéng, ducc 1ap trén co s don tich theo nguyén tac gia
gdc. Bao cao luu chuyén tién té rieng dusc lap theo phuong phap truc tiép.

e (C) Kykétoannam

Ky ké toan nam ctia Ngan hang la ti ngay 1 thang 1 dénngay 31 thang 12.
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» (D) Donvitiénté ké toan va trinh bay bao cao

Don vi tién té ké toan clia Ngan hang 1a Déng Viét Nam ("WND"). Bao céo tai chinh riéng nay duac 18p va trinh bay
bang VND, dugc lam tron tsi hang trieu dong gan nhéat (“Triéu VND").

+ (E) Hinhthuc sé ké toan ap dung

Ngan hang st dung phan mém ké toan dé ghi sé cac nghiép vu kinh té phat sinh.

3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau day la nhing chinh sach ké toan chi yéu dusc Ngéan hang ap dung trong viéc 1ap bao cao tai chinh riéng nay.

Nhting chinh sach ké toan ducc Ngan hang ap dung trong viéc 18p bao cdo tai chinh riéng nay nhat quan véi cac
chinh sach ké toan ap dung trong viéc 1&p bao cao tai chinh riéng ndm gan nhét.

+ (A) Cécgiaodich bang ngoaité

Ta&t ca cac nghiép vu phat sinh ducc hach toan theo nguyén té. Cac khodn muc tai sén va no phaitrad cé géc tién té
khac vai VND ducc quy déi sang VND theo ty gia hdi doai tai ngay két thuc ky ké toan. Cac giao dich bdng cac don
vitién té khac VND trong ndm dusc quy déi sang VND theo ty gia hdi doai tai ngay giao dich.

Chénh léch do danh gia lai s6 du ngoai té kinh doanh hang thang duac ghi nhan vao chénh léch ty gid héi dodi trén
bang can déi ké toan riéng cudi mdi thang va dusc két chuyén vao bao cao két qua hoat ddong kinh doanh riéng vao
thoi diém cudi ky ké toan nam.

* (B) Thunhép laiva chiphilai

Ngan hang ghinhan thu nhap lai va chi philaitrén co s don tich, ngoai trir thu nhép 1&i clia chiing khoan kinh doanh
duagc ghinhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng trén co sé thuc thu. Khi mot khoan ne bi qué han
hodc khong ducc phan loai la No du tiéu chudn nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(E), 3(H) va 3(0O) hoac thudc
déituong ducc ap dung theo Thong tusé 01/2020/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 13 thang 3 nam 2020 quy
dinh vé viéc co cdu lai thsi han trd ng, mién, giam 1ai, phi, gitt nguyén nhém ne nham héd tro khach hang chiu anh
hudng bai dich Covid-19 trong hoat déng ctia TCTD, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai ("Théng tu 01"), Thong tu
s$603/2021/TT-NHNN ("Théng tu 03") va Thong tusé 14/2021/TT-NHNN ("Théng tu 14") do NHNN ban hanh 1an
luct ngay 2 thang 4 nam 2021 vangay 7 thang 9 nam 2021 stra d8i, bd sung mot sé diéu clia Thong tu 01 thi sé lai
du thu dugc xuét toan va dudc ghi nhan ngoai bang. Thu nhap lai clia cac khodn no nay dugc ghinhan vao bao céo
két qua hoat déng kinh doanh riéng khi thu dugc.

* (C) Thunhap va chiphitu hoat dong dich vu

(i) Thunhap tuhoat déng dich vu

Thu nhap ti hoat déng dich vu bao gém cac khodn nhan dugc tir dich vu thanh toan, dich vu ngan quy, hoat déng
dai ly bdo hiém va cac dich vu khac duoc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng trén co sd
don tich.

(i) Chiphihoat dong dich vu

Chi phihoat déng dich vu dugc ghi nhéan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh riéng khi phat sinh.

+ (D) Thunhapcé tuc

Cé tuc bang tién ducc ghinhan trong bao céo két qué hoat ddong kinh doanh riéng khi quyén nhan c& tuc ctia Ngan
hang dugc xac lap.

C8 tuc bang cd phiéu va cac cd phiéu thudng nhan ducc khdng ducce ghinhan la mot khoan tang gia tri khoan déu
tuva khoéng duac ghinhan la mét khodn thu nhap trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh riéng. Ngan hang chi
cap nhat va theo doi sé luong cd phiéu tang thém.

C8 tuc nhan dusc lién quan dén giai doan trudce khi dau tu ducc ghi giam vao gia tri ghi sé clia khodn dau tu.
* (E) Cackhoan cho vay khdach hang
(i) Boludngva ghinhan cackhoan cho vay khach hang

Cac khoan cho vay ngdn han la cac khoan cho vay cé ky han dén mot nam ké ti ngay gidi ngan; cac khoan cho vay
trung han co ky han trén mét nam dén ndm nam ké tur ngay gidi ngan va cac khodn cho vay dai han co ky han trén
nadm nam ké ti ngay gidingan.

Cac khoan cho vay khach hang ducc ghinhan theo sé du ng géc trir du phong rdiro tin dung.
(i) Phanloaicac khodn cho vay khach hang

Trudc ngay 1thang 10 nam 2021, viéc phan loai ng va trich 1dp du phong rui ro tin dung dugc thuc hién theo Théng
tu s6 02/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 21 thang 1 nam 2013 quy dinh vé phéan loai tai sédn co, muc
trich, phuong phap trich lap du phong ri ro va viéc st dung du phong dé xd ly rii ro trong hoat dong ctia TCTD,
chinhanh ngan hang nudc ngoai (“Thong tu 02") va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 18
thang 3 ndm 2014 stia d&i va bé sung mot sé diéu clia Thong tu 02 (“Thong tu 09”).

Tungay 1thang 10 nam 2021, viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rii ro tin dung dugc thuc hién theo Thong tu
$611/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2021 quy dinh vé& phan loai tai sén co, muc trich,
phuong phap trich lap du phong rdi ro va viéc st dung du phong dé xUly rii ro trong hoat déng ctia TCTD, chinhanh
ngan hang nudc ngoai ("Thong tu 117).

Ngéan hang dudc NHNN phé duyét thuc hién phan loai cac khodn cho vay khach hang dua trén phucng phap dinh
tinh trong Céng van sé 6524/NHNN-TTGSNH ngay 27 thang 8 nam 2010.

Ngan hang déng thai thuc hién phan loai ng theo phuong phap dinh lucng quy dinh tai Biéu 10 ctia Théng tu 02,
Thong tu 09 va Thong tu 11. Trudsng hop két qua phan loai déi vai mot khodn ng theo phuong phap dinh tinh va
phuang phap dinh lugng khac nhau thi khodn ng phai dugc phan loai vao nhdm co miic dé rui ro cao haon.

Phén loai cac khodn cho vay khdch hang theo Biéu 11 cla Théng tu 02 va Thong tu 11

Céac khoan cho vay khach hang can cur trén hé théng x€p hang tin dung tucsng Ung ducc phan thanh 5 nhém ng
nhu sau:

Phan loai ng theo hé théng cham diém

tin dung ndibé cda Ngan hang Phan loai dua trén Thong tu 02 va Théong tu 11

X&p hang tin dung AAA, AA, A Nhom 1: Ng du tiéu chuén

Xé&p hang tin dung BBB, BB, B Nhom 2:Ng canchuy

Xé&p hang tin dung CCC, CC Nhom 3: No dudi tiéu chuén

Xé&p hang tin dung C Nhom 4: Ng nghingd

Xé&p hang tin dung D Nhom 5:Ng 6 kha nang méat vén
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Phén loai cac khodn cho vay khdch hang theo Piéu 10 ctia Thong tu 02, Théng tu 09 va Théng tu 11

Theo Thong tu 02, Théong tu 09 va Thong tu 11, phan loai cac khodn cho vay khach hang dugc chia thanh 5 nhédm
NG can cU vao tinh hinh trd ng va cac yéu té dinh lugng nhu sau, trong dé cac diém (f) ctia No dudi tiéu chuén, diém
(f) ctia No nghings va diém (g) ctia No co kha nang méat vén la cac ndi dung mai clia Thong tu 11 so vsi Thong tu

02 va Théng tu 09:
Kho&n ng qua han tir 181 ngay dén 360 ngay, tri khodn ng phéan loai vao nhém no co
rdi ro cao hon theo quy dinh; hodc
) o ) Khodn no co céu lai thai han trd no 1an dau qua han dén 90 ngay theo thdihan trd ng
Nhom Tinhhinh qué han dugc co céulailan dau, trirkhodn ng phan loai vao nhém ng co rdi ro cao hon theo quy
dinh; hoac
a. Khoan no trong han va dugc danh gia la co kha nang thu héi day du ca no gée va lai Khodn ng co caulaithsihan trang lanthirhai con trong han, trikhodn ng dap Ung tiéu
dung han; hodac chidugc phanloai vao nhom ng cé rdiro thap hon va khodn ng phéan loai vao nhém ng
1 No du ) b. Khoanng quahan dudi 10ngay va duo; danhgialacokha héng thuhdiday diine géc cé riiro cao hon theo quy dinh; hoac
tiéu chuan va ai bi qua han va thu hoi day dd no goc va lai con lai dung thai han; hodc Khodan no quy dinh tai diém (d) ctia Ng dudi tiéu chudn chua thu hdi dugc trong thai
C. Kboja’.n ale] (j}j(,jc phan loaivao nhém 1 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom ng gian ti 30 ngay dén 60 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh thu héi: hodc
cordiro thap han. Nog Khodn ng phai thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qua thai han thu héi
) ) nghingd theo két luan thanh tra, kiém tra dén 60 ngay ma chua thu hdi dugc; hodc
a. Khoanngoquahan dén 90 ngay, trirkhodnno quy dinh tai diém (b) cliaNo da tiéu chudn Khodn no phai thu héi theo quyét dinh thu hding trudc han ctia Ngan hang do khach
va kkjoan no phén_lh‘oaiv:c‘lo nhém no go rutro c?o hgn theo quy dmh; hoéﬂc o hang vi pham thoa thuan véi Ngan hang chua thu héi dugce trong thai gian ti 30 ngay
) b. Kboan nd duac dleu ch_mh ky hah trano !an’.dau con trong h‘an, trg khoan nd dap ung dén 60 ngay ké tir ngady cb quyét dinh thu hdi: hodc
2 NQ,C,an tleL,J chl duloc’phan loai vao nhom nq CO_ I’UIVI’O thap hon va khodn ng phan loai vao Khodn ng dugc phéan loai vao nhom 4 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhém
chuy nhom NG co rdiro cao hon theo quy dinh; hodc o . : , R 7 ] =
. Khoan ng dudc phan loai vao nhom 2 do dap ting tiéu chi dudc phan loai vao nhom NG co ruiro thap han hodc do khoan na phan loai vao nhdm ng co riiro cao han theo
NG co rdiro thdp hon hodc do khodn ng phan loai vao nhodm ng co rliro cao hon theo quy dinh; hogc; ‘
quy dinh. Khodn ng phai phan loai vao nhdm 4 theo yéu cau ctia NHNN phu hgp vai muc do rai
ro clia khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thoéng tin tin dung cé lién
a. Khodnngquahanttr91 ngay dén 180 ngay; trir khodn nd phan loaivao nhémng co rii quan.
ro cao han theo quy dinh; hodc
b.  Khoan no gia han ng lan dau con trong han, trikhoan no dap Ung tiéu chi dugc phan
loai vao nhom na ¢o rli ro thép hon va khodn na phén loai vao nhom na ¢é rliro cao Khodn no aua han trén 360 naay: hodc
hon theo quy dinh; hoac nnhogquatiantren. gay.hoac . . A o .
c.  Khodn ng dugc mién hodac gidm lai do khach hang kndng du kha nang tra lai déy du Khoanngca Eau I.a|A‘thO|A\han tr‘a ndlan dau quahan ti 91 ngay trd lén theo thdihan tra
theo théa thuén, trir khodn ng phan loai vao nhédm ng co rii ro cao hon theo quy dinh: ng dugc co caullal lan dau; hoac \
hodc Khoan ng ca céu lai thdi han trad ng 1an thi hai qua han theo thdihan tré ng dugc ca
d.  Khodn ngthudc mot trong cac trudng hap sau day chua thu héi dugce trong thai gian céu lai lan thir hai; hodc
dudi 30 ngay ké tirngay co quyét dinh thu hoi: Khodn no co céu lai thdi han trd ng 1&n thu ba tra 1én, tri khodn ng dap Ung tiéu chi
+  Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoadn 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat Cac té chic dugc phan loai vao nhom ng co rliro thap hon theo quy dinh; hoac
tin dung; hoac ‘ ) Khodan ng quy dinh tai diém (d) ctia No dudi tiéu chuan chua thu héi dugc trén 60 ngay
NG dUdi «  Khoan navi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Biéu 127 Luat Cac to chuc tin ké tir ngay cé quyét dinh thu hdi; hodc
3 tieuchuan dung; hoac , o ) L L Khodn ng phai thu héi theo két luén thanh tra, kiém tra nhung qua thai han thu hoi
: SUSSH nd vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5 Diéu 128 Luat Cac to chic tin Ng co kha theo két luan thanh tra, kiém tra trén 60 ngay ma chua thu héi ducc; hoac
e. Khoan na trong thai han thu hdi theo k&t luan thanh tra, kiém tra; hodc nang matvon Khoan.no pha thu nol ‘Eheq guygt d!r\wh thuhding trHOc han cua Ngan‘ harlg ‘do kbach
f.  Khoan ng phai thu héitheo quyét dinh thu héing trudc han ctia Ngan hang do khach ha“% Vi pham thof thu?n vaiNgan hang chua thuhdi dugc trén 60 ngay ké tungay o
hang vi pham thda thuan véi Ngan hang chua thu héi dugc trong thai gian dudi 30 quyét dinh thu hoi; hoac ) )
ngay ké tingay cé quyét dinh thu hdi; hoac Khoan ng ctia khach hangla to chuc tin dung dang dudc kiém soat ddc biét, chinhanh
g.  Khoan ng dudgc phan loai vao nhém 3 do dap ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom ngan hang nudc ngoai dang bi phong téa vén va tai san; hoac
nao cé rui ro thép hon hodc do khodn ng phan loai vao nhém no ¢o rdiro cao hon theo Khoan ng dugc phanloaivao nhom 5 do dép Uing tiéu chi dugc phén loai vao nhém ng
quy dinh; hodc co ruiro cao han theo quy dinh; hoac
h. Khoan na phéi phan loai vao nhom 3 theo yéu cau ctia NHNN phu hop véi muce do rdi Khoan ng phai phan loai vao nhém 5 theo yéu cau ctia NHNN phu hop vai muic dé rai
ro clia khoan ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung cé lién ro clia khodn ng dé can cl két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién
quan. quan.
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No dudc phén loai lai vao nhém ng co rdiro thap hon (ké cé nhom 1) khi:

B3ivaing qua han
«  Khach hang da trd déy dd phan no géc va lai bi qua han (k& ca lai ap dung déi véi ng gdc qua han) va no
gdc va lai clia cac ky han trd ng tiép theo trong thai gian téi thiéu ba thang déi véi ng trung va dai han, mot

thang ddi v ns ngan han, ké tu ngay bat dau trd day du ng géce va lai bi qua han, va

+ Nganhang co du co sd thong tin, tailiéu danh gid khach hang co khad nang tra déay du no goc va lai con lai
dung thaihan.

Dai vding co cau lai thdi han tré no
«  Khach hang da tra day du ng gdc va lai theo thai han trd no ducc co cau lai trong thai gian téi thidu ba
thang ddi vai ng trung va dai han, moét thang déi vai ne ngan han, ké tu ngay bat ddu trd ddy ding gbc va

|&i theo thdi han dudc co céu lai; va

+ Nganhang co du co sd thong tin, tailiéu danh gid khach hang co khad nang tra déay du no goc va lai con lai
dung thaihan.

No dugc phdn loai vao nhom ng ¢ rdiro cao hon khi:

«  Céc chitiéu vé kha nang sinh 161, khd nang thanh toan, ty & ng trén vén, dong tién, kha nang tra ng cua
khach hang suy gidm lién tuc qua ba lan danh gia, phan loai ng lién tuc;

+  Khach hang khéng cung cép day du, kip thaiva trung thuc cac théng tin tai chinh theo yéu cau clia Ngéan
hang dé danh gia kha nang trd ng clia khach hang;

+  Khoan ng da dugoc phén loai vao nhom 2, nhom 3, nhom 4t mot nam trd 1én nhung khdng da diéu kién
phén loai vao nhém no cé rii ro thép hon;

+  Khodn ng mahanh vi cép tin dung bi xi phat vi pham hanh chinh theo quy dinh clia phép luat.

NG xau 1a no thudc cac Nhom 3, 4 va 5.

Ngan hang ducc yéu cau st dung két quéa phan loai rui ro tin dung do Trung tam Thong tin tin dung thudc
NHNN ("CIC") cung cdp dé phan loai cac khodn cho vay khach hang clia Ngan hang vao nhém ng co rdi ro cao
hon gitia nhom ng duagc danh gia bdi Ngan hang va nhom ng do CIC cung cép.

Trusng hop mot khach hang co nhiéu hon mot khoan ne vai Ngan hang ma co bat ky khodn ng nao bi chuyén
sang nhém ng rui ro cao hon thi Ngan hang phan loai cac khoadn ng con lai clia khach hang dé vao nhédm ng rai
ro cao hon tuong ung vai muc doé rui ro.

Khi Ngan hang tham gia cho vay hop vén, Ngan hang thuc hién phan loai tat ca cac khoan ng (bao gém ca
khoan cho vay hop vén) clia khach hang dé vao nhom rdi ro cao nhét theo két quéa phan loai no clia cac thanh
vién tham gia cép tin dung hop von.

(i) Du phong ruiro tin dung

Du phong rdi ro tin dung bao gém du phong cu thé va du phong chung.

Du phong cu thé

Viéc tinh du phong cu thé duoc cdn clr trén cac ty 1é ap dung cho ting nhom ng nhu sau:

Ty lé du phong

Nhom 1 —Ng du tiéu chuédn 0%
Nhém 2 —=Ng canchuy 5%
Nhom 3 — No dudi tiéu chuan 20%
Nhom 4 — Ng nghingd 50%
Nhom 5 —Ng cé kha nang mét vén 100%

Trudc ngay 1 thang 10 ndm 2021, du phong cu thé dudc tinh theo s& du cac khoan cho vay tiung khach hang tai
ngay lam viéc cudi cung clia mbi thang tri di gia tri khau tru cla tai san bdo dam. Tai thai diém cudiky ké toan nam,
du phong cu thé ducc tinh theo s du cac khoan cho vay ting khach hang tai ngay lam viéc cudi cung ctia thang 11
trur digia trikhau tri clia tai sén bao dam.

Tungay 1thang 10 ndam 2021, du phong cu thé dugc tinh theo s6 du cac khodn cho vay tung khach hang taingay
lam viéc cudi cung clia mdithang trur di gia tri khau trir cla tai san bao dam.

Ty lé khau trur téi da déivéi cac tai sén bdo dadm duagce xac dinh theo cac quy dinh clia Théng tu 02 nhu sau:

Loai tai sdn dam bao Ty lé khau tru t&i da
(a)  Tién guiclakhach hang bang Déng Viet Nam 100%
(b) Vang miéng, trir vang miéng quy dinh tai diém (i); tién gui clia khach hang bang 95%
ngoai té o
Trai phiéu Chinh phu, cong cu chuyén nhucong, gidy to co gia do Ngan hang
phat hanh; thé tiét kiém, chung chi tién gui, ky phiéu, tin phiéu do té chuc tin
dung khac phat hanh:
(c)
« Cothdihanconlaidudi 1 nam 95%
«  Cothsihanconlaitd 1 ndm dén 5 nam 85%
«  Cothsihanconlaitrén 5 nam 80%
Chung khoan do cac té chuc tin dung khac phat hanh dugce niém yét trén Sé o
(d) B , . 70%
giao dich chung khoan
Chuing khoan do cac doanh nghiép phat hanh dugc niém yét trén Sé giao dich o
(e) ) ) 65%
chiing khoan
Chuing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chuing khoan, gidy to cé
gia, tri cac khodn quy dinh tai diém (c), do t& chic tin dung cé dang ky niém 50%
yét chiing khoan trén Sé giao dich ching khoan phat hanh;
(f)
Chimng khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, gidy t& cé
gia, trir cac khodn quy dinh tai diém (c), do té chuc tin dung khdng co dang ky 30%
niém yét chiing khodn trén Sé giao dich ching khoan phat hanh
Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chuing khoan, gidy to cé
gia do doanh nghiép co dangky niém yét chirng khoan trén Sé giao dich chuing 30%
khoan phat hanh:; ?
(9)
Chimng khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, gidy t& cé
gia do doanh nghiép khong céd dang ky niém yét ching khoan trén Sé giao dich
. . o 10%
chiing khoan phat sinh
(h) Batdongsan 50%
(i) Vangmiéngkhodng cé gid niém yét, vang khac va cac loai tai sén bdo dam khac 30%




BAO CAO TAICHiINH RIENG

» -

Ty & khéu trir téi da déi vai cac tai sdn bao dam duagc xac dinh theo cac quy dinh ctia Théng tu 11 nhu sau:

Loai tai sdn bdo dam Ty |é khau tru t&i da

Sé du tién gui, ching chi tién gli clia khach hang bang Béng Viét Nam tai

chinh Ngan hang 100%

Trai phiéu Chinh pht, vang miéng theo quy dinh clia phap luat vé hoat déng
(b) kinh doanh vang; s du tién gui, chimng chi tién gui clia khach hang bang ngoai 95%
té tai chinh Ngan hang

Trai phiéu chinh quyén dia phuaong, tréi phiéu dugc Chinh phti bao lanh; cong
cu chuyén nhuaong, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu do chinh Ngan hang phat
hanh; s du tién gui, chimg chi tién gui, ky phiéu, tin phiéu do té chuc tin dung,
chinhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh:

(c)
« Cothdihanconlaidudi 1 nam 95%
«  Cothsihanconlaitd 1 ndm dén 5 nam 85%
«  Cothsihanconlaitrén 5 nam 80%
Chung khoan do té chire tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén Sé giao .
(d) dich chung khoan 70%
Chung khoan do cac doanh nghiép (tri t& chuc tin dung) phat hanh ducc .
(e) niém yét trén Sé giao dich chiing khoan 65%
Chimng khoan chua dugc niém yét trén Sd giao dich chiing khoan, gidy t& co
gia, trir cac khoan quy dinh tai diém (c), do té chuc tin dung khac cé dang ky
niém yét chiing khoan trén S& giao dich chirng khoan phat hanh; 50%
) Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy to co
gia, tri cac khodn quy dinh tai diém (c), do té churc tin dung khac khong co
dang ky niém yét chirng khoan trén Sé giao dich chiing khoan phat hanh 30%
Chimng khoan chua dugc niém yét trén S& giao dich ching khoén, gidy td
co gia do doanh nghiép co dang ky niém yét ching khoan trén S& giao dich 30%
chung khoan phat hanh;
(9)
Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy t& co
gid do doanh nghiép khong co dang ky niém yét ching khoan trén S& giao 10%
dich chiing khoan phat hanh
(h) Bat dong san 50%

(i) Cac loai tai san bdo dam khac 30%

Tai sdn bdo dadm la dong san, bat déng san va cac tai san bao dam khong phai la vang miéng, chiing khoan Chinh
pht ducc niém yét trén S& giao dich chimng khoan, chiing khoan do doanh nghiép hoac té chirc tin dung khac phat
hanh co gia trita 50 ty VND tré 1én d6i véi khoan ng clia khach hang langudi co lién quan ctiia Ngan hang va cac déi
tuong khac theo quy dinh tai Diéu 127 Luat cac té chuc tin dung va tai san bdo dam co gia tri ti 200 ty VND phai
duac dinh gia bai té chiic cé chiic nang tham dinh gia. B&i vai cac trusng hop khac, tai san bao dam dusc dinh gia
theo quy dinh va quy trinh ndibd clia Ngan hang.

Tai san bdo dadm nao khoéng dap Ung déy du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 12, Khodn 3 clia Thong tu 02 va Théng
tu 11 thi gia tri cla tai sén bdo dam dé phai xem nhu bang khong.

Du phong chung

Trudc ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong chung dusc lap véi muc bang 0,75% tEng sé du tai ngay lam viéc cudi
cung clia mdi thang clia cac khodn cho vay khach hang, khéng bao gém cac khoan cho vay khach hang ducc phan
loai vao nhom ng cé kha nang mat von. Tai thai diém cudi ky ké toan nam, du phong chung duagc lap véi muc bang
0,75% téng s6 du taingay lam viéc cudi cung clia thang 11 clia cac khoan cho vay khach hang, khéng bao gém cac
khodn cho vay khach hang dugc phan loai vao nhém ng cé kha nang mét von.

Tu ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong chung duacc lap véi muc bang 0,75% téng s& du tai ngay lam viéc cudi
cung clia mdi thang clia cac khodn cho vay khach hang, khéng bao gém cac khoan cho vay khach hang ducc phan
loai vao nhém no co kha nang méat vén.

(iv) XUlyno xau

Céac khoadn ng xau duagc xt ly rdiro tin dung theo quyét dinh clia Hoi déng XU Iy rdi ro ctia Ngén hang sau khi da xem
xét thdy moind luc can thiét dé thu hdi khodn ng, bao gém ca cac hanh déng phap ly déu khong cé két qua.

Cac khoan cho vay khach hang ducc xt ly bang ngudn du phong khi dugc phan loai vao Nhom 5 hoac khi khach
hang vay bi pha san hodac gidi thé (d8i vsi trusng hop khach hang vay la té chiic), hodc khi khach hang vay chét hodc
mat tich (d&i véi trusng hop khach hang vay 1a ca nhan).

Cac khodn no da duagc xt ly rui ro badng ngudn du phong ducc ghi nhan vao tai khodn ngoai bang phu hop dé theo
doiva thu ng. S8 tién thu hdi dusc tino da xuly rdiro, ké ca sé tién thu héi duac tur viec xU ly tai sdn bao dadm, dusc
ghinhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng khi thu duac.

(v) Co caulai thsi han trd ng, mién, giam lai, phi va gitr nguy@n nhém ne nhdm hé tro khach hang chiu anh hudng
bdi dich Covid-19

Trusc ngay 17 thang 5 nam 2021, viéc co cau lai thai han trd ng, mién, gidm 1&i, phi va gitt nguyén nhém ng nham
hé tro khach hang chiu anh hudng bdi dich Covid-19 ducc thuc hién theo quy dinh ctia Théng tu 01 co hiéu luc thi
hanh ti ngay 13 thang 3 nam 2020.

Tungay 17 thang 5 nam 2021, viéc co caulai thai han trd ng, mién, giam lai, phiva gitt nguyén nhom ng nham ho trg
khach hang chiu dnh hudng bai dich Covid-19 dudc thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu 03 cé hiéu luc thi hanh
tungay 17 thang 5 nam 2021 va Thong tu 14 cé hiéu luc thihanh tu ngay 7 thang 9 nam 2021. Viéc phan loaing va
hach todn thu nhap l&i clia khodn no thudc déi tugng ap dung clia Théong tu 03 va Théng tu 14 khdéng ap dung diéu
chinh héité. Chitiét Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong tu 14 nhu sau:
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Théng tu 03 va Théng tu 14

Théng tu 01

Ngan hang thuc hién co céu lai thai han trd ng, mién, giam lai, phi d&i vai s6 du no gée va/hodac lai clia khoan no
dap Ung day du cac diéu kién sau day

Chitiét viéc phan loai no va gid nguyén nhom ng clia cac khoan no dugc co cau lai thai han tré ng, mién,
giam lai, phitheo quy dinh

Phat sinh trusc ngay 1 thang 8 nam 2021 tu hoat
doéng cho vay, cho thué tai chinh (d6i vai co cau lai
thai han tra ng) hoac tu hoat dong cép tin dung,
trirhoat ddng mua, dau tu trai phiéu doanh nghiép
(@6i voi mién, giam lai, phi);

Phat sinh nghia vu trd no géc va/hoac lai trong
khodng thdai gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020
dénngay 30 thang 6 nam 2022;

Khach hang khéng co khd nang trd ng dung han
na gbc va/hodac lai theo hop ddng, thoa thuan da
ky do doanh thu, thu nhép sut gidm bdi anh hudng
cuia dich Covid-19;

Khach hang co dé nghi dugc co cau lai thai han tra
ng va Téap doan danh gia khach hang cé khd nang
trd no day di nc géc va/hodac lai theo thaihan tra
na dugc co cau lai.

Phat sinh tuhoat ddng cho vay, cho thué tai chinh
(d6i vai co cau lai thai han trd no) hoac phat sinh
tl hoat déong cép tin dung, trit hoat dong mua,
dau tu trai phiéu doanh nghiép (d&i vai mién,
gidm lai, phi);

Phat sinh nghia vu trd no géc va/hoéac lai trong
khodng thdi gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020
dén ngay lién ké sau 3 thang k& tu ngay Thu
tusng Chinh phti cdng bd hét dich Covid-19;

Khach hang khong cé kha nang trd no dung han
no gbc va/hodac lai theo hop déng, thoa thuan
da ky do doanh thu, thu nhap sut gidm bdi dnh
hudng ctia dich Covid-19;

Khach hang cé dé nghi ducc co céu lai thai han
trd nd va Ngan hang danh gia khach hang co kha
nang tré ng déay du ng gbc va/hoac lai theo thdi
han trd no ducc co cau lai.

Viéc co cédu lai thdi han trd no dudgc thuc hién trong cac trusng hop sau day

S& du ng con trong han hodc qua han dén 10 ngay
k& tir ngay dén han thanh toan, thsi han trd ng
theo hop déng, thda thuan da ky, tri trusng hop
quy dinh bén dudi;

S& du ng cla khoan ng phat sinh trudc ngay 23
thang 1 nam 2020 va qua han trong khoang thai
gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020 dén ngay 29
thang 3 nam 2020;

S6 du ng clia khoan ng phat sinh tirngay 23 thang
1 nam 2020 dén trudc ngay 10 thang 6 nam 2020
va qua han trudc ngay 17 thang 5 nam 2021;

S6 du ng clia khoan ng phat sinh tirngay 10 thang
6 nam 2020 dén trudc ngay 1 thang 8 nam 2021
va qua han tu ngay 17 thang 7 nam 2021 dén
trudc ngay 7 thang 9 nam 2021.

S6 du ng con trong han hoac qua han dén 10
ngay ké tu ngay dén han thanh toan, thai han tra
no theo hop déng, thda thuan da ky;

S6 du ng da qua han trén 10 ngay trong khoang
thai gian ti ngay 23 thang 1 nam 2020 dén 29
thang 3 nam 2020.

DS véi s6 du ng cla khodn ng phéat sinh trudce Pa&i v&i s6 du no dudc co cau lai thdi han trd no,
ngay 23 thang 1 nam 2020 (bao gébm ca phan du mién, gidm 1&i, phi theo quy dinh clia Thong tu 01,
ng dacao cdulaithsihantrdng, mién, giamlaivada  Ngan hang gitt nguyén nhém ng da phan loai tai thoi
chuyén nhom ng theo quy dinh ctia NHNN trong diém gan nhét trusc ngay 23 thang 1 nam 2020.
khodng thdai gian tu ngay 23 thang 1 nam 2020
dén ngay 29 thang 3 nam 2020) dugc co cau lai
thai han trd ng, mién, gidm 1ai, phi theo quy dinh
clia Théng tu 03, Ngan hang gitf nguyén nhom ng
tai thoi diém géan nhat trusc ngay 23 thang 1 nam
2020.

Déivesi s6 du ng cliakhodn ng phat sinh tirngay 23
thang 1 nam 2020 dén trudc ngay 1 thang 8 nam
2021, Ngan hang gitr nguyén nhém ng déi vai s6
du ng dugc co céu lai thai han trd ng, mién, gidm
1&i nay nhu sau:

- Gitrnguyén nhom na tai thai diém gan nhat trusc
ngay thuc hién co céu lai thsi han tra ng 1an dau déi
vGi s6 du no con trong han hoac qué han dén 10
ngay ké tu ngay dén han thanh toan, thai han tra
ng theo hap déng, thda thudn cho vay da ky, tri
trusng hop quy dinh bén dudi;

- Gitrnguyén nhom na tai thai diém gan nhat trusc
ngay khoan na bi chuyén quéa han déi vai sé du ng
cla khoan ng phat sinh tU ngay 23 thang 1 nam
2020 dén trusce ngay 10 thang 6 nam 2020 va qua
han trudc ngay 17 thang 5 nam 2021;

- Gitrnguyén nhom na tai thai diém gan nhat trusc
ngay khoan na bi chuyén quéa han déi vai sé du ng
cla khoan ng phat sinh tu ngay 10 thang 6 nam
2020 dén trudc ngay 1 thang 8 nam 2021 va qua
han ti ngay 17 thang 7 nam 2021 dén trudc ngay
7thang 9 nam 2021;

- Gitrnguyén nhom na tai thai diém gan nhat trusc
ngay thuc hién mién, gidm lai lan dau déivéi sé du
ng theo quy dinh tai Théong tu 03 va Thong tu 14.

Thai gian co cau lai thai han trd ng, mién, giam 1ai, phi

Dbivai s6 du na sau khi ca céu lai thai han trd no va gid nguyén nhom na theo quy dinh tai Théng tu 01, Thong tu
03 va Thong tu 14 con trong han theo thai han co cdu lai, Ngan hang khéng ap dung nguyén téc diéu chinh, phan
loai lai vao nhom no co muisc dé rdiro cao hon.

Thai gian co cau lai thai han trd no (ké cd trudng
hop gia han ng) phu hap véi muc dd dnh hudng
cla dich Covid-19 d&i vai khach hang va khong
vuot qua 12 thang ké tingay Ngan hang thuc hién
co cdu lai thai han trd no hodc ké tu ngay dén han
clia ting s6 du ng dugc ca cau lai thai han tra ne.

Viéc thuc hién co cau lai thsi han trd ng, mién,
gidm 1&i, phi cho khach hang thuc hién dén ngay 30
thang 6 nam 2022

Thai gian co céu lai trong trusng hop kéo dai
thém mot khodng thdi gian trd ng khdéng vust
quéa 12 thang ké tu ngay cudi cung clia thai han
cho vay (thai diém khach hang phéi tra hét toan
bd no gbe va lai).

D3i vai s8 1ai phai thu clia khodn ne ducc co cau lai thai han trd ng, mién, gidm lai, phi va gitt nguyén nhom ng du
tiéu chudn (nhom 1) theo quy dinh clia Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong tu 14, ké tu ngay dudce co cdulai, Ngan
hang khong hach toan thu nhép (du thu) ma thuc hién theo déi ngoai bang dé don dée thu. Thu nhap 1ai clia cac
khodn ng nay dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng khi thu dudc.
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(vi) Trich1ap du phong cu thé ddi vai khach hang co s6 du ng ducc o cau lai thai han trd ng, mién, giam lai theo quy
dinh tai Thongtu 01, Théong tu 03 va Thong tu 14

Tungay 17 thang 5 nam 2021, Ngan hang thuc hién trich lap du phong cu thé déivai khach hang co s6 du ng dusc
€G cdu lai thsi han trd ng, mién, gidm ai theo quy dinh clia Thong tu 03 nhu sau:

S8 tién du phong cu thé phai trich bé sung dugc xac dinh theo cong thic sau:
S8 tién du phong cu thé phai trich bd sung=A—-B

Trong do:

« A:SEtién du phong cu thé phai trich di véi toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo
Thong tu 11 (Thuyét minh 3(E)(ii).

«  B:Sa&tién du phong cu thé déivéi toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo Thong tu 03
va Thong tu 14 (Thuyé&t minh 3(E)(v)).

Trusng hop sé tién du phong cu thé phai trich bé sung dugc xac dinh theo cong thirc néu trén la ducng, Ngan hang
thuc hién trich bd sung du phong cu thé nhu sau:

«  Dénthoidiém ngay 31 thang 12 nam 2021: T8i thiéu 30% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung.

«  Dénthoidiém ngay 31 thang 12 nam 2022: T8i thiéu 60% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung.

«  Dénthsidiém ngay 31 thang 12 nam 2023: 100% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung.

Trudc ngay 17 thang 5 nam 2021, Ngan hang ap dung quy dinh cla Théng tu 01, theo do Ngan hang trich 1ap du
phong cu thé theo quy dinh clia Thong tu 02 va Thong tu 09, can cu vao két qud phan loai no theo quy dinh tai
Thong tu 01 ddivai khach hang cé s6 du ng dusc co cau lai thai han trd ng, mién, giam lai theo quy dinh clia thong
tu nay.

Viéc trich lap du phong cu thé ddivaikhach hang cé s dung ducc co cau lai thai han trd ng, mién, giam lai theo quy
dinh clia Thong tu 03 va Thong tu 14 khong ap dung diéu chinh héi té.

¢ (F) Céackhoan cam két ngoai bang
Cam két ngoai bang bao gém cac khodn bao lanh, chdp nhan thanh toan va cac cam két cho vay khéng hily ngang.

Cac khoan cam két ngoai bang dugc phan thanh 5 nhém nhu sau:

Nhém Tiéu chi

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang co kha

B Camket dd tiéu chuan nang thuc hién day du cac nghia vu theo cam két.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang co kha
2 Camkétcanchuy nang thuc hién nghia vu theo cam két nhung co dau hiéu suy
giam kha nang thuc hién cam két.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang khong co

5 Cam ket duditiéu chuan kha nang thuc hién déy du nghia vu theo cam két.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la kha nang khach hang

4 Camkétnghingd khong thuc hién cam két la rat cao.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang khéng

> Camketcokhanang matvon con kha nang thuc hién nghia vu cam két.

Viéc phan loai cac khoan cam két ngoai bang ducc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sat chat luong hoat
déng cép tin dung. Khdng co khoan du phong nao duac 1ap cho cac khodn cam két ngoai bang, trirkhi Ngan hang
duagc yéu céu phai thuc hién nghia vu tra thay theo hop déng bao lanh, trong trusng hop doé, khodn tra thay ducc
phén loaiva trich lap du phong theo chinh sach ké toan dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(E).

* (G) Chuiingkhoan kinh doanh
Phan loai

Chimng khodn kinh doanh 1 nhing chiing khoan ng hoac chiing khoan vén dugc mua chi yéu cho muc dich ban lai
trong thai gian khdng qua mot nam nham thu lei ngén han.

Ghinhdn

Ngan hang ghi nhan chiing khoan kinh doanh vao ngay Ngéan hang tré thanh mot bén déi tac clia hop déng mua
cac chung khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lusng

Chimg khoan kinh doanh la trai phiéu chua niém yét dusc ghinhan theo gia goc trir di du phong rdi ro tin dung. Viéc
phén loai no va trich 1&p du phong rii ro tin dung cla trai phiéu chua niém yét duac thuc hién theo chinh sach ap
dung d&ivéi khoan cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(E).

Cac chung khoan kinh doanh khac dugc ghi nhan theo gia géc tru di du phong gidm gia. Du phong giam gia dugc
trich lap khi gia chung khoan thuc té trén thitrusng thap hon gia dang ghi trén s sach ké toan.

Thu nhap turlai clia chiing khoan kinh doanh thu dugc trong thai gian nam gitr dusce ghi nhan trong bao cao két qua
hoat dong kinh doanh riéng trén ca sd thuc thu.

Du phong ruiro tin dung clia chiing khoan kinh doanh la trai phiéu chua niém yét va du phong giam gia chirng khodn
kinh doanh khac dugc dé cap & trén sé ducc hoan nhap khi gia tri co thé thu hdi clia chiing khoan tang trd lai sau khi
khoan du phong duac ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s& clia cac
khodn chimng khoan kinh doanh khéng vuct qua gia tri ghi sé clia cac khoan ching khoan nay khi gia dinh khong co
khodn du phong nao dugc ghinhan.

Cham dut ghinhan

Chimng khoan kinh doanh dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tir cac chiing khoan nay da chédm
dut hodc Ngan hang da chuyén phan 6n rliro valoiich clia viéc s& hiiu cac ching khoan nay.

¢ (H) Chungkhodn dautu
(i) Chimgkhoan dau tu sén sang dé ban
Phan loai

Chuing khoan dau tu sén sang dé ban 1a nhimg chung khoan ng hodc chiing khoan vén dugc mua va ndm gid trong
thai han khong an dinh trudce va co thé dusce ban ra vao bat clr thai diém nao.

Ghinhdn

Ngan hang ghi nhan chung khoan dau tu sén sang dé ban vao ngay Ngan hang trd thanh moét bén déi tac clia hop
déng mua cac ching khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).
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Do lusng

Trai phiéu chua niém yét sdn sang dé ban dugc ghi nhan theo gia goc tri di du phong rui ro tin dung. Viéc phan loai
N va trich 18p du phong rdiro tin dung clia trai phi€u chua niém yét duagc thuc hién theo chinh sach ap dung déi vai
khodn cho vay khach hang nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(E).

Cac chungkhoan déu tu sén sang dé ban khac dudc ghinhan theo gia goc tru di du phong gidm gia. Du phong gidm
gia duac trich 1ap khi gia ching khoan thuc té trén thi trusng thap hon gia tri dang ghi nhan trén sé sach ké toan.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khau phat sinh ti viec mua cac chiing khoan ng san sang dé ban ducc phan bé vao
b&o cdo két qud hoat dong kinh doanh riéng theo phusng phap dudng thang tinh tir ngay mua ching khoan dén
ngay dao han ctia chiing khodn do, truéng hop chiing khoan dé dugc ban trudc ngay dao han thi gia tri phu trdiva
gia trichiét khau chua phan b duoc ghinhan toan bd vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng tai ngay ban.

Thu nhap I&i sau khi mua ctia chiing khoan dau tu sdn sang dé ban dugc ghinhan trong bao cao két qua hoat dong
kinh doanh riéng trén co s& don tich. Khoan tién lai nhan dudc lién quan dén giai doan trusce khi mua chiing khoan
dau tu san sang dé ban dugc ghi gidm vao gia tri ghi sé clia chimg khoan dau tu sén sang dé ban.

Du phong rui ro tin dung cla trai phiéu chua niém yét sdn sang dé ban va du phong gidm gia chiing khoan dau tu
sdn sang dé ban khac dugc dé cap & trén sé ducc hoan nhap khi gia tri co thé thu hdi clia chimg khoan tang trd lai
sau khi khodn du phong dugce ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhép trong pham vi sao cho gia tri ghi s6
cla cac khoadn dau tu khong vuct qua gia tri ghi sé clia cac khodn dau tu nay khi gid dinh knéng co khoan du phong
nao dudc ghinhan.

Cham dut ghi nhan

Chung khoan déu tu sén sang dé ban dugc dung ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tur cac ching khoan
nay da cham dut hodc Ngan hang da chuyén phan I6n ruiro va loi ich cla viéc s hiiu cac chimg khoan nay.

(i) Ching khoan déu tu gitr dén ngay dao han
Phan loai

Chungkhoan dau tu gitr dén ngay dao hanla ching khoan ng vaéi cac khoan thanh toan cd dinh hodc cé thé xac dinh
dugc va co ky dao han c6 dinh ma Ngan hang co y dinh va co kha nang nédm gitt dén ngay dao han.

Ghinhén

Ngan hang ghi nhan ching khoan déu tu gitr dén ngay déo han vao ngay Ngan hang tré thanh mét bén déi tac cua
hop déng mua cac chimg khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lusng

Trai phi€u chua niém yét gitr dén ngay dao han dugc ghinhan theo gia géc tri di du phong rdiro tin dung. Viéc phan
loaing va trich 1ap du phong rdiro tin dung cla trai phiéu chua niém yét ducc thuc hién theo chinh sach ap dung déi
v&i khoan cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(E).

Cac chungkhoan dau tu gid dén ngay dao han khac dugc ghinhan theo gia géc tri di du phong giam gia. Du phong
gidm gia duac trich 1&p dua trén danh gia kha nang thu héi clia cac ching khoan déu tu gitt dén ngay dao han nay.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khdu phat sinh tir viéc mua cac chirng khoan déu tu gitr dén ngay dao han ducc phan
bé vao béo cdo két qua hoat dong kinh doanh riéng theo phusing phap dudng thang tinh ti ngay mua chiing khoan
dén ngay dao han ctia cac chiing khoan dé.

Thu nhap lai sau khi mua clia chiing khoan déau tu gitr dén ngay dao han dusc ghi nhan trong bao cao két qua hoat

doéng kinh doanh riéng trén co sé don tich. Khnoan tién lai nhan dugc lién quan dén giai doan trudce khi mua chimng
khoan dau tu gitt dén ngay dao han ducc ghi gidm vao gia tri ghi s clia chiing khoan déu tu gitr dén ngay dao han.

Du phong rui ro tin dung clia trai phi€u chua niém yét gitr dén ngay dao han va du phong gidm gié chiing khoan dau
tu gitr dén ngay dao han khac dugc dé cap & trén sé ducc hoan nhap khi gia tri co thé thu hdi clia chiing khoan tang
tra lai sau khi khodn du phong dugc ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhdp trong pham vi sao cho gia tri
ghi s8 clia cac khodn dau tu khdng vust qua gia tri ghi s clia cac khodn dau tu nay khi gia dinh khéng co khodn du
phong nao dugc ghinhan.

Chédm dut ghinhén

Chimng khoan déu tu gitr dén ngay dao han ducc dimg ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tir cac ching
khoan nay da chdm dut hodc Ngan hang da chuyén phan I6n rdi ro va Igiich cla viéc s& hiru cac ching khoan nay.

« (I) Dautuvaocéngtycon
Cong ty conla cac cong ty chiu su kiém soat ctia Ngan hang.

Déutuvao congty con ducc phdn anh theo gia gée trir di du phong gidm gid trong bao céo tai chinh riéng ctia Ngan
hang. Du phong gidm gia dudc trich 1ap khi co su suy giam gia tri clia cac khoan dau tu. Theo do, muc trich lap du
phong duagc tinh bang téng vén gop thuc té clia cac bén tai don vinhan dau tu tri (-) vén chd s& hiru thuc cé nhan
(x) v&i ty [é von dau tu clia Ngan hang so véi téng vén gop thuc té clia cac bén tai don vi do. Du phong ducc hoan
nhap khi don vinhan dau tu sau do tao Igi nhuén dé bu trir cho cac khodn 16 da dugc lap du phong. Khoan du phong
chi dusc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s8 clia cac khodn dau tu khdng vust qua gia tri ghi sé clia cac
khoan dau tu nay khi gia dinh trong trusng hop khong phailap du phong.

* (J) Pautudaihankhac
Phén loai

Céac khoan déu tu dai han khac la cac khoan dau tu vao cong cu von chii sé hiiu clia cac cong ty ma Ngén hang
khong kiém soat hodc khdng coé anh hudng dang ké. Cac khoan dau tu nay phai cé thai han ndm gitr, thu héi hodc
thanh toan trén moét nam véi muc dich hudng Igi trong cac trudng hgp sau:

« Nganhangla cé dong sang lap;

+ Nganhangla déi tac chién lugc; hoac

+ Ngan hang co kha nang chi phéi nhat dinh vao qua trinh lap, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat déng
clia cdng ty théng qua van ban thda thudn clr nhan su tham gia Hoi déng Quan tri/Ban diéu hanh.

Ghinhan

Ngan hang ghi nhan dau tu dai han khac vao ngay Ngan hang tré thanh mét bén déi tac clia hap déng mua cac
khoan dau tu nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lucng

Céac khodn déau tu nay dugc phan anh theo gia géc trur di du phong gidm gia. Du phong gidm gia dau tu dugc trich
l&p khi co su suy gidm gia tri clia cac khodn déau tu nhu duoc trinh bay trong Thuyét minh 3(1). Du phong ducc hoan
nhap khi don vinhan dau tu sau do tao Igi nhuén dé bu trir cho cac khodn 16 da dugc lap du phong. Khoan du phong
chi dusc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s8 clia cac khodn dau tu khdng vust qua gia tri ghi sé clia cac
khoan dau tu nay khi gia dinh trong trusng hop khong phailap du phong.

Chédm dut ghinhén

Déu tu dai han khac dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac khoan dau tu nay da cham dut
hodc Ngan hang da chuyén phan I6n ruiro va loi ich clia viéc s hitu cac khoan déu tu nay.
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* (K) Caccédng cu tai chinh phaisinh
(i) Cachop ddngky hantién té va cac hop dénghoan dditién té

Cac hop déng ky han tién té va cac hop déng hoan déi tién té ducc ghi nhan trong bao cdo tai chinh riéng dua trén
gid trihop déng. Chénh léch gitia s6 luong tién té cam két mua/ban theo ty gia ghi trén hop déng va sé lugng tién té
cam két mua/ban ducc quy déitheo ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc clia cac hgp déng ky han tién té va hop déng
hodn déi tién té dugc phan bé vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng theo phucng phap dusng thang
trong thai gian hiéu luc clia cac hop déng nay.

S8 du clia hop ddng ky han tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang. Lai hodc 16 chua
thuc hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia hdi doai trén bang can ddi ké toan riéng cudi médi thang va ducc két
chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(i) Cac hop dénghoan déilai suat

D3i véi cac hop déng hoan déi lai suat hai déng tién cé hoan déi gée dau ky, gia tri hop déng dusc ghi nhan trén
bang can daéi ké toan rieng nhu cac khodn cam két hoan ddi tién té. Cac khoadn thu nhap va chi phi phat sinh ducc
ghinhan vao bao cao két qua hoat ddng kinh doanh riéng trén co sé don tich.

(i) Cachop ddng quyén chon tiénté

Gia tri cam két trong cac giao dich hap déng quyén chon tién té khdng duac ghinhan trén bang can déi ké toan riéng.
Phi quyén chon da trd hodc da thu ducc ghi nhan nhu mét khoan chi phi chd phan bé hodc doanh thu chs phan bé va
dugc phan bé theo phusing phap dudng thang vao chi phi hodc thu nhap trong suét théi han clia hap déng.

Cac hop déng quyén chon tién té dugc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang. Lai hoac 16 chua
thuc hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia hdi dodi trén bang can ddi ké toan riéng cudi médi thang va ducc két
chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng vao thai diém cudi ky ké toan nam.

e (L) Cachgpdéng mua laiva ban lai

Nhiing ching khodn dugc ban dong thsi ducc cam két sé mua lai vao mét thai diém nhét dinh trong tucng lai van
duacc ghinhan trén bang can déi ké toan riéng. Khoan tién nhan ducc theo thda thuén nay dusc ghi nhan nhu mét
khoan no phai tra trén bang can déi ké toan riéng va phan chénh l&ch gitia gia ban va gia cam két sé mua lai dugc
phan b8 theo phuong phap dudng thang vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh riéng trong suét thai gian hiéu
luc clia hop déng.

Nhing chiing khoan ducc mua déng thsi ducc cam két sé ban lai vao mot thai diém nhat dinh trong tuong lai
khong dudgce ghi nhan trén bang can déi ké toan riéng. Khodn tién thanh toan theo thda thuan nay ducc ghi nhan
nhu mét khodn cho vay trén bang can déi ké toan riéng va phan chénh léch gitra gia mua va gia cam két sé ban lai
dugc phan bé theo phusng phap dudng thdng vao bao cao két qué hoat déng kinh doanh riéng trong suét thdi gian
hiéu luc clia hop déng.

* (M) Vang

Hang thang, vang duacc danh gid lai theo ty gia giao ngay tai ngay cudithang. Chénh léch do danh gia lai hang thang
duac ghinhan vao chénhléch ty gia hdi doai trén bang can déiké toan rieng vao cudi mdi thang va ducc két chuyén
vao bao cao két qua hoat ddong kinh doanh riéng vao thasi diém cudi ky ké toan nam.

« (N) Tién va cac khoan tuong duong tién

Trénbao cao luu chuyén tién té riéng, tién va cac khoan tuong ducng tién bao gom tién mat, vang bac, da quy, tién
gui thanh toan tai NHNN, tin phiéu Chinh phl va cac gidy té co gia ngdn han khac du diéu kién tai chiét khdu vai
NHNN, ching khoan co thai han thu héi hodc dao han khdng qua ba thang ké tir ngay mua, tién guii tai cac té chuc
tin dung khac khong ky han va dao han khong qua ba thang ké tur ngay gui.

+ (O) Tién guiva cho vay céc té chic tin dung khac

(i) Tién guitaicacté chuc tin dung khac

Tién gui tai cac té chic tin dung khac bao gém tién gui thanh toan va tién gli co ky han.

Tién gui thanh toan tai cac té chuc tin dung khac dugc ghinhan theo sé du no géc.

Tién gui co ky han tai cac té chuc tin dung khac ducc ghi nhan theo s6 du no géc trir du phong cu thé.

Theo Thong tu sé 21/2012/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2012 cé hiéu luc ti ngay 1 thang
9namM 2012 ("Thong tu 21") va Thong tu s6 01/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 7 thang 1 nam 2013 dé
stra ddiva b sung Thong tu 21, t6 chire tin dung chi dugc phép thuc hién cac hoat déng gui tién va nhan tién gui
c6 ky han t&i da ba thang tai té chuc tin dung khac. Cac khodn tién gli mai vai ky han trén ba thang phat sinh sau
ngay hiéu luc clia cac thong tu nay dugc phan loaila cho vay cac té chire tin dung khac.

Viéc phan loai no va lap du phong ri ro tin dung ddi véi cac khoan tién gli cé ky han tai cac té chire tin dung khac
ducc thuc hién theo Théng tu 02, Théng tu 09 va Thong tu 11 tusng tu nhu chinh sach dp dung déi véi cac khoan
cho vay cac t8 chirc tin dung khac nhu dugcc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(O)(ii).

(i) Cho vay cac té chuc tin dung khac

Cho vay cac t8 chuc tin dung khac la cac khoan cho vay cac té chuc tin dung co ky han gdc dudi mot nam. Ky han
gdc clia khodn cho vay cong ty cho thué tai chinh la cong ty con ctia Ngan hang cé thé I6n hon hodc bang mot nam.

Cho vay cac TCTD khac dugc ghinhan theo sé du no géce tri di du phong cu thé.

Trudc ngay 1 thang 10 nam 2021, du phong cu thé dusc tinh theo sé du cac khoan cho vay cac té chire tin dung
khac tai ngay lam viéc cudi cing clia mbi thang trir di gia tri khau trir clia tai sdn bado dam. Tai thai diém cudi ky ké
toan ndm, du phong cu thé dugc tinh theo s& du cac khoan cho vay cac té chuic tin dung khac tai ngay lam viéc cudi
cungcuathang 11 tridigia trikhdu trir clia tai sdn bdo dam. Gia trikhau tris clia tai sén bdo dam dugc xac dinh theo
cac quy dinh clia Thong tu 02 nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(E)(ii).

Tungay 1thang 10 nam 2021, du phong cu thé dugc tinh theo sé du cac khodn cho vay cac té chire tin dung khac
tai ngay lam viéc cudi cung clia méi thang tri di gia tri khdu tri cla tai sdn bao dam. Gia tri khdu tri cla tai sén bao
dadm duac xac dinh theo cac quy dinh clia Thong tu 11 nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(E)(ii).

Ngéan hang thuc hién viéc phan loai cac khoan cho vay cac té chuc tin dung khac dua trén phucng phéap dinh lucng
duoc quy dinh tai Diéu 10 clia Théng tu 02, Thdng tu 09 va Thong tu 11. Viéc phan loai no va trich 1ap du phong cu
thé cac khodn cho vay cac té chuc tin dung khac dugoc thuc hién theo Thong tu 02, Thong tu 09 va Thong tu 11
tuong tu nhu chinh sach ap dung déi vsi cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(E)(ii) va 3(E)
(iii).

Ngan hang ap dung chinh sach vé viéc st dung két qua phan loai rui ro tin dung do CIC cung cap dé phan loai cac
khoan cho vay cac TCTD khac tuong tu nhu chinh sach ap dung déi vsi cac khoan cho vay khach hang nhu ducc
trinh bay trong Thuyé&t minh 3(E).

e (P) Cackhoan phaithu

Cac khoan phéithu dugc phan anh theo gia géc trir di du phong rii ro.

Du phong cac khodn phaithu kho doi dusc 1ap dua trén muc tén that du kién co thé xay ra hodc trén tinh trang qua
han cla cac khodn phaithu vasi ty 1€ trich 1ap cu thé nhu sau:

Tinh trang qua han Ty lé du phong
Tu 6 thang dén dudi 1 nam 30%
Tu 1 déndudi 2 nam 50%
T 2 dén dudi 3 nam 70%
Tu3namtralén 100%
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Chiphi du phong phat sinh dusc ghi nhén vao chi phihoat déng trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng.
* (Q) Phénloaicéac cong cu tai chinh

Nham muc dich duy nhat la cung cédp cac théng tin thuyét minh vé tam quan trong clia cac cong cu tai chinh déi
V@i tinh hinh tai chinh va két qué hoat déng kinh doanh ctia Ngan hang va tinh chat va mic dé rdi ro phat sinh tir cac
cdng cu tai chinh, Ngadn hang phan loai cac cdng cu tai chinh nhu sau:

(i) Taisantaichinh

Tai san tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri hop ly thdng qua bdo cdo két qud hoat ddng kinh doanh

Tai san tai chinh ducc xac dinh theo gia trihop ly thédng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh 1a mét tai san tai
chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

«  Taisan tai chinh ducc Ngan hang phan loai vao nhom nédm gitr dé kinh doanh. Tai san tai chinh duoc phan loai
vao nhom ndm git dé kinh doanh, néu:

- taisan dugc mua chiiyéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngén;

- cObdngchung vé viéc kinh doanh cong cu dé nhdm muc dich thu loi ngén han; hodc

- lacong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cdng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop déng bao
l&nh tai chinh hodc mét cdng cu phdng ngda rdi ro hiéu qua).

«  Taithai diém ghinhan ban dau, Ngan hang x&p tai san tai chinh vao nhom tai san tai chinh dugc xac dinh theo
gia trihop ly thdng qua bao céo két qua hoat déng kinh doanh.

Céc khodn dau tu ném git dén ngay ddo han

Cac khodn dau tu nam gitr dén ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cd
dinh hodc co thé xac dinh va co ky dao han ¢d dinh ma Ngan hang cé y dinh va co kha nang gitt dén ngay dao han,
ngoai tru:

«  Ccac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da ducc x&p vao nhom tai san tai chinh dugce xac dinh
theo gia trihgp ly théng qua béo céo két quéa hoat déng kinh doanh;

«  cactaisan tai chinh da dusc x&p vao nhom sdn sang dé ban; va

+  cac taisan tai chinh thda man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Cdc khoan cho vay va phai thu

Cac khodn cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan ¢d dinh hodc co thé xac
dinh va khéng ducc niém yét trén thj trudng, ngoai tru:

«  cackhodn maNgan hang co y dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan ducc phan loai 1 tai sdn nédm gitr
vi muc dich kinh doanh va cac khodn ma tai thai diém ghi nhan ban dau ducc Ngan hang x&€p vao nhom ducc
xac dinh theo gia trihop ly théng qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh;

«  cackhoan ducc Ngan hang xép vao nhom sén sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hosc

«  cac khodn ma Ngan hang co thé khong thu héi dusc phan 16n gia tri dau tu ban déu, khong phai do suy giam
chat luong tin dung, va dugc phan loai vao nhom sén sang dé ban.

Tai sdn tai chinh sdn sang dé ban

Tai s&n tai chinh sdn sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh ducc xac dinh la sén sang dé ban hodc khong
dugc phanloaila:

cac khoan cho vay va phai thu;
cac khodn dau tu ndm gitt dén ngay dao han; hodc
cac tai san tai chinh ducc xac dinh theo gia tri hop ly théng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh.

(i) Ng phaitrd tai chinh

NG phéi trg tai chinh dudc xdc dinh theo gid tri hop ly thong qua bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh

Ng phaitrad tai chinh dugc xac dinh theo gia trihgp Iy théng qua bao cao két qua hoat déng kinh doanh 1a mét khoan
NG phai tra tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

« No phai tra tai chinh dugc Ngan hang phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Ng phai tra tai chinh dusc
phan loai vao nhém nam gitr dé kinh doanh, néu:

- dugctao rachl yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;

- cObdng chung vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thulgi ngan han; hoac

- lacong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cdng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop déng bao
|&nh tai chinh hodc mét cdng cu phong ngira rdi ro hiéu qua).

«  Tai thsi diém ghi nhan ban ddu, Ngan hang x&p ng phai tra tai chinh vao nhém no phai tra tai chinh duoc xac
dinh theo gia tri hop ly théng qua bao céo két qua hoat déng kinh doanh.

NG phdi trd tai chinh dugc xdc dinh theo gié tri phdn bé

Cac khodn ng phai tra tai chinh khéng dugc phan loai vao nhom ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gid trihgp ly
théng qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh sé ducc phan loai vao nhém cac khodn ng phai tra tai chinh ducc
xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac tai san tai chinh va no phai tra tai chinh trén day chi nham muc dich trinh bay va thuyét minh va
khong nham muc dich mé ta phuong phéap xac dinh gia tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh sach ké toan vé xac
dinh gia tri clia cac tai san tai chinh va cac khodn ng phaitra tai chinh dudc trinh bay trong cac thuy&t minh lién quan khac.

« (R) Taisan cé dinh hituhinh
(i) Nguyéngia

Tai san c& dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia tru di gia tri hao mon Ity ké. Nguyén gia ban dau cla tai san
c& dinh httu hinh bao gém gia mua, thué nhap khau, cac loai thué mua hang khong hoan lai va chiphilién quan truc
tiép dé€ dua tai sén dén vi tri va trang thai hoat dong cho muc dich st dung da du kién. Cac chi phi phat sinh sau khi
tai sdn c6 dinh hru hinh da dua vao hoat déng nhu chi phi stra chira, bdo dudng va dai tu ducc ghi nhan vao bao céo
k&t qua hoat ddong kinh doanh riéng trong ky ma chi phi phat sinh. Trong cac trusng hop co thé ching minh mot
cach rd rang rang cac khodan chi phi nay lam tang loi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu ducc tu viéc st dung tai
san ¢& dinh hitu hinh vust trén muc hoat dong tiéu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay ducc vén
hoéa nhu mot khodn nguyén gia tang thém cua tai san cd dinh htiu hinh.

(i) Khduhao

Khau hao dugc tinh theo phucng phap dudng thang dua trén thai gian htiu dung udc tinh clia tai sadn ¢ dinh hitu
hinh. Thai gian hitu dung udc tinh nhu sau:

Tru sd lam viéc 40 nam
Thiét bi van phong 3-5nam
Phuong tién van chuyén 10 nam
Taisan co dinh khac 5nam
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(i) Thanhly

Lai va |6 phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san ¢d dinh hiu hinh dugc xac dinh bang s chénh 1éch gita sé tién
thu thuén do thanh ly, nhugng ban véi gia tri con lai cla tai san. S6 tién thu vé ti thanh ly, nhuong ban tai san dugc
ghinhanla thu nhap trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng. Chi phivé thanhly, nhugng ban va gia tricon
lai cUa tai sén dudc ghinhan la chi phitrong bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng.

e (S) Taisancdodinhvé hinh
(i) Quyén st dung déat

Quyén sl dung dat bao gém quyén st dung dat nhan chuyén nhuong hop phap va vé thai han. Quyén st dung dat
vO thai han ducc thé hién theo nguyén gia va khéng phan bd. Nguyén gia ban dau clia quyén s dung dat bao gém
gid mua va cac chiphilién quan truc ti€p téi viéc co dude quyén st dung dét.

(i) Phan mém may vi tinh

Gia mua ph&n mém may vi tinh mai, ma phdn mém may vitinh nay kndng phai la mét bd phan gan két vai phan cung
cé lién quan thi ducc vén hoa va duge hach toan nhu maot tai san cd dinh vé hinh. Phan mém may vi tinh ducc phan
b6 theo phucng phap dudng thdng trong vong tir 3 dén 8 nam.

(i) Thanhly

Laivald phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san ¢d dinh vé hinh ducc xac dinh bang s& chénhléch gida sé tién thu
thuan do thanh ly, nhugng ban vai gia tri con lai cla tai san. SO tién thu thuan tu thanh ly, nhugng ban tai san dugc
ghinhanla thu nhap trong bao cao két qua hoat ddng kinh doanh riéng. Chi phivé thanhly, nhugng ban va gia tricon
lai cUia tai san dugc ghi nhan la chi phi trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh riéng.

e (T) Cackhodnduphong

Mot khodn du phong ngoai trir cac khodn du phong dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(E), 3(G), 3(H), 3(1), 3(J),
3(0) va 3(P) ducc ghinhan néu, do két qua clia mot su kién trong qua khi, Ngan hang cé nghia vu phap Iy hién tai
hodc lién déi co thé usce tinh mét cach dang tin céy, va chac chan sé lam gidm sut cac Ioi ich kinh té trong tuong lai
dé thanh toan cac khodn no phai trd do nghia vu dé. Du phong khong ducc ghi nhan cho cac khodn 16 hoat déng
trong tuang lai.

Khi c6 nhiéu nghia vu no tuong tu nhau thi kha nang gidm sut Igi ich kinh té do viéc thanh toan nghia vu ng ducc
xac dinh thdng qua viéc xem xét toan bd nhdom nghia vu nodi chung. Du phong cting dudc ghi nhan cho du kha nang
gidm sutIgiich kinh té do viéc thanh toan ting nghia vu ng la rat nho.

Khoan du phong ducc xac dinh bang cach chiét khdu dong tién du kién phai tra trong tuong lai vai ty 1& chiét khau
trudc thué phan anh danh gia cla thitrusng & thai diém hién tai vé gia tri thai gian clatién va rliro cu thé ctiakhoan
ng do.

e (U) Trogcapthdiviéc

Theo Bo luat Lao déng Viet Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngan hang ti 12 thang tré 1én ("nhan vién du diéu
kién") tu nguyén cham dut hop déng lao dong clia minh thi Ngan hang phai thanh toan tién trg cép thoi viéc cho
nhan vién do. Thai gian lam viéc dé tinh tro cap thaéi viéc la tdng thai gian ngudi lao déng da lam viéc thuc té cho
Ngan hang tru dithsi gian ngudilao déng da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh clia phap luat va thai gian
lam viéc da duac chi trd tro cap thoi viec. Muc luong binh quan thang dé tinh trg cdp thoéi viéc dua trén muc luong
binh quan cla sau thang lién ké trudc khingudilao déng thoi viéc.

Ngay 9 thang 8 ndm 2013, B Tai chinh da gli Ngan hang Cong van s 10441/BTC-TCDN vé viéc huéng dan hach
toan ké toan cho trg cép thoiviéc. Theo cdngvan nay, Bé Tai chinh yéu cau Ngan hang khong dudc trich 18p quy du
phong trg cap théiviéc cho ngudilao déng. Theo do, Ngan hang khong tiép tuc trich [ap du phong tro cép thoiviéc
tirnam 2013. Ngan hang chi trd trg cap thoi viéc cho cac nhan vién da diéu kién tai thai diém nhan vién nghi viéc.

Theo Luat Bdo hiém xa hoi, ké tir ngay 1 thang 1 nam 2009, Ngan hang va cac nhan vién phai déong vao quy bao
hiém that nghiép do Bao hiém xa héi Viét Nam quan ly.

e (V) Thué

Thué thu nhdp doanh nghiép bao gdbm thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué thu nhdp doanh
nghiép duac ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh riéng ngoai tri trudng hop cé cac khoan thué
thu nhap lién quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thdng vao vén chii sd hitu, thi khi d6 cac khodn thué thu nhap
nay cling dudc ghi nhan thang vao vén chii s hiiu.

Thué thu nhap hién hanh & khodn thué du kién phai ndp dua trén thu nhap chiu thué trong ky, st dung cac mic
thué sudt co hiéu luc tai ngay két thic ky ké toan, va cac khoan diéu chinh thué phai ndp lién quan dén nhimg ky
trudce.

Thué thu nhéap hoan lai dugc tinh theo phuong phap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thai gitra gia tri
ghi s& cho muc dich bao cao tai chinh va gia tri s&r dung cho muc dich tinh thué clia cac khodn muc tai san va ng
phai tra. Gia tri clia thué thu nhap hoan lai ducc ghi nhan dua trén cach thire du kién thu héi hosc thanh toan gia tri
ghi s8 clia cac khodn muc tai san va no phai tra st dung cac muc thué sudt co hiéu luc hodc co ban cé hiéu luc tai
ngay két thuc ky ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi ducc ghi nhan trong pham vi chdc chdn cé dl Isi nhuén tinh thué trong tuong
lai d€ tai san thué thu nhap nay co thé s dung dugc. Tai san thué thu nhap hoan lai ducc ghi giam trong pham vi
khong con chdc chdn la cac loiich vé thué lién quan nay sé st dung duacc.

+ (W) Vén

(i) V&ncéphan

C8 phiéu phé thong dugce phan loai la vén chl s hitu. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat hanh
c& phiéu phé théng dusc ghi nhan nhu mot khodn gidm trirvao von chi sé hitu.

(i) Thang duvén cd phan

Khinhan dugc vén tu cac ¢ déng, chénhléch gitta gia phat hanh va ménh gia cd phiéu duoc ghinhan vao tai khodn
thang du vén cé phan trong vén chli sé hiu,

(i) C& phiéu quy

KhiNgan hang mua lai c& phiéu da phat hanh cia chinh Ngan hang ("cd phiéu quy”) trudc ngay 1 thang 1 nam 2021,
téng s6 tién thanh toan, bao gébm cac chi philién quan truc tiép dén viec mua lai cd phiéu nay, sé ghi gidam vao vén
chui sé htu. Khi cac ¢8 phiéu quy nay dugc ban di hodc tai phat hanh lai sau do, sé tién nhan ducc sé dugce ghinhan
1& khodn tang vén chi s hiru va cac khodn thang du hodc tham hut tir cac giao dich ducc ghi nhan vao/tir thang
duvén cé phan.

KhiNgan hang mua lai c& phiéu da phat hanh ctia chinh Ngan hang tirngay 1thang 1 ndm 2021, s6 ¢6 phiéumua lai
nay sé duac hily bo va Ngan hang thuc hién diéu chinh giam von diéu 1é, ngoai trir moét sé trudng hop theo quy dinh.
* (X) Cacquydutrix

Theo Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh phti Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017, Ngan hang phai
trich 1&p cac quy nhu sau trudce khi phén phdiloi nhuan:
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Ty & trich 1ap hang nam S6 du toi da
Quy du trir b sung von diéu @ 5% Igi nhuadn sau thué \Vén diéu lé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhudn sau thué Khéng quy dinh muc toi da

Quy du phong tai chinh dung dé bu ddp phan con lai clia nhiing tén thét, thiét hai vé tai san xay ra trong qua trinh
kinh doanh sau khi da dugc bu ddp bang tién béi thusng clia cac té chic, ca nhan gay ra tén théat, clia té chuc bao
hiém va st dung du phong trich 1ap trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac theo quy dinh clia phap luat.

Cac quy du tri dusc st dung cho cac muc dich cu thé va duac trich ti Igi nhuan sau thué ctia Ngan hang dua trén
cacty 1é quy dinh theo trinh tu sau:

«  Quydutrdbdsungvon diéulé;

«  Quyduphong taichinh;

«  Cac quy khac: trich lap theo nghi quyét ctia Dai hoi dong C6 dong. Ty 1 trich 1ap cac quy nay do Dai hdi dong
C8 dong quyét dinh phu hop vaéi cac quy dinh clia phap luat.

Phan Igi nhuan con lai sau khi tri cac khodn trich 1ap cac quy nditrén, quy khen thudng, phic Isiva chia ¢d tic cho
cé déng dudc ghivao Igi nhuan chua phan phéi ctia Ngan hang.

Ngan hang chitrich lap quy du tri bé sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh vao thsi diém cudiky ké toan nam.
e (Y) Cacquykhac
(i) Quy khen thudng, phuc Igi

Quy khen thudng, phuc loi dugc trich 1ap t i nhuan sau thué theo nghi quyét clia Dai hoi dong CE ddng. Quy khen
thudng, phuc Isi duac ghi nhan trong khodn muc ng phai trd trén bang can déi ké toan riéng.

(i) Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Quy phat trién khoa hoc va céng nghé dugc thanh 1ap dua trén nghi quyét clia Dai hoi déng CE ddng. Viéc trich
lap, chiva quan ly Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ducc thuc hién theo Nghi dinh s& 95/2014/NB-CP cua
Chinh pha Viét Nam ban hanh ngay 17 thang 10 néam 2014 va Thong tu lién tich s& 12/2016/TTLT-BKHCN-BTC
ban hanh ngay 28 thang 6 nam 2016. Khoan trich lap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé trong ndm duac ghi
nhéan vao chi phi hoat déng trong bao céo két qué hoat déng kinh doanh riéng va téi da khéng qué 10% thu nhap
tinh thué thu nhap doanh nghiép trong ndm. Trong thai han nam nam ké tu khi trich lap, téng sé tién da st dung
khong hét 70% s& quy da trich 1ap ké ca nhan diéu chuyén (néu co) thi Ngan hang phai ndp Ngan sach Nha nudc
phan thué thu nhap doanh nghiép tinh trén sé tién Quy phat trién khoa hoc va cong nghé con lai va phan lai phat
sinh ttr s& thué thu nhap doanh nghiép dé.

* (Z) Cacbénliénquan

Céc bén lién quan |a cac doanh nghiép va cac ca nhéan, truc tiép hay gian tiép qua mot hoac nhiéu trung gian, co
quyén kiém soat Ngan hang hodac chiu su kiém soat ctia Ngan hang, hodc cung nam dudi su kiém soat chung véi
Ngan hang. Cac té chitc ma Ngan hang co anh hudng dang ké, cac té chuic va cac ca nhan nao truc tiép hodc gian
ti€p ndm quyén biéu quyét clia Ngan hang ma cé anh hudng dang ké déi vai Ngan hang, nhimg nhan su quan ly chu
chét bao gém thanh vien Hoi dong Quan tri, thanh vien Ban Téng Giam ddc, thanh vién Ban Kiém soat, Giam déc
Taichinh, K& toan trudng, nhing thanh vién than can trong gia dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do
cac ca nhan nay ndm truc tiép hodc gian ti€p phan quan trong quyén biéu quyét hodc thdng qua viéc nay ngudsi do
cO thé cé anh hudng dang ké téi doanh nghiép cling dudc coila bén lién quan.

Trong viéc xem xét mdi quan hé cla ting bén lién quan, Ngan hang chay dén ban chét ctia méi quan hé chirkhéng
chi hinh thiic phap ly ctia méi quan hé do.

(aa) Céachoatddbngnhéan Gy thac

Ngan hang cé thuc hién cac hoat dong nhan Gy thac vén dé déau tu, cho vay, quan ly gitr ho tai san va do do Ngan hang
nam gitr, dau tu tai san hodc cho vay thay mét cho cac ca nhan, t6 chic kinh t& (“TCKT") hodc t& chirc tin dung khac.

Gia trivén dau tu bang ngudn Uy thac va vén nhan Gy thac dugc ghi nhan khi hop déng Uy thac da dugc cac bén ky
kétvavon Uy thac da duac thuc hién. Cac quyénlgiva nghia vu clia bén Uy thac va bén nhan Uy thac déivéilei nhuan
va phan chia i nhuan, phi Gy thac va cac quyén Igi va nghia vu khac dudc thuc hién theo diéu khoan ghi trong hop
déng Uy thac da ky két.

Can curtrén cac diéu khoan ghi trong hop déng Uy thac da ky két, hoat déng nhan Gy thac ctia Ngan hang bao gém:

Cdc hoat déng nhdn ty thac ma Ngadn hang khéng chiu rdiro

Ngan hang c6 thuc hién cac hoat ddng nhan Gy thac quan ly gir ho tai sén, nhan Gy thac déu tu va cho vay ma trong
do, bén Uy thac chiu moi ri ro va tén that phat sinh ddi vaéi hoat déng Gy thac. Cac tai san gitt cho muc dich Uy thac
quan ly gitt ho, nhan Uy thac déu tu va cho vay khéng dugc xem 1a tai san ctia Ngan hang va vi thé khéng dudce bao
gdm trong bao céo taichinh riéng clia Ngan hang. S vén nhan ti bén Gy thac nhung chua gidingan dugc hach toan
la mot khodn phaitrd khac trén bang can déiké toan riéng. Sau khi giai ngan, Ngan hang ghi nhan ngoai bang sé vén
nhén Uy thac theo quy dinh tai Théng tu sé 30/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2014,

Cdc hoat déng nhdn Gy thac ma Ngdn hang chiu rdiro

Ngan hang thuc hién cac hoat ddng nhan Uy thac cho vay dé thuc hién cho vay lai d6i vaéi khach hang theo cac muc
dich chi dinh, Ngan hang co trach nhiém hoan trd vén nay khi dén han. Ngan hang ghi nhén sé vén nhan ducc 1a
mot khodn von tai trg, Uy thac dau tu, ddng thai ghi nhan du ng cho vay tirngudn vén nhan Uy thac vao khoan cho
vay khach hang. Chinh sach ké toan déivéi cac khodn cho vay lai khach hang nay dugc thuc hién theo quy dinh cla
NHNN (Thuyét minh 3(E)).

(bb) Chitracétuc

C8 tuc chitrd cho cac cd déong clia Ngan hang dugc ghi nhan la mot khoan phai tra trong bao cao tai chinh riéng khi
viéc chia c8 tuc ctia Ngan hang dugc phé duyét theo quy dinh trong Diéu 1& clia Ngan hang.

(cc) Baocdobd phéan

M6t bd phan can bao cao la mot hop phan cé thé xac dinh riéng biét ctia Ngan hang tham gia vao viéc cung cap cac
san phdm hodc dich vu lién quan (bd phan chia theo linh vuc kinh doanh), hodc cung cép cac san phdm hodc dich
vu trong mét méi trusng kinh té cu thé (bd phan chia theo khu vuc dia ly), méi bd phan nay chiu rli ro va thu dusc
loi ich khac biét véi cac bo phan khac. Mau bao cao bd phan chinh yéu clia Ngan hang la dua theo bd phan chia theo
khu vuc dialy. Mau bao cao bd phan thi yéu ctia Ngan hang la dua theo bé phan chia theo linh vuc kinh doanh. Hién
tai, Ngan hang hoat déng kinh doanh trong mét linh vuc tai chinh ngan hang.

(dd) S&dubangkhong

Céac khodn muc hay s6 du dugc quy dinh trong Thong tu sé 49/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 31 thang
12 nam 2014 ma khong dusc thé hién trong bao cao tai chinh riéng nay thi dugce hiéu la cé sé du bang khong.
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4. TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND
Tién mat bang déong Viét Nam 6.573.080 5.948.956
Tién mat bang ngoai té 864.404 755.010
Chungtuco gia 465 471
Vang 71918 263.472
7.509.867 6.967.909

5. TIEN GUI TAINGAN HANG NHA NUGC
31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND

Tién gl thanh toan tai NHNN

«  Bangdoéng Viét Nam 7.917.063 10.115.714
+  Bangngoaité 24.432.511 6.501.084
32.349.574 16.616.798

Theo quy dinh ctia NHNN vé du trir bat budc, cac ngan hang phai duy tri du tri bat budc trén tai khodn thanh toan
tai NHNN. S& du binh quan tai khodn thanh toan hang thang clia Ngan hang tai NHNN phai knong dugc thap hon
ty l& du trir bat budc nhan vaéi binh quan sé du tién guii cla thang trudce tai Ngan hang nhu sau:

Ty lé dy trit bdt budc trén s& du binh quan thang trudc

31.12.2021 31.12.2020
% %
Tién gui khdch hang:
«  Tién glibdng ngoai té cé thaihan dudi 12 thang 8,00 8,00
«  Tién glibdng ngoai té co thdihan tir 12 thang tré lén 6,00 6,00
«  Tién guibadng VND cé thsi han dudi 12 thang 3,00 3,00
«  Tiénguibang VND c6 thaihan ti 12 thang tré 1én 1,00 1,00
Tién gui cla té churc tin dung nudc ngoai:
«  Tién gUibdng ngoai té 1,00 1,00

6. TIEN GUI VA CHO VAY CAC TO CHUC TIN DUNG KHAC

e 6.1 Tién guivacho vay cac TCTD khac

» -

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Tién gUi tai cac TCTD khéac
Tién gui khong ky han
«  Bangdéng Viét Nam 23.062 32.659
. Bang ngoai té 6.549.213 4.552.379
6.572.275 4.585.038
Tién gtico ky han (i)
«  Bangdoéng Viet Nam 27.164.000 14.346.000
+  Bangngoaité 8.519.720 3.372.600
35.683.720 17.718.600
42.255.995 22.303.638
Chovay cac TCTD khac
Bang déng Viét Nam 6.656.946 9.083.029
Trong do:
«  Chiétkhau, tai chiét khau 6.105.546 8.360.129
Bang ngoaité - 9.933
6.656.946 9.092.962
Téng tién gui va cho vay cac TCTD khac 48.912.941 31.396.600

(i) Bao gbm trong s6 du tién gli cé ky han tai cac TCTD khac taingay 31 thang 12 nam 202114 5.511.200 triéu VND
(31.12.2020: 231.000 triéu VND) dugc dung lam tai sdn bdo dadm cho cac khoan tién guii clia cac TCTD khac véi s
tién1a 5.465.000 triéu VND (31.12.2020: 232.000 trieu VND) (Thuyé&t minh 35.2).
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6.2 Phantich chat lugng du ng cho vay, tién guti c6 ky han tai cac TCTD khac 8. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

31.12.2021 31.12.2020 Taingay 31thang 12 nam 2021

Trieu VND Trieu VND

, o R Téng gid tri cta hop déng Téng gid tri ghi sé ké
Nhom 1 - Ng du tiéu chuan 42.340.666 26.811.562 (theo ty gia n‘ga‘ly toan (theo ty gia tai ngay
hiéu luc hgp déng) 31thang 12 ndm 2021)
Nhoém 2 - Ng canchuy - - Taisan Congns
) Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Nhom 3 - No dudi tiéu chuan - - N

Céng cu tai chinh phai sinh tién té

Nhom 4 - Ng nghingd - - - Giaodichkyhantiénté 2.142.087 14.044 -
Nhom 5 - N co kha nang mat vén B _ «  Giaodich hoan déitién té 38.404.819 212.501 -

Céng cu tai chinh phai sinh khac
42.340.666 26.811.562

«  Giao dich hoan déilai suat 2.784.000 - -
, ) Taingay 31 thang 12 nam 2020
7. CHUNG KHOAN KINH DOANH
Téng gid tri ctia hgp déng Téng gia tri ghi sé ké&
31.12.2021 31.12.2020 (theoty gidngay todn (theo ty gia tai ngay
Trieu VND Trieu VND hiéu luc hop déng) 31thang 12 ndm 2021)
Chung khoan ng Taisan Coébngng
) Triéu VND Triéu VND Triéu VND
«  Chungkhodn Chinh pht - da niémyét 8.163.952 5.986.742 -
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
«  Chungkhoando cac TCTD khac trong nudc phat hanh 2.456.728 - ) ) -
« Giaodichkyhantiénté 901.434 3.447
10.620.680 5.986.742 Giao dich hoan ddi tién té 28.600.664 51.026
Dy phong gidm gia chiing khoén kinh doanh (36.039) - Cong cu tai chinh phéi sinh khac
«  Giaodich hoan déilai suat 2.784.000 -
10.584.641 5.986.742
9. CHO VAY KHACH HANG
* 9.1 Theoloaihinhcho vay
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Cho vay cac té chic kinh té, ca nhan trong nuéce 355.767.431 307.489.969
Cho vay chiét khdu cong cu chuyén nhugng va cac gidy to co gia 139.743 125.407
Cac khoan tra thay khach hang 199 199
Cho vay bang vén taitrg, Gy thac dau tu 935 1.949
355.908.308 307.617.524
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* 9.2 Phan tich theo d&itugng khach hang

* 9.4 Theokyhan

» -

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Doanh nghiép nha nudc 1.038.065 1.170.762
Coéngty cd phén, congty trach nhiém hiu han, doanh nghiép khac 128.200.320 114.256.785
Coéngty liéndoanh 376.406 433.762
Congty 100% vén nudc Ngoai 46.012 776.700
Hop tac xa 255.213 201.331
Canhanva cac doituong khac 225.992.292 190.778.184
355.908.308 307.617.524

¢ 9.3 Theo chatlugng ng cho vay
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Trieu VND
Nhom 1 - Ng du tiéu chuan (i) 351.249.230 305.220.931
Nhom 2 - Ng canchuy 1.885.858 566.565
Nhom 3 - Ng dudi tiéu chuédn 533.281 211.975
Nhom 4 - Ng nghingd 869.171 405.975
Nhom 5 - No cé khd nang méat von 1.370.768 1.212.078
355.908.308 307.617.524

(i) Bao gébm trong s& du ng du tiéu chudn tai ngay 31 thang 12 ndm 2021 la 16.758.830 trieu VND (31.12.2020:
8.937.148 trieu VND) t8ng du na vay clia cac khé usc nhan no thudc déi tuong ap dung clia Thong tu 01, Théng
tu 03 va Thong tu 14, trong d6 1.121.952 triéu VND (31.12.2020: 1.588.916 triéu VND) la s6 du no thudc cac khé
udc nay da dugc co cau lai thai han trd ng, mién, gidm 1ai, phi va gi nguyén nhém ng nham hé tro khach hang chiu
anh hudng bdidich Covid-19 theo cac quy dinh tai Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong tu 14. Taingay 31 thang 12
nam 2021, Ngan hang dang ghinhan ngoaibang sé tién 815.181 trieu VND (31.12.2020: 299.830 trieu VND) lai du
thu clia cac khé usc nay.

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Ngén han 219.943.701 177.853.958
Trunghan 12.683.034 14.828.543
Daihan 123.281.573 114.935.023
355.908.308 307.617.524
* 9.5 Theoloaitiénté
31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND
Cho vay bang déng Viét Nam 347.974.883 299.803.794
Cho vay bang ngoai té va vang 7.933.425 7.813.730
355.908.308 307.617.524
¢ 9.6 Theonganh nghé kinh doanh
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Thuong mai 64.617.561 55.342.274
Nong, ldm nghiép 1.141.423 1.043.089
S&n xuét va gia cdng ché bién 24.439.499 24.318.752
Xay dung 15.982.474 14.726.784
Dich vu cé nhan va cong déng 8.900.766 7.345.463
Kho bai, giao théng van tai va théng tinlién lac 3.399.168 3.229.237
Gido duc va dao tao 809.941 755.053
Tu vén va kinh doanh bat dong san 5.368.490 4737931
Nha hang va khach san 2.342.820 2.712.426
Dich vu tai chinh 84.756 90.739
Céac nganh nghé khac 228.821.410 193.315.776
355.908.308 307.617.524
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* 9.7 Duphongruiro cho vay khach hang

10. CHUNG KHOANPAU TU

¢ 10.1 Chitiét ching khoan dau tu

» -

Du phong Du phong
cu thé (i) chung  Téngcong
Trieu VND Trieu VND Trieu VND
Sé& dutaingay 1thang 1 nam 2020 440.998 1.956.047 2.397.045
Trich 18p trong n&m (Thuyét minh 30) 353.219 297.065 650.284
SUr dung trong nam (226.558) - (226.558)
Sé& dutaingay 31 thang 12 nam 2020 567.659 2.253.112 2.820.771
Trich lap trong nam (Thuyét minh 30) 2.913.581 406.420 3.320.001
SUrdung trong nam (421.373) - (421.373)
Sé dutaingay 31 thang 12 nam 2021 3.059.867 2.659.532 5.719.399

(i) Bao gbm trong s6 du du phong cu thé ctia Ngan hang taingay 31 thang 12 nam 2021 14 2.314.787 trieu VND du
phong bé sung theo quy dinh tai Thong tu 03 cho s6 du ng clia cac khach hang co ng dugc co cau lai thai han tra
NG, mién, giam lai va gitr nguyén nhom ne, trong do 2.304.029 triéu VND 1a phan du phong bé sung cho sé du ng
thudec nhom 1 - No dd tiéu chudn. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, Ngan hang da trich du phong cu thé bd sung du
100% cho s6 du ng clia cac khach hang cé ng dusc co céu lai thsi han trd no, mién, gidm lai va gitr nguyén nhém ng
theo quy dinh tai Thong tu 03 (Thuyé&t minh 3(E)(vi)).

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Chuing khodan dau tu sdn sang dé ban
Chung khoan Ng
Chung khoan Chinh phu 8.128.747 9.779.851
Chuing khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.506.909 302.420
Chuing khoén Vén
Chuing khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh (i) 103.883 708.161
Téng ching khoan dau tu san sang dé ban 9.739.539 10.790.432
Dy phong rii ro ching khodn dau tu sdn sang dé ban
Du phong gidm gia chiing khoan dau tu san sang dé ban (8.006) (439.685)
9.731.533 10.350.747
Chuing khoan dau tu gitr dén ngay dao han (khéng bao gém trai
phiéu dac biét do VAMC phat hanh)
Chiing khoan Ng
Chuing khoan Chinh ph (ii) 47.783.468 53.048.264
Chuting khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.959.603 -
Téng ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han (kndng bao gém
tréi phidu dac biét do VAMC phét hanh) 49745071 23.048.264
Téng chiing khoan dau tu 59.474.604 63.399.011

(i) Trong nam 2021, Ngan hang phan loai lai 196.290 triéu VND chuiing khoan vén sén sang dé ban do cac TCKT
trong nudc phat hanh sang déu tu dai han khac (Thuyét minh 11.3).

(i) Bao gdbm trong s6 du chimng khoan Chinh phti gitt dén ngay déao han tai ngay 31 thang 12 nam 2021 la:

«10.582.875 triéu VND chiing khoan Chinh phti (31.12.2020: 6.840.416 triéu VND) dugc dung lam tai sdn bdo
dam cho khoan vay cac TCTD khac véi s6 tién 1a 10.185.801 triéu VND (31.12.2020: 6.721.541 trieu VND)
(Thuyét minh 35.2).

. 1.102.562 triéu VND chung khoan Chinh phti (31.12.2020: 1.504.136 triéu VND) dugc dung lam tai san bao
dam cho khodn tién gui ctia TCTD khac vai sé tién la 940.000 trieu VND (31.12.2020: 1.280.000 triéu VND)
(Thuyét minh 35.2).

e 2.172.327 trieu VND chiing khodn Chinh phti (31.12.2020: 4.346.624 triéu VND) dugc dung lam tai san bdo
dam cho khoan phat hanh gidy t& co gia véi sé tién [a 2.177.016 trieu VND (31.12.2020: 4.372.452 triéu VND)
(Thuyét minh 35.2).
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+ 10.2Phan tich chat lugng chiing khoan dugc phan loai la tai san co rdiro tin dung e 11.2Dautuvao céngty con
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - No dd tiéu chudn 3 466,512 302420 Coéngty TNHH Chung khoan ACB 3.000.000 1.500.000
Congty TNHH Quan Iy no va Khai thac tai sdn Ngan hang A Chau 5.000 5.000
Cérjg t}{TNHH !\/lc}tthanh vién Cho thué Taichinh £00.000 200.000
Ngéan hang A Chau
3.505.000 1.805.000
» 10.3Duy phong ruiro ching khoan dau tu
* 11.3 Pautudaihankhac
Du phong gidm gia chiing khoan dau tu san sang dé ban
Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2020 466.865
o ) o 31.12.2021 31.12.2020
Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 26) (27.180) Trieu VND Tricu VND
Taingay 31 thang 12 nam 2020 439.685 Déu tu vao cac TCKT trong nudce - Ba niém yét (Thuyét minh 10.1(i)) 196.290 -
Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 26) (328.445) Déau tu vao cac TCKT trong nudce - Chua niém yét 103.027 101.827
Phén loailai (Thuyét minh 11.4) (103.234) Du phong gidm gia déu tu dai han (127.392) (5.305)
Taingay 31 thang 12 nam 2021 8.006 171.925 96.522
11. GOPVON, DAU TU DAIHAN  11.4 Duphong gidm gia dau tu dai han
e 11.1 Phantich giatri dau tu theo loai hinh dau tu
Triéu VND
31.12.2021 31.12.2020 Taingay 1 thang 1 ndm 2020 5.384
Triéu VND Triéu VND
PAu tuvao cong ty con 3.505.000 1.805.000 Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 29) (79)
DBau tu vao congty lién doanh - 1.000 Taingay 31 thang 12 ndm 2020 2505
Pau tuvao cong ty lién két B 200 Trich Iap trong nam (Thuyét minh 29) 18.853
Déu tu dai han khac 299317 101.827 Phan loailai (Thuyét minh 10.3) 103.234
Du phong giam gi déu tu dai han (127.392) (5.305) Taingay 31 thang 12 ném 2021 127.592
3.676.925 1.902.722
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12. TAISAN CO BINH

e 12.1Taisancd dinh (“TSCD") hitu hinh e 12.2Taisan cé dinhvé hinh

. o o o Quyén st dung dat Phan mém Téng céng
‘ Truéo ) Th\gt bi PhAuong t|<3n Ta| san ;o B X Trieu VND Triéu VND Triéu VND

lam viéc van phong van chuyén dinh khac Téngcéng

Trieu VND Triéu VND Trieu VND Trieu VND  Triéu VND Nguyén gia
Nguyén gia

Taingay 1thang 1 nam 2021 819.706 630.263 1.449.969

Taingay 1thang 1 nam 2021 2.540.297 1.727.227 418.222 156.679  4.842.425
Mua trong nam 36.180 27.180 63.360

Mua trong nam 82 191.510 68.663 2.654 262.909 Déu tu xdy dung co ban hoan thanh
o 2 - 18.486 18.486
R - ) ) i (Thuyét minh 13.1)
Bau tu xay dung ca ban hoan thanh
(Thuyét minh 13.1(7) 2.344 - - - 2.344 Taingay 31 thang 12 ném 2021 855.886 675.929 1.531.815
Thanhly - (77.081) (17.421) (2.133)  (96.635) Khau hao lay ké
Taingay 31thang 12 ndm 2021 2.542.723 1.841.656 469.464 157.200  5.011.043 Taingay 1thang 1 nam 2021 - 393.858 393.858
Kh&u hao lay ké Kh&u hao trong nam - 66.854 66.854
Taingay 1thang 1 nam 2021 530.575 1.235.179 252.763 145627  2.164.144 Taingay 31 thang 12 nam 2021 - 460.712 460.712
Khau hao trong nam 66.068 189.454 37.301 4.399 297.222 Gia tri con lai
Thanhly - (76.897) (17.090) (2.134) (96.121) Taingay 1thang 1 nam 2021 819.706 236.405 1.056.111
Taingay 31thang 12 nam 2021 596.643 1.347.736 272.974 147.892  2.365.245 Taingay 31 thang 12 nam 2021 855.886 215.217 1.071.103
Gia tricon lai
Théng tin khac vé tai san ¢ dinh vé hinh:

Taingay 1thang 1 nam 2021 2.009.722 492.048 165.459 11.052 2.678.281
31.12.2021 31.12.2020
R . . Triéu VND Trieu VND

Taingay 31 thang 12 nam 2021 1.946.080 493.920 196.490 9.308 2.645.798
Nguyén gia TSCD v6 hinh da kh&u hao hét nhung van con st dung 191.453 148.930

Cac théng tin khac vé tai san cé dinh hitu hinh:

31.12.2021 31.12.2020

Trieu VND Trieu VND

Gid tricon lai ctia TSCD hiu hinh tam thai khdng dugce st dung 15 45
Nguyén gia TSCD hitu hinh da kh&u hao hét nhung van con st dung 1.142.261 967.374
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13. TAISAN CO KHAC

e 13.1Cac khoan phaithu

e 13.2 Taisdn Cékhac

» -

31.12.2021 31.12.2020
31.12.2021 31.12.2020 Trieu VND Trieu VND
Trieu VND Trieu VND - :
Chiphichs phanbd 706.109 994.791
Xay dung co ban d& dang (i) 476.993 143.638 -
Tai sdn thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bdo dam da 62541 51041
Phai thu bén ngoai (ii) 2.531.033 3.063.839 chuyén guyén sé hiu cho TCTD cho xdly (i) ' '
Phai thu tos NHNN 7.022 7.022 Talsanikhac o108 52.099
Cac khodn tam ung va phai thu ndibd 109.477 116.207 805,758 1077931
Cé& tuc phai thu 29.995 25.228 (i) Taisanthay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bdo dam da chuyén quyén s& hiru cho TCTD chd x ly:
3.154.520 3.355.934 31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Trieu VND
(i) Biéndong vé xdy dung co bdn dd dang trong nam: B&t dong san 62541 £1041
2021 2020 ; . . - ( esi o2 Az .
« 13. khoan hon h n n ng kh
THeu VD THéu VND 3.3 Cackhoan dy phong ruiro cho cac tai san Cé ndi bang khac
S6 du ddu nam 143.638 104.225 Triéu VND
Tang trong nam 354.185 151.545 Taingay 1thang 1 nam 2020 1.602.145
Chuyén sang TSCD htu hinh (Thuyét minh 12.1) (2.344) (45.217) Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 29) (648.211)
Chuyén sang TSCD vo hinh (Thuyé&t minh 12.2) (18.486) (65.136) Taingay 31 thang 12 ndm 2020 953 934
Chuyén sang tai san khac - (1.779) Hoan nhap trong nam (Thuyét minh 29) (781.936)
S6 du cudinam 476.993 143.638 Taingay 31 thang 12 nam 2021 171.998
S& du xay dung co ban dé dang I6n bao gom: * 13.4Taisan thué thunhap hoan lai
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND Triéu VND Trieu VND
Mua s&m, xdy dung tru s, van phong lam viec 269.410 115.434 Téi san thué thu nhap hoan lailién quan dén
yeno T prong e khodn chénh léch tam thasi ducc khdu tr 44570 20724
Bién dong vé tai san thué thu nhap hoan lai trong ndm nhu sau:
(i) Bao gobm trong khoan phdi thu bén ngoai tai ngay 31 thang 12 nam 2021 la:
s 2 NN . A . N . p N R 2021 2020
Khoan phaithu tuhai cong ty trong Nhom sau cong ty (Nhdm sdu cong ty lién quan dén mot cad nhanla nguyén Trieu VND Trieu VND
Chutich hoac la nguyén Thanh vién Hoi ddng Quan tri clia nhiing cong ty nay) vai sé tién 1a 131.905 trieu VND i i
(31.12.2020:131.905 triéu VND). Du phong cho khoan phaithu nay taingay 31 thang 12 nam 2021 1a 131.905 S& du dadu nam 50.724 22.962
triéu VND (31.12.2020: 131.905 triéu VND).
Tai san thué thu nhap hoan lai tang trong nam (Thuyé&t minh 31) 44.370 50.595
Khoan tam Ung cho nha cung cap véi sé tién la 393.415 triéu VND (31.12.2020: 389.232 trieu VND). Hoan nhap tai san thué thu nhap hoan lai
o da duoc ghinhan ti cac ky trusce (Thuyét minh 31) (50.724) (22.833)
Khodn phai thu tir hoat dong Thu tin dung trd cham - Thanh toan trd ngay ("UPAS L/C") v&i sé tiénla 792.311
triéu VND (31.12.2020: 370.728 triéu VND). ) ]
SO du cubindm 44.370 50.724

Thué suat thué TNDN s dung dé xac dinh gia tri tai san thué TNDN hoan lai ndm 2021 la 20% (2020: 20%).
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S , , 15. TIEN GUI CUA KHACH HANG
14. TIEN GUI VA VAY CAC TCTD KHAC
* 15.1Theo loai tién gui

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND Trieu VND Triéu VND
Tién gli ctia cac TCTD khac Tién gui khong ky han
Tién g khong ky han . Bang déng Viet Nam 87.650.932 69.206.380
- Bangdéng Viet Nam 57.332 86.640 +  Bangngoaité 6.795.095 4.954.665
Bang ngoai té 12.070 3177 Tién gui cé ky han
69 402 89.817 . Bang déng Viét Nam 66.914.443 59.918.642
Tién glico ky han (i) . Bang ngoai té 47.958 340.063
«  Bangdéng Viet Nam 25.590.589 14.036.195 Tién gui tiét kiém
«  Béangngoaité 15.741.471 993.314 . Bang déng Viét Nam 212.798.804 212.359.343
41.332.060 15.029.509 Bang ngoaité 3.902.575 4.374.352
41.401.462 15.119.326 Tién gliky quy
Vay céc TCTD khac Bang déng Viét Nam 1.554.812 1.596.123
B&ng déng Viet Nam 10.194.011 7.040.355 +  Bdngngoaité 104.092 42.596
Trong do: Tién gui vén chuyén dung
- Vaychidt khau, tai chiét khau () 10:185.801 6721541
Bang ngoai té 791.927 370.538 +  BangddngViet Nam 168.865 114.989
10985938 7410893 - Bangngoaité 463.462 415.540
T8ng tién gtri va vay cac TCTD khac 52.387.400 22.530.219 280401058 553.322.693
« 15.2Theo d6itugng khach hang
(i) Cac khoan tién gui co ky han ctia cac TCTD khac va khodn vay cac TCTD khac dugc dam bao bang cac tai san 31.12.2021 31.12.2020
sau day: Trieu VND Trieéu VND
Doanh nghiép Nha nudc 706.802 969.050
31122021 21.12.2020 Coéngty cd phén, cong ty TNHH, doanh nghiép khac 69.259.177 62.769.454
Triéu VND Trieu VND
- - - Coéngtylién doanh 689.959 1.736.470
Chuiing khoan dau tu gitt dén ngay dao han (Thuyét minh 10.1(ii)) 11.685.437 8.344.552
L o ) o _ Congty 100% von nude ngoai 3.930.995 6.694.160
Tién gui co ky han taicac TCTD khac (Thuyét minh 6.1 (i) 5.511.200 231.000
Hop tac xa 98.346 87.530
Céanhan 304.659.287 280.172.776
Cac doi tugng khac 1.056.472 893.253
380.401.038 353.322.693




BAO CAO TAICHiINH RIENG

» -

16. VONTAITRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TO CHUC TIN DUNG CHIU RUIRO

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Vén nhan ti Ngan hang Hop tac Quéc t& Nhat Ban bang déng
Viet Nam (1) 64.945 90.439
Vén nhan ti Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban bang 21121 26.266
ngoai té (ii) ' ’
86.066 116.705

Vén nhan ti Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban ("JBIC") dugc Chinh phi Nhat Ban tai tro théng qua JBIC. Vén
nhan tu cac quy nay ducc dung dé cho vay cac doanh nghiép via va nhd vai thai han téi da la musi ndm cho cac

khoan vay trung, dai han va mét nam cho khoan vay ngén han theo thoa usc vay ky gidra NHNN va Ngan hang.

(i) Cacsdductavdénnhantu JBIC bang déng Viét Nam chiulai suat trongnam 2021 ti 3,83%/ndm dén 3,91%/nam

(trong nam 2020: tU 4,18%/nam dén 5,08%/nam).

(i) Cac s6 du clia vén nhan tu JBIC bang ngoai té chiu lai suat trong nam 2021 la 1,91%/nam (trong nam 2020:

1,91%/nam).

17. PHAT HANH GIAY TGO CO GIA

31.12.2021 31.12.2020
Trieu VND Triéu VND
Trai phiéu
«  Traiphiéu thaihan moét nam 999.026 .
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) '
«  Traiphiéu thaihan hai nam
(ménh gid 1.000.000.000 VND/trai phiéu) 499513 5494633
«  Traiphiéu thaihan banam
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) 24651057 9.140.581
«  Traiphiéu thaihan nam nam
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) Laglate Lags.2ly
+  Traiphiéu thsi han nam nam mot ngay )
(ménh gia 1.000.000 VND/trai phiéu) 2:000.000
«  Traiphiéu thdi han musi nam
(ménh gia 100.000.000 VND/trai phiéu) 2405540 2.599.584
«  Trdiphiéu thsi han mudi ndm mot ngay ) 884.000
(ménh gia 1.000.000.000 VND/trai phiéu) '
Chung chi tién gui
+  Chung chitién gui thsi han mot nam ) 5 199.882
(ménh gia 1.000.000.000 VND/chting chi) B
30.024.128 21.606.697

18. CAC KHOAN PHAI TRA VA CONG NG KHAC

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Cac khoan phaitrd ndibd 1.320.509 1.436.647
Cac khoan phai trd cho bén ngoai
«  Chuyéntiénphaditra 446.755 313.272
«  Cackhoan phaindp Ngan sach Nha nusc (Thuyét minh 34) 479.526 364.748
«  Tiéngithd va doithanh toan 143.411 138.387
«  Cackhodnchd thanh toan 618.960 944.493
«  Phaitrd khac - 1.000
Thu nhéap chua thuc hién (i) 7.935.026 1.824
Quy khen thudng, phuc Isi (i) 351.449 202.931
Quy phat trién khoa hoc va cong nghé (iii) 1.053.537 1.100.000
12.349.173 4.503.302

(i) Bao gbmtrongkhodnthunhap chuathuchiéntaingay 31thang12nam20211a7.933.333trieuVND(31.12.2020:
khong co s6 du) khoadn phihéd tra chua thuc hién lién quan dén hoat dong dai ly bao hiém ctia Ngan hang.

(i) Quy khen thudng, phuc g

2021 2020

Triéu VND Triéu VND

S6 du dau nam 202.931 204.068
Trich1ap trong nam 150.000 100.000
Mua c8 phiéu quy - (99.981)
SUr dung khac trong nam (1.482) (1.156)
S& du cudinam 351.449 202.931

(i) Tai cudc hop ngay 19 thang 4 nam 2018, Dai hoi déng C8 déng clia Ngan hang da théng qua chi truong thanh

lap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé.
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19. VON CHU SO HUU
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 19.1Tinh hinh tdng giam vén chu s hu

\Vén diéu lé
Triéu VND

Thangdu
vén cd
phan
Triéu VND

C8 phiéu
quy
Triéu VND

Quy du
trirbd
sungvén
diéulé
Triéu VND

Quy du
phong

tai chinh
Triéu VND

Cac quy
khac (i)
Triéu VND

Lgi nhuan
chua phan

phoi
Triéu VND

Téng cong
Triéu VND

+ 19.2Cé phiéu

(a) Sé&Ilugng cé phiéu

Taingay
1thang1
nam 2020

16.627.373

271.779

(99.981)

1171588

3.085.342

121

6.273.079

27.329.301

Lginhuan
thuan
trong nam

7493361

7.493.361

Trich lap
cac quy

374668

749.336

(1.124.004)

Trich lap
Quy khen
thudng,
phuc Igi

(100.000)

(100.000)

Chia c6& tuc
bdng cé
phiéu

4988212

(4988212)

Ban cd
phiéu quy

99981

99.981

Taingay 31
thang 12
nam 2020

21615585

271779

1.546.256

3834678

121

7554224

34.822.643

Lginhuan
thuan
trong nam

9.096.278

9.096.278

Trich lap
cac quy

454814

909.628

(1.364.442)

Trichlap
Quy khen
thudng,
phuc Igi

(150.000)

(150.000)

Chia c8tic
bang cd
phiéu
(Thuyét
minh 19.3)

54032.896

(5.403.896)

Taingay 31
thang 12
nam 2021

27019481

271779

2001070

4.744.306

121

9.732.164

43.768.921

(i) Cac quy khac bao gbm vén dau tu xay dung co ban.

31.12.2021 31.12.2020

R e Giatri R e Giatri

S6 co phiéu Triéu VND S6 ¢6 phiéu Triéu VND

Vén ¢ phan dudc duyét da phathanh  2.701.948.075 27.019.481 2.161.558.460 21.615.585

C8 phiéu phd thong dang luu hanh 2.701.948.075 27.019.481 2.161.558.460 21.615.585
(b) Tinh hinh bi€n déng vén cé phan

. C8 phiéu

g

. Triéu VND

Taingay 1thang 1 nam 2020 1.662.737.277 16.627.373

C& phiéu mai phat hanh 498.821.183 4988.212

Taingay 31 thang 12 nam 2020 2.161.558.460 21.615.585

C& phiéu mai phat hanh 540.389.615 5.403.896

Taingay 31thang 12 nam 2021 2.701.948.075 27.019.481

Ménh gia clia mbi c& phiéu phd thong clia Ngan hang la 10.000 VND. Méi cé phiéu phd théng tuong Ung vai mét
quyén biéu quyét tai cac cudc hop cd déong clia Ngan hang. Cac c8 doéng co quyén nhan ¢ tic ma Ngan hang
cong bé vao tung thai diém. T4t ca cd phiéu phd thdng déu cé thi tu uu tién nhu nhau déi vaéi tai san con lai cla
Ngan hang. Cac quyén loi clia cac ¢ phiéu da ducsc Ngan hang mua lai déu bi tam ngung cho tsi khi chung ducc
phat hanh lai.

« 19.3Cétuc

Tai cudc hop ngay 6 thang 4 nam 2021, Dai hoi dong C8 déng clia Ngan hang da quyét dinh phan phdi khodn ¢d
tuc bdng cd phiéu vai ty 1é chi trd cd tuc 25% ti 5.403.896 triéu VND Ioi nhuan gitr lai clia ndm 2020 trd vé trudc.
Ngan hang da hoan thanh cac thu tuc lién quan dén viéc phat hanh ¢ phiéu dé chia cé tic nay.




» -

BAO CAO TAICHiINH RIENG

[ )

20. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU 24. LAITHUAN TU HOAT BONG KINH DOANH NGOAI HOI
2021 2020 2021 2020
Trieu VND Trieu VND Trieu VND Trieu VND
Thu lai tién gui 160.452 258.191 Thu nhap tirhoat déng kinh doanh ngoai héi:
Thu lai cho vay 29 472218 27 543 608 «  Thutukinh doanh ngoai té giao ngay 933.008 610.768
o . ; ; e Thutukinh doanhvang 41.742 73.964
Thu lai tu kinh doanh, dau tu chiing khoan Ng: 2.635.745 2.915.654
«  Thutucac cong cu tai chinh phai sinh tién té 302.536 237.938
«  Thulaitu chung khodn kinh doanh 189.643 38.050
Chi phihoat déng kinh doanh ngoai héi:
«  Thuldituching khodn dau tu 2.446.102 2.877.604 T T
«  Chivékinh doanh ngoai té giao ngay (316.480) (105.603)
Thu phi t& nghiép vu bdo lanh 241.305 235.968 - Chivé kinh doanh vang B (5.301)
Thukhac tihoat dong tin dung 716.347 623.357 «  Chivé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (88.717) (124.469)
33.226.067 31.576.778 872.089 687.297
21. CHIPHILAIVA CAC KHOAN CHIPHI TUONG TU 25. LAITHUAN TU HOAT BONG MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH
2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tra lai tién gui 13.058.550 15.589.604 Thu nhap tu mua ban ching khoan kinh doanh 247.800 215.461
Tré lai tién vay 36.786 27.077 Chi phivé mua ban ching khoan kinh doanh (110.055) (117.661)
Tra lai phat hanh gidy to co gia 694.941 1.509.573 (Trich lap)/Hoan nhap du phong riiro chiing khoan kinh doanh (36.039) 8.669
Chi phi hoat dong tin dung khac 822.894 101.991 101.706 106.469
14613171 17.228.245
22. THUNHAP TU HOAT BONG DICH VU 26. LAI THUAN TU HOAT BONG MUA BAN CHUNG KHOAN BAU TU
2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan 1.580.109 1.500.181 Thu nhap t mua ban chiing khoan déau tu 31.326 735.251
Dich vungan quy 22.435 27.951 Chi phivé mua ban ching khoan déu tu (116.225) (30.316)
Cac dich vukhac 1.866.151 1.069.005 Hoan nhap du phong gidm gia chiing khoan déu tu san sang dé 328.445 27.180
' ' ban (Thuyét minh 10.3) ' '

23. CHIPHIHOAT BONG DICH VU

2021 2020

Trieu VND Triéu VND

Dich vu thanh toédn va ngan quy 557.786 582.706
Cacdichvukhac 436.896 473.248
994.682 1.055.954
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27. LAITHUAN TU HOAT BONG KHAC 29. CHIPHIHOAT DONG
2021 2020 2021 2020
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thu nhap khac Chindp thué va cac khoan phi, 1& phi 10.202 15.580
Thuhding xau da sir dung du phong xtr ly 215974 208.790 Chiphinhan vién 4.854.402 4.201.578
Thu tu hoat ddng kinh doanh khac 193.612 200.897 «  Chiluong va phu cép 1.709.551 1.633.533
Thu nhap khac 17.842 52.027 «  Cackhodn chidong gop theo luong 359.552 351.750
427.428 461.714 «  Chitrgcép 7.726 6.862
Chi phikhac «  Chikhdc chonhan vién 2.777.573 2.209.433
Chivé hoat déng kinh doanh khac (158.840) (163.726) Chivé taisan 1.677.534 1.729.849
Chiphikhac (57.444) (22.694) «  Chiphikhdu hao tai sadn cé dinh 362.857 353.556
(216.284) (186.420) «  Chikhac 1.314.677 1.376.293
211.144 275.294 Chichohoat dong quan ly 1.689.337 1.750.281
Chindp phibdo hiém, bdo toan tién gli clia khach hang 419.539 374.287
) o . . R Chi phidu phong (i) (763.083) (648.290)
28. THUNHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN
7.887.931 7.423.285
2021 2020 (i) Chi phi du phong bao gom:
Triéu VND Triéu VND
Cé tuc nhan dugc trong nam: 2021 2020
,‘ - - Triéu VND Trieu VND
«  Tuchungkhoanvén dau tu san sang dé ban 9.820 7.653 Trich lap/(hoan nhap) du phong gidm gia cac khodn dau tu dai han e o
. Tucackhoan gop vén, dau tu dai han 36.754 31.825 (Thuyét minh 11.4) '
16.574 39478 Hoan nhap du phong cho cac khodn phai thu (Thuyét minh 13.3) (781.926) (648.211)
(763.083) (648.290)
30. CHIPHIDUPHONG RUIRO TINDUNG
2021 2020
Triéu VND Triéu VND
Trich lap du phong cu thé tién gui va cho vay cac TCTD khac - 299.486
Trich 18p du phong chung cho vay khach hang
(Thuyét minh 9.7) 406.420 297.065
Trich lap du phong cu thé cho vay khach hang
(Thuyét minh 9.7) 2.913.581 353.219
3.320.001 949.770
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31. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP ("TNDN") 32. TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUCNG TIEN

e 31.1 Chiphithué thunhap doanh nghiép hién hanh

’ ) } , C 31.12.2021 31.12.2020
S6 thué trénIgi nhuén trudc thué clia Tap doan khac vai chi phithué TNDN hién hanh khi dugc tinh theo thué suat
s o _
hién hanh 20% nhu sau: Tién mat, vang bac, da quy 7.509.867 6.967.909
2021 2020 Tién gl tai NHNN 32.349.574 16.616.798
Triéu VND Triéu VND Tién gufi tai cac TCTD khac (gdm tién guii khdng ky han va tién guii S ot 0o 25
AN truGe thud 5 ky han khéng qua ba thang) 1225599 503657
Lgi nhuan trudc thué TNDN 11.354.036 9.357.314 coOKyne 949 9
Céc khoan muc diéu chinh: Chung khoan dau tu 400.846 -
R , 2.516.282 . .
Tru (=) Thu nhap dugc mién thué TNDN: 67.754 39.478 8251628 45888 344
« Thunhap tu gop vén, mua cd phan 46.574 39.478
+  Céc khodn thu nhap dugc mién thué 1180 ) ) \ X i X X
TNDNkhac ' 33, TINHHINH THU NHAP CUA NHAN VIEN
Cong (+) Chi phikhéng duac khau tris khi xac dinh thu nhéap chiu thué 2.545 1.928
Cac khodn diéu chinh lam (gidm)/tang thu nhap chiu thué khac (31.768) 138.810 2021 2020
: Triéu VND Trieu VND
Thu nhap chiu thué 11.257.059 9.458.574 :
S6 lugng nhéan vién binh quan (ngudi) 11.413 10.904
Chi phi thu& TNDN tinh trén thu nhap chju thué ky hién hanh 2.251.412 1.891.715 o S
Thu nhap cda nhan vién
Diéu chinh chi phi thué TNDN cla cac nam trudc vao chi phi thué 8) } B i
TNDN hién hanh nam nay Tong quyluong 1.709.551 1.633.533
Té8ng chi phithué TNDN hién hanh 2.251.404 1.891.715 Thunhap khac 2.613.951 1.788.707
Thué& TNDN da nop trong nam (2.162.652) (1.625.993) Téngthunhap 4.323.502 3.422.240
Diéu chinh chénhléch thué TNDN cla cac nam trudce 310.424 44.702 Tién luong binh quan/ngudi/nam 150 150
Thué& TNDN con phai ndp cudi ndm 399.176 310.424 Thu nhap binh quan/ngudsi/nam 379 314
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2021 dugc trinh bay dua
trén tinh toan clia Ngan hang theo cac quy dinh vé thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va chua ducc quyét i i . . ) . ) i )
toan bdi co quan thué. 34. TINHHINH THUC HIEN NGHIA VU VOINGAN SACH NHA NUOC
Phat sinh trong nam
* 31.2 Chiphithué thu nhap doanh nghiép hoan lai 1.1.2021 Sé phai nop Sé danop 31122021
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
2021 2020
Triéu VND Triéu VND Thué Gia tri gia tang 15913 217.724 (210.331) 23.306
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh ti hoan . R .
nhap tai s3n thué thu nhap hoan lai 50.724 22.833 Thué Thu nhéap doanh nghiép 310.424 2.251.404 (2.162.652) 399.176
Thu nhap thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tif cac (44.370) (50.595) Cécloal thué khac 38.411 375.689 (357.056) 57.044
khoan chénhléch tam thdi ducc khau tru
6.354 (27.762) 364.748 2.844.817 (2.730.039) 479.526
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35. TAISAN, GIAY TG CO GIA ("GTCG") THE CHAP CAM CO VA CHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

e 35.1 Taisan, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
Tai san, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khdu cua khach hang
Bat dong san 676.049.972 596.168.788
Hang téon kho 569.280 331.252
May maoc, thiét bj 4.305.861 4.210.884
Gidy ts cogia 23.927.788 21.640.208
Trong do:
- GTCG do doanh nghiép phat hanh 23.927.788 21.640.208
Taisan khac 14.153.147 13.912.810
719.006.048 636.263.942
Tai sé,n, GTCG nhanthé chap, cdm c6 va chiét khau, tai chiét khau cla
cac tb chuc tin dung khac
Bat dong san 694.569 658.907
Gidy t& co gia 5.991.000 7.188.000
Taisadn khac 16.262.143 2.290.576
22947712 10.137.483
L?ZEiETEﬁQGGTCG nhan thé chap, cdm c& va chiét khau, 741.953.760 646.401.425
e 35.2Taisan, GTCG dua di thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau
31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
%‘;ﬂgﬂtxiﬂ fg?lgu gitt dén ngay ddo han 13.857.764 12.691.176
(TT'iEyggt' fﬁmkg Qalr)‘ tal TCTD khac 5.511.200 231.000
19.368.964 12.922.176

36. NGHIA VUNG TIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA

36.1Cac cam két ngoai bang can déi ké toan

Taingay 31thang 12 nam 2021

Bang tién déng Bang ngoai té Téng cong
Trieéu VND Triéu VND Triéu VND
Bao lanh vay vén 62.456 - 62.456
Cam két giao dich héi doai 36.778.386 40.922.509 77.700.895
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 1.921.712 1.921.712
Cam két trong nghiép vu L/C trd cham 401.371 1.682.657 2.084.028
Bao lanh thanh toan 2.225.769 46.777 2.272.546
Bao lanh thuc hién hgp déng 1.342.269 37.508 1.379.777
Bao lanh du thau 326.249 277 326.526
Cac camkét, bao lanh khac 8.955.864 110.279 9.066.143
50.092.364 44.721.719 94.814.083

Taingay 31 thang 12 nam 2020
Bang tién dong Bang ngoai té Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Baolanh vay vén 75.723 - 75.723
Cam két giao dich héi doai 26.919.629 32.355.103 59.274.732
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 2.163.859 2.163.859
Cam két trong nghiép vu L/C trd cham 302.286 2.118.940 2.421.226
Bdo lanh thanh toan 2.211.922 53.850 2.265.772
B&o lanh thuc hién hop déng 1.238.688 29.925 1.268.613
Bao lanh du thau 358.455 196 358.651
Céacbdolanh khac 6.520.657 154.059 6.674.716
37.627.360 36.875.932 74.503.292

(*) S6 du cac cam két ngoai bang can ddi ké toan taingay 31 thang 12 nam 2021 1& s& trudce khi tris di sé tién guri ky
quy 956.468 trieu VND (31.12.2020: 927.074 triéu VND).

» -
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s 36.2 Camkétthué hoat déng

Cac hop déng thué hoat dong khdong hily ngang, Ngan hang phai trd muc téi thiéu trong tuong lai nhu sau:

31.12.2021 31.12.2020

Triéu VND Triéu VND

Dén 1 nam 366.847 365.011
Trén 1 dén 5nam 1.816.247 1.786.522
Trén5nam 917.070 1.166.328
3.100.164 3.317.861

* 36.3 Camkétvén

Céac cam két vén da duagc duyét nhung chua dugc phdn anh trong bang can déi ké toan riéng taingay 31 thang 12
nam 202113 258.002 triéu VND (31.12.2020: 122.870 triéu VND).

37. MUC BO TAP TRUNG CUA TAI SAN, CONG NGO VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG

38. GIAODICHVOICAC BEN LIEN QUAN

e (A) Giaodichvéicacbénlién quan

Trong ndm, cac giao dich sau day dugc thuc hién vai cac bén lién quan:

[ )

2021 2020

Trieu VND Triéu VND

Thunhap laitu cho vay cong ty con 40.000 40.109
Thu nhap Ii ti cho vay cac bén lién quan khac (i) 4.694 3.695
Chi philai tré cho tién gui clia cac cong ty con 17.242 22.272
Chi phi lai trd cho tién gli clia cong ty lién doanh va lién két - 1.318
Chi philai tra cho tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 47.824 63.273
Chi philai gidy t& c6 gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) 852 2.739
Thu phitu caccéngty con 314 249
Thukhac tu cong ty con 2.123 2.010
Phitrd cho cac congty con 23.759 4.289
Phi trd cho cong ty lién két - 271.868
Thu nhap tulgi nhuan dudc chia tu cac cong ty con 31671 25513
Thu nhap c& tuc tur cac bén lién quan khac (i) - 1.390
Gop vén vao cac congty con 1.700.000 -
Thu do gidm vén gop vao cong ty con 150.000 -
Thu nhap clia Ban Téng Giam déc 57.943 49.670
Thulao trd cho cac thanh vién Hoi dong Quan tri 20.708 15.943
Thulao tra cho Ban Kiém soat 6.756 5.623

THEO KHU VUC BIA LY
Taingay 31 thang 12 nam 2021
Tién gliva Tién guiva
cho vay cac vay cac td Coéngcu Kinh doanh
té chuc tin Cho vay chuc tin Tiénglictia Cac cam két tai chinh va dau tu
dung khac khach hang dung khac khach hang tin dung phaisinh (i) chungkhodan
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Trong nudc 44.355.427 355908.308 51595213 380.401.038 13.151.764  43.304.359  70.103.290
Nudc ngoai 4557514 - 792.187 - 3.961.424 26.547 -
48912941 355.908.308 52.387.400 380.401.038 17.113.188 43.330.906  70.103.290
Taingay 31 thang 12 nam 2020
Tién gliva Tién guiva
chovay cac vay cac té Coéngcu Kinh doanh
té chuc tin Cho vay chuc tin Tiénglictia Caccam két tai chinh va dau tu
dung khac khach hang dung khac khach hang tin dung phaisinh (i) chungkhodan
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Trong nudc 28.241.183 307.617.524  22.159.421 353.322.693 10.466.438 32.270.869 69.825.438
Nudc ngoai 3.155.417 - 370.798 - 4.762.122 15.229 -
31.396.600 307.617.524 22.530.219 353.322.693 15.228.560 32.286.098 69.825.438

(i) Ténggiatrihop ddng theo ty gid taingay hop déng

» -
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+ (B) S&ducudindm véicacbénlién quan

31.12.2021 31.12.2020

Triéu VND Triéu VND

Chovay céng ty con 551.400 732.833
Cho vay cac bén lién quan khac (i) 94.415 45.660
Tién gui clia cac cong ty con 628.168 301.095
Tién gl clia cong ty lién doanh va lién két - 39.996
Tién guiclia cac bénlién quan khac (i) 1.084.890 966.552
Gidy t& co gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) - 31.000
Lai du thu tu cac khodn cho vay cong ty con 3.281 5.200
Lai du thu ti cac khodn cho vay cac bén lién quan khac (i) 296 260
Lai du chicho tién gui clia cac cong ty con 8.120 5.162
Lai du chicho tién gui clia cong ty lién doanh va lién két - 478
Lai du chicho tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 25.380 40.893
Lai du chi gidy t& co gia phat hanh cho cac bén lién quan khac (i) - 643
Phaithu congty con 185.000 340.000
Lgi nhuan dugc chia phai thu tu cac cong ty con 29.835 25.067

* (A) Ruirotindung

RUi ro tin dung 1a rdi ro do khach hang/déi tac khong thuc hién hodc khéng co kha ndng thuc hién mot phan hoac
toan bd nghia vu trd no/thanh todn theo hap déng, thda thuén, giao dich véi Ngan hang.

Ngan hang quy dinh va ap dung chinh sach rui ro tin dung cho toan bd qua trinh cép tin dung bao gém dinh hudng
khach hang muc tiéu, dinh hudng té chic hoat ddng cép tin dung, thdm dinh cép tin dung, phé duyét quyét dinh
€6 ruiro tin dung, quan Iy tin dung, quan ly khodn cép tin dung cé van dé nham dam bao quy dinh clia phap luat va
théng nhét chién lugce kinh doanh, chién luge quan ly rdi ro va khau vi rti ro ctia Ngan hang.

Ngan hang st dung nhiéu céng cu khac nhau dé quan ly ri ro tin dung, bao gém: (i) thiét Iap han muc tin dung theo
nganh, linh vuc kinh t&, sdn pham, hinh thic bao dam, (i) xay dung va ap dung hé théng x&p hang tin dung néi bo, (iii)
ap dung hé théng phan mém phuc vu cong tac quan ly tin dung dé quan ly va phan tich ng co van dé, hé théng canh
bao sém rui ro tin dung. DU liéu tin dung va két qua quan ly tin dung ducc théng bao dinh ky cho cac don vi quan ly
6 lién quan, va bao cao cho Hoi déng Quan tri, Uy ban Quan ly rdiro, Téng Gidm déc va Hoi déng Rui ro dé giam sat
va chi dao kip thai, nhdm kiém soat rui ro tin dung theo khu vi rdi ro va chién lugc kinh doanh.

Téng muc rdiro tin dung téi da chua tinh dén tai sdn bdo dam hodc cac bién phép gidm thiéu rdi ro tin dung

MUrc rui ro tin dung téi da la gid tri ghi s& trén bang can déi ké toan cling nhu trén cac tai khodn ngoai bang clia cac
cong cu tai chinh, ma chua tinh dén tai san bao ddm hodc cac bién phap gidm thiéu ruiro tin dung khac. D8i vai cac
khoan ng tiém tang, muc rdi ro tin dung téi da la gia tri l6n nhat ma Ngan hang sé phai thanh toan trong trusng hop
nghia vu déi véi cac cong cu tai chinh nay hinh thanh. Béi véi cac cam két ngoai bang, muc rdi ro tin dung téi da la
toan bo gia tri clia khodn cam két chua dugc gidi ngan cho khach hang. Bang dudi day trinh bay muc ruiro tin dung
t&i da clia Ngan hang:

MUrc dé ruiro tin dung téi da

(i) Cacbénlién quankhacbao gbm nhimg nhan su quan ly chiichét la thanh vien Héi ddng Quan tri, thanh vién Ban
Téng Giam ddc, thanh vien Ban Kiém soat, Giam déc Tai chinh, K& toan trudng, nhiing thanh vién than can trong
gia dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do cac ca nhan nay nam truc tiép hodc gian tiép phan quan
trong quyén biéu quyét hodc théng qua viéc nay ngusi do co thé cé anh hudng dang ké téi doanh nghiép.

39. QUAN LY RUIRO TAI CHINH

Ngan hang thuc hién quan ly rii ro trén co sé thiét lap khung quan ly rdi ro tdng thé va trién khai cac cau phan phu
hop vai quy dinh clia phap luat, chién luac kinh doanh theo tung giai doan. Cac nguyén tac quan Iy rdi ro va khau v
rUiro ban hanh bai Hoi déng Quan tri dugc xay dung trén co sé danh gia rdi ro trong yéu va mic dé chdp nhan ting
rli ro trong yéu. Tai cdp Ban diéu hanh, cong tac quan ly rdi ro dugc trién khai thanh cac quy trinh, quy dinh, han
muic nham dam bao moi hoat déng tai cac don vi kinh doanh, nghiép vu hoat dong theo cac nguyén tac va khu vi
rdi ro da ducc ban hanh.

Thong qua hé thdng kiém soat ndi bd theo mo hinh ba tuyén bao vé ddc 1ap va quy trinh quan ly rdi ro day dd cac
busc (nhan dang, do lusng, theo doi va kiém soat rliro), hoat dong quan ly rdi ro dugc trién khai bdi tat ca cac don
viva ca nhan trong Ngan hang nham kiém soat, phong ngua, phat hién, xt Iy kip thai rdi ro va dat dusc muc tiéu da
dugc Hoi ddng Quén tri dé ra.

Viéc thuc hién, theo doi, danh gid cac cong tac quan ly rdi ro va cap nhat cac quy dinh ndi bd dugce thuc hién dinh
ky hoac khi co thay ddi tir méi trusng kinh doanh, yéu cau tir Ngan hang Nha nudce hoac chién lugc kinh doanh cuia
Ngan hang.

Trong danh muc rui ro trong yéu, cac loai rii ro tai chinh quan trong tac déng dén danh muc cac céng cu tai chinh
clia Ngan hang bao gébm rui ro tin dung, rdiro thi trusng va rui ro thanh khoan.

31.12.2021 31.12.2020
Triéu VND Triéu VND
RUi ro tin dung lién quan dén cac tai san ndi bang:
Tién gui tai Ngan hang Nha nusc 32.349.574 16.616.798
Tién guiva cho vay cac TCTD khac 48.912.941 31.396.600
Chung khoan kinh doanh - chiing khoan ng 10.620.680 5.986.742
Cac cong cu tai chinh phai sinh 226.545 54.473
Cho vay khach hang 355.908.308 307.617.524
Chung khoan dau tu, trong do:
«  Chungkhoan ng - déu tu sén sang dé ban 9.635.656 10.082.271
«  Chungkhodan ng - dau tu gitr dén ngay dao han 49.743.071 53.048.264
Cac tai sdn tai chinh khac 5.803.554 6.812.968
513.200.329 431.615.640
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai khoan ngoai bang:
Cac cam két ngoai bang 17.113.188 15.228.560

Bang trén thé hién trudng hop x&u nhat vai muc dé tén that téi da clia Ngan hang taingay 31 thang 12 nam 2021 va
ngay 31 thang 12 nam 2020, chua tinh dén bat ky cac tai san bao dam dugc ndm git hay cac bién phap giam thiéu
rui ro tin dung nao. Chi tiét cac tai san bdo dam dang nam gitr taingay 31 thang 12 nam 2021 vangay 31 thang 12
nam 2020 dudc trinh bay trong Thuyét minh 35.1.
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Chéat lugng tin dung
Tai sdn tai chinh ndi bdng co rui ro tin dung dugc trinh bay theo loai tai sdn nhu sau:

Taingay 31 thang 12 nam 2021

Cac Cac tai
Tién guiva Chung cébng cu san
Tiénglitai  chovay khodn taichinh  Chovay Chting tai chinh
Ngénhang cacTCTD Kinh phai sinh khach khoan khac
Nha nudc khac doanh Trieu hang no dau tu Trieu Téng cong

TriéguVND  Trieu VND  Triéu VND VND Trieu VND  Trieu VND VND Triéu VND

Chua quéa hanva chua

. s o 32349574 48912941 10620680 226545 337272664 59378727 5627638 494.388.769
bi suy gidm gia tri

Ba qua han nhung

chua bi suy giam gia tri ) ) ) ) /6416 ) o8 76684
Bisuy gidm gia tri - - - - 18559228 - 175648 18734876
Trer: Du phong riiro - - - - (5719399 - (171.998) (5.891.397)
Giatrirong 32.349.574 48912941 10620680  226.545 350.188909 59.378.727 5.631.556  507.308.932

Du phong ruiro

Du phong cu thé - - - - (3059.867) - - (3.059.867)
Du phong chung - - - - (2659532) - - (2659.532)
Du phong ruiro khac - - - - - - (1719998) (171.998)

* (B) Ruirothjtrudng

Rui ro thi trusng la rdi ro do bién ddng bat Ioi clia lai suét, ty gid, gia vang, gid ching khoan va gia hang hoa trén
thitruong.

(i) Ruiro lai suat

Rui ro lai sudt (trén s ngan hang) la rli ro do bién dong bét Ioi clia lai sudt déi véi thu nhap, gia tri tai san, gia tri no
phai trd va gia tri cam két ngoai bang, cu thé do: chénh Iéch thai diém &n dinh muc 1ai sudt mai hodc ky xac dinh lai
lai sudt, thay d&i mdi quan hé gitta cac muc i sudt & cac ky han khac nhau, tac déng tur cac sén phdm quyén chon
lai sudt hoac cac san phdm co yéu té quyén chon 1&i sudt. Ngan hang quan ly rdi ro 1&i suét theo chi sé muc chénh
léch nhay cdm véi rtiro 1&i suét, chisé do ludng mic dé gidm thu nhép laithuén ctia Ngan hang va gia trikinh té clia
Vén cht sa hu.,

Quan ly rairo l3i suat
Bang dudi day phan tich tai san, cdng ng va cac khoadn muc ngoai bang ctia Ngan hang theo ky dinh lai lai suét thuc
té tai ngay két thuc ky ké toan.

Banvi: Trieu VND

Taingay31
thang12nam
2021

Khéng Tutrén  Tutrén Tutrénl
chiu Dudi Tu 1 dén 3dén6 6dénl2 déens Trén
Qua han lai suat 1 thang 3thang thang thang nam 5ndm Tdéngcong

Taisan

Tiénmat, vang
bac, daquy

7.509.867 - - - - -

7.509.867

Taingay 31 thang 12 nam 2020

Cac
Tiénguiva  Chung congcuy Cac tai
Tiénglitai  chovay khoan tai chinh Chovay Chung san
Nganhang cac TCTD kinh phai sinh khach khoan tai chinh
nha nudc khac doanh Triéu hang no dau tu khac Téng cong

TrieuVND  TrieuVND  Triéu VND VND TrieuVND  TrieuVND  TrieuVND  Triéu VND

Tién guitai
Ngan hang
Nha nudsc

32349574 - - - - -

32349574

Tién gliva cho
vay cac TCTD - - 30.798437 18.053.504 - - - 61.000 48912941
khac (i)

Chungkhoan

kinh doanh () - 10620680 - - - - - - 10620680

Chua qua hanva chua

: e 16616798 31396600  5986.742 54473 305122670 63130535 5855175 428162993
bi suy gidm gia tri

Caccongceutai
chinh phaisinh
va cactaisan
taichinhkhac

- 226.545 - - - - - - 226.545

Pa quahannhung

Cho vay khach

hang (i) 2505.339 - 3173280 326231810 20007.710 3.377.609 349198 263.362 355908308

Chiing khoan
dautu (i)

103.883 - - 1811691 6679.738 50887298  59.482.610

Gopvon, dautu

daihan (i - 3804317 - - - - - - 3804.317

Taisan co dinh 3716901 - - - - - 3716901

Taisan Co

khac (i) 175916  6959.781 - - - - -

7.135697

Téngtéisén 2681255 65291548 33971717 344285314 20007710 5183300 7028936 51211660 529.667.440

chua bi suy giam gia tri ) ) ) ) sl ) 22 9513
Bisuy gidm gia tri - - - - 2.396.593 - 957541 3354134
Trit: DU phong rdiro - - - - (2820771) - (953934)  (3.774705)
Gia trirong 16.616.798 31.396.600 5.986.742 54473 304.796.753 63.130.535 5.859.034 427.840935
Du phongruiro

Du phong cu thé - - - - (567.659) - - (567.659)
Du phong chung - - - - (2253112) - - (2253.112)
Du phong rui ro khac - - - - - - (953.934) (953934)
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Khéng chiu

Qua han |&i suat

Dudi
1 thang

Tu 1dén
3thang

Tutrén
3dén6
thang

Tutrén
6dén12
thang

Tutrénl
dén 5nam

Banvi: Trieu VND

Trén

5ndam Téngcong

Ng phai tra

Tién guiva
vay cac TCTD
khac

27.340957

22853516

1.266.656

926271

- 52.387.400

Tiéngliclia
khachhang

101.190.356

98205.774

78.295.990

40640282

62068636

- 380401038

Von taitrg, Gy
thac déu tu,
chovay TCTD
chiurdiro

64.945

21121 86.066

Phat hanh
gidy ts co gia

999.026

26621.762

2403340  30024.128

Cackhodnno
khac

- 16937053

- 16937053

T8ngng phai
trd

- 16.937.053

128.531.313

121.124.235

79.562.646

42.565.579

88.690.398

2424461 479.835.685

Muc chénh
nhay cam va@i
1ai suat - ndi
bang

2.681.255  48.354.495

(94.559.596)

223.161.079

(59.554.936)

(37.376.279)

(81.661.462)

48.787.199  49.831.755

Muc chénh
nhay cdm
V@i lai suat -
ngoai bang

(17.113.188)

(17.113.188)

Téng mic
chénh nhay
cam vai lai
suat

2.681.255  31.241.307

(94.559.596)

223.161.079

(59.554.936)

(37.376.279)

(81.661.462)

48.787.199  32.718.567

(i) Khodn muc nay khong tinh dén du phong riro.

Taingay31
thang 12
nam 2020

Khéng chiu

Qua han 1&i suat

Dudi
1 thang

Tu1dén
3 thang

Tutrén
3dén6
thang

Tutrén
6dén 12
thang

Tutrén 1
dén 5 nam

Bonvi: Trieu VND

Trén

5nam Téngcong

» -

Tién guiva
cho vay céac
TCTD khac (i)

18675.844

12.659.756 -

- 61.000

31.396.600

Chungkhoan
kinh doanh (i)

5986.742

5986.742

Céccong

cu taichinh
phai sinh va
cac tai san tai
chinh khac

54473

54473

Chovaykhach
hang (i)

2.166.636

2901489

286610565  11.822.502

3.381.360

445193 289.779

307.617.524

Chung khoan
dautu (i)

708.161

302420

20115556  42.712.559

63.838.696

Gop von, dau
tu daihan (i)

1908027

1908027

Taisdncddinh

3.734.392

3.734.392

TaisanCo
khac (i)

225238

7.134.490

732.555

8092283

Téng taisan

2.391.874

43.110.992

21.577.333

299.270.321  11.822.502

4.416.335

20.560.749 43.063.338

446.213.444

Ng phai tra

Tién gui
va vay cac
TCTD khac

21091.772

1.082.687 355760

22530219

Tién gl cla
khach hang

80.089.121

93572623  94.240960

17.596.547

67.823.442 -

353.322.693

\Vén taitrg,
Gy thac dau
tu, cho vay
TCTD chiu
rdiro

90439 -

- 26.266

116.705

Phat hanh
gidy t& co gia

5083882

14123230  2.399.585

21.606.697

Cac khodn
nc khac

9.594.792

9.594.792

Téng ng phai
trd

9.594.792

101.180.893

94.745.749  94.596.720

22.680.429

81.946.672  2.425.851

407.171.106

Muc chénh
nhay cdm vai
1ai suat - noi
bang

2.391.874

33.516.200

(79.603.560)

204.524.572 (82.774.218)

(18.264.094)

(61.385.923) 40.637.487

39.042.338

Taisan

Tién mat,
vang bac, da
quy

- 6967909

- 6967909

Muc chénh
nhay cdm
véilai suat -
ngoai bang

(15.228.560)

(15.228.560)

Tién guitai
Ngan hang
Nha nudc

- 16616798

- 16616798

Téng muc
chénh nhay
cam véilai
suat

2.391.874

18.287.640

(79.603.560)

204.524.572 (82.774.218)

(18.264.094)

(61.385.923) 40.637.487

23.813.778

(i) Khodn muc nay khong tinh dén du phong rairo.
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L&i sudt trén cac knodn muc tién té tai ngay két thuc ky ké toan nhu sau:

Taingay 31 thang Dudi 1 thang Tu 1 dén Tutrén3 Tutrén6 Tutrénl Trén 5 ndam
12 nam 2021 3thang dén6thang dén12thang dén 5 nam

Taisan

Tién guiiva cho vay

cac TCTD khac

- VND 000%-280% 080%-6,00% (*) (*) (*) 510%-550%
+  Ngoaité 000%-022% 010%-040% (*) (*) ) (*)
Cho vay khach hang

. VND 550%-2900%  363%-2350% 400%-1300%  370%-2215%  404%-2919% 4,04%-1300%
« Ngoaité 400%-480%  180%-625% 170%-560%  280%-750% (%) (%)

Chung khoan dau tu

< VND

(*)

(*)

(%)

220%-7,03%

2,90%-6,00%

2,10%-11,10%

Ng phai tra

Tién guii va vay cac
TCTD khac

. VND

000%-2,50%

0.70%-4,70%

1,10%

1,85%

(*)

(*)

. Ngoaité

0,00%-0,20%

015%-1,12%

080%-1.28%

090%-1,10%

(*)

(*)

Tién gui clia khach
hang

. VND

000%-0,20%

000%-5,30%

000%-800%

000%-7,30%

000%-830%

(*)

. Ngoaité

000%

000%

000%

000%

000%

(*)

Vén taitrg, Gy thac
dautu, cho vay
TCTD chiurtdiro

. VND

(*)

383%-391%

(%)

(%)

(*)

(*)

. Ngoai té

(%)

(*)

(%)

(%)

(%)

191%

Phat hanh gidy to
cogia

. VND

(%)

(*)

(*)

2.45%-6,80%

310%-7,10%

7.35%-850%

(i) Cac khodn muc nay co s8 du bang khong tai ngay két thuc ky ké toan.

Taingay 31 thang Dudi 1 thang Tu 1dén Tutrén3 Tutrén6 Tutrénl Trén 5 nam
12 nam 2020 3thang dén6thang dén 12 thang dén 5 nam

Taisan

Tién guiiva cho vay

cac TCTD khac

. VND 000%-065% 020%-7,10% (*) (*) *) 510%-550%
. Ngoaité 000%-025% 030%-2,00% (*) (*) (*) (*)
Cho vay khach hang

. VND 6,30%-2900%  3,70%-2590% 499%-1300%  450%-2215%  482%-2919% 481%-1250%
< Ngoaité 510%  210%-690% 220%-510%  320%-7,50% 3,70% (*)
Chung khoan dau tu

. VND (*) (*) (*) 7.30%-8,00% 290%-650%  230%-11,50%
Taisan Cé khac

. VND *) (*) (*) 7,50%-8,60% (*) (*)
Ng phai tra

Tién gui va vay cac

TCTD khac

. VND 000%-0,50% 028%-4,83% *) (*) (*) (*)
«  Ngoaité 000%-020%  035%-1,18% 090%-1,36% (*) (*) )
Tién gui clia khach

hang

. VND 000%-500% 000%-530% 000%-810%  000%-750% 000%-830% (*)
. Ngoai té 000% 000%-0,10% 000% 000% 000% (*)
Vén taitrg, Uy thac

déutu, cho vay

TCTD chiurtiro

. VND (*) 4,18%-508% (*) (*) (*) (*)
+  Ngoaité (*) (*) *) *) (*) 191%
Phat hanh gidy t&

cogia

. VND (*) (*) *)  600%-855% 6.00%-7.10% 7.35%-850%

(i) Cac khodn muc nay co sé du bang khong tai ngay két thuc ky ké toan.
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(i) Ruirotién té

Ruiro tién té (hay con goila rdiro ngoai héi) 1a ri ro do bién dong béat Igi clia ty gia, gid vang trén thi trusng khi Ngan
hang co trang thai ngoai té. Rui ro tién té la rdiro ma gié tri clia cac cdng cu tai chinh bj bién déng xuét phat tur thay
ddity gia. Ngan hang dugc thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam vai dong tién hach toan ké toan la Déng Viet Nam.
Doéng tién giao dich chinh ctia Ngan hang cing la Déng Viét Nam. Cac khoan cho vay khach hang ctia Ngan hang
chtiyéu bang Bong Viét Nam va D6 la My. Tuy nhién, mét sé tai san khac clia Ngan hang badng ngoai té khac Do la
My. Ban Téng Giam déc Ngan hang da thiét lap han muc trang thai cho tung loai tién té, bao gébm cd vang. Trang
thai déng tién dugc giam sat hang ngay va chién lusc phong ngua rdi ro dusc Ngan hang st dung dé dam bdo trang
thai déng tién duagc duy tri trong han mirc da thiét 1ap.

Quanly rdiro tién té

Bang dudi day phan loai tai san, céng no va vén chi sé hitu ctia Ngan hang theo loai tién té dusc quy déi sang VND
tai ngay két thuc ky ké toan.
Bonvi: Triéu VND

Taingay 31 thang

VND

usb

Vang

EUR

JPY

AUD

CAD

Khac

» -

Téng cong

Ng phai trd va vén
chu s hiru

Tién gui va vay
cac TCTD khac

35.841.932

16.516.260

16.898

12310

52.387.400

Tién guicla
khach hang

369.087.856

10.390.492

182.154

666.614

44.357

8149

21416

380401038

Von taitrg, Gy
thac dau tu, cho
vay TCTD chiu
rdiro

64.945

21.121

86.066

Phat hanh gidy
tdcogia

30024128

30024128

Céc khodnng
khac

16.495.646

370279

19.241

20812

17.243

4788

9044

16.937.053

Vén chl s hau

43.768921

43768921

Téng ng phai
trd vavén chi
sé hiu

495.283.428

27.277.031

218.293

720.857

61.600

12.937

30.460

523.604.606

Trang thai tién
té ndibang

8.205.608

(2.297.206)

163.439

(5.647)

(7.125)

4712

174

(1.121)

6.062.834

Trang thai tién
té ngoaibang

(13.302.851)

(3.641.274)

(89.178)

(64.731)

(4.558)

(10.838)

(17.113.430)

Trang thai tién
té ndi, ngoai
bang

(5.097.243)

(5.938.480)

163.439

(94.825)

(71.856)

154

174

(11.959)

(11.050.596)

12 ndm 2021 VND UsD Vang EUR JPY AUD CAD Khac Toéng cong

Taisan

gié“ mat, vang 6573080 850575 71918 1459 3144 4218 2202 3271 7500867
ac, da quy

TieénguitaiNgan ;517062 54430511 . . . . . - 32349574

hang Nha nudc L aoc St

Tién guiiva cho

vay cac TCTD 33844008 12544.168 - 194160 2231556 62094 10900 26055 48912941

khac (i)

Chung khoan

i doanh () 10620680 - - - - - - - 10620680

Caccongcutai

chinh phai sinh B B B B

el 23732554 (21972807 9  (1533298) 226545

chinh khac

Egﬁg\’(?)y khach 307974883 7846012 87413 . . . . - 355908308

Ching khoan B B B B B B -

dautu (i) 59482610 50482610

Gop von, dautu B B B B B B B

daihan (i) 3804317 3804317

Taisancd dinh 3716901 - - - - - - - 3716901

(T‘)a‘ san Cokhac 5822940  1279.366 4108 16931 12330 - 9 13 7135697

Téng tai san 503.489.036 24979.825 163439 212.646 713732 66312 13111 29339 529.667.440

(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong ri ro.
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Taingay 31thang
12ndm 2020

VND

uSb

» -

Vang

EUR

JPY

AUD

CAD

Khac

Téng cong

Taisan

Tién mat, vang
bac, daquy

5948956

696.207

263472

6.478

8777

20376

17783

5860

6.967.909

TiénguitaiNgan
hang Nha nudsc

10115714

6.501.084

16.616.798

Tiénguivacho
vay cac TCTD
khac (i)

23.461.688

5550568

168.710

2.109.857

24039

13621

68.117

31.396.600

Chung khoan
kinh doanh (i)

5986.742

5.986.742

Cac cong cu tai
chinh phai sinh
va cac tai san tai
chinh khac

14.240.860

(12.506.770)

(1.661.692)

(12.683)

(5.242)

54.473

Cho vay khach
hang (i)

299.803.794

7.677.498

136.232

307.617.524

Chung khoan
dautu (i)

63.838.696

63.838.696

Gop von, dau tu
daihan (i)

1908027

1.908.027

Taisan cd dinh

3.734.392

3.734.392

Taisan Co khac

(i)

7.228695

851547

3919

5833

2275

8.092.283

Téngtaisan

436.267.564

8.770.134

403.623

181.021

459.217

44.415

18.730

68.740

446.213.444

Ngphaitravavén
chiisdhiu

Tién gl va vay
cac TCTD khac

21.163.190

1358942

5815

2272

22.530.219

Tién gui clia
khach hang

343195477

9.586.077

125589

375483

17741

4898

17.428

353.322.693

Von taitrg, Gy
thac dau tu, cho
vay TCTD chiju
rdiro

90439

26.266

116.705

Phat hanh gidy
tdcogia

21.606.697

21.606.697

Céac khodnng
khac

9.125903

401.280

23085

26.333

4.787

6911

6.493

9.594.792

Vén chli s hitu

34822643

34.822.643

T8ng ng phai
trd va vén chu
sé hiru

430.004.349

11.346.299

154.489

430.354

22.528

11.809

23921

441.993.749

Trang thai tién
té ndi bang

6.263.215

(2.576.165)

403.623

26.532

28.863

21.887

6.921

44819

4.219.695

Trang thai tién
té ngoaibang

(10.938.750)

(3.964.792)

(215.274)

(96.988)

890

906

(14.623)

(15.228.631)

Trang thai tién
té ndi, ngoai
bang

(4.675.535)

(6.540.957)

403.623

(188.742)

(68.125)

22.777

7.827

30.196

(11.008.936)

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro.

(i) Phan tich do nhay

Bién ddng culia cac rdi ro thi trusng co thé lam tang, gidm phan Ioi nhuan ma Ngan hang da ghinhan.

Viéc danh gia dé nhay cla rui ro thi trudng sé can dusc thuc hién dua trén su bién déng clia cac bién sé rdiro ch
yéu nhu lai suat, ty gia héi doaiva gia ¢d phiéu, trong khi cac bién s khac gitr nguyén khéng ddi. Ngan hang sé thuc
hién viéc phan tich va trinh bay do nhay cla rui ro thi trusng khi cé hudng dan cu thé tir co quan quan ly.

e (C) Ruirothanh khoan

RUi ro thanh khodn la rdi ro ma Ngan hang khéng co kha nang thuc hién cac nghia vu trd ng dén han hodac Ngan hang
c6 khd nang thuc hién nghia vu trd ng khi dén han nhung phai tra chi phi cao han chi phi binh quan cua thj trudng.

Chién lugc quan ly rui ro thanh khoan ctia Ngan hang ducc ap dung trong ca diéu kién binh thusng va co dién bién
bat Igi vé thanh khoan, bao gém: duy tri du tai san co tinh thanh khoan cao, quan ly thanh khoan thuc hién hang
ngay va trong ngay, thuc hién danh gia thusng xuyén kha nang tiép can nguén vén dé dap Ung nhu cdu thanh
khoan, tuan tha cac quy dinh ctia NHNN vé quéan ly thanh khodn.

Quan ly rdiro thanh khoan

Bang dudi day phan tich trang thaithanh khodn théng qua bao cdo phén tich tai sdn va céng ng clia Ngan hang theo
ky d&o han thuc té tai ngay két thuc ky ké toan.
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baonvi:
Qud han Trong han Triéu VND
Tutrén
1 thang Tutrén3 Tutrén
Taingay 31 thang Trén 3 Pén3 dén thangdénl12 1namdén .
12nam 2021 thang thang Dén 1thang 3thang thang 5nam Trén5ndam Téngcdng
Taisan
gi,é” mat, vang bac, . - 7500867 . : : - 7500867
aquy

Tién guri tai Ngan B B B B B B
g Nba UG 32349574 32.349.574
Tién gliva cho vay B B B
IS 39947541 8414000 362.500 188900 48.912.941
Chung khoan kinh - - - - - -
N 10620680 10.620.680
Cac congcutai
chinh phai sinhva - - - - B -
cac tai san tai chinh 226545 226.545
khac
g;r?gv("f)y khach 2110122 395217 17445531 48931489 153036501 22945386 111044062 355908308
Chtingkhoan dautu () - - 1024108 1701913 2955523 13.190.085 40610981  59.482.610
Gop von, dau tu dai : : . - . - 3804317 3.804.317
han (i)
Tai sadn cd dinh - - - - - - 3716901 3.716.901
Tai san Co khac () 175.916 - 6959.781 . . . - 7.135.697
Téng tai san 2286038 395.217 116083627 59.047.402 155992024 36.497.971 159.365.161 529.667.440
Ng phai tra
Tién gui va vay cac B B B
Tengiive 37.148.060 13.854.883 1377517 6.940 52.387.400
Egi’“gg”‘ clia khach : . 193256250 63906062 116847876  6.390.841 ~ 380401038
Vén taitrg, Gy thac
dautu, cho vay . . . 5738 18374 48.440 13514 86.066
TCTD chiurdiro
ngﬂgﬁga”h giay to . . . . 4946879 22673909 2403340 30024.128
Cac khodn ng khac - - 16937053 - - - - 16.937.053
Téng no phai tra - - 247341372 77.766.683 123.190.646 29.120.130  2.416.854 479.835.685
rh‘;;hrizztha”h 2.286.038 395.217 (131.257.745) (18719.281) 32801378 7377841 156948307 49.831.755

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro.

[ )

» -

baonvi:
Quéd han Trong han TrieuVVND
Tutrén
1 thang Tutrén3 Tutrén

Taingay 31 thang Trén3  Dén3 bén dén thangdén 1namdén )
12 nam 2020 thang  thang 1thang 3thang 12 thang 5nam Trén 5nam Téng cdng
Taisan
Tién mat, vang bac, - - 6967909 - - - - 6.967.909
da quy o7 .967.
Tién gli tai Ngan - B - - B B
hang Nha nuoe 16616798 16.616.798
Tién guiva cho vay - B
cae TCTD Knie () 27467667 3200600 9933 486,000 232.400 31.396.600
Chung khoan kinh - B - - - -
doanh (i) 5986.742 5.986.742
Cac cong cu tai
chinh phai sinh va - - - - - -
cac tai san tai chinh 54475 34473
khac
%‘rfgv(?)y khach 1683659 482977 14134726 43479351 120386941 25297019 102152851  307.617.524
Chiingkhoan dau tu () - - 2208418 6548392 7682120 16420600 30979.166 63.838.696
Gop van, dau tu da - - - - - - 1908027 1908027
han (i) o e
Tai san 6 dinh - - - - - - 3734392 3.734392
Tai san Co khac (i) 225238 - 7134490 - 88.425 478430 165.700 8092.283
Téng tai san 1908.807 482977 80571223 53228343 128167419 42682049  139.172536  446.213.444
NG phai tra
Tién gUiva vay cac ) )
1T D Kher 21911.189 325747 285072 7.749 462 22.530.219
Igemggm clia khach . -~ 171038242 65048624 110205415 7030412 353322693
Vén taitrg, Uy thac
dautu, cho vay - - 88 6589 21205 66.175 22648 116.705
TCTD chiurtiro
Egagtia,ha”h giay to . . 2199883 - 7693365 8429865 3083584 21.606.697
Cac khodn no khac - - 9.594.792 - - - - 9.594.792
Téng no phaitra - - 204744194 65380960 118205057  15.534.201 3306694  407.171.106
Thféﬁhriﬁhgthanh 1908897 482977 (124172971) (12.152617) 9962362  27.147.848 135865842 39042338

(i) Khodn muc nay khoéng tinh dén du phong ruiro.
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* (D) Giatrihgp ly cua céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh

Théng tu s6 210/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009 yéu cau thuyét minh vé
phuong phéap xac dinh gia tri hgp ly va cac thong tin vé gia trihop ly clia tai san va ng phai tra tai chinh dé cé thé so
sanh gia trihop ly va gia tri ghi sé clia chung.

Ngan hang chua xac dinh gia tri hop ly clia cac codng cu tai chinh dé thuy&t minh trong bao cao tai chinh riéng nay
bdivi cac Chudn muc Ké toan Viet Nam, Ché dd Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap
va trinh bay bao c&o tai chinh &p dung cho cac té chirc tin dung hién khong co huéng déan vé cach tinh gia trihop ly
sUrdung cac ky thuat dinh gia. Gia trihop ly clia cac cong cu tai chinh nay co thé khac vai gia tri ghi sé.

40. BAO CAO BO PHAN

B6 phan chia theo khu vuc dia ly

Ngan hang theo ddi théng tin chia theo cac khu vuc dia ly chinh tai Viét Nam nhu sau:

» -

Nam 2021
MiénBéc  Mién Trung Mién Nam Loaitru Téng cong
TiéuVND  TrieuVND  TriéuVND  TriéuVND  Triéu VND
Doanh thu
1 Doanhthulai 9.386.351  6.976.233  65.063.849 (48.200.366)  33.226.067
Doanh thu lai tirkhdch hang bén ngoai 4577.679  4.610.853  24.037.535 - 33.226.067
Doanh thu lai tirndi bo 4.808.672  2.365380 41.026.314 (48.200.366) -
2 Doanh thu tir hoat déng dich vu 233.111 80.009  3.155.575 - 3.468.695
3 Doanh thu tu hoat déng kinh doanh khac 84.929 41587  1.564.827 - 1.691.343
Chi phi
1 Chiphilai (6.294.251) (4.399.770) (52.119.516)  48.200.366 (14.613.171)
Chi philai khdch hang bén ngoai (2.663.034) (865.389) (11.084.748) - (14.613.171)
Chi philai noi bo (3.631.217) (3.534.381) (41.034.768)  48.200.366 -
2 Chiphikhau hao tai san cé dinh (23.923) (21.617) (317.317) - (362.857)
3 Chiphilien quan tructiép dén hoat dong (1.235.987)  (854.720)  (6.645.333) - (8.736.040)
Estp‘ﬂ]‘gi';i?& ‘rjga”h trudc chiphi 2.150.230 1.821.722  10.702.085 - 14.674.037
Chi phi du phéng rti ro (678.221)  (746.273)  (1.895.507) - (3.320.001)
Ké&t qua kinh doanh bé phan 1.472.009  1.075.449 8.806.578 - 11.354.036

Nam 2020
MiénBiac  Mién Trung Mién Nam Loai tr Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Doanh thu
1 Doanhthulai 9.869.936 4.899.941 62.123.883 (45.316.982) 31.576.778
Doanh thu lai tirkhdch hang bén ngoai 4.732.794 3.723.082  23.120.902 - 31.576.778
Doanh thu lai tt ngi bo 5.137.142 1.176.859 39.002.981 (45.316.982) -
2 Doanhthutd hoat dongdich vu 200.435 56.375 2.340.327 - 2.597.137
3 Doanh thu tuhoat dong kinh doanh khac 93.150 13.512 1.920.411 - 2.027.073
Chi phi
1 Chiphilai (7.516.621) (3.516.836) (51.511.770) 45.316.982 (17.228.245)
Chiphilaikhdach hang bén ngoai (3.690.098) (720.930) (12.817.217) - (17.228.245)
Chiphilaindibo (3.826.523) (2.795.906) (38.694.553) 45.316.982 -
2 Chiphikh&u hao tai san cé dinh (28.072) (18.329) (307.155) - (353.556)
3 Chiphilénguantryctiépdénhoatdong (1 564783)  (630.521)  (6.416.999) - (8.312.103)
Eﬁm“oan ‘;"r‘gi doanhtrudc chiphi 1.354.045 804342  8.148.697 - 10.307.084
Chi phi du phong rti ro (122.866)  (141.739) (685.165) - (949.770)
Két qua kinh doanh bd phan 1.231.179 662.603 7.463.532 - 9.357.314
Taingay 31thang 12 nam 2021
MiénBdc  Mién Trung Mién Nam Loaitrtt  Téngcoéng
Triéu VND Trieu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Taisan
1. Tién mat, vang bac, da quy 833.263 742.624 5.933.980 - 7.509.867
2. Taisancd dinh 190.328 419.132 3.107.441 - 3.716.901
3. Taisankhac 77.023.036  54.641.391 500.948.395 (120.234.984) 512.377.838
78.046.627 55.803.147 509.989.816 (120.234.984) 523.604.606
Ng phai tra
1. Ng phai trd khach hang bén ngoai 70.337.994  24.189.175 374.648.025 (30) 469.175.164
2.Ng phaitrd néibo 6.249.048 30.552.696 84.753.719 (120.234.954) 1.320.509
3.Ng phai trd khac 181 600 9.339.231 - 9.340.012
76.587.223 54.742.471 468.740.975 (120.234.984) 479.835.685
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Taingay 31 thang 12 nam 2020

MiénBac  Mién Trung Mién Nam Loai tru Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Taisan
1. Tién mat, vang bac, da quy 6.967.909

2. Taisan cd dinh 3.734.392

3. Taisdnkhac 431.291.448

441.993.749
Ng phai tra
1. Ng phai trd khach hang bén ngoai 404.429.704
2.Nog phaitra néibo 1.436.647
3.Ng phaitrd khac 1.304.755

407.171.106

PR
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