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THONG TIN KHAI QUAT

CONG TY CcO PHAN DICH VU 0 TO HANG XANH
Tén doanh nghiép bang tén quéc té : HANG XANH MOTORS SERVICE JOINT STOCK COMPANY
Tén doanh nghiép viét tat : HAXACO

Giay chirng nhan dang ky doanh nghiép : s6 0302000126 dugc S& Ké hoach & Dau tu TPHCM cap lan dau
ngay 17/05/2000, dang ky thay déi lan thar 26 ngay 22/11/2021

ﬁ% Vén diéu lé
>’ 495.169.820.000 w»

Dia chi : 333 bién Bién Phu, Phuong 15, Quan Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh
S6 dién thoai . (028) 3512 0026

S6 fax . (028) 3512 0025

Website . http://www.haxaco.com.vn

Ma cé phiéu : HAX

6 Bdao cdo thudng nién nam 2021 Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 7



THONG TIN KHAI QUAT

QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

—
1992

Tiénthanclda CongtylaClra
hang Trung bay va Xuédng
stra chita xe O t6 (SAMCO
3), truc thudc Cong ty Co
khi O t6 Sai Gon, nay la Téng
Céng ty Co khi Giao thong
Van tai Sai Gon TNHH MTV
dugc thanh lap.

1999

Cong ty dugc ¢6 phan hoa
va chuyén thanh Cong ty
C6 phan Dich vu 0 t6 Hang
Xanh véi von diéu 1é 1a 4,5
ty dong védi cac nganh nghé
kinh doanh nhu: Dich vu stra
chira, bao dudng, bao hanh
cac loai xe O t6; Pai ly mua
banOtévaphutungcacloai.

2000

HAXACO chinh thic di vao hoat dong dudi hinh thirc
cong ty co phan. Sau khi cé phan héa, HAXACO da
c6 nhimg budc phat trién vé quy mé va linh vuc hoat
dong.

HAXACO trd thanh Dai ly cda Coéng ty TNHH
Mercedes-Benz Viét Nam (MBV) va Xi nghiép Lién
doanh San xuat 6 t6 Hoa Binh (VMC). Cong ty ciing
bo sung thém mot s6 hoat dong méi, bao gém: Ddng
m&i thung xe céc loai; mua ban va cho thué xe O t6;
mua ban phu tung, may madc thiét bi chuyén nganh
0 to.

2001 - 2003

Nam 2001: HAXACO phat trién thém
hoat dong thiét ké, cai tao phuong
tién xe co gigi duong bo.

Nam 2002: HAXACO dat ching nhan
IS0 9001:2000 do t6 chirc Quacert va
JAS -ANZ ctia NewZealand cap trén 2
linh vuc: dai ly ban O t6 va cung cap
dich vu bdo dudng stra chira O t6.
Nam 2003: HAXACO phat hanh thém
67.500 c6 phiéu va nang von diéu lé
[én 11,25 ty dong.

2004

HAXACO chinh thic tré thanh
nha phan phgi dau tién cua
Mercedes-Benz tai Viét Nam.
Day la cot mbce quan trong danh
dau su nd luc hoan thién khong
ngimg dé dat dugc cac tiéu
chuan qudc té cia Mercedezs-
Benz Viét Nam dua ra.

2005 - 2006

Nam 2005: Cong ty phat
hanh thém 500.730 co6
phiéu, nang von diéu lé 1én
16.257.300.000 dong

Nam 2006: Cong ty chinh
thire niém yét co phiéu tai
Trung tam giao dich Chimg
khoan TP.H6 Chi Minh.

—®
2008

2009

® @
2010

@
2011

2014 - 2015

®
2016

HAXACO chao ban 2.705.481 co
phiéu ra cong ching nang von
diéu lé 1én 43.312.110.000 d6ng.
Cong ty khai truong Showroom

thir 2 tai 104 Nguyén Van Cur
TP.H6 Chi Minh.

HAXACO chao ban
3.724.635 co phiéu ra céng
ching nang von diéu lé lén
80.558.460.000 déng.

Cong ty khai truong HAXACO
Can Tho, trd thanh Céng ty Me
clia Céng ty C6 phan Co khi O
t6 Can Tho vai ty 1é s& hiw la

85,89%.

HAXACO phat  hanh
3.060.323 c6 phiéu tra co
tic va co phiéu thudng
nang von diéu lé lén
111.161.690.000 dong.

Cong ty khai truong
HAXACO V6 Van Kiét.

Nam 2014: HAXACO nhan
Giay Chimg nhan Dang ky hoat
dong Chi nhanh Ha Noi.

Nam 2015: Céngty khaitruong
Chi nhanh HAXACO Ha Noi tai
46 Lang Ha, Phutdng Lang Ha,
Quan Dong Da, TP.Ha Nai.

HAXACO phat hanh cd phiéu d& hoan déi
vdi ¢d phiéu clia Céng ty C8 phan San xuat
Thuong mai va Dich vu O t6 PTM (PTM).
Theo d6, HAXACO trd thanh Cong ty me cla
PTM, chiém 92,7% téng s6 lugng cd phiéu
dang luu hanh cia PTM. Dong thai, HAXACO
cling tang von tai PTM nang ty |é s& hitu lén
94,38%.

Cong ty thanh lap Chi nhanh Kim Giang tai
256 Kim Giang, Quan Hoang Mai, TP.Ha Noi.

®
2018

Nam dau tién trong vong gan 10 nam qua,
HAXACO vuon lén vi tri dan dau cac dai ly
phan phdi xe Mercedes-Benz tai Viét Nam.
Thi phan ban xe cia HAXACO dat 38% trong
nam 2018, danh dau mdt mdc son lich st
dang nhd dong thai ciing khang dinh vi tri va
thuong hiéu hang dau ctia HAXACO.

8 Ba&o cdo thudng nién nam 2021

@
2019

HAXACO da dat dugc nhiéu giai
thudng, ca 04 Dai ly cia HAXACO
DiénBiénPhd,LangHa,Kim Giangva
V6 Van Kiét déu dat dugc cac thanh
tich cao trong bang xép hang céc
Daily cia Mercedes-Benz Viét Nam.

@ >

2020

HAXACO dugc vinh danh trong Top
50 doanh nghiép tang trudng xuat
sac nhat Viét Nam va Top 500 doanh
nghiép tang trudng nhanh nhat Viét
Nam nam 2020 do Vietnam Report
va bao Vietnamnet t8 churc thuc hién.

2021- nay

Tiép tuc phat huy vi thé, ca 04 Pai ly
ctia HAXACO Dién Bién Phu, Lang
Ha, Kim Giang va Vo Van Kiét déu
vugt xuat sac chitiéu doanh sd ban
hang va nam trong top dau dai ly vé
doanh sd ban xe Mercedes-Benz tai
thi truong Viét Nam.

Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 9



CAC SUKIEN KHAC

THONG TIN KHAI QUAT

Hién nay, HAXACO la nha phan phoi Mercedes-Benz c6 chat luwgng dich vu stra

chira hang dau Viét Nam, tao dugc thuong hiéu va chiém duogc thi phan kha lon

trong dong xe O t6 cao cap Mercedes-Benz.

HAXACO DIEN BIEN PHU >

»

»
»
»
»
»
»

»

10 Bao cao thuong nién nam 2021

Dat danh hiéu Pai Iy xuat sic nhit nim 2020;

Dat danh hiéu Dai Iy kinh doanh phu tiing xuat sic nhit nam 2020;

Dat giai thwéng Tw van ban hang xuit sic nhit nam 2020;

Dat giai thwéng Tw van ban hang xe da qua str dung xuat sdc nhat nim 2020;
Dat giai thwéng Chuyén gia sdn pham xuat sic nhit nam 2020;

bat danh hiéu Dai ly hiéu qua nhat nim 2021;

Pat danh hiéu Showroom ctia nam nam 2021;

Dat giai thwéng Xudng dich vu ciia nam nam 2021;

Dat giai thwdng Xwdng dich vu trung thanh thwong hiéu nhit nim 2021.

HAXACO VO VAN KIET

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Dai ly tiéu thu phu tung xuat sac nhat nam 2020;

Dai ly kinh doanh phu tung xuat sac nhat nam 2020;

Trudng phong kinh doanh xe cho doanh nghiép xuat sac nhat nam 2020;
Tu van dich vu xuat sac nhat nam 2020;

Dai ly hiéu qua nhat nam 2021,

Showroom ctia ndm nam 20217;

Chuyén gia san pham xuat sac nhat nam 2021,

Tuw van ban hang xuat sac nhat nam 2021;

Showroom xe ky guri t6t nhat nam 2021;

Xudng dich vu hiéu qua nhat nam 2021.

Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 11



HAXACO LANG HA

12 B&o cdo thudng nién nam 2021

»

»

»

»

»

»

»

»

Dai ly hiéu qua nhat nam 2020;

Showroom ctia nam nam 2020;

Showroom dat chi sé hai long khach hang nhat nam 2020;
Tu van ban hang xuat sac nhat nam 2020;

Tu van ban hang xe Maybach xuat sac nhat nam 2020;
Pai ly hiéu qua nhat nam 2021;

Tu van ban hang xuat sac nhat nam 2021,

Dai ly tiéu thu phu tung xuat sac nhat nam 2021.

HAXACO KIM GIANG

¥

»

»

»

»

»

»

Dai ly hiéu qua nhat nam 2020;

Tu van ban hang xuat sac nhat nam 2020;

Dai ly hiéu qua nhat nam 2021,

Tu van ban hang xuat sac nhat nam 2021;

Tu van ban hang cho doanh nghiép xuat sac nhat nam 2021;
Xudng dich vu dat chi sd hai long khach hang nhat nam 2021,
Chuyén gia phu tung xuat sac nhat nam 2021.

Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 13



NGANH NGHE VA PIA BAN KINH DOANH

NGANH NGHE KINH DOANH DIA BAN KINH DOANH

<
=

» Daily mua ban xe O 16;

»  Dich vu ctru ho xe O t6;

La dai ly dy quyén dau tién cula
Mercedes-Benz tai Viet Nam vd&i hon
20 nam kinh nghiém trong linh vuc 0
»  Dich vu stra chira, bdo dudng, bao hanh cac loai 6t6 (khong gia cong co khi, tai ché phé thai, xi ma dién tai tru sd); t6, mang ludi kinh doanh cia HAXACO
dang ngay cang md& rong. Hién tai,
HAXACO da c6 4 dai ly rong khap ca
»  Daily bao hiém; nudc va lién tuc dan dau vé doanh sd
»  Van tai hang héa bang duding bo (trir khi dau mé héa Iéng LPG); xe ban trong hé thdng dai ly phan phai
cla Mercedes-Benz Viét Nam trong
su6t 5 nam qua.

»  Pdéng mai thung xe cac loai va San xuat cac chi tiét va phu tung cho xe ¢6 déng co (trirrén, duc, can kéo kim loai,
dap cat, go, han son, tai ché phé thai kim loai va xi ma dién);

» Ban phu tung va cac bd phan phu trg cia 0 t6 va xe c6 dong co khac;

»  Kinh doanh bat dong san;

»  Thiét kg, cai tao phuong tién xe co gidi duong bo;

»  Cho thué xe 0 t6;

14 Bdo cdo thuong nién nam 2021 Phan | - Gi6i thiéu vé HAXACO 15



THONG TIN VE MO HINH QUAN TR,
TO CHUC KINH DOANH VA BO MAY QUAN LY

DAI HOI DONG CO DONG
HOI DONG QUAN TRI UY BAN KIEM TOAN
TONG GIAM BOC

PHO TONG GIAM POC GIAM DOC TAI CHINH PHO TONG GIAM BOC

CTCP SAN XUAT S : - .
THUONG MAI & CTCP CO KHI 0 TO PHAT TRIEN DU AN
DICH VU O TO PTM CAN THO DAU TU

MERCEDES-BENZ MERCEDES-BENZ MERCEDES-BENZ MERCEDES-BENZ
DIEN BIEN PHU VO VAN KIET LANG HA KIM GIANG

Dai hoi dong c6 dong: Dai hoi dong c6 dong la co quan c6 tham quyén cao nhat ciia Cong ty gém
tat ca cd dong c6 quyén bi€u quyét. Pai hdi dong cd dong thuting nién dugce td chirc moi nam
mot [an. Dai hoi dong ¢6 dong thuting nién quyét dinh nhimg van dé theo quy dinh ctia phap luat
va Diéu |é Cong ty, dac biét théng qua cac bao céo tai chinh hang nam va ngan sach tai chinh
cho ndm tai chinh tiép theo, bau, mién nhiém, bai nhiém Thanh vién Hoi dong quan trj,...

Uy ban kiém toan: truc thudc Hoi déng quan tri Cong ty gom hai (02) thanh vién hoat déng
theo Quy ché hoat dong cua Uy Ban kiém toan.

Hoi dong quan tri: Hoi dong quan tri do Dai hdi dong c6 dong thudng nién bau ra, la co quan c6 Ban Téng Giam Ddc: Ban Tong Giam déc gom mét Téng Giam déc, Phé Tong Giam déc va
day dd quyén han dé thuc hién tat ca cac quyén nhan danh Cong ty trirnhimg tham quyén thudc cac Giam ddc Chi nhanh/Bb6 phan. Téng Giam déc dugc Hoi dong quan tri bd nhiém hosc
vé Pai hdi dong c6 dong. Hoat déng kinh doanh va cac cong viéc ctia Céng ty phai chiu swquan bai mién, cé nhiém vu t8 chic diéu hanh va quan Iy moi hoat dong cta Cong ty; Thuc hién
ly ho&c chi dao thuc hién ctia Hoi d6ng quan tri. Quyén va nghia vu cta Hoi déng quan tri do cac nghi quyét ctia Hoi déng quan tri va Dai hoi déng ¢ dong, k& hoach kinh doanh, k&
luat phap, biéu 1§, cac quy ché ndi bo cia cong ty va quyét dinh ctia Dai hdi dong c6 dong quy hoach du tuva cac k& hoach khac ctia Cong ty da dugc Hoi dong quan tri va Dai hoi dong
dinh, s8 lugng thanh vién Hdi dong quan tri cGia Cong ty 1a nam (05) ngudi. Nhiém ky cta Hoi cd dong thong qua...Téng Giam doc 1a ngudi dai dién theo phép luat ctia Cong ty.

déng quan tri 1a nam (05) nam. Thanh vién Hoi déng quan tri c6 thé dugc bau lai véi s6 nhiém
ky khong han ché. Téng sé thanh vién Hi dong quan tri ddc l1ap phai chiém it nhat mot phan ba
téng so thanh vién Hai dong quan tri. Hién tai, Hoi dé6ng quan tri cia Cong ty 1a nam (05) ngudi,
bao gom: 01 Chu tich va 04 thanh vién, nhiém ky la nam (05) nam.

Ban Tong Giam déc cua Cong ty gém bon (04) thanh vién: 01 Téng Giam déc, 02 Phé Téng
Giam do6c va 01 Giam doc Tai chinh kiém Ké toan trudng.

16 Bdo cdo thuong nién nam 2021 Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 17



THONG TIN VE MO HINH QUAN TR,
TO CHUC KINH DOANH VA BO MAY QUAN LY

CAC CONG TY CON

CONG TY CO PHAN SAN XUAT THUONG MAI VA DICH VU 0 TO PTM CONG TY CO PHAN CO KHi 6 TO CAN THO

o Diachi: S6 256, duong Kim Giang, phuong Dai Kim, Quan Hoang Mai, TP. Ha Noi o Diachi: S6 102 dudng Cach Mang Thang Tam, phuong Cai Khé, quan Ninh Kiéu, TP. Can Tho

e Linh vuc SXKD chinh Ban buén O t6 va xe cé dong co khac; Pai ly O t6 va xe c6 ddng co khac; Ban phu tuing
0 t6 va cac bd phan phu trg cua O t6 va xe ¢6 dong co khac; Bao dudng va stra chita o Linh vuc SXKD chinh  Pai ly mua ban O t6 va phu tung cac loai; mua ban phu ting, may maéc, thiét bj chuyén
0 t6, xe may; Ban phu tung va cac bd phan phu trg ctia O t6, xe may; Ban 1é 0 t6 con nganh O t6. Dich vu stra chita, bao dudng, bao hanh céc loai O t6.
(loai 12 ché ngbi tr& xudng); Bao dudng, stra chira O t6 va xe c6 dong co khac.

« Vén dieu lé: 42.000.000.000 dong + Véndiéu lé: 33.290.930.000 déng

o Tylégop von: 98,32%

o Tylégop von: 85,89%

18 Bdo cdo thuong nién nam 2021 Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 19



PINH HUGONG PHAT TRIEN

@

CAC MUC TIEU CHU YEU CUA CONG TY

»

»

»

»

Gilr virng vi thé nha phan phoi hang dau cia Mercedes-Benz Viét Nam.

Tap trung nguon luc danh gia, du bao, chia sé thong tin kip thoi vé tinh hinh thi truong, cling nhw tac dong
ctia dich bénh Covid-19 d€ dé ra cac giai phap ing phé phu hop véi khiing hoang, ddm bao su an toan cho
doanh nghiép, t6n tai qua giai doan khé khan hién nay.

Tang cudng sd hoda, quan tri hoat dong va vai tro quan ly cia Céng ty me téi cac don vi thanh vién.

Tang cudng quan hé hop tac, dau tu véi doi tac, ngan hang chién lugec.

i

CHIEN LUQC PHAT TRIEN TRUNG VA DAI HAN

»

»

»

HAXACO tiép tuc khang dinh vai trd 14 nha dau tu tién phong, xay dung céng ty phat trién toan dién, viing
manh vé t6 churc, cing c6 thuong hiéu uy tin.

Tap trung phat trién vao nganh cét 16i O t6 va dich vu hd tro sau ban hang.

M& rong cac mang ludi dai ly trén khap tinh thanh Viét Nam va da dang héa mé hinh, dich vu, mat hang kinh
doanh lién quan dén O t6 déng gép quan trong cho lgi nhuan &n dinh cta cong ty.

20 Ba&o cao thudng nién nam 2021

CAC MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VONG (MOI TRUONG, XA HOI VA CONG PONG) VA CHUONG
TRINH CHINH LIEN QUAN DEN NGAN HAN VA TRUNG HAN CUA CONG TY

HAXACO xac dinh dé c6 thé phat trién bén vimng, lau dai, Céng ty can c6 nhimmg ké hoach, chinh sach cai tién phu
hop véi tinh hinh ctia Céng ty tai timg thoi diém, dap img dugce nhu cau ngay cang khat khe hon ciia moi déi tugng
khach hang. Do d6, Ban lanh dao Céng ty chu trong phat trién vao cac muc tiéu trong tam sau:

»  Caiti€n may moéc cong nghé, nang cap, dau tw mac thiét bi cling nhu co s& ha tang nham dam bao hoat dong
san xuat kinh doanh ctia Cong ty luén duoc dién ra linh hoat, mang lai dich vu chuyén nghiép, ximg tam véi
thuong hiéu "ng6i sao ba canh”" Mercedes-Benz.

»  Thuc hién chién lugc phat trién doanh nghiép xuyén sudt theo hudng hai hoa loi ich cta khach hang, déi tac,
co dong, ngudi lao dong va gia tri bén vimg cua Cong ty.

»  Cam két tuan tha, sirdung hop ly, bao vé, duy tri va tdng cutng nguén nhan luc trong cong tac dao tao nang
cao cung véi trach nhiém déi véi moi truong vé chia sé dong gop cho cong déng va xa hoi.

Phan | - Gidi thiéu vé HAXACO 21



CAC RUIRO

RUI RO KINH TE

Sau nhimg hé qua nang né ma dai dich Covid — 19 gay nén,
trong ndm 2021, nén kinh t& thé gidi c6 xu hudng phuc héi nho
hiéu qua cua cac goi kich thich nén kinh t& cung chién lugc
tiém chdng vaccine trén dién rong cta hau hét cac quéc gia.
Tuy nhién, bén canh nhimg két qua kha quan c6 dugc, nén kinh
té thé gidi cling dang dimg trude nhimg rdi ro tiém an vé lam
phat, nguy co'vé ng, “dit gay” nguon cung, ... Cu thé, trong thang
12/2021, chi s6 gia tiéu dung cia My tang 0,5%, lam phat tang
7,0%, la murc cao chua timg c6 ké tir thang 06/1982. Diéu nay
gay anh hudng I6n dén nén kinh té& ctia thé gidi ndi chung va cua
Viét Nam noi riéng.

Nam 2021 nén kinh t& Viét Nam bi anh hudng nghiém trong
khi dai dich Covid — 19 [an th(r tu bung phat va lay lan nhanh
chéng & nhiéu tinh thanh, dac biét la tai thanh phd H6 Chi Minh,
trung tam kinh t&€ 16n nhat ca nudce. Lan song dich Covid kéo dai
khién cho nhimg két qua phuc héi cta hai quy dau nam 2021
nhu bién mat hoan toan, GDP quy 111/2021 cutia ca nudc giam
6,02%, day la murc giam sau nhat ma Viét Nam trai qua ké tir
khi tinh va cong bé GDP quy (theo s0 liéu cia Téng cuc Thong
ké Viét Nam). Tuy nhién, nh&d nhimg chinh sach ma ctra trg lai
kip thoi ciia Nha Nudc, Chinh Phu, nén kinh té Viét Nam trong
quy 1V/2021 dat dugc nhimg dau hiéu phuc héi véi GDP quy
IV/2021 tang 5,52%, gép phan vao muc tang trudng 2,58% cla
téng GDP.

La mét trong nhimg doanh nghiép dan dau trong linh vuc kinh
doanh xe O t6 véi thi trudng tiéu thu trai dai khap Viét Nam,
hoat déng kinh doanh ctia HAXACO c¢é su phu thudc I6n vao
sw bién déng cda thi truong cling nhu mé ra nhiéu co hoi phat
trién trong giai doan “Binh thuong méi” nh& vao cac chinh sach
kich thich kinh té tir Chinh phu. Cu thé, viéc tiép tuc giam 50%
I& phi trude ba co hiéu luc trong nam 2021, 1a co hoi t6t cho
ngudi tiéu dung mua sam sau dot dich va cling |a co hoi dé giai
phéng s6 lugng 16n xe tén kho tirthang 5 dén nay, tai san xuat
kinh doanh sau thai gian bi anh hudng bdi dai dich COVID-19
ctia cac doanh nghiép kinh doanh 0 t6 néi chung va HAXACO
noi riéng.

Dua vao nhimng danh gia, phan tich nhu trén, Ban lanh dao
HAXACO c6 du co sd cling nhu nhiing tin hiéu lac quan cua thi
truong dé tin vao kich ban kha quan cho tinh hinh hoat déng
kinh doanh nam 2022. Tuy nhién, trong tinh hinh dich Covid-19
van con dién bién phrc tap tac dong dén nén kinh té, Cong ty
van chi dong theo d6i cac thay ddi vi mo, cac yéu to bat thutng
dé dam bao hoan thanh muc tiéu ma Dai héi déong cé dong da
déra.
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RUI RO PHAP LUAT

Cac hoat dong kinh doanh cta Céng ty dugc
thuc hién dua theo cac quy chuan cla hé théng
phap luat Viét Nam nhu Luat doanh nghiép,
Luat dau tu, Luat chimg khoan,... Hién nay, cac
luat va bo luat cia Viét Nam van luén dugc xem
xét va stra d6i, diéu chinh nham tao diéu kién
cho cac doanh nghiép hoat dong va phat trién
thuan lgi, dong thai phi hgp véi cac xu thé, tinh
hinh tai timg thoi diém. Cu thé mét s6 luat va
bo luat ¢ sira d6i, ban hanh nhimg diém mdéi
va ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2021 nhu Luat
Doanh nghiép 2020, Luat Ching khoan 2019,...

Nhan thic duge tam quan trong do, Ban lanh
dao cung bo phan phap ché cia HAXACO luén
theo doi va cap nhat cac quy dinh phap luat méi
nhat, theo dé diéu chinh va phé bién dén toan
bo nhan vién cdia Cong ty nham dam bao moi
nguoi déu biét dén va tuan thd dung quy dinh.

RUI RO CANH TRANH

Hién nay, tinh hinh canh tranh giira xe nhap khau nguyén chiéc va
xe san xuat |lap rap trong nudc ngay cang quyét liét. Cac doanh
nghiép kinh doanh 0 t6 déu cé chung muc tiéu 14 ddy manh ban
hang tén kho, dua sé lugng hang tén kho vé muc thap nhat.
HAXACO vdi lgi thé la dai ly phan phdi xe Mercedes — Benz dau
tién tai Viét Nam vai bé day kinh nghiém nhat trong linh vuc kinh
doanh O t6 va cung cap cac dich vu di kem nhu dich vu stra chira,
bdo dudng thay thé phu tung chat lugng, da né luc ¢6 gang, thu
thap lugng dirliéu (data) khach hang Ion, cling nhu ky két cac goi
ho trg tai chinh tir cdc Ngan hang véi muc 1ai suat uu dai nén khi
thi truong dan trd lai hoat dong binh thuong, Cong ty da nhanh
chéng phuc héi va tang truéng manh vao cac thang cudi nam
2021.

Ngoai ra, khi doi sdng va thu nhap ctia ngudi dan tang cao, nhu
cau str dung cac thuong hiéu xe sang khac nhu BMW, Lexus,...
va cac dong xe nhap khau cao cap khac sé lam cho ap luc canh
tranh trén thi truomg xe O td Viét Nam gia ting hon. Vi vay, Cong
ty ludn dua ra cac chuong trinh khuyén mai, giam gid, tang qua,
quang ba nham thu hat khach hang va ngay cang nang cao chat
lugng dich vu dé& xay dung niém tin véi khach hang.

RUI RO KHAC

Bén canh céc rdi ro mang tinh dac thu, Céng
ty C6 phan Dich vu 0 t6 Hang Xanh ciing nhw
nhiéu Cong ty khac trong nén kinh té sé chiu
anh hudng va tén that néu xay ra cac rui ro
mang tinh bat kha khang nhu: thién tai, dich
bénh, tai nan lao dong,... Bién hinh trong nam
2021, dich bénh COVID-19 da anh huéng cang
nghiém trong dén cac chud thé trong nén kinh
té. DU vay, nho vao cac chinh sach, bién phap
cta Nha nudc cung véi su hgp tac chat ché,
nhat quan ctia Ban |anh dao va toan thé can bo
cong nhan vién, HAXACO da thuc hién nhiéu
bién phap nhu lam viéc tai nha, thuc hién tiém
phong day da cho céac can bo nguoi lao dong,
xét nghiém nhanh véi nhimg truong hgp nghi
ngo, thuc hién cac bién phap 5K, dam bao an
toan cho khach hang véi mong mudn cung
chung tay vuogt qua dai dich gitip nén kinh té
duoc phuc hoi va hoat déng kinh doanh cua
Cong ty 6n dinh hon.
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TINH HINH HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH

KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH TRONG NAM

»  Trai qua nam 2021 véi nhiéu khé khan vi dich bénh, giai doan thang 6 - 9/2021 — dinh diém cua dai dich Covid-19,
gan nhu toan bé showroom clia Céng ty phai déng clra do ca nudéce thuc hién gian cach xa hoi nghiém ngéat, Quy
111/2021 16 hon 33 ty dong.

»  Tuy nhién, tdn dung thoi co khi TP HCM ma ctra lai tlr dau quy 1V/2021, HAXACO da nhanh chong thich img véi
trang thai “binh thudng méi” ctia xa hoi. Cong ty da ddy manh cac chién dich quang ba truc tuyén, tdi da hoa lgi
nhuan trén timg chiéc xe, ti€p tuc giam cac chi phi phat sinh. Dong thai, chinh sach gidm 50% phi trudce ba vdi xe lap
rap trong nudc co hiéu luc tlr dau thang 12 ciing kich thich nhu cau mua sam cutia nguoi tiéu dung. Nho do, lugng
xe ban ra cia Céng ty da tang trudng trd lai va dat chi tiéu doanh s6 ban hang.

»  Nho& nhimg né luc cé gang cla toan thé nhan vién cung chién luge ding dan va kip thai cda Ban Lanh dao,
HAXACO ghi nhan doanh thu Quy IV/2021 tang gap 3 lan so vai Quy Il trude dé. Két thdc nam 2021, HAXACO ghi

nhan doanh thu thuan 5.551 ty déng, tuong duong 99,68% so vdi cung ky. Trong d6, doanh thu mang ban xe van
chiém ty trong cao nhat trong co cau Doanh thu cutia cong ty, dat 5.225 ty déng, tang 0,76% so véi nam 2020.

Don vj tinh: Triéu déng

. . Ty tron . Ty tron . .
STT Doanh thu thuan Nam 2020 ,y . Nam 2021 _y o % tang giam
nam 2020 nam 2021
1 Doanh thu kinh doanh xe 5.185.866 93,11% 5.225.269 94,12% 100,76%

Doanh thu dich vu stra chira
2 373.478 6,71% 317.407 5,72% 84,99%

va ban phu tung

3 Doanh thu hoat déng khac 10.208 0,18% 8.809 0,16% 86,30%
Téng céng 5.569.552 100% 5.551.485 100% 99,68%
NAM 2020 NAM 2021
6,71% 0,18% 5,72% 0,16%

94,12%

= Doanh thu kinh doanh xe = Doanh thu dich vu stra chi¥a va ban phu tung Doanh thu hoat ddng khac
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BA NGUYEN THI NGOC BiCH

Toéng Giam déc

Nam sinh: 1980
Trinh d6 chuyén mén: Clr nhan Kinh té
Qua trinh cong tac:
2000 - 2006: Trudng phong Cham séc Khach
hang Céng ty TNHH Saigon 0 t6
2007 - 2015: Trudng phong CC Quan ly va Phat
trién dai ly Cong ty TNHH Mercedes-Benz Viét
Nam
2015 - 2017: Trudng phong cap cao Phong Kinh
doanh xe Cong ty TNHH Mercedes-Benz Viét
Nam
2017 — 01/10/2018: Giam doc bai ly HAXACO
bién Bién Phi CTCP Dich vu O t6 Hang Xanh
02/10/2018 — 02/4/2021: Phé Téng Giam doc
CTCP Dich vu 0 t6 Hang Xanh
02/04/2021 — nay: Téng Giam Ddc CTCP Dich vu
0 t6 Hang Xanh
Chirc vu hién nay tai Céng ty: Tong Giam doc CTCP
Dich vu 0 t6 Hang Xanh kiém Giam déc Dai ly
HAXACO Dién Bién Phu.
Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khéong co.
S6 c6 phan nam giil tai thoi diém hién nay: 230.000
co phan, ty l1é s& hiru 0,46% VDL.
S6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay cua
nhiing nguoi c6 lién quan: Khong co.

28 Bao cao thuong nién nam 2021

ONG TRAN QUOC HAI
Thanh vién HDQT kiém Phoé Tong Giam déc

Nam sinh: 1973
Trinh d6 chuyén moén: Ky su Co khi
Qua trinh cong tac:
05/1999 - 02/2000: Ky thuat vién tai Cong ty CCL
Sai Gon
02/2000 - 9/2000: Nhan vién kinh doanh Cong ty
FIMEXCO
09/2000 - 06/2005: C6 van Dich vu Céng ty CP
Dich vu 0 t6 Hang Xanh
06/2005 - 12/2006: Pho phong Dich vu Céng ty CP
0 t6 Hang Xanh
12/2006 - 08/2011: Trudng phong Dich vu Coéng ty
CP Dich vu 0 t6 Hang Xanh
08/2011 - 10/2013: Giam ddc Dich vu Cong ty CP
Dich vu 0 t6 Hang Xanh
10/2013 - 04/2016: Phé Téng Giam déc phu trach
Chi nhanh Vo Van Kiét kiém Giam déc Dich vu
04/2016 - nay: Thanh vién HDQT kiém Pho Téng
Giam doc kiém Giam doc chi nhanh V6 Van Kiét
Chirc vu hién nay tai Cong ty: Thanh vién HDQT kiém
Pho T6ng Giam doc kiém Giam doc Dai ly HAXACO Vo
Van Kiét
Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong co
S6 c6 phan nam giir tai théi diém hién nay: 170.091 co
phan, ty 1é s& hiru 12 0,34%VDL
S6 c6 phan nam giir tai thai diém hién nay cua nhiing
ngudi c6 lién quan: Nguyén Thi Ngan Ha (V@) - nam
gilr 174.470 c6 phan, ty |é s& hitu 0,35% VDL

ONG TRAN VAN MY
Phé Tong Giam doc

Nam sinh: 1975
Trinh d6 chuyén mén: C(r nhan Kinh té phat trién
Qua trinh cong tac:
2009 - 2012: Céng ty Cé phan Dau tu va Dich vu
0 t6 Lang Ha
2012 - 2016: Coéng ty CP Kinh doanh Sao Viét —
Nissan Ha Noi
2017 - 2021: Giam ddc Dai ly HAXACO Kim Giang
06/2021 - nay: Pho Téng Giam doc Cong ty CP
Dich vu O t6 Hang Xanh
Chirc vu hién nay tai Cong ty: Pho Tong Giam déc
kiém Giam déc Dai ly HAXACO Kim Giang
Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong co
S6 ¢6 phan nam giir tai thoi diém hién nay: 140.000
c0 phan, ty |é s& hiru 0,28%
S6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay cula
nhiing nguoi c6 lién quan: Khong co

BA NGUYEN THI THANH HANG

Giam dac tai chinh kiém Keé toan trudng

Nam sinh: 1986
Trinh d6 chuyén mén: C(r nhan Ké toan
Qua trinh cong tac:
2017 - 2020: Trudng phong Tai chinh - K& toan
Coéng ty C6 phan Dich vu O t6 Hang Xanh
2020 - nay: Giam doc Tai chinh kiém Ké toan
trudng Cong ty C6 phan Dich vu O t6 Hang Xanh
Chirc vu hién nay tai Céng ty: Giam déc Tai chinh
kiém Ke toan trudng
Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong co
S6 ¢6 phan nam giir tai thai diém hién nay: 130.000
co phan, ty 1é s& hiru 0,26%VDL
S6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay cua
nhitng nguoi c6 lién quan: Khong co
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| TO CHUC VA NHAN SU' (tiép theo)

NHUNG THAY POl TRONG BAN DPIEU HANH TRONG NAM 2021

STT Ban Diéu hanh Chuc vu Thai gian b6 nhiém Thoi gian mién nhiém
1 Ong D6 Tién Diing Téng Giam déc - 02/04/2021
2 BaNguénThiNgocBich  TengGiémdde o0 .
3 OngTanvanMy  PhoTemgGiamdde  ovos2021 - .
SO LUQGNG CAN B, NHAN VIEN

Tai thoi diém 31/12/2021
STT  Tinh chat phan loai S6 luong Tylé
A Theo trinh do 172 100%
1 baihocCeodingTungedy  am e
2 socipuacengmhénigtus a0 noe
B Theogeith 00%
o Nem e coron
CaoNe s o8

30 Bao cao thudng nién nam 2021

THEO TRINH b0

m Pai hoc, Cao dang, Trung cap

m So cap va cong nhan ky thuat

THEO GIGI TINH

® Nam

m N

69,19%
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TO CHU'C VA NHAN SU' (tip theo)

CHINH SACH NHAN SV

Veé dao tao

Céng ty ludn chu trong xay dung nhimg chinh sach phat trién nhan luc hiéu qua nham kich thich su
phat trién nang luc ca nhan. bam bao su 6n dinh va nang cao chat lugng déi ngd nhan vién cho doanh
nghiép, ludn t& chirc b6i dudng kién thire nghiép vu, ki nang chuyén mén gitp nhan vién cai thién nang
luc ca nhan va ho trg nhan vién hoan thanh t6t cac céng viéc dugc giao.

Cong ty cling da trién khai chuong trinh dao tao can bo ngudn, bao gém nhan dién cac Umg vién co tiém
nang, tao diéu kién tham gia vao cac chuong trinh dao tao thiét thuc, va trao co hoi dé phat huy nang
luc va phat trién su nghiép lau dai, bén vimg véi Cong ty.

Vé ché d6 bao hiém va phu cap

Tat ca nhan vién chinh thic cda cong ty déu dugc hudng cac ché do bao hiém nhu bao hiém xa héi, bao
hiém y t€, bao hiém that nghiép theo quy dinh ctia phap luat. Tuy theo c6ng viéc, nhan vién con nhan dugc
cac phu cap nhu phu cap xang xe, phu cap doan the,...

32 Bao cao thuong nién nam 2021

Vé luong, thudng, phuc lgi, dai ngo

Chinh sach tra luong theo hiéu qua lam viéc, chinh sach khen thudng ximg dang cho cac ca nhan déng
go6p doi vai hoat déng cua Cong ty dong thai cé bién phap xtr ly déi véi cac ca nhan ¢ hanh vi gay anh
hudng xau dén cong ty.

Phuc lgi: ho trg an trua, kham suc khoe dinh ky hang nam, tham quan du lich, thai san, hiéu hy, ...

Cong ty c6 chinh sach khen thudng ximg dang cho cac ca nhan cé céng lao dong gép déi véi hoat dong
clia cong ty déng thoi co bién phap xur ly ky luat dai véi cac ca nhan c6 hanh vi gay anh hudng xau dén
cong ty

Maoi trudng cong viéc

Diéu kién va moi truong lam viéc hién dai, khang trang. Nhan vién van phong dugc trang bi déng phuc
chuyén nghiép. Lao dong truc tiép dugc trang bi day du cac phuong tién bao ho lao dong, vé sinh lao
dong. Cong tac an toan lao dong dugc dat 1én hang dau, cac nguyén tac an toan ky thuat duge tuan
tha nghiém ngat, lich bao tri bao dudng may mdc trang thiét bi dugc dam bao khong d€ xay ra tai nan
lao dong.

TiINH HINH PAU TU, TINH HINH THU'C HIEN CAC DU’ AN

Coéng ty mua thém 165.375 c6 phiéu Céng ty C6 phan San xuat Thuong mai va Dich vu O t6 PTM tang ty |& dau tulén
98,32% von diéu lé.
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TINH HINH TAI CHINH

TINH HiNH TAI CHINH

Don vj tinh: Triéu déng

STT Chi tiu N3m 2020 N3m 2021 *TH % taing giam
2021/2020  TH 2021/2020

1 Téng gia tri tai san 1.232.370 1277.217 103,64% 3,64
2 Dosmhthwthian 556955 5551485 0ess ©32)
3 Loinhuintihostdongkinhdoanh 115634 173103 14978% | 4978
4 loinhuankhie . nesr w761 650 | 618
5 loimhuntueethes 7602 o088 1819 | 2813
6 loinhunsautn - josas2 Jsosas  127s% | 2982
7 WewcsweveLew 0 e - N

(*) Ty Ié tra cé tic/VPL ndm 2021 du kién 1a 15% da duoc théng qua tai PHDCP thudng nién 2021 va sé dugc trinh tai

DHDCD thudng nién nam 2022.

Nh& cac chinh sach hé trg doanh nghiép trong tinh hinh dich bénh nén 13i suat cho vay ctia cac Ngan hang lién két tuong
d6i thap cling nhu viéc str dung nguén von hiéu qua hon da gép phan khong nho cho viéc giam chi phi tai chinh trong
nam, chi philai vay da giam hon 57% so véi cung ky. Bén canh d6, Cong ty ciing tiét giam dugc mot phan chi phinhan vién
quan ly va chi phi cac dich vu mua ngoai khac lam cho chi phi quan ly doanh nghiép giam gan 11% so véi nam 2020. Theo
dé, cho lgi nhuan trudce thué va lgi nhuan sau thué cdia Céng ty dat [an lugt 14 202 ty déng va 160 ty déng, tang tuong (g

28,13% va 27,52% so vdi cung ky.

34 Bao cao thuong nién nam 2021

CAC CHi TIEU TAI CHINH CHU YEU

Chi tiéu bvT Nam 2020 Nam 2021

Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Mesthanhtoinnganben o s 166
Messthanhtodnnbanh o 051 063
Chitewvecoesuven
WessNoTongtaisan % ss6 wn
MessNomsnchisshw % w2 7089
Chiteuvenangluchostdong
Vengauayhangtonkhe Vong a7 007
Vengauaytsngtaisin Vong e sz
Chiteuvekhanangsihli
Mesloinhuinsauthug/Doanh thuthuan % 225 288
e s6Loinhuin sauthug/Ven chi séhiubich quan % 205 2567
e sLoinhuan sauthué/Teng taisénbinhquan % a5 1274
e s5Lginhuan tirhoat dong sén xustkinhdoarhy/ Dosnhthuthian % 208 a2
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Chi tiéu kha nang thanh toan

Nhin chung, nam 2021 chi tiéu vé kha nang thanh toan
clia Cong ty c6 su cai thién hon ndm 2020, ca hai chi sd
vé kha nang thanh toan nhanh va thanh toan ngan han
déu tang Ién, [an luot 1a 1,66 [an va 0,63 lan, cho thay
HAXACO phan nao chi dong hon trong viéc thanh toan
cac khoan ng ngan han khi dén han. Su cai thién nay
dén tirviéc Cong ty quan ly hiéu qua hon nguén von luu
déng va tan dung swuu dai lai suat tirNgan hang trudce
tinh hinh dich bénh phtrc tap nén khoan muc ng ngan
han cht yéu la ng vay ngan hang giam rat manh so voi
thoi diém cudi nam 2020. Tuy nhién, chi sd thanh toan
nhanh van dang duy tri duéi muc 1, cho thay dong tién
dung d€ thanh toan cac khoan ng nhanh tuc thoi van
con phu thudc nhiéu vao hang ton kho, do HAXACO can
phai duy tri mét lugng hang ton kho phu hgp nhu cac
san pham xe, cac phu tung thay thé, stra chira O to dé
phuc vu cho hoat dong kinh doanh.

m Hé s6 No/Tong tai san
m Hé so Ng/Von chi sé hiru

130,22%

44,41%

Nam 2020 Nam 2021
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TINH HINH TAI CHINH (iep theo)

m Hé s0 thanh toan ngan han

m Hé s6 thanh toan nhanh

1,66

Nam 2020 Nam 2021

Chi tiéu vé co cau von

Nho tan dung wu dai tir1ai suat Ngan hang, Cong
ty giam bét su phu thudc vao ng vay nén cac hé
sO Vé co cau tai chinh clia Coéng ty da cé phan
t6t hon, khi ca hai chi s6 vé Ng/Téng tai san va
Ng/Von chu s6 hiru déu giam dang ké: [an lugt la
44,41% va 79,89% so vdi ty |1é 56,56% va 130,22%
clanam 2020. Day la tin hiéu tich cuc khi Cong ty
giam bét ganh nang 1ai vay dan dén lgi nhuan sé
tang trudng t6t hon

Chi tiéu nang luc hoat dong

La doanh nghiép hoat déng chinh trong mang phan phai
cac dong san pham xe O t6 va cung cap céc dich vu stra
chira, bao dudng, thay th& phu tiing 0 t6 céc loai nén lugng m Vong quay téng tai san
hang tén kho luén dugc luan chuyén va xoay vong nhanh,
do do6 hé so vé Vong quay hang tén kho cua Cong ty luon
duy tri @ mirc cao. Nam 2021, san lugng ban xe cia Cong ty
tang cao khi chinh sach giam phi truge ba c6 hiéu luc lam
cho hang héa trong kho luan chuyé&n nhanh hon, hé sé nay
dang duy tri & murc 9,07 vong. Bén canh do, vong quay téng
tai san ciia Céngty cling tang 1én 4,42 vong so véi murc 3,89
vong ctia nam 2020 cho thay hiéu qua strdung tai san ngay
cang cai thién, viéc dau twvao cac ké hoach gia tang tai san
¢0 dinh va cac chinh sach trong quan ly diéu hanh ctia Ban
lanh dao hiéu qua hon.

m Vong quay hang ton kho

9,07
8,17

Nam 2020 Nam 2021

Chi tiéu kha nang sinh loi

Trudce nhitng kho khan va thuan lgi ctia nam 2021, cung véi nhimg chinh sach dinh hudng ctia Ban 1anh dao Cong ty,
HAXACO da ghi nhan két qua kinh doanh tang trudng thuan lgi hon nhiéu doanh nghiép trong nén kinh té€. Toan bé cac
hé so vé kha nang sinh 1oi ciia Céng ty déu gia tang ro rét so vai nam 2020, nho vao viéc ddy manh kinh doanh tai Quy
IV/2021. Trong do, cac hé so ty suat sinh lgi trén von chi s& hitu (ROE) va ty suat sinh lgi trén tai san (ROA) tang dang
k€, lan lugt dat 25,67% va 12,74%, cho thay Cong ty da str dung rat hiéu qua Von chd sé hiru va tai san.

Nhu vay, trong nam qua, HAXACO van dam bao duy tri tinh hiéu qua khi van hanh kinh doanh trong bai canh nén kinh té
nam 2021 gap nhiéu khé khan do anh hudng cta dich Covid-19.

m 2020 m2021

25,05 25,67

ROS ROE ROA Hé sé Loi nhuan tir hoat
déng SXKD/Doanh thu thuan
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CO CAU cO PONG, THAY POI VON DAU TU CUA CHU SG HOU

Téng s6 ¢6 phiéu da phat hanh $6 lugng c6 phiéu dang luu hanh TINH HINH THAY DOI VON PAU TU CUA CHU SO HOU
49.516.982 c06 phiéu 49.516.982 cd phiéu

Trong nam 2021, HAXACO thuc hién viéc thay dai von dau tu ctia chi s hitu nhu sau:

H6i déng quan tri HAXACO

HAXACO phat hanh HAXACO phat hanh
11.022.583 ¢3 1.750.000 ¢ phiéu theo thong qua phuong an phat hanh
phiéu dé tra cd tuc chuong trinh lua chon cho trai phiéu chuyén dai du6i h"nh
nang von diéu lé |én ngudi lao dong trong Cong thitc phat hanh riéng lé nham
477.669.820.000 dong ty nang von diau I& Ién muc dich tang quy m6 hoat

déng va dau tu vao cac chuong

495.169.820.000 dong
trinh dw an cda Cong ty

S6 luong c6 phiéu quy Ménh gia c6 phan
0 cd phiéu 10.000 dong/ cd phiéu
CO CAU cO PONG
Tai thoi diém 31/12/2021
STT Loai c6 dong S6 ¢6 phan (co phan) Gia tri (dong) Ty lé s& hitu

| C6 dong trong nudc 42.001.182 420.011.820.000 84,82%

1 Ca nhan 40.050.264 400.502.640.000 80,88% GIAO DICH 06 PHIE'U qu

2 T6 chire 1.950.918 19.509.180.000 3,94% Trong nam 2021, HAXACO da thuc hién ban cé phiéu quy nhu sau:
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" » S0 lugng co phiéu quy dang ky ban: 134.270 co phiéu

I C6 dong nutc ngoai 7:515.800 75.158.000.000 15,18% »  Muc dich ban c6 phiéu quy : B6 sung von luu dong phuc vu hoat déng san xuat kinh doanh ctia Cong ty

1 Ca nhan 589.272 5.892.720.000 119% »  Thai gian thuc hién: tirngay 07/01/2021 dén ngay 27/01/2021

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— » S8 lugng cd phiéu quy trude khi dang ky giao dich: 134.270 c6 phiéu
2 To chic 6.926.528 69.265.280.000 13,99% » S0 lugng ¢d phiéu quy sau khi thuc hién giao dich: 0 ¢6 phiéu

L »  Gia giao dich binh quan: 20.786 dong/c6 phiéu
Tong cong (1+I1) 49.516.982 495.169.820.000 100% , _ A . 3 . .
»  Phuong thire giao dich: Khép [énh va/hoac théa thuan

TY LE S HOU NUGC NGOAI TOI PA: 34,85% CAC CHUNG KHOAN KHAC: Khéng cé
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BAO CAO TAC DONG LIEN QUAN
DPEN MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

Tiéu thu nang luong:

»

»

»

»

»

St dung c6 hiéu qua céc loai nang lugng la mét trong nhimg ndi dung phat trién bén vimg cda Cong ty.
HAXACO da c6 nhiéu chinh sach, hanh dong d& dam bao thuc hién muc tiéu dé.

T6 chirc cac dot kiém tra, tham dinh dinh ky cac may mdc, thiét bi, phuong tién van chuyén; thuc hién bao
tri, stra chira cac hong hoc dé cac tai san dat hiéu suat tot nhat; tién hanh thay thé cac thiét bi da qua lac
hau, tiéu ton nhiéu nang lugng ma khong cho hiéu qua cao.

Tuyén truyén, nhac nhd ndi bo: tat den, quat khi ra ngoai, khi khong can thiét sirdung; bat diéu hoa & nhiét
do6 khéng thap hon 25°C.

Thay th& hoan toan cac bong dén day téc bang den compact tiét kiém nang lugng & khu vuc van phong va

nha xudng.

Hudng tmg phong trao Gio Trai Pat.

40 Bao cao thudng nién nam 2021

Tiéu thu nudc:

Cong ty nhan thirc dugc nguon nude |a tai nguyén cé gidi han. HAXACO ludn tran trong gia tri cla tai nguyén
nay va pho bién viéc strdung hgp ly dén timg can b6 nhan vién trong Cong ty, gép phan vao céng tac bao vé
ngudn nudc chung cda Viét Nam va thé gidi. Cong ty da thuc hién ki€m tra cac ro ri cta hé thong nudrc, khac
phuc nhanh chong cac huwhdng sirdung céc thiét b tiét kiém nudc nhu dau voi sen ¢6 dong chay cham, voi
rira v&i co ché ngat tu dong.

Tuan thu phap luat vé bao vé méi truong:

»

HAXACO luén cht trong cong tac bao vé moi trudng trong toan Coéng ty. Nha thuc hién tot cong tac an toan
vé sinh lao dong va bao vé maéi trudng ma nhiéu nam qua Cong ty luén dam bao an toan trong san xuat, gilr
gin canh quang sach dep tai cac van phong lam viéc.

Trong nam, Cong ty luén cap nhat cac van ban phap luat lién quan, danh gia sw anh hudng dén hoat déng
clia Coéng ty. Ngoai ra, nhdm nang cao y thirc bao vé méi truing clia nhan vién, Cong ty cling tuyén truyén,
hudng img “Ngay Maéi trudng thé gigi” gop phan cai thién méi truong lam viéc va sinh hoat chung.
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BAO CAO TAC DONG LIEN QUAN

DPEN MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY (icp theo)

Chinh sach tuyén dung:

» Hang nam, can cr vao nhu cau cong viéc, can cur
vao ké hoach hoat dong, cac muc tiéu ngan han va
dai han ma Cong ty cé ké hoach tuyén dung nhan
su,

»  Viéc tuyén dung dugc théng bao céng khai trén
website ctia Céng ty, dén cac nguén cung (mng lao
dong bén ngoai va trén cac phuong tién thong tin
dai chiing. Pam bao tinh cong bang, minh bach, va
binh dang cho moi timg vién phu hop;

»  M@i vi tri, chirc danh cong viéc thudéc cac nganh
nghé tuyén dung phu hop véi nhu cau tuyén dung
déu cé tiéu chi, tiéu chuan tuyén dung riéng va dugc
thuc hién theo ddng Quy trinh tuyén dung ctia Cong
ty.

Chinh sach luong thudng va phic loi cho nguoi
lao dong:

»  Dugc hudng cac ché dé phuc lgi theo Quy dinh cla
Cong ty, bao gébm thudng cac ngay lé theo quy dinh
clia Cong ty, hudng day dd cac ché dé bao hiém
theo luat ctia nha nudc va Cong ty;

» Dugc hé trg cac chi phi nhu: chi phi cong tac, phu
cap chuec vu....

» Dugc lam viéc trong mdi truong nang dong, cé
nhiéu co hoi d€ phat trién ban than.

42 Bao cao thudng nién nam 2021

Chinh sach dao tao:

»

Vé&i phuong cham dao tao phai gan lién véi muc
tiéu, chién lugc phat trién cia Cong ty, trong cac
nam vira qua, Céng ty da té chirc cac khoa dao tao
dé cling cd nang cao nang luc vé quan tri, chuyén
mon, nghiép vu. Cac chuong trinh dao tao chuyén
sau dinh hudng phat trién chuyén gia va nhiéu
chuong trinh dao tao cac chirc danh van hanh, stra
chira;

DE ti€ép tuc d6i mdi, nang cao chat lugng dao
tao nam 2021, Cong ty ddy manh céng tac dao
tao ndi bd. Té phu trach dao tao cung cac don vi
trong Céng ty chuan bi bai gidng theo hinh thic
E-Learning trong céng tac dao tao noi bo dé thich
nghi véi tinh hinh dich bénh trong nam qua.

Phan Il - Tinh hinh hoat déng kinh doanh 43



PHAN 3

BAO CAO VA PANH GIA
CUA BAN TONG GIAM POC

46
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Danh gia két qua hoat dong san kinh doanh

Tinh hinh tai chinh

Nhiing cai tién vé co cau to chirc, chinh sach, quan ly

Két hoach phat trién trong tuong lai

Bao cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi truong

va xa hoi cua Cong ty



DANH GIA KET QUA HOAT DPONG SAN XUAT KINH DOANH

Trude tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phuc tap,
theo Chi thj s6 16/CT-TTg ctia Thi Tudng Chinh phti ban
hanh vé viéc thuc hién gian cach xa hoi trén dia ban TP
H6 Chi Minh, Ha Néi va cac tinh thanh dé phong chéng
dich Covid-19. Theo d6, nganh 0 t6 ca nudc néi chung va
dac biét la HAXACO ndi riéng da chiu anh hudng nghiém
trong vé tinh hinh kinh doanh trong suét Quy Illnam 2021.

HAXACO c6 2 chi nhanh tai Tp. H6 Chi Minh phai dong
clra sudt Quy 3 nam 2021 va 2 chi nhanh tai Ha Noi ciing
déng clra, dé€n ngay 21/09/2021 md&i md cira kinh doanh
trd lai. Diéu nay da lam cho doanh s6 kinh doanh ciing
nhu kinh doanh dich vu cia HAXACO sut gidam nghiém
trong va toan b6 hoat déong ciia HAXACO bi déng bang
trong suét Quy Il ndm 2021. Bén canh d6, HAXACO van
phai chiu cac chi phi vé khau hao, chi phi luong, chi phico
dinh khac... trong sudt 3 thang déng cura.

Pung trude kho khan chua timg xay ra nhu trén, dugc
su chi dao cta Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam doc
HAXACO da nhanh chéng dé ra cac phuong an hoat
déng toi wu, thuc hién nhanh chéng, kip thai, ddm bao an
toan cho nhan vién cua Céng ty... Cu thé, nhu tap trung
day manh hon vé chién dich quang ba trén cac nén tang
truc tuyén, thuong lugng véi cac nha cung cap vé viéc
giam cac chi phi dinh ky nhu thué mat bang, thué thiét bi
va cac chi phi ¢6 dinh khac...

Cudi cung, Ban Téng Giam ddc da co suw chuan bi ky
ludng cho viéc mad cira trd lai vao Quy 1V/2021, bat kip
nhanh véi giai doan "Binh thuong méi” khi toan bd nhan
vién da tiém vaccine day dd, dam bao an toan cho hoat
dong san xuat kinh doanh lién tuc. Dong thoi, Ban Téng
Giam doc ciing da lam viéc véi nha may Mercedes-Benz
Viét Nam va cac déi tac ... d&€ dam bao dat duoc muc tiéu
két qua kinh doanh nam 2021. Két qua, Lgi nhuan trudc
thué nam 2021 dat 201,95 ty déng, tang 28,13% so Véi
nam 2020.
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TINH HINH TAI CHINH

{@% TINH HINH TAI SAN

Don vi tinh: Triéu dong Don vi tinh: Triéu dong
Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021 © 1an9 giam Ty trong Ty trong Tai sén ¢6 dinh hiru hinh Nguyén gi4 Gié trj con lai Gié tri con lai /Nguyén gia
(%) n&m 2020 (%)  ndm 2021 (%) ai san c6 dinh hitu hin guyén gia ia tri con lai ia tri con lai /Nguyén gia
Tai san ngan han 919.056 935.778 1,82 74,58 73,27 Nha ctra, vat kién truc 94.870 26.646 28,09%
‘Tienvacackhoantuong T T L
- 81.458 87.553 7,48 6,61 6,86 May moc va thiét bi 32.591 6.740 20,68%
AUONG N il
Cac khoan phai thu ngan han 262.221 248.695 (5,16) 21,28 19,47 Phuong tién van tai, truyén dan 228.032 215.081 94,32%
Hang t6n kho 564.175 581.173 3,01 45,78 455 Thiét bi, dung cu quan ly 5.178 809 15,62%
Tai san ngan han khac 11.202 18.357 63,86 0,91 1,44 Tai san khac 2.578 396 15,37%
Tai san dai han 313.314 341.439 8,98 25,42 26,73 Cong 363.249 249.672 68,73%
Cac khoan phai thu dai han 4.570 6.027 31,89 0,37 0,47
_________________________________________________________________________________________ bon vi tinh: Triéu déng
Tai san cd dinh 263.372 294.238 12,42 21,37 23,04
Tai san dai han khac 45373 41.174 (9,25) 368 399 Tai san co6 dinh vo hinh Nguyén gia Gia tri con lai Gia tri con lai / Nguyén gia
Téng tai san 1.232.370 1.277.217 3,64 100 100 Quyén strdung dat lau dai 8.849 8.849 100%
Quyén str dung dat co thoi han 2.798 2.005 71,67%
WTai san ngan han  WTai san dai han Chuong trinh phan mém 6.292 1.104 17,54%
1000 ) 935.778 T e
919.056 Cong 17.939 11.958 66,66%
900
800
700 Tai thoi diém ngay 31/12/2021, téng tai san cua Cong ty dat 1.277 ty dong, tang nhe 3,6% so vdi thai diém cubi nam
600 2020. Trong d6, tai san ngan han van déng gop ty trong cao nhat, hon 73% téng tai san cia nam 2021. Xét vé co cau
500 tai san ngan han, chi tiéu nay da tang 1,82% so vdi cung ky, dat gan 936 ty dong. Tuong tw nhwndm 2020 va cac nam
341.439 trude, dong gop vao tai san ngan han cdia Coéng ty van la cac khoan muc vé phai thu ngan han 19,47% va hang tén kho
400 313.314 ) 45,5%, tién va tuong duong tién vai khoang 7%. Hang tén kho cudi nam 2021 con khoang 581 ty dong, trong dé phan
300 I6n van la cac loai xe O t6 Cong ty duy tri d& phuc vu cho hoat déng kinh doanh cia minh, ngoai ra con cé céac phu tung
200 dung dé thay thé sira chira xe cho khach hang.
100
0 Tai san dai han cudi nam 2021 la 341,4 ty dong, tdng khoang 9% so vdi cuing ky va toan bé tai san dai han nay déu la cac

N3m 2020 N3m 2021 tai san co dinh nhu nha clra van phong, showroom trung bay san pham, xe demo, nha xudng, may mac thiét bi phuc vu

) cho viéc sira chita bdo dudng xe.
DVT: triéu dong
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TINH HINH TAI CHINH

'{@% TINH HINH NO PHAI TRA

Don vi tinh: Triéu dong

% tang giam

Ty trong nam

Ty trong nam

Chi tié 31/12/2020  31/12/2021
Htieu nz nz 2021/ 2020 2020 (%) 2021
No ngan han 693.392 563.206 (18,78) 99,47 99,29
Phai tra ngudi ban 38.494 25.954 (32,58) 5,52 4,58
Ngudi mua tra tién trudc 99.950 287.326 187,47 14,34 50,66
Thug va khoan phai nop NN 24.268 26.940 11,01 3,48 4,75
Phai tra ngudi lao dong 18.239 20.609 12,99 2,62 3,63
Vay ngan han 499.976 195.695 (60,86) 71,73 34,5
Chi phi phai tra 6.454 2.311 (64,2) 093 0,41
Phai tra, phai nép khac 6.010 4.372 (27,26) 0,86 0,77
No dai han 3.677 4.005 8,92 0,53 0,71
Téng no phai tra 697.068 567.211 (18,63) 100% 100%
B NG ngan han ®NGg dai han
800
693.391
700
600 563.205
500
400
300
200
100
0
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Nam 2020

Nam 2021

DVT: triéu dong

Vé co cau ng phai tra ctia Cong ty khong thay
d6i nhiéu so vai nam 2020, khi ng phai trd ngan
han van chiém ty trong hon 99% téng no phai
tra tai thoi diém cudi nam 2021. Trong dé, dong
gop lén nhat |a khodn muc vé ngui mua tra tién
trude chiém 50,66% va vay ng ngan han dé phuc
vu cho viéc b6 sung von luu déng trong nam
chiém 34,5% téng ng ngan han.

T6ng ng phai trd cia HAXACO da giam 18,63%
so vdi thoi diém cubi nam 2020 va duy tri muc
567 ty dong. Nguyén nhan chd yéu do ng ngan
han gidam 18,78%, trong d6 vay ngan han dat
195,7 ty dong, giam 60,86% so vai cung ky nén
chi phi lai vay giam. Trong nam, khach hang tra
tién mua xe trudc nén khoan phai trd ngudi ban
tang 187,47% so v&i nam 2020.

Ngoai ra, di€ém tich cuc cua co ciu ng phai tra
nam nay cua Cong ty dén tlr khoan muc nguoi
mua tra tién trude ngan han, day la cac khoan
mg trudce tien mua xe O t6 va dich vu sira chira
xe. Nh& viéc tung ra nhiéu chinh sach uu dai doi
véi khach hang, tang cuong quang ba san pham,
nén don dat hang cuia khach hang tang cao, lam
cho khoan muc nguoi mua tra tién trude ngan
han ghi nhan hon 287 ty dong, tang hon 187% so
véi nam trude, khi Céng ty tién hanh thanh toan
ban giao xe cho khach hang thi doanh thu sé cé
su tang trudng manh trong tuong lai.

Phan Il - Bao céo va danh gia cua Ban Tong Giam d6c 51



NHUNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY

Cong ty thuc hién cac giai phép kinh doanh linh hoat gitr 8n dinh toan hé théng, ddy manh cong tac chuén bi nhan sy
k& nhiém, sap xép cao cdu Cong ty theo dinh hudng trd thanh Tap doan trong tuong lai. Cu thé:

J Ban diéu hanh céng ty vé6i 01 Téng Giam doc va 02 Phé Téng Giam doc phu trach mang chuyén mén, hé trg
O Téng Giam déc chd dong giai quyét cong viéc.

(J’ T&i co cdu Cong ty con: Hoat déng tai cdu tric nay sé tiép tuc thuc hién vai dinh hudng md rong phat trién kinh
doanh & céc cong ty con,...

@ Ung dung céc tién bd va xu huéng cong nghé vao hoat déng quan tri, diéu hanh Céng ty théng qua viéc nghién
ctru, trién khai phan mém quan ly.
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KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAl

PHUONG HUGNG NHIEM VU NAM 2022

Tiép tuc theo sét va chi dao hoat dong clia cong ty nham gitr virng sy 6n dinh, phat trién
bén virng. Ch dong dua ra céc ké hoach linh hoat nham thich (rng véi sy thay déi thi
truong, dac biét la nhitng chinh séach lién quan dén canh tranh gia ca.

@

Tiép tuc xay dung dy an Mercedes-Benz Haxaco Can Tho, danh dau dai ly thd 5 cua
Haxaco trén ban d6 Mercedes-Benz tai Viét Nam va 1a Showroom Mercedes-Benz dau
tién & khu vuc Déng Bang S6ng Clru Long.

W,

& mang dich vu xe, HAXACO sé& phét trién dich vu cho thué xe 1én mét dang cap méi, xay
dung nhitng géi dich vu dac biét cho thué xe cudi cao cap véi nhirng hinh anh an tuong
riéng biét cho tirng khach hang, tao nhan dién riéng déc la.

=

I

e

Ra soat, hoan thién céc thu tuc phap ly trong viéc b8 sung, diéu chinh nganh nghé cta
cong ty dé€ phu hop vai dinh hudng phat trién cia cong ty.

Tiép tuc ddy manh phan phai, quang b4, gidi thiéu dong xe MG dén khach hang.

%i@

Dinh hudng, xay dung va phat trién cac phuong an dau tu méi dé phuc vu hoat déng kinh
doanh ctia Cong ty.

&
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DANH GIA LIEN QUAN PEN VAN DE NGUOI LAO PONG

Cong ty nhan thirc con nguoi la yéu té trung tdm trong viéc xay
dung va hinh thanh doanh nghiép. Vi vay, H6i dong quan tri va
Ban Téng Giam doc, phdi hgp véi cong doan dé thuc hién t6t chirc
nang dai dién va bao vé quyén, lgi ich hgp phap, chinh dang cho
ngudi lao dong. Cham lo doi s6ng tinh than 1an vat chat cia ngudi
lao dong ciing nhu tich cuc tham gia quan ly, xay dung méi quan
hé bén vimg, hai hoa trong Cong ty. Cong ty luén cung cap day da
cac ché do uu dai va thuc hién tot viéc chi tra luong, thudng, cap
phat bao ho lao dong theo ding quy dinh va td chic kham sirc
khde dinh ky. Ngoai ra, thuting xuyén t6 chuirc cac I6p tap huan vé
cong tac dam bao an toan vé sinh lao dong; kiém tra, giam sat,
chd déng ap dung céac bién phap phong ngtra rai ro, nguy co gay
tai nan lao déng va bénh nghé nghiép.

DANH GIA LIEN QUANDEN CAC CHi TIEUMOI TRUONG
(TIEU THY NUGC, NANG LUONG, PHAT THAL...)

Bao vé moi truong luén la mot trong nhimg wu tién hang dau cua
Cong ty trong moi phuong hudng ké hoach hoat déng hang nam.
Cong ty co ké hoach t6 chirc cac budi tuyén truyén, qua do thao
luan, dé xuat cac bién phap cai thién céng tac bao vé moi truong
va xtrly chat thai ngay cang tot hon. Cong ty sé t6 chirc phan loai
chat thai tai khu vuc van phong dé timg nguoi lao déng va ngudi
than nang cao y thirc bao vé méi truong, ddm bao my quan tai noi
lam viéc va nai 4.
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BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM
VE MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

Truéc dién bién phac tap dich bénh
Covid-19, Céng ty da trang bi b6 sung cho
ngudi lao déng cac vat liéu y té can thiét
nhuwkhau trang, nude diét khuan; dong thai
tuyén truyén hudng dan ngudi lao dong st
dung khau trang, cén rira tay dung cach,
cap nhat tin tic ctia BO Y té vé tinh hinh
dich bénh Covid-19 d& phong, tranh. Dai
vGi nhan vién cé thé thuc hién coéng viéc
tr xa ma van dam bao chat lugng céng
viéc, Lanh dao b6 phan cho nhan vién thuc
hién cong viéc tai nha vdi yéu cau bao céo
trudng don vi cong viéc hang ngay.

DANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH
NHIEM CUA DOANH NGHIEP POI
VGI CONG DONG PIA PHUONG

Cong ty luén cha trong dén cac chinh sach
ho trg dia phuong nhu: Tham héi gia dinh
kho khan, hé tro tai chinh cho cac hoc sinh
nghéo hiéu hoc, thuting xuyén t6 chirc cac
hoat dong thién nguyén... nham gidp do
cong déng, tao tién dé phat trién kinh té xa
hoi lau dai va bén vimg.




PHAN 4
BAO CAO VA PANH GIA CUA
HOI PONG QUAN TRI

60 Panh gia caa Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong
cua Cong ty, trong d6 c6 danh gia lién quan dén trach
nhiém maoi truong va xa hoi

60 DPanh gia caa Hoi dong quan tri vé hoat dong cluia
Ban Tong Giam doc cong ty

61 Cac ké hoach, dinh huong cia Hoi dong quan tri



DANH GIA CUA HQI DONG QUAN TRI
VE HOAT DONG CUA CONG TY

CAC KE HOACH, DINH HUGONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Banh gia ciia Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong ctia Cong ty, trong d6 c6 Trén co sé tinh hinh kinh t& Thé gidi va Viét Nam, can crk& hoach dinh hung phat trién ctia Cong ty, Hoi
danh gia lién quan dén trach nhiém moi trudng va xa hoi déng quan tri dé ra ké hoach nam 2022 va phuéng hudéng quan tri diéu hanh nhu sau:
K&t thuc nam 2021, dai dich Covid-19 gay nhiéu tac dong tiéu cuc d&n moi mat clia nén kinh té néi @ Chi dao va giam sat Ban Tong Giam déc thyc hién hoan thanh k& hoach kinh doanh nam 2022;
chung va nganh O t6 néi riéng. Tuy nhién, véi nhitmg dinh huéng ding dan, diéu hanh linh hoat va tinh . ) } ) } ) o o
than doan két cla tap thé can bo - céng nhan vién, Hi déng quan tri, HAXACO da dat dugc nhimg @ Tiép tuc nang cao nang luc lanh dao, tang cuong cac giai phap trong quan ly diéu hanh;
thanh cong nhat dinh, trd thanh mot trong nhimg dai ly hang dau Mecerdes-Benz Viét Nam. Céng ty da J Thue hisn céc aidi phap c3 h . e hinh chinh c3i cdch e thi Hanh chinh:
hoan thanh t6t cac muc tiéu ma Dai hoi dong c8 déng théng qua. O uc hién cac giai phap cong nghé trong cong tac hanh chinh, cai cach cac thu tuc hanh chinh;
Két qua kinh doanh nam 2021: - . s . ) N L .
@ Tiép tuc quan tam cong tac dao tao, b6i dudng nhan luc tre cé nang luc, tao ngudn lanh dao ké

e Doanh thu thuan: 5.551,49 ty dong, giam nhe 0,32 % so véi nam 2020; can cho Céng ty;
o i g &: y d6 g % % Na . R ) e , iy . s oan s aa

Lgi nhuan sau thué: 159,85 ty dong, tang 27,52 % so véi nam 2020 @ Dam bao quyén va lgi ich hgp phap cho ngudi lao dong va cé dong cua Cong ty;
Song song véi cac muc tiéu kinh doanh, HAXACO luén tuan tha Phap luat vé bao vé moi truong. Cong o ‘ ’ ‘
ty ludn né luc thuc hién nhiéu bién phap nhadm han ché anh huéng tiéu cuc d&n méi trudng. Ban lanh Dam bao céc phién hop it nhat mo6i quy mét [an dé ban bac, thao luén chién lugc kinh doanh, diéu
dao Cong ty thutng xuyén tuyén truyén cho toan thé can bé cong nhan vién nang cao nhan thirc vé tac @ chinh hoat ddng cua cong ty d& pht hgp véi tinh hinh thi truong, thdng qua cac bao cao, ké hoach
déng maéi trudng va img phd bién déi khi hau. kinh doanh ctia Ban Téng Giam dac.

Trong nam 2021, H6i déng quan tri da té chirc cac phién hop thuong ky dam bao theo ding quy dinh
clia phap luat. Ngoai ra, Hoi déng quan tri con td chirc hop bat thudng va thuong xuyén trao dai théng
tin cho nhau d& cung thao luan va quyét dinh nhirg yéu cau, ndi dung quan trong ddi vai hoat dong
ctia Cong ty. Hoi dong quan tri tiép tuc hoan thién cac hoat dong cua Uy ban kiém toan, gitip hoat dong
clia Cong ty ngay cang hiéu qua theo quy dinh ctia Phap luat.

Hoi déng quan tri da phan cong nhiém vu cu thé dén cac thanh vién, ting cuong vai trd tham muu cla
cac Can bg quan ly. Cac Thanh vién HDQT ludn cé gang hoan thanh trach nhiém ctia minh, quyét dinh
vi lgi ich ctia ¢8 déng trong mai quan hé hai hoa vdi loi ich ciia Cong ty va ngudi lao déng.

Danh gia cua Hoi déng quan tri vé hoat dong

clia Ban Tong Giam d6c cong ty

Trong nam 2021, H6i dong Quan tri da thuc hién céng tac giam sat Téng Giam déc trong cac linh vuc

trong yéu sau:

@ Chi dao, giam sat viéc thuc hién va trién khai Nghi quyét Dai hoi dong cé déng thudng nién
2021, Dai hoi déng cé dong bat thudng 2021,

@ Giam sat viéc thuc hién va trién khai cac Nghi quyét ciia Hoi dong Quan tri;

@ Giam sat viéc t6 churc, diéu hanh va thuc hién ké hoach hoat dong Kinh doanh — Dich vu do Pai
hoi dong cd dong phé duyét;

@ Giam sat viéc thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé cong b théng tin, dam bao cap nhat thong
tin thudng xuyén va kip thai trén website Cong ty; chi dao ti€p nhan va xtr ly kip thoi thong tin
trnha dau tu;

@ Giam sat viéc thuc hién ding cac quy dinh tai Diéu |é Cong ty va cac quy dinh cla phap luat
V€ tai chinh, ké toan, mai truong... va cac hoat dong kinh doanh dich vu hang ngay ctia Cong ty
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PHAN 5
QUAN TRI CONG TY

64 Hoi dong quan tri
70 Uy ban kiém toan

72 Cac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich
cua Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam daoc
va Uy ban kiém toan



HOI PONG QUAN TRI

DANH SACH HOI PONG QUAN TRI

STT Thanh vién Chirc vu S6 lugng CP s hitu (C6 phan) Ty 1é s6 hiru

1 P06 Tién Diing Cht tich HDQT 10.948.684 2211%
2 vaThiten ThahviendoQT  essesze 1881%
3 boNgooThiyTng  ThamhvientpQm oo 002%
4 TenquieHs TahviendpQr oot 034%
s TanTeuma ThanhvienHpQTaoclp - .

SO LUONG CAC cuOC HOP HOI PONG QUAN TRI

STT Thanh vién S6 budi hop HPQT tham dy Ty lé tham du hop

1 bo Tilé'n Diing 35/35 100%
2 vathites s oow
s boNgeeThyTeng s oow
4 Tenquiews s oow

5 Tran Ti€u Mai 35/35 100%

HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TRI

@ Nam 2021, HPQT da thuc hién mot cach can trong, nghiém tdc cac cong tac quan tri doanh nghiép, phat trién
thuong hiéu, quan hé nha dau tu, chién lugc nhan su.,... theo ding pham vi quyén han va nhiém vu HPQT quy
dinh tai Diéu lé t6 chirc va hoat déng cua Céng ty.

@ HDQT duy tri hop dinh ky mdi quy it nhat mot [an theo quy dinh tai Diéu [é Cong ty d&€ xem xét quyét dinh cac
van dé thudc tham quyén ctia HDQT v&i sy tham gia cia Ban Téng Giam doc .

@ HDQT da phan céng nhiém vu cu thé dén cac thanh vién, ting cudng vai trd tham muu clia cac Can bo quan ly.
Cac thanh vién HDQT ludn ¢6 gang hoan thanh nhiém vy ctiia minh, quyét dinh vi lgi ich ctia c6 déng trong mai
quan hé hai hoa vdi lgi ich ciia Cong ty va nguoi lao dong
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HOI DPONG QUAN TRI (tiép theo)

NOI DUNG VA KET QUA CUA CAC cuOC HOP

S6 Nghij quyét/ N ..
STT . Nga No6i dun
Quyét dinh 9=y prung
Thong qua viéc ky két hgp d6ng mua ban, dich vu va céc giao dich
1 01/NQ-HPQT-HAX 28/01/2021  khéc cua Cong ty C6 phan Dich vu O t& Hang Xanh véi cac Cong ty
con nam 2021
2 02/NQ-HbQT-HAX 05/02/2021 Quyét dinh triéu tap Pai hoi déng cd déng thudng nién nam 2021
3 03/NQ-HBbQT-HAX 01/03/2021 Thong qua du théo tai liéu hop Dai hoi dong cé dong ndm 2021
4 04/NQHDQT-HAX 23/03/2021 B6 sung du thao tai liéu hop Dai hoi dong c6 dong nam 2021
5 05/NQHDQT-HAX 26/03/2021 B& sung du thao tai liéu hop Pai hoi dong c6 dong nam 2021
Théng nhat ban hanh néi dung “Quy ché hoat dong ctia Hoi déng
6 06/NQHDQT-HAX 30/03/2021 QLAJén tri>06?g ty C6 'pﬁhén D?ch vAu Ot Héﬁng )‘(Aanh"' va "QU)A/ cfjé' h\oat
dong cua Uy ban kiém toan Cong ty C6 phan Dich vu O t6 Hang
Xanh”.
Thoéng qua viéc ky két hgp déng mua ban, dich vu va céc giao dich
khac ctia Cong ty C8 phan Dich vu O t6 Hang Xanh véi cac Cong ty
7 07/NQ-HDQT-HAX 31/03/2021 con nam 2021 bd sung va Thong qua viéc vay vén tai Ngan hang
Thuong mai C6 phan Céng Thuong Viét Nam — Chi nhanh Tay Sai
Gon
Thé 3¢ mian nhiam va ba nhiem cht e o
8 08/NQ-HDOT-HAX 02/04/202] Aong qu:i vu_a:: ml.en n |eAmAva ‘bo nhiém churc vu Tong Giam doc
Cong ty Co phan Dich vu O t6 Hang Xanh
Thong qua viéc mién nhiém va bé nhiém chirc vu Cha tich H6i dong
9 09/NQ-HDQT-HAX 02/04/2021 s o LA A a s
Quan tri Cong ty Co6 phan Dich vu O t6 Hang Xanh
Thay d6i chu h Nguoi dai dién phap luat Co 6 phan Dich
10 10/NQ-HDQT-HAX 03/04/2021 aAy q0| c Urc danh Nguoi dai dién phap luat Cong ty Co phan Dic
vu O t6 Hang Xanh
Théng qua viéc mién nhiém va b nhiém chirc vu Cha tich va Thanh
11 11/NQ-HPQT-HAX 03/04/2021  vién Uy ban Kiém toan ndi bo Cong ty C& phan Dich vu O t6 Hang
Xanh
12 12/NQ-HDQT-HAX 15/04/2021  Thoéng qua viéc dai dién von tai Can Tho
Théng qua viéc diéu chinh tang chi tiéu K& hoach hoat dong kinh
13 13/NQ-HDQT-HAX 19/04/2021  doanh ndi bd nam 2021 clia Cong ty C6 phan Dich vu 0 t6 Hang
Xanh
Théng qua hé so dang ky phat hanh cé phiéu dé tra c6 tuc; trién
14 14/NQ-HDQT-HAX 22/04/2021

khai thuc hién phuong an phat hanh
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S6 Nghi quyét/ N ..
STT . Nga NGi dun
Quyét dinh g2y et
15 15/NQ-HDQT 13/05/2021 T,hén? quagngéx’déng cudi cudi cung dé thuc hién quyén nhan co
tlrc bang c6 phiéu
B& nhiém ngudi dirng dau Chi nhanh Céng ty C8 phan Dich vu O t6
16 16/NQ-HDQT-HAX 27/05/2021 . o
Hang Xanh tai Ha Noi
B& nhiém Pho Téng Giam déc Cong ty C6 phan Dich vu O t6 Hang
17 17/NQ-HDQT-HAX 01/06/2021 3 .
Xanh phu trach khu vuc mién Nam
B& nhiém Pho Téng Giam déc Cong ty C6 phan Dich vu O t6 Hang
18 18/NQ-HDQT-HAX 01/06/2021 3 -
Xanh phu trach khu vyc mién Bac
19 19/NQ-HDQT-HAX 08/06/2021  Tang von diéu & do phat hanh co phiéu dé tra cé tire nam 2020
Théng qua viéc dang ky chirng khoan bé sung véi VSD va niém yét
20 20/NQ-HbQT-HAX 09/06/2021 ’ L ..
chirng khoan bo sung véi HOSE
21 21/NQ-HDQT-HAX 25/06/2021 Xac dinh Tiéu chun va Danh sach ngudi lao déng dugc tham gia
____________________________________ chuong trinh phét hanh c6 phiéu cho ngudi lao déng Cong ty Co
22 22/NQ-HDPQT-HAX 25/06/2021 phér’1 Dichvu O t6 HaTng Xanh (ESQP) - Nguyén tac xac dinh s6 co
____________________________________ phiéu duoc phan phoi cho tirng déi tuong - Thai gian thuc hién
Thong qua hé so phat hanh theo chuong trinh lua chon nguai lao
23 23/NQ-HDQT-HAX  25/06/2021  4ang: trign khai thuc hién phuong an phét hanh
24 24/NQ-HDbQT-HAX 25/06/2021 Théng qua viéc dai dién von tai PTM
25 25/NQ-HDbQT-HAX 20/09/2021 Triéu tap DPHDCD bat thuong nam 2021
Ban hanh quy ché Coéng b6 théng tin va Vay von ngan hang
26 26/NQ-HDbQT-HAX 22/09/2021 . . .
Vietcombank Chi nhanh Hai Duong
Théng qua thoi gian, hinh thac va du thao tai liéu hop PHDCD bat
27 27/NQ-HDbQT-HAX 18/10/2021 .
thuong 2021
B& sung du thao tai liéu hop Pai hoi déng cé dong bat thudng nam
28 28/NQ-HDPQT-HAX 01/11/2021
2021
29 29/NQ-HPQT-HAX 03/11/2021 Eg;ung duthao tai liéu hop Dai héi dong c6 dong bat thudng nam
30 30/NQ-HDQT-HAX 04/11/2021 Két qua phat hanh ESOP
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HOI DPONG QUAN TRI (tiép theo)

NOI DUNG VA KET QUA CUA CAC cuOC HOP

S6 Nghij quyét/ . .
STT . Nga Noi dun
Quyét dinh e ’ :

31 31/NQ-HBbQT-HAX 04/11/2021 Vay vén HSBC

32 32/NQ-HDBQT-HAX 13/11/2021 Thay doi GPKD do phat hanh ESOP

33 33/NQ-HDQT-HAX 22/11/2021  Théng qua phuong an phat hanh trai phiéu chuyén déi
Thong qua déng ky chiing khoan b6 sung véi Trung tdm luu ky

34  34/NQ-HDQT-HAX 24/11/2021  ching khoén Viét Nam va niém yét b6 sung véi SG Giao dich Chirng
khoan TPHCM
Dau tu tang von tai Cong ty C6 phan San xuat Thuong mai va Dich

35 35/NQ-HDQT-HAX 30/11/2021 .
vu Ot6 PTM
Théng qua tai khoan phong téa nhan tién thu tir dgt chao ban trai

36 36/NQ-HDQT-HAX 17/12/2021 e
phiéu
Théng qua gid chuyén ddi va co sd xac dinh gia chuyén d6i trai
phiéu thanh c6 phiéu;
Théng qua phuong an st dung vén thu dugc tlr dgt chao ban;

37  37/NQ-HDQT-HAX 20/12/2021 ) . .
Thoéng qua lua chon nha dau tu chuyén nghiép;
Théng qua védn ban cam két;
Thong qua phuong an chao bén chi tiét

38 38/NQ-HDBQT-HAX 20/12/2021  Théng qua phuong an tam phong tda ty l& s& hitu nudc ngoai

39 38/NQ-HBQT-HAX 20/12/2021  Théng qua ho so dang ky phat hanh trai phiéu chuyén dai riéng lé

HOAT DONG CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI DOC LAP

J Thanh vién Hoi déng quan tri doc lap da thuc hién giam sat cac hoat dong clia Hoi déng quan tri trong nam vira

qgua cdng khai, minh bach.

Thanh vién Hoi déng quan tri doc lap danh gia Hoi dong quan tri nAm 2021 da c6 nhimg da cé nhimg nd luc hoan
thién nang luc quan tri Céng ty phu hgp véi quyét dinh hién hanh

CAC THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI CO CHUNG CHi DAO TAO VE QUAN TRI CONG TY
Khéng co
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UY BAN KIEM TOAN (tiép theo)

DANH SACH UY BAN KIEM TOAN

STT Thanh vién Chirc vu Ghi cha
1 Tran Tiéu Mai Chu tich UBKT BG nhiém ngay 03/04/2021
2 Vi Thi Hanh Thanh vién UBKT
3 H6 Thi Thu Thanh vién UBKT Mién nhiém ngay 03/04/2021

HOAT DONG CUA UY BAN KIEM TOAN
Hoat dong giam sat ctia Uy ban Kiém toan doi
vGi HDQT, Ban Téng Giam doc va c6 dong:

Oy ban kiém toan da thuc hién cac hoat dong ra
soat BCTC Quy 1/2021, Quy 2/2021, Quy 3/2021,
Quy 4/2021 va trién khai cac hoat dong kiém toan
noi bo, danh gia hiéu qua cda ki€m toan ndi bo.

70 Bao cdo thuong nién nam 2021

Su phoi hop hoat dong giira Uy ban Kiém toan
d6i véi hoat dong ciia HDQT, Ban Tong Giam déc
diéu hanh va cac can bo quan ly khac:

Uy ban kiém toan tién hanh phdi hop véi Ban Tong
Giam ddc xem xét cac chinh sach danh gia va quan ly
rdi ro cho Cong ty.

SO LUONG CAC cuOC HOP HOI PONG QUAN TRI

Stt Thanh vién Uy ban Kiém toan S(:'hbaunc“:'i dh:p than?dlf hop Ly do khong tham du hop

1 Tran Ti€u Mai 3/4 75% B6 nhiém ngay 03/04/2021
B wa w0
s et v 2%  Miénhiem ngay 03/04/2021
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH
CUA HOI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM DOC VA UY BAN KIEM TOAN

LUONG, THU'O'NG, THU LAO, CAC KHOAN LOI iCH HOP PONG HOAC GIAO DICH VG1 NGUOI NQI BO
Don vj tinh: Béng/ ndm
STT Ho va tén Churc danh Téng luong, thudng Téng thu lao Moi S6 NQ/
Tén t6 quan  So Giady NSH*, Pia chi tru s& Theoi diém QDb cua . -
. 2 s e o Noi dung, s6 lugng,
Héi déng quan tri STT chirc/ca hélien ngay cap, noi chinh/ Diachilién giao dich DPHDCD/ t8na gié tri aiao dich
________________________________________________________________________________________ nhan quan voi cap hé véicongty HDQT... LY )
1 D6 Tién Diing Chd tich HDQT 450.000.000 315.000.000 cong ty théng qua
2 Vi ThiHanh Thanh vién HDQT - 225.000.000 - Doanh thu ban phy
————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— tung va may moéc:
3 D6 Ngoc Thuy Trang Thanh vién HDQT - 180.000.000 S6 102 Céach 2.404.780.826d
————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— CTCPCo .. .~ 1800420206 Mang Thang Tém, - Doanh thu cho
4 Tran Qudc Hai Thanh vién HDQT . 180.000.000 1 khiOt6 Can Co‘i Y cdpngdy  phuongCaikhé, 2021 thué thiét bj va
----------------------------------------------------------------------------------------- Tho 14/06/2001  quén Ninh Kigu, khac: 107.580.672d
5  Tran Tiéu Mai Thanh vién HDQT - 180.000.000 Can Tho - Chi phi thué mat
“““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ bang va dich vu
Ban diéu hanh khac: 417.076.911
1 Nguyén Thi Ngoc Bich TGD 1.125.000.000 - - Doanh thu cho
T T T CTCP thué xe, stra chira
2 TranVan My PTGD 434.000.000 - L S6 256 duding Kim xe: 711.134.281d
_________________________________________________________________________________________ San xuat, R 0101116000 . . .
R L 2 Thuond mai Congty 4D nad Giang, phudng Dai 2021 - Mua xe:
3  Tran Quoc Hai PTGD 882.000.000 - e g me con p ngay Kim, quan Hoang 20.754.545.454d
......................................................................................... va Dich vu 09/03/2001 e S
} ' ] . o Mai, Ha Noi - Chi phi thué mat
4  Nguyén ThiThanh Hang  GBTC kiém KTT 630.000.000 - 0t6 PTM

bang va stra chira
xe: 3.901.894.395d
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH
CUA HOI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM DOC VA UY BAN KIEM TOAN

Giao dich co phiéu cuia ngudi ndi bd

S0 c6 phiéusd hitu  So c6 phiéu sd hitu

Ngudi thuc hién  Quan hé véi dau ky cudi ky o
Stt ] ) DA Ly do tang, giam
giao dich nguoindibd  sgcs S6 co
e Tylé e Tylé
phiéu phiéu
e Chu tich - Nhan cd tic bang ¢6 phiéu
1 Do Tiéen Ding 8.352.834 22,73% 10.948.684 22,11% , o
HDBQT - Thudng co phiéu ESOP
I Thanh vién - Co cau danh muc dau tu
2 Vi ThiHanh 6.453.096 17,56% 6.836.524 1381% e s P
HDbQT - Nhan ¢6 tirc bang cd phiéu
Thanh vién - Co cau danh muc dau tu
. . HDQT kiém - Nhan co tic bang c6 phiéu
3 Tran Quoc Hai . 697.763 1,90% 170.091 0,34% , P .
Pho Tong - Thudng co6 phiéu ESOP va thuc
Giam doc hién quyén mua cé phiéu ESOP
- Co cau danh muc dau tv
D6 Ngoc Thuy Thanh vién - Nhan ¢d tuc bang c¢d phiéu
4 1.200.000 3,27% 10.070 0,02% . N P
Trang HDBQT - Thuc hién quyén mua c6 phiéu
ESOP
Nguyén Thi Téng Giam - Thudng c6 phiéu ESOP va thuc
5 , . - - 230.000 046% .. N o e
Ngoc Bich doc hién quyén mua c6 phiéu ESOP
S Pho Téng Thudng ¢6 phiéu ESOP va thuc
6 Tran Van My ., » - - 140.000 0,28% .. . P
Giam doc hién quyén mua c6 phiéu ESOP
""""" . . eiamdecTai
Nguyen Thi Thudng cd phiéu ESOP va thuc

7 . chinh kiém - - 130.000 0,26%
Thanh Hang

hién quyén mua cé phiéu ESOP

Anh rudt 6ng
D6 Tién Diing
- Co cau danh muc dau tuv

Chi rudt 6n . e
HTUOtONG 954000 268% 110000  0,22% - Thuchién quyén muac phigu

D6 Tién Diing

ESOP
R i ) Anh ré 6ng . .
10 HoangBbuc Than 162.750 0,44% - - Cocau danh muc dau tu

Do Tién Diing

Nguyén Thi Vo éng Tran f e s O
11 L s 134.208 0,37% 174.470 0,35% Nhan c0 tic bang co phiéu
Ngan Ha Quoc Hai
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TP. H6 Chi Minh, ngay 25 thang 03 ram 2022
CONG TY CO PHAN DICH VU 6 TO HANG XANH

Chu tich Ho6i dong quan tri

pO TIEN DUNG
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CONG TY CO PHAN DICH VU 6 TO HANG XANH

.-g. 333 bién Bién Phu, Phuong 15, Quan Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh

“T> (028) 3512 0026 - (028) 3512 0025
@ haxaco@haxaco.com.vn

@ www.haxaco.com.vn
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