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Tong quan

vé Ngan hang

Nong nghiep
va Phat trién
Nong thon
Viet Nam

Thanh 1ap ngay 26/3/1988, hoat dong theo Luat cac T chire Tin dung Viét nam, dén
nay Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam (NHNo&PTNT
VN) tiép tuclangan hang gitt vai tro chu dao va chu luc trong dau tu von phat trién

kinh t&'ca nudc dacbiétla trong linh viec nong nghiép, nong thon.

La ngan hang 16n nh4t Viét nam ca vé tai san va mang ludi hoat dong, dén cudi
2003, NHNo&PTNT VN ¢6 5.423 ty VND von tu cd; trén 145 ngan ty VND tong tai

san c6; 1728 chinhanh toan quéc va 27.361 canbd nhéan vién.

La ngan hang luén ch trong diu tw d6i méi va ing dung cong nghé ngan hang
phuc vu d4cluce cho cong tac quan tri kinh doanh va phat trién mang lwéi dich vu
ngan hang tién tién. NHNo&PTNT VN da két n6i mang vi tinh tte Tru s¢ chinh dén
cac chi nhanh trong toan qudc, va mot hé thong cac dich vu ngan hang gom dich vu
chuyén tién dién tt, dich vu thanh toan thé tin dung qudc t€, dich vu ATM, dich vu
thanh toan qudc t& qua mang SWIFT. Bén nay, NHNo&PTNT VN hoan toan c6 du
nang luc cung ting cac san pham, dich vu ngan hang hién dai, tién tién, tién ich cho

moi d6i tuong khach hang trong va ngoai nudc.

La mot trong s6 ngan hang c6 quan hé ngan hang dai ly 16n nhat Viét nam voi 888
ngan hang daily tai 108 qudc gia va vung lanh thd. La thanh vién Hiép hoi Tin
dung Néng nghiép Nong thon Chau A Thai Binh Duong (APRACA), Hiép hoi Tin
dung Nong nghiép Qudc t& (CICA) va Hiép hdi Ngan hang Chau A (ABA); da dang
cai t0 chirc nhiéu hoi nghi quoc té' 16n nhuw Hoi nghi FAO nam 1991, Hoi nghi
APRACA ndm 1996 va ndm 1998, Hoi nghi tin dung ndng nghiép qudc t& CICA
nam 2001, Hoinghi APRACA vé thuy san nam thang 4 ndm 2003.

La ngan hang hang dau tai Viét nam trong viéc ti€p nhén va trién khai cac dw an
nwdc ngoai, dac biét la cdc du an cia Ngan hang Thé gidi, Ngan hang Phat trién
Chéu A, Co quan Phat trién Phap. Dén cudi 2003 da tiép nhan va quan ly c6 hiéu
qua 68 du an véi tong sd von 2.486 triéu USD, s6 von qua NHNo&PTNT VN 1.740
triéu USD, da giai ngan 667 triéu USD.

Véi vi thé'la ngan hang thiwong mai 16n nhat ¢ Viét nam, NHNo&PTNT VN da nd
luc hét minh, dat dwoc nhiéu thanh tuu dang khich 1€, dong gop to 16n vao su

nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa va phat trién kinh t€'ctia dat nuwée.




Thong diép
ctia Chu tich Hoi dong Quan tri
va Tong Giam doc

Thwa quivi,

Nam 2003, méac du con nhiéu kho khan, thach thire 16n ca trong va ngoai nudc, song nén kinh t&'Viét
nam van ting trudng & muc cao va dat duoc két qua kha toan dién. So véi nam 2002, toc do tang
treong GDP dat 7,2%; co cau kinh té'nhat 1a trong néng nghiép tiép tuc chuyén bién theo hudng tich

cue, da xuat hién thém nhiéu mod hinh san xuét kinh doanh hiéu qud; thu ngan sdch nha nudc ting

manh; sttc mua va chi s6 gia tang; cong tac xoad doi, giam nghéo, tao cdng dn viéclam, phat trién kinh t&

vanhoa xa hoi tiép tuc dat dwgc nhiéu thanh tuu méi; doi song nhan dan tiép tuc dwoc cai thién.

Hoa nhip cuing dat nudc, NHNo&PTNT VN mong mudn duoc cing bé ban trong nude va qudc té€ chia
sé nhitng thanh teu da dat dwoc trong nam 2003 cung nhitng co hoi va thach thirc ctia ndm 2004 va
nhitng ndm t&i. Nam 2003, véi dinh hudng chiéh lioc, muc tiéu va giai phap kinh doanh dting dan,
NHNo&PTNT VN da vuot qua khé khan, thach thikc, hoan thanh viegt mutc cac chi tiéu kéhoach.

Tong ngudn von cua NHNo&PTNT VN dat 131.628 ty VND, vuot muc tiéu dé ra cua Hoi dong Quan
tri, tang 31,5% ; Tong du no dat 106.898 ty VND, tang 20,9 %; Doanh sd thanh toan xuatnhap khiu
dat2,9 ty USD bang 144% so véinam 2002. Doanh s& mua ban ngoai té dat 8,1 ty USD.

Bén canh mo rong kinh doanh trén thi treong trong nuwde gép phan thuc hién cac muc tiéu kinh t&€16n
ctia nha nwdc dé ra, NHNo&PTNT VN tiép tuc mé rong quan hé hop tac quic té nham tranh thua su
hop tac toan dién v€ von, cong nghé, phat trién ngudn nhan luc tir cac hiép hoi, cac td chire tai chinh tin
dung qudcté€. NHNo&PTNT VN hién la thanh vién cila APRACA, CICA va ABA, trong d6 Tong Giam
ddc NHNo&PTNT VN la thanh vién chinh thitc Ban Diéu hanh cia APRACA va CICA.
NHNo&PTNT VN tiép tuc khang dinh uy tin ctia minh véi cc t& chiic tai chinh ngan hang quoc té nhuw
WB, ADB, AFD v.v... trong viéc tiép nhan va quan ly c6 hiéu qua cac chuong trinh va du 4n phat trién

do cact6 chitenay tai tro.

Tinh dén 2003, NHNo&PTNT VN da tiép nhén va trién khai cé hiéu qua 68 du én nudc ngoai voi tong
sO von 2.486 triéu USD, sd von qua NHNo&PTNT VN 1.740 triéu USD, da giai ngan 667 triéu USD.
Trong nam 2003 da tiép nhan thém 6 du an véi tong s6 von la 389 triéu USD.

Theo tiéu chuén ké'toan Viét nam, k& tir nam 1994 dén nay, NHNo&PTNT VN ludn ¢6 tinh hinh tai

chinh lanh manbh, 1ai ndm sau cao hon nam trudc va hoan thanh moi nghia vu véi ngan sach nha nude.

Nam 2003 la ndm thit ba NHNo&PTNT VN trién khai thuc hién D€ én tai co cadu véi cac ndi dung
chinh 1a co cdu lai ng, lanh manh hoa tai chinh, nang cao chat lwong tai san c6, chuyén déi viéc
quan ly tai chinh theo chuan muc quéc t&, d6i méi sip xép lai bd may t8 chirc theo md hinh Ngan
hang Thuong mai hién dai, ting cuong viéc quan ly va phat trién nguén nhan luc, tap trung doi
mébi cdng nghé ngan hang, xdy dung hé thong thong tin quan ly hién dai ... Nam 2003,
NHNo&PTNT VN da ddy nhanh tién d6 thuc hién D€ an Tai co cau nh3m dwa hoat dong ctia
NHNo&PTNT VN phat trién voi quy mo 16n, chét luong hiéu qua cao hon, téng néng lwc canh

tranh va cht dong trong hdinhap khu viee va quoc té.

Véinhiing dong gop to 16n d6i voinén kinh t&€ dat nuwde, ndm 2003 NHNo&PTNT VN duoc Chinh
phu phong téng danh hiéu cao quy Anh huing lao déng thoi ky d6i moi.

Két qua kinh doanh ndm 2003 da giip NHNo&PTNT VN tao thém thé'va lwc mdi, cing ¢ vai tro
chu dao va chu Iuc trén thi treong tin dung nong nghiép, nong thon; mo rong hoat dong bam sat
yéu cau cong nghiép ho4, hién dai hod ddtnudc, xay dung co so vat chatky thuattheo huéng ngan
hang hién dai, ndng cao ndng luc trinh d9, cai thién doi song vat chat, van hoa, tinh than cho d6i
ngl can bo nhan vién, gép phan tich cuc vao sunghiép d6i maéi ctia dat nudc, thic ddy tang truong
kinh t&, nang cao doi séng nhan dén, giam ty 1é d6i ngheo, xting dang véi long tin cay ctia nhan
dan, cia bang va Nha nudc.

NHNo&PTNT VN tin tuwdng rang két qua kinh doanh ndm 2003 sé tao tién d€ viing chac cho
NHNo&PTNT VN tiép tuc dat dwoc cac chi tiéu k€ hoach ndm 2004 va thuc hién t6t D an tai co cdu
giai doan 2001 - 2005, phan dau trong nhiéu ndm t4i tiép tuc gitt viing vi thé Ngan hang Thuong
mai hang ddu ¢ Viét nam va tré thanh ngan hang tién tién trong khu vuc, ¢6 uy tin cao trén truong
quocté.

Nhan dip nay ching t6i xin bay t6 16i cdm on vé sy hop tac cd hiéu qua ctia cac cap, cdcnganh, cac

khach hang, cac co quan doi tac trong nwdce va quc té.

Chucsuhop tdcngay cang phat trién tot dep.

Xin giri l0i chao tran trong.

CHU TICH HDQT TONG GIAM POC
Nguyén Quéc Toan Lé Van So




HOI PONG QUAN TRI BAN TONG GIAM POC

CHU TICH CAC UY VIEN TONG GIAM BOC CAC PHO TONG GIAM BOC

Ong NGUYEN QUOC TOAN Ong LE VAN SO Ong LE VAN SO Ong DO TAT NGOC Ong TRAN BINH PINH

Ong NGUYEN DUE Ong KIEU TRONG TUYEN Ong PHAM THANH TAN

Ong HOANG ANH TUAN Ong NGUYEN THE BINH Ong NGUYEN VAN LE

Ong VO HONG Ong VO MINH TAN




10 su kién lon
nam 2003

Ngay 7/5/2003, Chu tich niedc Cong hoa xa hoi chu1 nghia Viét nam
Tran Dtic Luong ky quyét dinh s6 226/2003/QD/CTN phong tiang
danhhiéu Anh hting lao dong thoiky d6i méi cho NHNo&PTNT VN

bieu chinh thanh cong chién lwgc tir phuc vu nong nghiép, nong
thon sang kinh doanh da nang va toan dién hon. Bén canh viéc cht
trong phat trién thi treong nong nghiép va ndong thon, mang lwédi chi
nhanh cta NHNo&PTNT VN dwoc mo rong nhanh choéng tai cac
thanh pho, thi xa nham khai thac t6i da cac loi thé' vé huy dong von,
phat trién cac dich vy, san phdm méi v6i dinh hudéng ting dan ty
trong thu nhéap tr dich vu va mang cac san pham dich vu ngan hang
dén t6itan khach hang.

Tachbach tin dung thirong mai va chinh sach.

Tao budc chuyén bién manh mé vé hién dai hoa cdng nghé.
NHNo&PTNT VN la ngan hang dau tién hoan thanh giai doan 1 Dy
an hién dai hod ngan hang va hé thong thanh toan do Ngan hang Thé’
gioi (WB) tai trg. Hién nay hon 100 chi nhanh cac cidp cta
NHNo&PTNT VN dang van hanh theo du an nay:.

Chu tri viéc lap dé€ an va xaydung diéu 1¢ lap Cong ty C6 phan
Chuyén mach Tai chinh Qudc gia.

TS chire tiép nhan nhanh gon, thanh cong viéc sap nhap Tong cong ty
vang bac d4 quy Viétnam vao hé thong NHNo&PTNT VN

Mtic huy dong von va cho vay dat con sd16n nhat tir trude dén nay va

lén nhatso v6i cac Ngan hang thuwong mai khac ¢ Viétnam

Tao budc dot pha vé dao tao can bo. Hién nay toan bo hé thong ¢ 13
co s& dao tao khu viee, binh quan mét can bo vién chitc dweoe dao tao

khoang 1thang/nam

Langan hang nhan duoc nhiéu du an qudc té€' nhat, 68 du an vdi tong
s6vOon 2.486 triéu USD

Thanh vién ban diéu hanh cta hai t& chttc quoc t€ 16n 1a CICA,
APRACA. Tong Giam d6c NHNo&PTNT VN gitt trong trach Chu
tich Hiép hoi ngan hang Viét nam nhiém ky 2003 2007 va Chu tich
Ho6i My nghé Kim hoan Pa quy Viét nam nhiém ky 2003-2008.




Két qua
hoat dong
kinh doanh

V6i dinh hwéng chién lwoc, muc tiéu va gidi phdp kinh doanh diing déin, trong nim 2003,

NHNo&PTNT VN da viegt qua kho khin, thich thire, hoan thanh viegt mikc cdc chi tiéu ké’

hoach dé'ra, tiép tuc tgo da phat trién cho nhitng nam toi. Cu thé nhw sau:

Tang truong ngudn von
Nguon von kinh doanh tiép tuc taing manh. Giai doan 1997-2003 dat tdc d6 tang treong binh quan
gan 33%/nam. Nam 2003 tong ngudn von dat 131.628 ty VND, vuot muc tiéu dé ra ctia Hoi dong

Quan tri, tdng 31,5% so v6inam 2002 va tdng gap trén 51an tong ngudn von nam 1997

Trong tong s6 131.628 ty VND, ngu6n von cia NHNo&PTNT VN 1a 123.200 ty VND, trong dé tién
gui cia khach hang1a 114.452 ty VND, chiém ty trong 86,95%; ngudn von uy thac dau tw cho Ngan
hang Chinh sach Xa hoila 6.499 ty VND.

Nguon von huy dong tiép tuc ting tredng cao va &n dinh 1a do trong ndm toan hé théng coi trong
cong tac huy dong von, dac biét ngudn von trung va dai han; ap dung cac hinh thiec huy dong von
phong phti; ddy manh cdng tac tiép thi, thuc hién t6t hon chinh sach khach hang; kién tri v6i chi

truong khoi tdng ngudn von tir dan cu, tao can doi lanh manh gitta ngudn von vanhu cau cho vay.

Don vi: Ty VND

1997 1998 1999 2000

Pay manh cho vay di d6i v6i ndng cao chitlugng tin dung

Du no cho vay giai doan 1997-2003 dat t6c d6 tang trudng binh quén 42,6%/nam. Téng du no ndm
2003 dat 106.898 ty VND, tang 20,9% so véinam 2002, viegt muc tiéu dé ra cua Héi dong Quan tri.

Du no ngoai t& dén cudi 2003 dat 630 triéu USD, trong d6 cho vay ngén han 1a 317 triéu, cho vay
trung va dai han dat 313 triéu USD.

Téap trung trién khai tich cuc va hiéu qua D€ an tai co cdu, nam 2003, NHNo&PTNT VN da tich cuc
mo réng thi truong, thi phén; tiép tuc coi trong thi truong néng nghiép, néng thén va cho vay
nguoingheo di doi véi viéc tang cuong mé rong thi phan thanh thi va cacnganh kinh t€ quan trong
béng viéc mé thém céc chi nhanh cap II, phong giao dich, chi nhénh cong ty truc thudc, thiee hién
cac du 4n cho vay dong tai trg. Du no cho vay doanh nghiép nha nude, doanh nghiép twnhéan, hop
tac x3, cho thué tai chinh déu tang trudng cao. Cac chi nhanh trong toan hé thdng déu cd y thiic
vuron 1én khac phuc khé khan, xay dung cac giai phap hiru hiéu, chti dong tim kiém khach hang dé

ddy manh dau tu cho vay, git va thu hut khach hang méi.

ALDOAN 1997 - 200 1 vj: T CO CAU CHO VAY 15%

68%

DN Nha nwée [
DN Ngoai quéc doanh M
Cho vay h¢ va HTX [7]

13




Tang cwong nang luc tai chinh
Qua ba ndm thuc hién D€ 4n tai co cau, nang luc tai chinh cia NHNo&PTNT VN d3 khong nging

duoc nang cao. Tl chd von diéu 1é chi c6 2.275 ty VND, dén cudi ndm 2003 von diéu 1é cua
NHNo&PTNT VN da dat5.423 ty VND

NHNo&PTNT VN ciing da tién mot bude dang ké trong viée xtt 1y no xau, lanh manh héa tinh trang
tai chinh. Trong ndm 2003, da trich 1ap quy dw phong rti ro 1.260 ty dong; xt ly rti ro 1.170 ty dong;
thu héi von sau xtt ly 171 ty dong. Nam 2003, no qua han chi con 1.679 ty dong, chiém 1,4% tong dw
no. Cong tac hach toan ké'toan cling da va dang dwoc cai tién manh mé theo huwdéng chuyén hé thong

ké'toan hién hanh theo chuan mue quoc té.

DOANH SO THANH TOAN QUOC TE, GIAIDOAN 1997 - 2003 Donvi: Trigu S

Thanh toan quéc t&

Mang luwéi thanh todn quéc t& cila NHNo&PTNT VN ngay cang duoc mo rong. Vi viée trién khai
chién lwge kinh doanh trén cac dia ban thanh phd, mang luéi kinh doanh d6i ngoai ndi chung va thanh
toan quoc t& ndi riéng cia NHNo&PTNT VN da khéng ngting duwoc mé rong. Moi giao dich thanh
toan quoc t& déu duoc tap trung kiém soat tai Tru s& chinh. Bén canh d6, cdng tac dao tao can bo, xay
dung d6i ngii chuyén gia giodi vé nghiép vu thanh toan qudc t€ cling duoc cht trong. Nam 2003, c6 hon
2000 lwot can bd nghiép vu thanh toan quéc t&'da duoc cr di dao tao 6 trong va ngoai nude.

Hoat dong thanh toan qudc t&€ toan hé thong dat téc do ting tredng binh quan 28,8%./nam giai doan
1997-2003. Nam 2003, doanh s6 thanh toan qudc t& tang 48% so v6i ndm 2002, chit luong thanh todn
qudc t& toan hé thong tiép tuc duoc nang cao, gop phan nang cao ning luc canh tranh va thu hat
khach hang cia NHNo&PTNT VN.

Kinh doanh ngoai té

Kinh doanh ngoai té tdng trudng manh, dac biét tir ndm 1999. Téc df tang trudng binh quan tir 1997
2003 dat 40,5%. Nam 2003, doanh s& mua ban ngoai té dat 8,1 ty USD, tang 43% so véi nam 2002.
Trong d6 doanh sd mua vaola4ty USD, doanhs6banrala4,1ty USD.

DOANH SO MUA BAN NGOAI TE, GIAL DOAN 1997 - 2003 Domn vj: Trigu LSD

421

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Thanh toan bién gi6i

Bén canh hoat dong thanh toan quéc t& NHNo&PTNT VN la ngan hang thuong mai Viét nam dau
tién trién khai nghiép vu thanh toan bién gidi bang déng Viét nam va Nhan dan té véi cac Ngan
hang thwong mai Trung qudc, dén nay toan hé thong da cé 5 chi nhanh thuc hién thanh toan bién
gidi v6i cadc Ngan hang thuong mai Trung qudc bang VND va CNY la Lao cai, Quang ninh, Ha
giang, Lang son va Cao bang.

Cho dén nay, hoat ddng thanh toan bién gidi cia NHNo&PTNT VN luén gitt nhip d6 tang truong
nhanh va ddm bao an toan. Nam 2003, doanh s6 thanh toan XNK véi Trung qudc dat 5.297 ty dong
(nam 20021a1.227 ty VND), tang 332% so véinam 2002.

Hién nay, NHNo&PTNT VN da c6 quan hé thanh toan bién gidi véi Ngan hang Nong nghiép, Ngan
hang Cong thuong va Ngan hang Ngoai thuwong Trung Qudc. NHNo&PTNT VN la ngan hang Viét
nam dau tién thye hién thanh toan bién gidi qua mang SWIFT theo thong 1€ qudc té.

Cung véi viéc ddy manh hoat dong thanh toan quéc té, hoat dong thanh todn bién gidi cling da va
dang duoc chil trong mé rong, gdp phan da dang hda san pham va dich vy, duy tri quan hé véi
khach hang truyén thong va thu hut thém khach hang mdi, tao diéu kién thuén 1¢i cho viéc thuc hién

chu trinh cho vay khép kin tir khdu nguyén liéu, san xuat dén khau chébién, tiéu thu va xuat khau.

DOANH SO THANH TOAN BIEN GIOI, GIAL DOAN 2000 - 2003 Don.vj: 100
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154.059

Tiép nhan va quanly cic dw 4n dau tw nuwdc ngoai

NHNOo&PTNT VN tiép tuc khing dinh uy tin va nang lwc ctia minh véi cac t6 chite quoc té'va duoc
cactd chircnay ddcbiét danh gia cao trong viéc tiép nhan va thuchién cadc du an dau tu nudengoai.
Tinh dén cudi nam 2003, da tiép nhan va trién khai c6 hiéu qua 68 dw an véi tong tri gid 2.486 triéu
USD; trong d6 von qua NHNo&PTNT VN 14 1.740 triéu USD. Qua dé khéng dinh langan hang thu
hat va trién khai cdc du an nwde ngoai véi s6 luong 16n nhat trong s6 cac Ngan hang Thuong mai
tai Viétnam hiénnay.

Céc du an tiép tuc hudng vao muc tiéu mo réng tin dung phaét trién nong nghiép, néng thén,
chuyén dich co cau ciy tréng, vat nudi, tao cong an viéc lam, cai thién doi song nguoi dan tai cac
viung nong thon Viét Nam. Dong thoi gép phan hd tro ki thuat, dich vy, trang thiét bi 1am viéc, tao
co hoi cho d6i ngti can bo nhan vién NHNo&PTNT VN tiép can nhitng cong nghé, kj nang ngan

hang thiong mai tién tién, hién dai trong khu vuc cling nhw trén thé gidi.

Padanghoda cacdich vungan hang
Bén canh phat trién manh nghiép vu tin dung truyén théng, NHNo&PTNT VN ngay cang chu
trong viéc mé rong va phat trién cdc loai hinh dich vu ngan hang, tang dan ty trong thu nhap tit cac

dich vunganhang.
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NHNo&PTNT VN tiép tuc ddy manh phat trién cac dich vu ngan hang nhw dich vu cho thué tai
chinh; kinh doanh chting khoan; kinh doanh vang bac d4 quy; cung tmg cac dich vu bao hiém, quan
ly tai san; mo réng mang ATM, thanh todn thé tin dung quoc t6 VISA CARD, MASTER CARD...

Trong ndm 2003, NHNo&PTNT VN d4 tich cuce trién khai D€ an phat trién kinh doanh tai 4 thanh pho
16n 1a Ha ndi, Hai phong, Da ndng va Thanh phd H6 Chi Minh. Bén canh c4c san pham, dich vu hién
hanh, cac dich vu san phdm méi duoc trién khai tai 4 thanh ph6nay trong nam 2003 bao gom: dich vu
tra tién nhanh Western Union; dich vu cho vay cac nha Phan phéi Unilever v6i Deutsch Bank; dich vu
cho vay tra gop d6i v6i khach hang mua san pham ctia cdc cong ty nhu Ford, Toyota; dich vu chi tra
thé tin dung; dich vu thu tién tai nha; lam dai ly bao hi€m; huy ddng va cho vay be‘“mg vang, cho vay
chitng khoan.

Dicbiétnhim da danghod cackénh chuyén tién tir nwdc ngoai vé Viétnam, NHNo&PTNT VN da ky
hop d6ng dai ly truc tiép véi Cong ty chuyén tién nhanh Western Union nham cht dong trong chién
lwgc phat trién dich vy, phat trién mang ludi dai ly chi tra 1én dén 1.300 diém (tang 700 diém so voi
2002). Hién da trién khai chuong trinh phan mém Western Union dén 100% chi nhanh cap 1, tiép tuc
thuchién dy 4n ndi mang truc tuyén véi cong ty chuyén tién nhanh Western Union.

Thuee hién muc tiéu da dang hod san pham dich vu ngan hang nham ddy nhanh tién trinh hoi nhap
khu vuc va quéc t&, nhitng ndm qua bén canh ting cuong dau tu déi mdi, hién dai hod cong nghé

ngan hang, NHNo&PTNT VN da déc biét quan tam dau tu, phat trién nghiép vu thé, coi day 1a mot

trong 4 nhom dich vu wu tién phét trién hang dau trong chién luwge kinh doanh toan nganh tirnay dén
nam 2010.

Ngay 18/7/2003, Trung tam thé NHNo&PTNT VN
duoc thanh 1ap danh ddu mot budc tién moi vé
nghiép vu thé cia NHNo&PTNT VN. Chi sau 5
thang trién khai thi diém dich vu ATM v6i 52 may
ATM tai 11 chi nhanh ap dung chwong trinh IPCAS
thudc du an do WB tai tro. S8 luong thé ATM do
NHNo&PTNT VN phat hanh da dat 46.000 thé, véi
doanh sé giao dich dat 30 ty dong.

Bén canh nghiép vu thé ATM da va dang duoc trién
khai manh mé NHNo&PTNT VN ciing d& chuan bi
cac diéu kién can va du dé trién khai cac san phdm
thé ndi dia (Theé tin dung noi dia va thé ghi no ndi
dia).
Ngoai ra, NHNo&PTNT VN ciling da hoan tat hd so
gia nhép thanh vién cac t6 chiic thé quoc té Visa,
Master Card; tham gia hoan thanh thu tuc thanh
1ap céng ty cd phan chuyén mach tai chinh qudc gia
Viétnam, trong d6 NHNo&PTNT VN la thanh vién
gitt vai tro chu dao.

Nhitng nam téi, NHNo&PTNT VN dang c& gang
thuc hién cdc san pham, dich vu mang tinh ting
dung cong nghé ngan hang cao nhu dich vu ngan

hang dién t&z (E-Banking), dich vu ngan hang tai gia

(Home-Banking)...
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Tang cuong itng dung cong nghé ngan hang

Tiép tuc d€ cao vai tro ctia phat trién va ting dung céng nghé tin hoc vao hoat déng ngan hang,
trong ndm 2003, NHNo&PTNT VN da trién khai moét loat cac chuong trinh ting dung tin hoc, bao
gom: Hé thong thong tin bao cdo va hé thong giao dich truc tiép; Hé thong chuyén tién dién tu,
truyén tin Fastnet va hé thdng quan ly nhan su; Nang cap két noi giao dich hai chiéu va két ndi
mang Online vdi Kho bac Nha nude Trung wong; Xay dung chuong trinh giao dich truc tuyén
déngbd vé co chéhuy dong von; Triénkhai Dy dnnganhangbanle.

NHNo&PTNT VN &PTNT VN da hoan thanh trién khai giai doan 1 dw an WB, da ¢6 11 chi nhanh
cap 1va 115 chinhénh tryc thudc cdc chinhdnh cap 1 dwoc trién khai dw 4n WB.

Trong ndm 2003 da c6 27 chi nhanh duoc trién khai
dwannganhangbanlé.

Trién khai hé thong chuyén tién dién ttr dén cac chi
nhénh cap 1va800 chinhanh cdp 2,3

T6 chite trién khai mang dién rong (Wan) dén 43
chi nhanh cap tinh, thanh phd 16n; xdy dung
duong truyén truc tuyén (Leased Line) cho 30 chi
nhénh tinh, thanh ph6 va Quan truc thudc van
hanh hé théng WB.

Chién lwge cong nghé tin hoc cia NHNo&PTNT
VN la tiép tuc ddy manh dau tu hién dai hod cong

nghé ngéan hang, tap trung xay dung phan mém

tng dung gan véi dich vu tién ich ctia ngan hang
va trang thiét bi ky thuat, di d6i véi viéc dao tao
can by du nang luc dé€ tiép nhan ky thuat méi.
Chién lwoc hién dai hda cong nghé ngan hang duoc xay dung va thuc hién trén co so tu lwc cao do

vavan dung sang tao cac chwong trinh hién dai ciia quoc té.

Chti trong dao tao va phat trién ngudn nhan luc

Nam 2003, cong tac dao tao tiép tuc duoc trién khai manh mé tir Tru s chinh téi cac khu viee va chi
nhéanh. Trong nam, toan hé thong da to chirc 1819 khod dao tao cho 67.552 ot can bd. Trong d6 déc

biét chu trong dao tao tin hoc co ban va tinhoc ttng dung cho can b dat ty 1€ 88,5%.

Chat lugng dao tao dwoc nang cao, bam sét thue tién kinh doanh va yéu cau ctia tién trinh phét
trién, hién dai hda, canh tranh va hoi nhap. Cac chuong trinh dao tao dwgc xay dung bai ban, khoa
hoc. Cong tac quan ly sau dao tao duoc chu trong hon. Két qua khao sat cho thay, cdc hoc vién da

van dung t6thon két qua dao tao vao cong viéc thire t€ ctia minh.

V& cong tac nhan sy, NHNo&PTNT VN tiép tuc xem xét, danh gia lai mot loat cac van dé vé cau
triic nhéan sy, md ta cong viée, xay dung quy ché nhan vién, thuc hién phan cdong phan nhiém ro
rang hon. Cac van dé vé tuyén dung, tién luong, tién thudng; van d€ quy hoach déingti cdn bo; van
dé danh gia kha nang lam viéc, d€bat; van dé dao tao, tich ciec phd bién thong tin, t6 chike tdp huan
nghiép vu d€ nang cao trinh d6 chuyén moén ciing dwoc ra soat lai toan bd voi muc tiéu xay dung
mot doi ngti can bd nhéan vién dap tiing dwoc yéu cdu cdng viéc va cong tac trong moi vi tri, ddm bao
thuc hién t6t muc tiéu chién luoc dé ra cua toan nganh. NHNo&PTNT VN coi day la mot trong

nhitng ndi dung quan trong trong viéc trién khai thiec hién d€ an téi co cau.
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Tang cuwong cong tac phong ngira va quan ly rai ro

Nhaén thirc ddy du vai tro to 16n ctia cong tac nay doi véi hoat dong ctia moét ngan hang thuwong mai
hién dai, trong nam 2003 NHNo&PTNT VN da tich cuc hoan thién quy ché& quan ly rui ro trong toan
hé thdéng; nang cao chat lugng cua hé thong thong tin phong ngtra rui ro; xay dung hé thong do
luong, danh gia rui ro, 4p dung cdc phan mém vé quan ly rai ro. Cu thé, NHNo&PTNT VN da xay
dung hoan chinh hé théng thong tin khach hang trén co sé ditliéu Oracle dam bao thong tin tin dung
chinh xdc, kip thoi; Két ndi mang thong tin tin dung WEB-CIC cuia Trung tdm Thong tin Tin dung
Ngan hang Nha nwéc va mang thong tin caia Hiép hoi Kinh t& Viét nam, mang thong tin ctia BO Nong
nghiép va Phat trién Nong thon Viét nam va cia B Thuwong mai d€ khai thac, cung cap thong tin vé
khach hang, vé kinh t& thwong mai phuc vu cho cong tac quan tri kinh doanh va dau tw tin dung ctia
cac chi nhanh trong toan hé théng; Phoi hop cung Trung tdm Thong tin Tin dung Ngan hang Nha
nudc cai dat trang WEB-CIC cho hdu hét cc chi nhanh trén dia ban Ha ndi, Thanh phé H6 Chi Minh
vaDanéng; Xay dung gido trinh va td chtic giang day ndi nganh cac kién thiec vé linh viee quan tri rai
ro cho toan hé théng ... Ngan hang Phat trién Chau A danh gia cao nd lyc cia NHNo&PTNT VN
trong viéc trién khai cdc ndi dung vé phong ngtra va quan ly ruiro.

Nhiing nam t6i, NHNo&PTNT VN tiép tuc dau tu nang cao chat luong ctia cong tac phong ngtra rui

ro, coi day la mot trong nhitng néi dung quan trong trong hoat dong ctiangan hang.
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Cachoat dongxa hoi tie thién caa NHNo&PTNT VN

Cac hoat dong xa hoi tit thién duoc Ban lanh dao quan tam chi dao thyee hién, mang lai hiéu qua
thiét thuee. Phat huy truyén thong uéng nudc nhé ngudn, 14 lanh dum 14 rach ctia mot don vi anh
hiing thoi ky di méi, ndm 2003 can bo doan vién toan hé théng tham gia ung hd cac quy ti thién
nhusau
- Ung ho Quy “Dén on ddp nghia” tong s tién 1.468 triéu dong da st dung vao viéc
xay dung 35 can nha tinh nghia tai 9 tinh tdng cac d6i twong chinh sach.
- Ung ho Quy “Vi ngudi ngheo” tong s6 tién 1.586 triéu dong da stir dung vao viéc xay
dung “Nh a dai doan két” tai 15 tinh.
Ung ho Quy “Vi tré em Viét nam” tong s6 tién 1.310 triéu dong da st dung vao viéc
(] - -
xay dung treong hoc cho tré em tinh Ninh thuén, ho tro phau thuat cho 250 tré em bi
di tat van dong va hd tro xay dung diém vui choi cho tré em tai c4c tinh Hung Yén,

Quang Nam, Kon Tum, Bén Tre, Ha Giang.

Nam 2003, can bd cong nhan vién toan hé thong NHNo&PTNT VN da quyén gop
® dwoc33 ty dong vao muc dich tir thién.

Nhém xay dung, phat trién va quang ba thuong hiéu ctia NHNo&PTNT VN trong nudc va qudc
t& NHNo&PTNT VN da tham gia tai trg cho cac sy kién thé thao 1on nhw SEA Games 22, PARA
Games 2. Theo cac hop dong tai tro nay, NHNo&PTNT VN da chinh thiic trd thanh nha cung cap
dich vu tai chinh ngan hang chinh thitc cia SEA Games 22 va PARA Games 2. Viéc tham gia tai tro
cho cac su kién thé thao 16n nay la bude phat trién & tam cao mdi va th€ hién chti treong nhat quan
ctia NHNo&PTNT VN dé la tich ciec tham gia tai tro cho cachoat dong xa hoi rong 16n va thiec hién
vén hod doanh nghiép truyén thong cia NHNo&PTNT VN “Trung thue, Ky cwong, sang tao, chat

lwong, hiéuqua”.
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Tam nhin va
Muc tiéu chién lwoc

V6i phuong cham triét Iy kinh doanh 12 “mang phon thinh dén v6i khach hang”,
muc tiéu cia NHNo&PTNT VN van 1a tiép tuc giit viing vi tri ngan hang thuong
mai hang dau Viét Nam va phan dau dén cu6i ndm 2010 tré thanh mot tap doan tai

chinh-ngan hang tién tién trong khu virc va cé uy tin cao trén treong quoc té.

NHNo&PTNT VN kién tri v6i dinh hudng chién lugce phat trién la: Tiép tuc trién
khai manh mé dé an tai co cau. Kién toan mot budc vé t6 chire bd may va can b
theo hudng: giam cau cap trung gian; cai cach khau kétoan; nang cao chat lwong
canbg tham muu tai Tru so chinh; tap trung dao tao lai tay nghé cho d6ingtt CBNV;
ddy nhanh ting dung cdng nghé tin hoc; tang ceong cong tac kiém tra, kiém toan
ndi bo; ra soat, bo sung quy ché diéu hanh ¢ cac cap ngan hang vira dam bao thue
hién dtng quy trinh tic nghiép, vira xac dinh rd cong viéc va trach nhiém ctia moi
canbd, nhan vién. Dam bao day nhanh tién trinh hoi nhap khu viee va quoc té, tang
cuong hop tac, tranh thu toi da sw hd tro vé tai chinh, ky thuat, cong nghé tién tién
cuia cac nudc, cac td chire tai chinh-ngan hang quoc té' dam bao hoat dong dat hiéu
qua cao, &n dinh va phat trién bén ving. Giai doan 2002 - 2005 phan dau hoan

thanh viéc tao 1ap nhitng tién dé€ quan trong cho sy phat trién ciia cac nam tiép theo.

Pén nam 2005, phan ddu tang tong nguodn von tir 25-28%/nam, tong du no tir 20-25
%/nam, trong d6 ty trong tin dung trung dai han t6i da chiém 45 % tong dung trén
o sO can do6i nguon von cho phép; no qud han dudi 1% tong du ng; lgi nhuan toi
thiéu tang 10 %.

Coi trong cdng tac huy déng von, dac biét ngudn von huy dong tir dan cw, ngudn
von trung va dai han dé tao thé 6n dinh. Pong thoi ddy manh quan hé déi ngoai
nham thu hit ngudn von uy thac dau tu, dap ing nhu cdu phat trién ctia nén kinh
t&. Chu trong dau tu theo hudng chuyén dich co cau kinh t&. Coi trong ting dung tin

hocvaohoat dong ngan hang. Tap trung dao tao va dao taolai ddingti can bo.

Thuc hién da dang hoa cac san phdm tin dung va dich vu ngan hang cting nhuw cac
do6i twong khach hang dé nang cao ty trong thu nhap ttr dich vu. Tap trung nang
cao chat lugng tin dung, c6 chinh sach thich hop nham ngan chan rui ro tin dung.
Tang cuong nang luec tai chinh thong qua thuc hién co ché'lai suat thuc duwong va
thuec hién chi huy 13i suat tap trung tai Tru so chinh. Ap dung lai suat huy dong va
cho vay linh hoat theo tin hiéu cung cau cta thi treong. Kién toan co ché’khoan tai

chinh dén tiing nguoi lao dong.
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Cac bao cao
tai chinh

COSODESOANLAP CACBAO CAO TAICHINH

Cososoanlap cacbao cao tai chinh

Cacbdo cao tai chinh duoc lap theo don vi la triéu dong Viét nam (ky hiéu la triéu VND) theo quy
wdc gid goc va tuan thi cac chuan muc ké'toan Viét Nam va cac quy dinh phap 1y hién hanh ap
dung cho cac ngan hang va t0 chirc tin dung hoat dong tai nuwdc Cong hoa X& hoi Chu nghia Viét
Nam (CHXHCN VN)

Nam tai chinh
Nam tai chinh ctia ngan hang bat dau tirngay 1/1 dénngay 31/12
Cacgiaodich be‘ing ngoai té va s6 dwngoai té

Tai san va cong no bang ngoai t& dwoc quy d6i sang dong Viét nam theo ty gid chuyén khoan tai
ngay 1ap bang can d6i. (1 USD =15.645 VND)

Cackhoan mucngoaibang

Theo cac nguyén tic ké toan duwoc ap dung chung cho cac Ngan hang tai nuée CH XHCN VN, cac
khoan muc ngoai bang ma khach hang khong c¢é kha nang thanh toan nhu thu tin dung, bao 1anh
vay no va cac khoan bao lanh khac sé khong duwoc ngan hang ghi nhén trong Bang can d6i ké'toan
cho dén khi ngan hang tién hanh thanh toan thay khach hang cho bén thit ba. Trong truong hop
d6, khoan tién ma ngan hang tra thay cho khéch hang sé duoc ghi nhan 1a khoan cho vay bat bude
trong tai khoan cho vay va tiing tredc cho khach hang.

Thu nhép 14i va chi phi tra1ai

Theo Thong tw 92/2000/TT-BTC ngay 14/09/2000 ctia B Tai chinh va quyét dinh s6 652/2001/Qb-
NHNN ngay 17/5/2001 cia Ngan hang Nha nwdc, ngan hang hach toan thu nhap 1ai va chi phi tra

1ai trén co so du thu, dw chi.
Thu phivahoahéong

Phi va hoa hong bao gom hoa hong thu dwoc tir viéc thue hién dich vu dai ly cho cdc dw én ODA,
phi dich vu chuyén tién (gém ca phi dich vu thanh toan séc) phi vé nghiép vu kinh doanh ngoai té,

philién quan dén cackhoan cho vay, phibao lanh vamo thu tin dung.

Déi véi mot s& du an, hoa hdng thu duoc tir dich vu dai ly dwgce hach todn vao thu nhap khi ngan
hang giai ngan cdc khoan cho vay, ddi véi mét sé du an khéc thi hoa hong duoc ghi khi thiee nhan.
Mot phan phi ctia cac khoan cho vay duoc hach toan vao thu nhép khi giai ngan. Hoa hong tit cac

nghiép vu kinh doanh ngoai t€ dwgchach toan vao thu nhép trén co sé thuee thu.

CACKHOANPAUTU
Cac congty thanh vién
Cac cong ty thanh vién la cac cong ty ma ngan hang ¢ kha néng gian tiép hodc true tiép kiém soat
tai chinh va cac hoat dong cta cong ty. Cac cong ty nay dwoc hop nhat trong bao cdo tai chinh cia
ngan hang trén co sd tinh trong yéu hodc theo yéu ciu ctia ngan hang nha nude. Tat ca nhing giao
dich va s6 du céc tai khoan gitta cac cong ty thanh vién véinhau hodc gitta ngén hang véi cac cong

ty thanh vién da duocloai trtr.
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Lién doanh va cac khoan dau tu khac

G6p von lién doanh va cac khoan dau tu khac duoc hach toén theo nguyén tic gia gdc. Cac cd phiéu
niém yét dugc hach toan trén nguyén tic gia tri thap hon gitta gid mua vao va gié thi treong. C6 tire
duoc hach toan vao thu nhép khi thue nhéan. Khi cac khoan dau tw dwgce ban hodc lién tuc giam gia
thap hon gid thi truong, 13i 16 phat sinh do cac diéu chinh veé gia tri hop ly ctia nhitng khoan dau tw
nay sé duwoc ghinhan trong bao cao két qua kinh doanh.

Cacching khoan

Trai phiéu va ky phiéu kho bac do kho bac nha nudc va ngan hang nha nude phat hanh va duoc
hudng 1ai. Trai phiéu va ky phiéu kho bac c6 thoi han ¢d dinh. Do thi treong d6i véi cac khoan dau tw
nay chuwa phét trién, do han chévé tinh thanh khoan va do Ban Téng Gidm déc ngan hang c¢é chu dinh
gitr dén ngay dao han, cdc chimg khodn nay dugc phén loai la trai phiéu dau tu dai han. Trai phiéu
kho bac duwgc ghi nhéan theo nguyén gia bao gom ca chi phi giao dich. Trai phiéu kho bac dac biét do
chinh pht phathanh theo chwong trinh b sung von phap dinh, dwoc phan loai la chtiing khoan dau
tw dai han, vi hién tai trai phiéu nay khong chuyén nhuwong dugc va duoc ghi nhéan trén gia tri danh

nghia. Lai thu duoc trong thoi gian ndm gitt trai phiéu nay duoc dy thu va ghi nhan vao thunhap
Cackhoan cho vay va ttng truedc cho khach hang

Céc khoan cho vay va ting truede cho khach hang dwgc trinh bay trén bang can d6i ké'toan theo s6 du
no gdc trit di du phong rti ro tin dung. Cho vay ngén han la cac khoan cho vay c6 thoi han tra ng
trong vong mot nam k€ tir thoi diém cho vay, cho vay trung han la nhitng khoan cho vay ¢é thoi han
tra ng trong khoang thoi gian ttt mot ndm dén ndm nam ké t&r thoi diém cho vay va cho vay dai hanla
cackhoan cho vay cé thoi han tra no trén ndm nam tinh tir thoi di€ém cho vay. Cackhoan cho vay dugc
x6a ng sau khi hoan thanh thu tuc thanh ly hodc vé phap ly dugc coi la kho doi. V€ phap 1y ng duoc
coi la khoé doi khi qua han trén hai nam d6i véi ng c6 tai san dam bao, hoéc trén mot ndm d6i voi no
khong cé tai san dam bao, hodc trén mot ndm doi vdi ng khdng cd tai san dam bao, hodckhi nguoi vay
da tuyén bd phd san, hodc khi hoat dong kinh doanh cia ho bi giai thé€ hodc thanhly.

Du phong rii ro d6i véi cic khoan cho vay va ing tredc cho khach hang

Theo Quyét dinh s6488/2000/QD-NHNNS5 ngay 27 thang 11 nam 2000 ciia Ngan hang Nha nude Viét
nam, céc t6 chirc tin dung lap du phong rairo tin dung theo ty 1& quy dinh trén s6 du ng qué han tai
ngay cudi cung trong thang thit hai cia quy cudi cung trong nam véi cac ty 1€ khac nhau tuy thudc
vao khoan cho vay c6 duoc bao dam hay khong. Hon nita, theo huéng dan 388/CV-CVH ctia Ngan
hang Nha nudcngay 09/08/2001, ngan hang phai trich du phong cho cackhoan no khoanh da hét thoi
han khoanh.

Du phong rii ro cho cac khoan cho vay va tng truwdc cho cacngan hang khac

Du phong rui ro tin dung cho cac khoan cho vay va ting triede cho cac ngan hang khac duoc tinh dya
trén quyét dinh 488/QD-NHNNG5. Tai ngay cudi cung trong thang thit hai ctia quy cudi cling trong
nam 2003, khéng cd s& du no qué han d6i véi cdc khoan cho vay va ting trudce cho cdcngan hang. Do
vay, khong can thiét lap du phong cho cac khoan cho vay va ting trude cho cac ngan hang khéac vao
thoi diém 31/12/2003.

Noquahan

Theo quyét dinh s6 1627/2001/QD-NHNN ngay 31/12/2001 cua Ngan hang Nha nudc Viét nam, no
qua han duoc xac dinh la toan bo ng gdc qua han khi phan ng gdchodclai da qua han triv khi thoi han

thanh toan 1ai hodc goc duoc diéu chinh hodc duoc gia han.
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TAISAN CO PINH

Taisan c6 dinh hitu hinh

Tai san cd dinh duoc ghi nhan trén bang can d6i ké'toan theo nguyén tac trir khau hao liy ké'. Khau
hao duoc tinh theo phirong phap khau hao duong thang trong sudt thoi gian stt dung hitu ich wée
tinh cta tai san, theo Quyét dinh 166/1999/QD-BTC ngay 30/12/1999 cta B Tai chinh. Ty 1é khau
haohang nam duocap dung nhwsau:

Don vi tinh %

Patvanhactra 3,33-10
Phuwong tién van tai 16,6
May tinh 25
Cécthiétbj khéc 20 25

Chi phi stra chita va bao dudng duoc tinh vao chi phi trong nam khi phat sinh va cac chi phi stta

chitalon dwgce ghi tang gia tri tai san.

Taisan ¢6 dinh v6 hinh
Chi phi phan mém tng dung may tinh dwoc ghi nhéan 1a tai san ¢ dinh v6i mic khau hao duong

thang 12 20% tinh tlr thoi diém dwa vao st dung.
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B BANG TONG KET TAI SAN
(Tai ngay 31/12/2003 - Duwoc ldp theo tiéu chudn ké'todn Vigt nam)

Don vi: Triéu dong

2003 2002
A. TAISAN
I.  Tién mit va kim loai quy 1.908.567 1.228.658
II.  Tién gt tai Ngan hang Nha nuwdc 7.558.906 5.770.710
III. Tién gt tai cc t0 chire tin dung trong nude & nude ngoai 2.895.374 4.076.503
IV. Cho vay va tam tng cho céc t6 chitc tin dung khac 123.806 3.998.170
V.  Cho vay va tam tng cho khach hang 114.099.673 76.394.739
VI. Céc khoan dau tw 7.052.319 3.349.132
Dbau tu vao ching khoan 6.962.923 3.265.166
GOp von lién doanh, mua ¢ phan 89.396 83.966
VII. Tai san cd dinh 1.712.597 1.308.457
VIII. Cac tai san khac 1.394.946 1.107.627
Cac khoan tra trudc va phai thu khac 817.527 620.709
Lai du thu 499.773 425.767
Tai san khac 77.646 61.151
Téng cong tai san 136.746.188 97.233.996
B. NGUON VON
I.  Tién giti cia kho bac nha nudc va céc t6 chite tin dung khac 27.471.397 18.974.654
Tién gui ctia kho bac nha nude 13.912.451 13.884.090
Tién g ctia cac t6 chuie tin dung khac 13.558.946 5.090.564
II. Vay ngan hang Nha nuwdc va cic t6 chirc tin dung khéc 3.816.027 6.352.075
Vay ngan hang nha nuwdéc 3.526.690 5.641.749
Vay céc td chtic tin dung trong nudc 289.337 576.314
Nhén von cho vay dong tai tro - 134.012
III. Tién gtti ctia cac t6 chirc kinh té, dan cu 71.472.874 42.305.656
IV. Cacngudn von vay khac 16.859.307 7.863.126
V.  Phat hanh ky phiéu 6.746.407 14.939.484
VI. Taisan ng khac 3.187.585 1.819.000
Cac khoan phai tra 2.235.089 1.282.453
Cac khoan 1ai cong don du chi 952.496 536.547
VII. V6n va cac quy 7.192.591 4.980.001
Vén diéu 1é 5.606.976 4.016.409
Cac quy 1.585.615 963.592
Téng cong ngudn vén 136.746.188 97.233.996

B CAC CHIi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31/12/2003

Don vi: Triéu dong

Chi tiéu 2003 2002

1. Céc cam két va cong no tiém tang 7.841.988 3.121.998

2. Cac cam két giao dich héi doai 489.452 561.538

3. Cam két tai trg cho khach hang - -

4.  Taisan dung d€ cho thué tai chinh 712 1.191
dang quan ly tai ngan hang

5. Taisan dung dé€ cho thué tai chinh 2.902.006 1.658.460

dang giao cho khach hang thué

Don vi: Triéu dong
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B BAO CAOLO LAI

Nam két thiic ngay 31/12/2003 - Duwoc ldp theo tiéu chudn ké'toin Vigt nam)

2003 2002
I.  Thulai va cac khoan thu nhéap cé tinh chat lai
Thu lai cho vay 8.777.795 6.020.525
Thu 1ai tién gui 182.188 89.824
Thu 1ai gop von 3.356 4.184
Thu tir nghiép vu cho thué tai chinh 131.788 73.668
Thu khac vé hoat ddng tin dung 3.116 18.362
Téng thu tién 14i va cic khoan thu nhip c6 tinh chat 14i 9.098.243 6.206.563

II. ~ Chi tra lai

Chi tra 1ai tién gui

(3.740.700) (1.894.228)

Chi tra 13i tién di vay (624.386) (535.745)
Chi tra 1ai phat hanh gidy to ¢ gia (767.417) (799.783)
Tong chi tra 1ai (5.132.503) (3.229.756)
III. Thu nhép lai, rong 3.965.740 2.976.807
IV.  Thu khac 945.545 661.315
V. Chikhéc (2517.808)  (1.925.303)

VI. Chi phi ngoai 1ai, rong

(1.572.263) (1.263.988)

Du phong rui ro tin dung

(1.273.615) (1.021.379)

VII. Thu nhap tredc thué 1.119.862 691.440
VIIL. Thué thu nhap doanh nghiép (420.813) (224.746)
IX. Thu nhép sau thué’ 699.049 466.694

2 ~? A N 2
BANG TONG KET TAI SAN
Da dwgc kiém todn boi Cong ty Kiém todn quoc té'Price Water House Coopers
theo chudn muec kiém todn quoc té'cho nién dg két thiic ngay 31/12/2003.

Don vi: Tri¢u dong

Tiéu Chi 2003 2002
TAISAN

Tién mét va ngan phiéu 1.825.862 1.215.731
Kim loai quy 82.705 12.927
Tién gui tai Ngan hang Nha nuwéce Viét Nam 7.558.906 5.770.710
Ching khoan Chinh phu 6.962.923 3.265.166
Tién gui, cho vay va tng trude cho cac NH khac 3.019.180 8.074.673
Cho vay va ting triede cho khach hang 99.205.174 70.278.272
CA4c tai san khac 2.329.160 1.594.126
Cac khoan dau tw 81.701 76.217
Tai san cd dinh htu hinh 1.683.519 1.277.286
Tai san cd dinh v6 hinh 7.461 9.554

Téng tai san
CONG NO, VON VA CAC QUY

122.756.591 91.574.716

Tién gui va tién vay tir Ngan hang Nha nudc va kho bac Nha nuwée
Tién guii va tién vay tir cdc Ngan hang khac

Tién gui ctia khach hang

Ky phiéu

17.439.141 19.525.839
13.848.283 5.681.033
71.912.683 42.838.237

6.576.246 14.562.211

Céc ngudn von vay khéc 10.200.503 7.863.126
Cac khoan cong no khac 2.158.522 1.092.941
Du phong cam két va cong no tiém tang 378.077 259.229
Anh huong thué'ky sau 117.001 122.295
Téng cong ng 122.630.456 91.944.911
VON VA CAC QUY

Von diéu 1é 5.423.660 3.844.915
Céc quy (5.297.525)  (4.215.110)
Tong von va cac quy 126.135 (370.195)
Tong cong no, von va cac quy 122.756.591 91.574.716
Céc cam két va cong ng tiém tang 7.841.988 3.121.998

Don vi: Trigu dong
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B BAO CAOLOLAI B BAO CAOLUU CHUYEN TIEN TE

Bdo cdo da dwoc kiém todn boi Cong ty Kiém todn qudc té'Price Water House Coopers Bdo cdo da dwoc kiém todn boi Cong ty Kiém toan qudc té'Price Water House Coopers
theo chudn muec kiém todn quoc t€'cho nién dg két thiic ngay 31/12/2002. theo chudn muec kiém todn quoc t€'cho nién dg két thiic ngay 31/12/2002.
Tiéu Chi 2003 2002 Tiéu Chi 2003 2002

Luu chuyén tién té tir hoat dong kinh doanh

Thu lai 9.146.723 6.412.871

o Thu 1&i va hoa hong 8.972.822 6.436.382
Tra lai (5.132.503) (3.447.649) C6 tire nhan duoc 3.356 4184
Thu nhap rong tir 1ai 4.014.220 2.935.222 Lai rong tir hoat dong kinh doanh ngoai té 38.854 2.720
Thu ¢ tiic 3.356 4.184 Cac khoan thu khac 494.666 250.390
Thu phi va hoa hong 252.123 338.301 Chi lai (4.686.105) (3.481.686)
L4i rong tix hoat dng kinh doanh ngoai té 45.989 14.420 Cl:l tra Cl;I’O CBNV va cac nha cung cap (2.403.083) (1.808.758)
Thu nhas K 194666 70017 Nép thué (262.269) (249.620)

unhap khac : : Ldi tir hoat dong kinh doanh trueée cc thay doi 2.158.241 1.153.612
Tong thu nhap 4.810.354 3.562.144 08 tai san kinh doanh
Chi phi hoat dong (2.624.147)  (1.953.020) Téng/gidm tai sin kinh doanh
Céc khoan thué' ngoai thué thu nhap doanh nghiép (13.194) (10.126)

(2.637.341)  (1.963.146) Kimloai quy o (69.778) 1.657
Du trit bat budc tai Ngan hang Nha nwéc (202.740) (202.080)
Tién gui ¢6 ky han tai, cho vay va ting trueée 2.892.364 (686.865)
Lai rong tir hoat dong kinh doanh trwdc chi phi 2.173.013 1.598.998 cho c4c ngan hang khac
du phong rui ro tin dung Cho vay va ting trueéc rong cho khach hang (33.383.773)  (21.340.245)
Chi phi du phong rui ro tin dung (2.753.844) (2.730.853) Tang thudn vé tai san khic (187.346) (408.921)
Chi phi du phong rui ro cho cac khoan cam két va bao lanh (118.848) (62.116) Tang/giam céng no trong hoat dong kinh doanh
L6 trudc thué (699.679) (1.193.971) s . s ,

o A N Tién gri va vay ngan han tir cdc ngan hang khac 8.083.695 1.003.088
Thug thu nhap doanh nghicp (413.351) (255.708) Tién guri ctia khach hang 28921557  14.904.162
L6 rong trong nim (1.113.030) (1.449.679) Ky phiéu (7.924.762) 5.045.230

R Tién giti va vay ngan han tir Ngan hang Nha nudc 28.361 1.992.469
Don vi: Triéu dong Giam/tang cong no khac 358.353 (131.805)
Lueu chuyén tién rong tiv hoat dong kinh doanh 674.172 1.330.282

Luu chuyén tién tir hoat dong dau tu

Tién cua cac cong ty duoc sat nhap 69.887 18.057
Mua tréi phiéu Kho bac Nha nuéc (14.607.155) (2.931.672)
Thu héi von dau tu vao tréi phiéu Kho bac 12.284.939 2.509.180
Mua tai san c& dinh (659.882) (359.434)
Thanh ly tai san c¢d dinh 2.546 13.510
Tang/giam vé cac khoan dau tw (5.430) -
Luweu chuyéhn tién rong tiv hoat ddng ddu tiw (2.915.095) (750.359)

Luu chuyén tién tir hoat déng tai chinh

Giam von phép dinh (2.108)

Rat von vay dai han tit Ngan hang Nha nuwéc - 887.691
Hoan tra vay dai han tir Ngan hang Nha nude (128.655) (14.217)
Rat von vay dai han tir cac Ngan hang khéc - 84.155
Hoan tra vay dai han tir cAc nguén khac (106.963) (64.987)
Rat von vay tir cdc ngudn khac 19.227.634 4.811.207
Hoan tra vay ttt cac ngudn khac (16.941.203) (3.360.200)
Luweu chuyéhn tién rong tiv hoat dgng tai chinh 2.048.705 2.343.649
Tang/giam rong vé tién va cic khoan twong dwong tién (192.218) 2.923.572
Tién va cic khodn twong dwong tién ddu nim 9.666.306 6.722.735
Anh huéng tir bién dong ty gia 34.245 19.999
Tién va cic khodn tirong dirong tién cudi ndm 9.508.333 9.666.306

Don vi: Tri¢u dong
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Giai thich
cac bao cao
tai chinh

Tién gwi tai Ngan hang Nha nuéc (SBV)

Tiéu chi 2003 2002
Dt trit bit budc 1.126.560 916.320
Tién gui khong ky han tai SBV 6.432.346 4.854.390
Téng cong 7.558.906 5.770.710

Don vi: Trigu dong

Trai phiéu kho bac
Tiéu chi 2003 2002
Ky phiu

Dudi 01 nam 3.092.028 1.643.107
Trai phiéu

2 ndm 11,500 18,500

5nam 959.395 103.559
Trai phi€u Kho bac dic biét 2.900.000 1.500.000
Téng cong 6.962.923  3.265.166

Tién gtri, cho vay va ting trude cho cic ngan hang khac

Don vi: Tri¢u dong

31/12/2003

Tiéu chi VND Ngoai té Téng cong
Tién gui khong ky han 133.540 1.178.461 1.312.001
Tién gui ¢ ky han dudi 1 ndm 1.120.000 463.373 1.583.373
Cho vay dudi 1 nam 100.440 - 100.440
Cho vay trung va dai han 23.366 - 23.366
T6ng cong 1.377.346 1.641.834 3.019.180
31/12/2002

Tiéu chi VND Ngoai té Tong cong
Tién gui khong ky han 46.312 769.253 815.565
Tién gui ¢ ky han dudi 1 ndm 543.853 2.716.938 3.260.791
Cho vay dudi 1 nam 3.983.604 8.571 3.992.175
Cho vay trung va dai han 4.793 1.202 5.995
Tong cong 4.578.562 3.495.964 8.074.526

Don vi: Tri¢u dong
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Cho vay va tng trudc cho khach hang
A. PHAN LOAI THEO NHOM KHACH HANG
31/12/2003

’ Trung
Nhoém khach hang Ngan han & dai han Tong cong
Nong dan va ho kinh doanh c4 thé 12.867.512 26.918.149 39.785.661
Doanh nghiép Nha nude 8.771.603 13.021.877 21.793.480
DN tw nhan va hop tac xa 8.387.384 10.653.822 19.041.206
Cac doi tuwong khac 13.158.051 5.675.133 18.833.184
Cho vay bang von uy thac dau tw 4.654.512 906.140 5.560.652
Tong 47.839.062 57.175.121 105.014.183
Cac khoan no cho xtr ly 1.172.700
No khoanh 711.623
Du phong ri ro tin dung (7.693.332)
Téng cong 99.205.174
31/12/2002
’ Trung

Nhom khach hang Ngan han & dai han Tong cong
Nong dan va ho kinh doanh ca thé 18.757.282 9.220.039 27.977.321
Doanh nghiép Nha nuéc 10.398.643 7.190.969 17.589.612
DN tw nhan va hop tac xa 5.594.619 3.006.157 8.600.776
Céc d6i tuwong khac 4.111.988 9.969.072 14.081.060
Cho vay bing vén uy théc dau tu 855.811 3.601.709 4.457.520
Tong 39.718.343 32.987.946 72.706.289
Cac khoan ng cho xtr ly 1.130.470
No khoanh 2.553.783
Du phong ri ro tin dung (6.371.499)
Tong cong 70.019.043

B. PHAN LOAI THEO MUC BICH CHO VAY

Don vi: Trigu dong

Muc dich 2003 2002
Cho vay thuong mai:
Cho vay thuwong mai thong thuong 86.822.695 56.557.161
Cho vay wu dai 6.447.963 4.978.154
Cho vay theo k&' hoach Nha nuéc 4.784.911 4.749.064
Cho vay theo chi dinh ctia Chinh pha 1.397.962 1.964.390
Cho vay tir nguon vén ODA 5.560.652 4.457.520
Cac khoan no cho xtr ly 1.172.700 1.130.470
No khoanh 711.623 2.553.783
106.898.506 76.390.542
Du phong ri ro tin dung (7.693.332) (6.371.499)
Téng du ng cho vay khach hang rong 99.205.174 70.019.043
C. DU PHONG RUI RO TIN DUNG
Tiéu chi 2003 2002
S6'dw ddu nam 6.112.270 4.354.861
Chuyén vao bao cao két qua kinh doanh 2.753.844 2.792.969
Xoa ng xau bang quy du phong rti ro tin dung (1.172.782) (776.331)
S6"dw cudi nam (31/12) 7.693.332 6.371.499

Don vi: Triéu dong

Cac tai san khac

Tiéu chi 2003 2002
Cac khoan phai thu khac 9.466 5.594
Cac khoan tra trude 35.322 26.061
Cho thué tai chinh trung han 1.539.995 959.225
C4c tai san luu déng khac ! 244.604 177.479
Lai du thu ? 499.773 425.767
Téng cong 2.329.160 1.594.126

1 Cic tai san lieu dong khdc chit yéu la cdc khoan cho nhin vién vay.
Thong thwong cdc khodn nay khong chiu 1di va co ki han t6i da la 5 nam.

2 Khoan 1ai di thu chit yéu la cdc khodn i tam tinh doi véi cic khodn cho cic ngan hang khdc vay.

Cac khoan dau tu

Don vi: Triéu dong

Tén don vi Linh vuc Ty lé Gia tri Gia tri
hoat déng gop von von gop 2003  von gdp 2002
Ngan hang Ngan hang 34% 56.361 56.361
lién doanh VinaSiam
Noéng truong Tréng trot 80% 402 402
qudc doanh 1A
Cong ty Mia duong San xuat 3% 6.200 6.200
Lam son, Thanh héa
Cac T6 chtic tai chinh Xay dung <20% tai mdi 17.258 13.455
tin dung khac Nganhang &  t0 chuc
san xuét
Céc cong ty niém yét Céc nganh 1.647 -
trén thi treong chiing khoan khac
Tong cong 81.868 76.418

32

Don vi: Trigu dong
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Tai san ¢6 dinh

A. TAISAN O DINH HUU HINH
Xay dung Phuong tién  May tinh,

Nha, dat d¢ dang van tai trang thiét bi  Téng cong
Nguyén gia tai san c6 dinh
1/1/2003 780.716 208.930 345.379 572.155 1.907.180
Tang do mua sdm 16.507 304.207 23.973 314.608 659.295
Chuyén sang nguyén gia cia nha 123.021 (123.021) - - -
Téang khac 51.313 - 11.942 13.673 76.928
Thanh ly (7.542) (77.806) (9.708)  (39.254)  (134.310)
31/12/2003 964.015 312.310 371.586 861.182 2.509.093
Khau hao luy ké
1/1/2003 232.145 - 169.047 228.702 629.894
Tang trong nam 48.168 - 42.627 117.177 207.972
Téang khac (*) 15.031 - 10.165 9.350 34.546
Khéu hao lay ké'cta tai san thanh ly (4.098) - (7.310) (35.430) (46.838)
31/12/2003 291.246 - 214.529 319.799 825.574
Tri gia con lai
31/12/2003 672.769 312.310 157.057 541.383 1.683.519
31/12/2002 548.571 208.930 176.332 343.453 1.277.286

Don vi: Triéu dong

B. TAI SAN CO PINH VO HINH

2003 2002
Tai ngay 1 thing 1 9.554 8.876
Tang do mua sdm trong nam 587 3.327
Khéu hao trong ndm (2.680) (2.649)
Tai ngay 31 thing 12 7.461 9.554

Don vi: Triéu dong

Tién g va tién vay tir Ngan hang Nha nuéc va Kho bac Nha nuéc

31/12/2003

Tiéu chi VND Ngoai té Téng cong
Vay ngan han thong thuong - - -
Vay trung va dai han d€ cho vay lai 950.071 - 950.071
theo chi dinh ctia Chinh phu.

Ngudn tai trg cho ng khoanh 2.565.899 10.720 2.576.619
Tién gui ctia Kho bac Nha nuée 13.912.149 302 13.912.451
Tong cong 17.428.119 11.022  17.439.141
31/12/2002

Tiéu chi VND Ngoai t¢  Tong cong
Vay ngan han thong thuong 500.000 - 500.000
Vay trung va dai han d€ cho vay lai 1.178.570 - 1.178.570
theo chi dinh ctia Chinh phu.

Nguon tai tro cho no khoanh 3.870.459 92.720 3.963.179
Tién gui ctia Kho bac Nha nude 13.883.793 297  13.884.090
Téng cong 19.432.822 93.017  19.525.839

Don vi: Triéu dong
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Tién g va tién vay tir cic ngan hang khéac

31/12/2003
Tiéu chi VND Ngoai té Téng cOng
Tién gui khong ky han 652.113 11.136 663.249
Tién guii ¢6 ky han 10.818.058 2.077.639 12.895.697
Vay ngén han 170.879 118.458 289.337
Vay trung va dai han - - -
Tong cong 11.641.050 2.207.233 13.848.283
31/12/2002
Tiéu chi VND Ngoai té Téng cOng
Tién gri khong ky han 457.381 16.403 473.784
Tién gui ¢6 ky han 4.010.854 605.926 4.616.780
Vay ngén han 386.500 82.849 469.349
Vay trung va dai han 78.020 43.100 121.120
Téng cong 4.932.755 748.278 5.681.033
Don vi: Tri¢u dong
Tién guri cua khach hang
31/12/2003
Tiéu chi VND Ngoai té Tong cong
Tién gtri khong ky han 14.613.232 1.809.280 16.422.512
Tién gui ¢6 ky han 48.814.707 5.782.387 54.597.094
Tién gti c6 ky han bang vang - 91.188 91.188
Tién ky quy 530.691 271.198 801.889
Téng cong 63.958.630 7.954.053 71.912.683
31/12/2002
Tiéu chi Bing VND Ngoai té Téng cong
Tién gui khong ky han 13.850.168 839.108 14.689.276
Tién gui ¢6 ky han 21.197.846 5.426.988 26.624.834
Tién guti c6 ky han bing vang 94.554 - 94.554
Tién ky quy 1.190.855 238.718 1.429.573
Téng cong 36.333.423 6.504.814 42.838.237

Don vi: Triéu dong




Ky phiéu

31/12/2003

Tiéu chi VND Ngoai t¢ Tong cong
Ky han dwdi moét nam 3.058.328 78.483 3.136.811
Ky han trén mot ndm 3.205.706 233.729 3.439.435
Tong cong 6.264.034 312.212 6.576.246
31/12/2002

Tiéu chi VND Ngoai t¢ Tong cong

Ky han dwéi moét nam
Ky han trén mot ndam

Téng cong

13.025.997 11.700  13.037.697
1.285.693 238.821 1.524.514
14.311.690 250.521  14.562.211

Céac nguon von vay khac

Ngudn

Don vi: Triéu dong

2003 2002

Vay bing VND

Ngan hang Thé gioi (WB)

Hiép hdi Phat trién qudc té va co quan Phat trién Phap
Ngéan hang Phat trién Chau A (ADB)
Kreditanstalt fur Wiederaufbau

B¢ Lao dong-Thuong binh va Xa hoi (MOLISA)
Co quan Phat trién Phap (AFD)

Cong déng Chau Au (EU)

Quy qudc t& cho phat trién ndng nghiép (IFAD)
Co quan Phat trién qudc t& Dan mach (DANIDA)
Bao hiém X3 hoi Viét nam

Ngan hang Chinh sach xa hoi

Céc t0 chuic phi tin dung

Céc ngudn khac

Téng cong vay bang VND

Vay bing ngoai té

1.740.733 1.287.826
475.435 461.414
806.047 634.819
217.955 158.034

6.709 9.900
807.141 408.209
11.543 19.470
41.344 34.848
23.493 27.052
4.900.000 3.750.000
65.837 -
45.831 62.100

- 21.667

9.142.068 6.875.339

Ngén hang Thé giéi (WB)

Ngéan hang Phat trién Chau A (ADB)
Co quan Phat trién Phap (AFD)

Céc t0 chuic phi tin dung

Téng cong vay bing ngogi t¢

Tong cong

155.080 85.432
223.055 183.076
664.655 703.878
15.645 15.401
1.058.435 987.787

10.200.503 7.863.126

Don vi: Triéu dong

36

Cac khoan cong no khac

2003 2002
Chénh léch lién hang phai tra 4.561 2.282
Thué thu nhap doanh nghiép phai tra 241.739 85.363
Phai tra vé xay dung co ban va mua sdm tai san - 27.338
Phai tra can bé nhéan vién 72.049 72.523
Thué von phai nép - -
Thu tir ng da xda phai hoan tra 105.640 101.723
Lai phai tra cdc dw an UTDT va lai ky phiéu - -
Trich 1ai phai tra 952.496 536.547
Cac khoan cong no khac 782.037 267.165
Tong cong 2.158.522 1.092.941

Anh huong thué dén ky sau

Don vi: Tri¢u dong

2003 2002
Chi phi tra 1ai trede 51.011 86.916
Lai du chi (6.419) (6.191)
Lai du thu 15.743 11.212
Lai thu trudce (6.806) (13.405)
L3i/16 do dénh gia lai cac khoan muc ngoai té (716) (649)
Quy du phong tién luvong 72.001 48.508
Khéu hao TSCD (10.668) (6.942)
Cac khoan trich trede va tra trude (1.432) (1.348)
Lai do nhuong béan cac khoan dau tw 4.287 4.194
Tong cong 117.001 122.295

Von diéu 1é

Don vi: Trigu dong

2003 2002
Von diéu 1é 1.747.000 1.747.000
Tang von tir viéc Chinh pht phét hanh trai phiéu ddc biét 2.900.000 1.500.000
Von goép tir ngudn tai trg nhan dugc tir WB
trong khuén kho Du an Phuc hoi Néng nghiép. 308.829 308.829
Von goép tir nguodn tai trg nhan dugc tir Kreditanstalt fur
Wiedefaufbau trong khuén kho Du an Tin dung Nong thén 79.366 79.366
Trich bd sung von diéu 1é tir loi nhuén d¢€ lai
theo hé théng k& 'toan Viét nam 152.817 152.817
Sap nhap Tong Cong ty Vang bac D4 quy Viét Nam 180.853 -
Sap nhap Cong ty Thuong mai va Du lich Nong nghiép 1.318 1.318
Sap nhap Cong ty Dau tw TM va Dich vu ngan hang 55.585 55.585
Hoan tra mét phan von phap dinh cho cac cong ty
Dbau tu TM va Dich vu ngan hang (2.108) -
S6 dw vao 31/12 5.423.660 3.844.915

Don vi: Trigu dong
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Céc cam két va cong ng tiém tang

2003 2002
Thu tin dung tra ngay 4.522.158 1.806.195
Thuw tin dung tra cham 1.396.277 52.117
Bao lanh vay von nudc ngoai 79.309 402.892
Bao lanh trong nuwéc 1.844.244 860.794
Du phong rui ro cac cam két va bao lanh (378.077) (259.229)
Téng cdng 7.463.911 2.862.769

Don vi: Trigu dong

Tang giam tién mat va cic khoan twong dwong tién

2003 2002
Tién mat va ngan phiéu 1.825.862  1.215.644
Tai khoan vang lai tai cdc ngan hang khac 6.432.346  4.846.890
Tién gui khong ky han tai Ngan hang Nha nude 1.312.001 815.565
Tién gui ¢6 ky han tai cdc ngan hang khac 601.373  3.260.938
Tién gui ¢6 ky han ctia cdc ngan hang khac (663.249) (472.731)
Téng cong 9.508.333  9.666.306

Don vi: Trigu dong

Quan hé ngan hang dai 1y qua cac nam tw 1996-2003

NHNo&PTNT VN ludn chti trong cong tdc mé rong quan hé ngan hang dai ly nham dép tng
yéu cau thanh toan xuat-nhap khau ctia khach hang. Nam 1996, s6 luwong cac ngan hang dai ly
moi chi ditng lai & con s6 485 ngan hang, dén ndm 2000 da 1én téi 657 ngan hang va dén nay 1a

888 ngan hang tai hon 108 nudc trén thé gioi.

M6 hinh t6 chtrc cia Ngin hang Nong nghiép
va Phét trién Nong thon Viét Nam

HOI PONG QUAN TRI

BO PHAN GIUP VIEC HDQT BAN KIEM SOAT

TONG GIAM POC

KE TOAN TRUONG KIEM TRA, KIEM TOAN NOI BO

CAC PHO TONG GIAM POC

[ )

. CAC PHONG BAN CHUYEN MON NGHIEP VU

Nam 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
S6 luong 485 500 519 600 657 702 784 888
38

D a
SO GIAO DICH CHI NHANH DON VI CONG TY

CAP1 SU NGHIEP TRUC THUOC

_J \
PHONG PHONG CHI NHANH CHI NHANH

GIAO DICH GIAO DICH CAPTI
v v
PHONG CHI NHANH
GIAO DICH CAP 111
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Danh sach cac phong ban chitc nang tai Tru sé chinh Mang luwéi hoat dong trong nudc

1. Ban Kiém tra Kiém toan Noi bd Ngan hang Tru s& chinh: S6' 2, Lang Ha, Ba Dinh, Ha ndi
Tel: (84) 4 8. 313 710

Fax: (84) 4 8. 313 717

. Ban Nghién cttu Chién lugc Kinh doanh VPPD khu vue Mién nam:

. Ban Thu ky - Phép ché

. Ban Nguon von va Ké'hoach Tong hop 7 Bis, Bén Chuong Duong, T.P H6 Chi Minh.
Tel: (84) 8 8 210 565; Fax: (84) 8 8 292 213

VPDD khu vuc Mién trung:
. Ban Quan ly Dy an Uy thac Pau tw 20 Yén Béi, Quan Hai Chau, T.P Da Nang

. Ban Quan hé Quéc t& Tel: (84) 0511 8 92087; Fax: (84) 0511 8 18329

. Ban Quan ly Doanh nghiép N6i nganh

So giao dich S¢ giao dich:

va cac chi nhanh S6'2, Lang Ha, Ba Dinh, Ha noi
10. Ban Tai chinh Ké&todn Ngan quy Tel: (84) 4 8. 313 729

Fax: (84) 4 8. 313 850

Telex: 411-322 VBAVT

12. Ban Quan ly Xay dung Tru s¢ chinh SWIFT: VBAAVNVX

1728 chi nhanh

2
3
4
5. Ban Tin dung
6
7
8
&)

. Ban Tiép dan va Giai quyét Bon thw
11. Ban Quan ly Tai san

13. Ban Xay dung Co ban

14. Ban T6 chitc Can bd
S Lién doanh Ngan hang Lién doanh VINASIAM
15. Ban Lao dong Tién lwong ren doan BAILIEHE SIS COat

16. Ban Thi dua

Cong ty Cong ty Cho thué Tai chinh I
17. Ban Tiép thi va Thong tin Tuyén truyén Truc thuée Cong ty Cho thué Tai chinh II
18. Phong Tai vu Cong ty Chung khoan

Cong ty Mua ban no va Khai thac Tai san

19. Cong doan NHNo&PTNT VN Cong ty M§ nghé Vang bac D4 quy Ha Ni
Cong ty My nghé Vang bac Ba quy TP. H6 Chi Minh
Cong ty Dau tu Thuwong mai va Dich vu Ngan hang
21. Bang uy NHNo&PTNT VN Trung wong Céng ty Du lich Thuong mai NHNo&PTNT VN

20. Cong doan Tru s¢ chinh

22. Phong Truyén thong

23. Ban thdm dinh Don vi su nghiép Trung tdm Dao tao
24. Van phone Tru s& chinh Trung tam Cong nghé Thong tin
. Véan phong Tru s¢ chin Trung tam The

25. S6 Quan ly Kinh doanh von va Ngoai té Trung tdm Thanh toan

Pon vi gop von Ngéan hang TMCP Qudc t&
Ngan hang TMCP Noéng thon Co do
Ngan hang TMCP Rach kién Long An
Quy Tin dung Nhan dan
CTCP Mia duong Lam son
Céng ty Ché'bién Thitc an Gia stc
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Iv.

VL

VIL

VIIL

Mang lu6i hoat dong trong nwdc

Tén Pon Vi

TRU SO CHINH

SO GIAO DICH

VAN PHONG DAI DIEN

VPDD Mién Nam
VPDD Mién Trung

CAC TRUNG TAM
Trung Tam CNTT
Trung Tam DT

Trung tam thé

Trung tam thanh toan

CAC CONG TY TRUC THUQOC

C. ty Tai chinh I
C. ty Tai chinh IT
C.ty Chitng khoan

Cty dau tuw Thuong mai & Dich vu NH

C.ty Mua Ban No
C.ty VBDQ I
C.ty VBDQ TP HCM

C.ty Du lich TM NHNo&PTNT VN

NGAN HANG LIEN DOANH

Vina Siam Bank

NGAN HANG CHUYEN DOANH
Ngan hang Dau Tam To

Pia chi

562 Lang Ha, Q. Ba Binh, Ha No6i

S6'2 Lang Ha, Q. Ba Binh, Ha Né6i

7 Bis, Bén Chuong Duong, T.P HCM.
20 Yén Bai, Q. Hai Chau, T.P Da Néng

C3, Phuong Liét, Q. Thanh Xuan, Ha Noi
C3, Phuong Liét, Q. Thanh Xuan, Ha Noi
C3, Phuong Liét, Q. Thanh Xuan, Ha Noi
C3, Phuong Liét, Q. Thanh Xuan, Ha Noi

141 Lé Duén, Hoan Kiém, Ha No6i

290 Nam Ky Khéi Nghia, TP. HCM

C3, Phuong Liét, Thanh Xuan, Ha No6i
5610 Chua Boc, Dong Da, Ha Noi

4 Pham Ngoc Thach, Dong Da, Ha Noi

4 Pham Ngoc Thach, Dong Da, Ha Noi

2 H6 Tung Mau

57-59 Thuy Van, P.2, Bai Sau, T.P Viing Tau

2 Phé Dtrc Chinh, Q. I, TP HCM

2 Ly Tu Trong, Bao 16c, Lam d6ng

CAC CHI NHANH TRUC THUOC TRU SO CHINH

50 BCD TP. HCM
Binh Tan

Binh Thanh

Béc Ha Noi

Can Gio

Cho 16n Sai gon
Cu Chi

Dong Sai gon
Déng Anh

Gia Lam

Héc Mén TPHCM
Lang Ha

Mac Thi Budi
Nam Ha Noi
Nam Sai Gon
Nha Be

Quang Trung, Sai gon
Quan 10 Sai gon
Quan 9 Sai gon
Séc Son

Sam Son

Théng Long
Thanh Tri

Thu Dtc

Tu Liém

50 BCD, Q.1 - T.P HCM

494 Hung Vuong, Thi Tran An Lac

25 Binh B Linh, phuong 24

217 D6i Cén, Ba dinh, Ha N6i

Giong Ao, Can Thach, Can Gio, T.P HCM
24 Phu Gido, F 14, Q. 5 T.P HCM

8, Khu phé 2, Cu Chi, T.P. HCM

09 buong Tran Nao, Q. 2, T.P HCM

Khoi 1, Thi trdn Déng Anh, Ha N6i

Thi Trén Trau quy, Gia Lam, Ha Noi

12 Ly Thuong Kiét, Hoc Mén, T.P HCM
24 Lang Ha, Bong Da, Ha Noi

28-30 Mac Thi Buwdi, T.P HCM

C3 Phuong Liét, Thanh Xuan, Ha Noi

18 Bis, Cu xa Ngan hang F, Tan Thuan Tay
18 Huynh Té&n Phat, Nha B¢, T.P HCM
31A/30 Qudc16 1A, Q. 12, TP HCM

326 Nguyén Chi Thanh, Q. 10, TP. CHM
201 Lé Van Viét, Q. 9, T.P HCM

Thi trdn Séc Son, S6c Son, Ha Noi

T.X Sa&m Son, Thanh Hoa

4 Pham Ngoc Thach, Déng Da, Ha N6i
Thi Tran Vin Dién, Thanh tri, Ha Noi
2V Van Ngan, F Linh Chiéu, Q. Thu Duc
Puong Cau Dién, Xuan Phuong

CAC CHI NHANH TiNH, THANH PHO

An Giang

Binh Dinh

Binh duong
Binh Phudc
Binh Thuan

Ba ria Vling tau
Bic Can

Bic Giang

Béc Ninh

Bac Liéu

51 B Ton Dtic Thang, T.P Long Xuyén

44 Lé Thanh Tén, Thanh Phé Quy Nhon

9 Boan Tran Nghiép, T.X Thu Dau Mot
262 duwong Phu Riéng, T.X Dong Xoai

7 Tran Quéc Toan, T.P Phan Thiét

55 phuong Phudce Trung, T.X Ba Ria
Phiing Chi Kién, T.X Béc Kan

Puong Ngo Gia Ty, T.X Bic Giang

Puong Nguyén Dang Dao, T.X Béc Ninh
41C/4 Tran Huynh, phuong 7, T.X Bac Liéu

Giam déc

Nguyén Tién Dong

Vi Minh Tan
Nguyén Van Lé

Pham Xuan Hung

Ta Phuc Trién

Nguyén Minh Phuong
Duong Bich Nga

Nguyén Van Nghiép
Vi Quéc Hao

Ha Huy Toan

Pham Ngoc Ngoan
Téng Cong Hai
Nguyén Thanh Tric
Nguyén Minh Tri
Bui Ngoc Diép

Vo Hong

Tran Qudc Loan

Nguyén Xuan Canh
Tran Van Hai

Lit S§ Hanh

Trinh Ngoc Khanh
Lé Pinh Xan

Tran Van Tuyén
Pham Thi That
Nguyén Van Binh
Trinh Xuan Dong
Tran Van Han

Luu Xuan Cuong
Nguyén Xuan Dong
Pham Thi Mai Toan
Nguyén Van Duong
Trinh Duy Han
Nguyén Dinh Hién
Tran Ngoc Ton

DJ Trung Thanh
Nguyén Thién Quéan
Nguyén Thi Thu

Lé Minh Duc
Nguyén Dtrc Huong
Bui Thién Nhién
Nguyén Quan

Tran DBtic Quang

Nguyén Tri Tam
Phan Dinh Trung
Nguyén Ngoc Viét
Nguyén Van Lam
Tran Van Hai

Vian Hong Thanh
Nguyén Ngoc Bau
Pham Hoai Béc
Nguyén Séu

Ha &n Long

bién thoai

(84 4) 8313 710

(84 4) 8313 790

(84 8) 8210 565

(84 0511) 892 087

(84 4) 8687 386
(84 4) 8687 327
(84 4) 8687 847
(84 4) 8687 366

(84 4) 5727 826
(84 8) 8435 801
(84 4) 8687 278

(84 4) 8687 447
(84 4) 5743 180
(84 4) 5743 292

(84 64) 859 244

(84 8) 8210 536

(84 063) 864 011

(84 8) 8214 224
(84 8) 8754 541
(84 8) 5113 298
(84 4) 7627 635
(84 8) 8740 164
(84 8) 8578 225
(84 8) 8920 580
(84 8) 7415 171
(84 4) 8832 226
(84 4) 8276 901
(84 8) 8910 488
(84 4) 7761 452
(84 8) 8236 739
(84 4) 8687 100
(84 8) 8723 627
(84 8) 7827 363
(84 8) 8919 299
(84 8) 9534 338
(84 8) 8972 898
(84 4) 8840 004

(84 37) 8231 317
(84 4) 5743332
(84 4) 8618 506
(84 8) 8963096
(84 4) 7643 362

(84 76) 852 587
(84 56) 891 904
(84 650) 822 276
(84 651) 879 489
(84 62) 818 813
(84 64) 825 336
(84 281) 870 291
(84 240) 854 744
(84 241) 822 515
(84 781) 822 920
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IX.

Mang ludi hoat dong trong nwéc

Ca Mau
Cao Béng
Can Tho

Da Néng
Diéclik
Dong nai
Dong Thap
Gia Lai

Ha Giang
Ha Nam

Ha noi

Ha Tay

Ha Tinh
Hai Duong
Hai Phong
Hung Yén
Hoa Binh
Khanh Hoa
Kién giang
Kon Tum
Lam Dong
Lao Cai
Lang Son
Lai Chau
Long An
Nam Dinh
Nghé An
Ninh Binh
Ninh Thuan
Phu Tho
Phu Yén
Quang Binh
Quang Nam
Quang Ngai
Quang Ninh
Quang Tri
Son la

Sai gon

Soc Trang
Tay Ninh
Thai Binh
Thai Nguyén
Thanh Hoa
Thira Thién Hué
Tién Giang
Tra Vinh
Tuyén Quang
Vinh Long
Vinh Phuc
Yén Bai

CAC COSOPAO TAO

Déng béng SCL
Duyén Hai
Ha Tay

Linh BDam
Long Hai
Mién Nam
Mién Trung
Nam Dinh
Nghé An
Nha Trang
Tay Nguyén
Thai Nguyén
Yén Bai

5 dudng An Duong Vuong, T. Phd Ca Mau
Duong Hoan DPinh Giong, T.X Cao Béng

3 Phan Dinh Phung, T.P Can Tho

23 Phan Dinh Phung, T.P Da Necmg

37 Phan Boi Chau, T.P Bu6n Ma Thuot
121-123 Buwong 30/4, T.P Bién Hoa

Ddc Binh Kiéu, Phuong 2 T.X Cao Lanh

25 Tang Bat H8, T.P Pleiku

Phuong Nguyén Trai, T.X Ha Giang
Phuong Quang Trung, T.X Phu ly

77 Lac Trung, HBT, Ha Noi

34 duong T6 Hiéu, Nguyén Trai, Ha dong
1 Phan Dinh Phung, T.X Ha tinh

4 duong Lé Thanh Nghi, TP Hai Dwong
283 Lach Tray, Ngo Quyén, T.P Hai phong
304 duong Nguyén Van Linh, TX Hung Yén
6 phuong Phuong Lam, T.X Hoa Binh

2 Hung Vuong, T.P Nha Trang

01 Nghi Tam, T.X Rach Gia

88 Tran Phu, T.X Kontum

21 B duong Tran Phu, T.P Da Lat

Puong Hoang Sao, T.X Lao Cai

S6'3 Ly Thai T, T.X Lang Son

7/5 F phuong Muong Thanh, T.X Dién Bién
136-138 Nguyén Trung Truc, F1 TX Tan An
91 Tran Hung Pao, TP Nam Pinh

364 Nguyén Van Clt, T.P Vinh, Nghé An
Puong Tran Hung dao, T.X Ninh Binh
330-334 Thong Nhat, T.X Phan Rang

674 duong Hung Vuong, T.P Viét Tri

77 Nguyén Du, T.X Tuy Hoa

2 Me Suét, T.X Bong Hoi

6 Phan Boi Chau, Tam Ky, Quang Nam

194 Tran Hung Pao, T.X Quang Ngai

159 phuong Cao Thing, T.P Ha Long

1A Lé Quy bon, TX Dong Ha

8 Chu Van Thinh, T.X Son La

7 Bis, Bén Chuong Duong, Q. 1, TP HCM
4 Tran Hung Pao, phuong 2, T.X Soc Trang
648 Cach Mang Thang 8, F3 T.X Tay Ninh
DPuong Tran Hung Dao, T.X Théi Binh

279 duong Béc Nam, T.P Thai Nguyén

11 Phan Chu Trinh, T.P Thanh hoa

10 Hoang Hoa Tham, T.P Hué&

31 Lé Loi, phuwong 1, T.P My Tho.

70-72 Lé Loi, T.X Tra Vinh

279 Chién Thing Song L6, TX Tuyén Quang
28 Hung Dao Vuwong, phueong 1, TX Vinh Long
T.X Vinh Yén

379 duong Dinh Tién Hoang, T.P Yén Bai

15 Hoa Binh, T.P Can Tho

279, Buong Lach Tray, T.P Hai Phong
34 T6 Hiéu, TX Ha Dong

Thén Dai Ttt, Xa Dai Kim, Ha No6i

Thi Tran Long Hai, Ba Ria Ving Tau
2A, Phé Buic Chinh, Q. I, TP HCM

20 Yén Bai, T.P Da Néng

91 Tran Hung Pao, T.P Nam Dinh

346 Nguyén Van Clt, T.P Vinh, Nghé An
2 Hung Vuong, T.P Nha Trang

61 No Trang Long, T.P Buén Ma Thudt
279, Phuong Gia Sang, T.P Thai Nguyén
41 Pinh Tién Hoang, T.X Yén Bai

Ly Nam Hai

Néng Trong H6

Lé Van Tho

Ng6 Lanh

V6 Huynh

Huynh Thi Nhan
Nguyén Ngoc Rang
Dang Van Quang
Nguyén Huy Tuong
Vi Btic Chinh
Nguyén Quéc Hing
Tran Van Dy

V6 Van Chan

bong Thi Thanh
Pham Thi Im
Duong Van Tu
Ng6 Xuan Hung
V6 Dite Chueong
Tiét Van Thanh
Tran Vian An
Nguyén Van Chiéu
Doan Vian Hoan

Vy Van Viét

H6 Van Son
Nguyén Ngoc Thuy
Pham Hong Co
Phan Hoang Vuong
Luu Cong Hoan

Lé Van Cuong

Vi1 Véan Minh
Nguyén Ninh
Hoang Xuan Mai
V6 Van Lam

Pham Duy Hung
Nguyén Thi Lo

Hb Sy Trong

H6 Van Hoe

Vi Tién Khu
Nguyén Tan Biru
V6 Ty Thién
Nguyén Thi Lién
Nguyén Van Thuong
D3 Qudc Min

Ng6 Van Toan

V6 Thanh Nha

Lé Thi Dung
Nguyén Thi Tuyén
Nguyén Tan Thanh
Dang Xuan Y

Ta Van Long

Lé Van Tho
Pham Thi Im
Tran Van Du

H6 Phuic Nguyén
Tran Ngoc Hai

Tran Ngoc Son
Pham Hong Co
Phan Hoang Vuong
V6 Btic Chuong

V6 Huynh

Dao Dtc Van

Ta Van Long

(84 780) 832 311
(84 26) 8 52 576
(8471) 810 913
(84511) 821 166
(84 50) 853 778
(84 61) 822 598
(84 67) 855 696
(84 59) 823 877
(84 19) 866 459
(84 351) 825 842
(84 4) 6361 979
(84) 34 829 740
(84) 39 855 432
(84 320) 890 573
(84 31) 728 922
(84 321) 862 989
(84 18) 857 798
(84 58) 811 385
(84 77) 866 873
(84 60) 865 674
(84 63) 822 689
(84 20) 820 051
(8425) 812 994
(84 23) 825 786
(84 72) 829 299
(84 350) 8472 262
(84 38) 843 247
(84 030) 873 024
(84 68) 822 874
(84 210) 846 146
(84 57) 823 465
(84 52) 822 648
(84 510) 8522 257
(84 55) 821 110
(84 33) 825 897
(84 53) 852 786
(84 22) 852 400
(84 8) 8292 797
(84 79) 820 403
(84 66) 822 175
(84 36) 831 488
(84 280) 855 116
(84 37) 851 588
(84 54) 822 648
(84 73) 878 563
(84 74) 858 162
(8427) 822 635
(84 70) 822 401
(84211) 862 548
(84 29) 852 358

(84071) 810911
(84 031) 731 365
(84 034) 824 817
(84 4) 6411 312
(84 064) 868 012
(84 8) 8210 171
(84 0511) 818 332
(84 0350) 846 876
(84038) 844 789
(84 058) 822 012
(84 050) 854 528
(84 0280) 855 103
(84 029) 851 515
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