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THONG DIEP
cva CHU TICH

HOIDONG
THANH VIEN

Thua quy vi!

Nhin lai ndm 2014, vugt qua nhiéu thach thac va khé khan con ton
tai c0a nén kinh t& trong nudc va thé gidi, Agribank tiép tyc gitt viing
vai tro 1 luc lugng nodng c6t, dan dit thi truong tin dung néng nghiép
ndng thdn, gop phan dang ké vao thanh cdng chung clia nganh Ngan
hang Viét Nam va kinh t& dat nudc.

Vé6i dinh hudng nhat quan va xuyén sudt, Agribank tiép tuc duy tri
ting trudng vén huy dong dn dinh, dap tng dd, kip thdi, phi hop véi
nhu cdu hoat déng kinh doanh. Co cau vén dugc chuyén dich theo
huéng tich cuc, tdng dan ty trong von 6n dinh, von trung dai han, I3
suat dau vao gidm dan, 1a co sé quyét dinh cho viéc gidm I3i suat dau
ra, tang hiéu qua kinh doanh ctia cd Ngan hang va Khach hang. Hoat
dong tin dung tiép tuc ting trudng cd chat luong, co cdu tin dung
tap trung manh vao [inh vyc truyén théng, cé lgi thé cla Agribank 13
ndng nghiép, ndng thdn va cac linh vyc vu tién cta Chinh pha.



Tang cudng dau tu va déi méi cong nghé, phét trién san pham
dich vy, tién ich ngan hang la mét trong nhiing muc tiéu trong
tam ma Agribank kién tri theo dudi. Véi chién lugc tap trung
da dang héa va nang cao chat lugng san pham dich vu dya trén
th& manh vé& mang Iugi va cdng nghé thdng tin hién dai, Agrib-
ank d3 tré thanh mot trong nhitng Ngan hang thuong mai hang
dau trong cung cap dich vu thu Ngan sach nha nudc, Thé, Mobile
Banking ...

V/6i sy danh gia cao tir Ngan hang Nha nudc, cac B, Nganh va sy
tin nhiém tU phia cac t6 chic qudc t& 16n, Agribank tiép tuc I3 doi
tac 16n, cé uy tin trién khai cc dy an dy théc tai Viet Nam cla cac
t6 chic nhu World Bank, ADB, IFAD, JICA ...

Agribank tiép tuc danh su quan tam dic biét cho cac hoat ddng
vi cdng ddng gép phan thuc hién muc tiéu gidm nghéo bén viing
cGa Nha nudc. Toan hé thdng ndm 2014 da danh khoang 269 ty
ddng hé trg an sinh x3 hdi trong linh vuc gido duc, y t&, xay nha
tinh nghtta cho ngudi nghéo, hé trg cac em nhd ddng bao dan tdc
mién ni ...

Nam 2014, Agribank tu hao Ia Ngan hang thuong mai duy nhat
tai Viét Nam lan th(t 5 lién ti€p thuéc Top 10 VNR50O; gidi
thudng “Doanh nghiép tiéu biu vi su phat trién ndng nghiép va
kinh t& néng thén giai doan 2010 - 2014", “Thuong hiéu nhan
hiéu uy tin 2014", “Ngan hang cé tc dd ting trudng doanh s8
thanh toan tai EDC/POS cao nhat ndm 2014"... D4y 1a sirghi nhan
xting dang cho nhiing déng gép cuia Agribank trong finh vuc dau
tu phét trién “Tam néng” va cung Ung cac san pham dich vu ngan
hang hién dai.

Théng 11/2014, Agribank dugc T6 chirc xép hang quéc t& ¢ uy
tin Fitch Ratings nang x&p hang tin nhiém 1&n B+ vdi trién vong
tuong lai phat trién 6n dinh. K&t qua trén c6 duoc 13 nho nhitng
nd lyc cdi t6 ro nét trong viéc d3m bao minh bach héa thong tin,
cam k&t chap hanh céc théng Ié qudc té cla Agribank.

Budc sang nam 2015, tinh hinh kinh t& - tai chinh thé giéi va Viét
Nam d3 c6 nhiing dau hiéu tich cyc song van ton tai khong it
nhiing thach thirc. Trén co s& bam sét dinh hudng cta Chinh phi
va Ngan hang Nha nudc, Agribank tiép tuc trién khai cé hiéu qua
cac phuong an tai co cau theo dé an d3 duoc phé duyét; Duy tri
chién Iugc phét trién kinh doanh dam bao ting truéng an toan -
hiéu qua - bén viing, gilt vi tri chd Iuc trén thi trudng tién té va
tin dung néng nghiép, ndng thdn; ting budc xay dung hinh anh
mdt ngan hang hién dai cung cap cac san pham dich vy tai chinh
da dang va chat luong.

PE dat duoc muc tiéu kinh doanh ndm 2015 va nhiing ndm tiép
theo, Agribank rat can cé sir ddng hanh, hop téc, chia sé, trén
tinh than ddi bén cting ¢4 lgi clia khach hang va ddi tac, cing su
cong hién, gdn bé clia toan thé can bd nhan vién trong hé thdng.
D6 13 chia khda quan trong gip Agribank hién thuc hda tam nhin
trd thanh ngan hang hién dai va da ndng hang dau Viét Nam va
Khu vuc.

Thay mét Ban Lanh dao va toan thé can b nhan vién Agribank,

t6i xin chan thanh cdm on va chic cac Quy vi stic khde, hanh
phtc va thanh céng!

CHU TICH HOI DONG THANH VIEN
TRINH NGOC KHANH

Bao c4o thudng nién AGRIBANK 201 y 7



TRONG NAM

1 . KH;&NG DINH VAI TRO CHU LUC TRONG
THUC THI CHINH SACH TIEN TE

N3m 2014, Agribank thuc hién 7 dot diéu chinh
gidm 3i suat cho vay bao gém 5 dgt diéu chinh
gidm 13i sudt cho vay VND (mic gidm 0,5%/
nam dén 2%/ndm) va 2 dot diéu chinh giam I3i
suat cho vay USD (muc gidm 0,5%/nam). Trién
khai cac gdi, cac chuong trinh tin dung uu dai
nham khuyén khich, hd trg khach hang mé rong
va tai dau tu, nhu: danh 10.000 ty ddng 18i sudt
thap cho vay d6i véi khach hang xudt nhap
kh3u, xem xét co cau lai thoi han tra no, cho
vay bd sung dé thdo g& khé khin cho doanh
nghiép, phuc héi san xuét kinh doanh...




2 « KIEN TOAN BO MAY NHAN SU CAP CAO

PGi mdi co ban bd may nhan sir cap cao, cac chiic danh Ch tich
HGi ddng Thanh vién, Tdng Gidm déc, K& toan trudng, da s6
Thanh vién Hoi ddng Thanh vién, Phé Téng Gidm déc, Thanh
vién Ban Kiém soat dugc bd nhiém thay thé tirnguén nhan lyc
clia Ngén hang Nha nudc va cac Ngan hang thuong mai I6n.
V6i nhiing thay ddi cé tinh chién Iuoc trén, Agribank ky vong
nang cao chat luong cdng tac quan trj diéu hanh, mang lai hiéu
qua kinh doanh cho Agribank trong nhitng nam téi.

Nhan surlanh dao tai cdc chi nhanh Agribank cling dugc kip thoi
luan chuyén, s3p x&p phit hop véi nang luc va kinh nghiém gép
phan nang cao k&t qua kinh doanh clia cac Chi nhanh.

3. TRIEN KHAI HIEU QUA DE AN TAI CO CAU

2014, ndm thi 2 trén con duong thuc hién Pé 4n tai co cau
t8 chic bd may va hoat dong kinh doanh cta Agribank giai
doan 2013 - 2015. Nhiing thay ddi theo huéng tich cuc ma
Agribank budc du dat dugc 1a nén méng viing chic dé xay
dyng mdt Agribank phat trién manh mé, an toan va bén viing
trong nam 2015.

4. THAY D6I HE THONG NHAN DIEN THUONG HIEU VA
SAP XEP LAI TRU SO LAM VIEC

Ngay 26/12/2014, Agribank long trong t chic L& cong bo
diéu chinh Logo va s3p x&p lai try s& lam viéc chinh thic téi
s8 2 Lang Ha, Ba Dinh, Ha N&i. Theo d6, hé théng nhan dién
thuong hiéu méi duoc diéu chinh theo hudng chudn muc,
chuyén nghiép, khéng céch diéu, cing véi cam két “Mang
phon thinh d&n khach hang” cla Agribank trong sudt hon 26
nam qua.

5. PAU TU CHO NONG NGHIEP, NONG THON VUQT MUC
400 NGHIN TY DONG

P&n 31/12/2014, t6ng dung cho vay nén kinh t& clia Agribank
dat 553.553 ty ddng, trong d6, du ng cho vay ndng nghiép,
ndng thon dat 411.295 ty dong chiém ty trong 74,3% tong
du no cho vay nén kinh t&. Agribank tigp tuc I3 t6 chic tin
dung dan dau cho vay phuc vu chuong trinh xay dung Néng
thén méi, v6i doanh sd cho vay dén nay dat trén 201.000 ty
déng, hd trg cho trén 2 trieu hd san xuat tai 2.237 x3 trén
toan quéc.

6. XAY DUNG HOAN THIEN CO CHEI, QUY TRINH NGHIEP
VU, TAO HANH LANG PHAP LY VONG CHAC BAP UNG TIEU
CHUA7N TRONG NUGC VA QU6C TE.

Agribank ddy manh hoan thién co ché&, quy trinh nghiép vu
theo hudng chudn héa va phu hop véi nhiing thay ddi cta
Chinh pha, Ngan hang Nha nuéc va qudc té. Viéc ban hanh
m&i, chinh stra, bd sung cac co ché&, quan tri diéu hanh, quy
trinh nghiép vu, kidm tra kiém soat d3 gép phan tich cuc thdo
gd va gidi quyét nhiing khé khan, vuéng mac vé nghiép vu con
ton tai trudc dé.

7/ . NANG a0 G TRI THUONG HIEU Qu&cC TE

Thang 10/2014, Agribank phdi hop véi Hiép hdi Tin dung Néng
nghiép Nong thon Chau A Thai Binh Duong (APRACA) t6 chiic
thanh céng hi thao “"Hé thdng cho vay néng nghiép” c6 st tham
gia clia cac dai bidu tlr 12 quéc gia thanh vién thu hat su quan
tam ctia Ngan hang Nha nudc, cac B, Nganh va cac T6 chiic
quéc t& ¢ uy tin.

Pugc TS chiic xEp hang quéc t& c6 uy tin Fitch Ratings nang xép
hang tin nhiém 1&n B+ vi trién vong tuong lai phat trién 6n dinh.

8. TANG CUONG NANG LUC QUAN TR| RUI RO SAU RONG
Nam 2014, Agribank da hoan thanh Dy én quan trj rdi ro toan
dién va dang tung budc dua vao van hanh. Theo d6, Agribank sé
xay dung va trién khai hé thdng quan tri rdi ro toan dién, hiéu
qua, dap Ung tiéu chuan trong Nudc va quéc té.

Agribank d3 trién khai quy&t liét nhiéu gidi phap nhdm nang cao
chat luong tin dung, x( Iy thu héi, ngdn nglra no xau phat sinh,
dat muc tiéu dua ty I& ng xau cla Agribank xuéng dudi 5%.

9. THANH LAP UY BAN NHAN SU, TRUNG TAM DICH VU
KIEU HGI, TRUNG TAM LUU TRU VA HOAN THIEN TG CHUC
CUA CAC CHI NHANH TREN DIA BAN THANH PHO HA NOI VA
THANH PHO HO CHI MINH

Thang 2/2014, Agribank thanh lap Oy ban nhan su, don vi c6
nhiém vy tham muu cho Hai ddng Thanh vién trong finh vuc
t8 chic nhan su, tién luong va mdt s& cong viéc khic theo Quy
dinh.

Thang 4/2014, Agribank khai truong Trung tam dich vu Kiéu
héi, danh dau budc tién méi hudng dén muc tiéu hoan thién va
nang cao chat lugng dich vu kiéu héi clia Agribank.

Thang 5/2014, Agribank thanh 1ap Trung tam luu trt nham timg
budc nang cao chat lugng cong tac luu trit tai Try s& chinh dé
phuc vu t8t hon viéc chi dao, diéu hanh, dap Ung yéu ciu vé
¢di cach hanh chinh va phi hop véi hoat ddng kinh doanh cla
Agribank trong giai doan hién nay.

Cong tac 6 chrc tai cac chi nhanh Agribank trén dja ban thanh
ph6 Ha Noi va thanh phd HS Chi Minh dang timg budc déi méi
manh mé& phu hop véi 16 trinh tai co cau. Véi viéc b tri st dung
hop Iy lao d6ng hién cé, han ché tang lao ddng, tang cudng cong
tac luan chuyén, dao tao bdi duding nang cao chat lugng ngudn
nhan lyc, tinh hinh hoat ddng kinh doanh clia céc chi nhanh trén
dia ban da c6 nhiing k&t qua dang ghi nhan.

1 O TON VINH VAN HOA GIAO TIEP VA TAI NANG KINH
DOANH CUA NGUOI LAO DONG AGRIBANK

Nsm 2014, Agribank d3 t6 chic thanh cong Hoi thi Can bod
Agribank Tai nang - Thanh lich Ian thi IIl. H8i thi 13 “san choi”
lanh manh, bé ich, thu hdt sy quan tam, huéng Ung cla cic doi
choi dai dién cho cac Chi nhanh trén toan qudc. Hoi thi da gop
phan 1am phong phu doi s6ng tinh than, tang cudng giao luu hoc
héi gitta can bd, nhan vién trong toan hé théng Agribank.
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GIAI THUONG
\T PUCC
NAM 201 4

o  Agribank 13 Ngan hang Thuong mai duy nhat tai
Viét Nam Ian thit 5 lién tiép thudc Top 10 VNR500.

o Gidi thudng “Doanh nghiép tiéu biéu vi sy phat trién
ndéng nghiép va kinh t& ndng thdn giai doan 2010-
2014",

®  “Thuong hiéu nhan hiéu uy tin 2014".

o “Ngan hang cé t8c dd ting trudng doanh s6 thanh
todn tai EDC/POS cao nhat ndm 2014".

[T |

e ——

©  Gidi thudng ching nhan xu Iy dién chudn STP cao
clia Ngan hang Bank of Newyork Mellon; Wells
Fargo va Citibank.
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Pon vj tinh: ty déng

Tong tai san 697.141 | 763590 | +9,5
Von diéu lé 26.204 | 28840 | +10,0
T6ng ngudn von huy dong 634.505 | 700.124 | +10,3
Tﬁngdunochovaynénkmhté 530.600 | 553553 | +4,3
Loi nhuan trudc thué 2457 | 2528 | +29
Loi nhudn sau thué 1679 1.787 +64
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THONG TIN

Tén cdng ty bang tiéng Viét:

Ngan hang N6ng nghiép va Phét trién Nong thon
Viét Nam

Tén cong ty bang tiéng Anh:

Viet Nam Bank for Agriculture and Rural
Development

Tén viét t3t: Agribank

Gidy phép thanh I3p va hoat dong: s6 280/
QD/NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap
ngay 15/11/1996.

M3 sd doanh nghiép: 0100686174

Von diéu 1é: 28.840.252.000.000 déng

Bang chil: Hai muoi tdm nghin tam tram bén
muoi ty hai trdm ndm hai triéu déng

Pia chi: S8 2 phé Lang Ha, phudng Thanh Céng,
quan Ba Binh, Ha Noi

Dién thoai: 84 4 38313694

Fax: 84 4 38313717 -38313719

Website: www.agribank.com.vn

Pén cudi ndm 2014, mang Iudi hoat dong cla
Agribank gdém cé: Tru s& chinh, 03 van phong dai
dién, 01 Chi nhanh tai Campuchia, 03 don vi su
nghiép, 01 S& Giao dich, 147 Chi nhanh loai | va
loai Il, 793 Chi nhanh loai lll, 1.313 Phong giao dich
va 2.300 mdy ATM trdi réng trén dia ban 63 tinh/
thanh phé trong ca nudc

CAC SAN PHAM DICH VU:
SAN PHAM DICH VU CHO CA NHAN

Cho vay cd nhan/hé gia dinh
Tiét kiem

Dich vu thé

Ngan hang dién td

Tai khoan va tién gui
Chuyén va nhan tién

Thanh todn trong nudc

Gidy to c6 gid

Bdo lanh

Séc Ngan hang

SAN PHAM DICH VU CHO DOANH NGHIEP

Bao lanh

Cap tin dung

Tai khodn va tién gui
Bao thanh toan trong nudc
Chiét khau

Thanh todn bién mau
Dich vy Séc

Thanh toan quéc té
Dich vu thé

Kinh doanh ngoai té
Ngan hang dién td
Gidy to ¢4 gid.

SAN PHAM DICH VU CHO DINH CHE TAI CHINH

Ngan hang dai ly

Kinh doanh v6n noi té
Thanh toan quéc té

Tai tro thuong mai

Lién k&t bao hiém

Kinh doanh ngoai té

Cac nghiép vu gidy t& ¢ gid.
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QUA TRINH

Ndm 1988

Nam 1990

Nam 1995

Ndm 1996

Nam 2003

Ndm 2005

Ndm 2006
Nam 2007

Nam 2008

Nam 2009

Nam 2010
Nam 2011

Nam 2012

Nam 2013

Nam 2014

Thanh 13p ngay 26/3/1988 véi tén goi Ngan hang Phat
trién Nong nghiép Viét Nam

Dai tén thanh Ngan hang Nong nghiép Viét Nam

D& xu4t thanh 18p Ngan hang phuc vy ngudi nghéo, nay 13
Ngan hang Chinh sach xa hdi, tach ra tir Ngan hang Néng
nghiép Viét Nam

D3&i tén thanh Ngan hang Néng nghiép va Phét trién Nong
thon Viét Nam

Pugc phong ting danh hiéu Anh hiing Lao ddng thoi ky doi
mGi

Trién khai hién dai héa hé thong thanh todn va ké toan
khéch hang (IPCAS) tai céc chi nhanh clia Agribank

M6 Van phong dai dién dau tién tai nuéc ngoai - Van phong
dai dién Campuchia

Pat Gidi thudng Sao Vang dat Viét

Buogc Chuong trinh Phét trién Lién hop qudc (UNDP) xé&p
hang 13 Doanh nghiép s6 1 Viét Nam

Duoc trao tang Huan chuong Doc 1ap hang Nhi

Dam nhan chiic Cha tich Hiép héi Tin dung Néng nghiép va
Néng thén - Chau A - Thai Binh Duong (APRACA)

Dat Top 10 Gidi thudng Sao Vang dat Viét

Vinh dy duoc dén Tong Bi thu Dang Cong san Viét Nam téi
tham va lam viéc

L3 ngan hang dau tién I1an tha 2 lién tiép dat Giai thudng
Top 10 Sao Vang dat Viét.

Khai truong hé théng IPCAS I, két ndi truc tuyén toan bd
2.300 chi nhanh va phong giao dich trén toan hé thdng
Top 10 trong 500 doanh nghiép I6n nhat Viét Nam.
Chuyén déi hoat déng sang md hinh Cng ty Trach nhiém
hiru han mdt thanh vién do Nha nuéc lam chd sé hitu.

La Ngan hang Thuong mai c6 quy md tong tai san 6n nhat
(tuong duong 20% GDP)

Top 10 doanh nghiép I6n nhat Viét Nam - VNR500; Doanh
nghiép tiéu biéu ASEAN; Thuong hiéu ndi tiéng ASEAN;
Ngan hang cd chat lugng thanh toan cao; Ngan hang
Thuong mai thanh todn hang dau Viét Nam.

KV niém 25 ndm ngay thanh |ap (26/3/1988 - 26/3/2013).
Duoc trao tdng Huan chuong Lao dong hang Ba vé thanh
tich xuat sdc phuc vy phat trién kinh t& ndng nghiép, ndng
thon va ndng dan trong thoi ky di méi.

Thay dsi hé thdng nhan dién thuong hiéu

La Ngan hang Thuong mai duy nhat 18n thi 5 lién tiép
thudc Top 10 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam - VNR500.
Fitch Ratings nang x&p hang tin nhiém cta Agribank [én B+

SU MENH, TAM NHIN,

SUMENH

Agribank Ia Ngan hang Thuong mai Nha
nuac hang dau Viét Nam gilt vai tro chd
chét ddi v6i nén kinh t& dat nudc dac
biét trong finh vuc dau tu phét trién
ndng nghiép, ndng thén va néng dan,
thuc hién st ménh dan dit thj trudng
g6p phan phat trién kinh t& - x3 hoi Viét
Nam.

TAM NHIN

La Ngan hang hién dai 16n nhat Viét
Nam, hoat ddng theo phuong cham tang
trudng “An toan - Hiéu qua - B&n viing”,
dd stc canh tranh va hoi nhap kinh té
quéc té.

GIA TRI COT LOI

Trung thuc, Ky cuong, Sang tao, Chat

luong, Hiéu qua.

TRIET LY KINH DOANH
“Mang Phén thinh dén khach hang".
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KHOI
NGAN HANG

Cac Uy ban, Ban,
Trung tam,
Phong tai TSC

Chi nhanh/
Sé giao dich

Cac Van phong
Dai dién

Cac Don vi
su nghiép
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DV NHNo Viét Nam
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Vang bac ba quy
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KHOI
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Ngan hang
Lién doanh Viét-Thai

Cﬁng ty CP
chuyén mach
tai chinh Quéc Gia

Cong ty CP Du lich
TM N6ng nghiép
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CAC CONG TY CON,




Pon vj tinh: ty déng

o TEN L A : VON | TVLE
CAC CONG TY CON VIET TAT GIAY PHEP HOAT DONG LINH VUC D[Etlll LE | SO HOU

A A p2 s Gidy phep thanh 13p va hoat
Cong ty C8 phan bao hiém ST SIS S

A . dong so6: 38GP/KDBH, ngay | Bao hiém, tai bao hiém va 380 | 5563%
NHNo&PTNT Viét Nam (Agriculture ABIC 18/10/2006 do BS Tai dich vu tai chinh

Bank Insurance JSC) chinh ¢3p.
B Gidy phép kinh doanh s
Tong C6ng ty vang Agribank Viét 0100695362 do SG Ké Kinh doanh vang bac,
Nam-CTCP (Viet Nam Agribank gold AIC hoach va Dau tu Thanh phé ché tac vang bac, 206 | 61,24%
joint stock corporation) Ha N6i cap lan dau ngay cam do
31/12/2008.
Cong ty TNHH mot thanh vién Dich vy Gidy chl'Jlng nhan géng ky |In thuong mai, quang cdo, thiét
Ngan hang Nng nghiép Viét Nam . kinh doanh: k& thi cong €ac cong trinh xay
: . ; y ABSC,LTD s60101452242 dung coban,daotaovacung | 650 100%
(Agribank banking services company Y e NP PO
limited) do SoKé hoacn' va Dautu | cdpcac d!chAvu ngan quy cho
TP.Ha NGi cap ngan hang
Cong ty TNHH mét thanh vién Thuong Gidy phép dang kv kinh
mai va Dau tu phat trién Hai Phong | HAIPHONG | doanh 50 0200457474 do Thuong mai, van tai 73 100%
(Haiphong trading and investment TICLTD S& k& hoach va dau tu va ché bién thuc pham '
development company limited) thanh phé Hai Phong cap.
Cong ty TNHH mét thanh vién Vang Gidy Chung nhan Bang ky , .
bac da quy TP H8 Chi Minh Ngan hang VJC- Doanh nghiép: s0 Kinh doanh vang bac,
N6ng nghiép Viét Nam (Agribank AGRIBANK | 0303 1\1 9975 do SoAKe ) ché tag vang bac, 112.7 100%
Jewelry company Hochiminh City) hoach va Bau tu TP HO Chi cam do
Minh cap
R A abs L a2 Gidy phép dang ky kinh
Cong ty TINHH ot thanh vién Quan y . | doanh 56 0106134589 cap Quan Iy no
no va Khai thac tai san Agribank AGRIBANK: n d3 v 25/3/2013 d 5 khai thac ti s3 30 100%
(Agribank assets management AMC dn caungay /37 c; 0 Va Xhar thac tal san 0
company limited) So !(e hoash va Qou tu dam bao ng vay
thanh phd Ha Ndi cap
Cong ty C6 phan chung khoan Ngan Gidy phép thanh I8p va hoat
hang Ndng nghiép va Phét trién nong déng s6 108/UBCK-GP ngay . . . o
thdn Viet Nam (Agribank Securities AGRISECO 10/07/2009 clia ty ban Kinh doanh chingkhoan | 2.120 | 75.21%
Joint - Stock Corporation) Chimg khoan Nha nudc.
Cong ty cho thué tai ch|nh I Ngan hang L .
ndng nghiép va phat trién ndng than Gidy phép kinh doanh s o
Viét Nam (Financial Leasing Company | ALCI 01 0078(1297 do SaKé ) Cho thué tai chinh 200 100%
of Vietnam Bank for Agriculture and Hoach va Dau tu Ha Noi cap.
Rural Development)
Cong ty cﬂo thué tre]u ﬂlnh I NgantEang Gidy phép kinh doanh s6:
ndng nghigp va phat trienndng thon | p ¢ 0301472214 do Cho thué tai chinh 350 | 100%
Viét Nam (Financial Leasing Company I 2 WA 2 N2
< Vot Bank for Adricult . So Ké Hoach va bau tu
of Vietnam Bank for Agriculture an TPHCM cap.

Rural Development)

Pon vj tinh: ty déng

CAC CONG TEN — ; : VON TV LE
TY CON wier Tar |  GIAY PHEP HOAT BONG LNHVUC | pigyig | $0 HOU
Ngan hang lién doanh Vinasiam Gidy phép hoat dong: s6 Ngan hang — Tai chinh | 1.281 34%
Viét Thai 19/NH-GP ngay 20/4/1995
C6ng ty ¢& phan Du lich Gidy chiing nhan Dang ky kinh : L ar
thuong mai Nong nghiép Viet | doanh s5 3500103312 do 5§ | it o duich, dau tu 530 3%
Nam (Vietnam Agriculture grrtour k& hoach va Dau tu Ba Ria - va thuona mai 0
Tourism Trading JSC) Viing Tau cap. gme
Cong ty ¢6 phan Chuyén Gisv ch e
e o T y ching nhan Bang ky kinh
Nam (Vietnam National Isc hoach va Dau tu TP, Ha Nbi cap.
Financial Switching JSC) i i
Gidy ching nhan Dang ky kinh R N e aa
Cong ty ¢6 phan Dau tu va doanh s6 0102210969 do S& Dauttubtgtl gl]'nh va dau 5727 12220
thuong mai VNN K& hoach & Dau Tu Thanh phd ubatdong san - et
Ha Nbi cap.
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BAN QUAN TR
DIEU HANH

ONG TRINH NGOC KHANH

Ch tich Hai dong Thanh vién

Sinh ndm: 1959

Trinh d6 chuy@n mén: Tién st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tirndm 1993 A N

Ong duoc b8 nhiém gitt chitc vy Chd tich Hoi
d6ng thanh vién Agribank tir 06/06/2014
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ONG PHAM BUC AN

Phé Cha tich Hdi ddng Thanh vién
Sinh nam: 1970

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tir ndm
2014

Ong dugc b nhiém gitt chiic vy Phé Chil
tich Hai ddng thanh vién tir 06/06/2014

ONG TIET VAN THANH

Thanh vién Hoi dong Thanh vién
kiém Quyén Tong Giam ddc

Sinh ndm: 1962

Trinh d6 chuyén mén: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tir ndm
1988

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Thanh
vién Hai ddng Thanh vién kiém Quyén
T6ng Giam doc Agribank tir 06/06/2014

Cm

| —

ONG NGUYEN DANG HONG
Thanh vién Hdi ddng Thanh vién
Sinh ndm: 1958

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau Iam viéc tai Agribank tirndm
2014

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu

Thanh vién H6i déng Thanh vién tir
06/06/2014

ONG NGUYEN VIET MANH
Thanh vién Hai ddng Thanh vién
Sinh ndm: 1962

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tlr n3m
2014

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu

Thanh vién Hai ddng Thanh vién tir
06/06/2014

ONG NGUYEN NGOC

Thanh vién Hdi dong Thanh vién
Sinh ndm: 1958

Trinh @6 chuyén mén: C&r nhan

B3t d3u lam viéc tai Agribank tirndm
2014

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu

Thanh vién Hai dong Thanh vién tur
06/06/2014

ONG PHAM HOANG BUC

Thanh vién Hdi déng Thanh vién
Sinh nam: 1961

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tir ndm
2014

Ong dugc bd nhiém git chic vu

Thanh vién Hai dong Thanh vién tur
06/06/2014

)

ONG NGUYEN MINH TRi -

Thanh vién Hdi ddng Thanh vién
Sinh ndm: 1963

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tlr ndm
1988

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu

Thanh vién H6i déng Thanh vién tir
22/10/2012

ONG NGUYEN VAN MINH

Thanh vién Hdi ddng Thanh vién
Sinh ndm: 1962

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tlr n3m
1988

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu

Thanh vién Hai ddng Thanh vién tir
06/06/2014

-

—
-

v

- ONG NGUYEN XUAN DONG
Thanh vién Hai ddng Thanh vién

ONG NGUYEN VAN SAN

Thanh vién Hoi ddng Thanh vién
Sinh ndm: 1955

Trinh d6 chuyén mén: C&rnhan

B3t dau lam viéc tai Agribank tir ndm
2012

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Thanh
vién Hai ddng Thanh vién tir01/03/2012

Sinh nam: 1956

Trinh @6 chuy@n mén: Tién st

B3t dau lam viéc tai Agribank tUr ndm
1988

Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Thanh
vién Hai ddng Thanh vién kiém Chu
nhiém Uy ban Quan Iy rdi ro Agribank tir
01/08/2011
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SAN
KIEM SOAT

BA NGUYEN THI LEN

Trudng Ban Kiém soat

Hdi dong Thanh vién

Sinh nam: 1961

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirndm 1988
Ba duoc b3 nhiém gitt chic vu Trudng

Ban Kiém soét Hi ddng Thanh vién tir
01/05/2012
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ONG BUI HONG QUANG

Thanh vién Ban Kiém soat

H®6i dong Thanh vién

Sinh nam: 1970

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirndm 1994
Ong dugc bd nhiém gitt chic vy Thanh vién
Ban Kiém sot Hoi dong Thanh vién tur
01/10/2014

ONG NGUYEN BACI;I DUONG

Thanh vién Ban Kiém soat

Hdi dong Thanh vién

Sinh nam: 1962

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau 1am viéc tai Agribank tirndm 2014
Ong duoc b nhiém gitt chic vu Thanh vién
Ban Kiém so&t Hoi ddng Thanh vién tir
01/10/2014

ONG HOANG VAN THANG

Thanh vién Ban Kiém soat

H®i dong Thanh vién

Sinh nam: 1966

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirndm 2014
Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Thanh vién
Ban Kiém sot Hoi ddng Thanh vién tur
01/10/2014
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ONG TIET VAN THANH

Quyén Tang Giam ddc

Sinh ndm: 1962

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tirndm 1988
Ong dugc bd nhiém gitt chirc vu Quyén Téng
Gidm déc tir 06/06/2014
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ONG NgUYéN MINH PHUONG
Phé Téng Giam déc

Sinh ndm: 1968

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirndm

ONG DANG VAN QUANG

Phé Tong Giam doc

Sinh ndm: 1958

Trinh @6 chuy@n mén: Tién st

B3t dau lam viéc tai Agribank tUr ndm

1988 1988
Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Phé Tong Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Phd
Giam doc tr01/12/2007 T5ng Gidm doc tr01/10/2014

BA NGUYEN THI PHUONG

Phé Tong Giam déc

Sinh nam: 1968

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirndm 1992
Ba dugc b nhiém gitt chiic vu Phé Téng
Giam déc tir 06/06/2014

BA LE THI THANH HANG

Phé Tong Giam déc

Sinh nam: 1961
Trinh d chuy@n mdn: Tién st

B3t dau lam viéc tai Agribank tirnm 1988
B duoc bd nhiém gitt chic vy Phd Téng
Gidm déc tir01/06/2006

ONG NGUYEN TUAN ANH

Phé Tong Giam ddc

Sinh ndm: 1975

Trinh @6 chuy@n mén: Tién st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tirndm

ONG NGUYEN HAI LONG

Phé Tong Giam déc

Sinh nam: 1974

Trinh d6 chuyén moén: Thac st

B3t d3u lam viéc tai Agribank tir ndm

1996 1997
Ong dugc bo nhiém gitt chic vu Phd Ong dugc bd nhiém gitt chic vu Phd Téng
Téng Giam doc tir 22/10/2012 Gidm déc tir02/10/2014

BA DINH THI THAI

Phé Tong Giam ddc

Sinh nam: 1976

Trinh d6 chuyén mon: Thac st

B3t dau 1am viéc tai Agribank tir nm
2014

Ba duoc b3 nhiém gitt chic vu Phé Tong
Giam déc tir 06/06/2014
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DINH HUONG

PHAT TRIEN




Tap trung ngudn Iuc, trién khai thyc hién cé hiéu
qua cac phuong an tai co cau dugc Théng ddc Ngan
hang Nha nudc phé duyét nham xay dung Agribank
thanh ngan hang hién dai, c6 khd nang canh tranh
cao, git vi tri chd lyc trén thi truong tién t&, tin
dung ndng thdn, cung Ung san pham dich vy ¢
chat Iuong, ddp Ung nhu cdu vén vay ¢ hiéu qua
phuc vy san xut kinh doanh cda cac thanh phan
kinh t&, nhat Ia finh vuc ndng nghiép ndng than.

Hoat déng kinh doanh tang trudng an toan - hiéu
qua - bén viing, nang cao chat lugng, hiéu qua kinh
doanh, gidam ng x4u, lanh manh héa va cai thién kha
nang tai chinh, 6n dinh ddi séng can bd vién chic
trong toan hé théng, ddm bdo cac ty 1& an toan
hoat ddng theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc
va tiéu chudn qudc té.

P& méi quan tri didu hanh, xay dung doi ngti can
bd dam bdo ca vé s& lugng va chat lugng, dd st
dap (g yéu cau canh tranh trong linh vurc tai chinh
ngan hang thai ky hdi nhap sau rong.

Vén huy ddng (thi truong 1): Tang tor 11% - 13%;
Du no cho vay nén kinh t& tang tUr 11% - 13%;
Ty trong du ng ndng nghiép, ndng thon trén 70%
t6ng du no cho vay nén kinh t&;

Ty trong du ng cho vay trung, dai han trén tng
du no cho vay nén kinh té t6i da 40%;

TV 18 ng xau dudi 3%;

Thu dich vu tang t6i thiéu 15%;

Thu no d3 x& Iy rdi ro tdi thiéu 6.000 ty déng;
Trich I8p dy phong va xr Iy no xau theo quy dinh
clia Ngan hang Nha nudc;

P3m bdo cac ty |é an toan hoat déng theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc.

La mot doanh nghiép hoat dong trong linh vuc tai
chinh, Agribank y thic ré tam quan trong va su can
thiét trong viéc déng gép vao su phét trién bén ving
va |au dai clia cdng ddng. Do do, xuyén sudt qua trinh
hoat ddng, Agribank ludn déng vai tro tich cuc trong
cong tac thuc hién muc tiéu xdéa déi gidm ngheo cla
Pang va Nha nudc, ndng cao ddi séng clia ngudi dan
théng qua viéc trién khai nhiéu chuong trinh cu thé k&t
néi véi cdng dong.

N&m 2015 va cic ndm ti€p theo, Agribank van tiép tuc
cam k&t danh ngudn kinh phi cho hoat déng vi cng
ddng va xa hoi, ddm bao 8t hon doi séng cho nguoi
dan, gép phan tich cuc vao viéc 6n dinh, an todn x3 hoi,
ddy manh su nghiép phat trién kinh t& cla dat nudc.
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34  T6ng quan nén kinh t& va nganh ngan
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36 Danh gid cla Ban Diéu hanh

44  Bdo cdo danh gia cla Hoi dong Thanh vién
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3 2/ B0 céo thudng nién AGRIBANK 201 y




&n AGRIBANK 2014 /33

g ni

cdo thuon

Bao




TONG QUAN

N3m 2014 duoc danh dau bai nhiing su kién néng kéo dai anh hudng
tiéu cyc d&n qud trinh phuc hdi cda nén kinh t& thé gidi nhu khdng
hoang Nga - Ukraina, su banh trudng ctia Nha nudc Hai Gido IS, dai
dich Ebola, bat 6n & Bién Ddng hay sur gidm st dot ngdt va manh
cla gid dau ma...

Pén hé&t nd3m 2014, khu vuc déng Euro van con nhitng han ché véi ty
Ié that nghiép cao va nguy co gidm phat 16n (t6c d6 tang trudng chi
dat 1,1% va udc tinh sé am trong ndm 2015).

Nén kinh t& My tiép tuc déng vai trd dau tau trong qud trinh phuc
héi kinh t&, ting budc kich thich kinh t& thé gi6i tdng trudng. Trong
khi Trung Quéc dang phai ddi mat véi mic tang trudng thap dan va
|a mdrc thap nhat trong 24-25 nam trd lai day.

Nén kinh t& Nhat Ban budc dau da cé nhiing khéi sdc do chinh sach
kinh t& mdi cla Thi tuéng Shinzo Abe tuy nhién mic tang trudng
clia hai quy dau ndm cla Nhat van bj am do sai [dm trong chinh sach
tang thué tiéu thu.

Tinh trang chiing lai, suy gidm, suy thodi van tiép tuc dién ra & mot
s6 khu vuyc tiéu biéu khac nhu Kinh t& Nga cé dau hidu suy thodi tir
cudi ndm 2014 do céc lénh tring phat ma phuong Tay ap dat lién
quan tdi cudc khding hodng & Ukraina. Tinh tir ddu ndm, Dong Ruble
d3 mat gid hon 40% so véi ddng USD, dau thd chiém 50% ngan sach
cla Nga lai dang gidm gia thap ky luc dudi 60 USD/thung. Kinh t&
An Do nudc ddng dan tha 2 thé gidi ¢ muc ting trudng 5% kéo dai
trong hai nam 2012 - 2013, nam 2014 ciing chi nhich Ién mic 5,4%.

Trudc tinh hinh d6, cac nén kinh t& chd chdt da thuc hién chinh sach
ndi 18ng tién té phai k& dén nhu: Cuc Dy trit Lién bang M (Fed) d3
gilt mUc |15 suat thap gan bang 0, mai dén thang 10/2014 méi cham
dut géi néi 16ng dinh luong QE3 nhung van chua ting I3 sudt nhu
du bdo. ECB dua 13i suat tién gl xudng mdc 8m, bom hon 1 ngan ty
euro dé mua lai trai phiéu chinh phd va mét s6 dot bom vén trudc
dé dé tao thanh khoan cho hé thdng ngan hang. Nhat Ban tang muc
mua lai trai phi€u chinh phd tir 50 ngan ty yén Ién 80 ngan ty yén/
thang va nging thuc hién 16 trinh t3ng thué tiéu thu. Trung Quac hai
1an gidm [3i suat chi dao va ha ty Ié du trit bat budc... Tuy nhién, theo
s6 lidu bdo cdo Trién vong kinh t& toan cau clia WorldBank cong bo
thang 1/2015 cho thay tdc dd tang trudng cla nén kinh té thé gidi
nam 2014 van con kha thap chi dat 3,4%.
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Khéng nhu chiéu hudng dién bién chung cla kinh t€ thé gidi, nén
kinh t& Viét Nam trong ndm 2014 c6 nhitng dau hiéu phyc hdi
tich cuc, kinh t& vimé duoc duy tri 6n dinh viing chic, ting trudng
kinh t& phuc hdi rd nét va déng déu, thj trudng tai chinh cé nhiing
chuyén bién tich cuc, can ddi ngan séch dugc cai thién. Cu thé:

LAM PHAT DUOC KIEM SOAT G MUC THAP LA 1,84% - MUC
THAP NHAT TRONG VONG HON 10 NAM TRG LAI DAY.

CAN BOI NGAN SACH DUQC CAI THIEN:
Can ddi ngan sach ndm 2014 duoc cai thién nho tang thu, nhat 13
thu ndi dia va thu tr hoat dong xuat nhap khau. Liy ké t6ng thu
Ngan sach Nha nuéc bang 104% dur todn; tang 11% so véi cling
ky nam 2013.

TANG TRUGNG PHUC HOI RO NET:

T6c d6 ting trudng cla nén kinh té dat 5,98% cao hon ca muc
tiéu dé ra cta Chinh Phi tir ddu nam. Trong dé: Khu vuc néng,
Idm nghiép va thly san tang 3,49%, cao hon muc 2,64% clia nam
2013; Khu vuc céng nghiép va xay dung tang 7,14%, cao hon
nhiéu mic tang 5,43% cda nam 2013; va khu vuc dich vy tdng
5,96%, gidm hon so muic 6,57% cdia ndm 2013. Theo dd, khu vuc
cdng nghiép va xay dyng cé sir phuc hdi manh mé&, nhat 13 nganh
cdng nghiép ché bién ché tao. Chi s& san xuat cdng nghiép (IIP)
nam 2014 tang 7,6%, trong dé céng nghiép ché bién, ché tao tang
khoang 8,6%. Nhap khau thiét bj va nguyén vat liéu phuc vy san
xudt cling cé muc tdng cao so véi ciing ky ndm trudc...

M&c du khu vyc cé vén dau tu nudc ngoai van 1a nhan t8 chl chét
din dit ting trudng, song khu vuc ndi dia cling bt dau cé su bat
phd & mdt bd phan doanh nghiép gan vdi san xuat, ché bién hang
xudt khau, hodc cé méi lién hé kinh doanh véi doanh nghiép FDI;
bat ddng san c6 dau hiéu 3m dan 1&n; niém tin tiéu dung duoc cai
thién. Chi s6 quan Iy ngudn cung (PMI) lién tuc & mic trén 50 diém
trong sudt ca n3m 2014.

XUAT KHAU TANG TRUGNG TOT:
T6ng kim ngach xuat khau 2014 dat trén 150 ty USD; ting 13,6%
so vGi ndm 2013. Trong d6, tdc do tang xudt khau cha khu vyc kinh
t& trong nudc dat 13%, cao hon nhiéu so véi mic 3,5% nam 2013.

Xuat khau ndm 2014 danh dau su phuc hdi clia nhém hang néng
san vai tng kim ngach xuat khau dat 30,8 ty USD; tang 11,2% so
v6i nam 2013 (nam 2013 tang 0,7%).



N3m 2014 dugc danh dau 13 mdt ndm thanh cdng trong céng
tac diéu hanh chinh sach véi thanh khodn cla toan hé théng
duoc duy tri & mic 8n dinh. M3t bang I3i suat gidm gidp gidm
bét gdnh nang cho khu vuc sdn xuat kinh doanh; du trit ngoai
héi tang cao 1én muc ky luc; ty gid ngoai t& dugc kiém soat
trong bién dd dé ra. Cac giai phap xtr Iy no xau da duoc nganh
ngan hang trién khai quyét ligt, ng xau tidp tuc duoc x{ Iy,
cu thé:

Tin dung toan nganh tang 12,6%. Huy dong khach hang
toan nganh tang xap xi 16%.

M3t bang I3i suat giam, 13i suat cho vay gidm 1,5-2% vé muic
8,5-11,5%, 1ai sudt huy déng gidm 1-1,5% vé muc 5-7%.
Pudng cong I&i suat hinh thanh rd nét, qua dé tao diéu kién
cho cac T6 chic tin dung huy ddng dugc ngudn von ky han
dai va 6n dinh hon, gidm chénh léch ky han gitra tai san c6
va tai sdn no va gitp cho viéc phan bd vén hiéu qua trong
nén kinh t&. Chénh l&ch I3i suat cho vay - huy ddng (NIM) da
6n dinh sau khi gidm manh trong giai doan 2011-2013. NIM
gidm tlr 3,5% (ndm 2011) xudng 3,2% (ndm 2012) va 2,8%
(ndm 2013) va duoc duy tri 6n dinh trong ndm 2014.

Ti gid VND/USD dugc gitt 8 mic 6n dinh. Bén canh dé, thi
truong vang dién bién 6n dinh, gid vang dao déng quanh 35
triéu déng/luong va chénh I&ch véi thé gidi khodng 4 triéu
ddng - tuong duong cudi ndm, du trit ngoai héi ting cao va ty
gid ngoai té dugc kiém soat trong bién do dé ra.

Ty Ié ng xau gidm nhanh: Theo co quan gidm sat Ngan
hang Nha nudc, vao thoi diém thang 9/2012 ty 18 ng xau clia
toan hé théng 1a 17%, nhung sau hon 2 ndm x& Iy chd yéu
bang cac giai phap thu hdi ng, co cdu lai ng, st dung du phong
rli ro, ban no va tai san bao dam... thi sd no xau nay da gidi
quyét dugc hon mdt nia. Ty 1& no xau dén cui ndm 2014
udc con 3,7-4,2%. Trong khi @6 dur phong ri ro lai tang vot do
cac ngan hang ap dung phan loai ng theo quy dinh tai Thong
tu 09 tirthang 6/2014 va trich 18p du phong cho phan no xau
m3 VAMC mua hoan déi bing trai phiéu dic biét.

Hoat déng clia hé théng ngan hang con ¢d thém mét diéu chinh
I6n véi Thong tu 36/2014/TT-NHNN ban hanh ngay 20/11/2014
va ¢6 hiéu luc chinh thic tir ngay 01/02/2015, quy dinh cac gidi
han va ty |é an toan méi cling nhu cac quy dinh rong hon va anh
hudng t6i nhiéu khia canh hoat dong clia cac t6 chic tin dung.

Xu hudng cac Ngan hang TMCP mua lai cac Cong ty tai chinh
duoc kich hoat trong ndm 2014 khi Nghi dinh 39/2014/ND-CP
clia Chinh phd cho phép c6ng ty tai chinh dugc thuc hién cac hoat
dong ngdn hang vé phat hanh thé tin dung, huy déng vén cla
cac t6 churc, bao 13nh, bao thanh todn. Theo d6, cic ngan hang cé
thé tan dung kénh nay dé cung cap cac san pham bén 1é va tién
ich thanh todn.

Trong ndm, nhiing truong hop vi pham trong linh vuc tai
chinh duogc x{r Iy mdt cach quyét liét, hé thng ngan hang cling c6
quy dinh chat ch& hon vé x{& phat vi pham hanh chinh trong finh
vyc tién té tai Nghij dinh sd 96/2014/ND-CP.

Viéc ra doi cia Nghi dinh s6 01/2014/ND-CP vé viéc nha
dau tu nudc ngoadi mua cd phan clia t6 chic tin dung Viét Nam,
tlr 20/2/2014, ty 1é sé hitu c& phan cla mot nha dau tu chién
lugc nude ngoai khdng duge vuot qua 20% vén didu |é cia mot
16 chc tin dung Viét Nam, tang 5% so véi quy dinh tai Nghi dinh
69/2007/ND-CP trudc do.

Nhiéu thay déi trong nhan su cap cao tai cdc Ngan hang
thuong mai véi ky vong s& ndng cao nang lyc quan Iy diéu hanh
clia cac Ngan hang thuong mai, tao da phat trién cho toan nganh
trong nhiing n3m tiép theo.

Nho céc gidi phap dugc trién khai ddng b va quyét ligt, myc tiéu
tai co cau T4 chic tin dung da va dang git hai dugc nhiing thanh
c6ng ndi bat va ré nét. Nhiing van dé “néng” ctia nganh déu d3
dugc trién khai va dat dugc k&t qua dang ghi nhan nhu: X Iy
Ngan hang thuong mai cd phan yé&u kém, quyét liét xtr Iy no xau,
nganh ngan hang da vuot qua giai doan khé khan nhat, thj trudng
tai chinh di vao n dinh, tng niém tin cho nha dau tu.
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1 / KET QUA HOAT BONG KINH DOANH

N3m 2014, Tong tai san cla Agribank tiép tuc trén da ting
trudng, dat 763.590 ty, tang 66.449 ty (+9,5%) so v6i nam
2013. Loi nhuan trudc thué dat 2.528 ty, tang 2,9% so Vi
cung ky nam 2013.

Tai thoi diém 31/12/2014, tién gti tai Ngan hang Nha nudc
dat 14.268 ty ddng ddm bao dap Ung y&u cau an toan thanh
khodn theo quy dinh cda Ngan hang Nha nudc; Tién, vang
gUi tai va cho vay céc t6 chuc tin dung khac dat 42.048 ty
dong tang 30% so véi nam 2013;

Ching khodn dau tu dat 128.277 ty, ting 49.826 ty

(+63,5%) so v6i nam 2013. Thu tur hoat dong kinh doanh
vén, dau tu gidy to cd gid dat 6.865 ty.

TINH HINH HUY DONG VON NAM 2014

Nin 2014
am 2013

K&t qua huy ddng von dén 31/12/2014 dat 700.124 ty
dong, tang 65.619 ty tuong duong 10,3% so véi ndm 2013,
hoan thanh muc tiéu tang trudng cdia nam 2014 tlr 6% - 8%.
Co cau huy ddng von theo ddi tuong khach hang chuyén
dich theo huéng gia ting dan ty trong huy ddng vén dan cu
dat 540.821 ty ddng tang 78.379 ty tuong duong 16,9%
5o v&i ndm 2013, chiém ty trong 78,3% vén huy ddng gép
phan gia tdng tinh 6n dinh ctia ngudn vdn Agribank.

L&i suat huy déng timg budc dugc giam thap, binh quan tai
thoi diém 31/12/2014 13 5%/n3m, gidm 1,84%/nam so vdi
dau nam, gidm bdt ganh nang cho khu vuc san xudt kinh
doanh, gilip tdng trudng tin dung va nang cao hiéu qua kinh
doanh.

B Huy dong trong dan cu

Huy ddng khac
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Pén thoi diém 31/12/2014, tng du ng nén kinh t&
dat 553.553 ty ddng, trong dé du no cho vay ddi véi
linh vyc néng nghiép, ndng thén tang trudng tot, dat
411.295 ty dbng, tdng 32.310 ty tuong duong 8,5%,
chigm ty I& 74,3% t6ng du no cho vay. Du ng cho vay hd
san xuat va ca nhan tdng 39.972 ty dong tuong duong
13,4%, du no cho vay cac chuong trinh tang trudng tét.

Agribank d3 thuc hién 5 dot diéu chinh gidm Iai suat cho
vay VND (muc gidm 0,5%/ndm dén 2%/nam) va 2 dot
diéu chinh gidm I3i suat cho vay USD (muic gidm 0,5%/
nam), khuy&n khich cac chi nhanh mé rdng tin dung an
toan, ¢ hiéu qua va hd trg khach hang thao g& khé
khan trong kinh doanh.

K&t qua kinh doanh dich vu clia Agribank n3m 2014
duy tri 6n dinh va tang trudng tot so véi ndm trude. Thu
nhap thuan tir hoat ddng dich vu dat 1.977 ty ddng,
tang 10% so v6i nam 2013.

\\/

B cho vay khac

Cho vay
ndng nghiép, ndng thén

THU THUAN TU HOAT BONG DICH VU 2013 - 2014
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1.4 ﬁlICH VU THANH TOAN

THANH TOAN TRONG NUGC

Pén 31/12/2014, S8 luong giao dich thanh todn dat
35.612.566 giao dich tang 15,54% so véi nam 2013.
Doanh s6 thanh toan dat 7.630.148 ty VND ting 19,03%
so v6i nam 2013.

Thu tr dich vy thanh toan trong nudc dat 1.277 ty VND
tang trudng 14,42% so véi ném 2013. Trong dé riéng thu
dich vu chuyén tién trong nudc dat 1.004 ty VND, ting
9,96% so v6i ndm 2013

THANH TOAN QUAC TE

T6ng doanh s thanh todn xuat nhap khau ndm 2014 dat
8.135 triéu USD, trong dé doanh s thanh todn xuat khau
dat 4.638 triéu USD va nhap khau dat 3.497 triéu USD.
Phi dich vy Thanh todn quéc t& dat 202,6 ty dbng, tang
11,64% so v6i ndm 2013 va chiém 7,6% trong tong thu phi
dich vu clia cd hé théng, gop phan gia ting ty 18 thu ngoai
tin dung cho Agribank.

THANH TOAN BIEN MAU

Doanh s& mua ban ngoai té trong thanh toan bién mau cla
Agribank ndam 2014 tang manh so véi cung ky ndm 2013:
Doanh s6 mua ban ngoai té tai thj trudng Trung Qudc dat
41.592 ty dbng (tang 66,48%), tai thi truong Lao 165.001
triéu dong (tang 153%).

KINH DOANH NGOAI TE

T6ng doanh s& mua ban ngoai t& ndm 2014 dat 13,368.16
triéu USD. Doanh s8 mua ban véi khach hang tang hon 12%
so cung ky ndm trudc, ddng thoi luong ngoai té mua vao trén
thi trudng lién ngdn hang thap hon Iuong ngoai té bén ra, thuc
hién duding theo chd truong ctia Ban Lanh dao Agribank nham
chd déng can ddi, diéu hda ngudn ngoai té phuc vu nhu cdu
cla khach hang va tap trung ngudn ngoai t&, kinh doanh trén
thi truong lién ngan hang.

DICH VU KIEU HOI
Doanh s& chuyén tién kiéu hdi qua hé thdng Agribank dén
31/12/2014 dat 1.362 triéu USD (tang 8,05%).

THU PHI DICH VU THANH TOAN QUOC TE

Nam 2014
N&m 2013
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Dén 31/12/2014, chénh Iéch thu chi dat 6.865 ty dong,
tang 1.859 ty ddng (tuong duong tang 37%) so véi thoi
diém 31/12/2013 (5.006 ty déng)

Doanh s6 giao dich gidy to c6 gid dat 458.839 ty dong
tang 318% so véi ndm 2013.

CHENH LECH THU CHI
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Nam 2014, Agribank tiép tuc ky k&t véi Bd Tai chinh
thém 01 Du 4n hé tro Nong nghiép cacbon thap do ADB
t3i tro tri gid 35,7 triéu USD, nang tng s6 Du an tin dung
qudc t& Agribank dang thuc hién 1&n 30 Dy an véi tong
han mttc tuong duong 17.706,5 ty dong.

Ngoai ra, tng s6 Du 4n Ngan hang phuc vu Ity ké dén
thoi diém 31/12/2014 13 136 Du &n vdi tdng s6 von 13
6,4 ty USD. Trong d6, ndm 2014, Agribank ti€p nhan
thém 02 Du an c6 gid tri la 174,7 triéu USD.



2/CONG TAC QUAN TRI Rl RO

Trong ndm 2014, véi viéc p dung tiéu chudn phan
loai ng theo quy dinh tai Thong tu 02/2013/TT-
NHNN va Théng tu 09/2014/TT-NHNN clia Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, Agribank da xac dinh ding
va dd ng xau, dua ra nhiing phuong &n va bién phap
xr Iy, thu héi ng 1anh manh, ting budc cdi 8 nhiing
bat cap, nang cao chat luong tin dung hudng tdi viéc
tuan thd cdc chudn muc va thong 18 qudc t& cling
nhu dam bdo tinh minh bach trong céng tac quan
tri rai ro.

PE tap trung xU Iy thu hdi, gidm thap no xau,
Agribank d3 trién khai quyét liét nhiéu giai phap nhu:

Thanh 13p Ban chi dao x( Iy ng phan tich thuc
trang no xau, no tiém an rdi ro, tap trung vao cac
khoan no 16n, xay dung va trién khai phuong an x{
ly thu hdi phu hop déi véi timg khoan ng, dinh hudng
cdng tac tang trudng tin dung ddm bao muc tiéu
tang trudng bén viing, an toan;

Y&u cu cac chi nhanh ¢é ng xau trén 5% thanh
1ap t8 x(r Iy no do Gidm ddc chi nhanh tryc tiép 1am
t6 trudng, giao chi tiéu, tién do x{ Iy, thu hdi no xau
dén timg tap thé, ca nhan;

Chi dao danh gid lai thuc trang tai san bdo dam,
hoan thién thd tuc, hd so phap Iy dé &p dung cac bién
phap x(r 1y, thu hoi;

Thuc hién cac bién phap co cau lai ng, thdo g&
khé khan cho khach hang; Tang cuong kiém tra, ddy
manh cdng tac canh bao rdi ro, dén ddc thu hdi, xcr 1y
d8i véi cac khodn no d3 duoc co cau, no tiém an dé
ngan ngira, han ché ng xau phat sinh;

Ra soat, hoan thién hd so dé x Iy rdi ro ddi voi
cac khodn no xau da duoc trich 1ap dy phong dd diéu
kién;

Lua chon céc khodn ng phu hop, dd diéu kién,
xay dung va thuc hién phuong an ban ng cho VAMC,
DATC va cac t6 chiic mua ban no khac theo quy dinh
hién hanh.

Tai thoi diém 01/06/2014 khi Théng tu 02/2013/
TT-NHN b3t dau c6 hiéu luc, no xau toan hé thdng
chiém 8,72%, nhung tir thdng 8/2014, ng xau
cla Agribank d3 duoc kiém ché va gidm dan. Dén
31/12/2014, ty 18 no xau toan hé théng 1a 4,55%
trén t6ng du no.

8/CONG TAC DAD TAD NGUON NHAN LU

Tinh dé&n thoi diém 31/12/2014, s dinh bién lao dong clia
Agribank 1a 38.240 nguoi. Trong nam, Agribank da:

Thuc hién ra soat danh gid sap x&p lai luc luong lao déng theo
huéng tinh gidm nhung van dam bao chat lugng ngudn nhan Iuc
theo dé an tai co cu cla Agribank da dugc Ngan hang Nha nudc
phé duyét. D&n 31/12/2014, Agribank da thuc hién co cdu gidm
777 lao dong.

T6 chuic 143 16p hoc véi 5.740 lugt hoc vién véi tng s6 ngay
dao tao Ién dén 66.563 ngay, hoan thanh 104% so véi k& hoach.

Hoan thanh viéc dau thau, chon déi tac thuc hién 04 chuong
trinh d3o tao gdm: Quan tri ngan hang; K§ ndng quan Iy va Ianh
dao; K§ ndng phat trién quan hé khach hang, tiép thj va ban san
pham ngan hang; B4i duing Phap lut cho can b nhan vién.

Trién khai hién dai héa hoat déng cdia Trudng dao tao can bd
Agribank: Xay dung chuong trinh quan Iy dao tao, lao ddng tién
Iuong; Ban hanh Quy dinh quan Iy hé théng tin hoc tai Truong.

4/SAN PHAM DICH VU

VA KENH PHAN PHOI BIEN TU

Thuc hién dé an tai co cau, tir cubi ndm 2013, Agribank da tap
trung trién khai nhiéu gidi phap dé nang cao hiéu ning hoat
dong, dam bao giao dich 8n dinh, thdng sudt, t6c dd xr Iy cao,
khong bi qua tai. Tung budc chuan bj trién khai cic gidi phap
c6ng nghé thdng tin hd trg kinh doanh, ra quyét dinh, quan Iy
rli ro nham nang cao chat lugng quan tri ngan hang:

HE THONG THE

N&m 2014, Agribank tiép tuc 1 mot trong ba Ngan hang din
dau thi truong thé Viet Nam. Dén thoi diém 31/12/2014,
Agribank d3 phat hanh dugc hon 15 triéu thé, uéc chiém 19,5%
thi phan vé phat hanh thé trén thj trudng.

Agribank hién cé 2.300 may ATM va la Ngan hang thuong mai
duy nhat trién khai ATM rong khip toan quéc.

THI PHAN PHAT HANH THE

[ | Agribank

\ / Cac NH khac
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HE THONG INTERNET BANKING

Trén co sé hé thdng d3 hoat dong 6n dinh, ndm 2014 hé thong Internet
Banking dugc nang cdp an toan va hiéu qua hon. Hé thong san sang dé
phuc vu khach hang véi luong truy cap I6n ciing nhu trién khai nhiéu
dich vu méi.

HE THONG THU NGAN SACH NHA NUGC

Thu duoc nhiéu thanh c¢dng trong céng tac thu Ngan sich Nha nudc, hé
thdng tiép tuc duoc trién khai tai cac chi nhanh; phat trién, nang cap dap
(g céc y&u cau mdi tr phia Kho bac Nha nudc, Téng cuc thué va Tong
cuc hai quan. Hé thong da phat trién thém cau phan Thu thué dién t
va tién hanh nang cap hé thong dé dap Ung thdng tu 119 va 126 clia
BO Tai chinh.

HE THONG THANH TOAN HOA BON

Tiép tuc trién khai thu tién dién, nudc, hoc phi, vién thong... tai cac chi
nhanh trén pham vi toan quéc, ddng thoi thuc hién két ndi thanh toan
véi cac nha cung cap dich vu mdi, chuyén ddi mé hinh, phét trién va trién
khai hoan thanh cac hang muc thanh todn méi. Hé théng ciing tién hanh
k&t n6i dén nhiéu ddi tac méi nhu: vi dién t& EDONG, trién khai ting dung
MobileBanking Agribank Mplus, thanh toan hdéa don MobileBanking
BankPlus.

HE THONG CHI TRA KIEU HOI

Dich vy chi tra kidu héi ctia Agribank d3 lién tuc phat trién, dua dén cho
khéach hang nhiéu loai hinh chuyén nhan khac nhau. Ndm 2014, chuong
trinh Western Union dugc nang cdp 1én version méi, hd tro chic nang
nhan tién WU qua tin nhan (ABMT) va trién khai nhiéu chuong trinh
khuy&n mai kiéu hai. Ddng thoi Agribank ciing trién khai dich vu kiéu hoi
Russlavbank, KookminBank.

5/HOP TAC QUAC TE

HE THONG THANH TOAN SONG PHUONG
Agribank d3 trién khai thanh cong hé thdng thanh
todn song phuong méi véi cdc ngan hang va Kho
bac Nha nuédc. Hé thdng thanh todn song phuong
1iép tuc I3 kénh thanh toadn quan trong cdia Agribank
nham cung Ung cho khach hang nhiing tién ich hang
dau trong viéc thanh todn va chuyén, nhan tién.

HE THONG THANH TOAN BIEN MAU QUA
INTERNET BANKING

Agribank d3 xay dung hé thdng két néi thanh toan
bién mau véi Ngan hang Phongsavanh (Lao) trén
nén tang céng nghé an toan, bao mat cao gém chiic
ndng chuyén tién va cac chic ndng khac cd lién
quan. Hién nay, Agribank van dang tiép tuc trién
khai mé& réng hé théng téi cdc Ngan hang khac cla
Lo va Trung Quéc.

HE THONG THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN
HANG

Sau nhiéu n3m tham gia hé théng, Agribank ludn 13
thanh vién quan trong, ¢ sd luong va gid trj giao
dich cao. D& nang cao chat lugng dich vy, Agribank
da phat trién nhidu chirc ndng nhu: xac thyc va ky
duyét tu ddng Iénh lién ngdn hang (IBPS), nang cap
(ng dung theo md hinh tap trung; hoan thién phan
mém day doi chidu va theo ddi dién trong ngay. Tai
Agribank, tinh dén thoi diém 31/12/2014, s don
vi tham gia thanh todn dién t& lién ngan hang la 36
don vj tryc tiép va 198 don vij gian tiép.

¥EP HANG XEP HANG ;‘EE ,'J,‘m, XEP HANG XEP HANG
NGAN HANG Al IDR iC LA HO TRO SAN HO TRO :
IDR DAI HAN NGAN HAN ﬂl:l‘?,é;.\P (SRF) (SR) TRIEN VONG
AGRIBANK B+ B N/A B+ 4 ON DINH

Trong ndm 2014, hoat ddng hop tac qudc t& duoc trién khai tich cuc véi
muc tiéu hd tro hoat dong kinh doanh cla Agribank ddng thoi ndng cao
uy tin, hinh anh clia Agribank trén thi trudng quéc t&. Nhiing hoat déng
ndi bat bao gdm:

V/6i su nhin nhan va danh gid cao tUr cc d6i tac trong va ngoai nudc, thang
11/2014, 16 chiic x&p hang quéc t& Fitch Ratings d3 nang x&p hang cla
Agribank tir mic “B” Ién muc “B+” véi trién vong tuong lai phat trién dn
dinh. Bang viéc ky két thanh céng thoa thudn hop tic véi Ngan hang
N6ng nghiép Han Qudc (NongHuypbank) vé chuyén tién cho ngusi lao
dong Viet Nam tai Han quéc, tinh dén thoi diém 31/12/2014, Agribank
da ky k&t 36 hiép dinh khung va bién ban ghi nhé, 96 thda thuan véi cac
dai tac nudc ngoai tao co sé khai thac co hdi kinh doanh tai cac thj trudng
tiém nadng va khung phap Iy cho viéc hop tac phat trién san pham, dich vu.

Agribank phdi hop véi Hiép hdi Tin dung Néng nghiép nong thon Chau A

Thai Binh Duong (APRACA) t6 chuic thanh cdng Hoi thio quéc t& vé “ Hé
théng cho vay ndng nghiép”.
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Agribank phdi hop véi Hiép hdi Tin dung Néng
nghiép ndng thén Chau A Thai Binh Duong (APRACA)
t8 chic thanh céng Hai thdo qudc t& vé “Hé théng
cho vay néng nghiép”.

Dic biét, Agribank d3 hoan thanh dam phan ky két
thda thudn khung ISDA véi ngan hang BNP Paribas.
Thoa thuan nay I3 diéu kién tién quyé&t dé Agribank
phat trién cac san pham phéi sinh ngoai t&, kinh
doanh vén hiéu qua va quan tri rdi ro t6t hon.

Tich cuc tham gia cac hoat dong, chuong trinh cla t&
chuc, hiép hdi quéc t& nhu WSBI, APRACA, ABA, hiép
ho6i ngan hang ASEAN, Dai str quan Tay Ban Nha...

Agribank d3 dugc mét s6 ngan hang nudc ngoai I6n,
c6 uy tin trén toan thé gidi nhu Citibank tang thudng
vé chat luong dién chudn;



6/CONG TAC TRUYEN THONG

N3m 2014, Agribank trién khai thanh céng cac chuong trinh
truyén thong, xuat ban an pham, phim 3nh quang bé thuong
hiéu, tai tro sy kién van hda, cac | hdi, Festival tdm c& quéc
gia va qudc té, cac H6i nghj xdc tién dau tu c6 su tham gia cla
Lanh dao Dang va Nha nuéc nhu:

Tham gia cdc chuong trinh truyén hinh, truyén thanh
phat séng ca nudc nhu: Chuong trinh “Néng nghiép va Nong
thén” phat séng trén VOV1; Chuong trinh “Tai chinh va Dau
tu” phat séng trén VOV3; Chuong trinh “Kiéu hai Viét" phat
song trén VTV4; Chuyén muc “Nha ndng lam kinh doanh” trén
VNExpress; Hoi thao “Cac giai phap hé trg ngu dan trong phat
trién kinh t& bién"; H6i nghi quéc t& “Gido duc dao dic toan cau
vi Phét trién bén viing”; Chuong trinh “Vinh quang Viét Nam”;
Chuong trinh “Xuan dat Viét", Tra I6i phong van Tap chi The
Banker, Chuong trinh “Ty hao néng dan Viét Nam”, Chuong
trinh “Vi nhitng con tau xa khoi"..

7/CONG TAC AN SINH XA HOI

Trong ndm qua, Agribank tiép tuc danh su quan tam
dic biét cho cac hoat ddng vi cdng ddng. Chuong
trinh an sinh xa hdi da thyc hién véi ngan quy I1én téi
269 ty dbng trong dé:

- Chi tai tro cho gido duc: 161,6 ty dong;

- Chi tai tro cho v té: 28,6 ty dong;

- Chi tai tro khac phuc hau qua thién tai: 8,4 ty dong;
- Chi tai tro xdy nha tinh nghia: 70,4 ty déng.

Ngoai ra, cdc hoat déng thuong nién nhu cham séc
ba me Viét Nam anh hung, trao qua cho tré em nhan
dip Trung thu va 1/6, hd tro ngudi nghéo, ngudi gia
¢6 hoan cadnh d3c biét, ddng bao ving su, ving Xa,
vling dan toc thiéu s6 van dugc Lanh dao, tap thé can
b6 nhan vién Agribank tai cac Chi nhanh trén ca nudc
duy tri déu dan.

Tai tro Festival Don ca tai t&r quéc gia 1an |, L& hdi du
lich S4m Son 2014, Tuan van hda Tra tai Bdo Loc - LAm Ddng,
Dién dan hop tac kinh t& déng bang sdng Clru Long (MDEC)
nam 2014...

Thang 11/2014, Agribank d3 t6 chirc thanh cong Hai thi
can bd Agribank Tai ndng - Thanh lich Ian tha I,
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BAO CAO BANH GIA

ctia HOIBONG

HANH VIE

VE HOAT BONG CUA NGAN HANG TRONG NAM

N3m 2014, Hdi dong thanh vién cla Agribank
bao gém 11 thanh vién, co cdu gém: 01 Chd tich
H6i déng Thanh vién, 01 Phé Chd tich Héi dong
Thanh vién, va 09 Thanh vién H6i ddng Thanh
vién.

TUr viéc co cau l8nh dao chd chét H6i ddng thanh
vién, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat da duoc kién
toan va cd surdoan k&t nhat tri cao; Co ché nghiép
vy, quan tri diéu hanh ndi bd d3 dugc ban hanh
ddng bg, D& an tai co cau d3 dugc trién khai c6
hiéu qua budc dau d3 gitip Agribank 6n dinh hon
va c6 nhiéu co hoi phét trién.

Hoi dong Thanh vién d3 chi dao quyét ligt va hd
tro Ban Diéu hanh trong hoat ddng kinh doanh,
xU ly no xau ddm bao hoat ddng Ngan hang dugc
duy tri 8n dinh, an toan va hiéu qua. Timg Thanh
vién Ho6i dong Thanh vién dugc H6i ddng Thanh
vién phan cong phu trach tung finh vuc trong
pham vi chiic ndng quan tri Ngan hang, chju trach
nhiém theo d&i, gidm sat va h6 tro theo ting
mang nghiép vu va cac Céng ty truc thudc. Nho
vay, cac van dé I6n vugt tham quyén cla Ban
diéu hanh dugc Hoi ddng Thanh vién trao ddi va
gidi quy&t nhanh chéng.

Ban Kim soat va Ban Kim tra kiém soat ndi
b d3 thyc hién tot nhiém vy kiém tra, gidm sat
su tudn thd cc quy dinh cda phap luat va cla
Agribank trong qud trinh quan tri, diéu hanh
Ngan hang. Su phdi hop tich cuc va chat ché gilta
Hoi ddng Thanh vién, Ban diéu hanh va Ban Kiém
soat Iam tang tinh hiéu qua va an toan trong hoat
ddng kinh doanh clia Agribank.
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1/DANH GIA KET QUA

HOAT BONG KINH DOANH

Nam 2014 cé nhiéu thach thic va khé khan ddi voi nén
kinh t& Thé giéi. Tuy nhién, kinh t& vimd cla Viét Nam lai
¢6 nhiing chuyén bién tich cuc nhu: ting trudng kinh t&
cao hon so véi ndm 2013, vuot k& hoach du kién tir dau
n3m cta Chinh phy; lam phat dugc kiém ché, ty gid va thi
truong ngoai té 8n dinh. Theo dé, hé théng Ngan hang
Viét Nam ciing tién hanh tai cau triic manh m&, san sang
dén nhan nhiing van hdi méi.

Vi nhing bién chuyén khad quan tUr hé thdng, nam
2014, Agribank d3 nd luc kién toan bd may, co cau va
s3p x&p lai mang ludi dam bao an toan hoat ddng va dat
duoc nhiing thanh tuu nhat dinh. V& co ban, cac chi tiéu
vé t6ng tai san, huy dong, cho vay ctia Agribank déu dat
hodc vugt muc k& hoach dé ra, chi phi hoat déng dugc
kiém soat chat ch& dap Ung cac ty 1& an toan theo quy
dinh, cu thé mdt sd chi tiéu nhu sau:

© V/6n huy déng tang trudng 10,3% , dap ting dd, kip thdi va phi hop véi
nhu cdu hoat déng kinh doanh. L&i sust dau vao tai thoi diém cusi ndm gidm
1,84% so véi ddu nam, tao didu kién dé gidm 13i suat cho vay, ting truéng
tin dung va nang cao hiéu qua kinh doanh.

e Tindung ting trudng 4,3%, co cau tin dung chuyén dich tich cuc theo dé
an tai co cau, tap trung vao finh vuc néng nghiép, ndng thén, san xuat kinh
doanh va cac finh vyc uu tién clia Chinh phd, Ngan hang Nha nudc (chiém ty
& 74,3% tong du no).

o Tién gli Ngan hang Nha nutc duoc duy tri & mic ph hop, s6 du binh
quan giam, dam bao quy dinh va dd dap (ng y&u cau an toan thanh khodan.
S6 durdau tu gidy t& cd gid dat 100.154 ty, ting 34.848 ty (+53,4%) so Vdi
31/12/2013. Thu tir hoat ddng kinh doanh vén, dau tu gidy to cd gia dat
6.865 ty, tang 40% so véi ndm 2013, han ché t6i da tinh trang [ang phi vén
khong dugc hudng I3,

o Pénthang 11/2014 vé co ban cic ty 1& an toan cla Agribank déu dap
(mg quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc, ty 1é kha nang chi tra da dat mic
quy dinh gitip kha nang thanh khoan tuong ddi 6n dinh; Ty 18 gop vén dau
tu, gidi han tin dung ddi véi khdch hang ludn thuc hién ding quy dinh theo
Théng tu 13.

o Doanh thu phi dich vu toan hé théng dén 31/12/2014 dat 1.977 ty
déng, tdng 10% so véi ndm 2013, tir d6 gép phan nang cao nang lyc tai
chinh clia Agribank.

o Tinh hinh tai chinh ndm 2014 cda Agribank van con nhiing khé khan.
Tuy nhién, ngay tUr dau n3m, Agribank d& thuc hién cic gidi phap tang thu,
ti&t giam chi phi, thyc hién trich 1ap du phdng 8.310 ty déng va cac phuong
an xtr Iy rti ro d3m bao doi sdng, thu nhap cho can bd vién chirc. Hé thong
c¢6ng nghé thdng tin duoc Agribank tap trung trién khai nhiéu du an, gidi
phap c6ng nghé théng tin d& nang cao hiéu ning hoat ddng clia hé thdng,
dam bao giao dich 6n dinh, thng sudt, khdng bi qua tai dap ng cé hiéu
qua cho hoat ddng kinh doanh.

o Trong ndm qua, Agribank d3 c6 chil truong ky k&t céc hop déng quang
ba thuong hiéu thdng qua quang cao, tai tro mét s6 chuong trinh, swrkién cé
v nghia, mang tam quéc gia va quéc t€. Cac chuong trinh dugc Iura chon phi
hop véi chd truong truyén théng gan véi dau tu cho ndng nghiép, néng thén
va ndng dan clia Agribank. Cac chuong trinh duoc 6 chic nhan cac ngay ky
niém, ngay |& [6n clia dat nudc, thu hit duoc su quan tAm theo ddi clia ddng
d3o c6ng chiing, mang lai hiéu qua quang ba I6n cho thuong hiéu Agribank.

o Tiép budc truyén théng von cd, Agribank tiép tuc ¢é nhiing déng gép
thiét thuc cho cdng ddng va x& hdi. Trong nam qua, S8 tién Agribank danh
cho hoat ddng an sinh xa hdi 1én téi 269 ty dbng, cling véi nhiing chuong
trinh vi cdng ddng, hinh anh clia Agribank duoc truyén tai ngay mot gan hon
vé6i nguoi dan ca nudc.

Thuyc hién 2.778 cudc kiém tra, phét hién, ngdn nglra va chan chinh nhiéu
6 tai, sai s6t trong hoat ddng kinh doanh, gép phan quan trong vao viéc
t8ng cudng quan 1y, gidm sat, hd tro viéc xdy dung chinh st quy trinh, quy
ché& va danh gid, x(rly can bd.
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2 BI;\NH GIA HOAT BONG

CUA BAN BIEU HANH

N&m 2014, ding trudc nhiing khé khan khong nho tir sur
bién déng phtic tap ctia nén kinh t& thé gidi va trong nudc,
Ban Diéu hanh da hoan thanh t8t chic trach nhiém vy ma
H6i dong Thanh vién d3 giao. Agribank dat duoc ké&t qua
kha toan dién va hoan thanh cdc muc tiéu trong tam, trong
d6 loi nhuan trude thué dat 2.528 ty dong tang 3% so voi
cting ky nam trudc. Ngoai ra cac chi tidu tong tai san, tong
huy déng va du no cho vay déu tang kha so véi nam 2013.

Trong ndm qua, Ban Piéu hanh da thuc hién t6t cng tac
quan trj diéu hanh, qua dé nang cao vai trd quan Iy, k&t ndi
ch&t ché gilta cac Don vi co s8. Pdng thdi, Ban Diéu hanh
d3 thuc hién chi dao kip thoi, dam bdo vai tro gidm sat hoat
déng clia toan hé théng.



Nén kinh t€ thé gi¢i ndm 2015 duoc du bao s& phuc hdi, ting
trudng toan cdu du kién 13 4%. Song bén canh dé, tinh hinh
chinh trj van con nhiéu bign déng phtc tap tac dong khong
nhd d&n nén kinh t& toan cau.

Su phuc hdi cia nén kinh t& Viét Nam nam 2014 1a co s&
quan trong dé Chinh pht dit ra myc tiéu tang trudng cho
ndm 2015 Ia 6,2%. Trong nam t6i, Viet Nam sé sém thuc
hién cac cam k&t theo cac Hiép dinh méi ky k&t gém: Hiép
dinh thuong mai tu do Viét Nam - Han Quéc, Hiép dinh
thuong mai tu do gilta Viét Nam va Lién minh Hai quan Nga
- Belarus - Kazakhstan. Béng thoi, tiép tuc dam phan Hiép
dinh Thuong mai Tu do Viét Nam - EU, Hiép dinh Dai tac Kinh
& Chién lugc xuyén Thai Binh Duong (TPP) va tham gia Cong
ddng Kinh t& ASEAN, qua dé tao diéu kién thuan loi thic ddy
t6c d6 tang trudng kinh t& GDP. Viéc thuc thi cac hiép dinh
thuong mai s& cé tac déng tich cyc d&n hoat ddng xuat nhap
khau clia Viet Nam n3m 2015 so véi nm 2014.

Dai vai thi truong tai chinh ngan hang, muyc tiéu trong tam
13 hoan thanh Tai co cau cac T8 chic tin dung, tich cuc trign
khai cac bién phap xt Iy d3m bao ty 1& ng x3u toan nganh
duéi 3%, tang trudng tin dung & mic 13% - 15% ddng thoi
trién khai cac giai phap on dinh ty gid, thj truong vang va
ngoai hai.

Nhan thuic rd nhitng co héi va thach thic, H6i dong thanh
vién Agribank cé nhiing dinh huéng chinh trén mét s6 linh
vuc trong nam 2015 cu thé nhu sau:

Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua cac phuong an tai co cau
duoc Ngan hang Nha nudc phé duyét, dam bao 16 trinh tai co
cau Agribank.

Chi dao va phéi hop véi Ban diéu hanh hoan thanh cac chi
tiéu k& hoach kinh doanh dé ra.

Pay nhanh cdng tac x{ 1y thu hdi ng ddng thoi nang cao
chat lugng cho vay, kiém soat ng xau phét sinh, phan dau
dua ty 18 ng xau ndm 2015 xudng dudi 3%, khong dé qua
trinh x Iy no x3u anh hudng dén hoat ddng kinh doanh va
tai co c3u Agribank.

Lap phuong an trinh B9 Tai chinh cap bd sung vén diéu
1&; trinh Ngan hang Nha nudc cho phép phat hanh tréi phiéu
dai han dé ting von tu cd cap 2.

Bam sat co ché chinh séach, diéu hanh cla Chinh pha, Ngan
hang Nha nudc dé nang cao chat lugng cong tac du bao théng
k& gan lién véi canh bao, dinh huéng cho céc chi nhanh, trén co
s& dé dé xudt chién luoc tng phé véi su canh tranh, tac dong
cla chinh sdch nham phuc vu ¢6 hiéu qua cho cdng tac xay
dyng k& hoach, chién luoc, quan tri diéu hanh kinh doanh.

V& quan trj, diéu hanh:

» On dinh md hinh t8 chtc, sip x&p lai t8 chic va hoat
ddng clia cac don vi tai Tru sé chinh, phan dinh ré chic
nang nhiém vu cda timg don vi gan véi nghién ctu chinh
s(ra d6ng bo cac co ché, quy trinh nghiép vu vé k& hoach,
tin dung, khodn tai chinh, quy ché diéu hanh, quan tri ndi
b, luu trit.. t d6 ndng cao hiu quad quan trj diéu hanh
ddng thoi ngan ngtra t8i da rdi ro cd thé xay ra.

» Thanh 18p Van phong dai dién & cac khu vyc, nham clng
¢6 va nang cao hiéu qua chi dao, kiém tra, gidm sat doi
V@i cac chi nhanh.

» Ban hanh quy dinh cy thé vé& quyén lgi, trach nhiém
clia nguoi ding dau cac don vi gan voi két qua quan Iy
diéu hanh hoat déng kinh doanh, xem xét quy hoach, b3
nhiém, b3 nhiém lai, luan chuyén, chi luong, thudng.

» Nghién ctu xay dung hé théng dinh muc lao ddng lam co
s& trd luong cho can bd vién chiic, ndng cao chat luong
lao ddng, tao syt cdng bang, han ché tinh trang né tranh,
dun ddy trach nhiém trong cong viéc.

Tiép tuc t8 chic va trién khai phuong an sdp x&p lai cac
cdng ty con va cdc khodn dau tu v8n vao doanh nghiép khac
clia Agribank theo muc tiéu tai co cau.

Cang ¢6 bd may t6 chirc, mang ludi hoat dong, nang cao
chat lugng ngudn nhan lyc. Tang cuong cdng tac luan chuyén
can bo, tiép tuc déi mai va nang cao chat lugng cong tac dao
tao can b cap quan Iy, chudn héa quy trinh, nang cao hiéu qua

n P Py N 2 oA e n
cbng tac tuyén dung, quy hoach va bé nhiém can bd.

Thuong xuyén ra soét, bd sung, stra ddi cac Quy ché d3 ban
hanh, xay dyng cac Quy ch& méi phi hop véi quy dinh clia phap
luat va hoat ddng clia Agribank. Péng thoi, tang cudng céng
tac kiém tra, kiém toan, gidm sat; kip thoi c3nh béo, phét hién,
phong ngtra rdi ro trong hoat ddng cla toan hé théng Agribank.

Bdo cdo thuong nién AGRIBANK 201 7 47



PHAT TRIEN

50
50
51
51
51

BEN VUNG

Quan trj rdiro
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An sinh xa hoi
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N3m 2014 ching kién nhiéu bién déng trong nén kinh t&, hoat
déng san xuat kinh doanh cta cac doanh nghiép tiép tuc gap kho
khan, tiém an nguy co phat sinh rdi ro tin dung va gia ting ty I&
no xau ddi véi cdc Ngan hang thuong mai. Trude tinh hinh d6,
Agribank d& quyé&t tam thuc hién nhiing chinh sach, cong cy va co
ch& quan Iy linh hoat ting budc huéng dén md hinh quan trj rdi ro
hiéu qua va minh bach.

Kip thoi ra soét chinh sira, bd sung va ban hanh méi cac Quy
ch&, Chinh sach vé& phan loai no; trich 1ap du phong; st dung du
phong dé x{ Iy rdi ro tin dung va thu hdi no da xr Iy rdi ro phu hop
vai quy dinh cGa Phap ludt va cda Agribank.

Ting budc xay dung va trién khai hé thdng quan tri rii ro toan
dién hiéu qua, dat tiéu chudn va phu hop véi quy dinh trong nudc
va quéc t& thdng qua Du an Quan trj rdi ro toan dién do Ngan hang
thé& gi6i (WB) tai tro.

Thuc hién phan loai no va trich 18p du phong rdi ro theo
quy dinh tai Théng tu s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21/4/2013 va
Théng tu's6 09/2014/TT-NHNN ngay 18/3/2014. Agribank nhan
dinh, Thong tu 02 via la thach thic via Ia co hdi dé danh gid lai
chat luong tin dung, hudng téi muyc tiéu lanh manh héa hé théng
va ting trudng 6n dinh, bén vimng.

Xay dung chién luoc tap trung xU Iy ng va thu hdi no, trién
khai t6i ting Chi nhanh va d3 cd nhitng k&t qua kha quan: Tinh d&n
thoi diém 31/12/2014, Agribank dat muc tiéu ty 18 ng xau duéi
5%, thu héi ng da x(r 1y rdi ro toan hé théng dat 2.623 ty dong.

Nang cao chat lugng cdng tac kiém tra, kiém sodt, kiém todn,
qua dé phat hién cac sai s6t dé chan chinh khic phuc, ddng thoi
dua ra nhiing thdng tin cdnh bdo khuyé&n cdo nham ddm bdo tinh
tuan tha va phong ngtra rii ro trong hoat ddng cla toan hé théng
Agribank.

Tiép tuc xay dung va hoan thién hé thdng xép hang tin dung
ndi bd, nang cao kha nang kiém soat va quan tri rdi ro, cai thién
quy trinh lya chon khach hang va hiéu qua phé duyét tin dung.

Agribank luon kién tri xay dung va hoan thién mé hinh, chinh sach
quan trj rdi ro hiéu qua, minh bach, bdm sat muc tiéu chién luoc
kinh doanh bén viing, hiéu qua, t8i da hoéa gia tri cho khach hang
va Agribank.
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Nhan thic r3 vai trd quan trong cla ngudn nhan luc trong chién
lugc phat trién, ndm 2014, Agribank ti€p tyc ra soat, kién toan b
may quan ly cac cap, dinh bién, s3p x&p lai nhan luc theo huéng tinh
gidm nham phat huy hiéu qua, thuan loi trong phan tich danh gia
chéat luong lao ddng toan hé thang.

Agribank tiép tuc trién khai hoan thién cic co ché trong tdm nhim
cdi thién hé théng, quy trinh quan tri ngudn nhan luc nhu: Quy dinh
16 chic hoat ddng khéa hoc va sang kién trong hé théng Agribank,
Quy ché dao tao trong hé théng Agribank. Dong thai, Agribank con
trién khai chinh sach khuyén khich can bd c6 trinh d chuyén dén
lam viéc tai cac Chi nhdnh viing sdu, ving xa, mién ndi véi myc tiéu
thu hep khodng céch hiéu ndng hoat déng ctia cac don vi gilta cac
vling mién trong c3 nudc. Ngoai ra, cong tac ludn chuyén, déi moi
va nang cao chat lugng cong tac dao tao can bd cap quan Iy, chuan
héa quy trinh, ndng cao hiéu qua cdng tac tuyén dung, quy hoach,
b nhiém can b van 1a nhiing hoat ddng xuyén sudt va dugc ch
trong tai Agribank.

Trong sudt mdt ndm qua, Agribank d tich cuc xay dung cac chuong
trinh dao tao trong va ngoai nudc; Khuyén khich cac hoat déng hoc
tap, giao luu chia sé kién thic, kinh nghiém, hoan thién ki n3ng cho
can bd nhan vién dap tng muyc tiéu phat trién ngudn nhan lyc hién
tai cling nhu nguén nhan luc k& can cho chién lugc dai han cda minh.

Trong thoi gian tdi, Agribank s& tap trung trién khai cac du an moi
nhu.

Chuong trinh d3o tao thuc hanh nghiép vu K& toan va tin dung.

Pé an dao tao truc tuyén E-Learning véi chuong trinh, khda hoc
da dang, phong pht ca vé néi dung va hinh thec. E-learning duoc
danh gid cé uu diém vuot troi, t6i uu hda hé thdng hién cd va tiét
kiém chi phi dao tao, gilip can bd nhan vién Agribank cé thé lya
chon thai gian, khéa hoc linh hoat phi hop véi yéu cdu cla timg
c6ng Viéc.

Vi nhitng hoat déng tich cuc trong cong tac quan tri va dao tao
ngudn nhan Iuc, Agribank quyét tdm hudng téi muc tiéu ting trudng
vimg manh trén co s& phat trién ngudn nhan luc chat luong cao.




Trong xu huéng phat trién manh mé cGa ky nguyén ki thuat
s8, Agribank nhan dinh c6ng nghé théng tin tiép tuc 1a nhan
16 c6t 18i trong viéc hién thuc héa muyc tiéu tré thanh Ngan
hang thuong mai hién dai tai Viét Nam. Agribank ludn tin
tudng viéc tiép tuc dau tu ddi méi cong nghé 13 hét sdc can
thiét trong viéc cung cap cho khach hang clia minh cac dich
vy tai chinh hién dai va gidi phap ngan hang hang dau.

N3m 2014, Agribank d3 dau tu, hién dai héa hé théng c6ng
nghé thdng tin, tap trung thuc hién cac dy an cdng nghé
trong diém nhu: Giai phap ha tang trung tam dit liéu, mang
truyén théng; nang cap hoan thién hé théng Ung dung; da
dang héa san pham dich vy mé réng déi tuong khach hang;
hoan thién hé thdng an ninh thdng tin nhdm hé trg ngay
mdt t&t hon nhiing hoat ddng kinh doanh, quan 1y rdi ro va
quan tri ngén hang.

Mac du mang luéi rong, s6 luong khach hang va giao dich
I6n nhung hé théng c6ng nghé thdng tin cdia Agribank hoat
dong 6n dinh, an toan, tranh t6i da trudng hop xam nhap
hé théng giao dich, chdm dut hién tuong t3c nghén giao
dich vao gio cao diém. Hé thdng Core Banking clia Agribank
duoc 6 chic tu van qudc t& vé cdng nghé thong tin danh
gid cao trong thi truong Tai chinh - Ngan hang Viét Nam.

Thoi gian t6i, Agribank tap trung xay dung chién luoc phat
trién céng nghé thong tin giai doan 2015-2020 va dinh
hudng chién lugc dai han giai doan dén 2025, ti€p tuc hoan
thién ha tang cac trung tam dit liéu, mang truyén théng va
phét trién san pham dich vu méi. Nm 2015, Agribank trién
khai du an tap trung co s6 di liéu khach hang, kho dit liéu,
phan tich thdng minh hé trg quan ly, danh gid hoat ddng va
dua ra dinh huéng kinh doanh. Ddng thdi, Agribank tiép tuc
dau tu phét trién cho cong tac an ninh bao mat, dam bao
van hanh hé théng an toan, hiéu qua.

V6i nhiing nd luc khdng ngimg, Agribank huéng téi muc tiéu
Idy hidéu qua va chat luong 1am trong tam, nang cao tinh an
toan va bén viing cho khach hang va Agribank.

Tai Agribank, c6ng tac truyén théng ludn dugc quan tam va
coi trong, c6 dnh hudng truc tiép dén sy phat trién chung cla
toan hé théng. Céng tac truyén thng cda Agribank ndm 2014
tigp tuc dugc trién khai theo hudng ddng b va chuyén nghiép
hon gép phan xdy dyng hinh anh Agribank theo huéng mét
Ngan hang luén né Iuc mang lai su phdn thinh cho khéach hang
va cong dong.

Agribank trién khai quang ba cic san pham dich vu mdt cach
c6 hé théng thdng qua nhiéu hinh thic phong phi nhu: Truyén
hinh, phat thanh, bdo in, bang rén, to roi.. dua thong tin san
pham dich vy ctia Agribank dén véi céng chiing mdt cach than
thién, hién dai, thu hit su quan tam ctia déng dao khéach hang.

Ngoai ra, Agribank c6 sy quan tam dang ké ddi véi cac don vi
truyén théng tir d6 n3m bat dién bién vé xu huéng cling nhu
nhu cu ca khach hang, tao tién dé cho viéc tiép can va khai
thac cé hiéu qua lugng khach hang tiém nang, cling nhu dap
(g ngay mdt t&t hon nhu cdu ca khach hang.

Cac hoat ddng truyén théng ndi bd clia Agribank tiép tuc dugc
thuc hién déng bd, da dang va ludn bam sat cac hoat dong cla
hé thdng, truyén tai cac thong diép t6i toan thé can bd nhan
vién Ngan hang va tang cuong tuong tac noi bo.

Nam 2014 ghi nhan nhiing budc tién cla Agribank trong céng
tac truyén théng, quang ba thuong hiéu gép phan nang tam vij
thé&, hinh anh, thuong hiéu va van héa Agribank trong néi b,
cdng ddng nganh va cac déi tac quéc té.

Trong sudt 26 nam thanh 13p va phat trién, hoat dong clia
Agribank ludn hudng téi su phat trién chung cla cong ddng
va x3 héi, ludn dé cao gia tri dao dic, nhan van, d6 13 truyén
théng tot dep ma Agribank khéng ngimg gin gilt va phat huy.
Théng qua cac hoat dong An sinh x& hdi, hinh anh thuong hiéu
cla Agribank d3 ti€p tuc duoc quang ba rdng réi, uy tin cla
Agribank dugc nang cao, gianh duoc sur tin tudng cla nguoi
dan trén khap ca nudc.

Sz ngw on
rg@/arén A’é:m Bém 5en
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HOAT BONG

Tinh dén thoi diém 31/12/2014,
Agribank cé 148 chi nhanh loai |, II; 793
chi nhanh loai lll; 1.313 phong giao dich,
diém giao dich trong va ngoai nudc.

THANH PHO HA NOI
SG GIAO DICH

S& 2, Lang Ha, phudng Thanh Cong, quan
Ba Dinh, Thanh phd Ha Néi

CHI NHANH LANG HA
24 Lang Ha, phudng Lang Ha, quan Béng
Da, Thanh phd Ha Néi

CHI NHANH BACH KHOA
92 V6 Thi S4u, Thanh Nhan, Hai Ba
Trung, Ha Noi

CHI NHANH MY DINH
Nha s8 A9, Toa thdp ddi The Manor, xa
M8 Tri, huyén TUr Liém, Thanh phd Ha Nbi

CHI NHANH THI XA SON TAY
189 L& Loi, Thi xa Son Tay, TP Ha Noi

CHI NHANH DONG ANH
Khéi 1A, thi tran Ddng Anh, huyén Dbng
Anh, Thanh phd Ha Néi

CHI NHANH HOAN KIEM
S6 36 Bat Dan, phudng Clra DAng, quan
Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi

CHI NHANH DONG DA
S6 211, phé X& ban, phudong Nam Déng,
quan Déng Da, Thanh phd Ha Nai

CHI NHANH TAM TRINH
409 Nguy&n Tam Trinh, quan Hoang Mai,
TP Ha Noi

CHI NHANH NAM HA NOI
Toa nha C3, phuong Phuong Liét, quan
Thanh Xuan, Thanh phd Ha Néi

CHI NHANH TAY b0

S6 36, dudng Nguyén Co Thach, Khu d6
thi méi My Dinh, xa My Dinh, huyén T
Liém, TP Ha Noi

CHI NHANH THU D0

91 Ph& Hué, Phudng Ngd Thi Nham,
Quan Hai Ba Trung, TP Ha Noi
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CHI NHANH TRUNG YEN

Tang 1, toa nha 1774 Khu dd thj Trung
Hoa Nhan Chinh, duong Hoang Bao Thuy,
phudng Nhan Chinh, quan Cau Gidy, TP
Ha Noi

CHI NHANH TRANG AN

Toa nha don nguyén B, L6 C- 6 D5 Khu
dd thi méi Cau Gidy, Phuong Dich Vong
Hau, quan Cau Gidy, TP Ha Noi

CHI NHANH TAY HA NOI

Toa nha A1K Cum san xuat tidu thd cdng
nghiép, phé Duy Tan, phudng Dich Vong
Hau, quan Cau Gidy, TP Ha Noi

CHI NHANH GIA LAM

S6 187 dudng Nguyén Duac Thuan, thi
trén Trau Quy, huyén Gia Ldm, Thanh
phd Ha Noi

CHI NHANH LONG BIEN

S6 562 Nguyén Van CU, phuong Gia
Thuy, quan Long Bién, TP Ha Noi

CHI NHANH TAY HO
S8 447 Lac Long Quan, phuong Xuan La,
quan Tay Hb, TP Ha Noi

CHI NHANH ME LINH
Km 8 dudng B3c Thang Long Ndi Bai, thi
tran Quang Minh, huyén Mé Linh, Ha Ndi

CHI NHANH HA NOI
S6 77, phé Lac Trung, phudng Vinh Tuy,
quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Nbi

CHI NHANH BAC HA NOI
S8 266, phd Doi Can, phudng Liéu Giai,
quan Ddng Pa, TP Ha Noi

CHI NHANH HOANG QUOC VIET
S6 135, duong Lac Long Quan, phudng
Nghia D8, quan Cau Gidy, TP Ha Nai.

CHI NHANH THANG LONG
S& 4, Pham Ngoc Thach, phudng Kim
Lién, quan Ddng Pa, Thanh phé Ha Nbi

CHI NHANH HA THANH
S6 75 Phuong Mai, Dng Da, TP Ha Noi

CHI NHANH BONG HA NOI

S6 nha 23B, phd Quang Trung, phudng
Trang Tién, quan Hoan Kiém, Thanh phd
Ha Nai

CHI NHANH CAU GIAY

S6 99 Tran Dang Ninh, phudng Dich
\ong, quan Cau Gidy, Thanh phé Ha Noi

CHI NHANH THANH TRi
S6 300 dudng Ngoc Hai, thi tran Van
Dién, huyén Thanh Tri, Thanh phd Ha Noi

CHI NHANH TU LIEM
S8 10 Nguyén Co Thach, phuong Cu Dién,
quan Nam Tir Liém, Thanh phd Ha Néi

CHI NHANH SOC SON
Puong lll, thi tran Séc Son, huyén Séc
Son, Thanh phd Ha N&i

CHI NHANH HOANG MAI
813 dudng Giai Phdng, phutng Gidp Bat,
quan Hoang Mai, TP Ha Noi

CHI NHANH HA TAY

S6 nha 34, duong T Hiéu, phudng
Nguyén Trai, quan Ha Pang, thanh phd
Ha Noi

PONG BANG SONG HONG
CHI NHANH THANH PHO HAI PHONG

S6 283 Lach Tray, phudng Bach Bang,
quan Ngb Quyén, Thanh phé Hai Phong

CHI NHANH TiNH VINH PHUC
Pudng Kim Ngoc, phuting Lién Bao, thanh
phd Vinh Yén, tinh Vinh Phuic

CHI NHANH PHUC YEN
Puodng Tran Hung Pao, Phudng Trung
Trac, Thi x3 Phuc Yén, Tinh Vinh Phuc



CHI NHANH SAO D0
S6 136 Nguyén Tri |, phudng Sao P, thi
x& Chi Linh, tinh Hai Duong

CHI NHANH TiNH HAI DUONG

S6 04 Lé Thanh Nghi, phudng Pham Ngii
L3o, thanh phé Hai Duong,

tinh Hai Duong

CHI NHANH TiNH THAI BINH
S6 150 dudng L& Loi, phuong Dé Tham,
thanh phé Théi Binh, tinh Thai Binh

CHI NHANH TiNH NAM DINH
S6 315 Tran Hung Pao, phudng Ba Triéu,
thanh phé Nam Binh, tinh Nam Binh

CHI NHANH BAC NAM DINH

L6 N5, duong Pham Ngd Ldo, KCN Hoa X3,
xa M X3, thanh ph& Nam Binh,

tinh Nam Binh

CHI NHANH TiNH NINH BINH
Pudng Tran Hung Dao, phuong Tan
Thanh, thanh phé Ninh Binh,

tinh Ninh Binh

CHI NHANH TiNH HUNG YEN

S6 nha 304 dudng Nguyén V3n Linh,
Phuodng Hién Nam, Thanh phd Hung Yén,
Tinh Hung Yén

CHI NHANH MY HAO
Thon Van Nhué, thj tran Ban Yén Nhan,
huyén M Hao, tinh Hung Yén

CHI NHANH TiNH BAC NINH

37 DBudng Nguyén Pang Dao, phuong Sudi
Hoa, Thanh ph& B3c Ninh,

tinh B3c Ninh

CHI NHANH THI XA TU SON
Khu dat mdi, Quéc 16 1A, Phudng Dinh
Bang, Thi xa Tur Son, tinh B3c Ninh

CHI NHANH TiNH HA NAM
S6 52 - Budng Tran Phu, Phudng Quang
Trung, Thanh phé Phd Ly, Tinh Ha Nam

MIEN NUI BIEN GIOI

CHI NHANH TiNH CAO BANG

Khu d6 thi méi Km5, phuong Dé Tham,
thanh phé Cao Bang, tinh Cao Bang

CHI NHANH TiNH LANG SON
S6 03 dudng Ly Thai T6, phuong Déng
Kinh, thanh phé Lang Son, tinh Lang Son

CHI NHANH TiNH LAI CHAU
Puong Dién Bién Phd, phuong Tan Phong,
thanh phé Lai Chau, tinh Lai Chau

CHI NHANH TiNH SON LA
S6 8 dudng Chu Van Thinh, t6 5, phuong
Quyé&t Thang, thanh phd Son La, tinh Son La

CHI NHANH TiNH LAO CAI
S6 nha 003A, dudng Hoang Lién, thanh
phé Lao Cai, tinh Lo Cai

CHI NHANH TiNH HA GIANG
S6 101 Tran Hung Dao, phudng Nguyén
Trai, thanh phé Ha Giang, tinh Ha Giang

CHI NHANH TiNH BAC KAN
T6 1A, Phudng Phuing Chi Kién, Thi xa Bac
Kan, Tinh B3c Kan

CHI NHANH TiNH DIEN BIEN

S6 nha 884 t6 dan phd 12, phuong Mudng
Thanh, thanh phé Dién Bién Phd, tinh Dién
Bién

TRUNG DU BAC BO

CHI NHANH TiNH TUYEN QUANG
Phutdng Minh Xuan, Thanh phé Tuyén
Quang, tinh Tuyén Quang

CHI NHANH TiNH YEN BAI
S6 43, duong Dinh Tién Hoang, phudng
Pong Tam, thanh phd Yén Bai, tinh Yén Bai

CHI NHANH TiNH THAI NGUYEN
S8 nha 279 dudng Théng nhat, Thanh phd
Thai Nguyén, tinh Thai Nguyén

CHI NHANH TINH BAC GIANG

S6 166, dudong Nguyén Thi Luu I,
phudng Ngd Quyén, thanh phé Bic
Giang, tinh Bc Giang

CHI NHANH THANH PHO MONG CAI
S6 24, phé Chu Van An, phudng Hoa
Lac, Thanh phd Méng Cai, Tinh Quang
Ninh

CHI NHANH TiNH QUANG NINH
Phudng Tran Hung Pao, Thanh phd Ha
Long, tinh Quang Ninh

CHI NHANH TiNH HOA BiNH

S6 751, dudng Cu Chinh Lan, phuodng
Phuong Lam, thanh phé Hoa Binh, tinh
Hoa Binh

CHI NHANH TiNH PHU THO
Pudng Tran Phu, phudng Gia Cam, TP
Viét Tri, tinh Pha Tho.

KHU 4 CU

CHI NHANH TiNH THANH HOA
S6 12 Phan Chu Trinh, phuong Dién
Bién, thanh phd Thanh Ho3,

tinh Thanh Hoa.

CHI NHANH TiNH NGHE AN

S6 364, dudong Nguyén Van Ctr,
phudng Hung Phdc, thanh phd Vinh,
tinh Nghé An

CHI NHANH TiNH HA TiNH
S6 01, dudng Phan Dinh Phiing, Thanh
ph6 Ha Tinh, tinh Ha Tinh

CHI NHANH SAM SON

S6 37, dudng H6 Xuan Huong, phuong
Trudng Son, thi x3 Sam Son,

tinh Thanh Hod

CHI NHANH TiNH THUA THIEN HUE
S6 10 Hoang Hoa Tham, phudng Vinh
Ninh, thanh phd Hug, tinh Thira Thién
Hué
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CHI NHANH TiNH QUANG BINH
S8 02 Me Suét, phudng Hai Dinh
Thanh phd Dong Héi, tinh Quang Binh

CHI NHANH TiNH QUANG TR
01 Lé Quibon, TP Bong Ha,
tinh Quang Tri

DUYEN HAI MIEN TRUNG

CHI NHANH THANH PHO DA NANG

S8 23 dudng Phan Binh Phiing, thanh
phd Da N&ng

CHI NHANH HAI CHAU

S8 107 dudng Phan Chu Trinh, phudng
Phudc Ninh, quan Hai Chau,
thanh phd Da Nang

CHI NHANH TiNH QUANG NAM
S6 06 Phan Boi Chau - TRTam Ky
tinh Quang Nam

CHI NHANH TiNH QUANG NGAI

194 Tran Hung Dao, phudng Nghia L,
thanh phé Quang Ngi,

tinh Quang Ngéi

CHI NHANH TiNH BiNH DINH

S6 64 duong Lé Duan, phuong Ly
Thudng Kiét, thanh phé Quy Nhon
tinh Binh Dinh

CHI NHANH TiNH PHU YEN
S8 321 duong Tran Hung Pao, thanh
phé Tuy Hoa, tinh Phi Yén

CHI NHANH TiNH KHANH HOA
S8 02 dudng Hung Vuong, phuting Loc
Tho, thanh ph& Nha Trang, tinh Khanh Hoa

CHI NHANH TiNH NINH THUAN

S8 540-544 Théng Nhat, Phuong Dao
Long, Thanh phd Phan Rang - Thap
Cham, tinh Ninh Thuan

CHI NHANH TiNH BINH THUAN
S8 02-04 Trung Trac, thanh phd Phan
Thiét, tinh Binh Thuan
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TAY NGUYEN

CHI NHANH TiNH GIA LAI
25 Tang Bat HB, phuong Yén B
thanh phé Pleiku, tinh Gia Lai

CHI NHANH TiNH KON TUM

S6 nha 88, dudng Tran Phd, phuong
Thang Loi, thanh ph& Kon Tum

tinh Kon Tum

CHI NHANH TiNH DAK LAK

S8 37 dudng Phan Bdi Chau, phudng
Thang Lgi, thanh phd Buén Ma Thuét
tinh D3k L3k

CHI NHANH BUON HO
S8 158 dudng Hung Vuong, phuong An
Lac, thi x3 Budn H9, tinh Bak L3k

CHI NHANH TiNH DAK NONG
S6 49 Budng Truong Pinh, Phudng Nghia
Thanh, Thi x8 Gia Nghia, tinh D3k Néng

CHI NHANH TiNH LAM DONG
S6 21B Tran Ph, phuong 3
thanh phé Da Lat, tinh Ldm Ddng

CHI NHANH NAM LAM DONG
S6 02 Ly Ty Trong, P2, TP Bao Loc
Lam Béng

TP HO CHi MINH

CHI NHANH AN PHU
S6310-312-314 dudng Cong Hoa,
phudng 13, quan Tan Binh

Thanh phé Hé Chi Minh

CHI NHANH AN SUONG
66/7 Qudc 16 22 x& Ba Piém, huyén Hoc
M6n, Thanh phd Ha Chi Minh

CHI NHANH BINH CHANH

€6/36 Nguyén Htu Tri, Thi tran Tan Tc,
huyén Binh Chanh, Thanh ph& H6 Chi
Minh

CHI NHANH BINH THANH
347-349-351 Dién Bién Phd, phuong 15,
quan Binh Thanh, Thanh ph& H& Chi Minh

CHI NHANH CAN GIO

Puong Luong Van Nho, Thj tran Can
Thanh, huyén Can Gio, Thanh phé H6
Chi Minh

CHINHANH 11
485 Lac Long Quan, phuong 5, quan
11, Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH 9
S6 48 L& Van Viet, phudng Hiép Phu,
quan 9, Thanh phé Ha Chi Minh

CHI NHANH cU CHI

S6 44 tinh 16 8, khu ph8 2, Thi tran C{
Chi, huy&n CG Chi, Thanh phd H8 Chi
Minh

CHI NHANH HIEP PHUGC

280A12-A13 duong Luong Dinh Cda,
phuong An Phd, quan 2
Thanh phé Hb Chi Minh

CHI NHANH HUNG VUGNG TP HO
CHi MINH

131 Kinh Duong Vuong, phuong 12,
Quan 6, Thanh phd Ho6 Chi Minh

CHI NHANH MIEN DONG
107 Binh Quéi, phuong 27, quan Binh
Thanh, Thanh phd H8 Chi Minh

CHI NHANH PHUGC KI€N

NL03-05 Khu biét thu phé Kinh doanh
Ngan Long - dudng Nguyén Hitu Tho -
X3 Phudc Kién, huyén Nha Be,

Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH QUAN 5
1103 - 1105 duodng Tran Hung Dao,

phudng 5, quan 5, Thanh phd
HO Chi Minh
CHI NHANH TAN BiNH

1200 Lac Long Quan, Phuong 8
Quan Tan Binh, Thanh phd H& Chi Minh

CHI NHANH TAN PHU

126 dudng Thoai Ngoc Hau

phuong Pha Tho Hoa, quan Tan Ph,
Thanh phé H6 Chi Minh



CHI NHANH THANH D0

56-58-60 dudng Nguyén Van Ctr,
phuding Cau Kho, Quan 1, Thanh phd
H& Chi Minh

CHI NHANH THU BUC

14 duong 6 phuong Linh Chiéu, Quan
Tha B, Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH XUYEN A
S8 2025/2A Quéc 16 1A, khu phé 2,
phudng B6ng Hung Thuan, quan 12,
Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH SAI GON
02 V8 Van Kiét, Phuong Nguyén Théi
Binh, quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH THANH PHO HO CHi MINH
2A Phé Durc Chinh, phudng Nguyén
Thai Binh, quan 1, TP H& Chi Minh

CHI NHANH MAC THI BUOI

S8 28-30-32 dudng Mac Thi Budi,
phudng B&n Nghé, quan 1, Thanh phd
H®d Chi Minh

CHI NHANH DONG SAI GON

S8 96 dudng Dong Van C6ng, khu
phé 1, phudng Thanh My Loi, quan 2,
Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH TAY SAI GON

131A, dudng Lé Van Khuong, Khu phd
1, phuong Hiép Thanh, quan 12, Thanh
phd H6 Chi Minh

CHI NHANH NAM SAI GON

18Bis 16 ] Cu x4 Ngan Hang, phuong
Tan Thuan Tay, quan 7,

TP H6 Chi Minh.

CHI NHANH CHO LON
43 Hai Thuong Lan Ong, phudng 10,
quan 5, Thanh phd Hb Chi Minh

CHI NHANH PHU NHUAN
135A Phan Bang Luu, phuong 2, quan
Pha Nhuan, Thanh phé Hb Chi Minh

CHI NHANH HOC MON
S8 12 dudng Ly Thuong Kiét, thi tran
Héc Mdn, Hoc Mén, TP HA Chi Minh.

CHI NHANH BAC SAI GON
101 Ha Huy Gidp, phuong Thanh Ldc,
quan 12, Thanh phé Hb Chi Minh

CHI NHANH QUAN 1
S6 428 V6 Van Kiét, phuong Co Giang,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.

CHI NHANH 3

S6 596A dudng Nguyén Dinh Chiéy,
phuodng 3, quan 3, Thanh phd

H6 Chi Minh

CHI NHANH 4

Tang trét, tang Ilmg, tang 1, tAng 2,
Cao 6¢c H2 Hoang Diéu, phudng 8, quan
4,Thanh phé Hb Chi Minh

CHI NHANH 8

S6 368-370 duong Tung Thién Vuong,
phudng 13, quan 8, Thanh phd

Hd Chi Minh

CHINHANH 10

326 Nguyén Chi Thanh,

phudng 5, quan 10, Thanh phd

Hb Chi Minh

CHI NHANH GIA DINH

22 Quang Trung, phuong 11
quan Gd Vap, Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH BINH TAN

676 Kinh Duong Vuong, phuong An
Lac, quan Binh Tan, Thanh phd

H6 Chi Minh

CHI NHANH NHA BE

18 Huynh Tan Phat, Thi tran Nha Bg,
huyén Nha Bé, Thanh phé H6 Chi Minh

CHI NHANH LY THUONG KIET

SG 162-166 dudng Ly Thuong Kiét
phudng 14, quan 10, Thanh phd
H®d Chi Minh

CHI NHANH PHAN DINH PHUNG

S6 151-153-155, Phan Dinh Phung,
phudng 17, quan Pha Nhuan, Thanh phd
H6 Chi Minh.

CHI NHANH TRUONG SON
26 duong Truong Son, Phuong 2, quan
Tan Binh, Thanh phé Ha Chi Minh

CHI NHANH KHU CN TAN TAO

Pudng sb 2, L 2-4 Khu céng nghiép Tan
Tao, quan Binh Tan

Thanh phé Ha Chi Minh

TAY NAM BO

CHI NHANH TiNH HAU GIANG
S6 55, dudng 30/4, phuodng |, thanh phé
V/j Thanh, tinh Hau Giang

CHI NHANH THANH PHO CAN THO
S6 3 Phan Dinh Phuing, phudng Tan An,
quan Ninh Kiéu, thanh ph& Can Tho

CHI NHANH NINH KIEU

S6 8 - 10 dudng Nam Ky Khéi Nghia
phudng Tan An,Quan Ninh Kiéu

TP Can Tho

CHI NHANH TiNH LONG AN
S6 1 V& Van Tan, phudng 2, thanh phd
Tan An, tinh Long An

CHI NHANH TiNH DONG THAP
S6 01, dudng Nguyén Du, phuodng 2,
thanh phé Cao Lanh, tinh Déng Thap

CHI NHANH TiNH AN GIANG

S6 51B, dudng Tén Pic Thang, , phudng
My Binh, thanh phé Long Xuyén

tinh An Giang

CHI NHANH TiNH TIEN GIANG
31 L& Lgi, Phudng |, TP My Tho, Tién
Giang

CHI NHANH TiNH BEN TRE
S6 284A1, Dai 1o Bdng Khdi, phutng Phd
Tan, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre
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CHI NHANH TiNH VINH LONG
28 Hung Dao Vuong, phuong 1, thanh
phé Vinh Long, tinh Viinh Long

CHI NHANH TiNH TRA VINH
138 Tran Qudc Tuan, phuong 2, thanh
phd Tra Vinh, tinh Tra Vinh

CHI NHANH TiNH SOC TRANG
S6 20B Tran Hung Dao - Phuong 2
thanh phé Séc Trang - Tinh Séc Trang

CHI NHANH TiNH KIEN GIANG

S6 01, duong Ham Nghi, phuong Vinh
Thanh Van, thanh phé Rach Gi3, tinh
Kién Giang

CHI NHANH PHU QuOC

S6 02 Tran Hung Dao, thi tran Duong
Doéng, huyén Phi Quéc, tinh Kién Giang.

CHI NHANH TiNH BAC LIEU
S6 250, dudng Tran Ph, phudng 7,
thanh phé Bac Liéu, tinh Bac Liéu

CHI NHANH TiNH CA MAU
S8 5, dudng An Duong Vuong, phudng 7,
thanh phé Ca Mau, tinh Ca Mau
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DONG NAM B0

CHI NHANH TiNH BiNH DUONG

S6 45, Pai 16 Binh Duong, phudng Chanh
Nghia, thanh phd Tht Dau Mat, tinh Binh
Duong

CHI NHANH KHU CONG NGHIEP SONG THAN
S6 27 Dai 16 Thdng Nhat, Khu cdng nghiép
Séng Than II, thi xa DT An, tinh Binh Duong

CHI NHANH TiNH TAY NINH
S6 468, dudng Cach mang thang Tam,
Phuong 3, thi xa Tay Ninh, tinh Tay Ninh

CHI NHANH TiNH DONG NAI
180, duong 30/4, phudng Thanh Binh, thanh
phd Bién Hoa, tinh Béng Nai

CHI NHANH BIEN HOA
S6 1A, Xa Lo Ha Nai, P. Binh Da, Tp. Bién Hoa,
Tinh Bbng Nai

CHI NHANH TiNH BA RIA VUNG TAU
S6 21, Nguyén Hiu Tho, phudng Phutc
Trung, thanh phé Ba Ria

tinh Ba Ria - Ving Tau

CHI NHANH VUNG TAU
S 43A Buong 30/4, P9, TP Viing Tau, tinh
Ba Ria - Viing Tau

CHI NHANH TiNH BiNH PHUGC
S6 711, quéc 16 14, phuong Tan Binh, thi x&
Dong Xoai, tinh Binh Phutc

VAN PHONG DAI DIEN
CHI NHANH 0 NUGC NGOAI

CHI NHANH CAMPUCHIA

Nha s6 364 ABEE, dudng Monivong,
Tha d6 PhnomPenh, Vuong quéc
Campuchia







AN /

1A OHINH

Bdo cdo tai chinh hop nhat cho ndm tai chinh k&t thic
Ngay 31 thang 12 nam 2014
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KE TOAN HOP NHAT

Taingay 31 thang 12 nam 2014

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy
Tién gdi tai Ngan hang Nha nuéc Viét nam (“NHNN")
Tién, vang gui tai va cho vay cic TCTD khac
Tién, vang gUi tai TCTD khac
Cho vay cac TCTD khac
Dy phong ri ro cho tién, vang gdi tai va cho vay cdc TCTD khac
Chimg khoan kinh doanh
Ching khodn kinh doanh
Dy phong gidm gid chiing khodn kinh doanh
Cac cong cu phai sinh va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang
Cho vay khach hang
Dur phong rdi ro cho vay khach hang
Chidng khoan dau tu
Ching khoan dau tu san sang dé ban
Ching khodn dau tu gitt dén ngay déo han
Dy phong giam gid chiing khoan dau tu
Gop von, dau tu dai han
\V/én gép lién doanh
Pau tu vao cong ty lién doanh, lién k&t
Gép vén , ddu tu dai han khac
Du phong gidm gid dau tu dai han
Tai san ¢ dinh
Tai sén ¢6 djnh hitu hinh
Nguyén gié tai san c6 dinh
Hao mon tai san cd dinh
Tai san c6 dinh vé hinh
Nguyén gia tai san ¢d dinh
Hao mon t3i san cd dinh
B3t dong san dau tu
Nguyén gié bat déng san dau tu
Hao mon bt dong san dau tu
Tai san c6 khac
Cac khoan phai thu
Cac khoan I3, phi phai thu
Tai san thu€ TNDN hoan lai
Tai san C6 khac
Dur phong rdi ro cho céc tai san c6 ndi bang khac
TONG TAI SAN
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311212014 (B0
Triéu déng Triéu dong
10.947.504 9.637.819
14.268.021 31.255.520
42048734 32338760
15.936.274 15.021.991
26.112.460 17.360.000
- (43.231)
374.357 400.854
430.513 478413
(56.156) (77.559)
1.234 14.301
543351.750 518779577
558.658.784 536.788.478
(15.307.034) (18.008901)
128.276.785 78.451.009
101.025.957 66.647.362
29.413.848 12.220.505
(2.163.020) (416.858)
685.376 739.175
406.325 453416
113.991 118.959
213.895 213.895
(48835) (47.095)
7.345.032 6.969.609
4,748.256 4.646.984
11.228.647 10.261.765
(6.480.391) (5.614.781)
2.596.776 2.322.625
3.124.697 2.737.680
(527.921) (415.055)
10.903 11.256
12.822 12.822
(1.919) (1.566)
16.280.101 18.543.066
5.581.684 5.724.535
10.280.467 11.936.163
90479 103.485
2.377.662 2.842.178
(2.050.191) (2.063.295)
763.589.797 697.140.946



KE TOAN HOP NHAT (Tigp theo)

Taingay 31 thang 12 nam 2014

NN22014 (St ooy
Triu dong Trigu dong
NGO PHAI TRA
Cac khoan no Chinh phl va NHNN 17.566.583 21.587.628
Tién gui va vay cac TCTD khac 9.644.601 16.329.982
Tién gui clia cac TCTD khéc 7.179.370 14.053692
Vay cdc TCTD khdc 2.465.231 2.276.290
Tién gt ctia khach hang 656.271.081 568.691.890
Vén tai tro, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro 13.772.743 12.351.521
Phat hanh gidy t& c6 gia 4.397.225 18.407.159
Cac khoan no khac 20.756.405 22.005.763
Céc khoan I, phi phai tra 13.067.951 13.245323
Thué phai tra 703.383 811683
Thué& TNDN hoan lai phai tra 4.595 2435
Cac khodn phai tra va céng no khac 6.980.476 7.509.105
Du phong rdi ro cho cdng no tiém &n va cam két ngoai bang - 437.217
TONG NO PHAI TRA 722.408.638 659.373.943
VON CHU SG HOU
V6 va cac quy
Vén clia TCTD 29.204.499 26.565.880
Vén diéu 18 28.840.252 26.204.382
Thang du vén ¢8 phan 23360 23.277
(8 phiéu qui (15.827) (15.759)
Von khac 356.714 353.980
Quy ctia TCTD 13.826.921 12.491.170
Chénh I&ch ty gia héi doai 113.028 108.673
Chénh Iéch danh gia lai tai san 37.548 31.373
L6 liiy k& (2.931.167) (2.304.345)
LO1iCH CUA ¢8 DONG THIEU SO 930.330 874.252
TONG VON CHU SO HOU 41.181.159 37.767.003
TONG NO PHAI TRA, VON CHU S& HOU VA LO1 icH CUA €8 DONG THIEU SO 763.589.797 697.140.946
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong
CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT
Bao 13nh vay von 150.702 184.986
Cam k&t trong nghiép vu L/C 4.209.520 5433415
Cam k&t bdo 13nh khac 13.208.126 13.013.938
Cac cam két duara 420.492 554.885
Cam k&t khac 420492 554,885
17.988.840 19.187.224

Nguoi I3p Nguoi phé duyét

t7r — 4 =

0Ong Chu Manh Hung 0Ong Phuing Van Hung Quang f)gg Tiét Van Thanh
Ph6 Trudng Ban Tai chinh K& toan K& todn Trudng Tong Giam doc

Ha Ngi, Viét Nam

Ngay 12 thdng 08 ndm 2015
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HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT
Cho nam tai chlnh ket thic ngay 31 thang 12 n3m 2014

2014 2013
Triéu dong Triéu dong
Thu nh3p 18i va cdc khodn thu nhdp tuong ty 57.616.105 58.976.961
Chi phi I3i va cac chi phi tuong tu (36.197.321) (38.315.846)
Thu nhap I3i thuan 21.418.784 20.661.115
Thu nhap tir hoat dong dich vu 3.320.278 2.871.016
Chi phi hoat ddng dich vu (1.343.167) (1.074.682)
Thu nhap thuan tirhoat ddng dich vu 1.977.111 1.796.334
L3i thuan tirhoat ddng kinh doanh ngoai hdi 378.204 209.202
L3i thuan tir mua ban ching khoan kinh doanh 8.208 18.336
L6 thuan tir mua ban chimg khoan dau tu (38.133) (14.442)
Thu nhap tir hoat dong khac 2.565.866 2.950.684
Chi phi hoat déng khac (534.094) (29.443)
Thu nhap thuan tir hoat ddng khac 2.031.772 2.921.241
(LO)/13i thudn tir gép vén, mua cd phan (39.022) 18.820
TONG THU NHAP HOAT DONG 25.736.924 25.610.606
Chi phi tién luong (8.142.298) (8.124.236)
Chi phi khau hao va khau trir (1.035.200) (1.037.111)
Chi phi hoat ddng khac (5.720.285) (5.991.058)
TONG CHI PHi HOAT DONG (14.897.783) (15.152.405)
Loi nhuan thuan tirhoat ddng kinh doanh trudc chi phi du phéong rdi ro tin dung 10.839.141 10.458.201
Chi phi dy phong rui ro tin dung (8.310.735) (8.001.421)
TONG LOI NHUAN TRUGC THUE 2.528.406 2.456.780
Chi phi thué TNDN hién hanh (726.245) (811.380)
Chi phi/(lgi ich) thug TNDN ho3n lai (15.166) 33.285
Chi phi thué TNDN (741.411) (778.095)
TONG LOI NHUAN SAU THUE 1.786.995 1.678.685
Loi ich clia ¢d dong thidu s& 63.488 27.579
LOI NHUAN THUAN TRONG NAM 1.723.507 1.651.106
Nguoi 13p Nguoi phé duyét Q;uﬁi“ 2 }\\»\l\lgum phé duyét
QZ;; G;c«; NHngs \»V\ P
JE Sy —

77— 4L =

0Ong Chu Manh Hung Ong Phiing Vén Hung Quang
Phé Trudng Ban Tai chinh K& todn K& todn Trudng

Ha Noi, Viét Nam

Ngay 12 thang 08 nam 2015

64 /B0 cso thuong nien AGRIBANK 201 y

°\<ET NAM ‘/

Ong Tiét Van Thanh

T6ng Gidm déc



LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Cho nam tai chinh k&t thic ngay 31 thang 12 ndm 2014

. 2013
2014 (S6 trinh bay lai)
Triéu dong Triéu dong
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
Thu I3i va cac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc 59.224.267 59.536.699
Chi I3i va cdc khodn chi tuong ty dd tra (36.343.763) (35.295.719)
Thu nhap tU hoat ddng dich vu nhan dugc 1.993.776 1.787.955
Chénh l&ch s6 tién thuc thu/thyc chi tir hoat déng kinh doanh chiing khoan, vang bac, ngoai té 378.323 186.515
Thu nhap /(chi phi) khac (396.205) 593510
Tién thu cac khoan no da duogc xr Iy xda, bu d3p bang ngudn du phong rdi ro 2.426.927 2.699.857
Tién chi cho nhan vién va hoat ddng quan Iy cdng vu (14.275.281) (15.041.715)
Thué thu nhap thuc ndp trong ndm (860.464) (519.322)
Luu chuyén tién thuan tirhoat déng kinh doanh trude nhiing thay dai vé tai san va vén luu déng 12.147.580 13.947.780
Nhiing thay ddi vé tai san hoat dong
Tang cac khoan tién, vang gti va cho vay cac TCTD khac (10.181.821) (17.720.753)
Tang cac khodn vé kinh doanh chimg khoan (6.278.427) (18.768.217)
(Tang)/Giam cac c6ng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 13.067 (10.239)
Tang céc khoan cho vay khach hang (21.870.306) (47.404.591)
Tang ngudn du phong dé bu ddp t8n that cac khoan (tin dung, chiing khodn, dau tu dai han) (9.842.849) (8.500.403)
(Tang)/Giam khac vé tai san hoat déng 1.156.665 (505.346)
Nhiing thay ddi vé céng no hoat dong
Gidm cac khoadn ng Chinh phli va NHNN (4.021.045) (5.150.417)
Tang/(Gidm) cac khodn tién gui va vay cac TCTD (6.685.381) 5.384.689
Tang tién gui clia khach hang 87.579.191 75.862.805
Tang/(Gidm) phét hanh gidy t& c6 gid (ngoai trir gidy t& c6 gid phat hanh duoc tinh vao hoat ddng tai chinh) (14.009.934) 689.013
Tang vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro 1.421.222 669.856
Gidm khac vé céng no hoat dong (1.579.260) (1.369.808)
Chi tr cac quy cla TCTD - (22)
Luu chuy@n tién thuan tir/(str dung vao) hoat dong kinh doanh 27.848.702 (2.875.653)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG DAU TU
Mua sam tai san ¢ dinh (1.502.102) (1.530.551)
Tién thu tlr thanh Iy, nhuong ban TSCD 2376 6418
Tién thu dau tu, gép von vao cac don vi khac 52.059 5.000
Tién thu c8 tdc va loi nhuan duoc chia tir cac khodn dau tu, gép von dai han 15.815 22.524
Luu chuyén tién thuan strdung vao hoat dong dau tu (1.431.852) (1.496.609)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
T&ng vén diéu 1& 2.517.400 -
Tang vén nhan dugc tir I3i trai phi€u Chinh phl dac bigt 118470 118470
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh 2.635.870 118.470
Luu chuyén tién thuan trong ndm 29.052.720 (4.253.792)
Tién va cac khoan tuong duong tién dau nam 60.504.730 64.758.522
Tién va cac khodn tuong duong tién cudi ndm 89.557.450 60.504.730
Ngudi 13p Nguoi phé duyat S iﬁifil\} Nguoi phé duyat
3/ NGAN HANGN.A)
Hv ol PSS
N\ N A LTIy —
-___________,-——'—'—__—_ / okié.r NAM‘E‘\/ - .
g wy? —
0Ong Chu Manh Hung 0Ong Phuing Van Hung Quang Ong Tiét Van Thanh
Phé Trudng Ban Tai chinh K& toan K& todn Trudng Téng Giam ddc

Ha Ngi, Viét Nam
Ngay 12 thang 08 ndm 2015
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BAO CAO TA CHINH HOP NHAT

Taingay 31 thdng 12 ndm 2014 va cho ndm tai chinh k&t thdc cing ngay

31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong
1. TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY I
Tién mat bang VND 9.253.560 7616.318
Tién mat bang ngoai té 1.402.895 1.315.403
Vang tién té 9.063 393.927
Vang phi tién té 275.945 305.638
Kim loai quy, da quy khac 6.041 6.533
10.947.504 9.637.819
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong
2. TIEN GUI TAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM ("NHNN") I
Tién gti thanh toan tai NHNN 14.268.021 31.255.520
- Bang VND 11.372.393 26.171.785
- Bang ngoai té 2.895.628 5.083.735
Tién gli phong tda -
Tién gti khéc - -
14.268.021 31.255.520
Tién gt tai Ngan hang Nha nudc (“NHNN") bao gém tién gl thanh toan va du trit b3t budc
tai NHNN. Trong ndm, Ngan hang thyc hién tuan thd theo quy dinh clia NHNN vé du trit bit
budc 31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong

3. TIEN, VANG GUI TAI VA CHO VAY CAC TCTD KHAC R

Tién, vang gui tai cac TCTD khac

Tién, vang gli khdng ky han 4,007.423 1.902.633
- B3ng VND 509.222 148.343
- Bang ngoai t&, vang 3.498.201 1.754.290
Tién, vang gt c6 ky han 11.928.851 13.119.358
- Bang VND 11.598.689 9.880.740
- Bang ngoai t&, vang 330.162 3.238.618

15.936.274 15.021.991

Cho vay cac TCTD khac
- Bang VND 25.900.000 17.360.000
- Bang ngoai t&, vang 212.460 -

26.112.460 17.360.000

Du phong rui ro cho tién gui, cho vay cac TCTD khac 2 (43.231)

42.048.734 32.338.760
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong
T

DAu tu vao ching khoan kinh doanh tai ngay 31 thang 12 bao gém:

Ching khoan no 332.000 378.000
Chdng khodn ng do cac TCKT trong nudc phat hanh 332.000 378.000

Ching khoan vén 98.513 100.413
Chiing khoan vén do cac TCTD trong nudc khac phat hanh 17.305 13
Chung khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh 81.208 100.400

Du phong giam gia ching khoan kinh doanh (56.156) (77.559)
Dy phong cy thé (53.666) (77.559)
Dy phong chung (2.490) -

374.357 400.854
Thuyé&t minh vé tinh trang niém y&t clia cac ching khoan kinh doanh nhu sau:

Ching khoan ng 332.000 378.000
D3 niém yét - -
Chua niém yét 332.000 378.000

Ching khoan vén 98.513 100413
D3 niém yét 98.222 100413
Chua niém yét 291 -

430.513 478.413
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5.CAC CONG CU PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Téng gié tri cla

Tong gid tri ghi s6 k& toan

hop dong (theo (theo ty gid tai ngay 1ap bdo céo)
ty gid ngay hiéu - -
Iuc hop dong) Tai san Cong ny Gid tri rong
triu dong triéu dong triéu dong triéu dong
Taingay 31/12/2014
Cdng cu TC phai sinh tién té
Giao dich ky han tién té 61.857 789 (164) 625
Giao dich hoan ddi tién té 62.676 609 - 609
124.533 1.398 (164) 1.234
Taingay 31/12/2013
Cong cu TC phai sinh tién té
Giao dich ky han tién té 1.709.441 11.921 - 11.921
Giao dich hoan ddi tién té 827.663 2.909 (529) 2.380
2.537.104 14.830 (529) 14.301
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong

6. CHO VAY KHACH HANG I B

Cho vay cac t6 chic kinh t&, ca nhan trong nudc
Cho vay chiét khau thuong phiéu va cac gidy to cd gid
Phai thu tlr cho thué tai chinh

Cho vay theo cac hop déng mua va ban lai ching khoan cla Agriseco

Cac khoan tra thay khach hang

Cho vay bang von tai trg, Gy thac dau tu

Cho vay d8i véi cac t6 chiic, ca nhan nudc ngoai
Cho vay theo chi dinh clia Chinh pht

No cho vay dugc khoanh va ng chd xa Iy

6.1 Phan tich chat luong no cho vay
No dd tiéu chuan
No can chd y
No dudi tiéu chudn
No nghi ngd
Ng c6 khd ndng mat vén

6.2 Phan tich du no theo thdi gian géc cia khoan cho vay

No ngan han
No trung han
No dai han

6.3 Phan tich du no cho vay theo ddi tuong khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

Cho vay cac TCKT

Doanh nghiép nha nudc

Hop tac xa

Cong ty ¢ phan, TNHH

Doanh nghiép tu nhan

Doanh nghiép c6 van dau tu nudc ngoai
Kinh doanh ca thé
Cho vay khac

31/12/2014
triéu dong
219.300.491
15.845.168
799.230
181.786.323
17.886.972
2.982.798
321.300.792
18.057.501
558.658.784

%
39,25
2,84
014
32,54
3,20
0,53
57,51
3,23
100

542.610.193
467.767
4.173.288
661.732
354.158
8.581.558
2.791
1.514.646
292.651
558.658.784

479.719.936
47.003.403
3.886.137
4.214.397
23.834.911
558.658.784

357.812.043
148.548.895
52.297.846
558.658.784

31/12/2013
triéu dong
236.681.861
17.356.610
747600
196.630.653
19.060.418
2.886.580
284.609.461
15.497.156
536.788.478

520.212.798
438,637
5.234.659
789.236
203.272
9.163.318
1.705
379.156
365.697
536.788.478

448.493.796
56.629.222
5.398.885
3.047.485
23.219.090
536.788.478

348.646.759
130.320.055
57.821.664
536.788.478

%
44,09
3,23
0,14
36,63
3,55
0,54
53,02
2,89
100
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BAO CAO TA CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Taingay 31 thdng 12 ndm 2014 va cho ndm tai chinh k&t thdc cing ngay

68

6.4 Phan tich du ng cho vay theo nganh

31/12/2014 31/12/2013
triéu dong % triéu dong %
N&ng nghiép 133.277.305 23,86 115.407.886 21,50
Lam nghiép 3.901.629 0,70 3.424.081 0,64
Thay san 19.065.396 3,41 16.609.281 3,09
Khai khoang 2.533.182 045 2.537.229 047
C6ng nghiép ché bién, ché tao 53.698.092 9,61 56.269.335 10,48
San xudt va phan phdi dién, khi dét, nudc ndng, hoi nudc va diéu hoa khéngkhi  19.118.539 3,42 19.237.350 3,58
Xay dung 47.798.297 8,56 51.417.000 9,58
Hoat ddng kinh doanh bat ddng san 7.943.978 1,42 10.687.208 1,99
Bén, stra chifa 6 t6, md 6, xe may va xe c6 dong co khac 7.809.681 1,44 8.307.970 1,55
Ban budn va ban lé 115.422.695 20,61 114.096.093 21,26
Hoat déng xuat, nhap khau 23.341.672 418 23.524.755 4,38
Van tai kho bdi 21.426.318 3,84 22.756.186 4,24
Dich vu luu trd va &n udng 9.734.646 1,74 10.638.882 1,98
Nghé thudt, vui choi va gidi tri 1.077.365 0,19 1.169.082 0,22
Théng tin va truyén théng 1.235.275 0,22 1.647.274 0,31
Hoat déng v t&, gido duc, cdng ich 1.686.765 0,30 2.071.285 0,39
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cdng nghé 427.833 0,08 382.597 0,07
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bo hiém 3.107.382 0,55 2.798.930 0,52
Hoat dong hanh chinh va dich vy hé trg 315.000 0,06 368.308 0,07
Hoat dong dich vy khac 4623431 083 4.399.840 082
Hoat ddng lam thué cdng viéc trong cac hd gia dinh, s3n xu&t san pham vat
chat va dich vu tu tiéu dung ctia hd gia dinh 150.120 0,03 79.342 0,01
Hoat dong clia cac t8 chic va co quan qudc t& 1.445 0,00 220 0,00
Cung cap nudc; quan Iy va xr Iy rac thai, nudc thai 1.889.119 0,34 1.616.796 0,30
Hoat ddng tiéu dung va chi tiéu ca nhan bang thé 79.073.619 14,15 67.341.548 12,55
558.658.784 100 536.788.478 100
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong

Chimg khoan dau tu san sang dé ban
Ching khoan vén
Chiing khoan vén do cac TCTD khac trong nudc phat hanh
Chiing khoan vén do cac TCKT khdc trong nudc phéat hanh
Ching khoan no
Chung khoan Chinh ph
Ching khoan ng do cac TCTD khac trong nudc phat hanh
Ching khodn ng do cac TCKT trong nudc phat hanh
Chimng chi quy

Du phong giam gia chimg khoan san sang dé ban
Chidng khoan dau tu gitr dén ngay dao han

Chamng khoan Chinh pht

Tréi phiéu DATC

Tréi phigu do C6ng ty Quan Iy va Khai thac tai san Viét Nam ("VAMC") phat hanh

Du phong giam gia chimg khoan dau tu gilt dén ngay dao han

Bao cdo thuong nién AGRIBANK 201y

484.847
4,721
480.126
100.541.110
94.129.267
5.478.950
932.893
101.025.957
(470.856)

3.590.000
169.684
25654.164
29.413.848
(1.692.164)
128.276.785

7. CHUNG KHOAN DAU TU I

481530
4721
476.809
66.157.532
60.743.834
4.009.893
1.403.805
8.300
66.647.362
(416.858)

3.590.000
169.684
8.460.821
12.220.505

78.451.009



8. TAISAN CO DINH

8.1 Taisan ¢d dinh hitu hinh
Bién déng cla tai san ¢d dinh hitu hinh trong ndm 2014 nhu sau:

Nha cl, May méc,
vatkién truc thiét bi
triéudong  triéu dong
Nguyén gia
S6 du ddu nam 4.742.180 1.956.151
Mua trong nam 575.796 114.199
Tang khac 157.116 164.951
Thanh ly, nhugng ban (10.601) (36.618)
Gidm khéc (239.175)  (174.965)
S6 du cudi nam 5.225.316 2.023.718
Gia tri hao mon liiy k&
S6 du ddu nam 1.869.995 1.201.429
Khau hao trong ndm 248741 274.867
Diéu chinh cia KTNN 27685 (148)
Tang khac 22.750 10.149
Thanh ly, nhugng ban (7.897) (36.435)
Gidm khéc (33019) (20.775)
S6 du cudi nam 2.128.255 1.429.087
Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm 2.872.185 754.722
Tai ngay cubi ndm 3.097.061 594.631
Bién ddng cua tai san cd dinh hitu hinh trong ndm 2013 nhu sau:
Nha clrm, Méy méc,
vatkién truc thigt bi
triéu dong triéu dong
Nguyén gia
S6 du ddu ndm 4.044.779 2.730333
Tang trong ndm 761.307 194.321
Thanh ly trong ndm (7.459) (934.255)
Tsng/(gidm) khac (56.447) (34.248)
S6 du cudi ndm 4.742.180 1.956.151
Gia tri hao mon liiy k&
S6 dur ddu ndm (s6 phan loai lai) (*) 1631.722 1637.765
Khau hao trong ndm 266.658 339.385
Thanh 1y, nhugng ban (7445)  (727.752)
Tang/(giam) khac (20.940) (47.969)
S6 du cudi nam 1.869.995 1.201.429
Gid tri con lai
Tai ngay dau ndm 2413057 1.092.568
Tai ngay cudi nam 2.872.185 754.722

(*): Phan loai lai s8 liéu dau ky gilta cac loai tai san c8 dinh hitu hinh.

Cac thong tin khac vé tai san cd dinh hiiu hinh

Nguyeén gid TSCD hitu hinh d3 khau hao hét nhung van con st dung

Phuong tién
_vantai
triéu dong

1213.753
131.247
265919
(12.958)

(320319)

1.277.642

976.168
100216
(@28)
71031
(12.889)
(67.496)
1.066.802

237.585
210.840

Phuong tién
L vantai
triéu dong

1147328
180.206
(129.259)
15478
1.213.753

883.270
105953
(15.177)
2122
976.168

264.058
237.585

Thiét bj, dung B
cyquanly  TSCDkhac Tong cdng
trnéudong  triéu dong triéu dong

1.912.046 437635  10.261.765

276956 59314 1157512
541.040 25142 1154168
(23665) (240) (84.082)

(503.166) (23091)  (1.260.716)
2.203.211 498.760 11.228.647

1506647 60542 5614781
268093 36327 928244
161 @77) 27193
35749 50853 190532
(22.774) (240) (80.235)

(28.085) (50749)  (200.124)
1.759.791 96.456 6.480.391

405.399 377.093 4646984
443.420 402.304 4.748.256

Thiét bj, dung .
cy quan ly TSCD khac Tong cong
triéu dong triéu dong triéu dong

1978963 271550  10.172.953
148259 106660 1390753
(205611) (4974)  (1.281558)
(9.565) 64399 (20383)
1.912.046  437.635 10.261.765

1448274 18575 5619606
213212 15519 940727
(157.941) (3834) (912149
3102 30282 (33.403)

1.506.647 60.542 5.614.781

530689 252975 4.553347
405.399 377.093 4.646.984

31/12/2014
triéu dong

3.793.365
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BAO CAO TA CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Taingay 31 thdng 12 ndm 2014 va cho ndm tai chinh k&t thdc cing ngay

8. TAISAN CO DINH (Tiép theo)

8.2 Tai san ¢ dinh vo hinh
Bién ddng cua tai san ¢ dinh vo hinh trong ndm 2014 nhu sau:

Quyén Phan mém TSCO ,
strdung dat may vi tinh vd hinh khac Tong cdng
triéu dong triéu dong triéu dong triéu dong
Nguyén gia
S6 du dau ndm 1.850.082 823.963 63.635 2.737.680
Mua trong ndm 342.012 1.250 1.328 344.590
Tang khac 55.353 3.252 485 59.090
Thanh I, nhugng ban - (7.343) - (7.343)
Gidm khéc (5.582) (3.252) (486) (9.320)
S6 du cudi ndm 2.241.865 817.870 64.962 3.124.697
Gia tri hao mon Iy ké
S8 du dau ndm 67.900 345,657 1.498 415.055
Khau hao trong ndm 28.464 77.078 1.061 106.603
Diéu chinh clia KTNN 725 - - 725
Tang khac 13.043 430 26 13.499
Thanh Iy, nhuong ban - (7.343) - (7.343)
Gidm khéc (163) (429) (26) (618)
S6 du cudi ndm 109.969 415.393 2.559 527.921
Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm 1.782.182 478.306 62.137 2.322.625
Tai ngay cudi ndm 2.131.896 402.477 62.403 2.596.776
Bién ddng cua tai san ¢ dinh vé hinh trong nd3m 2013 nhu sau:
Quyén Phan mém TSCH ,
strdung dat may vi tinh v hinh khac Tong cdng
triéu dong triéu dong triéu dong triéu dong
Nguyén gia
S6 du dau ndm 1.714.419 829.934 63.653 2.608.006
Tang trong ndm 135.663 4135 - 139.798
Thanh Iy - (10.006) (18) (10.024)
Gidm khéc - (100) - (100)
S6 du cudi ndm 1.850.082 823.963 63.635 2.737.680
Gia tri hao mon Iy ké
S8 du d3u ndm (s8 phan loai lai) (*) 51.590 267.523 875 319.988
Khau hao trong ndm 16.310 79.081 625 96.016
Thanh Iy - (887) @) (889)
Gidm khac - (60) - (60)
S6 du cudi ndm 67.900 345.657 1.498 415.055
Gia tri con lai
Tai ngay dau nam 1.662.829 562.411 62.778 2.288.018
Tai ngay cudi ndm 1.782.182 478.306 62.137 2.322.625
(*): Phan loai lai s6 liéu dau ky gilta cac loai tai san ¢d dinh vé hinh.
Cac thdng tin khac vé tai san cd dinh vo hinh
31/12/2014
triéu dong
Nguyén gid TSCD v6 hinh d& khau hao hét nhung van con st dung 23.155
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9. BATDONG SAN PAU TU

Bién dong bat ddng san dau tu trong ndm 2014 nhu sau:

Nguyén gia
S6 du dau nam
S6 du cudi ndm

Gid tri hao mon Iy ké
S6 du dau nam
Khau hao trong ndm
S6 du cudi ndm

Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm
Tai ngay cudi ndm

Bién dong bat dong san dau tu trong ndm 2013 nhu sau:

Nguyén gia
S6 du dau nam
Phan loai lai
S6 du cudi ndm

Gid tri hao mon lly ké
S8 du dau ndm
Khau hao trong ndm
Phan loai lai
S6 du cudi ndm

Gia tri con lai
Tai ngay dau ndm
Tai ngay cudi ndm

. Quyén
strdung dat
triéu dong

12,509
12,509

1,338
299
1,637

11,171
10,872

Quyén strdung
dat (56 phan loal
|ai) triéu dong

12.509

12.509

1.039
299

1.338

11.470
11.171

Tai s3n khac Téng cong
triéu dong triéu dong
313 12,822
313 12,822
228 1,566
54 353
282 1,919
85 11,256
31 10,903

_Taisan khac .
(S6 phan loai lai) Tong cong
triéu dong triéu dong
349 12.858
(36) (36)
313 12.822
194 1.233
69 368
(35) (35)
228 1.566
155 11.625
85 11.256
31/12/2014 31/12/2013
Triéu dong Triéu dong

10. CAC KHOAN NQ CHINH PHU VA NHNN ]

Tién gli cGa Kho Bac Nha nuéc
B3ng VND
Bang ngoai té

Vay NHNN

Vay bang ngoai t& thuc hién Du an hién dai héa Ngan hang va hé théng thanh toan

Vay theo hé so tin dung
Vay khac
No qud han

11. TIEN GU1VA VAY CAC TCTD KHAC
Tién, vang gdi cda cac TCTD khac
Tién, vang gt khéng ky han

Bdng VND

B3ng vang va ngoai té
Tién, vang gt ¢6 ky han

B3ng VND

B3ng vang va ngoai té

Vay cac TCTD khac
Bang VND
B3ng vang va ngoai té

16.494.608 20.736.718
16.490.821 20.732.984
3.787 3.734
1.071.975 850.910
727.878 804.064
335.710 38.460
8.387 8.342

; 44
17.566.583 21.587.628
31/12/2014 31/12/2013
Triéu déng Triéu déng

4.636.955
3.598.580
1.038.375
2.542.415
2.011.265
531.150
7.179.370

340.631
2.124.600
2.465.231
9.644.601
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BAO CAO TA CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2014 va cho ndm tai chinh két thic ciing ngay

31/12/2014
Triéu dong

31/12/2013
Triéu déng

12. TIEN GUT CUA KHACH HANG ]

12.1 Thuyé&t minh theo loai hinh tién gui

Tién, vang gui khéng ky han 74.421.026 67.077.861
Tién gui khéng ky han bang VND 69.607.258 61.426.233
Tién glii khéng ky han bang ngoai té 4.813.768 5651.628
Tién, vang gui cé ky han 561.336.339 475.423.591
Tién gt c6 ky han bang VND 543.843.563 457.400.243
Tién gt cd ky han bang ngoai té 17.492.776 18.023.348
Tién gui vén chuyén dung 19.272.030 24.491.407
Tién gt ky quy 1.241.686 1.699.031
Tién gt ky qu§ bing VND 717.646 681.369
Tién gli ky quy bang ngoai té 524.040 1.017.662
656.271.081 568.691.890
31/12/2014 31/12/2q13
Triéu dong Triéu dong
12.2 Thuyét minh theo ddi tuong khach hang, loai hinh doanh nghiép

Tién gUii cdia TCKT 145.845.126 141.233.866
Tién gUi cia cd nhan 509.202.451 425.510.940
Tiién gl clia cac ddi tugng khac 1.223.504 1.947.084
656.271.081 568.691.890
31/12/2Q14 31/12/2q13
Triéu dong Triéu dong

13. VON TAI TR, UY THAC DAU TU, CHO VAY MA TCTD CHIU RUI RO I
V6n nhan tai tro, Uy thac dau tu, cho vay bang VND 11.227.207 9.612.092
V&n nhan tai trg, Gy thac dau tu, cho vay bang vang, ngoai té 2.545.536. 2.739.429
13.772.743 12.351.521

V6n nhan tir cac 8 chic trong nudc 5.080.877 3.119.744
V6n nhan tir cac t8 chic tin dung khac 50.990 -
V6N nhan tir cac t8 chic phi tin dung khac 5.029.887 3.119.744
V6n nhan tir cac 8 chirc nudc ngoai 8.691.866 9.231.777
V&n nhan tir Ngan hang thé gidi 993.849 997.082
\V6n ddng tai tro nhan tir Hiép hdi Phat trién Qudc t& va co quan Phat trién Phap 2.806.885 2.811.755
V6N nhan tir Ngan hang Phét trién Chau A 1213217 1.336.756
V6n nhan tir Co quan Phat trién Phap 1.531.587 1.850.817
Von nhan tir Ngan hang Dau tu Chau Au 1.713.050 1.817.870
V6n nhan tir Céng ddng Chau Au 3.506 3.506
V6n nhan tir Quy phat trién Nong nghiép Quéc t& 197.137 170.190
Vén nhan tir Ngan hang Hop tac Quéc t& Nhat Ban 181.072 174316
V/8n nhan tir Kreditanstallt fur Wiederaufbau 51.563 69.485
13.772.743 12.351.521

31/12/2Q14 31/12/2q13

Triéu dong Triéu dong

I
Chimg chi tién gti 11.007 1.471.894
Duéi 12 thang 8.777 1.335.094
TU 12 thdng téi 5 nam 2.230 136.800
Ky phiéu 98.592 12.640.526
Duéi 12 thang 98.440 12.640.310
TU 12 thadng t6i 5 nam 152 216
Trai phiéu 4.287.626 4.294.739
Duéi 12 thang 220 220
Trén 5 ndm 4.287.406 4294519
4.397.225 18.407.159
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2014 2013

Triéu déng Triéu déng
15. THU NHAP LAl VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TY I
Thu nhap I3i tién gli 947.004 845.600
Thu nhap 13i cho vay khach hang 50.082.617 53.047.986
Thu I3i tr kinh doanh, dau tu ching khoan No 6.483.325 5.009.357
Thu nhap 13i cho thué tai chinh 99.384 69.616
Thu khdc tir hoat dong tin dung 3.775 4402
57.616.105 58.976.961
2014 2013
Triéu déng Triéu déng
16. CHI PHi LAI VA CAC KHOAN CHI PHi TUONG TU _ _
Tra |3i tién gli 34.674.092 36.539.161
Tra I5i tién vay 769.235 810.832
Tra I&i phat hanh gidy to c6 gia 704.062 891.928
Tra I5i tién thué tai chinh TSCD 11.186 -
Chi phi huy déng khac 38.746 73.925
36.197.321 38.315.846
2014 2013
Triéu dong Triéu déng

17. THU NHAP NHUAN TU HOAT BONG DICH VU R

Thu nhap tr hoat dong dich vu

Thu ttr dich vu thanh toan 2.102.817 1.633.022
Thu t&r nghiép vu bao 1&nh 239476 231.420
Thu vé dich vy ngan quy 136.231 134.057
Thu tlr nghiép vu Gy thac va dai ly 106.463 90.586
Thu tirdich vu tu van 28.241 30.821
Thu nhap tir hoat ddng bao hiém 529.603 437396
Thu khéc 177.447 313.714

3.320.278 2.871.016

Chi phi hoat dong dich vu

Chi phi hoat dong thanh todn (428.913) (149.450)
Chi phi buu dién, vién théng (104.814) (107.406)
Chi phi hoat ddng ngan quy (326.579) (307.482)
Chi phi hoa héng méi gidi (142.093) (191.255)
Chi vé dich vu tu van (9.769) (7.010)
Chi vé dich vu bao hiém (190.331) (167.165)
Chi phi khac (140.668) (144.914)
(1.343.167) (1.074.682)

Thu nhép thuan tir hoat déng dich vu 1.977.111 1.796.334
2014 2013

Triéu dong Triéu dong

18. LAI THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HO R

Thu nh3p tir hoat ddng kinh doanh ngoai hdi

Thu tU kinh doanh ngoai té giao ngay 404.794 485.179
Thu tU kinh doanh vang 2.605.282 7.553.949
Thu tir céc cdng cu phai sinh tién té - 10.447
3.010.076 8.049.575

Chi phi hoat ddng kinh doanh ngoai hdi
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (112.379) (288.934)
Chi vé kinh doanh vang (2.508.488) (7.550.160)
Chi vé cac cong cy phai sinh tién té (11.005) (1.279)
(2.631.872) (7.840.373)
L3i thuan tir hoat ddng kinh doanh ngoai hdi 378.204 209.202
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BAO CAO TA CHINH HOP NHAT (Tiép theo)

Taingay 31 thdng 12 ndm 2014 va cho ndm tai chinh k&t thdc cing ngay

2014 2013
Triéu dong Triéu dong
. LAI THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH I
Thu nhap tU mua ban ching khoan kinh doanh 11.749 15311
Hoan nhap chi phi mua ban ching khodn kinh doanh (27.434) (71.030)
Chi phi dy phong gidm gid chiing khoan kinh doanh 23.893 74.055
8.208 18.336
2014 2013
Triéu dong Triéu déng
. LD THUAN TUMUA BAN CHUNG KHOAN DAU TU I
Thu nhap tir mua ban chiing khodn dau tu 15.865 29.754
Chi phi vé& mua bén chiing khoan dau tu - -
Dy phong gidm gid ching khodan dau tu (53.998) (44.196)
(38.133) (14.442)
2014 2013
Triéu dong Triéu déng
. THU NHAP THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH KHAC ]
Thu nhap hoat dong khac
Thu tUr ng g&c da xdr ly 1975311 2.249.179
Thu tUr 18i cOa cdc khodn ng d3 xd Iy rii ro 451.616 450676
Thu tr thanh 1y tai sdn ¢6 dinh 2.376 6.418
Thu khac 136.563 244411
2.565.866 2.950.684
Chi phi hoat dong khac
Chi hé trg céng tac x& hoi (268.981) -
Chi phi khac (265.113) (29.443)
(534.094) (29.443)
Thu nha3p thuan tir hoat ddng kinh doanh khac 2.031.772 2.921.241
2014 2013
Triéu dong Triéu dong
. THU NHAP TU VON GOP VON , MUA CO PHAN I
(6 tic nhan dugc trong ky tir gép von , mua ¢d phan 15815 22.524
Phan chia 13i / 16 theo phuong phap vén chli sé hitu clia cac khodn dau tu vao cc cdng
ty lien doanh lién k&t (54.837) (3.704)
(39.022) 18.820

. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN ]

Tién va cac khoan tuong duong tién thuan thé hién trén Bdo cdo luu chuyén tién t& hop nhat bao gdm cac khoan trén Bang can ddi ké
toan hop nhat sau day:

31/12/2014 31/12/2013

Triéu dong Triéu déng

Tién va cac khodn tuong duong tién tai quy 10.947.504 9637.819
Tién gt tai NHNN 14.268.021 31.255.520
Tién g khong ky han tai cac TCTD khac 4,007.423 1.902.633
Chiing khoan c6 thoi han thu hdi hodc ddo han khdng qua 3 thang k& tir ngay mua 60.207.002 14.961.390
Tién qUi tai va cho vay cac TCTD khac cé ky han gdc dudi 3 thang 127.500 2.747.368
89.557.450 60.504.730
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TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VOI NGAN SACH NHA NUGC

Phat sinh trong nam

Pon viitriéu dong

S6du S6 du
dau nam SG6 phai ndp S6 da nop cudi ndm
Thué GTGT (59.749) 235.949 (265.441) (89.241)
Thué TNDN hién hanh 733973 737.131 (860.464) 610.640
Céc loai thué khac 40.687 246.451 (255.978) 31.160
714.911 1.219.531 (1.381.883) 552.559
2014 2013
Triéu dong Triéu dong
24 .1 Thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh
Thu nhép tir hoat déng kinh doanh truéc thué 2.528.406 2.456.780
Cong
Thu nhap do anh hudng cla hop nhat bao cdo tai chinh 522.325 (473.127)
LS clia cac cong ty con 598.636 1.191.258
Tru
Thu nhap tlr 6 tuc khong chiu thué (75.789) (63.665)
Chénh léch chi phi dy phong rui ro tin dung ctia Chi nhanh Campuchia do khdc biét (9.821) (8.563)
gilta Chudn muyc K& toan Campuchia va Chudn myc K& toan Viét Nam
Chi phi khdng dugc khau trir thué 16.076 987
Chénh I&ch tam thoi chiu thué do du phong ( hoan nhap )/phat sinh trong n3m (174.553) 139.190
Du phong trich (thira)/thiéu cac ndm trudc (100) 2.665
L6 tinh thué dugc sir dung (104.066) -
T6ng thu nhap tinh thué 3.301.114 3.245.525
Thué suat 22% 25%
Chi phi thu& TNDN 726.245 811.380
Diéu chinh theo KTNN 9.154 -
Diéu chinh khac 1.732 -
Thué& TNDN phai ndp trong ndm 737.131 811.380
Thué& TNDN phai tra dau nam 733.973 441.915
Thué& TNDN d3 tra trong ndm (860.464) (519.322)
Thué& TNDN phai tra cudi ndm 610.640 733.973
2014 2013
Triéu dong Triéu dong
24.2 Thué thu nhap hoan lai
24.2.1 Tai san thué thu nhap hoan lai
Tai san thué thu nhadp hodn lai lién quan dén khodn chénh 1&ch tam thai dugc khau trir 65.468 103.485
Dy phong phai thu khé doi 13.524 57.192
Du phong gidm gid chimg khodn du tu 51.944 46.293
Tai S3n thué thu nhap hoan lai lién quan dén khoan 16 tinh thué& chua st dung 25011 -
S8 du cudi nam 90.479 103.485
24.2.2 Thué@ thu nhap hoan lai phai tra
Chi phi thu& thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tir cac khodn chénh l&ch
tam thoi phai chiju thué 2.160 1.512
Tong chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 2.160 1.512
S6 du dau nam 2.435 923
S du cudi ndm 4.595 2.435
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