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CUA CHU TICH HOI BONG

Thua cac Quy vi,

Nam 2017, nam cudi cta chang dudng 30 nam xay dung va trudng thanh - Gan mot phan ba thé ky
I6n len va dong hanh cung nén kinh té dat nudc - cac thé hé nguai lao dong Agribank da vugt qua
khong it thang tram dé viét len nhing trang vang lich st vé vang. Thyc té 30 nam qua, du trong bét
cthoan canh nao, Agribank van luon la mot ngan hang thuong mai hang dau Viet Nam; |a ngan hang
l6n nhét vé t6ng tai san, nguon van, du ng, s6 lugng khach hang, hé théng mang ludi, s6 lugng nhan
vién c6 tay nghe cao...

Agribank dang dung tép dau vé quy mo, quan tri va ung dung cong nghe hién dai vai doi ngd hang
nghin ky su tin hoc; “Xay dung mot ngan hang hién dai” luon la muyc tiéu, nhiem vy cda Agribank.

Dé cao trach nhiem vai cong dong, Agribank luon cé mat trong cac chuong trinh tir thién, cac dy an
ho trg giam nghéo; hang nghin ty dong tu tiét kiem chi phi, tu sy dong gop tién luong cta nqudi lao
dong Agribank da dén vai nquoi ngheo, nqudi cé hoan canh khd khan, cac em hoc sinh viing sau,
vling xa trong ¢a nudc.

Ghi nhan sy trudng thanh cda Agribank, Cha tich nuéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viet Nam da phong
tang danh hieu Anh hung lao dong thoi ky d6i mi (2003), Huan chuang Doc 18p hang Ba (2005), hang
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Nhi (2008), Huan chuong Lao dong hang Ba (2013). B3 c6 5 don vi thanh vién cta Agribank nhan
danh hieu Anh hung lao dong thai ky d6i mdi, 632 don vi va 1.035 ca nhan dugc tang huan chuang
cdc loai. Trong dip ky niém 30 nam thanh Iap (26,/3/1988 - 26/3/2018), mot lan nda Agribank Iai
dugc don nhan Huan chuong Lao dong hang Nhat.

Agribank xin chan thanh cdm on sy quan tam Ianh dao, chi dao cda Bang, Nha nugc; cam on sy tin
tuéng, hop tac thdy chung cia hang chuc triéu ban hang, ddi tac trong nudc va qudc té. Thay mat
Ban Lanh dao, toi xin cdm on sy nd lyc vugt khd vuon 1en hoan thanh nhiém vy cda cac thé he nquoi
lao dong Agribank.

Quyét tdm 6 phan hoa thanh cong, Agribank sdn sang budc vao chang dutng phat trién mdi, véi
mot dia vi phdp Iy mdi; git ving thi phan, thi trudng nong nghiép, nong dan, nong thon; cing co thi
phan hoat dong & khu vuc do thi Agribank cam két khong nqung né lyc mang phon thinh dén véi
khach hang.

N&m viing co hoi, sang tao dé vugt qua thi thach, Agribank sé tiép tuc phat trién ben ving.

CHU TICH HOI DONG THANH VIEN

Trinh Ngoc Khanh
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THONG TIN

KHAI QUAT

Ten bang tiéng Viet: Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viet Nam.
Ten bang tiéng Anh: Vietnam Bank for Agriculture and Rural Development.

Ten viét tat: Agribank.

Ngan hang dugc thanh 18p ngay 26,/03/1988 theo Quyét dinh s6 53/HDBT cta Chd tich Hoi dong Bo trudng
vGi tén goi 13 Ngan hang Phat trién Nong nghiep Viet Nam. Sau do, Ngan hang ddi tén thanh Ngan hang Nong
nghiép Viet Nam theo Quyét dinh s6 400/CT ngay 14/11/1990 cia Thi tuéng Chinh phi nuéc Cong hoa Xa hoi
Cha nghia Viet Nam. Theo Quyét dinh s6 280/QD-NH5 ngay 15/11/1996 va Quyét dinh s6 1836/QD-TCCB ngay
28/12/1996, Ngan hang da doi ten mot lan nira thanh Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viet
Nam nhu hién nay.

M3 s6 doanh nghiép: 0100686174
Von dieu le theo dang ky kinh doanh: 30.354.513.001.584 dong.

Bang ch: Ba muoi nghin ba tram nam muai bon ty nam tram muoi ba trieu khong tram |é mot nghin nam tram
tdm muai tu dong.

Dia chi: S6 2, Lang Ha, phudng Thanh Cong, quan Ba Binh, thanh phd Ha Ni, Viet Nam.
Diéen thoai: 84 24 38379014 - 84 24 37724401 - 84 24 38313733; 84 1900558818
Fax: 84 24 38313690 - 84 24 38313709

Website: www.agribank.com.vn

Dia ban hoat dong:
Dén 31/12/2017, Agribank la ngan hang thuong mai duy nhét cé mang lugi hoat dong va hé thdng ATM trdi rong
tai khap cdc tinh, thanh phd, vung sau, vung xa, bién qidi, hdi ddo trong cd nudc, bao gom:

Try s@ chinh, 03 Van phong dai dien khu vuc, 01 Chi nhanh tai Campuchia, 03 dan vi su nghiép, 06 cong ty con,
158 Chi nhanh tinh, thanh phd truc thuoc Agribank, 784 Chi nhanh quan, huyeén, 1.290 Phong giao dich; 2.626
may ATM.

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM
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QUA TRINH

HINH THANH VA PHAT TRIEN

1988

Thanh lap ngay 26,/3/1988 vdi tén qoi Ngan
hang Phat trién Nong nghiép Viet Nam

1990

Ddi ten thanh Ngan hang Nong nghiép
Viet Nam

1995

pe xudt thanh 13p Ngan hang phuc vy
nguoi ngheo, nay la Ngan hang Chinh
sdch xa hoi, tach ra tu Ngan hang Nong
nghiép Viet Nam

1996

Dai ten thanh Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién Nong thon Viet Nam

2003

Bugc phong tang danh hiéu Anh hung Lao
dong thoi ky déi mdi

Trién khai hien dai hoa he thdng thanh
todn va ké todn khach hang (IPCAS) tai
cdc chi nhanh cda Agribank

2005

MG Van phong dai dien dau tien tai
Campuchia

2006

Dat Gidi thudng Sao Vang dat Viet

2007

bugc Chuong trinh Phat trién Lien hgp
quéc (UNDP) xép hang Ia Doanh nghiép
s 1 Viet Nam

2008

Ky niém 20 nam thanh Iap. Dugc trao
tang Huan chuong Boc lap hang Nhi

Bam nhan chuc Ch tich Hiep hoi Tin dung
Nong nghiep va Nong thon Chau A -
Théi Binh Duong (APRACA)

Dat Top 10 Gidi thudng Sao Vang dat Viet

2009

Vinh dy dugc dén Tong Bi thu Dang Cong
san Viet Nam ti tham va lam viéc

La ngan hang dau tien lan tha 2 lien tiép
dat Gidi thudng Top 10 Sao Vang dat Viet
Khai truang heé thdng IPCAS II, két ndi tryc

tuyén toan b 2.300 chi nhanh va phong
giao dich trén toan hé théng

2010

Top 10 trong 500 doanh nghiép l6n nhat
Viet Nam (Bang xép hang VNR500)

2011

Chuyén déi hoat dong sang mo hinh Cong
ty Tréch nhiem hou han mot thanh vien
do Nha nudc s6 htu 100% vén dieu 1é

2012

La Ngan hang Thuong mai c6 quy mo
T6ng Tai san I6n nhat Viet Nam

Top 10 doanh nghiép I6n nhat Viet Nam
(Bang xép hang YNR500); Doanh nghiép
tieu biéu ASEAN; Thuong hiéu néi tiéng
ASEAN; Ngan hang cd chat lugng thanh
todn cao; Ngan hang thuong mai thanh
todn hang dau Viet Nam

2013

Ky niem 25 nam ngay thanh lap. Bugc
Nha nudc trao tang Huan chuong Lao
dong hang Ba ve thanh tich xudt sac phuc
vy phat trién kinh té nong nghiép, nong
thon va nong dan trong thai ky déi méi

2014

Thay d6i he thdng nhan dién thuang hieu

La Ngan hang Thuong mai duy nhdt
[an thu 5 lien tiép thugc Top 10 doanh
nghiép |6n nhat Viet Nam (Bang xép hang
VNR500)

T6 chic xép hang qudc té Fitch Ratings
nang xép hang tin nhiem cta Agribank
len B+

2015

Trién khai thanh cong Dé an Tai co cdu da
dugc Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viet
Nam phé duyét

Thanh 18p Trung tam Van Agribank nham
nang cao tinh tap trung, chuyén nghiép
va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh
V6n va Ngoai té

Ra mét he thdng phdt hanh va thanh
toan thé CHIP theo chudn EMV dem lai
nhiéu tién ich va an toan hon cho ch
thé Agribank

2016

T0ng Tai san can mdc tren 01 trieu ty
dong

La ngan hang dung dau hé thdng ngan
hang theo Bang xép hang 500 doanh
nghiép 16n nhat Viet Nam

Nam dau tien thyc hien Be an chién lugc
kinh doanh giai doan 2016-2020 va tam
nhin dén nam 2030, D& an chién lugc
phét trién san phdm dich vy giai doan
2016-2020

Top 20 Doanh nghiép nop thué lon nhat
Viet Nam

2017

T6 chuc xép hang qudc té Fitch Ratings
nang muc trién vong cta Agribank tir
“On dinh” len “Tich cyc” véi danh qid
xép hang Nha phat hanh ng dai han 6
muc “B+”

GG vang vi tri Top 3 ngan hang thuong
mai dan dau thj truong thé

bung tha 6 trong 500 doanh nghiép va
thu nhdt trong cdc Ngan hang thuong
mai tai Viet Nam theo Bang xép hang
VNR500

Top 20 Doanh nghiép nop thué I6n nhat
Viéet Nam




SU MENH
Agribank la Ngan hang thuong mai Nha nudc hang
dau Viet Nam; qit vai tro chd chot d6i véi nen kinh
té dat nudc dac biet trong linh vuc dau tu phat trién
nong nghiép, nong thon va nong dan, gép phan phat
trién kinh té - xa hoi Viet Nam.
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TAM NHIN

La Ngan hang hién dai I6n nhdt Viet Nam, hoat dong theo
phuong cham tang trudng “An toan - Hiéu qua - Bén ving”
dd suc canh tranh va hoi nhap kinh té€ quéc té.

GIATRICOT LOI

Trung thuc, Ky cuong, Séng tao,
Chat lugng, Hieu qua.

Sang: T ~~00 dén 1420
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TRIET LY KINH DOANH =

Mang phon thinh dén khach hang.




NHONG DAU AN TIEU BIEU

AGRIBANK NAM 2017

T6ng Tai san cla ngan hang vugt con s6
1 triéu ty dong.

2.232 chi nhanh, phong giao dich v3
2.626 may ATM cla Agribank trai rong
trong ca nudc, tao dieu kien cho nquoi
dan tu thanh thi dén nong thon, vung
sau, ving xa va hai dao tiép can cdc
dich vy tai chinh va tien ich ngan hang.

645.367 ty dong dau tu vao
nong nghiép, nong thon, chiém
ty trong 73,6% tong du ng cho
vay nén kinh té va trén 50%
t6ng du ng ctia toan nganh ngan
hang dau tu cho linh vyc nay.

Tiép tuc trién khai goi
tin dung uu dai 50.000
ty dong phyc vy dau tu
cho nong nghiép sach.

Trén 200 san pham dich vy ngan hang tién
ich, ¢ ddng gop tich cyc ddi véi phat trién
thi truong thanh todn hien dai, khong dung
tien mat tai Viet Nam.

[
LE KHAI TRUONG

Tien phong rét van cho nong nghiép cong ngheé cao trong
qdi tin dung cé quy mo 100.000 ty dong danh cho “phat
trién nong nghiép cong ngheé cao” ctia Chinh phu. Tich
cuc gop phan hien thyc héa chd truong cda Chinh phad ve
cong nghiep hoa, hien dai hda nong nghiep, nong thon,
chu trong phét trién ca giéi hoa nong nghiép. Trién khai
hop tac v6i nhieu ddi tac, tap doan I6n trong nudc nhu:
hang khong, bao hiém, buu dién, nong nghiép... cung phat
trién nham déng gdp vao cong cuoc phat trién kinh té xa
hoi dét nudc.

Trién khai thanh cong mo hinh diém giao dich
luu dong bang xe 0 to chuyen dung, tao dieu
kien md rong tin dung va cung cdp dich vy
ngan hang tdi cac ho san xudt, ca nhan 6 khu
vuc nong thon vung sau, vung xa; gop phan
x63 déi gidm nghéo, nang cao thu nhap va
doi s6ng cda dan cu trén ca nudc.

Thanh 3p Trung tam cham séc, ho trg
khdch hang va cdc Trung tam xu ly ng xau
khu vyc nham phyc vy khach hang tét
han va tang cuong kha nang kiém soét rdi
ro trong toan heé théng, dap tng yeu cau
thuc té phat sinh trong qué trinh tdi co
cdu va chudn b ¢6 phan héa.
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MO HINH QUAN TR

VA CO CAU BO MAY QUAN LY

| | HOI DONG THANH VIEN  f------- BAN KIEM TOAN
L KIEM SOAT NOI BO
\
BAN THU KY UY BAN UY BAN UY BAN Uy BAN UY BAN
HOTV NHAN sU ALCO CHINH SACH QUAN LY RUI RO DAUTU

A 4

| TONG GIAM DOC |

| |

_ PHO KE TOAN
TONG GIAM DOC TRUGNG

HE THONG CAC BAN CHUYEN MON NGHIEP VU
TRUNG TAM TRUC THUOC

l | |

VAN PHONG CHI NHANH DON V|
DAI DIEN LOAI | SU NGHIEP

CONG TY CHI NHANH
(ON NUGC NGOAI
l - l
DIEM GIAO DICH CHI NHANH PHONG
LUU DONG LOALII GIAO DICH
DIEM GIAO DICH PHONG
LUU DONG GIAO DICH
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Gidi thuong Sao Khué

ép hang V 2
ding dau Ngan hang dan dau vé
hang th doanh s thanh todn POS,
bang xép toc do tang trudng doanh
' s thanh toan cta T6 cha
Thé qudc té Visa va JC

| >

Chat lugng thanh todn qudc
té xudt ssc do ngan hang
: Wells Fargo (My) va Ngan
_‘A' g 1( hang JP Morgan Chase (My)
Doanh nghiep nop thue trao tang; Chat lugng dien dat
I6n nhat Viet Nam ' chudn ty dong cao do Bank of
New York Mellon (My) trao
tang.

Giai thuong 1
uong mai
oy tin.

Doanh nghiep thanh tyu.

Doanh nghiép xudt sac nhdt

Viet Nam. ve thanh tich xuat sic
trong thyc hién Dy an
KFW clia B9 Lao dong

Thuang binh va Xa hoi.
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HOI DONG THANH VIEN

ONG NGUYEN MINH TRi ONG PHAM HOANG PUC ONG NGUYEN VAN MINH

THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN THANH VIEN HOI BONG THANH VIEN

- Sinh nam: 1963 * Sinh nam: 1961 - Sinh nam: 1962

« Trinh do chuyen mon: Thac si Tai chinh ngan hang * Trinh d0 chuyen mon: Tha sf K€ todn quéc 1€ * Trinh 0 chuyén mon: Thac sf Kinh té

+ Bt dau lam viec tai Agribank tif nam 1988 - Bat dau lam viec tai Agribank t nam 2014 ~ Bat dau lam viec tai Agribank ty nam 1988

- Ong dugc b6 nhiem gid chuc vy Thanh vien Hoi * Ong dugc b6 nhiem gi chuc vy Thanh vien  Ong dugc bé nhiem giu chuc vy Thanh vien Hoi
dong thanh vien tu 22/10,/2012 ' Hoi dong thanh vien tu 06/06/2014 dong thanh vien tir 06/06/2014

ONG TRINH NGOC KHANH

CHU TICH HOI DONG THANH VIEN

+ Sinh nam: 1959

« Trinh do chuyen mon: Tién si Lugt, Thac sy Kinh té

+ B&t dau lam viec tai Agribank tu nam 1993

+ 0ng dugc bg nhiem git chuic vy Cha tich Hoi dong
thanh vien Agribank tu 06,/06,/2014.

ONG NGUYEN VIET MANH ONGNGUYEN PANG HONG  ONG NGUYEN NGOC
THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN THAhNH VIEN HOI DONG THANH VIEN
- Sinh nam: 1962 + Sinh nam: 1958 - Sinh nam: 1958
« Trinh do chuyén mon: Thac si Kinh té « Trinh do chuyen mon: Thac ST Luat « Trinh do chuyen mon: Cﬁ nhan Tai chinh tin dung;
« Bat dau lam viec tai Agribank t nam 2014 + Bat dau lam viéc tai Agribank t nam 2014 « C nhan Hanh chinh, T6 chuc
- Ong dugc b8 nhiem git chic vy Thanh vien Hoi - Ong dugc b6 nhiem git chic vy Thanh vien Hoi - Bat dau Iém,viec tai Agribank tu nam 2014
dong thanh vien tur 06,/06,/2014 dong thanh vien tu 06,/06,/2014 - Ong dugc b6 nhiém git chic vy Thanh vien Hoi
B dong thanh vien tir 06,/06,/2014
II-" ST b
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ONG PHAM DUC AN ONG TIET VAN THANH
PHO CHU TICH HOI DONG THANH VIEN THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN KIEM TONG GIAM DOC
+ Sinh nam: 1970 + Sinh nam: 1962 . » o
« Trinh do chuyén mon: Thac si Quan tri kinh doanh - Trinh do chuyen mon: Thac si Quan tri kinh doanh ONG DANG VAN QUANG ONG H6 VAN SON
+ Bat dau lam viéc tai Agribank tu nam 2014 « B4t dau lam viec tai Agribank tir nam 1988 . ) L . .
- Ong duge b6 _nhiem gio chuc vy Pho Cha tich Hoi . Ong\du‘og b6 qhiém/girf chic vy Thanh vien Hoi dng thAanh vien Ifiém TH.ANI-! VIEN HOI DONG THANH VIEN THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN
dong thanh vien tu 06,/06,/2014 + Quyén T6ng Gidm ddc Agribank ti 06,/06,/2014; B nhiem gitr chuc vy + Sinh nam: 1958 « Sinh nam: 1962
- Thanh vien Hoi dong thanh vien kiem Téng Gidm ddc tur 09,/02/2015. - Trinh do chuyén mon: Tién si Tai chinh tin dung i

- Trinh do chuyen mon: Thac s Quan tri kinh doanh

+ B&t dau 1am viéc tai Agribank tu nam 1989

+ Ong dugc b6 nhiem git chic vy Thanh vien Hoi
dong thanh vien tu 29/07/2016

- Bt dau lam viec tai Agribank tu nam 1988
+ Ong dugc bd nhiem gitr chiic vy Thanh vien Hoi
dong thanh vien t 10/06,/2015




BAN KIEM SOAT

ONG TRAN TRONG DUGNG ONG NGUYEN BACH DUONG

TRUGNG BAN KIEM SOAT THANH VIEN BAN KIEM SOAT

+ Sinh nam: 1964 + Sinh nam: 1962

- Trinh do chuyén mon: CG nhan kinh té - Trinh do chuyén mon: Thac si kinh té

+ Bat dau lam viec tai Agribank tir nam 1988 + Bat dau lam viec tai Agribank tir nam 1988

- Ong dugc b nhiem gitr chiic vy Truéng Ban - Ong dugc b6 nhiem gitr chiic vy Thanh vien Ban Kiém sot
Kiém sodt tu 10/08/2017 t01/10/2014 va dugc giao dieu hanh Ban Kiém soat

tv 01/10/2016 dén ngay 10/08/2017

ONG BUIHONG QUANG ONG HOANG VAN THANG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT THANH VIEN BAN KIEM SOAT

« Sinh nam: 1970 + Sinh nam: 1966

« Trinh do chuyén mon: Thac si kinh té « Trinh do chuyen mon: Thac si kinh té

+ B3t dau lam viec tai Agribank tir nam 1994 + Bat dau lam viec tai Agribank tu nam 2014

- Ong dugc bd nhiem gitr chac vy Thanh vien - Ong dugc bd nhiem gitr chuc vy Thanh vien Ban

Ban Kiém soat tir 01/10/2014 Kiém soat tir 01/10/2014




BAN DIEU HANH

BA NGUYEN THI PHUONG

PHO TONG GIAM DOC

« Sinh nam: 1968

« Trinh do chuyén mon: Thac si Tai chinh ngan hang

- Bat dau lam viec tai Agribank tir nam 1992

+ B3 dugc bd nhiem gitr chic vy Phé T6ng Gism ddc
tir 06,/06,/2014

ONG NGUYEN MINH PHUONG

PHO TONG GIAM DOC

- Sinh nam: 1968

- Trinh do chuyén mon: Thac si Tai chinh ngan hang

- B3t dau lam viéc tai Agribank tu nam 1988

« Ong dugc b nhiem git chiic vy Pho Téng Gidm
ddc ty 01/10,/2014

ONG TIET VAN THANH

TONG GIAM DGC

- Sinh nam: 1962

- Trinh do chuyen mon: Thac si Quan tri kinh doanh

+ B&t dau lam viec tai Agribank tu nam 1988

- Ong dugc b6 nhiem gitr chuc vy Quyén Téng giam déc

i 6,/6/2014 va Tong Giam ddic tu 09/02,/2015

ONG NGUYEN HAI LONG

PHO TONG GlIAM DOC

+ Sinh nam: 1974
« Trinh do chuyen mon: Thac si Quan tri kinh doanh
+ B&t dau lam viec tai Agribank tu nam 1997

+ Ong dugc b6 nhiem gitr chuc vy Pho Tong Giam ddc

i 02/10/2014

ONG PHAM TOAN VUONG

PHO TONG GIAM DOC

+ Sinh nam: 1976

« Trinh do chuyén mon: Thac s7 Tai chinh tin dung

- B3t dau lam viéc tai Agribank tu nam 1999

- Ong dugc b nhiem git chuc vy Pho Tdng Gidm déc
tir 10,/06/2015.

ONG PHAM PUC TUAN
PHO TONG GIAM DOC

« Sinh nam: 1969

- Trinh do chuyén mon: Thac si kinh té

+ B4t dau lam viec tai Agribank t nam 1992

+ Ong dugc b6 nhiem it chuic vy Pho Tdng
Giam déc tir 29,/07,/2016.

ONG TRUONG NGOC ANH

PHO TONG GIAM DOC

« Sinh nam: 1960

- Trinh do chuyen mon: Thac si kinh té

« Bat dau lam viec tai Agribank tir nam 1988

« Ong dugc b6 nhiem gitr chuc vy Pho Tong
Giam ddc tu 10,/06,/2015.

ONG TO DINH TON

PHO TONG GIAM DOC

- Sinh nam: 1963

- Trinh do chuyén mon: Tién sy kinh té

- Bat dau lam viéc tai Agribank tu nam 1996

+ Ong dugc b6 nhiem it chuic vy Pho Téng
Giam ddc tir 29,/07,/2016.

Py N

ONG LE XUAN TRUNG
PHO TONG GIAM DOC

+ Sinh nam: 1970

« Trinh do chuyen mon: Thac si kinh té

« Bdt dau lam viec tai Agribank tir nam 1994

+ Ong dugc b6 nhiem gitr chic vy Pho Tong Gidm déc
tr 10,/08,/2017

ONG TRAN VAN DY
PHO TONG GIAM DOC

« Sinh nam: 1964
- Trinh do chuyén mon: Tién si kinh té
- Bat dau lam viéc tai Agribank tu nam 1988
+ Ong dugc b nhiem git chuc vy
Phé Tdng Giam déc tir 10/08,/2017

ONG PHUNG VAN HUNG QUANG

KE TOAN TRUGNG

+ Sinh nam: 1965

« Trinh do chuyen mon: Thac si kinh té

- Bat dau lam viec tai Agribank ti nam 1988

- Ong dugc b6 nhiem gitr chic vy K€ todn trudng
tir 30/09/2014
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TINH HINH KINH TE VI MO

Nam 2017, tinh hinh kinh té thé qidi c nhigu chuyén bién tich cyc, niem tin cia dich vy tiép tyc phat trién, stic mua va téng cau dugc cai thien; dau tu nudc
cac doanh nghiép va nqudi tieu dung dan dugc khoi phuc. Hoi nghi APEC 2017 ngoai tang ¢a vé sd du an va téng muc dau tu (29,7 ty USD), kim ngach
da dat dugc thoa thuan co ban ve Hiep dinh thuong mai da phuang CP-TPP, thay xudt nhap khdu tang manh, dat trén 400 ty USD; cn can thuong mai hang
thé cho TPP, danh ddu mot mdc mdi trong tién trinh hoi nhap quéc té va phat hoa nam 2017 xudt sieu 2,67 ty USD; Ngan hang Nha nudc dieu hanh [3i
trién thuong mai da phuong. Tuy nhién, kinh té thé gidi con bét 6n vé chinh trj, sudt, ty gia phu hgp vai dién bién kinh t€ vi mo, lam phat, thi trutng tien
cht nghia bdo h¢ gia tang, My rut khéi hiep dinh thuong mai TPP. té trong nudc va quac té.

Kinh té Viet Nam nam 2017 tiép tuc dugc cai thién, tang truéng GDP dat 6,81%, Nam 2017, Dang, Nha nudc da quan tam, tao diéu kien dac biet cho sy
muc cao nhdt trong gan 10 nam qua; du tri ngoai hdi ky luc dat 52 ty USD, lam phat trién 6n dinh va bén viing cia nganh ngan hang noi chung va cac
phét dugc kiém soat, vén dau tu nudc ngoai tang cao, san xuat cong nghiep va ngan hang thuong mai ndi rieng. Nhiéu chd truong chinh séch lén dugc

ban hanh ngay tu dau nam nhu: Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2017
cGia Chinh pha, Chi thi 01/CT-NHNN ngay 10/1/2017 cta Théng ddc Ngan
hang Nha nudc da dinh hudng rét cy thé cho cac td chic tin dung hoach
dinh muc tiéu va chuong trinh ké hoach kinh doanh. Nh& chinh sach pho
hop ca Chinh phd, cac qidi phap chd dong va linh hoat trong dieu hanh
chinh sach tien té cia Ngan hang Nha nudc, hoat dong cda cac td chic
tin dung vé co ban an toan, hiéu qud hon; chat lugng tin dung dugc nang
len, nguon von tin dung da tap trung cho linh vyc sén xudt, inh vyc nong
nghiép, nong thon, xudt khau, cong nghiep hd trg, doanh nghiep nhd va
vua, doanh nghiép Ung dung cong nghé cao, mat bang lai suét giam nhiéu.
bac biét, ngay 21/6/2017, Qudc hoi da thong qua Nghi quyét 42/2017/
QH14 quy dinh thi diém mot s6 chinh sach vé xa Iy ng xau, @ Iy tai san
bao dadm ctia khodn ng xdu ctia t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai da tao hanh lang phap Iy quan trong, thuan Igi trong X Iy ng xau, tai
san bao dadm cua cac td chic tin dyng. Tiép d6, Thu tudng Chinh pha ban
hanh Quyét dinh 1058/QD-TTg ngay 19/07/2017 vé viec phé duyét e an
“(0 cdu lai he thdng cac t6 chuc tin dung gan v6i Xt Iy ng xau giai doan
2016 - 2020” Ia dinh huéng quan trong cho cdc NHTM Viét Nam hoi nhap
va phat trién theo thong lé qudc té.

_ bl ‘e, 4% : Hoat dong kinh doanh cta Agribank c6 su chuyén bién tich cuc, tiép tuc

_z;_i'iiiws ' 2\ thyc hien Dé an ¢o cdu lai he théng cac t chuc tin dung gén vai Xt Iy ng

Bwans HOIAMBIOUE 5 xau giai doan 2016-2020 va chudn bi 1o trinh ¢ phan héa. Két qua dat dugc

; ﬁ‘iﬁ"m;m{“‘“ tir thyc hien thanh cong Bé an t3i co cdu giai doan 2013- 2015 da tao tien

" OCEAN  APRica ; pe _ de ving chdc cho Agribank tang truéng toan dién hoat dong kinh doanh.

' Agribank da dat két qua tich cuc ve chi tieu huy dong ven, cdp tin dung, lgi

nhuan, tai g cdu, xt ly ng xau, kién toan t6 chiic bo may mang ludi, trién

khai De 4n Ngan hang luu dong - la nét mdi cia Agribank trong thyc hién

nhiém vy gan véi dia ban ving sau,zz vung xa... gop phan quan trong vao
phat trién kinh té - xa hoi dat nudc.
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TINH HINH TAI CHINH VA HOAT BONG

KINH DOANH NAM 2017

NHUNG DIEM NHAN VE CHAT LUONG

Dieu hanh ké hoach kinh doanh

Thyc hién Nghi quyét cda Hoi dong thanh vien, Agribank tiép
tuc trién khai xay dung va giao k& hoach kinh doanh nam 2017,
|dy muc tieu lgi nhuan, tai chinh, tién luang cho ngudi lao dong
lam trung tam dé xay dung chi tiéu ké hoach kinh doanh khac,
dam bdo tinh téng thé, lien két hap ly gidra cac chi tieu va phuc
vy t6t nhiém vy chinh tri. Agribank da giao chi tiéu tang trudng
nquon von, tin dyng 6 muc phu hop va danh mot phan chi tieu
ké hoach dugc Ngan hang Nha nudc giao dé dieu hanh linh
hoat ké hoach kinh doanh, dap ting nhu cau vén tang them ddi
v@i cac chi nhanh trong cho vay nong nghiép, nong thon va céc
[inh vuc vu tien.

HUI NUHI
TRIEN KHAI NHIEM VU KINH DOANH NAM 2017
TONG KET CONG TAC THI BUA - KHEN THUONG NAM 20
% VA THAO LUAROT SO CO ?E QUAN LY, DIEU HAN

-
"

59 s
'Y |

Trong hanh trinh cung sy [6n manh va phat trién ctia nén nong
nghiép Viet Nam dugc xac dinh la mat tran hang dau, vugt len
muon van khé khan, thi thach, Agribank van dam trach nhaing
nhiem vu chinh trj trong yéu trén thi trudng tin dung nong
nghiép, nong thon, khang dinh vai tro chd lyc trong dau tu

Vén chii sé hitu
Don vi: Ty déng
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cho nong nghiép, nong thon, nong dan va c6 nhieu dong gop
tich cyc déi vai thanh tyu d6i méi kinh té Viet Nam. Agribank
da va dang phuc vu cho hang trieu khach hang la ho san xuét
va hang van khach hang I3 doanh nghiép trén khap moi mién
dat nudc, thuc hién chuc nang cda mot ngan hang thuang mai
kinh doanh ¢6 lgi nhuan va phuc vy ¢ hiéu qud nén kinh té
dat nudc.

Vi tinh than cha dong, tich cuc tap trung moi nquon lyc dé
trién khai dong bo va quyét liet nhigu gidi phap trong dieu
hanh ké hoach, hoat dong kinh doanh cda Agribank da c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc, tang truéng manh vé quy mo, nang cao
chat lugng va hieu qua.

Phat trién san pham dich vu va cac kénh phan phéi

Nam 2017 tiép tuc ghi nhan nhiing nd luc cda Agribank trong
phat trién nang cao chdt lugng san pham dich vy, phét trién
manh cac san pham dich vy ngan hang dien ti, da dang héa
cac kenh cung ung san phdm dich vy, gép phan thic ddy thanh
todn khong dung tien mat va tang cutng kha nang tiép can
dich vu tai chinh ngan hang tai Viet Nam. Agribank da t6 chuc
trién khai cac giai phap theo ké hoach trién khai tai Dé an chién
lugc phat trién san pham dich vu giai doan 2016 - 2020, chinh
thic thanh 18p Trung tam cham soc, hd trg khach hang nham
dua hoat dong nay theo huéng chuyen nghiép hda, huéng téi
chuan myc cia Ngan hang hiéen dai.

Dén 31/12/2017, thu dich vy toan heé thdng tang 22% so véi
nam 2016, 7/8 nhom san pham dich vy duy tri d3 tang trudng.
Agribank da phat trién va gia tang nhieu san phdm dich vy tien
ich, dap Gng nhu cau cla khach hang. Md rong dich vy thu ho,
chi ho cho cac tdng cong ty dien, nudc, vién thong, cac truong
dai hoc, cao dang tren da dang cac kenh phan phi. Phat trién
dich vu thanh todn thuong mai diéen tG, nop thué dién ta trén
Internet Banking; thanh todn dien t& song phuong... Tiép tuc
da tang trudng va phat trién on dinh ca ve quy mo, chét lugng
dich vy, git vang vi tri Top 3 ngan hang thuong mai dan dau
thi truong thé. Cap nhat, bé sung nhieu san pham, tien ich,
chuc nang mdi thuoc Dy an EMV, trién khai nhigu co ché hd
trg khuyén khich phat trién POS. Xay dung va trién khai nhieu
chtic nang trén kenh phan phéi dien ti (dang nhap va xac
thuc bang van tay, chiic nang thanh todn qua QR Code trén
Mobile Banking...), phat trién dich vy thanh toan héa don, thu
ho da trién khai tai quay trén kenh Internet Banking va Mobile
Banking, phét trién dich vu lien két qua vi dién td, gia tang
nhiéu tien ich trén tai khoan thanh toan. Trién khai da dang cac

dich vu bdo hiém lien két, thu ho bdo hiém tai 64 tinh, thanh
phd rong khdp cac vung mién trén toan qudc. Tiép tuc lien két
vGi cac td chuc kinh té, két hgp ban chéo san pham, cung cp
san phdm dich vy, tién ich da dang dén khach hang.

san pham dich vy ctia Agribank dugc phat trién tren cac kenh
phan phdi truyen théng (qua he théng mang ludi 2.232 chi
nhanh va phong giao dich khap cd nudc) dong thei mé rong
tinh nang, tién ich dich vy trén cac kenh phan phéi hien dai
(ATM, Mobile Banking, Internet Banking). Nam 2017, Agribank
da trién khai thanh cong mo hinh ngan hang luu dong dugc tich
hap trén xe chuyén dung véi cong nghé két ndi hien dai, co day
dd chuc nang cia mot diém giao dich ngan hang, cung cdp hau
hét cac san pham, dich vy hien dai nhu nhan tien qui tiét kiem,
tu van, cho vay tin dung, cho vay cam 6 s6 tiét kiem; mé tai
khodn tien gui thanh todn; thanh toan tien dien qua ngan hang,
SMS-banking va cac dich vu tién ich khac. Mo hinh ngan hang
luu dong d& gép phan cho ngudi dan & khu vic nong thon, viing
sau, vung xa, dé dang tiép can von va st dung cac san phdm
dich vu Agribank.

Thanh todn trong nudc

Thé

Thanh toan qudc té
Kieu héi

E-Banking

Oy thac dai ly
Ngan quy

Dich vy khac

Thu rong KDNH

CO CAU THU DICH VU NAM 2017

(o cdu doanh thu dich vy nam 2017 ctia Agribank chuyén dich
tich cyc, nhém san pham dich vy mdi, hien dai chiém ty trong
€ao va tang nhanh; nhom thanh todn trong nudc duy tri ty trong
I6n nhét trong tong thu dich vy (37%), tiép do nhom dich vy thé
(17%), Kinh doanh ngoai héi (12%), Dich vy khac (9%), Ebanking
(8%; trong d6, nhém san pham dich vy mdi, hieén dai (Ebanking,
thé) cd xu hudng tang ty trong trong tong thu dich vu.

pdy manh phat trién nén tang cong nghé hién dai

He thdng cong nghe thong tin cta Agribank da gop phan nang
cao nang sudt lao dong, tiét giam chi phi, giam gia thanh giao

dich (75% sd lugng giao dich da dugc tuy dong hda), dap Gng
dugc viec tang trudng manh sd lugng khach hang, giao dich cia
Agribank trong thai gian gan day.

Nam 2017, Agribank hudng t6i muc tiéu da dang héa san pham
dich vy dé md rong pham vi, ddi tugng phuc vy, nang cao chét
lugng dich vu. Hien nay, Agribank dang chu trong ddy manh
nghién ctu phat trién cc san phdm dich vy méi trén nén tang
cong nghé cao dé cung cdp cho khach hang. Bdy nhanh trién
khai du an E-Banking dé xay dung nén tang dich vy da kenh
hoan chinh, giup khach hang cé thé st dung dich vu ngan hang
qua kenh phan phdi hien dai. Trién khai giao dien mdi va cac
chuic nang mdi trén Internet Banking nhu chuyén khodn, chuyén
tien tiét kiem dien ta, theo doi thong tin tin dung va thu thué
qua E-Banking ddi vai khach hang ca nhan. Nghién ctu va phat
trién cac tng dyng mobile phuc vu noi bo ngan hang va cung
cdp cho khach hang... Dac biet, Agribank ciing sé day manh viec
phat trién cac san pham vé thanh toan dé tan dung uu thé cla
Agribank vé mang ludi va s6 lugng khach hang.

Bén canh dd, Agribank trién khai mot loat cac gidi phap cong
nghé thong tin hien dai gop phan tich cuc trong viec ddy manh
phat trién san phdm dich vy nhu: Kho du lieu doanh nghiép va
cong cu phan tich thong minh phuc vy phan tich khach hang,
san pham va lgi nhuan; Quan ly quan he khach hang hd trg cac
dich vu ngan hang ban 18 va ngan hang ban buon; Quan Iy sy
kien va bao mat thong tin nham Idp day cac 16 hng bdo mat,
quan ly lien mach cda t&t ca hoat dong bdo mat trén tat c3 cac
thiét bi, mdy chu, mang va cac cdu phan cong nghé khac; Tang
cugng co sG ha tang cong nghe thong tin dap ung yéu cau xu
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AGRIBANK E-MOBILE BANKING
Ngan hang trong tay ban

e

ly, tang truéng giao dich, ddm bdo an toan ca hé théng trong
giai doan tdi; (o cdu t6 chuc cong nghe thong tin giup cai thien
nang lyc quan tri cong nghé thong tin; Ngan hang ban buon cung
cdp cdc chuc nang tien tién phuc vu déi tugng khach hang phdp
nhan nham tao ra nang lyc canh tranh cda Agribank trong mang
khach hang phap nhan.

D6i mdi mo hinh t6 chic, phat trién mang ludi va nguon nhan
luc

- C0 cdu lai mo hinh td chic tai Try sG chinh: Nam 2017, Hoi dong

thanh vien Agribank da ban hanh mdi toan b quy ché hoat dong
clia cdc don vi tai Tru s6 chinh, da gop phan phan dinh tré chc
nang, nhiem vy cta ting don vi, trdnh chong chéo, tang cudng
kiém sodt rdi ro, dap Ung yeu cau thyc té phét sinh trong qua
trinh tai co cdu va ¢6 phan hoa, tién téi chudn qudc té trong linh
VU tai chinh, tién te, ngan hang. Bo may td chuc tai Try s chinh
tiép tuc dugc kien toan nhu thanh lap: Uy ban Quan Iy Tai sén
Ng - Tai san C6; Ban Xay dung phuong an C6 phan héa va Tai o
cdu giai doan 2; Trung tam x( Iy ng xdu khu vuc mién Bac, mien
Nam; Trung tam cham soc, hd trg khach hang... D€ dap tng yeu
cau cong tac quan tri, dieu hanh phu hgp véi quy mo hoat dong,
bo méy nhan su cdp cao cla Agribank trong nam 2017 tiép tuc
dugc bd sung va kien toan. Dén 31/12/2017, o cdu bo may
quan tri, dieu hanh tai Try s chinh bao gdm: Hoi dong thanh vien
(11 Thanh vien), Ban Kiém soat (Truéng ban va 03 thanh vien),
Ban Dieu hanh (Tong Gidm déc va 09 Pho Tong Gism ddc, 01
K& toan trudng); 05 Uy ban, 28 Ban, Trung tam va tuong duong
tai Try sg chinh, Van phong Dang, Cong doan, Doan thanh nien.

- Phét trién mang lugi chi nhanh va phong giao dich: Thyc hien
Nghi quyét cda Hoi dong thanh vien veé diéu chinh quy mo hoat
dong cda mot sd chi nhanh, nam 2017, Agribank da thuc hién sap

“HUrONg den Ky nguyeén moi trong quan hé kinh té Viét Nam — Nhat Ban”

EMBASSY OF THE
SOCIALIST REPUBLIC OF VIET NAM
IN IAPAN

r
€ IS

Ong Trinh Ngoc Khdnh - Chii tich Hoi dong thanh vién Agribank trao Théa thudn hop tdc giita Agribank
voi Tap doan Yanmar - Nhdt Ban tai Hoi nghi xuc tien dau tw Viét Nam - Nhdt Ban

xép lai mang |udi mot sd chi nhanh nham phu hgp vdi yéu cau
quan ly, tang kha nang canh tranh, git vang thi truong, thi phan
tren dia ban, dong thi tang kha nang kiém soat. Sau hon 1 nam
hoat dong, nhing chi nhanh méi dugc thanh lap da tang truéng
nhanh, viong chac. Agribank da chém dut hoat dong mot s6
phong giao dich hoat dong kém hieu qua tai cac thanh phd, thay
ddi dau méi quan ly chi nhanh, thay déi dia diém hoat dong... Sau
khi dugc Ngan hang Nha nudc phe duyét D& dn ngan hang luu
dong bang xe 0 to chuyen dung, Agribank d& khén truong hoan
thien cac co ché, quy ché, tién hanh hoat dong thi nghiem dat
két qua t6t, ddm bdo trién khai an toan va thong suct. Agribank
da ap dung cac giai phap hieu quéa dé cting c6, chan chinh hoat
dong cda cac cong ty con, cong ty lien két, hoan thanh thodi von
tai Ngan hang thuong mai 6 phan Buu dien Lien Viét, AJC; cing
¢6, nang cao hieu qua kinh doanh va gidm dan 16 lay ké tai ALC
|, Cong ty Dich vy Agribank, Agriseco va AMC.

- Nang cao chat lugng nqudn nhan lyc: Dao tao va dao tao lai
nham nang cao chdt lugng ngudn nhan lyc luon dugc Agribank
quan tam. Nam 2017, Agribank dé t6 chuc 19 16p cla 7 chuong
trinh dao tao, tap hudn cho 2.926 lugt hoc vien. (3c don vi trong
he théng cung chd dong trién khai ké hoach ty dao tao nham cap
nhat, b6 sung trinh do chuyén mon cho nqudi lao dong vdi tong
s6 117.079 lugt nqudi dugc dao tao, tap hudn, dac biét nghiep
vy tin dyng chiém 31% cdc chuang trinh dao to, tap hudn. Bén

canh d6, Agribank cting tang cudng viec hgp tac dao tao véi cac
dinh ché tai chinh nudc ngoai, dién hinh la chuang trinh hoc tap,
khdo sat tai ngan hang Nonghuyp Bank (Han Qudc) cho 300 can
bo cta Agribank ve hoat dong cap tin dung, quan ly rdi ro. Trong
nam, Agribank da tdi ¢g cdu hoat dong cGa Trudng Dao tao can
bo theo hudng d6i mai va kién toan nhan su, thu hep bo may,
tiét giam chi phi va nang cao hiéu quéa hoat dong.
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TINH HINH TAI CHINH, QUAN TR

Pong vai trd quan trong trén thi trudng tin dung nong nghiep,
nong thon, san sang cac dieu kién can va da trong qua trinh hoi
nhap, nam 2017 dugc xac dinh la nam 6 y nghia quan trong
trong 10 trinh thyc hien e an chién lugc kinh doanh giai doan
2016- 2020, tam nhin nam 2030. Myc tieu dugc Agribank dé ra la
qir vang vi tri Ngan hang Thuong mai hang dau Viet Nam, hoat
dong theo mo hinh NHTM ¢6 phan do Nha nudc ndm 6 phan chi
phdi; C6 nén tang cong nghé, mo hinh quan tri hién dai, tien tién
va nang luc tai chinh cao; hoat dong kinh doanh an toan, hiéu
qua, phét trién 6n dinh va bén viing; Gitr vang vai tro chd lyc
trong dau tu, ho trg phat trién va cung cap cac dich vy tai chinh,
tin dung cho khu vuc nong nghiép, nong thon.
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Don vi: Ty déng

chi tiéu 31/12/2013  31/12/2014  31/12/2015 | 31/12/2016  31/12/2017
V6n cha 40.686 44.870 46.897 49.231 53.691
sG hou
Von

0 26.204 28.840 29.004 29.126 30.354
dieu le
Lgi nhuan
e s 3.064 3.222 3.706 4212 5.066
Lgi nhuan 2314 2.529 2.898 3.388 4.061
sau thué

(Ngubn: Bdo cdo tai chinh riéng 16 da kiém todn cdc ndm 2013-2017)

(ong tac quan tri rai ro, xd ly ng tiép tuc dugc chu trong

- Agribank dé c6 nhing chi dao, gidi phap thuc hien quyét liet va
dong bo cac bien phap xt Iy ng xdu, 4p dung linh hoat cac chinh
sach x0 Iy ng xdu; dac biét, xay dung chuang trinh hanh dong,
hoan thién cac o ché, quy ché, tap huan va trién khai kip thoi va
hiéu qud Nghi quyét 42 cia Qudc hoi vé xd Iy ng xdu: Thyc hién ra
s0at, danh gid thuc trang tin dung, xay dung phuang an, 1o trinh
X0 ly ng xdu (bao gdbm ng xau noi bang, ng ban cho VAMC, ng
da thuc hien cac bien phdp phan loai ng); kién toan Ban Thuong
truc gitip viec Ban chi dao xd Iy ng; Thanh lap Trung tam xd Iy ng
khu vyc phia Bac, phia Nam va mot s6 Ban, T6 tryc tiép xa Iy cac
khodn ng xau I6n.
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- Tiép tuc dp dung dong bo cac gidi phap thu hoi ng va xa ly ng
xau; linh hoat thdo g& khd khan cho khach hang nhu: ca cdu lai ng,
mién, gidm 13i; thu it tai san bdo dam..., tap trung thdo ga nhing
khd khan, vudng mac lien quan dén viec xa ly cac khodn ng da
ban cting nhu tai san bdo dam cta cac khodn ng da ban cho VAMC.

- (Ong tac canh bdo va gidm sat ng xdu, ng tiem an rdi ro dugc
thuc hien tét, ty 1& ng xdu cudi nam 2017 1a 1,54%, gidm 0,35%

s0 vGi nam 2016, thdp han muc ké hoach dugc Ngan hang Nha
nugc phé duyet (dudi 2,5%) va muc tiéu dieu hanh (dudi 1,89%).

- Két qua dén ngay 31/12/2017, téng thu hoi ng sau x( Iy tang
9,149% 50 v6i nam 2016 va dat 103% muc tiéu cda Hoi dong thanh
vien; trong do thu hoi ng da xa ly rdi ro tang 22,67% so véi nam
2016.
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Ong Tiét Vin Thanh - Tong Gidm déc Agribank ky két Théa thugn hop téc véi Cong ty Quadn Iy Tdi san cia cdc
T6 chure tin dung Viét Nam trong trién khai thuc hién Nghi quyét so 42/2017/QH14 vé thi diém xur Iy no xau cua cdc To chire tin dung.

KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH

Bon vi: Ty déng

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017
TOng tai san 693.356 761.385 873.654 1.001.205 1.151.948
Cho vay khach hang 517.386 542.173 617.240 732360 863.576
Tien qui khach hang 566.999 655.432 763.411 866.005 1.007.851
Lgi nhuan trudc thué 3.064 3222 3.706 4212 5.066

(Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn cdc ndm 2013-2017)
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Nam 2017, Agribank da hoan thanh toan dien moi chi tieu ké
hoach kinh doanh dugc Ngan hang Nha nudc va Hoi dong thanh
vién giao, nhieu chi tieu ké hoach kinh doanh hoan thanh & muic
cao. Lgi nhuan tang 20%, tang truéng tin dung tang 17,6%, von
huy dong tang trudng 14,6%, thu hoi ng tang 9% so véi nam
2016, ty 1 ng xau thdp hon muc tieu dat ra.

T6ng tai san

Dén cudi nam 2017, T6ng tai san cda Agribank dat 1.151.948
ty dong, tang 15% so vdi nam 2016. Agribank luon huéng tdi
muc tiéu t6i da hieu qua st dung vén gan véi dam bdo cac ty le
an toan theo quy dinh cta Ngan hang Nha nu6c. Dén cudi nam
2017, Agribank tiép tuc dam bao cac ty lé an toan theo quy dinh
cGia Ngan hang Nha nudc, ty lé an toan ven tdi thiéu dat 10,2%;
ty lé du trir thanh khodn 13,1%; ty e st dung vén ngén han cho
vay trung, dai han 31,9%.

Tong tai san
Bon vi: Ty dong
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Huy dong vén va quan ly can déi vén

Nam 2017, v6i nhidu gidi phap quyét liet, Agribank da dieu
hanh can ddi va st dung von cd hieu qué, co cdu nguon van
huy dong d& co sy chuyén dich theo huéng 6n dinh, bén ving,
tang dan ty trong vén trung dai han, vdn huy dong tu dan cu.
Dén 31/12/2017, téng ngudbn von huy dong cta Agribank dat
1.074.798 ty dong, tang 143.628 ty dong, tuang duong tang
15,4% 50 vGi dau nam. Tién gdi tU dan cu tiép tuc tang va chiém
ty trong cao (trén 80% tong vén huy dong). Nguon vén trung dai
han tang 19,4% so v6i dau nam. Tang cuong phdi hap chi dao
lien thong gira 2 thi trudng, linh hoat hoat dong kinh doanh vdn
trén thi trudng 11, phu hgp vai muyc tieu téi uu hoa kha nang sinh
i gdn vadi dam bdo an toan thanh khodn.

V6n huy dong tang truéng bén vang, phu hop véi téc do tang
truéng tin dung, dap ting kip thi nhu cau kinh doanh va gan véi

dam bdo khd nang thanh khodn va cac ty Ié an toan theo quy
dinh cta Ngan hang Nha nudc. Mat bang i sudt huy dong cla
Agribank duy tri dn dinh, tiép tuc git vai trd dan dat thi truong,
duy tri 6n dinh mat bang lai sudt dau vao thdp dé giam i suat
cho vay, hé trg doanh nghiép va san xudt kinh doanh.

Nguén vén huy déng

Bon vi: Ty dong
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Hoat dong tin dung

Vi vi trf la ngan hang thuong mai lén nhat, dong vai tro chd
lyc trén thi truang tai chinh nong thon, Agribank da vugt qua rat
nhieu kho khan dé co thé ganh véc hai nhiem vu: via phuc vu
cdc chinh sach tin dung nong nghiép, nong thon theo chi dao cla
Chinh pha va Ngan hang Nha nudc vira dam bao hoat dong kinh
doanh an toan va phat trién.

Luon xem trong Igi ich cta doanh nghiép, 1dy khach hang lam
trong tam trong myc tiéu huéng téi phat trién bén ving, Agribank
da trién khai dong bo cac gidi phap nham mé rong tin dung co
hieu qua, tien phong trién khai manh mé cac chuong trinh tin
dung uu dai doi véi cac ddi tugng khach hang doanh nghiep,
doanh nhan, ho san xudt va cd nhan... Cho vay nong nghiép,
nong thon la linh vyc ¢d chi phi hoat dong cao, rdi ro 16n do thien
tai, bién di khi hau, thi truong tieu thy hang hda, lai suat cho

vay thép theo chinh sach uu dai |ai suat, phan nao anh hudng
dén nang lyc tai chinh, khd nang ty tang vén ty c6 tu lgi
nhuan va thu nhap cta nqudi lao dong. Hang nam, Agribank
danh hang ngan ty dong dé ho trg cho vay lai suét thap ddi
v@i cdc doi tugng khach hang, cung khach hang thdo g6 kho
khan, phyc hoi va phat trién san xuat, kinh doanh.

Tuy nhién, véi uu tien hang dau tiép tuc ddy manh dau tu tin
dung phat trién nong nghiép an toan, hieu qua va bén ving,
Agribank dua ra nhieu gidi phap hiéu qua nhu: ban hanh dong
bo chinh sach uu dai ve 1ai sudt tien qui, tien vay, phi thanh
toan, phi dich vy va cac chinh sach khac dé khach hang co
thé st dung nhieu gai san pham, dich vu cd tinh lien két; tiép
tyc thyc hien cdc chinh sach uu dai khach hang truyén théng,
thu hat khach hang mdi, khach hang tiem nang.

Trong nam, Agribank cting dp dung nhiéu gidi phap thdo qa
khd khan trong quan he tin dung vdi khach hang; don gian
hoa quy trinh tha tyc cho vay; thong qua ngan hang luu dong,
Agribank dua dich vy ngan hang dén gan khach hang nong
nghiép, nong thon han na, dap ¢ng nhu cau cda kha hang.
Agribank da trién khai 3 gai tin dung lai suat thap hon lai suat
dieu van noi bo nham ho trg cho khach hang sdn xudt kinh
doanh nong nghiép cong nghé cao, dieu chinh ky han trd ng,
gia han ng theo Nghi dinh 55/2015/NB-CP cda Chinh phi d6i
v6i 2.200 khach hang, sd tien trén 600 ty dong.

Tu dau thang 11/2016, Agribank da trién khai chuong trinh
tin dung uu dai phuc vu “Nong nghiep sach” véi quy mo
khong han ché, trugc mat la 50.000 ty dong cho vay phat
trién nong nghiép sach bang vén huy dong thuong mai. Hién
nay, Agribank cung d va dang trién khai mot s6 mo hinh cho
vay thi diém cac mo hinh lien két trong chudi san xuat, mo
hinh san xudt nong nghiep quy mo 16n, mo hinh tng dung
cong nghé cao trong san xudt nong nghiep nhu: mo hinh
trong hoa tai Lam Dong; canh dong mau I6n 6 Can Tha; chan
nuoi lgn tai H3 Nam, trong hoa qua, rau an toan G khu viic
Tay Nguyeén...

La Ngan hang 100% vdn Nha nudc, Agribank tién phong di
dau thyc hién nghiem tuc cé trach nhiém cdc chi dao cla
Ngan hang Nha nudc, nhat la trong cho vay, gidm i sudt.
Trong nam 2017, Agribank tiép tyc td chic va thyc hién cac
chuong trinh va quy dinh ve chinh sach tin dung phuc vy phat
trién nong nghiep, nong thon, xay dyng nong thon méi theo
quy dinh cta Chinh phd va Ngan hang Nha nudc. au tu cho
vay mo hinh chudi lien két san xudt nong nghiep quy mo Idn,
tng dung khoa hoc cong nghé ky thuat cao, san xudt nong
nghiép tao ra cac san phdm sach theo huéng nong nghiep do
thi. Chi dong xay dung trién khai cac goi san pham tin dung
khép kin dua trén chudi lien két tu san xudt, thu mua, ché
bién, tieu thy va xudt khdu nham nang cao hiéu qua va gidm
chi phi hoat dong cho vay, nhu chudi lien két gitia ngan hang
- QUG san xudt - kinh doanh - tieu thy san pham.

Dén 31/12/2017, du ng cho vay khach hang (t6 chic kinh
té va cd nhan) dat 863.576 ty dong, tang 131.216 ty dong
(tang 17,9%) so v6i nam 2016; trong dd, du ng cho vay nong
nghiép nong thon tang 25,5% so v6i dau nam, chiém ty trong
73,6% t6ng du ng cho vay nén kinh té; ty lé ng xdu cho vay
nong nghiép nong thon 1a 1,08%.

Cho vay khach hang
Bon vi: Ty déng
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Nam 2017, Agribank c6 trén 3,7 trieu khach hang dang vay
von theo 07 chinh sach tin dung, 01 chuong trinh muyc tiéu
qudc gia xay dung nong thon mdi theo chi dao cda Chinh phu,
Ngan hang Nha nudc véi lai sudt thép (gidm tu 0,5-1,5%).

Hoat dong kinh doanh von

Chi dong bam sét dién bién thi trutng, Agribank luon tich cuc
md rong thi truong, tim kiém ddi tac, tham muu chinh sach
dieu hanh, xay dung phuong an kinh doanh linh hoat, phu
hop nham gitr ving vi thé cia Agribank I3 mot trong nhiing
ngan hang dan dét hoat dong kinh doanh trén thj trutng lien
ngan hang. Nam 2017, Agribank dugc Bo Tai chinh cong nhan
la don vi dung th 3 trong nhém thanh viéen tich cyc trén thi
trubng Trdi phiéu Chinh phd, ddng thu 2 trong nhom thanh
vien thugc khéi ngan hang.
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Dén ngay 31/12/2017, doanh sd cho vay lien ngan hang, mua
ban 6 ky han qidy to c6 gié tang 22,34% so vGi nam 2016.
T6ng thu tu hoat dong kinh doanh vén trong nam 2017 tang
10,24% so vgi nam 2016, trong do: Thu tu hoat dong cho vay
lien ngan hang, mua ban c6 ky han gidy t6 cé gia tang 14,90%
s0 vGi nam 2016; thu tU hoat dong dau tu, kinh doanh GTCG
tang 9,37% so vGi nam 2016.

Hoat dong Hgp tdc qudc té va Ngan hang dai ly

Nang cao uy tin va vi thé cta NHTM Nha nudc 16n nhdt ca nudc,
nam 2017 tiép tyc danh dau su nd lyc cia Agribank trong viec
ddy manh hgp tac qudc té, hoat dong déi ngoai dé nang cao vi
thé va uy tin thuong hiéu theo hudng NHTM hién dai. Agribank
tiép tuc la thanh vien chd dong, tich cuc trong quan hé song
phuang, da phuong tai cac dién dan qudc té I6n, cdc cuoc qap
q0, tiép xuc, lam viéc cda lanh dao cdp cao Dang, Nha nudc,
Chinh pha Viet Nam, qua do mé ra nhieu co hoi dé Agribank
tiép xuc, tim hiéu, tang cuong két ndi, sén sang hoi nhap, tao
cac tien de tiép tyc ma rong thi truong ra nudc ngoai, nhu: Hoi
nghi thueng nien ADB, SIBOS, Hiep hoi tin dung qudc té CICA va
Hiep hoi Ngan hang tiét kiem thé gigi WSBI, Dién dan thutng
nien vé Tai chinh Toan dien khu vyc Chau A - Thai Binh Duong
do Ngan hang Nha nudc phdi hgp véi Hoi dong Tu van kinh
doanh APEC (ABAC), Ngan hang Phat trién Chau A (ADB), Hoc
vien ADB (ADBI) td chuc, Hoi nghi Uy ban digu hanh APRACA,
HOi nghi xuc tién dau tu Viet Nam - Nhat Ban, Dién dan hgp
tac kinh té Viet Nam - Thai Lan; Hoi nghi tdng cuGng hgp tac va
cdc dién dan xuc tién dau tu gitra Viet Nam véi Lao, Campuchia,
Belarus, Lién bang Nga...

Trong nam, Agribank lien tyc trién khai cac hoat dong déi
ngoai, quan he quéc té, té chuc trao ddi, hoc tap nghiep vy
vGi cac d6i tdc nuGc ngoai vGi muc tieu nang cao uy tin thuong
hieu, tiép thu, d6i mdi va nang cao chat lugng dich vy dap tng
xu thé canh tranh va hoi nhap qudc t€. Mot sy kién dang chu
y trong nam 2017, trugc sy chdng kién cda Thd tudng Chinh
phu, Agribank ky két thda thuan hgp tac véi Tap doan Yanmar,

== YANMAR B AGRIBANK

LEKY K OATHUAN HOP TAC GITA
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Ong Pham Toan Vieong - Phé Tong Giam doc Agribank
ky ket Thoa thudn hop tac giita Agribank voi Tap doan
Yanmar - Nhdat Ban tai Osaka, Nhdt Badn

Tap doan mdy nong nghiep hang dau Nhat Ban trong hgp tac
trién khai dy n “Yanmar - Agribank, cong nghe Nhat cho nong
dan Viet”, nham dua may nong nghiép chét lugng cao dén véi
nqudi nong dan, gop phan ddy nhanh ca gidi héa nong nghiep,
nang cao chat lugng nong san, hiéu qua san xudt va xay dung
mot nén nong nghiép xanh, sach, tng dung cong nghé cao
trong san xudt.

Ong Pham Dukc An - Phé Chii tich Hoi dong thanh vién Agribank phdt biéu tai Dién dan thuwong nién vé tai chinh
toan dién do Ngan hang Nha nucoc Viét Nam phoi hop voi Hoi dong tw van kinh doanh APEC va ADB t6 chirc.

Tinh dén ngay 31/12/2017, Agribank da thiét lap quan hé dai
ly véi 825 ngan hang tai 86 qudc gia va vung lanh thé, lay
ké ky két 109 bien ban ghi nhd, thda thudn hgp tac vai cac
ddi tac nudc ngoai, trong do co 41 thdéa thuan chung, 13 thda
thuan tai trg thuong mai, 40 théa thusn cung cdp san pham
dich vy, 15 thda thuan chia sé phi, tao co s6 khai thac co hoi
kinh doanh va du dia cung tng san pham dich vy. Hé thdng tai
khodn Nostro va Vostro ddp ng tdt nhu cau thanh todn cda
cdc chi nhanh trong toan he thdng.

Hoat dong Dy an qudc té

Nam 2017, Agribank tiép tuc dugc cdc Nha tai trg, Bo nganh,
Ngan hang Nha nudc, Ban Quan ly dy an... ddnh gid cao trong
viec cho vay va phuc vu cac Dy an tin dung qudc té, Dy 4n
ngan hang phuc vy, dong thoi, mot s6 Ban quan Iy dy an truc
tiép qui van ban dé nghi Agribank 18 don vi phuc vy Dy an.
Agribank da t6 chuc thanh cong Hoi nghi téng két Dy an Xoa
doi gidm ngheo KFW 1, I, 11l va dugc Bo trudng Bo Lao dong
Thuong binh va X3 hoi da tang Bang khen vé thanh tich va
dong gop trong thyc hien Dy an.

Dén ngay 31/12/2017, Agribank da tiép nhan, gidi ngan loy
ké 40 Dy an tin dung nudc ngoai thong qua Chinh phd, trong
dé, 26 Du an dang hoat dong vdi tdng han muc tuong duang
618,2 triéu USD va 147 Dy an ngan hang phuc vy véi tdng gia
tri 7,3 ty USD. Nam 2017, Agribank da dugc giao phuc vy 04
Dy an véi tong gid tri 326 trieu USD. Thong qua viéc cho vay,
phuc vy cac Dy an qudc té, Agribank tiép tuc khang dinh thé

manh trong cho vay nong nghiép, nong thon, tai chinh vi mo
cong nhu cung cdp cdc dich vy thanh todn ngan hang hién dai,
rong khap trén toan quac.

Hoat dong thanh toan trong nudc

Hoat dong thanh todn trong nudc cGa Agribank tang trudng
manh ¢4 vé s6 lugng va doanh sd thanh toan, hé thdng bao
mat, an toan cao, dugc tich hgp dong bo va mang dén cho
khach hang nhiéu tien ich, thanh todn nhanh va thuan lgi.
Dich vy thanh toan trong nudc dugc trién khai trén nhieu kenh
thanh todn nhu Mobile Banking, Internet Banking, ATM, tai
quay giao dich dap Ung nhu cau thanh todn 24/7 cta khach
hang. Nam 2017, Agribank 6 10,3 trieu tai khodn tien qui
thanh todn, chiém khodng 14% thj phan toan he thdéng ngan

Ong Pham Pirc An - Phé Chii tich Héi dong thanh vién Agribank tiép
Doan Ngan hang Nong nghiép Han Quoc toi khdo sat va trao doi kinh nghiém tai Agribank
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hang; doanh s6 thanh todn tang 9,08%, s6 lugng giao dich tang
8,63%; thu dich vy thanh todn trong nudc tang 17,9% so véi cung
ky nam 2016.

Dich vy thanh todn qudc té

Vi 192 chi nhanh thyc hién thanh todn qudc té tryc tiép va 1 chi
nhdnh nudc ngoai tai Campuchia, Agribank cung cap dich vy thanh
toan qudc té tdi 164 qudc gia vi nhieu san pham da dang. Mot
56 san pham c6 tinh nang vugt troi so véi ngan hang khac nhu:
dich vu chuyén tien da té, chuyén tien Campuchia - Viet Nam qua
kenh chuyén tien noi bo, UPAS L/C... Nam 2017, Agribank tiép tuc
dugc nhan cdc gidi thudng tu cdc Ngan hang dai ly uy tin trén thé
qidi nhu: Gidi thudng vé Chat lugng thanh todn qudc té xudt sdc
do ngan hang Wells Fargo va JP Morgan Chase (M) trao tang; gidi
thudng vé Chét lugng dien dat chudn ty dong cao do ngan hang
Bank of New York Mellon (My) trao tang.
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Dich vu thanh todn bién mau

Cung vai chd truong, chinh sach dieu hanh dung dan cla Ngan
hang Nha nudc, Agribank van duy tri 13 ngan hang hang dau va
duy nhét cung tng dich vy thanh toan bien gidi bang dong ban te
v6i Trung Quéc va Lao. Hien tai, Agribank cé 6 chi nhanh dau méi
truc tiép thanh todn bien mau vdi Trung Quac va 1 chi nhanh dau
mdi tryc tiép thanh todn bien mau véi Lao.

Hoat dong thanh toan bien mau cta Agribank dugc thuc hién qua
He thdng thanh todn bien mau qua Internet Banking (CBPS) la he
théng thanh toan, chuyén tien qudc té hoan chinh do Agribank
xay dung va gir ban quyén trén nén tang cong nghe Internet tien
tién, p dung cdc gidi phap bdo mat cao cdp ciia Agribank. Bay I3
hé théng gidp Agribank tién t6i phuc vy khach hang tai thj truting
qudc té nhu Lao, Trung Qudc va da dugc Hiep hoi Phan mém va
Dich vu cong nghé thong tin Viet Nam (VINASA) trao gidi thudng
Sao Khue 2017. Viec trién khai thanh toan bien mau qua (BPS da
giup Agribank nang cao chét lugng va md rong pham vi cung cép
dich vy cho khach hang, dép ung chd truong thanh todn khong

dung tien mat, dong thai gop phan nang cao nang luc canh tranh,
thuc ddy quan he hop tac, tao dieu kien thuan lgi cho cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc xudt nhap khau tai bien gidi.

Nam 2017, hoat dong thanh todn bién mau cla Agribank tang
truéng dang ké. Tong doanh s thanh toan bien mau nam 2017
tang 23% so v6i nam 2016. Trong d¢, doanh s6 thanh toan bien
mau vGi thi truong Trung Qudc tang 22% so nam 2016, vGi thi
truing Lao tang 52% so ndm 2016.

NGHIEP VU THANH TOAN BIEN MAU #*
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Hoat dong kinh doanh ngoai té

Nam 2017, Agribank luon bam sét thj truong, dién bién ty gis, xay
dung phuang an kinh doanh linh hoat, phu hgp, can d6i mua ban
ngoai té tren thi truong lien ngan hang ddm bdo dap tng 100%
nhu cdu mua ban ngoai té ca khach hang Agribank. Tong thu tu
hoat dong kinh doanh ngoai té nam 2017 cUa toan hé thdng tang
25% so vdi nam 2016.

Dich vu kiéu hei

Dé ddy manh dich vy va gidm sy phu thuoc vao kenh chuyén tien
qua Western Union, Agribank tiép tuc thuc hien viec khai thac, phat
trién cac san pham mdi, ddy manh tng dung cong nghe thong tin
vao cai tién dich vy va tang cudng hop tac vai cac ddi tac dé mé
rong them kéenh chuyén tien kieu hdi. Trong nam, Agribank da ky
them cac thda thuan hgp tac chuyén tien kigu héi véi cac déi tac 6

nhieu thi truong tiem nang, trién khai tich hgp nghiep vu chuyén
tien v6i mot s8 ngan hang 16n, uy tin vao hé théng kieu hdi tap
trung, trién khai dong bo, c6 hieu qua... Doanh thu phi dich vy
kieu hdi chuyén vé Agribank tap trung chi yéu 6 5 nudc la Dai
Loan, Han Qudc, A-Rap-Xe-ut, My va Malaysia.

Dich vu thé

Dich vy thé Agribank tiép tuc trén da tang trudng manh ca veé
quy mo, s6 lugng va chét lugng dich vy, gitp Agribank gitr viing
vi tri Top 3 ngan hang dan dau thj trung. Dén cudi nam 2017,
Agribank tiép tuc ding dau ve s6 lugng may ATM véi 2.626 may,
chiém 15% thj phan toan nganh ngan hang. Ve sd lugng thé dang

AGRIBANK

luu hanh va doanh s6 thanh toan, Agribank thugc Top 3 thi truong
v@i thi phan tuong Ung I3 14% va 18%. Trong nam, Agribank da
phét hanh them 2,3 trieu thé nang téng s6 thé phat hanh loy ké
dén ngay 31/12/2017 dat 21.502.600 thé. Doanh s6 thanh todn
thé dat 445 nghin ty dong, thu dich vy thé tang trudng 34,8% so
vGi nam 2016.

song song vGi cac kenh thanh todn phé bién nhu ATM, POS,
Agribank con tap trung trién khai cac kenh thanh toan hien dai
ph hgp véi xu hudng thanh toan dien ti nhu: Quan ly thé, chuyén
khodn lien ngan hang dé dang véi ting dung Ngan hang di dong
Agribank E-mobile Banking, ATM da chitc nang (CDM) cho phép
khdch hang gdi tién va quay vong quy; chic nang thanh todn
bang QR Code, Samsung Pay...

Trong nam, nhiéu dich vy ngan hang hién dai cing dugc Agribank
trién khai dong b, ting budc tao 18p he théng thé cong nghe
tien tién, tao su chuyén bién tich cyc trong viéc cung ting cac dich
vu thanh todn khong dung tien mat theo ding chi dao cda Tha
tudng Chinh pha. Agribank d& hoan thanh dy 4n phét hanh va
thanh toan thé chip theo chudn EMV, cung tng ra thj truong nhiéu
san pham, chiic nang tien ich mdi mang tinh xu hudng, hoi nhap
nhu: trién khai thi diém ATM da chuc nang (CDM), phét hanh thé
phi vat ly trén Gng dung Agribank E-Mobile banking, tai ATM trién
khai them chic nang gia han thé, in sao ke thé tin dung, dang
ky/hay dang ky dich vu...

Ung dung da tiénich 3
AGRIBANK [ *¢
E-MOBILE BANKING

Ngan hang frong tay ban

Nhanh nhu-GiEN -,
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QR Pay
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Dich vy ngan hang dién td

Phat huy da tang trudng t6t cda cac nam trudc, nhom dich vu
E-banking duy tri muc tang trung cao trong nhting thang dau
nam. Viec thyc hien céc chuang trinh khuyén mai ngay tu dau
nam, két hgp véi ban theo qoi (mé tai khodn va dang ky st
dung cac dich vy), phat trién cac tien ich dich vy Mobile banking,
Internet banking da thu hat khach hang mé méi tai khoan va
dang ky sd dung dich vu E-banking. S6 khach hang st dung dich
vu ngan hang dien ti cta Agribank dat gan 6 trieu khach hang.
Cac dich vy E-banking tieu biéu cta Agribank gom: SMS Banking,
thanh todn hda don Apaybill, Bankplus, Agribank M-Plus, Agribank
E-Mobile Banking, Internet Banking...

Dich vu E-banking tang truéng nhanh, 6n dinh, trd thanh nquon
thu dich vy ngay cang l6n trong co cdu thu dich vy Agribank. Cac
dich vy, tien ich phét trién mdi da gop phan da dang san pham
dich vy Agribank, tang tien ich dich vy tai khodn thanh todn, phat
trién cac kenh phan phéi hien dai. Thu tir dich vy E-banking dén
31/12/2017 c6 muc tang trudng dat 38,7% so vai nam 2016; ty
trong doanh thu phi ctia nhém chiém 8% tdng thu dich vu.

Hoat dong tiép thi va truyén thong

Hoat dong tiép thi va truyén thong cda Agribank nam 2017 dugc
trién khai theo hudng phat huy noi luc cia toan hé théng trén co
sG bam sét chi dao cda Chinh phd, dinh huéng cda Ngan hang Nha
nugc va ké hoach, chuong trinh hoat dong chung cda Agribank,
gop phan ho trg tich cuc déi vai hoat dong kinh doanh cda toan
hé théng.

Ung dung da tién ich s
AGRIBANK [ &¢
E-MOB1LE BANKING,

Ngéan hdnag trong tay ban

Cach mang thanh toan truc tuyén véi

thé Phi vat ly - Agribank Vcard

DANGKY

Va trai nghiém ngay hom nay

Dé dang phdat hanh
Thanh toan tryc tuyén todan cdu
B&o mat 3D-Secure
Han mic t&i da; 50.000.000 VND

Hoat dong truyén thong va quan heé bao chi tiép tuc dugc trién
khai theo hudng chd dong, chuyén nghiép, tang tan sudt 1an chét
lugng truyen thong, gan két truyén thong bén nqoai va truyen
thong noi bo. Hoat dong truyen thong d& hé trg viec quang ba
thuong hiéu hinh 3nh Agribank - NHTM gitr vai tro chd lyc trén
thi trudng tin dung nong nghiép, nong thon, tien phong cung
ung san pham dich vy ngan hang tien ich, hién dai, Ngan hang
vi cong dong.

Cong tac quang ba thuang hiéu, san phdm dich vy, phat trién van
héa dugc trién khai thuong xuyén, tao nén uy tin truyen thong
ctia doanh nghiép, tao hiéu tng trong viec dinh vi thuang hiéu
Agribank. Viéc truyéen thong dang hudng, hieu quéd da dem lai
két qua ndi bat trong nam 2017, cy thé: Agribank da dat cac gidi
thudng Top 10 trong Bang xép hang VNR500, Top 10 Ngan hang
thuong mai Viet Nam uy tin, Top 20 Doanh nghiép nop thué lgn
nhat Viet Nam, Top 50 Doanh nghiép xuat sac nhat Viet Nam, Top
50 Doanh nghiép thanh tyu, gidi thudng Sao Khue...

Hoat dong quang bé thuong hiéu, van héa Agribank dugc trién
khai gan véi cac su kien, chuang trinh y nghia qudc gia, qudc té
vGi sy tham dy cda cac cap lanh dao Trung uong, dia phuang,
cong dong, khach hang va déi tac dién ra trong nam 2017 nhu:
Chuong trinh “Dang duing Viet Nam” véi sy tham dy clia cac dong
chi trong Uy vien Bo Chinh tri; si kien Banking Vietnam; Trién
I3m qudc té ve Cong nghé thong minh (Smart Industry World);
Dién dan chinh sach phat trién nong nghiép sach tng dung cong
nghe cao; Cac hoi thao lien quan hoat dong cia Agribank: X3 ly
ng xau - T géc do chinh sach; Tin dung cho Doanh nghiép vira va

nho; Trién vong thi truong nganh nong nghiép Viet Nam 2017...
va cdc chuong trinh cta dia phuang 6 y ngha lan tda cong dong:
L& hoi Ca phé Buon Ma Thuot, Festival Hoa Da Lat, Festival HUé...

“Ba d6"” cda doanh nghiép

Vi quyét tam nd lyc cda minh trong viec khang dinh sic manh
va gid trj cac thuong hiéu quéc gia trén thj trudng trong nudc va
qudc té, Agribank da gop phan tang cuong 6n dinh kinh té vi mo,
tao moi trudng thudn Igi cho doanh nghiép phyc hbi trong giai
doan kho khan va yen tdm dau tu md rong san xuat kinh doanh.
Bang nhung chinh sach cdi md, hd trg ti da cho doanh nghiép,
Agribank d& thyc sy vao cugc chia sé kho khan, dong hanh cung
doanh nghiep trong thai ky khé khan, giup doanh nghiép mé rong
va phat trién san xuat, kinh doanh ¢ hiéu qua; qua dé, cac khach
hang cting bay té mong mudn tiép tuc thiét I3p va tang cuting
méi quan he gan b, thiy chung véi Agribank.

Vi triét Iy kinh doanh “Mang phon thinh dén khach hang”,
Agribank san sang dong hanh cing cong dong doanh nghiep,
doanh nhan chia sé kho khan va hd trg co hoi kinh doanh, tao
dung mdi quan hé hgp tac ben chat, mang lai hiéu qua kinh té
€a0. Sy tin tuéng va tng ho cGa cong dong doanh nghiép, doanh
nhan la dong lyc dé Agribank tiép tuc nang cao chat lugng san
phdm dich vy va d6i méi phong cach giao dich nham mang dén
nhing san phdm dich vy tien ich, hien dai véi chét lugng tét nhat
va sy hai long cho khach hang. Véi nhung gi Agribank d3 trién
khai thuyc hien trong suét thai gian qua da thé hien nd lyc déi méi
toan dién hoat dong cda ngan hang.

Thong qua mdi quan hé gan bd, dong hanh, thiy chung gitia Ngan
hang va cong dong doanh nghiép, doanh nhan, Agribank cing thé
hien quyét tam thyc hién chi truong xay dung Chinh pha kién
tao, hanh dong, hd trg cong dong doanh nghiép, doanh nhan phat
trién va trg thanh dong luc phat trién dét nudc, dem lai sy thinh
vugng cho nén kinh té Viet Nam trong giai doan mdi.

Cdc mat hoat dong khac

Cong tac thi dua khen thudng da phu hgp hon véi myc tiéu dieu
hanh hoat dong kinh doanh cia Agribank, tao dong luc khuyén
khich cac don vi, cd nhan hoan thanh t6t nhiem vy. Cong tac an
sinh xa hoi va cac mat hoat dong khdc dugc cdng cd, gop phan
ho trg tich cyc vao két qué hoat dong kinh doanh chung, tao nh
hudng tich cyc cda Agribank déi véi cong dong.

=
=
x|
=
|_
(@)
o




PANH GIA

CUA BAN DIEU HANH

va bén viing cda nganh ngan hang néi chung va cac ngan hang thueng mai ndi riéng. Nhieu chu truong
chinh sach l6n s6m ban hanh, d& dinh hudng rét cy thé cho cac t6 chuc tin dung hoach dinh myc tiéu va
chuang trinh ké hoach cda minh.

N am 2017, Chinh pht va Ngan hang Nha nudc da quan tam, tao dieu kien dac biet cho sy phét trién dn dinh

Két thic nam 2017, Agribank da hoan thanh vugt muc cac chi tiéu kinh doanh; tdng tai san tang 15%; vén huy
dong thi truong | tang 14,6%, dat 100% ké hoach; téng du ng tang 17,4%, dat 100% ké hoach. Chét lugng tin
dung dugc dam bdo, ty 16 ng xdu noi bang theo Thong tu 02 13 1,54% (thdp hon muc tiéu de ra la 1,89%, giam
0,35% so v6i 31/12/2016); thu dich vu tang 22%, dat 102% ké hoach; thu hoi ng da x( Iy rdi ro va ng da ban
cho VAMC dat 103% ké hoach; Igi nhuan tru6c thué dat 111,5% ké hoach nam 2017.

Trong nam, Agribank da tap trung moi nguon luc vé tai chinh, quyét liet ap dung céc bien phdp thu hoi ng sau
XU ly rdi ro dé tai tao nquon tai chinh cho xt Iy ng, tao khong khi quyét tam, quyét liet, tinh than doan két, phat
huy stic manh t6ng hgp cda toan he thdng, tién hanh dong bo cac gidi phap cho tai co cdu gan véi xa Iy ng xdu.
Ap dung nhieu gidi phap thdo ga khd khan trong quan heé tin dung véi khach hang; don gidn hoa quy trinh tha
tuc cho vay... Agribank da trién khai 3 gai tin dung lai suat thdp hon lai suét dieu vén noi bo ho trg cho khach
hang trong san xudt kinh doanh nong nghiép cong nghé cao, dieu chinh ky han trd ng, gia han ng theo Nghi dinh
55/2015/ND-CP cta Chinh pha ddi véi 2.200 khach hang, s6 tien trén 600 ty dong; dng ho cac tinh mien Trung
khac phyc anh hudng cda bao It 12,4 ty dong. Thuc hién trach nhiém cGa doanh nghiép vdi cong dong trong
cong tac an sinh xa hoi trén 300 ty dong.
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DANH GIA

CUA HOI DONG THANH VIEN

B AGRIBANK NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

HOI DONG THANH VIEN

KY HQP LAN THU Il NAM 2017
PHIEN HQP THU BA

Ha Ngi. 7. i e Sim 2017
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Ong Trinh Ngoc Khénh - Chii tich Hoi dong thanh vién Agribank chii tri

Phién hop thir Ba ky hop lan thit IT nam 2017 cia Hi dong thanh vién

Danh gid két qua hoat dong kinh doanh nam 2017

Nam 2017, tinh hinh kinh té - xa hoi co nhieu chuyén bién tich
cuc, kinh té tiép tuc tang trudng. Ben canh nhing thuan lgi, nén
kinh té Viet Nam con phai d6i mat véi nhing kho khan, thach
thic nhu thien tai dién bién phuc tap, anh hudng tiéu cyc dén
kinh té - xa hoi, nhét la san xuat va doi séng cda nqusi dan &
khu vyc kinh té nong nghiép, nong thon.

Quéc hoi, Chinh phd va Ngan hang Nha nudc da ban hanh dong
bo ca ché vé xi ly ng xau, tao khung hanh lang phép Iy hd trg
TCTD, trong do Agribank chd dong hon trong xd Iy ng xdu, x@
ly tai san ddm bao dé thu hoi ng. Agribank da hoan thanh tai
(0 cdu giai doan 1, budc vao co cdu lai giai doan 2 gan véi X
ly ng xdu va 6 phan hda, ben canh do, hoat dong kinh doanh
tiép tuc nhan dugc su ho trg, thao gd kho khan kip thai tir Ngan
hang Nha nudc va cac Bo, Ban nganh.

(an ct ké hoach kinh doanh dugc Ngan hang Nha nudc giao
v trién khai nghiem tuc Nghi quyét cia Hoi dong thanh vien
vé muyc tiéu, nhiém vy trong tam nam 2017 va 12 nhém gidi
phdp chd yéu; bdm sdt chd truang, chi dao cda Chinh pht, Ngan
hang Nha nudc va dién bién thi trudng, toan hé thdng Agribank
da doan két, dong thuan, nam bat co hoi, quyét tam phén dau

hoan thanh ké hoach kinh doanh dugc giao.

Hoi dong thanh vien da kip thdi ban hanh Nghj quyét dinh
huéng hoat dong kinh doanh, trong dé tap trung thyc hién
cdc bien phap quyét liet, kip thoi tng pho véi nhing dién bién
bat thudng cda thi truong tien té, tang trudng tin dung cé chét
lugng, kiém soat va thu hoi ng xdu, kinh doanh c6 hiéu qua,
phat trién dich vy dé tang thu tai chinh, nang cao nang luc
tai chinh dap tng cdc tieu chuan Basel II, gop phan dam bao
an toan he thdng, 6n dinh thi truong tien té. Agribank tiép
tuc hoan thien hé théng mo hinh t6 chuc, mang ludi, co ché
nghiép vu, tao hanh lang thuan Igi cho hoat dong kinh doanh
va phat trién hoat dong kinh doanh va chudn bj tien dé trién
khai ¢6 phan hoa Agribank. Nha do, hoat dong kinh doanh cia
Agribank nam 2017 da chuyén bién manh mé, thuc hién thanh
cong cac nhiém vy, myc tiéu dé ra trong nam 2017.

He thdng cdc ca ché, chinh sach, cong cy quan tri dieu hanh
nhu co ché khodn tai chinh, tién luong, xép hang chi nhanh,
quy ché quan ly lao dong, tin dung, huy dong vén linh hoat,
gan két qua thuc hien véi khen thudng, ky ludt tréch nhiem cda
ngudi dung dau, ngudi lao dong trong toan he thong da phat
huy két qua tich cuc va cd hiéu qua cao.

Danh gia hoat dong cda Tong Giam ddc

Nhang két qua dat dugc cta Agribank nam 2017 da phan
anh hoat dong kinh doanh cda Agribank thyc sy phyc hoi
va chuyén sang giai doan tang truéng mdi. Toan heé thdng
Agribank da nd luc quyét tam, trién khai hiéu qua cac
nhiém vu, qidi phap kinh doanh cda Hoi dong thanh vien.

T6ng Giam ddc da thuc hien t6t chuc trach nhiem vy duge
giao, hoan thanh nhiem vy chi dao hoat dong kinh doanh
vi lgi ich cta Agribank, cta khach hang, trién khai dong
bo nhieu giai phap, bam sat cac nhiém vy tai co cdu va

muc tieu chién luge, muc tiéu cu thé ve nhiem vy kinh
doanh theo phé duyét cda Ngan hang Nha nudc, Nghi
quyét ca Hoi dong thanh vien. Theo dé, Agribank tiép
tyc gio ving thi trutng, thi phan, chuyén dich hai hoa déi
tugng dau tu, ty trong thu nhap. Tang trudng tin dung phu
hop v6i nang luyc quan Iy; linh hoat, quyét liét xd ly ng
xdu, thu hoi ng xa ly rdi ro va ng ban cho VAMC; nang ty
trong thu ngoai tin dung trong téng thu tiép tuc la dinh
huéng chién lugc lau dai; nang cao nang lyc tai chinh,
dam bdo cdc ty lé an toan hoat dong theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc.

HOI NGHI GIAO BAN
THANG "=2\M 2017

Ong Tiét Vin Thanh - Tong Gidam doc Agribank chii tri Hpi nghi giao ban hang théng.
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Dy bdo moi truong vi mo trong nam 2018

Kinh té vi mo Viet Nam dugc dy bao tiép tuc tang trudng,
GDP dy kién tang 6-7% so vGi 2017; tong kim ngach xuat
khau tang 6-7%; ty le nhap siéu so vdi kim ngach xuét khéu
dudi 2,5%; téc do tang gia tieu dung (CPI) dudi 4%; tong vén
dau tu phat trién xa hoi khodng 31,5% GDP. Ngan hang Nha
nuac tiép tyc thyc hien chinh sach tien té chd dong, linh hoat,
giam mat bang lai suét trung, dai han, 6n dinh ty qia, kiém
s0dt lam phat (dudi 4%). bieu hanh 1ai sut, ty gid pho hgp
vGi dién bién kinh té vi mo, lam phat, thi trudng tién té trong
nuGc va qudc té. Cha dong thuc hien cac gidi phap quan ly thi
truong ngoai té, thi truong vang, tiép tyc gidm tinh trang do
la hda, vang hda trong nén kinh té.

Nhaing thuan Igi, khé khan cda Agribank:

Chat lugng, hiéu qua va stic canh tranh cGa nén kinh té con
thdp. Khu vuc nong nghiép, nong thon bi anh hudng béi thien
tai, 10 Iyt tai cac tinh mién Trung, xam nhap man tu cdc nam
trudc tai khu vuc dong bang song Cdu Long, gid nong san,
thyc phdm gidm... trong khi chua ¢ co ché tach bach gita
tin dung chinh sach va tin dung thuong mai, gay nh hudng
khong nhé t6i két qud kinh doanh.

Viec dau tu cho vay nong nghiép, nong thon va nong dan
thuong xuyén gap phai nhang rdi ro bét kha khang va tac
dong ngay cang nghiem trong do bién dai khi hau, thien tai,
dich benh, mat mua dan dén khong tra dugc ng lam phat sinh
ng xau, khi xa Iy thu hoi ng kho khan do cho vay khong c6 tai
s3n bao ddm hodac ¢ tai san bdo dam nhung vung nong thon
rat kho xd ly. Ben canh do, san xuat nong nghiép cda Viet
Nam chua hinh thanh dugc nhang chudi gid tri nong san c6
kha nang canh tranh cao, cac ving san xuat nong nghiép tap
trung quy mo I6n; viéc tng dung cong nghé san xudt hién dai
chua phd bién dan dén gia thanh san xuat cao, san pham kho
canh tranh, anh hudng kha nang trd ng ngan hang; mo hinh
chudi gid tri lien két, ung dung cong nghé cao trong nong
nghiép con thiéu sy phoi hgp dong bo, quyét liet...

Viec xt ly ng xdu, dac biet lien quan tai viec x( ly tai san bao
ddm van 13 mot thach thac I6n ddi vai he théng Ngan hang
thuang mai Viet Nam.

Sy tham gia cta cac t6 chic trung gian thanh toan, cc cong
ty cong nghe hoat dong trong linh vyc tai chinh ngan hang
(Fintech), sy phat trién cda cac loai hinh vi dién ti (cung tng
dich vy thanh todn khong qua tai khoan) sé canh tranh tryc
tiép vdi cdc NHTM trong linh vyc cung Gng dich vy thanh toan.

C4c ngan hang TMCP [6n da trién khai he thdng E-banking véi
day du chuc nang cia ngan hang hien dai la mot trong nhiing
thach thuc khong nhd déi vai Agribank trong linh vuc cung
¢ng dich vy thanh toan.

Dinh hudng dén nam 2020

Thyc hien chién lugc kinh doanh giai doan 2016- 2020, tam
nhin ndm 2030, Agribank xdc dinh myc tiéu git viing vi tri
NHTM hang dau Viet Nam, hoat dong theo mo hinh ¢6 phan
do Nha nudc chi phéi; cé nén tang cong nghé, mo hinh quan
tri hién dai, nang luc tai chinh cao; kinh doanh da nang, an
toan, hiéu qua, phat trién on dinh va bén ving; thyc hien tot
nhiém vy nong cdt, chi dao vé cung ting tin dung va cac dich
vy tien ich ngan hang trong Iinh vyc nong nghiép, nong thon:

Tht nhat, nang cao hiéu qua hoat dong td chiic bo may va he
thdng kiém tra, kiém sodt, kiém toan noi bo; chuyén doi mo
hinh hoat dong sang NHTM ¢G phan; tiép tuc hoan thien mo
hinh t6 chic, quan tri dieu hanh phu hgp véi mo hinh va muc
tieu hoat dong; sap xép ciing c6 hoat dong ctia mot sd don vi
hoat dong khong hieu qua.

Thu hai, chuyén d6i co cdu nquon von theo hudng tang ty
trong nqudn vdn on dinh, chi phi dau vao thdp; xay dung co
ché dieu hanh [3i suat huy dong theo hudng cho phép cac chi
nhanh dugc chd dong quyét dinh 1ai sudt huy dong phu hgp
vGi quy dinh cda ngan hang Nha nuéc va yéu cau canh tranh
trén dia ban.

Tha ba, tang trudng tin dung an toan, bén ving, ¢d hiéu qua,
tiép tyc tang truéng vao nhang linh vyc c6 thé manh (tin
dung ban 1€, tin dyng phuc vy nong nghiép nong thon), ma
rong cho vay cac linh vyc (xudt khdu, cong nghiep hé trg,
doanh nghiep nhé va vira, doanh nghiép ting dung cong nghe
cao, khach hang FDI...).

Thu tu, da dang hoa va nang cao chét lugng san pham, dich
vy dya trén nén tang cong nghé hién dai; phat trién, ma rong
cac kenh phan phdi san phdm dich vy tdi khach hang, tang
nang lyc canh tranh trén thi trudng; tich cyc tim kiém cac gidi
phap kha thi dé nang cao nang luc tai chinh, dam bao dieu
kien vé an toan hoat dong theo quy dinh cda Nha nudc va
thong lé qudc té.

Tht nam, hoan thién, chuan héa mo hinh quan tri dieu hanh,
quan tri rdi ro, quy trinh nghiep vy huéng téi chudn muc cda
Uy ban Basel va 1o trinh dp dung Basel Il tai Viet Nam, phi
hap vdi thyc tién hoat dong cda Agribank.

Thu sau, nang cao chat lugng nquon nhan lyc; phat trién doi ngo
can bo quan ly va kinh doanh ngan hang c6 trinh do va nang
sudt lao dong cao, y thac tuan thi phap luat nghiem tuc, c6 dao
duc va tinh than trach nhiem nghé nghiép t6t, dap ing yéu cau
canh tranh va hoi nhap.

Thu bay, tap trung giai quyét dut diém cac ton tai yéu kém cua
nhing giai doan trudc day, kiém soat rii ro trong hoat dong,
nang cao chdt lugng tai san, chdt lugng nguon nhan lyc; Tap
trung thuc hien Nghi quyét 01 cda Chinh phd, chi dao ctia Thdng
ddc Ngan hang Nha nudc, kiém soat tang trugng di kem vdi
nang cao chat lugng tin dung.

Budc sang nam 2018, nam then chdt trong 10 trinh Agribank
thuc hién Chién lugc kinh doanh giai doan 2016- 2020 v6i muc
tieu trong tam dugc de ra 13 tiép tuc cing cd, on dinh va nang
cao chét lugng hoat dong kinh doanh, gidi quyét dut diém cac
bat cap, ton tai, tiép tuc qit vang vai tro chd lyc trén thi truong
tien té, tin dung “Tam nong”, khoi phuc vi thé hoat dong tai
khu vyc thanh thi; kiém sodt tang truéng tin dung an toan, hiéu
qua; da dang hoa va nang cao chét lugng san pham dich vy

dya trén nén tang cong nghé hién dai; nang cao nang lyc tai
chinh, d3m bao an toan hoat dong theo quy dinh cda Nha nudc
va thong le qudc té; quyét liet trién khai ké hoach ¢6 phan hoa
Agribank. Vi vi tri truyén théng nhieu nam la mot trong nhing
ngan hang thuong mai, ban |é hang dau Viet Nam trén nhigu
linh vuc cung nhing két qud da dat dugc, Agribank quyét tam
phat huy noi luc, ndm 18y co hoi, vugt qua thach thuc, sdn sang
vGi tam thé mdi, trién khai hiéu qua cac nhiem vy, gidi phap
hoan thanh thang lgi toan dien nhiem vy, myc tiéu nam 2018,
huéng téi sy kien quan trong 30 nam thanh 13p Agribank.

Cac chi tiéu cy thé nam 2018

- Nguon vdn huy dong tang tir 13-15%.
- Du ng cho vay nén kinh té tang 14%.
- Ty lé ng xdu dudi 3%.

- Loi nhuan trugc thué tang 10%.

- Dam bdo cdc ty Ié an toan hoat dong.

GIO LAM VIEC
Séang: T “<00 dén 1*-20

Chieu: T
Jima "IEG' ié
:'F" -..._,_“\;

td

‘Odéé 0

E M

| y

=
=
x|
=
|_
(@)
o




|
TRACH NHIEM VOl

XA HO' VA CONG DbNG ‘ .. " l.;.x_\'\'.,ixUi.__.i:-.u.- (GAY Vi NGUOI NGHEO" TINH BAC NINH

VGi vai tro la mot dinh ché tai chinh I6n, bén canh nhiem vy chinh tri quan trong
hang dau la thuc thi chinh sach tien te, thyc hien kinh doanh chdt lugng, hiéu qua,
phuc vy t6t cho tin dyung nong nghiép nong thon thi viec thyc hién trach nhiem ddi
vGi cong dong cing la mot trong nhiing nhiém vy quan trong trong hoat dong cta
Agribank. Agribank luon thé hién trach nhiém xa hoi cia mot doanh nghiep l6n déi
vGi cong dong qua cac hoat dong tu thién va chuang trinh an sinh xa hoi nhu xay
nha dai doan két, nha tinh nghia, ing ho cac dia phuang bi anh hudng thien tai...

Nam 2017, Agribank da, uu tién cac linh vuc xda doi giam ngheo, den on dap nghia,
tai trg gido duc, y té, giao thong nong thon, ho trg cong dong, quan tam chia sé va ) o

hd trg nqudi ngheo, dong bao vung sau ving xa, dan toc thiéu sd con nhieu khé Ong Trinh Ngoc Khanh - Chu tich Hji dong thanh vién Agribank
khan d6i mat va giam thiéu thiet hai thien tai dich benh, huéng ve bién ddo que trao tang 5 ty dong ho tro tinh Bac Ninh xdy dyng Nha dai doan ket.

huong... Gidi thudng "Ngan hang vi cong dong nam 2017" mot [an nia khang dinh :
uy tin, thuong hieu ctia Agribank déi véi cong dong xa hoi. AG RI BANK
<.
’NH, BAN
¥ SINH XA

Khong dung lai 6 d6, nhieu don vi, cd nhan cda Agribank con ty nquyén déng gop Mang phén thinh dén khdch hang
hoac van dong dong gép tién, qua, sach va, quan do dm... dé thuyc hien cac chuong
c NANG
UYEN KIM VA

trinh thien nquyén khap moi mién t6 qudc. Vugt len tren y thiic va trach nhiem Ia
tinh cdm chan thanh cua toan thé nquai lao dong Agribank trong hoat dong chia sé
vGi cong dong. Day via la truyén thong va ctng la nét dep van hoa cda Agribank.
Trong nam, cac tap thé, nqudi lao dong trong he thdng Agribank da hudng ting cac
phong trao va dong gop han 372.580 triéu dong cho cong tac an sinh xa hoi, quy
den an, dap nghia, thé hien tinh cdm tuong than tuong &i va trach nhiem cda doanh
nghiép déi véi cong dong, dugc cac Bo, nganh, chinh quyén dia phuong cac cdp va
toan xa hoi ghi nhan va danh gid cao.
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Ong Tiét Van Thanh - Tong Giam doc Agribank trao tang 1 ty dong
cho Quy khuyén hoc tinh Phu Yén
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BANG CAN DOI KE TOAN RIENG

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2017

BANG CAN DOI KE TOAN RIENG  (TIEP THEO)

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2017

Thuyét 31/12/2017 31/12/2016
minh trieu dong triéu dong
NG PHAI TRA
Cac khoan ng Chinh phi va NHNN 16 36.468.288 27.185.688
Tién gui va vay cac TCTD khac 17 5.896.927 3.362.220
Tién gai cta cdc TCTD khdc 5.114.049 3.190.971
Vay cdc TCTD khac 782.878 171.249
Tien gui cia khach hang 18 1.007.850.531 866.004.701
Vén tai trg, dy thac dau tu,
cho vay TCTD chiu i fo 19 7.554.040 18.060.996
Phat hanh gidy to c6 gia 20 16.999.525 16.468.313
Cac khoan ng khac 21 23.487.377 20.892.134
Cac khodn 1ai, phi phai tr 211 16.973.848 13.140.630
Thué TNDN hoan lai phai trd 22.2 385 414
Cac khodn phai tra va cong ng khac 21.2 6.513.144 7.751.090
TONG NG PHAI TRA 1.098.256.688 951.974.052
VON CHU SG HOU
Vén va cac quy 23 53.691.070 49.230.701
Vén cia TCTD 23.1 30.559.247 29.331.177
V6n dieu le 30.354513 29.126.443
V6n khac 204.734 204.734
Quy ctia TCTD 232 16.394.394 16.482.608
Lgi nhuan chua phan phai 23.1 6.737.429 3.416.916
TONG VON CHU SG HOU 53.691.070 49.230.701

TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HOU

1.151.947.758

1.001.204.753

Thuyét 31/12/2017 31/12/2016
minh triéu dong triéu dong
TAI SAN
Tien mat, vang bac, da quy 5 12.083.248 11.742.735
Tien gui tai Ngan hang Nha nudc (“NHNN") 6 25.867.150 21.496.889
Tién gui va cho vay cac TCTD khac 7 73.645.937 51.338.202
Tien gdi tai cac TCTD khac 21.043.040 18.892.633
Cho vay cac TCTD khéc 52.636.271 32.507.311
Dy phong rti ro (33.374) (61.742)
Ching khodn kinh doanh 8 36 37
Chung khodn kinh doanh 291 295
Dy phong rdi ro chung khodn kinh doanh (255) (258)
Cac cong cu phdi sinh va cdc tai san tai chinh khac 9 1.279 22.943
Cho vay khach hang 863.575.842 732.359.876
Cho vay khach hang 10 876.237.910 744.814.617
Dy phong rdi ro cho vay khach hang 1 (12.662.068) (12.454.747)
Ching khodn dau tu 12 149.712.614 157.883.412
Chang khoan dau tu san sang dé ban 12.1 127.147.735 120.233.921
Chung khodn dau tu git dén ngay ddo han 12.2 44.742.784 49.507.256
Dy phong rdi ro chung khodn dau tu 123 (22.177.905) (11.857.765)
Gop von, dau tu dai han 13 1.708.974 1.903.567
Dau tu vao cong ty con 131 2.391.508 2.501.580
von gép lien doanh 13.2 8.206 8.206
Dau tu vao cong ty lien két 13.3 52.900 52.900
Dau tu dai han khac 13.4 26.800 191.800
Dy phong gidm gid déu tu dai han 13.5 (770.440) (850.919)
Tai san ¢d dinh 14 7.773.082 7.523.706
Tai san cd dinh hau hinh 141 5.547.692 5.233.461
Nguyen gia tai san cd dinh 14.309.632 13.042.203
Hao mon tai san ¢d dinh (8.761.940) (7.808.742)
Tai san cd dinh thueé tai chinh 14.2 152.056 205.636
Nguyen gia tai san cd dinh 296.832 311.274
Hao mon tai san ¢d dinh (144.776) (105.638)
Tai san ¢d dinh vo hinh 14.3 2.073.334 2.084.609
Nguyen gia tai san cd dinh 2.944.120 2.826.327
Hao mon tai san ¢d dinh (870.786) (741.718)
Tai san ¢6 khac 15 17.579.596 16.933.386
Cac khoan phai thu 15.1 4.859.930 4.788.538
C4c khodn ai, phi phai thu 15.2 11.784.896 11.847.967
Tai san C6 khac 15.3 1.509.523 835.865
Cac khoan dy phong rdi ro cho cdc tai san €4 noi
bang khac 15.4 (574.753) (538.984)

TONG TAI SAN

1.151.947.758

1.001.204.753
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BANG CAN DOI KE TOAN RIENG (TIEP THEO)

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2017

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN RIENG

BAO CAO KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH RIENG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2017

Thuyét 2017 2016
minh trieu dong trieu dong
Thuyét 31/12/2017 31/12/2016 Thu nhap 13i va cac khoan thu nhap tuong ty 24 79.995.896 68.011.928
minh trieu dong trieu dong
Chi phi 1i va cac chi phi tuong ty 25 (45.880.596) (39.500.730)
Bao lanh vay vén 241.086 279.971 Thu nhap lai thuan 34.115.300 28.511.198
Cam két giao dich héi doai 20.121.552 1.109.236 Thu nhap tir hoat dong dich vy 4.207.381 3.473.552
) , Thu nhap thuan tu hoat dong dich vy 26 2.584.225 2.158.103
- Cam két ban ngoai té 5.333.860 182.239
Lai thuan tu hoat dong kinh doanh ngoai hdi 27 520.621 501.148
- Cam két giao dich hoan ddi 9.687.600 682.497
gio0 @ Lai thuan tur mua ban chang khoan kinh doanh 28 6 -
- Cam két giao dich tuang ai - - Lai/(18) thuan tu mua ban chung khoan dau tu 29 176.762 (80.088)
Cam két cho vay khong hdy ngang - - Thu nhap tU hoat dong khéc 5.585.348 4.771.128
Cam keét trong nghiép vy LC 5.780.827 4.801.211 Chi phi hoat dong khac (469.658) (476.023)
o ) Lai thuan tu hoat dong khéc 30 5.115.690 4.295.105
Bao lanh khac 37 19.550.447 19.423.241
Thu nhap tir gép vén, mua cd phan 31 167.545 91.890
Cac cam két khac 969.684 169.684 , R
Tong thu nhap hoat dong 42.680.149 35.477.356
chi phi hoat dong 32 (19.099.530) (18.217.451)
Lgi nhuan thuan tu hoat dong kinh doanh trudc chi phi dy
phong ri ro tin dung 23.580.619 17.259.905
Chi phi dy phong rti ro tin dung
Nguai lap Ngudi phé duyét — udi phé duyét 3 (18.514.354) (13.048.086)
T =l o'\ /)' 2 . A 2 e
0 Tong lgi nhuan trugc thué 5.066.265 4.211.819
/3 NG +11J’G<—*\ S
/ ~[ NONGNGHIER 4 Chi phi thué TNDN hien hanh 2.1 (1.005.711) (823.752)
~ (\'A PHAT THIEN) Thu nhap/(chi phi) thué TNDN hoan lai 222 29 (233)
/ NONG THON /* —
/ : Chi phi thué TNDN (1.005.682) (823.985)
. Lgi nhuan sau thué 4.060.583 3.387.834
Ba Ngquyén Thi Ly Ong Phung Van Hung Quang Ong Tiét Van Thanh
‘Eho,Truo’ng Ban’ Ké todn trudng T6ng Giam ddc Nqudi lap Nqudi phe duyet *"‘Néﬁbb & duyet
— Tai chinh - Ké todn Q_. . G-;\ . —
= : o/ NONGNGHIERAT) %p’w// =
= - (w\ PHAT TFIIEN) = =
g.—g /,———— / NONG THON /* — Cg—g

“Ong Tiét Van Thanh
T6ng Giam ddc

Ba Nguyén Thi Ly
Pho Trudng Ban
Tai chinh - Ké todn

Ong Phung Van Hung Quang
Ké toan trudng




=
=
x|
=
|_
(@)
(aa]

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2017

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG (TIEP THEO)

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2017

Thuyét 2017 2016
minh triéu dong triéu dong

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
Mua sam tai san c6 dinh (1.469.313) (1.439.682)
Tien thu tu thanh ly, nhugng ban TSCH 4.715 7.966
Tien chi tu thanh ly, nhugng ban TSCH - -
Tien chi dau tu, gép v6n vao cac don vi khac - -
Tien thu dau tu, gop von vao cac don vi khdc 403.854 250.220
Tien thu cd tuc va lgi nhuan dugc chia tir cc khodn dau tu,
gop vdn dai han 38.763 91.890
Luu chuyén tién thuan s dung vao hoat dong dau tu (1.021.981) (1.089.606)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Tang vén dieu lé 23.1 1.228.070 122.802
Luu chuyén tién tir hoat dong tai chinh 1.228.070 122.802
Luu chuyén tien thuan trong nam 14.586.586 (16.242.771)
Tien va cac khoan tuong duong tien dau nam 87.316.200 103.558.971
Tien va cac khoan tuong duang tien cudi nam 34 101.902.786 87.316.200

Thuyét 2017 2016
minh triéu dong trieu dong

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
Thu 18i va cdc khoan thu nhap tuong tu nhan dugc 80.058.967 65.894.848
Chi 13i va cdc khodn chi tuong ty da trd (42.047.379) (36.163.363)
Thu nhap tu hoat dong dich vy nhan dugc 2.584.226 2.159.608
Chenh lech s6 tien thyc thu/thuc chi tir hoat dong kinh
doanh (ngoai té, vang bac, ching khodn) 686.650 501.148
Chi phi khac (324.327) (372.149)
Tien thu cac khodn ng da dugc x Iy x6a, bu dép bang
ngudn dy phong rui ro 5.435.302 4.659.288
Tien chi cho nhan vien va hoat dong qudn ly, cong vy (17.210.902) (17.985.403)
Tien thué thu nhap thyc nop trong nam 22 (1.042.045) (817.782)
Luu chuyén tién thuan tu hoat dong kinh doanh
trudc nhing thay déi vé tai san va von luu dong 28.140.492 17.876.195
Nhiing thay déi vé tai san hoat dong
Tang/(Giam) cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD khac (17.403.555) 12.817.219
Tang/(Giam)cdc khodn vé kinh doanh chiing khodn 2.850.662 (45.163.324)
Tang/(Giam) cac cong cu tai chinh phat sinh va cac tai san tai
chinh khac 21.664 (8.341)
Tang cac khodn cho vay khach hang (131.423.293) (118.456.849)
St dung nquon dy phong dé bu dap t6n that cac khodn (tin
dung, ching khodn, dau tu dai han) (8.004.517) (4.190.356)
Tang/(Giam) khac vé tai san hoat dong (1.458.454) 1.151.332
Nhaing thay déi vé cong ng hoat dong
Tang cac khodn ng Chinh phd va NHNN 9.282.600 10.058.708
Tang/(Giam) cac khodn tien Ui va vay cac TCTD 2.534.707 (46.590)
Tang tien gui cda khach hang 141.845.830 102.593.383
Tang phét hanh gidy to c6 gid (ngoai tru gidy 6 6 gia
phat hanh dugc tinh vao hoat dong tai chinh) 531.212 4.088.007
(Gidm)/Tang van tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD
chiu rdi ro (10.506.956) 4.408.546
Gidm khac vé cong ng hoat dong (2.029.895) (403.897)
Chi tU cac quy cta TCTD - -
Luu chuyén tién thuan tu/(si dung vao) hoat dong 14.380.497 (15.275.967)

kinh doanh

Ngqudi lap Ngudi phé duyét
Z&A/ il
N M :
e e

Ba Nguyén Thi Ly
Ph¢ Trudng Ban
Tai chinh - Ké todn

Ong Phung Van Hung Quang
Ké toan trudng
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DANH SACH

CAC CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

von
cong ty con/ Tén Gidy phép Ty 16 sG hau

Cong ty con
gty con/ Tén viét tat Gidy phép hoat dong Linh vuc Linh vuc dieu le

(%)

cong ty lien két

cong ty TNHH
MTV Dich vy Ngan

hang Nong nghiép ABSCLTD 15/4/2011 do SG Ké dung‘co’ ban, gao . >10 100% har)g Mg nghiep va - Aqriseco 10/7/2009 cta Uy chdng khodn. 2120
- " o . 3o va cung cdp cdc Phét trién nong thon } A

Viet Nam hoach va Bau tu TP. Ha . 2o . ban Chang khodn Nha

NGT 3 dich vy ngan quy cho Viet Nam i

o1 Cap- ngan hang. ’

Gidy chung nhan dang
Cong ty TNHH mot ky doanh nghiép s6: Gidy phép thanh lap
thanh vien Quan Agribank 0106134589 ngay Quan ly va kh?l thac 30 100% cong ty €6 phan bao v hoat dong s6: T G bag
Iyno: Va Khal thac AMC 25/3/2913 do SG Ké ‘ tai san, mua ban ng. hiém NHNo&PTNT ABIC 38GP/KDBH, ngay h]ém/ 430 tU B 380
tai san Agrlbank hO?Ch va Dau tu TP. Ha Viet Nam 18/1 0/2006 do B Tai '

Noi cdp. chinh cdp.
ong ty cho thue Gidy phép kinh doanh A o
tai chinh | Ngan v PIep , CONG TY LIEN KET
hang nong nghiep  ALC | 50: 010078025740 56 (1, 4ty 3 chinh 200 1000%

NS II ké hoach va Dau tu Ha ’
va phat trién nong NOI 3
thon Viet Nam o1 Cap.
Gidy ching nhan : :
I Dich vu du lich,

cong ty cho thue o cong ty c6 phan Du fg-ngslz)ﬁloghﬁga[?;ay dau tu, kinh
tai chinh 11 Ngan Gidy phép kinh doanh lich thuong mai Nong ~ Agritour 28/4/2011 do 56 ke doanh khach 230 23%
hang nong nghiep  ALC I s0: 0301472214 do SG Cho thue t3i chinh. 350 100% nghiép Viet Nam hoach v3 BAu tu B san va thuang

va phat trién nong
thon Viet Nam

CONG TY CON

Gidy chdng nhan
dang ky kinh doanh
s6: 0101452242 ngay

ké hoach va Dbau tu TP
HO Chi Minh cdp.

In thuong mai, quang
cdo, thiét ké thi cong
cdc cong trinh xay

cong ty lien két Viét tét hoat dong

Cong ty C4 phan
chtng khodn Ngan

CONG TY CON

Quyét dinh cdp phép
thanh lap va hoat dong
s6: 108/UBCK-GP ngay

Ria - Ving Tau cdp.

(ty dong)
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MANG LUGI CHI NHANH CUA AGRIBANK TREN TOAN QUOC

STT  CHI NHANH CN LOAIT  CN LOAIII PGD TONG CONG STT  CHI NHANH CN LOAIl CN LOAIII PGD TONG CONG
I KHU VUC TP HA NOI 34 14 220 268 I KHU VUJC TAY NAM BO 15 146 147 308
! Agribank Chi nhanh SG giao dich 1 0 > 6 1 Agribank Chi nhanh Tinh Hau Giang 1 8 3 12
2 Agribank Chi nhanh Lang H3 1 0 7 8 . o 5
. Agribank Chi ahanh B4ch Khoa 1 0 0 1 2 Agribank Chi nhanh TP Can Tho 1 4 6 11
4 Agribank Chi nhanh My Binh 1 0 5 6 3 Agribank Chi nhanh Can Tha Il 1 4 5 10
> Agribank Chi nhanh Thi xa San Tay 1 0 7 8 4 Agribank Chi nhanh Tinh Long An 1 19 12 32
6 Agribank Chi nhanh Bong Anh 1 0 10 11
7 Aqribank chi ahnh Hoan Kiém - 0 ) ] 5 Agribank Chi nhanh Tinh Bong Thap 1 11 10 22
8 Agribank Chi nhanh dng Da 1 0 5 6 6 Agribank Chi nhanh Tinh An Giang 1 14 10 25
? Agribank Chi nhanh Ha NOi I 1 : = I 7 Agribank Chi nhanh Tinh Tien Giang 1 1 15 27
10 Agribank Chi nhanh Tam Trinh 1 0 3 4
B Aqribank Chi ahanh Nam Ha Noi . . ; ; 8 Agribank Chi nhanh Tinh Bén Tre 1 10 18 29
12 Agribank Chi nhanh Tay Do 1 0 3 4 9 Agribank Chi nhanh Tinh Vinh Long 1 9 24 34
13 i i nha [
Agribank Chi nhdnh Thg Do L 0 3 4 10 Agribank Chi nhanh Tinh Tra Vinh 1 10 11 22
14 Agribank Chi nhanh Trung Yéen 1 0 4 5
15 Agribank chi nhanh Trang An 1 ; ; - LT Agribank Chi nhanh Tinh Sdc Trang 1 13 5 19
16 Agribank Chi nhdnh Tay Ha N 1 0 0 1 12 Agribank Chi nhanh Tinh Kién Giang 1 17 9 27
- . S,
oo Inyan Gregfom ! 0 8 ? 13 Agribank Chi nhanh Phu Qudc 1 0 2 3
18 Agribank Chi nhanh Long Bien 1 0 4 5
19 Agribank Chi nhdnh Tay Ho 1 0 6 7 14 Agribank Chi nhanh Tinh Bac Liéu 1 7 9 17
20 Agribank Chi nhanh Hong Ha 1 0 0 1 15 Agribank Chi nhanh Tinh Ca Mau 1 9 8 18
21 Agribank Chi nhanh Mé Linh 1 0 4 5 . .
. ' I KHU VUC DPONG NAM BO 8 55 77 140
22 Agribank Chi nhanh Ha Noi 1 0 15 16
23 Agribank Chi nhanh B4c H3 Noi 1 0 5 6 1 Agribank Chi nhanh Tinh Binh Dudng 1 7 3 11
24 Agribank Chi nhanh Hoang Qudc Viét 1 0 4 5 Agribank Chi nhanh Khu cong nghiep 1 ) ) ,
25 Agribank Chi nhanh Thang Long 1 0 8 9 Song Than
26 Agribank Chi nhanh Ha Thanh 1 0 6 7 . . , .
DAk S A 7a T 3 Agribank Chi nhanh Tinh Tay Ninh 1 10 10 21
_ 27 Agribank Chi nhanh Bong Ha Noi 1 0 4 5
= 28 Agribank chi nhanh Cau Gidy 1 0 5 6 4 Agribank Chi nhanh Tinh Bong Nai 1 13 26 40
= . _— \
5 29 Agribank Chi nhanh Thanh Tri 1 0 6 7 5 Agribank Chi nhanh Bien Hoa 1 0 3 4
= 30 Agribank Chi nhanh Hung Vuang 1 0 3 4
. e . 6 Agribank Chi nhanh Tinh Ba Ria Ving Tau 1 6 16 23
31 Agribank Chi nhanh Tu Liem 1 0 1 12
32 Agribank Chi nhanh Sc Son 1 0 7 7 Agribank Chi nhanh Vong Tau 1 0 4 5
33 Agribank Chi nhanh Hoang Mai 1 0 5 6 8 Agribank Chi nhanh Tinh Binh Phudc 1 17 11 29
34 Agribank Chi nhanh Ha Tay 1 11 4 53




MANG LUGI CHI NHANH CUA AGRIBANK TREN TOAN QUOC STT  CHI NHANH CN LOAI I CN LOAI I PGD TONG CONG

VI KHU VUC TRUNG DU BAC BO

STT  CHI NHANH CN LOAIT CN LOAIIl PGD TONG CONG

IV KHU VUC DONG BANG SONG HONG 1 Agribank Chi nhanh Tinh Tuyén Quang 1 7 24 32
, o ) N 2 Agribank Chi nhanh Tinh Yén Bai 1 10 23 34

1 Agribank Chi nhanh Thanh phd Hai Phong 1 7 5 13
3 Agribank Chi nhanh Tinh Thai Nguyén 1 10 19 30

2 Agribank Chi nhanh Bong Hai Phong 1 6 6 13
4 Agribank Chi nhanh Tinh Bac Giang 1 5 12 18

3 Agribank Chi nhanh Bdac Hai Phong 1 7 5 13
5 Agribank Chi nhanh Bac Giang I 1 7 20 28

4 Agribank Chi nhanh Tinh Vinh Phuc 1 9 15 25
6 Agribank Chi nhanh Thanh ph6 Mong Cai 1 2 4 7

5 Agribank Chi nhanh Phuc Yen 1 0 2 3
7 Agribank Chi nhanh Tinh Quang Ninh 1 16 23 40

6 Agribank Chi nhanh Hai Duang I 1 5 7 13
8 Agribank Chi nhanh Tinh Hoa Binh 1 12 16 29

7 Agribank Chi nhanh Tinh Hai Duang 1 9 20 30
9 Agribank Chi nhanh Tinh Phd Tho 1 15 35 51

8 Agribank Chi nhanh Tinh Théi Binh 1 9 32 42
VII  KHU VUC KHU 4 CU 8 97 145 250

9 Agribank Chi nhanh Tinh Nam Binh 1 11 24 36
1 Agribank Chi nhanh Tinh Thanh Hod 1 31 34 66

10 Agribank Chi nhanh Bac Nam Binh 1 3 11 15
2 Agribank Chi nhanh Tinh Nghe An 1 11 38 50

11 Agribank Chi nhanh Tinh Ninh Binh 1 12 28 41
3 Agribank Chi nhanh Tay Nghé An 1 9 9 19

12 Agribank Chi nhanh Tinh Hung Yén 1 8 14 23
4 Agribank Chi nhanh Tinh Ha Tinh 1 16 23 40

13 Agribank Chi nhdnh My Hao 1 2 2 5
5 Agribank Chi nhanh Tinh Thia Thien Hué 1 1 15 27

14 Agribank Chi nhanh Tinh Bac Ninh 1 8 16 25
6 Agribank Chi nhanh Tinh Quang Binh 1 6 6 13

15 Agribank Chi nhdanh Thi xa Tu Son 1 0 3 4
7 Agribank Chi nhanh B3c Quang Binh 1 3 7 11

16 Agribank Chi nhanh Tinh Ha Nam 1 14 4 19
" o ) 8 Agribank Chi nhdnh Tinh Quang Tri 1 10 13 24

v KHU VUC MIEN NUI BIEN GICI 8 81 61 150
‘ VIII  KHU VUC DUYEN HAI MIEN TRUNG 9 109 90 208

1 Agribank Chi nhanh Tinh Cao Bang 1 13 6 20
. , 1 Agribank Chi nhanh Thanh phd Ba Nang 1 14 20 35

2 Agribank Chi nhanh Tinh Lang Son 1 12 5 18
, _ . 2 Agribank Chi nhanh Hai Chau 1 0 5 6

3 Agribank Chi nhdnh Tinh Lai Chau 1 7 5 13
. . 3 Agribank Chi nhanh Tinh Quang Nam 1 26 15 42

4 Agribank Chi nhanh Tinh Son La 1 10 11 22
. _ . 4 Agribank Chi nhanh Tinh Quang Ngai 1 14 11 26

5 Agribank Chi nhdnh Tinh Lso Cai 1 12 10 23
, o - 5 Agribank Chi nhanh Tinh Binh Dinh 1 12 10 23

6 Agribank Chi nhanh Tinh Ha Giang 1 11 7 19
. _ o 6 Agribank Chi nhanh Tinh Phu Yén 1 10 7 18

7 Agribank Chi nhdnh Tinh Bac Kan 1 7 8 16
, o - 7 Agribank Chi nhanh Tinh Khanh Hoa 1 12 13 26

8 Agribank Chi nhanh Tinh bién Bién 1 9 9 19
8 Agribank Chi nhanh Tinh Ninh Thugn 1 7 2 10
9 Agribank Chi nhanh Tinh Binh Thuan 1 14 7 22



MANG LUGI CHI NHANH CUA AGRIBANK TREN TOAN QUOC

STT  CHI NHANH CNLOAIl CN LOAL Il PGD TONG CONG 21 Agribank Chi nhanh Xuyen A 1 0 4 5
IX  KHU VUC TAY NGUYEN 8 82 55 145 22 Agribank Chi nhanh Nam Sai Gon 1 1 4 6
1 Agribank Chi nhdnh Tinh Gia Lai 1 11 5 17 23 Agribank chi nhanh Can Gio 1 0 1 2
2 Agribank Chi nhanh ia Lai 1 11 1

gribank Chi nhdnh Bong Gia Lai 3 ° 24 Agribank Chi nhanh Binh Tan 1 0 3 4
3 Agribank Chi nhanh Tinh Kon Tum 1 8 4 13
o 25 Agribank Chi nhanh Chg L6n 1 0 5 6
4 agiibank Chi nhanh Tinh D3k L&k : 16 1" 28 )
5 Agribank Chi nhanh Béc Bak Lk 1 13 9 23 26 Agribank Chi nhanh Nam Hoa 1 0 0 !
6 Agribank Chi nhanh Tinh Bak Nong 1 8 6 15 27 Agribank Chi nhanh Quan 5 1 0 4 5
7 Agribank Chi nhanh Tinh Lam Bong 1 7 8 16 28 Agribank Chi nhanh Thanh Do 1 0 2 3
8 Agribank Chi nhanh Lam Bong Il 1 8 9 18 , o o
w 29 Agribank Chi nhanh Bong Sai Gon 1 0 6 7
KHU VUC TP HO CHI MINH 43 6 125 174
1 Agribank Chi nhanh Sai Gon 1 1 5 7 30 Agribank Chi nhanh 9 1 1 6 8
2 Agribank Chi nhanh Quan 1 1 0 0 1 31 Agribank Chi nhanh Tay Sai Gon 1 0 3 4
3 Agribank Chi nhanh 3 1 1 4 6 32 Agribank Chi nhanh Bac Sai Gon 1 0 2 3
A . o
Agribank Chi nhdnh Ly Thutng Kiét 1 0 4 5 13 Agiibank Chi nhanh Nha B 1 0 3 4
5 Agribank Chi nhanh Phd Nhuan 1 0 3 4
, _ 34 Agribank Chi nhanh Phudc Kién 1 1 1 2
6 Agribank Chi nhanh An Phu 1 0 6 7
7 Agribank Chi nhanh Phan Binh Phung 1 0 2 3 3 Agribank Chi nhanh Tan Binh ! ! 6 8
8 Agribank Chi nhdnh Truong Son 1 0 1 2 36 Agribank Chi nhanh Binh Thanh 1 0 3 4
9 Agribank Chi nhanh TP Ho Chi Minh 1 0 4 5 37 Agribank Chi nhanh Binh Chanh 1 0 4 5
. . o
gL (L B & ! ) 2 : 38 Agribank Chi nhanh Gia Dinh 1 0 4 5
11 Agribank Chi nhanh Trung tam Sai Gon 1 0 2 3 _ ‘
39 Agribank Chi nhanh 10 1 0 1 2
12 Agribank Chi nhanh 4 1 0 1 2
10 Agribank Chi nhanh Hung Vuang Thanh phé HO ] , ] 3
13 Agribank Chi nhdnh Khu cong nghiép Tan Tao 1 0 2 3 Chi Minh
14 Agribank Chi nhanh Mien Bong 1 0 2 3 4 Agribank Chi nhanh Tan Phy 1 0 5 6
16 Agribank Chi nhanh Thu Buc 1 0 5 6
. o 43 Agribank Chi nhanh 7 1 0 2 3
17 Agribank Chi nhanh Binh Triéu 1 0 0 1
18 Agribank Chi nhanh Cu Chi 1 0 3 4 TENE LOIE Lok 7 20 22
19 Agribank Chi nhanh An Sudng 1 0 3 3
20 Agribank Chi nhanh Hoc Mon 1 0 4 5
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