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N®m 2004 Æ∏nh d†u xu th’ hÂi phÙc cÒa
nhi“u n“n kinh t’, vÌi m¯c t®ng tr≠Îng b◊nh
qu©n 5%. Tuy nhi™n, thi™n tai, dfich b÷nh

ti’p tÙc di‘n ra Î nhi“u n¨i, Æ∆c bi÷t gi∏ d«u m·
li™n tÙc t®ng vµ duy tr◊ Î m¯c cao, thfi tr≠Íng ti“n
t÷ th’ giÌi chfiu nhi“u ∂nh h≠Îng do ch›nh s∏ch
ÆÂng USD y’u cÒa CÙc d˘ tr˜ Li™n bang M¸ Æ∑
t∏c ÆÈng ti™u c˘c Æ’n tËc ÆÈ t®ng tr≠Îng kinh t’
toµn c«u. ô Vi÷t Nam, lπm ph∏t tuy v…n Æ≠Óc
ki”m so∏t nh≠ng chÿ sË gi∏ ti™u dÔng Æ∑ t®ng Æ’n
m¯c cao nh†t (9,5%) sau nhi“u n®m Æ¯ng Î m¯c
th†p, trong Æ„, s˘ t®ng gi∏ li™n tÙc cÒa nhi“u loπi
nguy™n li÷u Æ«u vµo, Æ∆c bi÷t lµ x®ng d«u, sæt
thäp, ph©n b„n, th˘c ph»m Æ∑ ∂nh h≠Îng tr˘c ti’p
Æ’n tËc ÆÈ ph∏t tri”n kinh t’ cÒa Æ†t n≠Ìc. B™n
cπnh Æ„, chÿ sË n®ng l˘c cπnh tranh quËc gia cÒa
Vi÷t Nam do Di‘n Æµn kinh t’ th’ giÌi (WEF)
c´ng bË gi∂m mπnh th˘c s˘ lµ ∏p l˘c vµ th∏ch
th¯c ÆËi vÌi s¯c t®ng tr≠Îng cÒa n“n kinh t’. VÌi
chÒ tr≠¨ng, Æ≠Íng lËi ÆÛng Ææn cÒa ß∂ng, cÔng
s˘ chÿ Æπo quy’t li÷t cÒa Ch›nh phÒ, Vi÷t Nam
ti’p tÙc Æπt Æ≠Óc nhi“u thµnh t˘u to lÌn: GDP
t®ng tr≠Îng g«n 7,7%, cao nh†t trong vflng 7 n®m
trÎ lπi Æ©y; xu†t kh»u Æπt tr™n 26 t˚ USD, t®ng
28,9% so vÌi n®m 2003; Æ«u t≠ tr˘c ti’p n≠Ìc

ngoµi t®ng tr≠Îng trÎ lπi, Æπt m¯c cao nh†t
trong 5 n®m g«n Æ©y, vÌi tÊng m¯c vËn thu
hÛt trong n®m Æπt tr™n 4,1 t˚ USD, bao gÂm
2,3 t˚ USD vËn Æ®ng k˝ mÌi vµ 1,8 t˚ USD
vËn Æ®ng k˝ bÊ sung; thu ng©n s∏ch Æπt kh∏
vµ v≠Ót k’ hoπch....

ß„ng g„p vµo thµnh t›ch chung Æ„ trong vai
trfl trung gian tµi ch›nh, huy’t mπch cÒa n“n
kinh t’, tr≠Ìc s¯c äp cπnh tranh vµ hÈi nhÀp
ngµy cµng gia t®ng, bªng quy’t t©m vµ tr∏ch
nhi÷m, toµn h÷ thËng Ng©n hµng ß«u t≠ vµ
Ph∏t tri”n Vi÷t Nam (BIDV), Æ∑ cË gæng h’t
m◊nh Æ” cÔng toµn h÷ thËng Ng©n hµng Vi÷t
Nam th˘c thi ch›nh s∏ch ti“n t÷ vµ g„p ph«n
ph∏t tri”n kinh t’ Æ†t n≠Ìc d≠Ìi s˘ chÿ Æπo cÒa

Ch›nh phÒ vµ Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc Vi÷t Nam.
Nh˜ng k’t qu∂ Æπt Æ≠Óc Æ∑ th˘c s˘ trÎ thµnh ti“n Æ“
quan tr‰ng Æ” tπo Æµ ph∏t tri”n v˜ng chæc cho c∏c
n®m ti’p theo vÌi c∏c k’t qu∂ Æ∆c bi÷t sau:

Th¯ nh†t, tÊng tµi s∂n Æπt g«n 103.000 t˚
VND (t›nh theo VAS), t®ng 17,5% so vÌi n®m
2003, lÓi nhuÀn v≠Ót tr™n 15% k’ hoπch Æ≠Óc giao.
C∏c c¨ c†u lÌn v“ nguÂn vËn vµ sˆ dÙng vËn, v“ t›n
dÙng, kh∏ch hµng Æ≠Óc Æi“u chÿnh phÔ hÓp. ß∆c
bi÷t, c∏c chÿ ti™u quan tr‰ng nh≠ ROA, ROE Æ“u
cao h¨n n®m 2003.

Th¯ hai, bªng ÆÊi mÌi nhÀn th¯c vµ chÿ Æπo
quy’t li÷t, toµn h÷ thËng Æ∑ thµnh c´ng trong vi÷c
ki”m so∏t ch∆t chœ t®ng tr≠Îng t›n dÙng, Æ∂m b∂o
gæn t®ng tr≠Îng vÌi ch†t l≠Óng, hi÷u qu∂ vµ an toµn
hoπt ÆÈng theo ÆÛng Æfinh h≠Ìng cÒa ngµnh. ßÂng
thÍi, ti’p tÙc khºng Æfinh Æ≠Óc vai trfl t›ch c˘c trong
phÙc vÙ Æ«u t≠ ph∏t tri”n, vÌi doanh sË cho vay
trong l‹nh v˘c nµy Æπt g«n 30.000 t˚ VND. ß∆c bi÷t,
n®m 2004 lµ n®m BIDV hoµn thµnh SÊ tay t›n dÙng,
c´ng cÙ tra c¯u, ∏p dÙng thËng nh†t trong t∏c
nghi÷p ÆËi vÌi m‰i c∏n bÈ t›n dÙng cÒa h÷ thËng.
ß©y lµ †n ph»m duy nh†t trong sË c∏c †n ph»m cÔng
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loπi cÒa c∏c Ng©n hµng th≠¨ng mπi Nhµ n≠Ìc do
ch›nh ÆÈi ngÚ c∏n bÈ BIDV nghi™n c¯u, x©y d˘ng,
Æ≠Óc hoµn thµnh Æ” l«n Æ«u ti™n Æ≠a vµo tri”n khai,
∏p dÙng thËng nh†t trong toµn h÷ thËng, tı c†p th˘c
hi÷n Æ’n c∏c c†p Æi“u hµnh, ra quy’t Æfinh t›n dÙng,
vÌi nh˜ng nguy™n tæc vµ quy tr◊nh t≠¨ng ÆËi ch∆t
chœ, Æ≠Óc cÀp nhÀt th≠Íng xuy™n, li™n tÙc, Æ∂m
b∂o c´ng khai, minh bπch ÆËi vÌi kh´ng chÿ c∏n bÈ
t∏c nghi÷p, qu∂n trfi Æi“u hµnh trong nÈi bÈ BIDV
mµ cfln ÆËi vÌi c∂ kh∏ch hµng, qua Æ„, g„p ph«n
Æ∂m b∂o hoπt ÆÈng t›n dÙng cÒa toµn h÷ thËng
Æ≠Óc vÀn hµnh tr´i ch∂y, tu©n thÒ ÆÛng c∏c quy
Æfinh, hi÷u qu∂, an toµn vµ h≠Ìng d«n tÌi th´ng l÷
quËc t’.

Th¯ ba, hoµn thµnh c¨ b∂n c∏c nÈi dung
quan tr‰ng cÒa ß“ ∏n T∏i c¨ c†u theo ÆÛng lÈ
tr◊nh Æ“ ra, trong Æ„ tÀp trung vµo t∏ch bπch cho vay
th≠¨ng mπi vÌi cho vay ch›nh s∏ch; bÊ sung vËn
Æi“u l÷, n©ng cao n®ng l˘c tµi ch›nh, lµm trong sπch
b∂ng tÊng k’t tµi s∂n; hi÷n Æπi h„a c´ng ngh÷ ng©n
hµng; hoµn thµnh c¨ b∂n k’ hoπch ph∏t tri”n th”
ch’; xˆ l˝ c®n b∂n xong nÓ tÂn Æ‰ng ph∏t sinh tr≠Ìc
31/12/2000; Æi“u chÿnh hÓp l˝ c¨ c†u t›n dÙng trung
- dµi hπn vÌi ngæn hπn vµ t®ng d«n t˚ tr‰ng d≠ nÓ
cho vay ngoµi quËc doanh theo cam k’t vÌi Ng©n
hµng Th’ giÌi. ß∆c bi÷t, mÈt trong nh˜ng thµnh
c´ng c„ t›nh quy’t Æfinh Æ’n ch†t l≠Óng hoπt
ÆÈng cÒa toµn h÷ thËng lµ Æ∑ hoµn thµnh c¨ b∂n
vi÷c c¨ c†u lπi m´ h◊nh tÊ ch¯c - qu∂n l˝ tπi HÈi
sÎ ch›nh vµ c∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n theo D˘ ∏n
Hi÷n Æπi h„a Ng©n hµng vµ D˘ ∏n HÁ trÓ k¸
thuÀt do Qu¸ t›n th∏c ASEM tµi trÓ qua Ng©n
hµng Th’ giÌi. ß©y lµ nh©n tË quan tr‰ng, tπo c¨
sÎ ti“n Æ“ cho c∏c b≠Ìc ph∏t tri”n mÌi trong giai
Æoπn ti’p theo cÒa BIDV.

Th¯ t≠, th˘c hi÷n ÆÛng lÈ tr◊nh D˘ ∏n Hi÷n
Æπi ho∏ Ng©n hµng vµ h÷ thËng thanh to∏n, k’t
hÓp vÌi tÀp trung ph∏t tri”n mπng l≠Ìi tπi c∏c
vÔng kinh t’ tr‰ng Æi”m, ÆÈng l˘c cÒa c∂ n≠Ìc

nh≠: Hµ NÈi, Thµnh phË HÂ Ch› Minh, ßµ NΩng,
trong Æ„ c„ Chi nh∏nh Nam K˙ KhÎi Ngh‹a phÙc vÙ
chuy™n s©u cho thfi tr≠Íng ch¯ng kho∏n. Vi÷c mÎ
th™m c∏c Chi nh∏nh tπi c∏c Æfia bµn nµy Æ∑ tıng
b≠Ìc th˘c hi÷n Æ≠Óc chi’n l≠Óc ph∏t tri”n h÷ thËng
ng©n hµng b∏n lŒ, vıa huy ÆÈng vËn, vıa phÙc vÙ
tr‰n g„i, khäp k›n m‰i ÆËi t≠Óng kh∏ch hµng, trong
Æ„, chÒ y’u lµ Doanh nghi÷p d©n doanh, vµ Doanh
nghi÷p c„ vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi vÌi c∏c s∂n ph»m,
dfich vÙ ng©n hµng hi÷n Æπi, c„ hµm l≠Óng c´ng
ngh÷ cao. CÚng trong n®m 2004, BIDV Æ∑ ti’p tÙc
thµnh lÀp th™m hµng chÙc Phflng Giao dfich, Qu¸
Ti’t ki÷m tr™n phπm vi c∂ n≠Ìc, g„p ph«n Æ≠a mπng
l≠Ìi hoπt ÆÈng cÒa h÷ thËng tıng b≠Ìc ph∏t tri”n Æa
dπng v“ loπi h◊nh, qua Æ„, tπo n™n s¯c mπnh tÊng
hÓp, mÎ rÈng hoπt ÆÈng, cÒng cË vµ n©ng cao vfi th’
cπnh tranh, h◊nh ∂nh, th≠¨ng hi÷u BIDV tr™n th≠¨ng
tr≠Íng, nh†t lµ tπi nh˜ng Æfia bµn c„ lÓi th’ cπnh
tranh cao.

Nh˜ng thµnh t˘u n™u tr™n thÀt Æ∏ng tr©n tr‰ng vµ t˘
hµo. ß” ti’p tÙc ph∏t huy nh˜ng thµnh t›ch Æ„,
BIDV Æ∑ Æ“ ra nh˜ng gi∂i ph∏p Æ” th˘c hi÷n k’
hoπch n®m 2005 nh≠ sau:

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004
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MÈt lµ, ti’p tÙc chi’n l≠Óc ph∏t tri”n b“n v˜ng
d˘a tr™n n“n t∂ng nguÂn nh©n l˘c n®ng ÆÈng, s∏ng
tπo vµ c´ng ngh÷ hi÷n Æπi, l†y k’ hoπch lµ c´ng cÙ
Æi“u hµnh vµ hi÷u qu∂, ch†t l≠Óng, an toµn lµm mÙc
ti™u hµng Æ«u trong hoπt ÆÈng, gi˜ v˜ng vµ ph∏t
tri”n nguÂn vËn vÌi c¨ c†u hÓp l˝, ti’p tÙc ki”m
so∏t t®ng tr≠Îng, ÆÊi mÌi c∏c c¨ c†u vµ t˚ tr‰ng t›n
dÙng. ß∆c bi÷t, ch‰n n®m 2005 lµ n®m "dfich vÙ",
vÌi mÙc ti™u Æ»y mπnh hoπt ÆÈng theo h≠Ìng ÆÈt
ph∏, tÀp trung vµo c∏c dfich vÙ phi t›n dÙng, dfich vÙ
tµi ch›nh, Æ≠a vµo khai th∏c nhi“u s∂n ph»m mÌi c„
nhi“u ti÷n ›ch vµ gi∏ trfi gia t®ng, gæn t®ng tr≠Îng
dfich vÙ vÌi ÆÊi mÌi c¨ c†u Tµi s∂n NÓ - Tµi s∂n C„
Æ” th˘c s˘ t®ng c≠Íng n®ng l˘c, s¯c mπnh cπnh
tranh, chÒ ÆÈng hÈi nhÀp.

Hai lµ, hoµn thµnh thæng lÓi ß“ ∏n c¨ c†u lπi,
gæn vÌi x©y d˘ng vµ tri”n khai chi’n l≠Óc 2005 -
2010 vµ t«m nh◊n Æ’n 2020 theo Æfinh h≠Ìng vµ chÿ
Æπo cÒa Ch›nh phÒ, ThËng ÆËc Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc.

Ba lµ, tÊng k’t vµ Æ∏nh gi∏ k’t qu∂ tri”n khai
D˘ ∏n Hi÷n Æπi h„a giai Æoπn I, lµm c¨ sÎ ti’p
tÙc tri”n khai mÎ rÈng giai Æoπn II. Hoµn thµnh
vi÷c tri”n khai mÎ rÈng h÷ thËng SIBS trong toµn
h÷ thËng, tri”n khai c„ hi÷u qu∂ c∏c h÷ thËng
ATM, POS, k’t nËi thanh to∏n vÌi VISA vµ c∏c
dfich vÙ Ng©n hµng Æi÷n tˆ kh∏c nh≠: homebank-
ing, internetbanking..., Æ≠a BIDV trÎ thµnh mÈt
trong nh˜ng Ng©n hµng d…n Æ«u v“ ¯ng dÙng c´ng
ngh÷ hi÷n Æπi tπi Vi÷t Nam. ßÂng thÍi, ti’p tÙc
th˘c hi÷n ß“ ∏n ph∏t tri”n mπng l≠Ìi gæn vÌi quy
hoπch, Æµo tπo, ph∏t tri”n nguÂn nh©n l˘c Æ” n©ng
cao ch†t l≠Óng phÙc vÙ kh∏ch hµng vµ mÎ rÈng thfi
ph«n.

BËn lµ, ti’p tÙc hoµn thi÷n vµ Ên Æfinh m´
h◊nh tÊ ch¯c, qu∂n l˝ vµ Æi“u hµnh h÷ thËng theo
d˘ ∏n HÁ trÓ k¸ thuÀt. T®ng c≠Íng n®ng l˘c th” ch’
vµ n©ng cao n®ng l˘c qu∂n trfi Æi“u hµnh Î c∏c c†p
l∑nh Æπo trong h÷ thËng, bao gÂm chu»n m˘c h„a
hoπt ÆÈng qu∂n trfi Æi“u hµnh, ti’p tÙc ÆÊi mÌi
mπnh mœ c∏ch th¯c vµ hi÷u qu∂ qu∂n l˝, qu∂n trfi
kinh doanh vµ qu∂n trfi Æi“u hµnh, ph©n Æfinh r‚

tr∏ch nhi÷m, quy“n hπn, tπo t›nh t˘ chÒ, t˘ chfiu
tr∏ch nhi÷m, h≠Ìng tÌi c∏c th´ng l÷ vµ chu»n m˘c
quËc t’ tËt nh†t cÒa Ng©n hµng th≠¨ng mπi hi÷n
Æπi, t®ng c≠Íng qu∂n l˝ rÒi ro, hoµn thi÷n c¨ ch’
ki”m tra - ki”m to∏n nÈi bÈ, l†y hi÷u qu∂ kinh
doanh lµ th≠Ìc Æo Æ∏nh gi∏ ch†t l≠Óng hoπt ÆÈng,
Æ” toµn h÷ thËng BIDV trÎ thµnh mÈt th” ch’ ti™n
ti’n vÌi v®n ho∏ kinh doanh Æ∆c tr≠ng mang
th≠¨ng hi÷u BIDV.

CuËi cÔng lµ, ti’p tÙc mÎ rÈng quan h÷ hÓp t∏c
quËc t’ vÌi c∏c ng©n hµng vµ c∏c ÆËi t∏c n≠Ìc ngoµi
Æ” cÔng ph∏t tri”n kinh doanh phÙc vÙ tËt nh†t c∏c
quan h÷ th≠¨ng mπi vµ Æ«u t≠ cÒa Vi÷t Nam vµ th’
giÌi ÆÂng thÍi tranh thÒ ti’p nhÀn chuy”n giao c´ng
ngh÷, k¸ n®ng qu∂n l˝ kinh t’, Æµo tπo cÒa c∏c ng©n
hµng bπn, g„p ph«n n©ng cao tr◊nh ÆÈ hÈi nhÀp quËc
t’ cho BIDV.

Ch∆ng Æ≠Íng ph∏t tri”n ph›a tr≠Ìc cfln nhi“u
ch´ng gai, th∏ch th¯c nh≠ng cÔng vÌi ni“m tin,
s˘ quy’t t©m vµ ÆÂng thuÀn cÒa toµn h÷ thËng,
Æ∆c bi÷t, s˘ hÓp t∏c toµn di÷n, ch∆t chœ, c„ hi÷u
qu∂ vµ thÒy chung cÒa c∏c bπn hµng, s˘ quan
t©m, hÁ trÓ, chÿ Æπo cÒa ß∂ng, Ch›nh phÒ, Ng©n
hµng Nhµ n≠Ìc Vi÷t Nam cÔng c∏c BÈ, ngµnh,
chÛng t´i tin t≠Îng rªng con thuy“n BIDV sœ
ti’n thºng, ti’n v˜ng chæc vµ mπnh mœ trong qu∏
tr◊nh hÈi nhÀp theo h≠Ìng mÈt tÀp Æoµn tµi
ch›nh-ng©n hµng ph∏t tri”n b“n v˜ng nh≠ chi’n
l≠Óc ph∏t tri”n th” ch’ cÒa ng©n hµng.

ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi

VÚ QuËc S∏u
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1. §ng vÚ quËc s∏u
Sinh n®m 1947. ß≠Óc bÊ nhi÷m lµ ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi tı th∏ng
3/2005. §ng S∏u lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 1/1971 vµ Æ∑ tıng
gi˜ c∏c ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc vµ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh
BIDV H∂i Phflng (8/1984-9/1996); Ph„ TÊng gi∏m ÆËc BIDV (10/1996-
7/2002) ki™m ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi Li™n doanh B∂o hi”m Vi÷t-@c
(8/1999-8/2003); U˚ vi™n HÈi ÆÂng Qu∂n trfi BIDV (8/2002-6/2003);
Quy“n ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi (7/2003-2/2005).

2. §ng tr«n bæc hµ
Sinh n®m 1956. ß≠Óc bÊ nhi÷m U˚ vi™n HÈi ÆÂng Qu∂n trfi ki™m TÊng Gi∏m
ÆËc BIDV tı th∏ng 7/2003. §ng Hµ lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng
2/1981 vµ tıng gi˜ nhi“u ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh
BIDV Ngh‹a B◊nh (10/1988-6/1989); Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV B◊nh
ßfinh (7/1989-6/1991); Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV B◊nh ßfinh (7/1991-
9/1999); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV (10/1999-4/2003); Quy“n TÊng Gi∏m ÆËc
(th∏ng 5/2003). §ng Hµ cÚng Æ∑ ki™m c∏c ch¯c vÙ: Gi∏m ÆËc C´ng ty Ch¯ng
kho∏n BIDV (11/1999-1/2002); Gi∏m ÆËc C´ng ty Qu∂n l˝ nÓ vµ Khai th∏c tµi
s∂n BIDV (12/2001-08/2002) vµ Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich III cÒa BIDV
(7/2002-2/2005).

3. ´ng nguy‘n v®n ph»m
Sinh n®m 1949. ß≠Óc bÊ nhi÷m lµ U˚ vi™n HÈi ÆÂng Qu∂n trfi ki™m Tr≠Îng
Ban Ki”m So∏t tı th∏ng 8/2002. §ng Ph»m lµm vi÷c trong ngµnh Ng©n hµng
tı th∏ng 5/1973 vµ tham gia h÷ thËng BIDV tı th∏ng 5/1992. §ng Æ∑ tıng gi˜
c∏c ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ßËc Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc tÿnh ßæc
Læc (7/1991-4/1992); Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV ßæc Læc (5/1992-1/1997);
Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich II cÒa BIDV (2/1997-9/1999); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc
BIDV (10/1999-7/2002) vµ Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m Gi∏m ÆËc Trung
t©m Æµo tπo BIDV (4/2001-1/2002).

4. bµ nguy‘n thfi v≠Óng
Sinh n®m 1952. ß≠Óc bÊ nhi÷m lµ U˚ vi™n HÈi ÆÂng Qu∂n trfi BIDV tı th∏ng
2/2003. Bµ V≠Óng lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 7/1977 vµ tıng gi˜
c∏c ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Tr≠Îng Phflng phÙ tr∏ch Phflng T›n dÙng-
Th≠¨ng mπi BIDV (9/1992-3/1994); Tr≠Îng Phflng T›n dÙng phÙc vÙ Æ«u t≠
XDCB BIDV (4/1994-12/1994); Tr≠Îng Phflng T›n dÙng I BIDV (1/1995-
10/1996); Tr≠Îng Phflng NguÂn VËn-Kinh doanh-Ti’p thfi BIDV (11/1996-
2/2001); Tr≠Îng Phflng T›n dÙng II BIDV (3/2001-4/2002); Gi∏m ßËc Ban
Tµi ch›nh K’ To∏n BIDV (5/2002-1/2003). ßÂng thÍi, bµ V≠Óng cÚng ki™m
nhi÷m vfi tr› U˚ vi™n HßQT Li™n doanh B∂o hi”m Vi÷t-@c tı 8/1998-2/2005.

HHÈÈii  ÆÆÂÂnngg  QQuu∂∂nn  ttrrfifiHHÈÈii  ÆÆÂÂnngg  QQuu∂∂nn  ttrrfifi
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1. §ng hoµng huy hµ
Sinh n®m 1955. H‰c vfi: Ti’n s¸. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV
tı th∏ng 7/2002. §ng Hµ lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 1/1976 vµ Æ∑
gi˜ nhi“u ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV S´ng Bä
(1/1991-6/1996); Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV S´ng Bä (7/1996-12/1996);
Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV B◊nh D≠¨ng (1/1997-10/1999); Gi∏m ÆËc SÎ giao
dfich II cÒa BIDV (11/1999-6/2002); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m c∏c
ch¯c vÙ Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich II cÒa BIDV (7/2002-10/2002) vµ ChÒ tfich
C´ng ty Ch¯ng kho∏n BIDV tı th∏ng 7/2003 Æ’n nay.

2. §ng nguy‘n trung hi’u
Sinh n®m 1954. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 9/1997.
§ng Hi’u lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 11/1976. §ng Hi’u tıng gi˜
c∏c ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV ßµ NΩng
(3/1990-9/1991) vµ sau lµ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV ßµ NΩng (10/1991-
8/1997); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m c∏c ch¯c vÙ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh
BIDV ßµ NΩng (9/1997-3/2004) vµ U˚ vi™n HÈi ÆÂng Qu∂n trfi Qu¸ T›n dÙng
Nh©n d©n Trung ≠¨ng tı th∏ng 8/2002 Æ’n nay.

3. §ng l™ v®n lÈc
Sinh n®m 1950. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 7/2002.
§ng LÈc lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 11/1975. §ng Æ∑ tıng gi˜ nhi“u
ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV Thanh Ho∏ (7/1992-
6/1995); Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV Thanh Ho∏ (7/1995-12/1996); Gi∏m ÆËc
Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc tÿnh Thanh Ho∏ (1/1997-10/2000); Ph„ Gi∏m ÆËc th¯
nh†t SÎ giao dfich I cÒa BIDV (11/2000-6/2001); Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich I cÒa
BIDV (7/2001-6/2002); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m c∏c ch¯c vÙ Gi∏m
ÆËc SÎ giao dfich I cÒa BIDV (7/2002-10/2002) vµ ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n
trfi Li™n doanh B∂o hi”m Vi÷t-@c tı th∏ng 9/2003 Æ’n nay.

Ban TÊng Gi∏m ÆËc

§ng tr«n bæc hµ

A. TÊng Gi∏m ÆËc

B. C∏c Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc
(Theo th¯ t˘ ABC)
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4. §ng l™ Æµo nguy™n
Sinh n®m 1956. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 7/1998.
§ng Nguy™n lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 7/1983 vµ Æ∑ tıng gi˜ c∏c
ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Tr≠Îng Phflng Th»m Æfinh (10/1990-2/1994);
Tr≠Îng Phflng B∂o l∑nh BIDV (3/1994-3/1997) vµ Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich I
cÒa BIDV (4/1997-6/2001); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m c∏c ch¯c vÙ Ph„
TGß ki™m chÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi Ng©n hµng li™n doanh Lµo-Vi÷t
(6/1999-5/2002); ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n trfi Ng©n hµng Li™n doanh Lµo-Vi÷t
tı th∏ng 6/2002 Æ’n nay. ßÂng thÍi, ´ng Nguy™n cÚng ki™m nhi÷m vfi tr› ChÒ
tfich HßQT C´ng ty cÊ ph«n chuy”n mπch tµi ch›nh quËc gia tı th∏ng 7/2004
Æ’n nay. 

5. §ng nguy‘n khæc th©n
Sinh n®m 1952. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 8/2004.
§ng Th©n lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 1/1979 vµ tıng gi˜ c∏c ch¯c
vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV Hµ Bæc (9/1992-12/1996),
Ph„ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV Bæc Ninh (1/1997-10/1999), Gi∏m ÆËc Ng©n
hµng Nhµ n≠Ìc tÿnh Bæc Ninh (11/1999-6/2002), Ph„ Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich
I cÒa BIDV (7/2002-10/2002); Quy“n Gi∏m ÆËc vµ sau Æ„ lµ Gi∏m ÆËc SÎ
giao dfich I cÒa BIDV (11/2002-7/2004); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m
Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich I cÒa BIDV tı 8/2004-4/2005.

6. ´ng tr«n qu˝ trung
Sinh n®m 1952. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 8/2004.
§ng Trung lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 2/1980. §ng Æ∑ tıng gi˜ c∏c
ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Ph„ Tr≠Îng phflng phÙ tr∏ch Phflng Th»m Æfinh kinh
t’-k¸ thuÀt BIDV (3/1996-3/1997); Tr≠Îng phflng B∂o l∑nh BIDV (4/1997-
10/1999); Tr≠Îng phflng TÊ ch¯c c∏n bÈ BIDV (11/1999-4/2002); Gi∏m ÆËc
Ban TÊ ch¯c c∏n bÈ BIDV (5/2002-7/2004); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV ki™m
c∏c ch¯c vÙ Gi∏m ÆËc Ban TÊ ch¯c c∏n bÈ BIDV (8/2004-2/2005) vµ U˚ vi™n
HÈi ÆÂng Qu∂n trfi Ng©n hµng li™n doanh VID-Public tı 11/2003-12/2004.

7. ´ng tr«n anh tu†n
Sinh n®m 1958. ß≠Óc bÊ nhi÷m Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc BIDV tı th∏ng 9/1998.
§ng Tu†n lµm vi÷c tπi h÷ thËng BIDV tı th∏ng 3/1981. §ng Tu†n Æ∑ tıng gi˜
nhi“u ch¯c vÙ quan tr‰ng nh≠: Gi∏m ÆËc Ng©n hµng C´ng th≠¨ng nghi÷p Gia
Lai-Kon Tum (10/1987-7/1988); Ph„ Gi∏m ÆËc Ng©n hµng ph∏t tri”n N´ng
nghi÷p Gia Lai-Kon Tum (8/1988-6/1989) vµ Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV Gia
Lai-Kon Tum (7/1989-8/1998); Ph„ TÊng Gi∏m ÆËc ki™m c∏c ch¯c vÙ ChÒ
tfich C´ng ty ch¯ng kho∏n (1/2002-6/2003), Quy“n ChÒ tfich HÈi ÆÂng Qu∂n
trfi Ng©n hµng li™n doanh VID-Public (11/2003-12/2004) vµ U˚ vi™n HÈi ÆÂng
Qu∂n trfi Ng©n hµng li™n doanh VID-Public (7/2003-10/2003 vµ tı th∏ng
1/2005 Æ’n nay).

Ban TÊng gi∏m ÆËc

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004
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ng©n hµng Æ«u t≠ vµ ph∏t tri”n vi÷t nam (bidv)
HÈi sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi
V®n phflng Æπi di÷n tπi TP. HCM

03 SÎ giao
dfich

75 chi nh∏nh c†p I
51 Chi nh∏nh c†p 2 
92 Phflng giao dfich

Kho∂ng 200 Qu¸ ti’t ki÷m

C´ng ty Cho thu™ Tµi ch›nh (BLC)
TrÙ sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi

C´ng ty Cho thu™ Tµi ch›nh II
TrÙ sÎ ch›nh tπi TP. HCM

C´ng ty ch¯ng kho∏n (BSC)
TrÙ sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi Chi nh∏nh TP. HCM
Phflng giao dfich BSC-PVFC Phflng giao dfich 20 Hµng Tre

C´ng ty Qu∂n l˝ nÓ vµ khai th∏c tµi s∂n (BAMC)
TrÙ sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi
Chi nh∏nh tπi TP. HCM

C´ng ty CÊ ph«n chuy”n mπch tµi ch›nh quËc gia
TrÙ sÎ tπi Hµ NÈi
C´ng ty CÊ ph«n ß«u t≠ Hπ t«ng k¸ thuÀt Tp. HCM
TrÙ sÎ tπi TP. HCM
C´ng ty CÊ ph«n Thi’t bfi B≠u Æi÷n
TrÙ sÎ tπi Hµ NÈi
C´ng ty CÊ ph«n V‹nh S¨n - S´ng Hinh
TrÙ sÎ tπi B◊nh ßfinh

Ng©n hµng TMCP Nhµ Hµ NÈi
TrÙ sÎ tπi Hµ NÈi
Ng©n hµng TMCP Ph∏t tri”n Nhµ Tp. HCM
TrÙ sÎ tπi TP. HCM
Ng©n hµng TMCP N´ng th´n ßπi É
TrÙ sÎ tπi ßÂng Nai 
Qu¸ t›n dÙng nh©n d©n Trung ≠¨ng
TrÙ sÎ tπi Hµ NÈi

Ng©n hµng li™n doanh Vid-Public
TrÙ sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi vµ SÎ giao dfich tπi Hµ NÈi
Chi nh∏nh ßµ NΩng                  Chi nh∏nh TP. HCM
Chi nh∏nh H∂i Phflng Chi nh∏nh B◊nh D≠¨ng

Ng©n hµng li™n doanh Lµo-Vi÷t
TrÙ sÎ ch›nh tπi Vi™ng ch®n Chi nh∏nh Champasak
Chi nh∏nh tπi Hµ NÈi Chi nh∏nh TP. HCM

C´ng ty Li™n doanh B∂o hi”m Vi÷t - @c
TrÙ sÎ ch›nh tπi Hµ NÈi VPßD tπi ßµ NΩng
Chi nh∏nh TP. HCM VPßD tπi H∂i Phflng

Trung t©m Æµo tπo (BTC)

Trung t©m c´ng ngh÷ th´ng tin (BiTC)

khËi 
ng©n hµng

khËi 
c´ng ty

khËi 
li™n doanh

khËi Æ¨n vfi
s˘ nghi÷p

c∏c Æ¨n vfi
c„ vËn g„p

HÈi sÎ ch›nh
HÈi ÆÂng Qu∂n trfi
TÊng Gi∏m ÆËc, 

c∏c HÈi ÆÂng, c∏c Ban, Phflng

M´ h◊nh
tÊ ch¯c
(T›nh Æ’n 30/04/2005)

H÷ thËng BIDV

C∏c SÎ giao dfich, Chi nh∏nh
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S¨ ÆÂ tÊ ch¯c
HÈi sÎ ch›nh
(T›nh Æ’n ngµy 30/04/2005)

KhËi hµnh ch›nh

Ban TÊ ch¯c c∏n bÈ

BQL d˘ ∏n hi÷n Æπi h„a

V®n phflng C´ng Æoµn

V®n phflng ß∂ng Òy

Phflng Ph∏p ch’ - Ch’ ÆÈ

BQL c∏c c´ng tr◊nh tr™n 
Æfia bµn Hµ NÈi

V®n phflng

Phflng Th´ng tin 
Tuy™n truy“n

Ban Qu∂n l˝ tµi s∂n 
nÈi ngµnh

Phflng TÊ ch¯c c∏n bÈ 1
Phflng TÊ ch¯c c∏n bÈ 2

Phflng Lao ÆÈng - Ti“n l≠¨ng -
Thi Æua

Phflng Qu∂n l˝ tµi s∂n
Phflng Qu∂n l˝ XDCB

KhËi k’ to∏n KhËi tµi ch›nh

Ban K’ to∏n

Phflng K’ to∏n 
Phflng Thanh to∏n

Ban K’ hoπch 
ph∏t tri”n

Ban NguÂn vËn vµ 
Kinh doanh ti“n t÷

Phflng ß«u t≠ vµ 
Qu∂n l˝ vËn g„p

Ban Tµi ch›nh

Phflng K’ hoπch 
Phflng Th´ng tin kinh t’

Phflng Huy ÆÈng vËn 
Phflng Kinh doanh ti“n t÷
Phflng C©n ÆËi tÊng hÓp

Phflng Tµi ch›nh
Phflng Ph©n t›ch tµi ch›nh
Phflng Qu∂n l˝ ti“n t÷ - 

kho qu¸
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HÈi ÆÂng qu∂n trfi

Ban tÊng gi∏m ÆËc

KhËi dfich vÙ KhËi t›n dÙng KhËi qu∂n l˝ rÒi ro

Ban Qu∂n l˝ 
chi nh∏nh

Ban Dfich vÙ

Ban Kinh doanh 
ÆËi ngoπi

Phflng Qu∂n l˝ chi nh∏nh 1
Phflng Qu∂n l˝ chi nh∏nh 2

Phflng Ph∏t tri”n s∂n ph»m vµ
dfich vÙ phi t›n dÙng

Phflng thŒ

Phflng Quan h÷ QuËc t’ vµ
Ng©n hµng Æπi l˝

Phflng Nghi÷p vÙ ng©n hµng
quËc t’

Ban T›n dÙng

Ban Qu∂n l˝ t›n dÙng

Ban Th»m Æfinh

Phflng Ph∏p ch’ t›n dÙng 
Phflng T›n dÙng 1
Phflng T›n dÙng 2

Phflng Ch›nh s∏ch vµ 
Qu∂n l˝ t›n dÙng 

Phflng Xˆ l˝ nÓ x†u
Phflng T›n dÙng chÿ Æfinh

Phflng Th»m Æfinh 1
Phflng Th»m Æfinh 2

Ban Qu∂n l˝ rÒi ro

Ban Ki”m tra nÈi bÈ

Phflng Qu∂n l˝ rÒi ro 1
Phflng Qu∂n l˝ rÒi ro 2

Phflng TÊng hÓp
Phflng Ki”m tra 1
Phflng Ki”m tra 2

Phflng Ki”m tra CNTT

HÈi ÆÂng Xˆ l˝ rÒi ro

Ban Ki”m so∏t

HÈi ÆÂng Qu∂n l˝ TSN-TSC
HÈi ÆÂng T›n dÙng
HÈi ÆÂng Khoa h‰c



2004 - B¯c tranh nhi“u Æi”m s∏ng

Th’ giÌi 2004 - mÈt n®m nhi“u kh„ kh®n. Nguy c¨
khÒng bË lu´n Æe doπ nhi“u n“n kinh t’ lÌn; c®ng
thºng ch›nh trfi Î Trung ß´ng vµ nh˜ng khu v˘c
kh∏c; dfich cÛm gia c«m lan rÈng Î nhi“u n≠Ìc ch©u
É; thi™n tai vµ dfich b÷nh Î nhi“u n¨i tr™n th’ giÌi;
gi∏ c∂ nhi“u m∆t hµng, nh†t lµ c∏c m∆t hµng x®ng
d«u vµ c∏c s∂n ph»m c„ nguÂn gËc tı d«u m·, ph©n

b„n, sæt thäp... t®ng ÆÈt bi’n. T†t c∂ nh˜ng
Æi“u nµy Æ∑ ∂nh h≠Îng Æ∏ng k” Æ’n Vi÷t
Nam. Nh≠ng bªng s˘ ph∏t huy cao ÆÈ s¯c
mπnh nÈi l˘c cÒa toµn d©n, cÔng s˘ chÿ Æπo
ÆÛng Ææn cÒa ß∂ng vµ Nhµ n≠Ìc, t◊nh h◊nh
kinh t’ x∑ hÈi n®m 2004 Æ∑ c„ b≠Ìc ph∏t
tri”n v≠Ót bÀc. Nhi“u l‹nh v˘c, ngµnh ngh“
Æ∑ lÀp n™n nh˜ng kÿ lÙc mÌi trong hoπt ÆÈng
s∂n xu†t, kinh doanh.

Kinh t’ x∑ hÈi ti’p tÙc Æµ ph∏t tri”n

N®m 2004, tÊng s∂n ph»m trong n≠Ìc (GDP) t®ng
7,7%, lµ m¯c cao nh†t trong vflng 7 n®m trÎ lπi Æ©y,
s∂n xu†t c´ng nghi÷p t®ng tr≠Îng cao vµ v˜ng chæc;
s∂n l≠Óng l≠¨ng th˘c t®ng 1,4 tri÷u t†n; giao th´ng
- vÀn t∂i, b≠u ch›nh vi‘n th´ng ti’p tÙc ph∏t tri”n c∂
v“ qui m´ vµ ch†t l≠Óng; hoπt ÆÈng du lfich phÙc hÂi
nhanh nh†t khu v˘c, l≠Óng kh∏ch quËc t’ Æπt kÿ lÙc
g«n 3 tri÷u l≠Ót ng≠Íi; tr™n 70.000 lao ÆÈng vµ c∏n bÈ,
h‰c sinh Æ≠Óc Æ≠a ra n≠Ìc ngoµi lµm vi÷c vµ h‰c tÀp;
t˚ l÷ Æ„i nghÃo gi∂m nhanh h¨n d˘ ki’n, chÿ cfln Î
m¯c d≠Ìi 9%...

Kinh t’ ÆËi ngoπi th” hi÷n s¯c trŒ vµ t«m cao

Ch„i l‰i h¨n c∂ trong b¯c tranh kinh t’ x∑ hÈi n®m
2004 ch›nh lµ s˘ t®ng ti’n h’t s¯c Æ∏ng mıng trong
hoπt ÆÈng kinh t’ ÆËi ngoπi.

Trong n®m 2004 xu†t kh»u hµng h„a c∂ n≠Ìc Æπt
26,5 t˚ USD, t®ng 31,4% so vÌi n®m tr≠Ìc, lµ m¯c
t®ng cao nh†t trong 8 n®m trÎ lπi Æ©y vµ v≠Ót tÌi
19% k’ hoπch n®m 2004, Æ≠a tÊng kim ngπch xu†t
kh»u thÍi k◊ 2001 - 2004 l™n 78,4 t˚ USD, t®ng b◊nh
qu©n 16,7%/n®m.

Xu†t kh»u n®m 2004 t®ng lµ do t®ng c∂ s∂n l≠Óng
xu†t kh»u vµ c∂ gi∏ trfi hµng xu†t kh»u. Xu†t kh»u
t®ng mπnh Î h«u h’t c∏c m∆t hµng (t®ng 19,3% so
vÌi n®m 2003), Æ„ng g„p 3,9 t˚ USD vµo tÊng kim
ngπch, cho th†y s¯c s∂n xu†t ngµy cµng Æ≠Óc mÎ
rÈng, n®ng l˘c ti’p cÀn thfi tr≠Íng cÒa hµng h„a xu†t
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TÊng quan
kinh t’ 2004

Chÿ ti™u

TËc ÆÈ t®ng tr≠Îng GDP

TËc ÆÈ t®ng gi∏ trfi 
s∂n xu†t n´ng nghi÷p

TËc ÆÈ t®ng gi∏ trfi 
s∂n xu†t c´ng nghi÷p

TËc ÆÈ t®ng gi∏ trfi c∏c
ngµnh dfich vÙ

TËc ÆÈ t®ng kim ngπch
xu†t kh»u

BÈi chi ng©n s∏ch nhµ
n≠Ìc

TÊng vËn Æ«u t≠ toµn 
x∑ hÈi

Chÿ sË gi∏ ti™u dÔng

BÊ sung vµ tπo vi÷c 
lµm mÌi

K’ hoπch
2004

7,5 - 8%

4,6%

15%

8%

12%

<5%

35,4%

<5%

1,55 tri÷u
ng≠Íi

Th˘c hi÷n
2004

7,7%

4,9%

15,6%

8%

31,4%

4,7%

36%

9,5%

ßπt

ThÒ t≠Ìng Ch›nh phÒ n≠Ìc CHXHCN Vi÷t Nam Phan V®n Kh∂i ghi l≠u
ni÷m vµo sÊ vµng truy“n thËng NH Li™n doanh Lµo-Vi÷t tπi Vi™ng Ch®n
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kh»u n≠Ìc ta ngµy cµng cao. B™n cπnh Æ„, gi∏ xu†t
kh»u cÚng t®ng vµ Æ„ng g„p 1,9 t˚ USD vµo tÊng
kim ngπch. 

Thfi tr≠Íng xu†t kh»u Æ≠Óc mÎ rÈng h¨n. ß’n nay
hµng h„a n≠Ìc ta Æ∑ v≠¨n tÌi h«u h’t c∏c quËc gia
vµ vÔng l∑nh thÊ. C∏c thfi tr≠Íng xu†t kh»u tr‰ng
Æi”m Æ“u Æπt Æ≠Óc m¯c t®ng cao nh≠ EU t®ng g«n
34%, NhÀt B∂n t®ng 20%, M¸ t®ng 27%..., song
chÛng ta v…n kh´ng ngıng Æ»y mπnh vi÷c Æa dπng
h„a thfi tr≠Íng. Hµng loπt chÒng loπi hµng h„a
xu†t kh»u Æ∑ vµo Æ≠Óc c∏c thfi tr≠Íng mÌi, gi∂m
d«n xu†t kh»u qua c∏c thfi tr≠Íng trung gian.

N®m 2004, xu†t kh»u Æ∑ tπo lÀp Æ≠Óc mÈt ÆÂ thfi
t®ng Ên Æfinh qua c∏c th∏ng, Æπt m¯c b◊nh qu©n 2,17
t˚ USD/th∏ng. Thµnh c´ng cÒa hoπt ÆÈng xu†t
kh»u n®m 2004 cfln th” hi÷n tr™n kh›a cπnh tËc ÆÈ
t®ng tr≠Îng xu†t kh»u cao h¨n nhÀp kh»u 3,9%,
nhÍ Æ„ nhÀp si™u n®m 2004 chÿ bªng 21,2% kim
ngπch xu†t kh»u, gi∂m 4% so vÌi n®m 2003.

CÔng vÌi xu†t kh»u, hoπt ÆÈng thu hÛt vËn Æ«u t≠
tr˘c ti’p n≠Ìc ngoµi (FDI) cÚng giµnh Æ≠Óc k’t qu∂
quan tr‰ng. Thu hÛt FDI trong n®m 2004 Æπt v≠Ót
ng≠Ïng 4 t˚ USD, lµ thµnh qu∂ lÌn nh†t k” tı n®m
1999. VËn hÁ trÓ ph∏t tri”n ch›nh th¯c (ODA) Æ≠Óc
c∏c nhµ tµi trÓ quËc t’ cam k’t cÚng Æπt m¯c ch≠a
tıng c„ lµ 3,44 t˚ USD. Ngoµi ra, c∏c doanh nghi÷p
c„ vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi cÚng g„p ph«n Æ∏ng k”
vµo t®ng tr≠Îng xu†t kh»u. Trong tÊng kim ngπch
xu†t kh»u h¨n 26 t˚ USD, khu v˘c Æ«u t≠ n≠Ìc
ngoµi Æ„ng g„p g«n 14,27 t˚ USD, t®ng 40,4% so
vÌi n®m tr≠Ìc.

Th™m vµo Æ„, Vi÷t Nam Æ∑ tÊ ch¯c thµnh c´ng HÈi
nghfi c†p cao É - ¢u l«n th¯ 5 (ASEM 5) vµ giµnh
thæng lÓi tıng ph«n theo lfich tr◊nh Æ∑ Æfinh trong
Æµm ph∏n gia nhÀp WTO. C„ th” n„i n®m 2004 lµ
n®m hoπt ÆÈng s´i ÆÈng v“ kinh t’ ÆËi ngoπi, Æ∑
giµnh Æ≠Óc nh˜ng k’t qu∂ mang t›nh chi’n l≠Óc, tπo
ti“n Æ“ cho mÈt b≠Ìc ti’n mÌi trong hÈi nhÀp kinh
t’ quËc t’.

Thfi tr≠Íng tµi ch›nh ti“n t÷ Ên Æfinh

M∆c dÔ n®m 2004 c„ nhi“u bi’n ÆÈng v“ kinh t’ tµi
ch›nh trong vµ ngoµi n≠Ìc nh≠ng n“n kinh t’ Vi÷t
Nam v…n Æπt Æ≠Óc h«u h’t c∏c chÿ ti™u Æ∆t ra, trong
Æ„ c„ vai trfl kh´ng nh· cÒa c∏c tÊ ch¯c tµi ch›nh
ng©n hµng.

NguÂn l˘c huy ÆÈng cho Æ«u t≠ ph∏t tri”n Æπt kh∏
vµ Æa dπng, c¨ c†u Æ«u t≠ Æ∑ h≠Ìng vµo thÛc Æ»y
chuy”n dfich c¨ c†u kinh t’, ph∏t tri”n k’t c†u hπ
t«ng kinh t’ x∑ hÈi. N®m 2004, tÊng vËn Æ«u t≠ toµn
x∑ hÈi Æπt 251.000 t˚ VND (t≠¨ng Æ≠¨ng vÌi 16 t˚
USD), t®ng 15,3% so vÌi th˘c hi÷n n®m 2003 vµ
bªng 35,45% GDP. VËn Æ«u t≠ khu v˘c doanh
nghi÷p nhµ n≠Ìc vµ d©n doanh t®ng mπnh nh†t.

ßËi vÌi h÷ thËng ng©n hµng, trong n®m 2004, huy
ÆÈng vËn cÒa h÷ thËng ng©n hµng t®ng 22,42% so vÌi
n®m tr≠Ìc, trong Æ„ huy ÆÈng vËn bªng VND v…n
chi’m tÿ tr‰ng kho∂ng 70% tÊng vËn huy ÆÈng, cfln
lπi lµ huy ÆÈng vËn bªng ngoπi t÷. TÊng d≠ nÓ cho vay
n“n kinh t’ t®ng 26,9% so vÌi n®m 2003, trong Æ„ cho
vay bªng VND chi’m kho∂ng 72% tÊng d≠ nÓ. TËc ÆÈ
t®ng sË d≠ ti“n gˆi cÒa c∏c ng©n hµng Æ∑ Æ∏p ¯ng
Æ≠Óc nhu c«u t®ng tr≠Îng t›n dÙng c„ ki”m so∏t. Nh◊n
chung h÷ thËng ng©n hµng, gÂm c∂ khu v˘c ng©n
hµng th≠¨ng mπi cÊ ph«n, ng©n hµng li™n doanh vµ
chi nh∏nh ng©n hµng n≠Ìc ngoµi ti’p tÙc hoπt ÆÈng
hi÷u qu∂ vµ Ên Æfinh. Hoπt ÆÈng qu∂n l˝ rÒi ro Æ∑ bæt
Æ«u Æ≠Óc ∏p dÙng mÈt c∏ch bµi b∂n vµ hi÷u qu∂.

TÊng quan kinh t’ 2004

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

L‘ k˝ th·a thuÀn hÓp t∏c gi˜a BIDV vµ MBES, Li™n bang Nga



Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc cÚng Æ∑ th˘c hi÷n mÈt sË
bi÷n ph∏p trong Æi“u hµnh ch›nh s∏ch ti“n t÷ nh≠
t®ng t˚ l÷ d˘ tr˜ bæt buÈc ÆËi vÌi c∂ ti“n gˆi VND
vµ ngoπi t÷, Æfinh h≠Ìng thfi tr≠Íng ti“n t÷ li™n ng©n
hµng, t®ng c≠Íng thu hÛt ngoπi t÷ vµ ki”m so∏t
ch∆t chœ l≠Óng cung ti“n t≠¨ng ¯ng qua c∏c k™nh
t∏i c†p vËn, t∏i chi’t kh†u, ÆÂng thÍi chÿ Æπo c∏c
Ng©n hµng th≠¨ng mπi si’t ch∆t c∏c quy Æfinh cho
vay, thu nÓ, xˆ l˝ nÓ x†u vµ th»m Æfinh d˘ ∏n Æ«u
t≠, h≠Ìng d«n theo th´ng l÷ quËc t’, Æ∂m b∂o an
toµn vµ hi÷u qu∂.

V…n cfln Æ„ nh˜ng m∂ng tËi b†t cÀp

H©n hoan Æ„n mıng nh˜ng thµnh t˘u mÌi nh≠ng
chÛng ta cÚng kh´ng th” kh´ng ˝ th¯c Æ≠Óc
nh˜ng y’u käm b†t cÀp cfln tÂn Æ‰ng. Gi∂i quy’t
nh˜ng v†n Æ“ nµy Æang lµ th∏ch th¯c lÌn ÆËi vÌi
Æ†t n≠Ìc.

ßËi vÌi ngµnh th≠¨ng mπi, c¨ c†u xu†t kh»u cfln
phÙ thuÈc lÌn vµo mÈt sË ›t m∆t hµng, thfi tr≠Íng,
do Æ„ d‘ lµm cho xu†t kh»u cÒa c∂ n≠Ìc bfi ∂nh
h≠Îng khi thfi tr≠Íng th’ giÌi c„ bi’n ÆÈng, d…n
Æ’n nguy c¨ bfi ∏p dÙng c∏c bi÷n ph∏p phi th≠¨ng
mπi. MÈt h÷ thËng ph©n phËi c„ t›nh Ên Æfinh vµ
v˜ng chæc, b∂o Æ∂m s˘ li™n h÷ ch∆t chœ gi˜a s∂n
xu†t vÌi th≠¨ng mπi vµ ng≠Íi ti™u dÔng v…n ch≠a
Æ≠Óc thi’t lÀp. K’t c†u hπ t«ng cho th≠¨ng mπi
cfln y’u käm, ph©n t∏n, ch≠a Æ∏p ¯ng Æ≠Óc y™u
c«u ph∏t tri”n.

Hoπt ÆÈng Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi tuy Æπt Æ≠Óc nh˜ng
thµnh t˘u Æ∏ng mıng nh≠ng vi÷c thu hÛt vµ tri”n
khai th˘c hi÷n vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi thÍi gian qua
v…n cfln nhi“u hπn ch’, nh≠ ch≠a thu hÛt Æ≠Óc nhi“u

tÀp Æoµn lÌn cÚng nh≠ nh˜ng nhµ Æ«u t≠ c„ c´ng
ngh÷ cao, hi÷n Æπi; vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi cho ph∏t
tri”n c¨ sÎ hπ t«ng ch≠a nhi“u, t®ng chÀm h¨n so vÌi
c∏c l‹nh v˘c kh∏c...vv. 

Thfi tr≠Íng tµi ch›nh m∆c dÔ Æ„ng vai trfl quan
tr‰ng trong vi÷c Æ∂m b∂o nguÂn vËn cho Æ«u t≠
ph∏t tri”n, nh≠ng ph∏t tri”n kh´ng ÆÂng bÈ. Qui
m´ vµ hi÷u qu∂ hoπt ÆÈng cÒa thfi tr≠Íng ch¯ng
kho∏n cfln y’u vµ c∂i thi÷n c∏c ch›nh s∏ch v‹ m´ Æ”
huy ÆÈng tËt c∏c nguÂn vËn trong x∑ hÈi cfln ch≠a
ÆÂng bÈ. N“n kinh t’ chÒ y’u ph∏t tri”n theo chi“u
rÈng, hi÷u qu∂ Æ«u t≠ vµ ch†t l≠Óng t®ng tr≠Îng
v…n cfln nhi“u b†t cÀp.

C¨ sÎ hπ t«ng k¸ thuÀt cÒa n“n kinh t’ v…n cfln hπn
ch’. H÷ thËng c¨ ch’, ch›nh s∏ch vµ ph∏p luÀt ngµy
cµng Æ≠Óc c∂i thi÷n theo h≠Ìng cÎi mÎ h¨n nh≠ng
v…n ch≠a Æ∏p ¯ng Æ≠Óc nhu c«u ph∏t tri”n cÒa x∑ hÈi
vµ n“n kinh t’; m´i tr≠Íng hµnh ch›nh v…n cfln tÂn
tπi nhi“u y’u käm vµ b†t cÀp...vv. V◊ vÀy, Æ” Æ∂m
b∂o mÈt s˘ ph∏t tri”n Ên Æfinh vµ b“n v˜ng, ch›nh
phÒ v…n c«n c„ nh˜ng bi÷n ph∏p th˘c hi÷n quy’t li÷t
h¨n n˜a.

2005, mÈt n®m mang ˝ ngh‹a quy’t Æfinh

S˘ ki÷n Vi÷t Nam trÎ thµnh thµnh vi™n mÌi cÒa
WTO trong n®m 2005 Æang ti’n d«n tÌi hi÷n th˘c.
Kinh t’ Æ†t n≠Ìc Æang Æ¯ng tr≠Ìc mÈt thÍi c¨ mÌi
nh≠ng cÚng sœ ph∂i ÆËi m∆t vÌi nh˜ng th∏ch th¯c
lÌn vµ gay gæt ch≠a tıng g∆p ph∂i nh≠ b∑i b· hπn
ngπch d÷t may, hµng rµo thu’ quan nhÀp kh»u;
t≠¨ng t∏c cung c«u trong n®m 2005 sœ r†t khæc
nghi÷t; c∏c luÀt ch¨i chung trong n“n kinh t’ thfi
tr≠Íng trÎ n™n mang t›nh th´ng l÷ mµ c∏c doanh
nghi÷p Vi÷t Nam ph∂i tu©n theo ...vv.

M∆c dÔ vÀy, chÛng ta hoµn toµn c„ th” tin t≠Îng
rªng, vÌi nh˜ng thµnh t˘u Æπt Æ≠Óc trong n®m qua
cÔng chÿ Æπo quy’t li÷t cÒa Ch›nh phÒ vµ nÁ l˘c
cÒa c∏c thµnh ph«n kinh t’, chÛng ta sœ Æπt Æ≠Óc
nhi“u k’t qu∂ to lÌn h¨n n˜a trong n®m nay. 
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N®m 2004, Ng©n hµng ti’p tÙc Æπt Æ≠Óc nh˜ng
c∂i thi÷n Æ∏ng k” v“ tµi ch›nh. Trong n®m,
Ng©n hµng Æ∑ th˘c thi mÈt c∏ch quy’t li÷t c∏c

ch›nh s∏ch lµnh mπnh ho∏ tµi ch›nh vµ cÒng cË
b∂ng tÊng k’t tµi s∂n, t®ng c≠Íng t›nh minh bπch
trong c∏c b∏o c∏o tµi ch›nh ch›nh th¯c. Tuy mÈt sË
chÿ sË tµi ch›nh c¨ b∂n cfln ch≠a Æπt tÌi chu»n m˘c
quËc t’ v“ gi∏m s∏t ng©n hµng nh≠ng Æ∑ th” hi÷n s˘
c∂i thi÷n kh´ng ngıng trong nhi“u n®m qua, minh
ch¯ng cho nÁ l˘c cÒa L∑nh Æπo Ng©n hµng trong
n©ng cao n®ng l˘c tµi ch›nh, chu»n bfi c∏c Æi“u ki÷n
ti™n quy’t Æ” Æ≠a Ng©n hµng d«n hoπt ÆÈng theo
th´ng l÷ quËc t’ vµ c„ uy t›n trong khu v˘c. Sau
Æ©y lµ b∏o c∏o t„m tæt cÒa Ban Æi“u hµnh Ng©n
hµng v“ c∏c chÿ sË tµi ch›nh c¨ b∂n trong n®m 2004
d˘a theo ph≠¨ng ph∏p CAMEL, ngoπi trı ph«n
ph©n t›ch v“ qu∂n trfi (Management) sœ Æ≠Óc Æ“ cÀp
tπi mÙc T®ng c≠Íng n®ng l˘c th” ch’ cÒa B∏o c∏o
th≠Íng ni™n nµy. 

1. M¯c vËn (Capital Adequacy)

N®m 2004, Ng©n hµng kh´ng nhÀn th™m c∏c ÆÓt bÊ
sung vËn theo ch≠¨ng tr◊nh c†p vËn bÊ sung cÒa
Ch›nh phÒ cho c∏c ng©n hµng th≠¨ng mπi nhµ n≠Ìc
nh≠ng tÊng vËn Æi“u l÷ vµ vËn kh∏c t®ng 406 t˚
VND Æπt 4.435 t˚ VND t≠¨ng Æ≠¨ng 282 tri÷u
USD (n®m 2003 lµ 4.030 t˚ VND t≠¨ng Æ≠¨ng 258
tri÷u USD). NguÂn t®ng vËn chÒ y’u mÈt ph«n lµ
tı thu nhÀp tı d˘ ∏n tµi ch›nh n´ng th´n 2 (120 t˚
VND) mµ Æ≠Óc s˘ cho phäp cÒa BÈ tµi ch›nh, Ng©n
hµng Æ∑ dÔng nguÂn nµy Æ” t®ng vËn Æi“u l÷ trong
n®m 2004.

ßÂng thÍi, n®m 2004 ghi nhÀn s˘ c∂i thi÷n Æ∏ng
k” cÒa c∏c qu¸ d˘ tr˜ vµ qu¸ lÓi nhuÀn Æ” lπi.
Theo chu»n m˘c k’ to∏n Vi÷t Nam (VAS), c∏c
qu¸ t®ng t®ng 10,6%  so vÌi n®m 2003, Æπt 1.469
t˚ VND (n®m 2003 lµ 1.328 t˚ VND). LÓi nhuÀn
Æ” lπi t®ng 57,8% Æπt 230 t˚ VND. Theo chu»n
m˘c quËc t’ (IFRS), lÓi nhuÀn thu«n trong n®m
t®ng nhi“u h¨n so vÌi n®m tr≠Ìc vµ Æπt g«n 84 t˚
VND nh≠ng lÓi nhuÀn Æ” lπi ©m vµ lÁ lÚy k’ t®ng
do trong n®m Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n tr›ch lÀp c∏c
qu¸ tr™n c¨ sÎ k’t qu∂ kinh doanh theo chu»n m˘c
k’ to∏n Vi÷t Nam.

T›nh Æ’n 31/12/2004, tÊng vËn chÒ sÎ h˜u cÒa
Ng©n hµng theo chu»n m˘c k’ to∏n Vi÷t Nam lµ
6.182 t˚ VND (393 tri÷u USD) t®ng 12,3%; cfln
theo chu»n m˘c k’ to∏n quËc t’ lµ 3.091 t˚ VND
(196 tri÷u USD), t®ng 0,22% so vÌi n®m 2003.
M∆c dÔ h÷ sË an toµn vËn CAR ≠Ìc t›nh theo hai
chu»n m˘c k’ to∏n Vi÷t Nam vµ k’ to∏n quËc t’
l«n l≠Ót lµ 6,84% (2003: 6,78%) vµ 4,6% (2003:
4,4%) Æ“u ch≠a Æπt tÌi m¯c an toµn vËn tËi thi”u
theo th´ng l÷ quËc t’ lµ 8% nh≠ng Ng©n hµng Æ∑
c„ bi÷n ph∏p quy’t li÷t mang t›nh chi’n l≠Óc trong
nh˜ng n®m tÌi Æ” Æ≠a h÷ sË an toµn vËn Æπt tÌi
chu»n m˘c quËc t’.

2. Ch†t l≠Óng tµi s∂n (Assets Quality)

T›nh Æ’n 31/12/2004, tÊng tµi s∂n Æπt 99.639 t˚ VND
(6,33 t˚ USD) t®ng 16,1% so vÌi n®m 2003 (theo
chu»n m˘c k’ to∏n Vi÷t Nam lµ 102.716 t˚ VND t®ng
17,5%). S˘ ch™nh l÷ch tÊng tµi s∂n theo IFRS vµ VAS
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v…n chÒ y’u do vi÷c ghi nhÀn m¯c tr›ch lÀp d˘ phflng
rÒi ro kh∏c nhau gi˜a hai chu»n m˘c.

Trong tÊng tµi s∂n tπi thÍi Æi”m 31/12/2004, tÊng tµi
s∂n thanh kho∂n vµ t≠¨ng Æ≠¨ng (gÂm ti“n m∆t vµ
c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng ti“n tπi qu¸, ti“n gˆi tπi
Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc vµ c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng, ch¯ng
kho∏n vµ c∏c tµi s∂n kinh doanh kh∏c) Æπt 30,4%
(n®m 2003: 29,3%); tÊng d≠ nÓ cho vay vµ ¯ng
tr≠Ìc kh∏ch hµng rflng chi’m 67,5% (n®m 2003:
68,9%). Ri™ng Æ«u t≠ ch¯ng kho∏n t®ng 103 t˚
VND Æπt 9.315 t˚ VND, chÒ y’u lµ tr∏i phi’u ch›nh
phÒ vµ t›n phi’u kho bπc c„ ÆÈ rÒi ro bªng kh´ng.
S˘ thay ÆÊi c¨ c†u tµi s∂n C„ n„i tr™n cho th†y
nh˜ng nÁ l˘c cÒa Ng©n hµng trong n®m 2004 nhªm
gi∂m t˚ tr‰ng d≠ nÓ cho vay trong tÊng tµi s∂n cÒa
Ng©n hµng Æ∑ Æem lπi k’t qu∂ kh∂ quan. 

TÊng d≠ nÓ cho vay vµ ¯ng tr≠Ìc kh∏ch hµng t®ng
13,6% Æπt 72.430 t˚ VND (t®ng tr≠Îng t›n dÙng
trung b◊nh cÒa h÷ thËng ng©n hµng lµ tr™n 20%)
ph∂n ∏nh thµnh c´ng cÒa Ng©n hµng trong vi÷c
ki”m so∏t t®ng tr≠Îng t›n dÙng. Trong tÊng d≠ nÓ,

cho vay th≠¨ng mπi Æπt 61.739 t˚ VND chi’m
85,2% (n®m 2003: 81,97%) t®ng 18,14%. Cho vay
chÿ Æfinh vµ theo k’ hoπch Nhµ n≠Ìc, cho vay ODA
chi’m t˚ tr‰ng l«n l≠Ót 8,7% (n®m 2003: 11,75%)
vµ 3,96% (2003: 3,56%). Cho vay chÿ Æfinh vµ theo
k’ hoπch Nhµ n≠Ìc bao gÂm c∏c kho∂n cho vay
Æ≠Óc tµi trÓ tı nguÂn vËn vay Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc
vµ vËn u˚ th∏c tı BÈ Tµi ch›nh. BÈ Tµi ch›nh vµ
Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc quy Æfinh m¯c l∑i su†t ÆËi vÌi
c∏c kho∂n cho vay nµy vµ Ng©n hµng Æ≠Óc nhÀn
ph› qu∂n l˝ tı BÈ Tµi ch›nh tr™n sË d≠ cho vay
b◊nh qu©n.

Cho vay ODA bao gÂm c∏c kho∂n cho vay Æ≠Óc tµi
trÓ bÎi c∏c nguÂn vËn u˚ th∏c tı c∏c ch≠¨ng tr◊nh
ph∏t tri”n ch›nh th¯c. Ng©n hµng chÿ Æ„ng vai trfl lµ
Æπi di÷n qu∂n l˝ nh˜ng nguÂn vËn nµy. Theo Æ„,
Ng©n hµng kh´ng chfiu b†t k˙ rÒi ro t›n dÙng nµo
li™n quan Æ’n kho∂n cho vay nµy. Nh˜ng kho∂n cho
vay loπi nµy n’u m†t kh∂ n®ng thanh to∏n sœ Æ≠Óc
th´ng b∏o lπi cho c∏c nhµ tµi trÓ ODA vµ BÈ Tµi
ch›nh Æ” c„ gi∂i ph∏p xˆ l˝. V◊ vÀy, Ng©n hµng
kh´ng lÀp d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng ÆËi vÌi nh˜ng
kho∂n cho vay ODA nµy. Nh˜ng kho∂n cho vay
kh∏c cÚng Æ≠Óc tµi trÓ bÎi nguÂn vËn tı c∏c ch≠¨ng
tr◊nh ph∏t tri”n ch›nh th¯c tr˘c ti’p cho Ng©n hµng
Æ” cho vay Æ’n c∏c doanh nghi÷p (tı c∏c tÊ ch¯c
JBIC, SMEDF...vv) mµ Ng©n hµng v…n ph∂i chfiu
toµn bÈ rÒi ro th◊ Æ≠Óc ph©n loπi thµnh c∏c kho∂n
cho vay th≠¨ng mπi. 

ßi”m Æ∆c bi÷t trong qu∂n l˝ t›n dÙng n®m 2004 lµ
Ng©n hµng chÛ tr‰ng c´ng t∏c Æ∏nh gi∏ kh∏ch
hµng Æ” lµm c¨ sÎ cho quy’t Æfinh cho vay vµ rµ
so∏t lπi c∏c kho∂n vay Æ∑ th˘c hi÷n, Æi“u nµy Æ∑
g„p ph«n c∂i thi÷n ch†t l≠Óng d≠ nÓ t›n dÙng mÌi.
B™n cπnh Æ„, Ng©n hµng ti’p tÙc th˘c hi÷n quy’t
li÷t ch›nh s∏ch tr›ch d˘ phflng rÒi ro cho c∏c kho∂n
nÓ x†u. Vi÷c xem xät, Æ∏nh gi∏ ch†t l≠Óng t›n
dÙng theo IFRS n®m nay ch∆t chœ h¨n vµ c„ t›nh
Æ’n chi’t kh†u dflng ti“n tr∂ nÓ cÒa c∏c kho∂n cho
vay trong t≠¨ng lai, v◊ vÀy qu¸ d˘ phflng theo
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IFRS lµ 5.185,8 t˚ VND chi’m 8,3% tÊng d≠ nÓ
tr›ch d˘ phflng.
Ng©n hµng cÚng chÛ tr‰ng Æa dπng ho∏ danh mÙc
Æ«u t≠ cÒa m◊nh, h≠Ìng tÌi c∏c tµi s∂n Æ«u t≠ c„ ›t
rÒi ro h¨n. TÊng c∏c kho∂n mÙc Æ«u t≠ g„p vËn
(rflng) t®ng 17,3% Æπt 357 t˚ VND (2003: 304 t˚
VND). BIDV Æ«u t≠ g„p vËn vµo nhi“u li™n
doanh vµ c∏c Æfinh ch’ tµi ch›nh trong n≠Ìc vÌi
ph«n vËn g„p tı 20% Æ’n 50% vËn Æi“u l÷ cÒa c∏c
Æfinh ch’ nµy vµ mÈt sË kho∂n Æ«u t≠ nh· lŒ kh∏c.
ß©y lµ c∏c kho∂n Æ«u t≠ kh´ng ni™m y’t mµ chÒ
y’u lµ Æ«u t≠ dµi hπn. C∏c Æ¨n vfi mµ BIDV c„ cÊ
ph«n lÌn lµ VID Public Bank (li™n doanh 50/50
gi˜a BIDV vµ Public Bank Berhad, Malaysia;
Lµo - Vi÷t Bank (li™n doanh 50/50 gi˜a BIDV vµ
Banque pour le Commerce Extärieur Lao), vµ
C´ng ty Li™n doanh B∂o hi”m Vi÷t - @c (li™n
doanh 50/50 gi˜a BIDV vµ QBE International
Insurance, @c) vµ nhi“u ng©n hµng cÊ ph«n trong
n≠Ìc kh∏c mµ BIDV c„ næm gi˜ cÊ ph«n. 

3. Hi÷u qu∂ kinh doanh (Earnings)

Nh◊n chung, n®m 2004, t˚ su†t lÓi nhuÀn cÒa Ng©n
hµng ti’p tÙc Æ≠Óc c∂i thi÷n. Theo chu»n m˘c k’
to∏n Vi÷t Nam, lÓi nhuÀn rflng sau thu’ cÒa Ng©n
hµng Æπt tr™n 610 t˚ VND, Æ≠a chÿ sË ROAE Æπt
10,84%, ROAA Æπt 0,64% (n®m 2003, c∏c chÿ sË
nµy l«n l≠Ót lµ 8,17% vµ 0,89%). Theo chu»n m˘c
k’ to∏n quËc t’, lÓi nhuÀn rflng sau thu’ Æπt 84 t˚
VND Æ≠a c∏c chÿ sË ROAE vµ ROAA Æπt 1,5%
vµ 0,09% (n®m 2003 lµ 0,6% vµ 0,03%). Tuy m¯c
lÓi nhuÀn thu«n sau khi tr›ch d˘ phflng rÒi ro theo
chu»n m˘c quËc t’ chÿ Æπt Î m¯c khi™m tËn
nh≠ng BIDV lµ mÈt trong sË ›t c∏c ng©n hµng
th≠¨ng mπi Î Vi÷t Nam Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ lµ kinh
doanh c„ l∑i theo chu»n m˘c ki”m to∏n quËc t’.
L˝ do chÒ y’u lµ Ng©n hµng Æ∑ ki™n quy’t Æ»y
mπnh vi÷c xˆ l˝ nÓ x†u, lµnh mπnh h„a tµi ch›nh,
ch†p nhÀn gi∂m thu nhÀp t≠¨ng ÆËi Æ” Æπt Æ≠Óc
t›nh an toµn cao trong kinh doanh nhªm g„p ph«n
quan tr‰ng th˘c hi÷n thµnh c´ng k’ hoπch 5 n®m
2001-2005.

T h e o
c h u » n
m˘c k’ to∏n quËc
t’, tÊng thu nhÀp rflng tr≠Ìc
khi tr›ch d˘ phflng rÒi ro t®ng 74,4%
Æπt 2.200 t˚ VND, trong Æ„ thu nhÀp l∑i thu«n
v…n chi’m t˚ tr‰ng lÌn nh†t Æπt 86,67% t®ng 44%
so vÌi cÔng k˙ tr≠Ìc. M¯c thu nhÀp l∑i thu«n t®ng
mπnh lµ nhÍ tÊng thu nhÀp l∑i vµ c∏c kho∂n t≠¨ng
Æ≠¨ng t®ng kh∏ mπnh (17,22%) trong khi chi ph›
l∑i vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng chÿ t®ng 7,33%.
TÊng thu dfich vÙ rflng cÚng t®ng mπnh (20%) so
vÌi n®m 2003, Æπt 181 t˚ VND. Tuy nhi™n, theo
ch›nh s∏ch cÒa Ng©n hµng trong vi÷c th˘c hi÷n
quy’t li÷t vi÷c tr›ch lÀp d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng,
tÊng chi ph› d˘ phflng rÒi ro trong n®m lµ 1.906
t˚ VND Æ≠a thu nhÀp tr≠Ìc thu’ Æπt cfln 294 t˚
VND (n®m 2003: 151 t˚ VND). Cfln t›nh theo
chu»n m˘c k’ to∏n Vi÷t Nam, tÊng thu nhÀp tr≠Ìc
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khi tr›ch d˘ phflng rÒi ro Æπt 1.933 t˚ VND; d˘
phflng rÒi ro tr›ch lÀp trong n®m lµ 1.122 t˚ VND
Æ≠a lÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’ cÒa Ng©n hµng Æπt 812
t˚ VND (n®m 2003: 524 t˚ VND).

CÚng theo chu»n m˘c k’ to∏n quËc t’, ch™nh l÷ch
l∑i su†t Æπt 1,8%, t˚ l÷ nµy t®ng 6,3% so vÌi n®m
2003. Trong Æ„ t˚ l÷ chi ph› vËn (Chi l∑i/TÊng tµi
s∂n NÓ ph∂i tr∂ l∑i b◊nh qu©n) lµ 4,39% gi∂m so
vÌi m¯c 4,52% n®m 2003. T˚ l÷ thu nhÀp tı l∑i
su†t/TÊng tµi s∂n C„ sinh lÍi b◊nh qu©n lµ 6,16%,
gi∂m nhã so vÌi m¯c 6,19% n®m 2003.

TÊng chi ph› hoπt ÆÈng kinh doanh n®m 2004 lµ
895 t˚ VND, t®ng 35,2% so vÌi 2003. Tuy nhi™n,
m¯c t®ng chi ph› hoπt ÆÈng kinh doanh phÔ hÓp vÌi
thu nhÀp cÒa Ng©n hµng. Gia t®ng chi ph› hoπt ÆÈng
kinh doanh c„ mÈt sË nguy™n nh©n c¨ b∂n lµ Ng©n
hµng Æ»y mπnh tri”n khai hi÷n Æπi h„a vµ ti’n hµnh
mÎ rÈng Æfia bµn hoπt ÆÈng (th™m nhi“u chi nh∏nh,
phflng giao dfich mÌi).

4. Kh∂ n®ng thanh kho∂n (Liquidity)

Trπng th∏i thanh kho∂n ti’p tÙc Æ≠Óc duy tr◊ hÓp l˝.
NguÂn vËn chÒ y’u cÒa BIDV lµ tı ti“n gˆi cÒa c∏c
kh∏ch hµng doanh nghi÷p vµ tÊ ch¯c kinh t’.
NguÂn vËn nµy Æang Æ≠Óc bÊ sung bÎi ti“n gˆi ti’t
ki÷m bªng VND vµ ngoπi t÷ cÒa c∏c kh∏ch hµng lµ
c∏ nh©n vµ c∏c hÈ gia Æ◊nh Æang ngµy cµng t®ng.

Trong n®m 2003, c´ng t∏c huy
ÆÈng vËn cÒa BIDV Æ∑ Æπt Æ≠Óc
nh˜ng k’t qu∂ Æ∏ng kh›ch l÷
cho dÔ Æi“u ki÷n thfi tr≠Íng c„
nhi“u y’u tË kh´ng thuÀn lÓi vµ
cπnh tranh quy’t li÷t v“ huy
ÆÈng vËn tr™n thfi tr≠Íng. K’t
qu∂ nµy Æπt Æ≠Óc lµ nhÍ vi÷c
ph∏t tri”n h÷ thËng mπng l≠Ìi
c∏c chi nh∏nh, c∏c phflng giao
dfich vµ c∏c bµn ti’t ki÷m tπi c∏c
thfi tr≠Íng s´i ÆÈng vµ ti“m
n®ng, Æ∆c bi÷t lµ tπi TP. HCM,

Hµ NÈi vµ c∏c vÔng kinh t’ tr‰ng Æi”m kh∏c. Vµo
thÍi Æi”m cuËi n®m 2004, tÊng ti“n gˆi kh∏ch hµng
Æπt 67.781 t˚ VND, trong Æ„ ti“n gˆi kh´ng k˙ hπn
chi’m 22% (n®m 2003: 18%), ti“n gˆi c„ k˙ hπn
chi’m 73% trong Æ„ huy ÆÈng bªng k˙ phi’u, tr∏i
phi’u chi’m 15% (n®m 2003: 22,2%). C∏c tµi s∂n
nÓ li™n hµng cÒa BIDV chÒ y’u lµ c∏c kho∂n ti“n
gˆi bªng VND vµ ngoπi t÷ tı c∏c Æfinh ch’ tµi ch›nh
trong n≠Ìc vµ n≠Ìc ngoµi tπi Vi÷t Nam, chi’m t˚
tr‰ng th†p trong tÊng c´ng nÓ cÒa Ng©n hµng.
Ng©n hµng v…n ti’p tÙc Æπt ch™nh l÷ch d≠¨ng v“
tÊng tµi s∂n li™n hµng vµ tÊng c´ng nÓ li™n hµng.

C∏c c´ng nÓ trung vµ dµi hπn bao gÂm c∂ vay trung
dµi hπn tı c∏c ng©n hµng trong n≠Ìc vµ ti“n gˆi cÒa
kh∏ch hµng chi’m t˚ tr‰ng th†p (33,42% tÊng c´ng
nÓ) nh≠ng cÚng Æ∑ t®ng mπnh trong n®m qua bÎi
ch›nh s∏ch t®ng c≠Íng thu hÛt th™m vËn trung dµi
hπn Æ” Æ∏p ¯ng nhu c«u cho vay tµi trÓ trung dµi hπn
(Æ∆c bi÷t lµ tµi trÓ d˘ ∏n, cho vay ÆÂng tµi trÓ) cÒa
Ng©n hµng. ßÂng thÍi, vÌi truy“n thËng cho vay
Æ«u t≠ ph∏t tri”n vµ lµ Æπi l˝ gi∂i ng©n cho c∏c
nguÂn vËn hÁ trÓ, BIDV cfln nhÀn Æ≠Óc c∏c nguÂn
trung dµi hπn u˚ th∏c cÒa c∏c tÊ ch¯c quËc t’ nh≠
Ng©n hµng th’ giÌi, Ng©n hµng Ph∏t tri”n Ch©u É,
Qu¸ ti“n t÷ quËc t’, Ng©n hµng hÓp t∏c quËc t’
NhÀt B∂n...vv) vÌi sË vËn l™n Æ’n hµng tr®m tri÷u
USD. H÷ sË d≠ nÓ rflng tr™n tÊng ti“n gˆi tı kh∏ch
hµng lµ doanh nghi÷p vµ d©n c≠ Æπt 107% so vÌi
102% n®m 2003.

20B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

ß∏nh gi∏ tµi ch›nh theo CAMEL

BIDV Æ„n nhÀn gi∂i th≠Îng "D˘ ∏n tµi trÓ ph∏t tri”n gi∂m nghÃo cÒa ADFIAP"



N®m 2004 Æ≠Óc BIDV x∏c Æfinh lµ n®m c„ ˝ ngh‹a
quy’t Æfinh trong vi÷c th˘c hi÷n ß“ ∏n c¨ c†u lπi, ÆÊi
mÌi m´ h◊nh tÊ ch¯c theo d˘ ∏n HÁ trÓ k¸ thuÀt, mÎ
rÈng mπng l≠Ìi tπi c∏c Æfia bµn tr‰ng Æi”m, n©ng cao
n®ng l˘c tµi ch›nh vµ xˆ l˝ nÓ x†u, tri”n khai mÎ
rÈng d˘ ∏n hi÷n Æπi ho∏ c´ng ngh÷ ng©n hµng, t®ng
tr≠Îng Æi Æ´i vÌi an toµn b“n v˜ng, c„ s˘ dfich
chuy”n mÈt sË c¨ c†u theo chi“u h≠Ìng t›ch c˘c.
VÌi nh˜ng nÁ l˘c Æ„, n®m 2004, Ng©n hµng Æ∑ Æπt
Æ≠Óc k’t qu∂ kinh doanh kh∂ quan, vÌi m¯c lÓi
nhuÀn cao nh†t tı tr≠Ìc Æ’n nay.

Huy ÆÈng vËn
ß’n 31/12/2004, tÊng nguÂn vËn huy ÆÈng tı c∏c tÊ
ch¯c kinh t’ vµ d©n c≠ Æπt 67.781 t˚ VND, t®ng 13%
so vÌi cuËi n®m 2003, t®ng th†p h¨n so vÌi c∏c n®m
tr≠Ìc. Thfi ph«n huy ÆÈng vËn cÒa BIDV Î m¯c 15,3%.

Ti“n gˆi VND t®ng 15%, ti“n gˆi USD t®ng 8%.
T˚ tr‰ng vËn VND trong vËn huy ÆÈng Æπt
76,3%, c©n ÆËi vÌi t˚ tr‰ng d≠ nÓ VND trong
tÊng d≠ nÓ (77,8%).

Trong n®m 2004, BIDV Æ∑ tri”n khai nhi“u s∂n
ph»m huy ÆÈng vËn tı d©n c≠ bao gÂm mÈt ÆÓt ph∏t
hµnh gi†y tÍ c„ gi∏ dµi hπn, bËn ÆÓt gi†y tÍ c„ gi∏
ngæn hπn vµ mÈt ÆÓt ti’t ki÷m d˘ th≠Îng vÌi k’t qu∂:

Ph∏t hµnh gi†y tÍ c„ gi∏ dµi hπn Æπt doanh sË
2.008 t˚ VND vµ 33,6 tri÷u USD; 
Ph∏t hµnh gi†y tÍ c„ gi∏ ngæn hπn Æπt doanh sË
4.118 t˚ VND vµ 53,6 tri÷u USD;

Huy ÆÈng ti’t ki÷m d˘ th≠Îng Æπt 3.209 t˚ VND
vµ 46,1 tri÷u USD.

Ti“n gˆi d©n c≠ n®m 2004 kh´ng t®ng tr≠Îng so vÌi
n®m 2003 do chÿ sË gi∏ ti™u dÔng t®ng cao vµ Æ«u t≠
vµng, ngoπi t÷, b†t ÆÈng s∂n, cÊ phi’u c„ m¯c sinh
lÍi cao h¨n lµm gi∂m nguÂn ti“n gˆi cÒa Ng©n hµng.
B™n cπnh huy ÆÈng vËn tı d©n c≠, ti“n gˆi cÒa
kh∏ch hµng lµ c∏c tÊ ch¯c kinh t’ Æπt 31.899 t˚
VND, t®ng 33% so vÌi n®m 2003 vµ chi’m 46,95%
tr™n tÊng vËn huy ÆÈng.

M¯c t®ng tr≠Îng ti“n gˆi cÒa kh∏ch hµng lµ tÊ ch¯c
kinh t’ nh≠ tr™n Æ∑ g„p ph«n t®ng tr≠Îng nguÂn vËn
huy ÆÈng cÒa toµn ngµnh n®m 2004, hoµn thµnh k’
hoπch n®m vµ Æ∏p ¯ng nguÂn vËn cho hoπt ÆÈng
kinh doanh Ng©n hµng.

T®ng tr≠Îng huy ÆÈng vËn tı d©n c≠ vµ c∏c
TCKT

T›n dÙng
T›n dÙng lu´n Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ lµ nghi÷p vÙ Æem lπi
t˚ tr‰ng thu nhÀp cao nh†t cho Ng©n hµng. Tr‰ng
t©m cÒa c´ng t∏c t›n dÙng n®m 2004 lµ t®ng c≠Íng
ki”m so∏t ch†t l≠Óng t›n dÙng vµ xˆ l˝ nÓ tÂn Æ‰ng.
K’t qu∂ cÙ th” nh≠ sau:
Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n ÆÊi mÌi c¨ b∂n qu∂n trfi
Æi“u hµnh trong c´ng t∏c t›n dÙng th´ng qua vi÷c
sˆa ÆÊi, bÊ sung c∏c quy ch’, quy tr◊nh vµ ∏p dÙng
c„ hi÷u qu∂ c∏c c´ng cÙ k’ hoπch, giÌi hπn, c¨ c†u
t›n dÙng, c¨ c†u kh∏ch hµng. Tπi c∏c HÈi nghfi t›n
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dÙng toµn h÷ thËng tπi c∏c khu v˘c ph›a Bæc vµ ph›a
Nam, BIDV Æ∑ Æ∏nh gi∏ ÆÛng th˘c trπng t›n dÙng
theo c∏c chu»n m˘c mÌi cÒa Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc.
Tr™n c¨ sÎ Æ„, Ng©n hµng Æ∑ c„ nh˜ng bi÷n ph∏p
nhªm n©ng cao n®ng l˘c th»m Æfinh, th˘c hi÷n chÿnh
sˆa ÆÊi mÌi ph©n c†p u˚ quy“n, chuy”n bi’n c¨ c†u
kh∏ch hµng, c¨ c†u d≠ nÓ vµ h◊nh thµnh h÷ thËng
qu∂n l˝ rÒi ro t›n dÙng. Nh˜ng bi÷n ph∏p nµy Æ≠Óc
th” hi÷n r‚ trong vi÷c hoµn thi÷n SÊ tay t›n dÙng,
ph©n c†p u˚ quy“n ph∏n quy’t t›n dÙng tı HÈi sÎ
ch›nh Æ’n Chi nh∏nh ngµy cµng minh bπch vµ hÓp
l˝, m´ h◊nh tÊ ch¯c khËi t›n dÙng hoµn thi÷n.

Th˘c hi÷n chÿ Æπo cÒa Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc, BIDV
Æ∑ ki”m so∏t ch∆t chœ t®ng tr≠Îng t›n dÙng trong
phπm vi giÌi hπn Î m¯c d≠Ìi 15%. ß’n 31/12/2004,
tÊng d≠ nÓ cÒa BIDV Æπt 72.430 t˚ VND, t®ng
tr≠Îng 13,63 % so vÌi n®m 2003. T˚ l÷ nµy khºng
Æfinh tËc ÆÈ t®ng tr≠Îng t›n dÙng cÒa BIDV th†p h¨n
tËc ÆÈ t®ng tr≠Îng cÒa toµn ngµnh. M¯c t®ng tr≠Îng
cÒa BIDV Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ lµ t≠¨ng ÆËi phÔ hÓp trong
bËi c∂nh toµn ngµnh ng©n hµng th˘c hi÷n ch›nh s∏ch
ki”m so∏t t®ng tr≠Îng t›n dÙng, t®ng tr≠Îng phÔ hÓp
vÌi c¨ c†u nguÂn vËn, n©ng cao ch†t l≠Óng vµ hi÷u
qu∂ t›n dÙng, t®ng c≠Íng xˆ l˝ nÓ x†u vµ tr›ch lÀp
d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng.

Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n chuy”n dfich c¨ c†u t›n dÙng,
c¨ c†u kh∏ch hµng theo h≠Ìng t›ch c˘c nhªm th˘c
hi÷n cam k’t vÌi WB trong k’ hoπch ph∏t tri”n th”
ch’ vµ Æ“ ∏n c¨ c†u lπi BIDV. T›nh Æ’n thÍi Æi”m
31/12/2004, t˚ tr‰ng cho vay trung, dµi hπn/tÊng d≠
nÓ gi∂m cfln 45,7% (so vÌi n®m 2003 lµ 48,5%), d≠
nÓ cho vay doanh nghi÷p ngoµi quËc doanh t®ng l™n
35% (so vÌi n®m 2003 lµ 30%), t˚ l÷ cho vay c„ Æ∂m
b∂o bªng tµi s∂n t®ng d«n tı 41% (n®m 2003) l™n
54,4%, d≠ nÓ t›n dÙng theo k’ hoπch Nhµ n≠Ìc gi∂m
xuËng cfln 9,16% tr™n tÊng d≠ nÓ, gi∂m 3,49% so
vÌi 2003. BIDV Æ∑ vµ Æang tri”n khai Æ∏nh gi∏ c∏c
l‹nh v˘c, khu v˘c Æ«u t≠ an toµn, hπn ch’ vµ t®ng
c≠Íng ki”m so∏t cho vay ÆËi vÌi c∏c l‹nh v˘c c„ rÒi
ro cao. N®m 2004, BIDV tÀp trung vµ ≠u ti™n Æ«u t≠
cho c∏c ngµnh Æi÷n, than, xi m®ng, Æ„ng tµu, nhµ Î

vµ Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n Æi“u chÿnh Æ«u t≠ vµo c∏c
ngµnh kh∏c nh≠ d«u kh›, d÷t may, x©y læp...

D≠ nÓ cho vay theo k  ̇hπn qua c∏c n®m 2002 - 2004

D≠ nÓ cho vay qua theo loπi h◊nh qua c∏c n®m
2002 - 2004

D≠ nÓ theo thµnh ph«n kinh t’ qua c∏c n®m
2002 - 2004
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D≠ nÓ theo ngµnh kinh t’qua c∏c n®m 2002 - 2004

CÔng vÌi c∏c gi∂i ph∏p tr™n, c´ng t∏c xˆ l˝ nÓ x†u,
gi∂m nÓ qu∏ hπn vµ t®ng c≠Íng tÀn thu nÓ cÚng lµ
c∏c v†n Æ“ n„ng Æ≠Óc Ng©n hµng tÀp trung th˘c
hi÷n quy’t li÷t. TÊng nÓ qu∏ hπn thËng k™ tπi thÍi
Æi”m 31/12/2004 lµ 3.082 t˚ VND, t˚ l÷ nÓ qu∏
hπn/tÊng d≠ nÓ lµ 4,6% (theo VAS). VÌi nÁ l˘c
cÒa toµn h÷ thËng BIDV trong c´ng t∏c xˆ l˝ nÓ,
tÊng sË nÓ x†u xˆ l˝ trong n®m 2004 lµ 1.882 t˚
VND. BIDV Æ∑ hoµn thµnh Æ“ ∏n xˆ l˝ nÓ tÂn
Æ‰ng vµ th˘c hi÷n chuy”n hπch to∏n ngoπi b∂ng
bªng c∏ch dÔng Qu¸ d˘ phflng rÒi ro Æ” chuy”n nÓ
x†u theo d‚i ngoπi b∂ng vÌi tÊng sË 1.342 t˚ VND.
ßÂng thÍi, theo quy Æfinh cÒa Ng©n hµng Nhµ

n≠Ìc, BIDV Æ∑ tr›ch 932 t˚ VND Æ” bÊ sung vµo
Qu¸ d˘ phflng rÒi ro.

ß” th˘c hi÷n Æ≠Óc tri÷t Æ” c∏c mÙc ti™u n®m 2004,
c´ng t∏c ki”m tra, ki”m so∏t t›n dÙng Æ∑ Æ≠Óc t®ng
c≠Íng vµ c∂i thi÷n v“ hi÷u qu∂, ch†t l≠Óng. ßi“u
nµy Æ≠Óc th” hi÷n Î c∏c hÈi nghfi tÀp hu†n nghi÷p
vÙ t›n dÙng, t®ng c≠Íng k˚ luÀt Æi“u hµnh c´ng t∏c
t›n dÙng, h≠Ìng d…n c∏c Chi nh∏nh ph©n t›ch th˘c
trπng t›n dÙng, ph©n loπi kh∏ch hµng Æ” c„ bi÷n
ph∏p hÓp l˝, k˚ luÀt nghi™m khæc vµ khæc phÙc
d¯t Æi”m c∏c sai phπm vµ khuy’t Æi”m trong c´ng
t∏c t›n dÙng.

Dfich vÙ
Hoπt ÆÈng dfich vÙ Æ∑ Æ„ng g„p mÈt ph«n quan
tr‰ng vµo k’t qu∂ kinh doanh chung cÒa toµn h÷
thËng, trong Æ„ k’t hÓp c∂ c∏c dfich vÙ truy“n thËng
vµ dfich vÙ hi÷n Æπi. 

So vÌi n®m 2003 vµ c∏c n®m tr≠Ìc, k’t qu∂ thu dfich
vÙ n„i chung, thu dfich vÙ rflng n„i ri™ng t®ng. Tuy
nhi™n tËc ÆÈ t®ng tr≠Îng v…n Î m¯c vıa ph∂i, ch≠a
c„ s˘ ÆÈt bi’n (t®ng 14% so vÌi 2003) vµ th†p so vÌi
tËc ÆÈ t®ng ch™nh l÷ch thu chi cÒa c∂ h÷ thËng (t®ng
kho∂ng 30%). 

Thu tı dfich vÙ chÒ y’u v…n tÀp trung vµo c∏c dfich
vÙ truy“n thËng nh≠ b∂o l∑nh, thanh to∏n trong
n≠Ìc, thanh to∏n quËc t’, kinh doanh ngoπi t÷. C∏c
dfich vÙ nµy Æem lπi kho∂n thu chi’m kho∂ng 89%

K’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh 2004



tÊng thu dfich vÙ cÒa toµn ngµnh. ß©y lµ nh˜ng dfich
vÙ c„ quan h÷ r†t ch∆t chœ vÌi t›n dÙng. Kh∏ch hµng
chÒ y’u lµ c∏c doanh nghi÷p truy“n thËng cÒa
BIDV, Æang c„ quan h÷ ti“n gˆi, ti“n vay vÌi BIDV.

Hi÷n nay, dfich vÙ v…n lµ c´ng cÙ hÁ trÓ Æ” t®ng
tr≠Îng c∏c hoπt ÆÈng truy“n thËng kh∏c nh≠ huy
ÆÈng vËn, t›n dÙng. C∏c chi nh∏nh Æ∑ thay ÆÊi v“
nhÀn th¯c, x∏c Æfinh r‚ s˘ c«n thi’t ph∂i ph∏t tri”n
c∏c hoπt ÆÈng dfich vÙ tÊng th”. Th˘c t’ cho th†y,
dfich vÙ ng©n hµng b∏n lŒ cÚng Æ∑ Æπt Æ≠Óc mÈt sË
k’t qu∂ m∆c dÔ hi÷u qu∂ ch≠a cao, t˚ l÷ kh∏ch hµng
c∏ nh©n ch≠a nhi“u.

Bi”u ÆÂ t®ng tr≠Îng thu dfich vÙ rflng qua c∏c
n®m 2002 - 2004 (IAS)
(Kh´ng bao gÂm l∑i thu«n tı hoπt ÆÈng kinh doanh
ngoπi hËi)

Bi”u ÆÂ c¨ c†u thu dfich vÙ n®m 2004:

ß∏nh gi∏ cÙ th” c∏c dfich vÙ chi’m t˚ tr‰ng lÌn

ß∏nh gi∏ cÙ th” c∏c dfich vÙ chi’m t˚ tr‰ng lÌn
trong thu dfich vÙ:

Dfich vÙ thanh to∏n quËc t’: Doanh sË thanh
to∏n xu†t nhÀp kh»u Æπt 2,5 t˚ USD, doanh sË
hoπt ÆÈng thanh to∏n quËc t’ Æπt 4,2 t˚ USD. Ph›
thu dfich vÙ thanh to∏n quËc t’ c∂ n®m 2004 Æπt
68,7 t˚ VND t®ng 22% so vÌi 2003. Dfich vÙ ki“u

hËi: c∂ n®m Æπt 170 tri÷u USD nhÍ vi÷c t®ng
c≠Íng ti’p thfi, qu∂ng c∏o nghi÷p vÙ chi tr∂ ki“u
hËi vµ hÓp t∏c ch∆t chœ vÌi Western Union,
VinaUSA vµ nhi“u ÆËi t∏c kh∏c. Ngoµi ra, BIDV
Æ∑ k˝ tho∂ thuÀn vµ tri”n khai c„ hi÷u qu∂ dfich vÙ
chuy”n ti“n ki“u hËi vÌi Ng©n hµng Metropolitan
cÒa Philippin (Chi nh∏nh tπi ßµi Loan), tπi Korea
Exchange Bank (Hµn QuËc)...

Dfich vÙ thanh to∏n trong n≠Ìc: tr™n c¨ sÎ tri”n
khai d˘ ∏n hi÷n Æπi ho∏, hoπt ÆÈng thanh to∏n cÒa
Ng©n hµng an toµn, nhanh ch„ng, Æ∏p ¯ng nhu c«u
chuy”n ti“n cÒa kh∏ch hµng. Ng©n hµng ti’p tÙc
tri”n khai ch≠¨ng tr◊nh thanh to∏n song bi™n vÌi
Ng©n hµng C´ng th≠¨ng Vi÷t Nam, Ng©n hµng
N´ng nghi÷p vµ Ph∏t tri”n N´ng th´n Vi÷t Nam; tÊ
ch¯c vÀn hµnh ch≠¨ng tr◊nh phÙc vÙ trung t©m giao
dfich ch¯ng kho∏n. Ph› dfich vÙ thanh to∏n trong
n≠Ìc Æπt 51,8 t˚ VND.

K’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh 2004
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Dfich vÙ b∂o l∑nh: TÊng
sË d≠ b∂o l∑nh Æπt 16.100 t˚
VND t®ng 8% so vÌi 2003,
trong Æ„: b∂o l∑nh mÎ L/C
7.333 t˚ VND (chi’m 45%),
b∂o l∑nh th˘c hi÷n hÓp ÆÂng
4.200 t˚ VND (chi’m 26%),
b∂o l∑nh d˘ th«u 980 t˚ VND
(chi’m 6%), b∂o l∑nh thanh
to∏n 660 t˚ VND (chi’m
4%)... Ngoµi ra, trong n®m
2004, Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n Æ«u mËi ÆÂng b∂o
l∑nh vµ duy÷t hπn m¯c mÎ L/C cho nhi“u Æ¨n vfi
nh≠ Ban qu∂n l˝ d˘ ∏n c∏c c´ng tr◊nh Æi÷n mi“n
Trung, TÊng c´ng ty c´ng nghi÷p tµu thu˚... vÌi tÊng
thu ph› b∂o l∑nh Æπt 67,4 t˚ VND.

Hoπt ÆÈng kinh doanh ngoπi t÷: Doanh sË mua
b∏n c∂ n®m Æπt 9,9 t˚ USD, t®ng 30 % so vÌi 2003.
Ch™nh l÷ch thu chi tı hoπt ÆÈng mua b∏n ngoπi t÷
Æπt 59 t˚ VND. Ng©n hµng th˘c hi÷n giao dfich vÌi
15 loπi ngoπi t÷ mπnh kh∏c nhau, trong Æ„ giao
dfich chÒ y’u lµ USD, EUR vµ JPY. Hoπt ÆÈng
mua b∏n ngoπi t÷ Æ≠Óc th˘c hi÷n Î t†t c∂ c∏c chi
nh∏nh trong h÷ thËng nhªm phÙc vÙ nhu c«u kh∏ch
hµng vÌi c∏c nghi÷p vÙ giao dfich c¨ b∂n lµ giao
ngay, k˙ hπn vµ ho∏n ÆÊi. Ngoµi ra, BIDV lµ ng©n
hµng th≠¨ng mπi quËc doanh Æ«u ti™n Æ≠Óc phäp
tri”n khai nghi÷p vÙ quy“n l˘a ch‰n ti“n t÷
(Currency option). ThÍi gian g«n Æ©y, Ng©n hµng
Æang Æ»y mπnh giÌi thi÷u tÌi kh∏ch hµng c∏c s∂n
ph»m ph∏i sinh nh≠ quy“n ch‰n ti“n t÷, quy“n
ch‰n l∑i su†t (Interest rate option) vµ ho∏n ÆÊi l∑i
su†t (IRS) Æ” giÛp kh∏ch hµng linh hoπt trong qu∂n
l˝ rÒi ro t˚ gi∏ vµ l∑i su†t. N®m 2004, hoπt ÆÈng
kinh doanh ngoπi t÷ tπi hÈi sÎ ch›nh Æ∑ tıng b≠Ìc
Æ≠Óc chuy™n nghi÷p ho∏ vÌi vi÷c ∏p dÙng h÷ thËng
c´ng ngh÷ ph«n m“m c„ t›nh n®ng xˆ l˝ tr˘c tuy’n
vµ theo Æ„, c∏c giao dfich Æ≠Óc t˘ ÆÈng cÀp nhÀt tı
ch≠¨ng tr◊nh giao dfich Reuters Dealing vµo
ch≠¨ng tr◊nh qu∂n l˝, ki”m so∏t hπn m¯c tr™n m∏y,
ph™ duy÷t tr™n m∏y vµ chuy”n t˘ ÆÈng, tr˘c tuy’n
tÌi bÈ phÀn BO.

Bi”u ÆÂ t®ng tr≠Îng doanh sË kinh doanh
ngoπi t÷

Hoπt ÆÈng Æπi l˝ u˚ th∏c vµ D˘ ∏n Tµi ch›nh
N´ng th´n 2: D≠ nÓ cho vay tµi trÓ u˚ th∏c t®ng
10% so vÌi 2003. Trong n®m 2004, Ng©n hµng Æ∑
chÒ ÆÈng ti’p nhÀn mÈt sË d˘ ∏n mÌi quan tr‰ng
nh≠ d˘ ∏n m´i tr≠Íng Æ´ thfi c∏c tÿnh mi“n Trung,
c∂i thi÷n Æi“u ki÷n sËng Î huy÷n Nam ßµn, tÿnh
Ngh÷ An... TÊng trfi gi∏ c∏c d˘ ∏n Æ≠Óc giao trong
n®m 2004 Æπt 178,18 tri÷u USD. Doanh sË cho
vay tµi trÓ u˚ th∏c Æπt tr™n 500 t˚ VND, thu ph›
u˚ th∏c Æπt 14,3 t˚ VND. T›nh Æ’n 31/12/2004,
d≠ nÓ hai d˘ ∏n tµi ch›nh n´ng th´n 1 vµ 2 Æπt
2.868 t˚ VND, t˚ l÷ d≠ nÓ trung dµi hπn Æπt tr™n
60%, kh´ng ph∏t sinh nÓ qu∏ hπn. K’t qu∂ tri”n
khai D˘ ∏n tµi ch›nh n´ng th´n 1 vµ 2 Æ≠Óc WB,
Ch›nh phÒ vµ c∏c bÈ ngµnh Æ∏nh gi∏ cao vµ Ch›nh
phÒ ch†p nhÀn Æ“ nghfi bÊ sung D˘ ∏n Tµi ch›nh
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n´ng th´n 3 vµo danh mÙc vay vËn WB giai Æoπn
2005. N®m 2004, BIDV Æ∑ Æ≠Óc nhÀn gi∂i th≠Îng
v“ tµi trÓ ph∏t tri”n gi∂m nghÃo do tÊ ch¯c ADFI-
AP trao t∆ng.

Hoπt ÆÈng kinh doanh thŒ cÒa BIDV n®m
2004 c„ t®ng tr≠Îng cao vµ chuy”n bi’n mπnh so
vÌi c∏c n®m tr≠Ìc. L≠Óng thŒ ph∏t hµnh n®m 2004
bªng tÊng sË thŒ ph∏t hµnh 2 n®m 2002, 2003. SË
l≠Óng 45.000 thŒ trong n®m 2004 lµ d†u hi÷u Æ∏ng
mıng khºng Æfinh ti“m n®ng ph∏t tri”n cÚng nh≠
n“n t∂ng kh∏ch hµng ban Æ«u trong l‹nh v˘c kinh
doanh thŒ cÒa BIDV. Ng©n hµng ÆÂng thÍi th˘c
hi÷n c∏c d˘ ∏n quan tr‰ng Æ” tπo ti“n Æ“ vµ Æ»y
mπnh hoπt ÆÈng thŒ trong c∏c n®m ti’p theo nh≠
mua sæm m∏y ATM, th˘c hi÷n k’t nËi thanh to∏n
thŒ VISA.

Bi”u ÆÂ ph∏t hµnh thŒ ATM 2002 - 2004

¯ng dÙng C´ng ngh÷ th´ng tin vµo
c∏c nghi÷p vÙ ng©n hµng

NhÀn th¯c Æ≠Óc t«m quan tr‰ng cÒa vi÷c ¯ng dÙng
c´ng ngh÷ th´ng tin trong c∏c hoπt ÆÈng ng©n
hµng tπi K’ hoπch ph∏t tri”n c´ng ngh÷ th´ng tin
BIDV do HÈi ÆÂng Qu∂n trfi ph™ duy÷t, Ng©n hµng
Æ∑ th˘c hi÷n Æ»y mπnh vi÷c ¯ng dÙng c∏c c´ng
ngh÷ mÌi, cÙ th” :

CÒng cË, n©ng cao n®ng l˘c c¨ sÎ hπ t«ng k¸
thuÀt C´ng ngh÷ th´ng tin, Æ∆c bi÷t lµ n®ng l˘c thi’t
bfi ph«n c¯ng vµ mπng truy“n th´ng nhªm phÙc vÙ
tËt cho tri”n khai mÎ rÈng D˘ ∏n Hi÷n Æπi ho∏ vµ
ph∏t tri”n dfich vÙ ng©n hµng. 

TÀp trung Æ«u t≠ tri”n khai c∏c D˘ ∏n tr‰ng
Æi”m v“ C´ng ngh÷ th´ng tin nh≠ mÎ rÈng mπng
l≠Ìi ATM tr™n toµn quËc, mÎ rÈng h÷ thËng
mπng WAN, tri”n khai giai Æoπn I c∏c d˘ ∏n
"X©y d˘ng h÷ thËng an ninh b∂o mÀt mπng m∏y
t›nh BIDV", "N©ng c†p m∏y chÒ phÙc vÙ mÎ
rÈng h÷ thËng SIBS" phÙc vÙ tri”n khai mÎ rÈng
h÷ thËng SIBS, "N©ng c†p h÷ thËng l≠u tr˜ cho
Trung t©m xˆ l˝", D˘ ∏n trang bfi m∏y chÒ n©ng
c†p Swift...

Ph∏t tri”n c∏c ph«n m“m ¯ng dÙng tÀp trung
vµo c∏c dfich vÙ ng©n hµng nh≠ x©y d˘ng thµnh
c´ng c∏c s∂n ph»m ph«n m“m nh≠ Homebanking
tÀp trung (CTW), ch≠¨ng tr◊nh qu∂n l˝ sÊ ti’t ki÷m
d˘ th≠Îng...

N©ng cao ÆÈ an toµn trong ¯ng dÙng c´ng ngh÷
th´ng tin nh≠ x©y d˘ng c∏c quy tr◊nh xˆ l˝ d˘
phflng, Æ«u t≠ c¨ sÎ vÀt ch†t k¸ thuÀt d˘ phflng,
nghi™n c¯u lÀp d˘ ∏n x©y d˘ng Trung t©m d˘ phflng
th´ng tin d˜ li÷u.

B™n cπnh Æ„, ph∏t huy k’t qu∂ tri”n khai d˘ ∏n Hi÷n
Æπi ho∏ trong giai Æoπn qu˝ I/2003, trong n®m 2004
BIDV Æ∑ hoµn thµnh thæng lÓi 4 ÆÓt tri”n khai D˘
∏n, Æ≠a tÊng sË Æ¨n vfi Æ∑ tri”n khai l™n 38 chi nh∏nh
vµ HÈi sÎ ch›nh, chi’m 70% quy m´ hoπt ÆÈng cÒa
toµn h÷ thËng. Vi÷c tri”n khai D˘ ∏n hi÷n Æπi ho∏
mÈt m∆t g„p ph«n n©ng cao sË l≠Óng s∂n ph»m dfich
vÙ, n®ng su†t vµ ch†t l≠Óng phÙc vÙ kh∏ch hµng,
qua Æ„ n©ng cao kh∂ n®ng cπnh tranh cÒa BIDV,
m∆t kh∏c t®ng th™m kh∂ n®ng qu∂n l˝ rÒi ro trong
hoπt ÆÈng cÒa BIDV th´ng qua vi÷c ch≠¨ng tr◊nh
ho∏ c∏c v®n b∂n ch’ ÆÈ, ph©n quy“n giao dfich, ÆÂng
thÍi t®ng th™m sË l≠Óng, ch†t l≠Óng vµ t›nh kfip thÍi
cÒa th´ng tin qu∂n trfi Æi“u hµnh.
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Ìi mÙc ti™u n©ng cao n®ng l˘c tµi ch›nh,
n©ng cao s¯c cπnh tranh cÒa BIDV, trong
suËt 4 n®m qua, toµn th” Ban l∑nh Æπo vµ

c∏n bÈ c´ng nh©n vi™n toµn h÷ thËng Æ∑ hoµn thµnh
c¨ b∂n ß“ ∏n c¨ c†u lπi. Nh˜ng k’t qu∂ Æπt Æ≠Óc Æ∑
g„p ph«n kh´ng nh· vµo nh˜ng thµnh c´ng b≠Ìc
Æ«u cÒa BIDV.

1. C¨ c†u lπi nÓ vµ lµnh mπnh h„a tµi
ch›nh

Hoµn thµnh t∏ch bπch hoπt ÆÈng ch›nh s∏ch
ra kh·i hoπt ÆÈng th≠¨ng mπi theo ÆÛng ti’n ÆÈ
Æ“ ra
ß” lµnh mπnh h„a tµi ch›nh, trong sπch b∂ng tÊng
k’t tµi s∂n, tı th∏ng 4/2001, BIDV Æ∑ ti’n hµnh
x∏c Æfinh danh mÙc c´ng tr◊nh d˘ ∏n t›n dÙng chÿ
Æfinh, lµm c¨ sÎ Æ” t∏ch bπch hoπt ÆÈng cho vay
chÿ Æfinh vÌi cho vay th≠¨ng mπi. S˘ t∏ch bπch bao
gÂm c∂ v“ nguÂn vËn, d≠ nÓ vµ theo d‚i, qu∂n l˝
tı HÈi sÎ ch›nh tÌi chi nh∏nh.

Trong 4 n®m qua, BIDV Æ∑ t›ch c˘c thu hÂi c∏c
kho∂n nÓ chÿ Æfinh Æang hoπt ÆÈng b◊nh th≠Íng theo
hÓp ÆÂng t›n dÙng vµ Æ∑ thu Æ≠Óc 1.579 t˚ VND nÓ
t›n dÙng chÿ Æfinh, gi∂m d«n t˚ l÷ cho vay chÿ Æfinh
tr™n tÊng d≠ nÓ xuËng cfln 3% n®m 2004 so vÌi
9,5% n®m 2000.

Tı th∏ng 1/2001, BIDV chÿ th˘c hi÷n cho vay c∏c
d˘ ∏n t›n dÙng chÿ Æfinh khi Æ∑ Æ≠Óc Ch›nh phÒ x∏c
Æfinh r‚ nguÂn vËn vµ bi÷n ph∏p xˆ l˝ rÒi ro. ßÂng
thÍi, th´ng qua t∏ch bπch nÓ chÿ Æfinh, BIDV Æ∑
ph©n t›ch Æ∏nh gi∏ th˘c trπng nÓ chÿ Æfinh, qua Æ„
x∏c Æfinh k’ hoπch thu nÓ chÿ Æfinh cÒa tıng n®m,
g„p ph«n th˘c hi÷n k’ hoπch cÒa Ch›nh phÒ v“ vi÷c
t®ng vËn Æi“u l÷ cho c∏c ng©n hµng th≠¨ng mπi
quËc doanh tı nguÂn vËn thu nÓ chÿ Æfinh cÒa Ch›nh
phÒ. ß©y lµ mÈt trong nh˜ng nguÂn vËn quan tr‰ng
Æ” t®ng vËn Æi“u l÷ cho BIDV, g„p ph«n gi∂m bÌt
g∏nh n∆ng ng©n s∏ch.

Hoµn thµnh vi÷c xˆ l˝ nÓ tÂn Æ‰ng
VÌi mong muËn trÎ thµnh tÀp Æoµn tµi ch›nh v˜ng
mπnh, BIDV Æ∑ nÁ l˘c trong qu∏ tr◊nh xˆ l˝ nÓ x†u,
lµnh mπnh ho∏ tµi ch›nh th´ng qua vi÷c chÒ ÆÈng
phËi hÓp vÌi c∏c ban, ngµnh c„ li™n quan, t◊m m‰i
bi÷n ph∏p thu hÂi vËn cho Nhµ n≠Ìc. ß’n cuËi n®m
2004, BIDV Æ∑ hoµn thµnh xˆ l˝ Æ≠Óc 670 t˚ VND
nÓ chÿ Æfinh tÂn Æ‰ng ph∏t sinh tr≠Ìc n®m 2000, Æπt
100% theo ß“ ∏n Æ≠Óc duy÷t.

B™n cπnh vi÷c xˆ l˝ nÓ chÿ Æfinh tÂn Æ‰ng, BIDV
cfln t›ch c˘c trong vi÷c xˆ l˝ nÓ th≠¨ng mπi tÂn
Æ‰ng. VÌi mÙc ti™u tÀn thu tËi Æa, gi∂m bÌt c∏c rÒi
ro, thi÷t hπi c„ th” x∂y ra ÆËi vÌi ng©n hµng, BIDV
Æ∑ thµnh lÀp c∏c bÈ phÀn chuy™n tr∏ch theo d‚i vµ
xˆ l˝ nÓ tÂn Æ‰ng. BIDV cÚng th≠Íng xuy™n rµ
so∏t, hoµn thi÷n hÂ s¨ nÓ tÂn Æ‰ng, cÀp nhÀt ph≠¨ng
∏n vµ k’ hoπch xˆ l˝ nÓ cÙ th” cho tıng kho∂n nÓ
vµ tri”n khai th˘c hi÷n c„ hi÷u qu∂ c∏c k’ hoπch
ph≠¨ng ∏n Æ“ ra. M∆c dÔ g∆p nhi“u kh„ kh®n trong
vi÷c thu hÂi nÓ, BIDV Æ∑ hoµn thµnh xˆ l˝ nÓ
th≠¨ng mπi tÂn Æ‰ng ph∏t sinh tr≠Ìc 31/12/2000 vµ
nÓ th≠¨ng mπi tÂn Æ‰ng mÌi theo quy tr◊nh ch∆t chœ.

T®ng vËn t˘ c„
ßËi vÌi c∏c ng©n hµng th≠¨ng mπi Vi÷t Nam hi÷n
nay, n©ng cao n®ng l˘c tµi ch›nh th´ng qua t®ng vËn
t˘ c„ lµ v†n Æ“ quan tr‰ng vµ c«n thi’t trong qu∏
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tr◊nh ph∏t tri”n vµ hÈi nhÀp quËc t’. Trong qu∏ tr◊nh
c∂i c∏ch h÷ thËng ng©n hµng th≠¨ng mπi Nhµ n≠Ìc,
BIDV Æ∑ Æ≠Óc Ch›nh phÒ, BÈ Tµi ch›nh vµ Ng©n
hµng Nhµ n≠Ìc c†p bÊ sung 2.550 t˚ VND vËn Æi“u
l÷ trong giai Æoπn 2002-2004 vµ 216 t˚ VND t®ng
th™m tı d˘ ∏n tµi ch›nh n´ng th´n II, vµ c∏c nguÂn
vËn kh∏c n©ng tÊng sË vËn Æi“u l÷ vµ vËn kh∏c Æ’n
cuËi n®m 2004 Æπt 4.435 t˚ VND. NhÍ Æ„, chÿ sË an
toµn vËn tËi thi”u (CAR) Æπt 6,84% theo chu»n m˘c
k’ to∏n Vi÷t Nam vµ 4,6% theo chu»n m˘c k’ to∏n
quËc t’.

Ngoµi ra, BIDV cÚng Æang x©y d˘ng ß“ ∏n t®ng
vËn t˘ c„ Æ’n 2010 trong Æ„ Æ“ xu†t c∏c gi∂i ph∏p
t®ng vËn tı cÊ ph«n ho∏, ph∏t hµnh tr∏i phi’u
chuy”n ÆÊi Æ” t®ng vËn chÒ sÎ h˜u, n©ng cao n®ng
l˘c tµi ch›nh, n®ng l˘c cπnh tranh nhªm Æ∏p ¯ng y™u
c«u tr≠Ìc ti’n tr◊nh hÈi nhÀp.

2. C¨ c†u lπi hoπt ÆÈng

ß” n©ng cao s¯c cπnh tranh, 4 n®m qua BIDV Æ∑
th˘c hi÷n chi’n l≠Óc ph∏t tri”n Æ“ ∏n c¨ c†u lπi,
chuy”n dfich c¨ c†u hoπt ÆÈng tı mÈt ng©n hµng tÀp
trung chÒ y’u trong l‹nh v˘c Æ«u t≠ ph∏t tri”n sang
ng©n hµng th≠¨ng mπi Æa n®ng tÊng hÓp. ß’n n®m
2004, BIDV Æ∑ c„ s˘ chuy”n m◊nh r†t quan tr‰ng
trong c¨ c†u hoπt ÆÈng.

Nhªm c¨ c†u lπi tµi s∂n c„ phÔ hÓp vÌi xu h≠Ìng
cÒa thÍi Æπi, vµ n©ng cao hi÷u qu∂ sˆ dÙng vËn,
tı khi th˘c hi÷n ß“ ∏n c¨ c†u lπi, BIDV Æ∑ r†t
nÁ l˘c trong vi÷c chuy”n dfich c¨ c†u vµ n©ng
cao ch†t l≠Óng tµi s∂n c„. Bªng vi÷c ki”m so∏t
ch†t l≠Óng t®ng tr≠Îng, t˚ tr‰ng tµi s∂n c„ sinh
lÍi/ tÊng tµi s∂n ngµy cµng Æ≠Óc n©ng cao. ßÂng
thÍi, BIDV Æ∑ chÛ tr‰ng ph∏t tri”n c∏c h◊nh th¯c
Æ«u t≠ nh≠: g„p vËn li™n doanh, mua cÊ ph«n,
Æ«u t≠ tr∏i phi’u. ß∆c bi÷t, vÌi h◊nh th¯c tham
gia g„p vËn vÌi c∏c doanh nghi÷p s∂n xu†t kinh
doanh Æ∑ tπo ra h≠Ìng Æi mÌi cho BIDV trong
thÍi gian tÌi.

T®ng tr≠Îng t›n dÙng cÒa BIDV lu´n Æi Æ´i vÌi
ki”m so∏t ch†t l≠Óng hoπt ÆÈng. ß’n cuËi n®m
2004, BIDV Æ∑ c„ nh˜ng chuy”n bi’n r†t c®n b∂n
v“ c¨ c†u t›n dÙng, c¨ c†u kh∏ch hµng theo h≠Ìng
an toµn vµ hi÷u qu∂ h¨n, t˚ tr‰ng d≠ nÓ ngoµi
quËc doanh (bao gÂm c∂ d≠ nÓ cho vay doanh
nghi÷p n≠Ìc ngoµi) Æπt 35% (so vÌi 13% n®m
2000); t®ng t˚ tr‰ng d≠ nÓ c„ tµi s∂n Æ∂m b∂o,
gi∂m t˚ tr‰ng d≠ nÓ trung dµi hπn, ch†t l≠Óng t›n
dÙng lu´n Æ∂m b∂o vµ trong giÌi hπn ki”m so∏t
Æ≠Óc. T˚ l÷ nÓ qu∏ hπn cÒa toµn h÷ thËng lµ 4,6%
(theo VAS).

BIDV Æ∑ tÀp trung nguÂn l˘c nghi™n c¯u vµ ph∏t
tri”n c∏c s∂n ph»m dfich vÙ. Trong qu∏ tr◊nh c¨ c†u
lπi ng©n hµng thÍi gian qua, vÌi vi÷c Æ≠a c´ng ngh÷
th´ng tin vµo ¯ng dÙng trong c∏c hoπt ÆÈng ng©n
hµng, c∏c dfich vÙ cÒa BIDV Æ∑ Æ≠Óc mÎ ra vÌi
nhi“u loπi h◊nh mÌi nh≠: chuy”n ti“n Æi÷n tˆ, ATM,
thŒ säc,..., chuy”n dfich c„ k’t qu∂ c¨ c†u lÓi nhuÀn,
t˚ tr‰ng thu dfich vÙ rflng tr™n ch™nh l÷ch thu chi
t®ng d«n qua c∏c n®m.

3. C¨ c†u lπi tÊ ch¯c vµ qu∂n trfi Æi“u hµnh

BIDV Æ∑ tıng b≠Ìc h◊nh thµnh vµ ph∏t tri”n m´
h◊nh tÊ ch¯c theo h≠Ìng tÀp Æoµn tµi ch›nh Æa n®ng,
h◊nh thµnh vµ ph©n Æfinh r‚ ch¯c n®ng theo 4 khËi
bao gÂm: ng©n hµng, c∏c c´ng ty ÆÈc lÀp, c∏c Æ¨n
vfi s˘ nghi÷p, c∏c Æ¨n vfi li™n doanh.
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ß∆c bi÷t, vÌi mÙc ti™u h≠Ìng tÌi ng©n hµng hi÷n Æπi,
m´ h◊nh tÊ ch¯c hoπt ÆÈng cÒa HÈi sÎ ch›nh vµ c∏c
Æ¨n vfi thµnh vi™n Æ∑ Æ≠Óc thay ÆÊi c®n b∂n v“ c¨
c†u tÊ ch¯c nhªm h≠Ìng tÌi kh∏ch hµng, thÛc Æ»y
vµ c∂i thi÷n dfich vÙ kh∏ch hµng. Vi÷c tπo lÀp c¨ c†u
tÊ ch¯c mÌi nh≠ thµnh lÀp c∏c HÈi ÆÂng qu∂n l˝ tµi
s∂n nÓ-c„, HÈi ÆÂng qu∂n l˝ rÒi ro,...tπo ra s˘ t∏ch
bπch r‚ rµng ch¯c n®ng nhi÷m vÙ cÒa tıng bÈ phÀn
giÛp cho BIDV n©ng cao ch†t l≠Óng hi÷u qu∂ hoπt
ÆÈng ng©n hµng, kh∂ n®ng hπn ch’ rÒi ro. ßÂng
thÍi, vi÷c ÆÊi mÌi m´ h◊nh tÊ ch¯c ki”m tra ki”m
so∏t cho phÔ hÓp vÌi LuÀt sˆa ÆÊi, bÊ sung LuÀt tÊ
ch¯c t›n dÙng Æ∑ g„p ph«n n©ng cao ch†t l≠Óng
c´ng t∏c ki”m tra, ki”m so∏t.

ß” Æ∏p ¯ng tËt h¨n nhu c«u kh∏ch hµng, BIDV Æ∑
mÎ rÈng mπng l≠Ìi hoπt ÆÈng, thµnh lÀp c∏c Æ¨n vfi
thµnh vi™n tπi c∏c Æfia bµn c„ ti“m n®ng. Tı n®m
2001, BIDV Æ∑ n©ng c†p vµ thµnh lÀp mÌi 11 chi
nh∏nh c†p 1, hµng chÙc chi nh∏nh c†p 2, vµ phflng
giao dfich. Ri™ng trong n®m 2004, BIDV Æ∑ thµnh
lÀp mÌi 4 chi nh∏nh c†p 1, 5 chi nh∏nh c†p 2, 7
phflng giao dfich vµ hµng chÙc qu¸ ti’t ki÷m.

BIDV cÚng Æ∑ c¨ c†u lπi hoπt ÆÈng qu∂n l˝, ti’p tÙc
hoµn thi÷n tÊ ch¯c HÈi ÆÂng qu∂n trfi vµ t®ng c≠Íng
n®ng l˘c Æi“u hµnh Î c∏c c†p l∑nh Æπo d˘a tr™n c¨

sÎ ph©n Æfinh r‚ ch¯c n®ng, nhi÷m vÙ vµ th˘c hi÷n
c¨ ch’ ph©n quy“n mπnh mœ vµ hi÷u qu∂. B™n cπnh
Æ„, BIDV Æ∑ x©y d˘ng k’ hoπch Æµo tπo theo tıng
ÆËi t≠Óng ch¯c danh c∏n bÈ nghi÷p vÙ vµ c∏n bÈ
trong quy hoπch Æ” Æ∂m b∂o khi bÊ nhi÷m c„ ÆÒ c∏c
Æi“u ki÷n quy Æfinh. ßÂng thÍi, BIDV Æ∑ th˘c hi÷n
x©y d˘ng mÌi hµng loπt c∏c v®n b∂n ch’ ÆÈ, quy
tr◊nh nghi÷p vÙ nhªm Æ∂m b∂o phÔ hÓp h¨n vÌi
th˘c t’ vµ th´ng l÷ quËc t’. ß„ lµ vi÷c ban hµnh sÊ
tay t›n dÙng, sÊ tay ki”m to∏n nÈi bÈ, quy ch’ cho
vay, ban hµnh vµ th˘c hi÷n c∏c quy tr◊nh nghi÷p vÙ
theo ti™u chu»n ISO 9001:2000.

N®m 2004, BIDV cÚng ti’p tÙc nhÀn Æ≠Óc tµi trÓ
cÒa qu¸ ASEM th´ng qua Ng©n hµng Th’ giÌi Æ”
th˘c hi÷n ch≠¨ng tr◊nh c¨ c†u lπi, tÀp trung vµo
ch≠¨ng tr◊nh chuy”n ÆÊi, chi’n l≠Óc (gÂm c∂ c´ng
ngh÷ th´ng tin), ph∏t tri”n nguÂn nh©n l˘c, d˘ ki’n
sœ tri”n khai tı Æ«u qu˝ II/2005.

4. Hi÷n Æπi h„a c´ng ngh÷ ng©n hµng

VÌi s˘ thµnh c´ng cÒa d˘ ∏n Hi÷n Æπi h„a giai Æoπn
1 do Ng©n hµng Th’ giÌi tµi trÓ, BIDV Æ∑ tıng b≠Ìc
th˘c s˘ chuy”n m◊nh trong c´ng ngh÷ ng©n hµng,
Æ∆c bi÷t lµ vi÷c x©y d˘ng hoµn thi÷n khung ki’n trÛc
tÊng th” c´ng ngh÷ ng©n hµng hi÷n Æπi.

Chÿ trong vflng bËn n®m, toµn h÷ thËng Æ∑ nÁ l˘c
x©y d˘ng Æ≠Óc mÈt c¨ sÎ vÀt ch†t k¸ thuÀt, chu»n bfi
Æi“u ki÷n cho tri”n khai ¯ng dÙng c∏c c´ng ngh÷
ng©n hµng hi÷n Æπi, tÊ ch¯c qu∂n l˝ khai th∏c vÀn
hµnh, ki”m so∏t ph«n c¯ng, ph«m m“m, mπng
truy“n th´ng, c¨ sÎ d˜ li÷u mÈt c∏ch hi÷u qu∂. B™n
cπnh Æ„, l˘c l≠Óng c∏n bÈ c´ng ngh÷ th´ng tin ngµy
cµng Æ≠Óc n©ng cao c∂ v“ ch†t l≠Óng vµ sË l≠Óng.

CuËi n®m 2004, BIDV Æ∑ Æ≠Óc Ng©n hµng Th’ giÌi
ph™ duy÷t ti’p tÙc tµi trÓ th˘c hi÷n d˘ ∏n Hi÷n Æπi
h„a giai Æoπn 2 vÌi tÊng sË ti“n lµ 15,3 tri÷u USD.

VÌi nh˜ng k’t qu∂ tr™n, BIDV Æ∑ th˘c s˘ ti’n mÈt
b≠Ìc dµi trong qu∏ tr◊nh t®ng c≠Íng n®ng l˘c th”
ch’, nhanh ch„ng Æ∏p ¯ng y™u c«u Æ” hÈi nhÀp.
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H´i nhÀp vµ toµn c«u h„a cÔng vÌi s˘ bÔng nÊ
cÒa c´ng ngh÷ th´ng tin Æang Æem lπi r†t nhi“u c¨
hÈi mÌi cho c∏c Æfinh ch’ tµi ch›nh. Tuy nhi™n,
ÆÂng hµnh vÌi nh˜ng c¨ hÈi nµy, rÒi ro cÚng gia
t®ng kh´ng chÿ v“ m∆t sË l≠Óng mµ cfln c∂ v“ t›nh
Æa dπng vµ ph¯c tπp. Do Æ„, nhÀn bi’t, Æo l≠Íng
vµ qu∂n l˝ rÒi ro Æang trÎ n™n quan tr‰ng h¨n bao
giÍ h’t trong c´ng t∏c qu∂n trfi Æi“u hµnh ÆËi vÌi
ng©n hµng.

VÌi nhi“u n®m kinh nghi÷m hoπt ÆÈng, vai trfl cÒa
mÈt h÷ thËng qu∂n l˝ rÒi ro tËt trong ng©n hµng
Æ≠Óc BIDV Æ∏nh gi∏ cao vµ lu´n h≠Ìng tÌi mÙc ti™u
x©y d˘ng, hoµn thi÷n. V®n h„a rÒi ro cÚng ngµy
cµng Æ≠Óc nhÀn th¯c r‚ Î m‰i c†p ÆÈ trong toµn bÈ
h÷ thËng BIDV. Muc ti™u cÒa BIDV lµ ti’p tÙc chÛ
tr‰ng, n©ng c†p vµ t®ng c≠Íng hoπt ÆÈng cÒa h÷
thËng qu∂n l˝ rÒi ro Æ” h÷ thËng nµy th˘c s˘ trÎ
thµnh c´ng cÙ th˘c hi÷n tËt nhi÷m vÙ c∂nh b∏o sÌm
th´ng qua: nhÀn di÷n, Æo l≠Íng, ph©n t›ch, Æ∏nh gi∏
vµ Æ“ xu†t c∏c bi÷n ph∏p qu∂n l˝ rÒi ro mÈt c∏ch
linh hoπt vµ hi÷u qu∂.

1. Hoπt ÆÈng cÒa Ban Qu∂n l˝ rÒi ro BIDV
Trong khu´n khÊ ß“ ∏n c¨ c†u lπi c∏c Ng©n hµng
th≠¨ng mπi Nhµ n≠Ìc, BIDV Æ≠Óc ti’p nhÀn d˘ ∏n
hÁ trÓ k¸ thuÀt tı nguÂn vi÷n trÓ cÒa qu¸ ASEM
th´ng qua Ng©n hµng th’ giÌi (WB). Theo nÈi
dung hÓp ÆÂng k˝ vÌi Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc Vi÷t
Nam, c´ng ty t≠ v†n IFG Development Initiatives
ltd. (Anh QuËc) Æ∑ th˘c hi÷n d˘ ∏n hÁ trÓ k¸ thuÀt
c¨ c†u lπi BIDV tr™n bËn c†u ph«n lÌn trong Æ„
qu∂n l˝ rÒi ro lµ mÈt c†u ph«n quan tr‰ng. Theo
k’t qu∂ t≠ v†n giai Æoπn 1 (chuy”n giao th∏ng 11-
2003), mÈt m´ h◊nh qu∂n l˝ rÒi ro trong hoπt ÆÈng
cÒa BIDV Æ∑ Æ≠Óc khuy’n c∏o thµnh lÀp h≠Ìng
theo th´ng l÷, c„ t›nh Æ’n Æi“u ki÷n th˘c t’ cÒa c∏c
Ng©n hµng th≠¨ng mπi Vi÷t Nam. B≠Ìc sang n®m
2004, c´ng t∏c qu∂n trfi Æi“u hµnh cÒa BIDV Æ≠Óc
gæn vÌi mÈt nhi÷m vÙ quan tr‰ng lµ chuy”n ÆÊi m´
h◊nh tÊ ch¯c Æ” Æ∏p ¯ng y™u c«u cÒa d˘ ∏n hi÷n Æπi
h„a cÚng nh≠ th˘c hi÷n ki’n nghfi cÒa chuy™n gia
t≠ v†n. Theo m´ h◊nh chuy”n ÆÊi, th∏ng 8 n®m
2004, Ban Qu∂n l˝ rÒi ro cÒa BIDV Æ∑ ch›nh th¯c
Æ≠Óc thµnh lÀp.

Ch¯c n®ng c¨ b∂n cÒa Ban Qu∂n l˝ rÒi ro:
Tham m≠u vµ tr˘c ti’p chÿ Æπo, h≠Ìng d…n, th˘c
hi÷n nhi÷m vÙ qu∂n l˝ rÒi ro t›n dÙng, rÒi ro thfi
tr≠flng vµ rÒi ro hoπt ÆÈng trong h÷ thËng BIDV.

Nhi÷m vÙ c¨ b∂n:
X©y d˘ng c∏c ch›nh s∏ch qu∂n l˝ rÒi ro
X©y d˘ng c∏c quy tr◊nh, ph≠¨ng ph∏p vµ thÒ tÙc

qu∂n l˝ rÒi ro Æ” Æ∂m b∂o th˘c hi÷n Æ≠Óc vi÷c: nhÀn
di÷n, Æo l≠Íng, ph©n t›ch, Æ∏nh gi∏ vµ Æ“ xu†t gi∂i
ph∏p qu∂n l˝, phflng ngıa.

2. ßËi vÌi qu∂n l˝ rÒi ro t›n dÙng
RÒi ro t›n dÙng lµ rÒi ro ph∏t sinh tı vi÷c b™n Æi vay
kh´ng tr∂ Æ≠Óc nÓ sau khi Æ≠Óc c†p c∏c kho∂n t›n
dÙng (c∂ trong vµ ngoµi b∂ng c©n ÆËi k’ to∏n). RÒi
ro t›n dÙng c„ t˚ tr‰ng lÌn nh†t, c„ t∏c ÆÈng lÌn Æ’n
hi÷u qu∂ kinh doanh cÒa Ng©n hµng.

BIDV Æ∑ Æ“ ra c∏c ti™u chu»n, ch›nh s∏ch vµ qui
tr◊nh thÒ tÙc nh≠ m´ t∂ trong SÊ tay Ch›nh s∏ch t›n
dÙng vµ Quy tr◊nh thÒ tÙc t›n dÙng Æ” ki”m so∏t vµ
gi∏m s∏t c∏c rÒi ro t›n dÙng vµ nh˜ng rÒi ro kh∏c c„
li™n quan. BIDV Æ∑ vµ Æang x©y d˘ng, hoµn thi÷n
mÈt h÷ thËng c∏c c´ng cÙ Æ∏nh gi∏, Æo l≠Íng rÒi ro
th´ng qua ph©n loπi kh∏ch hµng, ph©n loπi kho∂n
vay, x’p hπng t›n dÙng nh≠: ch›nh s∏ch kh∏ch hµng,
qui Æfinh x’p hπng rÒi ro ÆËi vÌi c∏c chi nh∏nh, ph©n
loπi kho∂n vay, rµ so∏t danh mÙc t›n dÙng... C∏c
c´ng cÙ nµy cho phäp BIDV ban hµnh "Quy Æfinh
x’p hπng rÒi ro t›n dÙng cÒa c∏c chi nh∏nh trong h÷
thËng BIDV", ÆÂng thÍi Æ≠a ra h÷ thËng x’p hπng
kh∏ch hµng, Æ” tı Æ„ c„ th” næm bæt kfip thÍi th˘c
trπng, hi÷u qu∂ hoπt ÆÈng t›n dÙng cÒa mÁi chi
nh∏nh trong h÷ thËng, næm r‚ kh∏ch hµng vµ kh∂
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t®ng tr≠Îng v˜ng chæc cÒa BIDV

Ban Qu∂n l˝ rÒi ro
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HÈi ÆÂng Qu∂n trfi

HÈi ÆÂng 
Qu∂n l˝ rÒi ro
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TÊng Gi∏m ÆËc
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n®ng tr∂ nÓ cÒa h‰, giÛp c∏c c†p Æi“u hµnh khæc
phÙc c∏c tÂn tπi, qu∂n l˝ Æ≠Óc rÒi ro, tı Æ„ n©ng cao
hi÷u qu∂ hoπt ÆÈng t›n dÙng, hoµn thµnh mÙc ti™u vµ
k’ hoπch kinh doanh Æ∑ Æ“ ra.

3.  ßËi vÌi qu∂n l˝ rÒi ro thfi tr≠Íng
RÒi ro thfi tr≠Íng lµ loπi rÒi ro d…n Æ’n tÊn th†t do
c„ thay ÆÊi kh´ng l≠Íng tr≠Ìc Æ≠Óc trong gi∏ c∂ tµi
ch›nh bao gÂm l∑i su†t, t˚ gi∏ hËi Æo∏i, gi∏ tr∏i
phi’u, vËn sÎ h˜u vµ hµng h„a.

C∏c k¸ thuÀt Æo l≠Íng loπi rÒi ro nµy mµ BIDV Æang
xem xät lµ t›nh ÆÈ l÷ch l∑i su†t c¨ b∂n, trπng th∏i ngoπi
hËi mÎ, ph©n t›ch ÆÈ nhπy vµ gi∏ trfi theo rÒi ro.

ß” qu∂n l˝ rÒi ro l∑i su†t, BIDV th≠Íng xuy™n
nghi™n c¯u xu h≠Ìng bi’n ÆÈng l∑i su†t tr™n thfi
tr≠Íng vµ Æ“ ra c∏c chi’n l≠Óc nhªm gi∂m thi”u rÒi
ro. B™n cπnh Æ„ BIDV cÚng chÛ tr‰ng Æ’n vi÷c
ph©n t›ch vµ t›nh to∏n b†t c©n ÆËi nguÂn trong
nh˜ng kho∂n c„ tı vi÷c cho vay vµ huy ÆÈng sao
cho m¯c l∑i su†t dÔ thay ÆÊi nh≠ng kh´ng v≠Ót ra
ngoµi khung gi∏ Æ≠Óc t›nh to∏n tr≠Ìc.

ßËi vÌi hoπt ÆÈng kinh doanh ngoπi hËi, c∏c chuy™n
vi™n kinh doanh ngoπi hËi cÒa BIDV lu´n Æ∂m b∂o
tu©n thÒ c∏c trπng th∏i ngoπi t÷, trπng th∏i lÁ vµ c„
b∏o c∏o hµng ngµy.

4.  ßËi vÌi qu∂n l˝ tu©n thÒ vµ qu∂n l˝
rÒi ro hoπt ÆÈng
RÒi ro hoπt ÆÈng lµ nh˜ng rÒi ro ph∏t sinh do y’u tË
con ng≠Íi ho∆c do s˘ s¨ hÎ trong quy tr◊nh t∏c
nghi÷p, s˘ y’u käm trong h÷ thËng th´ng tin, h÷
thËng ki”m so∏t nÈi bÈ, ho∆c do nh˜ng y’u tË kh∏ch
quan (c¨ ch’, ch›nh s∏ch cÒa Nhµ n≠Ìc...).

Hi÷n tπi, BIDV qu∂n l˝ rÒi ro loπi nµy bªng mÈt sË
bi÷n ph∏p nÈi bÈ nh≠ ki”m tra hai tay tr™n nhi“u m∂ng,
ph©n lÀp tr∏ch nhi÷m, ph©n c†p quy“n truy cÀp,
duy÷t giao dfich nhi“u t«ng...Ngoµi ra, BIDV cÚng
Æ∂m b∂o b∂o mÀt th´ng tin ng©n hµng, kh∏ch hµng
vµ ng®n ch∆n vi÷c sˆ dÙng tµi s∂n cÒa Ng©n hµng sai
mÙc Æ›ch. Th™m vµo Æ„, c∏c ch≠¨ng tr◊nh Æµo tπo
cho c∏n bÈ c´ng nh©n vi™n vÌi nÈi dung n©ng cao
kh∂ n®ng xˆ l˝ vµ qu∂n l˝ th´ng tin, tr∏nh s¨ su†t
cÚng Æ≠Óc BIDV th≠Íng xuy™n tÊ ch¯c, qua Æ„, x©y

d˘ng Æ≠Óc mÈt t∏c phong lµm vi÷c ngµy cµng
chuy™n nghi÷p cÒa c∏c c∏n bÈ nghi÷p vÙ.

5.  ßfinh h≠Ìng trong thÍi gian tÌi:
MÌi Æ≠Óc thµnh lÀp vµ hoπt ÆÈng trong th∏ng
8/2004 Æ’n nay, kho∂ng thÍi gian Æ„ ch≠a ph∂i lµ
dµi nh≠ng cÚng ÆÒ Æ” khºng Æfinh s˘ ÆÛng Ææn cÒa
Ban l∑nh Æπo (BLß) BIDV khi quy’t Æfinh thµnh lÀp
m´ h◊nh qu∂n l˝ rÒi ro nh≠ hi÷n nay. Tuy mÌi chÿ
Æπt Æ≠Óc mÈt sË k’t qu∂ nh†t Æfinh, song Æi“u quan
tr‰ng lµ m´ h◊nh nµy Æ≠Óc x©y d˘ng tr™n n“n t∂ng
cÒa nh˜ng Æfinh h≠Ìng s∏ng suËt vµ c„ t›nh ch†t
quy’t Æfinh Æ’n s˘ thµnh c´ng, Æ„ lµ:

X©y d˘ng vµ ph∏t tri”n mÈt v®n h„a qu∂n l˝ rÒi
ro s©u rÈng tr™n toµn h÷ thËng BIDV. Theo Æ„, tı
HßQT, c∏c c†p Æi“u hµnh cho tÌi tıng c∏n bÈ
nghi÷p vÙ Æ“u th˘c hi÷n th≠Íng xuy™n qu∏ tr◊nh
qu∂n l˝ rÒi ro. Y’u tË rÒi ro c«n ph∂i lu´n Æ≠Óc xem
xät, c©n nhæc k¸ l≠Ïng trong c∏c quy’t Æfinh vµ quy’t
s∏ch cÒa BLß, trong mÁi hµnh vi t∏c nghi÷p.

Kh´ng ngıng n©ng cao nguÂn l˘c con ng≠Íi. Qu∂n
l˝ rÒi ro lµ mÈt c´ng vi÷c li™n quan Æ’n nhi“u l‹nh v˘c
chuy™n m´n nghi÷p vÙ n™n Æfli h·i ph∂i c„ mÈt ÆÈi
ngÚ chuy™n gia gi·i v“ nhi“u m∆t. Theo Æ„, BIDV sœ
cˆ c∏n bÈ cÒa m◊nh tham d˘ c∏c ch≠¨ng tr◊nh Æµo tπo
v“ qu∂n l˝ rÒi ro trong vµ ngoµi n≠Ìc, tham d˘ c∏c
kh„a Æµo tπo vµ trao ÆÊi kinh nghi÷m th˘c t’ vÌi c∏c
Ng©n hµng n≠Ìc ngoµi. ßÂng thÍi, Ng©n hµng cÚng
sΩn sµng mÍi c∏c chuy™n gia quËc t’ trong l‹nh v˘c
qu∂n l˝ rÒi ro lµm t≠ v†n cho Ng©n hµng.

Li™n tÙc n©ng c†p, c∂i ti’n h÷ thËng c¨ sÎ hπ t«ng
c´ng ngh÷ th´ng tin. Tı Æ„ c„ th” cung c†p kfip thÍi,
ch›nh x∏c c∏c th´ng tin theo y™u c«u cÚng nh≠ c∏c ph«n
m“m hÁ trÓ cho vi÷c t›nh to∏n, Æo l≠Íng, ph©n t›ch...

T®ng c≠Íng h¨n n˜a vi÷c phËi k’t hÓp gi˜a Ban
Qu∂n l˝ rÒi ro vÌi c∏c phflng ban kh∏c Æ∆c bi÷t lµ
vÌi c∏c bÈ phÀn t∏c nghi÷p tr˘c ti’p tπo ra rÒi ro bÎi
c´ng t∏c qu∂n l˝ rÒi ro muËn thµnh c´ng ph«n lÌn
ph∂i d˘a vµo s˘ tu©n thÒ qui ch’ phËi hÓp.

MÌi chÿ l∏t Æ≠Óc nh˜ng vi™n gπch Æ«u ti™n tr™n con
Æ≠Íng Æi Æ’n thµnh c´ng, song vÌi ÆÈi ngÚ c∏n bÈ
giµu s¯c trŒ vµ tr› tu÷, vÌi ni“m tin nh†t qu∏n, vÌi s˘
Òng hÈ tı nhi“u ph›a, chæc chæn trong thÍi gian
kh´ng xa, v†n Æ“ rÒi ro cÒa BIDV sœ Æ≠Óc ki”m
so∏t, ng®n ch∆n vµ phflng ngıa tÌi m¯c tËi Æa.



BIDV lµ mÈt tÀp th” v◊ con ng≠Íi vµ
h≠Ìng tÌi con ng≠Íi

BIDV lµ mÈt tÀp th” v◊ con ng≠Íi vµ h≠Ìng tÌi con
ng≠Íi. ßi“u Æ„ th” hi÷n tr≠Ìc h’t lµ BIDV lu´n
ch®m lo toµn di÷n tÌi ÆÍi sËng vµ quy“n lÓi ch›nh
Æ∏ng cÒa ng≠Íi lao ÆÈng. 

C∏c c†p c´ng Æoµn Æ∑ t›ch c˘c, chÒ ÆÈng tham gia
vÌi ch›nh quy“n Æ” Æ∂m b∂o cho m‰i c∏n bÈ c´ng
nh©n vi™n ch¯c-lao ÆÈng Æ“u c„ vi÷c lµm, ti“n l≠¨ng
vµ thu nhÀp Æ≠Óc h≠Îng x¯ng Æ∏ng vÌi k’t qu∂ lao
ÆÈng vµ Æ∂m b∂o Æ«y ÆÒ c∏c ch’ ÆÈ, quy“n lÓi theo
quy Æfinh cÒa Nhµ n≠Ìc. C∏c phong trµo thi Æua lao
ÆÈng gi·i, lao ÆÈng s∏ng tπo, nghi™n c¯u khoa h‰c,
s∏ng ki’n c∂i ti’n quy tr◊nh nghi÷p vÙ, phong trµo
phÙ n˜ hai gi·i, x©y d˘ng vµ th˘c hi÷n v®n ho∏
BIDV...lu´n Æ≠Óc chÛ tr‰ng vµ Æ»y mπnh. Qua Æ„,
ng≠Íi lao ÆÈng Æ≠Óc tπo Æi“u ki÷n thuÀn lÓi Æ”
tr≠Îng thµnh v“ nhi“u m∆t. ß∑ xu†t hi÷n nhi“u
g≠¨ng ng≠Íi tËt, vi÷c tËt, t›nh li™m khi’t cÒa ng≠Íi
c∏n bÈ Æ≠Óc th” hi÷n r‚ tr™n c∏c m∆t c´ng t∏c. C´ng
t∏c kho qu¸ Æ∑ tr∂ lπi ti“n thıa cho kh∏ch hµng tr™n
4500 m„n, vÌi sË ti“n h¨n 3 t˚ VND vµ 13 ngh◊n
USD. Nät nÊi bÀt lµ c∏n bÈ c´ng nh©n vi™n ch¯c-lao
ÆÈng toµn h÷ thËng Æ∑ Æ„ng g„p Æ∏ng k” vµo vi÷c
th˘c hi÷n ß“ ∏n c¨ c†u lπi hoπt ÆÈng Ng©n hµng vµ
Æ≠a ch≠¨ng tr◊nh hi÷n Æπi ho∏ vµo sˆ dÙng trong
toµn h÷ thËng theo ÆÛng k’ hoπch Æ“ ra.

Phong trµo v®n ho∏, v®n ngh÷, th” dÙc, th” thao,
giao l≠u vÌi c∏c ng©n hµng bπn, c∏c ngµnh vµ kh∏ch
hµng tr™n Æfia bµn Æ∑ Æ≠Óc s˘ quan t©m ÆÛng m¯c
cÒa c∏c c´ng Æoµn c¨ sÎ vµ thu hÛt Æ≠Óc nhi“u c´ng
nh©n vi™n ch¯c-lao ÆÈng tham gia, tπo n™n b«u
kh´ng kh› vui t≠¨i, Æoµn k’t, th©n ∏i vµ hi”u bi’t l…n
nhau trong Æ¨n vfi.

C´ng Æoµn c¨ sÎ cÚng Æ∑ phËi hÓp tÊ ch¯c tËt ßπi

hÈi c´ng nh©n vi™n ch¯c l«n th¯ II vÌi nÈi dung thi’t
th˘c. Ng≠Íi lao ÆÈng Æ≠Óc tham gia bµn bπc bi÷n
ph∏p th˘c hi÷n ph≠¨ng ∏n kinh doanh vµ c∏c mÙc
ti™u nhi÷m vÙ cÒa Æ¨n vfi, tham gia g„p ˝ bÊ sung
Tho∂ ≠Ìc lao ÆÈng tÀp th”, nÈi quy lao ÆÈng...

B™n cπnh s˘ ch®m lo toµn di÷n tÌi ng≠Íi lao ÆÈng,
BIDV cfln lµ mÈt tÀp th” lu´n Æ„ng g„p t›ch c˘c
cho s˘ ph∏t tri”n b“n v˜ng cÒa cÈng ÆÂng. 

CÔng vÌi vi÷c vÀn ÆÈng c´ng nh©n vi™n ch¯c-lao
ÆÈng thi Æua th˘c hi÷n nhi÷m vÙ chuy™n m´n, c∏c
c†p c´ng Æoµn Æ∑ t›ch c˘c Æ„ng g„p cho s˘ ph∏t
tri”n b“n v˜ng cÒa cÈng ÆÂng th´ng qua c∏c phong
trµo Æ“n ¨n Æ∏p ngh‹a, Òng hÈ tı thi÷n x∑ hÈi. 100%
c´ng nh©n vi™n ch¯c-lao ÆÈng Æ∑ tham gia Òng hÈ
tı ti“n l≠¨ng cÒa m◊nh vµo c∏c hoπt ÆÈng phÙng
d≠Ïng Bµ mã Vi÷t Nam anh hÔng, Òng hÈ Qu¸ Æ“n
¨n Æ∏p ngh‹a, Qu¸ v◊ ng≠Íi nghÃo, Qu¸ b∂o trÓ trŒ
em, Qu¸ Òng hÈ nπn nh©n ch†t ÆÈc mµu da cam, nπn
nh©n s„ng th«n... vÌi tÊng sË ti“n h¨n hai chÙc t˚
ÆÂng. ß∆c bi÷t, kh»u hi÷u "mÈt ch˜ k˝ tri÷u t†m
lflng" Æ∑ lµm d†y l™n phong trµo l†y ch˜ k˝ Òng hÈ
nπn nh©n ch†t ÆÈc mµu da cam trong c∏n bÈ c´ng
nh©n vi™n ch¯c-lao ÆÈng Î c∏c c´ng Æoµn c¨ sÎ.

ßÂng thÍi, c´ng Æoµn c∏c c†p Æ∑ phËi hÓp vÌi ch›nh
quy“n tr›ch qu¸ phÛc lÓi Òng hÈ c∏c hoπt ÆÈng kh∏c
nh≠: x©y d˘ng tr≠Íng h‰c cho mÈt sË Æfia ph≠¨ng
vÔng s©u vÔng xa, t∆ng quµ cho c∏c gia Æ◊nh ch›nh
s∏ch, trŒ em khuy’t tÀt, x©y d˘ng nhµ t◊nh ngh‹a,
t∆ng sÊ ti’t ki÷m cho gia Æ◊nh ch›nh s∏ch vµ nhi“u
hoπt ÆÈng Æ“n ¨n Æ∏p ngh‹a, xo∏ Æ„i gi∂m
nghÃo...vv.

BIDV lu´n nÁ l˘c tËi Æa hoπt ÆÈng v◊ s˘ ph∏t tri”n
cÒa ng≠Íi lao ÆÈng vµ cÈng ÆÂng nhªm Æ≠a BIDV
trÎ thµnh ng©n hµng hµng Æ«u cÒa Vi÷t Nam vµ c„
uy t›n tr™n thfi tr≠Íng th’ giÌi.

Tr∏ch nhi÷m 
cÒa BIDV
ÆËi vÌi ng≠Íi lao
ÆÈng vµ cÈng
ÆÂng
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Th∏ch th¯c

Cπnh tranh ngµy cµng quy’t li÷t khi c„ s˘ ra ÆÍi
cÒa sË l≠Óng lÌn c∏c Ng©n hµng th≠¨ng mπi cÊ ph«n,
s˘ gi∂m bÌt c∏c hπn ch’ hoπt ÆÈng ÆËi vÌi c∏c Ng©n
hµng n≠Ìc ngoµi vµ Ng©n hµng li™n doanh. Song
song Æ„, hoπt ÆÈng kinh doanh ngµy cµng Æa dπng,
ch†t l≠Óng ngµy cµng cao, chu»n m˘c ho∏ vµ chuy™n
nghi÷p ho∏.

ß∏p ¯ng y™u c«u hÈi nhÀp quËc t’ vµ th˘c hi÷n
cam k’t vÌi c∏c tÊ ch¯c th≠¨ng mπi toµn c«u, c∏c ti™u
ch› nh≠ t˚ su†t lÓi nhuÀn, vËn Æi“u l÷, h÷ thËng qu∂n
l˝...vv c«n Æ≠Óc c∂i thi÷n Æ” phÔ hÓp vÌi chu»n m˘c
ng©n hµng quËc t’ hi÷n Æπi.     

mÙc ti™u chung 

Hoπt ÆÈng an toµn, qu∂n l˝ Æ≠Óc rÒi ro trong giÌi hπn
hÓp l˝, ph∏t tri”n mπnh vµ b“n v˜ng, phÙc vÙ tËt c∏c
nhu c«u cÒa kh∏ch hµng vÌi Æa l‹nh v˘c - Æa s∂n
ph»m - dfich vÙ - ti÷n ›ch c„ ch†t l≠Óng vµ ngµy cµng
Æ≠Óc ÆÊi mÌi, hoµn thi÷n.

M´ h◊nh ng©n hµng: Ng©n hµng mπnh c„ nhi“u

nguÂn l˘c - ti“m l˘c, hoπt ÆÈng Æa quËc gia, Æ¯ng
hµng Æ«u trong n≠Ìc, t≠¨ng x¯ng trong khu v˘c.

X©y d˘ng th≠¨ng hi÷u: Tπo lÀp vµ  th” hi÷n Æ≠Óc
th≠¨ng hi÷u - h◊nh ∂nh - vfi th’ - b∂n sæc v®n ho∏
doanh nghi÷p  BIDV trong  kinh doanh theo m´ h◊nh
ng©n hµng hi÷n Æπi.

C´ng ngh÷: C´ng ngh÷ lµ mÚi nh‰n, lµm b≠Ìc ÆÈt
ph∏, tπo Æ≠Óc s¯c cπnh tranh.

Nh©n l˘c: Lµ ch◊a kho∏ cÒa thµnh c´ng, tπo nguÂn
nh©n l˘c c„ tr◊nh ÆÈ - ki’n th¯c - k¸ n®ng vµ kinh
nghi÷m Æ≠Óc khuy’n kh›ch bÎi h÷ thËng ÆÈng l˘c vÀt
ch†t - tinh th«n vµ Æi“u ki÷n lµm vi÷c phÔ hÓp.

MÙc ti™u kinh doanh cÒa BIDV: lu´n h≠Ìng tÌi
phÙc vÙ tËt nh†t (s∂n ph»m - dfich vÙ - ti÷n ›ch) c∏c
kh∏ch hµng; hoπt ÆÈng kinh doanh hi÷u qu∂, an toµn,
ph∏t tri”n b“n v˜ng; ch†p hµnh luÀt ph∏p, minh bπch
Æ” cÔng Æπt Æ≠Óc hi÷u qu∂ kinh doanh cao. 

Gi∂i ph∏p

Hi÷u qu∂ hoπt ÆÈng: C¨ c†u lπi tµi s∂n nÓ-tµi s∂n
c„; mua nÓ, cÊ ph«n ho∏ Æ” t®ng vËn Æi“u l÷ vµ t®ng
chÿ sË an toµn vËn, ph©n loπi kh∏ch hµng hÓp l˝ Æ”
Æ∏p ̄ ng ÆÛng vµ ÆÒ nhu c«u kh∏ch hµng vµ ph∏t tri”n
Æa dπng h¨n.

MMMMÙÙÙÙcccc    tttt iiii™™™™uuuu
2005-2010
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C´ng ngh÷: Hi÷n Æπi ho∏ c´ng ngh÷ Æ” Æa dπng
ho∏ s∂n ph»m, dfich vÙ, ti÷n ›ch cho kh∏ch hµng.

Qu∂n trfi Æi“u hµnh: hoµn thi÷n c¨ c†u tÊ ch¯c,
m´ h◊nh qu∂n trfi Æi“u hµnh theo m´ h◊nh ng©n
hµng hi÷n Æπi, h≠Ìng theo th´ng l÷ vµ chu»n m˘c
quËc t’.

Nh©n l˘c: ßµo tπo vµ Æµo tπo lπi c∏n bÈ Æ” Æ∏p
¯ng tËt nh†t y™u c«u c´ng vi÷c.

MÙc ti™u hoπt ÆÈng 2005 

MÙc ti™u cÙ th” cÒa Ng©n hµng n®m 2005 lµ hoπt
ÆÈng hi÷u qu∂, qu∂n l˝, ki”m so∏t  rÒi ro trong giÌi
hπn, ph∏t tri”n hÓp l˝ vµ b“n v˜ng Æa l‹nh v˘c, Æa
s∂n ph»m, dfich vÙ, ti÷n ›ch c„ ch†t l≠Óng vµ ngµy
cµng Æ≠Óc ÆÊi mÌi, hoµn thi÷n, h≠Ìng tÌi m´ h◊nh
ng©n hµng mπnh, c„ ti“m l˘c, b¯t ph∏ n©ng cao
n®ng l˘c cπnh tranh v≠¨n l™n lµ ng©n hµng hµng
Æ«u v“ ch†t l≠Óng vµ hi÷u qu∂ hoπt ÆÈng, gi˜ v˜ng,
ph∏t huy th≠¨ng hi÷u, h◊nh ∂nh, vfi th’, b∂n sæc v®n

ho∏ doanh nghi÷p, hÓp t∏c toµn di÷n vµ ph∏t tri”n
b“n v˜ng vÌi bπn hµng, ÆËi t∏c trong vµ ngoµi
n≠Ìc, tπo th’ vµ l˘c rÛt ngæn kho∂ng c∏ch thÍi gian
hÈi nhÀp trong khu v˘c vµ quËc t’, hoµn thµnh
thæng lÓi k’ hoπch kinh doanh 2005, ß“ ∏n c¨ c†u
lπi BIDV giai Æoπn 2001 - 2005, d˘ ∏n Hi÷n Æπi
h„a ng©n hµng, d˘ ∏n hÁ trÓ k¸ thuÀt vµ c®n b∂n
hoµn thµnh d˘ ∏n Tµi ch›nh n´ng th´n 2.

TÊng tµi s∂n t®ng 15%.
NguÂn vËn huy ÆÈng t®ng 15%, trong Æ„ huy
ÆÈng vËn b◊nh qu©n t®ng 12%.
T›n dÙng t®ng 15%, trong Æ„ d≠ nÓ b◊nh qu©n
t®ng 12%.
D≠ nÓ cho vay trung, dµi hπn < 40% tÊng d≠ nÓ
cho vay.
Ch™nh l÷ch thu - chi t®ng tËi thi”u 15%.
Tr›ch D˘ phflng rÒi ro tËi thi”u Æπt 800 t˚ ÆÂng
(Æ∂m b∂o tr›ch ÆÒ theo quy Æfinh).
NÓ qu∏ hπn (kh´ng k” nÓ khoanh) th†p d≠Ìi 5%.
ROA tËi thi”u Æπt 0,7%.
ROE tËi thi”u Æπt 15%.

MÙc ti™u 2005-2010

L‘ cæt b®ng khai tr≠¨ng qu«y giao dfich BIDV phÙc vÙ ASEM 5 tπi S©n bay quËc t’ NÈi Bµi
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N®m 2004 lµ n®m hoπt ÆÈng th¯ 12 cÒa Ng©n hµng li™n doanh vµ cÚng lµ n®m hoπt ÆÈng kh∏ thµnh
c´ng cÒa Ng©n hµng vÌi tÊng tµi s∂n Æπt cao nh†t trong vflng 12 n®m qua lµ 140 tri÷u USD, c∏c chÿ ti™u
nguÂn vËn, d≠ nÓ Æ“u t®ng tr≠Îng.

Huy ÆÈng vËn Æπt 106 tri÷u USD, t®ng 15% so vÌi n®m 2003. D≠ nÓ t›n dÙng Æπt 46,7 tri÷u USD, t®ng
k˚ lÙc 54%, cao h¨n nhi“u so vÌi m¯c t®ng tr≠Îng chung cÒa khËi c∏c TÊ ch¯c t›n dÙng li™n doanh.
M∆c dÔ t®ng tr≠Îng t›n dÙng cao song Ng©n hµng v…n Æ∂m b∂o ch†t l≠Óng t›n dÙng tËt, kh´ng c„ nÓ
qu∏ hπn vµ h«u h’t c∏c kho∂n vay Æ“u c„ tµi s∂n Æ∂m b∂o 100%. Tı n®m 2003, Ng©n hµng cÚng ph∏t
tri”n r†t mπnh dfich vÙ ng©n hµng b∏n lŒ vÌi c∏c s∂n ph»m cho vay ti™u dÔng: cho vay mua nhµ, mua ´
t´ mÌi... Hoπt ÆÈng sinh lÍi cÒa Ng©n hµng cÚng Æa dπng h¨n vÌi vi÷c mÎ rÈng hoπt ÆÈng Æ«u t≠ tµi
ch›nh b™n cπnh Æ«u t≠ ti“n gˆi truy“n thËng.V“ hoπt ÆÈng dfich vÙ, b™n cπnh c∏c s∂n ph»m dfich vÙ
truy“n thËng, Æ≠Óc s˘ hÓp t∏c vµ hÁ trÓ cÒa hai ng©n hµng ÆËi t∏c, Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n mÈt l≠Óng
Æ∏ng k” giao dfich chuy”n ti“n ki“u hËi cho ng≠Íi lao ÆÈng Vi÷t Nam tπi Malaixia vÌi kho∂ng 50 ngh◊n
giao dfich vµ thu ph› chuy”n ti“n kho∂ng 90 ngh◊n USD trong n®m 2004. ß∆c bi÷t, Ng©n hµng Æ∑ Æ«u
t≠ h÷ thËng c´ng ngh÷ mÌi Æ” n©ng cao n®ng l˘c cπnh tranh, ÆÂng thÍi khºng Æfinh Æ≠Óc chÁ Æ¯ng v˜ng
chæc trong h÷ thËng ng©n hµng Vi÷t Nam.

Thµnh vi™n HÈi ÆÂng qu∂n trfi

K’t qu∂ n®m 2004

(LÓi nhuÀn n®m 2003 bao gÂm c∂ kho∂n thu hÂi tı nÓ kh„ Æfli cÒa Saigon Lodge 504 ngh◊n USD)

MÙc ti™u n®m 2005

D≠ nÓ t›n dÙng Æπt 67 tri÷u USD.
Kh´ng ph∏t sinh nÓ qu∏ hπn, nÓ kh„ Æfli.
Thu dfich vÙ chi’m tı 25-30% tÊng nguÂn thu.
LÓi nhuÀn Æπt tr™n 2 tri÷u USD.

Ng©n hµng li™n doanh VID Public
(VID Public Bank) 

Chÿ ti™u

1. TÊng tµi s∂n

2. Huy ÆÈng vËn

3. D≠ nÓ

4. LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’

Th˘c hi÷n 2004

140.146

106.257

46.687

1.768

Th˘c hi÷n 2003

118.037

92.370

30.501

1.801

% +/- so vÌi  2003 

+19%

+15%

+53%

-2%

H‰ t™n Ch¯c danh tπi VPB Ch¯c danh tπi BIDV/PBB

§ng Qu∏ch HÔng Hi÷p ChÒ tfich Ph„ Gi∏m ÆËc SÎ giao dfich BIDV

Tan Sri Dato' Thong Yaw Hong U˚ vi™n ßÂng ChÒ tfich HßQT PBB

Tan Sri Dato' Sri Dr. Teh Hong Piow U˚ vi™n th≠Íng tr˘c ChÒ tfich HßQT PBB

§ng Tr«n Anh Tu†n U˚ vi™n th≠Íng tr˘c Ph„ TÊng gi∏m ÆËc BIDV

ß¨n vfi: ngh◊n USD

C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n

C∏c Æ¨n vfi li™n doanh
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C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n

N®m 2004 lµ n®m Æ∏nh d†u Æi”m mËc 5 n®m hoπt ÆÈng cÒa Ng©n hµng li™n doanh Lµo-Vi÷t (LVB)
(22/6/1999-22/6/2004). 5 n®m qua, LVB Æ∑ tıng b≠Ìc ph∏t tri”n, hoπt ÆÈng kinh doanh an toµn, hi÷u
qu∂ vµ tu©n thÒ ph∏p luÀt. LVB hi÷n Æang ph†n Æ†u trÎ thµnh mÈt Æ¨n vfi vÌi c´ng ngh÷ ng©n hµng ti™n
ti’n hµng Æ«u tπi Lµo, lµ bi”u t≠Óng cho t◊nh h˜u nghfi, quan h÷ truy“n thËng, Æ∆c bi÷t vµ hÓp t∏c toµn
di÷n gi˜a hai n≠Ìc Vi÷t Nam vµ Lµo. Tπi L‘ kÿ ni÷m 5 n®m ngµy thµnh lÀp, LVB Æ∑ vinh d˘ Æ≠Óc Æ„n
nhÀn ph«n th≠Îng cao qu˝ - Hu©n ch≠¨ng Lao ÆÈng hπng Nh◊ do Nhµ n≠Ìc Lµo trao t∆ng cÚng nh≠
nhi“u h◊nh th¯c khen ngÓi, bi”u d≠¨ng cÒa Ch›nh phÒ, Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc vµ c∏c BÈ ngµnh hai n≠Ìc
ÆËi vÌi c∏c tÀp th” vµ c∏ nh©n cÒa LVB.

N®m 2004 cÚng lµ n®m Æ∏nh d†u nh˜ng t®ng tr≠Îng tËt trong hoπt ÆÈng kinh doanh cÒa LVB, h«u h’t
c∏c chÿ ti™u c¨ b∂n Æ“u t®ng vµ v≠Ót k’ hoπch Æ“ ra. TÊng tµi s∂n Æπt tr™n 85 tri÷u USD, t®ng 31% so
vÌi n®m 2003. VËn huy ÆÈng c∏c tÊ ch¯c kinh t’ vµ khu v˘c d©n c≠ t®ng 70% so vÌi n®m tr≠Ìc. D≠ nÓ
t®ng 44%, v≠Ót 7% k’ hoπch n®m vµ v…n lµ hoπt ÆÈng Æem lπi nguÂn thu chÒ y’u. LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’
n®m 2004 Æπt 576 ngh◊n USD, g†p 3 l«n so vÌi n®m 2003. Ng©n hµng Æ∑ th˘c hi÷n tËt nhi÷m vÙ ng©n
hµng Æπi l˝ gi∂i ng©n cho c∏c d˘ ∏n cÒa Ch›nh phÒ hai n≠Ìc Vi÷t Nam - Lµo. ßÂng thÍi, Ng©n hµng
Li™n doanh cÚng th˘c hi÷n tËt c´ng t∏c chuy”n ÆÊi VND - LAK, th˘c s˘ trÎ thµnh c«u nËi thanh to∏n
cÒa doanh nghi÷p hai n≠Ìc.

HÈi ÆÂng Qu∂n trfi LVB

K’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh 
ß¨n vfi: ngh◊n USD

K’ hoπch 2005
TÊng tµi s∂n: t®ng tr™n 20%
Huy ÆÈng vËn tı n“n kinh t’: t®ng tr™n 20%
NÓ qu∏ hπn rflng: bªng kh´ng
Thu dfich vÙ: Æπt tr™n 400.000 USD
LÓi nhuÀn tr≠Ìc d˘ phflng rÒi ro: Æπt tr™n 1,2 tri÷u USD

Ng©n hµng li™n doanh Lµo-Vi÷t
(Lao - Viet Bank)

Chÿ ti™u
TÊng tµi s∂n
TÊng huy ÆÈng vËn
TÊng d≠ nÓ
Doanh sË chuy”n ÆÊi VND/LAK (t˚ VND)
LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’

2003
65.191
54.062
31.985

150
193

2004
85.080
68.962
45.996

135
576

H‰ t™n Ch¯c danh

§ng L™ ßµo Nguy™n Ph„ TGß BIDV ki™m ChÒ tfich HßQT LVB
Bµ Phasy Phommakone Ph„ TGß BCEL ki™m Ph„ ChÒ tfich HßQT LVB
Bµ Bounta Daravy ûy vi™n HßQT ki™m TÊng Gi∏m ÆËc LVB
§ng Phπm QuËc HÔng Gi∏m ÆËc Chi nh∏nh BIDV T©n Tπo ki™m Tr≠Îng ban Ki”m 

so∏t HßQT LVB
§ng L™ Mπnh Hµ ûy vi™n HßQT ki™m Ph„ TGß th¯ nh†t LVB
§ng Phansana Khounnouvong ûy vi™n HßQT LVB

C∏c Æ¨n vfi li™n doanh

% +/- so vÌi  2003 
+31%
+28%
+44%
-10%

+198%
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B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

Trong Æi“u ki÷n n“n kinh t’ Vi÷t Nam t®ng tr≠Îng nhanh vÌi m¯c t®ng tr≠Îng GDP 7,7% trong n®m
2004, thfi tr≠Íng b∂o hi”m Vi÷t Nam v…n Æπt m¯c t®ng tr≠Îng chung 25%, trong Æ„ t®ng tr≠Îng v“
doanh thu ph› b∂o hi”m gËc khËi phi nh©n th‰ Æπt 23,51%. Nh˜ng con sË nµy cho th†y thfi tr≠Íng b∂o
hi”m cÒa Vi÷t Nam Æang ngµy cµng ph∏t tri”n, tπo Æi“u ki÷n thuÀn lÓi cho nh˜ng c´ng ty mÌi thµnh
lÀp nh≠ BIDV - QBE.

N®m 2004 Æ∏nh d†u mÈt ch∆ng Æ≠Íng 5 n®m ph∏t tri”n, tπo d˘ng n“n m„ng cÒa C´ng ty li™n doanh
b∂o hi”m Vi÷t- @c tr™n thfi tr≠Íng Vi÷t Nam. Doanh thu ph› (b∂o hi”m gËc vµ nhÀn t∏i b∂o hi”m) t®ng
32% so vÌi n®m 2003, hoµn thµnh k’ hoπch doanh thu Æ≠Óc giao lµ 1,6 tri÷u USD, t˚ l÷ bÂi th≠Íng
Æ≠Óc duy tr◊ Î m¯c th†p. Trong n®m 2004, b™n cπnh V®n phflng Æπi di÷n tπi ßµ NΩng, C´ng ty Æ∑ mÎ
th™m 1 V®n phflng Æπi di÷n tπi H∂i Phflng Æ” mÎ rÈng kh∏ch hµng, t®ng doanh thu khai th∏c.

MÈt sË chÿ ti™u so s∏nh 2004/2003
ß¨n vfi: tri÷u VND

Thµnh ph«n HßQT vµ Ban TÊng gi∏m ÆËc

(*): §ng Hoµng QuËc HÔng - Gi∏m ÆËc Ban T›n dÙng BIDV thay th’ Bµ Nguy‘n Thfi V≠Óng tı
01/3/2005

MÈt sË chÿ ti™u k’ hoπch n®m 2005
Doanh thu: 2,1 tri÷u USD
T˚ l÷ k’t hÓp NCOR d≠Ìi 90%

C´ng ty li™n doanh b∂o hi”m Vi÷t - @c
(BIDV - QBE)

Chÿ ti™u
TÊng tµi s∂n

VËn chÒ sÎ h˜u

Doanh thu ph› b∂o hi”m

BÂi th≠Íng b∂o hi”m gËc

SË d≠ qu¸ D˘ phflng nghi÷p vÙ

LÓi nhuÀn tr≠Ìc tr›ch lÀp d˘ phflng

2003

81.556

58.989

19.150

1.927

8.875

963

2004

100.229

75.117

25.348

2.332

14.929

1.748

% +/- so vÌi  2003 
+23%

+27%

+32%

+21%

-

+82%

H‰ t™n Ch¯c danh
§ng L™ V®n LÈc Ph„ TGß BIDV ki™m ChÒ tfich HßQT C´ng ty li™n doanh

§ng Vince Mc. Lenaghan Gi∏m ÆËc Æi“u hµnh QBE ch©u É Th∏i B◊nh D≠¨ng ki™m Ph„ 

ChÒ tfich HßQT C´ng ty li™n doanh

Bµ Nguy‘n Thfi V≠Óng * ûy vi™n HßQT BIDV ki™m Òy vi™n HßQT C´ng ty li™n doanh

§ng Ron Sparks ûy vi™n HßQT C´ng ty li™n doanh

§ng Anthony Cloney TÊng Gi∏m ÆËc C´ng ty li™n doanh

§ng ßinh Nam Thæng Ph„ TGß C´ng ty li™n doanh

C∏c Æ¨n vfi li™n doanh
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C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n

Hoπt ÆÈng trong m´i tr≠Íng cπnh tranh gay gæt, sË l≠Óng c´ng ty ch¯ng kho∏n gia t®ng trong khi qui
m´ thfi tr≠Íng cfln nh· vµ di‘n bi’n b†t th≠Íng, tuy nhi™n BSC Æ∑ x©y d˘ng cho m◊nh nh˜ng b≠Ìc Æi
ri™ng vµ giµnh Æ≠Óc s˘ tin t≠Îng cÒa nhi“u kh∏ch hµng vµ nhµ Æ«u t≠.

Dfich vÙ t≠ v†n lµ mÈt trong nh˜ng th’ mπnh cÒa BSC. Trong n®m 2004, BSC Æ∑ k˝ k’t vµ tri”n khai
120 HÓp ÆÂng Æfinh gi∏ doanh nghi÷p vµ t≠ v†n c∏c loπi, vÌi tÊng gi∏ trfi g«n 5 t˚ VND. Kh∏ch hµng
cÒa BSC lµ nh˜ng doanh nghi÷p kinh doanh tr™n nhi“u l‹nh v˘c kh∏c nhau, bao gÂm c∂ c∏c doanh
nghi÷p lÌn nh≠ TÊng c´ng ty ßi÷n l˘c Vi÷t Nam, Vinaconex, Vinamilk, Vinare, Vitraximex... ß∆c bi÷t
tr™n c¨ sÎ nÁ l˘c chu»n bfi trong n®m 2004, BSC Æ∑ phËi hÓp cÔng Trung t©m Giao dfich Ch¯ng kho∏n
TP. HÂ Ch› Minh vµ C´ng ty Vinamilk tÊ ch¯c thµnh c´ng phi™n Æ†u gi∏ b∏n mÈt ph«n cÊ ph«n Nhµ
n≠Ìc tπi Vinamilk trong Æ«u n®m 2005, thu lÓi cho Nhµ n≠Ìc vµ doanh nghi÷p hµng tr®m t˚ VND vµ
Æ≠Óc BÈ tr≠Îng BÈ Tµi ch›nh k˝ quy’t Æfinh khen th≠Îng.

N®m 2004, thu hoπt ÆÈng t˘ doanh Æπt g†p 3,8 l«n m¯c th˘c hi÷n n®m 2003, thu ph› b∂o l∑nh vµ Æπi l˝
ph∏t hµnh ch¯ng kho∏n Æπt g†p 1,3 l«n vµ thu ph› t≠ v†n g†p 20 l«n. ß∆c bi÷t ch™nh l÷ch thu chi cÒa
BSC trong n®m 2004 t®ng tr™n 10 l«n n®m 2003 vµ Æπt m¯c k˚ lÙc k” tı khi bæt Æ«u hoπt ÆÈng. Chÿ
ti™u t˚ su†t lÓi nhuÀn th˘c t’/doanh thu Æπt 26,2% vµ ROE Æπt 6,8%.

ß¨n vfi: tri÷u VND

MÙc ti™u hoπt ÆÈng n®m 2005

Gi˜ v˜ng vµ x∏c lÀp h◊nh ∂nh, uy t›n lµ mÈt trong nh˜ng C´ng ty ch¯ng kho∏n hµng Æ«u
tπi Vi÷t Nam; nghi™n c¯u vµ tıng b≠Ìc tri”n khai nh˜ng s∂n ph»m dfich vÙ mang d†u †n vµ
b∂n sæc ri™ng.

ß»y mπnh c∏c hoπt ÆÈng m´i giÌi, t≠ v†n, Æfinh gi∏ doanh nghi÷p, Æπi l˝ Æ†u gi∏ ph∏t hµnh cÊ ph«n
l«n Æ«u cÒa c∏c doanh nghi÷p nhµ n≠Ìc cÊ ph«n ho∏... Æ” n©ng cao h◊nh ∂nh vµ uy t›n cÚng nh≠ tπo
nguÂn thu cho C´ng ty.

Ti’p tÙc ph∏t huy vµ tri”n khai c∏c nghi÷p vÙ b∂o l∑nh ph∏t hµnh, tham gia Æ†u th«u tr∏i phi’u;
Æ»y mπnh tri”n khai c∏c nghi÷p vÙ t˘ doanh vµ qu∂n l˝ danh mÙc Æ«u t≠.

Doanh thu hoπt ÆÈng kinh doanh ch¯ng kho∏n t®ng 190%, thfi ph«n m´i giÌi theo ph≠¨ng th¯c
khÌp l÷nh Æπt 9%, ROE Æπt 7,2%.

C´ng ty ch¯ng kho∏n 
(BSC)

Chÿ ti™u
SË hÓp ÆÂng t≠ v†n th˘c hi÷n

TÊng Doanh thu

Thu tı hoπt ÆÈng kinh doanh ch¯ng kho∏n

LÓi nhuÀn sau thu’

ROE

2003
19

8.431

5.334

667

1,1%

2004
33

25.912

19.425

6.779

6,8%

% +/-  so vÌi 2003
+74%

+207%

+264%

+916%

+518%

C∏c c´ng ty tr˘c thuÈc
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C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

C´ng ty cho thu™ tµi ch›nh Æang ngµy cµng tπo
d˘ng Æ≠¨c vfi th’ v˜ng chæc tr™n thfi tr≠Íng cho
thu™ tµi ch›nh cfln non trŒ nh≠ng »n ch¯a r†t
nhi“u c¨ hÈi. Trong n®m 2004, tËc ÆÈ t®ng
tr≠Îng cao so vÌi n®m 2003. ß∆c bi÷t, C´ng ty
Æ∑ hoµn thµnh k’ hoπch Æ≠Óc giao ÆËi vÌi c∏c chÿ
ti™u tÊng tµi s∂n, d≠ nÓ.

V“ hoπt ÆÈng cho thu™ tµi ch›nh, d≠ nÓ cho thu™
tµi ch›nh Æπt 1.059 t˚ VND, t®ng 39% so vÌi n®m
tr≠Ìc. T˚ tr‰ng cho thu™ nÈi ngµnh Î m¯c 15%,
gi∂m so vÌi n®m 2003 nh≠ng cho thu™ ngoπi
ngµnh t®ng tr≠Îng cao 46%. C¨ c†u cho thu™
ngoπi ngµnh c„ chuy”n bi’n Æ∏ng k”. B™n cπnh
ÆËi t≠Óng kh∏ch hµng chÒ y’u Î khu v˘c doanh
nghi÷p quËc doanh, doanh nghi÷p ngoµi quËc
doanh nay Æ∑ mÎ rÈng th™m c∂ c∏c doanh nghi÷p
c„ vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi, hÈ kinh doanh c∏ th”.
C¨ c†u tµi s∂n thu™ tÀp trung nhi“u vµo ph≠¨ng
ti÷n vÀn t∂i, Æ∆c bi÷t lµ ´ t´. C´ng ty cÚng Æ∑ quan t©m nhi“u h¨n Æ’n vi÷c tr›ch lÀp d˘ phflng rÒi ro
Æ” t®ng n®ng l˘c tµi ch›nh, c„ nguÂn bÔ Ææp rÒi ro cho hoπt ÆÈng cho thu™ tµi ch›nh vÌi qu¸ d˘ phflng
rÒi ro Æπt 9,9 t˚ VND, t˚ l÷ nÓ qu∏ hπn rflng/d≠ nÓ ngoπi ngµnh Î m¯c th†p 0,7%.

V“ k’t qu∂ kinh doanh, doanh thu Æπt 82 t˚ VND, t®ng 35% so vÌi n®m 2003. LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’
Æπt 14,6 t˚ VND, t®ng 12% so vÌi 2003, Æπt 104% k’ hoπch Æ“ ra. ROE Æπt 9%.

ß¨n vfi: t̊  VND

C´ng ty cho thu™ tµi ch›nh
(BLC)

Chÿ ti™u

TÊng tµi s∂n

D≠ nÓ cho thu™ tµi ch›nh

Trong Æ„, ngoπi ngµnh

T  ̊l÷ nÓ qu∏ hπn rflng/D≠ nÓ ngoπi ngµnh

Qu¸ d˘ phflng rÒi ro

LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’

2003

772

764

587

1,9%

1,6

13

2004

1.063

1.059

892

0,7%

9,9

14,6

% +/-  so vÌi n®m 2003

+38%

+39%

+52%

-

+519%

+12%

C∏c c´ng ty tr˘c thuÈc
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C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n

M∆c dÔ cfln g∆p nhi“u kh„ kh®n do mÌi thµnh lÀp Æ≠Óc
3 n®m (bæt Æ«u hoπt ÆÈng tı th∏ng 2/2002) nh≠ng
BAMC Æang d«n khºng Æfinh vai trfl vµ vfi tr› cÒa m◊nh
trong h÷ thËng BIDV. Toµn th” c∏n bÈ c´ng nh©n vi™n
cÒa C´ng ty Æ∑ Æoµn k’t, thËng nh†t ˝ ch› trong hµnh
ÆÈng vÌi quy’t t©m th˘c hi÷n nhi÷m vÙ kh„ kh®n mµ
Ban l∑nh Æπo BIDV giao ph„. K’t qu∂ hoπt ÆÈng cÒa
c´ng ty n®m 2004 v“ c¨ b∂n Æ∑ Æπt vµ v≠Ót m¯c chÿ ti™u,
k’ hoπch Æ≠Óc giao.

V“ c´ng t∏c qu∂n l˝ nÓ vµ khai th∏c tµi s∂n, trong n®m
2004, th˘c hi÷n c∏c quy’t Æfinh chuy”n giao c∏c kho∂n nÓ tÂn Æ‰ng cÒa BIDV, C´ng ty Æ∑ ti’n hµnh
ti’p nhÀn c∏c kho∂n nÓ tı c∏c chi nh∏nh vµ xˆ l˝ c∏c kho∂n nÓ tÂn Æ‰ng. C∏c kho∂n nÓ Æ≠Óc chuy”n
sang C´ng ty xˆ l˝ Æ“u lµ nh˜ng kho∂n nÓ r†t kh„ kh®n trong vi÷c thu hÂi nh≠ng vÌi s˘ chÿ Æπo ÆÛng
Ææn kfip thÍi cÒa Ban l∑nh Æπo, s˘ nÁ l˘c quy’t t©m cÒa c∏n bÈ c´ng nh©n vi™n toµn c´ng ty, trong n®m
2004 C´ng ty Æ∑ ti’p nhÀn Æ≠Óc 4 kho∂n nÓ tÂn Æ‰ng vÌi tÊng d≠ nÓ lµ 32 t˚ VND, Æ≠a tÊng sË kho∂n
nÓ ti’p nhÀn l™n 29 kho∂n vÌi lu¸ k’ d≠ nÓ ti’p nhÀn 183,5 t˚ VND. Trong n®m, C´ng ty Æ∑ c„ nhi“u
bi÷n ph∏p t›ch c˘c Æ” thu nÓ vÌi k’t qu∂ Æπt Æ≠Óc r†t kh∂ quan, tÊng sË thu nÓ lµ 9,4 t˚ VND, trong Æ„
thu chÒ y’u ti“n gËc vÌi sË ti“n lµ 9,1 t˚ VND vµ l∑i lµ 250 tri÷u VND.

ß¨n vfi: tri÷u VND

Chÿ ti™u n®m 2005
D≠ nÓ ti’p nhÀn Æ” xˆ l˝: 70 t˚ VND
Thu hÂi nÓ tÂn Æ‰ng: 12 t˚ VND
LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’: 540 tri÷u VND.

C´ng ty Qu∂n l̋  nÓ vµ
Khai th∏c tµi s∂n
(BAMC)

Chÿ ti™u
SË kho∂n nÓ ti’p nhÀn

D≠ nÓ ti’p nhÀn

LÚy k’ d≠ nÓ ti’p nhÀn

TÊng d≠ nÓ thu Æ≠Óc

LÓi nhuÀn tr≠Ìc thu’

2003
25

93.430

150.859

3.000

330

2004
4

32.081

183.571

9.357

780

% +/- so vÌi 2003

-66%

+212%

+136%

C∏c c´ng ty tr˘c thuÈc





B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n



B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

(*) NguÂn: Tr›ch B∏o c∏o ki”m to∏n n®m 2004
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B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

Chÿ ti™u
2003 20032004 2004

ß¨n vfi: tri÷u VND

Thu nhÀp tı hoπt ÆÈng kinh doanh

Thu l∑i vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng

Chi l∑i vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng

Thu nhÀp l∑i thu«n vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng

tr≠Ìc khi lÀp d˘ phflng rÒi ro 

D˘ phflng rÒi ro t›n dÙng

D˘ phflng cho c∏c kho∂n b∂o l∑nh vµ cam k’t

ngoπi b∂ng

Thu ph› dfich vÙ

Chi ph› dfich vÙ

L∑i thu«n tı hoπt ÆÈng kinh doanh ngoπi hËi

L∑i thu«n tı hoπt ÆÈng kinh doanh ch¯ng kho∏n

L∑i thu«n tı hoπt ÆÈng Æ«u t≠

L∑i thu«n tı Æ«u t≠ g„p vËn li™n k’t, li™n doanh

mua cÊ ph«n

Thu nhÀp hoπt ÆÈng kh∏c

TÊng thu nhÀp tı  hoπt ÆÈng kinh doanh

tÊng Chi ph› hoπt ÆÈng

L≠¨ng vµ c∏c chi ph› nh©n vi™n kh∏c

Chi ph› kh†u hao vµ kh†u trı

Chi ph› hoπt ÆÈng kh∏c

TÊng chi ph› hoπt ÆÈng kinh doanh

Thu nhÀp  hoπt ÆÈng kinh doanh tr≠Ìc thu’

Thu’
LÓi nhuÀn thu«n trong n®m

5.760.703 

(3.853.864)

1.906.839

(1.906.352) 

487
223.370 

(42.719) 

57.481 

11.635  

540.870

31.412

366.242 

1.188.778

(347.520)

(124.566)

(422.877) 

(894.963) 

293.815
(210.166)

83.649

5.760.703 

(3.846.763)

1.913.940

(1.121.673) 

792.267
223.370 

(42.719) 

57.481 

11.635  

540.870

45.260

34.172 

1.662.336

(328.214)

(99.713)

(422.877) 

(850.804) 

811.532
(201.359)

610.173

8

9

10

10

11

12

4.914.601

(3.590.777)

1.323.824 

(1.073.049)

(37.137)

213.638
202.823 

(52.457) 

49.581

1.777

301.255

69.744

27.020 

813.381

(271.719)

(71.610)

(318.611)

(661.940)

151.441
(125.046)

26.395 

4.914.601

(3.688.202)

1.226.399 

(670.509)

555.890
202.823 

(46.356) 

49.581

1.777

385.478

9.497

27.020 

1.185.710

(271.719)

(71.610)

(318.611)

(661.940)

523.770
(162.691)

361.079 

Thuy’t
minh

IFRS VAS

B∏o c∏o k’t qu∂ kinh doanh hÓp nh†t toµn h÷ thËng
(Tπi thÍi Æi”m ngµy 31 th∏ng 12)
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B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

A. Tµi s∂n

1. Ti“n m∆t vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng ti“n tπi qu¸
2. Ti“n g î tπi Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc Vi÷t Nam
3. Ti“n g î thanh to∏n tπi c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng kh∏c
4. Ti“n g î c„ k  ̇hπn vµ cho vay c∏c TCTD kh∏c
5. Ch¯ng kho∏n Æ«u t≠ vµ kinh doanh
6. Cho vay vµ ¯ng tr≠Ìc kh∏ch hµng tr≠Ìc d  ̆phflng rÒi ro
7. D  ̆phflng rÒi ro t›n dÙng
8. ß«u t≠ g„p vËn li™n k’t, li™n doanh mua cÊ ph«n, rflng
9. Tµi s∂n cË Æfinh h˜u h◊nh
10. Tµi s∂n cË Æfinh v  ́h◊nh
11. X©y d˘ng dÎ dang 
12. L∑i d  ̆thu
13. Tµi s∂n thu’ chuy”n ho∑n
14. C∏c tµi s∂n kh∏c
TÊng tµi s∂n

B. nÓ ph∂i tr∂ & vËn chÒ sÎ h˜u 

nÓ ph∂i tr∂

1. Ti“n g î thanh to∏n cÒa KBNN, BTC vµ c∏c TCTD
2. Ti“n g î c„ k  ̇hπn vµ ti“n vay tı KBNN, BTC vµ NHNN
3. Ti“n g î vµ vay tı c∏c TCTD
4. C∏c nguÂn vËn vay kh∏c
5. Ti“n g î kh∏ch hµng vµ c∏c kho∂n ph∂i tr∂ kh∏ch hµng
6. Thu’ thu nhÀp doanh nghi÷p ph∂i tr∂
7. C´ng nÓ thu’ chuy”n ho∑n
8. L∑i d  ̆chi
9. C∏c c´ng nÓ kh∏c
10. D  ̆phflng cho c∏c kho∂n b∂o l∑nh vµ cam k’t ngoπi b∂ng
TÊng nÓ ph∂i tr∂

nguÂn vËn chÒ sÎ h˜u

11. VËn Æi“u l÷
12. VËn kh∏c
13. QÚy ch™nh l÷ch do t̊  gi∏ chuy”n ÆÊi
14. C∏c qu  ̧d  ̆tr̃
15. LÓi nhuÀn Æ” lπi /(LÁ lÚy k’) 
TÊng nguÂn vËn chÒ sÎ h˜u

TÊng nÓ ph∂i tr∂ vµ vËn chÒ sÎ h˜u

C∏c kho∂n mÙc ghi nhÌ

1.075.568
5.140.263

602.306
9.144.667
9.212.417

63.758.459
(4.585.205)

303.601
449.712
22.976

117.880
236.615

8.807
363.512

85.851.578

2.212.391
9.456.182

995.263
8.308.681

59.909.784
29.564

-
937.281
586.519
332.070

82.767.735

3.746.300
283.414
46.400

1.328.399
(2.320.670)

3.083.843
85.851.578
15.550.247

6
3
4
5

7

1.075.568
5.140.263

602.306
9.144.667
8.385.759

63.758.459
(2.396.473)

243.354
424.859
22.976

117.880
432.537

478.403
87.430.558

2.212.392
8.687.283

995.263
8.308.681

60.024.675
29.564

-
937.281
731.782

81.926.921

3.746.300
283.414

1.328.399
145.524

5.503.637
87.430.558
15.550.247

1.126.488
4.752.364

926.021
14.212.413
9.312.158

72.430.175
(2.212.378)

356.821
504.349
82.684

180.333
663.956

380.565
102.715.949

5.091.462
12.903.329
1.772.021
7.165.584

67.780.896
93.655

1.285.608
441.254

96.533.809

3.866.492
568.805
48.332

1.468.904
229.607

6.182.140
102.715.949
16.273.222

B∂ng c©n ÆËi k’ to∏n hÓp nh†t toµn h÷ thËng
(Tπi thÍi Æi”m ngµy 31 th∏ng 12)

Chÿ ti™u
IFRS VAS

31/12/2003Thuy’t
minh 31/12/200331/12/2004 31/12/2004

ß¨n vfi: tri÷u VND

1.126.488
4.752.364

926.021
14.212.413
9.315.313

72.430.175
(5.185.789)

356.821
504.349
82.684

180.333
557.880

380.565
99.639.617

5.091.462
12.903.329
1.772.021
7.165.584

67.780.896
93.655

-
1.285.608

456.484

96.549.039

3.866.492
568.805
48.332

1.350.755
(2.743.806)

3.090.578
99.639.617
16.273.222
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B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

Chÿ ti™u 2003               2004

B∏o c∏o l≠u chuy”n ti“n t÷ hÓp nh†t toµn h÷ thËng
(Tπi thÍi Æi”m ngµy 31 th∏ng 12)

ß¨n vfi: tri÷u VND

L¶U CHUY”N TI“N t÷ Tı HOπT ßÈNG KINH DOANH
Thu tı l∑i vµ dfich vÙ
Chi l∑i vµ dfich vÙ
Thu nhÀp g„p vËn li™n k’t, li™n doanh mua cÊ ph«n
Thu nhÀp thu«n tı hoπt ÆÈng kinh doanh ngoπi hËi
Thu nhÀp thu«n tı hoπt ÆÈng kinh doanh ch¯ng kho∏n
Thu nhÀp thu«n tı hoπt ÆÈng Æ«u t≠ ch¯ng kho∏n
NÓ xo∏ trong n®m
Thu nhÀp kh∏c
Thanh to∏n cho nh©n vi™n vµ nhµ cung c†p
Thu’ Æ∑ tr∂
L≠u chuy”n ti“n thu«n trong n®m tr≠Ìc khi thay ÆÊi vËn l≠u ÆÈng
(T®ng)/Gi∂m tµi s∂n l≠u ÆÈng

Vµng 
Ti“n gˆi tπi Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc Vi÷t Nam
Ti“n gˆi c„ k˙ hπn vµ cho vay c∏c TCTD kh∏c
Ch¯ng kho∏n Æ«u t≠ vµ kinh doanh
Cho vay vµ ¯ng tr≠Ìc kh∏ch hµng
C∏c tµi s∂n kh∏c

(T®ng)/Gi∂m nÓ ngæn hπn
Ti“n gˆi vµ ti“n vay tı BTC, NHNN
Ti“n gˆi vµ vay c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng
C∏c nguÂn vËn vay kh∏c
Ti“n gˆi cÒa kh∏ch hµng vµ c∏c kho∂n ph∂i tr∂ kh∏ch hµng
C∏c c´ng nÓ kh∏c

Ti“n thu«n thu (sˆ dÙng) trong hoπt ÆÈng kinh doanh
L¶U CHUY”N TI“N t÷ Tı HOπT ßÈNG ß«U T¶
Mua sæm tµi s∂n cË Æfinh vµ x©y d˘ng dÎ dang
Thu tı thanh l˝ tµi s∂n cË Æfinh
ß«u t≠ g„p vËn li™n k’t, li™n doanh, mua cÊ ph«n
ti“n thu«n sˆ dÙng trong hoπt ÆÈng Æ«u t≠
L¶U CHUY”N TI“N t÷ Tı HOπT ßÈNG TµI CH›NH
T®ng vËn Æi“u l÷
Sˆ dÙng c∏c qu¸ trong n®m
C∏c kho∂n kh∏c
Ti“n thu«n thu (sˆ dÙng) trong hoπt ÆÈng TµI CH›NH
Thay ÆÊi thu«n cÒa ti“n vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng ti“n
Ch™nh l÷ch t˚ gi∏
SË d≠ Æ«u n®m cÒa ti“n vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng ti“n
SË d≠ cuËi n®m cÒa ti“n vµ c∏c kho∂n t≠¨ng Æ≠¨ng ti“n

5.662.808
(3.548.261)

10.941
57.481
11.635

630.718
(1.305.768)

34.172
(867.963)
(144.600)

541.163

-
431.860

2.779.496
(192.744)

(8.671.716)
(17.053)

4.254.221
368.995

(1.143.097)
7.871.112
(198.114)

6.024.123

(364.738)
63.374

(30.816)
(332.180)

-
(9.163)

(16.921)
(26.084)

5.665.859
-

3.231.979
8.897.838

5.237.742
(3.377.002)

9.497
49.581
1.777

301.255
(180.543)

27.020
(589.875)
(291.379)
1.188.073

32.566
268.853

1.628.850
(4.497.805)
(7.545.441)

(292.568)

789.249
(3.407.588)
(2.200.964)
13.795.134

5.932

(235.709)

(179.428)
2.872
(969)

(177.525)

96.300
(41.479)
(5.675)
49.146

(364.088)
-

3.596.067
3.231.979
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1.  C¨ SÎ LÀP B∏O C∏O TµI CH›NH

ßÂng ti“n b∏o c∏o cÒa Ng©n hµng lµ ÆÂng Vi÷t Nam (VND). Ng©n hµng tr◊nh bµy c∏c b∏o c∏o tµi
ch›nh hÓp nh†t bªng tri÷u ÆÂng Vi÷t Nam (tri÷u ÆÂng) theo LuÀt C∏c TÊ ch¯c T›n dÙng, LuÀt Sˆa
ÆÊi vµ BÊ sung mÈt sË ßi“u trong LuÀt C∏c TÊ ch¯c T›n dÙng vµ theo Chu»n m˘c K’ to∏n Vi÷t Nam
vµ H÷ thËng Tµi kho∂n K’ to∏n cho c∏c TÊ ch¯c T›n dÙng ("VAS"). C∏c b∏o c∏o tµi ch›nh hÓp nh†t
kÃm theo Æ©y c„ kh∏c bi÷t so vÌi c∏c b∏o c∏o tµi ch›nh Æ≠Óc lÀp theo luÀt Æfinh tπi Vi÷t Nam Î chÁ
c∏c b∏o c∏o nµy bao gÂm mÈt sË Æi“u chÿnh nh≠ng kh´ng Æ≠Óc th” hi÷n trong sÊ s∏ch cÒa Ng©n hµng
theo VAS. Nh˜ng Æi“u chÿnh Æ„ lµ c«n thi’t Æ” tr◊nh bµy t◊nh h◊nh tµi ch›nh, k’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh
doanh vµ nh˜ng thay ÆÊi v“ vËn chÒ sÎ h˜u cÒa Ng©n hµng theo c∏c Chu»n m˘c B∏o c∏o tµi ch›nh
QuËc t’ ("IFRS") do ûy Ban Chu»n m˘c K’ to∏n QuËc t’ ban hµnh. 

MÈt sË sË li÷u cÒa c∏c b∏o c∏o tµi ch›nh hÓp nh†t n®m tr≠Ìc Æ≠Óc ph©n loπi lπi cho phÔ hÓp vÌi c∏ch
tr◊nh bµy cÒa n®m nay.

C∏c b∏o c∏o tµi ch›nh hÓp nh†t Æ≠Óc lÀp tr™n c¨ sÎ gi∏ gËc, ngoπi trı c∏c ch¯ng kho∏n kinh doanh
vµ c∏c ch¯ng kho∏n sΩn sµng Æ” b∏n Æ≠Óc ph∂n ∏nh theo gi∏ trfi hÓp l˝.

2.  T„M TæT C∏C CH’ ßÈ K’ TO∏N CHÒ Y’U 

HÓp nh†t b∏o c∏o tµi ch›nh
C∏c b∏o c∏o tµi ch›nh hÓp nh†t bao gÂm b∏o c∏o tµi ch›nh cÒa Ng©n hµng vµ c∏c c´ng ty con
tπi ngµy 31 th∏ng 12 hµng n®m. C∏c b∏o c∏o tµi ch›nh cÒa c´ng ty con Æ∑ Æ≠Óc lÀp cÔng n®m
b∏o c∏o vÌi c´ng ty mã theo c∏c ch›nh s∏ch k’ to∏n thËng nh†t vÌi c∏c ch›nh s∏ch k’ to∏n cÒa
C´ng ty mã. C∏c bÛt to∏n Æi“u chÿnh Æ∑ Æ≠Óc th˘c hi÷n ÆËi vÌi b†t k˙ ch›nh s∏ch k’ to∏n nµo
c„ Æi”m kh∏c bi÷t nhªm Æ∂m b∂o t›nh thËng nh†t gi˜a c´ng ty con vµ c´ng ty mã.

T†t c∂ c∏c sË d≠ vµ c∏c giao dfich nÈi bÈ, k” c∂ c∏c kho∂n l∑i ch≠a th˘c hi÷n ph∏t sinh tı c∏c giao
dfich nÈi bÈ Æ∑ Æ≠Óc loπi trı hoµn toµn. C∏c kho∂n lÁ ch≠a th˘c hi÷n Æ≠Óc loπi ra trı tr≠Íng hÓp
kh´ng th” thu hÂi chi ph›.

Ghi nhÀn doanh thu vµ chi ph› l∑i
Doanh thu vµ chi ph› l∑i Æ≠Óc ghi nhÀn khi ph∏t sinh. Doanh thu l∑i Æ≠Óc dıng ghi nhÀn khi c∏c
kho∂n cho vay c„ d†u hi÷u gi∂m gi∏ trfi, th´ng th≠Íng trong tr≠Íng hÓp c∏c kho∂n cho vay bfi qu∏
hπn tr∂ nÓ.

Ghi nhÀn c∏c c´ng cÙ tµi ch›nh
C∏c c´ng cÙ tµi ch›nh bao gÂm c∏c c´ng cÙ tµi ch›nh gËc vµ c∏c c´ng cÙ tµi ch›nh ph∏i sinh, CMK-
TQT sË 39 y™u c«u t†t c∂ c∏c c´ng cÙ tµi ch›nh ph∂i Æ≠Óc hπch to∏n trong b∂ng c©n ÆËi k’ to∏n.
Ng©n hµng tr◊nh bµy c∏c tµi s∂n tµi ch›nh cÒa m◊nh d≠Ìi c∏c h◊nh th¯c sau: c∏c kho∂n cho vay, tµi
s∂n tµi ch›nh Æ” kinh doanh, tµi s∂n tµi ch›nh gi˜ Æ’n ngµy Æ’n hπn ho∆c tµi s∂n tµi ch›nh sΩn sµng
Æ” b∏n. Tπi thÍi Æi”m 31 th∏ng 12 n®m 2004, Ng©n hµng Æ∑ ∏p dÙng c∏c ch›nh s∏ch sau ÆËi vÌi c∏c
tµi s∂n tµi ch›nh:

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004
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C∏c kho∂n cho vay vµ tπm ¯ng kh∏ch hµng
C∏c kho∂n cho vay vµ tπm ¯ng kh∏ch hµng Æ≠Óc th” hi÷n Î sË d≠ nÓ gËc trı Æi d˘ phflng tÊn th†t vµ
c∏c kho∂n Æ≠Óc x„a trong n®m.

C∏c kho∂n Æ«u t≠ kinh doanh
C∏c kho∂n Æ«u t≠ kinh doanh lµ nh˜ng ch¯ng kho∏n gi˜ cho mÙc Æ›ch ngæn hπn Æ≠Óc ghi nhÀn vµo
ngµy giao dfich, vµ Æ≠Óc th” hi÷n theo ≠Ìc t›nh cÒa gi∏ trfi hÓp l˝. Nh˜ng thay ÆÊi v“ gi∏ trfi hÓp l˝
vµ l∑i hay cÊ t¯c thu tı nh˜ng loπi ch¯ng kho∏n nµy Æ“u Æ≠Óc ghi nhÀn vµo b∏o c∏o k’t qu∂ hoπt
ÆÈng kinh doanh hÓp nh†t trong k˙.

C∏c kho∂n Æ«u t≠ gi˜ Æ’n ngµy Æ∏o hπn
C∏c kho∂n Æ«u t≠ gi˜ Æ’n ngµy Æ∏o hπn bao gÂm t›n phi’u, tr∏i phi’u vµ c´ng tr∏i do Ch›nh
phÒ, c∏c ch¯ng kho∏n nÓ do c∏c ng©n hµng quËc doanh kh∏c vµ c∏c tÊ ch¯c Î Vi÷t Nam ph∏t
hµnh vµ Ng©n hµng d˘ Æfinh næm gi˜ c∏c kho∂n Æ«u t≠ nµy Æ’n ngµy Æ∏o hπn. C∏c kho∂n Æ«u
t≠ nµy Æ≠Óc ghi nhÀn theo gi∏ gËc vµ l∑i d˘ thu theo l∑i su†t ∏p dÙng. Ch¯ng kho∏n Æ«u t≠
Æ≠Óc gi˜ Æ’n khi Æ∏o hπn sœ Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ v“ kh∂ n®ng gi∂m gi∏. B†t k˙ mÈt kho∂n gi∂m gi∏
nµo cÒa nh˜ng loπi ch¯ng kho∏n nµy Æ“u Æ≠Óc ghi nhÀn vµo b∏o c∏o k’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh
doanh hÓp nh†t.

C∏c kho∂n Æ«u t≠ sΩn sµng Æ” b∏n
C∏c kho∂n Æ«u t≠ sΩn sµng Æ” b∏n bao gÂm c∏c kho∂n Æ«u t≠ ngoµi 3 loπi tr™n, Æ≠Óc x∏c
Æfinh theo gi∏ trfi hÓp l˝, ngoπi trı tr≠Íng hÓp kh´ng th” x∏c Æfinh gi∏ trfi hÓp l˝ mÈt c∏ch
chæc chæn th◊ gi∏ trfi cÒa chÛng sœ Æ≠Óc t›nh d˘a tr™n nguy™n gi∏ sau khi trı Æi ≠Ìc t›nh
gi∂m gi∏.

Ghi nhÀn d˘ phflng gi∂m gi∏ tµi s∂n tµi ch›nh
Vµo thÍi Æi”m lÀp b∂ng c©n ÆËi k’ to∏n, c∏c tµi s∂n tµi ch›nh Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ Æ” xem xät kh∂ n®ng
c∏c tµi s∂n nµy c„ th” bfi gi∂m gi∏. C®n c¯ vµo c∏c bªng ch¯ng v“ vi÷c c∏c tµi s∂n tµi ch›nh c„ th” bfi
gi∂m gi∏, nh˜ng kho∂n d˘ phflng tÊn th†t t≠¨ng ¯ng sœ Æ≠Óc ghi nhÀn trong B∏o c∏o k’t qu∂ hoπt
ÆÈng kinh doanh hÓp nh†t.

C∏c kho∂n ph∂i thu vµ ph∂i tr∂ c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng
C∏c kho∂n ph∂i thu vµ ph∂i tr∂ c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng lµ c∏c tµi kho∂n thanh to∏n (bao gÂm c∏c
tµi kho∂n thanh to∏n cÒa Ng©n hµng mÎ tπi c∏c ng©n hµng kh∏c vµ tµi kho∂n thanh to∏n cÒa
c∏c ng©n hµng kh∏c mÎ tπi Ng©n hµng), ti“n gˆi c„ k˙ hπn vµ cho vay c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng
kh∏c cÚng nh≠ ti“n gˆi vµ vay tı c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng kh∏c. C∏c kho∂n ph∂i thu, ph∂i tr∂ nµy
Æ≠Óc ghi nhÀn trong b∂ng c©n ÆËi k’ to∏n hÓp nh†t theo gi∏ trfi gËc cfln lπi.

C∏c kho∂n thu nhÀp l∑i vµ chi ph› l∑i ph∏t sinh li™n quan Æ’n c∏c kho∂n ph∂i thu, ph∂i tr∂ c∏c tÊ ch¯c
t›n dÙng Æ≠Óc hπch to∏n tr™n c¨ sÎ d˘ thu, d˘ chi theo ph≠¨ng ph∏p Æ≠Íng thºng cho Æ’n khi Æ’n
hπn. D˘ phflng tÊn th†t cho c∏c kho∂n ph∂i thu (n’u c„) Æ≠Óc t›nh theo ph≠¨ng ph∏p chi’t kh†u
luÂng ti“n theo m¯c l∑i su†t gËc.

ß«u t≠ g„p vËn li™n k’t, li™n doanh, mua cÊ ph«n
C∏c kho∂n Æ«u t≠ cÊ ph«n vµo c∏c c´ng ty li™n k’t vµ c´ng ty li™n doanh mµ Ng©n hµng c„ ∂nh
h≠Îng tr‰ng y’u Æ≠Óc hπch to∏n theo ph≠¨ng ph∏p vËn chÒ sÎ h˜u; theo Æ„ c∏c kho∂n l∑i/(lÁ) cÒa
c∏c c´ng ty li™n doanh Æ≠Óc hÓp nh†t trong b∏o c∏o k’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh hÓp nh†t cÒa
Ng©n hµng theo t˚ l÷ g„p vËn.

B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n
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3. CHO VAY Vµ ¯NG TR¶ÌC KH∏CH HµNG, SAU KHI TRı D˘ PHflNG RÒI RO T›N DÙNG

Cho thu™ tµi ch›nh th” hi÷n kho∂n ph∂i thu cÒa c∏c hÓp ÆÂng cho thu™ tµi ch›nh. HÓp ÆÂng cho thu™
tµi ch›nh c„ thÍi hπn ›t nh†t bªng 60% thÍi gian sˆ dÙng ≠Ìc t›nh cÒa tµi s∂n.

Cho vay th≠¨ng mπi lµ c∏c kho∂n cho vay ngæn hπn, trung hπn vµ dµi hπn gÂm c∂ cho vay ÆÂng tµi
trÓ do Ng©n hµng lµm Æ«u mËi bªng VND vµ Æ´ la M¸.

Cho vay chÿ Æfinh vµ theo k’ hoπch Nhµ n≠Ìc bao gÂm c∏c kho∂n cho vay Æ≠Óc tµi trÓ tı nguÂn
vËn vay NHNN vµ vËn u˚ th∏c tı BÈ Tµi ch›nh. VÌi s˘ hÁ trÓ cÒa NHNN vµ BÈ Tµi ch›nh, Ng©n
hµng th˘c hi÷n gi∂i ng©n c∏c kho∂n cho vay chÿ Æfinh vµ theo k’ hoπch ph∏t tri”n kinh t’ tÊng th”
cÒa Ch›nh phÒ. BÈ Tµi ch›nh vµ NHNN quy Æfinh m¯c l∑i su†t ÆËi vÌi c∏c kho∂n cho vay nµy vµ
Ng©n hµng Æ≠Óc nhÀn ph› qu∂n l˝ tı BÈ Tµi ch›nh Î m¯c 2,40%/n®m tr™n sË d≠ cho vay b◊nh
qu©n.

Cho vay ODA bao gÂm c∏c kho∂n cho vay Æ≠Óc tµi trÓ bÎi c∏c nguÂn vËn u˚ th∏c tı c∏c ch≠¨ng
tr◊nh ph∏t tri”n ch›nh th¯c th´ng qua BÈ Tµi ch›nh. Ng©n hµng chÿ Æ„ng vai trfl lµ Æπi di÷n qu∂n l˝
nh˜ng nguÂn vËn nµy. Theo Æ„, Ng©n hµng kh´ng chfiu b†t k◊ rÒi ro t›n dÙng nµo li™n quan Æ’n
kho∂n cho vay nµy theo nh≠ c∏c Æi“u kho∂n Æ∑ Æ≠Óc quy Æfinh trong b∂n tho∂ thuÀn vÌi nhµ tµi trÓ
ODA vµ BÈ Tµi ch›nh. Nh˜ng kho∂n cho vay m†t kh∂ n®ng thanh to∏n sœ Æ≠Óc th´ng b∏o lπi cho
c∏c nhµ tµi trÓ ODA vµ BÈ Tµi ch›nh Æ” c„ gi∂i ph∏p xˆ l˝. Nh˜ng kho∂n cho vay kh∏c cÚng Æ≠Óc
tµi trÓ bÎi nguÂn vËn u˚ th∏c tı c∏c ch≠¨ng tr◊nh ph∏t tri”n ch›nh th¯c nh≠ng Ng©n hµng ph∂i chfiu
toµn bÈ rÒi ro Æ≠Óc ph©n loπi thµnh c∏c kho∂n cho vay th≠¨ng mπi.

NÓ khoanh lµ nh˜ng kho∂n nÓ x†u nh≠ng Æ≠Óc khoanh lπi theo h≠Ìng d…n cÒa Ch›nh phÒ. Trong
thÍi gian khoanh nÓ, th´ng th≠Íng tı 3 Æ’n 5 n®m, Ng©n hµng sœ kh´ng t›nh l∑i vµ kh´ng thu nÓ
gËc vµ nÓ l∑i cÒa nh˜ng kho∂n cho vay nµy. M∆t kh∏c, NHNN sœ c†p cho Ng©n hµng nguÂn vËn
vay kh´ng chfiu l∑i su†t Æ” bÔ lπi nguÂn vËn bfi ¯ Æ‰ng do ∂nh h≠Îng cÒa nh˜ng kho∂n nÓ khoanh.
Ch›nh phÒ vµ NHNN sœ quy’t Æfinh ph≠¨ng ∏n cÙ th” Æ” thu hÂi lπi nh˜ng kho∂n cho vay nµy sau
khi h’t thÍi hπn khoanh theo tıng tr≠Íng hÓp cÙ th”. Ch›nh s∏ch k’ to∏n cÒa Ng©n hµng lµ kh´ng
tr›ch lÀp d˘ phflng rÒi ro cho nh˜ng kho∂n nÓ nµy.

Cho thu™ tµi ch›nh

Cho vay th≠¨ng mπi

Cho vay chÿ Æfinh vµ theo k’ hoπch nhµ n≠Ìc

Cho vay ODA

NÓ cho vay Æ≠Óc khoanh

Trı: d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng

619.132

52.261.086

7.492.657

2.271.566

1.114.018

63.758.459

(4.585.205)

59.173.254

919.042

61.739.034

6.304.677

2.864.723

602.699

72.430.175

(5.185.789)

67.244.386

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003                   2004
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Ph©n t›ch d≠ nÓ cho vay theo c∏c ngµnh kinh t’ tπi thÍi Æi”m cuËi n®m tµi ch›nh nh≠ sau:

Ph©n t›ch d≠ nÓ cho vay theo loπi h◊nh doanh nghi÷p tπi thÍi Æi”m cuËi n®m tµi ch›nh nh≠ sau:

4. D˘ PHflNG RÒI RO T›N DÙNG

Thay ÆÊi d˘ phflng t›n dÙng trong n®m bao gÂm c∏c kho∂n sau:

B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

X©y d˘ng

S∂n xu†t vµ ph©n phËi Æi÷n, kh› ÆËt vµ n≠Ìc 

S∂n xu†t vµ ch’ bi’n

C´ng nghi÷p khai th∏c

N´ng l©m nghi÷p vµ thÒy s∂n

Giao th´ng

Th≠¨ng mπi vµ dfich vÙ

Kh∏ch sπn vµ nhµ hµng

Ngµnh kh∏c

27.020.055

3.176.271

6.826.066

4.622.538

8.764.200

3.673.705

6.761.536

733.435

2.180.653

63.758.459

42

5

11

7

14

6

11

1

3

100

45

4

12

6

14

4,5

14

0,15

0,35

100

32.858.331

2.730.346

8.351.135

4.288.729

10.381.953

3.311.877

10.151.201

107.008

249.595

72.430.175

2003            %          2004               %
Tri÷u VND                       Tri÷u VND

Doanh nghi÷p nhµ n≠Ìc

Doanh nghi÷p ngoµi quËc doanh vµ c∏c 

ÆËi t≠Óng kh∏c 

Doanh nghi÷p c„ vËn Æ«u t≠ n≠Ìc ngoµi

42.608.492

19.906.571

1.243.396

63.758.459

67

31

2

100

65

32

3

100

47.056.315

23.176.932

2.196.928

72.430.175

2003             %          2004              %
Tri÷u VND                      Tri÷u VND

SË d≠ ngµy 1 th∏ng 1

ßi“u chÿnh nÓ xo∏ n®m tr≠Ìc

D˘ phflng tr›ch lÀp t®ng trong n®m

X„a nÓ trong n®m

SË d≠ tπi ngµy 31 th∏ng 12

3.530.098

162.601

1.073.049

(180.543)

4.585.205

4.585.205

-

1.906.352

(1.305.768)

5.185.789

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003                             2004
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B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

Chi ti’t cÒa chi ph› d˘ phflng tr™n b∏o c∏o k’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh hÓp nh†t nh≠ sau:

D˘ phflng rÒi ro t›n dÙng tπi ngµy 31 th∏ng 12 bao gÂm:

C∏c kho∂n cho vay tπi thÍi Æi”m 31 th∏ng 12 n®m 2004 Æ≠Óc ph©n loπi nh≠ sau: 

Khi Æ∏nh gi∏ tÊn th†t t›n dÙng cÒa mÈt kho∂n cho vay, gi∏ trfi ≠Ìc t›nh c„ th” thu hÂi tı tµi s∂n th’
ch†p cÚng Æ≠Óc xem xät khi x∏c Æfinh dflng ti“n ≠Ìc t›nh thu vµo. Tuy nhi™n, do thi’u c∏c Æfinh gi∏
ÆÈc lÀp, cÚng nh≠ kh´ng næm r‚ v“ Æfia vfi ph∏p l˝ cÒa ng≠Íi vay vµ c∏c chi ph› kh∏c c„ th” c„ li™n
quan Æ’n xˆ l˝ tµi s∂n Æ∂m b∂o, nh˜ng gi∏ trfi c„ th” ghi nhÀn nµy lµ kh´ng chæc chæn vµ Æ∑ Æ≠Óc
t›nh theo t˚ l÷ th†p h¨n m÷nh gi∏.

Ngoµi ra, d˘ phflng chung cÚng Æ≠Óc lÀp Æ” th” hi÷n tÊn th†t ≠Ìc t›nh ÆËi vÌi nh˜ng kho∂n nÓ x†u

Chi ph› d˘ phflng theo quy Æfinh trong n®m

T®ng d˘ phflng tr›ch bÊ sung trong n®m theo IFRS

TÊng chi ph› d˘ phflng trong n®m theo IFRS

670.509

402.540

1.073.049

1.121.673

784.679

1.906.352

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003                           2004

Ph©n loπi rÒi ro

ßπt ti™u chu»n

C«n chÛ ˝

D≠Ìi ti™u chu»n

C„ v†n Æ“

Kh´ng thu hÂi Æ≠Óc

12.284.646

26.373.752

16.089.826

4.919.122

2.990.730

62.658.076

-

-

1.576.785

1.159.829

2.124.014

4.860.628

ß¨n vfi: tri÷u VND

SË d≠ nÓ gËc M¯c d  ̆phflng cÙ th”

D˘ phflng chung

D˘ phflng cÙ th” ÆËi vÌi c∏c kho∂n cho vay vµ

¯ng tr≠Ìc kh∏ch hµng 

TÊng d˘ phflng

174.180

4.411.025

4.585.205

325.161

4.860.628

5.185.789

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003                           2004
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tuy ch≠a ph∏t sinh nh≠ng Æ≠Óc x∏c Æfinh lµ c„ tÂn tπi d˘a vµo kinh nghi÷m trong qu∏ kh¯, rÒi ro ti“m
tµng trong danh mÙc t›n dÙng cÚng nh≠ vi÷c Æ∏nh gi∏ m´i tr≠Íng vµ c¨ ch’ qu∂n l˝ rÒi ro t›n dÙng
trong n®m nay. Trong n®m 2004, d˘ phflng chung Æ≠Óc x∏c Æfinh bªng 0,50% vµ 1,00% tr™n tÊng d≠
nÓ c∏c kho∂n cho vay Æ≠Óc Æ∏nh gi∏ lµ Æπt ti™u chu»n vµ c«n chÛ ˝.

*ßËi vÌi tr›ch d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng theo VAS: Theo LuÀt c∏c TÊ ch¯c T›n dÙng c„ hi÷u
l˘c tı ngµy 1 th∏ng 10 n®m 1998, LuÀt BÊ sung Sˆa ÆÊi mÈt sË Æi“u kho∂n trong LuÀt c∏c
TCTD, Quy’t Æfinh 488/2000/Qß-NHNN5 ngµy 27 th∏ng 11 n®m 2000 vµ Quy’t Æfinh
1627/2001/Qß-NHNN ngµy 31 th∏ng 12 n®m 2001 cÒa Ng©n hµng Nhµ n≠Ìc, Ng©n hµng
c«n tr›ch lÀp d˘ phflng rÒi ro t›n dÙng cho c∏c kho∂n cho vay vµ tπm ¯ng Æ∑ qu∏ hπn Î nh˜ng
m¯c ÆÈ nh†t Æfinh d˘a tr™n t◊nh trπng qu∏ hπn cÒa kho∂n cho vay vµ tπm ¯ng vµ vi÷c kho∂n
cho vay vµ tπm ¯ng c„ Æ≠Óc Æ∂m b∂o hay kh´ng.

Thay ÆÊi d˘ phflng t›n dÙng trong n®m bao gÂm c∏c kho∂n sau:

5. ß«U T¶ G„P VËN LI£N K’T LI£N DOANH MUA CÊ PH«N, RflNG 

B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

SË d≠ ngµy 1 th∏ng 1

ßi“u chÿnh nÓ xo∏ n®m tr≠Ìc

D˘ phflng tr›ch lÀp t®ng trong n®m

X„a nÓ trong n®m

SË d≠ tπi ngµy 31 th∏ng 12

1.743.906

162.602

670.509

(180.544)

2.396.473

2.396.473

-

1.121.673

(1.305.768)

2.212.378

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

C∏c kho∂n Æ«u t≠ th´ng th≠Íng theo gi∏ gËc

Trı d˘ phflng gi∂m gi∏ Æ«u t≠ 

C∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c´ng ty li™n k’t theo

gi∏ gËc

Trı d˘ phflng gi∂m gi∏ Æ«u t≠

C∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c´ng ty li™n doanh theo

gi∏ gËc

L∑i/ (lÁ) thu«n cÒa c∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c∏c

li™n doanh

TÊng

24.049

-

-

-

219.305

60.247

303.601

26.759

-

20.000

-

227.411

82.651

356.821

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004
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B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

Chi ti’t c∏c kho∂n Æ«u t≠ th´ng th≠Íng cÒa Ng©n hµng vµo ngµy 31 th∏ng 12 nh≠ sau:

Chi ti’t c∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c´ng ty li™n k’t vµo ngµy 31 th∏ng 12 nh≠ sau:

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

ß«u t≠ vµo c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng

Ng©n hµng Th≠¨ng mπi cÊ ph«n Nhµ

Hµ NÈi

QÚy t›n dÙng Nh©n d©n Trung ¶¨ng

Ng©n hµng Th≠¨ng mπi cÊ ph«n Nhµ

TP. HÂ Ch› Minh

Ng©n hµng Th≠¨ng mπi cÊ ph«n ßπi É

Ng©n hµng Th≠¨ng mπi cÊ ph«n

Ph≠¨ng Nam

ß«u t≠ vµo c∏c doanh nghi÷p kh∏c

C´ng ty CP ß«u t≠ C  ̈sÎ Hπ t«ng TP.HCM

C∏c kho∂n kh∏c

TÊng Æ«u t≠ th´ng th≠Íng

5.000

5.000

6.764

1.000

265

6.000

20

24.049

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND)

G›a trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% 
sÎ h˜u

cÒa Ng©n
hµng

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND)

Gi∏ trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% 
sÎ h˜u

cÒa Ng©n
hµng

4,00%

4,50%

4,60%

2,70%

2%

5.000

5.000

6.764

3.710

265

6.000

20

26.759

5.000

5.000

6.764

1.000

265

6.000

20

24.049

5.000

5.000

6.764

3.710

265

6.000

20

26.759

2,50%

4,50%

4,60%

10%

2%

2003                                2004

C´ng ty CP Chuy”n mπch Tµi ch›nh

QuËc gia -

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND)

G›a trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% sÎ h˜u
cÒa Ng©n

hµng

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND)

Gi∏ trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% sÎ h˜u
cÒa Ng©n

hµng

- 20.000- 20.000 21,20%

2003                                2004



B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

Chi ti’t c∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c´ng ty li™n doanh vµo ngµy 31 th∏ng 12 nh≠ sau:

(*) Trong n®m 2004, Ng©n hµng c„ Æi“u chÿnh nh· v“ t˚ gi∏ ngoπi hËi ∏p dÙng khi chuy”n ÆÊi c∏c
kho∂n Æ«u t≠ cÒa Ng©n hµng vµo c´ng ty li™n doanh tı Æ´ la M¸ sang VND vµ Æ∑ lµm cho gi∏ gËc cÒa
c∏c kho∂n Æ«u t≠ trong b∏o c∏o n®m 2003 kh∏c vÌi b∏o c∏o n®m 2004. C∏c ch™nh l÷ch ph∏t sinh nµy
Æ≠Óc ghi nhÀn vµo b∏o c∏o k’t qu∂ hoπt ÆÈng kinh doanh hÓp nh†t trong n®m hi÷n hµnh.

6.  CH¯NG KHO∏N ß«U T¶ Vµ KINH DOANH
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B∏o c∏o tµi ch›nh & chÛ d…n

10.000.000
5.000.000

2.100.000

165.327
79.706

34.519
279.552

188.606
84.290

37.166
310.062

120.615
69.500

29.190
219.305

122.050
69.756

35.606
227.412

50%
50%

50%

50%
50%

50%

10.000.000
5.000.000

2.500.000

ß«u t≠ vµo c∏c tÊ ch¯c t›n dÙng
Ng©n hµng li™n doanh VID Public
Ng©n hµng li™n doanh Lµo-Vi÷t
ß«u t≠ vµo c∏c doanh nghi÷p kh∏c
C´ng ty li™n doanh B∂o hi”m
Vi÷t-@c

Gi∏ gËc 
(Æ´la 
M¸)

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND 

qui ÆÊi)

Gi∏ trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% sÎ
h˜u
cÒa

Ng©n
hµng

Gi∏ gËc 
Æ´la 
M¸

Gi∏ gËc
(Tri÷u
VND 
qui

ÆÊi)(*)

Gi∏ trfi
hi÷n tπi
(Tri÷u
VND)

% sÎ
h˜u
cÒa

Ng©n
hµng

2003                                      2004

Ch¯ng kho∏n kinh doanh
CÊ phi’u ni™m y’t
D˘ phflng gi∂m gi∏ cÊ phi’u ni™m y’t

C∏c ch¯ng kho∏n sΩn sµng Æ” b∏n
- T›n phi’u do Kho bπc nhµ n≠Ìc ph∏t hµnh
- Tr∏i phi’u vµ t›n phi’u Ch›nh PhÒ
- Tr∏i phi’u Æ´ thfi do UBND Tp. HCM ph∏t hµnh

Ch¯ng kho∏n gi˜ Æ’n ngµy Æ∏o hπn
- Tr∏i phi’u vµ C´ng tr∏i Ch›nh PhÒ
- Tr∏i phi’u Ch›nh phÒ ß∆c bi÷t
- C´ng tr∏i Gi∏o dÙc cÒa Ch›nh phÒ
- Tr∏i phi’u Æ´ thfi do UBND TP. HCM ph∏t hµnh
- Ch¯ng chÿ ti“n gˆi do NH Ph∏t tri”n Nhµ ßÂng bªng S´ng
Cˆu Long ph∏t hµnh

L∑i d˘ thu

30.737
-

30.737

5.573.236
-
-

1.575.322
1.350.000

142.000
345.200

-

9.016.495
195.922

9.212.417

9.392
(31)

9.361

4.195.481
103.984
12.500

2.444.713
1.350.000

148.000
895.200
50.000

9.209.239
106.074

9.315.313

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003                    2004



7. c∏c nguÂn vËn VAY kh∏c

8. THU NHÀP L∑I Vµ C∏C KHO∂N T¶•NG ß¶•NG

9. CHI PH› L∑I Vµ C∏C KHO∂N T¶•NG ß¶•NG

10. THU NHÀP THU«N Tı PH› DfiCH VÙ
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B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

VËn nhÀn tı c∏c tÊ ch¯c tµi ch›nh trong n≠Ìc kh∏c
VËn Òy th∏c tı c∏c ch≠¨ng tr◊nh hÁ trÓ ph∏t tri”n
ch›nh th¯c 
VËn u˚ th∏c tı c∏c TÊ ch¯c Cho vay quËc t’
VËn kh∏c

3.483.870

2.467.956
2.172.081

184.774
8.308.681

1.220.354

2.838.181
3.023.164

83.885
7.165.584

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

Thu nhÀp l∑i cho vay kh∏ch hµng
Thu nhÀp l∑i tı ti“n gˆi c∏c TCTD kh∏c  
Thu nhÀp l∑i tı cho thu™ tµi ch›nh 
Thu nhÀp l∑i tı hoπt ÆÈng t›n dÙng kh∏c

4.626.786 
213.600
46.852
27.363

4.914.601

5.460.953
233.367
66.354

29
5.760.703

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

Thu ph› dfich vÙ tı:
Thanh to∏n quËc t’  
Thanh to∏n trong n≠Ìc
Hoπt ÆÈng b∂o l∑nh
Hoπt ÆÈng ng©n qu¸
Dfich vÙ Æπi l˝
Thu ph› dfich vÙ kh∏c

56.219
38.752
60.347
2.463
7.224 

37.818 
202.823

68.710
51.813
67.461
3.701
9.426

22.259
223.370

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

Chi ph› l∑i ti“n gˆi kh∏ch hµng
Chi ph› l∑i ti“n vay vµ ti“n gˆi cÒa c∏c TCTD  

3.094.067
496.710

3.590.777

3.220.554
633.310

3.853.864

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004



56
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B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

Chi ph› dfich vÙ li™n quan Æ’n:
Dfich vÙ thanh to∏n quËc t’  
Dfich vÙ thanh to∏n trong n≠Ìc
Hoπt ÆÈng ng©n qu¸
Chi ph› dfich vÙ kh∏c

Thu nhÀp thu«n tı ph› dfich vÙ

(5.947)
(7.898)

(14.030)
(24.582)
(52.457)
150.366 

(1.640)
(6.651)

(10.475)
(23.953)
(42.719)
180.651

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

Chi ph› thu’ vµ l÷ ph›
Chi vÀt li÷u, gi†y tÍ in
Chi c´ng t∏c ph›
Chi Æµo tπo
Chi nghi™n c¯u ph∏t tri”n
Chi ph› th´ng tin li™n lπc
Chi qu∂ng c∏o, ti’p thfi, khuy’n mπi, hÈi nghfi, 
l‘ t©n, kh∏nh ti’t 
Chi ph› qu∂n l˝ chung
Chi sˆa ch˜a vµ n©ng c†p tµi s∂n
Chi c´ng cÙ lao ÆÈng vµ dÙng cÙ
Chi b∂o hi”m tµi s∂n cÒa Ng©n hµng
Thu™ v®n phflng
Chi b∂o hi”m ti“n gˆi cÒa kh∏ch hµng
Chi ph› kh∏c

32.141
28.161
12.162
8.733

20.534
17.124

42.840
57.260
21.537
18.389
2.837

31.725
24.470

698
318.611

35.705
33.857
15.820
24.063
17.703
19.367

78.495
54.435
35.350
33.556
7.104

38.038
28.086
1.298

422.877

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

Thu nhÀp
CÊ t¯c nhÀn Æ≠Óc trong n®m  
Ph©n chia lÓi nhuÀn theo ph≠¨ng ph∏p vËn chÒ sÎ
h˜u cÒa c∏c kho∂n Æ«u t≠ vµo c∏c c´ng ty li™n doanh

9.497

60.247
69.744

10.941

20.471
31.412

ß¨n vfi: tri÷u VND

2003 2004

11. L∑I THU«N Tı ß«U T¶ G„P VËN LI£N K’T, LI£N DOANH MUA CÊ PH«N

12. C∏C CHI PH› HOπT ßÈNG KH∏C



(*) NguÂn: Tr›ch B∏o c∏o ki”m to∏n n®m 2004
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ßfia chÿ li™n lπc

B∏o c∏o th≠Íng ni™n 2004

ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc ßi÷n thoπi

Ban Kinh doanh Gi∏m ÆËc Tr«n Anh Th≠ 04 2200 500

ÆËi ngoπi T«ng 15  Phflng QHQT&NHßL 04 2200 502

Phflng Nghi÷p vÙ NHQT 04 2200 501

Quy“n Gi∏m ÆËc Nguy‘n Mπnh 04 2200 550 

Ban NguÂn vËn T«ng 17 Phflng C©n ÆËi tÊng hÓp 04 2200 538 

kinh doanh - ti“n t÷ Phflng Huy ÆÈng vËn 04 2200 546

Phflng Kinh doanh ti“n t÷ 04 2200 547

Gi∏m ÆËc Phπm Thfi Ng‰c Anh 04 2200 522

Ban Dfich vÙ T«ng 16 Phflng PTSP& DV phi TD 04 2200 520

Phflng ThŒ 04 2200 588

V®n phflng tπi HÈi sÎ ch›nh TÊng Æµi  : (84) 4 2200 422
Fax : (84) 4 2200 399
Website : http://www.bidv.com.vn

V®n phflng Æπi di÷n tπi Tp. HÂ Ch› Minh ßi÷n thoπi : (84) 8 8331 413
Fax : (84) 8 8334 396

KHËI HOπT ßÈNG KINH DOANH ßËI NGOπI TπI HÈI SÎ CH›NH

HÈi sÎ ch›nh

Th∏p A, tfla nhµ Vincom, 
191 Bµ Tri÷u, QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi, Vi÷t Nam



ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

C´ng ty Qu∂n l˝ nÓ T«ng 20, th∏p A, tfla nhµ Gi∏m ÆËc L™ V®n BÈ 04 9745 422
vµ khai th∏c tµi s∂n Vincom, 191 Bµ Tri÷u,  (BAMC) QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi V®n phflng 04 9745 924

L«u 9, Cao Ëc 146, Nguy‘n Ph„ Gi∏m ÆËc C´ng ty ki™mBAMC, Chi nh∏nh C´ng Tr¯, Q1, Gi∏m ÆËc CN Phπm QuËc HÔng 08 8210 982TP HÂ Ch› Minh TP. HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 9143 312

T«ng 10, th∏p A, tfla nhµ Gi∏m ÆËc HÂ C´ng H≠Îng 04 2200 680C´ng ty Ch¯ng kho∏n Vincom, 191 Bµ Tri÷u,(BSC) QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi V®n phflng 04 2200 668

L«u 9, Cao Ëc 146, Nguy‘n Ph„ Gi∏m ÆËc C´ng ty ki™mBSC, Chi nh∏nh C´ng Tr¯, TP HÂ Ch› Minh Gi∏m ÆËc CN Nguy‘n Quang B∂o 08 9142 949TP HÂ Ch› Minh
V®n phflng 08 8218 885

T«ng 12, th∏p A, tfla nhµ Gi∏m ÆËc Nguy‘n ß¯c Thfinh 04 2200 689C´ng ty Cho thu™ tµi Vincom, 191 Bµ Tri÷u,ch›nh (BLC) V®n phflng 04 2200 599QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi ext. 200

C´ng ty Cho thu™ T«ng 6, Cao Ëc 146, Nguy‘n Gi∏m ÆËc Tr«n V®n Trung 08 8218 881
tµi ch›nh II C´ng Tr¯, TP HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 8217 992

SË 773, HÂng Hµ, Hoµn Ki’m, Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n ß≠Íng 04 8241 388Trung t©m ßµo tπo Hµ NÈi V®n phflng 04 9320 933

Trung t©m C´ng ngh÷ 38 Hµng V´i, Hµ NÈi Gi∏m ÆËc ß∆ng Mπnh PhÊ 04 9349 378
th´ng tin V®n phflng 04 9345 191
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C∏C LI£N DOANH

ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

TÊng gi∏m ÆËc Anthony 04 8223 738C´ng ty Li™n doanh T«ng 7. toµ nhµ Sao Bæc, sË 4  J. Cloney ext. 102b∂o hi”m Vi÷t-@c D∑ T≠Óng, Hµ NÈi
(BIDV - QBE) V®n phflng 04 8223 738

ext. 0

Gi∏m ÆËc D≠¨ng Ngh‹a Hi”n 08 9105 869L«u 7, Trung t©m Th≠¨ng mπi ext. 102BIDV- QBE, Sai Gfln, 37 T´n ß¯c Thæng, 
Chi nh∏nh TP HCM QuÀn 1, Tp. HCM V®n phflng 08 9105 869

ext. 0

BIDV-QBE, T«ng 4, 90 Nguy‘n Ch› Tr≠Îng VPßD Phan Ng‰c Long 0511 865803
V®n phflng ßπi di÷n Thanh, QuÀn H∂i Ch©u, 
ßµ NΩng TP ßµ NΩng V®n phflng 0511 865803

BIDV-QBE, Tr≠Îng VPßD L≠¨ng Quang Ti’n 031 747 373
V®n phflng ßπi di÷n 20 B’n B›nh, TP. H∂i Phflng 
H∂i Phflng V®n phflng 031 747 373

C∏c Æ¨n vfi thµnh vi™n
C∏C ß•N Vfi TR˘C THUÈC
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ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

Ng©n hµng li™n doanh Lanexang, Vi™ng Ch®n, TÊng Gi∏m ÆËc Bounta Daravy 856 21 25 1414
Lµo-Vi÷t (LVB) CHDCND Lµo V®n phflng 856 21 25 1416

LVB, 17B Hµn Thuy™n, Hai Bµ Gi∏m ÆËc L™ Vi’t Dung 04 9721 531
Chi nh∏nh Hµ NÈi Tr≠ng, Hµ NÈi V®n phflng 04 9721 534

Gi∏m ÆËc Bounseng 856 31 25 1470
LVB, 13 Banphonxay, Pakse,  

Luangsouvannavong
Chi nh∏nh Champasak Champasak, CHND Lµo 

V®n phflng 856 31 25 1480
LVB, Chi nh∏nh 181 Hai Bµ Tr≠ng, Q1 Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n Hi”n 08 8247 218
TP. HÂ Ch› Minh TP HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 8247 419

TÊng gi∏m ÆËc Tay Hong Heng 04 9438 999
Ng©n hµng

Toµ nhµ Prime Center, 53 ext. 101
Li™n doanh

Quang Trung, Hµ NÈi V®n phflng 04 9438 999
VID-Public (VPB)

ext. 0

VPB, Toµ nhµ Tung Shing, SË 2 Gi∏m ÆËc Romulus Tan Hak Ann 04 8268 307
SÎ giao dfich Hµ NÈi Ng´ Quy“n, Hµ NÈi V®n phflng 04 8268 307
VPB, 56 ßi÷n Bi™n PhÒ, Gi∏m ÆËc D≠¨ng Hoµng Nam 031 823 997
Chi nh∏nh H∂i Phflng TP. H∂i Phflng V®n phflng 031 823 997
VPB, 2 ß≠Íng Tr«n PhÛ, Gi∏m ÆËc L™ V®n V©n 0511 826 801
Chi nh∏nh ßµ NΩng TP. ßµ NΩng V®n phflng 0511 826 801

ß≠Íng DT743, KCN S„ng Gi∏m ÆËc Hoµng Kim Nga 0650 728 051
VPB, 

Th«n 2, Huy÷n ThuÀn An,
Chi nh∏nh B◊nh D≠¨ng V®n phflng 0650 728 051

tÿnh B◊nh D≠¨ng
Gi∏m ÆËc Wilson Cheah 08 8223 583

VPB, 15A B’n Ch≠¨ng D≠¨ng,   
Hui Pin

Chi nh∏nh TP HCM Q1, TP. HCM
V®n phflng 08 8223 583

ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

Gi∏m ÆËc L™ Thfi Kim Khuy™n 04 2200 646
T«ng 7-9, th∏p A, tfla nhµ V®n phflng 04 2234 234

SÎ giao dfich I Vincom, 191 Bµ Tri÷u, ext. 841
QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi Phflng TTQT 04 2234 234 

ext. 802
T«ng 11, th∏p A, tfla nhµ Gi∏m ÆËc Nguy‘n Huy T˘a 04 2200 577

SÎ giao dfich III Vincom, 191 Bµ Tri÷u,
QuÀn Hai Bµ Tr≠ng, Hµ NÈi V®n phflng 04 2200 570

Gi∏m ÆËc Nguy‘n ß≠Íng Tu†n 04 8264 811 
Hµ NÈi 4B L™ Th∏nh T´ng, Hµ NÈi V®n phflng 04 8264 805

Phflng TTQT 04 8258 814

C∏C CHI NH∏NH TπI  Hµ NÈI

C∏C LI£N DOANH
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ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

558 Nguy‘n V®n Cı, Gia L©m, Gi∏m ÆËc Phan K’ Toπi 04 8272 731
Bæc Hµ NÈi Hµ NÈi V®n phflng 04 8773 692

Phflng TTQT 04 8773 691
Th®ng Long    ß≠Íng Phπm V®n ßÂng, Gi∏m ÆËc L™ Ti’n HÔng 04 8387 118

Huy÷n Tı Li™m, Hµ NÈi V®n phflng 04 7544 965 
34 Hµng Bµi, Hoµn Ki’m, Gi∏m ÆËc Ng´ Duy Ch›nh 04 9362 092

Hµ Thµnh Hµ NÈi V®n phflng 04 9362 086
Phflng TTQT 04 9362 082

14 L∏ng Hπ, Ba ß◊nh, Gi∏m ÆËc VÚ ß◊nh Kh∂m 04 7723 043 
ß´ng ß´ Hµ NÈi V®n phflng 04 7723 049

Phflng TTQT 04 7723 181
Gi∏m ÆËc ßÁ Thfi Khanh 04 8330 999

C«u Gi†y 263 C«u Gi†y, Hµ NÈi V®n phflng 04 8338 517
Phflng TTQT 04 7671 869

Toµ Nhµ Prime Center, Gi∏m ÆËc ßÁ Huy Hoµi 04 9439 168
Quang Trung 53 Quang Trung, Hµ NÈi V®n phflng 04 9433 033

Phflng TTQT 04 9432 153

ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

117 Nguy‘n Hu÷, Ph≠Íng B’n   Gi∏m ÆËc ßoµn Énh S∏ng   08 8215 038
SÎ giao dfich II Nghä, Q1, TP. HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 8214 929

Phflng TTQT 08 8216 125 
134 Nguy‘n C´ng Tr¯,   Gi∏m ÆËc Tr«n V®n V‹nh 08 8214 643

TP HÂ Ch› Minh Q1, TP. HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 9142 550
Phflng TTQT 08 8230 125

33 Nguy‘n V®n B∏, Ph≠Íng   Gi∏m ÆËc Tr«n Kim Kh∏nh 08 7221 115 
ThÒ ß¯c B◊nh Tho, QuÀnThÒ ß¯c, V®n phflng 08 7223 017

TP. HÂ Ch› Minh Phflng TTQT 08 7223 547
12 Nam K˙ KhÎi Ngh‹a, Q1, Gi∏m ÆËc L™ Trung Thµnh 08 9143 738

Nam K˙ KhÎi Ngh‹a TP. HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 8218 812
ext. 0

503-505 Nguy‘n Tr∑i, Q5, Gi∏m ÆËc Nguy‘n Tr‰ng Thµnh 08 9508 838
Sµi Gfln TP. HÂ Ch› Minh V®n phflng 08 9509 181

Phflng TTQT 08 9509 180
L´ 2-4-6, Æ≠Íng C, Khu CN Gi∏m ÆËc Phπm QuËc HÔng 08 7507 571

T©n Tπo T©n Tπo, B◊nh Ch∏nh, V®n phflng 08 7540 556
TP. HÂ Ch› Minh Phflng TTQT 08 7505 363

c∏c chi nh∏nh tπi tp. hÂ ch› minh
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c∏c chi nh∏nh tr™n toµn quËc

ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

An Giang  49-51-53 Nguy‘n Hu÷ B, Gi∏m ÆËc Quang V‹nh S¨n 076 841 185
TP. Long Xuy™n V®n phflng 076 840 108

Bπc Li™u   B42-B44 TT Th≠¨ng mπi Bπc  Gi∏m ÆËc Tr«n Thµnh C´ng 0781 823 817
Li™u, Ph≠Íng 3, TX. Bπc Li™u V®n phflng 0781 823 816
24 Tr«n H≠ng ßπo, Ph≠Íng 1, Gi∏m ÆËc D≠¨ng B∏ San 064 852 301 

Bµ Rfia-VÚng Tµu TP. VÚng Tµu V®n phflng 064 852 266 
Phflng TTQT 064 856 540

Bæc Kπn TÊ 8B, Ph≠Íng ß¯c Xu©n, Gi∏m ÆËc BÔi V®n BÊn 0281 872 356
TX. Bæc Kπn V®n phflng 0281 872 382
ß≠Íng Nguy‘n Gia Thi“u, Gi∏m ÆËc L™ Xu©n Vπn 0240 854 253

Bæc Giang Ph≠Íng Tr«n PhÛ,  V®n phflng 0240 855 411
TX. Bæc Giang

Bæc Ninh SË 1, Nguy‘n ß®ng ßπo, Gi∏m ÆËc Nguy‘n H˜u Cˆ 0241 821 235
TX. Bæc Ninh V®n phflng 0241 822 720

B’n Tre 21 ßπi lÈ ßÂng KhÎi, Gi∏m ÆËc Nguy‘n Ng‰c Duy÷t 075 829 496
Ph≠Íng 3, TX. B’n Tre V®n phflng 075 826 084
212 ß≠Íng Yersin,  Gi∏m ÆËc Nguy‘n Mπnh C≠Íng 0650 822 531

B◊nh D≠¨ng TX. ThÒ D«u MÈt V®n phflng 0650 822 423 
Phflng TTQT 0650 827 785

399 Tr«n H≠ng ßπo, Gi∏m ÆËc Phan V®n Nguy÷n 056 822 162
B◊nh ßfinh TP. Quy Nh¨n, B◊nh ßfinh V®n phflng 056 822 300

Phflng TTQT 056 821 113
B◊nh Ph≠Ìc QuËc lÈ 14, Ph≠Íng T©n B◊nh, Gi∏m ÆËc Trfinh V®n HÂng 0651 870 017

TX. ßÂng Xoµi V®n phflng 0651 870 015
B◊nh ThuÀn 62B Tr«n H≠ng ßπo, Gi∏m ÆËc L™ V®n Thanh 062 821 249

TP. Phan Thi’t V®n phflng 062 821 058
Cµ Mau 53 ß“ Th∏m, Ph≠Íng 2, Gi∏m ÆËc T´ Thanh L™ NhuÀn 0780 832 284

TP. Cµ Mau V®n phflng 0780 832 089
C«n Th¨ 12 Hoµ B◊nh, TP. C«n Th¨ Gi∏m ÆËc L™ ß◊nh Trung 071 820 651

V®n phflng 071 822 541
Cao Bªng PhË Xu©n Tr≠Íng, Ph≠Íng Gi∏m ÆËc L™ Thu˝ Chi“u 026 852 974

HÓp Giang, TX. Cao Bªng V®n phflng 026 852 978
90 Nguy‘n Ch› Thanh, Gi∏m ÆËc Tr«n Thanh V©n 0511 824 498

ßµ NΩng TP. ßµ NΩng V®n phflng 0511 837 603
Phflng TTQT 0511 827 704

41 Nguy‘n T†t Thµnh, Gi∏m ÆËc L™ Kim Hfla 050 953 624
ßæc Læc TP. Bu´n M™ ThuÈt V®n phflng 050 952 756
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ß¨n vfi ßfia chÿ Gi∏m ÆËc/ PhÙ tr∏ch Æ¨n vfi ßi÷n thoπi

ßæc N´ng Thfi tr†n Gia Ngh‹a Gi∏m ÆËc Tr«n V®n T›ch 050 843 677
V®n phflng 050 544 127

ßi÷n Bi™n PhË 3, Ph≠Íng M≠Íng Thanh, Gi∏m ÆËc L™ Thfi Dung 023 825 354 
TP ßi÷n Bi™n V®n phflng 023 825 852 

ßÂng Nai   SË 7,  ß≠Íng BÔi V®n Hfla, Gi∏m ÆËc V‚ V®n T˝ 061 846 722
TP Bi™n Hfla V®n phflng 061 842 729

ßÂng Th∏p 12A, ß≠Íng 30/4, Ph≠Íng 1, Gi∏m ÆËc Tr«n V®n Bä 067 854 454
TX Cao L∑nh V®n phflng 067 852 523
16A Phπm V®n ßÂng, Gi∏m ÆËc L©m QuËc Vinh 059 823 635 

Gia Lai TP Pleiku V®n phflng 059 824 310
Phflng TTQT 059 827 215

TÊ 19, Ph≠Íng Nguy‘n Tr∑i, Ph„ Gi∏m ÆËc phÙ tr∏ch 019 864 931
Hµ Giang TX Hµ Giang L™ ß◊nh Nghinh

V®n phflng 019 867 201
Hµ Nam 1A, TX PhÒ L˝, Tÿnh Hµ Nam Gi∏m ÆËc L™ Thfi Mai  0351 856 470

V®n phflng 0351 852 763
Hµ T©y 197 Quang Trung, TX Hµ ß´ng Gi∏m ÆËc Nguy‘n Ng‰c Hu©n 034 511 440

V®n phflng 034 821 137
Hµ T‹nh ß≠Íng Phan ß◊nh PhÔng, Ph≠Íng Gi∏m ÆËc L™ Quang Ch©u 039 881 279

T©n Giang, Tÿnh Hµ T‹nh V®n phflng 039 855 587
H∂i V©n 119 Nguy‘n L≠¨ng Bªng, Gi∏m ÆËc Nguy‘n Thanh DÚng  0511 736 707

TP ßµ NΩng V®n phflng 0511 732 680
Gi∏m ÆËc ßoµn V®n Ngh÷ 0320 894 869

H∂i D≠¨ng 2 L™ Thanh Nghfi, TP H∂i D≠¨ng V®n phflng 0320 894 883
Phflng TTQT 0320 894 884 

68-70 ßi÷n Bi™n PhÒ, Gi∏m ÆËc ßoµn Ti’n DÚng 031 842 062
H∂i Phflng H∂i Phflng V®n phflng 031 841 475

Phflng TTQT 031 842 043
HÀu Giang 29 ß≠Íng 1/5, ph≠Íng 1, Gi∏m ÆËc L™ Thanh S¨n 071 878 377

TX Vfi Thanh V®n phflng 071 878 675
Hfla B◊nh ß≠Íng Tr«n H≠ng ßπo, Ph≠Íng Gi∏m ÆËc Nguy‘n Vi’t H∂i 018 854 096

Ph≠¨ng L©m, TX Hoµ B◊nh V®n phflng 018 854 852
H≠ng Y™n 240 ß≠Íng Nguy‘n V®n Linh, Gi∏m ÆËc ßµo HÔng 0321 863 808

TX H≠ng Y™n V®n phflng 0321 863 805
45-47 ThËng Nh†t, Gi∏m ÆËc Nguy‘n ß´n Minh 058 822 031

Kh∏nh Hfla TP Nha Trang V®n phflng 058 823 495
Phflng TTQT 058 810 946

205 Nguy‘n Trung Tr˘c, Quy“n Gi∏m ÆËc 077 871 481
Ki™n Giang TX Rπch Gi∏ Nguy‘n Thfi HÂng Loan

V®n phflng 077 872 069
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Kon Tum 1A Tr«n PhÛ, TX Kon Tum Gi∏m ÆËc Tr«n L©m 060 863 236

V®n phflng 060 869 080

Lai Ch©u PhË Phong Ch©u 2, TX Lai Ch©u Gi∏m ÆËc Phπm Khæc T›ch 023 876 523

V®n phflng 023 825 852

Lπng S¨n SË 1, ß≠Íng Hoµng V®n ThÙ, Gi∏m ÆËc Hµ Thfi Ng∆m 025 812 922

Ph≠Íng Chi L®ng, TX Lπng S¨n V®n phflng 025 812 063

Lµo Cai ß≠Íng Hoµng Sµo, TX Lµo Cai Gi∏m ÆËc L™ Nam H∂i 020 820 016

V®n phflng 020 820 009

L©m ßÂng 30 Tr«n PhÛ, TP ßµ Lπt Gi∏m ÆËc ßµo Thfi HÂng Ki”m 063 822 798

V®n phflng 063 833 415

Long An 140 ß≠Íng HÔng V≠¨ng, Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n ThÒ 072 822 066

Ph≠Íng 2, TX T©n An V®n phflng 072 836 392

Nam ßfinh 92C HÔng V≠¨ng, TP Nam ßfinh Gi∏m ÆËc VÚ Thfi Kim Oanh 0350 648 161

V®n phflng 0350 648 634

Ngh÷ An 216 ß≠Íng L™ Du»n, Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n Thi“u 038 845 970

TP Vinh V®n phflng 038 841 325

Ninh B◊nh ß≠Íng L™ HÂng Phong, Gi∏m ÆËc Phπm Thfi Ph∏o 030 871 078

TX Ninh B◊nh V®n phflng 030 871 429

Ninh ThuÀn 138 ß≠Íng 21 th∏ng 8, Ph≠Ìc  Gi∏m ÆËc Phπm V®n Ng‰c 068 834 176

M¸, TX Phan Rang V®n phflng 068 825 550

PhÛ Th‰ 1167 HÔng V≠¨ng, Ph≠Íng Gi∏m ÆËc BÔi PhÛ H∂i 0210 848 623

Ti™n C∏t, TP Vi÷t Tr◊ V®n phflng 0210 846 582

PhÛ Y™n 287 Nguy‘n Hu÷, Ph≠Íng 5, Gi∏m ÆËc Nguy‘n C´ng 057 823 834

TP Tuy Hoµ V®n phflng 057 822 343

Qu∂ng B◊nh 3 Nguy‘n Tr∑i, TX ßÂng HÌi Gi∏m ÆËc Nguy‘n MÀu Soan 052 824 794

V®n phflng 052 824 607

Qu∂ng Nam 4 Phan BÈi Ch©u, TX Tam K˙ Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n Énh 0510 851 645

V®n phflng 0510 859 188

Qu∂ng Ng∑i 56 HÔng V≠¨ng, TX Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n ß´ng 055 822 222

Qu∂ng Ng∑i V®n phflng 055 827 501

Qu∂ng Ninh 737 L™ Th∏nh T´ng, Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n DÙng 033 823 679

TP Hπ Long V®n phflng 033 823 376

Qu∂ng Trfi 24 HÔng V≠¨ng, TX ß´ng Hµ Gi∏m ÆËc Phπm Thfi Hoµ 053 853 743

V®n phflng 053 850 841

S„c Tr®ng 40 Nguy‘n Du, Ph≠Íng 9, TX Gi∏m ÆËc Nguy‘n H˜u D≠ 079 822 229

S„c Tr®ng V®n phflng 079 822 795

S¨n La 188 ß≠Íng T´ Hi÷u, Gi∏m ÆËc Phπm Thfi Kim Dung 022 852 275

TX S¨n La V®n phflng 022 852 276
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T©y Ninh 230 ß≠Íng 30/4, TX T©y Ninh Gi∏m ÆËc BÔi Bæc Giang 066 821 256
V®n phflng 066 827 316

Th∏i B◊nh ß≠Íng L  ̋Th≠Íng Ki÷t, Ph≠Íng Gi∏m ÆËc Nguy‘n V®n ThŒ 036 734 923
L™ HÂng Phong, TX Th∏i B◊nh V®n phflng 036 731 210

Th∏i Nguy™n ß≠Íng L≠¨ng Ng‰c Quy’n, Gi∏m ÆËc L™ T†t Thæng 0280 851 387
Ph≠Íng Hoµng V®n ThÙ, V®n phflng 0280 855 244
TP Th∏i Nguy™n Phflng TTQT 0280 851 237

Thanh H„a SË 7 Phan Chu Trinh, Gi∏m ÆËc Phan Thfi Thanh 037 852 289
TP Thanh Ho∏ V®n phflng 037 852 680

Thıa Thi™n-Hu’ 41 HÔng V≠¨ng, TP Hu’ Gi∏m ÆËc Tr≠¨ng V®n Th‰ 054 828 563
V®n phflng 054 825 068

208A Nam K˙ KhÎi Ngh‹a, Gi∏m ÆËc Nguy‘n H˜u ß¯c 073 872 252
Ti“n Giang Ph≠Íng 1, TP M¸ Tho V®n phflng 073 877 559

Phflng TTQT 073 883 005
Trµ Vinh 24-26 Phπm Th∏i B≠Íng, Gi∏m ÆËc L™ ß◊nh Hoªng 074 856 508

Ph≠Íng 3, TX Trµ Vinh V®n phflng 074 856 627
Tuy™n Quang ß≠Íng B◊nh ThuÀn, Ph≠Íng Quy“n Gi∏m ÆËc H¯a ß¯c Se 027 823 627

Minh Xu©n, TX Tuy™n Quang V®n phflng 027 822 453
V‹nh Long 50 Nguy‘n Hu÷, Ph≠Íng 2, Gi∏m ÆËc Phan V®n Th¨m 070 822 561

TX V‹nh Long V®n phflng 070 822 682
V‹nh PhÛc ß≠Íng Tr«n PhÛ, Ph≠Íng Ng´ Gi∏m ÆËc Phπm Thfi L÷ C«n 0211 840 423

Quy“n, TX V‹nh Y™n V®n phflng 0211 862 684
Y™n B∏i Ph≠Íng HÂng Hµ, TP Y™n B∏i Gi∏m ÆËc Hµ H˜u T¯ 029 862 087

V®n phflng 029 862 204
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