B I DV NGAN HANG DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
» Bankfor Investment and Development of Vietnam



BAO CAO




s MUCLUC

CHIASE COHOI A
HOP TACTHANH CONG

Thu Cha tich Hoi dong quan tri 06
Thong tin ngan hang 08
(4c gidi thudng, danh hiéu 09
(éc chi tiéu tai chinh 2004 -2008 10
Su kién 2008 12
Gidi thiéu Ban lanh dao 14
Tai cu triic md hinh t6 chitc hoat dong 18
(6ng tac quan tri diéu hanh 22
(6ng nghé thong tin — Nén tdng ca ngan hang hién dai 24
Phat trién mang lui va ngudn nhan luc 26
Dénh gid hiéu qua kinh doanh 2008 28
Két qua hoat dong chinh 2008 33
Hoat dong cong dong 38
Két qua hoat dong clia cac don vi thanh vién 40
Ké hoach 2009 46
San sang c6 phan héa 47
Chién lugc sau IPO 50
Béo cdo kiém toan hop nht 52

Mang ludi 68




THU CHU TICH HOI DONG QUAN TRI

Quy vi dang cam trong tay cudn Bao cdo thudng nién nam 2008 clia BIDV. Theo thong lé vao quy dau ctia nam
mdi, BIDV déu gUi dén quy vi mét ban bao cao day da, toan dién vé mét nam hoat dong da qua, nhung d6i vai
nam 2008, dé c6 dugc nhing con s8, nhiing chi tiéu, nhitng két qua ma quy vi sé doc duédi day 1a cd mét né luc va
quyét tdm rat I6n cta toan thé 1anh dao va ngudi lao ddng BIDV. Nguyén nhan thi chung ta déu rd, khiing hoang
va suy thoai toan cau da tac dong dén tat ca cac nén kinh té€, d&n moi mat clia d&i sdng xa hoi va moi tang lop
dan cu, trong dé, doanh nghiép ma cu thé 1a ngan hang bi tac ddng sém va nhiéu kho khan nhat.

Ung phé véi nhitng chao dao va dién bién trai chiéu cda nén kinh t&, Chinh pht Viéet Nam da c6 nhing chi
dao déng b, quyét liét ti Trung uong dén dia phuaong, tir cac Bo, Nganh dén cac doanh nghiép. Trong d6 vai
8 nhom gidi phap gop phan kiém ché lam phat, 8n dinh kinh té vi md, dam bao an sinh xa hoi va ting truéng
bén viing trong 9 thang dau nam va 5 nhém giai phap cap bach nham ngan chan suy giam kinh t&, duy tri tang
trudng kinh té€, dadm bao an sinh xa hoi trong nhiing thang cudi nam 2008 va dau 2009 da phat huy hiéu qua,
gidm thiéu rdi ro va tén that cho nén kinh té, ti€p stic cho cac doanh nghiép gap khé khan, ddm bao an sinh cho
ngudi nghéo, gitt 8n dinh chinh tri, xa hoi, GDP dén cudi ndm dat muc ting truéng 6,23%.

La mét ngan hang thuong mai 16n, cling nhu cac doanh nghiép khac, trong boi canh chung nhu vay, BIDV da
c6 nhing quyét sach kip thai, linh hoat trong diéu hanh hoat dong kinh doanh, dac biét la kha nang lam chdi va
kiém soat trudc moi tinh hudng. Cung véi d6, BIDV da ch déng phan tich, du bao, du doan dién bién thij trudng
quéc té va trong nudc, cht déng dua ra nhiing dé xuat, kién nghi, gép phan tao kénh théng tin, tham van cho
Chinh phu, cac co quan quan ly nha nudc trong diéu hanh kinh té vi mo, va ban than BIDV qua d6 clng ruat ra
nhiéu bai hoc va kinh nghiém hitu ich. Vé co ban, két thuc ndm 2008, BIDV da hoan thanh nhiém vu dé ra:

Thi nhat, hoan thanh déng bé céac chi tiéu trong ké hoach kinh doanh ndm 2008, trong d6 téng tai san dat
242.316 ty dong (tuang duang 14,3 ty USD), tang 20,3% so vSi ndm 2007; huy déng von dat 184.542 ty dong,
tang 27,3% so vai dau nam; du ng tin dung sau DPRR dat 154.176 ty dong, tang 21,8% so 2007; thu dich vu dat
1.794 ty dong (bao gém ca lai tir hoat dong kinh doanh ngoai héi), gdp han 2 lan miic thu ndm 2007 (muc dan
dau thi trudng); loi nhuan truéc thué tang 1,8% so véi nam 2007, loi nhuédn rong trong ndm tang 11%, hé s6 CAR
dat 8,94% theo VAS va trén 6,5% theo IFRS, ROA dat 0,80 %, ROE dat 19,38%; V6n chui s& hiiu dat 9.969 ty dong.
Chat lugng tin dung ti€p tuc dugc duy tri va kiém soat vdi ty 1& ng xau duy tri & mic 2,75%/téng du ng;

Th hai, cht d6ng kiém soat ting trudng tin dung vira ddm bdo cung Uing vén cho nén kinh té, vira thuc hién
céc ¢d cau, gii han theo muc tiéu, yéu ciu, trong dé tap trung nguén vén hé trg cho cac Tap doan, Téng cong
ty I6n clia nha nudc dong vai trd tao 1ap cac can déi kinh té vi mo, cdc doanh nghiép san xuat hang xuat khu;
xay dung géi gidi phap déng bd héd trg doanh nghiép nhé va vita nham thao g& kho khan, thic ddy san xuat
theo chi dao ctia Chinh pha.

Th ba, thuc hién can thiép manh mé, kip thai va cé hiéu qua trén thi trudng tién té, gép phan binh én ty gia,
8n dinh stic mua ctia déng noi t&; Khi nén kinh té c6 dién bién dao chiéu, BIDV da ch( déng, lién tuc diéu chinh
giam lai suat huy déng vén va lai suat cho vay, tao tin hiéu dan dat, dinh hudng thi trudng, gop phan kich thich
san xuat kinh doanh, thuc hién chi dao cta Chinh pht ngan chan da suy giam kinh té.

Th tu, trién khai toan dién, déng bo chuyén déi bd may hoat déng sang ngan hang thueng mai ban I hién dai
tUr HOi s& chinh dén cac don vi thanh vién, véi muc tiéu xay dung BIDV thanh ngan hang da s& hitu, kinh doanh
da linh vuc, hoat déng theo thong & qudc té, chat lugng ngang tam cac ngan hang tién tién trong khu vuc.

Thi nam, ddy manh cac hoat dong vi cdng déng, gép phan thuc hién muc tiéu ctia Chinh ph ddm bao an sinh
xa hoi. Dac biét BIDV la dan vi khdi xuéng, tao dung phong trao va truc tiép thuc hién nhiéu viéc lam cu thé
hudng vé ngudi nghéo trong cdng déng doanh nghiép théng qua chuang trinh “An sinh xa hoi vi ngudi nghéo”
va chuong trinh “Xuan hop luc, Tét sé chia” nhan dip Tét nguyén dan Ky Stu 2009.
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“La mdét ngan hang thuong mai Ién,
ciing nhu cac doanh nghiép khac,
trong boi canh chung nhu vay, BIDV da
c6 nhiing quyét sach kip thai, linh hoat
trong diéu hanh hoat dong kinh doanh,
dac biét la kha nang lam chd va kiém
soat trudc moi tinh huéng”

Mét nam day séng gi6 va bat 6n da qua, chldng ta da vao nam 2009 khi ma cudc khiing hoédng tai chinh tién
té chua c6 dau hiéu suy giam va theo nhiéu du bédo sé con dién bién phuc tap. Va nhu vay, n6 sé tiép tuc dat ra
nhiing thach thic cho nén kinh té toan cau trong dé cé Viét Nam. D€ tru viing va ti€p tuc phat trién, ndm 2009
hé théng BIDV sé tap trung vao mot sé nodi dung trong yéu:

Thi nhat, thuc hién tai co cdu toan dién va triét dé€ hoat déng kinh doanh ngan hang nhdm dat dugc su thay
d&i manh mé vé co cu, chit lugng va tang trudng bén vitng mot cach hgp ly, trong dé tap trung vao viéc thay
dé&i co cau thu nhap, ca cdu tai san, co cadu huy déng vén, ca cdu khéach hang.

Th hai, tap trung cu thé hoa 5 nhém gidi phap ngan chidn suy giam kinh té theo chi dao ctia Chinh pha, gom:
(i) Thic ddy san xudat va xudt khau; (i) Kich cau dau tu va tiéu dung; (iii) Chinh sach tai chinh, tién té phai hét stic
linh hoat; tao diéu kién thuan lgi nhat cho cac doanh nghiép va nhan dan san xuat; (iv) Dam bao an sinh xa hoi
va (v) T6 chuc, chi dao diéu hanh nang déng, quyét liét.

Th ba, thuc hién 1 trinh ¢ phan hoa NHTM; Chuyén d6i hoat déng theo mé hinh céng ty me - céng ty con -
tién tai hinh thanh Tap doan tai chinh ngan hang; Ti€p nhan va ap dung phuong thiic quan tri ngan hang hién
dai, tranh tha kinh nghiém va ky nang clia cac doi tac chién lugc nudc ngoai, tap trung dau tu cho céng nghé
hién dai va tang cudng nang luc tai chinh, nang luc quan tri diéu hanh déi vai hoat déng ctia BIDV.

Th tu, ti€p tuc mé rong va ddy manh quan hé hgp tac vai cac khach hang, ban hang quéc té, cac dinh ché tai
chinh toan cau, hap luc chia sé nhitng kho khan va thach thic trudc mét dé cung hudng téi mét tuong lai tét
dep hon trén tinh than binh dang, tu nguyén va cung cé lgi.

Thay mat cho toan hé théng BIDV, t6i xin tran trong cdm on vé tat ca nhing tinh cam t6t dep nhat, vé sy ing
hé, hop tac va chia sé cta cac dinh ché tai chinh, cac t6 chic tin dung, cac doanh nghiép, ban hang trong va
ngoai nuéc da danh cho ngan hang ching téi, va téi cling tin tudng rang su hop tac gilra BIDV vdi cac ban sé
tiép tuc phat trién & tdm cao mdi dé cung vuat qua nhing khé khan thach thiic truéc mat va déu dugc muc
dich va muc tiéu da lua chon.

Tran Bac Ha
Cha tich H6i dong Quan tri

BIDV - BAO CAO THUGNG NIEN 2008




B THONGTIN NGAN HANG

Tén day du:

Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam

Tén giao dich quoc té:

Bank for Investment and Development of Vietnam

Tén goi tat :

BIDV

Ma giao dich SWIFT :

BIDVVNVX

Dia chi:

Thap A, toa nha Vincom, 191 Ba Triéu,
Quan Hai Ba Trung, Ha No&i

Cha tich HDQT :

Téng giam déc :

Tran Bac Ha

Tran Anh Tudn

bién thoai : 84-4-22.206.744
Fax: 84-4-22.200.399
Website : www.bidv.com.vn
Giay phép dang ky kinh doanh sé: 0106000439

Ma s thué : 0100150619

Thong tin xép hang 2008 do Moody'’s Investors Service Ltd thuc hién:

- Trién vong: 6n dinh.

« Xép hang tién gui néi té/ngoai té: Ba1/B1 (dat tran xép hang qudc gia).

+ Xép hang nha phat hanh: Ba1/Ba2 (dat tran xép hang qudc gia).

« Xép hang tai chinh doc lap: E+;

Cong ty kiém toan :

Ernst & Young

Tu van c6 phan hoa

Morgan Stanley
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CAC GIAI THUONG, DANH HIEU
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Gidi thuong hiéu Gidi cung Ung dich vu Gidi thuong hiéu manh
ndi tiéng 2008 do VCCI FX t6t nhat do 2008 do Thai bao
binh chon AsiaMoney trao tang Kinh té Viét Nam trao tang

Va nhiéu giai thuéng, ghi nhan khac ciia cac té chiic trong va ngéai nudc.
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CAC CHITIEU TAI CHINH 2004 -2008

» TONg tai san
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= Cho vay va ung trudc khach hang (rong)
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SU KIEN 2008

1. Chl dong, tich cuc trién khai déng bd nhém
giai phap cta Chinh pht vé kiém ché lam phat,
6n dinh kinh té vi mé, tang trudng bén ving
dam bao an sinh xa héi cling nhu cac giai phap
chéng suy giam kinh té.

2. Cha d@ong trong thuc thi chinh séach tién té,
duy tri thanh khoan gan véi an toan hoat dong;
di dau dinh hudng lai suat huy déng, cho vay;
can thiép tich cuc, kip th&i gop phan binh én ty
gia; ki€ém soat chat ché va hiéu qua tang truéng
tin dung; linh hoat Ung pho kip thdi véi nhiing
bié€n dd6ng manh mé ctia moi trudng kinh doanh
toan cdu, cac dién bién thi trudng trong nudc.

3. Chti dong ho trg chia sé cing doanh nghiép
vugt qua khé khan, dac biét trong cac linh vuc,
cac chuong trinh, muc tiéu Ién cda Chinh phu,
cacdoanh nghiép nhé va via, cac doanh nghiép
xudt khau, cac doanh nghiép truc tiép tao lap
cac can d6i lén ctia nén kinh té...

4. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua mé hinh “ba
nha”: Nha dau tu — Nha quan ly - Nha bang
théng qua hoat dong hé trg Xdc tién dau tu vao
cac dia ban con nhiéu kho khan: Tay Bac, Quang
Nam, Can Tho, Hua Phan va céac tinh Nam Lao.

5.Tich cuc hé trg va chia sé véi cdng déng; Khai
xudng phong trao hudng vé ngudi nghéo cung
vGi cdng déng doanh nghiép qua chuong trinh
“An sinh xa hoéi’, déng gop va hd trg hiéu qua
cho ngudi nghéo vdai trén 65 ty dong...

Chd tich nuéc Nguyén Minh Triét tham va
chup anh luu niém véi cdn bé chd chét caa BIDV
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Ky két théa thudn hop tdc vdi Téng cong ty Dau Khi Viét Nam
& cong ty loc héa ddu Binh Son

Ky két thda thudn hop tdc véi Téng céng ty luong thuc Mién Nam
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Ong Trdn Béic Ha phdt biéu tai dién dan
Tha tudng chinh phd lam viéc véi Tap doan, TCT Nha nudc

Héi nghi xuc tién dau tu vao thanh phé Can Tho

6. Hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh véi chat
lugng theo chuan quéc té: téng tai san dat
242316 ty dong, du ng 154.176 ty déng, von
chd s& hiu 9.969 ty dong, CAR: 8,94%, ROA:
0,80%, ROE: 19,38%.

7. Chuyén déi thanh céng toan dién, dong bd
mo hinh kinh doanh méi hudng téi khach hang
va quan tri rai ro theo mé hinh chuan ctia mét
ngan hang thugng mai ban 1é hién dai, 1a két
qua cla viéc trién khai Du an hé trg ky thuat TA2
do WB tai trg.

8.Tiép tuc hop tac sau rong véi cac doi tac nudc
ngoai bang nhing hgp tac cu thé trén nhiéu
linh vuc vai cac déi tac uy tin tai cac thi trudng
Séc, Nga, My, Trung qudc, Lao... BDugc Ngan
hang thé giGi (WB) tiép tuc lua chon la dinh ché
ban budn thuc hién du an TCNT Il v&i gid tri
200 triéu USD dé hé trg phat trién kinh té néng
nghiép néng thon.

9. Tiép tuc kién toan cac t6 chic Pang, Céng
Doan, Doan Thanh nién. Ban hanh quy chuan
mdi vé dao duc, van hoda BIDV, khong ngling
nang cao doi s6ng vat chat va tinh than cda
ngudi lao ddng.

10. Nang cao uy tin, thuong hiéu lan tod sau
réng trong nudc va qudc té: lan tha 2 lién tiép
dugc AsiaMoney binh chon la ngan hang cung
tng dich vu FX t6t nhat, giai thuéng Thuang
hiéu néi ti€ng 2008 do VCCI binh chon...
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GIGI THIEU BAN LANH DAO

HOI DONG QUAN TR

Ong Tran Bac Ha: Cha tich HDQT

Ong bat dau vao lam viéc tai BIDV vao thang 2 ndm 1981. Sau d6, 6ng dugc bé
nhiém nhiéu vi tri quan ly tai Ngan hang nhu Pho6 giam d6c chi nhanh Nghia
Binh, Phé giam déc chi nhanh Binh Dinh, Giam d6c chi nhdnh Binh Dinh. Thang
10 nam 1999, 6ng Ha dugc bé nhiém Phé Téng giam déc cda BIDV, bén nam sau
d6 6ng Ha dugc dé bat lam Uy vién Hoi ddng quan tri kiém Téng giam déc BIDV.
Thang 01 ndm 2008, 6ng Ha dugc bé nhiém lam Chu tich HDQT cha BIDV.

Cling trong thoi gian d6, 6ng Ha con kiém cac chiic vu: Trudng ban x( ly Tai san
va thu héi ng Ngan hang TMCP Nam d6 (09/1998-12/2007); Giam déc Cong ty
Ching khoan BIDV (11/1999 - 1/2002); Giam déc Céng ty Quan ly ng va khai
thac tai san BIDV (12/2001 - 08/2002) va Gidam doc S& Giao dich 1l (7/2002 -
2/2005).

Bén canh trong trach chinh la Cha tich HPQT cda BIDV, 6ng Ha con dugc Chinh
pha Viét Nam dé ct gitt mét s6 chiic vu trong cac t8 chiic nhu Phé Cha tich Hiép
héi doanh nghiép nhé va vua Viét Nam, thanh vién cla Hoi dong tu van kinh
doanh ASEAN cta Viét Nam (ASEAN BAC) (tur thang 03/2006).

Ong Nguyén Trung Hiéu: Uy vién thudng truc HDQT

Ong Hi€u bt dau vao lam viéc tai BIDV tu thang 11 ndm 1976. Thang 10/1991,
6ng dugc b6 nhiém lam Giam déc chi nhanh BIDV Quéang Nam - Da Nang. Thang
12/1996, Ong la Gidm d8c chi nhanh BIDV Ba Nang. Ong dugc b8 nhiém chiic vu
Phé Téng giam déc clia BIDV vao thang 9/1997 kiém Giam déc chi nhanh BIDV
Da Nang dén thang 12/2003. T thang 06/2007, dng dugc bé nhiém la Uy vién
HDQT kiém Pho6 Téng Giam déc BIDV. Tl 09/2008 dén nay la Uy vién thudng truc
HPQT BIDV.

Ngoai ra, 6ng Hiéu con kiém cac chiic vu nhu: Uy vién HDQT Quy Tin dung Nhan
dan Trung uong tu thang 8/2002 va Chu tich HDQT Cong ty lién doanh thap BIDV
tir thang 10/2005.

Ong Lé Viét Cudng: Uy vién HDQT

Ong Cudng da lam trong linh vuc ngan hang tirthang 5 nam 1972. Trudc khi dugc
dé bat la Uy vién HPQT BIDV tlr thang 01/2007, 6ng Cudng da cé thai gian cong
tac tai mot s6 co quan nhu: Trudng trung hoc ngan hang Bac Thai - Son Tay, Ngan
hang néng nghiép va phat trién néng thén, Van phong Ngan hang Nha nudc Viét
Nam va da qua mét s6 chiic vu nhu Phé Chanh Van phong va Chanh Van phong
Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Ngoai ra, Ong Cudng kiém Uy vién HDQT Cong
ty c6 phan ché tao tau va dan khoan dau khi, Uy vién HDQT Céng ty c6 phan tai
chinh dién luc.
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Ong Nguyén Van Pham: Uy vién HBQT

Ong Phdm bt dau lam viéc tai nganh Ngan hang tir ndm 1973 va tai BIDV ti ndm
1992. Ong Pham tiing ndm gil nhiéu chiic vu quan trong ctia BIDV nhu Giam déc
chi nhanh BIDV Déc Léc, Giam déc S& giao dich Il, Phé Téng Giam déc BIDV kiém
Giam d6c Trung tam dao tao BIDV. Ong Pham dugc bé nhiém la Uy vién Hoi dong
quan tri tirthang 8/2002 kiém Trudng ban ki€ém soat BIDV tir 08/2002 - 11/2006. T
thang 7/2003 6ng Pham kiém Uy vién HDQT, Trudng ban Kiém tra Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam. Tur thang 12/2006 dén nay, Ong Pham la Uy vién HDQT BIDV, kiém
Phé Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc Ngan hang Lién doanh Viét — Nga.

Ong Nguyén Khéc Than: dy vién HDQT

Ong Than da lam trong linh vuc ngan hang dugc gan 30 nam. Ong bét dau vao
lam viéc tai BIDV ndm 1979. Ong Than dugc bé nhiém Pho Téng gidam déc BIDV
tif thang 8/2004. Thang 09/2008 6ng Than dugc bé nhiém 1a Uy vién HDQT BIDV.
Ngoai ra, 6ng Than cling dong thai la Cha tich HDQT Cong ty ching khoan BIDV
tir thang 7/2005, Chu tich HDQT Céng ty Lién doanh quan ly dau tu BIDV- Partner
tur thang 01/2006, Uy vién HDQT Céng ty C6 phan Dau tu phét trién Khu kinh té
Hai Ha. Ong Than da ting gilr chiic vu quan trong nhu: Phé Gidm d6c BIDV Bac
Ninh, Giam déc NHNN Bac Ninh, Phé Giam d6c S& giao dich BIDV, Giam d6c S&
giao dich BIDV.

Ong Tran Anh Tuan : Uy vién HBQT kiém Téng gidm déc

Thong tin xin xem phan gidi thiéu ban Téng Giam déc

Ong Nguyén Huy Tua: Uy vién HDQT )
kiém Truéng Ban kiém sodt HDQT

Ong Tua da lam trong linh vuc ngan hang dugc gan 25 nam. Ong bét dau vao lam
viéc tai BIDV tU ndm 1984. Sau d6, 6ng dugc b6 nhiém nhiéu chiic vu quan trong
nhu: Pho giam d6c chi nhanh Thang Long, Pho Giam déc Sé giao dich |, Gidm doc
Ban Quan ly tin dung, Gidm déc S& giao dich Il ctia BIDV. Ong Tua dugc b nhiém
13 Uy vién HPQT tir thang 10/2006. Tir thang 12/2006 dén nay, Ong Tua la Uy vién
HDQT kiém Trudng ban Kiém soat BIDV. Ngoai ra 6ng con la Uy vién HDQT Céng
ty c8 phan Nhiét dién dau khi Nhon Trach, Chu tich HDQT Cong ty ¢ phan Kinh
doanh dia 6c Pa Lat - BIDV; Uy vién HDQT Céng ty c6 phan Dién Viét Lao.
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BAN TONG GIAM DOC

Ong Tran Anh Tuén : Uy vién HBQT kiém Téng gidm déc

Ong Tuan bat dau vao lam viéc tai BIDV tirndm 1981. Sau d6, 6ng dugc bé nhiém
Giam d6c Chi nhanh BIDV Gia Lai (Gia Lai-Kon Tum) ti thang 7/1989. Ong dugc
dé bat chiic vu Phé Téng giam d6c clia BIDV vao thang 9/1998, Ong Tuén dugc
bS nhiém la Uy vién Hoi ddng Quan tri BIDV tir thang 10/2006, Uy vién HDQT
kiém Téng Giam déc BIDV ti thang 01/2008.

Ba Phan Thi Chinh: Phé Téng gidm déc

Ba Chinh bat dau lam viéc tai BIDV nam 1991. Ba Chinh la Ph6 Giam d6c Ban
Tai chinh tirthang 03/2003, Gidm d6c Ban Tai chinh tir thang 08/2004. Ba Chinh
dugc b nhiém UV HDQT Céng ty LD Thap BIDV ti thang 10/2005 va Phé Téng
giam déc BIDV tur thang 06/2007. Ba ciing kiém Gidam doc Ban Tai chinh dén
thang 10/2007.

Ong Doan Tién Diing: Phé Téng gidm déc

Ong Diing lam viéc tai BIDV tir ndm 1987. Thang 08/1996, 6ng Diing git chic
vu Phé Gidam déc Chi nhanh BIDV Hai Phong, 07/2002 Quyén Giam déc Chi
nhanh BIDV Hai Phong, thang 10/2002 Giam d6c Chi nhanh BIDV Hai Phong,
6ng Ding dugc bé nhiém Phé Téng giam déc BIDV tir thang 09/2008. Ngoai ra,
6ng Diing la dai dién quan ly phan vén gop clia BIDV tai: Cong ty ¢6 phan dau
tu KCN Hai Phong, Cong ty c6 phan dau khi Alpha Sai Gon.

Ong Hoang Huy Ha: Ph6 Téng gidm déc

Ong Ha da lam trong linh vuc ngan hang dugc hon 30 ndm. Ong ndm gil nhiéu
chiic vu quan trong clia BIDV nhu Gidm déc chi nhanh BIDV Song Bé, Giam d6c
chi nhanh BIDV Binh Duang, Gidm déc S& giao dich Il. Ong dugc bé nhiém chiic
vu Pho Téng giam déc clia BIDV vao thang 7/2002 va kiém Giam déc S& giao
dich Il cia BIDV dén thang 10/2002. Ngoai ra, 6ng Ha kiém Chu tich HDQT Céng
ty CP phét trién dudng cao tc¢ BIDV, Phé Chad tich HDQT Cong ty CP Bic Thang
Long, Uy vién HDQT VCCI.

Ong Lé Van Loc: Phé Téng gidm déc

Ong Loc bét dau vao lam viéc tai BIDV tir ndm 1975. Sau d6, 6ng ndm gl chiic
vu Gidm d6c chi nhanh BIDV Thanh Héa, Pho Giam déc S& Giao dich |, Giam déc
S& Giao dich I. Ong dugc dé bat chiic vu Phé Téng giam déc cia BIDV vao thang
7/2002. Ngoai ra, 6ng Loc la dai dién quan ly phan von gop ctia BIDV tai Cong ty
CP tai chinh VINACONEX, Chu tich HPQT Cong ty ¢6 phan Du lich Sa Pa.
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Ong Lé Bao Nguyén: Phé Téng gidm déc

Ong Nguyén bt dau lam viéc tai BIDV t nam 1983. Thang 7/1998, dng dugc bé
nhiém 1a Phé Téng Gidam déc BIDV kiém Giam déc S& giao dich BIDV. Ti thang
6/2002 - 06/2008, 6ng Nguyén kiém Chu tich HDQT Ngan hang Lién doanh
Lao-Viét. Thang 03/2007, dng Nguyén kiém Cha tich HDQT Céng ty c6 phan
dau tu tai chinh BIDV. Ngoai ra, Ong Nguyén kiém Phé Ch tich HDQT Cong ty
¢6 phan cho thué may bay Viét Nam, UV HDQT Céng ty c6 phan Sat Thach Khé,
Dai dién phan vén gép cla BIDV tai Céng ty CP thong tin tin dung ca nhan, UV
HDQT céng ty chuyén mach tai chinh qudc gia (Banknet) va la thanh vién clia
HDQT Hiép héi cac dinh ché tai chinh Chau A Thai Binh Duong (ADFIAP) t& ndm
2002 dén nay.

Ong Phan Duc Ta: Phé Téng gidm déc

Ong Tu bét dau lam viéc tai BIDV nam 1987. Ong Tu gilt nhiéu chiic vu quan
trong ctia BIDV nhu Phé GD chi nhdnh BIDV Quéang Ngai, Gidm déc chi nhanh
BIDV Quang Ngai, Giam déc Ban TS chuc can bé. Thang 06 nam 2007 6ng Tu
dugc bé nhiém Ia Phé Téng gidm déc cta BIDV, Ong Tu ciing kiém Giam déc
Ban T6 chiic can bo BIDV dén thang 08/2008. Ngoai ra éng Tu kiém Chu tich
HDQT Cong ty cho thué tai chinh (Leasing I), Ph6 Cha tich HDQT Ngan hang
Lién doanh Lao - Viét, Uy vién HDQT Cong ty CP bat déng san BIDV, Uy vién
HPQT Céng ty CP dau tu du an Tay Thang Long, UV HPQT c6ng ty c6 phan d6
thi BIDV-PP.

Ong Tran Quy Trung: Phé Téng gidm déc

Ong Trung da lam trong linh vuc ngan hang dugc gan 30 ndm. Ong bét dau vao
lam viéc tai BIDV tif nam 1980. Thang 04/1997, 6ng Trung la Trudng phong bao
Ianh BIDV, thang 11/1999 Trudng phong T6 chiic can bd BIDV va thang 05/2002
1 Gidm d6c Ban T6 chuic can bd BIDV. Ong Trung dugc bé nhiém Phé Téng gidm
déc BIDV tur thang 8/2004. Ngoai ra, dng Trung kiém Cha tich HDQT cong ty cb
phan thuong mai va cang bién Viing Ang.

Ong Tran Thanh Van: Phé Téng gidm déc

Bat dau lam viéc tai BIDV ti nam 1983, thang 10/1991, éng Van gilt chiic vu
Phé Giam déc Chi nhanh Quang Nam Da Nang, thang 04/2004 Giam déc Chi
nhanh BIDV Ba Néng. Ong Van duodc bé nhiém Phé Téng giam d6c BIDV tu
thang 09/2008.

Ba Ngo Thi At: Ké todn trudéng

Ba At da lam viéc tai BIDV tif ndm 1978.Ti ndm 1996 — 2002, Ba At 3 Pho giam
d6c SG giao dich | . Nam 2003 -2004, ba la Giam déc Ban Tai chinh ké toan, Ban
K& Toan. TU nam 2005 dén nay, ba dugc bé nhiém la K& toén trudng BIDV.
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TAI CAU TRUC MO HINH TO CHUC HOAT BONG

|?é'ptucthl,Ic hiénndidung
Dé an hé trg ky thuat do
Ngan hang thé gisi (World
Bank) tai trg nham chuyén
d6i moé hinh t6 chuc hoat
dong giai doan 2007 -
2010, nam 2008, BIDV da
thuc hién co cdu lai toan
dién, sdu sac trén tat ca cac
mat hoat dong clia Ngan
hang.

Thang 9/2008, BIDV da chinh thic van hanh mé hinh t8 chic méi tai Tru s& chinh
va cu thé hod céng téc trién khai chuyén d6i mé hinh t8 chuc tai cac chi nhanh dé
van hanh tr01/10/2008.

Tai Tru s& chinh

G6m 34 Ban, Trung tam va phan tach theo 7 khéi chiic nang: Khéi Ngan hang Ban
buon (4 ban), Khéi Ngan hang ban & va mang ludgi (3 ban), Khéi Vén va Kinh doanh
von (1 ban), Khéi Quan ly rdi ro (3 ban), Khéi Tac nghiép (3 ban), Khéi Tai chinh - K&
todan (3 ban) va Khéi H6 trg (16 ban).

Tai cac Chi nhanh
Cac don vi thanh vién gom 108 Chi nhanh sap xé&p, diéu chinh chic nang, nhiém vu
cac Phong/T6 theo mé hinh mau dugc thiét ké gém 5 khéi:

m Khéi Quan hé khach hang gém: Cac Phong Quan hé khach hang; Phong/
T6 tai trg du an.

m Khéi Quan ly rti ro gém: Phong Quan ly rdi ro.

m Khéi Tac nghiép gém: Phong Quan tri tin dung, Phong DV khach hang,
Phong/T6 Quan Iy va dich vu kho quy, Phong/T6 Thanh toan quécté.

= Khé&i Quén Iy ndi bé gom: Phong K& hoach - Téng hgp, Phong/Té Dién
toan, Phong Tai chinh - K& toan, Phong T8 chuic - Nhan su, Van phong.

= Khai truc thudéc gém: cac Phong Giao dich, cac Quy Tiét kiém.

Céng tac chuyén déi, van hanh mé hinh t6 chiic méi da co ban dap tng dugc cac
yéu cau dé ra:

Thu nhat, thuc hién dugc muc tiéu chuyén déi ti mé hinh ngan hang truyén théng
sang mé hinh NHTM hién dai, da nang dinh huéng ma réng hoat ddong ngan hang
ban &, tao nén tang cho viéc tap trung hoa hoat déng va tang cudng quan ly tap
trung tai Tru s& chinh.

Thu hai, tao ra dugc su phan tach vé mat té chiic gilta khdi kinh doanh/“Front Of-
fice” va cac khéi QLRR/Tac nghiép/hé trg “Back/Support Office’”.

Thu ba, tao lap dugc co ciu té chiic hudng dan theo théng & qudc té€ nham dap
('ng yéu cau quan tri rdi ro; phan 16n cac nghiép vy, nhat la nghiép vu cap tin dung
da dugc thuc hién va ki€ém soéat qua 03 khau: dé xuat — quan ly ri ro/phé duyét - tac
nghiép.

Va thu tu, viéc chuyén déi da c6 16 trinh, budc di tuong déi phu hop véi kha nang,
diéu kién thuc t& phat huy dugc nghiép vu truyén théng cda BIDV, thuc day trién
khai cac nghiép vy, san phdm mdi cling nhu thuc hién dugc cac nguyén tac, dé
xuat c6t 16i clia tu van du an TA2.

Véi viéc quyét liét tai cau trac lai mo6 hinh hoat ddng cda hé théng, BIDV da chudn

bi s&n sang dé€ c6 phan hoa ngan hang va huéng téi mé hinh moét tap doan tai
chinh da nang, hién dai.
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MO HINH TO CHUC TOAN HE THONG

KHOI LIEN DOANH

KHOI NGAN HANG

(BIDV ndm 100% von)
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KHOI CONGTY

NGAN HANG LIEN DOANH
VID-PUBLIC
(VID- PUBLIC BANK)

NGAN HANG LIEN DOANH
LAO - VIET
(LAO - VIET BANK)

NGAN HANG LIEN DOANH
VIET NGA - VRB

CONGTY LIEN DOANH
QUAN LY DAUTU
BIDV - VP (BVIM)

CONGTY LIEN DOANH
THAP BIDV

108 CHI NHANH - SO GD

TRUNG TAM
C(ONG NGHETHONGTIN

TRUNG TAM DAO TAO

C(ONGTY CHO THUE
TALCHINH (1,11')

CONGTY BAO HIEM BIDV
(BIC)

CONGTY
CHUNG KHOAN AU TU
(BSC)

(ONGTY QUAN LY NG
VA KHAI THAC TAI SAN
(BAMC)




MO HINH TO CHUCTRU SG CHINH

HOI DONG QUAN TR

Hoi dong CNTT Hoi dong quén Iy rdi ro
Hoi dong dau tu C4c Uy Ban /Hoi Dong theo
' quy dinh, yéu cau quan tri

BAN TONG GIAM DOC

Hoi dong tin dung
Hoi dong ALCO

Céc Uy Ban /Hoi Dong theo
quy dinh, yéu cau quan tri

Khoi ban lé
va mang ludi

Ban Quan hé khach hang ‘ Ban hat trién san pham Ban Vg va Kinh doanh von Ban QLRR tin dung
doanh nghiép ban 1é & Marketing

‘ Ban Quan Iy chi nhanh
Trung tam Thé s Ban quan ly tin dung

Khoi NH ban budn Khdi von va kinh doanh von Khéi quan Iy rdi ro Khdi tac nghiép Khéi Tai chinh - Ké todn Khdi ho trg

Trung tam Thanh todn Van phong
Trung tdm Dich vu o o L .
khich hing Ban Tai chinh BanTo chiic can bo

Trung tam Téc nghiép Ban Thong tin quan ly Ban Ké

Ban Dau tu Ban QLRR thi truong

‘ Ban Dinh ché tai chinh

Ban Phét trién san pham

va tac nghiép

hoach phat trién

tai trg thuong mai &hd trg ALCO

Ban Phép ché
va Tai trg thugng mai

Ban Thuang hiéu

Ban Kiém tra ndi bo

& Quan hé cong chiing

VPDD tai Tp HCM Ban Qlfan ly tai san
ndi nganh
VPDD tai Da Nang Ban Quan Iy cong trinh

Ban QLDA ¢6 phan héa

Ban Cong nghé

Trung tam VP cong doan

(6ng nghé thong tin

Trung tdm Dao tao VP Bang Gy
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CONG TAC QUAN TRI BIEU HANH

Fthé’ khai quét céng tac
chi dao hoat dong cla
Ngan hang Dau tu va Phat
trién Viét Nam trong nam
2008 la nhanh nhay - linh
hoat - ing phé kip thai.

1. Tap trung chi dao toan dién thuc hién cac chi tiéu KHKD 2008 chu déng, quyét
liét, hiéu qua:

Viéc trién khai KHKD tai cac don vi thanh vién dugc chi dao bai ban, phan khai theo
thang/quy co6 giam sat, danh gia so két dinh ky nham nhan dinh, phan tich kha
nang hoan thanh KHKD va kip thai thdo g& khé khan cho tuing don vi.

2. Phat huy vi thé ngan hang hang dau quéc gia, ch dong, tich cuc trién khai thuc
hién chinh sach kinh t&€ vi mo, chinh sach tién té hiéu qua.

Chi dao triét dé thuc hanh tiét kiém chi phi, tiét gidm dau tu trong toan hé théng.
Tich cuc, chii dong trong viéc tuong trg, tap trung thao gé khoé khan cho doanh
nghiép, khuyén khich va tap trung hé trg tin dung xuat khau, hoat déng san xuat
kinh doanh cho cac nganh, linh vuc tao ra can déi Ién cho nén kinh t€, cac doanh
nghiép nhé va vua.

Thuc hién diéu hanh ty gia linh hoat theo dinh huéng va chi dao ctia NHNN gop
phan can thiép, binh 8n thi trudng ngoai héi.

Thanh 1ap t6 nghién ctu déc 1ap cha BIDV nham danh gia nhiing tac déng ti nén
kinh t&, du bao va dua ra cac kich ban dién bién thi trudng theo thang/quy/nam daé
diéu hanh hoat dong kinh doanh.

3.Tuén tha chi dao ctia Théng d6¢c NHNN vé viéc ki€ém soat cg cdu tang trudng tin
dung gan chat lugng hoat dong tin dung clia cac TCTD

Thuc hién quan ly, diéu hanh hoat déng tin dung théng qua cac cong cu: giGi han
tin dung thang, quy, nam dén tiing Chi nhanh, khach hang va duy tri hé s6 (k) ti
thang 3 dén thang 10/2008 dam béo kha nang thanh khoan, kiém soat tang trudng
tin dung trong giai doan lam phat. Dong thai phan tich, xac dinh ddng nhu cau
tang trudng cla nén kinh té€, ddi tugng khach hang va muc dich vay von dé quyét
dinh tang ty & tang trudng tin dung ndm 2008 ti 25% Ién 27%, tU d6 thu hut dugc
nhiing khach hang t6t va ho trg giam bét kho khan d6i véi khach hang.

4. Chi dao c6 trong tam, trong diém, tap trung x{ ly ng xau, thu héi ng hach toan
ngoai bang, kiém soat chat luong tin dung:

Danh muc ng xau cta BIDV da dugc ra soat hang thang hang quy, va khi cuéc
khung hoang tai chinh bat dau lan réng, BIDV da chi dao cac chi nhanh ra soét lai
toan bé kha nang tra ng, tai san dam bao ctia khach hang. Déng thai xay dung va
giao lai ké hoach gan véi chi dao cac chi nhanh trién khai thuc hién cac bién phap
gidm ng xau.

Song song vé&i cong tac x ly ng xdu ndi bang, BIDV cling tap trung quyét liét tan
thu héi ng da xu ly hach toan ngoai bang bang nhiéu bién phap sang tao, linh
hoat.

5. Chi dao tap trung, quyét liét hoat déng dich vu va da cé su phat trién but pha,
vuat trdi, chuyén dich co cdu manh mé trong téng nguén thu dich vu

Hoat déng kinh doanh tién té c6 budc ting trudng manh mé, tao dugc budc dot
pha ngoan muc véi muc tang trudng gap 5,6 1an so véi nam 2007. D& kip thai thao
g6 khé khan cho chi nhanh va ndm bét cac co hoi kinh doanh, BIDV da t6 chic Hoi
nghi dich vu tai 3 khu vuc dé nhat quan trong diéu hanh. Viéc nay da co tac dung
lan tod, danh gia dung nhing ton tai, bat cdp mang tinh hé théng dé tap trung
thao g& va xac dinh cac bién phap, giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh dich
vu trong toan hé théng.

6. Tang cudng céng tac kiém tra ndi bo, kiém tra giam sat hoat dong cla cac Chi
nhanh:

Ti€p tuc kién toan bd may t6 chic kiém tra ndi bd theo hudng tap trung, tiép tuc
hoan thién hé théng van ban ché dé vé cong tac kiém tra noi bo, chinh stra quy
dinh kiém tra nghiép vu thay thé quy dinh ci phu hgp mé hinh mai.
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Bén canh d6, cdng tac kiém tra gidm sat ciing dugc quan tdm chu trong va thuc
hién c6 chiéu sau vé chat lugng. Sau cac dot kiém tra, da téng hap céng b6 réng
rai, cong khai cac 16i thudng phat sinh va chi dao cac don vi thanh vién nghiém tac
rat kinh nghiém.

7.Trién khai thanh céng mé hinh t6 chic theo du an TA2 lam co s& d6i méi phuong
thudc quan ly:

Tap trung chi dao xay dung, ban hanh chic nang, nhiém vu cdia cac Ban/Trung tam
tai Tru s& chinh cing nhu chi nhanh theo mé hinh t8 chiic mdi. Bén canh d6, da
tap trung xay dung quy trinh nghiép vy, stia d6i hodc ban hanh mdéi bao gém 49
quy dinh/quy trinh; 200 ban mo6 ta cong viéc cho cac chiic danh cltia cac Khoi tai
Tru s& chinh.

8. Tiép tuc chu trong cong tac phat trién ngudn nhan luc vé sé luong va chat
luong:

Céng tac tuyén dung, sang loc dau vao dugc dac biét luu y, tuan thi cac quy dinh,
quy trinh t& chuc thi tuyén dé lua chon déi ngii can bdé mdi ¢ chat lugng tét.
Céng tac luan chuyén cén bo duge ddy manh nhdm tao diéu kién cho can bo thich
nghi véi nhiéu moéi trudng lam viéc hoi s& chinh cling nhu tai chi nhanh.

Céng tac quy hoach, bé nhiém dugc quan tdm thudng xuyén, dac biét nhiéu can
b6 tré dugc tin tudng bé nhiém, qua d6 da phat huy t6i da nang luc, tri tué, suc tré,
sUc sdng tao cho hoat dong cta BIDV.

9. Tiép tuc clng c6, ma rong quy mo, mang lugi hoat déng ctia cac Chi nhanh,
Cong ty thanh vién tai cac dia ban tiém nang:

Viéc chi dao truyc tiép, truc tuyén hoat déng cac chi nhanh la mé thidc quan ly hiéu
qua, thiét thuc dugc thuc hién trong nhitng nam trudc day va tiép tuc dugc phat
huy trong nam 2008. Cac thanh vién Ban lanh dao dugc phan cong chi dao truc
tuyén theo cum — khu vuc dé xtr ly kip thdi cac vudng méc, khé khin clia cac don vi,
b6 sung Lanh dao chi chét cho cac Chi nhanh nhdm dam bao nang luc diéu hanh
hoat déng cua Chi nhanh.

Dai véi khéi cac Cong ty ti€p tuc dugc co cau lai té chiic, bé sung nhan su chi chét
nham tang cudng nang luc quan ly diéu hanh, tinh ty chd trong hoat déng kinh
doanh, ddm bao tang trudng bén viing.

10. Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, ban hanh cac co ché phan cap, uy
quyén dt manh va hiéu qua trong chi dao, diéu hanh

Chi dao quyét liét d8i méi phuong thiic hoat déng gitia cac don vi tai Hoi s& chinh,
gilta HOi s& chinh va cac don vi thanh vién. Tao dung kénh théng tin lién lac, d6i
thoai kip thai, c6 ndi dung, thdi gian, tién do6 cu thé. Bén canh d¢, cac chi dao cla
Ban lanh dao tiép tuc dugc phan giao rd rang, dinh ky c6 danh gia, kiém tra; tiép
tuc duy tri déu dan va cai tién nodi dung, phuong phap chi dao cac cudc hop giao
ban hang thang dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu kinh doanh, tir d6 xac
dinh cac nhiém vu trong tdm clia tiing thang dé tap trung chi dao.

Cung véi viéc chuyén d6i mé hinh t6 chiic, su d6i mdi trong cdng tac quan tri diéu

hanh da dong vai tro quyét dinh trong viéc hoan thanh théng Igi cdc muc tiéu, ké
hoach kinh doanh 2008.
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CONG NGHE THONGTIN

NEN TANG CUA NGAN HANG HIEN DAI

‘Céng nghé thdéng tin la
cdéng cu hé trg dac luc

trong qua trinh phat trién
kinh doanh cla ngan
hang, ddc biét véi nam
2008, mot nam kinh té day
khé khan anh hudng dén
hoat déng kinh doanh cula
BIDV nhung hé théng cong
nghé thong tin van dugc
dam bdo van hanh thong

sudt gép phan cho su hoat
déng 6n dinh cia BIDV. \

THUC TRANG CUA HE THONG CNTT NAM 2008

Trong nam 2008, toan nganh d trién khai du an ciing c6 co s& ha tang vé phan
cling, hé théng, mang va truyén théng nang cao do an toan, dap ung kip thai su
phat trién Ung dung CNTT cla toan nganh. Trong ndm da hoan thanh viéc trién
khai:

m L3p dat co s& vat chat ky thuat cho trung tdm du phong tham hoa Hai Duong

m Du an trang bi hé thong CNTT du phong tham hoa SAN

m Chuyén d8i cac ing dung lén hé théng Blade Server

m M& rong dudng truyén cho céc chi nhanh trong toan hé théng(trién khai thém

01 dudng Leased Line clia Viettel)

Hé théng CNTT thudng xuyén thuc hién quan ly, hé trg van hanh hé théng BIDV
g6ém: hé théng mang truyén thong két ndi 108 chi nhanh véi khoang gan 500 diém
giao dich, 1000 may ATM véi s6 lugng dudng truyén lén dén 700 dudng va quan
ly, van hanh trén 130 chuong trinh phan mém (ng dung; phat trién rat nhiéu cac
chuong trinh phan mém/dich vu dap tng yéu cau nghiép vu, quan tri ctia BIDV
(binh quan trén 40 phan mém dugc viét mai, ndng cap/nam).

UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN NAM 2008

Trong quan tri diéu hanh

Rat nhiéu chuang trinh, tién ich bdo cao dugc xay dung theo yéu cau clia cac don
vi . Cac chuang trinh bao cao da hé trg chi nhanh giam thiéu dugc viéc tao béo cao,
tan dung triét dé viéc khai thac bao cdo ti nguén dit liéu SIBS tap trung gép tao
tinh théng nhat, tinh ding dan vé mat di liéu ti trung uong dén chi nhanh. Cac
bdo cao nay trg gilp rat l6n trong qua trinh quan tri cac rui ro.

m Tham gia trién khai g6i sén pham e.Security cho cac cong ty chiing khoan Gia
Phat, Ban Viét, BSC, Artext, Euro Windows, trién khai thir nghiém cho cac cong
ty chiing khoan Thién Viét, VN Direct, Bdo Viét Sai Gon, Bao Viét Ha Noi.

m Hoan thanh trién khai nang cap chuong trinh Thanh toan luong tu déng (cho
phép d6 luang song song) han ché tinh trang tic nghén tai cac chi nhanh.

m Hé thong SWIFT: Theo déi va thuc hién hop dong bao tri phan mém SWIFT.
Hoan thanh nang cap hé théng SWIFT theo 16 trinh nang cap SWIFTNet Phase

m Hoan thanh xady dung béo cdo kha thi/tiéu chuan ky thuat du 4n Xay dung hé
théng du phong tham hoa cho SWIFT.

m H6 tro trién khai mé hinh TA2 tai Hi S& chinh va cac chi nhanh: Khai bao lai
user theo mé hinh mdi, thuc hién dong user theo mé hinh ci trén cac chuong
trinh ngoai SIBS;

m H6 trg CNTT cho 05 chi nhanh mgi thanh lap trong nam 2008.

m Trién khai phuong &n tap trung hé théng may chd BDS trén dia ban Ha Noi vé
tap trung tai Trung tam xu ly.

m Hoan thanh trién khai chuong trinh Gateway nang cap va tich hgp cac tng
dung (nhu: Convert dién ngay trudc, Bao cao truot céng...) vao hé théng Gate-
way nang cap. Trién khai chuong trinh Citad (phién ban nang cap) theo ké
hoach clia NHNN.

= Trién khai trén chuong trinh tng dung/ dich vu tai Hoi s& chinh va trén toan
hé théng BIDV....
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Phéat trién cac san pham dich vu

Véi viéc két n6i vao hé théng chuyén mach chung Banknetvn thi hiéu qua dem lai
cia mang lugi ATM cuia BIDV da dugc khdng dinh. Nhiéu san pham dich vu da tao
dugc tiéng vang cho BIDV trong hé théng cac ngan hang thuong mai nhu:

m COng thanh toan truc tuyén véi cac cong ty chiing khoan dén nay da két néi
dugc vai nhiéu cong ty chiing khoan I6n trén thi truong.

a Két ndi thanh toan thué bao tra trudc véi cac mang vién thong Vinaphone,
Viettel.. qua cong ty VNPay trén cac kénh SMS, may ATM cho phép khach hang
thanh todn truc ti€p cudc phi vién théong. Hé théng thanh toan hoa don tap
trung DirectBanking va cac hé thong thanh toan khac...

Trong nam 2008, BIDV da thuc hién trién khai, van hanh nhiéu chuong trinh phan
mém (Hoan thanh xay dung: 44 chuang trinh, dang xay dung, nang cap: 09 chuong
trinh, dugc trién khai, van hanh trong nam: 55 chuong trinh) trong d6 ¢ nhiéu san
pham hé trg hoat dong dich vu mang lai nhiéu Igi nhuan cling nhu tiéng vang cho
BIDV nhu: Céng thanh toén truc tuyén véi cac cong ty ching khoan(BIDV@secu-
rity), K&t néi thanh toan thué bao tra trudc véi cac mang vién thong Vinaphone,
Viettel.. qua cong ty VNPay trén cac kénh SMS, may ATM, Hé théng thanh toan hoa
don tap trung...

Phat trién Cong nghé théng tin Ngan hang

= Nguén nhan lyc: Bén canh déi ngl can b CNTT tai tru s& chinh (ban CNTT, Ban
Kiém tra noi bd, Trung tdm Thé), can bo CNTT tai cac dan vi thanh vién, phan 16n
tap trung tai Trung tam CNTT vai s6 lugng la 160, trong d6 s6 can b lam cong tac
CNTT Ia 138 ngudi. Gép phan cho sy phat trién cta CNTT la nén tang co s& cho
su phat trién clia BIDV phai ké dén su déng gép ctia doi ngll can bd lam cong tac
CNTT(IT). Phai khdng dinh rang, BIDV c6 mét doi ngii IT nhiét huyét véi nganh, yéu
nghé va tan tam vai cdng viéc, khéng quan ngai kho khan. Béi ngli can bé dap tng
dugc yéu cau clia hé théng, dam bao hoat dong thong suét 24/24, han ché va giam
thiéu thai gian diing cla hé théng (trong ndm 2008: hé s6 vdn hanh mdy méc thiét
bi mang tin hoc hé théng dat téi thiéu déu dat tir 98% trd Ién. Vi du: Hé théng mdy cha
CoreBanking iSeries dat 100%, hé théng truyén thdng tai Trung tam xu Iy, HSC, Trung
tdm mién, chi nhdnh cdp 1 dat 98%..)

® Cac chuang trinh, du an da trién khai trong nam 2008:

+ Thuc hién dy an Céng nghé Théng tin trong diém:
+ Du an Hién dai hoa WB 2

Sau qua trinh trién khai thanh cong du &n hién dai hoa giai doan 1, Ngan hang BT
& PT Viét Nam ti€p tuc thuc hién du an Hién dai hoa ngan hang va hé théng thanh
toan giai doan 2. Bay la mot trong nhiing dy an quan trong ctia nganh véi nhitng
ndi dung ky thuat va nghiép vu phc tap, anh hudng truc ti€p dén sy an toan va 6n
dinh trong qua trinh van hanh hé théng cong nghé théng tin méi dugce dau tu.

Song song cac du an HDH- WB2, mét s6 du an CNTT trong diém khac cling da va
dang trong giai doan thuc hién du an: du an nang cap hé théng SIBS; Du an Xt ly
dién Swift di; Dy an Nang cap hé théng GateWay; Du an Xay dung chinh sach bao
mat; Du an bao tri Hé théng Quan Iy néi bo...
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PHAT TRIEN MANG LUGI VA NGUON NHAN LUC

‘ Néu nhu sy ma rong cla
mang ludi hoat doéng

khdng dinh su Ién manh
cla doanh nghiép thi viéc
nang cao chatlugng nguoén
nhan luc lam nén linh hén
cla su Ié6n manh do. Véi
BIDV, 2008 la nam hoat
déng phat trién mang ludi

va ngudn nhan luc dugc
danh gia la dat hiéu qua.

MANG LUGI HOAT DPONG M3 RONG
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Mang luéi hoat dong BIDV giai doan 2004 - 2008

Thuc hién dé an phat trién mang ludi hoat ddng giai doan 2007 - 2010, ndm 2008
BIDV da m& mdi 05 chi nhanh trén dia ban TP Ha NGi (chi nhanh Hai Ba Trung, Ba
Dinh, Tay H6, Thanh Xuan va Tay Ha Nbi), ndng téng s6 chi nhanh (sé giao dich) truc
thudc 1én 108 don vi, ndng cdp va m& mai 40 Phong giao dich nang téng s6 1én
thanh 400 Phong giao dich/quy tiét kiém. Khoi hau can phuc vu cho hoat déng cua
cac chi nhanh cling dugc ciing cé va sap xép lai hoat déng.

Diém ndi bat trong cong tac phat trién mang ludi nam qua la viéc BIDV thuc hién
sap xép lai hoat déng mang lusi phong giao dich. Trén co s& danh gia hiéu qua,
tiém nang phat trién, chat lugng hoat dong, BIDV thuc hién t& chic lai mang ludi
phong giao dich theo hudng méi phong giao dich nhu mét diém ban hang, lam
tién dé cho viéc phat trién ngan hang ban 1é ctia hé théng giai doan 2009-2012.

Da6i vai kénh phan phai hién dai nhu ATM, nam 2008 ciing da dugc mé réng thém
300 may nang téng s6 may ATM ctia hé théng 1én 1.000 may, mé& rong két ndi Bank-
net vGi 7 ngan hang, nang s6 ngan hang két ndi thanh toan vai BIDV qua Banknet
[én 12 ngan hang.

Bén canh viéc mé& rong thi trudng hoat dong trong nudc, BIDV ti€p tuc mé rong
hoat dong tai thi trudng da cé su hién dién nhu tai thi trudng Nga (Ngan hang lién
doanh Viét -Nga cta BIDV lién doanh véi Ngan hang Ngoai thuong Nga da hoan
thanh viéc m& van phong dai dién tai Nga tién t&i thanh lap ngan hang con trong
nam 2009); thi truong Lao (bén canh hoat ddng cé hiéu qua ctia Ngan hang lién
doanh Lao Viét, BIDV chinh thiic dua vao hoat déng Céng ty lién doanh bao hiém
Viét Lao tai Viéng chan) va ti€p tuc xuc tién thiét 1ap su hién dién tai thi trudng
HongKéng...

Dai véi mang lugi phi ngan hang, ndm 2008 hoat déng kinh doanh c¢6 nhiéu khé
khan song day ciing la ca hoi dé BIDV cling 6, sdp xép nham nang cao chéat luong
hoat déng clia cac cong ty da thanh lap trong nam 2007. Riéng Cong ty bao hiém
BIDV (BIC) da md& thém 07 chi nhanh trén toan qudc.
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NGUON NHAN LUC NANG CAO

Song song vai qua trinh phat trién mang ludi, nguén nhan luc ctia BIDV cling khéng
nguing dugc nang cao ca vé s6 lugng va chat lugng.

V& 56 lugng can bo: dé dam béo luc lugng can bd dap Ung yéu ciu cla du én Hién
dai hoa ngan hang va chuyén déi mé hinh té chic theo Du an hé trg ky thuat TA2,
nam 2008, BIDV da chd trong bé tri, b6 sung d0 nhan su & céac vi tri, cdc bo phan.
Cudi nam 2008, téng s6 lao déng ctia BIDV la 13.100 ngudi, trong d6 tai Tru s&
chinh 12 920, cac don vi thanh vién la 12.180.

Vé chét lugng, ciing vdi viéc tré hoa can bo (tudi doi binh quan nam 2008 1a 33 va
c6 trén 60% can bo dudi 30 tudi), ddi ngl can bd BIDV nam qua cling da ¢ nhing
tién bo dang ké trén ca 2 binh dién: bang cdp va nang luc thuc té. Nam 2008, s6 can
b 6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc dat 81,2% tang 1,7% so véi nam 2007. Bén
canh d6, nang luc thuc té&, kha nang quan tri diéu hanh, kha nang nam bat cong
nghé ngan hang hién dai, kha nang thich ing va hoat dong trong thi truéng canh
tranh cla déi ngl can bg, lanh dao cling da dugc cai thién ro rét.

V& cong tac tuyén dung, BIDV da dé ra cac dinh huéng, chinh sach déi méi, nang
cao chat lugng trong cong tac tuyén dung lao dong. Nam 2008, toan hé thdng
da tuyén dung 1.500 can bo tré co trinh dd nang luc pham chat dap ung yéu cau
giai doan phat trién mdi. Viéc tuyén dung tap trung cho Héi s& chinh va cac don vi
trén dia ban Ha Noi ti€p tuc dugc thuc hién, két qua da tuyén dung dugc 201 thi
sinh/1.128 thi sinh du thi. Dac biét, da thuc hién thi diém tuyén dung lao déng theo
vi tri, chtic danh céng viéc dé€ bd sung can bd cho mét s6 don vi tai H6i s& chinh.
D6i véi cac don vi thanh vién, Hoi s& chinh da thuc hién chi dao, phéi hop va hé trg
t6i da cho chi nhanh trong céng tac tuyén dung vé dé thi, dap an thi...

Song song vai cdng tac tuyén dung, cdng tac dao tao cda BIDV cling c6 nhiéu c6
géng va da c6 nhiing budc d6i méi quan trong, thiét thuc gép phan nang cao chat
lugng d6i ngi can bod céc cap. Trong nam 2008, BIDV da té chiic 170 khoa dao tao
trong nudc cho 9.700 lugt can bd, t8 chiic hang tram doan céng tac cho hon 500
lugt can bo hoc tap, khao sat tai nudc ngoai.

Viéc xay dung ké hoach, ndi dung va hinh thic té chiic cac chuong trinh dao tao co
ban bam sat muc tiéu chién lugc kinh doanh, yéu cau cta viéc chuyén déi mé hinh
t6 chuc, gan véi quy hoach va tiéu chudn hod can bé theo chic danh, thuc trang
chat lugng can bo toan hé théng; két hgp dao tao thudng xuyén véi dao tao nang
cao, b6i dudng sau theo chuyén dé, dao tao ca vé chuyén mon nghiép vy, ly luan
chinh tri, ngoai nglr cho can bé.

Nam 2009, cong tac phat trién mang luéi va nguén nhan luc clia BIDV sé tiép tuc la

trong tdm dé tao nén tang viing chic cho viéc tién hanh cd phan hoa va xay dung
Tap doan trong tuaong lai.
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DANH GIA HIEU QUA KINH DOANH 2008

‘Trong b6i canh nén
kinh té& thé gidi va trong

nudc trai qua mot nam
dién bién phuctap, hoat
doéng kinh doanh hiéu
qua cda BIDV da chung
té ban linh, kinh nghiém
cla moét ngan hang

hang dau giau truyén
théng nhat Viét Nam.

DPanh gid mot s6 mat chinh theo chudn muc quéc té, BIDV dat dugc nhiing két qua sau :
VON

Don vi: ty dong

1.Von ctia TCTD 10.352 9.114 1239  13,6%
a. Vén diéu Ié 8.756 7.699 1.057  13,7%
b. V6n mua sdm tai san c6 dinh 1.596 1.415 182 12,9%
2.Quy claTCTD 2.041 1.107 934  84,4%
3. Chénh léch tj gi4 héi dodi 84 55 29 52,8%
4. Chénh léch danh gid lai tai san - 221 (221) =
5. Lgi nhuan chua phan phoi (2.509)  (2.092) 414 (19,8%)
6. Tong Vén chi s6 hiiu 9.969  8.405 1.564 19%

Quy mé von chd sé hitu tang trudng

Dén 31.12.2008, vén cht s& hiru ctia Ngan hang dat 9.969 ty déng, tuong duang
587 triéu USD tang 19% so vd&i 2007.

Mac du vén va cac quy clia ngan hang van gia tang qua cac nam, song hé sé an
toan vén téi thiéu - CAR tinh theo béo cdo tai chinh quéc té (IFRS) dat trén 6,5%
do khoan 16 Idy ké khi ngan hang thuc hién trich du phong rdi ro theo thong lé
quéc té ti nhitng nam trudc.

CHAT LUONG TAI SAN

Quy m6 tai san tang trudng véi co cau hop ly

Dén 31.12.2008, téng tai san cha BIDV dat 242.316 ty tuong duong 14,3 ty do la
MYy. V&i quy mé téng tai sdn nhu trén, BIDV van gi(i vi tri thi 2 trén thi trudng noi
dia sau Ngan hang Néng Nghiép & Phat trién ndng thon Viét Nam.

Téng tai sédn ndm 2008 tang trudng 20,3% so vdi ndm 2007 va gidm nhe so véi téc
dé tang trudng trung binh 26% trong giai doan tir 2004 - 2007 do quy mé téng

tai sdn ngay mot tang cao.

Chiém ty trong I&n nhat trong téng tai san van la hoat déng tin dung véi 64%.
Day la hoat ddng mang lai thu nhap chi yéu cho ngan hang.
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Don vi: ty déng

Cho vay thuang mai (gém ca UTDT) 147.506 118.380  29.577 25%
Cho vay chiét khau gidy to c6 gia 3219 4574 -1.356 -30%
Cho thué tai chinh 2.501 1.501 1.000 67%
Cho vay bang vén ODA 6.009 5545 464 8%
Cho vay theo chi dinh cta Chinh pha, KHNN 1.246 1.967 -721 -34%
Ng cho vay dugc khoanh va ng cha xt Iy 1,2 16 -15,0 -93%
Tong du ng truGc DPRR 160.983 131.984  28.999 22%

Téng du ng trudc du phong rdi ro dat 160.983 ty tdng 22% so vai cung ky, chi yéu

la tang ti cac khoan cho vay thuong mai (25%), cho vay chi dinh va ké hoach nha

nuGc ngay moét giam di (dén cudi 2008 s6 du chi con 1.296 ty chiém chua day 1%

du nog). Dac biét ng cho vay dugc khoanh gidm chi con 1,2 ty déng.

DPa dang héa danh muc cho vay trong nhiéu linh vuc nhu co sé ha tang, cong

nghiép ché bién, thuong nghiép, dich vy, néng lam thay san, khach san nha

hang....

Vé ky han: du ng ngan han tiép tuc chiém uu thé véi 59,5%, trung han chiém

12,8% va dai han chiém 27,7%. Ca cdu cho vay theo loai tién té khéng thay déi

nhiéu so vai 2007: 76,5% la cho vay bang VND.

Chat lugng tin dung nang cao

Don vj: ty dong

Ng dd tiéu chuan 116.337 76,6%  86.798 726%  29.540 4,0%
Ng can chuy 31.452 20,7%  28.005 23,4% 3447  -2,7%
Ng dufi tiéu chudn 2.833 1,9% 3.427 2,9% (594)  -1,0%
No nghi ng6 413 0,3% 212 0,2% 201 0,1%
Ng khong thu héi dugc 937 0,6% 1.118 0,9% (181)  -0,3%
Tong 151.972 100,0% 119.559 100,0% 32413 27,1%
No xau 4183 2,75% 4756  3,98% (573) -1,23%
Ty 1é Quyj DPRR/Ng xau 199% 134%

Ghi chu: (¥): téng du ng dugc phan logi tai 31.12 khéng bao gém cho vay ODA, cho vay
theo cdc hgp déng mua bdn lai chiing khodn dugc hach todn trong cdc khodn cho vay
chiét khdu thuong phiéu va GTCG.

Chét lugng tin dung dugc nang cao dang ké: ng xau gidm va ng tét ting ca vé
mat s6 tuyét ddi va sé tusng déi. Téng ng xau gidm 573 ty, ty 1& ng xdu nam 2008
da xuéng duéi mdc 3%. Ng nhom 1 tang tir 72,6% lén 76,6% téng du ng. Dac biét
ng khoéng thu héi dugce gidam chi con 0,6% du ng. Pay la thanh cong rat dang ghi
nhan cGa ngan hang trong viéc kiém soat chat lugng tin dung trong nam 2008 la
nam thuc su kho khan déi vai hoat déng tin dung.

Bén canh do, ty 1& quy du phong rui ro/Téng ng xau cdia BIDV phan anh kha nang
bu dap rai ro ctia BIDV tang tir 134% lén 199% cho thay kha nang tu bu dap rai ro
ngay cang dugc nang cao.

Co cdu tin dung va chat lugng tin dung néu trén da cho thady husng di ding dan
cla ngan hang trong viéc thuc thi chinh sach tin dung: kiém soat chat lugng, da
dang hoa khach hang, ndang cao quan ly rdi ro tin dung vira ddm bao tang trudng
song van kiém soat t8t chat lugng tin dung.
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Trong nam 2008, su suy giam cua thi trudng ching khoan da anh hudng dén két
qua kinh doanh cta BIDV qua viéc trich lap du phong gidm gia chiing khoén, dau
tu véi viéc tuan thi nguyén tac than trong, BIDV da thuc hién trich 1ap toan b du
phong gidm gia déi vai 100% cac ching khoan va dau tu theo mat bang gia cda thi
trudng tai thai diém 31/12/2008.

KHA NANG SINH LOI Pon vi- ty déng

Chi tiéu 31/12/08 31/12/07 m

Tong thu nhap rong tir céc hoat ddng (trudc chi)

Cac chi tiéu vé ty suat sinh |oi:

3 0,
D R 8520 7.845 675 9% ROA, ROE, NIM cuia BIDV gidm nhe so v&i nam trudc do kho khan tir méi trudng kinh
Chi quan ly kinh doanh (3.292) (2.638) (654) 25% doanh, mat bang lai suat tang cao va bién dong bat thudng trong nam 2008. Tuy
AL rn oo 0 nhién vai kiém soat tot chat lugng tai san (ty 1& ng xau gidm tir 3,98% 2007 xudng

Lty e S i Dl 5228 — = bt con 2,75% 2008) nén BIDV dat dugc hiéu qua kinh doanh kha quan nhu dé cap &

Chi phi DPRR (3.087) (3.103) (16) 1% trén.

Lgi nhudn trudc thué 2142 2.104 37 2% KHA NANG THANH KHOAN

Lgi nhudn rong trong nam 1.780 1.605 175 11%
Tang trudng quy mo gan lién véi hiéu qua & chat lugng: Du noyTién g 98 5% 97.5%
Cung véi su tang trudng 20% clia téng tai san, vén chl s& hiiu tdng 19%, Igi nhuan TS thanh khodn/Tong ng phdi tra 7,9% 6,6%
rong toxén ngéph tang trudng 11%, tuy c6 thap hon téc do t?ng truéng té’pg taisan, Tién gii khdch hang/Téng ng phai tra 70,3% 70,3%
song van la két qua dang ghi nhan do ndm 2008 la nam rat khé khan déi véi hoat 5 e
dong ngan hang. Hiéu qua hoat ddng cla khéi ngan hang van tang trudng cao (Igi Tang trudng tién g 20,7% 27,1%

nhuan rong khéi ngan hang tang 40%), hiéu qua toan nganh c6 bj anh hudng do
danh gi4 lai chiing khoan kinh doanh ctia cdng ty con theo chuan muc qudc té.

Co cdu thu nhap thay déi theo hudng tich cuc o
Don vi: ty dong

BIDV ludn xac dinh ddm bdo an toan thanh khoan la mot trong nhitng nhiém vu
trong tdm hang dau ma ngan hang can thuc hién. Céng tac quan ly thanh khoan
clia BIDV da dugc nang cao, cai thién ro rét qua tiing nam. Dac biét trong 8 thang
dau nam 2008, giai doan khé khan vé thanh khoan clia toan nén kinh té, nhung
tinh hinh thanh khoan ctia BIDV van luén dugc ddm bdo an toan, thuc hién di

DTBB theo quy dinh cia NHNN va dap tng di nguén vén trong hoat déng kinh
doanh. Tuan thu chat ché cac quy dinh vé an toan thanh khoan ctia NHNN va cac
gidi han ty lé thanh khoan do ALCO quy dinh.

2007
Chi tiéu Ti trong

1. Thu nhap rong tir ai 6.228 73,1% 4.851 61,8%
2.Thu nhap rong phi lai 1.492 17,5% 1.138 14,5% Nén vc“):n ctaBIDV ludn dL‘rQC gitr 6n dinh, chtiyéu tl‘I‘tién gUicliacd nhanva t§ Chl:,l’C
— . . kinh té va tang trudng déu qua cac nam, cho du diéu kién thi trudng cé nhiéu yéu
- Hoat dong dich vu 1.003 17,8% 624 8,0% t6 khéng thuan lgi va canh tranh quyét liét tir cic NHTM khdac. Cac tai san ng ngén
- Hoat ddng kinh doanh ngoai hdi 791 9,3% 140 1,8% han cta BIDV nhu vay trér) Lién ngan hépg, vay NI-,INN, vay TCTD tuy c6 tdng trong
Hoat déng mua bdn CK kinh doarh 723) . i - nam 2008 nhung van chiém ty trong thap trong téng céng ng clia ngan hang.
- gt ut =0,270 ’
- Hoat déng gép vén mua cé phdn (8) -0,1% 17 0,2% Quan ly thanh kh‘oén tai BIDV dugc thuc hié,n hang ngay thong qua viéc quan ly
N ; . . chat ché dong tién vao ra trong toan hé thong theo tiing loai tién té (VND/USD/
- Hoat ddng khdc 429 5,0% 23 27% EUR). Thudng xuyén phan tich, danh gia, du bao va nhan dinh vé tinh hinh thi

3. Thu n hach todn ngoai bing 799 9,4% 1.856 23,7% trudng, mé phéng cac kich ban thanh khoan dé kip th&i dua ra cac giai phap, ting
phd trong nhiing tinh huéng khé khan, nhay cdm. Do d6, BIDV luén chi déng va

4.Tang thu nhap hoat déng 8.520 100% 1.845 100% linh hoat trudc moi tinh huéng, ddm bao an toan thanh khoan cho toan hé théng.

Khong chi dat su tang trudng vé quy mé ma trong co cau thu nhap ti cac hoat

déng cho thay su chuyén bién tich cuc. Nét néi bat l1a su tdng truéng doanh thu
va ty trong cla hoat déng phi tin dung. Nam 2008 thu rong dich vu va kinh doanh
ngoai hoi dat 1.794 ty, tang 764 ty (~ 134%) so véi 2007 gdp phan dua ty trong thu
tU hoat ddng phi tin dung ti muc 14,5% nam 2007 1én 17,5% téng thu nhap. Ty
trong thu nhap hoat dong bat thudng (thu ng ngoai bang) da giam chi con chiém
9,4% (nam 2007 la 23,7%) cho thdy thu nhap clia BIDV chii yéu tir hoat déng kinh
doanh chinh c6 kha nang tang trudng bén viing.

Pam bdo trich da du phong rdi ro tin dung va du phong rui ro giam gia
ching khoan, dau tu:

Bao cao kiém toan theo chuin muc qudc té da phan 4nh Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam da trich da du phong rui ro.

Dai véi chudn muc Viét Nam, quy dinh tai quyét dinh 493/2005/QD-NHNN thi dén
cudi 2010 ngan hang phai trich @0 DPRR theo quy dinh. Tuy nhién, véi nguyén tac
than trong trong 3 nam qua, BIDV luén danh ty 1& 16n két qua kinh doanh dé phan
dau trich du du phong rdi ro theo quy dinh. Ngan hang da thuc hién trich 30 DPRR
trong nam 2008, v&i muc trich la 2.554 ty.
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NHAY CAM VGI RUI RO THI TRUONG

Rui ro lai suat
- Khe h& nhay cam liy ké trén TTS

Thoidiém  Dén3thing  Pén6thing

VND

31.01.08 -8.10% -4.01%
30.06.08 -2.80% -0.20%
31.12.08 -9.00% -2.70%
usb

31.01.08 -30.70% -21.60%
30.06.08 -30.30% -20.90%
31.12.08 -11.80% 7.20%

BIDV -

-7.30% -13.50%
-3.30% -7.10%
1.20% 0.90%
-16.60% -14.00%
-17.90% -15.50%
9.20% 7.30%
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Caonhat  18.199

Thap nhat 56,8

Binh quan 2912

Nham gidi han muc tén that gia tri tai sdn ngan hang trudc nhiing bién déng lai
suat thi trudng, trong nam BIDV da xay dung va giam sat thuc hién han muic khe ha
tai san nhay cadm lai suat cho cac gié ky han dudi 1 nam. Vé co ban, han muic khe hé
tai san nhay cam lai suat dugc BIDV tuan thd nghiém tuc.

- Gid tri chju rdi ro Idi sudt:

BIDV xay dung chuong trinh quan ly VaR 1ai suat chinh thic di vao van hanh tu
thang 9/2008. Day la cong cu QLRR lai suat méi dugce ap dung tai BIDV, giup do
ludng muic d6 tén that ngan hang gap phai tu rdi ro 1ai suat, ti dé c6 thé gidi han
muc t6n that t&i da, phu hgp véi d6 ua thich rui ro clia ngan hang trong tiing thoi
ky.

Rui ro ngoai héi:

Hién nay, d€ quan ly rdi ro ngoai héi, Ngan hang dang thuc hién quan ly theo gidi
han ctia ALCO phé duyét gia tri chju rti ro ngoai hoi (VAR) d6i vai 3 dong tién chd
yéu la USD, EUR va JPY, déng thdi cling theo d6i VAR cho ca gié ngoai té gém 3 loai
déng tién nay.

Trong nam 2008, ty gia trén thi trudng cé nhiing bién déng tuong d6i manh, Ngan
hang da chi déng xay dung va giam sat han muc VAR ngoai hSi nham han ché téi
da t6n that trong kinh doanh.

Gia tri chiu rdi ro ngoai hoi d6i vai ca gié ngoai té (USD, EUR, JPY): trong nam 2008,
théng qua viéc tinh toan, theo déi gia tri chiu rdi ro ngoai héi thuc té€ cho ca gid
ngoai té (gém 3 ngoai té BIDV nam gil nhiéu nhat la USD, EUR; JPY) cho thdy: Muic
tén that duy tinh (c6 kha nang xay ra) trong 1 ngay cho ca gi6 ngoai té cao nhat
la 18.199 triéu déng vao ngay 24/10/2008, thap nhat la 56,8 triéu déng vao ngay
04/04/2008. MUc tén that du tinh binh quan trong 1 ngay cho ca gié ngoai té la
2.912 triéu dong.

Don vi: triéu déng
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VaR thuc té gi6 ngoai té (USD,EUR ,JPY)

Vé ca ban, han muc VAR da dugc BIDV tuan thd, mot s6 ngay vugt han muc do sy
bién dong I6n vé ty gia ngoai héi trén thi trudng tién té va bién dong vé trang thai
(@m & muc cao) déu dugc ALCO phé duyét.

Nhu vay, thong qua danh gia két qua hoat déng kinh doanh trén cac mat vén, chat
lugng tai sdn, kha nang sinh 16i, khd nang thanh khoan va quan ly rdi ro thi trudng
cho thay vé co ban hoat dong kinh doanh nam 2008 ctia ngan hang dam bao an
toan va hiéu qua. Quy mé téng tai san va Igi nhuan gia ting song van dam bao kha
nang thanh khoan, quan ly rdi ro i suat, rti ro ngoai héi va dac biét la da nang cao
chét luong tin dung. Két qua dat dugc trong nam 2008 cang khang dinh ban linh
ngan hang trong kinh doanh va la déng luc d€ ngan hang trién khai thuc hién ké
hoach kinh doanh 2009.
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KET QUA HOAT DONG CHINH 2008

HOAT DONG DICH VU

Tinh dén 31/12/2008, thu dich vu rong clia toan hé théng dat 1.794 ty déng (gom
ca lai ti hoat déng kinh doanh ngoai hdi), ting truéng gap hon 2 lan so véi nam
2007 va dung dau trong hé théng ngan hang Viét Nam.

Hiéu qua hoat dong kinh doanh dich vu cé su tang trudng ro rét, thu dich vu rong
binh quan dau ngudi dat 148 triéu, tang 80% so vdi ndm 2007.

Cac két qua cu thé nhu sau:

Don vi: ty VNP

1,794
2,000

1,500 +

1,000 T

764
501
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2006 2007 2008
Tang trudng thu dich vu rong

a) Dich vu kinh doanh ngoai té va sdn pham phai sinh

Dich vu kinh doanh ngoai té: Nam 2008, ty gia USD/VND bién déng manh mé tao
ra nhiéu co héi trong hoat ddng kinh doanh tién té. Bang su linh hoat, kha nang
du doén va tan dung thai co, hoat déng kinh doanh ngoai té ctia BIDV da dat két
qua tét: thu lai tir hoat dong kinh doanh ngoai té dat 791 ty dong, tang trudng
gap 5,6 lan so vai nam 2007.

San pham phai sinh: Lai thuan tir hoat dong phai sinh nam 2008 dat 237,930 ty
doéng, tang trudng gap 26 lan so vaéi nam 2007.

b) Dich vu Bdo lanh
Day la dich vu truyén théng va co6 uu thé clia BIDV, dac biét la bao lanh trong linh
vuc xdy dung co ban.

Dén thai diém 31/12/2008, thu tu dich vu béo lanh dat 471,7 ty déng, chiém ty
trong 26% trong téng thu ti hoat dong dich vy, ting trudng 66% so vdi cung ky
nam 2007.

¢) Dich vu chuyén tién va thanh toan quéc té
Thu phi rong tir hoat dong thanh toan dat 426 ty dong, chiém ty trong 24% trong
téng thu rong tir hoat ddng dich vu, tang trudng 42% so véi nam 2007.

Hoat déng thanh toan trong nudc: tuang déi én dinh, téc d6 thanh toan, chuyén
tién nhanh, an toan, chinh xac, dap ung kip thsi nhu cau cta khach hang va
nén kinh t€. Doanh s& chuyén tién trong nudc dat 1.970.398 triéu dong, tang
truéng 31% so véi nam 2007, s6 lugng giao dich chuyén tién di va dén trong nudc
dat gan 3,4 triéu giao dich, tang truéng 24% so vai nam 2007. Riéng thanh toan
chuyén tién bang ngoai té doanh s8 tang 200% so v&i nam 2007.
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Hoat ddng chuyén tién quéc té: tang trudng tuong déi tét ca vé doanh s6 chuyén
tién di va chuyén tién dén. Hién tai BIDV dang thuc hién giao dich chuyén tién
qudc té thong qua hé théng Swift, dich vu Western Union, thanh toan séc quéc
té, phéat hanh Bank draft. Cac hgp dong kiéu héi da trién khai ti ndm truéc ciing
c6 su tang trudng tot. Cu thé:

m Chuyén tién quéc té di: dat 199.143 ty déng, tang trudng 200% so véi 2007.
m Chuyén tién quéc té dén: dat 186.975 ty déng, tang trudng 156% so véi 2007.

m Dich vu chuyén tién WU: Giao dich nhan tién tang truéng 59% vé doanh s6 va
48% vé thu phi dich vu. Giao dich gui tién tang 110% vé doanh s&, 116% vé phi
thu dich vu.

m Dich vu kiéu héi khac: Bén canh céc giao dich kiéu héi vang lai, BIDV da trién
khai dich vu ki€u hoi thong qua cac hop déng véi cac d6i tac nhu Metrobank (Dai
Loan), Korean Exchange Bank, VID Public Bank, Hanabank.

m Dich vu séc quéc té va Bankdraft: Doanh s6 thanh toan séc nam 2008 dat 17.892
ty déng. Hoat d6ng mua séc du lich cé dau hiéu gidm sut (-10,8) do anh hudng
clia suy thoadi kinh té dan tdGi su giam lugng khach du lich dén Viét Nam.

m Dich vu tai trg thuong mai: Tinh dén ngay 31/12/2008, thu rong tu dich vu
thanh toan quéc té dat 153 ty dong, chiém ty trong 9% trong téng thu dich vu
cua BIDV.

d) Dich vu ngan quy

Tinh dén thai diém 31/12/2008, thu tir hoat ddng ngan quy dat 16,5 ty dong.

e) Dich vu dai ly

Thu nhap thuan ti hoat déng dai ly nam 2008 dat 25,4 ty dong.

f) Hoat déng bao hiém

Thu tir hoat déng bao hiém nam 2008 dat 134,6 ty dong, ting trudng 28% so Vi
nam 2007

g) Dich vu khac:

Thu nhap rong ti hoat déng dich vu khac dén thai diém 31/12/2008 dat 130,4 ty,
tang trudng 185% so véi nam 2007.

HOAT DONG TIN DUNG

Téng du ng cho vay toan hé théng dén 31/12/2008 dat: 154,176 ty déng, tdng
trudng 21,8% so vdi nam 2007. Thi phan tin dung la 12,9%, tang 0,9% so vsi nam
2007 (12%).

200.000 - Don vi: ty VND
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Co cau tin dung tiép tuc dugc céi thién theo chiéu hudng tich cuc, téng du ng trén
téng tai sdn dat 64% tang 6,4% so vGi nam 2007. Ty trong cho vay trung dai han dat
40,5%. Ty trong du ng cho vay ngoai té dat 20.1%, néu tinh ca du ng cho vay VND
dugc hoan déi sang USD, thi ty trong du ng cho vay ngoai té dat 21,7%. Day la mét
thanh cong cta BIDV trong viéc nang cao hiéu qua st dung von dong thoi gia tang
thu phi dich vu.
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3,46 bién

7,24 B Ximing

Bat dong san

B Daukhi
14,12 644 ® Thép

bong tau
5,59 Dét may

Ché bién gb
2,62
23

Xay lap

4,09
24 Khac
Co cdu tin dung theo nganh nghé

Vé chat lugng tin dung, trudc nhitng bién dong khé ludng cta nén kinh té, chat
Iugng tin dung nam 2008 van dugc ki€ém soat chat ché. Ty 1& ng xau theo kiém toan
qudc té thai diém 31/12/2008 1a 2,75%, gidm ca vé s8 tuyét ddi va s tuang déi so
vGi 31/12/2007. Chat lugng tin dung dugc cai thién manh mé do BIDV da tap trung
thuc hién thu ng vay ching khodn, that chat cho vay bat déng san, co cau lai cac
khoan ng gap kho khan do tac dong ctia khiing hoang tai chinh thé gidi theo chi
truang ctia Chinh phd, tap trung thu ng xau trong bang, déng thai gan véi danh
gia dinh hang doanh nghiép, cho vay c6 chon loc, ki€ém soat chit ché tang truéng
gan véi chat lugng tin dung.

V& hiéu qua tin dung, téng thu lai vay nam 2008 la 22,124 ty déng, tang truéng
43% so vGi nam 2007. Thu ng hach toan ngoai bang trong nam dat 799 ty dong,
hoan thanh 130% ké hoach dé ra, gép phan tang vén diéu I&é ngan hang trong nam
2008 1a 1.012 ty déng.

Vé nén khach hang, 2008 |a nam thu 3 BIDV trién khai thuc hién phan loai ng va
trich 1ap DPRR theo Diéu 7 Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN. Toan hé théng c6
6.387 khach hang dugc xép hang theo hé thong xép hang tin dung néi bé (tang
769 khach hang so vai nam 2007) véi téng du ng 1a 99.335 ty déng, chiém 68%
téng du ng toan hé théng.

m S8 khéach hang xé€p loai A trg 1én 13 3.761 khach hang chi€ém 58,9 % tng s6 cac
khach hang da dugc xép hang, tang 6,5% so véi nam 2007.

m S8 khach hang xép loai tir B dén BBB la 2.509 khach hang chiém 39,3% téng s&
cac khach hang da dugc xép hang, giam 5,7% so véi nam 2007.

m Cac khach hang xép hang tur CCC trg xuéng la 117 khéach hang chiém ty trong
1,8% s6 lugng khach hang la doanh nghiép dugc xép hang tin dung néi bo, giam
0,76% so vGi nam 2007.

m Cac khach hang c6 ng xau la 203 khach hang vaéi ty 1& ng xau trén téng du ng cla
cac khach hang dugc xép hang la 1,68 % thap hon ty & ng xau chung clia toan hé
théng.

HOAT DONG PAU TU

Téng gia tri danh muc dau tu tai thai diém 31/12/2008 dat 3.145 ty déng, tang
61,5% so vai cung ky ndm 2007 va nam trong giGi han cho phép ctia NHNN. Trong
do, khai lién doanh la 1.297 ty dong vai ty trong 39,0% va chiém tsi 52,3% muc
tang cla ca danh muc. Cac don vi dau tu khac, bao gém ca céc du an trong diém
va du an thiét yéu, dat 1.918 ty dong, chiém ty trong 61%.Thu nhap ti hoat déng
dau tu dat 81 ty dong, bang 69,1% muic thuc hién nam 2007. BIDV da trich lap du
phong gidm gia dau tu chiing khoan day du theo quy dinh.
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Xét co cdu, cac khoan dau tu thudc linh vuc kinh doanh chinh ctia BIDV (tai chinh,
ngan hang, bao hiém va chiing khoan) va cac du &n trong diém theo chi dao cla
Chinh phu chiém 62,8% gia tri tdng danh muc, cac khoan dau tu con lai (37,2%)
chti yéu thudc nhing linh vuc thiét yéu cta nén kinh té nhu co s& ha tang, khai
thac tai nguyén khodng san, nang lugng, hoa chat...

B Dautuvao linh vuc
kinh doanh chinh
va du an theo chi
dao cta Chinh phu

B DPautuvao ciclinh
vuc, dy an khac

Danh muc dau tu nam 2008
Mét s6 dy an dau tu trong diém dang tiép tuc trién khai trong ndm 2008:

= Cong ty C6 phan Phat trién Dudng Cao téc BIDV.
m Coéng ty C6 phan Dién Viét - Lao.

m Coéng ty C6 phan Bién luc Dau khi Nhon Trach 2.
m Cong ty C6 phan Cho thué may bay.

= Cong ty C6 phan Sat Thach Khé.

m Cong ty C6 phan Ché tao Gian khoan Dau khi.

Bén canh d6, BIDV dang xc tién trién khai mot s6 Du &n trong diém clia dat nudc:
m Du an Quéc 16 51 Bién Hoa - Ving Tau.

m Du an Cang Hang khong Quéc té Long Thanh.
m Du an Cang Hang khong Quéc té Cam Ranh.

Nam 2009 dugc du doan sé ti€p tuc gap nhiéu kho khan, song bang né luc va su
quyét tam cao clia toan hé théng, BIDV tin tudng sé bién kho khan thanh co héi dé
hién thuc hoa nhiing muc tiéu, ké hoach da dé ra.
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HOAT DONG CONG DONG

F@ng vé cong déng

[a mot trong nhiing
muctiéucanbantrong
hoat dong cta BIDV
V@i tu cach la mot dinh
ché tai chinh 16n. Bén
canh nhiém vu kinh
doanh, trach nhiém
xa hoi, huéng vé céng
dong la mét trong cac
nhiém vu dugc lanh
dao ciing nhu tap thé
ngudi lao dong BIDV
quan tam va danh
nhiéu thoi gian, tam
stic ciing nhu nguén
luc thuc hién.

Nam 2008 la nam cac hoat déng vi Céng déng cuia BIDV dat dugc nhiéu thanh cong
I6n, khéng chi thé hién & nhiing con s6 ddng goép, nhiing cdng trinh, nhitng mén
qua mang nang an tinh cho ngudi nghéo ma con & cho BIDV da tao dung l1én mét
phong trao “Vi ngudi nghéo” sau réng, thiét thuc trong hon 1,3 van can bd nhan
vién va trong cdng déng doanh nghiép, ban hang.

Bang nguén vén clia minh, bang su déng gop tu nguyén ctia ngudi lao déng, BIDV
ludn tién phong chi déng tham gia hé trg céng tac xa hoi trén dia ban ca nudc
dudi nhiéu hinh thiic khac nhau: H6 trg Y t€, Gido duc, nha & cho ving nghéo, ctu
trg thién tai... Trong 5 nam tur 2004 dén 2008, BIDV da danh cho céng tac xa hoi
gan 106,5 ty déng (riéng trong nam 2008 tir nguén chi phi va cac quy la hon 31 ty
déng) dudi nhiéu hinh thic khac nhau nhu: H6 trg Y t€, Gido duc, nha & cho vung
ngheo, cttu trg thién tai...

Don vi: Triéu déng

1T nguén Quj phic loi va Chi phi

Gido duc 3920 4144 4790 12.036 12.083  36.973
Xda déi giam ngheo 100 440 800 1525 6.249 9.114
(ac chuong trinh XH 550 2860 3.740 980 8.130
Khdc phuc thién tai 1167 1.490 751 3.408
Khéc 160 11.029  11.189
Tong 4020 5.134 9.777 18.791 31.092 68.814
I1.Tir dong gop clia nguoi Lao dong (2004- 2008) 37.619
Tong cong | +11 106,433

Nguén tién trén da tao ra hon 50 ngéi trudng mdi véi quy mé hon 400 phong hoc,
hang ngan trang thiét bj gido duc cho cac xa nghéo; Hon 2.000 xuat hoc béng cho
hoc sinh va sinh vién nghéo vugt kho; 200 ngdi nha tinh nghia ... hang van suat
qua ctu trg thién tai, hon 40 ca mé tim cho tré em nghéo... Nguén tién trén cling
da dong gop vao viéc tu bé, tén tao nhiéu di tich lich st, van hod, phung duéng va
tang qua hang tram me Viét Nam anh hung, gia dinh chinh sach, ngudi gia c6 don,
nan nhan chét déc da cam déng thai gép phan tng hé céae Quy tir thién xa hoi cla

hiémai tai Thai
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Khéng chi diing lai & viéc cht déng thuc hién chuong trinh, bang tdm long va trach
nhiém ctia minh, bang uy tin trudc cong dong, BIDV da thuc hién nhiéu cudc quyén
gép, van dong cac doanh nghiép, ban hang than thiét thuc hién cac hoat dong xa
hoi, vira dem lai nguén tai trg I6n hon cho ngudi nghéo, viia tao nén mét phong
trao, mét nét van hoa dep clia cdng dong cac doanh nghiép Viét Nam. Nam 2008,
bing chuong trinh An sinh xa héi - Vi ngudi nghéo 2008, BIDV da van déng va
quyén gop tir 2.363 doanh nghiép, han 15.000 khach hang ca nhan dugc gan 27 ty
déng dé hé trg cho déng bao nghéo, trong d6 c6 déng bao 61 huyén nghéo nhat.

Viéc thuc hién cdng tac xa hoéi ctia BIDV trong thai gian qua ludn bao dam kip thai,
dang va tring d6i tugng can hé trg. Cac nguén hé trg dugc chuyén dén tan tay
déi tugng thu hudng, trg giip ngay nhimng nhu cau thiét yéu ctia ngudi nghéo. Tu
dé tao dugc su tin tudng va c8 vii ngudi déng gop déng thdi tao nén niém tin cta
ngudi dugc thu hudng déi véi chuong trinh va sau hon la déi véi ché do.

Chia sé v6i cong déng chinh Ia biéu hién sinh dong trach nhiém xa hoi ca mot
ngan hang thuong mai hang dau nhu BIDV, va d6 ciing la mét théng diép: Sé
khong con kho khan, néu méi ca nhan, méi doanh nghiép cung hop luc chia sé.

“Tinh uy, Hoi d@6ng nhan dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mdt tran T6 quéc Viét Nam tinh
Gia Lai tran trong gui dén déng chi Cha tich H6i déng Quadn tri, déng chi Téng gidm
déc, tap thé Hoi ddng quan tri, Ban Idnh dao va cdn bé, cong chic, vién chic cia Ngan
hang Ddu tu'va Phdt trién Viét Nam qua chuong trinh “An sinh xa hdi — Vi ngudi nghéo
2008” dd tang déng bao nghéo tinh Gia Lai 1.000.000d (mét ty déng). Bdy la hoat ddéng
rdt thiét thuc gép phdn gitp dé nhing ngudi nghéo cua tinh Gia Lai, giup ho vuot qua
khé khdn thiéu thén, vuon lén tiing budc xdy dung cuéc séng dm no, hanh phuc.

Chiing téi cam két sé sir dung nguén hé trg cia Ngan hang Bdu tu va Phdt trién Viét
Nam ding muc dich va c6 hiéu qud nhat.”

Thay mat UBND tinh Gia Lai
Cha tich
Pham Thé Diing

(Trich thu cdm on ctia UBND tinh Gia Lai vé chuang trinh
An sinh xa hdi - Vi ngusi nghéo 2008 ctia BIDV )

==

Cling cdc doanh nghiép Viét nam tdng
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Tang qua cho hoc sinh

truong tiéu hoc Nguyén Phan Vinh (Quéng Nam)
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KET QUA HOAT DONG CUA CACDON V] THANH VIEN

CONGTY CHO THUE TAI CHINH 1 - BLC1

Don vi: triéu déng

1.Tong tai san 1.192.300 1.705.000 43%
2.Du ng cho thué 1.198.200 1.733.000 45%
3.Ty Ié ng xau 2.7% 2.2% -19%
4.Quy Dy phong rii ro 32.300 60.000 86%
5.Loi nhuan trudc thué 21.300 54.100 154%
6.ROE 6,5% 16,5% 251%

Téng tai san clia Cong ty dén 31/12/2008 dat 1.705 ty d6ng, tdng 43% so vdi nam
2007.T6ng du ng cho thué tai chinh dat 1.733 ty déng, tdng 45% so vaGi nam 2007.
Lgi nhuan trudc thué nam 2008 dat 54,1 ty dong, tang 154% so v&i nam 2007 va
bang 115% ké hoach. Chat lugng tin dung ctia Céng ty dugc cai thién, ty 1é ng xau
dat 2,2%, giam so véi nam 2007. Chi tiéu ROE nam 2008 cia Cong ty & muc tuong
dai tot, dat 16,5% tang manh so vGi nam 2007 (6,5%). Trong nam 2008, Cong ty da
khai truong thém mét phong kinh doanh tai Bac Ha Noi.

CONGTY CHO THUE TAI CHINH 2 - BLC 2

Don vi: triéu dong

1.T6ng tai san 804.800 1.292.000 61%
2.Du ng cho thué 813.000 1.309.400 61%
3.Ty Ié ng xau 2.9% 3.3% 13%
4.Quy DPRR 19.500 42.600 118%
5.Loi nhudn trudc thué 34.400 28.100 -18%
6.ROE 10,1% 11,2% 37,2%

Téng tai san clia Cong ty dén 31/12/2008 dat 1.292 ty d6ng, tdng 61% so vdi nam
2007.T6ng du ng cho thué dén 31/12/2008 dat 1.309 ty déng, tang 61% so v&i ndm
2007.Ty lé ng xau dat 3,3%. Lgi nhudn trudc thué nam 2008 dat 28,1 ty déng, bang
134% ké& hoach. Trong nam 2008, Cong ty da thanh lap thém mot chi nhanh tai Da
Nang.
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CONG TY CHUNG KHOAN BIDV - BSC

Don vi: triéu déng

1.Tong tai san 4.396.137 5.091.992 15,8% :=—_/
2.Doanh thu hoat ddng kinh doanh 327.854 561.426 71,2%
chiing khéan va li dau tu , trong do:
- Doanh thu phi mdi gidi chiing khodn 72.322 27.540 -61,9%
3.Chénh [éch thu chi trudc trich 150.512 79.408 -47,2%
du phong gidm gia

Nam 2008, mac du thi trudng chiing khoan bién déng bat thudng theo hudng tiéu
cuc song BSC da dat dugc nhiing két qua nhat dinh. Téng tai san dat 5.092 ty déng,
doanh thu hoat dong dat 561,4 ty déng, bang 160,4% KH va tang 71,2% thuc hién
2007, doanh thu méi gidi dat 27,5 ty dong, bang 110,2%KH. Nam 2008 cliing danh
ddu qua trinh mé& rong mang ludi ctia BSC tai nhiéu tinh thanh trong ca nudc. Ngoai
Tru s& chinh va Chi nhanh TP H6 Chi Minh, BSC két hop vai hé théng Chi nhanh cua
Ngan hang me BIDV thiét Iap mang lugi giao dich tai hau hét cac khu vuc thi trudng
muc tiéu nham cung cap cho khéach hang dich vu tron géi thuan Igi va téi uu. BSC
cling thanh céng trong trién khai nhiéu dich vu va tién ich méi cung cip cho khach
hang nhu: dich vu Trading online, dich vu SMS va gui két qua giao dich tu déng qua
email... Hién BSC cling la mét trong nhiing cong ty chiing khoan di dau tham gia
trién khai cac chuong trinh thanh toan ching khoan, giao dich ti xa clia S& giao
dich va Trung tam giao dich chiing khéan.

CONG TY QUAN LY NG VA KHAI THAC TAI SAN BIDV - BAMC

Don vi: triéu dong

1.T6ng tai san 64.273 62.496 -3%
2.Ng tiép nhan 54.356 0
- Liiy k& ng'tirtiép nhdn 2002 (¥) 803.114 803.114
3.Thung 67.920 13.169 -80,6%
- Liiy ké'thu hdi ng tirndm 2002 (¥) 125.196 138.365 10%
ALNTT 24.777 6.684 -68.8%

BAMC dugc thanh lap tir ndm 2002 v6i muc von diéu 1é ban dau la 30 ty VND va
hoat d6ng chu yéu trong linh vuc nhan va xt ly cac khoan ng ton dong cta Chi
nhanh BIDV phat sinh trudc 31/12/2000. Sau 6 ndm hoat déng, Cong ty da co ban
hoan thanh céng tac xt ly ng xau BIDV theo Quyét dinh s6 149/2001/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh pht, gop phan lanh manh héa va tang nang luc tai chinh BIDV.
Do vay, ndm 2008, BAMC da khéng nhan chuyén giao thém ng ma tap trung xu ly
cac khoan ng tiép nhan tir cdc nam trudc va nghién ciu xay dung dé an hoat déng
Cong ty cho phu hgp tinh hinh méi.

Trong nam 2008, BAMC da thu héi dugc gan 13,2 ty VNB, nang téng s6 ng thu hoi

ti khi thanh lap dén nay 1én 138 ty VND. Lgi nhuan trudc thué dat 6,7 ty dong, gop
phan vao hiéu qua hoat déng kinh doanh toan hé théng BIDV.
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CONG TY BAO HIEM BIDV -BIC

Don vi: triéu déng

BICO

CONG TY BAO HIEM BIDV

1.Tong DT phi. Trong do: 163.368 296.369 81,4%
- Doanh thu BH géc 147.923 269.262 82,0%
- Doanh thu Tdi BH 15.445 27.107 75,5%
2.Phi BH géc/Tong doanh thu 91% 91% -
3.Thi phan béo hiém gdc 1.8% 2,5%

Nam 2008, BIC dat muc ting trudng cao vé doanh thu: tdng doanh thu phi bao
hiém dat hon 296 ty dong, tang 81% so vGi ndm 2007.

Xét vé t8c do tang trudng doanh thu bao hiém gdc, BIC ludn ding trong top 3 cla
thi trudng. Ty trong doanh thu bao hiém géc chiém 91% téng doanh thu phi va
tang 82% so véi nam 2007, thi phan bao hiém géc dat 2,5% (nam 2007 la 1.8%).
Theo dé, BIC diing thi 6 vé quy mé doanh sé trong téng s6 cac doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho tai Viét Nam (ndm 2007 diing thi 10).

Ngoai ra, ndm 2008, BIC d& m& thém 7 chi nhanh va 10 phong KDKV, nang téng s6

chi nhanh 1&n 19 chi nhanh va 30 phong KDKV va gép von thanh 1ap Lién doanh
Bao hiém Lao - Viét (LVI) tai Lao.

NGAN HANG LIEN DOANH VID PUBLIC BANK - VPB
Don vi: nghin USD

© e e w

VID PUBLIC BANK

1.T6ng TS 274.552 288.709 5.2%
2.Huy dong von 243.055 210.020 -13.6%
3.DuNg tin dung 153.782 172.888 12.4%
4.Thu dich vu 1.148 3.143 108%
5.Loi nhudn trudc thué 4.771 9.727 104%
6.ROE 13% 18.2% -

Nam 2008, VPB da dugc hai Ngan hang me |a BIDV va Public Bank gép bé sung
von diéu lé tir 20 triéu USD 1én 62.5 triéu USD, nhung chi s6 ROE binh quan van dat
18.2%, muic cao nhat ca NHLD sau 16 nam hoat dong.

VPB cling da tich cuc phéi hgp véi hai Ngan hang me tié€p thi va thuc hién cac giao
dich chuyén tién kiéu héi clia ngudi lao dong Viét Nam lam viéc tai Malaysia. Vé
phat trién mang Iuéi, VPB ciing da@ m& thém 1 chi nhanh méi tai chi nhanh Béng
Nai vao thang 3/2008, nang t8ng s6 chi nhanh toan hé théng lén 7 don vi.
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NGAN HANG LIEN DOANH LAO - VIET (LVB)

Don vi: nghin USD

1.Tong tai san 144.605 269.371
2.Huy dong TCKT&dan cu 83.467 111.013
3.Du ng cho vay 87.113 119.490
4.Quj DPRR 4.135 4.675
5.LN trudc thué 1.208 713
6.7y 16 ROA 0,58% 0,19%
7.7y 1é ROE 5,50% 3,48%

Nam 2008, luy ké doanh sé thanh toan gilra Viét Nam déng/Kip Lao dat trén 150
triéu USD, luy ké doanh s6 chuyén déi Viet Nam déng/Kip Lao dat trén 1.800 ty
déng. Ngan hang lién doanh Lao Viét da dap ung t6t nhu cau thanh toan va dich
vu ngan hang clia doanh nghiép hai nuéc, gop phan tich cuc vao viéc thuc thi én
dinh chinh sach tién té vi mé cta Chinh phi Lao va thic ddy quan hé thuong mai,
dau tu gita cac doanh nghiép Viét Nam vao thi trudng Lao.

NGAN HANG LIEN DOANH VIET - NGA (VRB)

Don vi: nghin USD

el VRB

1.T6ng tai san 216.713 358.618
2.Huy dong von 184.322 293.683
3.Dung tin dung 36.026 152.137
4.Loi nhuan trudc thué 640 3.993
5.ROE (%) 2,3% 5,8%

VRB da thuc hién t6t vai tro 1a cau néi thanh toan gitra hai nuéc Viét-Nga gop phan
thic ddy quan hé hgp tac kinh té thuong mai dau tu gilia hai nudc nhu: thiét lap
kénh thanh todn truc tiép gilra Viét Nam va Lién bang Nga thong qua ngan hang
me VTB véi ba déng USD, EURO va RUB, thuc ddy cac chuong trinh xuc tién du tu,
gidi thiéu cac duy an tai Viét Nam cho mét sé doi tac Lién Bang Nga cé tiém nang va
hé trg cac doanh nghiép Viét Nam trong hoat ddng thuong mai, xuat nhap khau
véi thi trudng Nga..

Dén thdi diém 31/12/2008 VRB ¢6 1 S& Giao dich, 3 Chi nhanh, 3 Phong Giao dich

va da hoan thanh mé Van phong dai dién tai Nga dé nang cap thanh ngan hang
con trong nam 2009.
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86%
33%
37%
13%
-41%

VIETNAM - RUSSIA BANK

65,4%
59,3%
322,2%
523,9%



CONGTY LIEN DOANH QUAN LY PAU TU
BIDV - VIETNAM PARTNERS (BVIM)

Don vi: nghin USD

L I

1.Tong tai san 1.946 2.800 43,9%
B VIM 2.Tong doanh thu: 1.796 2.080 15,8%
3.Lgi nhuan trudc thué 535 906 69,3%
4.Lgi nhuan sau thué 535 826 54,4%
5.R0A 27,5% 32,4% n/a
6.ROE 33,3% 35,4% n/a

Hién tai, BVIM dang quan ly quy 2 quy dau tu song song tai Viét Nam la: Quy Dau tu
viet Nam (“VIF”) va Quy Dau tu Viet Nam Il (“VIF II"). VIF véi quy mé 1.358 ty déng,
I3 quy thanh vién dang déng véi 22 nha dau tu la cac Tap doan va Téng Cong ty
I&n tai Viét Nam. Quy song sinh VIF Il v&i quy mé t6i thiéu 100 triéu USD, quy thanh
vién dang déng, cé tu cach phap nhan, dugc thiét ké riéng cho cac nha dau tu nudc
ngoai thuc hién dau tu gian tié€p tai Viét Nam. Mac du nam 2008 nén kinh té thé gidi
gap nhiéu khé khan song VIF Il cing da huy déng dot dau 42 triéu USD theo cam
két tir cac nha dau tu Nhat Ban va Hoa Ky.

CONGTY LIEN DOANH THAP BIDV

Céng ty lién doanh Thap BIDV dugc thanh lap nam 2005 véi s6 von diéu & dang ky
14 13.102.000 USD. Céng ty Lién doanh dugc thanh 1ap nham trién khai xay dung,
van hanh va quan ly khai thac Thap BIDV tai dia di€ém 194 Tran Quang Khai, Ha Noi.
Thap BIDV, véi chiéu cao 25 tang du kién s dung kinh doanh vao cac loai: védn
phong cao cap...theo tiéu chudn van phong hang A, sé la noi dat tru s& chinh cla
Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam - BIDV, la biéu tuong cho su phat trién
manh mé va hoi nhap qudc té cta BIDV trong tuong lai.

Ndm 2008, Cong ty lién doanh Thap BIDV da hoan thanh goi thau Méng va phan
ngam, bat dau thi céng goi thau phan Than va lap dat thiét bi. Dén 31/12/2008, toa
thap da co ban hoan thanh phan thé dén tang 23. Cong ty lién doanh da lua chon
CBRE la don vi tu van chuyén nghiép, cé uy tin dé thuc hién tiép thi cho thué va
quang ba hinh anh cho toa thap. Dong thai Cong ty lién doanh cling dang tich cuc
phé&i hgp véi cac bén tu van va don déc cac nha thau dé ddy nhanh tién d6 thi cong
g6i thau phan Than va l3p dat thiét bi dé c6 thé sém hoan thanh cdng tac xay dung
va khanh thanh toa thap vao quy 3 nam 2009.
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KE HOACH 2009

‘ Nhom chi tiéu vé quy mo

« Tang trudng téng tai san: 21%.
= Tang trudng huy dong vén

cu6i ky: 23%.

= Tang trudng tin dung cudi ky: 25%.

Nhém chi tiéu hiéu qua
= ROA: > 1%.

= ROE: > 18%.

= CAR: > 9%.

Nhém chi tiéu co cau, chat lug

= Ty |&é ng xau: < 3%.

NHIEM VU TRONG TAM NAM 2009

- Thuc hién t6t nhat cdng tac chuin bi va s&n sang cho qua trinh ¢ phan héa.,
trong d6 thuc hién t6t cac cong viéc Dinh gid xac dinh gia tri doanh nghiép; Hoan
thién va trinh Th tuéng Chinh pht phé duyét; Lua chon va chao ban ¢ phan cho
cac nha dau tu chién lugc tiém nang; Phat hanh c6 phan 1an dau ra cong ching va
niém yét trong nudc.

- Tap trung, né luc, phan dau hoan thanh tét nhat nhiém vu ké hoach kinh doanh
2009; Duy tri muc tang trudng va dot pha, vugt tréi trong hiéu qua, chat lugng,
phan dau dat chudn muc quéc té vé cac chi s6 CAR, ROA, ROE, ty 1& ng xau trudc
thai diém phat hanh ¢ phiéu lan dau ra cdng ching.

- Tich cuc trién khai cac giai phap vé kich cau dau tu, tiéu dung va xuc tién xuat
kh3u ctia Chinh ph(, hé trg thic dady san xuat va tiéu dung trong nuéc kich thich
tang trudng kinh té trong ngan han va tao da cho cac muc tiéu phat trién bén viing
dai han; tap trung uu tién vao cac linh vuc dau tu cg s& ha tang quan trong nhu
cang, cau, dudng, san bay; nang lugng, khai thac khoang san; thuy dién, nhiét dién
I6n, hé théng truyén tai dién; xudt khau gao, thay hai san, dé gé, ca phé, cao su, dét
may, giay dép...

- DPay manh cac mat, cac linh vuc hoat dong kinh doanh, nhat la hoat ddng ngan
hang ban 1&. Thuc hién cling c6 va phéat trién hé théng cong nghé théng tin, phat
trién san pham dich vu.... Déng thdi ca cdu mé hinh té chiic, quan ly theo khach
hang, theo dong san pham.

- Nang cao nang luc quan tri ri ro: chudn hod cac quy trinh, thi tuc quan ly va tac
nghiép, hoan thién hé théng thong tin bdo cao quan ly noéi bd phuc vu cong tac
quan tri diéu hanh.

- Tiép tuc m& rdng va ddy manh cac linh vuc hoat déng kinh doanh c6 lgi thé canh
tranh va c6 hiéu qua; Nang cao nang luc tai chinh va nang luc canh tranh; Ap dung
cac chudn muc qudc té trong quan tri diéu hanh.

- Thuc hién viéc kiém soat dé gidm ng nhém Il xudng dan véi théng [é (10-12%);
tap trung chi dao c6ng tac thu ng xau ngoai bang dé tang tiém luc tai chinh cho hé
théng; trién khai nghiém tuc viéc dinh hang tin dung ndi bo ti phan loai danh gia
khach hang, trich du phong rui ro va xt ly ng trong bang; quan tri rdi ro tin dung,
ki€ém soat chat ché kinh doanh tin dung dé&i vdi nhiing khoan du ng méi phat sinh,
tang thém; ddm bao muc tiéu cat gidm lai treo so vGi nam 2008.

- Phéat trién chinh sach thu hut, trong dung va dai ngd nhan tai, nang cao chat
lugng ngudn nhan luc, xay dung déi ngil can bd vira c6 néng luc chuyén mon vira
c6 dao dic nghé nghiép va dam bao cac lgi ich clia ngudi lao déng; dam bao an
sinh xa hoi; xay dung, phat trién thuong hiéu - van héa BIDV.

- Phat trién mang ludi kénh phan phéi sdn pham, da dang hoa linh vuc dau tu tiing
budc gia tang anh hudng va gia tri ca BIDV trén thi truong tai chinh, tap trung
dinh hinh va hoan thién mang Iuéi kinh doanh, ddy manh dau tu cac dy an c6 uu
thé& trong canh tranh sau khi Viét Nam gia nhap WTO & cac linh vuc: Nang lugng, ha
tang ky thuat, cdng bién, bat dong san.

- Xay dung chién lugc phat trién CNTT dén 2010; dy &n hién dai hoa ngan hang giai
doan 2008-2012 va tam nhin dén 2015; Xay dung hé théng théng tin quan ly MIS
hién dai dap (ng nhu cau théng tin, bdo cdo chi dao diéu hanh cta Ban lanh dao tai
HSC va cac chi nhanh & nhiing phan hé nghiép vu chu chot.
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SAN SANG CO PHAN HOA

Khai dong du an tir dau nam 2007, ngay sau khi Van phong Chinh pht c6 Théng
bdo s6 03/TB-VPCP ngay 04/01/2007 vé két luan clia Thi tuéng Chinh ph tai cudc
hop thudng truc Chinh pht d6i véi chuang trinh ¢6 phan hoa cac Ngan hang
thuang mai nha nudc, BIDV da nhanh chéng thanh 1ap va hoan thién bd may trién
khai Dy an, xay dung K& hoach chi tiét ¢ phan hod BIDV va dac biét thang 7/2007
da thuc hién dugc nhiém vu trong tdm 13 Iua chon Tu van ¢6 phan hoa Morgan
Stanley, mét trong nhiing dinh ché tai chinh hang dau thé gigi, dé trién khai cac
néi dung ctia Hgp déng tu van tai chinh.

Sau hai nam trién khai mét cach ch déng va tich cuc, véi su trg gitip cla cac co
quan Bo va Chinh phu, dén nay Ngan hang BT&PT VN da dat dugc nhiing budc tién
quan trong trong qua trinh chuén bi cho ¢ phan héa, hoan thanh ca ban cac cau
phan ctia Dy an vai su ho trg ti phia Tu van Morgan Stanley:

- Hoan thanh viéc danh gia khao sat thuc trang bao gom khao sat vé hoat dong
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, phép ly va xay dung kho dir liéu tap trung vé hoat
dong clia ngan hang;

- Hoan thanh co ban viéc xac dinh gia tri doanh nghiép BIDV theo cac phuong
phap dinh gia theo théng 1é qudc té; trién khai dinh gia theo phuong phap tai
san bao dam yéu cau theo quy dinh tai Nghi dinh 109/2007/ND-CP vé chuyén déi
doanh nghhiép 100% vén nha nudc sang cong ty ¢ phan;

- Hoan thanh tiéu chi va xac dinh quy trinh, ké hoach lya chon nha dau tu chién
lugc va danh sach cac nha dau tu chién lugc tiém nang; hoan thanh co ban Ban
céng bd thong tin (IM) dé cung cdp cho nha dau tu;

- Hoan thanh du thdo phuaong &n ¢ phan hda chi tiét va da duoc tu van Morgan
Stanley dua y kién, ti€n hanh hiéu chinh theo y kién cua tu van;

- Xay dung ké hoach, chuong trinh phat hanh ¢6 phan 1an dau ra cong ching trong
nudc va dang trién khai cac cdng viéc chudn bi can thiét bdo dam IPO vao thai
diém thich hgp theo dung chi dao ctia Chinh phui.

Trong b6i cdnh nam 2008 ¢ nhiéu kho khan thi thach vé méi trudng kinh té€ vimo
va thi truong tai chinh, BIDV tap trung nang cao nang luc tai chinh, cai thién hoat
déng, tranh tha diéu kién dé chuén bi t6t hon cho qua trinh ¢8 phan hoa:

Mot 13, tiép tuc la nha cung cap dich vu tai chinh hang dau tai Viét
nam va m& rong hoat déng ra quéc té:

Hoat d6ng clia BIDV khéng ngling dugc tang truéng vé quy mo, cliing ¢6 thi phan
va tiép tuc da dang hoa hoat déng trong nudc va nudc ngoai. Nam 2008, toc do
tang truéng huy dong von ctia BIDV dat 27,3% (cao hon muc trung binh hé théng
la 21.5%), tin dung tang trudng 21,8% (tuong duang muc trung binh hé théng. San
pham dich vu ngan hang ciing dugc da dang héa va nang cao chat lugng, ting
thém nhiéu tién ich méi d€ phuc vu nhu cau ngay cang cao cta khach hang. Mang
Iugi kénh phan phéi san pham dich vu phi truyén théng tiép tuc dugc mé rdng, la
nén tdng quan trong dé BIDV phét trién manh mé dich vu ngan hang ban lé trong
tuong lai.

BIDV - BAO CAO THUONG NIEN 2008

D& chuén bi sdn sang
cho qua trinh héi nhap
toan b va sau réng véi
nén kinh té thé gigi khi
[6 trinh mé& clra linh vuc
tai chinh ngan hang
dang dén gan theo cam
két gia nhap WTO, thuc
hién chuong trinh ¢6
phan hoéa cac doanh
nghiép nha nudc da
dugc Chinh phu Viét
Nam phé duyét, trong
nam 2008, BIDV da tich
cuc thuc hién cac cong
tadc mét cach téng thé
va toan dién dé co thé
tién hanh c6 phéan hoa
va phat hanh ¢6 phiéu
lan dau ra céng chung

tai thai diém thich hop. \




Bén canh do, BIDV khéng ngting ma réng quan hé hop tac vai cac déi tac tai Hoa
Ky, Chau Au, Nhat Ban, Trung Quéc, Hong Kéng, Nga va cac nudc Déng Au. Hién tai
BIDV dang trién khai hoat dong clia cong ty lién doanh bdo hiém Viét - Lao tai Lao
va BIDV International tai Hong Kéng.

Hai I3, lanh manh héa tinh hinh tai chinh, triét dé xt ly no xau,
nang cao chat lugng hoat ddng hudng t6i chuan muc quéc té:

Né luc téi da trong qua trinh lanh manh héa tinh hinh tai chinh, dén cuéi nam
2008, ty 1& ng xau theo Diéu 7 Quyét dinh 493 da dugc kiém soéat & muc 2,75%
(gidam so v&i muc 3,98% hoi dau nam). Chat lugng tin dung dugc cai thién manh
mé& do nam 2008 BIDV da tap trung thuc hién kiém soat chat ché cho vay chiing
khoan, bat dong san; tap trung thu héi ng xau; déng thoi gan véi danh gia dinh
hang doanh nghiép, cho vay c6 chon loc, kiém soat chat ché tang trudng gan véi
chat lugng tin dung. Bén canh d¢, BIDV cling chui trong nang cao nang luc vé von,
dam bao hé sé an toan vén CAR dat muc 8,94% theo quy dinh ctia NHNN. Hiéu
qua hoat dong dugc nang cao, ROA dat 0,80%, ROE dat 19,38%, hoat dong dich
vu c6 su tang trudng dot pha, thu dich vu rong dat 1.794 ty déng, tang truéng
131% so v&i ndam 2007 va chiém 34% téng thu nhap rong sau phan bé chi phi
DPRR, dua BIDV trg thanh ngan hang co sé thu dich vu rong I6n nhat trong khoi
cac ngan hang thuong mai Nha nudc.

Ba la, d6i mai cong tac quan tri diéu hanh, quan ly kinh doanh va
mo hinh hoat dong:

Nam 2008, BIDV da tap trung d&i méi mé hinh té chiic, mé hinh hoat déng theo du
an TA2 phu hop véi dic diém moi trudng, tp quan kinh doanh clia Viét nam, déng
thai dap (ng yéu cau quan ly ngan hang thuong mai hudng theo théng lé va chudn
muc hién dai, tao budc dot pha nham nang cao nang luc canh tranh, chat lugng
phuc vu khach hang, dap tng yéu cau quan ly tap trung va quan tri rdi ro. Thang
9/2008, BIDV d& chinh thic dua vao van hanh mé hinh t6 chiic méi ctia Hoi s& chinh
lam co s& quan trong dé xay dung Hoi s chinh dap ting dugc yéu cau diéu hanh
ngan hang thueng mai huéng theo théng 1é va chuan muc hién dai,

Dong thai, nang luc quan tri diéu hanh cla cac cap lanh dao ciing dugc nang
cao theo mo6 thiic quan ly ctia ngan hang hién dai, dap Ung yéu cau cta qua
trinh chuyén d6i hé théng. BIDV da xay dung va phat trién cac hé théng quan tri
chuyén nghiép phu hgp vai thong 1é qudc té va trinh dé clia ngan hang Viét nam
nhu phat trién cac hé thdng quan Iy rdi ro, quan ly tin dung, quan ly tai san Ng
- tai sdn C4, hé théng théng tin quén ly, thong tin quan tri diéu hanh (MIS)... dé
tang cuong nang luc quan ly rdi ro, bdo ddm an toan va hiéu qua kinh doanh.

Bon Ia, phat trién mang ludi tai cac dia ban cé nhiéu tiém nang,
gilp BIDV cé nhiéu lgi thé trong kinh doanh:

Trong nam 2008, BIDV da thuc hién thanh lap thém 5 chi nhanh tai dia ban TP
Ha Noi, ndng téng s don vi giao dich Ién 508 diém. Phat trién kénh phan phdi
ngan hang hién dai, dén 31/12/2008 BIDV da c6 1.000 may ATM va 833 diém POS
phan bé chl yéu tai cadc Thanh phé 16n, trong d6 riéng 2 dia ban Ha Noi, TP H6
Chi Minh chiém 37% va 31% tong s6 lugng may ATM, POS cla toan hé théng. M&
thém 7 chi nhanh BIC nang mang lugi bdo hiém cla hé théng la 19 Chi nhanh va
30 phong kinh doanh. Bac biét tiép tuc thuc hién Hiép dinh hgp tac song phuong
véi Chinh pht Lao, BIDV da thanh Iap va chinh thic dua vao hoat dong Cong ty
lién doanh bao hiém Viét-Lao tai Viéng - chan.

BIDV - BAO CAO THUONG NIEN 2008

Nam I3, hién dai hda cong nghé la nén tang dé phat trién cac san
pham dich vu ngan hang:

Hoat dong CNTT trong nam qua da cé nhiéu déng gép quan trong trong viéc thuc
hién va hé trg van hanh hé théng CNTT ctia BIDV hoat ddng 8n dinh, an toan, théng
suét. Diém nhan trong nam 2008, BIDV da dua vao st dung trung tdm du phong
tham hoa, la ngan hang thuong mai dau tién trong hé théng xay dung va hoan
thién hé théng quan trong nay, ky théa thuan hgp tac véi IBM hé trg xay dung
chién lugc phat trién théng tin ctia BIDV giai doan 2006 - 2010. Thuc hién két néi
thanh céng hé théng thanh toan thé véi 7 ngan hang thuong mai trong nudc théng
qua Banknetvn va Smartlink va cdc ngan hang nuéc ngoai (théng qua VISA). Bay la
budc tién quan trong dé phat trién cac dich vu khach hang ca nhan, 1a mot phan két
qua clia viéc nang cao va cling ¢6 ha tang ca s& cdng nghé thong tin BIDV.

Sau la, thuc hién minh bach héa théng tin:

Pé tang cudng tinh minh bach vé théng tin tai chinh véi Nha nudc va cac ddi tac
kinh doanh trong va ngoai nudc, nam 2008 la nam thu 13 lién tiép BIDV da thuc
hién kiém toan bdi cong ty ki€ém toan qudc té doc lap theo ca 2 tiéu chuan ké toan
Viét nam (VAS) va chudn muc béo cao tai chinh quéc té (IFRS). Pong thdi day cing
I3 ndm thd 4 BIDV chl déng thuc hién danh gia va xép han tin nhiém theo chuén
muc quéc té€ do t6 chiic Moody’s thuc hién.

Xac dinh ¢6 phan hoa la mét trong nhiing trong tdm cda nam 2009, BIDV sé tap
trung moi nguén luc dé thuc hién thanh cong, lam ca s& dé xay dung mé hinh tap
doan tai chinh ngan hang da nang, hién dai.
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CHIEN LUQC SAU IPO BAO CAO KIEM TOAN HOP NHAT

1. Tiép tuc la nha cung cap dich vu tai chinh hang dau tai Viét Nam, chd trong cung -
cap dich vu chat lugng cao cho thi trudng muc tiéu da lua chon.

2. Phat trién mang Iudi kénh phan phdi san phdm, ma réng hoat déng ra nudc
ngoai.

3. Thuc hién thanh céng ké hoach C8 phan hoa.

4. Pdy manh tai ca cdu ngan hang, ting trudng trén co s& bén viing. X
= Dat dugc co cau tai san ng - tai san c6 hop ly
dua trén xac dinh muic tang truéng 6n dinh
= Da dang hoa danh muc dau tu, nang cao chat
lugng tai san

m Tdng cudng kha nang sinh 16i

» Nang cao nang luc tai chinh, kha nang trich - ’ - . -
lap DPRR va tu bu dap ruiro

5. Ap dung cac thong lé t6t nhat, tap trung vao cd cau lai t6 chic va quan ly, nang
cao nang luc quan tri diéu hanh

6. Xay dung hé théng quan tri rai ro tién tién dadm bao cho phét trién bén ving
7. Phat trién cac san pham dich vu va hién dai héa cdng nghé ngan hang

8. Xay dung va phat trién mang kinh doanh dich vu ngan hang ban & manh mé
va hiéu qua.

9. Nang cao chat lugng ngudn nhan luc va ddm bao cac lgi ich ciia ngudi lao dong;
xay dung, phat trién thuong hiéu - van héa BIDV

10. Thuc hién t6t trach nhiém xa hoéi ca doanh nghiép ) g e

—
——

Cac muc tiéu dinh lugng 16n giai doan 2009-2010:
-

= T8¢ d6 tang trudng binh quan téng tai sdn: 21-23%/nadm

= T6c d6 tang trudng binh quan tin dung thuong mai: 23-25%/nam
m T6c d6 tang trudng binh quan huy déng von: 23-27%/nam

u Ty lé tin dung/huy déng von & muc: 78%-82%

= Ty 1& du ng tin dung rong/téng tai san & muic 64%-67%.

. 0, —
= TOc d0 tang trudng binh quan thu nhap tu dich vu rong: 50%/nam _ - ..|.I| —~—-— I TR -
= T6c d0 tang trudng binh quan Igi nhuan sau thué: > 49%/ndm — T NRIRIRE ik ;’ ‘
- B~ S5 .

= Ty 1& ng xdu: <3%
= ROA: d&n nam 2010 >1,2%

QTN T TEAREE —_—

C—
e

. 111 e
m el

= ROE: d@én nam 2010 > 16-18%% : : ' ﬂ-f .:.;Hu'mnnn

= Thuc hién hé s6 CAR theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc va phan dau : JLIT0E LA 31 g - "””l“"ffm“mm'“
chi s6 CAR dén nam 2010 dat muc 10% 43 e ﬂﬂ_’ . -'ﬂ*" '

um Trich d0 DPRR theo quy dinh. - "*" Ui TTTEERIEET |

B :
.-- - =88
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh guii: Héi d6ng Quan tri va Ban Diéu hanh
Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

Chung téi da kiém toan cac bao céo tai chinh hgp nhat ca Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam (sau day goi
tat la“Ngan hang”) va cac cdng ty con bao gobm bang can doi ké toan hop nhat lap tai ngay 31 thang 12 nam 2008,
bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét, bao cao luu chuyén tién té hgp nhat va bao cdo thay d6i von chd
sG hitu hgp nhat, cac chinh sach ké toan c6 lién quan va cac thuyét minh di kém (sau day goi tat la “cac bao cao tai
chinh hgp nhat”) cho nam tai chinh két thdc cung ngay, nhu dugc trinh bay tir trang 3 dén trang 72.

Trach nhiém ctia Ban Diéu hanh déi véi cac bao cao tai chinh hgp nhat

Ban Diéu hanh clia Ngan hang cé trach nhiém lap va trinh bay hgp ly cac bao cao tai chinh hgp nhat ctia Ngan
hang theo cadc Chuin muc Bao cao Tai chinh Qudc té. Cac trach nhiém nay bao gém: xay dung, trién khai va duy tri
hé théng kiém soat nodi bd phu hgp nhdm dé 1ap va trinh bay cac béo céo tai chinh hgp nhat mét cach hop ly va
khéng c6 nhiing sai sét trong yéu, do gian lan hay thiéu sét; lua chon va ap dung céc chinh sach ké toan phu hop;
va thuc hién cac udc tinh ké todn mot cach hgp ly trong tiing trudng hop cu thé.

Trach nhiém cda céng ty kiém toan

Trach nhiém cla chdng t6i la dua ra y kién vé cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay dua trén viéc kiém toan cla
chiing téi. Ngoai trir van dé nhu dugc trinh bay duéi day, ching t6i da tién hanh kiém toan theo cac quy dinh cda
Chudn muc Kiém toan Quéc té. Cac chudn muc nay yéu cau ching téi phai lap ké hoach va thuc hién viéc kiém
toan dé dat dugc muc tin cay hop ly vé viéc cac béo cao tai chinh hgp nhat khéng co cac sai sét trong yéu.

Viéc kiém toan bao gém thuc hién cac quy trinh kiém todn nham dé thu thap cac bang chiing kiém toan vé cac s6
liéu va cac théng tin trinh bay trong cac bao cdo tai chinh hgp nhat. Cac quy trinh kiém toan do Céng ty Kiém toan
Iua chon dua trén cac két qua danh gia bao gom danh gia muic d6 rii ro clia nhiing sai sét trong yéu trong céc bao
céo tai chinh hgp nhat do gian 1an hay thiéu sot. Khi thuc hién cac danh gia nay, Cong ty Kiém toan xem xét cac quy
trinh kiém soat ndi bd ciia Ngan hang lién quan dén 13p va trinh bay cac bao cao tai chinh hgp nhat mét cach hgp
ly nhdm dé xay dung cac quy trinh kiém toan phu hgp véi diéu kién cu thé nhung muc dich cta kiém toan khéng
phai nham dé dua ra y kién vé tinh hiéu qua ctia hé théng kiém soat noi bd ctia Ngan hang. Viéc kiém toan cling
bao gém viéc danh gia cac nguyén tac ké toan da dugc ap dung va cac udc tinh quan trong cla Ban Diéu hanh
cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé cac bao cao tai chinh hgp nhat.

Chung tdi tin tudng rang cong viéc kiém toan clia ching tdi cung cap bang ching day da va phu hop cho y kién
ki€ém toan.
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Van dé ngoai tru

Nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh sé 17, Trai phiéu Chinh ph Dac biét (sau day dugc goi tat la “Trai phiéu”)
da dugc Chinh phu Viét Nam cap trong ndm 2003 dé tang vén diéu 1& cho Ngan hang. Cac Trai phiéu nay dugc ghi
nhan ban dau va ti€p tuc theo déi trén sé sach ké toan theo ménh gia véi téng gia tri 1a 1.350.000 triéu dong. Viéc
hach toén nhu vay khéng tuan tha theo Chudn muc K& toan Quéc té s6 39 (“IAS 39”) — Cac Cong cu Tai chinh: Ghi
nhan va Xac dinh Gia tri, theo dé, tat ca cac tai san tai chinh phai dugc ghi nhan ban dau theo gia tri hop ly. Do &
Viét Nam chua c6 thi trudng day dd cho Tréi phiéu Chinh ph Dac biét nén khéng thé xac dinh mét cach chinh xac
gia tri hop ly clia chiing. Thuc hién cac quy trinh kiém toan thay thé, ching téi da ap dung phucng phap chiét khau
dong tién st dung lai suat sau thué udc tinh 5,76%/nam cua cac trai phi€éu Chinh phi Viét Nam khéac dé udc tinh
thi gia tri hgp ly cGa cac Trai phiéu la 961.550 triéu dong tai ngay Ngan hang nhan cac Trai phiéu nay. Nhu vay, gia
tri hop ly cGa cac Trai phiéu thap hon so v6i ménh gia ghi nhan trong cac bao céo tai chinh hgp nhat va dan dén
khoan giam gid tri 388.450 triéu dong tai ngay Ngan hang nhan Trai phiéu.

Sau khi ghi nhan ban dau, IAS 39 cling yéu cau Ngan hang xac dinh gia tri cia Trai phiéu vao cac nam ké tiép theo
gia tri phan bé st dung phuacng phap li suat thuc. Theo d6, ching téi udc tinh gié tri phan bé cta cac Trai phiéu
nay tai ngay 31 thang 12 nam 2008 la 1.022.337 triéu dong (2007: 1.008.782 triéu dong). Gia tri nay thap hon gia tri
ghi s6 ctia chling trong céc béo céo tai chinh hgp nhat s6 tién |3 327.663 triéu dong va 16 liy ké cling bi ghi thap
hon mét khodn nhu vay tai thai diém 31 thang 12 ndm 2008. Cac bao cdo tai chinh hgp nhat clia Ngan hang cho
nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2008 va clia cdc nam tai chinh truéc chua phan anh gia tri hgp ly,
khoan giam gia tri va dnh hudng ctia viéc ghi nhan tiép theo cla cac Trai phiéu theo phuong phap gia tri phan bg
theo hudng dan ctia IAS 39.

Y kién kiém toan

Theo y kién clia chiing téi, ngoai trir anh hudng clia van dé néu trén, cac bao cdo tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang
phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh ca Ngan hang va céc cdng ty con vao ngay 31 thang 12 nam
2008 va két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cling ngay theo
cac Chuan muc Bao cdo Tai chinh Quéc té.
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BANG CAN DOI KE TOAN HGP NHAT TOAN HE THONG Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2008

e WS s

BAO CAO KET QUA HOATDONG KINHDOANH  Cho ndim tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndim 2008

e WS ws

Chi tiéu Chi tiéu
minh 2008 2007 2008 2007 minh 2008 2007 2008 2007
TAI SAN Triéu déng Triéu dong  Triéu déng Triéu déng THU NHAP TU HOAT DONG KINH DOANH Triéu dong  Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Tién mat, vang bac va da qui 2.303.873 1.975.966 2.303.873 1.975.966 Thu nhap lai va cdc khoan tuong tu 9 22.124.352 15.431.166 22.139.155 15.436.384
Tién gdi tai NHNN Viét nam 12.620.934 8.758.166 12.620.934 8.758.166 Chi phil3i va céc khoan chi phi tuong tu 9 (15.895.605)  (10.579.935) (15.895.605) (10.579.935)
Tién gi thanh toan tai cac TCTD khac 3.388.992 1.982.383 3.388.992 1.982.383 THU NHAP LAI THUAN 6.228.747 4.851.231 6.243.550 4.856.449
Tién gdi ¢6 ky han va cho vay cdc TCTD khdc 26.526.053 24.195.327 26.427.337 24.006.514 Thu nhap tir hoat déng dich vu 10 1.260.454 79139 1.260.454 791.3%
Du phong cho vay TCTD khéc (141.430) - (196.596) (55.166) Chi phi hoat déng dich vu 10 (257.566) (167.206) (257.566) (167.206)
Ching khodnkinh doarh 2 2140084 e 781686 Thu nhap tithoat dong kinh doanh ngoai té va vang 1 790779 139.647 790779 139,647
Chiing khodn sén sang dé ban 3 30.001.819 27.142.529 29.303.516 25.502.935 . L .
Du phong gidm gia ching khoan san sang dé ban - - (259.460) (860) I nheptmua b ching Koz k G5 BT — -
Ching ko 8hu g 8 nghy 0 . 350850 23097 350850 2309729 Thu nhap tir hoat dong khac 562.478 189.920 1.361.913 2.040.945
(ac cng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 3.557 31.644 3.557 31.644 Chi phihoat dgng khdc (175.231) (26.786) (75.231) P,
Cho vay khach hang sau khi trir DPRR 154.175.792 126616811 156,870,045 129,079,350 TOGNG THU NHAP HOAT DONG 7.728.909 5.973.315 8.385.086 7.794.275
Trong do: Cho vay khdch hang 5 162.522.200 133.004621  160.982.520 131.983.554 CHI PHTHOAT DONG
Du phong rti ro cho vay khdch hang 6 (8.346.408) (6.387.810) (4.112.475) (2.904.204) Chi phi nhén vién (1.976.002) (1.544.972) (1.876.002) (1.290.968)
Déu tu gop von lién doanh, lién két, dau tu dai han 7 1.642.421 832.084 2.753.072 2.251.228 Chi phi khau hao (310.972) (273.626) (310.972) (273.626)
Tai san ¢4 dinh hitu hinh 1.002.265 900.599 1.002.265 900.599 Chi phi hoat dong khc (1.004.746) (820.227) (1.286.404) (820.227)
Tai san 6 dinh v hinh 498.337 355.931 498.337 355.931 TONG CHI PHi HOAT DONG (3.291.720) (2.638.825) (3.473.378) (2.384.821)
I ISl 508.203 ) LA 496.694 Thu nhap ¢ titc va phan chia 316 theo phuong phdp vén CSH (7.588) 16.629 (7.588) 16.629
Tai san thué thu nhap DN hoan lai 38.222 - - - . . .
cac khodn dau tu'va cong ty lién doanh, lién két

Tai san ¢ khéc 5.255.662 4.924.469 6.894.058 6.134.349 . .

PR Chi phi du phong rdi ro tin dung (2.553.515) (3.368.071) (2.719.020) (3.446.172)
TONG TAI SAN 242.315.634  201.382.076  246.494.323  204.511.148
N PHAI TRA VA VON CHU 6 H{TU Hoan nhap du phong rdi ro tin dung 7.287 265.051 165.505 48.335
NG PHAITRA Thu hoi ng xau x{ Iy ngoai bang 799.435 1.856.243 - =
Céc khodn ng CP va NHNN 17.109.318 18239527 16.985.613 18.229.032 Chi dyf phong giam gid déu trtai chin (41.118) (860) : ]
Tién i KKH cia cAcTCTD khdc 1414214 3.765.871 1414214 3765871 THU NHAP HDKD TRUGC THUE 2.141.690 2.103.482 2.350.605 2.028.246
Tién g CKH va di vay cac TDTD khac 7.405.116 4.179.756 7.349.598 4120972 Chi phi thu€ thu nhap doanh nghiép (371.213) (496.830) (371.213) (496.830)
Tién gdi khdch hang va cdc khodn phdi tré khdch hang 8 166.290.689 138.233.599 163.396.947 135.335.702 Thué thu nhap DN hoan lai 9.536 - - -
Phat hanh gidy t& co gia 18.251.809 6.682.839 17.650.692 6.521.758 LOT NHUAN SAU THUE 1.780.013 1.606.652 1.979.392 1.531.416
Cacngudn von vay khac 15.408.249 18.311.186 15.130.369 18.088.670 Loi ich cGa c6 dong thi€u s6 - (1.907) = (1.907)
Thué thu nhap doanh nghiép 290757 358.746 262071 SR Lgi nhuan rong trong nam 1780013 1.604.745 1979392  1.529.509
(Cac khodn i va phi phai trd 185 10.145 3.952.147 3.360.918
Céc khoan no khéc 6.176.624 2.853.621 6.886.572 2.753.076
TONG NO'PHAI TRA 232.346.961 192635290  233.028.223 192.534.745
VON CHU SG HOU
Von diéu l 8.755.818 7.699.147 8.755.818 7.699.147
V6n mua sim TSCD 1.596.870 1.414.893 1.596.870 1.414.893
Quy chénh Iéch ty gia do chuyén ddi béo cdo tai chinh 84.329 55.181 84329 55.181
Cac quy du'trr 2.041.125 1.106.640 2.088.791 1.207.185
Qui dénh gid lai tai san tai chinh san sang d& ban - 221310 = =
Loi nhuan d& lai/L6 liiy ké (2.509.469) (2.091.995) 940.292 1.258.387
TONG VON CHU S6 HO'U 9.968.673 8.405.176 13.466.100 11.634.793
LO1 {CH COA C6 DONG THIEU SO 341.610 341.610
TGNG NGUON VON 242315.634  201.382.076  246.494323  204.511.148
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BAO CAO LUU CHUYEN TiEN TE HOP NHAT TOAN HE THONG Cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thdng 12 ndm 2008

Chi tiéu
2008 2007 2008 2007 o
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH Triéudong  Triéudéng — Trigudéng  Trieu dong \ : . \
Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong duong 21.631.244 14.960.406 21.646.047 14.965.624 e - L:T!T{f{‘é‘iﬁ|'.1iiii.i.il'l‘-5."'11": ==
Chi phi 3 va cc chi phi tuong duong (15304376)  (0750.190)  (15304376)  (9.759.190) _— 4
Thu nhap tir hoat déng dich vu 1.002.888 624.190 1.002.888 624.190 b "
Thu nhap thuan tit hoat dong kinh doanh ngoai héi va vang 790.779 139.647 790.779 139.647 EH "
Thu nhap thudn tir chiing khoan kinh doanh (866.172) 109.911 (621.513) 110.771 .,.r" -
Thu nhap thudn tirkinh doanh chiing khodn sén sang d€ bén 42.160 49.919 (217.300) 49.059 1 q :
Tién thu cac khoan n dd duoc x Iy 50.779 1.829.576 50.779 1.829.576 4
Thu nhap/(chi phi) khéac 1.137.489 (574.200) 1.137.489 (574.200)
Tién chi trd cho nhan vién va hoat dong quan ly cong vu (2.957.019) (1.096.516) (2.679.100) (1.096.516)
Tién thué thu nhap thuc ndp trong ky (477.570) (85.902) (471.570) (85.902)
Luu chuyén tién thuan tir hoat d6ng kinh doanh truéc nhiing thay déi vé tai 5.050.202 6.197.841 5.328.123 6.203.059
san va von luu dong
(Tdng)/Gidam tai san hoat dong
Tién, vang gui va cho vay cac TCTD khac 2.311.464 (298.260) 1.113.598 (4.227.623)
Dau tu vé chiing khodn (4.799.922) (13.235.325) (2.876.422) (10.756.284)
(6ng cu TC phai sinh va cac TSTC khac 28.086 (31.644) 28.086 (31.644)
Cho vay va ting trudc khéch hang (30.417.291) (35.244.943) (28.998.967) (33.344.016)
Gidm nguon du phong d€ bu ddp ton thét cac khodn no xau = - (1.418.326) (1.900.927)
Tai san khéc 279.837 (745.378) 279.837 (745.387)
Tang/(Gidm) cong ng hoat déng
Tién gti va tién vay tir BTC va NHNN 1.896.990 1.214.804 (1.243.419) 2.331.392
Tién guii ¢d ky han va tién vay tir cac TCTD khac 1.091.231 2.216.597 798.260 5.212.180
Cac ngudn von vay khac 8.170.634 1.322.119 8.170.634 1.322.119
Tién gti cia khdch hang va cac khoan phai tra khach hang 28.061.246 28.839.826 28.061.246 28.839.826
(Cac cong ng khdc 2.818.983 658.591 2.531.745 948.632
Luu chuyén tién thuan tu/(si dung trong) hoat déng kinh doanh 14.491.460 (9.105.772) 11.774.394 (6.148.673)
LUU CHUYEN TIEN T HOAT DONG DAU TU
Mua sam tai san ¢6 dinh (703.873) (563.249) (703.873) (563.249)
Tién thu tir thanh Iy, nhugng ban TSCD 5.216 1.797 5.216 1.797
Tién chi dau tu, gop von vao cac don vi khac (793.907) (1.463.109) (767.071) (1.463.109)
(6 tiic nhan dugc trong nam 102.728 70.965 102.728 65.747
Luu chuyén tién thuan tiy/(si dung trong) hoat déng dau tu (1.389.836) (1.953.596) (1.363.000) (1.958.814)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Tang von diéu 1& do Chinh pha cdp bd sung trong ky 19.231 1.691.500 19.231 1.691.500
Tang von diéu é tir thu hoi ng thuong mai da x ly 799.435 = 799.435 >
Tang von diéu @ tir 1ai Trai phiéu CPDB 44.550 44.550 44.550 44.550
St dung cac quy trong nam (9.319) (231.988) = (231.989)
Luu chuyén tién thuan tu/(si dung trong) hoat déng tai chinh 853.897 1.504.062 863.216 1.504.061
Luu chuyén tién thuan trong ky 13.955.521 (9.555.306) 11.274.610 (6.603.426)
Tién va cac khoan twong duwong tai thai diém dau ky 5.970.323 15.525.629 29.429.216 36.032.642
Tién va cac khoan tuong duong tai thoi diém cudi ky 19.925.844 5.970.323 40.703.826 29.429.216
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT THEO IFRS

1. TOM TAT CAC CHE DO KE TOAN CHU YEU:

Co sé lap bao cdo tai chinh

Ngan hang thuc hién ghi chép bang d6ng Viét Nam va trinh bay cac bao cdo tai chinh hgp nhat bang triéu déng
Viét Nam (“triéu dong”) theo Luat cac T8 chuic Tin dung, Luat sifa d6i va bé sung Mot sé Piéu trong Luat cac T8
chucTin dung, cdc Chudn muc K& toan Viét Nam (“VAS”) va Hé thdng Ké toan céc té chiic Tin dung Viét Nam. Ngoai
ra, Ngan hang ciing lap bao céo tai chinh theo cac Chudn muc Béo cdo Tai chinh Qudc té (“IFRS”). Cac bao céo tai
chinh hgp nhat kém theo day cé khac biét so vai cac bao cdo tai chinh dugc lap theo luat dinh tai Viét Nam & cho
cac bao cao nay bao gém mét s diéu chinh nhung khéng dugc thé hién trong s6 sach ctia Ngan hang theo VAS.
Nhing diéu chinh d6 la can thiét dé trinh bay tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va nhiing thay déi
vé vén cht s& hitu ctia Ngan hang theo cac Chudn muc Bao céo Tai chinh Quéc té do Uy ban Chudn muc Ké toan
Qudc té ban hanh, ngoai trir viéc ghi nhan giam gia Trai phi€u Chinh pha Dac biét (theo IAS 39 - “Cac Cong cu Tai
chinh: Ghi nhan va Xac dinh Gia tri").

Mot s6 khoan muc trong cac bao cdo tai chinh ctia nam trudc da dugc phan loai lai cho phu hgp véi cach trinh bay
cac bdo cdo tai chinh cda ndm nay.

Hop nhat cac bao cao tai chinh

Cac béo cao tai chinh hgp nhat bao gém céc bao cdo tai chinh ctia Ngan hang va clia cac céng ty con tai ngay
31 thang 12 hang nam. Bao cdo tai chinh clia cac céng ty con ¢ cung nién do lap bao cao va st dung cac chinh
sach ké todn mét cach nhat quan véi Ngan hang.

Tat ca cac s6 du va cac giao dich ndi bd, ké ca cac khoan 1ai chua thuc hién phat sinh ti cac giao dich ndi bd da
dugc loai tri hoan toan.

Du phong rui ro tin dung

Vao cudi nam tai chinh, Ngan hang ti€n hanh thdm dinh cac khoan cho vay va tam ling khach hang dé xac dinh
muc d6 du phong cho céc khoan ng xau ghi nhan trén bao cdo két qua kinh doanh hgp nhat. Dac biét, cac udc
tinh lién quan dén sé tién va thai gian d€n han clia cac dong tién trong tuong lai la can thiét khi xac dinh mdc d6
du phong cho cac khoan ng xau. Ngan hang dua ra cac udc tinh nay dua trén kha nang tai chinh ctia khach hang
vay va gia tri c6 thé thu héi dugc clia tai san dam béo. Cac udc tinh nay dugc dua trén cac gia dinh vé mot s6 yéu
t6 c6 muic d6 khac nhau trong nhan dinh chii quan cling nhu tinh khéng chic chédn va két qua thuc té c6 thé khac
nhau dan dén viéc c6 thé cé diéu chinh mét s6 khoan trong tuong lai.

Cac khoan vay khong dugc ghi nhan du phong giam gia khi danh gié kha nang giam gia tri mot cach riéng 1é - Ng
du tiéu chudn va cac khoan vay khéng thé danh gia riéng 1é sé dugc xem xét kha nang giam gia tri theo nhom dé
xac dinh muc dy phong can trich 1ap do cac su kién khach quan da xay ra nhung chua xac dinh dugc tén that mot
cach ré rang.

Ghi nhan doanh thu va chi phi
Doanh thu dugc ghi nhan khi cé bang ching cho thay Ngan hang sé thu dugc lgi ich kinh té trong tuong lai

va gia tri cia khodn doanh thu nay c6 thé tinh toan dugc. Sau day |a nhiing diéu kién cu thé cho viéc ghi nhan
doanh thu:
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Ghi nhan thu nhap/chi phi ldi va cadc khoan tuong duong

D3i vGi cac cdng cu tai chinh dugc ghi nhan theo gia tri phan bé va tai san tai chinh ¢ phat sinh thu nhap/chi
phi 1ai dugc phan loai vao dau tu tai chinh sdn sang dé ban, thu nhap 1ai va chi phi lai dugc ghi nhan trén bao
cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat theo phuong phap lai suat thuc. Day la 1ai suat chiét khau chinh
xac s6 tién phai tra hodc phai thu trong tuong lai trong ky han ctia céng cu tai chinh hodc cho mot ky han ngan
han (tuy trudng hgp) vé gia tri thuc cla tai san hodc céng ng tai chinh. Viéc tinh toan theo phuong phap lai suat
thuc c6 xem xét dén cac diéu khoan hgp déng clia cdng cu tai chinh (vi du nhu quyén chon tra truéc) bao gom
céc chi phi c6 lién quan truc tiép dén cong cu nay va la mot phan cda lai sut thuc, nhung khéng phai tén that
tin dung trong tuong lai. Gia tri ghi s6 clia tai sdn hoac cdng ng tai chinh sé dugc diéu chinh néu Ngan hang
thay d8i cac udc tinh vé khoan phai tra hay phai thu. Gia tri con lai dugc diéu chinh sé dugc tinh dua trén lai suat
thuc ban dau. Thay d6i trong gia tri ghi s6 dugc ghi nhan vao thu nhap hodc chi phi lai.

Khi gia tri ghi nhan ca mot tai san tai chinh trong mét nhém cac tai san tai chinh tuang ty bi gidm do gidm gia
tri tai san, thu nhap lai tiép tuc dugc ghi nhan st dung lai suat thuc ban dau tinh trén gia tri ghi s6 mai.

Thu nhap tu phi dich vu
Ngan hang thu phi tir cac dich vu cung cdp cho khéach hang. Thu nhap ti phi ¢ thé chia thanh cac nhém sau:

Phi thu tir viéc cung cap dich vu trong mét thai gian nhat dinh

Phi thu tir viéc cung cap dich vu trong mét thai gian nhat dinh dugc du thu trong su6t thai gian dé. Phi nay bao
g6ém phi quan ly quy dau tu, phi quan ly, phi nhan Gy thac, hoa hong va cac philién quan dén cap tin dung, quan
ly tai san, phi quan ly danh muc va cac chi phi quan ly cing nhu phi tu van khac.

Phi thu tir viéc cung cap dich vu giao dich

Phi phat sinh tir viéc dam phan va tham gia dam phan céac giao dich cho mét bén thi ba - vi du dan xép viéc
mua ¢& phan hodc cac loai chiing khoan khac hodc mua lai doanh nghiép - dugc ghi nhan khi hoan tat giao dich
lién quan. Phi hodc cac bo phan clia phi nay c6 lién quan dén viéc thuc hién moét cdng viéc nhat dinh sé dugc
ghi nhan khi hoan tat diéu kién tuong ung.

Thu nhép ¢6 tuc
Thu nhap ¢ tic dugce ghi nhan khi quyén dugc thanh toan ctia Ngan hang dugc thiét lap.

Lgi ich cda nhan vién

Trg cap nghi huu

Nhan vién Ngan hang khi nghi huu sé dugc nhan trg cdp vé huu tir Bdo hiém Xa hoi thudc B Lao ddng va
Thuang binh Xa hoi. Ngan hang sé phai déng bao hiém xa hoi cho méi nhan vién bang 15% luong co ban hang
thang cho su6t thai gian lam viéc tai Ngan hang ctia ho. Ngoai ra, Ngan hang con cé chinh sach hé trg déi vai
can bo cdng nhan vién trudc khi nghi huu tir quy thu nhép tir 3 dén 6 thang luong theo Quyét dinh s6 066/Qb-
HDQT ngay 17 thang 3 nam 2006.

Tro cap thoi viéc tu nguyén va trg cdp mat viéc

Tro cdp théi viéc tu nguyén: theo Diéu 42 B Luat Lao dong stra d6i ngay 2 thang 4 ndm 2002, Ngan hang c6 nghia
vu tra trg cap thoi viéc tu nguyén cho nhan vién bang mét ntia thang luong cho méi nam lam viéc, cdng thém
phu cap luong (néu co) trong trudng hgp nhan vién quyét dinh cham dat hgp déng lao dong.

Trg cdp mdt viéc: theo Diéu 17 clia B6 Luat Lao déng, Ngan hang c6 nghia vu tra trg cap mat viéc lam cho nhan
vién bi mat viéc do thay d6i co cau t6 chiic hodc cong nghé. Trong trudng hgp nay, Ngan hang phai trd cho nhan
vién khoan trg cap mat viéc lam tuong duang véi mét thang luong cho mébi ndm lam viéc nhung téng tro cap
khéng thap hon hai thang luong.

Mac du nghia vu quy dinh trong diéu 17 va 42 la bat budc, viéc thuc hién nhiing nghia vu nay con can tuan theo
hudng dan chi tiét ciia Bé Tai chinh trong cac thong tu huéng dan thuc hién. Theo Théng tu s6 64/1999/TT-BTC
ngay 7 thang 6 nam 1999 va Thong tu s6 82/2003/TT-BTC ngay 14 thang 8 nam 2003 cla B Tai chinh thay thé
Thong tu 64, cac ngan hang phai tinh toan du phong trg cap mat viéc lam cho nhan vién tir 1,00% dén 3,00%/
nam trén luong co ban ctia nhan vién. Ngoai ra, sé du cla quy du phong trg cap thoéi viéc da duoc trich lap
truéc day bang 10,00% cla lgi nhudn sau thué sau khi trir di phan trich 1ap quy du trit bd sung vén diéu lé dugc
chuyén sang quy du phong trg cdp mat viéc cho nhan vién nhu da quy dinh trong Théng tu 82.

Trong nam 2008, Ngan hang da thuc hién trich lap quy du phong trg cdp thoi viéc tu nguyén va trg cap mat viéc
tucng duong véi 3,00% quy lusng ndp bao hiém xa hoi cia Ngan hang.
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2. CHUNG KHOAN KINH DOANH

Gia tri hap ly

Gia tri hap ly

Chi tiéu triéu dong triéu dong
Chuing khodn Ng 761.845 876.589 132.100 132.100
Chiing khodn niém yét 734.242 848.986 106.779 106.779
Chiing khodn khong niém yét 27.603 27.603 25.321 25.321
Ching khodn Vén 1.847.966 1.263.495 649.586 727.644
Chiing khodn niém yét 1.403.536 897.402 379.932 466.339
Chiing khodn khong niém yét 444.430 366.093 269.654 261.305

2.609.811 2.140.084 781.686 859.744

3. CHUNG KHOAN DAU TU SAN SANG DE BAN

Chi tiét cac khoan chiing khodan sdn sang dé ban tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

Gid tri hop Iy Gid tri hop Iy
Chi tiéu triéu dong triéu dong
Ching khodn ng 28.602.776 28.428.871 24.972.987 24.755.385
Chiing khoan von 2.093.049 1.572.948 1.948.232 2.387.144

30.695.825 30.001.819 26.921.219 27.142.529

Ching khoan ng
Chi tiét cac ching khoan ng do Ngan hang nam gil tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

Gia tri hop Iy

Chi tiéu triéu dong
Chiing khoan Chinh phd 22.405.298 22.799.211
Chiing khodn no do cac TCTD khéc trong nudc phéat hanh 1.829.731 761.951
Chiing khoan ng do cac TCKT trong nudc phat hanh 4.193.842 1.194.223
Tong 28.428.871 24.755.385

Chung khoan vén
Chi tiét cac khodn dau tu vén chd s& hitu cla Ngan hang vao cac t6 chiic khac tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

Gia tri hap ly

Gia tri hop ly

triéu dong triéu dong

Chiing khoan von niém yét trén TTCK 700.740 462.298 529.948 776.585
Chiing khoan von dugc giao dich trén TT 0TC 833.498 551.839 1.222.400 1.414.675
Chiing khoan von khéc 558.811 558.811 195.884 195.884
2.093.049 1.572.948 1.948.232 2.387.144

BIDV - BAO CAO THUONG NIEN 2008

4.CHUNG KHOAN PAU TU GIU DEN NGAY DAO HAN

Gia tri phan bo Gia tri phan bo

triéu dong triéu dong

Trdi phiéu Chinh phti Dac biét (*) 1.350.000 1.350.000 1.350.000 1.350.000
(ong tréi Gido duc 592.423 767.902 743.930 927.270
Trdi phiéu D0 thi cia UBND tinh Ddng Nai 30.000 32.459 30.000 32.459
Trdi phiéu Vinashin 200.000 200.489 - -
2.172.423 2.350.850 2.123.930 2.309.729

(*): Ngoai trir Trdi phiéu Chinh pht Ddc biét dang dugc ghi nhdn theo ménh gid

5. CHO VAY VA UNG TRUGC KHACH HANG SAU KHITRU DU PHONG RUI RO TIN DUNG

Chi tiéu Triéu déng
Cho vay céc to chitc kinh té, ca nhan trong nudc 147.505.987 113.999.415
Cho vay chiét khau thuong phiéu va cac gidy t6 ¢6 gia 3.218.964 4.574.495
(ac khodn phai thu tir cho thué tai chinh 2.500.505 1.500.965
(ac khoan tra thay khach hang 700 =
Cho vay bang von ODA 6.009.379 5.545.323
Cho vay theo chi dinh cta Chinh phd va theo KHNN 1.245.792 1.966.571
Cho vay Uy théc 500.000 4.380.570
No cho vay dugc khoanh va ng chd xtt ly 1.193 16.215
160.982.520 131.983.554
Lai du thu cho vay khach hang 1.539.680 1.021.067
162.522.200 133.004.621
Trlt: dy phong ri ro tin dung (8.346.408) (6.387.810)
154.175.792 126.616.811
Chi tiéu
lai suat %/nam
Phdi thu tlf cac hgp dong cho thué tai chinh 12,60 dén 20,50 12,60 dén 13,80
Cho vay thuang mai bang VND 11,14 dén 21 10,20 dén 12,60
Cho vay thuong mai bdng ngoai té (*) (*)

(*) Ngdn han: 6,50%/ndm dén 8,00%/ndm
Trung, dai han: Sibor + bién d6 2,50%/ndm dén 3,50%/ndm
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Cho vay thuong mai gém céac khoan cho vay ngan, trung va dai han, bao gém ca céc khoan vay hgp vén ma Ngan
hang lam dau méi hay tham gia véi tu cach la ngan hang thanh vién, bang VND va d6 la My.

Cho vay chi dinh va theo k& hoach Nha nudc bao gém cac khoan cho vay déi véi cac doanh nghiép va du an theo
ké hoach phat trién nhu hudng dan ctia Chinh pht va mét phan dugc tai trg tir nguén vén vay NHNN va Bo Tai
chinh. B Tai chinh va NHNN quy dinh muc lai suat di véi cac khoan cho vay nay va Ngan hang dugc nhan miuc
chénh léch lai suat cap bu tir B Tai chinh & muic 2,40%/nam (2007: 2,40%/nam) trén sé du cho vay binh quan.

Cho vay ODA bao gém cac khoan cho vay dugc tai trg b&i cac ngudn vén uy thac tir cac chuong trinh ho trg phat
trién qudc gia thédng qua Bo Tai chinh. Ngan hang chi déng vai tro |a dai dién quén ly nhiing nguén vén nay. Theo
do, Ngan hang khéng chiu bat ki rai ro tin dung nao lién quan dén khoan cho vay nay theo nhu cac diéu khoan
da dugc quy dinh trong ban thoa thuan vdi nha tai trg ODA va B6 Tai chinh. Nhiing khoan cho vay mat kha nang
thanh toan sé dugc thong bao lai cho cac nha tai trg ODA va Bé Tai chinh dé ¢6 giai phap xt ly. Nhiing khoan cho
vay khac cling dugc tai trg bdi nguén vén uy thac tir cac chuong trinh phat trién chinh thiéic nhung Ngan hang phai
chiu toan bo rui ro dugc phan loai thanh cac khoan cho vay thuong mai.

6. DU PHONG RUI RO TiN DUNG

critie S ow

Triéu dong Triéu dong
S6 dutai ngay 1thang 1 6.387.810 5.185.717
Du phong trich [ap tang trong nam 2.404.798 3.103.020
St dung du phong rdi ro tin dung dé xi Iy no trong nam (446.200) (1.900.927)
S0 du tai ngay 31 théng 12 8.346.408 6.387.810

Cac khoan cho vay tai thai diém 31 thang 12 ndm 2008 dugc phan loai theo Chinh séch phan loai ng ctia Ngan
hang nhu sau:

Chi tiét cta chi phi du phong trén bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat nhu sau:

Chi tiéu
Chi phi du phong theo quy dinh trong nam

(Hoan nhap)/trich bé sung du phong trong nam theo IFRS
Tong chi phi du phong trong nam theo IFRS

7.DAU TU GOP VON LIEN DOANH, LIEN KET

Pau tuvao cc
Chi tiéu cong ty lién doanh
triéu dong
56 du tai ngay 1théng 1 ndm 2008 684.084
Von gop tang trong nam 651.839
Phan chia sé 13i/(16) trong ndm cta cac cong ty lién doanh, 58.035
lién két theo phuong phap von chi s6 hiiu
Chénh léch do chuyén d6i BCTC (*) 29.148
Trir: (6 tiic nhan dugc trong ndm (24.77)
Von gop giam trong nam -
1.398.335

Tai ngay 31 thang 12 nam 2008

Triéu dong
2.412.085
(7.287)
2.404.798

Pau tu vao cac
cdng ty lién doanh
triéu dong
148.000

161.709

(65.623)

244.086

Triéu dong
3.368.071
(265.051)

3.103.020

Tong cong
triéu dong
832.084

813.548
(7.588)

29.148
(24.771)

1.642.421

(*): Diéu chinh chénh léch ty gid phdt sinh do chuyén d6i bdo cdo tdi chinh cta cdc cdng ty lién doanh tar dé la My sang VND cho muc
dich hach todn theo phuong phdp vén chii sé hiu cda cdc khodn ddu tu vao bdo cdo tai chinh hop nhdt cda Ngdn hang.

8.TIEN GUI KHACH HANG VA CAC KHOAN PHAI TRA KHACH HANG

Thuyét minh theo loai hinh tién gui

Chitieu rou e e du ‘Z{.“:i',% duphong/ding
: Triéu dong %

Phan loai rii ro

No d tiéu chuan 116.336.846 = 0,00

Ng can chi y 31.452.426 5.523.087 17,56

Ng dudi tiéu chuan 2.832.544 1.666.433 58,83

No nghi ngd 413.369 273.781 66,23

Ng khdng thu héi dugc 937.321 883.107 94,22
151.972.506 8.346.408 5,49

Cong:

Cho vay bang von ODA 6.009.379

Cho vay Uy thac dugc danh gia la cd rdi ro thap va Ngan hang 500.000

da thu hoi ddy dd ngay sau thoi diém cudi nam

Cho vay theo cc hgp dong mua va bén lai ching khodn clia 2.500.635

BSC dugc hach toan trong cac khoan “Cho vay chiét khau

thuong phiéu va gidy to ¢ gia”

Du ng tai ngay 31 thang 12 nam 2008 160.982.520
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Chi tiéu

Tién gti khong ky han

Tién gti khong ky han bang VND

Tién gui tiét kiém khong ky han bang VND
Tién gti khong ky han bang ngoai té

Tién gui tiét kiém khong ky han bang ngoai té
Tién gui 6 ky han

Tién gli ¢ ky han bang VND

Tién gui tiét kiém c6 ky han bang VND
Tién gui cd ky han bang ngoai té

Tién g tiét kiém cd ky han bdng ngoai té
Tién gti von chuyén dung

Tién gti von chuyén dung bang VND

Tién gui von chuyén dung bang ngoai té

L&i du chi tién i khach hang

44.936.968
32.771.138
198.564
11.955.425
11.841
115.267.125
57.936.949
32.418.466
13.574.505
11.337.205
3.192.854
1.333.973
1.858.881
163.396.947
2.893.742
166.290.689
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2007

triéu dong
42.672.255
35.982.718
632.613
6.026.882
30.042
90.096.840
39.913.836
34.706.867
3.652.845
11.823.292
2.566.607
2.247.974
318.633
135.335.702
2.897.897
138.233.599




Thuyét minh theo déi tugng khach hang, loai hinh doanh nghiép 10. LAITHUAN TU HOAT BONG DICH VU

Chi tiéu Qe 2008
Chitieu triéu dong
Tién gui ctia TCKT 88.256.665 75.318.302 . .
- Thu phi dich vu tu:
Doanh nghiép quac doanh 33.108.262 55.259.678 X ;
Hoat dong thanh todn 449.400 323.067
DN ngoai qudc doanh va céc doi tugng khac 47.013.692 14.708.373 L
- Hoat dong bao lanh 471.665 283.931
Doanh nghiép ¢6 von dau tu nudc ngoai 8.134.711 5.350.251 R .
Hoat dong ngan quj 16.505 17.036
Tién gt ctia ca nhan 58.006.710 52.003.541 . —
Dich vu dai ly 39.829 11.211
Tién gi cta cac d6i tugng khac 17.133.572 8.013.859 e
Hoat dong bao hiém 134.658 105.288
163.396.947 135.335.702 - -
Dich vu khac 148.397 50.863
1.260.454 791.396
Chi phi dich vu lién quan dén:
9.THU NHAP LAI RONG Hoat dong thanh ton (23.103) (22.465)
Thu nhap lai va cac khoan tuang duong Hoat dong ngan quy (36.534) (34.484)
Buu dién, vién thong (30.211) (22.008)
Hoat dong bao hiém (135.345) (82.654)
Thu nhdp lai tién gui 1.637.868 1.846.186
nA T Dich vu khac (17.967) (5.183)
Thu nh@p lai cho vay khéch hang 18.186.336 11.716.920 (257.566) (167.206)
Thu nhap ai cho thué tai chinh 291539 187.551 \ : '
JuEp RIS a Thu nhap thudn ti ph dich vy 1.002.888 624.190
Thu nhép li tir dau tu tai chinh san sang dé ban 1.725.967 1.506.744
Thu nhdp lai tr dau tu tai chinh gir dén ngay ddo han 281.452 170.598
Thu nhap khéc tir hoat dong tin dung khéc 1.190 3.167
22.124.352 15.431.166 11. LAI/LO THUAN TU KINH DOANH NGOAITE & VANG
Chi tiéu
Chi phi lai va cac khoan tuong duong Triéu dong
_ Thu nhép tir hoat déng kinh doanh ngoai héi:
e Thu tir kinh doanh ngoai té giao ngay 893.442 160.459
Trd [3i tién Ui 12.422.004 8.441.635 Thu tirkinh doanh vang - 18.515
Tra lai tién vay 1.706.097 363.348 Thu tir cdc cdng cu tai chinh phai sinh tién té 363.288 19.110
Tré lai phat hanh gidy to co gia 1.709.008 815.300 1.256.730 198.084
Tra lai tién thué tai chinh - 45.181 Chi phi hoat ddng kinh doanh ngoai héi:
Chi phi hoat dong tin dung khac 58.496 914.471 Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (340.593) (48.156)
15.895.605 10.579.935 Chi vé céc cong cu tai chinh phai sinh tién té (125.358) (10.281)
(465.951) (58.437)
Lai thuan tir hoat ddng kinh doanh ngoai té va vang 790.779 139.647
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12. LAI/LO THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH

Chi tiéu

Triéu dong
Thu nhap tir mua ban chiing khodn kinh doanh 70.863 166.336
Chi phi vé mua ban chiing khodn kinh doanh (106.538) (28.975)
Thay d6i gid tri hap Iy cta ching khoan kinh doanh (687.237) 7.833
Thu nhap thudn tir kinh doanh ching khoan san sang dé ban 42.160 49.919
Lai/(10) thuan vé mua ban chiing khodn (680.752) 195.113

13. CAC SU KIEN SAU NGAY LAP BANG CAN BOI KE TOAN

Ngoai nhiing théng tin da cong bé trong bao cdo tai chinh hgp nhat, vao ngay lap bao cao tai chinh nay khéng cé
su kién trong yéu nao xay ra sau ngay 31 thang 12 ndm 2008 c6 thé anh hudng quan trong dén tinh hinh tai chinh
ctia Ngan hang vao ngay 31 thang 12 nam 2008.

[ B s

Ernst & Young Vietnam Limited
Daeha Business Center

15th Floor, 360 Kim Ma Street
Hanoi, S.R of Vietnam

Elf ERNST & YOUNG

Tel: +84 4 3831 5100
Fax: +84 4 3831 5090
www.ey.com

S6 tham chiéu: 60755046/13537148
BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gtii:  H&i déng Quan tri va Ban Diéu hanh
Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

Chung t6i da kiém toan bang can déi ké toan hgp nhat vao ngay 31 thang 12 ndm 2008 clia Ngan hang Pau tu
va Phét trién Viét Nam (sau day dugc goi tit 1a “Ngan hang”) va cac cong ty con, bao céo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhét, bao céo Igi nhuan d€ lai hgp nhét, bdo cdo Iuu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két
thic cling ngay va cac thuyét minh bao cao tai chinh hgp nhat kém theo (sau day dugc goi chung la “cac bao cdo
tai chinh hgp nhat”) dugc trinh bay ti trang 2 dén trang 77. Cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay thudc trach nhiém
cUa Ban Diéu hanh ctia Ngan hang. Trach nhiém cta ching t6i la dua ra y kién vé cac bao cao tai chinh hgp nhat
nay dua trén két qua kiém toan clia chung toi.

Co' s&y kién kiém toan

Chung t6i da tién hanh kiém toan theo cac quy dinh ctia Chudn muc Kiém toan Viét Nam va Quéc té dugc 4p dung
tai Viéet Nam. Cac chudn muc nay yéu cdu ching téi phai lap ké hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat dugc muc
tin cay hop ly vé viéc cac bao cdo tai chinh hgp nhat khéng cd sai sét trong yéu. Viéc kiém toan bao gém viéc kiém
tra theo phuang phép chon mau, cac bang chiing vé s6 liéu va cac thuyét minh trén cac bdo cao tai chinh hgp
nhat. Viéc kiém toan ciing bao gém viéc danh gia cac nguyén tic ké toan da dugc ap dung va cac udc tinh quan
trong ctia Ban Diéu hanh cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé cac bao céo tai chinh hgp nhat. Chang t6i tin
tudng rang cong viéc kiém toan cla ching téi cung cap cc s hap ly cho y kién kiém toan.

Y kién kiém toan

Theo y kién ctia chiing t6i, cac bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh cta
Ngan hang va clia cac cdng ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2008 va két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh
Iuu chuyén tién té cho ndm tai chinh két thic cung ngay phu hgp véi Chudn muc K& toan va Hé théng Ké toan céc
T6 chic Tin dung Viét Nam va tuan tha cac quy dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
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Michagl}u Lim V6 Xuan Minh

Ph6 Téng Giam déc Kiém toan vién phu trach
Kiém toan vién céng chiing Kiém toan vién céng chiing
S6 dang ky: 0629/KTV S& dang ky: 0923/KTV

Ha Noi, Viét Nam
Ngay 10 thang 4 nam 2009
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Chinhénh Dia chi Dién thoai lién hé
Trong diém Phia Bac
1. 56 giao dich - BIDV Vincom, 191 Ba Triéu QHaiBaTrung ~ Tp.Ha Noi (04) 2.2234234
2. (N Hai BaTrung $6 10 Tran Dai Nghia QHaiBaTrung  Tp.Ha Noi (04)3.6284166
3. (N Quang Trung Toa Nha ChingFon, 53 Quang Trung QHaiBaTrung  Tp.Ha Noi (04) 3.9433033
4.CN BaDinh S6 18 Nui Trdc, Ba Dinh Q.BaDinh Tp.Ha Noi (04) 3.7264014
5. (N Ha Noi $693 Lo Diic QHaiBaTrung  Tp.Ha Noi (04) 3.8254609
6. (N Tay Ho 56 278 Thuy Khé Q.Tay H Tp.Ha Noi (04) 3.7285255
7. CN Nam Ha Noi $6 1281 Duong Gidi Phong QHoang Mai  Tp.Ha Noi (04) 3.6422878
8. (N Dong Ha Noi 16 3 Khéi 1 Thi Trén Dong Anh H.Dong Anh Tp.Ha Noi (04) 3.8838568
9.(NThéng Long S0 8 Dudng Pham Hing Q.Cau Gidy Tp.Ha Noi (04) 3.7544965
10. (N Tay Ha Noi (Cong ty cau 11 Thang Long, Dudng H.Tu Liém Tp.Ha Noi (04) 3.7578930
Pham Van Bong Tp.Ha Noi
11. (N Bac Ha Noi $6 137A Nguyeén Van (it Q.Long Bién Tp.Ha Noi (04) 2.2207996
12. (NThanh Do S0 463 Nguyén Van Linh, Phutng Q.Long Bién Tp.Ha Noi (04) 3.8757952
PhiicDong
13. (N Ha Thanh 56 79-81Tran Hung Dao QHoanKiém  Tp.Ha Noi (04) 3.9362086
14. (N Thanh Xuén $6 198 Nguyén Tuan Q.BaDinh Tp.Ha Noi (04) 2.2212866
15. (N Dong Do S0 14 Lang Ha Q.BaDinh Tp.Ha Noi (04) 3.7723046
16. (N Cau Gidy Toa thap Hoa Binh, 106 Hoang Quoc ~ Q.Cu Gidy Tp.Ha Noi (04) 3.7556910
Viét
17. (N Ha Tay $6 197 Quang Trung TPHaDong Tp.Ha Noi (043) 3.821137
18. (N Son Tay 56191 Duong Lé Loi TPSan Tay Tp.Ha Noi (043) 3.832373
19. (N Vinh Phiic S0 8 Dudng Kim Ngoc, Phutng Ngo TX.Vinh Yén Vinh Phic (0211) 3.862684
Quyén
20. CN Phic Yén Phudng Hung Vuong TX.PhicYén Vinh Phic (0211) 3.869876
21. (N Bac Ninh 56 1 Nguyén Dang Dao TPBac Ninh Bac Ninh (0241) 3.822720
22.(NTu Son S0 1A Minh Khai, Thi tran Tir Son H.Tur Son Bac Ninh (0241) 6.260161
23. (N Hdi Duong S0 2 Lé Thanh Nghi TPH3iDuong  Hai Duang (0320) 2.210876
24. (N Bac Hai Duang $6 206 Nguyén Trai 2, TT Sao D6 H.Chi Linh Hai Duong (0320) 3883441
25. (N Hung Yén Km1, Budng 39, Xa Nghia Hiép H.Yén My Hung Yén (0321) 3.972516
26. CN Hai Phong S0 68-70 Dién Bién Phu QHongBang  Tp.Hai Phong (031) 3.841475
27. (N Quang Ninh S0 737 Lé Thanh Tong TPHa Long Quang Ninh (033) 3.825502
28. (N Tay Nam Quéng Ninh $6 430 Quang Trung TX.Ubng Bi Quang Ninh (033) 3.663327
29. (N Mdng Gai Dudng Hung Vuong TX.Mdng Gai Quang Ninh (033) 3.881121
30. S giao dich 3 - BIDV Toa nha VIT 519 Kim Ma Q.BaDinh Tp.Ha Noi (04) 2.2200570

BIBV - BAO €EAO THUONG NIEN 2008




Chi nhanh Dia chi

Dién thoai lién hé

Mién Nui phia Bac

Chi nhanh Dia chi Dién thoai lién hé

Dong bang Song Hong

31. (N Thai Binh 56 80D Ly Thuong Kiét, P.Lé Hong TP.Théi Binh Théi Binh (036) 3.731210
Phong

32.(NHa Nam 56210 duong Lé Hoan, PQuang TX.Phi Ly Ha Nam (0351) 3.852763
Trung

33. (N Nam Dinh 56 92C Dudng Hung Vuong TPNam Dinh Nam Dinh (0350) 3.648634

34. (N Ninh Binh Dudng Lé Hong Phong, Phuong TX.Ninh Binh  Ninh Binh (030) 3.871429
Dong Thanh

BacTrung Bo

35. (N Thanh Hod 6 7 Duong Phan Chu Trinh TPThanhHod  Thanh Hod (037) 3.852680

36. CN Bim Son $6 117 Tran Phu, Phuong Ba Dinh TX.Bim Son Thanh Hoa (037)3.767752

37.(N Nghé An 56216 Dutng Lé Duan TPVinh Nghé An (038) 3.592843

38. (N Phdi Quy 56 6 duong 15, T.tran Théi Hoa H.Nghia Dan Nghé An (038) 3.961853

39. (N Bac Nghé An Thi trdn Hoang Mai H.QuynhLuu  Nghé An (038) 3.668236

40. (N Téy Nghé An Khai 7, Thi tran D6 Luong H.Dd Luong Nghé An (038) 3.871309

41.CN HaTinh 50 88 Duong Phan Dinh Phiing, PTan ~ TPHaTinh HaTinh (039) 3.855587
Giang

42. (N Qudng Binh 56 189, D. Hitu Nghi, P. Nam Ly TPDong Héi Quang Binh (052) 3.824607

43. (N Bac Quang Binh Khu pho 4, Thi tran Ba Don H.QudngTrach ~ Quang Binh (052) 3.512448

44. (N Quang Tri 56 24 Hung Vuong TX.Dong Ha Quang Tri (053) 3.850841

45. (N Thita Thién Hué 56 35 Dudng Bén Nghé TPHué T.T.Hué (054) 3.825068

Nam Trung B

46. (N Da Nang 56 90 Nguyén ChiThanh Q.Hai Chau Tp.Da Nang (0511) 3.825668

47. (N Hai Van 56 339 Nguyén Luong Béng Q.Lién Triéu Tp.Da Nang (0511) 3.731750

48. (N Quang Nam 56 4 Phan Bgi Chau TPTam Ky Quang Nam (0510) 3.859188

49. (N Quang Ngdi 56 56 Dai Lo Hung Vuong TPQuang Ngai ~ Quang Ngai (055) 3.827501

50. (N Binh Dinh S672 L& Dudn TP.Quy Nhon Binh Dinh (056) 3.520067

51.CN Phi Tai Km1230 QL1A, KCN Phi Tai, PTran TP.Quy Nhon Binh Dinh (056) 3.741103
Quang Diéu

52.CN Phu Yén S6 287 Nguyén Hué TP.Tuy Hoa Phi Yén (057) 3.822343

53. CN Khanh Hoa 50 35 dudng 2/4 TPNhaTrang Khanh Hoa (058) 3.3823495

54. (N Ninh Thudn 56138 Duong 21 thang 8, PhuécMj ~ TPPhanRang  NinhThudn (068) 3.825550

55.CN Binh Thuan 56 286A Tran Hung Dao TPPhanThiét  BinhThudn (062) 3.821058
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56. CN Bac Giang Nguyén Gia Thiéu, Phuong TranPhii ~ TPBacGiang  Bac Giang (0240) 3. 824654
57.CN Cao Bang 5046 Phd Xuan Truong, P Hop Giang ~ TX.CaoBiang  (Cao Bang (026) 3.852978
58. CN Dién Bién Pho 3, Phuong Muong Thanh TPDiénBiénPhii ~ Dién Bién (023) 3.825714
59. (N Ha Giang 16 19 Phudng Nquyén Trai TX.Ha Giang Ha Giang (0219) 3. 867201
60. CN Hoa Binh Tran Hung Dao, PPhuong Lam TX.Hoa Binh Hoa Binh (0218) 3. 854852
61. CN Lai Chau Pho Phong Chau 2 TX.Lai Chau Lai Chau (0123) 3. 876998
62. (N Lang Son 56 1, Dudng Hoang Van Thuy, P.Chi TPLang San Lang Son (025) 3. 812063
Lang
63. (N Lao Cai 56 02 D. Hoang Sao, P. Duyén Hai TP.Lao Cai Lao Cai (020) 3. 820009
64. (N Phii Tho 56 1167 Duong Hung Vuong, P. Tién TPViétTni Phii Tho (0210) 3. 846582
(Gat
65.CN Son La 50 188 Duong To Hiéu TX.Son La Son La (022) 3.852276
66. CN Bac Kan T6 8 - Phuting Diic Xuan TX.BacKan BacKan (0281) 3. 878387
67. (N Théi Nguyén 16 27, PHoang Van Thu (Luong Ngoc ~ TPThai Nguyén ~ Thai Nguyén (0280) 3. 855247
Quyén)
68. (N Tuyén Quang Dudng Binh Thuan, PMinh Xuan TX.TuyénQuang ~ Tuyén Quang (027) 3. 822453
69. CN Yén Bai Phuong Hong Ha TPYén Bai Yén Bai (029) 3. 862204
Tay Nguyén
70. CN Kon Tum S6 1A Tran Phd TX.Kon Tum Kon Tum (060) 3. 869080
71.CN Lam Dong S6 30 Tran Pha TPDa Lat Lam Dong (063) 3. 821171
72. (N Bdo Loc 56 28-30 dudng 28/3, Phudng 1 TX.Bao Loc Lam Dong (063) 3. 866802
73. (N Dak Lak 56 17 Nguyén Tt Thanh TPBuonMéThuot ~ Dak Lak (0500) 3. 952756
74. (N Dong Daklak Km52, Quéc 10 26, Thi tran EaKar H.EaKar Dak Lak (0500) 3. 626692
75. CN Bac Daklak 56 170 Hung Vuong (QL 14), Thitran ~ H.Krong Buk Dak Lak (0500) 3. 570727
Budn Ho
76. (N Dac Nong Dudng 23/3 TX.GiaNghia ~ DdacNong (050) 3. 544127
77. CN Binh Phudc QL 14, Phugng Tan Binh TX.bong Xoai  Binh Phudc (0651) 3.870014
78. (N Gia Lai 50 112 Duong Lé Loi, Phudng Hoa Ly~ TPPleiku Gia Lai (059) 3.716896
Dong bang Song Cliu Long
79.(N Long An 56 140 Hung Vueng, Phudng 2 TX.Tan An Long An (072) 3. 836392
80. CN An Giang $049-51-53 Nguyén Hué B TPLong Xuyén  An Giang (076) 3.840018
81. (N Bac An Giang 56 7-9 Nguyén Hitu Canh, Phutng TX.ChauDoc  AnGiang (076) 3. 564656
Chau Phd A
82. (N Bac Liéu B42-B44Trung tam thueng maiBac ~ TX.Bac Liéu Bac Liéu (0781) 3.823816
Liéu
83.(NBénTre 56 21 Dai Lo Dong Khdi, Phuong 3 TX.BénTre BénTre (075) 3. 826084
84. (N Ca Mau 56 53 Dé Tham, Phuong 2 TP.Ca Mau (a Mau (0780) 3. 832089
85.(N CanTho 56 12 Dudng Hoa Binh Q. Ninh Kiéu TPCan Tho (0710) 3. 822541
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Chi nhanh

Dién thoai lién hé

86. (N Dong Thap S6 12A Dudng 30/4, Phudng 1 TX.Cao Lanh Pong Thap (067) 3. 854454
87. (N Hau Giang S6 45 Kp Pha Loi, Xa Tan Phii Thanh H.ChauThanh A Hau Giang (0711) 3. 848285
88. (N Kién Giang 56 205 Nguyén Trung Truc TPRach Gid Kién Giang (077) 3. 3872069
89. (N SocTréng S6 40 Nguyén Du, Phutng 9 TPS6c Trang S6c Trang (079) 3. 615445
90. CN Tién Giang $6 208A Nam Ky Khdi Nghia TPM§ Tho Tién Giang (073) 3.877559
91. (N Tra Vinh S0 24-26 Pham Thai Budng TX.Tra Vinh TraVinh (074) 3. 856627
92. (N Vinh Long 56 50 Nguyén Hué, Phutng 2 TX.VinhLong  Vinh Long (070) 3. 820541
Trong diém Phia Nam
93. & giao dich 2 - BIDV S6 11 Bén Chuong Duong, P. Nguyén ~ Quan 1 Tp.HIM (08) 3. 8214929
Théi Binh
94, CN Gia Dinh 56127 Dinh Tién Hoang, Phutng 3 QBinhThanh  Tp.HCM (08) 3.5101791
95. (N Tp.HCM S6 134 Nguyén Cong Tr, P. Nguyén Quan1 Tp.HIM (08) 3.8290410
Thanh Binh
96. (N Bac Sai Gon S0 354A Cong Hoa, P 13 Q.Tan Binh Tp.HIM (08) 3.8107511
97. (N Dong Sai Gon $6.33 Nguyén Van B4, P Binh Tho Q.Tha Dc Tp.HIM (08)3.7221118
98. CN Nam Ky Khéi Nghia $6 12-14 Nam Ky Khéi Nghia Quén1 Tp.HIM (08) 3.8218812
99. CN Sai Gon 56 503-505 Nguyén Trai, P.7 Quén’5 Tp.HIM (08) 3.8550330
100. CN Tay Sai Gon L6 2-4-6, dudng C, KCN Tan Tao QBinhTan Tp.HIM (08) 3.7505376
101. (N Ba Ria - Viing Tau $6 24Tran Hung Dao, Phutng 1 TPViing Tau BR-V.Tau (064) 3. 852266
102. (N Ba Ria 56 20-22 L& Quy Don- P. Phudc Hiép TX.Ba Ria Ba Ria- V.Tau (064) 3.716486
103. CN Pha M§ $6132/2 quoc 19 51, Xa My Xuan H.TanThanh Ba Ria- V.Tau (064) 3.931718
104. CN Binh Duang 212 Budng Yersin TX.Th Dau Mgt~ Binh Duang (0650) 3. 822423
105. CN Nam Binh Duong $601.07-08, Dudng s6 3, H.Thudn An Binh Duong (0650) 3.756172
KCN Viét Nam Singapore
106. (N Dong Nai 56 7 Hoang Minh Chéu, P. Hoa Binh TPBién Hoa Dong Nai (061) 3.842729
107. (N Dong Dong Nai Nguyén An Ninh, Khu Phudc Hai, H.LongThanh  Ddng Nai (061) 3.546603
TT Long Thanh
108. CN Tay Ninh $§ 230 Duting 30/4 TXTayNinh  Tay Ninh (066) 3.821256
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NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

Thap A, Vincom City Towers
191 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi

bT: (84 4)22.206.744
Fax: (84 4) 22.200.399
Website: www.bidv.com.vn

Email: bidv@hn.vnn.vn
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