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PHAN I
LICH SU HOAT PONG CUA CONG TY

I. NHUNG SU KIEN QUAN TRONG
1.1) THANH LAP CONG TY

Cong ty C6 phan Béao hiém Vién Pong (VASS), duoc thanh 1ap theo gidy phép s6
23GP/KDBH do B¢ Tai chinh cip ngay 07/11/2003. Bao hiém Vién Déng 1a doanh
nghiép tu nhan dau tién tai Viét Nam hoat dong trong linh vuc bao hiém véi su hoi tu
ban ddu cua cac c6 dong 1a cac t6 chirc thuong mai, tai chinh ngan hang c6 tiém ning
va uy tin tai Viét Nam nhu Ngan hang Sacombank, Ngan hang Phuong Bong (OCB),
Ngéan hang Quéan Do6i (MB), Ngan hang Phat triéen nha Ha Noi (Habubank), HSC,
Vietfund, Cong ty Mia dudng Lam Son ... Ngoai cac ¢6 dong 1a t chirc, con ¢o cac cd
déng 1a giang vién co tén tudi clia cac trudng dai hoc tai TP.HCM, cac luat su, chuyén
gia trong linh vyec tai chinh.

Puoc thanh 1ap tir nim 2003 véi von diéu 18 ban dau 1a 72 ty dong, dén nam 2004 va
nam 2005 Bao hiém Vién Pong lan luot ting von diéu 18 1én 100 ty dong va 200 ty
ddéng. Pau nam 2007, Cong ty mot 1an nira ting von diéu 1& 1én 300 ty dong va tro
thanh mot trong 10 nhitng doanh nghiép bao hiém c6 von diéu 1& cao nhét tai thi
truong bao hiém Viét Nam.

Sau hon 05 niam chinh thirc hoat dong, dén nay Bao hiém Vién Pong (VASS) hién ¢
21 chi nhanh, 49 Vian phong Dich vu khich hang va Phong Bao hiém khu vuc, hién
dién tai 37/64 tinh thanh trong cd nudc. Bén canh d6, mang ludi hon 1.800 dai ly tao
cho Bao Hiém Vién Pong c6 d6 phu rong khip lanh thd Viét Nam.

Bao hiém Vién Pong (VASS) dang kinh doanh trén 50 san pham dich vu bao hiém, tap
trung tai bon nhom bao hiém mang tinh dai chiing cao nhu: bao hiém xe co gidi, bao
hiém con nguoi, bao hiém tai san — k¥ thuat, bao hiém hang hai. Pé tao ra nhiing san
pham moi cho thi truong Viét Nam, dong thoi ciing dé ning cao ning luc canh tranh,
Bao hiém Vién Pong (VASS) dd hop tic ciing nhiéu tip doan bao hiém va tai bao
hiém nhu: cong ty tai bao hiém qudc gia Viét Nam (Vinare), Liberty Mutual, Aon Re,
Lioyd’s London, Munich Re, Pacific International,...
Tén Cong ty : CONG TY CO PHAN BAO HIEM VIEN PONG

Tén tiéng Anh : VIEN DONG ASSURANCE CORPORATION
Tén giao dich : VASS

Tru s& chinh : 99 Tran Hung Pao — Quan 1 — Tp. H6 Chi Minh
Dién thoai : (08) 3920 6979 Fax: (08) 3920 6420
Website : WWW.Vass.com.vn Email: viendong@vass.com.vn

1.2) CAC SU KIEN QUAN TRONG
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Thang 01 nam 2004, dugc cip gidy phép diéu chinh vén diéu 1é tir 72.000.000.000
ddng 1én 100.000.000.000 dong.

Thang 12 nim 2004, duoc cap gidy phép diéu chinh von diéu 1¢ tir 100.000.000.000
dong 1én 200.000.000.000 dong.

Thang 02 nim 2007, duoc cap gidy phép diéu chinh von diéu 1é tir 200.000.000.000
ddng 1én 300.000.000.000 dong.

Ngay 26/12/2006, theo Cong vin phé chuan sé 16438/BTC- BH, B6 Tai chinh da
chép thudn cho ong Tran Vin Ngoc tr¢ thanh Chu tich Hoi Déng Quan Tri moi cia
Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Dong;

Ngay 27/11/2007, duoc sy chap thuan cta Bo Tai chinh, Hoi dong Quan tri Bao
hiém Vién Pong di chinh thirc bo nhiém 6ng Phan Qudc Diing tré thanh Tong
Giam dbc moi cua Bao hiém Vién Dong.

Thang 11/2007, Bao hiém Vién Pong dang ky trd thanh Cong ty dai chung va thuc
hién cac quyén va nghia vu theo quy dinh cta phap luat d6i véi cong ty dai ching.

Thang 01 nam 2008, Uy ban Chimg khodn Nha nuéc cap gidy phép thanh l1ap va
hoat dong Cong ty C6 phan Chung khoan Vién Pong, trong d6 Bao Hiém Vién
Pong 1 c6 dong sang 1ap chi chdt (chiém hon 70% vén diéu 18), chuyén mang hoat
dong dau tu ciia Cong ty theo hudng chuyén nghiép hoa.

Ngay 26/11/2007, tai Cong van s6 15999/BTC-BH, Béo hiém Vién Pong duge Bo
Tai chinh chip thuan vé mit nguyén tac dé tang von diéu 1é tir 300 ty dong 1én 600
ty dong.

CAC GIAI THUONG

Niam 2005, Bao hiém Vién DPong nam trong top 20 thuong hiéu uy tin Viét Nam do
ban doc bao Thuong Mai va E-Trade News binh chon.

Nam 2006, dat danh hiéu nhan hiéu canh tranh quéc gia do Cuc s¢ hitu tri tu¢ binh
chon.

Thang 05 nam 2007, dat giai thuong “Giai Cau vang Viét Nam 2007 — The Best
Insurers” trao tang cho cac doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc Ngéan hang - Tai
chinh - Bao hiém.

Théang 03 nam 2008, dat giai thuéng “Thuong hi€éu manh Viét Nam” do Thoi bao
Kinh té Viét Nam binh chon.

Thang 10 nam 2008, dat giai thuong “Cong ty C6 phan hang dau Viét Nam 2008”
do Hiép hoi Kinh doanh Ching khoan Viét Nam td chire binh chon.
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- Thang 03 nim 2009 dat giai thuong “Thuong hiéu manh Viét Nam” lan II do Thoi
béo Kinh té Viét Nam binh chon.

- Thang 07 nim 2009 dat giai thuong “Doanh nghiép vi Cong dong” do Tap chi
Thuong mai phéi hop H6i Nha Bao Viét Nam td chuc.
II. QUA TRINH PHAT TRIEN
2.1) NGANH NGHE KINH DOANH

a. Kinh doanh bao hiém phi nhan tho, bao gém nhén va nhuogng tai bao hiém.

o

Cac dich vu lién quan dén bao hiém:

Giam dinh, diéu tra, tinh toan, phan bo ton that, dai Iy giam dinh, dai Iy giai quyét boi
thuong va thu doi boi thudng tir ngudi thir ba.

Pau tu von:

e

- Dau tu trai phiéu va co phiéu
- Kinh doanh bat dong san;

- Dau tu von thanh 1ap céc don vi tryc thudc va li€n doanh lién két voi cac doanh
nghiép trong va ngoai nudc;

- Cho vay theo quy dinh cta Luat Cac td chirc tin dung, gui tién tai cac to chuc tin
dung;

- Cac hoat dong dau tu khac theo quy dinh cta phép luat.
d. Cac hoat dong kinh doanh khac ma phap luét khong cAm.
2.2) SAN PHAM

Cong ty di xay dyng duoc mot hé thong san pham da dang, c6 thé 1am théa mén cic nhu
cau va doi hoi cua khach hang tir don gian dén phic tap.

BAO HIEM XE CO GIOI

Béo hiém trach nhi¢m dan sy xe 6t6 / motd

Bao hiém vt chit xe 6to

Bao hiém tai nan nguoi ngdi trén xe va lai, phu xe
Bao hiém trach nhiém dan su v&i hanh khach trén xe
Bao hiém trach nhiém dan sy hang hoéa trén xe

BAO HIEM CON NGUOI

Bao hiém binh an c4 nhan

Bao hiém an toan c4 nhan muc trach nhiém dudi 10.000 USD

Bao hiém tai nan ho st dung dién

Bio hiém sinh mang c4 nhan

Bao hiém an toan sirc khoe (tro cAp ndm vién va phiu thuat)

Bao hiém an toan c4 nhan muirc trach nhiém tir va trén 10.000 USD
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Bao hiém an toan hoc sinh

Bao hiém toan dién hoc sinh

Bao hiém vy té gia dinh

Bdo hiém du lich 7

Bao hiém khach du lich trong nuéc

Bao hiém nguoi nude ngoai du lich Viét Nam
Bao hiém nguoi Viét Nam du lich nudc ngoai
Bio hiém du lich toan cau Bon Voyage

Bao hiém tron g6i chuyén di thudng nién
Bio hiém cham séc sicc khée ¥

Bao hiém chiam séc strc khoe quéc té

Bio hiém y té gia dinh “Phtic An Lac”

BAO HIEM HANG HOA

Bao hiém hang héa xuat nhap khiu
Bio hiém hang héa van chuyén trong lanh thd Viét Nam

BAO HIEM TAU THUY

Bao hiém théan tau

Bao hiém trach nhiém dan sy cha tau (P&I)

Bao hiém cudc phi, phat luu tri va bién ho

Bao hiém rui ro nha thau dong tau (builder risks)

BAO HIEM TAI SAN

Bao hiém tron géi trong kinh doanh

Bao hiém moi rui ro (tai san, cong nghiép)
Bao hiém chay va cac rui ro phu

Bao hiém chay nd bit budc

Bio hiém hdn hop tai san thué mudn

Bio hiém nha dam bao thé chap Ngan hang
Bio hiém gian doan kinh doanh

Bao hiém moi rai ro may moc thiét bi cho thué

Bido hiém nha tw nhan ©

BAO HIEM KY THUAT

Bao hiém moi rai ro xay dyng

Bao hiém moi rai ro lép dat

Bao hiém thiét bj dién tir

Bao hiém may moc

Bao hiém méay moc thiét bi chu thau

WWw.vass.com.vn
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Bao hiém trach nhiém déi véi bén thir ba

Bao hiém trach nhiém cong cong

Bao hiém trach nhiém san pham

Bao hiém trach nhiém nghé nghiép.

Bao hiém trach nhiém phép 1y vé dan sy va san pham

Bao hiém trach nhiém ctia nguoi sir dung lao dong

Bao hiém trach nhiém coéng cong va trach nhiém san pham
2.3) MANG LUOI HOAT PONG

Bao gém: 21 chi nhanh, 49 Vian phong Dich vy khach hang va Phong Bao hiém khu vuec,
cO mat tai 37/64 tinh thanh trong ca nude. (Phu luc dinh kem)

2.4) TINH HINH HOAT PONG

Sau 05 nam ké tir khi gia nhap va hoat dong trong thi trudng bao hiém, VASS da ting
budc khang dinh tén tudi va ding vimg trudc ap luc canh tranh cia thi truong.

VON PIEU LE

Tu khi thanh 1ap dén nay, cing véi ning lyc phét trién theo thoi gian, Bao hiém Vién
Dong da thuyc hién huy dong von 03 1an, v6i sb von ban dau 1a 72 ty déng, dén nay von
diéu 1& ctia VASS dat 300 ty déng. Theo 16 trinh ting von, trong nam 2008, dugc su chép
thuan vé mat nguyén tic ciia B Tai chinh VASS s& ting von tir 300 ty dong 1én 600 ty
dong dé nang cao kha ning canh tranh va dap (mg nhu cau phat trién kinh doanh trong
tuong lai.

(Pon vi tinh: triéu dong)

600,000

300,000

200,000 200,000

100,000
72,000

11/2003 01/2004 12/2004 2006 02/2007 KH 2009
Nam

Biéu do 01: Von diéu I¢ qua cac nam va ké hoach tang von diéu l¢ nam 2009

DOANH THU PHI BAO HIEM

WWW.Vass.Con.vin 7/20



Cong ty Co phin Bio Hiém Vién Pong Bdo cao thuwong nién nam 2008

Qua 05 nam hoat dong, toc d6 ting truong vé doanh thu cia VASS ludn gitr & muc ting
tudng cao hon téc d6 ting truong binh quéan cua thi truong, hoan thanh ké hoach vé doanh
thu do Pai hoi dong co dong giao trong mdi nam tai chinh.

264,000
251,922

168,507
114,181
98,792
5 l l

2004 2005 2006 2007 2008 KH 2009
Nam

Biéu do 02: Doanh thu phi bdo hiém qua cdc nam 2004, 2005, 2006, 2007, 2008
va Ké hoach 2009

22797

2004 2005 2006 2007 2008 KH 2009

Bieu do 03: T rong 05 hoat dong, mdc du nén kinh té va thi truong tai chinh luén bién
dong nhung VASS van luén dam bdo hoat dong co loi nhudn

2.4) PINH HUONG PHAT TRIEN
Tam nhin chién lwoc: Hoai bio cua Bao hiém Vién Pong tro thanh mot tap doan
bao hiém — tai chinh 16n, mang tim c¢& qudc gia va vuon ra khu vuc ciling nhu thi
truong quic té.
Tw twéng cot li:
¢ Trung thuc va minh bach.
¢ Chuyén nghiép va ndng dong.
e Trach nhiém véi khach hang, c6 dong va cong dong.

e D¢ cao gid tri va van hoa Viét Nam
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Siur ménh:

¢ Cung cép cho khach hang sy dam bao vé tai chinh, quan ly rdi ro, han ché va bu
dap ton that, on dinh doi séng va hoat dong kinh doanh nham huéng téi sy an toan va
thinh vuong cia cong dong.

e Thoa mén khach hang bang nhitng san pham bao hiém véi chat lugng tot nhat duoc
tu van va cung cip boi doi ngii nhan vién chuyén nghiép, ning dong va day nhiét
huyét.

e Luon ludn ling nghe dé khong ngimg hoan thién,nang cao chat luong dich vu cho
khach hang va tao ra gia tri cho c6 dong.

CHIEN LUQC PHAT TRIEN TRUNG VA DAI HAN

Vé quy mé von va doanh thu:

¢+ Phan diu dén nim 2015, Bao Hiém Vién Pong s& 1a 01 trong cac doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho c6 quy mo von 16n & Viét Nam véi von diéu 1€ du kién tang 1én 600
ty dong nam 2008 va 900 ty dong nam 2010.

¢+ Pam bdo viéc quan 1y va str dung ngudn von va cac khoan duy trit ngdy cang ting mot

cach an toan va hi¢u qua theo nguyén tac “Hiéu qua, on dinh va phat trién bén viing”.

Vé phdt trién san pham

¢ C6 mot hé théng cac san phém béo hiém da dang, tién tién. Pam bao duge su khac biét
va dap tng dugc cac nhu cdu khac nhau ngay cao cua thi truong

¢ Tap trung phat trién cac san pham lién két, cac san pham qua cac hé thong ngan hang,
tai chinh.

Vé xay dung co so va phat trién mang lwdi:

¢+ Phén d4u dén nim 2010 mé chi nhanh tai 30/65 tinh, thanh phd va mé céc dai 1y pha
khap lanh tho Viét Nam.

¢+ Trong d6 tap trung tai cac khu vuc kinh té phat trién & Mién Bac, Mién Trung va Mién
Nam; dac biét chu trong phat trién tai thi truong Thanh phé HO Chi Minh va Ha Nai la
dia ban kinh té trong diém cua ca nudc.

¢+ Xay dung try s& chinh tai Tp. Hb Chi Minh va tru so cho cac chi nhanh ctia Cong ty.

¢+ Gop vbn thanh 13p cac Cong ty: Cong ty chimg khoan Vién Pong, Cong ty quan 1y quy
Vién Dong, Cong ty dia bc Vién Pong. ..

Vé quan hé doi ngoai

¢+ Bao hiém Vién Dong di xay dung & tiép tuc ciing cb mdi lién hé chit ché véi cac cong
ty bao hiém 16n, cac cong ty tai bao hiém, moi gidi bao hiém trong & ngoai nudc, ting
cuong kha ning thich ing véi yéu cau cua thi truong va hoi nhap qudc té; Nang cao
nang luc tai chinh va da dang hoa hoat dong ctia Bao Hiém Vién Dong.
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¢+ Sap toi ddy VASS s& moi goi su tham gia gop von va diéu hanh cta cac nha dau tu
chién luoc nude ngoai, som dua Cong ty niém yét trén thi truong ching khoan.

Vé céng nghé quan Iy kinh doanh:

¢+ Hai muc tiéu ma VASS dang phén dau dat duoc la: Ap dung tiéu chuin chat lugng
quéc té (ISO 9001) va ap dung cong nghé thong tin hién dai.

¢+ Bao hiém Vién DPong lay cong nghé thong tin 1am nén tang cua sy phat trién. Bit dau
tir nam 2009, Cong ty s& hoan thién va tién téi 4p dung cong nghé thong tin vio cac
mat hoat dong quan 1y, diéu hanh va kinh doanh trén toan hé thong Cong ty.

¢+ Bao hiém Vién Dong s& ap dung cac ky ning, cic chuan myc vé nghiép vu quan 1y bao
hiém tién tién trén thé giéi nham hoan chinh cac quy trinh nghiép vu, quy trinh quan ly
ciia Bao Hiém Vién Dong; Xay dung va ap dung cac phin mém nghiép vu ciing nhu

cac phan mém quan ly di€u hanh.

Chién luoc phat trién nguon nhdn luc va dao tao

¢+ Bao hiém Vién Pong dang xay dung mot chién luoc phét trién ngudn nhan luc khoa
hoc, chuan muc va hiéu qua, lam dong lyc chinh thyc hién chién luge phat trién kinh
doanh.

¢ Xay dung cac chinh sach dai ngd, chuong trinh phuc loi tién tién cho doi ngil can bJ,
nhén vién hién hitu; ché d tién luong theo nang luc va céng hién, bao dam thu hat va
giit dugc ngudi gidi cho Bao hiém Vién Dong trén co s¢ dii ngd thoa dang

¢  Xay dung mdt moi truong lam viéc ndng dong, cd nét van hoda riéng cua dan toc Viet
Nam, 14 noi dé cac nhan su phét huy kha nidng cua minh. Xay dung va thuc hién cac
chuong trinh dao tao, boi dudng dinh ky va chuyén sau

¢+ Su dung nguodn lyc bén ngoai trong nhitng linh vuc ma noi lyc khong dam duwong duge
hodc chua da manh nhu phat trién san pham — dich vu tu van vé xdy dung chinh sach —
thé ché, tu van thanh 1ap cac cong ty thanh vién.

Gidi phap kiem soat rui ro

¢ Décao quan ly rui ro, thyc hién cac bién phap dé phong va han ché rui ro; Trich lap du
phong riii ro day du, hop 1y, ap dung nhimng cong cu hién dai vé quan 1y tai san — trach
nhiém.

¢ Su dung cac mo hinh tinh todn, sir dung chuyén gia gioi, thuong xuyén danh gia lai san
phém, chu trong cong tac danh gid rai ro trudc khi nhan bao hiém, trude khi dau tu,
xay dung va cing cb cac bo phan chirc ning chuyén vé quan 1y rui ro tai cac chi nhanh.

¢  Thuc hién nghién clru marketing toan dién; thuong xuyén cap nhat thong tin trong hé
thdng; diéu tra mot cach can than cac xu hudng trong cac phan doan thi truong.

¢ Thuong xuyén to chirc nghién ciru, cap nhat cac kién thirc vé phap luat cho can bo
nhan vién, ting cudng cac bién phap phong chdng truc loi trong bao hiém va dau tu.
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PHAN 11

BAO CAO TINH HiNH CO PONG, CO PHAN
BQ MAY QUAN TRI - KIEM SOAT - PIEU HANH
III. THONG TIN VE CO PONG - CO PHAN

3.1) CO PONG
X A S6 lwong SO lwong CP sé o Ty 18
TT Co dong CPb hira Gia tri (VND) (%)
; | Codongto 23 11.860.502 | 118.605.020.000 | 39,59%
chwe
1.1 | Trong nuéc 23 11.860.502 | 118.605.020.000 | 39,59%
1.2 | Nudc ngoai 0 0 0] 0,00%
2 Sl‘l’ﬁ?l"“g ca 854 18.019.498 | 180.194.980.000 | 60,06%
2.1 | Trong nuéc 854 18.019.498 | 180.194.980.000 | 60,06%
2.2 | Nude ngoai 0 0 0] 0,00%
3 | COphicu 102.000 |  1.020.000.000 | 0,35%
quy
Téng 877 30,000,000 | 300.000.000.000 | 100.00%
3.2) CO PHAN
2 s p 2 i a Chiém ty 1¢
Loai co phan SO0 lwgng (co phan) :
(%)
o Pang luu hanh 29.898.000 99,65%
Cb phin phd théng | 30.000.000 |
Cb phiéu quy 102.000 0,35%
Co phan wu dii 0 0%

IV. TO CHUC VA HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI CONG TY
4.1) BO MAY TO CHUC CUA HOI PONG QUAN TRI

WWw.vass.com.vn 11/20



Cong ty Co phin Bio Hiém Vién Pong Bdo cao thuwong nién nam 2008

Hoi dong Quan tri Bao Hiém Vién Pong 1a co quan quan Iy Cong ty, c6 toan quyén
nhan danh Cong ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cua
Cong ty, trir nhitng van dé thudc tham quyén cta Pai hoi dong c6 dong .
Hoi déng Quan tri VASS duoc t6 chtc nhu sau (bao gém 01 chu tich, 03 Pho Chu
tich va 06 thanh vién)
+ Ong Tran Vin Ngoc Sinh nam: 1954
Chu tich Hoi déng Quan tri
Ctr nhan Bach khoa

Hon 20 nam kinh nghiém trong linh vuc kinh doanh, ddm nhén nhiéu cuong vi
khéac nhau tai cac doanh nghi¢p 16n c6 uy tin: Cong ty Thép Phu Tho, Cong ty
Thép Pinh Vii, Cong ty C6 phan Bé Tong 620 Chau Théi, Cong ty C6 phin
Pong Tam (Pong Tam Group), Ngan haing TMCP Sai Gon Thuong Tin. ..

+ Ong Tran Trong Han Sinh nam: 1946
Pho Chu tich Hoi déng Quan tri thir nhat
12 ndm kinh nghiém cong tac trong nganh ngoai thuong, 15 nam cong tac trong
nganh tai chinh ngan hang. Nguyén Pho Tong Gidm d6c Sacombank.

+ Ong Lam Pao Thio Sinh nam: 1961
Phé Chii tich Héi dong Quan tri
Ctr nhan Tai chinh Ké toan
Hon 17 nam kinh nghiém lam viéc va quan ly trong linh vyc tai chinh ngan
hang. Hién 1a Chu tich HPQT Cong ty CP Ching khoan Phuong Dong.

+ Ong Nguyén Tién Sinh nam 1961
Pho Chu tich Hoi déng Quan tri
Thac sy Kinh té
Hon 20 nam kinh nghiém trng linh vyc bao hiém phi nhan tho.

+ Cac thanh vien HDQT

+ Ong Tran Héng Vin Sinh nam 1977
Thac sy Quan tri kinh doanh — University of Technology — Australia - Thanh
vién Hiép hoi Chung khoéan Uc.
Tong Giam déc Cong ty CP Ching khoan Nam An

+ Ong Lé Vin Tam Sinh nam 1937

Ctr nhan kinh té

Chu tich HPQT kiém Tong Giam déc Cong ty Mia dudng Lam Son
+ Ong Vo Vin Chau Sinh nim 1953

Ctr nhan Kinh té
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4.2)

4.3)

Tong Giam ddc Ngan hang TMCP Phuong Pong
+ Ong Nguyén Anh Son Sinh nim 1975
Cir nhén kinh €
Truéng phong DPT&QLDA Ngan hang TMCP Quan Pdi — Pai dién phan von
g6p cia Ngan hang TMCP Quan Doi
+ Ba Nguyén Thanh Binh Sinh nam 1978
Thac sy Quan tri kinh doanh — University of Kent at Canterbury, UK
Giam doc Pau tu Ngan hang TMCP Nha Ha Noi — Dai dién phan von gop ciia
Ngan hang TMCP Nha Ha Noi.
+ Ba D§ Song Hong Sinh nam 1975
Thac sy Tai chinh — Pai hoc Golden Gate, USA
Tong Giam ddc Cong ty CP Ching khoan Vién Dong

CAC HQI PONG TRUC THUQC

Hoi dong Pau tw — Tin Dung: ra quyét dinh dau tu theo han mirc dugc giao va tham
muu cho Hoi dong Quan tri quyét dinh dau tu theo quy dinh cta Diéu 1 va cac quy
dinh khac cia Cong ty.

H¢i dong mua sam tai san: quyét dinh mua sam tai san theo han muc va tham muu
cho Hgi dong Quan tri quyét dinh mua sam tai san quy dinh cua Dicu I¢ va cac quy
dinh khac cia Cong ty.

Hdi dong xir Iy ton thit va thu hdi cong no: xac dinh tinh hinh cong ng va muc do
ton that, quyét dinh céac bién phap xu ly nham thu hoi cong ng; kién nghi xu 1y ky
luat, thuc hién cac bién phap ché tai, hodc yéu cau cac co quan quan 1y nha nudc va

cac co quan phap luat thyc hién cac bién phap luét dinh.
CO CHE HOAT PONG CUA HPQT

Hoi déng Quan tri hoat dong theo co ché tap trung dan chu, thong qua cac phién hop
thuong ky va bat thuong. Phién hop thudng ky dién ra mot quy mot lan, cac phién
hop bat thuong dién ra khi c6 van dé can su giai quyét cia HDQT dudi su triéu tap
cua Chu tich HPQT. Tai cac phién hop, quyét dinh HDPQT dugc thong qua khi c6 da
s6 thanh vién du hop chép thuan. Quyét dinh cia HPQT ¢6 thé duoc thong qua béng

hinh thirc 14y kién bang van ban.

Giita hai ky hop, Thuong truc HPQT theo sy iy quyén va thay mat Hoi dong Quan
tri xtr Iy cac van dé phat sinh thudc thim quyén cia HDQT, ngoai trir nhiing van dé
phai to chirc hop HPQT hoic lay v kién thanh vién HPQT bang vin ban, va phai bao
c40 HDPQT trong phién hop gan nhat.
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Céc thanh vién HDQT chiu su phan cong cuia Chu tich HPQT trong viéc thuc hién
nhiém vu cua HPQT. Cac thanh vién HDPQT c6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu
ctia minh mét cach trung thuc, cin trong dam bao t6i da quyén 1oi cta c6 dong va cua
Cong ty.
V. TO CHUC VA HOAT PONG BAN KIEM SOAT
Ban Kiém soat gdm 03 thanh vién
+ OngLé Vin Ba Sinh nim: 1956
Truong Ban Kiém sodt
Ctr nhan Kinh té
Hon 17 nam kinh nghiém cong tac trong nganh tai chinh ngan hang.
+ Ong Ng6 Vin Tén Sinh nam: 1944
Thanh vién Ban Kiém sodt
Ct nhan luat - Luat su — Boan Luat su Tp.HCM
Hon 20 nam kinh nghiém cong tac trong nganh bao hiém
+ Ong Truong Quang Thing Sinh nam: 1962
Thanh vién Ban Kiém sodt
Cir nhan Kinh té
Hién 12 Chu tich Hoi dong thanh vién Cong ty TM & DV Viét Thang
Ban Kiém soét 14 co quan do Dai hoi dong c6 dong bau ra, thay mit c6 dong dé kiém
soat mdt cach doc 1ap, khach quan va trung thuc moi hoat dong kinh doanh, quan tri
va diéu hanh cta Bao Hiém Vién bong. Ban Kiém soat chiu trach nhiém truéc Pai
hoi1 d@)ng cd dong vé hoat dong ctia minh.
VL.TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM POC
Ban Tong Giam dbc gdm 07 thanh vién, 01 Tong Giam dbc va 06 Phé Tong Giam ddc.
Mbi Pho Téng Giam ddc phu trach mot Iinh vuc hodc khu vuc hoat dong, chiu trach
nhiém trudc Téng Giam Déc va Hoi déng Quan tri d6i voi linh vuc hodc khu vuc minh
quan ly.
Viéc quan 1y cac chi nhanh, don vi tryc thudc cia Bao Hiém Vién bong dugc phan
1am 04 khu vuc: khu vuc mién Béc, mién Trung, mién bong Nam Bo va khu vuc mién
Tay Nam B9. Cac Pho Téng Giam dbc phu trach khu vuc chiu trach nhiém quan ly,
giam sat hoat dong ciling nhu tinh hinh tai chinh cta cac chi nhanh, bao céo theo dinh

ky hodc theo yéu cau cuia Tong Giam doc, ciia Hoi dong Quan tri.
Tong Giam doc
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+ Ong Phan Quéc Diing Sinh nam: 1967
K¥ su hang hai, Chuong trinh dao tao sau dai hoc Fulbright Viet Nam
Kinh nghiém: 15 nim lam viéc trong nganh bao hiém
Cic Phé Tong Gidm doc
+ Ong Nguyén Chau Hoai Sinh nam: 1962
Thac sy Quan tri kinh doanh

Kinh nghiém: 14 nam lam viéc trong nganh ngan hang; 05 nam lam viéc trong
nganh bao hiém

+ Ong Poan Viét Trang Sinh nam: 1975
Cir nhan Kinh té
Kinh nghiém: 07 ndm lam viéc trong nganh bao hiém
+ Ong Nguyén Thanh Sinh nam: 1957
Cir nhan Kinh té

Kinh nghiém: 19 ndm lam cong tac quan ly trong nganh xang dau; 04 nam lam
viéc trong nganh bao hiém

+ Ong Thai Vin Cach Sinh nam: 1956
Thac sy Luat
Kinh nghiém: 24 nam lam viéc trong nganh bao hiém
+ Ong Nguyén Minh An Sinh nam: 1972
Thac sy Kinh té
Kinh nghiém: 14 nim cong tac trong nganh bao hiém
+ Ong Nguyén Hiru Ngoc Hién Sinh nam: 1972
Cu nhan Ngoai nglt, Ctr nhan Luét

Kinh nghiém: 14 nim cong tac trong nganh bao hiém
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PHAN I11

BAO CAO TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2008
KE HOACH KINH DOANH NAM 2009

VII. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

A. TONG KET HOAT PONG KINH DOANH NAM 2008
I.  Tinh hinh Kkinh té - xa hdi va thi truong bio hiém Viét Nam nim 2008
1. Tinh hinh kinh té - x4 hdi Viét Nam:
Niam 2008, nén kinh té Viét Nam da phai d6i mat voi nhi@u thay doi bat loi, gay
anh hudéng 16n dén hoat dong san xuat kinh doaI}h cua nhiéu linh vuc kinh té, dac
biét 1a trong linh vuyc tai chinh, ngan hang, bdo hiém.

2. Tinh hinh thi trwong bao hiém Viét Nam

Trong nam 2008 nganh bao hiém van tang truong, toan thi truong wdc ting truong
khoang trén 8% vé doanh thu (khoang trén 26.000 ty). Trong d6 doanh thu phi bao
hiém phi nhan tho 1a 10.825 ty, ting truong 29% so voi nam 2007. Trong nim
2008, nganh bao hiém da huy dong dau tu tré lai nén kinh té khoang 57 nghin ty
ddng, tang hon 10 nghin ty ddng so véi nam 2007, giai quyét boi thudng va tra tién
bao hiém hon 6.400 ty dong.

BIEU DO THI PHAN DTPS PHi BH GOC 2008

Vién B6ng:2.03%
AAA:1.86%
ABIC:1.20%

UIC:1.62%

Toan Cau:1.73%
2 - ()
Bao Long:2.34% PVI:18.53%
Béo Minh:18.21%

PTI:3.94%

Bao Viét:30.40% PJICO:9.75%

MIC:1.43%
BIC:2.43%
Khac:4.62%
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Il. Két qua hoat dong kinh doanh nam 2008:

(PVT: triéu dong)

NAM 2007 UL C LR
CHI TIEU e 213:){8 6 2008
SOTIEN  %DT TiEN | %DT
KET QUA KINH DOANH BAO HIEM
1 | Téng doanh thu phi BH 168,507 251,922
Doanh thu phat sinh phi bio hiém goc 157,676 221,075
Doanh thu phat sinh phi nhdn tai BH 10,831 30,847
2 | Phi nhuong tai bao hiém (da trir hoa hdng) 28,805 | 17.1% 24% | 48264 | 19.2%
3 | Hoan phi, gidm phi 582 630
4 | Tang (giam) Dy phong phi 30,579 | 18.1% 13,293 | 5.3%
5 | Thu khéc tir hoat ddng KDBH 3,783
6 | Doanh thu thuin hoat dong KDBH 108,541 | 64.4% 193,518 | 76.8%
7 | Chi bdi thudong bao hiém gdc 51,128 97,883
8 | Chi bdi thudong nhan tai bao hiém 3,203 3,515
9 | Cac khoan giam trir bdi thuong 1,814 24,416
10 | Bdi thwong thudc trach nhiém giir lai 52,517 | 31.2% | 28% 76,982 | 30.6%
11 | Tang (giam) dy phong boi thuong 7,016 -5,020
12 | Sé trich du phong dao dong 16n 3,866 5,687
13 | Chi khac HD KDBH (hoa hdng, giam dinh...) 20,061 | 11.9% 31,680 | 12.6%
14 | Téng chi trye tiép kinh doanh bio hiém 83,460 | 49.5% 109,329 | 43.4%
15 | Loi nhuan gop hoat dong KDBH 25,081 | 14.9% 84,187 | 33.4%
16 | CP ban hang, CP quan ly doanh nghiép 92,657 | 55.0% | 42% 101,782 | 40.4%
Chi phi ban hang 27,302 34,067
Chi phi quan ly doanh nghiép 65,355 67,715
17 | Loi nhuén hoat dong KDBH (67,576) | (40.1%) | (20,000) | (17,595) | (7.0%)
KET QUA HOAT PONG PAU TU
18 | Tong thu hoat dong dau tu 170,445 123,466
19 | Téng chi hoat dong dau tur 95,306 103,686
20 | Loi nhuén hoat dong dau tw 75,139 38,236 19,780
TONG LOI NHUAN TRUOC THUE 7,563 18,236 2,185
TONG LQI NHUAN SAU THUE 4,937 17,112 222
(DVT: triéu dong
TT  MOQT SO CHi TIEU SO SANH KHAC TH 2007 TH 2008
1 | Thc @6 ting truong doanh thu 48% 49,5%
2 | Trich 1ap 03 Quy du phong 96,137 110,000
3 | Ty 1é cong no (bao gdm thué)/doanh thu 21,0% 18.8%
4 | Nang suat lao dong binh quéan 346 492

WWW.VAss.com.vin 17/20



Cong ty Co phin Bio Hiém Vién Pong Bdo cao thuwong nién nam 2008

| 5| Thu nhap binh quan 47| 438 |
B. CAC CHI TIEU KE HOACH KINH DOANH NAM 2009

(PVT: triéu dong)

e KQKD 2008 KHKD 2009
CHI TIEU —— .
SO TIEN %DT SOTIEN  %DT
HOAT PONG KINH DOANH BAO HIEM
1 | Téng doanh thu phi BH 251,922 264,000
Doanh thu phat sinh phi bao hiém gbc 221,075 232,000
Doanh thu phat sinh phi nhan tdi BH 30,847 32,000
2 | Phi nhuong tai bao hiém (d trir hoa hong) 48264 | 19.2% 47,520 | 18.0%
3 | Hoan phi, giam phi 630
4 | Tang (giam) Dy phong phi 13,293 | 5.3% 14,408 | 5.5%
5 | Doanh thu thuin hoat dong KDBH 193,518 202,072
6 | Chi boi thuong bao hiém gbc 97,883 80,240
7 | Chi boi thuong nhan tai bao hiém 3,515 4,480
8 | Cac khoan giam trir bdi thudng 24,416 24,000
9 | Boi thuong thudc trach nhiém giir lai 76,982 | 30.6% 60,720 | 23.0%
10 | Tang (giam) du phong bdi thuong -5,020 5,662
11 | Sé trich du phong dao dong lon 5,687 5,970
13 gllrll‘hkh?‘: HD KDBH (hoa hong, gidm 31,680 | 12.6% 31,680 | 12.0%
13 | Tong chi truc tiép kinh doanh bao hiém 109,329 | 43.4% 104,032 | 39.4%
14 | Lo¢i nhuin gop hoat dong KDBH 84,187 | 33.4% 98,040 | 37.1%
15 | CP ban hang, CP quan ly doanh nghiép 101,782 | 40.4% 95,040 | 36.0%
Chi phi ban hang 34,067 31,363
Chi phi quan Iy doanh nghiép 67,715 63,677
16 | Lo¢i nhuin hoat dong KDBH -17,595 | -7.0% 3,000 1.1%
HOAT PONG PAU TU
17 | Téng thu hoat dong dau tur 123,466 38,600
18 | Téng chi hoat dong dau tu 103,686 24,000
19 | Loi nhuén hoat dong dau tu 19,780 14,600
TONG LQI NHUAN TRUOC THUE 2,185 17,600
TONG LOQI NHUAN SAU THUE 222 13,200
TY LE CHIA CO TUC 4%
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PVT: triéu dong

MOT SO CHi TIEU SO SANH KHAC TH 2008 KH 2009
1 | Téc do tang trudng doanh thu 49.5% 5%
2 | Trich lap 03 quy du phong 110,000 127,129
3 | Ty 1& cong no (bao gdm thué)/Doanh thu 18.8% 18.0%
4 | Ning suét lao dong binh quén 492 500
5 | Thu nhap binh quén 4,8 5

VIII. BO MAY TO CHUC CUA BAO HIEM VIEN PONG
(So' @0 dinh kém)

PHANV
BAO CAO TAI CHINH TOM TAT NAM 2008

IX. Y KIEN KIEM TOAN PQC LAP

Pon vi kiém todn dpc ldp 3 duge Uy ban ching khoan Nha nudc chip thuan kiém toan
cho céac cong ty niém yét - Cong TNHH Kiém todin AS

“Ngodai viéc da trich Igp di phong giam gid cho khodn dau tw vdo cdc chitng khodn dwgc
niém yét trén thi truong chimg khoan, tai thoi diém 31 thang 12 nam 2008, Céng ty chua
thue hién chua thuc hién viéc trich ldp dw phong cho khoadn dau tw vdo cdc chirng khoan
dang dwoc giao dich trén thi truong nhung chwa dwoc niém yét trén thi truong chirng
khodn Viét Nam. Bdo cdo tai chinh kém theo chira bao gom bt cit diéu chinh nao lién
quan dén van dé nay.”

Theo quan diém ciia ching téi, ngodi triv nhitng dnh hwréng néu trén, xét trén 1 phirong dién
trong yéu, bao cdo tai chinh kem theo da phan anh trung thuc va hop Iy vé tinh hinh tdi
chinh ciia Céng ty Co phan Bdo hiém Vién Péng tai thoi diém két thic ngay 31 thang 12
nam 2008, ciing nhir két qua hoat déng kinh doanh va lru chuyen tién té nam tai chinh két

thiic ngay 31 thang 12 nam 2008 phit hop véi chudn muc ké todn Viét Nam va ché dg ké
todn Viét Nam hién hanh”. Vo Phan Sir - Gidm doc
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X. BAO CAO TAI CHINH TOM TAT PA PUQC KIEM TOAN
Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2008 (Phy luc dinh kém)

KET LUAN

Trong nam 2008, dudi su quan trj diéu hanh ciia Hoi dong Quan tri va Ban Diéu hanh,
cong véi su nd lyc cla tap thé can bd nhan vién, Bao Hiém Vién bong da dat dugc mat )
thanh tyu nhét dinh:

— Doanh thu tiép tuc ting truong voi toc do cao
— Hoat dong nam thu 05 tiép tuc co lai
— Ngay cang khang dinh duoc thuwong hiéu trén thi trudng

Song bén canh d6 van con ton tai mot s6 van dé can duoc khic phuc lién quan dén viéc
kién toan cac mat quan ly. Nhan théy dugc diém manh, diém yéu cta minh, Béao Hiém
Vién Dong sé khiac phuc moi khé khan va ty tin hudng vé sy phat trién bén ving theo dinh
huéng chién lugc di dé ra.

CONG TY CP BAO HIEM VIEN PONG
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