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Xuất trực tiếp Uỷ thác Cung ứng


THÔNG ĐIỆP CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Kính thưa quý vị Cổ đông,

Năm 2009 đã khép lại với biết bao khó khăn và thách thức, chúng ta và tất cả mọi người đã phải đối mặt với môi trường tài chính, kinh tế đầy biến động, khủng hoảng tài chính thế giới đã làm sụp đổ nhiều tập đoàn kinh doanh lương thực đầu mối và gây khó khăn cho các nước nhập khẩu lương thực, từ đó ảnh hưởng đáng kể đến giá và nhu cầu gạo xuất khẩu -  ngành hàng chủ lực của Gentraco. Thêm vào đó, việc thị trường xuất  khẩu gạo Việt Nam trầm lắng từ tháng 2 đến tháng 5 và từ tháng 7 đến tháng 11 đã ảnh hưởng đáng kể đến hoạt động xuất khẩu gạo, giảm tiến độ sản xuất của các xí nghiệp.

Tuy nhiên, bằng những nỗ lực không ngừng của Hội đồng quản trị, Ban điều hành và toàn thể nhân viên trong đại gia đình Gentraco, các hoạt động của năm 2009 cũng đánh dấu nhiều thành công của Gentraco nói chung và các Công ty thành viên nói riêng. Công tác khai thác mở rộng thị trường được đẩy mạnh, hệ thống kho bãi và thiết bị từng bước được mở rộng và hoàn thiện, cơ cấu tổ chức và hệ thống đánh giá nhân sự theo KPIs đã được áp dụng từng bước có ảnh hưởng tích cực đến toàn bộ hệ thống quản lý cũng như sản xuất kinh doanh, tạo đà thuận lợi cho các năm tiếp theo.

Năm 2009 cũng đã góp phần tô đậm thương hiệu Gentraco với nhiều hoạt động xây dựng văn hóa doanh nghiệp, PR cộng đồng. Thương hiệu Gentraco đã được khẳng định không chỉ đối với thị trường gạo xuất khẩu mà đã từng bước tạo dựng lòng tin đối với người tiêu dùng nội địa qua việc khẳng định chất lượng của các sản phẩm gạo thơm “Cò Trắng” và “Miss Can Tho”. Công ty nhận đựoc nhiều giải thưởng quan trọng như Top 10- Sao vàng Đất Việt, Hàng Việt Nam chất lượng cao…

Nhận định năm 2010 sẽ tiếp tục là một năm đầy gian nan, thử thách cho hoạt động sản xuất kinh doanh của Gentraco và các Công ty thành viên trực thuộc với lạm phát và thắt chặt tín dụng trong nước, ba vấn đề mà Hội đồng quản trị phải tập trung trong công tác quản trị là:

· Các nguồn lực tài chính, con người và thị trường phải được khai thác tối đa cho các lĩnh vực hoạt động, trong đó xác định ngành chế biến gạo vẫn là ngành hàng chủ lực, biểu trưng cho thương hiệu Gentraco;

· Kiểm soát chặt chẽ nguồn vốn và hoạt động của các ngành hàng, các đơn vị thành viên; tăng cường công tác dự báo, công tác quản trị rủi ro.

· Tăng công suất, mở rộng thị phần và địa bàn hoạt động của các ngành hàng sẵn có, nhất là đối với ngành chế biến gạo xuất khẩu, nhằm tối đa hóa lợi ích cho cổ đông và người lao động. Các hoạt động của Gentraco luôn song hành với kim chỉ nam “Lấy chất lượng đẳng cấp quốc tế làm nền tảng” cho mục tiêu kinh doanh và mở rộng thị trường.

HĐQT Gentraco tin tưởng rằng bằng những định hướng, mục tiêu rõ ràng cùng với sự ủng hộ, đồng thuận của Quý cổ đông, các kế hoạch phát triển năm 2010 sẽ thành công, giá trị cốt lõi và tầm nhìn chiến lược của HĐQT Gentraco luôn được giữ vững và hướng tới tăng trưởng không ngừng.

Thay mặt Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Gentraco, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành và sâu sắc đến toàn thể Quý cổ đông và tập thể cán bộ - công nhân viên đã đóng góp, đồng hành cùng con đường phát triển của Công ty trong năm qua.

Trân trọng,

                                                                              TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

                                                                            CHỦ TỊCH

                                                                             NGUYỄN TRUNG KIÊN

MỤC LỤC
Trang
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PHẦN I

TỔNG QUAN VỀ CÔNG TY
1. Tầm nhìn và sứ mạng 

1.1 Tầm nhìn 

· Top 5 về sản lượng gạo cung cấp ở Việt Nam

· Chất lượng sản phẩm hàng đầu.

· Vốn Điều lệ hơn 300 tỷ đồng

· Trở thành 1 tập đoàn lớn kinh doanh nhiều ngành nghề, tập trung vào lĩnh vực lương thực thực phẩm & hàng tiêu dùng.

· Xây dựng văn hóa doanh nghiệp đặc trưng GENTRACO

· Xây dựng thương hiệu GENTRACO nằm trong Top 50 công ty tư nhân lớn nhất Việt Nam

· Đưa thương hiệu gạo thơm “MISS CAN THO” và CÒ TRẮNG, quen thuộc với người tiêu dùng Việt Nam.

· Hệ thống phân phối với mạng lưới đại lý bao phủ toàn vùng ĐBSCL cung cấp các mặt hàng lương thực và hàng tiêu dùng.

1.2 Sứ mạng

GENTRACO cam kết phát triển: 

· Vì lợi ích cộng đồng

· Tạo ra giá trị bền vững cho cổ đông 

· Môi trường làm việc chuyên nghiệp, công bằng và thân thiện

· Đưa gạo GENTRACO đến với mọi nhà 

1.3 Giá trị cốt lõi 

· Lấy Chất lượng đẳng cấp quốc tế làm nền tảng

· Lấy Tinh thần hợp tác – phát triển làm phương châm hành động

· Lấy lợi ích cộng đồng làm khởi sự cho mọi hoạt động

· Lấy tri thức, sáng tạo, sức trẻ làm kim chỉ nam

· Lấy sự khác biệt hóa làm chiến lược cạnh tranh. 

2. Tổng quan về Công ty

· Tên Công ty:
Công ty Cổ phần Gentraco
· Tên tiếng Anh:
Gentraco Corporation

· Tên viết tắt:

GENTRACO

· [image: image5.jpg]GENTRACO



Biểu tượng của Công ty:

· Vốn điều lệ:
80.700.000.000 đồng 

· Tổng số lao động:
479 người (không kể Công ty CP An Khánh và Công ty CP Thủy Sản Gentraco)

· Trụ sở chính:
121 Nguyễn Thái Học, phường Thốt Nốt, quận Thốt  Nốt, thành phố Cần Thơ

· Điện thoại:
(0710) 3851246 ;  Fax:
(0710) 3852118

· Website:
www.gentraco.com.vn

· Email:
info@gentraco.com.vn
· Giấy phép thành lập: Quyết định số 3463/1998/QĐ-CT-TCCB ngày 23/12/1998 của Chủ tịch UBND tỉnh Cần Thơ về việc chuyển doanh nghiệp nhà nước Công ty Thương nghiệp Tổng hợp Thốt Nốt thành Công ty Cổ phần Thương nghiệp tổng hợp và Chế biến lương thực Thốt Nốt (GENTRACO)
· Giấy CNĐKKD: Số 1800241743 đăng ký lần đầu ngày 21/08/1998, đăng ký cấp lại và thay đổi lần 19 ngày 24/4/2009 do Sở Kế hoạch và Đầu tư thành phố Cần Thơ cấp

· Ngành nghề kinh doanh:

· Xay xát và chế biến lương thực xuất khẩu.

· Xuất khẩu: nông, lâm, hải sản, xuất khẩu gạo trực tiếp.

· Kinh doanh xăng, dầu, gas, nhớt và và gỗ các loại

· Nhập khẩu: máy móc, vật tư nông nghiệp, vật liệu xây dựng

· Kinh doanh điện thoại các loại, thiết bị tin học, thiết bị máy văn phòng, thiết bị viễn thông.

· Mua bán hàng tiêu dùng, thực phẩm, đại lý phân phối hàng hóa.

· Kinh doanh bất động sản, cho thuê văn phòng.

3. Giới thiệu và tóm tắt lý lịch thành viên Hội đồng quản trị, Ban điều hành và Ban kiểm soát của Công ty.

3.1. Hội đồng quản trị

Chủ Tịch HĐQT - Ông Nguyễn Trung Kiên

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
12/10/1974
· Nơi sinh:
huyện Vĩnh Thuận, tỉnh Kiên Giang
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
Gò Quao, tỉnh Kiên Giang

· Địa chỉ thường trú:
37 Ngô Gia Tự, quận Ninh Kiều, Cần Thơ
· Trình độ chuyên môn:
Thạc sỹ Quản trị kinh doanh

· Chức vụ công tác hiện nay:
Chủ tịch Hội đồng quản trị, kiêm Giám đốc Công ty Cổ phần Gentraco
· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Chủ tịch Hội đồng quản trị Công ty cổ phần Thủy Sản Gentraco ; Uỷ viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Đầu tư và Phát triển Viễn thông Miền Tây; Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Vina Pallet; Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Đầu Tư Cadif
· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
402.181 cổ phần (4,98%)

Phó chủ tịch HĐQT – Ông Cao Phước Long

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
10/09/1972
· Nơi sinh:
Hà Nội
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
Bến Tre
· Địa chỉ thường trú:
194 Nguyễn Đình Chiểu, phường 6, quận 3, thành phố Hồ Chí Minh
· Trình độ chuyên môn:
Thạc sỹ Quản trị kinh doanh

· Chức vụ công tác hiện nay:
Phó Chủ tịch Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Gentraco

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Chủ tịch Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần             
An Khánh

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
135.160 cổ phần (1,67%)

Thành viên HĐQT – Bà Nguyễn Thị Hoàng Phúc

· Giới tính:
Nữ
· Ngày tháng năm sinh:
14/10/1963
· Nơi sinh:
thành phố Cần Thơ
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
thành phố Cần Thơ
· Địa chỉ thường trú:
18/31 Xô Viết Nghệ Tĩnh, thành phố Cần Thơ
· Trình độ chuyên môn:
Cử nhân Nông nghiệp, Cử nhân Kinh tế

· Chức vụ công tác hiện nay:
Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Gentraco

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Phó Giám đốc Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Cần Thơ; Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty cổ phần An Khánh

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
344.535 cổ phần (4,27%)

Trong đó: + Đại diện VCB – Chi nhánh Cần Thơ: 
314.285 cổ phần (3,89%)

                 + Sở hữu cá nhân:


30.250 cổ phần (0,37%)

· Quyền lợi mâu thuẫn với Công ty:
Đại diện cổ đông pháp nhân: Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Chi nhánh Cần Thơ
Thành viên H ĐQT – Ông Trần Thanh Vân

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
1954
· Nơi sinh:
xã Thới Thạnh, huyện Ô Môn, tp. Cần Thơ
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
xã Thới Thạnh, huyện Ô Môn, tp. Cần Thơ

· Địa chỉ thường trú:
thị trấn Thốt Nốt, huyện Thốt Nốt, thành phố Cần Thơ
· Chức vụ công tác hiện nay:
Ủy viên Hội đồng Quản trị, Phó Giám đốc Công ty Cổ phần Gentraco

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Bao bì 
Bình Tây; Ủy viên Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần 
Thủy sản Gentraco

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
298.035 cổ phần (3,69%)

Thành viên HĐQT – Ông Võ Xuân Hồng

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
12/05/1973
· Nơi sinh:
Vĩnh Phúc
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
Long An

· Địa chỉ thường trú:
148/1 Trần Quang Khải, quận 1, thành phố                  Hồ Chí Minh
· Trình độ chuyên môn:
Cử nhân Ngoại ngữ, Cử nhân Kinh tế

· Chức vụ công tác hiện nay:
Ủy viên Hội đồng quản trị, Phó Giám đốc Chi nhánh Gentraco - TP. Hồ Chí Minh

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Ủy viên Ban kiểm soát Công ty Cổ phần Thủy Sản Gentraco; Phó Chủ tịch Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Nông Lâm Sản Kiên Giang

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
225.412 cổ phần (2,79%)

3.2. Ban điều hành
Giám Đốc Điều hành (CEO) - Ông Nguyễn Trung Kiên
· Điều hành chung các hoạt động về sản xuất, kinh doanh, tổ chức nhân sự, tài chính và các hoạt động đầu tư tài chính.

· Điều hành trực tiếp dự án sản xuất lúa chất lượng cao.

· Trực tiếp chỉ đạo P. Kinh doanh, P. Đầu tư tài chính, P. Hành chính nhân sự.

· Phối hợp chỉ đạo hoạt động sản xuất, kinh doanh Cty TNHH MTV Gạo Việt và Cty TNHH MTV Đại Khánh.

Phó Giám Đốc - Ông Trần Hữu Đức
· Trực tiếp chỉ đạo và kiểm soát các hoạt động tài chính của Công ty CP Gentraco và các công ty thành viên.

· Trực tiếp chỉ đạo P. Tài chính Kế toán.

· Trực tiếp chỉ đạo, quản lý các hoạt động của Công ty TNHH MTV Đại Khánh.

· Phụ trách các hoạt động xây dựng cơ bản và mua sắm tài sản cố định.

· Phụ trách hệ thống quản lý chất lượng ISO, HACCP và hệ thống đo lường hiệu quả hoạt động (Balanced Scorecard Card) của Công ty.

Phó Giám Đốc - Ông Trần Thanh Vân
· Phụ trách chung các hoạt động về sản xuất, kinh doanh ngành Gạo.

· Trực tiếp chỉ đạo, quản lý các hoạt động của Công ty TNHH MTV Gạo Việt.

· Trực tiếp chỉ đạo Phòng Kinh doanh.

· Phối hợp điều hành Tổ giao nhận, Tổ chứng từ tại Chi nhánh Tp.HCM

Phó Giám Đốc - Ông Nguyễn Văn Tông
· Phụ trách chung các hoạt động Hành chánh Quản trị Công ty CP Gentraco

· Chánh thanh tra Công ty: giám sát việc thực hiện các Nội quy, quy chế, An toàn vệ sinh lao động, PCCC của Công ty CP Gentraco và các Công ty thành viên.

· Trực tiếp chỉ đạo Phòng CNTT,  Phòng Kỹ thuật và Phòng. HCNS

Phó Giám Đốc - Bà Huỳnh Thị Ngọc Giàu
· Phụ trách chung các hoạt động tại Chi nhánh Tp.HCM

· Điều hành các hoạt động giao nhận hàng hóa, chứng từ xuất nhập khẩu tại Chi nhánh Tp.HCM. 

· Phụ trách các hoạt động PR, xây dựng Văn hóa doanh nghiệp.

3.3. Ban kiểm soát

Trưởng ban kiểm soát – Ông Nguyễn Hoàng Minh

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
24/05/1970
· Nơi sinh:
Quốc Oai, Hà Tây
· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
Quốc Oai, Hà Tây

· Địa chỉ thường trú:
A6 Cao Thắng, phường Xuân Khánh, quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ
· Trình độ chuyên môn:
Cử nhân Tài chính – Kế toán

· Chức vụ công tác hiện nay:
Trưởng Ban kiểm soát Công ty Cổ phần Gentraco
· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Phó Giám đốc Ngân hàng TMCP Hàng hải Việt Nam – Chi nhánh Cần Thơ ; Trưởng Ban kiểm soát Công ty Cổ phần An Khánh; 
· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
20.744 cổ phần (0,26%)

Ủy viên BKS – Ông Trần Huy Liệu

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
27/04/1972
· Nơi sinh:
thành phố Cần Thơ

· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
thành phố Cần Thơ

· Địa chỉ thường trú:
82/7 Mậu Thân, phường An Phú, quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ
· Trình độ văn hóa:
12/12

· Trình độ chuyên môn:
Thạc sỹ Kinh tế

· Chức vụ công tác hiện nay:
Ủy viên Ban kiểm soát Công ty Cổ phần Gentraco

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Phụ trách phòng TTQT-KDNT tại Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn Việt Nam – Chi nhánh Cần Thơ

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
11.000 cổ phần (0,14%)

Ủy viên BKS – Ông Phan Văn Thiện

· Giới tính:
Nam
· Ngày tháng năm sinh:
02/04/1978
· Nơi sinh:
Thới Thuận, huyện Thốt Nốt, tp. Cần Thơ

· Dân tộc:
Kinh
· Quê quán:
Thới Thuận, huyện Thốt Nốt, tp. Cần Thơ

· Địa chỉ thường trú:
8A dãy B, hẻm 17, Trần Hoàng Na, phường Hưng Lợi, quận Ninh Kiều, thành phố Cần Thơ
· Điện thoại liên lạc:
(0710) 3611366
· Trình độ chuyên môn:
Cử nhân Kế toán tổng hợp

· Chức vụ công tác hiện nay:
Ủy viên Ban kiểm soát Công ty Cổ phần Gentraco

· Chức vụ ở các tổ chức khác:
Kế toán trưởng Công ty Cổ phần Thủy Sản Gentraco

· Số cổ phần nắm giữ (10/03/2010):
3.300 cổ phần (0,04%)

4. Cấu trúc công ty

Mô hình hoạt động của Gentraco có 04 công ty thành viên như sau:

· Công ty Cổ phần Thủy sản Gentraco

· Địa chỉ:
72 Nguyễn Thái Học, phường Thốt Nốt, quận Thốt Nốt, thành phố Cần Thơ

· Vốn điều lệ:
80.800.000.000 đồng

· Ngành nghề kinh doanh:
Nuôi trồng thủy sản; chế biến, kinh doanh hàng nông sản, lương thực các loại; Kinh doanh, xuất nhập khẩu nông sản, nguyên liệu thức ăn gia súc, thủy hải sản; đại lý thức ăn gia súc và các sản phẩm phục vụ chăn nuôi;  Sản xuất, kinh doanh cá giống.
· Số cổ phần Gentraco nắm giữ:  
4.156.000 cổ phần; chiếm 51,44% vốn điều lệ

· Công ty Cổ phần An Khánh

· Địa chỉ:
54 Khu dân cư phường Bình Thủy, quận Bình Thủy, thành phố Cần Thơ

· Vốn điều lệ:
12.930.000.000 đồng

· Ngành nghề kinh doanh:
là đại lý hạng A của ISUZU Việt Nam, kinh doanh, bảo dưỡng, sửa chữa, làm đại lý và xuất nhập khẩu ô tô và xe có động cơ khác; kinh doanh, làm đại lý bán phụ tùng và các bộ phận phụ trợ xe ô tô.

· Số cổ phần Gentraco nắm giữ:
1.120.000 cổ phần; chiếm tỷ lệ 86,62% vốn điều lệ.

· Công ty TNHH 1 Thành Viên Gạo Việt: 

· Địa chỉ:
Quốc lộ 91 KV Long Thạnh II, quận Thốt Nốt. TP Cần Thơ

· Vốn điều lệ:
10.000.000.000 đồng

· Ngành nghề kinh doanh:
Thu mua, chế biến và kinh doanh hàng nông sản: gạo, bắp, sắn lát nguyên liệu, thành phẩm. Xay xát và chế biến gạo, lương thực xuất khẩu. Xuất khẩu: nông, lâm, hải sản, xuất khẩu gạo trực tiếp.
· Công ty TNHH 1 Thành Viên Đại Khánh: 

· Địa chỉ:
399 Nguyễn văn Cừ, Ninh kiều, Cần Thơ. 
· Vốn điều lệ:
500.000.000 đồng

· Ngành nghề kinh doanh:
Kinh doanh phân phối hàng tiêu dùng, bách hóa, thực phẩm; kinh doanh điện thoại di động các loại, thiết bị máy tin học, thiết bị máy văn phòng, thiết bị viễn thông, thẻ cào, sim số, dịch vụ bảo hành sữa chữa điện thoại di động các loại. Kinh doanh bia, rượu, nước giải khát các loại.

· Sơ đồ tổ chức:
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PHẦN II

KẾT QUẢ SẢN XUẤT KINH DOANH

VÀ NHỮNG ĐIỂM NỔI BẬT NĂM 2009

1. Đánh giá tình hình hoạt động năm 2009
Sau cuộc khủng hoảng kinh tế toàn cầu 2008, đến năm 2009 nền kinh tế thế giới và Việt Nam từng bước phục hồi. Tuy nhiên vẫn còn rất nhiều khó khăn, đặc biệt là đối với ngành nông sản thế giới nói chung cũng như lĩnh vực kinh doanh, sản xuất lúa gạo nói riêng. Trong bối cảnh đó, tập thể cán bộ công nhân viên Công ty từ Hội đồng quản trị, Ban điều hành, nhân viên đã tập trung nổ lực trong mọi hoạt động nhằm duy trì sản xuất kinh doanh, ổn định thu nhập việc làm của người lao động, đảm bảo cổ tức, quyền lợi của nhà đầu tư. Hoạt động của Công ty năm 2009 được tóm lược một số nội dung chính như sau:  

THUẬN LỢI: 

· Năm 2009 xét về góc độ vĩ mô là một năm Chính phủ có nhiều chính sách kích cầu hỗ trợ doanh nghiệp vượt lên sau cuộc khủng hoảng năm 2009, nhiều chính sách như giãn, miễn nộp thuế, chính sách hỗ trợ lãi suất, chính sách tiền tệ-tỷ giá hối đoái thực sự có tác động tích cực đến hoạt động kinh doanh của Công ty.

· Sự quan tâm của chính phủ cũng như cơ quan các cấp đối với hoạt động sản xuất kinh doanh lúa gạo (ngành hàng kinh doanh chính của Công ty) ngày càng sâu, chặt chẽ, nhiều cơ chế, chính sách giúp cho doanh nghiệp đầu tư mở rộng kho tàng dự  trữ, qui mô sản xuất kinh doanh.

· Năng lực tài chính, tổ chức nhân sự, cũng như việc áp dụng những công nghệ quản trị mới, những cơ chế kiểm soát hiện đại giúp Công ty nâng cao hiệu quả kinh doanh và tạo được những tiền đề cơ bản cho sự phát triển bền vững của Công ty.

· Thương hiệu Gentraco ngày được khẳng định, là cơ sở để tạo được nhiều  mối liên kết kinh doanh hợp tác cho Công ty trong năm 2009.

· Tinh thần đoàn kết của tập thể, sự nhiệt huyết cống hiến của đội ngũ cán bộ công nhân viên cho Công ty.

· Công ty được sự hỗ trợ tích cực của các cấp chính quyền, Hiệp hội Lương thực Việt Nam, các đối tác kinh doanh và đặc biệt là các Ngân hàng Thương mại và sự ủng hộ quý báu của quý vị cổ đông Công ty. Các cổ đông Công ty đã theo sát với quá trình phát triển của Công ty, kịp thời có những ý kiến hết sức quý báu giúp Ban điều hành có những quyết định, chính sách phát triển hợp lý.
KHÓ KHĂN:

· Sau cuộc khủng hoảng lương thực năm 2008, năm 2009 là năm diễn biến thị trường nông sản nói chung và thị trường gạo cực kỳ phức tạp, nhiều thay đổi trái chiều dẫn đến công tác dự báo chưa chuẩn xác, làm ảnh hưởng đến kết quả kinh doanh của Công ty.

· Việc ra đời 2 đơn vị thành viên trên nền tảng các phòng, chi nhánh, trung tâm của công ty bước đầu chứng minh chiến lược phát triển tập trung theo chiều dọc hoàn toàn đúng đắn, hiệu quả. Tuy nhiên, do mô hình khá mới mẽ nên năng lực điều hành, đội ngũ chuyên môn còn nhiều hạn chế nên chưa đạt được kế hoạch hoạt động kỳ vọng.

· Tốc độ công ty phát triển nhanh, nên đội ngũ nhân viên, chi phí quản lý, chi phí gián tiếp tăng, mặc dù công ty xác định đây là một chi phí đầu tư ban đầu để tạo cơ sở cho việc đạt được hiệu quả cao vào những năm tiếp theo. Tuy nhiên, đây cũng là một áp lực chi phí cho kỳ kinh doanh trong năm.

· Sự liên kết giữa các đơn vị thành viên chưa chặt chẽ, chưa phối hợp được sức mạnh riêng của đơn vị thành viên. Đây là một điểm yếu mà năm 2010 công ty đặt mục tiêu khắc phục.

2. Kết quả kinh doanh các ngành hàng
2.1. Kết quả hoạt động kinh doanh năm 2009: (kèm chi tiết phụ lục)

	
	Diễn giải
	Doanh thu
	Lợi nhuận sau thuế
	THDT/KH

	1-
	Cty CP Gentraco
	2.769.429.384.101
	23.653.150.684
	93%

	
	-Trụ sở chính
	1.782.632.983.452
	6.458.049.721
	260%

	
	-Cty TNHH MTV Gạo Việt
	408.183.173.326
	19.016.947.846
	24%

	
	-Cty TNHH MTV Đại Khánh
	578.613.227.323
	414.087.444
	99%

	2-
	Cty CP Thuỷ sản Gentraco
	892.738.444.572
	8.122.488.857
	107%

	3-
	Cty CP An Khánh
	98.144.220.921
	1.722.419.426
	103%

	
	Tổng cộng
	3.760.312.049.594
	35.733.993.294
	96%

	4
	Tập đoàn
	5.806.522.953.127
	
	

	
	Phần loại trừ nội bộ giữa các đơn vị thành viên 
	2.046.210.903.533
	
	


Kim ngạch xuất nhập khẩu 2007-2009
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2.2 Hoạt động của các ngành hàng thuộc Gentraco
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Hoạt động sản xuất kinh doanh gạo: 
Năm 2009, do những khó khăn chung của ngành lương thực, đặc biệt là sự đình trệ của thị trường xuất khẩu từ tháng 2 đến tháng 4 và từ đầu tháng 6 đến tháng 10 đã ảnh hưởng khá nhiều đến hiệu quả hoạt động. Mặc dù Gentraco vẫn tiếp tục nằm trong top 10 đơn vị xuất khẩu lớn nhất Việt Nam (thứ 6), tuy nhiên sản lượng xuất khẩu có sự sụt giảm so với cùng kỳ 2008 là do sản lượng gạo cung ứng cho các hợp đồng chính phủ tăng, một phần sản lượng xuất khẩu được chuyển qua cho công ty Gạo Việt (25.495 tấn). 

Trong năm 2009 hoạt động SXKD gạo của Công ty có 03 điểm nổi bật:

· Công tác thị trường marketting: hiện nay GENTRACO có mạng lưới khách hàng trực tiếp ở hầu hết các vùng châu lục (với hơn 44 thị trường). Ngoài việc bán hàng qua các kênh truyền thống trước đây (qua các tập đoàn đa quốc gia, các hợp đồng chính phủ). Năm 2009, Công ty đã phát triển thêm việc bán trực tiếp cho các thương nhân tại nước tiêu thụ, tuy số lượng chưa nhiều nhưng là cơ sở vững chắc cho hoạt động kinh doanh. Đặc biệt Công ty Gentraco là một trong những nhà thầu cung cấp cho chương trình viện trợ lương thực thế giới của Liên Hiệp Quốc. 

Công tác khai thác thị trường mới phát triển tốt, trong năm 2009 bộ phận kinh doanh đã phát triển mới 13 khách hàng lớn, chiếm 25% lượng khách hàng của công ty.

Tỷ trọng khách hàng tại các Châu lục


· Về chất lượng sản phẩm: hệ thống HACCP tại phân xưởng gạo cao cấp đã phát huy được hiệu quả kinh doanh, trong năm 2009 những sản phẩm gạo nếp, gạo thơm, gạo đóng túi 1kg, 2kg, 5kg xâm nhập được nhiều thị trường, được khách hàng đánh giá cao trong khâu kiểm soát chất lượng, sự đồng đều của sản phẩm.

· Thực hiện bao tiêu trên sản phẩm: 

· Để đảm bảo nguồn nguyên liệu đầu vào đạt chất lượng, năm 2009 Gentraco đã tiếp tục mở rộng quy hoạch vùng nguyên liệu lúa chất lượng cao tại huyện Cờ Đỏ, huyện Vĩnh Thạnh của TP. Cần Thơ và huyện Mỹ Xuyên, tỉnh Sóc Trăng với tổng diện tích hơn 660 ha, tăng hơn 5 lần so với năm 2008. Việc hợp tác sản xuất này đang được sự hưởng ứng rất cao từ nông dân và chính quyền địa phương và sẽ được nhân rộng mô hình cho các năm kế tiếp.

· Công ty cũng đã liên kết với Sở Nông Nghiệp Sóc Trăng để đầu tư và bao tiêu cho 20ha lúa ST5 sản xuất theo quy trình Global Gap, hỗ trợ nông dân thêm các chi phí sản xuất và bao tiêu với giá cao hơn 25% so với thị trường.

· Các hoạt động thương mại dịch vụ khác:

Bên cạnh hoạt động xuất khẩu gạo, khối văn phòng chính Gentraco trong năm đã phát huy tốt các hoạt động thương mại dịch vụ như kinh doanh xăng dầu, ủy thác xuất nhập khẩu đã góp phần vào hiệu quả hoạt động kinh doanh của công ty.
2.3. Hoạt động SXKD của Công ty TNHH MTV Gạo Việt:

Được hình thành trên cơ sở cụm xí nghiệp 1A, 1B, xí nghiệp 8 và phân xưởng gạo cao cấp từ tháng 03/2009, Gạo Việt đã xây dựng được cơ cấu tổ chức đáp ứng mô hình công ty độc lập, chủ động trong các hoạt động thu mua, sản xuất và xuất khẩu hàng hóa. Tình hình hoạt động đã có những bước cải tiến đảng kể, sản lượng xuất năm 2009 đạt 105.530 tấn và sản lượng cung ứng /ủy thác đạt 90.620 tấn. Công tác quản lý điều hành có nhiều cải tiến rõ rệt, cụ thể:

· Công tác tổ chức, xây dựng các phòng ban hoạt động độc lập, các bộ phận sản xuất được sắp xếp lại theo hướng tinh gọn và hiệu quả.

· Hệ thống ISO, KPIs được triển khai đến từng công đoạn sản xuất, từng bộ phận quản lý giúp cho công tác điều hành nhanh chóng và chính xác.

· Công tác quản lý hao hụt được chú trọng, năm 2009 bộ phận quản lý kho đạt mức hao hụt 0,96% (dưới mức tỷ lệ hao hụt định mức cho phép là 1%).

· Công tác nắm bắt thông tin, dự báo thị trường hỗ trợ cho Ban giám đốc Gentraco trong việc thu mua và dự trữ hàng được chú trọng.

2.4. Hoạt động phân phối hàng hóa của Công ty TNHH MTV Đại Khánh:

Được chuyển đổi sang mô hình Công ty TNHH một thành viên từ tháng 04/2009, Đại Khánh đã từng bước hình thành và hoàn thiện bộ máy hoạt động. Trong năm 2009 địa bàn phân phối của các ngành hàng tiếp tục được mở rộng và phát triển hiệu quả.

· Chi nhánh PP Hàng tiêu dùng với ngành hàng Unilever phân phối toàn TP.Cần Thơ và Phụng Hiệp thuộc tỉnh Hậu Giang, trong tháng 6/2009 đã tiếp nhận thêm thị trường Vị Thanh, địa bàn này đã đóng góp thêm cho doanh thu trong năm là 27,8 tỷ đồng. Hệ thống phân phối gồm 182 điểm bán sĩ và 4.331 điểm bán lẻ.
· Chi nhánh PP Hàng thực phẩm với ngành hàng Vinamilk phân phối 1 phần trung tâm TP.Cần Thơ, Thốt Nốt. Việc mở rộng khu vực phân phối An Giang làm tăng doanh thu đầu năm được giao ở mức 3 tỷ đồng/tháng, đến cuối năm đã tăng lên mức 6 tỷ đồng/tháng. Hệ thống phân phối gồm 594 điểm bán lẻ.
· Chi nhánh Điện thoại cũng đã được đối tác Vietnammobile giao thêm địa bàn phân phối sản phẩm tại các tỉnh: Đồng Tháp, Trà Vinh, Vĩnh Long. Hệ thống phân phối gồm 73 điểm bán sĩ và 30 điểm bán lẻ.
· Ngành hàng phân phối các sản phẩm của Pepsi đã được Đại Khánh triển khai từ tháng 10/2009, bước đầu tại 1 phần khu vực TP. Cần Thơ cũng đã đóng góp vào doanh thu hơn 1,2 tỷ đồng. Hệ thống phân phối gồm 25 điểm bán sĩ và 1.322 điểm bán lẻ. (Phụ lục)
Nhìn chung các ngành hàng đã bước vào giai đoạn ổn định tổ chức, sự phối hợp với đối tác ngày càng chặt chẽ, các ngành hàng đã mở rộng hệ thống phân phối và mang lại hiệu quả cho công ty.
3. Các hoạt động khác
3.1. Công tác quản trị doanh nghiệp

· Phổ biến trong toàn hệ thống cập nhật hệ thống quản lý chất lượng theo ISO 9001:2008, đảm bảo 100% các bộ phận, phòng ban áp dụng triệt để trong các hoạt động sản xuất và nghiệp vụ.
· Xây dựng và giám sát chất lượng gạo túi cao cấp 1kg, 2kg, 5kg, 20kg, 50kg theo tiêu chuẩn HACCP, đảm bảo an toàn vệ sinh thực phẩm. Xây dựng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn của các khách hàng Châu Âu để xuất hàng qua chuỗi hệ thống siêu thị tại Úc.
· Trong năm 2009, Công ty cũng đã bước đầu ứng dụng mô hình quản lý theo hệ thống đo lường cân bằng (Balanced scorecard) của Mỹ trong đó các chỉ tiêu cá nhân (KPI) được lượng hóa đến từng phòng ban và từng nhân viên để đo lường và đánh giá năng lực nhân viên một cách chính xác và khách quan. Trên cơ sở đó tạo động lực làm việc và đánh giá chính xác khả năng của người lao động.
3.2. Đào tạo & phát triển nguồn nhân lực

· Lao động
· Tổng số lao động hiện có của Gentraco và các Công ty thành viên: 479 người, tăng so với cuối năm 2008, trong đó:

· Văn phòng Gentraco:
126 người

· Gạo Việt: 
 
 
  70  người

· Đại Khánh:


283 người

· Thống kê theo trình độ học vấn:

· Cao Học: 

2 người (0,4%)

· Đại Học:

70 người (14,6%)

· Cao Đẳng/Trung Cấp: 70 người (14,6%)

· Khác: 


337 người (70,4%).
· Số lao động tuyển mới 2009: 198 người

· Số lao động nghỉ việc: 79 người (Gentraco: 8; Gạo Việt và Chi nhánh: 10; Đại Khánh: 61). Trong đó có 41 trường hợp (51%) nghỉ việc do yếu tố công việc không phù hợp hoặc không thoả mãn với mức lương chi trả, còn lại tập trung nhiều ở vi phạm kỷ luật.  

· Công tác đào tạo: tổ chức 30 khóa cho 593 lượt học viên, tập trung vào các khối đào tạo sau: 
· Khối nghiệp vụ văn phòng: các khoá tập huấn/hội thảo về các thông tư, nghị định, các chính sách thuế mới hoặc bồi dưỡng kiến thức chuyên môn.
· Khối sản xuất: tổ chức học bồi dưỡng và thi nâng cao tay nghề cho đội ngũ vận hành máy và kiểm phẩm.

· Tập huấn các kỹ năng bán hàng và phục vụ khách hàng cho đội ngũ nhân viên thuộc các ngành hàng phân phối.
· Khối lãnh đạo & quản lý cấp trung: các khoá cập nhật những quan điểm hiện đại về quản lý và lãnh đạo; hướng đến những cái nhìn mới và đầy tâm huyết về vai trò của nhà quản lý.
Các khoá đào tạo được thực hiện với hình thức tổ chức và phương pháp huấn luyện mới và hiện đại với các Trung tâm đào tạo và diễn giả uy tín từ Tp.HCM. 

 
Tổng chi phí đào tạo trong năm 2009: 309.875.000 đồng.
· Công tác chăm lo đời sống của người lao động
Xác định nguồn nhân lực là yếu tố quan trọng trong quá trình duy trì và phát triển của đơn vị, từ đó việc thực hiện các nguồn chi về phúc lợi - khen thưởng - công đoàn đối với người lao động luôn được Lãnh đạo đơn vị quan tâm thực hiện tốt, cụ thể:

· Công ty đã làm tốt chính sách lương - thưởng cho người lao động để khuyến khích động viên tình thần làm việc với mức thu nhập bình quân 4 triệu đồng/người/tháng. Ngoài ra, Công ty luôn có những chế độ khen thưởng đặc biệt cho những cá nhân/phòng ban có thành tích xuất sắc, vượt trội, góp phần vào sự phát triển chung của Gentraco.

· Thực hiện đầy đủ và tốt các chế độ phúc lợi: đồng phục, quà mừng sinh nhật hàng tháng, chế độ tiền ăn giữa ca cho tất cả CB.CNV. 

· Tổ chức khám bệnh nghề nghiệp định kỳ cho CB.CNV, tổ chức thăm hỏi ốm đau, trợ cấp khó khăn đột xuất cho nhân viên.
· Tổ chức du lịch: các tour du lịch Phan Thiết, Phú Quốc cho hơn 300 nhân viên.

· Các hoạt động phong trào: Hội diễn văn nghệ Gentraco – Mùa xuân ước vọng; tạp chí Mùa xuân; giải bóng đá Gentraco Cup. Các phong trào được hưởng ứng tích cực với hơn 200 CB.CNV từ tất cả các công ty thành viên trực thuộc tham gia, tạo sân chơi lành mạnh và xây dựng văn hóa doanh nghiệp qua các phong trào.

· Tổ chức các chương trình bóng đá giao lưu với các đơn vị như: Công An TP.Cần Thơ và ngân hàng HSBC.
· Tổ chức họp mặt ngày truyền thống 20/10; Họp mặt thiếu nhi nhân ngày Tết Trung thu, 1/6 cho 119 cháu và tổ chức phát thưởng niên học 2008-2009 cho 82 cháu có thành tích học tập khá giỏi…
· Duy trì chế độ xe đưa rước nhân viên tuyến Cần Thơ - Thốt Nốt hàng ngày.

3.3. Xây dựng văn hóa doanh nghiệp, hình ảnh công ty

Năm 2009 các hoạt động quan hệ công chúng, xây dựng hình ảnh doanh nghiệp được chú trọng, hàng loạt các sự kiện lớn được tổ chức trọng thể trong năm được đông đảo khách hàng, đối tác và người lao động tham gia và ủng hộ, cụ thể:
· Các sự kiện khai trương các đơn vị thành viên như Công ty TNHH MTV Gạo Việt, Công ty TNHH MTV Đại Khánh và Chi nhánh Gentraco tại TP. Hồ Chí Minh được tổ chức trọng thể và được giới truyền thông hỗ trợ tuyên truyền, gây hiệu ứng khá tốt, thuận lợi cho hoạt động của các đơn vị.
· Tham gia Festival Lúa Gạo Việt Nam lần thứ 1 tổ chức tại Hậu Giang, gian hàng được đánh giá cao về thiết kế và tổ chức, các khách hàng biết đến các thương hiệu gạo túi cũng như thương hiệu Gentraco khá tốt. 
· Phối hợp với Báo Sài Gòn Tiếp Thị và trung tâm hỗ trợ doanh nghiệp (BSA) bình chọn giải thưởng Hàng Việt Nam Chất lượng cao 2010 cho thương hiệu GẠO GENTRACO. Ngoài ra, hưởng ứng chương trình “người Việt ưu tiên dùng hàng Việt”, các sản phẩm của Gentraco cũng có mặt tại các Hội chợ, phiên chợ Hàng Việt Nam chất lượng cao của Báo Sài Gòn Tiếp Thị.
· Tổ chức đêm nhạc “Gentraco – Mùa Xuân ước vọng” cho CB.CNV công ty và các đơn vị thành viên giao lưu, truyền hình trực tiếp giúp phong trào lan tỏa mạnh mẽ đến từng người lao động. Phong trào được hưởng ứng tích cực với hơn 200 CB.CNV tham gia, tạo sân chơi lành mạnh và xây dựng nét văn hóa doanh nghiệp đặc trưng.

· Tạp chí Mùa Xuân của Gentraco được phát hành nhân dịp xuân 2010 đã phát động phong trào viết báo đến toàn thể nhân viên, khơi dậy được sự sáng tạo và đoàn kết trong nội bộ. 
· Tổ chức giải bóng đá Gentraco CUP và giao lưu với các ngân hàng, ban ngành địa phương qua đó thắt chặt quan hệ với đối tác, tăng sự liên kết giữa các đơn vị thành viên và tính đoàn kết của tập thể. 
4. Doanh nghiệp và cộng đồng
· Tặng quỹ xóa đói giảm nghèo cho 04 quận, huyện thành phố Cần Thơ, số tiền 80.000.000 đồng (Ô Môn, Thốt Nốt, Vĩnh Thạnh, Thới Lai).
· Tặng quà tết cho các hộ nghèo và chiến sĩ biên giới, số tiền 28.000.000 đồng, hỗ trợ cho chiến sĩ vùng biển Tây Nam 05 bộ máy vi tính số tiền 29.500.000 đồng.
· Tặng 02 căn nhà tình nghĩa cho huyện Long Mỹ, tỉnh Hậu Giang trị giá 45.000.000 đồng.
· Tặng quà tết cho trẻ em nghèo, trẻ khuyết tật, số tiền 9.900.000 đồng, tặng quà cho trẻ em mồ côi, số tiền 15.966.900 đồng. Tham gia chương trình tặng 1.250 phần quà trung thu cho trẻ nghèo trong TP.Cần Thơ do báo CAND tổ chức, số tiền 40.000.000 đồng.

· Đóng góp quỹ khuyến học, khuyến tài quận Thốt Nốt, số tiền 50.000.000 đồng, đóng góp quỹ học bổng Tấm lòng vàng số tiền 9.288.000 đồng, hỗ trợ phong trào cho ban ngành địa phương, số tiền 32.200.000 đồng.
· Hỗ trợ đồng bào Miền Trung bị thiên tai, số tiền 50.000.000 đồng, 1.000 thùng mì gói và 10 tấn gạo.

· Tặng quà cho nhà nuôi dưỡng người già ở Cờ Đỏ và nhà trẻ Hướng Dương ở Châu Thành, số tiền 9.000.000 đồng.

5. Những giải thưởng đạt được
Năm 2009, thương hiệu Gentraco đã tiếp tục được đánh giá cao tại một số giải thưởng uy tín. Cụ thể:

· Đạt trong Top 10 Giải thưởng Sao Vàng Đất Việt 2009.
· Được người tiêu dùng bình chọn thương hiệu Hàng Việt Nam Chất lượng cao 2010 do Báo Sài Gòn Tiếp Thị tổ chức.

· Đạt thứ hạng 31 trong Top 500 công ty lớn nhất Việt Nam do Vietnamnet bình chọn.
· Giải thưởng Doanh nghiệp Xuất khẩu uy tín 2009 do Bộ Công Thương trao tặng.
· Các giải thưởng ngành, hiệp hội và địa phương trao tặng.
PHẦN III
KẾ HOẠCH SẢN XUẤT KINH DOANH NĂM 2010

Năm 2010, Hội đồng quản trị, Ban điều hành xác định đây là năm nhiều cơ hội song song những thách thức lớn, là năm Công ty phải tập trung nâng cao năng lực sản xuất, tăng cường tích lũy vốn đồng thời đổi mới phương pháp quản lý điều hành, quản trị doanh nghiệp để chuẩn bị cho năm 2011, nhà nước sẽ chính thức mở của thị trường gạo cho các tổ chức nước ngoài tham gia. Gentraco với mục tiêu dài hạn thực hiện chiến lược phát triển với giá trị cốt lõi là “Lấy Chất lượng đẳng cấp quốc tế làm nền tảng phát triển”. Đối với hoạt động năm 2010, Ban điều hành đề các  mục tiêu lớn cho hoạt động Công ty như sau:
· Duy trì tốc độ tăng trưởng doanh thu tối thiểu 25%. Cổ tức chia tối thiểu 20-25%. Đẩy mạnh công tác quản trị rủi ro, thực hiện các chính sách tài chính linh hoạt, nâng cao năng lực tài chính của công ty.

· Tập trung xây dựng mở rộng sức chứa, năng lực sản xuất của hệ thống nhà máy GENTRACO và GẠO VIỆT trên cơ sở các vị trí đất Công ty đang sở hữu.

· Mở rộng ngành hàng, đa dạng hoá mô hình kinh doanh cũng như thị phần, khu vực họat động cho công ty thành viên Đại Khánh.
· Tiếp tục xây dựng văn hoá Gentraco đặc trưng, đẩy mạnh công tác xây dựng thương hiệu, phát triển công tác marketting.

· Tập trung đào tạo nguồn nhân lực, tăng cường thu hút nhân tài từ các lĩnh vực kinh doanh cho Công ty, có chính sách đãi ngộ, chính sách lương hợp lý. Hoàn chỉnh hệ thống đánh giá nhân viên (KPIs).
1. Các kế hoạch cụ thể
	STT
	CHỈ TIÊU
	NĂM 2010

	1
	Doanh thu
	4.897.557.960.000

	2
	LN sau thuế từ tài sản sở hữu Gen 100%
	33.161.250.000

	2.1
	- Từ Gentraco
	14.212.500.000

	2.2
	- Từ Gạo Việt
	17.673.750.000

	2.3
	- Từ Đại Khánh
	1.275.000.000

	3
	LN từ 2 công ty thành viên theo tỷ lệ sở hữu
	8.965.330.309

	4
	Tổng lợi nhuận sau thuế
	42.126.580.309

	5
	- Chia cổ tức (đ/cp)
	3.000 đ/cp

	6
	Tỷ suất lợi nhuận sau thuế/doanh thu
	0,86%

	7
	Tỷ suất lợi nhuận sau thuế/ Vốn CSH
	39%

	8
	EPS
	4.191,70


2. Giải pháp thực hiện

Để đạt được kế hoạch trên, Ban điều hành đã triển khai cụ thể kế hoạch kinh doanh như sau:

2.1. Các giải pháp về kinh doanh
· Đối với mặt hàng Gạo
Chính sách thị trường: xác định trọng tâm vào 3 vùng thị trường chính là Châu Phi, Châu Á và các nước Châu Âu với 2 phân khúc thị trường:
· Thị trường cao cấp:  mở rộng thị phần gạo cao cấp, gạo chất lượng cao, gạo thơm, nếp, gạo lức đạt tiêu chuẩn HACCP vào các kênh phân phối là các chuỗi cửa hàng, các nhà phân phối tại nước tiêu thụ với kế hoạch tăng trưởng chiếm trong tổng sản lượng từ 10.000 MT – 15.000MT; thực hiện chính sách “chất lượng cao”.

·  Thị trường cấp trung bình, cấp thấp: thông qua các gói thầu quốc tế, các hợp đồng cung ứng, hợp đồng cung cấp chính phủ, các hợp đồng với các tập đoàn đa quốc gia thực hiện chính sách “Chất lượng ổn định-Giá cạnh tranh”.

Chính sách phát triển nâng cao năng lực chế biến:

· Đánh giá lại năng lực chế biến của từng cụm kho, nhà máy, khai thác tối đa hiệu quả hoạt động của hệ thống máy móc thiết bị, năng lực luân chuyển hàng hoá, khả năng dự trữ của hệ thống kho nhà máy Công ty. 

· Tùy theo từng vùng nguyên liệu, sẽ quy hoạch cho từng kho ưu tiên sản xuất những sản phẩm có thế mạnh.

· Mở rộng phân xưởng gạo chất lượng cao cấp đảm bảo cung cấp 1.000MT/tháng đối với các sản phẩm đóng túi nhỏ 1kg, 2kg.

· Áp dụng kịp thời các công cụ quản lý mới, những phương pháp hiện đại trong quản lý sản xuất, thực hiện các giải pháp hạ giá thành sản phẩm.

Chính sách bao tiêu sản phẩm: tiếp tục mở rộng mô hình bao tiêu sản phẩm đối với những chủng loại gạo đặc sản, gạo thơm mà công ty đã thực hiện khá thành công trong năm 2009.

· Hoạt động thương mại dịch vụ
Phát huy hiệu quả các cửa hàng kinh doanh xăng dầu, hoạt động dịch vụ thương mại, các hoạt động ủy thác xuất nhập khẩu góp phần gia tăng lợi nhuận công ty. 

Đối với mảng hoạt động phân phối: duy trì tốc độ tăng trưởng đã đề ra, thực hiện các giải pháp về tiết giảm chi phí quản lý, chi phí vận tải kết hợp phát triển nhiều nhãn hàng khác vào các nhãn hàng hiện nay để gia tăng lợi nhuận, mở rộng thị phần. Cố gắng xâm nhập phát triển được thị trường phân phối tại 3 tỉnh An Giang, Vĩnh Long, Đồng Tháp trong năm 2010.

Các chỉ tiêu kinh doanh cụ thể:
	STT
	Ngành hàng
	Đvt
	Sản lượng
	Số tiền (VND)

	 
	Doanh thu (tập đoàn)
	 
	 
	4.897.557.960.000

	1
	  - Gentraco 
	 
	 
	1.604.827.000.000

	1.1
	      - Gạo xuất trực tiếp
	 tấn
	100.000
	 

	1.2
	      - Gạo xuất ủy thác
	 tấn
	40.000
	 

	1.3
	      - Xăng dầu
	1.000 lít
	1.800
	 

	2
	  - Gạo Việt
	Tấn
	180.550
	1.504.000.000.000

	3
	  - Đại Khánh
	 
	 
	421.356.960.000

	4
	  - Thuỷ Sản Gentraco
	 
	 
	1.178.700.000.000

	5
	  - An Khánh 
	 
	 
	188.674.000.000

	 
	 Tổng chi phí  (tập đoàn)
	 
	 
	4.830.008.954.000

	 
	 Lợi nhuận trước thuế (tập đoàn)
	 
	 
	67.549.006.000


2.2. Các giải pháp về nguồn vốn - tài chính
· Quản lý nguồn vốn chặt chẽ tại công ty cũng như tăng cường công tác giám sát tại các đơn vị thành viên. Khai thác được việc luân chuyển vốn tại các đơn vị thành viên trong tập đoàn.
· Khai thác hiệu quả nguồn ngoại tệ, dự báo tốt tình hình biến động tỷ giá để có chính sách vay và trả nợ VND/USD phù hợp.
· Quản lý và luân chuyển hàng tồn kho nhanh, tạo vòng quay vốn vừa đáp ứng nhu cầu sản xuất kinh doanh vừa tạo vòng quay hàng hóa nhanh nhất.

· Quản lý công nợ chặt chẽ.
3. Kế hoạch đầu tư xây dựng cơ bản lớn trong năm 2010
· Thực hiện dự án nhà máy chế biến gạo, tồn kho dự trữ với sức chứa 60.000MT trên 2 vị trí đất hiện có của Công ty (khu Định Yên - Đồng Tháp hoặc khu công nghiệp Thốt Nốt).
· Xây dựng các kho chứa sản phẩm hàng hóa cho Đại Khánh theo các kế hoạch mở rộng các địa bàn mới.

· Hỗ trợ Công ty cổ phần An Khánh trong việc xây dựng hệ thống Showroom tại đồng bằng sông Cửu Long.

4. Các hoạt động khác:

· Hoàn tất thủ tục đợt phát hành tăng vốn điều lệ lên 100 tỷ.

· Hoàn thành đợt 2 phát hành trái phiếu.
· Hoàn tất việc niêm yết cổ phiếu của Công ty Cổ phần Thủy Sản Gentraco trong năm 2010.
· Lựa chọn thời điểm thị trường thích hợp niêm yết cổ phiếu Gentraco.

·  Tiếp tục phát huy hệ thống đánh giá Balanced Scorecard (KPIs đánh giá hoạt động của từng phòng ban, cá nhân thông qua lượng hoá các chỉ tiêu đánh giá) đã được xây dựng và thực hiện cơ bản từ năm 2009. Cuối quý I/2010 hệ thống đánh giá này sẽ tiếp tục được hoàn thiện và áp dụng để đánh giá khách quan mức độ đóng góp của từng cá nhân/phòng ban và làm cơ sở để phát huy hiệu quả và năng lực của từng cá nhân. 

5. Nhân sự và đào tạo

Nhân sự:

Ngoài các hoạt động tuyển dụng các vị trí đáp ứng các nhu cầu nhân sự cho thay thế hoặc mở rộng các hoạt động sản xuất nếu phát sinh, năm 2010 công tác tuyển dụng sẽ tập trung hai hoạt động chính:

· Công tác quảng bá hình ảnh nhà tuyển dụng (employer branding..) để tạo nguồn ứng viên trẻ phục vụ ngay nhu cầu ở thời điểm khi phát sinh nhu cầu tuyển dụng thông qua các hình thức:

· Học bổng vàng Gentraco, áp dụng đối với một số khoa thuộc Trường Đại Học An Giang và Đại Học Cần Thơ.

· Tham gia trong các chương trình giao lưu, tư vấn giữa doanh nghiệp và các trường đại học thuộc đồng bằng sông Cửu Long.

· Đẩy mạnh tạo nguồn ứng viên cho các vị trí quản lý cấp trung gian để đáp ứng nhu cầu khi phát triển các ngành hàng phân phối.

Đào tạo: 
· Các khoá bồi dưỡng nghiệp vụ:

· Các hội thảo cập nhật các thông tư, nghị định liên quan đến luật.

· Các khoá đào tạo nghiệp vụ đối với một số nhân viên nghiệp vụ  tuyển mới.

· Nâng cao trình độ quản lý kho bãi đối với một số thủ kho mới được bổ nhiệm.
· Nâng cao trình độ quản lý cho các quản đốc mới được bổ nhiệm cũng như đào tạo đội ngũ kế thừa.

· Đào tạo khối trực tiếp sản xuất (KCS & vận hành máy) thông qua đào tạo, kèm cặp nội bộ trực tiếp trên công việc và tổ chức các buổi chia sẻ, hướng dẫn từ trưởng phòng, trao đổi kinh nghiệm giữa các phân xưởng và thi nâng cao tay nghề.

· Tập trung đào tạo cho đội ngũ quản lý cấp trung nâng cao năng lực cạnh tranh cũng như khả năng đàm phán thương lượng và trình độ quản lý thông qua các chương trình đào tạo về: 

· Các kỹ năng mềm

· Ngoại ngữ 

· Đào tạo chuyên sâu cho một số cán bộ trẻ (CEO, CFO và các chuyên ngành bậc cao học).

6.  Các hoạt động cộng đồng
Ngoài tập trung các hoạt động chuyên môn nghiệp vụ, năm 2010 cũng sẽ tiếp tục duy trì và phát huy tinh thần chia sẻ cùng cộng đồng đối với các CBNV và các đoàn viên thanh niên thông qua các hoạt động thường xuyên như: viếng thăm các trại trẻ mồ côi, trại dưỡng lão; chăm sóc bà mẹ Việt Nam Anh hùng, đóng góp ủng hộ các quỹ khuyến tài khuyến học tại địa phương cũng như các hoạt động hỗ trợ học sinh sinh viên; đóng góp xây dựng nhà tình thương tình nghĩa…
7. Công tác phúc lợi cho người lao động
Bên cạnh đảm bảo các chế độ lương, thưởng phúc lợi cho đội ngũ CBNV yên tâm cống hiến làm việc, Ban xây dựng văn hoá doanh nghiệp cũng phối hợp cùng các tổ chức đoàn thể và phòng ban xây dựng và tổ chức một số hoạt động phong trào nhằm tạo sân chơi lành mạnh, tinh thần đoàn kết và nét văn hoá đặc trưng Gentraco. Dự kiến một số hoạt động phong trào năm 2010 như sau: 

· Tổ chức thi bóng đá “giải GENTRACO CUP“ (dự kiến vào tháng 8- 10/2010)

· Thi văn nghệ: Ca múa nhạc “SONG & DANCING“ (dự kiến vào tháng 12/2010)

· Báo chí: phục vụ cho nhu cầu xuất bản kỷ yếu nhân dịp chào mừng 35 năm  hình thành và hoạt động của công ty. 

· Tổ chức các buổi chia sẻ về các đề tài tâm lý thiết thực hỗ trợ trong công việc và cuộc sống hàng ngày nhân các dịp 8/3 và 20/10.

· Tổ chức các hoạt động vui chơi cho con CBNV các ngày lễ Quốc tế thiếu nhi, Tết trung thu.

· Phát động đăng ký các ý tưởng: cải tiến trong quản lý, bộ phận kinh doanh, bộ phận sản xuất… góp phần giảm chi phí, tăng sản lượng và doanh thu bán hàng tạo thuận lợi trong thế cạnh tranh, tăng hiệu quả cho đơn vị.
PHỤ LỤC
Bảng 1: Kế hoạch phân phối lợi nhuận
	STT
	DIỄN GIẢI
	SỐ TIỀN (đồng)
	Ghi chú

	1
	Lợi nhuận trước thuế 2009
	29.364.089.648
	1

	2
	Thuế thu nhập doanh nghiệp phải nộp 2009
	5.710.938.964
	2

	3
	Lợi nhuận sau thuế 2009
	23.653.150.684
	3=1-2

	4
	Nhận cổ tức 2009-Cty CP ĐT&PT VTMT
	480.000.000
	6%

	5
	Nhận cổ tức 2009-Cty CP An Khánh
	1.120.000.000
	10%

	6
	Nhận cổ tức 2009-Cty CP Thuỷ Sản Gentraco 
	5.361.240.000
	12,9%

	7
	Tổng lợi nhuận sau thuế chưa phân phối 2009
	30.614.390.684
	7=3+4+5+6

	8
	Trích các quỹ theo quy định, trong đó:
	6.658.629.974
	 

	
	- Trích quỹ dự phòng tài chính 5%:
	1.530.719.534
	 

	
	- Trích quỹ đầu tư phát triển 5%:
	1.530.719.534
	 

	
	- Trích quỹ khen thưởng phúc lợi 8%:
	2.449.151.255
	

	
	- Trích khen thưởng HĐQT đạt chỉ tiêu KH 3,75%:
	1.148.039.651
	

	9
	Lợi nhuận còn lại sau khi trích lập các quỹ
	23.955.760.710
	9=7-8

	10
	Lợi nhuận chia cho cổ phần phổ thông 
	23.955.760.710
	 

	11
	Tổng số cổ phần phổ thông đến 31/12/2009
	7.942.160
	 

	12
	Dự kiến trả cổ tức năm 2009 tỷ lệ 30%:
	23.826.480.000
	 

	
	Trong đó: 

· Tạm ứng cổ tức đợt 1 bằng tiền mặt tỷ lệ 5% (ngày chốt danh sách 8/2/2010)

· Trả cổ tức bằng cổ phiếu tỷ lệ 20% (đang trong quá trình hoàn tất hồ sơ nộp UBCKNN)
· Trả cổ tức đợt 3 bằng tiền mặt tỷ lệ 5%
	3.971.080.000
15.884.320.000
3.971.080.000
	 (đã chi trả đợt 1/2009)



	13
	Lợi nhuận sau thuế chưa phân phối năm 2009
	129.280.710
	13=10-12


Bảng 2: Doanh thu, Lợi nhuận, EPS 2007 - 2009


ĐVT: Triệu đồng

	CHỈ TIÊU
	2007
	2008
	2009

	DOANH THU
	1.975.606
	3.722.062
	3.760.312

	LỢI NHUẬN SAU THUẾ
	19.877
	75.331
	35.734

	EPS (đồng/cổ phần)
	4.024,13
	11.428,00
	4087,00
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Bảng 3: Sản lượng gạo 2009

	MẶT HÀNG
	Số lượng (tấn)
	Thành tiền
	So sánh 2008

	
	
	(USD)
	(tấn)
	%

	GẠO
	      303.179 
	           87.422.437,50 
	    296.829 
	102,14

	    - Xuất trực tiếp
	      165.975 
	           62.672.592,50 
	    191.919 
	86,48

	    - Xuất ủy thác
	        60.093 
	           24.749.845,00 
	      43.056 
	139,57

	    - Cung ứng
	        76.968 
	 
	      59.579 
	129,19

	    - Khác
	             143 
	 
	        2.275 
	6,29


Bảng 4: Thị trường xuất khẩu gạo 2009
	STT
	Thị Trường
	Sản Lượng (tấn)
	Kim Ngạch (USD)
	Tỉ Trọng

	1
	Albania
	5.064,00
	3.144.534,00
	3,05%

	2
	Algieria
	3.500,00
	1.433.500,00
	2,11%

	3
	Angola
	444,52
	198.557,24
	0,27%

	4
	Australia
	1.111,48
	622.995,20
	0,67%

	5
	Benin
	1.000,00
	440.000,00
	0,60%

	6
	Cameroun
	4.450,00
	1.709.000,00
	2,68%

	7
	China
	127,50
	58.267,50
	0,08%

	8
	Comoros
	999,60
	344.862,00
	0,60%

	9
	Congo
	3.000,00
	1.031.000,00
	1,81%

	10
	Cuba
	5.875,00
	2.333.225,00
	3,54%

	11
	Fiji
	1.474,88
	599.706,80
	0,89%

	12
	Georgia
	1.451,00
	682.001,00
	0,87%

	13
	Ghana
	3.500,00
	1.106.250,00
	2,11%

	14
	Indonesia
	2.500,00
	1.017.500,00
	1,51%

	15
	Israel
	1.561,00
	645.474,00
	0,94%

	16
	Italy
	1.508,00
	520.765,60
	0,91%

	17
	Ivory Coast
	3.650,00
	1.377.950,00
	2,20%

	18
	Kenya
	5.199,92
	1.834.366,94
	3,13%

	19
	Malaysia
	2.200,00
	770.000,00
	1,33%

	20
	Mauritius
	125,00
	50.000,00
	0,08%

	21
	Motenegro
	175,00
	87.950,00
	0,11%

	22
	Mozambique
	2.500,00
	1.009.500,00
	1,51%

	23
	Netherlands
	668,00
	396.335,00
	0,40%

	24
	New Zealand
	46,00
	27.715,00
	0,03%

	25
	Nam Phi
	17.090,90
	6.123.305,85
	10,30%

	26
	Portugal
	3.765,10
	1.034.860,45
	2,27%

	27
	Reunion
	1.454,00
	545.392,80
	0,88%

	28
	Romania
	183,00
	77.560,00
	0,11%

	29
	Russia
	2.175,00
	822.950,00
	1,31%

	30
	Senegal
	17.599,94
	4.941.932,93
	10,60%

	31
	Sierra Leone
	2.500,00
	937.500,00
	1,51%

	32
	Singapore
	15.020,00
	5.602.830,00
	9,05%

	33
	Spain
	2.784,00
	896.647,20
	1,68%

	34
	Syria
	9.550,00
	4.729.937,50
	5,75%

	35
	Taiwan
	1.795,86
	906.092,34
	1,08%

	36
	Tanzania
	250,00
	112.500,00
	0,15%

	37
	Timor Leste
	28.920,07
	10.526.973,16
	17,42%

	38
	Togo
	750,00
	259.000,00
	0,45%

	39
	Turkey
	485,20
	241.850,00
	0,29%

	40
	U.K
	92,00
	50.600,00
	0,06%

	41
	Ukraine
	8.950,00
	3.227.000,00
	5,39%

	42
	United Kingdom
	250,00
	95.000,00
	0,15%

	43
	USA
	109,01
	47.005,00
	0,07%

	44
	Uzbekistan
	120,00
	52.200,00
	0,07%

	
	Tổng
	165.974,97
	62.672.592,50
	100,00%


Bảng 5: Hệ thống phân phối (Đại Khánh)

	STT
	Địa bàn
	Số lượng điểm sĩ
	Số lượng điểm lẻ

	Trung Tâm Điện Thoại
	73
	30

	1
	TP Cần Thơ
	20
	30

	2
	H Phong Điền
	1
	

	3
	H Phụng Hiệp
	2
	

	4
	H Châu Thành
	1
	

	5
	Q Thốt Nốt
	6
	

	6
	T An Giang
	14
	

	7
	T Sóc Trăng
	4
	

	8
	T Bạc Liêu
	2
	

	9
	TP Cà Mau
	5
	

	10
	H Bình Minh
	1
	

	11
	TP Vĩnh Long
	4
	

	12
	T Trà Vinh
	2
	

	13
	T Kiên Giang
	3
	

	14
	T Hậu Giang
	2
	

	15
	T Đồng Tháp
	5
	

	16
	T Tiền Giang
	1
	

	TTPP Hàng Tiêu Dùng - ngành hàng Unilever
	182
	4.331

	1
	Thốt Nốt
	55
	935

	2
	Phụng Hiệp
	29
	337

	3
	Vị Thanh
	22
	562

	4
	Cần Thơ
	76
	2.497

	TTPP Hàng Thực phẩm - ngành hàng Vinamilk
	0
	594

	1
	Ô Môn
	
	49

	2
	Bằng Tăng, Thới Long
	
	28

	3
	An Bình, Vàm Sáng, Phong Điền
	
	54

	4
	Thới Lai, Cờ Đỏ
	
	78

	5
	Lê Hồng Phong- Sang Trắng- Trà Nóc
	
	43

	6
	Miễu Ông- Bình Thủy- Ba Xe
	
	104

	7
	QL 91 B, NVC nối dài, 3/2, THĐ, Tầm Vu, Trần Hoàng Na
	
	56

	8
	Chợ Tân An, VVt,30/4, MT, Ng Việt Hồng, chợ XK, Ng Thái Học, Châu V Liêm
	
	89

	9
	Nguyễn Trãi, Hai Bà Trưng, chợ An Nghiệp, Phú Thứ, Quang Trung, Huỳnh Thúc Kháng, Lê Lợi
	
	93

	Ngành hàng Pepsi
	
	594

	1
	Ô Môn
	
	49

	2
	Bằng Tăng, Thới Long
	
	28

	3
	An Bình, Vàm Sáng, Phong Điền
	
	54

	4
	Thới Lai, Cờ Đỏ
	
	78

	5
	Lê Hồng Phong- Sang Trắng- Trà Nóc
	
	43

	6
	Miễu Ông- Bình Thủy- Ba Xe
	
	104

	7
	QL 91 B, NVC nối dài, 3/2, THĐ, Tầm Vu, Trần Hoàng Na
	
	56

	8
	chợ Tân An, VVt,30/4, MT, Ng Việt Hồng, chợ XK, Ng Thái Học, ChâuVL
	
	89

	9
	Ng Trãi, Hai Bà Trưng, chợ An Nghiệp, Phú Thứ, Quang Trung, Huỳnh Thúc Kháng, Lê Lợi
	
	93
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