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l. NHAN TO RUI RO
1. Rii ro vé 13i suit

Lai suat thi treong 1a yéu té gay tac dong manh dén thu nhap va chi phi hoat dong cua
ngan hang, khi 14i suit thay doi gay su chénh léch vé ky han va tinh thanh khoan giita
vén huy dong va sir dung vén huy dong. Rui ro Iai suat phat sinh khi ¢ chénh léch veé
ky han tai dinh gi& gitra tai san ng va tai san c6 cta ngan hang.

GP.Bank quan ly rai ro 14i suat theo nguyén tic can trong. Uy ban ALCO st dung
nhiéu cdng cu dé giam sat va quan 1y rai ro i suat bao gom: Biéu do léch ky han téi
dinh gia (repricing gap), thoi lwong cua tai san no va tai san cé (duration), hé sé nhay
cam (factor sensitivity). Bao c4o vé noi dung noi trén do Phong Quan ly rui ro cua
GP.Bank lap dinh ky hang ngay, hang tuan va hang thang cho ting loai tién va vang.
Dua trén bdo c4o va nhitng nhan dinh vé dién bién, xu huéng cua lai suat trén thi
truong trong cac cudc hop hang thang cua Uy ban ALCO. Ban diéu hanh ngan quy
hang ngay s& quyét dinh duy tri cac muc chénh léch thich hop dé dinh huéng cho cac
hoat dong caa Ngan hang.

2. Riii ro vé tin dung

Ngan hang giam sat rui ro tin dung bang cach giam sat danh muc tin dung ca nhan
cling nhu danh muc tin dung tong thé. Ngan hang giam sat chat lugng caa danh muyc
tin dung ciia minh hang ngay nham muc dich quan ly rai ro tin dung noi bo va dé cung
cap cho Ngan hang Nha nudc Viét Nam cac thdng tin vé khoan vay va bao ¢dam ma cac
ngan hang dugc yéu cau phai bao céo. Hoat dong giam sat hang ngay nay cho phép
GP.Bank xac dinh liéu cac khoan cho vay cua minh c¢6 duoc tra theo dang thoi han,
murc do day du cua cac khoan du phong ddi vai 16 tir cac khoan vay, liéu rai ro chung
ciia Ngan hang c6 nam trong gisi han duoc Hoi dong Quan tri thiét lap hay khdng va
liéu cac hoat dong cho vay cua Ngéan hang co tuan thu céc gigi han do Ngan hang Nha
nudc Viét Nam quy dinh hay khéng.

Vi phuong cham phat trién di kém an toan va bén viing, GP.Bank di va dang hoan
thién hé thdng cac van ban quy dinh huéng dan trong hoat dong tin dung. Hién nay,
GP.Bank di ban hanh cac quy dinh quy trinh cu thé lién quan dén hoat dong tin dung,
quy dinh vé kiém tra kiém soét noi bo, va cac hudng dan thuc hién cac san pham cho
vay cu thé. Véi quy trinh hién hanh GP.Bank phan cong chirc ning, nhiém vu, tréch
nhiém cu thé dén tung ca nhan phong ban cac don vi lién quan dén viéc cép tin dung.
Trong qua trinh c4p tin dung quy dinh cu thé vé viéc tham dinh danh gia va quan ly rui
ro duoc giao trach nhiém tir can bo dén giam déc cac don vi cho vay va cac bo phan
lién quan thuong xuyén giam sat khoan vay dé phat hién kip thoi cac rai ro tiém an
nham ngin chin va dua ra cac bién phép xt Iy kip thoi quan 1y rai ro tin dung duoc
thuc hién thong sudt trong qué trinh cap tin dung. GP.Bank thuong xuyén danh gia kha
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ning quan |y cua ting don vi dé uy quyén mirc phan quyét tin dung cho phu hop. Viéc
cap tin dung dwoc phan mac ay quyén cu thé tir Phong giao dich dén Giam déc don vi
cho vay, Ph6 Tdng giam déc, Tong giam déc va Hoi dong tin dung. Trong truong hop
vuot tham quyén quyét dinh cua don vi cho vay, hd so dugc trinh 1&n Hoi so chinh
thdng qua phong Tai thim dinh dé tham dinh lai khoan vay nham bd sung thém cac
diéu kién can thiét dé dam bao quan 1y duoc rai ro trong hoat dong tin dung roi moi
trinh 18n c4p c6 tham quyén phé duyét. Ngoai cac quy dinh quy ché tin dung hién hanh
GP.Bank con thuong xuyén cé cac vin ban chi dao cu thé lién quan dén cong tac tin
dung téi cac don vi cho vay trén toan hé théng phu hop véi dinh hudng phét trién caa
ngan hang va tinh hinh kinh té chinh tri dit nueéc nham quan 1y duoc rai ro ting truong
phU hop vai kha ning quan |y caa timg don vi va cua toan hé thng. Céc bo phan lién
quan hoat dong tin dung thuong xuyén té chic cac doan kiém tra dinh ky dé danh gia
mirc 6 tudn tha quy ché quy trinh hién hanh phi hop véi quy dinh cua phép luat
nham phét hién ra nhitng sai pham kip thoi khic phuc dam bao hoat dong tin dung an
toan hiéu qua. Trong thoi gian téi, GP.Bank tirng budc nang cao trinh d6 can bo, kién
toan bo may to chirc, hoan thién co ché cho phi hop.

3. Riii ro vé ngoai hoi

Hoat dong ngoai héi caa GP.Bank chi yéu nhiam phuc vu thanh toén quéc té cho céc
khéch hang doanh nghiép. Quan ly rai ro ngoai héi tap trung vao quan ly trang thai
ngoai hdi rong (khong duge duong hoic &m qua 30% vén tu ¢6 cua Ngan hang), tuan
thii dtng cac quy dinh hién hanh cia NHNN. Uy ban ALCO quyét dinh va dinh ky xét
duyét lai han mac vé trang thadi mo va han mirc ngin 16 cho cac nhan vién giao dich
ngoai héi. Hoi ddng Quan tri xem xét, quyét dinh va dinh ky xét duyét lai han muc giao
dich véi cac dbi tac. Bén canh d6, trang thai ciing nhu rui ro ngoai hdi con duoc Ban
diéu hanh xem xét va diéu chinh hang ngay nham ti uu hoa thu nhap cho Ngan hang.

4. Riii ro vé thanh khoin

Rui ro thanh khoan 1a mot trong cac rui ro rat quan trong trong hoat dong ngan hang.
Do vay, rai ro thanh khoan dugc Ngan hang quan tam dac biét. Quan ly rai ro thanh
khoan tai GP.Bank duoc thuc hién trong mot ké hoach tong thé vé quan ly rui ro thanh
khoan va tng pho véi cac su ¢b rai ro thanh khoan. Ké tir khi thanh 1ap va di vao hoat
dong, Ngan hang luén bao dam duy tri kha nang thanh khoan va luén tuan thu cac quy
dinh vé thanh khoan cia NHNN, xay dung khung quan ly rai ro thanh khoan va giam
sét rui ro thanh khoan. Quan ly rui ro thanh khoan tai GP.Bank bao dam tuén thu céac
nguyén tic cu thé sau:

< Tuan thu nghiém cac quy dinh cia NHNN vé ty 1¢ an toan von va thanh khoan
trong hoat dong ngan hang;

< Duy tri ty 18 t6i thiéu 25% gitra gia tri cac tai san c6 c6 thé thanh toan ngay va céc
tai san no s& dén han thanh toan trong thoi gian mot thang tiép theo;

<% Duy tri ty 18 tdi thiéu bang mot (1) giira tong tai san co co thé thanh toan ngay trong
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khoang thoi gian bay (7) ngay 1am viéc tiép theo va téng tai san no phai thanh toan
trong khoang thoi gian bay (7) ngay lam viéc tiép theo;

3

*

Tuan thu cac han muac thanh khoan quy dinh trong chinh sach quan ly rai ro thanh
khoan theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc;

% Tong hop va phan tich dong thai cua khach hang gui tién, xay dung ké hoach st
dung vén cho hoat dong tin dung va céac hoat dong c6 rai ro von.

< Phan tich ludng tién ra, vao cua ngan hang & hién tai va trong twong lai dé c6 thé
dua cac cac bién phap quan ly thanh khoan hop ly.

GP.Bank quy dinh rd rang cac dau hiéu thanh khoan (du thira, thiét hut thanh khoan)
theo thoi han trong diéu kién kinh doanh thong thudng ciing nhu quy dinh rd cac cap do
bao dong thanh khoan trong truong hop khing hoang. Trong cac truong hop GP.Bank
déu dua ra cac bién phéap xu Iy rd rang, nhanh chéng, cu thé dé thanh khoan caa ngan
hang ludn duoc bao dam cuy thé:

% Xay dyng md phong ludng tién ra— vao tir 1 ngay dén 1 nim
< Thiét 1ap cac chi tiéu canh bao trudc khi 6 dau hiéu khing hoang.

Bién phap tmg pho ciing bao gom viéc dinh nghia cac mirc do khan cap cua thanh
khoan va cac bién phap ngan chin, cac dinh muc thanh khoan co thé sir dung, cac
nguon luc o thé huy dong bao gdm ca ngudn luc bén trong va ngudn luc bén ngoai dé
ngin chin va doi pho véi su ¢ thanh khoan. Ké hoach ciing quy dinh so do thong tin
lién lac da chiéu tir nhan vién dén lanh dao va ra bén ngoai cling nhu phuong tién thong
tin lién lac va muc do duy tri lién lac.

S. Riii ro tir cac hoat dong ngoai bang

Cac hoat dong ngoai bang cia GP.Bank chu yéu bao gom céac khoan cam két cho vay
va cac hinh thicc bao 1anh. Ty trong céc cam két giao dich ngoai hdi nhu cam két
mua/ban ngoai té c6 ky han (forward) va quyén chon mua/ban ngoai té ¢ ty 1¢ rat nho.
GP.Bank thuc hién chinh séch bao 1anh than trong. Phan Ién céc khoan bao 13nh déu co
tai san thé chap. Hoi dong quan tri quyét dinh cac han muac bao lanh cip cho céc ca
nhan va doanh nghiép trén co s dugc tham dinh chat ché, dugc xem xét nhu khoan
vay.

6. Rii ro luat phap

Rui ro luat phap lién quan nhiing su ¢ hoic sai s6t trong qua trinh hoat dong kinh
doanh lam thiét hai cho khach hang va ddi tac dan dén viéc Ngan hang bi khoi kién.
Nguyén nhan dan dén rui ro nay la do con ngudi hodc hé thong cong nghé thang tin.

Pé phong chdng rui ro ndy, Ngan hang chuan hoéa cac quy trinh nghiép vu chinh theo
tiéu chuan 1SO 9001:2000. Céc quy trinh nghiép vu chinh da duoc chuan hoéa trong
niam 2007 bao gdm: Nghiép vu tién giri, chuyén tién, tin dung, bao thanh toan, nghiép
vu quyen chon, kinh doanh vang va ngoai hdi. Bén canh d6 cac quy trinh trong quan ly
bao gém: Tuyén dung, dao tao, danh gia ndi bo, thiét ké va phat trién san pham, quan ly
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tai san khach hang,... da duoc tiéu chuan héa nham gitp GP.Bank kiém soat duoc cac
hoat dong chinh cua minh. Hé théng cong nghé thong tin cia Ngan hang dugc xay
dung theo Dy an Hién dai hod Ngan hang va Hé théng thanh toan do Ngan hang Thé
gidi tai trg, dam bao tinh 6n dinh cao, an toan va bao mat. Ban phap ché thuoc Khéi
Giam sat diéu hanh caa Ngan hang cé nhiém vu chinh trong viéc dam bao céc quyén loi
hop ly va hop phap trong hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang.

Rii ro hoat dong

Rui ro hoat dong bao gom céc rui ro phéat sinh tir cach thire quan trj cac hoat dong cua
mot ngan hang nhu cau tric han mic khong phi hop trong linh vuc kinh doanh vén,
quan tri khong tét.

Trong qua trinh hinh thanh va phét trién, GP.Bank timg budc khang dinh thwong hiéu
va thé hién mot bo may lanh dao ning dong sang tao, khdng ngimg co cau va téi co ciu
bo may nham thich ¢ng véi nhimg thay d6i ciia méi trudng kinh doanh va khic phuc
nhitng diém yéu kém hién tai hoic méi phat sinh trong qué trinh hoat dong

Riii ro ciia dot chao ban va riii ro sir dung von
Riii ro vé dot chao ban

Theo ké hoach ting von diéu 18 trong nim 2010 va phwong an sir dung von di dugc Pai
hoi ¢ dong thudng nién 2010 thong qua ngay 26/3/2010 1a ting tir 2.000 ty 1én 3.018
ty ddng duoc thyuc hién cy thé:

< Pbi twong: Cho ¢o dong hién hitu
% Phuong thtc phan phdi: Phét hanh ra cdng ching cho ¢ dong hién hitu .
< Gia ban duoc xac dinh: Gia ban cho c6 dong hién hitu 12 10.000 dong/ ¢6 phan.

< Truong hop sé luong chimg khoan chao ban khong dat nhu muc tiéu dé ra cua
phuong an phat hanh va GP.Bank khong thu du s6 tién nhu du kién s& anh huong
viéc thuc hién ké hoach kinh doanh ctua Ngan hang. Tuy nhién dé han ché rai ro
nay, GP.Bank di tinh toan than trong va chi phat hanh bang ménh gia cho c6 dong
hién hiru.

GP.Bank di tinh toan kha niang ting von cia cac ¢6 dong hién hiru nhu Nghi quyét Pai

hoi c6 dong va tin twong rang kha ning ting von thuc hién ding ké hoach. Bai vi cac

¢ doéng 16n cia GP.Bank la cac tap doan 16n, 1am an c¢6 hiéu qua nang luc tai chinh tot

va ty 18 von gop vao GP.Bank khdng 16n nén khdng anh huong nhiéu dén co ciu tai

chinh cua cb dong.

Tuy nhién dot phat hanh 1am tang sé lwong ¢ phiéu giao dich trén thi truong, do vay,
gia b phiéu c6 kha ning bj anh huéng boi mdi quan hé cung cau trén thi trudng.

Dot phat hanh nay khong dugc bao 1anh phat hanh nén co thé xay ra rai ro co phiéu
phat hanh khong dugc mua hét. Trong truong hop nay, lugng cd phan chua phan phdi
hét di duoc Pai Hoi dong C6 dong ty quyén cho Hoi dong quan tri GP.Bank xur 1y
lwong c6 phan nay dam bao tuan thu cac quy dinh cta phap luét co lién quan.
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8.2.  Rii ro vé sir dung vén

V6i muyc dich chinh 1a mé rong kinh doanh theo chiéu rong, ting vén diéu 1é dé chu yéu
dau tu md rong mang ludi va nang cap tai san nhu: M& thém chi nhanh, phong giao
dich, mua van phong lam viéc, tai san ¢d dinh vd hinh, hitu hinh khac, mua méi va
nang cip cdng nghé. Do thi truong tai chinh - ngan hang dwoc dy kién s& con phat trién
manh V& trung va dai han nén phuong an st dung vén duoc danh gia 1a phu hop véi xu
thé thi truong ndi chung va GP.Bank ndi riéng.

Tinh dén thang 30/6/2010, hé thdng céc té chirc tin dung tai Viét Nam di c6 toi 125 to
chtc bao gom 5 ngan hang Nha nudce, 39 ngan hang thuong mai ¢ phan dé thi, 40 chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, 5 ngan hang lién doanh (vn cua ngan hang dwoc gop boi
bén Viét Nam va bén nudc ngoai), 5 Ngan hang 100% vén nudc ngoai, 17 cong ty tai
chinh, 13 cdng ty cho thué tai chinh nén s& ¢ anh hudng khdng nho dén kha nang canh
tranh caa GP.Bank vé kha ning huy dong vén ciing nhu ting s du no va phat trién
dich vu. Mit khéc, khi mé rong phat trién thém chi nhanh, phong giao dich GP.Bank sé&
phai tinh dén hiéu qua kinh té mang lai, xem xét lai vi tri cac chi nhanh, phong giao
dich ciing nhu cac chinh sach thu hat khach hang khong phu hop anh huéng dén hiéu
qua cua viéc sir dung vén.

Do Ngan hang chu yéu 1a dau tu theo chiéu rong, nén trong thoi gian dau chi phi vé
khau hao, chi phi thué van phong, chi phi nhan vién s& ting va d6ng thoi anh huong dén
két qua hoat dong kinh doanh, ciing nhu chinh sach chia c6 tic.

9. Riii ro pha loing gia c6 phiéu

Tong s6 ¢o phan chao ban: 101.800.000 c6 phan, phan bo déu cho cac Co dong hién
theo ty 1& 10:5,09 (50,9%)véi gia 10.000 dong/1 cd phan (ménh gia 10.000 dong/1 ¢b
phan)

Sau khi lwong co phiéu chao ban nay chinh thic duge dua ra giao dich trén thi truong,
nha dau tu can luu ¥ viéc gia ¢ phiéu c6 thé dugc diéu chinh k¥ thuat trong pham vi
nhét dinh, c6 thé tham khao theo céng thuc sau:

Pt-1 + (IXPR) 14.000 + (50,9% x 10.000)
P = - = 12,651 VND
1+1 1+50,9%
Trong do:
P : Giathitruong caa cd phiéu sau khi pha lodng

Pt-1:  Gid thi truong cua cd phiéu trude khi pha lodng (tinh bang muc gia binh quén 1
thang giao dich trén thi truong trude thoi diém tinh toén)

| : Tyléting von

PR : Gia cd phiéu ban cho ngudi nim gitr quyén mua cd phiéu trong dot phat hanh
mai

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 8
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10. Rui ro khac

Ngoai nhitng rai ro néu trén cac rai ro khac mang tinh bat kha khang ciing c6 kha ning
anh huong dén hoat dong cua GP.Bank nhu: thién tai, dich hoa, lut 16i, chay, nd, khang
bé... Loai rai ro ndy gay tam ly bat an, gy thiét hai, anh huéng dén thu nhap cua ca
nhan, t6 chirc 12 khach hang cia GP.Bank. DBiéu do, theo ting thoi diém cé thé gay anh
huéng cuc bo theo ting linh vyc nhat dinh. Bé khic phuc rai ro nay trén toan hé théng
tir Hoi s& chinh dén cac chi nhanh, phong giao dich va cong ty truc thuoc caa GP.Bank
déu mua bao hiém phong chéng rai ro chay nd ddi véi céc tai san nhu nha, phuong tién
van tai va thiét bi 1am viéc (hé thong may tinh, c4c thiét bj vin phong,...). Ngoai ra, do
dic trung cua hoat dong ngan hang, tién va céc tai san giir ho caa khach hang trong kho
va tién van chuyén trén duong di déu duoc mua bao hiém.

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 9
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NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQOI DUNG BAN
CAO BACH

T6 chirc phat hanh

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN DAU KHi TOAN CAU
Ong: Ta B4 Long Chue vu: Chu tich Hoi ddng quan tri
Ong : Pham Quyét Thang Chirc vu: Tong giam ddc

Ong: Nguyén Quang Hung Chirc vu: Truong Ban Kiém soat

Ba: Nguy&n Anh Dung Chuc vu: Ké toan truong

Chung t6i dam bao rang céc théng tin va sb liéu trong Ban cao bach nay 1a phi hop véi
thuc té ma ching t6i duoc biét, da diéu tra, thu thap mot cach hop Iy.

To chire tw van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT

Dai dién theo phap luat: Ong NGUYEN DIEP TUNG

Chtic vu . Tong Giam doc

Ban c&o bach nay la mot phan caa ho so xin dang ky chao ban ¢ phiéu do Cong ty C6
phan Chiing khoan FPT tham gia lap trén co s& hop dong tu van véi Ngan hang TMCP
Dau Khi Toan Cau. Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon ngén
tir trén Ban c&o bach nay da dugc thuc hién mot cach hop 1y va can trong dua trén co s&
c4c thong tin va sd liéu do Cong ty cung cap.

CAC KHAI NIEM

Trong Ban c&o bach nay, cac tir ngir dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

“Ban c4o0 bach” Ban cong bd thong tin cia Ngan hang Thuong mai C6 phan Dau Khi
Toan Cau vé tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh nham cung cép théng tin cho
cong chung dau tu danh gia va dua ra cac quyét dinh dau tu chimg khoén.

“Ngan hang” Ngan hang Thuong mai C6 phan Dau Khi Toan Cau, goi tat 1a GP.Bank
hodc Ngan hang.

“Cb dong” T chirc hodc ca nhan s& hitu mot hodc mot sd ¢d phén cua GP.Bank.

“C6 phan” Vén diéu 1¢ dugc chia thanh nhiéu phan bang nhau.

“Cé phiéu” Chimg chi do GP.Bank phat hanh x4c nhan quyén s& hitu mot hodc mot sb
b phan ctiia GP.Bank. C6 phiéu ctia GP.Bank c6 thé ghi tén va khong ghi tén theo quy
dinh cta Diéu 1¢ va quy dinh phép luat lién quan.

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 10
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“CH tire” SO tién hang nam dugc trich tr lgi nhuédn sau thué cua GP.Bank dé chia cho
cb dong.

“Pjéu 18” Piéu 16 ctia GP.Bank di dugc Dai hoi dong cb dong cua Ngan hang thong
qua va dugc dang ky tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

“Nim tai chinh” Tinh tir 00 gid ngay 01 thang 01 dén 24 gid ngay 31 thang 12 nim
duong lich hang nam.

“Nguwoi lién quan” Ca nhan hodc To chirc c6 quan h¢ vdi nhau trong céc truong hop
sau day:

Cong ty me va cdng ty con (néu co);

Cong ty va ngudi hoic nhom ngudi c6 kha ning chi phdi viéc ra quyét dinh, hoat
dong cua cong ty d6 thong qua cac co quan quan ly céng ty;

Cong ty va nhirng nguoi quan ly céng ty;

Nhém ngudi thoa thuan cuing phdi hop dé thau tém phan vén gop, ¢6 phan hoac loi
ich & cdng ty hoac dé chi phdi viéc ra quyét dinh cua cong ty;

B4, bd nudi, me, me nudi, vo, chong, con, con nudi, anh, chi em rudt caa ngudi
quan ly doanh nghiép hoic cua thanh vién, co dong so hitu phan vén gop hay c6
phan chi phdi.

“Von diéu 18” S6 vbén do tit ca c6 dong dong gop va duge ghi vao Didu 1& cia
GP.Bank.

Ngoai ra, nhing tir, thuat ngir khéac (néu c6) s& dugc hiéu nhu quy dinh trong Luat
doanh nghiép nam 2005, Nghi dinh 144/2003/ND-CP ngay 28/11/2003 cua Chinh phu
va cac van ban phap luat khac c6 lién quan.

CAc tir hodc nhom tir viét tat trong Ban céo bach nay c¢6 noi dung nhu sau:
GP.BANK  Ngan hang Thuong mai C6 phan Dau Khi Toan Cau

BKS Ban kiém soat

PHDPCP Dai hoi dong c6 dong

bVT Pon vi tinh

HPQT Hoi ddng quan tri

HPTV Hoi ¢ong thanh vién

LN Loi nhuan

LSCK L4i suat chiét khau

NHNN Ngan hang Nha nudc Viét Nam
NHTM Ngan hang thuong mai

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 11
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NHTMCP
NHTMNN
TCTD
TKTS
TNHH
TNDN
TTS
VDL
usD
VND

Ngan hang thuong mai c¢6 phan

Ngan hang thuong mai Nha nudc

Té chuc tin dung

Tong két tai san

Trach nhiém hiru han

Thu nhap doanh nghiép

Tdng tai san

Vén diéu 1¢

Pon vi tién té ciia Hoa Ky, dong do-la My

Pon vj tién té cia Viét Nam, dong Viét Nam

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH

1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Tén goi

Tén giao dich québc té
Tén viét tat

Hoi s6 chinh

bién thoai

Website

Logo

Von dieu 1€

Gidy phép hoat dong

Gidy CNPKKD

Nganh nghé kinh doanh

Ngén hang Thwong mai Cé phan Dau Khi Toan Ciu
Global Petro Commercial Joint Stock Bank
GP.Bank

S6 109, Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi
(84.4) 37345345

www.g-bank.com.vn

PGP-BANK

2.000.000.000.000 dong

S6 0043/NH-GP do Théng déc NHNN cip ngay 13/11/1993

(Giay ching nhan dang ky kinh doanh 1an dau s6 055771 do Trong
tai kinh t& Tinh Ninh Binh cip ngay 25/11/1993 da duoc thay thé
bang Gidy ching nhan DKKD sb 0103012929 do S¢ Ké hoach va
Pau tu TP.Ha Noi cap ngdy 26/06/2006, thay ddi lan tha 7 ngay
15/03/2010 bang Giay ching nhan DKKD va Pang ky thué sb
2700113651).

Nganh tin dung
Kinh doanh dich vu cam db

Mua bén, gia cong, ché tac vang bac trong nudc.

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 13
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RS Qua trinh hinh thanh phét trién

Ngan hang TMCP Dau khi Toan Cau (GP.Bank), tién than 14 ngin hang thuong mai
néng théon Ninh Binh, da chinh thirc chuyén ddi mé hinh hoat dong tir mot ngan hang
néng thon sang ngan hang d6 thi tir 07/11/2005. Tir mot té cong tac Ha Noi chua day
10 thanh vién thang 11/2005, tinh dén 30/06/2010 GP.Bank di xay dung duoc mot doi
ngii 940 nhan vién tré trung, chuyén nghiép, 1am viéc trong hé thbng mang ludi gom 63
chi nhanh/phong giao dich GP.Bank trén toan quéc tai cac tinh/thanh phé kinh té trong
diém: Ha Noi, TP H6 Chi Minh, Ninh Binh, Hai Phong, Viing Tau, Pa Néng,... Theo
thoi gian, GP.Bank di khang dinh su truong thanh va tao nhitng an tuong tot dep vé su
c6 mat cua minh tai thi truong tai chinh - tién té Viét Nam.

RS Tam nhin

Ngan hang TMCP Dau Khi Toan Cau phan dau: “Khéng phai 1a dau tién nhung phai la
t6t nhat”.

X Muc tiéu

L& mot trong nhitng Ngan hang TMCP hang dau Viét Nam.

X2 Chién hroc

= Duy tri tinh trang tai chinh & mtc d6 an toan cao, tdi wu hoa viéc sir dung vén cd
dong: ¢am bao quyén loi cia khach hang, ngan hang va c6 dong;

= Tiang truong cao bang cach tao nén su Khac biét trén co so hiéu biét nhu cau
khach hang va hudng téi khach hang;

= Xay dung hé théng quan Iy rai ro dong b, hiéu qua va chuyén nghiép dé dam bao
cho su tang truong dugc bén viing;

= C6 chién lugc chuan bi ngudn nhan luc va dao tao luc lwong nhan vién chuyén
nghi¢p

= XAy dyung “Vin hoa GP.Bank” tr¢ thanh yéu té tinh than gan két toan hé théng.

o> Thanh tich va sw cdng nhan
= Lién tuc trong 03 nam tir 2002 dén 2004, Ngan hang nhan duoc Bang khen cua
Uy ban Nhan dan tinh Ninh Binh vé viéc di co nhiing thanh tich xuét sic trong
phong trao thi dua cua tinh.
= Niam 2005, nhan Bing khen cua Tong cuc Thué vé nhitng thanh tich trong viéc

dong gop thué cho Nha nuéc.
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= Bing khen Tap thé can bo, nhan vién GP.Bank di c6 thanh tich gop phan hoan
thanh nhiém vu ngan hang nim 2005 - 2006 do Théng dbc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam trao tang.

= Ngan hang dau tién trong hé thdng cac ngan hang thuong mai Viét Nam hoan
thanh du 4n Core banking sau 06 tuan trién khai.

= Ngan hang dau tién trong hé théng céc ngan hang Viét Nam cho phép khach hang
giao dich bang nickname (GP.Name) theo s¢ thich.

=  Puoc Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ting co “Don vi dan dau” trong
phong trao thi dua nam 2007.

= L4 mot trong 500 thuwong hiéu Néi tiéng tai Viét Nam do Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam khao sét.

= Tang cd Ngan hang hoan thanh nhiém vy xuat sac nim 2007 cua Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam.

7

<> Qua trinh ting von dieu I¢

Qua trinh ting vdn ciia GP.Bank tir khi thanh 1ap t&i nay nhu sau:

Thoi gian Von diéu 1¢ Hinh thirc ting von
Thang 09/1993 500 triéu dong Phat hanh riéng 1é
Thang 12/1995 700 triéu dong Phat hanh riéng 1é
Thang 11/1996 1.000 triéu dong Phat hanh riéng 1&
Thang 12/1997 1.500 trigu dong Phat hanh riéng 1¢
Thang 12/1998 2.500 triéu dong Phét hanh riéng lé
Thang 12/1999 3.300 triéu dong Phét hanh riéng 1é
Thang 12/2000 4.200 triéu dong Phat hanh riéng 1¢
Thang 12/2001 5.000 triéu dong Phat hanh riéng 1&
Théang 12/2002 6.000 triéu dong Phat hanh riéng 1é
Thang 12/2003 9.000 triéu dong Phét hanh riéng lé
Théng 12/2004 85.000 triéu dong Phat hanh riéng lé
Thang 12/2005 135.000 triéu dong Phat hanh riéng 1¢
Thang 05/2006 203.000 triéu dong Phat hanh riéng 1é
Thang 11/2006 500.000 triéu dong Phat hanh riéng 1é
Thang 12/2007 1.000.000 triéu dong Phat hanh riéng 1¢
Thang 12/2009 2.000.000 triéu dong Phat hanh riéng 1
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2. Co céu to chirc cong ty

So dd co ciu té chirc cia Ngan hang TMCP Déau khi Toan cau (GP.Bank)

BAN KIEM SOAT

PHONG KIEM TOAN NOI BO

DAl HOI PONG
CcO bONG

HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM BOC

— | VAN PHONG HPQT

L UY BAN QUAN TR| RUI RO

— UY BAN NHAN SU

L UY BAN ALCO

CAC CONG TY TRUC THUOC

VAN PHONG TONG GIAM BOC CONG TY AMC
PHONG KIEM TRA- PHONG TAI CHINH - PHONG
P. QLNS &bT T KIEM SOAT NOI BO KE TOAN - NGAN QUY NGUON VON
TRUNG TAM TRUNG
DIEN TOAN TAM THE
P. KE HOACH N b 1 PHONG PHONG
TONG HOP —RRHONCIAUARANCR — HANH CHINH PAU TV
P. SAN PHAM . . 5
DICH VU | PHONG PHAP CHE | PHONG TTQT & TM
PHONG TAI THAM PHONG TT TRONG
— DINH — NuGC
PHONG QUAN LY s
L TIN DUNG L PHONG PR
Cong ty Co phan Ching khoan FPT Trang 16
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3.

Co cAu by may quan 1y ciia cong ty

DAl HOI DPONG
CO BONG —
" R | — VAN PHONG HBQT
BAN KIEM SOAT
| ‘ L UY BAN QUAN TRI RUI RO
PHONG KIEM TOAN NOI BO HQ' DONG QUAN TR!

— UY BAN NHAN SU

L UY BAN ALCO

BAN TONG GIAM POC

Pai hoi dong Co dong
Pai hoi dong co dong 1a co quan co tham quyén cao nhat caa GP.Bank, quyét dinh cac
véan dé thudc nhiém vy va quyén han duoc Luat phap va Diéu 1é GP.Bank quy dinh.
Hi dong Quan tri
Do DPHPCP bau ra, 13 co quan quan tri Ngan hang, c6 toan quyén nhan danh Ngan
hang dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cia Ngan hang, trir
nhitng van dé thudc tham quyén caa PHPCD. HPQT giir vai trd dinh huéng chién
lugc, ké hoach hoat dong hang nim; chi dao va giam séat hoat dong caa Ngan hang
thdng qua Ban diéu hanh va cac Hoi dong.
Hoi ddng Quan tri caa GP.Bank c6 3 thanh vién, cu thé nhu sau:

Ong Ta B4 Long : Chu tich Hoi dong quan tri

Ong Poan Vin An: Thanh vién HDQT

Ong Hb Vin Khuyén: Thanh vién HDQT
Ban Kiém soat
Do PHDCP bau ra, ¢6 nhiém vu kiém tra hoat dong tai chinh cua Ngan hang; giam sét
viéc chap hanh ché do hach toan, ké toan; hoat dong cua hé théng kiém tra va kiém toan
noi bo cia Ngan hang; tham dinh bao céo tai chinh hang nim; bao cdo cho PHPCD
tinh chinh x&c, trung thuc, hop phap vé béo céo tai chinh caa Ngan hang.
Ban kiém soat cua GP.Bank hién c6 3 thanh vién nhu sau:

Ong Nguyén Quang Hung: Truong ban BKS

Ong Pham Xuan Manh: Thanh vién BKS

Ong Phung Thé Vinh: Thanh vién BKS

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 17
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Céc Hoi dong, Uy ban
Do HBQT thanh 14p, lam tham muu cho HPQT trong viéc quan tri Ngan hang, thuc
hién chién luoc, ké hoach kinh doanh; dam bao sy phat trién hiéu qua, an toan va ding
muc tiéu da dé ra.
Ban Giam ddc
Téng Giam déc 1a ngudi chiu trach nhiém truéc HPQT. Gilp viéc cho Tong Giam dbc
la cac Phé Téng Giam ddc, Trudng cac phong kinh doanh, Truéng phong Ké toan va
bo may chuyén mén nghiép vu.
Ban giam ddc cua GP.Bank hién ¢6 5 thanh vién nhu sau:

Ong Pham Quyét Thing: Téng Giam déc

Ba Duong Thi Bich Lién: Ph6 Tong Giam déc

Ba Nguyén Hanh Phdc: Phé Tong Giam dbc

Ong B Trung Thanh: Phé Tong Giam doc

Ong Nghiém Tién Sy: Pho Tong Giam ddc

4. Danh sich ¢6 dong nam giir tir trén 5% von c6 phan ciia cong ty; Danh sach ¢

dong sang lap va ti 1€ co phan nam giir; Co cau co dong

4.1. Danh sach c6 dong nim giir trén 5% vén co phan caa GP.Bank
Bang 1 : Danh sach cé ddng sé hiru trén 5% von diéu 1§ tai thoi diém 31/07/2010

2 en S6 lwong cr gis AR o A T
Chi tiéu c8 pha Gia tri (dong) Ty 1€ (%)

Cong ty C6 phan Quan ly Quy Pau tu FPT 17.625.100  176.251.000.000 8,81%

Téng cong 17.625.100 176.251.000.000 8,81%
Nguon: GP.Bank

4.2. Co dong sang lap

Co dong sang 1ap cia GP.Bank gom 18 co dong, dén nay da khong con han ché chuyén
nhuong theo quy dinh caa Luat Doanh nghiép nim 2005. Danh sach c6 dong sang lap theo
dang ky kinh doanh thay d6i lan 7 ngay 15/03/2010 nhu sau:

Bang 2 : Danh sach cé dong sang 1ap
S6 lwong CP

STT Tén c6 dong Pia chi tru sé chinh PR
nam giir
< . Tran Kién 2, P. Dinh Tién Hoang, Thi x& Ninh
1 NguyenQuang Thuy — gow “rioh Ninh Binh. 0
X Tran Kién 2, P. Dinh Tién Hoang, Thi x4 Ninh
2 Nguyen Thi Hué Binh. Tinh Ninh Binh. 8.260.000
3 binh Ngoc Vy Tran Kién 2, P. Dinh Tién Hoang, Thi x& Ninh 6.583.000
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Binh, Tinh Ninh Binh

4 Dinh Thi Nhién Xa Ninh Son, huyén Hoa Lu, tinh Ninh Binh 0
5  Pinh Ngoc An Xa Ninh Son, huyén Hoa Lu, tinh Ninh Binh 1.184.000
6 HaVan Diing Xa Ninh Son, huyén Hoa Lu, tinh Ninh Binh 20.000
7 DBinh Vin Ai PI_nrc‘mg\ Van Giang, thi xa Ninh Binh, tinh 0
Ninh Binh
8  Nguyén Thi Huong X4 Ninh Son, huyén Hoa Lu, tinh Ninh Binh 0
9  Nguyén Van Chiéu Huyén Gia Vién, Tinh Ninh Binh 0
10  Nguyén Van That Huyén Kim Son, Ninh Binh 0
11 Nguyén Van biéu Huyén Kim Son, Ninh Binh 0
12 Nguyén Thi Hoa Tran Kién, Thi x4 Ninh Binh, tinh Ninh Binh 0
13 Nguyeén Thi Sau Thi xa Ninh Binh, tinh Ninh Binh 0
14 Nguyén Vin Con Huyén Kim Son, Ninh Binh 0
15 Dinh Thién Tin Tran Kién, Thi xa Ninh Binh, tinh Ninh Binh 0
16  Tran Pinh Kinh Phuong Van Giang, Thi x4 Ninh Binh 0
17 Tran Thi Dung Tran Kién, Thi xa Ninh Binh, tinh Ninh Binh 0
18  Lé Van Tam Tran Kién, Thi xa Ninh Binh, tinh Ninh Binh 0
43. Co ciu co dong
Bang 3: Co ciu co dong cia GP.Bank tai thoi diém 31/07/2010

Chi tieu S’c‘(’) l}:fl%:ng Gid trj (dbng) T((%e Sc‘(’) 1;;;;15

Tong s6 co phan 200.000.000 2.000.000.000.000 100 422

Cé dong té chirc 55.599.830 555.998.300.000 27,80 10

C6 dong nude ngoai 0 0 0 0

C6 dong trong nudc 55.599.830 555.998.300.000 27,80 10

Cé dong cd nhin 144.400.170 1.444.001.700.000 72,20 412

C6 dong nude ngoai 0 0 0 0

Cb dong trong nuéc  144.400.170 1.444.001.700.000 72,20 412

Nguon: GP.Bank
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o. Danh sach nhirng cong ty me va cong ty con ciia té chirc phat hanh, nhirng cong ty
ma té chirc phat hanh dang nim giit quyén kiém soat hodic ¢6 phéan chi phéi,
nhitng cong ty nim quyén kiém soat hodc ¢6 phan chi phdi ddi véi t6 chirc phat
hanh;

Ngéan hang c6 01 cbéng ty con: Cong ty TNHH 1 thanh vién Quan ly N¢ va Khai thac
Tai san - Ngan hang TMCP Dau Khi Toan Cau thanh lap vao thang 3/2010 va chinh
thire di vao hoat dong tir thang 5/2010.

6. Hoat dong kinh doanh
La mot ngan hang TMCP d6 thi mai, GP.Bank c6 nhiing thé manh ciing nhu loi thé
nhét dinh. Vi co cu gon nhe, tinh chuyén nghiép héa va chuyén mén héa cao, doi ngii
nhan vién niang dong, sang tao, kinh nghiém, chuyén mén dao tao tét, Ngan hang
TMCP Dau khi Toan Cau htra hen 1a mét trong nhitng Ngan hang Thuong mai ¢6 phan
day tiém nang.

Str ménh cua GP.Bank khong chi 1a 1am tét vai tro cua caa mot ngan hang cia mot tap
doan hing manh bao gém nhiéu Tong cong ty, Cong ty da nganh nghé ma con phai
hoan thanh vai tro caa mot to chic tin dung trong hé théng cac Ngan hang thuong mai
Viét Nam.

6.1. Nganh nghé kinh doanh chinh ciia cong ty

Tién than 12 mot ngan hang thuong mai ¢6 phan nong thdn (Gidy phép thanh lap sé
0043/NH-GP ngay 13/11/1993 ciia Thong ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam), sau khi
chuyén sang mo hinh ngén hang thuong mai ¢6 phan d6 thi nim 2006, Ngan hang
TMCP Dau khi Toan Cau di tich cuc tham gia vao cong cudc dbi méi caa nén kinh té
Viét Nam va di khang dinh duoc thuong hiéu va uy tin trén thi truong Viét Nam. Danh
muc san pham cua GP.Bank rat da dang, c6 chinh sach riéng tap trung vao danh muc
khéch hang muc tiéu bao gom céc ca nhan va cac doanh nghiép.

< Viée huy dong von: Mic di nam 2006 mai chinh thirc chuyén sang mé hinh ngan
hang thuong mai ¢4 phan d6 thi nhung GP.Bank rat nd lyc dé tim kiém ngudn
khéch hang tir ca thi treong | va thi truong 1. Nam 2009 va 6 thang dau nam 2010
13 nam danh diu budc phat trién manh m& cua GP.Bank khi hoat dong huy dong
vbn caa Ngan hang tang manh.

= Thj trwomg 1: L& mang thi trudng tap trung vao cac d6i tuong 1a to chic kinh té va
dan cu.

Qua cac nam, ngudn von huy dong tir cac té chire kinh té va dan cu da c6 ting trudng
rat nhanh. Tinh dén thoi diém 31 thang 12 nam 2009 ngudn vén huy dong tir thi truong
1 dat 8.518.914 triéu dong; gip 2,09 lan so véi cudi nam 2008. Tinh dén quy 11/2010,
chi tiéu nay tang lén dat 14.390.416 triéu dong, ting gan 69% so Véi thoi diém cudi
nam 2009.
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= Thi trwong 11: La khu veec thi trwong tién giri ciia cac té chiec tin dung va céc
dinh ché tai chinh.
Pay la thi trudng dugc GP.Bank quan tam va chd trong phat trién va co su tang trudng
rat manh. Tién gui cta céc to chac tin dung cudi nam 2009 dat 5.858.801 triéu dong,
ting 2.894.290 triéu ddng so voi ndm 2008, trong dwong ting 97,63%. S6 du ngudn
tién gui ciia cac TCTD dén 30 thang 06 nam 2010 giam chi con 1.864.909 triéu dong,
diéu nay phu hop véi dinh huéng phét trién thi truong 11 cia Ngan hang Nha nuéc.
Biang 4: Tinh hinh huy ddng vén ciia GP.Bank
PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009 30/06/2010
Khoan vay tir Ngan hang nha nu¢c Viét Nam 0 81.057 51.970
Tién giri va vay cac TCTD khac 2.964.511 5.858.801 1.864.909
Tién giri ciia khach hang 4.083.834 8.214.755 14.363.141
Céc cong cu tai chinh phai sinh khac 0 86 7
Phat hanh gidy to ¢ gia 0 304.159 27.275
Téng Nguon von Huy dong 7.048.345 14.458.858  16.307.302

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010
< Ve hoat dong tin dung

Ngay tir nhitng ngay dau thanh 1ap, GP.Bank di c6 dwoc nén tang khach hang tin dung
la cac doanh nghiép thudc cac nganh kinh té Ién nhu Dau khi, Xay dung, Dét May.
Bang sy nang dong cia mot ngan hang co phan, véi thé manh trong hoat dong tai tro
thuong mai va thanh toan quéc té, GP.Bank da tao diéu kién hd trg tai chinh cho cac
doanh nghiép théng qua cac san pham tin dung truyén thong va hién dai, bang noi té va
ngoai té.
Bang 5: Cac khoan cho vay khach hang phan theo ky han
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010
Ngén han 2.084.574 3.453.646 2.342.382
Trung han 572.926 1.328.733 1.389.539
Dai han 494581 1.203.921 1.247.500
Toéng du no 3.152.081 5.986.300 4.979.421

Bang 6: Cac khoan cho vay khach hang phan theo nhom neg

PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010

No du tiéu chuin 2.379.266 5.765.773 4.689.252

No cén cht § 464.330 80.244 145.494

No dudi tiéu chuin 217.697 6.691 11.545
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No nghi ngo 85.780 7.897 16.770
No c6 kha ning mat von 5.008 125.695 116.360
Tong du no 3.152.081 5.986.300 4,979.421

Nguon: B&o céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010

Bang 7: Trich lap dw phong rii ro tin dung cia GP.Bank
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010
Tong no xau 308.485 140.283 144,675
Ty 1¢ no Xdultong dw no 9,79% 2,34% 2,91%
Du phong chung 4.440 11.578 42.404
Du phong cu thé 11.832 11.957
Tong s6 du dw phong rii 23.410 £4.361

ro tin dung

6.2.

6.3.

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010
< Hoat ddng kinh doanh ngoai ngoai héi va thanh toan

Chinh thte di vao hoat dong dudi hinh thac Ngan hang TMCP @6 thi tir nam 2006 nén
hoat dong kinh doanh ngoai té va thanh toan van chua tré thanh thé manh thuc su caa
GP.Bank. Tuy nhién véi nén tang cdng nghé thong tin hién dai, cong véi toc do xir ly
nhanh trong cac giao dich thanh toan, GP.Bank da va dang thu hut khac hang dac biét ¢
mang thanh toan va mot sb dich vu khac.

Hoat dong kinh ngoai hbi bao gdom mua ban ngoai té ky han, hoan d6i ngoai té va mua
ban ngoai té giao ngay trong d6 chu yéu 13 mua ban ngoai té kinh doanh.

Dich vy thanh toan caa GP.Bank bao gom ca thanh toan trong nudc va quoc té

Quin 1y rii ro va bio toan vén

GP.Bank di xdy dung hé théng danh gia va quan ly rai ro trong hoat dong thuong
xuyén cia Ngan hang nhim chi dong dé ra cac bién phap d6i pho véi cac tinh hudng
rai ro, khung hoang phét sinh, tap trung xay dung hé théng phan mém quan Iy rai ro
trén co so tong hop, phan tich sé liéu, cong tac giam sat thdng qua cac chi sé béo céo,
xem xét lai cac quy trinh nghiép vu nham giam thiéu nhitng han ché rai ro c6 thé phét

sinh.

Thi trweong hoat dong
Vé&i myc tiéu hudng téi mot ngan hang hién dai, mé hinh t6 chirc hoat dong cua S¢ giao

dich, cac Chi nhanh va cac phong Giao dich di dugc thay ddi can ban vé co cdu nham
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huéng téi khach hang, thuc day va cai thién dich vu khach hang. Viéc tai co cau td chirc
da tach bach rd rang chirc nang, nhiém vu cua tung bo phan gidp cho GP.Bank nang

cao chit luong hiéu qua hoat dong ngan hang, kha ning han ché rui ro.

Tinh dén thoi diém 30/06/2010, GP.Bank di c6 63 chi nhanh, phong giao dich trén toan
qudc vai 940 can bo nhan vién.

Cu thé cac diém giao dich cua GP.Bank gém:

Hoi s& chinh tai s6 109 Tran Hung Dao, Ha Noi

Mién Bic c6: 01 S¢ giao dich; 46 Chi nhanh va Phong giao dich

Mién Trung c6: 4 Chi nhanh va Phong giao dich

Mién Nam c6: 12 Chi nhanh va Phong giao dich.

Viéc phéat trién mo rong cac diém giao dich nham phuc vu mang luéi khach hang chu

dao cua GP.Bank nhu:

% Céc doanh nghiép thudc céc co dong 16n va truyén théng cua GP.Bank hoat dong
trong cac nganh nhu: Dau khi, may mic, xay dung, xang dau, van tai...

% Cac doanh nghiép vira va nho thugc moi nganh kinh té, c6 chu trong téi cac doanh
nghiép xay dung céng nghiép va dan dung.

% Céc ho kinh doanh ¢4 thé, nhu cau tiéu dung cé nhan.

Phat trién manh cac loai hinh dich vu tin dung, huy dong vén, thanh toan, dich vu ngan

hang dién tir va cac dich vu truyén thong khac. Dich vu tai tro thwong mai dugc quan

tam mot cach dac biét.

7. B4o cdo két qua hoat dong san xuit kinh doanh nim 2008, 2009, 6 thing diu nim
2010
7.1.  Toém tit mdt so chi tiéu vé hoat dong san xuit kinh doanh ciia cong ty trong nim
2008, 2009 va 6 thang dau nim 2010
% Két qua hoat dong kinh doanh
Bing 8: Két qua hoat dong kinh doanh nim 2008, 2009 va 6 thang diu nim 2010
PVT: Triéu dong
Chi tiéu Niim 2008 Nim2009 O fhangdau
nam 2010
Tdng gid tri tai san 8.259.167 17.274.676 19.003.556
Téng von huy dong 7.048.345 14.458.858 16.307.302
Tong du no 3.152.081 5.986.300 4.979.421
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Téng thu nhap hoat dong 246.402 383.235 232.723
Loi nhuin trude thué 74.224 173.584 86.924
Chi phi thué TNDN -19.779 -40.777 -36.952
Loi nhuén sau thué 54445 132.807 49.972
Ty 18 chia cb tirc 5% 10.5% -

Nguon: B&o céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010
% Céc chi tiéu khac
Bing 9: Céc chi tiéu vé thu nhap
DVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008  31/12/2009 O thang diu

nam 2010
Thu nhap i thuan (33.942) 137.776 45,507
L3i/156 thuan tir phi dich vu va hoa hong 4,837 9.276 92.251
L&i/1d thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi (377) (10.971) (788)
L3i/16 thuan tir mua ban chimg khoéan kinh doanh 168.625 95.035 92.922
L3i/156 thuan tir mua ban ching khoan dau tu 90.665 132.765 0
Li thudn tir hoat dong khac 13.010 8.879 (5.199)
Thu nhap tir gop von mua cd phan 3.584 10.475 8.030
Téng thu nhip hoat dong 246.402 383.235 232.723

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010

Bang 10: Chi phi kinh doanh
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31122008 311202009 O thang diu
nam 2010
Chi phi hoat dong 132.372 177.364 113.869
Luong va chi phi lién quan 59.561 82.825 42.374
Chi phi khau hao 9.132 12.027 6.983
Chi khac 63.679 82.512 64.512
Chi phi du phong rii ro tin dung 39.806 32.287 31.931
Tong 172.178 209.651 145.800

Nguon: B&o céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010
< Vé ty I¢ khdu hao TSCP

Khau hao tai san cb dinh duogc tinh theo phuong phap duong thang trong suét thoi gian
wéc tinh sir dung va dam bao phu hop véi Quyét dinh 206/2003/QD-BTC ngay 12
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thang 12 nam 2003 caa Bo Tai chinh vé ché d6 quan ly, sir dung va trich khiu hao tai
san ¢b dinh, cu thé:

+ Thiét bi van phong :4-10 ndm
+ Phuong tién van chuyén : 6 - 10 nam
+ Tai san khac : 4 ndm

< Hoat dong diu tw

Cac khoan dau tu cua GP.Bank bao gém Chung khoan dau tu (trai phiéu, ¢ phiéu) va
gop von c6 phan dau tu dai han. Trong nam 2009, cac khoan dau tu nay ting 398 ty
twong dwong 23,4% so V4i ndm 2008, trong d6 cac chung khoan dau tu sin sang dé
ban chiém ty trong 16n, va chia yéu la cac ching khoan ng. S6 du gié trj cac khoan dau
tu ciia GP.Bank dén 30/06/2010 dat 6.440 ty dong.

Bang 11: Cac khoan dau tw cia GP.Bank tinh dén 30/06/2010
PVT: Triéu dong

Loai hinh 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010
Chung khoan sin sang dé ban 707.000 1.578.095 4.478.097
- Chitng khodn no 707.000 1.578.095 4.478.097

- Chitng khodn von - -

Chtng khoan dau tu giit dén ngay

dao han 928.335 214.896 1.914.281
- Churng khoan no 928.335 214.896 1.914.281
- Chiing khodn von - -
Dy phong giam gia ching khoan
dau tu - - -
Gop von dau tu dai han 62.857 302.797 47.726
Tf)ng ‘ 1.698.192 7 2.095.788 6.440.104
Nguon: Béo céo tai chinh kiem toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010
Bing 12: Chi tiét cac khoan gop vén dau tw dai han dén ngay 30/06/2010
Pon vi nhan von gop ciia GP.Bank Gld gbe Ty phin nam gid
Triéu VND %
Cong ty Cb phan Du lich va Thuong mai Dan Cha 802 1,00%
Cong ty C6 phan Lang Trung 500 4,50%
Cong ty Co phan Pau tu Dau Khi Toan Cau 18.794 9,88%
Cong ty C6 phan Chung khoan Kinh D6 1.680 4,80%
Cong ty Co phan Khoang san dau khi Vinashin 2.700 10,00%
Cong ty Cb phan Pau tu Tai chinh Cong doan Dau khi 15.000 5,00%
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Cong ty Cb phan Quan 1y Quy Dau Khi Toan Cau 2.750 11,00%
Cong ty C6 phan Ning luong Dau Khi Toan Cau 5.500 11,00%
Cong ty TNHH 1 TV Quan ly ng va Khai thac Tai san

GP.Bank (Cong ty truc thuoc GP.Bank) 50.000 100,00%
Cong 97.726

7.2.

Nhirng nhan t6 dnh hwéng dén hoat dong san xuit kinh doanh ciia cong ty trong
nim 2009 va 6 thang dau nim 2010

Thuan lgi

Mic du gap nhiéu khé khin trong nim 2008 nhung chinh sach kich thich kinh té cua
Chinh pha Viét Nam trong nim 2009 di dat dwoc nhitng thanh qua tich cuc dwa nén
kinh té Viét Nam thoat khoi da suy giam va dat téc do ting truong 5,32%, tao da cho
nén kinh té hdi phuc vao niam 2010.

Sang nam 2010, véi ky vong kinh té Viét Nam ting truong 6,5%, da hoi phuc kinh té
tré nén rd nét hon. Véi viéc diéu chinh 13i suat co ban on dinh & mic 8%/nam tir dau
nam 2010 cung véi viéc d& bo cac chinh séch hd trg kinh té (nhu cho vay bu 13i suat,
mién/giam/hoan thué) trong giai doan hau khing hoang, s& 1am I4i suat ting mang lai
trién vong cho viéc tang truong loi nhuan cua cac ngan hang.

Viéc Viét Nam gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé giéi (WTO) ciing nhu mé cira thi
truong tai chinh, da giup cho cac ngin hang trong nudc c6 co hoi tiép can vai thi
truong tai chinh quéc té, co diéu kién hoc hoi, nang cao trinh d6 quan tri, diéu hanh, va
phét trién cac san pham, dich vu méi ciing nhu k¥ niang kinh doanh, dac biét 1a cac hoat
dong nghiép vu ma cac ngan hang trong nude ¢6 it kinh nghiém nhu: thanh toan qudc
té, kinh doanh ngoai héi, tin dung thuong mai quéc té, dich vu ngan hang dién tir, quan
ly quy, mdi gidi tién té, quan Iy rai ro. Ngoai ra, viéc ting von cua ngan hang ciing dé
dang thuc hién hon. V4, quan trong 12 ngan hang cé thé tiép thu kién thirc, kinh nghiém
quan ly va cdng nghé hién dai bang viéc ky két véi cac ddi tac chién luoc 1a cac ngan
hang danh tiéng trén thé gigi.

Hoat dong ngan hang ban ¢ va ngan hang dau tu c6 tiém ning ting truéng manh. Muc
d6 sir dung san pham dich vu ngan hang c& nhan tai Viét Nam con thap; thj truong vén
chua phat trién day du; nén kinh té c6 tdc do ting truong nhanh 1a nhitng yéu t quan
trong cho su phat trién manh mé cua hoat dong ngan hang bén 1¢ va ngan hang dau tu.

Nén kinh té ngay cang phat trién, cing véi su gia ting vé quy moé va sé luong céac
doanh nghiép, va vai dan sé Viét Nam trén 80 triéu ngudi, bén canh nghiép vu tin dung
truyén thdng ngay cang duoc mé rong, céc dich vu khac nhu thanh toan, bao lanh tin
dung, dich vy thé..... c6 rat nhiéu dat dé phét trién, nhat 12 voi nhitng ngan hang c6 thé
manh vé mang ludi va cong nghé. Trong nam 2009, viéc hd tro 4% lai suat cho DN nho
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va vira da hd tro cho cac Ngan hang giai ngan cho DN, khic phuc khoé khin do thiéu
dau ra cho vén cua NH.

Ciing trong nam 2009 va trong nhitng nam tiép theo, d va dang dién ra su chuyén dich
thi phan gitra khi NHTMQD sang khéi NHTMCP do khéi NHTMQD dang phai tap
trung vao viéc giai quyét no xau, tai cdu trac lai trong ké hoach lanh manh héa ngan
hang phuc vu cho muc tiéu c6 phan héa. Hon nita, cic NHTMCP dang dau tu manh vao
cdng nghé va ning luc phuc vu, dan dén suc canh tranh duoc nang cao va chiém dugc
thi phan tuong dbi.

Kho khan

Trong béi canh suy thoai kinh té dién ra trén toan cau nhu hién nay, tinh hinh kinh té
thé gidi trong nam 2008, nam 2009 gip rat nhiéu khé khin va nam 2010 van dugc
nhiéu du doan 13 s& con gap kho khan. Viéc ndy dan dén nhitng anh huéng nghiém
trong ddi véi nhitng doanh nghiép hoat dong san xuat, xuat khau va dich vy, va hé qua
1a cling anh huong dén hoat dong ciia Ngan hang.

Quy trinh quan tri cua cac ngan hang thwong mai chua phi hop Véi cac nguyén tic va
chuan muc qudc té, tinh minh bach con thap, viéc cai thién méi truong lam viéc va van
hoé kinh doanh chua dugc quan tim ding muc.

Ngay 25/6/2010, Théng doc Ngan hang Nha nudc cha tri cudc hop ban vé 13i suat vai 5
Tong Giam ddc cac Ngan hang thuong mai Nha nudc va mot so ngan hang thuong mai
¢ phan 16n. Theo d6 ngay tir dau thang 7/2010, cac thanh vién Hiép hoi Ngan hang s&
c¢6 ddng thuan ha dan 14i suat huy dong VND theo 16 trinh trong khoang 3 thang, tir mat
bang phd bién hién nay quanh mirc 11,5%/nam xudng 11%/nam va phan dau vao cudi
thang 9/2010 xubng muc khoang 10,2% - 10,5%/nam dong thoi giam dan mat bang 14i
suit cho vay. Diéu nay sé& tao st ép l6n d6i véi mot ngan hang quy mé vira va nhé nhu
GP. Bank trong cudc dua huy dong von.

Canh tranh trong khéi ngan hang ngay cang gay gat, nhat 1a nguy co tir khbi ngan hang
100% vén nudc ngoai hién da dugc phép thanh lap. Cac hoat dong khac nhu thanh toan
qudc té, bao 1anh, tin dung xuat nhap khau... khdng phai NH quy mé vira va nho nao
ciing ¢ thé 1am duoc, va sic canh tranh con rat thap so vai khdi NH ngoai.

Vi thé ciia cong ty so véi cac doanh nghiép khac cing nganh
Vi thé cia GP.Bank trong nganh ngan hang

GP.Bank 1a mét trong nhitng Ngan hang ngay cang khang dinh duoc thuong hiéu trén
thi truong trong hé thong Ngan hang thwong mai ¢6 phan Viét Nam, céc chi tiéu vé thu
nhap, huy dong von, loi nhuan c6 muac tang trudong lon.

< V& niang luc tai chinh: : GP.Bank la mét trong nhitng ngan hang thwong mai ¢
phan cé vén diéu 18 2.000 ty ddng, sau khi thuc hién dot phat hanh ting von trong

Cong ty C6 phan Ching khoan FPT Trang 27



GGP-BANK

BAN CAO BACH

3

*

nam 2010 (di duoc Pai hoi c6 dong thong qua), von diéu 1é caa Ngan hang s& dat
3.000 ty, dap wng Yéu cau vé vén theo quy dinh. Vén diéu 18 ting cao da dam bao
duoc cac quy dinh vé an toan vén nhu duy tri vén diéu 1é thuc c6 khdng thap hon
muc von di dang ky; ty 18 an toan vén tdi thiéu ludn trén mac quy dinh caa NHNN;
str dung vén diéu 1é dung quy dinh ciing nhu han ché duoc tinh trang khan hiém
tién dong.

Chiét lwgng hoat ddng: Céc chi tidu tai san c6 sinh loi trén tong tai san cé cua
GP.Bank I6n hon 75% theo quy dinh, chit lwong bao 14nh va chit luong tin dung
ngay duoc cai thién, mang lai 10ng tin cua khach hang trong suét qué trinh hoat
dong.

Mang lwéi hoat déng: Trén cac mién Bic, Trung, Nam dic biét cac ving kinh té
trong diém, GP.Bank di c6 cac diém giao dich va ngay cang khang dinh duoc vi
thé caa minh.

Cong tac quan tri, kiém soat diéu hanh: Hé thong quan tri, diéu hanh va cau tric
bo may duoc cai tién, chuan hoa theo cac chuan muc qubc té da gop phan dap wng
dugc nhu cau phat trién, ting kha niang canh tranh va hoi nhap quéc té. Mo hinh
quan ly theo khdi kinh doanh, co ciu té chirc tai Hoi so chinh, cac chi nhanh ciing
ngay cang duoc hoan thién va phat huy duoc tinh hiéu qua.

Vé hé théng kiém tra ndi bd: Heé théng kiém tra, kiém soat va kiém toan noi bo
dugc hoan thién (kiém tra, kiém soat tryc thugc Tong Giam dbc da dugc dat truc
tiép tai ting bo phan nghiép vu, riéng kiém soét rai ro tin dung duoc té chuc tap
trung tai Hoi S chinh) va tao co ché tét nhat dé nang cao tinh doc 1ap, khach quan
trong hoat dong, phuc vu cong tac kiém soat rui ro va giup ting hiéu qua hoat dong
ciia GP.Bank. Bo phan kiém toan noi bo truc thuoc Ban kiém soat hoat dong theo
quy ché ciia Ngan hang Nha nudc.

Ngudn nhan lyc: Poi ngil 1anh dao thuéc Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh l1a
nhirng ngudi ¢d kinh nghiém lau nam trong linh vuc quan tri tai chinh - ngan hang,
c6 k¥ ning quan ly, nim bat c4c bién dong cua thi trudng ngay cang thé hién duoc
trinh ¢ chuyén mén va dap tmg duoc cac yéu cau caa chuan muc qudc té. Bén
canh d6, d6i ngii nhan sy tré, duge dao tao co ban, sang tao, gan bo véi su phat
trién ciia GP.Bank, c6 trinh do nghiép vu chuyén mén tét, thai ¢ phuc vu khéch
hang tan tam, nhiét tinh, chuyén nghiép.

Tuy nhién, trong tinh hinh hién nay Viét Nam 1a nudc ¢ nén kinh té dang phat trién,
nhitng nim gan day c6 sy chuyén ddi manh vé co ciu giita cac nganh va nganh dich vu
ngay cang chiém ty trong 16n trong dé c6 sy phét trién manh vé dich vu tai chinh ngan
hang. Do d6 GP.Bank phai chiu su canh tranh rat manh véi hé théng ngan hang trong
nude va cac ngan hang nudc ngoai nhit 1a trong giai doan dau khi nén kinh té Viét Nam
hoi nhap nén kinh té khu vuc va thé gii. So voi mot sb ngan hang thuong mai ¢6 phan
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8.2.

8.3.

9.1.

dugc danh gid 1a c6 vi thé hang dau tai Viét Nam nhu vé cac chi sb tong tai san, tong
mtrc huy dong vén, sé du no, lgi nhuan trude thué thi GP.Bank da dan khang dinh duoc
vi thé ciia minh.

Trién vong phat trién ciia nganh

Nam 2008 — 2009 nén kinh té Viét Nam bj tac dong tir kho khan cua kinh té toan cau,
kho khan nay du bao con kéo dai trong nam 2010, tuy nhién kinh té Viét Nam duoc du
bao 1a 6n dinh va phét trién trong trung va dai han. Bén canh d6, ngudn dau tu nudc
ngoai tai Viét Nam ngay cang ting, két hop véi su phat trién manh mé caa nén kinh té
tu nhan, nhitng cai cach manh mé cua khu vuc Kinh té Nha nuéc va nhitng co hoi khi da
gia nhap kinh té toan cau. Mac di nganh ngan hang c6 nhimng khé khin tam thoi nhung
cling véi sy ting trudng cua nén kinh té s& 1a co hoi cho hé théng ngan hang noi chung
va GP.Bank noi riéng. Thuc té cho thay hién nay dong luu chuyén vén qua hé thong
Ngan hang ngay cang sdi dong va xu thé s dung san pham, dich vu ngan hang cua xa
hoi ngay cang nhiéu.

Viét Nam da la thanh vién cia WTO, cac chinh sach m¢ cira, thong thoang hon, nhiing
chuan myc qudc té duoc &p dung tai Viét Nam. Xu hudéng nay doi hoi cac ngan hang
trong d6 c6 GP.Bank phai ting cuong viéc ap dung cac quy dinh ké toan, kiém toan,
quan ly rai ro,... theo cac nguyén tic caa chuan myc qudc té. Biéu nay gilp cho hoat
dong cua cac ngan hang dugc quan ly tot hon, an toan hon va phat trién bén viing hon.

Co hoi phét trién cac san pham dich vu ngan hang hién dai khi Viét Nam gia nhap nén
kinh té quéc té, cac ngan hang Viét Nam s& c6 co hoi tiép can, nghién cau, cung cp
cac san pham dich vu ngan hang hién dai, da dang vé chung loai va mang lai nhiéu tién
ich cho khéch hang.

Panh gia vé sw phu hop dinh hwéng phat trién cia GP.Bank

V6i dinh hudng dé phét trién va tro thanh ngan hang cé uy tin, chat luong hang dau
trong hé théng NHTMCP tai Viét Nam, GP.Bank di xay dung ké hoach phét trién voi
c4c chi sb tang truong cao vé tong tai san, huy dong vén, du no tin dung,... cao hon so
véi téc do tang truong binh quan caa nganh. Nguon vén cha s¢ hitu ciing s& ting rat
nhanh trong nhitng nam t&i bang hinh thirc phat hanh thém co phiéu va tir lgi nhuan dé
lai. Bén canh yéu t6 ting truong, GP.Bank ciing rat chi trong van dé on dinh, an toan
va hiéu qua trong hoat dong. Ngan hang dang hudng dan cdng tac quan tri va diéu hanh
theo cac chuan muc quédc té. Cac yéu té do thé hién cac dinh huéng va chién luoc kinh
doanh ciia ngan hang hoan toan phu hop véi dinh huéng cia toan nganh ngan hang, san
sang budc vao hdi nhap kinh té khu vuc va thé gioi.

Chinh sach d6i v6i ngudi lao dong

Tong sé can bd, nhan vién
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9.2.

9.3.

Tinh dén ngay 30/06/2010, tong sb can bo nhan vién caa Ngan hang 1a 940 nguoi. Tét
ca cac nhan vién cia Ngan hang déu 1a thanh vién Cong doan. Ngan hang c6 mdi quan
hé tét v6i cac nhan vién va Cong doan, va chua c6 bat ky cac vain d& nao vé quan hé lao
dong hoac dinh cong.
Theo cap quan ly
Cén bo quan ly : 190 ngudi (Bao gom: Tong Giam déc, Pho Tong Giam
doc, Giam doc, Trudng phong, Pho Truong phong)
Nhan vién 750 nguoi

Theo trinh d9 hoc van

Trén dai hoc: 24 nguoi
Pai hoc: . 729 nguoi
Cao dang, trung cap: : 147 nguoi
Trinh d¢ khac . 40 nguoi

Murc lwong binh quan

Nam 2007 : 58 triéu dong/ngudi/nam
Nam 2008 : 102 tridu ddng/ngudi/nim
Nim 2009 : 93 trigu dong/ngudi/nam

Chinh sach dao tao

Dao tao va phat trién nhan vién 1a cong tac duge uu tién hang dau ciia GP.Bank. Muc
tidu 1a xay dung va phat trién doi ngii nhan vién thanh thao vé nghiép vu, chuan muc
trong dao duc kinh doanh, chuyén nghiép trong phong cé&ch lam viéc va nhiét tinh phyc
vu khéach hang. Cac nhan vién trong hé théng GP.Bank duoc khuyén khich dao tao
chuyén sau vé nghiép vu chuyén mén phi hop véi chirc nang cong viéc nham thuc hién
t6t céc dich vu da dang cua ngan hang va chuan bi cho nhitng cong viéc c6 trach nhiém
cao hon. GP.Bank di xay dung duoc trung tim dao tao caa minh véi hé théng giéo
trinh hoan chinh bao gém tat ca cac nghiép vu ngan hang, cac kién thac phép luat, to
chtrc quan ly.

Can bd quan 1y, diéu hanh cua GP.Bank ciing duoc chi trong dao tao chuyén sau vé
quan tri chién Iuoc, quan tri marketing, quan tri rai ro, quan Iy chat luong... Ngan hang
cling khuyén khich va thuc day su chia sé ki nang, tri thic gitra cac thanh vién trong
ngan hang trén tinh than mot té chirc khdng ngumng hoc tap dé chuan bi tao nén tang cho
su phét trién lién tuc va bén viing.
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9.4.

9.5.

9.6.

Vé chu truong, tat ca cac nhan vién trong hé théng GP.Bank déu c¢6 co hoi tham dur cac

I6p huan luyén dao tao nghiép vu theo nhu ciu cdng viéc bén trong va bén ngoai ngan

hang, dugc ngan hang tai tro moi chi phi.

Déi v6i nhan vién méi tuyén dung, GP.Bank t6 chiic cac khod dao tao lién quan nhu:

% Khéa hoc vé hoi nhap méi trudng lam viéc;

% Khoé hoc vé cac san pham cua GP.Bank;

% Céc khod nghiép vu va huéng dan st dung phan mém lién quan dén chic danh nhan
vién (Tin dung, Giao dich khach hang, Tai tro thuong mai,...);

Déi vai can bo quan ly, GP.Bank thudng xuyén té chirc cac khoa hoc tap huan nhu sau:

% Céc san pham méi ciia GP.Bank;

< Khoé bdi dudng kién thirc quan 1y;

% Céc khoa hoc vé ky nang lién quan (k¥ nang ban hang, k§ niang dam phan, k§ ning
giai quyét van ds,...);

% Céc khoa hoc nang cao va cap nhat, bo sung kién thic vé nghiép vu: tin dung nang
cao, phuc vu khach hang chuyén nghiép,...

Ché dd khen thuéng

Ché do khen thuong cho nhan vién GP.Bank gan lién vai két qua hoat dong kinh doanh
va chit luong dich vy cia mdi nhan vién thyc hién cho khach hang.

Ché d phu cap bao hiém x& hoi

Tat ca nhan vién cua GP.Bank déu dugc ngan hang déng bao hiém x4 hoi, bao hiém y
té, bao hiém that nghiép phd hop voi Bo Luat lao dong. Bén canh d6, nhan vién cua
ngan hang con nhan duoc cac phu cap theo ché do nhu: Phu cdp doc hai, phu cép
chuyén mén,...

Sinh hoat doan thé va céac chinh sach khac

Tai GP.Bank, cac to chtrc nhu Pang, Cong doan, Poan thanh nién, Hoi lién hiép thanh
nién va céc to chic xa hoi duoc to chirc va hoat dong theo quy dinh cua phap luat.
GP.Bank thuong xuyén té chuc cac hoat dong sinh hoat doan thé nham tao khong khi
vui twoi, phan khoi, than thién cho nhan vién.

Hang niam, GP.Bank thuc hién ché d6 nghi mat, ddng phuc cho nhan vién. Ngoai ra,
GP.Bank con c6 nhiing chinh sach dii ngd nhan vién nhu to chic kham bénh dinh ky,

di tham quan, t6 chtrc vui choi cho con em nhan vién vao cac dip L&, Tét.
GP.Bank dic biét cht trong t6 chtic va tham gia cac hoat dong ciru tro xa hoi, tir thién,

nudi dudng Ba me Viét Nam anh hung... thong qua dé xay dung tinh than hd trg, dum
boc trong tap thé nhan vién GP.Bank vé&i nhau va véi x4 hoi.
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10.  Chinh sich ¢b tire

Hoi dong Quan trj c6 trach nhiém xay dung phuong an phan phéi loi nhuan va trich lap
céc quy dé trinh Dai hoi dong C6 dong trong cac phién hop thudng nién. Phuong an
nay duoc xay dung trén co s& loi nhuan sau thué, dong thoi xét téi ké hoach va dinh
huéng kinh doanh, chién lugc dau tu, mé rong kinh doanh trong nim t6i dé dwa ra mirc
¢ tirc hop 1y.

Trong cic nim 2008 va 2009, GP.Bank di thuc hién chia c6 tic cho ¢ dong bang tién,
muc ¢ tac chia cu thé:

Bang 13: Chinh sach cé tirc cia GP.Bank qua céc nim

Chi tiéu Nim 2008 Nim 2009 Du kién 2010
Bang tién 5% 10,5% 10%
Bang c6 phiéu - - -
Tong 5% 10.5% 10%

11.  Tinh hinh tai chinh
11.1. Céc chi tiéu tai chinh cha yéu
Bang 14: Céc chi tiéu tai chinh chia yéu
PVT: Triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010
Quy mé von
Vén didu 1é 1.000.000 2.000.000 2.000.000
Tdng tai san co 8.259.167 17.274.676 19.003.556
Ty 1¢ an toan von tdi thiéu 27,82% 18,37% 14,75%
Két qua hoat dong kinh doanh
Ngudn vén huy dong 7.048.345 14.458.858 16.307.303
Du ng cho vay 3.152.081 5.986.300 4.979.421
No xiu (*) 308.485 140.283 144.675
Hé s6 sir dung von (**)
Ty 18 loi nhuan sau thué/VCSH BQ 5,20% 11,60% -
Ty 18 lgi nhuan sau thué/Tdong tai san BQ 0,70% 1,00% -
Ty 1& ng xau/Tong du no (%) 9,79% 2,34% 2,91%
Ty 1€ kha nang chi tra (Trong 07 ngay) 1,75 1,14 1,45

Ghi chu:

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010

(*) Nor xdu duroc tinh theo quyér dinh 493/2005/0P-NHNN ngay 22/04/2005 vé viéc phan logi n, trich
lgp va si dung dy phong dé xir 1y rui ro trong hoat déng ngan hang cua cac té chire tin dung, da duwoc
sira doi bé sung theo quyét dinh sé 18/2007/0D — NHNN ngay 25/04/2007.
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(**) Chi s6 ty 1¢ loi nhugn sau thué/vén chui sé hizu binh quan (ROE) duwoc tinh bang ty 1¢ loi nhugn sau
thué cia Ngan hang trén sé von chu sé hitu binh qudn trong nam, ty suat loi nhudn sau thué/Tong tai
san binh quan (ROA) duroc tinh bang ty 16 loi nhudn sau thué trén tong tai san binh quén trong nam cia
Ngéan hang.

12. Bio c4o sir dung von diéu 1é ting thém nim 2009

12.1. Cé phiéu chao ban

Tén cb phiéu chao ban : Co phiéu Ngan hang TMCP Dau khi Toan ciu
(GP.Bank)

Loai ¢ phiéu : C6 phiéu phé théng

Ménh gia : 10.000 d6ng/Cb phan

S6 luwong co phiéu dang ky chao ban  : 100.000.000 cé phan

Tong khéi lugng von huy dong : 1.000.000.000.000 ddng

Thoi han dang ky mua va thanh toan 1 30/12/2009
tién mua co6 phiéu

Ngay két thlic chuyén giao ¢6 phiéu  : 20/01/2010

12.2.  Téng hep két qud det chao ban cé phiéu
1. Tong sb ¢ phiéu da phan phdi 1a 100.000.000 ¢ phiéu, chiém 100% tong sb c6 phiéu
dugc phép phét hanh.

2. Tong sb tién thu tir viéc ban c6 phiéu: 1.000.000.000.000 dong (Mt nghin ty dong
chan)

3. Tong thu rong tir dot chao béan: 1.000.000.000.000 (Mét nghin ty dong chdn)

12.3.  Co cédu vén cia té chikc phdt hanh sau dot chao ban:

Danh muc PVT: Nghin dong Ty 18 (%)

Téng von diéu 1é: 2.000.000.000 100
- C6 dong sang lap: 41.300.000 2,07
- C6 dong 16n nam giit trén 5% cb phiu co 190.500.000 9,53
quyeén biéu quyét:

- Co dong ndm gilt dudi 1% co phiu co 294.390.500 14,72
quyén biéu quyét:

Trong do:

- Nha nuoc: 0 0
- Nguwoi nuwoc ngoadi: 0 0
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12.4. Tinh hinh si dung tién thu dwec ciia té chirc phdt hanh sau dot chdo ban

TT Khoan muc Sé tién
1 | Pau tu co sd vat chat va céng nghé 200 ty
2 | Tang cudng tin dung ngan, trung va dai han 600 ty
3 | Pau tu lién doanh, gop vén 100 ty
4 | Phét trién dich vu va cac hoat dong phi tin dung 50 ty
5 | Phét triénAmé rong quan hé céng ching, phat trién 501y

thuong hi¢u
Tong cong 1.000 ty

13. Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh, K& toan truwéng

HOI PONG QUAN TRI

Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Quéc tich

Dan toc

Qué quén

bia chi thuong trd

Trinh d0 van hoa
Trinh d6 chuyén moén
Quaé trinh cdng tac

= 1981 -1989

= 1989 - 1996

= 1996 - 2003
= 2003 — Nay
Chtc vu hién nay tai GP.Bank

Chuc vu dang nam giir tai t6
chuc khac

Hanh vi vi pham phap luat
S6 ¢6 phiéu nam git
Trong do

- So hitu ca nhan

Chi tich Hoi dong Quan tri

20/04/1955

Yén Thang, YénM®, Ninh Binh

010414044, Cap ngay 8/12/2008, Noi cap: CA TP.Ha Noi
Viét Nam

Kinh

Yén Thang, Yén Ma, Ninh Binh

S6 4, nha N4 Tap thé 59 Ngoc Khanh, P Ngoc Khanh, Q. Ba
Dinh, Ha Noi.

12/12

Tién Sy

Cong tac tai Vién Nghién ctu Thiét ké co khi GTVT — Bo
GTVT Ha Noi

Cong tac tai Cong Hoa Ba Lan — Nghién ctu sinh.
Cong tac tai Ngan hang TMCP Quéc Té

Cong tac tai Ngan Hang TMCP Dau khi Toan Cau.
Chu tich Hoi dong Quan tri ( Tir ngay thang 6/2004)
Khéng

Khéng
9.800.000 ¢6 phan (chiém 4,9%)

9.800.000 c6 phan
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- Pai dién so hitu : 0.¢o phan

Quyén loi mau thuin véi lgi : Khong

ich cong ty

S6 lugng c¢b phiéu cua nhiing - Vo Dbing Thi Then 4,298%VDL

nguoi lién quan

- Congai Ta Thu Thuy 4,100% VDL
- Anh trai Ta Ba Anh 0,048% VDL

- Emgéai Ta Thi Hai 0,123 % VDL

- Emgéi Ta Thi Yén 0,294%

Céc khoan ng vai cong ty :  Khong

CAC THANH VIEN HPQT

Ong Poan Vin An Pho6 Chi tich Hoi ddng quan tri

Nam sinh : 10/12/1958

Noi sinh :  Nam Sach, Hai Duong

S6 CMND : 011100118, Cép ngay 1/11/1999, Noi cap: CA TP. Ha Noi

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quén :  Nam Sach, Hai Duong

Dia chi thuong tri : 27 Han Thuyén, P. Pham Pinh H6, Q. Hai Ba Trung, Ha
Noi

Trinh d6 van hoa : 12/12

Trinh 6 chuyén moén : Cu nhén

Quaé trinh cdng tac

= 19821985 : Cong tac tai Tong cuc An Ninh — By Cong An
= 1985-1988 . Hoc tai truong Pai Hoc An Ninh
= 1989 - 1991 :  Cong tac tai Cong ty Ba Quy Viét nam
= 1991 -1998 :  Cong tac tai Vién Khoa Hoc Viét Nam
= 1998 — 2000 :  Cong tac tai Cong ty TNHH Thung Liing Vua
= 2000 — 2002 : Cong tac tai Cong ty c¢b phan San Gon Ngbi Sao Chi Linh
= 2002 — nay : Cong tAc tai Ngan Hang TMCP Dau Khi Toan Cau
Chuc vy hién nay tai GP.Bank  : Pho chu tich Hoi ddng Quan tri ( Tir ngay thang 6/2004)
Chtic vu dang nim giir tai to6 : Khong
chtrc khac
Hanh vi vi pham phap luat : Khéng
S6 ¢6 phiéu nam giit :9.300.200 ¢ phan ( chiém 4,650 % VDL)
Trong do
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- S& hiru ca nhan

- Pai dién so htru

Quyén loi mau thuin véi loi ich
cong ty

S6 luong c6 phiéu cua nhiing
nguoi lién quan

Céc khoan ng vai cong ty

9.300.200 c6 phan
0 ¢6 phan
Khéng

- Vo Nguyén Thi Hanh 1,838 % VDL

- Con trai Boan Nhat Minh 2,450 % VDL

- Em trai Poan Van Bién 0,525 % VDL
Khong

Ong Hé Vin Khuyén

Thanh vién Héi dong quan tri

Dai dign Cong ty Cé phan Pau tw Tai chinh Cong doan Ddu khi Vigt Nam

Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Quéc tich

Dan toc

Qué quén

bia chi thuong tra

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén moén
Quaé trinh cdng tac

=  Trudc 1984 - 1990

= 1990 - 1998

= 1998 — 2007
= 2007 — nay

Chtrc vu hién nay tai GP.Bank

Chtc vu dang nim gir tai to
chic khac

Hanh vi vi pham phap luat
S6 ¢6 phiéu nam gitr
Trong do

- SO hitu ca nhan

- Pai dién so htru

Quyén loi mau thuin véi loi ich

12/7/1962

Xa Pong Hoang, Huyén Tién Hai, Tinh Thai Binh
150224397; Cap ngay: 19/03/2007; Noi cip: CA Thai Binh
Viét Nam

Kinh

Xa Pong Hoang, Huyén Tién Hai, Tinh Thai Binh

178A Nguyén Thi Minh Khai, P. B6 Xuyén, TP. Thai Binh,
Tinh Thai Binh

10/10

Cir Nhan

Cong téc tai phong Tai Chinh Gia ca Huyén Tién Hai , Tinh
Thai Binh
Cong tac tai Chi cuc thué Huyén Tién Hai, Tinh Thai Binh

Cong tac tai Cuc thué Tinh Théi Binh

Cong tac tai Cong ty C6 phan Pau tu Tai chinh Cong doan
Dau khi Viét Nam

Thanh vién Hoi ddng Quan trj (tir thang 5/2009)
Khong

Khong
7.803.900 c6 phan (3,9 % VDL)

0 c6 phan
7.803.900 ¢ phan
Khéng
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cong ty

S6 lwong c6 phiéu cua nhiing
nguoi lién quan

Céc khoan ng vai cong ty
BAN KIEM SOAT

Ong Nguyén Quang Hung

Trwéng Ban kiém soat

Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuong trd

Trinh d¢ van hoa
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cdng tac

= 1993 - 1995
1995 — 1998

= 1998 - 2000
= 2000 - 2005

= 2005 -2008

= 2008 — nay
Chuc vu hién nay tai GP.Bank

Chtc vu dang nam gir tai co
quan khac

Hanh vi vi pham phap luat

S6 ¢6 phiéu nam gitr

Trong do

- So hitu c& nhéan

- Pai dién s¢ hiu

Quyén loi mau thudn véi lgi ich
cong ty

S6 lwgng c6 phiéu cua nhiing

: 19/10/1970

: Ha Noi

- 011701622; Cap ngay: 07/02/2007; Noi cip: CA Ha Noi

: Viét Nam

: Kinh

: Xa Pong Tién, huyén Khoai Chau, Tinh Hung Yén

: P1107 Nha 17T8 Khu d6 thi Trung Hoa Nhan Chinh, P.

Nhéan Chinh, Q. Thanh Xuan, Ha Noi

1 12/12
: Thac Sy

: CoOng tac tai Ngan Hang Krung Thai Bank tai Ha Noi
: Hoc Cao hoc tai trudng Pai hoc Kinh té Qubc Dan

- COng tac tai Téng Cong ty Ca phé Viét Nam
: Cong tac tai Cong ty co phan Pau tu phat trién Giao thdng

Van tai

: Cong tac tai Cong ty C6 phan Cong nghiép Tau thay Hai

Duong

: Cong tac tai Ngan hang TMCP Dau khi Toan cau
: Thanh vién Ban Kiém soat (tir thang 5/2009)
: Khong

: Khong
: 0 ¢d phan

: 0 ¢d phan
: 0 ¢6 phan
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ngudi ¢0 lién quan

Céc khoan ng vai cong ty

: Khong

Thanh vién BKS

Ong Pham Xuan Manh

Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Qudc tich

Dén toc

Qué quan

bia chi thuong trd

Trinh d¢ van hoa
Trinh d6 chuyén moén
Qua trinh cdng tac

= 1978 -1983
= 1983 -1988
= 19881989
= 1989 -1990
= 1990 - 1994
= 1994 - 2003
= 2004 — nay

Chtc vu hién nay tai GP.Bank

Chuac vy dang nim gitt & t6
chuc khac

Hanh vi vi pham phéap luat

S6 ¢6 phiéu nam giir

Trong do:

Céa nhén so hitu

bai dién so hitu

Quyén loi mau thuin véi loi ich
cobng ty

S6 luong co phiéu cua nhiing
nguoi lién quan

Céac khoan ng vai cong ty

09/3/1955

Xuan Hoa, Xuan Truong, Nam Dinh

010303527; Cip ngay 9/12/1978; Noi cap: CA Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Xuan Hoa, Xuan Truong, Nam Dinh

P2414 — 93 Lo Pic, P. Pham Pinh H6, Q. Hai Ba Trung, Ha
Noi

12/12

Tién Sy

Thuyc hién nghia vu quan sy
Can bd Vu Van tai — Bo GTVT Ha Noi

Hoc tiéng Ba Lan tai Truong Pai hoc Ngoai Ngit
Hoc tiéng Ba Lan tai Thanh phé Lodz — Ba Lan

Lam luan an Tién sy tai Bach khoa Vacsava — Ba Lan
Kinh doanh tai Vacsava — Ba Lan

Cong tac tai NH TMCP Dau khi Toan cau

Thanh vién Ban Kiém Soét (tir thang 5/2009)

Khéng

Khéng
6.700.000 c6 phan (chiém 3,350% VDL)

6.700.000 c6 phan
Khéng
Khong

Khong

Khong

Thanh vién Ban kiém soat

Ong Phuing Thé Vinh
Pai dién Cong ty Co phan Pau tu Tai chinh Cong doan Dau khi
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Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Qudc tich

Dan toc

Qué quén

bia chi thuong tra

Trinh d0 van hoa

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cdng tac
= 2000 - 2003

= 2003 -2008

= 2008 - nay

Chuc vu hién nay tai GP.Bank

Chtic vu dang nim gitr tai co
quan khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiéu nam git

Trong do

- So hitu c& nhéan

- DPai dién s¢ hiu

Quyén loi mau thuin véi loi ich
cong ty

S6 lwong cd phiéu cua nhiing
ngudi ¢O lién quan

Céc khoan ng vai cong ty

BAN DIEU HANH

01/01/1977

X& An Boi, huyén Kién Xuong, Tinh Théi Binh
151233524; Cap ngay: 14/06/1995; Noi cip: CA Thai Binh
Viét Nam

Kinh

X& An Boi, huyén Kién Xuong, Tinh Théi Binh

31 Ngd 59 Khwong Pinh, Ha Dinh, Thanh Xuén, Ha Noi
12/12

Cao bang

Cong tac tai Cong ty Xuat nhap khau Binh Minh
Cong tac tai Cong ty TNHH Thuong mai Dich vy Minh Btic

Cong tac tai Cong ty c6 phan Pau tu Tai Chinh Cong doan
Dau khi

Thanh vién Ban Kiém soat (tir thang 5/2009)

Cong ty c¢6 phan Pau tu Tai Chinh Cong doan Dau khi

Khong
1.950.000 c6 phan (chiém 0,977% VBL)

0 ¢6 phan
1.950.000 c6 phan

Ong Pham Quyét Thing

Nam sinh
Noi sinh
Quéc tich
S6 CMND
Dén toc
Qué quan

Tong Giam doc
04/10/1973
Hai Duong
Viét Nam
013003866; Cap ngay: 10/10/2007; Noi cap: CA TP.Ha Noi
Kinh
bong My, Thanh Tri, Ha Noi

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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bia chi thuong tra - 33/461 Tran Khat Chan, Hai Ba Trung, Ha Noi
Trinh d0 van hoa : 12/12
o - Tai chinh — ngan hang, Pai hoc KTQD
Trinh d6 chuyén mon .
- MBA dai hoc Nothcentral (Hoa Ky)
Qua trinh cdng tac

Pai hoc (Khoa Ngéan hang- Tai chinh Pai Hoc KTQD Ha

= 1990 - 1994 Noi)

= 1994 - 1995 : Cong tac tai Cong ty XNK thiét bi y té TP HCM

. 1995 1007 Nhan vién giao dich Ngan hang Ngoai quéc doanh (VP
Bank)

= 1997 - 1999 Nhén vién tin dung Ngan hang Ngoai quéc doanh (VP
Bank)

i ) Nhan vién Phap ché - Thu héi ng Ngan hang Ngoai quéc

Lol oAUl doanh (VP Bank)
. 2001 2003 Ph6 phong, Truéng phong Phap ché - Thu hoi ng Ngan

hang Ngoai quéc doanh (VP Bank)
= 2003 — 2005 : Truong phong Giao dich VPBank Tran Hung Pao
Phé giam d6c VPBank chi nhanh Ha Noi kiém Giam déc

AN VPBANK chi nhanh (cip 2) VPBank Tran Hung Dao.
= 2007 - 2009 : Giam doc VP Bank Chi nhanh Pong D6
= 2009 - nay Cpuyen cong tac sang GP.BANKBank lam pho tong giam
doc.

Chuc vy hién nay tai GP.BANK  :  Tong Giam doc

Ch/uc vu dang nam giir ¢ to chuc Khong

khac

Hanh vi vi pham phap luat :  Khong

S6 ¢6 phiéu nam gitr ~ 0cophan

Trong do

- S hitu c& nhan : 0.cophan

- Bai dién so hiru :  Khéng

QAuyen loi mau thuan vai loi ich Khong

cong ty

|S'(“) luong co6 phiéu cua ngudi co Khong

ién quan

Céc khoan ng vai cong ty . Khong

Ba Nguyén Hanh Phuic Pho6 Tong Giam doc
Nam sinh : 25/08/1963
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Noi sinh
Qudc tich
S6 CMND
Dén toc
Qué quan
bia chi thuong trd
Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
= T 1987 — 1991

= Tuo1991-1992

= T 1993 - 2005
= 2006 — nay
Chuc vu hién nay tai GP.Bank
Chtic vu dang nam gitr ¢ t6 chic
khac
Hanh vi vi pham phép luat
S6 ¢6 phiéu nam git
Trong do
- So hitu c& nhéan
- Pai dién s¢ hiu
Quyén lgi méu thudn véi loi ich
cong ty

S6 lugng c6 phiéu cua ngudi c6
lién quan

Céc khoan ng vai cong ty

Ha Noi

Viét Nam

010177942; Cap ngay: 19/04/2004; Noi cap: CA TP.Ha Noi
Kinh

Thanh Oai, Ha Tay

S6 12 Bich Cau, P. Quéc Tu Giam, Q. Péng Pa, Ha Noi
12/12

Cu Nhan

Cong tac tai H14 B6 Noi Vu

Cong tac tai Cong ty Detech

Cong tac tai Cong ty TNHH HJ tro phat trién Cong nghé va
Thuong mai

Cong tac tai Ngan hang TMCP Dau khi Toan cau

Ph6 Tong Giam déc kiém Giam d6c So Giao dich Ha Noi
GP.Bank

Khéng

Khong
723.200 ¢ phan (chiém 0,364% VDL)

723.200 ¢ phan

Chi gai Nguyén Thi Hanh 0,677% VDL

Khéng

Ong Nghiém Tién Si

Nam sinh
Noi sinh
Quéc tich
S6 CMND
Dan toc
Qué quan

Pho6 Tong Giam doc

18/03/1973

Thai Binh

Viét Nam

151117429; Cap ngay 04/04/2005; Noi cap: CA Théi Binh
Kinh

Thai Binh

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT

Trang 41



GGP-BANK

BAN CAO BACH

bia chi thuong tra
Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cdng tac

= 1993 -1994

= 1994 -2002

= 1999 - 2004
= 2002 - 2008

= Thang 01/2009 — 09/2009

= Théang 10/2009 — 03/2010
= Théang 04/2010 — nay
Chtc vu hién nay tai GP.Bank

Chuc vy dang nam giit ¢ t6 chuc
khac

Hanh vi vi pham phap luat

S6 ¢6 phiéu nam gitr

Trong do

- So hitu c& nhéan

- DPai dién s¢ hitu

S6 ¢6 phiéu dai dién nam giir
Quyén lgi méu thudn véi loi ich
cong ty

S6 lugng c6 phiéu cua ngudi ¢6
lién quan

Céc khoan ng vai cong ty

P.806 Nha CT5 BN2 Khu d6 thi Binh Céng — Hoang Mai —
Ha Noi

12/12

Ctr nhan kinh té - Pai hoc Tai chinh K& toan Viét Nam
Thac si kinh té - Hoc vién Tai chinh Viét Nam

Cén bo Tai chinh Ké toan Cong ty CP Téap doan HiPT
Ké toan truong Cong ty CP Tap doan HiPT

Ké toan truong — Ngan Hang Cong thuong Hoan Kiém
Pho tong giam doc Cong ty Cp Tap doan HiPT

Tong Giam dbc Cong ty CP Tin hoc Vién thong Hang
Khéng

Ph6 Tong giam ddc Cong ty Cp Tap doan HiPT

Pho6 Tong giam ddc Ngan hang TMCP Dau khi Toan cau
Ph6 Tong Giam ddc

Khéng

Khéng

0 ¢6 phan

0 ¢6 phan

Ba Dwong Thi Bich Lién
Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Quéc tich

Dan toc

Qué quan

Pho Tong Giam doc

05/11/1973

Kim Bang, Ha Nam

012163712; Cip ngay: 06/03/2008; Noi cip: CA TP.Ha Noi
Viét Nam

Kinh

Kim Bang, Ha Nam

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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bia chi thuong tra
Trinh d0 van hoa
Trinh d6 chuyén moén
Qua trinh cdng tac

= 6/1995 — 4/2009

= 5/2009 — nay

Chtc vy hién nay tai GP.Bank

Chuc vy dang nim giit & t6 chic
khac

Hanh vi vi pham phép luat

S6 ¢6 phiéu nam giir

Trong do

- So hitu c& nhéan

- Pai dién so htru

Quyén loi mau thudn véi loi ich
cong ty

S6 lwong ¢ phiéu cua ngudi ¢6 lién
quan

Céc khoan ng vai cong ty

S6 42 Lo Sit— P. Ly Thai T6 - Q. Hoan Kiém — TP. Ha Noi
12/12
Thac sy kinh té

Ngan hang TMCP Cac Doanh Nghiép Ngoai Quéc Doanh
Viét Nam (VP Bank)

Ngan hang TMCP Dau khi Toan cau (GP.Bank)

Pho Téng Giam ddc (tir thang 5/2009)
Khéng

Khéng
0 ¢6 phan

0 ¢6 phan
0 ¢6 phan

Ong Pd Trung Thanh

Nam sinh

Noi sinh
Quéc tich
S6 CMND
Dan toc
Qué quan

bia chi thuong trd
Trinh d0 van hoa
Trinh 6 chuyén mén
Quaé trinh cbng tac

= 1992 - 1995

= 1995-1997

Ph6 Téng Giam doc

27/04/1970

Ha Noi

Viét Nam

013088468; Cap ngay: 05/07/2008; Noi cap: CA Ha Noi
Kinh

Hung Ha, Thai Binh

S6 18 ngd 125 Trung Kinh , P. Trung Hoa, Q. Cau Giay, Ha
Noi

12/12

Ctr nhan kinh té - Pai hoc Hang Hai Viét Nam

Thac si MBA — Pai hoc Téng hop ECU (Australia)

Chuyén vién Thanh toan quéc té - Phong Kinh doanh Ngan
hang TMCP Hang Hai

Hoc Thac si Quan tri kinh doanh tai Pai hoc Téng hop

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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1997 - 1998
= 1998 —1999

= 1999 —2003

= 2003 -2005
= 2005 -2007

= 2007 —-2009

= 2010 —nay
Chtc vu hién nay tai GP.Bank

Chuc vy dang nam giit ¢ t6 chuc
khac

Hanh vi vi pham phéap luat

S6 ¢6 phiéu nam gir

Trong do

- S¢ hiru ca nhén

- DPai dién s¢ hitu

S6 ¢6 phiéu dai dién nam giir
Quyén lgi méu thudn véi loi ich
cong ty

S6 lugng c6 phiéu cua ngudi ¢6 lién

quan
Céc khoan ng vai cong ty

KE TOAN TRUONG

ECU (Australia)

Phé phong kinh doanh Hoi s6 Ngan hang TMCP Hang Hai
Truéng phong Quan hé qudc té Hoi sé - Ngan hang TMCP
Hang Hai

Giam dbc Ban quan ly du &n hién dai h6a NH va hé thng
thanh toan - Ngan hang TMCP Hang Hai

Phé giam déc Sé giao dich - Ngan hang TMCP Hang Hai
Giam d6c CN Hai Phong - Ngan hang TMCP Hang Hai

Ph6 Tong gidm doc Ngan hang TMCP Hang Hai ( tir 2008
—2009: Pho Tong giam doc thuong truc)

Pho Tong giam doc Ngan hang TMCP Dau Khi Toan Cau
Ph6 Tong Giam ddc

Nguyén Anh Dung

Nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Quéc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuong tra

Trinh d6 van hoa

K& toan truéng
01/12/1978

Ha Noi

011799059; Cap ngay: 19/06/1993; Noi cap: CA TP.Ha Noi
Viét Nam

Kinh

birc Quang, Btic Tho, Ha Tinh

P1094, Thap A, Ha Thanh Plaza, 102 Thai Thinh, Péng Da,
Ha Noi

12/12

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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Trinh d6 chuyén moén
Qua trinh cdng tac

= 2000 - 2001

= 2001 -2003

= 2003 - 2006
= 2006 - nay
Chtc vu hién nay tai GP.Bank

Chtc vu dang nim gitt ¢ to
chuc khac

Hanh vi vi pham phép luat
S6 ¢6 phiéu nam gir

Trong do

Cu nhan tai chinh ngan hang

Cong ty TNHH Talor Nelson Sofres
Cong ty xi mang Ngi Son

Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam
Ngan hang TMCP Dau khi toan cau
Truong phong ké toan ( tir thang 9/2008)
Khéng

Khéng
13.200 c6 phan (chiém 0,0066% VLD)

- S hitu c& nhan 13.200 c6 phan
- Pai dién so hitu 0 ¢6 phan
Quyén loi mau thuan véi loi ich Khéng
cong ty
S6 lwong co phiéu cua nhiing Khéng
nguoi co lién quan
Céc khoan ng vai cong ty Khong
14. Tai san
Bang 15: Tai san cd dinh thudc sé hiru cia GP.Bank
PVT: Triéu dong
31/12/2009 30/06/2010
Chi tieu Nguyén Giatri %GTCL/ Nguyén Giatri %GTCL/
gia con lai NG gia con lai NG

Nha cira, vat kién trac 9.294 7.717 83,03% 4.036 3.119 29,40%
May moc thiét bi 33.793 22.189 65,66%  35.706 20.973 70,25%
Phuong tién vén chuyén,
truyén dan 32.933 26.657 80,94%  35.597 28.100 26,68%
Tai san c6 dinh khac 1.125 828 73,60% 1.767 1.453 21,61%
Quyén su dung dat 128.720 128.720 100,00% 96.736 96.736  100,00%
Phin mém 25390 17.432  6866% 25391 15830  60,40%

Nguon: B&o céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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15.

K& hoach lgi nhuén va ¢6 tirc nim tiép theo

< Co sé xay dung duw bao ké hoach tai chinh

Dua vao két qua hoat dong kinh doanh va cac chi sb tai chinh qua cac ndm 2007, 2008 va
2009 1a co c& xay dung du b4o ké hoach tai chinh cho ndm 2010 va cac nidm tiép theo, cu

thé

Bang 16: Tom tat mat s6 chi tiéu vé kinh doanh cia GP.Bank qua cdc nim

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2008 Nim 2009
Téng thu nhap hoat dong 246.402 383.235
Loi nhuén sau thué 54.445 132.807
LN sau thué/ Vén cha sé hiru binh quan 5,20% 11,60%
LN sau thué/Tong tai san binh quan 0,70% 1,00%
Cb tic 5,00% 10,50%

Nguon: Béo céo tai chinh kiem toan 2008 va 2009

< K& hoach lgi nhuan va cé téec nim 2010

Bang 17: Ké hoach kinh doanh ciia GP.Bank nim 2010

PVT: Ty dong
A Cic hé s6 hiéu qua hoat dong
1 Vbn diéu 1& cudi ky 2.000 3.018 51%
2 Tong tai san c6 cudi ky 17.275 23.500 36%
3 Téng du no tin dung cudi ky 5.986 8.686 45%
4 Tién g va cho vay céc to chtrc tin dung 6.824 4.000 -41%
5  Huy dong tir thi trudng I 8.519 13.890 63%
6  Tién giri cua cac T chirc tin dung 5.859 3.000 -49%
7 Loi nhuén sau thué 132,8 232,5 75%
8 }Tlt};u Sl];?; 1llcyci1 Jg;u?f{ 52]1311) thué/Vén chu sé 11.6% 10.4%
9 g.? Eu;&égl(glgit;.sau thué/Tong tai san 1,0% 1.3%
10 Ty 1é No x4u/Du no 2,34% <2%
B  Cacty I¢ an toan hoat dong
1 Ty ¢ an toan vdn tdi thiéu 18,4% >10%

Nguon: GP.Bank

Cong ty Cé phan Chizng khoan FPT
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K& hoach phan phéi lgi nhuan nim 2010
Bang 18: K& hoach phan phéi lei nhuan ciia GP.Bank nim 2010
PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2010
Loi nhuén chiu thué TNDN 310.000
Thué TNDN 25% 77.500
Loi nhuén sau thué 232.500
Phuwong 4n phéan phéi loi nhuin
Lap cac quy bat budc 15% 34.875
Vén diéu 1 binh quan 2.084.833
Loi nhuén chua phan phéi 2009 45.951
Co tirc (10% von diéu 18 binh quan) 208.483
Loi nhuén dé lai 35.093

16.

17.

Nguon: GP.Bank

7

% Thu nhap ngwoi lao dong.

GP.Bank dam bao thu nhap va phuc lgi x8 hdi cho nguoi lao dong theo dung cac quy
dinh ctua Nha nuéc. GP.Bank di budc dau thyc hién cai cach ché d6 luong va thuong
va tiép tuc doi méi hé thdng luong, thuong theo nguyén tic danh gia két qua hoan
thanh cong viéc va phan dau mirc thu nhap cia nguoi lao dong ngang bang véi mirc thu
nhap binh quén cua thi truong lao dong trong nganh ngén hang Viét Nam. Trong nam
2010, GP.Bank dit muc tiéu tiép tuc tuyén dung va gitt chan doi ngii nhan vién &
tat ca cac cap bang cach dua ra cac ché do luong thuong hap dan.

Panh gia ciia to chire tw van ve ke hoach lgi nhuén va co tire

Véi tu cach 1a to chirc tu van, Cong ty cd phan ching khoan FPT d tién hanh thu thap
thdng tin, nghién ctru, phan tich dé dwa ra nhimg danh gia va du bdo vé hoat dong kinh
doanh cua Ngan hang TMCP Dau khi Toan cau. Néu khong c6 nhiing bién dong bat
thuong va bat kha khang tac dong dén hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép thi ké
hoach lgi nhuan ma Ngan hang dua ra 1a c6 tinh kha thi nhu ké hoach, dam bao nguon
loi nhuan giir lai dé tiép tyc tai dau tw nham duy tri téc do ting truong trong twong lai.

Théng tin vé nhitng cam két nhung chwa thuwe hién ciia t6 chirc phat hanh

Bing 19: Cac cam két ngoai bang
PVT: Triéu dong
Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010

Bdo lanh 32.986 76.310 66.844
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Cam két trong nghiép vu thu tin

81.714 10.558 38.805
dung

Cam két hop dong ngoai hdi chua

X 2.801 259.720 106.905
dén han

Nguon: Béo céo tai chinh kiém toan 2008, 2009 va BCTC quy 11/2010

18. Cic thong tin, cic tranh chép Kién tung lién quan t6i cong ty ma cé thé anh hwéng
dén gia ca c6 phiéu chao ban

Khéng c6
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V.  COPHIEU CHAO BAN
1. Théng tin chung vé ¢é phiéu chao ban

RS Loai c6 phan: C6 phan phé théng.

3

*

Ménh gia c6 phan: 10.000 dong/ c6 phan.

RS Téng khéi lwong ¢ phan phét hanh: 101.800.000 ¢4 phan méi (M6t tram 1é mot

triéu tm tram nghin ¢6 phan) trong dwong 1.018 ty ddng ménh gia.
DS Déi twong phat hanh: Phat hanh thém cho c6 déng hién hitu, cy thé nhu sau:

= Phét hanh thém Phat hanh thém 101.800.000 ¢ phan cho cac c6 dong hién hitu
theo ty 1¢ 10:5,09; ttc la c6 dong sé hitu 10 ¢6 phiéu s& duoc quyén mua 5,09
¢ phiéu phat hanh thém. Tong s6 ¢o phan hién hitu va sé ¢6 phan duoc mua
thém s& duoc 1am tron theo don vi 1 ¢6 phan.

= Cb dong duoc chuyén nhuong quyén mua c6 phan méi phat hanh theo quy dinh
cua phap luat.

= Hoi dong quan tri duoc toan quyén phan phdi sé ¢o phan khong duoc dang ky
mua cho d6i tuong khac theo quy dinh cua diéu 1¢ GP.Bank, véi gia ban khdng
thip hon 10.000 ddng/co phan.

2. Phwong phap tinh gia

Gi4 phat hanh cho c6 dong hién hitu dugc Dai hoi cd6 dong théng qua trong cudc hop
Pai hoi dong c6 dong 2010 ngay 26/3/2010 voi muc gia bang ménh gia 10.000 dong/cd
phan.

Pay 1a mirc gia hap dan vai c¢b dong va dam bao tinh thanh cong cua dot phat hanh ting
v6n ndm 2010 ctia GP. Bank.

3. Phuong thirc phin phdi
GP.Bank truc tiép phan phéi cho cac c6 dong
Ho so diang ky co phiéu  : Pon dang ky mua c6 phiéu theo mau caa ngan hang.
Thoi gian dang ky mua  : Thoi gian ding ky mua c6 phiéu duy kién trong quy III nim 2010
Phuong thirc thanh todn  : Bang tién mat hoac chuyén khoan.

Thoi gian phan phéi ¢ phiéu:
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Chi tiét néu trong Thong bao phat hanh sau khi ¢ chap thuan caa Uy ban Ching khoén
Nha nudc. Lich phan phéi du kién nhu sau:

STT Noi dung cong viéc Thoi gian

1  Nhan gidy chimg nhén chao ban tir Uy ban Chirng khoan D

2 Cong b thong tin D+3

3 Chét danh sach D+ 10

4  Ping ky va chuyén nhuong quyén mua D+10— D +28
5  Pangky, nop tién D+10—-D+30
6  Chao ban s c6 phan khong thuc hién quyén D+30—-D+35
7 Bao cho dot phat hanh cho Uy ban Chiig khoan Nha nuéc D +50

8  Trao tra gidy chig nhan sé hitu co phan D+51 —-D+90

(Ghi chu: Thoi gian tinh theo ngay lam viéc)
Ping ky mua co phiéu
C6 dong nop ho so diang ky va thuc hién quyén truc tiép tai GP.Bank. Chi tiét thoi gian
s& duoc néu trong Thong béo phét hanh ¢ phiéu cho c6 dong hién hitu, sau khi ¢ chap
thuan cta Uy ban Chirng khoan Nha nudc.
Dia diém nhan Ho so dang ky mua c6 phiéu:
% H@oi sé Giao dich GP.Bank:
Dia chi : Tang 19, 109 Tran Hung Dao, Ha Noi
Diénthoai  : (84.4) 3734 5345 Fax: (84.4) 3726 3999
Phuong thirc thuc hién quyén
Cb dong nop hd so dang ky va thuc hién quyén tryc tiép tai GP.Bank. Chi tiét thoi gian
s& dugc néu trong Thong bao phét hanh ¢ phiéu cho cé dong hién hitu, sau khi ¢é chap
thuan cua Uy ban Ching khoan Nha nudc.
Gi6i han vé ty 1é nim giir ddi v6i nguwoi nwée ngoai
Cin cir Nghi dinh 69/2007/NB-CP ngay 20/4/2007 caa Chinh pha quy dinh vé viéc nha
dau tu nuéc ngodi mua ¢6 phan cia Ngan hang thwong mai Viét Nam va Thong tu
huéng dan s6 07/2007/TT-NHNN ngay 29/11/2007 cua Thong dé¢c Ngan hang Nha
nuéc Viét Nam huéng dan thi hanh Nghi dinh 69/2007/ND-CP thi cac nha dau tu nudc

ngoai dugc phép nam giit téi da 30% vén didu 1¢ cua mot ngan hang thuong mai. Hién
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8.1.

8.2.

VI.

nay ty 1& nam giit c6 phan cia cac nha du tu nuwdc ngodi tai GP.Bank 1a 0% vén diéu

A

1é.
Cac gi6i han lién quan dén viéc chuyén nhwong

C6 phiéu phat hanh dot nay déu 1a ¢ phiéu phd thong khong c6 han ché vé chuyén
nhuong.

Cac loai thué c6 lién quan
Thué gia tri gia ting
Phi va hoa hdng chiu thué gia tri gia ting 10% theo phwong phap khau trir, giao dich

ngoai t& va vang chiu thué gia tri gia ting 1a 10% theo phuong phap truc tiép. Cac
nghiép vu ngan hang khac khéng chiu thué gia tri gia ting.

Thué thu nhip doanh nghiép.

Thué suat thué TNDN &p dung dbi voi Ngan hang la 25%.

Ngéin hang mé tai khoin phong téa nhén tién mua c6 phiéu

Tén chu tai khoan  : Ngan hang TMCP Dau Khi Toan Cau (GP.Bank)
Tai khoan s : 0004111000001000060

Tai Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi.

MUC PiCH CHAO BAN

Muc dich chao ban

Can ctr Nghi dinh s6 141/2006/ND-CP ctia Chinh phu v/v Ban hanh danh muc muc vén
phap dinh cua cac t6 chuc tin dung, mic vén diéu 1é téi thiéu cua cac Ngan hang TMCP
vao nam 2008 1a 1.000 ty dong va vao cudi nam 2010 14 3.000 ty dong;

Nhu ciu tang von diéu 1& cia Ngan hang TMCP Dau Khi Toan Cau (GP.Bank) tir 2.000
ty dong lén 3.018 ty dong nam trong 16 trinh thyc hién quy dinh trén va theo yéu cau veé
ting cuong nang lyc tai chinh phuc vu ting truong theo chién lugc phét trién cua
GP.Bank, cu thé nhu sau:.

<% Tang vbn diéu Ié nham tang kha ning huy dong von va cho vay cia Ngan hang.

<% Tang von diéu 1¢ dé ting kha nang phong ngira rai ro, dam bao cac ty Ié an toan
vbn va an toan hoat dong ciia Ngan hang.

< Tang von tu co dé dau tu vao tai san cb dinh, hé thdng cong nghé thdng tin va
co s& ha ting cdng nghé hién dai phuc vu muc dich kinh doanh, nang cao hi¢u
qua quan tri va phat trién cac san pham mai.
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< Bb sung von tu c¢6 dé thuc hién lién doanh gdp vén vao cac cong ty con, cong ty
lién két.

2. Phwong an kha thi

Trong nam 2010 va thoi gian tiép theo, GP.Bank s& tap trung phat trién cac san pham,
dich vu thanh toan ngan hang hién dai da dang trén nén tang céng nghé cao nham tao
gid tri gia ting va ning cao vi thé cua GP.Bank nhu EBanking, InternetBanking,
MobileBanking; mé rong mang ludi hoat dong ciing nhu dau tu vao cac linh vuc khéc
nhau nhiam ting kha ning canh tranh caa Ngan hang.

Téng thé ké hoach st dung von chu sé hitu sau khi ting muc vén diéu 18 1én 3.018 ty
cua GP.Bank cu thé nhu sau:

=  Pau tu co s vat chat, cdng nghé va nang luc nhan sy: Dy kién 200 ty dong.
Trong d6, ddu tu co s¢ vat chat cho viéc phat trién mang ludi ngan hang du kién 100 ty
ddng. Tinh dén 31/12/2009, GP.Bank d3 c6 63 chi nhanh va phong giao dich trén toan
qudc. GP.Bank can tang von diéu 18 vira dap ang nhu cau mé rong mang ludi dé kinh
doanh, vira dam bao tuan thu cac quy dinh vé dau tu mé rong mang ludi hoat dong theo
dung quy dinh. Ngoai ra GP.Bank du kién dau tu bd sung phét trién cong nghé cua
GP.Bank khoang 95 ty dong va ting cudng dao tao doi ngii can bd, nhan vién cii va méi
tuyén dung cia GP.Bank khoang 5 ty dong.

= Ting cudng tin dung ngan han, trung han va dai han: Dy kién 600 ty dong.
GP.Bank s& tap trung vao cac doanh nghiép co tiém ning phat trién an toan, tinh hinh
tai chinh 6n dinh, ¢6 chién lugc kinh doanh kha thi voi cac phuong an kinh doanh hiéu
qua, doi ngii 1anh dao, diéu hanh giau kinh nghiém; B6 sung hd trg cho cac Dy an dau
tu trung han va dai han thudc cac ddi twong l1a cac doanh nghiép kinh doanh hiéu qua,
cac khach hang truyén thng cia GP.Bank; céc du &n phat trién cong nghé, ha tang co
s& trén dia ban Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh, Hai Phong, Pa Ning, Can Tho.

= Tang muc gop vén, mua c6 phan, lién doanh véi cac dbi twong la cac doanh
nghiép kinh doanh cé hiéu qua, c6 tiém nang phat trién lau dai cua GP.Bank: Dy kién
118 ty ddng.

= Phat trién dich vu va cac hoat dong phi tin dung nhu ting cuong dich vu tai tro
thwong mai, mo rong mang lugi chip nhan theé; Trién khai mo rong dich vu kiéu hdi;
Nang cao nang lyc hoat dong nguon vén va kinh doanh ngoai té; Pau tu nang cao chat
luong dich vy thanh toan quéc té, mé rong quan hé voi cac ngan hang nudc ngoai: Du
kién 50 ty dong.

= Phét trién quan hé cong chdng, phét trién thuong hiéu, ting cuong mé rong
cdng tac quang cdo, tiép thi phuc vu viéc phat trién thuong hiéu, mé rong mang ludi,
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VII.

TT

phét trién mo rong dbi twong khach hang va phat trién san pham, dich vy, phét trién cac
chuong trinh khuyén mai phuc vu cong tac huy dong tién giri: Dy kién 50 ty dong.

KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQOT CHAO BAN, PHUONG
AN XU LY SO CO PHIEU KHONG CHAO BAN HET, PHUONG AN XU LY
TRONG TRUONG HQP KHONG HUY PONG PUQC PU VON

K¢ hoach sir dung so tién thu dwoe tir dot chao ban

Tién do st dung phan Vén biéu I¢ tang thém 1.018 ty cho cac hang muc sir dung trén
phu hop theo tién d6 tang von diéu 18 va/hodc theo két qua dam phan, tinh hinh thi
truong va tién do thuc hién do HPQT xem xét, quyét dinh. Dy kién tién do giai ngan
nhu sau:

Khoan muc Thot gian dw

S6 tién .
kién

Pau tu co s vat chat va cong nghé 200 ty Quy 1V/2010

Ting cudng tin dung ngén, trung va dai han 600 ty Quy 1V/2010

Dau tu lién doanh, gép von 118 ty Quy 1V/2010

Phat trién dich vu va cac hoat dong phi tin dung 50 ty Quy 1V/2010

Phat trién mé rong quan hé céng ching, phat v
hé ie 0'? gq ¢ cong g,p 50 ty Quy 1V/2010
trien thuong hi¢u

Tong cong 1.018 ty

Tinh dén thoi diém ngay 30/6/2010, GP.Bank dang thuc hién dam phan viéc dau tu xay
dung va mua try sé lam viéc tai mot s6 dija ban.

Phwong an xir Iy s6 o phiéu 1é va c6 phiéu khong ding ky mua hét

S6 Iwong c6 phiéu Ié (do duoc l1am tron dén sé nguyén gan nhat) va sb luong cé phiéu
khong dang ky mua hét sé tiép tuc dugc chao béan riéng 1é cho cac co dong hién hitu
khéc véi gia 10.000 dong/cd phan. Hoi dong quan tri dugc toan quyén phan phdi sé ¢b
phan khong duoc dang ky mua cho ddi tuong khac theo quy dinh cia diéu 1¢ GP.Bank,
véi gia ban khong thap hon 10.000 dong/co phan.

Phwong an xir Iy truong hop khong huy dong di s6 von ding ky phat hanh

Trong trudng hop két thic thoi gian phat hanh theo quy dinh, GP.Bank khong huy dong
du s6 von dang ky phat hanh 1a 1.018 ty dong, GP.Bank s& thyc hién tang vén theo s6
tién thuc té huy dong dugc. GP.Bank s& chu dong tim kiém ngudn tai tro bd sung khac
dé dam bao du vdn phuc vu ké hoach kinh doanh. Trong trudng hop Hoi ddng Quan tri
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khdng thuc hién duoc cac ngudn tai trg dé ban hét sé ¢ phan nhu du kién, GP.Bank s&
diéu chinh ké hoach dau tu, cu thé 1a diéu chinh ké hoach m¢ rong mang luéi nham
dam bao theo dting qui dinh ctaa Ngan hang Nha nudac.

VIII. CAC DPOI TAC LIEN QUAN PEN POT PHAT HANH

1. Tb chirc tw vin
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT
Tru s¢ chinh
e Dijachi :Tang2, 71 Nguyén Chi Thanh, Péng Pa, Ha Noi
e Dién thoai : (84) 4 3773 7070 Fax :(84) 437739058
Chi nhanh Hé Chi Minh
e Pijachi :31Nguyén Cong Tri, P. Nguyén Thai Binh, Quan 1, TP. H5 Chi Minh
Chi nhdnh Pa Ning
e Dijachi :124 Nguyén Thi Minh Khai, Quan Hai Chau, TP. Pa Nang, Viét Nam
2. T6 chic kiém toan
CONG TY TNHH DICH VU TU VAN TAI CHINH KE TOAN VA KIEM TOAN
e Pbiachi :Toanha AASC, sé 1 L& Phung Hiéu, Hoan Kiém, Ha Noi
o Dién thoai : (84.4) 3824 1990 Fax :(84.4) 3825 3973
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CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
(Pa ky)

TS. T4 BALONG

TRUONG BAN KIEM SOAT
(Pa ky)

NGUYEN QUANG HUNG

Ha Ngi, ngay .5. thang..8.. nam 2010

TONG GIAM POC
(P ky)

PHAM QUYET THANG

KE TOAN TRUONG
(Di ky)

NGUYEN ANH DUNG
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