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I. LỊCH SỬ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY
1. Những sự kiện quan trọng 

Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ tiền thân là Công ty TNHH Mai Linh Hà Nội, được thành lập theo Quyết định số: 1763/GP-UB ngày 08 tháng 04 năm 1995 của UBND Thành phố Hà Nội.

Tên gọi: Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ
Tên giao dịch quốc tế: Mai Linh Corporation In North-Eastern Joint Stock  Company

Tên viết tắt: MLC - NE., Jsc.

Trụ sở chính: 370 Trần Khát Chân, Phường Thanh Nhàn, Quận Hai Bà Trưng, Thành phố Hà Nội.
Số đăng ký kinh doanh: 0103000336

Điện thoại
: (84-4) 3 9725 888

Fax

: (84-4) 3 9725 999

E-mail
: mlhn@mailinh.vn

Mã số thuế
: 0101149623

Tài khoản số
: 12110000017232 tại Ngân hàng Đầu tư và Phát triển Việt Nam Chi nhánh Hai Bà Trưng - Hà Nội

Trải qua 16 năm hình thành và phát triển, tính đến 31/12/2010 Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã có 17 đơn vị thành viên hoạt động hoạt động kinh doanh trải dài từ Quảng Ninh đến Hà Tĩnh.

Những sự kiện quan trọng đánh dấu bước phát triển của Công ty:

· Ngày 08/04/1995: Thành lập Công ty TNHH Mai Linh Hà Nội, Trụ sở được đóng tại căn nhà số 55 Phủ Doãn - Quận Hoàn Kiếm - Hà Nội với diện tích khoảng 10m2 và 05 cán bộ - nhân viên.
· Tháng 10/1997: Công ty chính thức đi vào hoạt động kinh doanh dịch vụ Taxi với số lượng xe ban đầu là 50 xe KIA và 01 xe Toyota Head 15 chỗ (làm xe cho thuê). Trụ sở Công ty được chuyển về căn nhà số 60 Trần Nhân Tông - Quận Hai Bà Trưng - TP Hà Nội, với diện tích là 50 m2 (03 tầng).

· Năm 1998: Đầu tư thêm 50 xe Taxi, nâng số đầu xe lên gần 100 xe.

· Tháng 9/1999: Mua lại Công ty TNHH Thủ Đô, đổi tên thành Công ty Cổ phần Mai Linh Thủ Đô (năm 2008). 

· Năm 2001: Chuyển đổi Công ty TNHH Mai Linh Hà Nội thành Công ty Cổ phần Mai Linh - Hà Nội

· Năm 2001: Thành lập Công ty Cổ phần Mai Linh Thanh Hoá. 

· Năm 2001: Thành lập Công ty Cổ phần Mai Linh Hải Phòng, Công ty Cổ phần Mai Linh Quảng Ninh, Công ty Cổ phần Mai Linh Thăng Long (hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ sửa chữa và bảo dưỡng phương tiện vận tải).

· Năm 2003: Thành lập Công ty Cổ phần Mai Linh Nghệ An

· Năm 2004: Thành lập Mai Linh Bắc Ninh, Mai Linh Hải Dương.

· Tháng 02 năm 2005: Thành lập Mai Linh Hà Tĩnh 

· Tháng 04/2005: Thành lập Mai Linh Bắc Giang.

· Tháng 04/2007: Chuyển đổi Công ty Cổ phần Mai Linh Hà Nội thành Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ, hoạt động theo mô hình tập đoàn kinh tế đa ngành, kinh doanh chủ đạo là vận tải. 

· Tháng 06/2007: Mua lại hai Công ty là Công ty cổ phần Telin - Vạn Hương và Công ty Cổ phần Du lịch Trung tâm Hạ Long.

· Tháng 01/2008: Thành lập Mai Linh Ninh Bình (11/01/2008), Mai Linh Vĩnh Phúc (15/01/2008), Mai Linh Hà Nam (21/01/2008).

· Tháng 11/2008: Hợp nhất Công ty cổ phần Mai Linh Quảng Ninh và Công ty Cổ phần Du lịch Trung tâm Hạ Long thành Công ty Cổ phần Mai Linh Hạ Long.

· Tháng 12 năm 2008: Thành lập 02 Công ty thành viên: Mai Linh Hưng Yên (22/12/2008) và Mai Linh Nam Định (22/12/2008).

· Tháng 01/2009: Thành lập Mai Linh Phú Thọ.

· Tháng 11/2009: Thành lập Mai Linh Thái Bình.

· Theo Nghị quyết số: 01/2009/NQ-ĐHCĐ ngày 10/06/2009 của Đại hội đồng cổ đông, Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã thống nhất thông qua nội dung niêm yết. Công ty đã gửi hồ sơ lên Sở Giao dịch chứng khoán Hà Nội và đang tích cực hoàn thiện thủ tục để niêm yết cổ phiếu trên sàn giao dịch chứng khoán vào Quý II/2011.

2. Quá trình phát triển

2.1
Ngành nghề kinh doanh:

· Vận tải hành hoá bằng Taxi;

· Vận chuyển hành khách đường bộ bằng xe Taxi và xe Bus;

· Vận chuyển hành khách bằng Taxi nước (xuồng máy);

· Sửa chữa, bảo dưỡng Ôtô, phương tiện vận tải;

· Lữ hành nội địa;

· Đại lý vé máy bay trong nước và quốc tế;

· Đại lý bán lẻ xăng dầu;

· Sửa chữa, đóng mới phương tiện thuỷ bộ;

· Đại lý và mua bán Ôtô;

· Dịch vụ du lịch lữ hành quốc tế;

· Kinh doanh xếp dỡ hành hoá tại cảng, bến thuỷ nội địa, thiết kế phương tiện thuỷ nội địa;

· Bảo dưỡng, sửa chữa ô tô, máy kéo, phương tiện xây dựng, phương tiện vận tải;

· Gia công cơ khí, phụ tùng Ôtô;

· Mua bán phương tiện vận tải, phụ tùng và bộ phận phụ trợ của xe có động cơ, nhớt, xăng dầu, gas;



· Đào tạo dạy nghề nghiệp vụ taxi (Chỉ hoạt động sau khi được cơ quan Nhà nước có thẩm quyền cho phép);

· Xây dựng và kinh doanh dịch vụ bãi đỗ xe;

· Đại lý vận tải;

· Dịch vụ bán vé tàu thuỷ, tàu lửa;

· Dịch vụ bến xe, bãi đỗ xe;

· Sản xuất quần áo may sẵn, quần áo bảo hộ lao động, caravat, mũ, các đồ phụ trợ quần áo, vali, túi xách, yên đệm xe;

· Mua bán máy đếm cây số và phụ kiện;

· Đại lý thu đổi ngoại tệ;

· Mua bán, chế tác, gia công đá quý, vàng, bạc, đồ trang sức;

· Đại lý mua, bán, ký gửi hàng hoá;

· Mua bán đồ điện gia dụng, hàng gia dụng, hàng trang trí nội thất, vật liệu trải sàn, rèm, mành treo, gường, tủ, bàn, ghế;

· Tư vấn du học;

· Dịch vụ cho thuê kiểu dáng công nghiệp, nhãn hiệu;

· Dịch vụ chuyển giao công nghệ;

· Mua bán thiết bị y tế, điện, điện tử, thiết bị viễn thông, điện thoại cố định, di động, bộ đàm;

· Bảo trì, lắp đặt, sửa chữa điện thoại, mua bán sim, thẻ cào điện thoại di động; dịch vụ thu hộ các chi phí tiêu dùng, điện thoại;

· Đại lý ký gửi hàng hoá;

· Đại lý dịch vụ viễn thông;

· Dịch vụ giới thiệu việc làm (không bao gồm giới thiệu, tuyển chọn, cung ứng nhân lực cho các doanh nghiệp có chức năng xuất khẩu lao động);

· Mua bán mỹ phẩm, thực phẩm, thiết bị y tế;

· Dịch vụ săn sóc da mặt (không bao gồm xăm mắt, xăm môi và các dịch vụ gây chảy máu khác);

· Trồng rừng;

· Đầu tư xây dựng thuỷ điện;

· Đào tạo bổ sung, tu nghiệp định kỳ, bồi dưỡng nâng cao trình độ, cập nhật kiến thức, kỹ năng; Đào tạo ngoại ngữ (chỉ hoạt động sau khi được cơ quan Nhà Nước có thẩm quyền cho phép);

· Đại lý bảo hiểm;

· Hoạt động nhà bảo tàng (không kinh doanh các hiện vật thuộc di tích lịch sử, văn hoá, bảo tàng);

· Khai thác vận hành dịch vụ với các khu chung cư cao tầng, toà nhà văn phòng, khu đô thị (trừ kinh doanh bất động sản);

· Cho thuê Ôtô;

· Dịch vụ quảng cáo;

· Kinh doanh vận tải hành khách theo tuyến cố định, theo hợp đồng, kinh doanh vận tải hàng bằng ôtô;

· Xuất nhập khẩu các mặt hàng Công ty kinh doanh.

2.2 Tình hình hoạt động

Trải qua 16 năm xây dựng và phát triển, đến nay Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã mở rộng quy mô hoạt động với 17 đơn vị thành viên hoạt động kinh doanh chủ yếu trong lĩnh vực trong đó Vận tải hành khách công cộng bằng taxi và có trên 8.000 Cán bộ Nhân viên. Mạng lưới kinh doanh của Công ty đã “phủ xanh” khắp các tỉnh phía Đông Bắc Bộ.

Được sự quan tâm, giúp đỡ nhiệt tình của của các cấp Chính quyền cùng các Ban Ngành Trung ương và Địa phương, sự tin tưởng, ủng hộ của Quý cổ đông, Quý khách hàng nên thời gian qua Công ty đã có bước phát triển vượt bậc. Với định hướng đúng đắn của Hội đồng Quản trị và Ban lãnh đạo Công ty, sự cố gắng rất lớn của các đơn vị thành viên, sự đoàn kết của tập thể Cán bộ Nhân viên đã chung sức chung lòng giúp Công ty vượt qua khó khăn, thách thức, ngày càng lớn mạnh, mở rộng thị trường, phát triển khách hàng, tạo thêm được nhiều việc làm, đảm bảo ổn định đời sống cho người lao động, đóng góp đáng kể cho Ngân sách Nhà nước.

Sự phát triển của Công ty được thể hiện qua một số chỉ tiêu về kết quả hoạt động kinh doanh cơ bản giai đoạn 2008 - 2010 như sau:

Số liệu phương tiện giai đoạn 2008 – 2010

(Đơn vị tính: Xe)

	Năm
	2008
	2009
	2010

	Số xe
	1.520
	2.774
	3.326
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Số liệu doanh thu giai đoạn 2008 - 2010
(Đơn vị tính: 1.000 đồng)

	Năm
	2008
	2009
	2010

	Doanh thu thuần
	447,145,057
	591,268,936
	937,471,057 
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Tình hình lợi nhuận giai đoạn 2008 - 2010
(Đơn vị tính: 1.000 đồng)

	Năm
	2008
	2009
	2010

	Lợi nhuận
	3.660.108
	38.525.818
	20.743.393
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Tình hình tăng trưởng nhân lực giai đoạn 2008 - 2010







 (Đơn vị tính: Người)

	Năm
	2008
	2009
	2010

	Nhân sự
	4.657
	6.326
	8.178
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2.3 Các danh hiệu, giải thưởng sau Công ty đã được nhận trong năm 2010

	STT
	TÊN GIẢI THƯƠNG
	TỔ CHỨC TRAO GIẢI

	A
	TẬP THỂ
	

	1
	Thương hiệu Vàng Mekong
	Bộ Công Thương

	2
	Sao vàng Đất Việt
	Hội Doanh nghiệp trẻ Việt Nam

	3
	Cúp Thăng Long
	UBND Thành phố Hà Nội

	4
	Vì sự phát triển công đồng
	Bộ Công thương

	5
	Nhân ái Việt Nam
	Hội nạn nhân chất độc da cam/dioxin, Hội Chữ Thập đỏ, Hội Bảo trợ Người tàn tật và trẻ mồ côi Việt Nam, Tạp chí Truyền hình phối hợp tổ chức.

	6
	Doanh nghiệp Hội nhập và phát triển
	Ban Tuyên giáo Trung ương

	B
	CÁ NHÂN
	

	1
	Nhà Quản lý chuyên nghiệp giỏi Châu Á - Ông Hồ Chương (Tổng Giám đốc)
	Hiệp hội Công chứng các Nhà quản lý chuyên nghiệp - Vương quốc Anh bình chọn

	2
	Nhà Quản lý xuất sắc thời kỳ đổi mới - Ông Hồ Chương (Tổng Giám đốc)
	Bộ Công thương

	3
	Doanh nhân xuất sắc Đất Việt - Ông Hồ Chương (Tổng Giám đốc)
	Bộ Công thương phối hợp với Tập đoàn Truyền thông Quốc gia Việt Nam

	4
	Giám đốc tài năng
	Bộ Công Thương


3. Định hướng phát triển

3.1 Các mục tiêu chủ yếu của Công ty

· Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ không ngừng phấn đấu, phát triển hướng tới mục tiêu duy trì và giữ vững vị trí hàng đầu trong các doanh nghiệp kinh doanh vận tải ở miền Bắc.

· Nâng cao chất lượng dịch vụ, gia tăng quyền lợi cho khách hàng thông qua chất lượng dịch vụ, không ngừng đáp ứng tốt nhất các yêu cầu của khách hàng.

· Tiếp tục củng cố, giữ vững và mở rộng thị trường ở các tỉnh miền Bắc, chiếm thị phần lớn nhất ở Hà Nội và thị phần chi phối (từ 60% trở lên) ở một số tỉnh như: Thanh Hoá, Nghệ An, Nam Định, …Ở một số thị trường còn lại thì cố gắng chiếm thị phần từ 25-45 %.

· Phấn đấu đạt các chỉ tiêu cơ bản trong năm 2011, cụ thể như sau:

· Tổng doanh thu             : 1.108.000.000.000 VND

· Lợi nhuận sau thuế        :      43.750.000.000 VND

· Đầu tư mới 1.080 phương tiện các loại.

· Phấn đấu tăng trưởng hai con số đối với các chỉ tiêu cơ bản cho những năm 2012, 2013 và những năm tiếp theo.

3.2
Chiến lược phát triển trung và dài hạn

· Tập trung vào ngành nghề kinh doanh chính là: Vận tải hành khách bằng xe Taxi.

· Xây dựng thương hiệu, hình ảnh dịch vụ vận tải văn minh, lịch sự, chuyên nghiệp.

· Đa dạng hoá ngành nghề kinh doanh để gia tăng khả năng chống đỡ rủi ro cũng như những biến động bất lợi của thị trường cho Công ty. 

· Tìm kiếm thêm đối tác hợp tác trên lĩnh vực Công ty có thế mạnh nhằm tăng cường hiệu quả hoạt động kinh doanh.

· Thành lập mới các Công ty thành viên tại khu vực Tây Bắc Bộ, phấn đấu có mặt 63/63 tỉnh thành trong cả nước để thực hiện nhiệm vụ hoạt động kinh doanh và ngày càng nâng cao vị thế cho Mai Linh.

· Hoàn thiện cơ cấu tổ chức, tuyển dụng lao động phù hợp vào làm việc ở Công ty, đẩy mạnh công tác đào tạo và đào tạo lại đội ngũ cán bộ thích ứng với yêu cầu của công việc, đáp ứng được nhu cầu phát triển.

II.
BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

1.
Kết quả hoạt động kinh doanh năm 2010:

Năm 2010, Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã đạt được những thành công đáng kể, tạo vị thế và động lực cho Công ty phát triển ở những năm tiếp theo. Công ty cơ bản giải quyết những khó khăn, tồn tại của năm 2009 và những năm trước đó và dần ổn định trong hoạt động kinh doanh,… Mặc dù thị trường còn rất nhiều biến động theo hướng bất lợi nhưng Công ty vẫn mở rộng thị trường, phát triển khách hàng, đầu tư thêm nhiều phương tiện mới, nâng cao uy tín, hình ảnh của thương hiệu Mai Linh.

2.
Tình hình thực hiện so với kế hoạch:

Doanh thu thuần năm 2010 là 937 tỷ đồng đạt 136,6% so với kế hoạch (kế hoạch đặt ra là 686 tỷ); 

Lợi nhuận sau thuế hợp nhất đạt: 20,7  tỷ đồng đạt 51% so với kế hoạch. Trong năm 2010 Công ty đã thực hiện chuyển lợi nhuận từ các đơn vị thành viên về Công ty mẹ. Do đó lợi nhuận của Công ty mẹ trong năm 2010 đạt là 40,9 tỷ đồng;
Tổng phương tiện đầu tư mới trong năm 2010 là 870 xe nâng tổng số phương tiện vận tải của toàn tập đoàn Đông Bắc Bộ lên  3.326 xe; 

Tổng số CBNV đến 31/12/2010 là 8.178 người. Năm 2010 được xác định là năm nhân sự, với phương châm ổn định để phát triển bền vững, Công ty đã thực hiện kiện toàn bộ máy, cơ cấu tổ chức, sắp xếp, định biên lại nhân sự nhằm nâng cao chất lượng của đội ngũ cán bộ nhân viên. 

3.
Những thay đổi chủ yếu trong năm

Mai Linh Thanh Hóa hoàn thiện và đưa vào sử dụng tòa nhà Văn phòng làm việc và cho thuê với giá trị đầu tư hơn 16 tỷ đồng.

Tại Hà Nội, Mai Linh Đông Bắc Bộ cũng cơ bản hoàn thành việc xây dựng tòa nhà văn phòng làm việc và cho thuê với tổng giá trị dự án trên 54 tỷ đồng.

Doanh thu năm 2010 tăng so với năm 2009 và so với kế hoạch đặt ra, tuy nhiên lợi nhuận lại giảm là do:

- Công ty và các đơn vị thành viên đầu tư được 870 xe ô tô các loại dẫn đến doanh thu từ hoạt động chính tăng.

- Tỷ giá ngoại tệ tăng dẫn đến giá xe ô tô tăng, chi phí vật tư tăng, ngoài ra thuế trước bạ tăng từ 6% lên 12% làm cho chi phí đầu tư tăng và tương ứng là giá vốn tăng.

- Nhà nước điều chỉnh lãi suất cơ bản tăng từ 8% lên 9% và Chính phủ đã cho phép các tổ chức tín dụng thỏa thuận mức lãi suất đối với khác hàng điều này đã làm cho chi phí tài chính tăng lên đáng kể.

- Nhà nước điều chỉnh tăng lương cơ bản dẫn đến chi phí quản lý tăng lên.
- Lượng xe đầu tư nhiều, các xe hoạt động năm đầu phải chịu chi phí lãi vay lớn.

4.
Triển vọng và kế hoạch trong tương lai

Triển vọng

Từ năm 2009 do ảnh hưởng của suy thoái kinh tế nên hoạt động kinh doanh taxi gặp rất nhiều khó khăn, đến nay nền kinh tế thế giới cũng như Việt Nam đã có dấu hiệu phục hồi rõ nét, tốc độ tăng trưởng GDP có xu hướng tăng cao, thu nhập cá nhân được cải thiện, khả năng thanh toán dễ dàng hơn, do đó nhu cầu taxi sẽ tăng lên.

Thị trường taxi khu vực Đông Bắc Bộ nói chung và thị trường Hà Nội nói riêng còn có rất nhiều cơ hội phát triển, Hà Nội là trung tâm Chính trị - Kinh tế - Văn hoá của cả nước, tập trung rất nhiều các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức, lại rất đông dân cư nên có nhiều tiềm năng phát triển.

Tới đây Nhà nước sẽ khoán chi phí cho một số đối tượng được hưởng chế độ đi lại dịch vụ taxi sẽ được khách hàng ưu tiên lựa chọn.

Định hướng chung: 

Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực để đáp ứng nhu cầu phát triển ngày càng cao của Công ty, hướng tới mục tiêu trở thành Doanh nghiệp vận tải hàng đầu ở Miền Bắc; cải thiện các chính sách tiền lương, các chính sách đãi ngộ mang tính cạnh tranh cao, tiếp tục nâng cao thương hiệu và hình ảnh MAI LINH;

Nhanh chóng áp dung khoa học công nghệ như: Lắp đặt thiết bị định vị toàn cầu (GPS) để điều hành Taxi, phần mềm tổng đài và các công nghệ quản trị Công ty hiện đại khác; 

Không ngừng mở rộng thị trường, phát triển khách hàng, nâng cao chất lượng dịch vụ nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của khách hàng; 

Hội đồng quản trị định hướng chỉ đạo Ban điều hành xây dựng chiến lược phát triển trung và dài hạn, thực hiện thành công kế hoạch niêm yết cổ phiếu trên sàn Giao dịch Chứng khoán Hà Nội trong Quý II/2011.
Các chỉ tiêu cơ bản của kế hoạch năm 2011:

- Doanh thu thuần

: 1.108.000.000.000  đồng

- Lợi nhuận sau thuế

:      43.750.000.000 đồng

- Tổng số xe đầu tư

: 1.080 xe

- Tổng số xe thanh lý
:    389 xe

III.
BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
1. Báo cáo tình hình tài chính

1.1
Khả năng sinh lời, khả năng thanh toán
Tại thời điểm 31/12/2010
	Chỉ tiêu
	Đơn vị
	Năm 2009
	Năm 2010

	
	
	Riêng
	Hợp nhất
	Riêng
	Hợp nhất

	Chỉ tiêu khả năng thanh toán
	 
	 
	 
	 
	 

	Hệ số thanh toán ngắn hạn (hiện hành)
	Lần
	0.4
	0.36
	0.67
	0.36

	Hệ số thanh toán nhanh
	Lần
	0.39
	0.35
	0.66
	0.34

	Chỉ tiêu về cơ cấu vốn 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nợ phải trả/Tổng tài sản
	Lần
	0.43
	0.59
	0.47
	0.64

	Nợ phải trả/Vốn chủ sở hữu
	Lần
	0.76
	1.48
	0.89
	1.78

	Chỉ tiêu về năng lực hoạt động
	 
	 
	 
	 
	 

	Doanh thu thuần/Tổng tài sản bq
	Lần
	0.40
	0.59
	0.47
	0.73

	Chỉ tiêu về khả năng sinh lời 
	 
	 
	 
	 
	 

	Hệ số (LNTT+Lãi vay)/Tổng tài sản bq
	%
	6.61
	2.25
	8.83
	8.20

	Hệ số LNST/Doanh thu thuần
	%
	7.17
	6.52
	9.93
	2.43

	Hệ số LNST/Vốn CSH bq
	%
	5.05
	2.18
	8.50
	4.71

	Hệ số LNST/Tổng tài sản bq
	%
	2.89
	0.96
	4.65
	1.78

	Hệ số LN từ HĐKD/Doanh thu thuần
	%
	6.44
	5.72
	9.55
	2.48


1.2
Phân tích các hệ số phù hợp trong lĩnh vực kinh doanh
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Năm 2009
	Năm 2010

	
	
	Báo cáo riêng
	Báo cáo Hợp nhất
	Báo cáo riêng
	Báo cáo Hợp nhất

	Tổng Doanh thu
	Triệu đồng
	387,485 
	696,124
	482.283
	991.962

	Doanh thu thuần
	Triệu đồng
	307,439 
	591,268 
	412.021
	937.471

	Lãi gộp
	Triệu đồng
	67,946 
	143,841 
	77.752
	201.415

	Tỷ lệ lãi gộp/DTT
	%
	22.10
	24.33
	18.87
	21.48

	 DT tài chính 
	Triệu đồng
	3,837 
	2,425 
	44.034
	5.495

	Tỷ lệ /TDT
	%
	0.99
	0.35
	9.13
	0.55

	 Thu nhập khác 
	Triệu đồng
	76,208 
	102,430 
	26.229
	48.996

	Tỷ lệ/TDT
	%
	19.67
	14.71
	5.44
	4.94

	 Chi phí quản lý 
	Triệu đồng
	23,379
	63,858 
	37.911
	93.084

	Tỷ lệ/TDT
	%
	6.03
	9.17
	7.86
	9.39

	 Chi phí bán hàng 
	Triệu đồng
	7,660
	12,106 
	9.632
	15.919

	Tỷ lệ/TDT
	%
	1.98
	1.74
	2.00
	1.60

	 Chi phí khác 
	Triệu đồng
	65,882
	81,670 
	20.986
	39.677

	Tỷ lệ/TDT
	%
	17.00
	11.73
	4.35
	4.00

	 Chi phí tài chính 
	Triệu đồng
	20,958
	36,466 
	34.897
	74.674

	Tỷ lệ/TDT
	%
	5.41
	5.24
	7.24
	7.53

	Tỷ lệ lãi ròng/TDT
	%
	7.77
	7.84
	9.24
	2.26%


(Nguồn: Báo cáo Tài chính riêng và Hợp nhất của Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ)

Đối với ngành vận tải hành khách bằng taxi thì tỷ lệ lãi gộp trên doanh thu nằm trong khoảng 18-25%. Tuy nhiên với điều kiện hiện nay việc đầu tư phương tiện gặp rất nhiều khó khăn do: Giá xe tăng; Tỷ giá đồng đô la ngày càng biến động tăng; Lãi suất vay vốn cao, dẫn đến tổng mức đầu tư lớn làm cho giá trị khấu hao tăng. Đồng thời giá nhiên liệu tăng đây là thành phần chi phí không thể thiếu trong ngành vận tải. Do đó lợi nhuận thu được từ hoạt động kinh doanh chính giảm. Để đạt lợi nhuận như mong muốn Công ty đã thực hiện một số phương án như: Tái cơ cấu bộ máy trực tiếp và gián tiếp nhằm nâng cao hiệu suất lao động và hiệu quả kinh doanh; Phát triển mạnh các đầu xe ở thị trường tiềm năng; Nâng cao chất lượng dịch vụ; Thanh lý nhưng phương tiện đã xuống cấp để bổ sung các phương tiện mới để tăng cường năng lực cạnh tranh chiếm lĩnh thị trường, tăng khách hàng.  


Mặt khác, hiện nay Thành phố Hà Nội đang có chủ trương hạn chế cấp phép hoạt động taxi, do vậy việc thực hiện thanh lý xe cũ để đầu tư xe mới gặp khó khăn.


Hiện nay Nhà nước đang điều chỉnh tăng lương cơ bản, giá điện, nước và các mặt hàng thiết yếu đều tăng, ... do đó phải điều chỉnh tăng lương cho CBNV dẫn đến chi phí quản lý tăng, đồng thời các chi phí đầu vào khác cũng tăng như: Nhiên liệu, vật tư, Bảo hiểm, đã làm ảnh hưởng lớn đến hoạt động của Công ty. 
Tuy nhiên, Công ty có đội ngũ lãnh đạo có kinh nghiệm lâu năm trong lĩnh vực vận tải, có năng lực quản lý và điều hành, đội ngũ cán bộ nhân viên có trình độ chuyên môn, có tinh thần trách nhiệm cao đã giúp cho Công ty ngày càng phát triển bền vững. Phát huy những kết quả đã đạt được trong năm 2010, trong thời gian tới Ban điều hành tiếp tục chỉ đạo hoạt động kinh doanh đạt hiệu quả cao, để cố gắng đạt được các mục tiêu mà Hội đồng quản trị thay mặt Đại hội đồng cổ đông giao phó.

1.3
Phân tích những biến động, những thay đổi lớn so với dự kiến và nguyên nhân dẫn đến biến động

Doanh thu từ hoạt động chính năm 2010 của Công ty tăng vượt mức kế hoạch mà Đại hội cổ đông thông qua ngày 28/04/2010 và tăng 136,6% so với năm 2009 là do: Trong năm 2010 Công ty đã đầu tư được hơn 870 xe các loại, mở rộng được thị trường, phát triển thêm nhiều khách hàng.


Lãi gộp năm 2010 giảm so với năm 2009 là do trong năm 2010 giá xăng dầu tăng, giá đầu tư phương tiện tăng do tỷ giá đồng đô la Mỹ tăng, lương cơ bản tăng dẫn đến lương người lao động trực tiếp tăng từ các yếu tố đó đã làm giá vốn tăng dẫn đến tỷ lệ lãi gộp trên doanh thu giảm.


Chi phí tài chính năm 2010 tăng mạnh so với năm 2009 là do năm 2010 không được hỗ trợ lãi suất 4%/năm từ khoản vay mới, lãi suất cơ bản tăng, đồng thời tỷ lệ lãi suất không bị khống chế bởi mức trần lãi suất do Ngân hàng Nhà nước quy định mà thay vào đó là thỏa thuận lãi suất giữa Ngân hàng và Doanh nghiệp.
1.4
Giá trị sổ sách tại thời điểm 31/12/2010:
	Giá trị sổ sách
	=
	(Vốn chủ sở hữu - Quỹ khen thưởng phúc lợi)

	
	
	(Số lượng cổ phần đang lưu hành - cổ phần quỹ)

	
	=
	11.129 đồng/cổ phần


1.5
Những thay đổi về vốn cổ đông/vốn góp

Thực hiện Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông số 01/2009/NQ-ĐHCĐ ngày 10/06/2009 của Đại hội đồng cổ đông Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã thông qua nội dung phát hành 16.633.080 cổ phần, tương ứng 166.330.800.000 đồng với mệnh giá 10.000 đồng/1 cổ phần cho Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh (MLG).

Tính đến ngày 31/03/2010 MLG đã góp được 4.950.000 cổ phần, tương ứng với 49.500.000.000 đồng, nâng số vốn góp đến 31/12/2010 lên thành 451.169.200.000 đồng.  

1.6
Tổng số cổ phiếu theo từng loại (cổ phiếu thường, cổ phiếu ưu đãi...)

Cổ phiếu thường: 45.116.920 cổ phiếu
Cổ phiếu ưu đãi: 0 cổ phiếu

1.7
Tổng số trái phiếu đang lưu hành theo từng loại (trái phiếu có thể chuyển đổi, trái phiếu không thể chuyển đổi...)

Không có

1.8
Số lượng cổ phiếu đang lưu hành theo từng loại

Chỉ có cổ phiếu phổ thông

1.9
Số lượng cổ phiếu dự trữ, cổ phiếu quỹ theo từng loại (nếu có)


Không có

1.10
Cổ tức/lợi nhuận chia cho các thành viên góp vốn

Năm 2010, Công ty Dự kiến chia cổ tức cho cổ đông bằng tiền là 05%/mệnh giá (tương đương 500 đồng/cổ phần). Tổng giá trị chi trả cổ tức dự kiến là: 22.558.460.000 đồng. Kết quả cuối cùng sau khi được Đại hội đồng cổ đông thông qua trong kỳ Đại hội đồng cổ đông thường niên ngày 18 tháng 04 năm 2011.

2. Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh
Phân tích tổng quan về hoạt động của Công ty 

Năm 20010, hoạt động kinh doanh của Công ty tiếp tục phát triển mặc dù đây là năm có nhiều khó khăn đối với các Doanh nghiệp nói chung và Doanh nghiệp kinh doanh vận tải nói riêng: Chính phủ đã không còn hỗ trợ lãi suất ưu đãi, thuế Giá trị gia tăng tăng từ 5% lên 10%, Giá xe, Thuế trước bạ, tỷ giá hối đoái USD/VND, giá nhiên liệu tăng cao so với năm 2009, do đó ngành nghề vận tải bằng Taxi có kết quả không được như mong muốn, cụ thể: Chi phí tài chính tăng cao là một trong những nguyên nhân chính làm cho lợi nhuận giảm. Mặt khác, nạn xe dù gia tăng đã làm giảm uy tín của một số Doanh nghiệp Taxi thực hiện nghiêm túc nghĩa vụ đối với Nhà nước. Nó không những gây ảnh hưởng xấu đến an ninh trật tự mà công tác quản lý của các cơ quan Nhà nước cũng gặp phải rất nhiều khó khăn. Hầu hết các xe loại này đều không thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ đối với Nhà nước,… Do đánh giá đúng tình hình thị trường nên Công ty đã có chiến lược đầu tư phù hợp trên cơ sở đánh giá, phân đoạn thị trường, tập trung đầu tư phương tiện và cắt giảm những hoạt động đầu tư khác chưa cần thiết… do đó đã hạn chế bớt những khó khăn để không làm ảnh hưởng lớn đến hoạt động đầu tư của Công ty. Do đó việc đầu tư phương tiện của công ty tuy gặp nhiều khó khăn nhưng vẫn hoàn thành các mục tiêu quan trọng.

Trong năm 2010, thị trường của công ty tiếp tục được mở rộng, phát triển thêm nhiều khách hàng sử dụng thẻ MCC thường xuyên, ổn định và có doanh thu cao, chất lượng dịch vụ được chú trọng cải tiến, hoạt động truyền thông, PR đã góp phần nâng cao hơn nữa hình ảnh, thương hiệu Mai Linh.

Tình hình tài chính của công ty đã được ổn định trong ngắn và trung hạn, thu xếp thanh toán các khoản nợ Ngân hàng theo đúng kế hoạch, không bị nợ quá hạn, kiểm soát chặt chẽ chi phí. 

Các công tác khác: Góp vốn, đầu tư vào các đơn vị thành viên đã thực hiện đúng theo kế hoạch, …. 

Công ty cũng đã và đang tích cực hoàn thiện thủ tục để niêm yết cổ phiếu trên sàn giao dịch chứng khoán vào Quý II/2011.
Tuy nhiên, Công ty còn một số điểm cần cải thiện như: Hoàn thiện cơ cấu tổ chức, tinh giảm bộ máy, tăng cường đào tạo và đào tạo lại đội ngũ cán bộ quản lý, có chính sách hấp dẫn để thu hút nguồn nhân lực có trình độ chuyên môn cao, đưa ra cơ chế phù hợp để tuyển dụng lái xe đáp ứng nhu cầu phát triển.

2.1 Doanh thu - Lợi nhuận





(Đơn vị tính: triệu đồng)

	Chỉ tiêu
	Năm 2009
	Năm 2010
	Tỷ lệ đạt(%)

	
	Báo cáo riêng
	Báo cáo Hợp nhất
	Báo cáo riêng
	Báo cáo Hợp nhất
	Kế hoạch
	

	Doanh thu thuần
	307.439
	591.269
	412.021
	937.471
	706.000
	132,8%

	Lợi nhuận trước thuế
	30.112
	54.596
	44.588
	32.553
	
	

	LNST Công ty mẹ
	22.038
	38.526
	40.921
	20.743
	40.600
	51%


2.2 Các chỉ tiêu sản lượng và kinh doanh (chủ yếu của Taxi)

Năm 2009:

	TT
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Kế hoạch
	Thực hiện
	Tỷ lệ hoàn thành KH

	I

1
	Phương tiện

Số xe có bình quân
	xe
	2.046
	2.068
	101%

	II

1

2
	Chỉ tiêu sản lượng

Tổng Km vận doanh

Tổng Km có khách
	Km

Km
	121.039.704

69.598.103
	129.861.426

73.768.729
	107%

106%

	III

1

2
	Chỉ tiêu lao động và tiền lương

Tổng lao động bình quân

Tổng quỹ lương
	Người

VNĐ
	5.068

215.311.321.416
	5.061

192.401.133.000
	99%

89%

	IV

1

2

3

4
	Chỉ tiêu giá thành

Chi phí BQ cho 1.000Km

Lãi ròng BQ cho 1.000Km

Doanh thu BQ ngày xe

Tổng doanh thu
	VNĐ

VNĐ

VNĐ/ngày

VNĐ
	4.414.956

205.121

777.865

568.868.030.906
	5.778.361

311.892

830.897

696.124.524.138
	131%

152%

107%

122%


Năm 2010:
	TT
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Kế hoạch
	Thực hiện
	Tỷ lệ hoàn thành KH

	I

1
	Phương tiện

Số xe có bình quân
	xe
	2.939
	3.028
	103%

	II

1

2
	Chỉ tiêu sản lượng

Tổng Km vận doanh

Tổng Km có khách
	Km

Km
	206.203.324
116.906.908
	213.292.438
124.489.826
	103,4%

106,5%

	III

1

2
	Chỉ tiêu lao động và tiền lương

Tổng lao động bình quân

Tổng quỹ lương
	Người

VNĐ
	7.392
275.498.780.653
	7.207
336.826.455.861
	97,5%

122,3%

	IV

1

2

3

4
	Chỉ tiêu giá thành

Chi phí BQ cho 1.000Km

Lãi ròng BQ cho 1.000Km

Doanh thu BQ ngày xe

Tổng doanh thu
	VNĐ

VNĐ

VNĐ/ngày

VNĐ
	4.087.162
193.581
807.121
768.000.000.000
	4.545.496
105.219
922.163
991.962.259.627
	111,2%

54,4%

114,3%

129%


3. Những tiến bộ Công ty đã đạt được

3.1
Những cải tiến về cơ cấu tổ chức, chính sách, quản lý

· Về cơ cấu tổ chức, chính sách và quản lý:

· Tiếp tục tái cấu trúc, sắp xếp lại nhân sự phù hợp hơn với chuyên môn để thiết lập cơ cấu nhân sự gọn nhẹ, linh hoạt và hiệu quả. Thực hiện phân công công việc cụ thể, rõ ràng tới từng thành viên từ đó góp phần tăng năng suất lao động và kiểm soát được rủi ro.

· Điều chỉnh tiền lương cho cán bộ nhân viên, tăng thêm thu nhập để người lao động yên tâm, gắn bó lâu dài với doanh nghiệp.

· Thực hiện thường xuyên các chương trình đào tạo để bổ sung thêm kiến thức, nâng cao trình độ chuyên môn và các kỹ năng phục vụ công việc.

· Tạo ra môi trường làm việc thoải mái, các cán bộ nhân viên đều có nhiều cơ hội thăng tiến.

· Về phát triển Dịch vụ:
· Thị phần của Công ty không ngừng được mở rộng ở Hà Nội và các tỉnh phía Đông Bắc Bộ, điều đó được khẳng định bằng việc đầu tư thêm nhiều phương tiện và doanh thu đạt được trong năm 2010. Các chỉ tiêu chủ yếu đều gia tăng hơn so với năm 2009.

· Không ngừng nâng cao chất lượng của phương tiện, chú trọng: Hình thức xe đẹp, nội thất sạch sẽ, đồng hồ điện tử tính tiền có độ chính xác cao để bảo vệ cho lợi ích của khách hàng.

· Nâng cao chất lượng dịch vụ, đáp ứng kịp thời, thuận tiện cho mọi nhu cầu của khách hàng, giành được thiện cảm, sự ủng hộ và thu hút được nhiều khách hàng gắn bó lâu dài làm tăng doanh thu và lợi nhuận về cho Công ty.

3.2 Các biện pháp kiểm soát

Sát sao trong công tác kiểm soát nội bộ nhằm phòng ngừa và ngăn chặn những sai sót, rủi ro có thể xảy ra.

Chú trọng tính Pháp lý, đảm bảo mọi hoạt động kinh doanh của Công ty tuân thủ đúng Pháp luật.

Thường xuyên thanh, kiểm tra định kỳ và đột xuất nhằm duy trì và nâng cao tính kỷ luật của cán bộ nhân viên.

Phát hiện và xử lý những tai nạn kịp thời nhằm hạn chế tổn thất và đảm bảo quyền lợi cho người lao động.

4. Tình hình hoạt động kinh doanh taxi và kế hoạch phát triển trong tương lai

4.1 Về hoạt động kinh doanh Taxi:

4.1.1
Thị trường

Ở thị trường khu vực Miền Bắc có nhiều hãng Taxi cùng tham gia kinh doanh, mức độ cạnh tranh ngày càng trở nên gay gắt:

· Thị trường Hà Nội: Theo số liệu từ Sở Giao thông vận tải Hà Nội, hiện nay trên địa bàn Hà Nội đã có 126 Doanh nghiệp hoạt động kinh doanh Taxi, số lượng lên tới trên 15.000 xe được cấp phù hiệu. Ngoài số lượng xe của các hãng Taxi trên, còn khoảng gần 5.000 Taxi dù các loại. Mai Linh ở khu vực Hà Nội chiếm khoảng 11% thị phần, còn lại là các hãng Taxi khác;

· Thị trường Thanh Hoá: Hiện tại Thanh Hoá có 06 hãng Taxi hoạt động chính là: Mai Linh Thanh Hoá, Bắc Trung Nam, Rạng Đông, Linh Thông, Anpha và Mêkông. Trong đó Mai Linh Thanh Hoá chiếm khoảng 59% thị phần. Taxi Bắc Trung Nam chiếm khoảng 26% thị phần, còn lại là các hãng Taxi khác;

· Thị trường Nghệ An: Thị trường Nghệ An chủ yếu có 03 hãng Taxi hoạt động và cạnh tranh chính là: Mai Linh Nghệ An, Taxi Vạn Xuân và Taxi Vinaxu. Trong đó, Mai Linh Nghệ An chiếm khoảng 72% thị phần, Taxi Vạn Xuân chiếm khoảng 24% thị phần;

· Thị trường Hải Phòng: Hải Phòng là khu vực có số lượng xe Taxi tăng rất nhanh, hiện có 27 đơn vị kinh doanh Taxi, trong đó Mai Linh Hải Phòng chiếm khoảng 8 % thị phần;

· Thị trường Quảng Ninh: Hiện nay tại Quảng Ninh có 42 đơn vị kinh doanh Taxi, trong đó Mai Linh Hạ Long chiếm 19% thị phần;

· Ngoài ra, một số thị trường khác như: Hà Nam, Nam Định, Hải Dương, Hưng Yên, Bắc Giang, Ninh Bình,... thì Mai Linh vẫn đang chiếm khoảng từ 25% - 59% thị phần;

· Tại Khu vực Đông Bắc Bộ một số đơn vị có thị trường cạnh tranh khốc liệt về giá như: Hà Tĩnh, Nghệ An, Thanh Hóa, Ninh Bình, Bắc Ninh, Bắc Giang, Vĩnh Phúc, Phú Thọ.

4.1.2. 
Khách hàng:
 Nắm bắt chính xác nhu cầu của thị trường và xu hướng của khách hàng nên Công ty đã đẩy  mạnh việc tìm kiếm hệ thống khách hàng sử dụng thẻ MCC đồng thời phát triển thêm nhiều khách hàng khác.

 Khách hàng sử dụng thẻ MCC: Khách hàng sử dụng thẻ MCC chủ yếu tập trung ở khu vực Hà Nội, hiện tại có 1.165 khách hàng (trong đó: Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ có 661 Khách hàng, Mai Linh Thủ Đô có 385 khách hàng, Mai Linh Đông Đô có 119 khách hàng). Một số khách hàng lớn, có doanh thu từ 100 triệu đồng đến 1,5 tỷ đồng một tháng là những Tập đoàn có thương hiệu nổi tiếng của nước ngoài hoạt động sản xuất kinh doanh ở Việt Nam, các Doanh nghiệp lớn và có uy tín trong nước.


Ký mới Hợp đồng sử dụng thẻ MCC: Năm 2010 đã ký mới thêm 171 khách hàng sử dụng thẻ MCC với doanh thu bình quân đạt 3.000.000 đồng/tháng, mức đặt cọc dành cho khách hàng mới khai thác là 10.000.000 đồng/Hợp đồng. 


Tập trung chăm sóc Khách hàng sử dụng thẻ MCC tiềm năng: Năm 2010 với nhiều sự thay đổi trong việc khai thác, chăm sóc và quản lý Khách hàng sử dụng thẻ MCC, Công ty đã lựa chọn những Khách hàng tiềm năng để tập trung chăm sóc và quản lý, đồng thời rà soát, thanh lý khoảng 35% Khách hàng sử dụng thẻ MCC có doanh thu thấp (dưới 1.000.000 đồng/tháng) và những Khách hàng chưa thực hiện tốt nghĩa vụ Hợp đồng.


Khách hàng khác: Ngoài những khách hàng sử dụng MCC thường xuyên, Công ty còn tập trung khai thác những khách hàng tiềm năng thông từ các: Hội nghị, Hội thảo,... lượng khách hàng này cũng khá lớn và có nhu cầu sử dụng Taxi vào cùng một thời điểm kết thúc Hội họp. Những khách hàng có nhu cầu đặt trước Taxi để phục vụ cho những chuyến công tác, làm việc theo lịch trình cũng được Công ty khai thác có hiệu quả. Số điện thoại của Tổng đài của Công ty được Khách hàng ghi nhớ, Khách hàng thường xuyên sử dụng Tổng đài để được phục vụ.

4.1.3. Điểm kinh doanh tiếp thị và điểm môi giới:


Tính đến thời điểm hiện tại, Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã ký kết hợp đồng với trên 500 điểm tiếp thị và điểm môi giới, trong đó một số điểm tiếp thị và môi giới đạt hiệu quả cao như: Một số Bệnh viện lớn, hệ thống Khách sạn, Nhà hàng, Quán Bar, Tòa nhà cao tầng, Hệ thống Siêu thị...Công ty tập trung vào điểm tiếp thị trọng điểm, những điểm nhỏ lẻ thì theo dõi và ký trong thời gian sớm nhất.Số lượng khách hàng tiềm năng từ những điểm môi giới tiếp thị chiếm trên 10% tổng khách hàng.

4.1.4.  
Mục tiêu chất lượng

· Tăng lượng Khách hàng dùng thẻ MCC trong năm 2011: 10 khách hàng/tháng 

· Tăng lượng Khách hàng môi giới, tiếp thị: 05 khách hàng/tháng

· Khai thác Hợp đồng quảng cáo trên xe Taxi: 06 Hợp đồng/năm

· Giải quyết khiếu nại khách hàng đạt 95%

· Thời gian chờ xe trung bình là: 5-7 phút

· Thời gian chờ xe lúc cao điểm: 10-15 phút

· Kế hoạch phát triển điểm môi giới trong thời gian tới:

+    Tăng cường quan hệ xúc tiến việc đàm phán bao bãi một số điểm môi giới là các Bệnh viện có nhiều tiềm năng;

+   Tập trung tìm kiếm các điểm môi giới, tiếp thị là các sảnh lớn của các Khách sạn, tập trung vào một số Khách sạn lớn.


Đẩy mạnh việc tìm kiếm những điểm môi giới tiềm năng như: Hệ thống các Tòa nhà, các Nhà hàng, các quán Bar; Vũ trường có số lượng khách hàng có nhu cầu sử dụng taxi lớn,…đồng thời duy trì tốt hơn các điểm Kinh doanh tiếp thị hiện có.

4.2.   
Về các dự án đầu tư
Tiếp tục triển khai các dự án mang tính khả thi và đạt hiệu quả:

· Xây dựng Văn phòng làm việc và lắp ráp điều hòa không khí và thiết bị lạnh Telin - Vạn Hương tại Quận Cầu Giấy - Hà Nội, phấn đầu hoàn thiện và đưa vào sử dụng vào quý III/2011.
· Thực hiện dự án đầu tư xây dựng Văn phòng làm việc của Công ty TNHH Mai Linh Nghệ An dự kiến hoàn thành vào Quý II/2012;
· Xây dựng Trung tâm đào tạo Lái xe cơ giới đường bộ Mai Linh Nghệ An dự kiến hoàn thành vào Quý I/2014;
· Triển khai Dự án Trung tâm bảo dưỡng sửa chữa Ôtô của Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Hà Nam;

· Lắp đặt dây chuyền may đồng phục cho Cán bộ - Nhân viên ở Phú Lý, Hà Nam;

· Xây dựng Nhà kho, Nhà xưởng cho thuê tại Móng Cái, Quảng Ninh;

· Xây dựng Văn phòng làm việc và Xưởng Bảo dưỡng sửa chữa của Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Thái Bình.

· Thành lập các Công ty thành viên mới tại khu vực Tây Bắc Bộ, trước mắt ở các tỉnh có tốc độ phát triển kinh tế khá cao, mật độ dân cư đông đúc, cơ sở hạ tầng thuận lợi như: Thái Nguyên, Lạng Sơn, Hòa Bình, Yên Bái, Thị xã Móng Cái - Quảng Ninh. Phấn đấu có mặt tại 63/63 tỉnh thành trong cả nước để thực hiện nhiệm vụ sản xuất kinh doanh và ngày càng nâng cao vị thế cho Mai Linh.

IV. 
BÁO CÁO TÀI CHÍNH ĐÃ ĐƯỢC KIỂM TOÁN
(Nguồn Báo cáo tài chính đã được kiểm toán đính kèm)

V.
BẢN GIẢI TRÌNH BÁO CÁO TÀI CHÍNH VÀ BÁO CÁO KIỂM TOÁN
1. 
Kiểm toán độc lập


Đơn vị kiểm toán độc lập

Công ty TNHH Kiểm toán DTL – Văn phòng Hà Nội

Địa chỉ: Tầng 2 (phòng 203), tòa nhà D5 – lô C đường Nguyễn Phong Sắc, quận Cầu Giấy, Thành  phố Hà Nội
Điện thoại: (04) 6285 8899

Fax: (04) 6285 8999

Website: www.horwathdtl.com

Ý kiến của kiểm toán độc lập

Theo ý kiến của chúng tôi, Báo cáo tài chính hợp nhất kèm theo đã phản ánh trung thực và hợp lý, trên các khía cạnh trọng yếu, tình hình tài chính hợp nhất của Tập đoàn tại ngày 31 tháng 12 năm 2010 cũng như kết quả hoạt động kinh doanh hợp nhất và lưu chuyển tiền tệ hợp nhất cho năm tài chính kết thúc cùng ngày, phù hợp với các Chuẩn mực kế toán Việt Nam, chế độ kế toán Việt Nam và các quy định hiện hành khác về kế toán có liên quan tại Việt Nam. 

Các nhận xét đặc biệt
Không có.

2.
Kiểm toán nội bộ


Ý kiến kiểm toán nội bộ 

Kiểm soát nội bộ đã kiểm tra, so sánh, đối chiếu chứng từ, phân tích số liệu: xem xét, kiểm tra việc tuân thủ các quy trình, quy định, chính sách do Công ty ban hành; kiểm soát việc thực hiện các hợp đồng kinh tế, việc thu, chi, nhập, xuất tài sản Công ty. Theo ý kiến của chúng tôi; các số liệu tài chính, kế toán đã phản ánh trung thực, hợp lý các khía cạnh trọng yếu, các lĩnh vực hoạt động của Công ty đã tuân thủ đầy đủ các quy định, chính sách, kế hoạch đặt ra trong năm 2009 và đảm bảo tuân thủ theo đúng quy định của Pháp luật.

Các nhận xét đặc biệt

Không có
VI.
BÁO CÁO BAN KIỂM SOÁT

A. Hoạt động của Ban kiểm soát:

Trong năm Ban kiểm soát đã họp định kỳ bốn phiên để xem xét, đánh giá hoạt động của Hội đồng quản trị và Ban Điều hành, giám sát việc triển khai thực hiện Nghị quyết của Đại hội đồng Cổ đông và thẩm tra Báo cáo tài chính năm 2010.

Ban Kiểm Soát tham gia tất cả các cuộc họp của HĐQT và Ban Điều hành, đánh giá kết quả công việc đã thực hiện, những tồn tại, khó khăn, từ đó đưa ra kiến nghị và giải pháp khắc phục.

Thông qua công tác kiểm soát nội bộ, Ban kiểm soát xem xét đánh giá các Quy trình - Quy chế của công ty, phát hiện những thiếu sót để đề nghị sửa đổi - bổ sung nhằm giảm thiểu những rủi ro, ngăn ngừa thất thoát trong quá trình hoạt động kinh doanh và thực hiện các dự án đầu tư.

Ban kiểm soát luân phiên kiểm tra việc lập Báo cáo tài chính và các chứng từ sổ sách kế toán của Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ và các Công ty thành viên trực thuộc, giám sát chặt chẽ công tác quản lý quỹ và các khoản chi phí.

Định kỳ soát xét Báo cáo tài chính hàng quý, 06 tháng, 09 tháng, cả năm. Phối hợp với đơn vị kiểm toán xem xét các vấn đề có thể làm ảnh hưởng đến Báo cáo tài chính. Đồng thời giám sát Ban điều hành trong việc thực hiện những kiến nghị của đơn vị kiểm toán.

Ban kiểm soát cũng kiến nghị HĐQT và Ban điều hành xem xét, lựa chọn các dự án khả thi để phân bổ nguồn vốn đầu tư phù hợp nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng đồng vốn hơn nữa.

B. Kết quả thẩm tra Báo cáo tài chính và tình hình hoạt động kinh doanh

1. Kết quả kiểm tra Báo cáo tài chính năm 2010:
Sau khi xem xét Báo cáo tài chính hợp nhất của Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ đã được kiểm toán, về cơ bản Ban kiểm soát thống nhất với ý kiến của kiểm toán viên.

Trên cơ sở các bằng chứng mà kiểm toán thu thập được cho thấy Báo cáo tài chính hợp nhất xét trên các khía cạnh trọng yếu, đã phản ánh trung thực và hợp lý tình hình tài chính hợp nhất của Công ty tại ngày 31/12/2010 cũng như kết quả hoạt động kinh doanh hợp nhất và tình hình lưu chuyển tiền tệ hợp nhất cho năm tài chính kết thúc cùng ngày, phù hợp với các chuẩn mực và chế độ kế toán Việt nam cùng các quy định hiện hành khác có liên quan.

2. Tình hình thực hiện kế hoạch hoạt động kinh doanh năm 2010: 

(Đơn vị tính: 1.000 đồng)

	Chỉ tiêu
	Thực hiện
	Kế hoạch
	Tỷ lệ hoàn thành (%)

	· Tổng doanh thu

· Doanh thu thuần bán hàng và cung cấp dịch vụ

· Doanh thu hoạt động tài chính

· Thu nhập khác

· Lợi nhuận sau thuế
	991.962.259

937.471.057

5.495.534

48.995.667

20.743.393
	768.000.000

686.000.000

40.600.000
	129,16

136,6

51


(Nguồn: Báo cáo tài chính  hợp nhất Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ  đã kiểm toán)
Theo số liệu trong báo cáo tài chính hợp nhất thì tổng doanh thu hợp nhất năm 2010 vượt 129,16% so với kế hoạch, lợi nhuận sau thuế đạt 51% so với kế hoạch. Trong năm 2010 Công ty đã thực hiện điều chuyển lợi nhuận năm 2009 và 2010 về Công ty mẹ. Do đó lợi nhuận sau thuế của Công ty mẹ đạt 40,9 tỷ đồng. Về cơ bản tình hình hoạt động kinh doanh năm 2010 của Công ty tiếp tục tăng trưởng, tình hình tài chính ổn định, các khoản nợ Ngân hàng đều được thanh toán đầy đủ, đúng kế hoạch, không có nợ quá hạn.

C. Nhận xét và đánh giá công tác quản trị, điều hành của HĐQT và ban Tổng giám đốc trong nhiệm vụ sản xuất kinh doanh năm 2010

1. Những công việc đã làm được:

Năm 2010, trong bối cảnh kinh tế Thế giới và kinh tế Việt nam tiếp tục khó khăn, lạm phát tăng cao kéo theo việc gia tăng hàng loạt chi phí đầu vào, đặc biệt là giá xăng dầu và lãi suất Ngân hàng, đã ảnh hưởng lớn và trực tiếp đến hoạt động kinh doanh của dịch vụ taxi.

Trước tình hình đó, Hội đồng quản trị đã chỉ đạo quyết liệt việc tái cấu trúc bộ máy tổ chức theo hướng tinh giản, theo đó sáp nhập các phòng ban chức năng, rà soát sắp xếp lại nhân sự phù hợp chuyên môn và yêu cầu công việc, cắt giảm bộ phận trung gian, tăng cường năng lực quản lý điều hành tại các bộ phận trực tiếp kinh doanh.

Hội đồng quản trị tích cực hỗ trợ và giám sát các hoạt động điều hành của Ban Điều hành trên cơ sở tuân thủ Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, Đ iều lệ và nội quy - quy chế công ty.

Hội đồng quản trị họp định kỳ theo quy định và thường xuyên tổ chức các cuộc họp với Ban Điều hành, họp mở rộng với các cán bộ chủ chốt để đánh giá tình hình hoạt động kinh doanh và thực trạng quản lý điều hành tại khu vực, kịp thời ban hành các quyết định quan trọng chỉ đạo tháo gỡ khó khăn, vướng mắc nhằm duy trì hoạt động kinh doanh ổn định và từng bước mở rộng thị trường.

Ban Điều hành, với vai trò là cơ quan điều hành công việc kinh doanh hàng ngày của Công ty, đã sâu sát trong việc nắm bắt tình hình thị trường để triển khai các Nghị quyết và chỉ thị của Hội đồng quản trị.

Năm 2010, tình hình kinh doanh taxi tại một số tỉnh - thành phố ở khu vực Miền Bắc rất khó khăn và phát sinh cạnh tranh không lành mạnh, Ban Điều hành đã kịp thời chỉ đạo việc điều chỉnh giá cước và thực hiện các biện pháp nâng cao chất lượng dịch vụ. Nên thị phần của Mai Linh tại các Công ty thành viên vẫn giữ vững và duy trì hoạt động kinh doanh ổn định.

Tại thị trường Hà nội, với sự ra đời nhiều hãng taxi mới và sự gia tăng đầu xe cao trong năm 2010 dẫn đến thiếu hụt lớn nguồn nhân lực lái xe. Bên cạnh đó việc thực hiện Nghị định 34/CP của Chính phủ cũng ảnh hưởng không nhỏ đến tư tưởng và doanh thu của anh em lái xe. Ban Điều hành đã chỉ đạo thực hiện các chính sách ưu đãi cao để thu hút và giữ ổn định đội ngũ lái xe đáp ứng nhu cầu phát triển của Công ty.

Cùng với việc tái cấu trúc tổ chức - nhân sự để cắt giảm chi phí quản lý, Ban Điều hành cũng thực hiện tiết kiệm tối đa các khoản chi phí khác để gia tăng hiệu quả kinh doanh.

Nhìn chung, trong năm 2010, các hoạt động của Hội đồng quản trị, Ban Điều hành đã tuân thủ theo Điều lệ của Công ty và Pháp luật Nhà nước trong việc thực thi Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông.

2. Những việc chưa làm được:

Đến thời điểm 31/12/2010 vẫn còn một số chỉ tiêu kế hoạch chưa thực hiện được theo Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, gồm:

· Chưa phát hành cổ phiếu riêng lẻ để góp đủ vốn điều lệ;
· Chưa phát hành trái phiếu chuyển đổi;
· Chưa hoàn tất việc niêm yết trên Sở Giao dịch Chứng khoán Hà nội;
· Toà nhà văn phòng Công ty tại Quận Cầu giấy không hoàn thành đúng tiến độ.

D. Kiến nghị Hội đồng quản trị và Ban Điều hành

Hội đồng quản trị cần có kế hoạch góp đủ vốn điều lệ theo giấy phép đăng ký kinh doanh để tăng nguồn vốn cho hoạt động kinh doanh chính tại khu vực Miền Bắc.

Trong chiến lược phát triển trung và dài hạn tại khu vực Miền bắc, Hội đồng quản trị cần có sự định hướng phát triển theo lộ trình trong việc mở rộng quy mô và địa bàn hoạt động kinh doanh để hạn chế tối đa tình trạnh không kiểm soát được, dẫn đến hoạt động kinh doanh không hiệu quả, nhất là thời điểm lạm phát liên tục gia tăng như hiện nay.

Tiếp tục hoàn thiện công tác tái cấu trúc để có bộ máy phù hợp và ổn định điều hành công việc hiệu quả.

Hoàn thiện các quy trình nghiệp vụ, xây dựng cơ chế phối hợp giữa các phòng - ban - bộ phận, giữa các công ty - xí nghiệp để nâng cao hiểu quả hoạt động kinh doanh.

Đề cao vai trò người đứng đầu theo phân cấp quản lý trong quá trình thực thi nhiệm vụ và quyền hạn, gắn hiệu quả kinh doanh với lợi ích người quản lý và lấy đó làm cơ sở đánh giá hiệu quả lãnh đạo, điều hành.

Tiếp tục thực hiện chính sách tiết kiệm chi phí: Cắt giảm tối đa chi phí gián tiếp và tiết kiệm triệt để chi phí trực tiếp.

Trong các hoạt động chi tài trợ cho việ quảng cáo tiếp thị, quảng bá thương hiệu và các hoạt động xã hội khác cần xây dựng phương án cụ thể đánh giá cân đối giữa chi phí và lợi ích thu được.

Với kết quả từ chương trình “Phát huy nội lực”, Hội đồng quản trị cần xem xét lại cơ cấu nguồn vốn tiết giảm hợp lý chi phí tài chính, nhất là các khoản nợ vay với lãi suất cao, để đảm bảo khả năng thanh khoản ổn định và nâng cao lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh. Đồng thời phải tích luỹ hiệu quả sau kinh doanh để tăng dần nguồn vốn chủ sở hữu.

Để tập trung và phát huy tối đa các nguồn lực từ bất động sản, Hội đồng quản trị cần sớm có quyết định chính thức phương án sử dụng lô đất 5.118m2 tại Phường An Lạc - TP Hồ Chí Minh, lô đất và nhà xưởng của Công ty Hoàng Hiếu tại Hà Nam và lô đất tại TP Móng Cái.

Ban điều hành cần tiếp tục tăng cường công tác kiểm tra, giám sát kiểm soát nội bộ, thanh tra để đảm bảo chấp hành nghiêm nội quy - quy chế Công ty và Pháp luật Nhà nước.

Chú trọng kiểm soát tài chính, kiểm soát doanh thu, công tác thu ngân checker và thu hồi công nợ.

Ban Điều hành cần chỉ đạo quyết liệt việc đối chiếu công nợ phải thu, phải trả, tạm ứng hàng tháng và có biện pháp thu hồi dứt điểm để tập trung vốn đầu tư, tránh tình trạng tồn đọng kéo dài thành khoản nợ không có khả năng thu hồi gây thiệt hại cho tài chính Công ty.

Xây dựng chương trình kế hoạch đào tạo lại đội ngũ cán bộ quản lý, đội ngũ kế toán trưởng, kế toán tổng hợp tại các đơn vị thành viên để đáp ứng quy mô phát triển của Công ty.

Năm 2011 cần triển khai áp dụng công nghệ tiên tiến vào công tác quản lý - điều hành hoạt động taxi (hệ thống định vị GPS, hệ thống thanh toán cuớc POS, Mobivi,…). Đồng thời đẩy mạnh phát triển khách hàng sử dụng thẻ MCC và nâng cao chất lương chăm sóc khách hàng để duy trì doanh thu ổn định và tăng trưởng trong tình hình lạm phát cao và cạnh tranh gay gắt như hiện nay.

Ban Kiểm soát trình Đại hội đồng cổ đông về việc uỷ quyền cho Hội đồng quản trị lựa chọn một Công ty kiểm toán độc lập được Bộ tài chính công nhận để thực hiện kiểm toán cho Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ trong năm tài chính 2011.
VII. 
CÁC CÔNG TY CÓ LIÊN QUAN:

1. 
Công ty nắm giữ trên 50% vốn cổ phần/vốn góp của các đơn vị sau:
1.1 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Bắc Ninh:

Giấy phép kinh doanh số 2103000094 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Bắc Ninh Cấp ngày 28/02/2005 

Vốn điều lệ: 6.000.000.000 đồng (Sáu tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Hồ Công Bình
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Bắc Ninh

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Bắc Ninh tại ngày 31/12/2010
Doanh thu thuần: 38.867.464.146 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 1.546.607.173 đồng

1.2 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hải Dương:

Giấy phép kinh doanh số 0404000249 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Hải Dương Cấp ngày 11/03/2008

Vốn điều lệ: 6.000.000.000 đồng (Sáu tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Nguyễn Văn Huy

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hải Dương

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Hải Dương tại ngày 31/12/2010
Doanh thu thuần: 36.082.887.718 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 2.352.969.557 đồng

1.3 
Công ty TNHH Mai Linh Nghệ An:

Giấy phép kinh doanh số 2702001974 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Nghệ An Cấp ngày 25/03/2008, đã thay đổi lần 1 ngày 22/09/2008 

Vốn điều lệ: 16.000.000.000 đồng (Mười sáu tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Hồ Đình Việt

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty TNHH Mai Linh Nghệ An

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH Mai Linh Nghệ An tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 127.781.982.802 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 4.767.143.448 đồng

1.4 
Công ty Cổ phần Mai Linh Thủ Đô:

Giấy phép kinh doanh số 0103027155 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành Phố Hà Nội cấp ngày 09/10/2008.
Vốn điều lệ: 14.000.000.000 đồng (Mười bốn tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Nguyễn Nhân Ấn

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty cổ phần Mai Linh Thủ Đô 
Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty cổ phần Mai Linh Thủ Đô tại ngày 31/12/2010
Doanh thu thuần: 68.864.488.666 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 4.970.260.614 đồng

1.5 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Bắc Giang:

Giấy phép kinh doanh số 2004000158 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Bắc Giang Cấp ngày 25/04/2008 

Vốn điều lệ: 6.000.000.000 đồng (Sáu tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Phạm Quý Quỳnh
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Bắc Giang

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Bắc Giang tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 20.095.756.381 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 816.423.421 đồng

1.6
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Vĩnh Phúc:

Giấy phép kinh doanh số 1904000078 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Vĩnh Phúc Cấp ngày 29/11/2007 

Vốn điều lệ: 1.800.000.000 đồng (Một tỷ tám trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Nguyễn Khắc Chiến
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Vĩnh Phúc

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Vĩnh Phúc tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 10.314.963.945 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 295.276.887 đồng.
1.7 
Công ty TNHH Mai Linh Thanh Hoá:

Giấy phép kinh doanh số 2602002146 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Nghệ An Cấp ngày 14/03/2008, đã thay đổi lần 1 ngày 29/04/2008 

Vốn điều lệ: 12.000.000.000 đồng (Mười hai tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Hồ Hữu Thiết

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty TNHH Mai Linh Thanh Hoá

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH Mai Linh Thanh Hoá tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 115.856.661.998 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 763.519.540 đồng.
1.8 
Công ty TNHH Mai Linh Hà Tĩnh:

Giấy phép kinh doanh số 8202000402 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Hà Tĩnh Cấp ngày 24/03/2008 

Vốn điều lệ: 6.000.000.000 đồng (Sáu tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Hồ Quốc Cường
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Mai Linh Hà Tĩnh

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH Mai Linh Hà Tĩnh tại ngày 31/12/2009
Doanh thu thuần: 26.069.146.182 đồng

Lợi nhuận:  (31.920.328) đồng.
1.9 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hải Phòng:

Giấy phép kinh doanh số 0204001246 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Hải Phòng Cấp ngày 06/06/2008 

Vốn điều lệ: 12.000.000.000 đồng (Mười hai tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Hồ Xuân Mùi

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hải Phòng

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Hải Phòng tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 31.094.655.102 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 1.115.084.035 đồng.
1.10 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Ninh Bình:

Giấy phép kinh doanh số 0904000055 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố Ninh Bình Cấp ngày 07/11/2008 

Vốn điều lệ: 3.800.000.000 đồng (Ba tỷ tám trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Đỗ Văn Sáng
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Ninh Bình

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Ninh Bình tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 27.025.885.212 đồng

Lợi nhuận: (82.905.810) đồng.
1.11 
Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hà Nam:

Giấy phép kinh doanh số 0604000026 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố Hà Nam Cấp ngày 21/11/2007

Vốn điều lệ: 8.500.000.000 đồng (Tám tỷ năm trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Lê Hữu Hoàn

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH Một Thành Viên Mai Linh Hà Nam

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty TNHH MTV Mai Linh Hà Nam tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 31.740.538.175 đồng

Lợi nhuận: (793.859.502) đồng.
1.12 
Công ty Cổ phần Mai Linh Hạ Long:

Giấy phép kinh doanh số 5700970193 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Quảng Ninh Cấp ngày 01/12/2008. Công ty cổ phần Mai Linh Hạ Long được thành lập từ việc hợp nhất giữa Công ty Cổ phần Mai Linh Quảng Ninh và Công ty cổ phần Du lịch Trung tâm Hạ Long.

Vốn điều lệ: 15.000.000.000 đồng (Mười lăm tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Lâm Sinh Hải

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty cổ phần Mai Linh Hạ Long

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty cổ phần Mai Linh Hạ Long tại ngày 31/12/2010
Doanh thu thuần: 46.727.780.017 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 2.740.371.048 đồng

1.13 
Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Nam Định

Giấy phép kinh doanh số 0704000182 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Nam Định Cấp ngày 10/10/2008.

Vốn điều lệ: 3.600.000.000 đồng (Ba tỷ sáu trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Nguyễn Tất Trang
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH MTV Mai Linh Nam Định
Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của Công ty TNHH MTV Mai Linh Nam Định tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 31.383.201.270 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 1.525.178.832 đồng.
1.14 
Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Hưng Yên


Giấy phép kinh doanh số 1904000078 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Hưng Yên Cấp ngày 17/10/2008. 

Vốn điều lệ: 1.800.000.000 đồng (Một tỷ tám trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Ngô Anh Quân

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH MTV Mai Linh Hưng Yên

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của Công ty TNHH MTV Mai Linh Hưng Yên tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 24.979.101.386 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 945.605.716 đồng.
1.15 
Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Phú Thọ


Giấy phép kinh doanh số 1904000078 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Phú Thọ Cấp ngày 28/10/2008. 

Vốn điều lệ: 3.600.000.000 đồng (Ba tỷ sáu trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Lê Văn Thạo
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ là chủ sở hữu của Công ty TNHH MTV Mai Linh Phú Thọ
Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của Công ty TNHH MTV Mai Linh Phú Thọ tại ngày 31/12/2010.
Doanh thu thuần: 23.173.768.798 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 753.835.677 đồng.
1.16
Công ty Cổ phần Telin Vạn Hương:

Giấy phép kinh doanh số 0103004766 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố Hà Nội Cấp ngày 28/06/2004 (Thay đổi lần 3 ngày 22/04/2008)

Vốn điều lệ: 19.000.000.000 đồng (Mười chín tỷ đồng)

Giám đốc: Ông Lê Trọng Cường
Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty cổ phần Telin Vạn Hương

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của công ty cổ phần Telin Vạn Hương tại ngày 31/12/2010
Doanh thu thuần: 0 đồng

Lợi nhuận: (8.000.000) đồng.
1.17
Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Thái Bình:

Giấy phép kinh doanh số 1000678125 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thái Bình cấp ngày 20/11/2009 

Vốn điều lệ: 1.800.000.000 đồng (Một tỷ tám trăm triệu đồng)

Giám đốc: Ông Phạm Thanh Hải

Công ty Cổ Phần Tập Đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ sở hữu cổ phần chi phối của Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Thái Bình.

Đơn vị kiểm toán: Công ty TNHH kiểm toán DTL

Tóm tắt tình hình tài chính (đã được kiểm toán) của Công ty TNHH Một thành viên Mai Linh Thái Bình tại ngày 31/12/2010

Doanh thu thuần: 15.805.722.734 đồng

Lợi nhuận sau thuế: 443.472.226 đồng.

2.
Công ty có trên 50% vốn cổ phần do tổ chức, công ty nắm giữ:


Không có 

3.
Tình hình đầu tư vào các công ty có liên quan 
Bảng tổng hợp tình hình góp vốn vào các công ty có liên quan:
(Đơn vị tính: 1.000 VNĐ)

	Stt
	Tên công ty 
	 Vốn điều lệ theo đăng ký 
	 Số vốn MLĐBB đăng ký góp 
	 Số vốn thực góp đến 31/12/2010 
	 Số còn 
phải góp đến 31/12/2010 
	 Tỷ lệ sở hữu 
theo đăng ký 

	
	
	
	
	
	
	

	1
	Mai Linh Thủ Đô
	14,000,000
	 11,825,000 
	 11,825,000 
	                     -   
	84.4%

	2
	Mai Linh Bắc Ninh
	  6,000,000
	   6,000,000 
	   6,000,000
	                     -   
	100%

	3
	Mai Linh Bắc Giang
	 6,000,000
	   6,000,000
	   6,000,000
	                    -   
	100%

	4
	Mai Linh Hải Dương
	  6,000,000
	   6,000,000
	   6,000,000
	                    -
	100%

	5
	Mai Linh Ninh Bình
	  3,800,000
	   3,800,000
	   3,800,000
	-
	100%

	6
	Mai Linh Vĩnh Phúc
	  1,800,000
	   1,800,000
	   1,800,000
	                     -   
	100%

	7
	Mai Linh Hà Nam
	  8,500,000
	   8,500,000
	   8,500,000
	                     -   
	100%

	8
	Mai Linh Thanh Hoá
	12,000,000
	 10,893,000
	 10,893,000
	                     -   
	90.8%

	9
	Mai Linh Nghệ An
	16,000,000
	 14,530,000 
	 14,530,000
	-
	90.8%

	10
	Mai Linh Hà Tĩnh
	  6,000,000
	   6,000,000
	   6,000,000
	                    -   
	100.0%

	11
	Mai Linh Hải Phòng
	12,000,000
	 12,000,000
	 12,000,000
	                    -   
	100.0%

	12
	Mai Linh Hạ Long
	15,000,000
	 11,200,000
	   9,490,000
	1,710,000
	74.7%

	13
	Mai Linh Nam Định
	  3,600,000 
	   3,600,000
	   3,600,000
	 -
	100.0%

	14
	Mai Linh Hưng Yên
	  1,800,000
	   1,800,000
	   1,800,000 
	 -
	100.0%

	15
	Mai Linh Phú Thọ
	  3,600,000
	   3,600,000 
	   3,600,000 
	 -
	100.0%

	16
	Telin Vạn Hương
	19,000,000
	 18,050,000 
	 18,050,000 
	-
	95.0%

	17
	Mai Linh Thái Bình*
	1,800,000
	 1,800,000 
	 1,800,000 
	-
	100.0%


4. Tóm tắt về hoạt động và tình hình tài chính của các Công ty liên quan:

Nguồn Báo cáo tài chính tại ngày 31/12/2010:

(Đơn vị tính:1.000 đồng)

	STT
	ĐƠN VỊ
	DOANH THU THUẦN
	LỢI NHUẬN TỪ HĐKD
	LỢI NHUẬN
 SAU THUẾ
	GHI CHÚ

	1
	Mai Linh Thủ Đô
	68.864.488
	5.813.790
	4.970.260
	

	2
	Mai Linh Bắc Ninh
	38.867.464
	2.047.528
	1.546.607
	

	3
	Mai Linh Bắc Giang
	20.095.756
	806.525
	816.423
	

	4
	Mai Linh Hải Dương
	36.082.887
	2.762.206
	2.352.969
	

	5
	Mai Linh Ninh Bình
	27.025.885
	(219.665)
	(82.905)
	

	6
	Mai Linh Vĩnh Phúc
	10.295.624
	221.215
	295.276
	

	7
	Mai Linh Hà Nam
	31.740.538
	870.982
	(793.859)
	

	8
	Mai Linh Thanh Hoá
	115.856.661
	69.435.943
	763.519
	

	9
	Mai Linh Nghệ An
	127.781.982
	6.619.973
	4.767.143
	

	10
	Mai Linh Hà Tĩnh
	26.069.146
	(537.552)
	(31.920)
	

	11
	Mai Linh Hải Phòng
	31.094.655
	1.378.441
	1.115.084
	

	12
	Mai Linh Hạ Long
	46.727.780
	3.039.360
	2.740.371
	

	13
	Mai Linh Phú Thọ
	23.173.768
	800.173
	753.835
	

	14
	Mai Linh Hưng Yên
	24.973.158
	1.034.779
	945.605
	

	15
	Mai Linh Nam Định
	31.383.201
	1.472.635
	1.525.178
	

	16
	Telin - Vạn Hương
	0
	0
	(8.000)
	

	17
	Mai Linh Thái Bình
	15.805.722
	524.665
	443.472
	


VIII.
TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ:

1. Cơ cấu tổ chức Công ty: Công ty được tổ chức hoạt động theo mô hình Công ty Cổ phần phù hợp với qui định của Luật Doanh nghiệp, cơ cấu gồm:


























Đại hội đồng Cổ đông: 
Là cơ quan quyết định cao nhất của Công ty, bao gồm tất cả các cổ đông có quyền biểu quyết.

Hội đồng Quản trị: 
Là cơ quan quản lý Công ty, có toàn quyền nhân danh Công ty để quyết định mọi vấn đề liên quan đến mục đích, quyền lợi của Công ty trừ những vấn đề thuộc thẩm quyền của Đại hội đồng cổ đông chưa được ủy quyền.

Ban Kiểm soát: 
Là tổ chức giám sát, kiểm tra tính hợp lý, hợp pháp trong quản lý điều hành hoạt động kinh doanh; trong ghi chép sổ sách kế toán và tài chính của Công ty nhằm đảm bảo các lợi ích hợp pháp của cổ đông.

Ban Tổng Giám đốc: 
Là cơ quan điều hành hoạt động của Công ty và chịu trách nhiệm trước Hội đồng quản trị về việc thực hiện các quyền và nhiệm vụ được giao.

2. 
Tóm tắt lý lịch các cá nhân trong Ban điều hành

Ban Tổng Giám đốc Công ty bao gồm 04 thành viên:

2.1
TỔNG GIÁM ĐỐC 

· Họ và tên



: HỒ CHƯƠNG
· Giới tính



: Nam

· Ngày tháng năm sinh

: 20/10/1956

· Nơi sinh



: Thanh Hoá

· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Thanh Hoá

· Địa chỉ thường trú


: 15/32 Phố Nguyễn Văn Trỗi, Phường Phương Liệt, Quận Thanh Xuân, Hà Nội

· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
:  (04) 39725 888 

· Trình độ văn hoá


: 10/10

· Trình độ chuyên môn
           : Máy trưởng Quốc gia Tàu biển, Cử nhân Luật, Cử nhân Kinh tế.

2.2       PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC:

· Họ và tên



: ĐÀO VŨ MINH TUẤN
· Giới tính



: Nam

· Ngày tháng năm sinh

: 07/04/1966

· Nơi sinh



: Văn Lâm - Hưng Yên

· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Hưng Yên

· Địa chỉ thường trú


: 16A Thể Giao - Lê Đại Hành - Hà nội

· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
: (04) 39725 888

· Trình độ văn hoá


: 10/10

· Trình độ chuyên môn

: Đang học chuyên ngành Luật - Viện Đại học Mở Hà Nội, khóa học 2007 - 2012.

2.3
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC:

· Họ và tên



: HỒ HỮU THIẾT
· Giới tính



: Nam

· Ngày tháng năm sinh

: 02/08/1956

· Nơi sinh



: Thanh Hoá

· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Thanh Hoá

· Địa chỉ thường trú


: Số nhà 37 đường Tống Duy Tân, Phường Lam Sơn, Thành phố Thanh Hoá, Tỉnh Thanh Hóa.

· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
: (04) 39725 888
· Trình độ văn hoá


: 10/10

· Trình độ chuyên môn

: Kỹ sư Xây dựng, Đã tham gia lớp đào tạo Quản lý Doanh nghiệp ở Trường Đại học Hồng Đức Thanh Hoá năm 2006.

2.4
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC
· Họ và tên



: NGUYỄN ĐỨC DIỆP
· Giới tính



: Nam

· Ngày tháng năm sinh

: 05/06/1970
· Nơi sinh



: Hưng Yên
· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Hưng Yên
· Địa chỉ thường trú


: Phòng 602 E3 Khu 7,2 ha phường Vĩnh Phúc, Ba Đình, Hà Nội

· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
: (04) 39725 888
· Trình độ văn hoá


: 12/12
· Trình độ chuyên môn

: Thạc sỹ Quản trị Kinh doanh
2.5
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC
· Họ và tên



: NGUYỄN HUY VINH
· Giới tính



: Nam

· Ngày tháng năm sinh

: 02/01/1954

· Nơi sinh



: Thanh Hóa
· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Thanh Hóa
· Địa chỉ thường trú


: Số 09 - Ngõ 03 - Đê La Thành – Hà Nội

· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
: (04) 39725 888
· Trình độ văn hoá


: 10/10

· Trình độ chuyên môn

: Cử nhân Hành chính
2.6
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC
· Họ và tên



: HỒ THỊ GIANG
· Giới tính



: Nữ

· Ngày tháng năm sinh

: 01/01/1968
· Nơi sinh



: Thanh Hóa
· Quốc tịch



: Việt Nam

· Dân tộc



: Kinh

· Quê quán



: Thanh Hóa
· Địa chỉ thường trú


: 24/17M đường Lê Lai, phường 13, quận Gò Vấp, Tp Hồ Chí Minh
· Số điện thoại liên lạc ở cơ quan
: (04) 39725 888
· Trình độ văn hoá


: 10/10

· Trình độ chuyên môn

: Cử nhân Quản trị kinh doanh
3. 
Thay đổi Tổng Giám đốc điều hành trong năm: 

Trong năm 2010, không có thay đổi Tổng Giám đốc điều hành.

4. 
Quyền lợi của Ban Tổng Giám đốc:


Ban Tổng Giám đốc được hưởng tiền lương và tiền thưởng theo kết quả và hiệu quả kinh doanh của Công ty. Ngoài ra, Ban Tổng Giám đốc có quyền được thanh toán các chi phí ăn, ở, đi lại và các chi phí hợp lý khác khi thực hiện nhiệm vụ được giao, được cấp các trang thiết bị khác theo quy định của Công ty,...
5. 
Số lượng Cán bộ nhân viên và chính sách đối với người lao động:

5.1
Số lượng Cán bộ nhân viên:

	
	Số lượng

	
	Nam
	Nữ

	Phân theo trình độ học vấn

1. Trên đại học

2. Đại học, cao đẳng

3. Trung cấp

4. Khác (lao động phổ thông)

Tổng
	3

389

562

6.561

7.515
	0

160

185

318

663

	Phân theo phân công lao động

1. Hội đồng quản trị/Ban Điều hành

2. Lao động quản lý
3. Lao động trực tiếp
Tổng
	8
359

7.148

7.515
	1

249

413

663

	Phân theo thời gian hợp đồng
1. Hợp đồng không xác định 
2. Hợp đồng có thời hạn 3 năm
3. Hợp đồng 1 năm
4. Hợp đồng dưới 1 năm (thử việc)
Tổng
	349

2.537

742

3.887

7.515
	130

243

154

136

663

	Nguồn: Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ  


Tổng số nhân sự tính đến 31/12/2010 là 8.178 người, tăng 29,3% so với cuối năm 2009.

Thu nhập bình quân của CBNV trong năm 2010 là 3.950.000 đồng/người/tháng. Trong đó, thu nhập của NVLX là 3.525.000 đồng/người/tháng và thu nhập của CBNV các bộ phận khác là 4.195.000 đồng/người/tháng.          

5.2 
Chính sách đối với người lao động: 

Công ty thực hiện nghiêm chỉnh các quy định của Pháp luật Nhà nước đối với người lao động, xây dựng cơ chế, chính sách khuyến khích người động tích cực làm việc. 

5.2.1. Công ty thực hiện đúng việc nộp và thanh toán đầy đủ các chế độ Bảo hiểm xã hội, Bảo hiểm y tế, Bảo hiểm thất nghiệp; giải quyết đầy đủ chế độ ốm đau, thai sản, chế độ nghỉ dưỡng - phục hồi sức khỏe, v.v... theo quy định của Nhà nước đối với CBNV. Bên cạnh đó, Công ty cũng quan tâm đến việc thăm hỏi: Hiếu, hỷ chu đáo, chăm sóc y tế, ốm đau, thai sản... Tổ chức tặng quà cho các cháu thiếu nhi là con em CBNV nhân dịp tết trung thu, quốc tế thiếu nhi 1-6. Các dịp Lễ-Tết, Công ty đều tặng quà cho mỗi CBNV, có chế độ lương thưởng cuối năm. Hàng năm, Công ty kết hợp với cơ quan đoàn thể tổ chức cho CBNV tham quan du lịch, nghỉ mát.

5.2.2. Trang bị đầy đủ bảo hộ lao động cho CBNV làm việc trực tiếp cũng như gián tiế: Chế độ đồng phục, Sim điện thoại theo văn hóa số;  thực hiện nghiêm các quy định về an toàn lao động, tổ chức các đợt kiểm tra an toàn, phòng chống cháy nổ trong toàn công ty. 

5.2.3. Bố trí thời gian làm việc phù hợp đối với từng đối tượng lao động như: Lái xe; CBNV văn phòng, Cán bộ điều hành và các đối tượng lao động khác được đảm bảo về thời gian làm việc, thời giờ nghỉ ngơi. Người lao động trong Công ty được sắp xếp, bố trí vào các công việc phù hợp với năng lực, trình độ được hưởng chế độ phù hợp với khả năng cống hiến. Xây dựng chế độ lương, thưởng hợp lý, linh hoạt nhằm đảm bảo đời sống CBNV, tạo nhiều cơ hội phát triển.

5.2.4. Khuyến khích CBNV không ngừng nâng cao kiến thức, trình độ chuyên môn nghiệp vụ đáp ứng tốt cho yêu cầu của công việc. Công ty hỗ trợ kinh phí cho CBNV tham gia các khoá đào tạo nhằm tạo nguồn nhân lực có chất lượng phục vụ cho mục tiêu phát triển của Công ty.

5.2.5. Xây dựng và thực hiện chế độ thi đua khen thưởng nhằm khuyến khích, động viên tinh thần làm việc, trách nhiệm của CBNV. Khen thưởng kịp thời các cá nhân, đơn vị có thành tích trong hoạt động kinh doanh, có sáng kiến, cải tiến tốt mang lại lợi ích cho doanh nghiệp...
6. Thay đổi thành viên Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát, Ban Tổng Giám đốc và Kế toán trưởng.

 
Hội đồng quản trị: Không có thay đổi.

Ban Kiểm soát: Không có thay đổi.
Ban Tổng giám đốc và Kế toán trưởng: 
Trong năm 2010, Kế toán trưởng là Ông Bùi Minh Nguyên xin nghỉ việc vì lý do cá nhân và thay bằng Ông Bùi Chí Minh. 

Căn cứ theo Quyết định số 69/QĐBN-TCCB ngày 25 tháng 08 năm 2010, Ông Nguyễn Đức Diệp – Giám đốc phát triển kinh doanh được Hội đồng quản trị bổ nhiệm vị trí chức danh Phó Tổng Giám đốc phụ trách kinh doanh kể từ ngày 01/09/2010.

Sang năm 2011 Hội đồng quản trị bổ nhiệm Bà Hồ Thị Giang làm Phó Tổng Giám đốc thường trực kể từ ngày 01/04/2011.

IX. 
THÔNG TIN CỔ ĐÔNG GÓP VỐN VÀ QUẢN TRỊ CÔNG TY
1. 
Hội đồng quản trị và Ban kiểm soát

1.1
Thành viên và cơ cấu Hội đồng quản trị:

	Stt
	Họ và tên
	Năm sinh
	Chức vụ

	1
	Hồ Huy
	1955
	Chủ tịch HĐQT - Thành viên độc lập không điều hành

	2
	Hồ Chương
	1956
	Thành viên HĐQT

	3
	Mai Hà Thanh Hùng
	1974
	Thành viên HĐQT - Thành viên độc lập không điều hành

	4
	Nguyễn Mai Lâm
	1954
	Thành viên HĐQT

	5
	Hồ Hữu Thiết
	1954
	Thành viên HĐQT


1.2
Thành viên Ban Kiểm soát: 

	Stt
	Họ và tên
	Năm sinh
	Chức vụ

	1
	Võ Đăng Cảnh 
	1966
	Trưởng Ban Kiểm soát

	2
	Trần Hồng Dược
	1950
	Thành viên BKS

	3
	Huỳnh Kim Ngọc
	1966
	Thành viên BKS


1.3
Hoạt động của HĐQT: 
Nắm bắt được các chính sách thay đổi của Nhà nước trong năm 2010 so với 2009 như: VAT đầu ra của ngành vận tải tăng từ 5% lên 10%; Không được hỗ trợ lãi suất 4%/năm; Giá xe tăng do tỷ giá đồng đô la Mỹ so với đồng Việt Nam tăng, VAT đầu vào tăng; Thuế trước bạ tăng từ 6% lên 12%;… Từ các yếu tố bất lợi trên Hội đồng quản trị đưa ra các quyết sách kịp thời nhằm làm giảm lớn nhất rủi ro cho Công ty, đồng thời giám sát việc thực hiện các dự án của Ban Điều hành và có những chỉ đạo kịp thời để Ban Điều hành thực hiện tốt kế hoạch được giao. Tuy nhiên với sự nỗ lực không mệt mỏi của Ban Điều hành, kết hợp với chỉ đạo sát sao của Hội đồng quản trị Công ty cũng chưa đạt được kết quả như mong muốn. 
Công ty đã cắt giảm chi phí thông qua việc: Tiết kiệm chi phí quản lý, chi phí hành chính, sắp xếp lại nhân sự kiêm nhiệm hợp lý ở một số bộ phận phòng ban, tái cấu trúc lại Công ty gọn nhẹ, hiệu quả.
Hội đồng quản trị giám sát việc triển khai các dự án đầu tư phương tiện thông qua kiểm soát các Hợp đồng mua xe và dự án thành lập các công ty thành viên mới.

Ngoài ra Hội đồng quản trị họp ít nhất một quý một lần để đánh giá tình hình hoạt động của Công ty nói chung và Ban điều hành nói riêng.
1.4
Hoạt động của thành viên Hội đồng quản trị không điều hành

Các thành viên Hội đồng quản trị không điều hành với tư cách là thành viên quản trị độc lập, thực hiện Quản trị Công ty theo định hướng, mục tiêu Đại hội Cổ đông đã đề ra, tham gia tất cả các cuộc họp của Hội đồng quản trị, thường xuyên xem xét các vấn đề do Ban Điều hành đề xuất, trên cơ sở thống nhất các ý kiến của tất cả thành viên Hội đồng quản trị.
Tham dự đầy đủ các cuộc họp Hội đồng quản trị để xem xét, đánh giá điều chỉnh các hoạt động kinh doanh trong Công ty theo nghị quyết đã được Đại hội đồng cổ đông thông qua.

1.5
Hoạt động của Ban Kiểm soát:

Trong năm 2010 Ban Kiểm soát đã tổ chức họp mỗi quý một lần để xem xét, đánh giá Báo cáo tài chính, tình hình hoạt động của Công ty, đồng thời kiến nghị Ban điều hành một số việc đã và chưa thực hiện được theo nghị quyết của HĐQT đã ban hành. 
Giám sát hoạt động của HĐQT trong suốt niên độ, liên quan đến việc thực hiện các kế hoạch Tài chính và kế hoạch kinh doanh năm 2010 đã được Đại hội đồng cổ đông thông qua: Giám sát việc thực hiện kế hoạch năm 2010 và triển khai phương hướng hoạt động năm 2011 và những năm tiếp theo.
Kiểm soát hoạt động: Xem xét, đánh giá các quy trình, quy chế của Công ty, nhằm phát hiện những rủi ro tiềm tàng hoặc những thiếu sót, từ đó góp ý cho công tác quản trị, đưa ra biện pháp hạn chế rủi ro.

Kiểm soát báo cáo tài chính, luân phiên kiểm tra việc lập và lưu trữ chứng từ, sổ sách kế toán của tất cả các đơn vị thành viên trong khu vực. Định kỳ kiểm tra và phân tích Báo cáo tài chính. 
Giám sát việc thực hiện Nghị quyết của Đại hội Cổ đông, đồng thời giám sát việc quản lý điều hành của HĐQT, Ban Điều hành theo Luật doanh nghiệp và Điều lệ công ty. Giám sát tình hình sử dụng lao động và việc chấp hành các chế độ liên quan đến người sử dụng lao động và người lao động theo luật định.

Góp ý với Ban điều hành trong việc kiểm soát chi phí, doanh thu nhằm đưa hoạt động kinh doanh đạt hiệu quả. Bên cạnh đó kiểm tra tính minh bạch, rõ ràng trong việc sử dụng vốn.

1.6 Kế hoạch để tăng cường hiệu quả trong hoạt động Quản trị Công ty
Hoạt động của Hội đồng quản trị, Ban Giám đốc và Ban Kiểm soát tuân thủ theo các quy định trong Điều lệ, Quy chế quản trị Công ty.
Hội đồng quản trị, Ban Giám đốc và Ban Kiểm soát của Công ty sẽ thường xuyên phối hợp, trao đổi thông tin và tổ chức họp định kỳ và đột xuất khi cần thiết để đưa ra những quyết sách kịp thời trong công tác điều hành Công ty. 

1.7 Thù lao, các khoản lợi ích khác và chi phí cho thành viên HĐQT và thành  viên Ban Kiểm soát, Tổng Giám đốc điều hành:

Tổng thù lao theo kế hoạch được duyệt của các thành viên Hội đồng Quản trị, Ban Kiểm soát nắm vai trò chuyên trách và không chuyên trách năm 2010 là: 

· Thù lao Hội đồng Quản trị
:  
150.000.000 VNĐ/năm

· Thù lao Ban Kiểm soát 

: 
  90.000.000 VNĐ/năm

Trong đó đã thực hiện chi trả là:


(Đơn vị tính: đồng)

	Stt
	Thành viên
	Thù lao 6 tháng
	Ghi chú

	I
	Hội đồng quản trị
	75,000,000
	

	1
	Hồ Huy
	16,200,000
	

	2
	Nguyễn Mai Lâm
	15,600,000
	

	3
	Hồ Chương
	14,400,000
	

	4
	Mai Hà Thanh Hùng
	14,400,000
	

	5
	Hồ Hữu Thiết
	14,400,000
	

	II
	Ban kiểm soát
	45,000,000
	

	1
	Võ Đăng Cảnh
	16,200,000
	

	2
	Trần Hồng Dược
	14,400,000
	

	3
	Huỳnh Kim Ngọc
	14,400,000
	

	 
	Tổng cộng
	120,000,000
	


Ngoài ra các thành viên HĐQT có quyền được thanh toán các khoản: Chi phí ăn, ở, đi lại và các chi phí hợp lý khác khi thực hiện nhiệm vụ được giao theo quy định của Công ty.

Các khoản thưởng của HĐQT và Ban Kiểm soát phụ thuộc vào kết quả hoạt động kinh doanh của Công ty.
1.8
Số lượng thành viên HĐQT, Ban Kiểm soát, Ban Điều hành đã có chứng chỉ đào tạo về Quản trị Công ty.


Hầu hết các thành viên HĐQT, Ban Kiểm soát, Ban Điều hành có chứng chỉ quản trị Công ty theo đúng quy định.
1.9 
Tỷ lệ sở hữu cổ phần và những thay đổi trong tỷ lệ nắm giữ cổ phần của thành viên HĐQT (tại thời điểm 31/12/2010)
	Stt
	Họ và Tên
	Chức vụ
	SL chứng khoán nắm giữ
	Tỷ lệ  sở hữu/Vốn thực góp (%)

	
	
	
	SL CP đại diện
	SL CP sở hữu
	

	1
	Hồ Huy 

· Cá nhân

· Đại diện Công ty CP Tập đoàn Mai Linh
	Chủ tịch
	21.546.043
	5.029.585
	11,15
47,76

	2
	Hồ Chương 
	Thành Viên HĐQT
	
	680.000
	1,51

	3
	Mai Hà Thanh Hùng
	Thành Viên HĐQT
	
	0
	0

	4
	Hồ Hữu Thiết
	Thành Viên HĐQT
	
	50.000
	0.11

	5
	Nguyễn Mai Lâm
	Thành Viên HĐQT
	
	122.000
	0.27

	
	Tổng
	
	21.546.043
	5.881.585
	60.80


1.10 
Thông tin về các giao dịch cổ phiếu của các thành viên HĐQT, Ban TGĐ, BKS, cổ đông lớn và các giao dịch khác của thành viên HĐQT, Ban TGĐ, BKS và những người liên quan đến các đối tượng nói trên: 
Không có.
1.11
Thông tin về hợp đồng, hoặc giao dịch đã được ký kết với thành viên HĐQT, Ban TGĐ, BKS và những người liên quan đến các đối tượng nói trên


Không có.
2. 
Các dữ liệu thống kê về cổ đông góp vốn (tại thời điểm ngày 31/12/2010)
2.1. 
Cổ đông góp vốn Nhà nước



Không có.
2.2

Cổ đông góp vốn sáng lập

	Stt
	Tên cổ đông sáng lập
	Số CMND/GPKD
	Địa chỉ
	Số cổ phần
	Tỷ lệ sở hữu/Vốn thực góp

	1
	Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh

Đại diện: Ông Hồ Huy 
	4103001038
	64-68 Hai Bà Trưng, P. Bến Nghé, Q1, Tp HCM
	21.546.043
	47.76%

	2
	Ông Hồ Huy
	023141876
	270/35 Hồ Văn Huê, P9, Q. Phú Nhuận, Tp HCM
	5.029.585
	11.15%

	3
	Bà Hồ Thị Phượng
	024332675


	24/19/1C Lê Lai, P3,Q. Gò Vấp. TP Hồ Chí Minh
	800.000
	1.77%

	4
	Ông Hồ Chương
	012142495


	15/32 Nguyễn Văn Trỗi, Phương Liệt, HN
	680.000
	1.51%

	
	Tổng cộng
	
	
	28.055.628
	62.18%



Công ty đã được cấp Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh lần đầu ngày 14/05/2001 (tên cũ là Công ty Cổ phần Mai Linh Hà Nội). Ngày 10/04/2007 đổi tên thành Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ. Do đó, tính đến thời điểm hiện nay thì mọi điều kiện chuyển nhượng áp dụng đối với cổ đông sáng lập không còn hiệu lực.   
2.3
Cổ đông thành viên góp vốn nước ngoài

	Stt
	Tên cổ đông nước ngoài
	Số CMND/GPKD
	Địa chỉ
	Số cổ phần
	Tỷ lệ sở hữu/Vốn thực góp

	1
	INDOCHINA CAPITAL VN HOLDINGS LIMITED 
	1011258
	Lầu 9, Saigon Finance, Đinh Tiên Hoàng, Quận 1, TP HCM
	       3.627.480 


	8.04%

	2
	INDOCHINA CAPITAL ADVISORS LIMITED
	580455
	Lầu 9, Saigon Finance, Đinh Tiên Hoàng, Quận 1, TP HCM
	       232.880 
	0.51%

	3
	MEKONG PORTFOLIO INVESTMENTSLIMITED
	1065178
	Lầu 9, Saigon Finance, Đinh Tiên Hoàng, Quận 1, TP HCM
	             57.640 


	0.13%

	4
	JAVED I SULTAN
	761040770
	Tầng 6, số nhà 30 Mai Hắc Đế, Hai Bà Trưng, Hà Nội
	5.500
	0.01%

	
	Tổng cộng
	
	
	3.923.500
	8.69%


2.4 
Cơ cấu cổ đông tại ngày 31/12/2010 của Công ty

	STT
	CỔ ĐÔNG
	SỐ LƯỢNG CỔ PHẦN THỰC GÓP
	GIÁ TRỊ (VND)
	TỶ LỆ % VĐL

	1
	Cổ đông sáng lập
	28.055.628
	280.556.280.000
	62,18%

	2
	Cổ đông phổ thông
	17.061.292
	170.612.920.000
	37,82%

	
	Tổng
	45.116.920
	451.169.200.000
	100%

	1
	Cổ đông Nhà nước
	0
	0
	

	2
	Cán bộ công nhân viên
	32.670.451
	326.704.510.000
	72,41%

	3
	Cổ đông bên ngoài
	12.446.469
	124.464.690.000
	27,59%

	
	Tổng
	45.116.920
	451.169.200.000
	100%

	1
	Cổ đông trong nước
	41.193.420
	411.934.200.000
	91,31%

	2
	Cổ đông nước ngoài
	3.923.500
	39.235.000.000
	8,69%

	
	Tổng
	45.116.920
	451.169.200.000
	100%

	1
	Cổ đông tổ chức
	26.044.143
	260.441.430.000
	57,73%

	2
	Cổ đông cá nhân
	19.072.777
	190.727.770.000
	42,27%

	
	Tổng
	45.116.920
	451.169.200.000
	100%

	Nguồn: Công ty Cổ phần Tập đoàn Mai Linh Đông Bắc Bộ


Trân trọng cảm ơn!
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