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Béo cao thwdng nién nay str dung
chét ligu gidy than thién voi moi
tredng tir cac ngudn co hé thdng
quan ly rirng theo tiéu chuan qudc té
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N&m 2010 la ndm danh dau két thac thang loi chién lwoc tang téc phat trién cia Sacombank giai
doan 10 nam 2001 — 2010. Pay ciing la nam mang y nghia dit nén tang cho chién lwoc vwon tam
khu vwrc ciia Sacombank trong thap ky méi 2011 — 2020.

Trong Bao cao thwong nién 2010 nay, ching t6i tran trong gi¢i thieu dén Quy vi nhitng thanh twu
Sacombank d3 tao dwng dwoc trong sudt hanh trinh 19 ndm qua va nhirng hoai bao, dw phéng cho giai
doan tiép theo. Buc két trén hanh trinh phat trién, dong lwc ludn thuc giuc Sacombank tién I&n phia trudc
va tién phong trong nhiéu Iinh vre chinh 1a sw tin twéng, sw quan tam sau sic va hd tro' chi tinh cia Quy
vi Cb dong, Nha dau tw, Khach hang, Déi tac trong va ngoai nwéc.

Dé hién thyc hoa tén chi vi cdng déng bao gbm Quy vi Cb déng, Nha dau tw, Déi tac, Khach hang doanh
nghiép va ca nhan cling ddi ngli Can bd nhan vién, Sacombank da chon phwong cham phat trién dia
phwong lam kim chi nam cho moi hoat déng va cu thé héa trong 4 nhém gidi phap trong tam, bao gém:
(i) tdng nhanh nang luc tai chinh, (i) mé& réng mang lwdi hoat dong, (iii) phat trién ngudn nhan lwc co chat
lwong, (iv) hién dai héa cong nghé ngan hang. Phuong cham “Vi céng dong - phat trién dia phwong”
thdng qua 4 nhém gidi phap néu trén dwoc ching t6i chon l1am chi d& cho Béo cao thwdng nién ndm nay
va sé dwoc khac hoa qua cac trang nghi gidi thiéu vé 8 khu vwrc ma Sacombank c6 mat tai boéng Duong,
gdm 7 khu vy tai Viét Nam va khu vuc nwéc ngoai (Lao va Campuchia). Xuyén subt trong cac bao céo
clia Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat va Ban Diéu hanh, ching téi cling gidi thiéu dén quy vi nguyén tac
“Té chirc théng nhat - Quan ly tap trung - Diéu hanh phan cép” da va dang dwa doan tau Sacombank di
vao quy dao hoat ddng chuyén nghiép va sén sang hoi nhap cung ban bé thé giéi.

Ngoai ra, song song vé&i viéc gi&i thiéu dén quy vi muc tiéu hoat ddong an toan - kinh doanh hiéu qua va
phét trién bén virng lau dai, trong Bao cdo thuéng nién ndm nay, Sacombank tiép tuc st dung gidy in than
thién v&i méi trwong nham gop phan bao vé hé sinh thai tw nhién va bao vé méi trwong. Tt ca hwdng
dén viéc cung véi cac thanh phan kinh t& nhdm mang lai hanh phuic cho céng ddng va phdn vinh cho xa
hdi, trong d6 c6 Sacombank cuing cac chi thé ctia minh.

Bao cao thuwdng nién 2010
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Thw Hoi dong quan tri givi Quy vi Co dong,
Nha dau tw va Doi tac chien lwoc

Chung t6i chu trwong trong théi ky 2011

— 2015 sé& tap trung dau tw chiéu sau,
ddi méi phwong thirc quan tri, nang
cao chét lwong hoat dong, tiép tuc diéu
chinh nhitng diém b4t cap, tang cuwong
kha nang thich &rng va strc canh tranh
ctia Ngan hang, ngd hau chuan bj bé
phéng that sw vitng chéc cho budc
tang trwdng nhanh va bén virng trong
thoi ky 5 nam tiép theo.

Quy vi C6 déng, quy Doi tac chién lwgc
va quy Nha dau tw tiem nang than meén,

Trong béi canh kinh té thé gi¢i cham héi phuc, nhiéu
bién ddng va trong tinh hinh kinh t& nwéc ta van
con d6 nhirng mét can déi vi mod, Sacombank rét
vui mirng vi nam 2010 da khép lai véi nhip do tang
trwdng binh quan dat 25-30% so v&i nam trudrc,
céac chi sb an toan tai chinh déu dat mirc quy dinh
ctia Ngan hang Nha nwéc; déng thdi Sacombank
ciing rAt man nguyén vi da két thuc thang loi cac
muc tiéu phat trién giai doan 2001 - 2010 vé&i nhip
dd tang trwdng binh quan dat 64%/nam.

Trong dé, diéu khién chung téi an tam nhét cé 18 1a
y thirc can kiém tich Iy clla Sacombank da dwoc
xac 1ap va thuwc thi mot cach nhat quan. Tinh dén
thoi diém cubi ndm 2010, dong thdi voi viéc tang
nhanh vén diéu & tir 190 ty ddng héi dau nam 2001
lén 9.179 ty dbng hién nay, Sacombank con tich
Ity dwoc hon 4.600 ty dong, bao gdm vén thang
dw va cac quy dw phong, chwa ké phan gia trj tai
san tang thém gan 2.500 ty déng néu dwoc phép
dinh gia lai.

Diéu khién chung t6i tam déc nhét 1a khi déi mat
v&i nhirng khé khan thach thirc do tac dong bédi
cudc khing hoang tai chinh va suy thoai kinh té
toan ciu, Sacombank da xem day nhw |a co hoi dé
nhin nhan lai minh. Tt d6, da tap trung xay dwng,
t6 chirc quan triét va trién khai thwc hién chién lwgc
“vira phong tha, vira tAn cdng” v&i nhiéu nhém giai
phap chd déng va tich cuc, cu thé :

» D4 day I1én phong trao ra strc hoc hdi dé hoan
thién va phat trién ban than; da dan dat moi
cap, moi nguwdi khong ngirng thay ddi va tw thay
ddi d& nang cao kha nang thich &ng; déng thoi
khuyen khich va dwoc kha nhiéu nguwoi tich cywc
tham gia phong trao phat huy sang kién trong
khuén khd “Y twéng Vang Sacombank” da gop
phan tao ra sw khac biét nhdm tang cwédng stre
canh tranh cho Ngan hang;

+ Da day nhanh tién trinh tai ciu tric Ngan hang.
Mot mat tiép tuc hoan thién kién tric thuong
tang bang cach xac dinh lai tdm nhin - s&r ménh
- gia tri cbt 16i cung chién lwoc kinh doanh va
cac nguyén tac quan tri Ngan hang. Mat khac, da

Bao cao thuwdng nién 2010

tap trung cling c0 co s& ha tang, bao gom: cau
trdc lai bé6 may, phan bo lai cac ngudn Iyc va xay
dwng lai van héa doanh nghiép;

+ D3 trién khai hang loat cac dw an gan két quy
trinh kinh doanh v&i kha nang (rng dung céng
nghé theo huwéng chuan héa, sb héa, ty dong
héa va nang cao kha nang tich hop dé qua do
xay dwng nén tang van hanh virng chac nham
dam bao nang cao hiéu suét lam viéc - hiéu qua
kinh doanh - trinh d& quan ly diéu hanh va ky
nang cham séc khach hang. Trong do, dac biét |a
da trién khai thanh céng dw an Data warehouse
va da trién khai hang loat cac dé an déi méi co
ché van hanh, cac chwong trinh nang cao chét
lwong - quan ly rdi ro - kiém tra kiém toan noi
bd - cai tién phuwong thirc ban hang cung cac
chinh sach dong lwc nhdm khoi day niém dam
mé - tri sang tao va tinh chd déng ctia moi cép,
moi NQudi.

+ Podng thoi, trén co s phan tich danh gia rat kinh
nghiém qua trinh trién khai thuc hién chién lwoc
phat trién giai doan 2001 - 2010, Sacombank
cling da tap trung xay dwng chién lwoc phat trién
giai doan 2011 - 2020 v&i cac muc tiéu va nhirng
nhém gidi phap kha tich cwc, k& ca nhirng giai
phap diéu chinh cac diém bat cap.

Nhin chung trong 3 nam 2008 - 2010, dac biét
la nam 2010 tuy nhip d6 tang trwdng cac mat da
c6 buwdc chirng lai so v&i 7 nam trwdc dé, nhwng
chung toi rat vui vi Sacombank da bién thach thirc
thanh co hoi, da va dang lam dwoc rat nhiéu viéc
bd ich nhdm tao nén tadng cho cac giai doan phat
trién tiép theo.

Tuy nhién, khi buéc vao thuc hién ké hoach nam
2011 va trién khai thwc hién chién lwoc phat trién
giai doan 2011 - 2020 thi cac doanh nghiép Viét
Nam néi chung, trong dé c6 Sacombank, lai phai
ddi mat véi nhirng bién dong khéng mong cher vé
|3i suét - ty gia - lam phat trong nwdc cung nhirng
bién dong, bién cd, tham chi thdm hoa kho lwong
trén thé gidi, chéc chan sé anh hwéng nang né dén
tién trinh trién khai thuc hién cac muc tiéu ky vong,
dong thoi cling chinh 1a khat vong cla ching ta
trong thap nién th& 3 nay.

Sacombank Vi céng déng - phét trién dja phuong

Mac dau vay, véi y chi “vira phong thad, vira tan
cobng’, v&i sir ménh trwdc khach hang, cd déng,
cac dbi tac chién lwgc, cac nha dau tw tiém nang,
Vi trach nhiém trwédc xa hoi va cdng dong va véi
nhirng kinh nghiém da rat tia dwoc qua 3 nam
sbéng chung vé&i khing hodng, Hoi ddng Quan tri
chung t6i xin cam két 1a s& tuan tha nghiém ngét
chd trwong kiém ché lam phat ctia Chinh pha va
Ngan hang Nha nwéc; dbéng thoi ciing sé cung
véi bd may diéu hanh Ngan hang phan dau thuc
hién thang loi cac muc tiéu nhiém vu ma Dai hoi
déng C6 déng phién hop ngay 02/4/2011 giao cho.
Trong do, ching tdi s& coi trong 2 nhiém vu chién
lwgc hang dau la nang cao kha nang thich &ng va
tang cwdng slrc canh tranh, ddng thdi tap trung
moi ngudn lwc d& hwéng vé 3 muc tiéu hang dau
la hoat dong an toan — kinh doanh hiéu qua va phat
trién bén virng lau dai.

Trén tinh than do va véi nghia vu than trong vén co,
Hoi ddng Quan tri ching t6i cha trwong trong giai
doan 2011 - 2015 sé& tap trung dau tw chiéu sau,
ddi méi phwong thire quan tri, nang cao chét lwong
hoat dong, tiép tuc didu chinh nhirng diém bét cap,
tang cwdng kha nang thich trng va strc canh tranh
ctia Ngan hang, ngd hau chuén bi bé phéng that
sw virng chac cho buéc tdng trwdng nhanh va bén
virng trong thdi ky 5 nam tiép theo.

R4t mong dwoc quy vi cb déng, cac dbi tac chién
lwo'c va cac nha dau tw tiém nang cdm théng, chia
sé va doéng thuan. Hoi ddng Quén tri ching téi xem
day la hau thudn, déng thoi ciing la déng luc co
strc ddng vién, ¢b v Ién lao dbi véi chung téi trong
subt qué trinh thuc hién théng loi s ménh duoc
giao trong bdi canh nhiéu kho khan phai vuot qua
va lam thach thirc phai dwong dau nhu hién nay.

TM. Héi ddng Quan tri
Chu tich

bang Van Thanh
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Gi¢i thiéu chung

Str ménh - TAm nhin - Gia tri cbt 16i
Hanh trinh phat trién

Sw kién ndi bat nam 2010

Gi&i thiéu chung

Tén giao dich

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON
THUONG TiN (SACOMBANK)

Hoi so

266 — 268 Nam Ky Kh&i Nghia, Phuong 8, Quan 3,
TP.HCM, Viét Nam

DT: (84 8) 39 320 420 — Fax: (84 8) 39 320 424
www.sacombank.com.vn

Ngay thanh lap

Ngay 21/1 2{1991, S‘acombank ghl'nh thre d[ vao h‘oat
doéng v&i s von diéu 1 ban dau la 3 ty dong bang
viéc hop nhat Ngan hang Phat trién Kinh t& Go Vap
v&i 3 hop tac xa tin dung Tan Binh, Thanh Cong va
L& Gia.

Vén diéu lé

9.179.230.130.000 ddng (tai thdi diém 31/12/2010)

Giay phép thanh lap

Sé 05/GP-UB do UBND TP.HCM cép ngay
03/4/1992

Giay chirng nhan dang ky kinh doanh

S6 059002 do S& Ké hoach va bau tw TP.HCM
cap (d?ng ky lan dau ngay 13/01/1992, dang ky
thay doi lan thir 32 ngay 16/11/2010)

Ma sé thué
0301 103 908
Tai khoan

S6 453100804 tai Ngan hang Nha nuwéc -
Chi nhanh TP.HCM

SWIFT code
SGTTVNVX

Bao cao thwong nién 2010

Nganh nghé kinh doanh

Sacombank hoat dong trong [inh virc ngan hang
bao gom:

« Huy ddng vén ngén han, trung han, dai han cta
céc tb chirc va dan cw dwdi cac hinh thire tién
gli co ky han, khong ky han, chirng chi tién g,
tiép nhan vén dau tw va phat trién cta cac té
chtre trong nwéc, vay vén cla cac td chire tin
dung khac, cho vay ngén han, trung han, dai
han, d6i v&i céac td chirc va ca nhan chiét khau
cac thwong phiéu, trai phiéu va gidy to coé gia
hun vén va lién doanh theo phap luat;

» Thuc hién dich vu thanh toan gitra cac khach hang;

« Kinh doanh ngoai t& vang bac, thanh toan quéc té;

« Huy déng vén tw ntCYc ngoai va cac dich vu ngan
hang khac trong moi quan hé v&i nwdc ngoai khi
dwoc Ngan hang Nha nwéc cho phép;

* Hoat ddng bao thanh toan.

Mang Iwéi hoat dong

366 diém giao dich toan Khu vwc Déng Duong
(tai thoi diém 31/12/2010)

Nhan sw

S6 lwong: 8.507 Can bd nhan vién
(tai thoi diém 31/12/2010)

Niém yét

Sacombank dugc S& giao dich Chirng khoan

TP.HCM (HOSE) chap thuan niém yét tir ngay

12/7/2006.

Loai chirng khoan:  Cb phiéu phd théng

Ma ching khoan: STB

Ménh gia: 10.000 déng/cd phiéu

S6 lwong cb phiéu

dang Iwu hanh: 917.923.013 (tai thoi diém

31/12/2010)

S6 lwong cb déng:  74.132 ca nhan va td chire
(tai thri diém 17/01/2011)
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Gi¢i thiéu chung

S ménh - TAm nhin - Gia tri cbt 16i
Hanh trinh phat trién

Sw kién ndi bat nam 2010

Cb6 dong chién Iwoc nwéc ngoai

Tap doan Tai chinh Dragon Financial Holdings
(Anh Quéc)
Ngéan hang ANZ (Australia and New Zealand)

Céng ty kiém toan

Céng ty TNHH PricewaterhouseCoopers

(Viét Nam)

Lau 4, Saigon Tower, s6 29 Lé Duan,

Quéan 1, TP.HCM

DT: (84 8) 38 230 796 - Fax: (84 8) 38 251 947
WWW.pwc.com

B6 phan Quan hé Cé déng

T Quan ly vén ¢cb phan

Lau 14, sb 266 — 268 Nam Ky Khéi Ngha,
Phwéng 8, Quan 3, TP.HCM

DT: (84 8) 39 320 420 (Noi bd: 2523)

Fax: (84 8) 39 320 392

B6 phan Quan hé Nha dau tw

Phong Déi ngoai

Lau 5, sb6 266 — 268 Nam Ky Kh&i Nghta,
Phwéng 8, Quan 3, TP.HCM

DT: (84 8) 38 469 516 (Noi bd: 1653, 1654)
Fax: (84 8) 39 320 646
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Sv ménh

Toi da hoa gia tri cho Khach hang, Nha dau tw vadéi ngii
Nhan vién, dong th¢i thé hién cao nhat trach nhiém xa hoi doi

v&i cong dong.

Tam nhin

Phan dau tré thanh Ngan hang ban lé hién dai, da nang hang dau
Viét Nam va khu virc BDong Dwong.
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TONG QUAN SACOMBANK

S(r ménh - TAm nhin - Gia tri c6t 16

Gia tri cot I16i

Tién phong

Sag:ombank luén la nguwdi mé dwong va san sang
chap nhan vuoet qua thach thie trén hanh trinh
phat trién dé tim ra nhirng hwéng di maéi.

~ A= s = v ~ ~
Ludén doi méi, nang déng va
sang tao
Sacombank nhan thirc rang d6i méi la dong luc
phat trién. Vi vay Sacombank luén xac dinh ddi mai
phwong phap tw duy va hanh dong dé bién cac
thach thirc thanh co hoi.

Cam ket v&i muc tiéu chat lwong

Sw chuyén nghiép, tan tam va uy tin cao nhat doi
vgﬁ’i khach hang, déi tac, dong nghiép la nguyén
tac ’ng x& ctia mai thanh vién Sacombank. Biéu
dé dwoc cam két xuyén subt théng qua viéc

Sacombank khéng ngrng nang cao chat lwgng
dich.vuy, ludn tan tdm va uy. tin dbi véi moi khach
hang ma minh phuc'vu.

Trach nhiém déi véi edng dong
va xa hoi

Sacombank ludn y thirc trdeh nhiém eta minh déi
voi cong déng, xa hoi-noi minh hoat d@pg va luén
tuan. tha. ton"chi*hanh déng Vi cong dong - phat
trién dia phwong.

Tao dwng khac biét

Sacombank luén @ot pha, sang tao dé khong ngirng
tao nén nhitng khac biét vé san pham, phuwong
thiee kinh doanh va mo6 hinh, quan ly. Chinh. sy
khac biét nay da tao dwng loi thé ‘eanh tranh'cua
Sacombank trén thwong treong.
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Hanh trinh phat trién

Bao cao thwdng nién 2010

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

Gioi thiéu chung

Str ménh - TAm nhin - Gia tri cbt 16i
Hanh trinh phat trién

Sw kién ndi bat nam 2010

1991

1993

1995

1997

1999

Sacombank la mét trong nhirng ngan hang
TMCP dau tién dwoc thanh 1ap tai TP.HCM
tir viéc hop nhat cac hop tac xa tin dung
dang lam vao tinh trang khé khan vé tai
chinh do anh hwéng b&i tinh trang lam phat
phi ma tai Viét Nam luc bay gio.

La ngan hang TMCP dau tién ctia TP.HCM
khai trwong chi nhanh tai Ha N6i, phat hanh
ky phiéu c6d muc dich va thwe hién dich vu
chuyén tién nhanh tir Ha N6i di TP.HCM va
ngwoc lai, gép phan giam dan tinh trang st
dung tién mat gitra hai trung tam kinh té 16n
nhét nwéc.

Tién hanh Dai hoi dai bidu cé dong bét
thwong dé cai td Ngan hang, dong thoi
hoach dinh chién lwgc phat trién dén ndm
2010. Ong Pang Van Thanh duwoc tin
nhiém bau lam Chua tich HDQT Ngan hang.
Dai hdi la buwdc ngoat mé ra thdi ky dbi mai
quan trong trong qua trinh phat trién cta
Sacombank.

La ngan hang dau tién phat hanh cb phiéu
dai chung vOi menh gia 200.000 déng/co
phleu dé tang von diéu & 1én 71 ty dong VGi
gan 9.000 cb dong tham gia gop von.

Khanh thanh tru s& tai 278 Nam Ky Kha&i
Nghia, Quéan 3, TP.HCM, la thong diép
khang dinh Sacombank sé& gdn bé lau dai,
cam két ddng hanh cung khach hang, cb
dong, nha dau tw va cac to chirc kinh té trén
bwéc dudng phat trién.

2001

2002

2003

2004

2005

Tap doan Tai chinh Dragon Financial
Holdings (Anh Quéc) tham gia gop 10%
von didu 1é cia Sacombank, mé dwong
cho viéc tham gia gép vén cb phan cua
Céng ty Tai chinh Quéc té (International
Finance Corporation — IFC, tryc thudc
World Bank) vao nam 2002 va Ngan hang
ANZ vao nam 2005. Nh& vao sy hop tac
nay ma Sacombank da s&ém nhan duoc sw
hd tro vé kinh nghiém quan ly, céng nghé
ngan hang, quan ly rdi ro, dao tao va phat
trién ngudn nhan lwc tlr cac cd déng chién
lwoc nwdc ngoai.

Thanh lap Céng ty truc thudc dau tién -
Coéng ty Quan ly no va Khai thac tai san
Sacombank-SBA, buwéc dau thuc hién
chién lwoc da dang hoéa cac san phém dich
vu tai chinh tron goi.

La doanh nghiép dau tién dwoc phép
thanh [ap Céng ty Lién doanh Quan ly Quy
dau tw Ching khoan Viét Nam (VietFund
Management - VFM), |a lién doanh gilra
Sacombank (nam gitr 51% von diéu 1&) va
Dragon Capital (nam gitr 49% vén diéu 18).

Ky két hop dong trién khai hé théng
corebanking T24 véi cong ty Temenos
(Thuy ST) nhdm nang cao chét lwgng hoat
dong, quan ly va phat trién cac dich vu ngan
hang dién tc.

Thanh lap Chi nhanh 8 Thang 3, Ia mé hinh
ngan hang danh riéng cho phu ni¥ dau tién
tai Viét Nam hoat dong v&i s ménh vi sw
tién bo cla phu nir Viét Nam hién dai.

2006

2007

2008

La ngan hang TMCP dau tién tai Viét Nam
tién phong niém yet cb phiéu tai HOSE véi
téng s6 vén niém yét 1a 1.900 ty dong.

Thanh lap cac cbng ty tric thudc bao gém:
Co6ng ty Kiéu hdi Sacombank-SBR, Céng
ty Cho thué tai chinh Sacombank-SBL va
Coéng ty Chirng khoan Sacombank-SBS.

Thanh Iap Chi nhanh Hoa Viét, la m6 hinh
ngan hang dic thu phuc vu chl yéu cho
cbng dong nguoi Viét goc Hoa.

La Ngan hang TMCP dau tién phad kin mang
lwéi hoat dong tai cac tinh, thanh phd mién
Tay Nam bg, Béng Nam b6, Nam Trung b6
va Tay Nguyén.

Thang 3, xay dwng va dwa vao van hanh
Trung tdm di liéu (Data Center) hién dai
nhat khu vwec nhdm dam bao tinh an toan
tuyét déi hé théng trung tam di ligu dw
phong.

Thang 5, cong bbé hinh thanh Tap doan
Sacombank nham cung cap tron géi cac giai
phap tai chinh cho doanh nghiép va ca nhan,
v&i hoai bdo xay dwng Sacombank Group
tré thanh Tap doan kinh t& tw nhan hang
dAu Viét Nam va khu vic Déng Duong.

Thang 11, thanh 1ap Cbéng ty Vang bac da
quy Sacombank-SBJ.

Thang 12, 1a ngan hang TMCP dau tién cla
Viét Nam khai trwong chi nhanh tai Lao, mé
dau cho chién lwoc chinh phuc thi trwéng
bong Duong.

2009

2010

Thang 5, c¢b phiéu STB cla Sacombank
dwoc vinh danh 1a mét trong 19 c¢b phiéu
vang cta Viét Nam. Suét tir thoi diém chinh
thtrc niém yét trén San giao dich ching
khoan TP.HCM, STB luén ndm trong nhém
c6 phiéu nhan dwoc sy quan tam cla cac
nha dau tw trong va ngoai nwéc.

Thang 6, la Ngan hang dau tién cta Viét
Nam khai trwong chi nhanh tai Phném
Pénh, hoan thanh viéc mé rong mang lwéi
tai khu vrc Dong Dwong, gép phan tich cuc
trong qua trinh giao thwong kinh té cta cac
doanh nghiép gilra ba nwéc Viét Nam, Lao
va Campuchia.

Thang 9, chinh thirc hoan tat qua trinh
chuyén dbi va nang cap hé théng ngan
hang 16i (corebanking) tir Smartbank Ién
T24, phién ban R8 tai tat ca cac diém giao
dich trong va ngoai nwéec.

Két thuc thang loi cac muc tiéu phat trién
giai doan 2001 - 2010 v&i téc d6 tang
trwdng binh quan dat 64%/nam; dong thoi
thwe hién thanh céng chwong trinh tai ciu
tric song song véi viéc xay dwng nén tang
van hanh vi¥ng chac, chuan bi dt cac ngudn
lwc dé thuwc hién tét dep cac muc tiéu phat
trién giai doan 2011 - 2020.
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Bao cao thwong nién 2010

Sw kién ndi bat nam 2010 Sw kién néi bat nam 2010

Sw kién no6i bat nam 2010
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CREDIT FACIITY AGREEMENT ' © Sacomba nk @

BHGNING CEREMONY e Tang von didu 1

g - . Vi cong ding - it irs i plrong lén 9.179 ty déng

1. Trong nam 2010, Sacombank da trién khai cac

chuong trinh nhdm nang cao chét lwgng dich vu va
hwéng dén hoat dong bén virng, an toan va hiéu qua:

: Th&i gian
Chuong trinh trién khai
Nang suét chéat lwong (5S) Thang
Khach hang bi mat (MS) 1/2010

Hé théng xé&p hang tin dung ndi bo

(ky két hop déng voi Cong ty Ernst & 6323?8

Young Viét Nam)

o ‘ Thang

Y twdng vang Sacombank 7/2010
. . L Thang

Kich thich ban hang (SSP) 10/2010

. Trong nam 2010, Sacombank da khanh thanh va
dwa vao st dung 7 try s& mé&i clia cac Chi nhanh
Pha Quéc, Binh Tay, Binh Thanh, LAm Béng, Cho
Lén, Béng Thap va Vinh Long c6 téng gia tri dau
tw xay dwng la 263 ty dong; dong thdi khéi cong
xay dwng 4 try s& méi cla cac Chi nhanh Lao, An
Giang, Tra Vinh va Khanh Hoa véi tbng gia tri dau
tw xay dwng la 474 ty déng.

. Ngay 01/4/2010 Sacombank la Ngan hang dau
tién tai Viét Nam phat hanh Thé tin dung québc

tir 6.700 ty déng ﬁuli E

'

té Sacombank Visa Platinum danh riéng cho
khach hang cé thu nhap hang thang tt 60 triéu
doéng tré 1én. Dau thang 11/2010, Sacombank
lién két véi China UnionPay - t& chirc thé 16n
nhat Trung Quéc, chinh thirc phat thé qubc té
Sacombank UnionPay.

4. Ngay 09/10/2010, trong khudén khd Hoi nghi

Thwong nién IMF/WB nam 2010 tai Washington
D.C (My), dui sw chirng kién ctia Phé Théng
déc thuwong trec NHNN Viét Nam - 6ng Tran
Minh Tuén, Sacombank va Céng ty Tai chinh
Proparco - truc thudc Co quan Phat trién Phap
(Agence Francaise de Développement - AFD) da
ky két hop dbng tin dung thir hai tri gia 20 triéu
USD dé& Sacombank c6 thém diéu kién hd tro
ngudn vén trung dai han cho cac doanh nghiép
vira va nho Viét Nam.

. Thang 10/2010, cau khau hiéu (slogan) “Vi cong

dodng - phat trién dia phwong” clia Sacombank
chinh thirc dwoc ap dung va cé mat trén khép
néo duwdng tai khu viee Béng Dwong.

. Thang 11/2010, nhan chuyén di cung Doan

lanh dao cAp cao Chinh phi Viét Nam sang
tham Vwong quéc Campuchia, 6ng Nguyén
Van Giau - Théng dé6c NHNN da dén tham
Sacombank - Chi nhanh Phném Pénh va biéu

dwong Sacombank la ngan hang thwong mai
Viét Nam dau tién mé& Chinhanh tai Campuchia,
gop phan hé tro giao thwong va xay dwng mbi
quan hé ngoai giao tét dep gitra hai nwéc.

. Ngay 16/11/2010, Sacombank chinh thic tang

vbn diéu lé tir 6.700 ty déng lén 9.179 ty ddng.

. Sau thoi gian tim hiéu thi truong khu vwe Bong

Dwong, cac cong ty triec thuéc Sacombank-SBJ
va Sacombank-SBS d3 chinh thic ra mét cong
ty con tai Campuchia va Lao.

. Két thuc ndm 2010, doanh sé kiéu héi chuyén

qua Sacombank dat 1,3 ty USD, tang 45% so
véindm 2009 va vwon 1én dan dau hé théng cac
NHTM Viét Nam trong viéc huy déng va chi tra
kiéu hoi.

10.Trong nam 2010, Sacombank d& hoan thanh

viéc trién khai 7 dw an vé coéng nghé théng tin
nham ti&ng cwdng nang lwc quan tri va van
hanh, bao gébm: Kho di¥ liéu; Hé théng quan tri
théng tin; Phan hé kinh doanh tién té va ngan
quy; Thanh toan québc té tap trung; Quan ly quy
trinh tai tro thwong mai; Quan tri nhan sw va
Ngan hang dién ttr.



12 Sacombank i cong aing - phat trién gia phuong Béo cao thudng nién 2010 Sacombank vicong aing - phit trién dia phuong 13

KHU VU'C
THANH PHO HO CHi MINH

CAMPUCHIA

NERadenay
LTS
ETnYs

IFEEEs

S LLAL

T

La mot trong nhitng Ngan hang TMCP dau tién dwoc thanh
lap tai TP.HCM t&r m6 hinh hop tac xa tin dung, Sacombank
luén khéng dinh vai tro tién phong trong cung trng sa&n phadm
dich vu ngay cang cao cap, chuyén biét héa, dap rng moi
nhu cau tai chinh clia khach hang théng qua viéc phat huy
tdi da loi thé mang Iwéi, song hanh cung cac thanh phan
kinh t& trén hanh trinh hoi nhap, hwéng dén muc tiéu xay
dwng TP.HCM tré thanh trung tam kinh té - tai chinh clia khu
vwe BDéng Duong.

Loi thé canh tranh

+ Céc san pham dich vu chuyén biét, dac thu
danh riéng cho phu ni¥ (Chi nhanh 8 Thang 3)
va cong dong nguwoi Viét géc Hoa (Chi nhanh
Hoa Viét).

+ San pham dich vu hwéng dén déi twong
khach hang thu nhap cao: Thé Visa Platinum,
UnionPay, Trung tam Dich vu Quan ly tai san...

Loi thé mang lwéi
114 diém giao dich gdm 1 S& giao dich,

16 Chi nhanh va 97 Phong giao dich
(tai thoi diém 28/02/2011).

Trung tdm Thanh ph6é H6 Chi Minh



14

Sacombank Vi ¢éng déng - phét trién dia phuong

TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LUOC
Panh gia chién lwgc giai doan 2001 - 2010

Cé4c chi tidu tai chinh chl yéu qua cac nam
Dinh hwéng chién lwgc phat trién giai doan 2011 - 2020

DPanh gia chién lwoc giai doan 2001 - 2010:

Tang téc phat trién

Sacombank da cham mébc cudi cling
cla chién lwoc phat trién giai doan
2001 - 2010 va day Ia ldc Ngan hang
dang thyc sw nhin lai chang duwdng
10 ndm qua, dé chuan bj hanh trang
cho 10 nam tiép theo.

Tinh hinh kinh t& - chinh trj - x& hoi thé gi¢i giai
doan 2001 - 2010 dién bién phtrc tap va trai qua
nhiéu bién cb, dinh diém l1a cudc khing hoang tai
chinh day chuyén bat ngudn tr My nam 2007 dan
dén suy thoai trén dién rong tai nhiéu quéc gia trong
nam 2008, kéo theo lam phat va ng cdng tang cao,
dé&c biét & cac nwéc Chau Au va du am con kéo dai
cho t&i nam 2010.

Trong qué trinh thwe thi chién lwoc phat trién 10
nam qua, c6 thé néi Sacombank da chju mot sd anh
hwéng nhét dinh, ca tich cuc 1an tiéu cuc, tlr sw
tac dong clia cac yéu té kinh t& vi mé néi chung va
clia nganh tai chinh - ngan hang Viét Nam néi riéng
trong tirng giai doan cu thé. Tuy nhién, v&i sy ndng
ddng, sang tao va kién dinh trong thwc thi dwdng 16
chién lwoc, Sacombank da dat dwoc nhirng thanh
qua rat dang tw hao.

CAC THANH TUU PAT BU'QC

So v&i cac muc tiéu ké hoach trong Chién luwoc
phat trién Sacombank giai doan 2001 - 2010 dwoc
phé duyét theo Quyét dinh 193/2001/QD-HDQT,
Sacombank da hoan thanh mét cach xuét sac tat
ca cac muc tiéu dé ra véi téc do tang trwdng binh
quan hang nadm tr 53 - 64%, cu thé:

| 2 Téng tai san: Cu{')i nam 2010 dat 141.799 ty
dong, gap hon 45 lan so v&i nam 2001; v&i mirc
tang binh quan 54,7%/nam, vuwot xa muc tiéu
tang 20 - 22%/nam dat ra trong chién lwvoc (toan

nganh tang 17 lan). Dong thoi, co céu tong tai
san Ngan hang dwoc dieu hanh hop ly, tai san
c0 sinh 1o ngay cang chiém ty trong cao trong
nhirng nam gan day (ttr 76,5% nam 2008 tang
Ién 83% hién nay).

» Vén diéu 1é: Nham nang cao nang lwc hoat dong
va phat tnen bén vung, dong thoi dwoc sw tin
twéng va gan bd cla cac cb déng cung nhw uy
tin thwong hiéu ngay cang dwoc nang cao trén
thi trvong, Sacombank da tan dung cac dieu kién
thuan loi & day manh quy mé von diéu 18 v&i
murc tang binh quan 53,7%/nam: ttr 190 ty dong
nam 2001 tang lén 9.179 ty dbng nam 2010, téng
g4p 48 lan (trong khi binh quan toan nganh chi
tang 15 lan).

» Huy déng vén: Muc tiéu chién luoc dé ra huy
doéng von phai tang trwdng binh quan 20 - 22%/
nam cho giai doan 2001 - 2010, Sagombank da
hoan thanh vwot ké hoach mét cach an twcng Vo
tbc dd ting trwong huy dong binh quan 54,4%]
nam, tang nhanh gap hon 2 lan so véi téc dé tang
trwdng clia nganh (24%/nam).

» Dw no cho vay: Tbc d6 tang trwdng dw ng cho
vay binh quan cia Sacombank trong giai doan
2001 - 2010 la 53,1%/nam, gap gan 2 1an so voi
téc do tang trwéng binh quan cua nganh (27%/
nam). Ddng thdi, Sacombank ludn kiém soat chat
lwong tin dung hiéu qua va la mét trong nhirng
ngan hang cé ty 1&€ no xau thap nhat trong nhém
ngan hang TMCP - duGi 1%. Khi ty 1& no xau
trong toan nganh ngan hang & thoi diem cudbi nam
2009 va 2010 déu 1a 2,5% (nam 2008 1a 2,13%).

» Két qua kinh doanh: Sacombank cling tan dung
co hdi va van dung moi nguon Iyc dé tao ra sw
phat trién dot pha trong moi hoat dong va dua
lgi nhuan trwée thué dat tang trwdng binh quan
64,2%/nam.

» Dam bao cac chi tiéu an toan: V&i tAm nhin xa
va dinh hwéng 10 ndm téi sé phat trién mé rong
ra thi trwdng khu vie, do d6 cac qhuén muc an
toan va hoat déng theo théng 1&é quoc té da dwoc
Sacombank ap dung t nam 2007. Vi vay, méc du
hoat dong trong dieu kién kho khan chung, nhwng
voi nhitng quy dinh theo Théng tw 13/2010/TT/
NHNN céac chi s6 an toan ciia Sacombank déu dat.

Bao cao thwdng nién 2010

KINH NGHIEM BUC KET
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TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LUOC
Panh gia chién Iwgc giai doan 2001 - 2010

Céc chi tiéu tai chinh chd yéu qua cac nam
Binh hwéng chién lwoc phat trién giai doan 2011 - 2020

Sau 10 ndm thuc hién Chién lwoc giai doan 2001 - 2010, Sacombank da dat dwoc nhirtng thanh qua néi
bat ma khéng phéi d& dang cé dwoc, nhung Ban lanh dao va cac can bd nhan vién Sacombank luén cam
thay tran tré vé nhirng két quéa chwa dat dwoc nhw ky vong va xem do & nhirng bat cap con ton tai trong
qua trinh phat trién giai doan qua. Sacombank da nhan thirc, day chinh Ia nhirng thach thirc ma cac don vi
trong toan hé théng phai ra strc nd lwc vwot qua nhdm dat dwoc nhirng thanh qua tron ven hon trong giai

doan phat trién sap téi.

Vé nguédn Iwc phuc vu cho sw phat trién: Trong
qué trinh phat trién, Sacombank da tan dung tirng
co hoi thuan loi dé tang tbc phat trién moi mat hoat
dong, nhat la vé quy mo téng tai san, vén didu lé va
hé théng mang lwdi. Tuy nhién, sw chuan bj cac yéu
t6 vé ha tAng cong nghé va ngudn nhan luc chua
theo kip tbc dd phat trién manh mé ctia Ngan hang.

Vé quan ly va phat trién san pham, dich vu
(SPDV): SPDV chwa xuét phat tr nhu cau ciing
nhw chwa mang tinh dot pha dé hwéng dan nhu
cau tlr khach hang. Cong tac nghién cru thi trudng
va danh gia hiéu qua SPDV chwa déng bo; cong
thém ha tAng cdng nghé théng tin va cong tac dao
tao nhan suw chwa hé tro cho viéc phat trién SPDV
c6 chat lwong cao, co tinh hién dai. Ngan hang
dang tién hanh tai ciu tric va cai tién hoat dong
nay theo hwéng “kich thich” nhu cau khach hang
baéng cac dong san phdm va cung cach phuc vu
theo chuan quéc té.

Vé quan ly rai ro: Sacombank dang ¢ géng rut
ngan khodng cach va dan tiém can véi cac chuan
muc quéc té. Pay ciing 1a thuc trang chung cla
nganh Ngan hang Viét Nam trong 10 nam vira qua.
Hién nay, Sacombank 1a mét trong s6 it NHTM c6
hé théng quan ly rdi ro hiéu qua nhat trong nganh,
thé hién qua viéc kiém soat hang ngay cac chi sb
an toan hoat dong lién quan dén rdi ro tin dung, thi
trrdng va hoat déng.

Bén canh do6, Sacombank dang ngay cang chu trong
vao cong tac quan ly rdi ro théng qua hoat dodng tién
kiém va dw bao rii ro (theo tirng nganh nghé) tir
sém, dé cé giai phap chi dong ddi phé. Trong giai

doan cubi ctia chién lwgc 10 nam, Ngan hang ciing
dang tang cuo’ng hé thong quan trj thong t|n (MIS)
dé co thé tiép can cac chuan muc quoc té vé quan
ly rdi ro mot cach tién tién, hiéu qué nhéat; déng thoi
tiép tuc ap dung cac mé hinh quan ly rdi ro phu hop
v&i quy mé va theo chuan myc Basel |l.

V&i nén tadng da xay dwng trong 10
nam qua cung nhirng kinh nghiém
da duc két dwoc, chang toi cam két
sé nhanh chong tan dung nhirng
co hdi con mé va bién nhirng thach
thirc dang dén thanh nhirng gia tri
gia tang t6i wu két tinh vao loi ich
cta cb déng, cua khach hang, cla
d6i ngd can bd nhan vién va hién
thyc hoéa nhirng hoai bao, khat
vong cta nhitng cd déng sang lap
Sacombank bang viéc trién khai
thwe thi hiéu qua va hoan thanh
toan dién tat ca cac muc tiéu trong
Chién lwoc phat trién giai doan
2011 - 2020.
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TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LUQ'C
banh gia chién lwoc giai doan 2001 - 2010

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu qua cac ndm
Dinh hwéng chién lwoc phat trién giai doan 2011 - 2020

Céc chi tiéu tai chinh chi yéu qua cac nam

(Chi tiéu nay dwa trén Bao cdo tai chinh riéng cia Ngan hang)

Cac chi s6 tai chinh Nam
2010

Th&i diem cudi nam

.
v
>
q

Nam
2009

Nam
2008

Nam
2007

Nam
2006

Téng tai san 141.799 98.474 67.469 63.364 24.764
Vén chi sé hiru (ty déng) 13.633 10.289 7.638  7.181 2.804
Trong d6 vdn didu Ié (ty ddng) 9.179 6.700 5116  4.449 2.089
Tbng ngudn vén huy doéng (ty dong) 126.203 86.335 58.635 54.791 21.514
Dw no cho vay (ty déng) 77.486 55497 33.708 34.317  14.539
Mang lwéi hoat dong (sb lwong diém giao dich) 366 320 247 207 159
Téng sb can bo nhan vién (nguoi) 8507 7.200 6.016  5.419 3.806
Téng doanh thu 12.774 8489 8377  4.537 1.996
Téng chi phi 10.348 6.588 7.286  3.085 1.452
Loi nhuan trwéce thué 2426  1.901 1.091 1.452 543
Loi nhuan sau thué 1799  1.484 973  1.280 408
Thu nhap trén méi c6 phiéu (EPS) (dong/cd 2.422 2.771 1.869  2.732 2.226
phiéu)*

Ty | an toan vén (CAR) (ti thiéu 9%) 997% 11,41% 12,16% 11,07%  11,82%
Dw no cho vay/Tdng tai san 54,64% 56% 50% 54% 59%
Dw no cho vay/Ngudn vén huy déng 61,4% 64% 57% 63% 68%
Ty & no x4u/Téng dw no 0,52% 0,69% 0,62% 0,24% 0,72%
Ty 1& no qua han/Téng dw ng 0,56% 0,88% 0,996%  0,39% 0,95%
Thu nhap ngoai I3i/Téng thu nhap hoat déng 30% 41% 57% 51% 33%
Chi phi diéu hanh/Téng chi phi 18,78% 22% 15% 23% 27%
Tai san c6 sinh 16i/Téng tai san 85,64% 85% 82% 85% 79%
Loi nhuan sau thué/Vén chii s& hiru binh quan | 15,04% 16,56% 13,14% 2564% 17,41%
(ROE)

I(_Q’(i)nr;uén sau thué/Téng tai san binh quan 1,5% 1,79% 1,49% 2,91% 2,08%

ROA

* Chi tiéu nay dua trén Bao céo tai chinh hop nhét

Bao cao thwong nién 2010

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
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TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LUQC
banh gia chién lwoc giai doan 2001 - 2010

Céc chi tiéu tai chinh chd yéu qua cac nam
Dinh hwéng chién lwgc phat trién giai doan 2011 - 2020

DPinh hwéng chién lwoc phat trién giai doan 2011 - 2020:

I. XU HWONG PHAT TRIEN NGANH NGAN HANG
VIET NAM

Viét Nam dang thwc hién [0 trinh cam kétWTO trong
[Tnh vwe tai chinh ngan hang. Thij trw&ng ngan hang
con so khai va nhiéu tiém ndng phat trién, cung voi
dac diém dan sé tré lam cho thj trwéng ngan hang
Viét Nam tré nén rat hap dan. Diéu nay cho thay sw
canh tranh clia nganh ngan hang trong th&i gian téi
day sé ngay mot manh mé hon va doi hdi cac ngan
hang phai tw duy lai dé tiép tuc cai té, tai lap va dinh
hwdng con dwdng di cho riéng minh.

Xu huwéng phat trién cla nganh ngan hang cé
s phan héa thanh tirng linh vyc riéng biét ch
khong con don thuan 1a mét ngan hang da nang
truyén thdng. Cac mang kinh doanh ban 1&, ban
bubn, tai chinh vi md, cho vay tiéu dung va mé
hinh ngan hang dau tw dang di vao chuyén biét
hoéa tirng linh vwee. Tuy vao thé manh cda minh,
mdi ngan hang sé lwa chon md hinh phat trién dé
tap trung khai thac téi da linh vwc d6 nham gia
tang thi phan hoat déng dan dén ti wu hoéa vé chi
phi cling nhw lgi nhuan.

Mé&c du sbé lwgng thanh phan tham gia ngay cang
nhiéu va sy canh tranh ngay cang tang manh trén
thi trwdng tai chinh, nhwng quy md cuda thi trwdng
chdc chén ciing tang Ién manh mé theo sw phat
trién cda nén kinh té. Vi vay, linh vic ngan hang
ban & dwoc nhan dinh van con dw dia dé& phat
trién. Tuy nhién, ha tang cong nghé, nang suat lao
dong, sadn phdm don diéu dang la nhirng rao can
trong canh tranh clia cac ngan hang noi dia. Chéc
chan rang cac ngan hang phai xay dwng muc tiéu
phat trién ban I& rd rang; c6 chién lwoc tang cu’o’ng
nang lwc vén, cong nghé va quan tri rdi ro; cing ¢
ha tang cdng nghé, da dang héa san pham dich vu
(SPDV). Va hon bao gi¢ hét, dé thanh cong thi cac
ngan hang phai xay dwng cho minh mét hé théng
nang lwc 16i nham tao sy khac biét va phat trién
bén virng.

Il. TONG QUAN CHIEN LUQOC SACOMBANK
Chién lwoc phat trién Sacombank giai doan 2011

- 2020 tiép tuc kién dinh v&i muc tiéu “tré thanh
Ngan hang ban 1é hang dau Khu vyc” va theo

Vwon tam khu vwe

dinh hwéng hoat dong HIEU QUA - AN TOAN -
BEN VUNG.

V&i tAm nhin d6, dé hoan thanh s ménh “khéng
ngteng phat trién nhdm cung tng dén khach hang
nhL?’ng gidi phap tai chinh tron goi, da tién /'ch,,
thiet thue voi gia thanh hop ly dé khdng ngirng toi
da hoa gia tri gia tdng cua khach hang, cé déng,
mang lai gié tri vé nghé nghiép va sw thinh vurong
cho nhéan vién; déng thoi, déng gop vao sy phat
trién chung cda xa hoi va cong déng’, chién lwoc
cla Sacombank thoi ky 2011 - 2020 da xac lap
5 gia tri c6t 16i phai ddm bao tuan thu:

(i) Tién phong;

i) Ludn dbi méi, ndng dong va sang tao;
i) Cam két v&i muc tiéu chat lvong;
iv) Trach nhiém dbi véi cong ddng va xa hoi; va

(i
(
(
(v) Tao dwng sy khac biét.

11l. MUC TIEU CHIEN LUQC

T muc tiéu ky vong “xdy dwng Sacombank
tré thanh ngén hang ban I1& hang dau Khu vuc’,
Sacombank da xay dwng cac nhom muc tiéu voi
céac giai phap va 16 trinh cu thé:

1. Chién lwgrc ngudn nhan lyc

Muc tiéu: sb lwgng can bd nhan vién (CBNV)
toan Ngan hang dén ndm 2015 la 13.000 nguoi.
Theo do:

* Tang cudng tuyen dung nhung nhan sy g|0| co
nang luc dap (rng yéu cau tuyén dung ctia ndi bo;

+ Phat hién nhan sy giéi n6i b6, dao tao chuén bj
cho nhan sw ké thira;

+ Xay dwng cac chinh sach tuyén dung, dao tao
va phat trién nhdm 6n dinh nhan sw, duy tri ty 1&
nhan sy nghi viéc dwdi 10%/nam.

2. Chién lwgc cong nghé Ngan hang

Céng nghe théng tin (CNTT) déng vai trd rat Ion
trong viéc tang tru’o’ng kinh doanh. Theo dinh
hwong phat trién cia mét ngan hang hién dai,
Sacombank can phai thwc thi chién lwoc coéng
nghé manh cho thdi ky 2011 - 2020 nhdm:
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TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LU'QC
Danh gia chién lwoc giai doan 2001 - 2010

Céc chi tiéu tai chinh chl yéu qua cac nadm

Pinh hwéng chién lwgc phat trién giai doan 2011 - 2020

DPinh hwéng chién lwoc phat trién giai doan 2011 - 2020:

Vwon tam khu vwe
(tiép theo)

Téng nang suat lam viéc cGa nhan vién tac
nghiép va da dang SPDV hién dai nhw cac ngan
hang quéc té dua trén nén tang cong nghé tién
tién qua viéc lién tuc hoan thién, b sung va
nang cap hé thdng T24;

Nang cao nang lwc canh tranh va nang lwc quan
ly cia Ngan hang, qua viéc triét dé khai thac
tinh nang vuwot troéi cia hé thédng ngan hang
fo]] (corebanklng) hé thong kho di¥ liéu (Data
warehouse) va tiép tuc trién khai cac du an
khac (trong ciing nhw ngoai T24), nhdm hoan
thién hé thong quan tri théng tin (MIS) gidp cho
viéc ra quyét dinh trién khai cac chién lwoc phat
trién phu hop theo tirng thoi ky va nang cao
hiéu qua hoat déng clia toan hé thong.

3. Chién lwoc tai chinh

Trong giai doan 10 nam t&i (2011 - 2020),
Sacombank tiép tuc tap trung vao cac muc tiéu tai
chinh sau:

E)ét trong tdm vao muc tiéu ting trwdng vén chi
s& hiru v6i mirc tdng binh quan 15-17%/nam
cho giai doan 2011 - 2020; trong d6, vén dleu 1é
tang tw 15-20%/nam, dong thoi tan dung téi da
ngudn vén the cap dé lam don bay cho sw ting
trwdng;

Téng tai san tang binh quan 15-20%/nam;

Loi nhuan trwdc thué tang trudng binh quan
17-20%

Loi nhuan sau thué/Vén chi sé hiru (ROE) binh
quan dat 15-17%;

Loi nhuan sau thué/Téng tai san (ROA) binh
quan dat 1,5-1,7%.

4. Chién lwoc kénh phan phéi

Muc tiéu dén nam 2020, mang lwéi clia Sacombank
du kién dat khoang 600 diém giao dich, bao phu toan
ven lanh thé Viét Nam. Ngoai cac diém giao dich tai
Lao va Campuchia, Sacombank dw kién mé réng
hoat déng sang Malaysia, Singapore, My, Uc, Chau
Au va mot sb nwéc khac trong khu viee ASEAN.

5. Chién lworc kinh doanh (huy déng, cho vay)

Dinh hwéng hoat dong clla Sacombank trong giai
doan t&i:

Téng nguon von tang trudng & mic 15-18%/
nam cho giai doan 2011 - 2020. Trong d6, huy
dong tir dan cw chiém 65-85% trong tbng co ciu
huy déng cia Ngan hang.

Dw ng cho vay tang trwdng binh quan 18-20%/
nam trong giai doan 2011 - 2020.

. Chién lwoc san pham, dich vu

Tap trung phat trién SPDV ban Ié, theo do tang
dan ty trong nguon thu ttr dich vu trong co’ cau thu
nhap. Ty trong téng doanh thu tr dich vu/téng thu
nhap ctia Ngan hang moéi nam sé dat ty 1€ binh
quan 12-18% cho giai doan 2011 - 2020;

DPap (ng tat ca cac nhu cau cla khach hang vé
SPDV tai chinh theo dinh hwédng ngan hang ban
Ié, trong do chu trong hoat dong ban chéo SPDV
vOi cac doi tac co lién két va cac cong ty thanh
vién trong Tap doan Sacombank, nham cung trng
cho thi trwdng cac sén pham tai chinh tron géi voi
gia thanh hop ly;

Dam bao chat lwgng SPDV ngan hang hang dau
trong nwéc va cac nwdc can bién nham toi da hoa
murc d6 hai long clia khach hang;

Tao sy khac biét trong SPDV nham mang lai hiéu
qua thiét thye cling nhw nang cao tinh canh tranh
clia Ngan hang;

Phat trién cac s&n pham mai trong linh vuc tién
t& nhw san phdm phai sinh, cac san_pham co
cau (structured products), cac s&n phadm ching
khoan ng-...

. Chién lwoc quan trj - diéu hanh

Hoan thién co ché quan tri Ngan hang (Corporate
Governance) theo mé hinh tién tién;

Xay dung va én dinh mé hinh té chirc va co
cau nhan sy cling nhw md hinh kinh doanh
cho phu hop;

Bao cao thwdng nién 2010

+ Xay dung co ché quan ly tap trung - diéu hanh

phan cap kién dinh va xuyén suot tr Hoi s& toi
cac diém giao dich trén co sé& hé thdng dw bao
hiru hiéu;

Xay dyng bd may Quan ly rai ro tién tién va
chuyén nghiép theo chuan muc quéc té;

Hoan thién bo may kiém toan noi bod theo dung
chuén quéc té.

Vé&inhirng thanh qua dat dwoc trong
19 nam qua, d&c biét la nhirng két
qua vuwot bac trong viéc thwc hién
chién lwoc giai doan 2001 - 2010,
Sacombank hoan toan tw tin c6 thé
vuwot qua giai doan kho khan hién
nay dé hoan thanh cac muc tiéu da
duwoc xay dwng trong Chién lwoc
phat trién Ngan hang giai doan
2011 - 2020 sép t6i, theo phwong
cham phat trién chung cia Tap
doan da dwoc xac lap HIEU QUA -
AN TOAN - BEN VI'NG.

Sacombank ciing sé tiép tuc mé&
rong mdi quan hé hop tac - lién
minh - lién két trong va ngoai nuérc,
dé tirng bwdc tré thanh moét trong
nhitng NGAN HANG BAN LE HIEN
PAI - DA NANG HANG PAU CUA
KHU VU'C, dac biét la tai ba nuwdc
Péng Dwong, ngd hau gép phan
vao tién trinh ddy nhanh qua trinh
céng nghiép hoéa - hién dai héa nén
kinh té Viét Nam.
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TONG KET THANH TUU VA BINH HUONG CHIEN LUOC
Danh gia chién lwoc giai doan 2001 - 2010

Céc chi tiéu tai chinh chd yéu qua cac nam
Dinh hwéng chién lwgc phat trién giai doan 2011 - 2020
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KHU VU'C
THANH PHO HA NOI

Sacombank la ngan hang TMCP dau tién tai TP.HCM thanh
|ap Chi nhanh tai Ha No6i tr nam 1993 va tién phong cung rng
cac dich vu thanh toan chuyén nghiép, goép phan giam dan
tinh trang st dung tién mat trong nén kinh té tai hai dé thi Ién
nhéat nwéc TP.HCM va Ha Noi. Sau hon 17 nam gan bé cling
Tha d6, thwong hiéu Sacombank da dwoc khang dinh trén
thi trwong tai chinh théng qua mang lwéi hoat dong trai rong,
dich vu tai chinh da dang va da kip thoi dap (ng nhu cau tai
chinh t&ng trwdng manh mé cta cong ddng doanh nghiép va
ca nhan tai Ha Noi.

Loi thé canh tranh

Dich vu thanh toan; Cho vay doanh nghiép vira va nho.

Loi thé mang lwéi

41 diém giao dich gém 8 Chi nhanh va 33 Phong
giao dich (tai thoi diém 28/02/2011)
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Bao cao ctia Hoi dong Quan tri
Bao c4o clia Ban Didu hanh
Bao c4o clia Ban Kiém soat

Bao cao cua Hoi dong Quan tri

Nam 2010 da khép lai trong bbi canh kinh té thé
gi¢i cham hdi phuc, nhiéu dién bién phic tap va
trong méi trwong kinh té vi mé clia nuwéc ta chua
that sw 6n dinh, lai ludn phai dbi méat véi nhirng bién
dong khéng mong ché vé 13i suét - ty gia - lam phat
sau con khiing hoang tai chinh va suy thoai kinh té
toan cau 2008.

Trong bdi canh chung nhu vay, véi cac loi thé vé
quy md, kinh nghiém, tinh nang déng sang tao va
kha n&ng dé thich (rng, trong khudn khé chién lwoc
“vira phong tha, viva tn cdng’, v&i 4 nhom giai
phap chi yéu dé trién khai thwe hién cac muc tiéu
phét trién da dwoc xac lap trong giai doan 2001
— 2010, Sacombank da phan diu hoan thanh hau
nhuw toan dién cac chi tiéu ké hoach nam 2010 va&i
nhip d6 tang trwdng binh quan dat 25-30% so v&i
nam trwde, ddm bao cac chi sd an toan tai chinh
theo dung quy dinh ctia NHNN, déng thoi cling da
két thuc thang loi cac muc tiéu phat trién giai doan
2001 - 2010 v&i nhip d6 tang trwdng binh quan dat
64%/nam.

La co quan QUAN LY Ngan hang, véi nhitzng kinh
nghiém rat tia dwge sau 19 nam tan tam tan lwc
xay dwng Ngan hang va sau 2 nam sbng chung

v&i khiing hoang, nam 2010 HBQT chung t6i chu
trwong: Mot mét tiép tuc thuc hién cé hiéu qua 4
nhém gidi phap chd yéu bao gdm (i) ting nhanh
nang lwc tai chinh; (i) m& rébng mang Iwéi hoat
dong; (iii) phat trién ngudn nhan lwc cé chét lvong;
va (iv) hién dai hoéa cong nghé ngan hang dé trén
co s& d6 ma hoan thanh ké hoach duoc giao trong
nam, goép phan két thuc thang loi cac muc tiéu phat
trién giai doan 2001 - 2010, déng thoi ddm bao
hoat doéng an toan - kinh doanh hiéu qua - phat
trién bén virng theo quy dinh ciia NHNN va theo
khat vong cua ban than Sacombank.

Song song do, Sacombank cling tap trung néng cao
kha nang thich &ng va tang cwong strc canh tranh
théng qua chwong trinh tai cu tric Ngan hang,
bao gébm hoan thién kién truc thuwong tang, ciu tric
lai b& may, phan bd lai cac ngudn luc, xay dung lai
van héa doanh nghiép va bang viéc trién khai thuc
hién hang loat cac dw an nham gén két quy trinh
kinh doanh vé&i kha ndng &ng dung céng nghé dé
tlr d6 xay dwng nén tadng van hanh vitng chac theo
hwéng nang cao tinh chuan hoéa va kha nang tich
hop, ngd hau tang nhanh ndng suét lao dong, hiéu
suat lam viéc, hiéu qua kinh doanh, trinh d& quan
ly cung ky nang quan ly va cham séc khach hang.

Trong khi do, chung t6i cling da chu trong céng tac
phan tich dy bao va nghién ctu phat trién thoéng
qua viéc som thanh Iap va dwa Ban Nghién ctu
va Phat trién di vao hoat dong cé hiéu qua budoc
dau, trén co s& quan diém “Kha nang sinh l&i ngay
mai tuy thuéc vao nang lwc phan tich dy bao va
nghién clru phat trién hém nay”. Chung téi ciing
da tap trung chi dao nghién ctru cai tién cac chinh
sach dong lwc ddi véi nhan vién nham khoi day
niém dam mé - tri sang tao - tinh chi ddng ctia moi
ngwdi, ddng thoi xdc tién cac Chwong trinh nang
cao chéat lwong hoat ddng, Chwong trinh kich thich
ban hang...

Mat khac, HDQT chung t6i cling da tap trung cai
tién va thyc thi chinh sach kiém tra kiém soat va
kiém toan ndi bd - chinh sach va cong cu quan tri
rai ro, trong d6 c6 chinh séach tin dung va cong cu
ngan chan va xt ly ng’ qua han phat sinh. Dac biét
la chung t6i da ap dung va phat huy tac dung cta
mé hinh quan Iy khu vie (bao gém 8 khu vuc) trong
quan trij - diéu hanh - hd tro - va giam sat moi mat
t6 chirc va hoat ddng ctia hé théng cac Chi nhanh,
Phong giao dich tri déng trén ttvng dia ban theo dia
gi&i hanh chinh & khap 3 nwéc Pong Duong.

Nhin chung la qua chi dao thwc hién nhiém vu
k& hoach nam 2010 va trién khai thyc hién cac
muc tiéu phat trién giai doan 2001 - 2010, HDQT
chung téi rat vui mirng nhan thay cang vé lau dai,
Sacombank cang di vao hoat déng on dinh, hiéu
qud va an toan. Tuy nhip d6 tang trwdng trong 3
nam gan day co6 chirng lai so v&i 7 ndm trudc do
nhwng téc dd tdng trwdng ndi chung va hiéu qua
kinh doanh néi riéng van ludn dam bao ndm sau
lubn cao hon nam trwdc voi nhip d6 tang trwdng
binh quan trong ca 10 nam dat 64%/nam.

Bén canh nhirng thanh twu da dat dwoc, qua
phan tich danh gia tinh hinh thwc hién ké hoach
2010 va chién lwgc phat trién giai doan 2001 -
2010, HDQT va Ban Diéu hanh ching t6i ciing da
nhin nhan dwoc cac diém bat cap cha ban than
Sacombank so v&i yéu cau phat trién va hoi nhap.
T d6, chung toi da dé ra va dang tién hanh thuc
thi mot sd giai phap tich cwe nham khac phuc cac
mat yéu, diéu chinh cac diém bat cap dé gilr virng
vi thé Sacombank trén thwong trwdng trong nwédc
va trong Khu vurc.
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23

Bao céo cuia Hoi dong Quan tri
Bao céo ctia Ban Didu hanh
Bao céo clia Ban Kiém soat

Buaic vao thye hién ké hoach nam 2011 - ndm dau
cta thap nién ther 2 thé ky XXI, bén canh nhiing
gam mau sang cta bic tranh kinh té thé gidi va
trong nwéc & thoi ky hau khiing hoang, trong ngén
han nén kinh t& nwédc ta dang phai ddi mat véi kha
nang lam phat vwot nguwdng muc tiéu ky vong. Bay
chinh 1a mét thach thirc 1on, chéc chan sé c6 anh
hwdng nhat dinh dén kha nang thuc hién ké hoach
nam 2011 cdia Ngan hang ta.

Do vay va voi nghia vy than trong von co, nam
2011 HBQT chung téi cha trwong: Mot mat phai
tuan tha nghiém ngat chinh sach that chat tién té
dé goép phan kiém ché lam phat nhdm dam bao
muc tiéu an toan cho Sacombank va cho ca hé
thédng cac NHTM Viét Nam. Mé&t khac, can phai tiép
tuc dau tw chiéu sau thong qua cac chwong trinh
tai cAu tric, cac dy an hién dai hoa, cac dé an doi
m&i co ché van hanh, phuong thire quan tri va quy
trinh kinh doanh theo hwéng tao sy khac biét, tim
kiém khoang tréng thi trwng, déng thei cung cap
day dd cong cu - dong luc - va diéu kién thich hop
dé tiép tuc khoi day niém dam mé - tri sang tao - va
tinh cht déng ctia moi c&p, moi ngwdi, ngd hau tao
ra diém nhan c6 tinh bwédc ngoét trong ndm 2011,
ddng thoi xay dwng nén mong virng chac cho buéc
phat trién nhanh va bén virng trong nhirng ndm
tiép theo, khi didu kién cho phép vi thi trwdng tai
chinh - tién té nwéc ta va 2 nwdc can bién dwoc
danh gia con day tiém nang.

V6&i nhirng loi thé so sanh vé ndng luc tai chinh dbi
dao - mang luéi hoat dong rong khap - bd may diéu
hanh tré, ndng dong - va hé théng ngan hang [6i
tién tién hién dai; véi quan diém thay dbi va tw thay
dbi trén co s& phai ra strc hoc hdi d& hoan thién
va phat trién ban than; véi muc tiéu quyét tam xay
dwng Sacombank tré thanh Ngan hang ban 1é hang
dau trong nwéc va trong Khu vwe; va véi nhirng
quyét sach va gidi phap cha yéu da tirng trién khai
thanh cong trong 10 nam rdi, HDQT chung toi tin
la Sacombank hoan toan cé kha nang hoan thanh
toan dién va vuwot mirc ké hoach ndm 2011, tham
chi s& vuwot xa néu diéu kién cho phép; ddng thoi
sé trién khai thwc hién tét nhat cac muc tiéu ting
trwdng da dé ra cho ca thoi ky 2011 - 2015.
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Bao cao clia Hoi ddng Quan tri
B4o cao cuia Ban Piéu hanh
Bao céo clia Ban Kiém soat

Bao cao cua Ban Diéu hanh

I. TONG KET TiNH HINH HOAT PONG NAM 2010
1. Téng quan tinh hinh kinh té

Trong ndm 2010, kinh té Viét Nam phai dbi dién
véi nhiéu khé khan nhw: (i) can déi vi mé chuwa
bén vitng - chat lwgng va hiéu qua tang trwdng
kinh t& con thap; (i) tinh hinh bién ddng gia phirc
tap, nguy co lam phat cao; (iii) m&c dw trlr ngoai
hdi sut gidm:; (iv) thi truo’ng chung khoan dm dam;
(v) nhap siéu voi sb tuyét dbi Ién, can can thanh
toan tham hut gay ap lwc 1én ty gia ddng USD/VND;
(vi) no’ cong vwot mirc an toan va hiéu qua dau tw
coéng kha thap. Hon thé niva, tinh hinh thién tai,
dich bénh mét s6 noi da lam anh hudng khong it
dén doi séng dan cu.

Nhirng giai phap kip th&i cia Chinh phad trong dé
c6 cac chinh sach tién té linh hoat da giup Viét
Nam duy tri dwoc téc d6 tdng trudng GDP 6,78%,
vwot chi tiéu so véi ké hoach tr dau nam. Xuét
khau tang trudng 25,5% so vé&i ndm 2009, nhap
siéu duoc kiém ché & mirc 17,3% kim ngach xuét
khau, thap hon mirc 20% cla ké hoach, thu ngan
sach vuwot 9,3% dw toan, chi ngan sach Nha nuwéc
bang 98,4% dw toan nam, tdng dau tw xa hdi tang
17,1% so v&i nam 2009 va bang khoang 41,9%
GDP. Téng nguén vén huy déng va cho vay cla
Nganh ngan hang tang lan luvot 27,2% va 29,8%;
Tbng phwong tién thanh toan tang 25,3%.

2. Két qua hoat dong kinh doanh Sacombank
nam 2010

» Vé tong tai san

Tg‘)ng tai san thoi diém‘31/12/2010‘dat 141.799 ty
dong, tang 43.325 ty dong so v&i dau nam (twong
dwong 44%).

T6ng tai san 141.799
DVT: Ty dong
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» Vé huy déng von

Trong ndm 2010, nhe bam sat dién bién thi trwdng
va dé ra cac giai phap kip thoi linh hoat theo dac
thu tirng dia ban, Sacombank da phat trién va 6n
dinh ngudn vén huy ddng tir khach hang. Véi uy tin
thwong hiéu d6i véi cac ngan hang va dinh ché tai
chinh quéc té dwoc gay dung subt thoi glan qua,
Sacombank da da dang hoa va tang dan nguén von
huy doéng théng qua cac ngudn vén Gy thac ngudn
vn tai tai tro thw tin dung (LC) véi ky han dai va lai
suéat hop ly, gidm dan sw phu thudc vao thi trudong
trong nuworc.

Tinh dén 31/12/2010, tdng ngudn vén huy dong
quy ddi VND dat 126.203 ty dong, ting 46% so voi
cudi ndm 2009. Trong d6, huy ddng tir té chirc kinh
té va dan cu 1a 103.804 ty dong, tang 32%, chiém
ty trong 82% trong tbng ngudn von huy déng. Thi
phan huy déng clia Sacombank van tang trwdng
bén vitng qua cac ndm. Dén cudi ndm 2010 dat
4,8% ty trong clia toan Nganh.

155% Téng nguédn vén huy dong

/ DVT: Ty dong
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—@— Tbc do tang trudng

» Vé cho vay

Vé&i nd lwe thwe hién tai co ciu danh muc, trén co
s& phat huy té6i da thé manh cla kinh té méi dia
phwong, cac san phdm cho vay cla Sacombank
dwoc cai thién dang ké, cung cap nhidu su lua
chon da dang va phong phu theo nhu cau ngay
cang cao cla khach hang, cé phan khic va dinh
vi theo dong san phdm hwéng vé khach hang,
phat huy téi da tiém nang cla tirng viing mién, gép
phan vao sw phat trién kinh t& xa hdi cta tirng dia
phwong noi Sacombank tri déng.

Tinh dén 31/12/2010, tdng dw no tin dung quy dbi
VND cla Sacombank dat 77.486 ty ddng, ting
21.989 ty déng (twong dwong 40%) so vé&i cung
ky n&m 2009. Thi phan ctia Sacombank ndm 2010
van tiép tuc tdng so v&i nam trwdc, chiém 3,6%
tbng dw no' ctia Nganh ngan hang.

Ngoai ra, Sacombank ciing rat chi trong coéng tac
quan ly tin dung, chd doéng thwc hién moét cach
quyét liét va xuyén subt thong qua cac Ban va
Phan ban Ngan chan & X& ly ng qua han tai tirng
don vi. Nh& d6 chét lwong tin dung ngay cang
duwoc bao dam, thé hién qua ty 1& no qué han va ty
l& no xau & murc thap 1an lwot 1a 0,56% va 0,52%,
thap hon nhiéu so véi ty 1& ctia toan Nganh va thap
hon ké& hoach nam 2010 (<2%).
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(tiép theo)

» Vé dich vu

Téng thu dich vu nam 2010 dat 926 ty ddng, cao
hon 33% so v&i 2009. Trong do, thu nhap tir hoat
dong Thanh toan quéc t& (TTQT) chiém ty trong
cao. Doanh s6 TTQT tang manh dat mic 5.726
triéu USD, tang 37% so véi 2009. Co ciu doanh
s6 TTQT dwoc cai thién, ting manh vé xuét khau,
gidm bat sw chénh léch thién vé nhap khau nhw cac
nam trwdc. Doanh s chuyén tién va doanh s bao
lanh tdng manh trong nam, Ian luvot dat 2.834.292
ty déng, tdng 76% va 8.504 ty ddng, tang 73% so
v&i 2009.

Cé duwoc két qua trén la do Sacombank da tap
trung dau tw, 4p dung nhiéu gidi phap nham gidm
dan sy 1& thudc vao ngudn thu nhap t I4i, hwéng
dén co ciu thu nhap bén virng théng qua mot sb
céac hoat dong trong yéu nhw: ddy manh tai tro xuét
nhap khau - ting téc bao lanh - cai tién cac san
pham chuyén tién hién hiru ctia Ngan hang trén co
s@ khai thac rng dung cdng nghé corebanking tién
tién va tan dung mang luéi trong va ngoai nuéc.
DPong thoi, thwe hién trién khai cac san pham ngan
hang dién t& v&i cac tién ich rng dung mdi, nang
cép Trung tdm Dich vu Khach hang va ddi méi mo
hinh hoat déng cia Trung tdm TTQT nham chuyén
nghiép héa céng tac tw van va rat ngan quy trinh
xt ly va giao dich v&i khach hang.

245% Thu nhap thuan tir dich vu

DVT: Ty déng
59%
33%
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» Vé kinh doanh thé

Hoat déng thé nam 2010 cla Sacombank da dat
dwoc nhitng buwdc tién dang ké. Hién nay, véi
loi thé cong nghé tién tién, toan bd thong tin thé
duoc két néi truc tuyén trén toan hé théng va tich
hop nhiéu tién ich théng qua giao dich tryc tiép
bang dién thoai di déng, internet, ATM... Dong thoi,
Sacombank da két néi thanh cong va&i hai hé théng
Banknet va Smartlink, giup mang lai nhiéu tién ich
va thuan lgi cho khach hang.

Trong ndm, Sacombank da phat hanh nhiéu san
phdm thé méi nhw Platinum, Family, Citimart,
Vinamilk, Vién Théng A... vGi nhiéu tinh nang da
dang. Trong dé, loai hinh Thé déng thuwong hiéu
ngay cang dwgc chu trong da giup khai thac lwvong
khach hang sén cé cla cac dbi tac. Bén canh do,
ngoai Visa va Mastercard, Sacombank cling da lién
két v&i té chire thé Ién nhat Trung Québc phat hanh
thé Sacombank UnionPay. Tat c& dang h&a hen
kha nang khai thac cac phan khuc thj trwong, gép
phan thic day sb lwong thé lwu hanh, tang thém
ngudn thu dich vuy.

Tbng sb thé phat hanh trong ndm 2010 1& 279.674
thé, tang 94% so vé&i 2009, nang tdng sb thé lwu
hanh dén 31/12/2010 I1&n 590.036 thé. Trong dé,
thé thanh toan chiém 81% va thé tin dung chiém
6%, thé tra trudc (prepaid) chiém 13%. Téng thu
dich vu tir hoat déng thé dat 67 ty ddng, tang 47,5%
SO V@i nam trwdec.

» Loi nhuan trwéc thué

Phat huy loi thé s8n c6 két hop sw van dung linh
hoat cac co ché, giai phap, kip thei ndm bét nhivng
co hoi hiém hoi clia thi trwdng dé khac phuc nhirng
khé khan trong moi tinh thé, Sacombank da gilr
virng nhip d6 tang trwdng dbi véi hau hét cac chi
tiéu ké hoach da dé ra.

Nam 2010, loi nhuén trudc thué dat 2.426 ty dong,
tang 28% so v&i nam 2009, dat 101% ké hoach.

Lgi nhuan trwéc thué
BVT: Ty déng
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2.400

78%

T 1
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» Vé kha ning thanh toan & kha ning sinh I

Trong ndm qua, Sacombank d& thuc hién tai cAu tric
manh mé co ciu Tai san cé - Tai san no, cai thién
dan sy mét can déi 16n vé ky han gira Tai san c6 -
Tai san no qua viéc tang ngudn vén huy déng trung
va dai han, tap trung huy déng vén tir dan cw va déc
biét ddy manh tang trudng huy déng ngudn vén ty
thac, phat hanh trai phiéu. Viéc chu trong phan bd
va danh gia qua trinh va hiéu qua st dung vén theo
ttrng mang kinh doanh da giup nang cao kha nang
sinh |&i, 6n dinh thanh khodn va dam béo kha nang
thanh toan trong moi tinh huéng bién déng.

Ty & tai san c6 sinh |&i/Tng tai san & 85,64%;

Ty suét lgi nhuan/Vén chi s& hiru binh quan (ROE)
dat 15,04%;

Ty suét loi nhuan/Tdng tai san binh quan (ROA) la
1,50%.
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Il. NHI’NG TIEN BO NGAN HANG DA DAT
DUQ'C TRONG NAM 2010

» Vé cong tac quan tri rdi ro va an toan
hoat dong

Céng tac quan ly rdi ro nam 2010 tap trung déu
vao 3 Iinh virc: rdi ro tin dung, rai ro thj trwdng va
rdi ro hoat ddng. Tat ca cac hoat dong dwoc quan
ly, c&nh b&o, giam sat chat ché va cac chi sé duoc
dam bao tuan tha theo dung quy dinh.

Nhin chung, cac loai rdi ro trong qua trinh hoat
dong kinh doanh da dwgc Ngan hang nhan dién,
quan tri va da han ché thip nhat cac phat sinh xay
ra. Viéc ap dung nén tang cong nghé théng tin hién
dai va cdng cu hé tro da gidp cdng tac quan tri rdi
ro xuyén sudt va én dinh tir Hoi s& dén cac don vi
co s&. Dac biét, Thong tw 13 cd hiéu lywc ap dung
ttr 01/10/2010 da dwoc Ngan hang tuan thu va
dap ng day da cac chudn muc an toan trong hoat
dong kinh doanh Nganh ngan hang.

» Vé céng tac tai ciu tric

Cong tac tai clu trac Sacombank dwoc thwe hién
thwong xuyén, lién tuc, mang tinh tw duy cao phu
hop v&i quy md va tinh hinh hoat déng thyc té cla
Ngan hang. Trong ndm, Sacombank d& dbi m¢i toan
dién vé dinh huéng hoat déng, cling nhw phwong
thire trién khai, theo dé moi dé an tai cau trdc déu
huwdng t&i khach hang. Bac biét, Sacombank tap
trung t6i da t&t ca ngudn lwc ddy manh tai co cau
san pham dich vu, cai tién danh muc cho vay khach
hang, tdng cudng chat lwong phuc vu khach hang,
nang cao nang lyc canh tranh SPDV théng qua
viéc khai thac téi da cac chwong trinh phat trién
san pham dich vu, cac trng dung céng nghé hién
dai cGa hé thdng corebanking T24, chii ddng phbi
hop chat ché véi cac cong ty thanh vién dé trién
khai SPDV tron géi dén khach hang, ddy manh hoat
dong kinh doanh ctia cac Chi nhanh tai nwéc ngoai,
nhét Ia sdn phdm ngoai héi va thanh toan.
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(tiép theo)

»Vé hién dai héa cong nghé ngan hang

Trong nam 2010, Sacombank da hoan tat 7 dy an
va dang tién hanh trién khai tiép 3 dw an trong nam
2011 dé gén két cac quy trinh kinh doanh vé&i cac
&ng dung céng nghé, tao nén tang van hanh virng
chéc nhdm phat huy cao tinh chudn muwc trong kinh
doanh va quan tri Ngan hang.

» Vé quan ly chat lwong

Xac dinh dwoc tAm quan trong bac nhét cla cong
tac quan ly chat lwong dé tao ra sw hai long cla
khach hang vé& san pham dich vu, Sacombank d&
trién khai nhiéu chwong trinh nhdm nang cao chét
lwong phuc vu khach hang. Viéc cai tién quy trinh
phuc vu theo hwéng don gidn va gidm thdi gian
phuc vu da tao chuyén bién vé nhan thirc cho tat
ca nhan vién va dem lai nhiéu két qua kha quan so
vOi trwde day.

Trong thdi gian i, Sacombank sé tiép tuc day
nhanh qua trinh cai tién va nang cao toan dién céng
tac quan ly chat lwong chuyén nghiép, thwong
xuyén v&i phwong cham “Khach hang hai long -
Sacombank thanh cong®.

» Vé phat huy lgi thé mang lwéi

Pén 31/12/2010, tébng sb diém giao dich cua
Sacombank la 366, bao gdbm 363 diém trong nwéc
va 3 diém giao dich & nwéc ngoai (1 Chi nhanh
tai Lao, 1 Chi nhanh & 1 Phong giao dich tai
Campuchia), tdng 56 diém giao dich so v&i nam
2009. Huéng téi viéc gia tang tién ich va dap tng
nhu cau giao dich thwc té cla khach hang, trong
nam 2010 Sacombank tiép tuc dwa vao hoat dong
giao dich ngoai gi®, nang tdng sé diém giao dich
ngoai gi® [én 9 diém.

Sau mét thoi gian Sacombank ddy manh dau tw
phat trién hé thdng cac diém giao dich rong khap
cac tinh thanh trén ca nwéc va khu vwc Dong
Dwong, mang lwéi hoat dong clia Sacombank dén
nay phat trién kha hiéu qua va bat diu phat huy
manh mé, tao nén tdng dé Sacombank ting toc
trong giai doan 2011 - 2020.

» Vé quan tri ngudn nhan lwc

DPén cubi nam 2010 tdng sb nhan sw cla Sacom-
bank la 8.507 ngu&i. Mac du tinh hinh canh tranh
nhan sy trong nganh tai chinh — ngadn hang kha
gay gat, nhung véi chinh sach dao tao phat trién
ngudn lwc, ché dd lwong thwdng canh tranh, moi
trwong lam viéc chuyén nghiép va dwoc lanh dao
Ngan hang quan tdm sau sic nén tinh hinh bién
dong nhan sy tai Sacombank trong nam 2010
khong dang ké.

Coéng tac dao tao CBNV toan Ngan hang dat ty &
binh quan 2 1An/CBNV/nam. Ngoai ra, tai cac don
vi co s& thwdng xuyén td chirc cac khoa tw dao
tao, dao tao tai chd, dao tao tr xa. Nhe dé, chat
lwvong nhan sy ngay mét nang cao, dap ng yéu
cau phat trién chung.

lll. KE HOACH PHAT TRIEN NAM 2011
1. Tinh hinh chung
» Kinh té thé gioi

Tinh hinh kinh té thé gi¢i nam 2011 dwoc dy bao
dién bién theo chiéu hwéng phirc tap. Cac nén
kinh t& I&n sé tiép tuc phai dbi mat véi cac van dé
nan giai nhw ganh nang ng coéng, lam phat, ty 1&
that nghiép cao, tac dong cuia bién dbi khi hau...
MUrc tang trwdng kinh té thé gi¢i trong nam 2011
duoc dy bao ting trwdng nhuwng khiém tén, chi t
3-3,1%; riéng dbdi vé&i khu viee Chau A khoang 7%.

» Kinh té trong nwéc

Tuy nén kinh t& nuwéc ta tang trwdng kha trong
nam 2010, nhwng chwa that sw bén virng. Québc
hoi da théng qua muc tiéu tbng san pham trong
nuwéc (GDP) tang 7-7,5% so véi nam 2010; téng
kim ngach xuét khau tdng 10%, nhap siéu khéng
vuot qua 18% kim ngach xuét khau; tbng ngudn
vbn dau tw phat trién bang khoang 40% GDP; chi
sb gia tiéu dung tang khéng qua 7%.
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» Dinh hwéng nhiém vu Nganh ngan hang nam 2011

Dua trén trién vong kinh té trong va ngoai nuéc, Chinh phti va NHNN d& xac dinh nam 2011 can phéi hop
diéu hanh chat ché, ch dong, linh hogt vég than t’rong chinh sach téj khda va chinh sach tién té, gop phan
thwe hién muc tiéu tang triwdng kinh té, kiém ché lam phat, han ché nhap siéu va 6n dinh an sinh xa hoi.

Téng phwong tién thanh toan tang 21-24%. Tin dung déi voi nén kinh té tang dwoi 20%. Lai suét va ty gia
duwoc diéu hanh & mrc phu hop véi sy can déi kinh té vi mo, ddm bado an toan hé thong, nang cao hiéu

qua quan ly nha nuwoc.
Cac chi tiéu ké hoach 2011 ctia Sacombank

» Muc tiéu tong quat

Sacombank tap trung moi nguén lwc nhdm (i) nang cao kha nang thich trng, (ii) tdng cwdng nang luc canh
tranh, (iii) ciing ¢ va hoan thién chét lwong dich vy, (iv) gia tdng hiéu qua cac linh vc hoat dong dé ting
tbc phat trién trong giai doan 2011 - 2015 theo co’ ché phat huy nang Iwc, tinh chi ddng sang tao, nang
cao tinh than tw chd, tw chiu trach nhiém cla tat ca cac don vi va toan thé CBNV tao lwc day va lyc hat
theo dinh hwéng Iéy khach hang lam muc tiéu va dam bao hai hoa hai muc tiéu: KINH DOANH HIEU QUA

va PHAT TRIEN AN TOAN — BEN VI'NG.

» Chi tiéu tai chinh cha yéu

Chi tiéu Ké hoach 2011 (+/-) 50 v6i 2010
Tbng tai san 160.000 ty déng +12%
Vén cha s& hiru 15.600 ty dong +14%
Vén didu 1& 10.740 ty ddng +17%
Téng huy dong tir khach hang 120.000 ty déng +22%
Téng dw no cho vay 90.500 ty déng +20%
Loi nhuan tredce thué 2.700 ty déng +12%
» Mot sé chi tiéu an toan hoat dong
Ty lé an toan vén ti thiéu (CAR) > 9%
Ty l& nguén vén ngan han cho vay trung dai han <29%
Ty & dau tw tai sén cb dinh <47%
Ty |& cAp vdn cho cong ty trwc thudc <25%
Ty lé g6p vén mua cb phan < 40%
Ty lé cAp tin dung/ ngudn vén huy déng < 80%
Ty I&€ No qua han <2,5%




30

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

BAO CAO HOAT PONG
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Bao cao cua Ban Diéu hanh
(tiép theo)

» Nhiém vu va cac giai phap trong tam

Tiép tuc codng tac tai cau truc cho phu hop voi
quy md clha Ngan héng, dac biét wu tién tai
cau truc cong tac quan tri va dao tao nhan sy,
nham dap (rng yéu cau ngay cang phat trién
clla Sacombank trong thoi ky hoi nhap, tao
moi trrong lam viéc hap dan, than thién, gia
tang nang suat lao déng va nang cao nang lyc
canh tranh;

Tang kha nang thich (ng trong diéu hanh kinh
doanh nham bién nhirng thach thic cua thi
trwdng thanh co hdi kinh doanh; nang cao vai trd
phan tich - dy bao - nhan dinh co hoi kinh doanh
dé tan dung va canh bdo rii ro tiém an dé co
gidi phap giam thiéu, dong th&i ludn cé phwong
an dy phong trong diéu hanh kinh doanh;

Tap trung khai thac thé manh cta corebanking,
trien khai nhanh cac dw an hau hién dai hoa
nham gia tang tién ich phuc vu khach hang va
tang cwdng cong cu quan tri Ngan hang;

Tiép tuc nang cao néng Iwe tai chinh, chu trong
tang truong vbn chi s& hivu trong glal doan phat
trién sap t¢i; bén canh do, tai cau trac manh
mé co cAu Tai sdn c6 - Tai san ng, nang cao
ty trong tai san co sinh 10i. Tap trung ddy manh
nguon von trung va dai han tr ngudn von Gy
thac, ngudn von thw cap, phat hanh trai phiéu
ca thi trwdong trong va ngoai nwdc; song song
chu trong dén hiéu qua st dung von, can doi
tang trwdng tin dung phu hop, st dung linh hoat
don béy tai chinh nhdm tang quy mé va hiéu qua
hoat ddng cho Ngan hang;

Tan dung t6i da lgi thé so sanh vé hé théng mang
lwoi trong va ngoai nwéc nham nang cao hiéu
qua hoat doéng kinh doanh,‘ nhat la téng c,wc‘yng
lwe lwong ban hang (ca ve lwgng va chat) tai
hé théng cac diém giao dich, dic biét tai phong
glao dich; ddy manh ban chéo san pham gitra
cac cong ty thanh vién trong Tap doan, nham
nang cao doanh sé va hiéu qua hoat dong;

Co céu lai san pham, dich vu theo nhu cau, thj
hiéu, xu hwéng cQa thi trwdng va theo dac thu
cua tirng vung, mién. Nhanh chéng dwa céac san
pham ngan hang dién t&r (e-banking) vao khai
thac nham gia tang lwgng khach hang, tang
tién ich san pham va chét lwong dich vu dé day
manh nguon thu ttr dich vu;

Tiét gidm chi phi trén co s& phan loai va dé ra
phwong thirc xay dwng va quan ly tirng loai mét
cach phu hgp tlr do xac dinh cac hoat dong can
tang cwdng, cac hoat déng can triét de thyc
hanh tiét kiém chéng lang phi;

Thuc hién ddi méi vé& coéng tac quan ly chét
lwong; tich cwc nghién cru, phan tich va ap
dung thanh qua céng nghé hién dai ngan hang
vao cong tac quan ly chat lwong nham nang cao
hiéu qua hoat dong;

Quan triét va tuan tha nghlem ngat cac quy dinh
cua NHNN va huwdng dén cac chuan muc theo
thong 1€ qudc té; tich cuc kiém tra giam sat chat
ché tat ca cac hpat doéng cua cac don vij co s¢
nham han ché dén mrc thap nhat cac rui ro thiét
hai c6 thé xay ra.
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Nam 2010 da khép lai, mdt ndm ma nén kinh té thé gi¢i noéi chung
va Viét Nam noi riéng phai déi dién voi khong it khd khan. Hoat
déng ctia nganh ngan hang phai chiu nhiéu anh hwéng theo dién
bién kinh té trong va ngoai nwéc. Trong bdi canh dé, Sacombank
van kién tri, né lwc khdng ngirng dé vuot qua moi kho khan, thach
thirc, da hoan thanh kha toan dién nhiém vu ké hoach da dé ra.
Tuy mdt s6 nhiém vu van con dang dé do nhiéu yéu t6 chi quan va
khach quan, nhwng voi tinh than cau thi, hoai bdo vwon xa trong
giai doan phat trién mai, Sacombank tiép tuc kién dinh véi str ménh
va tdm nhin da dat ra bang viéc thuc thi nhirng gidi phap linh hoat
va phu hop véi dién bién thue té cla thj trwong.

Nam 2011, dy bdo nganh ngan hang tiép tuc phai dbi dién voi
nhiéu bién ddng va thach thire kho lworng, do dé Sacombank quyét
tam phan dAu, tap trung va phat huy cao dé moi nguén lyc dé& hoan
thanh cac muc tiéu ké hoach nam 2011, tao tién dé virng chac cho
viéc thuwe hién thang loi Chién lwgc phat trién Sacombank giai doan
2011 - 2020.
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Bao cao clia Hoi dong Quan tri
Bao cao clia Ban Didu hanh
Bao cao cuia Ban Kiém soat

Bao cao cua Ban Kiém soat

T dau ndm 2010, trén co’ s& dw bao tinh hinh kinh
té vi mo két hop véi danh gia hoat dong noi tai ciia
Ngan hang, Ban Kiém soat da dé ra cac chuong
trinh hanh déng cu thé, trong dé chu trong cdng
tac giam sat va phdi hop véi hai co quan Quan tri
va DPiéu hanh dé dat dwoc muc tiéu dé ra.

Théng qua viéc tham gia vao cac Hoi ddng, Uy
ban va cac cudc hop clia Hoi ddng quan tri, Ban
Kiém soat da giam sat viéc tuan tha quy dinh cta
phap luat va Diéu I& ngan hang trong quan tri diéu
hanh, ddng thdi déng gop v kién, chinh stra, bd
sung muc tiéu dinh hwdng ké hoach kinh doanh,
cling nhw céac quy dinh, quy trinh do Héi déng
quan tri va Ban Diéu hanh soan thao ban hanh, tw
do gia tang hiéu qua clia cong tac kiém soat trude
nhdm han ché rai ro xay ra.

Théng qua té chirc md hinh kiém soat 3 cép: (i)
Ban Kiém soat - Kiém toan ndi bo - T6 kiém tra
kiém soat khu vuc, (i) Ban Kiém soét tai cac cong
ty trwc thude va (iii) thuc hién co ché bao céo
hang ngay, hang tuan tr Kiém toan noi b, Ban
Kiém soat da kiém soat va giam sat hoat dong
cula cac chi nhanh trong nwéc va nwdc ngoai; cac
phong ban tai H6i s& va cac cong ty tric thudc.
Bén canh do, trong nam Ban Kiém soat da truc
tiép dén cac Chi nhanh, Van phong khu vuc dé
danh gia thuc t& tinh hinh hoat dbéng kinh doanh
va cong tac quan ly diéu hanh, tim hiéu va thu
thép y klen phan hdi cta Chi nhanh, Van phong
khu vuc vé nhirng thuan loi, kho khan vuwédng mac
trong qua trinh hoat déng, vé tinh kip thoi va hiéu
qua trong cong tac hé tro ctia Van phong khu v,
phong ban nghiép vu Hi s& déi véi cac don vi
kinh doanh.

Két qua giam sat hoat dong
» Vé cong tac quan tri

Hoi ddng quan tri da phat huy vai trd quan ly cda
minh théng qua Thuong trwc HDQT, da hé tro, chi
dao kip théi cho Ban Diéu hanh trong cong tac diéu
hanh cling nhw két hop chat ché véi Ban Kiém soat
trong cong tac kiém tra giam sat hoat déng cua
Ngéan hang va cac Cong ty triwc thudc.

» Vé cong tac diéu hanh

Ban Diéu hanh da cé sw nd lwc vwot bac trong ndm
2010, luén nam bét kip thdi dién bién thj trwong,
thyc hién nghiém tuc chi thj cia HPQT cling nhw
bam sat ké hoach dwoc giao va da tao dwoc mot sd
két qua dang biéu dwong trong nam nhw : Chi tiéu
loi nhuan truéc thué, tbng tai san, viéc mé rong
mang lwéi. Ban Diéu hanh ciing phdi hop chéat ché
v&i Ban Kiém soat trong cong tac kiém tra giam sat
hoat déng, cung cap day du cac théng tin bao céo
va di liéu lien quan dé Ban Kiém soat thuwc hién
nhiém vu.

» V& hé théng kiém soat noi bo

Sacombank da xay dwng va lubn quan tdm hoan
thién hé théng kiém soat ndi bd dap ing véi yéu
cau phat trién ngay cang Ién manh ctia Ngan hang.
Cong tac tw kiém tra chan chinh, bé nhiém Giam
déc lwu doéng, Trwdng Phong giao dich lwu déng
dwoc chu trong thyc hién. He théng va cac tha
tuc kiém soat bao gom «€dng tac quan ly rdi ro, xay
dwng quy trinh quy ché, phan quyén Gy quyen va
hé théng cdng nghé théng tin, cong tac kiém tra
giam sat thwong xuyén duoc cai tién dé dam bao
tinh chat ché. Vi vay, trong nam 2010, Ngan hang
da khéng xay ra sai pham va tbn that trong yéu.
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BAO CAO HOAT PONG

Bao cao clia Hoi ddng Quan tri
Bao céo clia Ban Didu hanh
Bao cao cuia Ban Kiém soat

Mot sé kién nghi

V&i quy mé phat trién ngay cang tang, mang lwi
m& rong cac khu viec va thanh l1ap thém cac Coéng
ty trwc thudc, Ngan hang can tang cwdng thém
nang luc tai chinh, tdng cwéng vén vay tai cac dinh
ché tai chinh trong va ngoai nwéc dé hoat dong
Ngan hang ngay cang phat trién hon, 6n dinh hon
va hiéu qua hon.

Sacombank can quan tdm hon niva trong céng tac
tuyén dung va dao tao tai chd nhirng can bd quan
ly c6 nang lwc, cé ché d6 chinh sach phu hop dé
dam béo sw 6n dinh nhan sy giup Ngan hang hoat
doéng hiéu qua va dat nang suét cao hon.

Ban Kiém soat da dé ra cac
chwong trinh hanh déng cu
thé, trong dé chu trong coéng
tdc giam sat va phdi hop
v&i hai co quan Quan tri va
Piéu hanh dé dat dwoc muc
tiéu dé ra.
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KHU VU'C TAY NAM BO " . A A A
[Tién phong hwdng vé néng thon]
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ViNH LONG BEN TRE

‘w  TRAVINH

KENGIANG 2 " diana

'SOC TRANG

Thanh lap Chi nhanh dau tién tai thanh phd Can Tho vao nam
2001, dén ndm 2007 Sacombank phu kin mang lu6i hoat dong
toan khu vwc mién Tay Nam bo. Véi dinh hwéng chién luoc
phat trién “tién phong huwéng vé néng thon”, Sacombank Ia
ngan hang dau tién sang kién tuyén dung ky sw néng nghiép,
dao tao thanh can b tin dung nhdm hé tro nhém khach hang
ngwoi ndng dan tiép can véi k§ thuat hién dai, phuc vu san
xuét néng nghiép, gép phan mang lai hiéu qua tich cuc cho thi
trwwong tai chinh néng thén Viét Nam.

Loi thé canh tranh

Cho vay tiéu thuong; Tai tro xuét khau gao Gy thac qua
Vinafood; Cho vay san xuat kinh doanh thly hai sdn mien Tay...

Loi thé mang lwéi

71 diém giao dich gébm 14 Chi nhanh va 57 Phong giao dich
(tai thoi diém 28/02/2011)

I Ly

~.":a} in‘: A r:iri@ﬁff -_-1'“‘ 6&'@

Mua thu hoach lua & An Giang
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TO CHU'C VA NHAN SL TO CHU'C VA NHAN SL

B6 may to chirc Bo6 may té chirc

hirc

BO
~<Q MAY

L QUAN HOI PONG QUAN TR| BAN KIEM SOAT W . Kiém toan noi bo NN :
> TRI :
\m VA E « Vin phéng Hoi déng Quan tri :
KIEM ;
SOAT HOI PONG 1
DAU TU TAI CHINH :
1
«O- *) |
m HOIDONG TiN DUNG R R T 5 W
1 1
1 1
T T
1 1
7 1 1
TONG GIAM BOC 1 1
1 1
r- N 1 1
_______________________ - B6 phan bau tw 1 1
N 1 1
« Ban Nghién ctru va phat trién ! U
« Ban Nang suét chat lwgng ! !
|+ B6 phan Binh ché tai chinh : :
1 1
NHAN Sy & PAO TAO [ - Phong Nhan sy 1 1
L+ Trung tam Bao tao 1 1
— 1 1
" - « Phong Khach hang cé nhan 1 U
CA NHAN « Phong Ngan hang dién tie 1 u
|+ Trung tam Dich vy khach hang ! :

1
1 1
DOANH NGHIEP E * Phoéng Khach hang doanh nghiép 1 :

1
o 1 U
- - < Phong Kinh doanh vén ! D
TIEN TE * Phéng Kinh doanh ngoai ! y
|+ Trung tam Kinh doanh tién té phia Bdc ! :

1
. I 1
SO GIAO DICH TP. HO CHi MINH - 1
1 1
f 1
TiN DUNG E « Phong ThAm dinh = = = = = = = = = = = 2
BO ;
MAY » [~ - Phong Céng nghé théng tin !
2 CONG NGHE THONG TIN L Trung tam dir liéu (Data Center) U
PIEU 1
HANH _ 1
« Phoéng Ké hoach tai chinh !
TAI CHINH « Phong Ké toan 1
« B phan ALM :
1
[ + Trung tam Thanh toan quéc té !
VAN HANH * Phéng Thanh toan ndi dia & Quy f
= * B0 phan H6 tro kinh doanh tién té :
1
& r + Phong Quan ly rii ro 1
QUAN LY RUI RO |_ - Phong Phap Iy va tuan tha '
1
[ . Phong Hanh chanh quan tri :
HO TRO * Phong Xay dwng co ban !
i * Phoéng Déi ngoai .
- 1
_ 1
------------- }

KHU vyc Van phong khu viee =1 . T4 Tham dinh

* T4 Hb tro kinh doanh

* Phong Doanh nghiép

* Phong Ca nhan

« B phan Kinh doanh tién té
« Phoéng Hé trg’ kinh doanh

* Phong Ké toan va Quy

* Phong Hanh chanh

Chi nhanh

r + B6 phan Dich vu khach hang

Phong giao dich/Quy tiét kiém L - B2 bhan HG trer kinh doanh

Céc Cong ty trwe thudc
* (Trung tdm thé, Trung tam Dich vu quan ly tai san, Trung tam Bao vé Sacombank-SBL, Sacombank-SBA,
Sacombank-SBS, Sacombank-SBR, Sacombank-SBJ)

(*) Ngoai Hoi déng Tin dung Sacombank con cé:

Cac Hoi ddng bao gdm: Hoéi déng Thi dua cao cap, Hoi ddng X Iy rdi ro tin dung, Hoi ddng Dao tao, Hoi ddng Dau tu tai san, ...

Céac Ban/Uy ban bao gém: Uy ban Quén Iy rdi ro, Uy ban Nhan sy, Uy ban Chién luoc va céc chinh sach phét trién, Uy ban thu lao va d&i ngo,

Ban chi dao X ly khiing hoang, Ban chi dao Ng&n chén va x& ly nog' qua han, Ban chi dao Hién dai hoa cong nghé Ngan hang, Ban tai cau tric Ngan hang,...
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TO CHU'C VA NHAN Sy

B6 may t6 chirc

Gi6i thidu Hai ddng Quan tri

Gigi thiéu Ban Kiém soat

Gi6i thigu Ban Diéu hanh

Chinh sach déi v&i Can bd nhan vién

Gi®i thiéu Hdi dong Quan tri

Ong DANG VAN THANH Ba HUYNH QUE HA
Chu tich* Phé chui tich thir nhat*

22 nam kinh nghiém trong Ilinh vie tai chinh 8 nam kinh nghiém trong Iinh vuc tai chinh
- ngan hang - ngan hang

Ong DPANG HONG ANH Ong HUYNH PHU KIET
Uy vién Uy vién
5 nam kinh nghiém trong Iinh vc tai chinh -
ngan hang (1 nhiém ky Sacombank)

Chu tich HDQT Céng ty Cb phan bia ¢ Sai
Gon Thwong Tin (Sacomreal)

3 nam kinh nghiém trong linh virc tai chinh -
ngan hang (1 nhiém ky Sacombank)

Cha tich HDQT Céng ty Bau tu - Kién tric -
Xay dwng Toan Thinh Phat

r.

.
-

o

= "

Ba NGUYEN THI MAI THANH Ong DOMINIC T.C SCRIVEN
Uy vién Uy vién
5 nam kinh nghiém trong linh vwc tai chinh -
ngan hang (1 nhiém ky Sacombank) - ngan hang (1 nhiém ky Sacombank)

Chu tich HDQT kiém Téng Gidm dbc Cong Téng Giam dbc diéu hanh cac nhém Cong
ty C6 phan Co Dién lanh (REE) ty Dragon Capital

24 nam kinh nghiém trong linh vue tai chinh

(*) Thwerng trwe Hoi dong Quan tri

Ong NGUYEN CHAU
Phé chui tich*

22 nam kinh nghiém trong Iinh vire tai chinh
- ngén hang

Ong PHAM DUY CUONG
Uy vién*

22 nam kinh nghiém trong linh vwc tai chinh
- ngan hang

Bao cao thwdng nién 2010

Hoat dong cta Hoi dong Quan tri

HDPQT Sacombank véi nhiém ky hoat dong 5 nam, cé
chirc ndng quan ly Ngan hang, bao gdm 4 nhiém vu
chtd yéu: hoach dinh - t chirc - 1anh dao - va kiém tra.
HDQT Sacombank bao gém: Chu tich, 2 Phé Chu tich
va 5 Uy vién (1 lam viéc thuwong xuyén va 4 lam viéc
ban thwong xuyén). HDQT Sacombank hop dinh ky méi
quy 1 1an va ngoai ra con hop nhiéu lan bat thweong khi
phét sinh nhu cau. HDQT Sacombank hoat déng theo
co ché “tap thé l1anh dao, ca nhan phu trach”. Dau nhiém
ky, HDQT hop bau Chu tich (b&ng phiéu kin). Chu tich
HDQT théng qua HDQT vé céc thanh vién lam viéc theo
ché dd thweng tric (dwoc goi la Thwong trwvc HDQT) va
phan céng nhiém vu cho méi thanh vién chuyén trach va
ban chuyén trach.

Mbi thanh vién HDQT d& dwoc phan cong phu trach
1 Hoi déng hodc 1 Uy ban/Ban chuyén trach theo sé&
trwong va didu kién thoi gian lam viéc cla tivng ngudi,
bao gém:

« Cac Hoi dbdng, gdbm: Hoi ddng tin dung, Hoi ddng
dau tw tai san, Hoi ddng dau tw tai chinh, Hoi ddng
khen thwéng ky luat, Hoi ddng dao tao... hop va
quyét dinh moi van dé& theo dé& xuét cta Ban Diéu
hanh. Cac quyét dinh nay chi cé hiéu lwc sau khi
dwoc Cha tich HDQT (hodc ngudi dwoc Gy quyén)
chuan thuan.

Cac Uy ban/Ban, gém: Uy ban quan ly rti ro, Uy ban
chién lwgc va cac chinh sach phat trién, Uy ban nhan
sw, Uy ban thii lao va dai ngd, Ban chi dao va xt ly
khiing hoang, Ban ngan chan va x& ly ng qua han,
Ban hién dai hoa, Ban tai ciu truc... lam viéc theo ché
dé thuwdng xuyén chuyén trach, la co quan tham mwu
cho HDQT vé cac van dé lién quan tlr khau hoach
dinh - t6 chirc - 1anh dao dén kiém tra, danh gia qua
trinh thwe hién.

Thuweéng trwe HDQT méi thang hop 4 12n (2 1an noi bo voi
Ban Kiém soéat va 2 1An mé rong véi Ban Didu hanh). Két
luan cda Chu tich HDQT tai cac phién hop nay sé dwoc
Chanh van phong HDQT theo d&i, don dbc va phan anh
vé& tinh hinh thwc hién trong phién hop ké tiép.
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TO CHU'C VA NHAN SV

B6 may t6 chirc

Gi6i thidu Hai ddng Quan tri

Gigi thiéu Ban Kiém soat

Gioi thigu Ban Diéu hanh

Chinh sach di v&i Can bd nhan vién

Chu tich HDQT thay mat HDQT quyét dinh moi véan dé thudc
th&m quyén ctia HDQT giira hai ky hop HPQT theo dé xuét
clia Ban Biéu hanh va cac Uy ban/ban chuyén trach va sé
dwoc béo céo lai HDQT trong phién hop gan nhét.

Cubi méi thang, quy, 6 thang va cudi nam Chu tich HDQT
d&u chd tri cac cudc hop so két, tdng két danh gia va ban
bién phap cho giai doan tiép theo.

Nhin chung, nh& xac dinh dwoc chic nang, nhiém vu
cla co quan quan tri Ngan hang va trach nhiém truwéc
cb dong, cac thanh vien HDQT déu ra src hoc hdi dé
hoan thién va phat trién ban than. Dac biét 1a cac thanh
vién lam viéc theo ché do thuwdng trwe rat yéu nghé, mén
nghiép, ludn ddi méi tw duy va hanh ddng, dat loi ich
ctia Sacombank I&n trén hét, ludn sau sat thyc tién hoat
dong hang ngay cua Sacombank va cac don vi co s&
nén da theo d&i chi dao, hé trg, giam sat moi mat td chire
va hoat dong clia bd may diéu hanh. HDQT khong chi &
chd dwa virng chac ctia bd may diéu hanh ngan hang
ma con 13 trung tam doan két, trung tam chi dao, la dau
mdi hoach dinh chi trwong, chinh sach, hanh lang phap
ly va quan Iy can bd diéu hanh cao cép tir giam déc chi
nhanh tré 1én theo dung phap luat, quy luat, dinh hwéng
phat trién clia ngan hang va trai tim ctia ngudi 1anh dao
ngan hang. Nh& d6 ma Sacombank hoat ddng ngay mét
4n dinh, an toan, hiéu qua da gép phan quyét dinh nhitng
thanh twu vwot trdi cla Sacombank trong thoi gian qua.

Thay déi thanh vién HBQT trong nam 2010

Ngay 3/3/2010, Ong Colin Silmon Mansbrige — dai dién
c6 déng Ngan hang ANZ, da c6 don tir nhiém thanh vién
HDQT, dwoc ANZ chép thuan vao ngay 5/3/2010. Hién
dang chd chuén y ctia NHNN.

Ké hoach ting cwong hiéu qua trong hoat
dong quan tri Ngan hang

Trong nam 2010, Sacombank tiép tuc hoan thién, tuan
thd cac ndi dung vé& quan tri cong ty ap dung cho cac
cong ty niém yét tai S& giao dich Ching khoan/Trung
tam Giao dich Chirng khoan theo Quyét dinh sb 12/2007/
QBb-BTC cua B Tai chinh ban hanh ngay 13/3/2007.



Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

TO CHU'C VA NHAN Sy

B& may t6 chirc

Gi6i thigu Hoi ddng Quan tri
Gi®i thiéu Ban Kiém soat
Gioi thiéu Ban Didu hanh

Chinh sach dbi véi Can bd nhan vién

Gi#i thiéu Ban Kiém soat

Trwéng Ban

tai chinh - ngan hang

l; y

Ong DOAN BA TUNG

Thanh vién

22 nam kinh nghiém trong linh vwc
tai chinh - ngan hang

Bao cao thwong nién 2010

Hoat dong cua Ban Kiém soat

Ban Kiém soat (BKS) do Dai hoi dong cb dong truc
tiép bau ra, doc lap véi HDQT va Tong Giam déc

Ong NGUYEN TAN THANH

22 nam kinh nghiém trong linh virc

Ong LE VAN TONG
Thanh vién

22 nam kinh nghiém trong Iinh vuc
tai chinh - ngan hang

\ (TGD) va thyce thi cac nhiém vu sau:

» Kiém tra tinh hinh hoat dong va quan ly ngudn
vén, bao gém: vdn tw co; vén huy dong; viéc
chap hanh chinh sach, co ché 1ai suét; viéc chap
hanh ky quy bat budc; dy tri» thanh khodn nham
dam bao kha nang chi trd va thwc hién cac ty 1é
dam bao an toan tai chinh.

» Kiém tra tinh hinh hoat ddng va quan ly s dung
vbn, bao gdm: viéc st dung vdn tw co; viéc chap
hanh quy dinh vé quan ly va s& dung cac quy;
hoat dong tin dung; hoat déng nghiép vu chiét
kh&u va tai chiét khdu chirng tlr c6 gia ngan han
khac; tinh hinh hoat dong bao lanh tin dung va
céac hinh thirc bao lanh khac dbi véi khach hang
vé vay vbn va thanh toan; viéc chap hanh chinh
sach, co ché lai suat cho vay, tién phat va mién
giam lai phat.

» Kiém tra vé hoat dong kinh doanh dich vu.

» Kiém tra vé hoat dong dau tw.

» Kiém tra két qua kinh doanh.

» Kiém tra va quan ly tai sa&n ctia Ngan hang, bao
gdm: giam sat viéc mua sédm, slra chiva va xay
dwng co ban tai san cb dinh; viéc thwe hién quy
dinh bdo dam an toan kho quy cia Ngan hang.
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TO CHU'C VA NHAN SV

B& may t6 chirc

Gi6i thiéu Hoi ddng Quan tri
Gi®i thiéu Ban Kiém soat
Gioi thieu Ban Bidu hanh

Chinh s&ch dbi véi Can bd nhan vién

» Giam sat viéc chip hanh ché doé hach toan, bao
gdm: viéc chap hanh quy dinh vé quan ly tai chinh
clia Nha nwéc va Bd Tai chinh dbi véi Té chirc
tin dung; thwe hién nguyén tac ké toan, ddm bao
tinh chinh xac, trung thwc; thAm dinh bao céo
tai chinh ban nién, bao céo tai chinh hop nhéat
cla Sacombank nam 2010 va céc cong ty truc
thudc, ddm bao minh bach vé sb liéu hoat dong
tai chinh ctia Ngan hang dé bao cao trinh 1&n Pai
hoi Cb déng thwéng nién.

» Giam sat hoat ddong ctia hé théng kiém tra va
kiém toan noi bo.

Thu lao va chi phi cua Hoi dong Quan tri va
Ban Kiém soat

* Thu lao va chi phi hoat déng ctia Cha tich va céac
thanh vién HDQT do HDQT théng nhat 4n dinh,
can ct theo ché dd lam viéc thuwdng xuyén, ban
thwdng xuyén hoac chuyén trach, trong khuén
khd khoan thu lao va chi phi da dwoc Dai hoi
déng Cb déng 4n dinh.

« Cac thanh vién BKS dwogc hwédng thu lao cong
vu do Pai hdi ddng cb déng quyét dinh.

« Thu lao va chi phi cia HDQT va BKS nam 2010
da dwoc Pai hdi ddng cb déng théng qua theo ty
1& 0,4493% loi nhuan sau thué.
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TO CHU'C VA NHAN SL

Giéi thiéu Ban Diéu hanh

Gi®i thiéu Thanh vién Ban Diéu hanh

(Téng Giam dbc va cac vi Phé Téng Giam déc)

Ong TRAN XUAN HUY

Ong DAO NGUYEN VU

Téng Giam déc

Ong Tran Xuan Huy gia nhap Sacombank ttr thang 5/2000 véi vi tri Chuyén
vién Nghién ctru phat trién va dau tw. Tir nam 2002 dén nam 2007, 6ng da
kinh qua nhiéu vi tri cdng tac khac gdbm: Chuyén vién cap cao Van phong
HBQT Sacombank, Trg Iy Cha tich HDQT — phy trach mang Déi ngoal
Giam dbc Khéi Dich vu Ca nhan va Phé Téng Giam déc phu trach Khoi
Dich vu Ca nhan trwéc khi dwoc tin nhiém git chirc vu Téng Giam déc
Sacombank tir thang 7/2007 dén nay. Tét nghiép ctr nhan nganh tai chinh
va ngoai ngi cling véi viéc tham gia cac khéa quan tri, didu hanh cap cao
va v6i kinh nghiém hon 10 ndm gén b6 cling Sacombank, 6ng Huy da cé
nhiéu cdng hién cho sw nghiép phat trién chung ctia Ngan hang, déng thoi
1a trung tam tao méi doan két va phat huy strc sang tao va sy ning dong
cua dodi ngl lanh dao tré cung CBNV Sacombank.

Ngoai ra, 6ng Tran Xuan Huy con la mét doanh nhan thanh dat, c6 nhiéu
déng gop cho cdng ddng va cho sy phat trién kinh té, dwoc Uy ban Nhan
dan TP.HCM vinh danh Doanh nhan Sai Gon tiéu biéu nhiéu nam lién.

Ong NGUYEN DANG THANH

Phé6 Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc
Khu vire TP. HCM

Géan b6 voi Sacombank ngay ti nhitng
nam dau thanh lap, éng Dao Nguyén Vi cé
hon 18 nam kinh nghiém trong cong tac tin
dung va quan tri rli ro trong qua trinh cap
phat tin dung. Ong tirng dam nhiém cuong
vi Giam dbc Chi nhanh Can Tho (2002), Chi
nhanh Chg Lén (2005) va duoc dé bat lam
Pho Téng Giam dbc kiém Giam déc Khu
vyc TP.HCM t&r ndm 2007 dén nay. Ong
DPao Nguyén Vi tét nghiép Clr nhan Kinh té
chuyén nganh Ngan hang (1992).

phu trach mang Khach hang ca nhan,
doanh nghiép va Trung tam the

Tét nghlep CU nhan kinh t& chuyén nganh Kinh doanh tién té Truong dai
hoc Kinh t& vao nam 1999, éng Nguy&n Dang Thanh gia nhap Sacombank
t&r dAu nam 2000 véi vi tri Chuyén vién Nghién ctru Phat trién va Dau tw.
Ké tir 6 6ng Thanh da kinh qua 11 cong viéc khac nhau tai Sacombank:
Thw ky Uy ban quan ly rdii ro, Thu ky H6i dong Quan tri, Tru-dng phong Tiép
thi va Phat trién san pham, Giam dbc nhan sy, Giam déc Trung tam dao
tao, Phé Giam dbc Chi nhanh Sai Gon, Trwdng Phong Ké hoach, Giam déc
Khéi didu hanh, Trwdng ban quan ly dw an thanh lap cong ty lién doanh thé
va Giam dbc Trung tam thé. K& tir ngay 01/02/2010 6ng Thanh duoc bd
nhiém chirc vu Pho Téng Giam déc phu trach mang Khach hang ca nhan
va Trung tam thé. Thang 01/2011, 6ng dwoc giao phu trach thém ca mang
Khach hang doanh nghiép.

Gia nhap Sacombank t&r nam 1995, éng Lwu
Huynh c¢6 hon 15 nam kinh nghiém trong
[inh vure tai chinh - ngan hang. Ty ndm 2001
- 2006, 6ng gitr chirc vu Phd Giam déc Chi
nhanh Tan Binh, sau @6 dwoc dé bat lam
Giam déc Chi nhanh Ba Nang va Giam déc
Chi nhanh Go Vép. Ong Huynh tirng gir chire
vu Phé Téng Giam dbc phu trach khu vuc
mién Trung (2006); Pho Téng Giam déc phu
trach khu vic Béng Nam bo va Tay Nguyén
(2008) va hién gilr cuong vi Pho Tbng Giam
dbc phu trach Tin dung. Ong Luu Huynh tét
nghiép Ct nhan Dai hoc Ngan hang (1995).

Ba BO THU NGAN

Bao cao thwong nién 2010

Ong NGUYEN MINH TAM
Phé6 Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc
kiém Giam déc Tai chinh.

Tét nghiép Thac sy chuyén nganh quan tr
kinh doanh (MBA) tai Pai hoc Washington
State (My), ba D& Thu Ngan c6 hon 5 nam
kinh nghiém trong cong tac kiém toan tai cong
ty Bourne Griffiths Vietnam va Deloitte Touch
Tohmatshu. Sau d6, ba Ngan chuyén sang
[inh vuc dau tw va lam viéc cho Chuong trinh
phat trién kinh t& tw nhan thudc Tap doan
tai chinh quéc té¢ MPDF/IFC. N&am 2005, Ba
Ngan vé cong tac tai Sacombank. Tl ndm
2006 - 2010 ba nam gilr vi tri Téng Giam déc
Cong ty Cho thué tai chinh Sacombank-SBL.
Hién nay, ba 1a Pho Téng Giam dbc kiém
Giam déc Tai chinh.

Ong PHAM NHAT VINH
Phé Téng Giam déc
phu trach Quan ly rui ro

T6t nghiép Clr nhan chuyén nganh Luat
thwong mai, 6ng Pham Nhat Vinh gia nhap
Saccombank vao nam 2003. C6 hon 10 nam
kinh nghiém va chuyén mén trong linh vuc
phap ly, ndm 2009 6ng Vinh dwoc d& bat
vao chirc vu Giam déc Khéi Giam sét kiem
Trwdng phong Quan ly rdi ro Sacombank. Tl
thang 12/2010 6ng Vinh dwoc bd nhiém gitr
cuong vi Phé Téng Giam déc phu trach Quan
ly rdi ro.

phu trach Chi nhanh tai nwéc ngoai

Thac sy Kinh t& Nguyén Minh Tam cé hon
16 nam kinh nghiém quan tri diéu hanh trong
[inh vuc tai chinh - ngan hang, co kién thirc
va nghiép vu chuyén sau vé thj trudng chirng
khoan va thanh toan quéc té. Lam viéc tai
Sacombank tir ndm 1995, dén nam 2002 ong
duoc dé bat vao vj tri Giam déc Khdi Quan
tri. Tng 1& Giam déc Chi nhanh Tan Binh
(2003), Giam dbc Khéi Dich vu Doanh nghiép
(2007), 6ng Tam gitk chirc vu Pho Téng Giam
déc tir gitra ndm 2007 dén nay, hién phu
trach chi nhanh nwéc ngoai.
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Gidi thiéu Ban Diéu hanh

Ong LY HOAI VAN
Phé6 Téng Giam déc
phu trach Tién té

Tét nghiép ct nhan Kinh té, chuyén nganh
Kinh doanh Tién té (2001), 6ng Ly Hoai Van
gia nhap Sacombank tlr nam 2001, chuyén
trach vé& Iinh vire kinh doanh tién té. Dau nam
2008, 6ng dwgc dé bat lam Giam déc Khéi
Tién t&. Tl thang 8/2010 éng dwoc bd nhiém
gilv chtrc vy Pho Téng Giam dbc phy trach
Mang Tién té.

Ba QUACH THANH NGOC THUY
Phé Téng Giam déc
phu trach Van hanh

La Cl nhan Quan tri kinh doanh véi hon 19
nam cong tac tai Sacombank, ba Thay tirng
dam trach nhidu vi tri trong yéu khac nhau ti
Chi nhanh dén Hai s&. La ngwdi 6 nhidu nam
kinh nghiém trong linh vic ké toan, thanh toan
quéc té va thdm dinh, ba Quach Thanh Ngoc
Thuy tieng gitr chirc vu Giam dbc Khéi Doanh
nghiép (2008) va nay la Phé Téng Giam dbc
phu trach Van hanh.

Thay déi thanh vién Ban Diéu hanh trong ndm 2010

Ong Hoang Khanh Sinh - Phé Téng Giam déc (tlr nhiém ngay 21 thang 01 n&m 2010)

Ong Nguyén Van Thanh - Phé Téng Giam déc (tlr nhiém ngay 22 thang 01 ndm 2010)

Ba D6 Thu Ngan - Phé Téng Giam dbc (b nhiém ngay 22 thang 01 nam 2010)

Ong Nguyén Bang Thanh - Phé Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 01 thang 02 nam 2010)
Ba Quach Thanh Ngoc Thay - Phé Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 05 thang 02 nam 2010)
Ong H6 Xuan Nghiém - Phé Téng Giam dbc (tlr nhiém ngay 16 thang 8 nam 2010)

Ong T6 Thanh Hoang - Phé Téng Giam débc (tr nhiém ngay 23 thang 8 nam 2010)

Ong Ly Hoai Van - Phé Téng Giam dbc (b nhiém ngay 30 thang 8 nam 2010)

Ong Pham Nhat Vinh - Phé Téng Giam dbc (bb nhiém ngay 01 thang 12 ndm 2010)

Ba Nguyén Thi Thanh Mai - Phé Téng Giam déc (tr nhiém ngay 6 thang 12 ndm 2010)

Quyeén lgi ctia Ban Diéu hanh

Ty trong chi phi lwong ctia Ban Diéu hanh Sacombank/chi phi lwong toan Ngan hang ndm 2010

twong dwong 3,08%.
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B& may t6 chirc

Gidi thiéu Hoi déng Quan tri

Gii thieu Ban Kiém soat

Gioi thiéu Ban Didu hanh

Chinh sach déi v&i Can bd nhan vién

Chinh sach déi v&i Can bd nhan vién

Vi dinh hwéng “Sacombank xuét
hién trwdc cong chung nhw 1a moét
trong nhirng noi lam viéc tét nhat
Viét Nam”, Sacombank da xac
dinh mét trong cac muc tiéu phat
trién ngudn nhan lwc quan trong
chinhla “Xay dwng mot méi triedng
lam viéc chuyén nghiép, hién dai,
chudn muec, tinh khuyén khich
doéng vién cao dé thu hat, dai ngd,
gitr chan va phat trién ngudi tai”.
Qua tirng budc phan tich thuc
trang, diém manh - diém yéu cla
ngudn lwc hién hiru, hoach dinh
chuan muc ky vong dbi v&i ngudn
nhan lyc trong twong lai két hop
vOi viéc xac dinh cac co hdi, thach
thire trong ndi b6 nganh cling nhw
nhirng co hdi, thach thirc tir cac
dién bién, dw bao vé tinh hinh kinh
té - xa hdi trong va ngoai nuwéc,
Sacombank da xay dwng cac
nhém gidi phap hoan thién co ché
quan tri nguén nhan Iwc theo van
hoéa dac trwng cia Sacombank va
han ché thap nhat cac radi ro xuat
phat tir con nguo.

Thu hat nguén nhan lwe tiém nang

Bén canh viéc duy tri mdt ché do dai ngd canh
tranh va phat huy loi thé thwong hiéu sén cé cla
Sacombank trén thi trwong lao ddng, Phong Nhan
sy cla Sacombank da phéi hop véi cac don vi
cé lien quan cung thywc hién hoat dong lién két
véi cac Trwong Pai hoc, Cao Pang trén dia ban
TP.HCM trong cac chuong trinh tuyén dung truc
tiép va hoat ddng huwéng nghiép cho sinh vién cac
trwong. Thong qua hoat ddng nay, Sacombank
khong chi ch déng truyén dat sau rong théng tin
vé co ché chinh sach thu hut nhan sy cla minh
ra codng ching, m& rdéng ngudn trng vién dap &ng
nhu cAu phat trién ma con gép phan vao viéc hd
tro' gidi quyét dau ra cho cac co s& dao tao. Tiép
tuc trong cac thang dau ndm 2011, khéng chi dirng
lai tai cac hoat dong tuyén dung, huéng nghiép,
Sacombank con ddy manh cac hoat dong lién két
v&i cac truong trong cac linh vwe khac nhu phéi
hop dao tao - nghién ctru khoa hoc, tao co hoi kién
tap va viéc lam ban thoi gian cho sinh vién, cung
cép cac san pham dich vu wu dai phu hop cho sinh
vién...

Lién quan dén chudi chwong trinh tiép nhan sinh
vién thuc tap hoac kién tap, ndm 2010 la ndm dau
tién Sacombank chinh th&rc ap dung Chuwong trinh
“Thuc tap vién tiém nang” déi v&i cac sinh vién
nam cudi tai cac Truwdng Pai hoc, Cao E)éng trén
dia ban TP.HCM. Khi trung tuyén Chwong trinh
“Thuc tap vién tiém nang’, trong thoi gian thuc tap
tai Sacombank, ngoai viéc thyc tap va lam ludn
van tét nghiép theo quy dinh, sinh vién con dwoc
dao tao theo mét chwong trinh dac biét twong ng
véi trng chirc danh x&c dinh tiém nang nhuw mét
nhan vién tan tuyén clia Sacombank va duwoc tai
tro' chi phi hoc viéc trong subt thdi gian nay. Sau
thoi gian hoc viéc (ngay trong giai doan thwc tap),

Bao cao thwdng nién 2010

thuwc tap vién tiém ndng co két qua hoc viéc dat yéu
cau sé dwoc tiép nhan ngay lam nhan vién tai Chi
nhanh dwoc phan bd hoc viéc va thyc tap. Chinh
vi cac yéu tb nay ma Chuwong trinh "Thuyc tap vién
tiém n&ng” khong chi duwgc cac Chi nhanh trong noi
b6 Sacombank danh gia cao va hwdng tng nhiét
tinh ma con ngay cang thu hut sy quan tdm cua
cac sinh vién trén dia ban TP.HCM. Minh chirng la
trong nam 2010, Chwong trinh da thu hut khoang
4.500 sinh vién ndm cubi dang ky ¢ng tuyén va
190 sinh vién da dwoc chon la thuc tap vién tiém
nang (trong s6 600 sinh vién dwoc tiép nhan thuc
tap tai Sacombank). Sang nam 2011, mac du viéc
tuyén chon kha khat khe qua 3 vong thi tuyén: so
tuyén, thi kiém tra kién thirc va phéng van, nhung
Chuwong trinh "Thyc tap vién tiém nang” van thu
hat dén 8.500 sinh vién dy tuyén va 320 sinh vién
da trang tuyén chwong trinh (trong sb 800 sinh vién
duoec tiép nhan thuc tap).

Dai ngd va gitr chan nhan tai

Trong giai doan canh tranh gay gét vé ngudn nhan
lwe c6 chét lwong, tuy kinh té dang gap nhiéu kho
khan, Sacombank van duy tri cac ché d6 dai ngd
kha canh tranh v&i cac don vj ban: cac dot thwéng
L& - Tét; thwdng dot xuat cho cac ca nhan va tap
thé dat két qua kinh doanh néi bat trong tirng quy;
Chuwong trinh “Y twdng vang” khuyén khich kha
nang sang tao y twdng méi voi cac giai thwéng
hép dan; ché d6 nghi mat du lich trong va ngoai
nwéc; cac dot diéu chinh thu nhap cia CBNV;
th&r nghiém cac chwong trinh trd lwong theo hiéu
qua kinh doanh; phat hanh cé phiéu wu dai cho
Can bd quan ly (CBQL) cac cap; wu dai vé lai suat
cho vay dbi twong khach hang ndi bo; nhiéu dw
an lién két ban can hd cho CBNV véi gia va ché
dd tin dung wu dai; trang bi nang cip cac céng
cu, phuwong tién lao dong hién dai cho CBNV; cac
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B6 may tb chirc

Gidi thiéu Hoi déng Quan tri

Gioi thieu Ban Kiém soat

Gioi thieu Ban Bidu hanh

Chinh sach déi véi Can bé nhan vién

hoat déng hd tro gia dinh CBNV gap thién tai,
hoan canh khé khan... Dac biét, nam 2010 cling
la nam dau tién Sacombank tién hanh viéc khao
sat nguyén vong CBNV theo chwong trinh tw dong
qua mang, chwong trinh khao séat da tao diéu kién
cho Sacombank thu thap trong cung mét ldc y kién
dong gop cling nhw tdm tw nguyén vong clia gan
5.000 CBNV Sacombank tai cac diém giao dich
trén toan quédc va 1a co sé cho cac don vj co lién
quan hoan thién cac co ché, chinh sach nhan sy
cho phu hop.

Song song v&i cac chinh sach wu dai vé vat chét,
Sacombank con tao diéu kién cho CBNV cé co hdi
danh gié lai kién thirc ban than théng qua cac ky thi
kiém tra kién thtrc dinh ky cho 24 chirc danh tai cac
Chi nhanh. Théng qua chwong trinh, khoang 4.000
CBNV tai cac Chi nhanh dwoc tham gia kiém tra
dong loat vé cac kién thirc c6 lién quan dbi véi tirng
chirc danh cong viéc. Khong chi dirng lai & viéc
kiém tra kién thtrc qua mang, nhan dip ky niém 19
nam ngay thanh lap Ngan hang, Sacombank con
td chire cac chudi HOI THI NGHIEP VU danh cho
CBNV cac Chi nhanh, S& giao dich Sacombank va
HOI THI KIEN THU'C TAI NANG danh cho CBNV
cac don vi triee thudc Tap doan (bén canh cac hoat
dong truyén théng vé thé thao, van thé my hang
nam) voi cac gia tri giai thudng lén dén 20 triéu
ddng nhdm tao san choi giao lwu gitra cac don vi
cling nhu tao dong lwc giup CBNV tw ren luyén
kién thirc, ky ndng phuc vu tét nhat cho cong viéc.

Sacombank con thwe hién chinh sach vinh danh
ddi véi cac CBNV c6 qua trinh cong tac gan bé
v&i Sacombank cling nhw cé cac thanh tich vuot
tréi thong qua viéc trao tang ky niém chwong cho
CBNV c6 tham nién 10 nam, 15 nam; chinh sach
trao tang ky niém chwong va vinh danh Tai nang
Sacombank tiéu biéu trong Sé vang.
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Gi¢i thiéu Hoi déng Quan tri

Gioi thiéu Ban Kiém soat

Gidi thiéu Ban Piéu hanh

Chinh sach déi véi Can bd nhan vién

Chinh sach déi v&i Can bd nhan vién

(tiép theo)

Ngoai ra, trong nam 2010, Sacombank cling da
nang cap, chuyén dbi chuwong trinh phan mém Quan
ly nhan sy tir chwong trinh quan ly va khai thac di
lieu nhan sy tap trung tai H6i s& sang chuwong trinh
quan ly tap trung va phan cap khai thac cac div
liéu lién quan dén nhan sy. Chwong trinh Quan ly
nhan sy méi khéng chi giup ban than méi CBNV
chd dong truy cap, hiéu chinh théng tin ca nhan,
xem céac két qua danh gia, quy hoach, chinh sach
ché d6 cia minh, ma con gitp can bd quan ly cac
cap chi dong khai thac cac théng tin va dién bién
tinh hinh nhén sy tai cac don vi minh dwoc phan
cong quan ly. Béng thoi, trong ndm 2011, chuong
trinh sé tiép tuc dwoc nang cap nham gidp tw dong
héa cac tac nghiép ctia CBNV hoat dong thuéc linh
vire nhan sw thdng qua quy trinh phé duyét ho so
nhan sw online. Cung v&i cac Dy an da, dang va sé
tiép tuc dwoc thwe hién trong thoi gian téi lién quan
dén viéc xay dwng cac chwong trinh phan mém ty
déng qua mang giup quan ly thyc hién tac nghiép,
quan ly cong viéc va ghi nhan thanh tich, cong cu
giam sat - kiém tra - danh gia tlr xa... Sacombank
dan tirng bwéc hinh thanh va ciing cé méi truong
lam viéc hién dai, nang dong, nhiéu dong lwc, day
thach thrc nhwng mang tinh khach quan, minh
bach va céng bang cho tap thé CBNV.

Dao tao va phat trién

Dinh hwéng lau dai vé mét trong cac giai phap thu
hat ngudn lwc tiém nang dwoc Sacombank xac
dinh chinh la viéc Quan tri nhan sy c6 dinh hwéng,
thé qua viéc xay dung va ap dung Bo T dién nang
lwe, 1a mot tap hop cac tiéu chuén can cé, cu thé
theo tirng cAp d6 kién thirc, kj nang va t6 chét
(d&c tinh ca nhan) cta méi vi tri can bd quan ly.

Bo tw dién na&ng lwc sé dwoc ap dung trong mot sé
hoat ddng: tuyén dung, bé tri, dao tao, va phat trién
nhan sw. Cung véi viéc ban hanh so d6 thang tién,
chwong trinh dao tao khung (trainingmap) va mdé
td mon hoc cho tirng chirc danh clia Sacombank
trwdc do, CBNV cbng tac tai Sacombank co thé
chi dong dinh huwéng vé ké hoach phat trién nghé
nghiép cda minh.

Nam 2010 ciling la nam cac hoat ddng dao tao danh
cho CBQL trung va cao cép dwoc Ban lanh dao
Sacombank tap trung dau tw manh nhat so vé&i cac
nam gan day (cu thé la chwong trinh dao tao Giam
déc Chi nhanh, Trwdng Phong giao dich, Truéng/
Pho Phong nghiép vu ngan hang, cac thanh vién
Ban Diéu hanh), t cac ky nang mém (xay dung
hinh &nh, giao tiép chuyén nghiép; cach thirc gitp
gt hai thanh cong trong cudc sbng va cong Vviéc;
cach thirc nhan dién nhirtng mau ngudi dé giao tiép
va lam viéc hiéu qua; xay dwng tinh than déng doi;
quan ly va giai tda stress...) cho dén cac chuong
trinh dao tao tbng hop bao gdm tat ca kién thire, ki
nang can thiét cho trng vi tri céng tac véi sy tham
gia gidng day ctia nhiéu chuyén gia uy tin trong va
ngoai nwoc.

Chu trong dao tao déi ngli CBQL, song Sacombank
van khong bd ngd cong tac bdi dwéng va phat trién
co hoi thang tién dbi voi cAp nhan vién, chuyén
vién va cac cAp kiém soat trung gian khac, thé hién
qua viéc td chirc cho CBNV tham gia nhiéu hoat
dong bdi dwéng trong va ngoai nwéc (cac budi hoi
thdo nghiép vu, tap huan két hop véi viéc giao luu,
nghi ngoi, an dwdng; cac I&p dao tao nghiép vu...
v6i tbng sb lwot CBNV tham gia dao tao lén dén
12.000 lwot trong hon 200 Iop).

Bao cao thwdng nién 2010

Song song véi cong tac t& chirc dao tao,
Sacombank da thanh lap doi ngd gidng vién
ndi bd tai cac khu vuc va budc dau xay dwng
cac céng cu ho tro hoat ddng dao tao ndi bd la
cac bd gido trinh giang day (bao gdm ca gido
trinh dién t&), chwong trinh E-learning... gilp
m& rong cong tac dao tao dén tirng dia ban,
khu vuc co diém giao dich Sacombank tru
doéng, qua dé nang cao tan suat dao tao cho
toan thé CBNV Sacombank.

C6 thé khadng dinh, trong nam 2010,
Sacombank da thwc hién rat nhiéu giai phap
mai trong hoat dong quan tri nhan sy cla
minh. Cac hoat déng nay cung voi ché dd
thu nhap canh tranh, cac chinh sach dai ngé
phong phu la cac minh ching sinh dong cho
Sacombank trong qua trinh thwc hién phwong
cham tao méi trwong lam viéc tbt nhat va giup
mang lai sy thinh virgng cho déi ngli CBNV.

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

47

TO CHUC VA NHAN sV

B6 may t6 chirc

Gi¢i thiéu Hoi dé”mg Quan tri

Gigi thiéu Ban Kiém soat

Gidi thiéu Ban Biéu hanh

Chinh sach déi véi Can bd nhan vién
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Tl séng kién thanh 1ap t6 chirc tin dung ngoai dia ban

dau tién tai huyén Bén Cat, tinh Séng Bé (nay la tinh ¢
Binh Dwong) vao nam 2002, den nam 2007 Sacombank
chinh thtrc pha kin mang lwéi hoat dong toan mién Bong
Nam b6. V&i hé théng mang lwdi trai rong, Sacombank
da co duoc vi thé thuan loi dé cung trng tin dung kip thoii,
khoi théng ngudn vén cho cac doanh nghiép vira va nhd,
ddng hanh cung doanh nghiép phat trién vung kinh té
trong diém phia Nam.

Loi thé canh tranh

« Tai tro von san xuét kinh doanh cao su, diéu, tiéu...

« Tai tro' L/C xuét khdu cho cac doanh nghiép vira va nhé
tai khu cong nghiép trong diém thuoc tam giac kinh té
DBdng Nai - Binh Dwong - Ba Ria Viing Tau

Loi thé mang lwéi

37 diém giao dich gdbm 6 Chi nhanh va 31 Phong giao dich
(tai thoi didm 28/02/2011)
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Cang Thj Vai, Ba Ria Viing Tau
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THONG TIN cO DONG

Thong tin vé ¢ dong va cb phiéu

Dw kién phan phéi lgi nhuan va chia cé tirc

D ligu thdng ké vé cb dong va thanh vién gép vén
Hoat dong Quan hé Nha dau tw

Théng tin vé cb déng va cb phiéu

Dw kién phan phdi loi nhuan va chia ¢ tirc

D liéu théng ké vé cb dong va thanh vién gép vén
Hoat dong Quan hé Nha dau tw

Théng tin vé c6 déng va cé phiéu Dw kién phan phéi loii nhuan va chia cé tirc

Thay d6i vé vén cé déng nam 2010 Dw kién phan phéi loi nhuan nam 2010 Pon vi tinh: ddng

N&m 2010, Sacombank d& tang vén diéu 1& tv 6.700 ty dong lén 9.179 ty ddng, theo dung phuwong an

tang vén didu I& da duoc Dai hdi ddng cd dong Sacombank phién hop thudng nién 2009 thong qua ngay CAC CHITIEU THUYETMINH - TY LE THANH TIEN
2 X
15/3/2010, cu thé: 1 | Loi nhuan trwée thué 2.425.858.337.082
Loai ¢b phiéu C6 phiu phd thong ‘ , 2 Tron%dé t:hu nhap khong chiu thué Thu nhap 154.757 138.106
Ménh gia cb phiéu 10.000 ddng (Mwdi nghin ddng/cd phiéu) doanh nghiép
Déi twong dwoc thwdng C6 dong hién hiru va Can bd cbt can 3 | Céac khoan chi phi khdng dworc trir khi xac dinh thu
L . e E s N A x N . < 237.344.247.486
Ty Ié thwe hién 15% (tra co tirc), 20% (phat hanh thém), 2% (Can bo cot can) theo nhap chiu thué
o dung Nghi quyet Bai hoi dong co dong Thu nhap tinh thué Thu nhap doanh nghiép 2.508.445.446.462
Gia phat hanh 12.000 dong/co phieu .
Ngay giao dich khéng hudng quyén 07/7/2010 Thué Thu nhép doanh nghiép phai ngp nam 2010 4)x| 25% 627.111.361.616
Ngay dang ky cudi cing 09/7/2010 6 | Thué Thu nhap doanh nghiép phai ndp truy thu 187.390.491
Ngay cap phép niém yét Cong van sb 899/TB-SGDHCM ngay 15/10/2010 clia S& Giao dich nam 2009 ’ ’
Chtrng khoan TP.HCM i % - " N
7 | T hué Thu nh h ngh h 5)+ (6 627.298.752.107
» Ngay giao dich chinh thtrc 22/10/2010 Orjg SOE ue Thun ?p ?Oan, ng If? phai ndp (5) + (6)
«  Két qua phat hanh 247.887.713 ¢ phiéu, cu thé: A | Loii nhuan sau thué dé phan phoi (1) - (7) 1.798.559.584.975
B | Trich lap quy D tri¥ bd sung vén diéu 1& Ax 5% 89.927.979.249
(ii) C4 phiéu cho cb dong hién hiru C | Trich 1ap quy Dy phong tai chinh (A-B)x| 10% 170.863.160.573
- Sblwong cd phiéu dang ky phat hanh : 100.505.295 - Sblwong cd phiéu dang ky phat hanh : 134.007.060 _ ~ - . FEEE B
- Sblwong cd déng : 74.068 - Sblwong cd déng : 74.068 D L‘:l T)gltj?;:]ggn lal sau thue va trich cac A-B-C 1.537.768.445.153
- Sblwong cb phiéu da phan phéi : 100.479.947 - Sblwong cd phiéu phat hanh : 134.007.060 q ,y - — — —
- Sb cb phiéu tra cb tuc (cb phiéu 18)  : 25.348 - S6 lvgng cb dong duoc phan phdi  : 45.440 E | Trich lap quy Dau tw phat trien nghiép vu D x 0% -
con lai ) - Ty 16 cb phiéu phat hanh phan phéi  : 100% Trich I3p 2 quy Khen thwéng va Phic lgi 246.042.951.224
- Ty l& cb tirc phan phdi : 99,97% - -
Vi cotte phan phal ’ F | Trich 1ap quy Khen thudng Dx| 8% 123.021.475.612
(iii) C& phiéu cho can bo cét can A P
: . Trich | Phuc | D 9 123.021.475.612
- S lwong cb phiéu dang ky phat hanh : 13.400.706 e e‘fp auy - ue ‘Q,I - X 8% 5.0 56
- S8 luong ¢ déng - 1.301 H | Chia cb tirc (Vén didu 16 x Ty 1& chia c6 tirc) 9.179.230.130.000 | 15% | 1.376.884.519.500
- SC:} lwong C{) p'jiéu phathanh 13.400.706 Trong d6 st dung loi nhugn nam truéc dé bé 86.475.357.302
- S0 lwgng cd déng dwoc phan phoi : 1.301 sung chia co tirc
- Ty & co phieu phat hanh phan phoi = 100% I | Loi nhuan con lai sau thué, trich cac quy va D-E-F-G-H
. 2o 3.316.331.731
chia co tirc
Théng ké thay ddi cé phiéu qua cac nam J | Trich thudng vurot ké hoach theo Nghi quyét Dai 20% Loi nhuén sau 3.316.331.731
) o N héi dong c6 déng thué va quy bat buéc
S6 lwgng cb phiéu ctia Sacombank thay doi qua cac nam nhw sau: K | Loi nhuan con lai 1-J i

444.841.417

917.923.013

670.035.300
511.583.084

. Ty lé
Khoan muc trich lap

Loi nhuan sau thué dung dé

Dw kién Ké hoach phan phéi Igi nhuan ndm 2011

Nguén & muc dich trich lap

100% Loi nhuan sau thué Thu nhap doanh nghiép cua riéng Sacombank.

208.941.281 phan phéi ’
_ xR Tuy thudc vao két qua kinh doanh hang nam trong giai doan 2011 —
Yo- 9 p 2 ~ X . > 1A 2
2006 2007 2008 2009 2010 fra cotue nam 2011 14%-20% 2015, HPQT sé trinh Bai hdi dong cd dong quyét dinh ty 1é cu the.
QuY dw trir bd sung vén didu lé 5%
DPon vi tinh: ¢ phiéu Quy dy phong tai chinh 10%
S;%gssju phat trien 0%-5% Theo quy dinh clia ché d tai chinh dbi véi cac td chire tin dung.
Quy khen thuwdng 8%

Quy phuc lgi 8%
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THONG TIN CO DONG

Thong tin vé cb dong va cb phiéu

THONG TIN cO DONG

Thong tin vé ¢ dong va cb phiéu
Dw kién phan phdi loi nhuan va chia ¢ tirc Dw kién phan phdi loi nhuan va chia ¢ tirc
Dir liéu théng ké vé cb6 dong va thanh vién gop vén
Hoat dong Quan hé Nha dau tw

D ligu thdng ké vé cb dong va thanh vién gép vén
Hoat déng Quan hé Nha dau tw

Dir liéu théng ké vé c6 doéng Hoat dong Quan hé Nha dau tw

va thanh vién goép von

Ty lé s& hiru cé phan cia HPQT, BKS va Ban Diéu hanh

(cap nhat dén 17/01/2011) . — — .
Ban tin NHA DAU TU' Bantin NHA DAU TU | Bantin NHA DAU TU
Loai c6 dong Ho va tén nim git;’-%"/ls ® Sacomsank INVESTORS BULLETIN § Sseombank  INVESTORS BULL Sacombank  INVESTORS BULLETIN
1 DANG VAN THANH 4,045 L2 fevinE | . ;
2 HUYNH QUE HA 1,386 )
3 NGUYEN CHAU 0,011 f‘?i‘é"’n"\'ll:‘:a::ngv:h;:iétquriq: 32:‘:'.'.‘,‘;:‘!"5"“"” forh::a:
HOIDONG QUANTR] | 4 DANG HONG ANH 3,519 Gouchuen thanh oinh Uity sndmret e
5 PHAM DUY CUONG 0,035
Thi truding vang va ngoai té Gold and forex market in the
6 HUYNH PHU KIET 0,012
7 CTCP CO PIEN LANH REE 3,665 DR PR -
8 NGUYEN TAN THANH 0,091 Shiin s ninch hallnges
BAN KIEM SOAT 9 LE VAN TONG 0,055 s o e
) 10 DOAN BATUNG 0.041 it i fuppdre e I ——
TRONG NUOC 11 TRAN XUAN HUY 0,031 s L T et o m
s eIV 0003 S —
13 LUU HUYNH 0,033
14 PAO NGUYEN VO 0,023
BAN DIEU HANH 15 NGUYEN MINH TAM 0,002
16 PHAM NHAT VINH 0,005
7 QUACH THANH NGOC THOY 0,009 Trong nam 2010, Nhém Quan hé Nha ddu tw + Tién hanh 2 dot nghién ctu, khdo sat chuyén sau
18 NGUYEN DANG THANH 0,008 Sacombank (bao gém B& phan Quan hé Nha dau tw vé nhu cau, nguyén vong clia nha dau tw dé kip
19 LY HOAI VAN 0,009 va T6 quan ly von c6 phan) da khong ngirng nang th&i cai thién hoat dong quan hé nha dau tw.
KE TOAN TRUONG 20 LE HUNG CUONG 0,002 cao tinh chuyén nghiép, phat huy vai tro cau noi gitva
NU'G'C NGOAI HOI DONG QUAN TRl | 1 DRAGON FINANCIAL HOLDINGS LIMITED 6,657 Sacombank va nha dau tw thong qua cac hoat dong:  « Giai dap, phan hdi nhanh chéng va day du dén cb
TONG 19,653 doéng vé chinh sach nhan cb tirc va nhirng théng

Co cau c6 dong trong va ngoai nwéc
(cap nhat dén 17/01/2011)

Téng sé cb déng (nguoi):

Vén s& hiru (VND)

74.132

Ty 1& SHIVDL (%)

C6 doéng chién lwoc:

Dragon Capital Financial Holdings Limited 611.046.970.000 6,66
CTCP Co bién Lanh REE 366.428.400.000 3,66
Ngan hang ANZ 897.881.870.000 9,78

Co cau cb dong S6 lwgng cb dong Vén diéu lé Ty 1é SH/VBL (%)
Trong nwéc 319 1.586.342.310.000 17,28
Phap nhan
Nwéc ngoai 93 2.668.574.510.000 29,07
. Trong nwéc 73.051 4.889.165.330.000 53,26
Thé nhan
Nw&c ngoai 669 35.147.980.000 0,38
Téng 74.132 9.179.230.130.000 100

+ Té chirc hon 100 cudc gép g& cac quy dau tw, nha
dau tw trong va ngoai nuwéc. Qua d6, Nhém quan
hé Nha dau tw da cap nhat cac chi tiéu tai chinh,
mang lwéi hoat ddng, chién lwoc kinh doanh, quan
tri... nham gitp nha dau tw cé cai nhin toan dién vé
hoat déng va két qua hoat dong ctia Sacombank.

+ Thuc hién 04 ky Ban tin nha diu tw song ng Viét
— Anh, qua ban in va cap nhat Ién website nhdm
truyén tai thdng tin bao cdo tai chinh hang quy va
théng tin hoat dong ctia Sacombank dén cong
ddng dau tw trong va ngoai nwéc.

+ Xay dwng va ban hanh bd sung Quy ché cong bb
thong tin, theo tinh thAn Théng tw 09 ctia Bo tai
chinh nhdm d&m béo quy trinh cung cép théng tin
minh bach, chinh xac dén nha dau tw trong thoi
gian ngan nhat.

tin lién quan dén cb phan, cb phiéu...théng qua
dudng day dién thoai riéng dwoc cong b trén
website va qua cac nhan sy dwoc bb tri chuyén
trach.

« Phat trién chuyén muc Quan hé nha dau tw trén
website Sacombank nham hwéng dan viéc truy
cap thong tin dén véi cac nha dau tw moét cach
chuyén nghiép. Quy nha dau tw cé thé truy
cap thdng tin Sacombank tai dwong link: www.
sacombank.com.vn/nhadautu

Thong qua cac hoat déng ciia Nhém quan hé nha
dau tw, Sacombank cam két va khang dinh tén chi
hoat dong hwéng vé loi ich nha dau tw va cb déng
- nhirng ngwoi da déng hanh cung Sacombank hon
19 nam qua va trong hanh trinh phat trién tiép theo.
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KHU VU'C BAC TRUNG BO XA
[Cau ndi giao thwong]

PP L O

N&m 2003, Sacombank thanh 1ap Chi nhanh d3u tién tai
thanh phé Da N&ng, budc dau dwa dich vu ngan hang
vé 7 tinh thanh khu vuc Béc Trung bd (Nghé An, Quéng
Binh, Thira Thién Hué, Ba N&ng, Quang Nam va Quang
Ngai). Sau hon 7 nam c6 mat, Sacombank khéng ngirng
nd lwc nang cao chét lwong dich vu nhdm dap trng moi
nhu cAu tiéu dung, sinh hoat, tich Idy, kinh doanh, dau
tw clia ngwoi dan tirng dia phuong; ddng thdi huy dong
dwoc ngudn vén gia ré phuc vu tré lai nhu ciu san xuét
kinh doanh, két néi cac co hdi dau tw, gép phan thic day
kinh t& khu vue Bac Trung bd ngay cang phat trién trong
twong lai.

Loi thé canh tranh

Thanh toan néi dia; Cho vay gép cho; Tai tro' xuét khau
thay san

Loi thé mang lwéi

37 diém giao dich gdm 7 Chi nhanh va 30 Phong giao
dich (tai thoi diém 28/2/2011)

Nguw dan kéo luéi budi séng - Bién Cira Lo, Nghé An
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Bdo cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo c4o tai chinh hop nhét

Panh gia cta kiém toan noi bo

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN

BAO CAO TAI CHINH RIENG CUA NGAN HANG

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

Bao cao thuwdng nién 2010

Théng tin vé Ngan hang

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc
Bao c&o tai chinh hop nhét

Danh gia cla kiém toan noi bo

Giay phép hoat 0006/NH-GP ngay 5 thang 12 nam 1991

dong so

Giy phép do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ,(“NHNN") cép. ) )
Thoi han hoat ddng clia Ngan hang la 50 nam ké tlr ngay cla giay phép dau tién.

NOIDUNG TRANG Hoi ddng Quantri  Ong Dang Van Thanh Ch tich
Ba Huynh Qué Ha Phé Cha tich thi nhat
Thong tin v& Ngan hang 57 Ong Nguye!ﬂ Chay Ph? Chlﬁt!Ch
Ong Dominic Scriven Thanh vién
Béo c&o cla Ban Téng Giam dbc 58 Ba Nguyen Thi Mai Thanh ~ Thanh vién
Ong Bang Hong Anh Thanh vién
Bé&o cdo cla kiém toan vién 59 Qng Pham Duy Cuwong Thanh vién
Ong Huynh Phu Kiét Thanh vién
Bang can dbi ké& toan (Mau sé B 02/TCTD) 61 , X o
Ban Kiem soat Ong Nguyén Tan Thanh Trwdng ban
Béo cdo két qua hoat déng kinh doanh (MAu sé B 03/TCTD) 63 Ong Lé Van Tong Thanh vién
‘ o Ong Doan Ba Tung Thanh vién
B4o cdo lwu chuyén tién té (Mau sb B 04/TCTD) 64

Thuyét minh bao céo tai chinh (Mau sb B 05/TCTD)

(*) Quy C6 déng va Nha déu tw vui long truy cap website
h{tp://www.sqcombar}k.com.vn/nhadautu/Pages/Bao-cao-tai-chinh.aspx
dé tra ctru phan Thuyét minh béo cao tai chinh riéng

Ban Téng Giam déc  Ong Tran Xuan Huy
Ong Hb Xuan Nghiém
Ong Hoang Khanh Sinh
Ba Nguyén Thi Thanh Mai
Ong Lwu Huynh
Ong Nguyén Minh Tam
Ong Nguyén Van Thanh
Ong Té Thanh Hoang
Ong Pao Nguyén Vi
Ong Bui Van Diing
Ba D6 Thu Ngan
Ong Nguyén B&ng Thanh

Ba Quach Thanh Ngoc Thuy

Ong Ly Hoai Van
Ong Pham Nhat Vinh

Hoat déng chinh

Tbng Giam dbc

Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 16 thang 8 nam 2010)
Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 21 thang 1 nam 2010)
Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 6 thang 12 nam 2010)
Pho Téng Giam dbc

Pho Téng Giam dbc

Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 22 thang 1 nam 2010)
Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 23 thang 8 nam 2010)
Pho Téng Giam dbc

Phé Téng Giam dbc (tir nhiém ngay 1 thang 1 nam 2011)
Pho6 Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 22 thang 1 nam 2010)
Pho6 Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 1 thang 2 nam 2010)
Pho Téng Giam dbc (b nhiém ngay 5 thang 2 nam 2010)
Pho Téng Giam dbc (b nhiém ngay 30 thang 8 ndm 2010)
Pho Téng Giam dbc (b nhiém ngay 1 thang 12 ndm 2010)

Cac hoat déng chinh clia Ngan hang Thwong mai Cé phan Sai Gon Thwong Tin (“Ngan hang”) 1a huy dong
vbn ngan, trung va dai han theo cac hinh thirc tién gi tiét kiém, tién glri thanh toan, chirng chi tién guvi;
tiép nhan vén Gy thac dau tw; nhan vén ti cac t6 chire tin dung trong va ngoai nwéc; cho vay ngan, trung
va dai han; chiét khu thwong phiéu, cong trai va cac gidy t& co gia; dau tw vao cac tbé chirc kinh té; 1am
dich vu thanh toan gitra cac khach hang; kinh doanh ngoai té, vang bac; thanh toan quéc t&, dau tw chirng
khoan; cung cép cac dich vu vé dau tw, cac dich vu vé quan ly no va khai thac tai san, cung cép cac dich
vu ngan hang khac.

Tru s& chinh 266-268 Nam Ky Khéi Nghia, Quan 3, Thanh phé Hé Chi Minh
Kiém toan vién Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)
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Bdo cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo c4o tai chinh hop nhét

Bao cao ciia Ban Tong Giam doc

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC DOI VOI CAC BAO CAO TAI CHINH RIENG

Ban Tdng Giam dbc chiu trach nhiém 1ap cac béo céo tai chinh riéng trinh bay trung thwe va hop ly tinh hinh
tai chinh clia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2010 va két qua hoat déng kinh doanh va lwu chuyén
tién t& ciia nam tai chinh két thuc & ngay dé. Trong viéc soan lap cac béo cdo tai chinh riéng nay, Ban Tong
Giam déc dwoc yéu ciu phai:

» chon lya céac chinh sach ké toan phu hop va ap dung chiing mét cach nhét quan;

» thwc hién cac phan doan va wéc lwgng mot cach hop ly va than trong; va

» soan lap cac bao cao téj chinh riéng trén co s& c’ioanh nghiép hoat déng lién tuc trir khi viéc nhan
dinh khéng thich hgp dé cho Ia Ngan hang sé tiép tuc hoat déng.

Chuing t6i, Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém bao dam réng cac sb sach ké toan ding dan da dwoc thiét
lap va duy tri @& thé hién tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang véi do chinh xac hop ly tai moi thoi diém va dé
lam co s& dé soan lap cac bao cdo tai chinh riéng phu hop véi ché dd ké toan dwoc néu & Thuyét minh sé
2 cho cac bao cdo tai chinh riéng. Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém bao dam viéc tuan thi cac Chuén
muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho ngan hang va cac td chire tin dung khac hoat
dong tai nwéc CHXHCN Viét Nam. Ban Téng Giam dbc ciing chiu trach nhiém déi véi viéc bao vé cac tai
san ctia Ngan hang va thuc hién cac bién phap hop ly dé phong ngira va phat hién cac gian lan va cac sai
qui dinh khac.

PHE CHUAN CAC BAO CAO TAI CHINH RIENG

Theo day, chung téi phé chuan cac bao cdo tai chinh riéng dinh kém. Céc bao céo tai chinh riéng nay trinh
bay trung thwc va hop ly tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2010 va két qua hoat
dong kinh doanh va lwu chuyén tién té cia Ngan hang cho ndm tai chinh két thuic vao thoi diém dé, phu hop
v&i cac Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho ngan hang va cac tb chire tin
dung khac hoat dong tai nwéc CHXHCN Viét Nam.

Nguwd&i str dung cac bao céo té’i chinh riéng ctia Ngan hang n,én doc cac bao cdo tai chinh nay két hop véi
cac bao cé]o tai chinh hgp nhat gﬂa Tap doan cho nién dod ket thuc ngéy 31 thang 12 nam 2010 dé c6 du
thong tin vé tinh hinh tai chinh, két qua hoat ddng va nhirng thay déi v& tinh hinh tai chinh ctia ca Tap doan.

Thay mat Ban Téng Giam déc

Tran Xuan Huy
Tong Giam déc

TP. H5 Chi Minh, nwéc CHXHCN Viét Nam
Ngay 14 thang 3 nam 2011

Bao cdo thwdng nién 2010 Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc
Bao c&o tai chinh hop nhét

Danh gia cla kiém toan noi bo

PricewaterhouseCoopers (Vietnam) Ltd.
4th Floor, Saigon Tower

29 Le Duan Street, District 1

Ho Chi Minh City Vietnam

Telephone: (84-8) 3823 0796

Facsimile: (84-8) 3825 1947

PRICEAVATERHOUSE( QOPERS

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP GUI CAC CO PONG
CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN

Chuing t6i da kiém toan cac bao cdo tai chinh riéng ctia Ngan hang Thuwong Mai Cb phan Sai Gon Thuwong
Tin (“Ngan hang”) dwoc Ban Tong Giam déc Ngan hang phé duyét ngay 14 thang 3 nam 2011. Céc bao céo
tai chinh nay bao gdm: béng can dbi ké toan tai ngay 31 thang 12 nam 2010, bo céo két qua hoat dong kinh
doanh, bao céo lwu chuyén tién té cha nién do két thiic vao ngay néu trén, va thuyét minh béo cdo tai chinh
bao gdm céc chinh sach ké toan chi yéu.

Trach nhiém ctia Ban Téng Giam déc déi véi cac bao cao tai chinh riéng

Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang chiu trach nhiém soan lap va trinh bay hop ly cac béo cdo tai chinh nay
theo cac Chuan mwc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho ngén hang va cac td chire tin
dung khéac hoat déng tai nwéc CHXHCN Viét Nam. Trach nhiém nay bao gém: thiét Iap, thwe hién va duy tri
hé théng kiém soat ndi bd lién quan téi viéc soan lap va trinh bay hop ly cac bao cao tai chinh dé cac bao céo
tai chinh khéng bi sai pham trong yéu do gian 1an hodc sai sét; chon lwa va &p dung cac chinh sach ké toan
thich hop; va thwe hién cac wédc tinh ké toan hop ly déi vai tirng trwéng hop.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém ctia ching toi 1a dwa ra y kién vé cac bao céo tai chinh nay can ct vao viéc kiém toan clia ching
t6i. Chuing t6i da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chuan muc Kiém toan Viét Nam. Cac chuan myc do
yéu cau chuing t6i phai tuan th cac tiéu chi dao dirc nghé nghiép, lap ké& hoach va thuc hién viéc kiém toan
dé dat dwoc sw dam bao hop ly ring liéu cac bao cdo tai chinh c6 sai sét trong yéu hay khong.

Cudc kiém toan bao ham viéc thuc hién cac thi tuc kiém toan nhdm thu dwoc cac béng chirng vé cac sé liéu
va thuyét minh trong cac béo cdo tai chinh. Nhirng thu tuc kiém toan dwoc chon Iwa phu thudc vao phan doan
clia kiém toan vién, ké ca danh gia rdi ro cac bao céo tai chinh b sai sét trong yéu do gian tré hoac bi I6i. Trong
viéc danh gia cac rai ro do, kiém toan vién xem xét hé théng kiém soat ndi bo quan hé t&i viéc Ngan hang soan
1&p va trinh bay hop ly cac bao céo tai chinh dé thiét ké cac tha tuc kiém toan thich hop cho teng trwdng hop,
nhwng khéng nhdm muc dich dwa ra y kién vé tinh hiru hiéu ctia hé théng kiém soat ndi bd ciia Ngan hang.
Cuoc kiém toan cling bao gébm viéc danh gia tinh thich hop cla cac chinh sach ké toan dwoc ap dung va tinh
hop ly clia cac woc tinh ké toan ma Ban Tong Giam dbc da thuc hién, cling nhw danh gia cach trinh bay tong
thé céc béo céo tai chinh.

ChlJng' t6i tin réng cac bang chirng ma chung téi thu dwoc da dd va thich hop dé lam co sé dé ching toi dwa
ra y kién kiem toan.
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Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc
Bao c&o tai chinh hop nhét

Danh gia cla kiém toan noi bo

Bao cao cua kiém toan vién (tiép theo)

PRICEWATERHOUSE(QOPERS

Y kién

Theo y kién clia ching t6i, xét trén moi phwong dién trong yéu, cac bao céo tai chinh riéng thé hién trung thuc
va hop ly tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2010 ciing nhu két qué kinh doanh va
cac dong lwu chuyén tién té ctia Ngan hang trong nién do két thic vao ngay néu trén, phi hop véi cac Chuan
muc Ké toan Viét Nam va céc qui dinh hién hanh ap dung cho ngan hang va cac t6 chire tin dung khac hoat
ddng tai nwéc CHXHCN Viét Nam.

Viagkefin~

lan S. Lydall Lé Van Hoa
Sé chirng chi KTV: N.0559/KTV Sé chirng chi KTV: 0248/KTV
Chu tich

Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)
TP. H6 Chi Minh, nuéc CHXHCN Viét Nam

B&o cdo kiém toan s6 HCM2698

Ngay 14 thang 3 nam 2011

Nhw da néu trong thuyét minh 2.1 cho céc bao cdo tai chinh, cac bao céo tai chinh kém theo 1a khong
nham thé hién tinh hinh tai chinh, két qué hoat déng kinh doanh va lwu chuyén tién té theo cac nguyén
tac va thong |é ké toan da dwoc thira nhan & cac nwéc va cac thé ché khac ngoai nuéc CHXHCN Viét
Nam, va hon nira, ciing khdng danh cho nhirng ngudi st dung nao khéng biét cac nguyén téc, cac tha
tuc va cach thwe hanh ké toan Viét Nam.

Bao cao thuwdng nién 2010
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat déng clia cac Cong ty trwc thudc

Béo c4o tai chinh hop nhét

DPanh gia ctia kiém toan noi bo

Bang can doi ké toan

MAU SO B 02/TCTD

Tai ngay 31 thang 12

Ghi chu 2010 2009
Triéu dong Triéu dong
A TAISAN
I Tién va kim loai quy 3 12.570.956 8.489.625
Il Tién gwi tai Ngan hang Nha nwéc 4 3.618.830 2.633.881
Il Tién gtri tai cac té chirc tin dung khac va cho
vay cac t6 chirc tin dung khac 5 16.376.008 14.244.987
IV Chirng khoan kinh doanh
1 Chtng khoén kinh doanh 6 563.683 142.551
2 Trr: dw phong gidm gia chirng khoan kinh 6 (75.822) (1.749)
doanh
V Cac céng cu tai chinh phai sinh va cac tai
san tai chinh khac 7 7.082 609.445
VI Cho vay khach hang
1 Cho vay khach hang 8 77.359.055 55.247.904
2 Trr: Dy phong rti ro tin dung 9 (742.016) (511.656)
VIl Chirng khoan dau tw
1 Chwrng khoan dau tw sén sang dé ban 10.1 19.118.540 9.348.436
2 Chwng khodn dau tw gitr dén ngay ddohan  10.2 2.007.504 369.852
3 Trw: Duw phong gidam gia chirng khoan dau tw 10.1 (10.002) (10.758)
VIl Gép vén, dau tw dai han
1 PAu tw vao cdng ty con 11 1.768.200 1.797.200
3 Dau tw vao cong ty lién két 11 - 51.000
4 DAu tw dai han khac 12 622.179 389.028
5 Tri: D phong giam gia dau tw gop von va 11,12 (103.767) (6.471)
dai han
IX Taisan c6 dinh
1 Tai san cb dinh hitu hinh 13 1.177.309 1.118.720
2 Tai san cb dinh thué tai chinh 15 - 3.880
3 Taisan cb dinh vo hinh 14 1.267.739 869.074
Xl Tai san khac 16 6.273.260 3.689.030
TONG CONG TAI SAN 141.798.738 98.473.979
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Bdo cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo c4o tai chinh hop nhét

Danh gia clia kiém toan noi bo

Bang can doi ké toan (tiep theo)

MAU SO B 02/TCTD

Tai ngay 31 thang 12
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Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc
Bao c&o tai chinh hop nhét

Bao cao két qua hoat déng kinh doanh

MAU SO B 03/TCTD

Nam két thuc ngay 31 thang 12
Ghi chu 2010 2009

Ghi chu 2010 2009
Triéu dong Triéu dong
B NO' PHAI TRA VA VON CHU SO H(rU
I Cac khoan no Chinh pha va Ngan hang Nha 17 4.819.974 3.614.333
nwéc
Il Tién gtri va vay cac té chirc tin dung khac 18 15.476.345 2.391.387
Il Tién gtri chia khach hang 19 78.858.295 60.219.917
V Vén tai tre,, Gy thac dau tw, cho vay cac té 20 2.102.704 1.831.709
chtrc tin dung chiu ri ro
VI Chirng chi tién gtri 21 24.946.136 18.277.476
VIl Cac khoan no’ khac 22 1.962.175 1.850.156
TONG NO' PHAI TRA 128.165.629 88.184.978
VIl VON VA CAC QUY
Vén va cac quy cla chi s& hiru Ngan hang
1 Vén 23 10.851.871 8.078.178
2 Céac quy duy tri 24 1.136.459 859.293
5 Loi nhuan chwa phan phéi 24 1.644.779 1.351.530
TONG VON CHU SO HO'U 13.633.109 10.289.001
TONG NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HUrU 141.798.738 98.473.979
CAC CAM KET VA NQ' TIEM TANG 41 16.809.365 27.979.523

Lwu Van Hoa
Nguoi lap

Lé Hung Cwong
Ké toan trudéng

Tran Xuan Huy
Téng Giadm déc
Ngay 14 thang 3 nam 2011

Triéu dong

Triéu dong

1 Thu nhap lai va cac khoan thu nhap twong ty 25 10.741.751 6.768.842
2 Chi phi lai va cac chi phi twong tw 26 (7.531.961) (4.610.801)
I Thu nhap lai thuan 3.209.790 2.158.041
3 Thu nhap tlr hoat déng dich vu 27 1.173.375 836.627
4 Chi phi hoat déng dich vu 28 (247.692) (140.188)
Il Lai thuan tir hoat dong dich vu 925.683 696.439
]| (I_g)lITa| ‘thuan ttr hoat dong kinh doanh ngoai 29 (169.750) 282.231
hoi va vang
IV Lo thuan tir mua ban chirng khoan kinh 31 (45.834) (35.776)
doanh
V Lai thuan tir mua ban chirng khoan dau tw 32 15.233 18.259
5 Thu nhap tr hoat dong khac 35 581.923 26.835
6 Chi phi hoat ddng khac 35 (381.630) (94.325)
VI L&i/(L6) thuan tir hoat déng khac 200.293 (67.490)
VIl Thu nhap tir gép vén, mua cé phan 33 477.658 592.021
VIII Chi phi quan ly chung 34 (1.944.108) (1.462.003)
IX LQ|’nhua_n th'uan tw ‘hoat ang !(mh doanh 2.668.965 2.181.722
trwwéc chi phi dw phong rui ro tin dung
X Chi phi dw phong rti ro tin dung 5,9,22 (243.106) (280.712)
Xl Téng loi nhuan trwéc thué 2.425.859 1.901.010
7 Chi phi thué TNDN hién hanh 37 (627.299) (416.599)
8 Chi phi thué TNDN hoan lai 37 - -
XIl Chi phi thué TNDN (627.299) (416.599)
Xl Loi nhuan thuan trong nam 1.798.560 1.484.411

Lwu Van Hoa
Nguoi lap

oA

Lé Hung Cwong
Ké toén trudéng

Tran Xuan Huy
Téng Giam déc
Ngay 14 thang 3 nam 2011
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BAO CAO TAI CHIiNH

Bdo cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude

Béo c4o tai chinh hop nhét

Danh gia clia kiém toan noi bo

Bao cao Iwu chuyén tién té

(Theo phwong phép truc tiép)

MAU SO B 04/TCTD

Nam két thuc ngay 31 thang 12

2010
Triéu dong

2009
Triéu dong

01
02
03
04

05
06
08

10
11

12
14

15
16
17
18
19

21
22

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khodn thu nhap twong tw nhan dwoc
Chi phi lai va céac chi phi twong ty da tra

Thu nhap tlr hoat déng dich vu nhan duoc

Thu nhap thuan tir cac hoat déng kinh doanh (ngoai té,
vang va chirng khoan)

Thu nhap khac

Tién chi trd cho nhan vién va cac hoat déng quan ly, cong vu
Thué thu nhap doanh nghiép thwc ndp

LOI NHUAN TU HOAT DONG KINH DOANH TRUOC
NHO’NG THAY POI CUA TAI SAN VA CONG NQ’ HOAT
DONG

Thay d6i tai san hoat déng

Tang tién glri va cho vay céc tb chire tin dung khac

Tang vé chirng khoan kinh doanh va chirng khoan dau tw
Giam/(tang) cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san
tai chinh khac

Tang cho vay khach hang

Tang khéac vé tai san hoat dong

Thay déi cong no hoat dong

Tang ng chinh phd va Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
Tang/(gidm) tién glri va vay cac td chire tin dung

Tang tién gvi ctia khach hang

Tang phat hanh gidy to cé gia

Tang vén tai tro, Gy thac dau tw, cho vay ma cac t6 chirc
tin dung chiu rdi ro

(Giam)/tang cac ng’ hoat dong khac

Chi tir cac quy

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU’ HOAT DONG KINH DOANH

10.190.467 6.432.652
(7.344.361) (4.597.235)
925.683 696.439
(127.033) 404.772
141.716 21.301
(1.708.120) (1.253.342)
(554.790) (315.267)
1.523.562 1.389.320
(6.938.410) (1.798.852)
(10.538.351) (740.935)
602.363 (602.517)
(22.114.070) (21.573.633)
(1.493.985) (586.570)
1.205.641 3.562.172
13.084.958 (1.862.727)
18.638.378 13.806.061
6.668.660 11.408.413
270.995 817.247
(153.318) 387.519
(223.092) (166.799)
533.331 4.038.699

Bao cao thuwdng nién 2010
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc

Bao c&o tai chinh hop nhét

Danh gia cla kiém toan noi bo

Bao cao Iwu chuyén tién té (tiép theo)
(Theo phwong phép truc tiép)

MAU SO B 04/TCTD

Nam két thiac ngay 31 thang 12

2010 2009
Triéu dong Triéu dong
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BPONG PAU TV
01 Mua s&m tai san cb dinh (1.298.018) (1.215.719)
02 Tién thu twr thanh ly tai san cb dinh 439.753 32.841
07 Tién chi dau tw, gép vén vao cac don vi khac (363.270) (86.379)
08 Tién thu ttr thanh ly cac khoan dau tw, gop vén vao
cac don vi khac va cac khoan dau tw dai han khac 407.334 901.857
09 Thucd ’Etvc v? loi nhqén duwoc chia ‘ 127.201 259.646
Il LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG PAU TU (687.000) (107.754)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
01 Tién thu do phat hanh cb phiéu 1.768.894 817.374
04 Cb tirc da tra cho céc ¢ déng bang tién mat (240) (227)
06 Ban cb phiéu quy ) ) - 516.078
]| (L:LI-JI,iLl{lﬁHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAI 1.768.654 1.333.225
IV TANG TIEN VA CAC KHOAN TUONG BU'ONG TIEN 1.614.985 5.264.170
Vv TI!?N VA CAC KHOAN TUONG BPUONG TIEN 22.486.612 17.222.442
DAU NAM
VIl TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN
CUOI NAM 24.101.597 22.486.612
Tién va cac khoan twong dwong tién gdm co:
Tién va kim loai quy 12.570.956 8.489.625
Tién glvi tai Ngan hang Nha nwéc 3.618.830 2.633.881
Tién gl tai cac tb chire tin dung khac 6.505.011 11.313.106
Gi4y t& c6 gia ngan han 1.406.800 50.000
24.101.597 22.486.612

e~ gt

v —

Lwu Van Hoa
Nguoi lép

Lél Hung Cwéng
Ké toan truéng

iy .
' NGAN HART
-

SAIGON

(u‘ THUGNG MM E0 PHAN

Tran Xuan Huy
Tong Giam doc
Ngay 14 thang 3 nam 2011
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KHU VUC
NAM TRUNG BO TAY NGUYEN

[Tién phong tao dwng sy khac biét]

2

2
2

NN THUAN

M@ réng hoat dong tai khu viec Nam Trung bo va Tay
Nguyén vao nam 2002, Sacombank la ngan hang tién
phong trién khai cac san phdm dich vu thiét ké theo d&c
thu viing/mién, huéng dén tivng phan khic, nganh trong
tam tai dia ban nhw thdy hai san, hat diéu, tiéu, néng
san... Voi dinh hwéng tré thanh chuyén gia trong hoat
dong tai tro thwong mai tai chinh vi mé, Sacombank da
lien két v&i cac dau mdi tiéu thu, nha cung cap thiét bi,
dwa cong nghé vé tirng ho san xuét kinh doanh, cai tién
k¥ thuat... gop phan phat huy tiém nang kinh té khu vuc
Nam Trung bd va Tay Nguyén.

Loi thé canh tranh

Cho vay xuét khau gé; Tai trg san xuét kinh doanh ca
phé; Tai tro ché bién xuat khau diéu; Tai tro xuét khau
thay san...

L¢i thé mang lwéi

35 diém giao dich gém 9 Chi nhanh va 26 Phong giao
dich (tai thoi diém 28/02/2011)

Thu hoach mia tai Gia Lai
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Bao cao tai chinh riéng
Két qua hoat dong ctia cac Cong ty trwe thudc
Bao c&o tai chinh hop nhat

Bao cao tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty trwc thudc
Bao c&o tai chinh hop nhét

Danh gia cta Kiém toan noi bd Danh gia ctia Kiém toan noi bo

Két qua hoat déng cua
cac Cong ty trwc thuéc

Il. KET QUA HOAT BONG CUA CONG TY

I. TONG QUAN TRUC THUOQC

Tinh dén cubi nam 2010, téng tai san cua
Sacombank va cac Cong ty trec thudc dat 152.387
ty déng, tang 46% (tuong dwong 48.368 ty dong)
so v&i dau ndm. Trong bdi canh hoi nhap quoc te
Sacombank ludn chu trong phat trién ngudn von,
dé&c biét vén chi sé hivu nham nang cao nang lyc
tai chinh, dap ng nhu ciu phat trién hoat déng
kinh doanh phu hgp v&i quy mé ngay cang l&én va
da dang cta cac don vi. Tai thdi diém 31/12/2010
vbn chi s& hiru dat 14.018 ty dong, tang 3.472 ty
ddng so vé&i nam 2009.

Trong nam 2010, mac du thj trwdng tai chinh ¢co
nhiéu dién bién khé khan trong céc linh vwc hoat
déng nhwng cac cong ty thanh vién da nd lwc tan
dung tét co hoi clia thi trwéng trong tirng thei diém
dé day manh hoat déng kinh doanh va dem lai két
qua kha quan. Trong dé, hoat déng ban chéo san
ph&m gira Sacombank va cac thanh vién da phat
huy va gat hai dwoc nhirng thanh qua dang ghi
nhan. Cac don vij da tich cwc tan dung va khai
thac hé khach hang hién hiru ctia nhau, déy manh
doanh s6 ban chéo clia cac don vij binh quan tang
gép ddi so v&i ndm 2009. Cu thé, Sacombank gidi
thiéu khach hang thué tai chinh cho Sacombank-
SBL; cong tac dinh gia tai sdn — quan chap hang
cam cb va thu hdi no théng qua Sacombank-
SBA; day manh quang ba, mua/ ban sadn pham
vang cla Sacombank-SBJ va chi tra kiéu hdi cta
Sacombank-SBR thong qua mang lwéi ctia Ngan
hang me... Tat c& da minh chirng cu thé vé kha
nang khai thac thi trwéng va loi ich kinh té cho
teng don vi thanh vién noi riéng va Tap doan
Sacombank ndéi chung.

N&m 2010, lgi nhuan trwéc thué hop nhét cla
Socombank va cac Cong ty tric thudc dat 2.560 ty
dong, tang 18% so v&i nam 2009.

» Sacombank-SBA dat lgi nhuan trwdc thué la
95,97 ty dbng, bang 111,9% so v&i k& hoach. Két
qua c6 dwoc la do Sacombank-SBA da khai thac
triét d& hé théng kho bai hién hivu dé cho thué va
thwc hién cdng tac quan chap hang héa cam cb cla
khach hang.

» Sacombank-SBL dat lgi nhuan trwdc thué 52,51
ty dong, tang 131,5% so nam 2009, vuwot 31% so
v&i ké hoach. Thu nhap chi yéu ctia Cong ty tir hoat
déng cho thué tai chinh (chiém trén 80%). Trong
nam, Sacombank-SBL da khai trrong dwa vao hoat
doéng chi nhanh tai Ha N6i (ngay 11/06/2010) nhadm
phat trién thi phan va mé rong thi trudng cho thué tai
chinh tai khu vuc phia Bac.

» Sacombank-SBR dat doanh sé kiéu hbi 1,3 ty
USD, vwot 45% so véi ké hoach 2010, dwa doanh
s6 kiéu héi ctia hé théng Sacombank I&én hang dau
tai Viét Nam trong ndm nay, gép phan can bang
cung ciu ngoai té trén thj trwong. Nam qua, nho
thwe hién goéi gidi phap thu hut lwgng kiéu héi tw
céc thi trweng truyén thdng, trién khai nhiéu SPDV
chuyén tién tan nha cho khach hang, thyc hién tiép
nhan thém nhiéu dia ban chi tra tan nha cho cac déi
tac. Vi vay, Sacombank-SBR d3 tiét gidam dwoc chi
phi clia dbi tac va tang thu nhap cho Céng ty. Loi
nhuan truwéc thué dat 5,4 ty ddng, bang 150,3%
ké hoach 2010 va téng 76,7% so v&i ndm 2009. Ty
suét loi nhuan/ Vén diéu Ié dat 63,8%.

Cing trong thang 7/2010 Sacombank-SBR chinh
thirc hop nhét véi hé thdng chi tra voi dbi tac Vina
Money Transfer (hién la déi tac hang dau tai Uc).
Day la sy kién quan trong giup Sacombank-SBR
hoan thién toan dién hé théng chi tra kiéu héi dé
lam nén tang phat trién trong giai doan 2011 - 2020.

» Sacombank-SBS dat loi nhuan trwdc thué
104,7 ty ddng (theo bao cao kiém toan riéng). Méac
du két qua con kha khiém tén so véi mire ky vong,
nhwng trong bdi canh tinh hinh kinh té thé gidi va
trong nwéc van con dw am clia cudc khiing hoéng
truwdc dé nén két qua dat dwoc clia Cong ty thuc sw
& mot nd luwe 16n.

Nam 2010, cong tac phat trién mang lwdi cla
Sacombank-SBS da cé buwéc dot pha dang ké.
Hién nay, Sacombank-SBS c6 6 chi nhanh cung 58
dai ly giao dich trwc tuyén hoat déng trén ca nwéc
va dang s& hiru 3 cong ty trec thudc hoat dong
tai nwéc ngoai bao gdbm: SBS Global Investment
Pte Ltd (Tru s& tai Singapore), Cong ty Chirng
khoan Ngan hang Sai Gon Thwong Tin Campuchia
(Sacombank Securities Cambodia Public Limited
Company) va Céng ty DPai chiung chirng khoan
Lanexang (Lanexang Securities Public Company)
tai Lao.

» Sacombank-SBJ dat lgi nhuan truéc thué 31 ty
ddng, bang 101,6% ké hoach (theo b&o céo kiém
toan riéng). Pay la mot né lwc dang ghi nhan cda
Sacombank-SBJ khi tinh hinh gia vang trong nwéc
va quéc té lién tuc bién dong theo chiéu huéng
kho luwéng. Sau thoi gian tim hiéu thj trwéng vang
Campuchia, vao thang 4/2010, Sacombank-SBJ
chinh thtrc khai trvong hoat dong Cong ty vang
bac da quy SBJ- Cambodla véi sb6 von diéu 1 1a
3 triéu USD, cung cép cac dich vu nhuw giam
dinh vang, phén kim, gia cbéng, thu mua vang
nguyén liéu ...

Nhan dinh hoat déng kinh doanh vang van tiém an
nhiéu rdi ro trong ndm 2011, Sacombank-SBJ sé&
c6 nhirng bwéc di than trong, tap trung phan tich,
dw bao va cé nhitng quyét dinh kinh doanh phu
hop dé gia tang loi nhuan cho Céng ty trong thoi
gian toi.

Nhin chung, hoat ddng cac Céng
ty triee thuéc nam 2010 tuy dat
két qua kha kha quan nhwng van
chwa khai thac héttiém nang cta
thi trwdng va khach hang nhw ky
vong. Do dé, dinh hwéng trong
nhirng ndm t&i, Sacombank tiép
tuc ddy manh hoat dong va gia
tang nang lwc canh tranh cula
trng Cong ty trwc thudc nham
vlra tang cwdong cbng tac quan
ly rai ro, vira dam bao kha nang
tang trwdng, phu hop voi chién
lwgrc phat trién chung cta Tap
doan.
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Panh gia cta kiém toan noi bo

NGAN HANG THUWONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN

BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2010

NOI DUNG

Théng tin v& Ngan hang

Bé&o cdo cla Ban Téng Giam déc
Béo cdo cla kiém toan vién

Bang can dbi ké toan hop nhat (Mau sé B 02/TCTD — HN)

TRANG

71

72

73

75

Bé&o cao két qua hoat ddng kinh doanh hop nhat (M&u sé B 03/TCTD — HN) 77

Bé&o cdo lwu chuyén tién té hop nhat (Mau sé B 04/TCTD — HN)

Thuyét minh bao céo tai chinh hop nhat (Mau sé B 05/TCTD — HN)

78

80

Bao cao thuwdng nién 2010

Giay phép hoat
dong so

Hoi déng Quan tri

Ban Kiém soat

Ban Téng Giam déc

Hoat déng chinh

0006/NH-GP ngay 5 thang
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Panh gia cta kiém toan noi bo

Théng tin vé Ngan hang

12 nam 1991

Gidy phép do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (‘NHNN") cp. ‘
Thoi han hoat ddng clia Ngan hang la 50 ndm ké tir ngay clia gidy phép dau tién.

Ong Bang Van Thanh

Ba Huynh Qué Ha

Ong Nguyén Chau

Ong Dominic Scriven

Ba Nguyén Thi Mai Thanh
Ong B&ng Héng Anh

Ong Pham Duy Cudng
Ong Huynh Phu Kiét

Ong Nguyén Tan Thanh
Ong Lé Van Tong
Ong Doan Ba Tung

Ong Tran Xuan Huy

Ong Hb Xuan Nghiém
Ong Hoang Khanh Sinh
Ba Nguyén Thi Thanh Mai
Ong Lwu Huynh

Ong Nguyé&n Minh Tam
Ong Nguyén Van Thanh
Ong T6 Thanh Hoang
Ong Pao Nguyén Vi

Ong Bui Van Diing

Ba D6 Thu Ngan

Ong Nguyén Bang Thanh
Ba Quach Thanh Ngoc Thay
Ong Ly Hoai Van

Ong Pham Nhat Vinh

Chu tich

Phé Chu tich thtr nhat
Pho Chu tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Trwdng ban
Thanh vién
Thanh vién

Tbng Giam dbc

Pho Téng Giam ddc (tr nhigm ngay 16 thang 8 nam 2010)
Pho Téng Giam ddc (tr nhigm ngay 21 thang 1 nam 2010)
Pho Téng Giam ddc (ttr nhigm ngay 6 thang 12 nam 2010)
Phoé Téng Giam déc

Phoé Téng Giam déc

Phoé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 22 thang 1 nam 2010)
Phoé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 23 thang 8 nam 2010)
Phoé Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc (tir nhiém ngay 1 thang 1 nam 2011)
Phé Téng Giam déc (bd nhiém ngay 22 thang 1 nam 2010)
Phé Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 1 thang 2 nam 2010)
Pho6 Téng Giam déc (bd nhiém ngay 5 thang 2 nam 2010)
Phé Téng Giam déc (bd nhiém ngay 30 thang 8 nam 2010)
Pho6 Téng Giam dbc (bd nhiém ngay 1 thang 12 nam 2010)

Cac hoat ddng chinh ctia Ngan hang Thwong mai C phan Sai Gon Thwong Tin (“Ngan hang”) 1a huy déng
vbn ngén, trung va dai han theo céc hinh thirc tién gui tiét kiém, tién gvi thanh toan, chirng chi tién gi;
tiép nhan vén Gy thac dau tw; nhan vén tr cac t6 chirc tin dung trong va ngoai nuéc; cho vay ngan, trung
va dai han; chiét khau thwong phiéu, cong trai va cac gidy t& c6 gia; dau tw vao cac td chirc kinh té; lam
dich vu thanh toan gitra cac khach hang; kinh doanh ngoai té, vang bac; thanh toan quéc té, dau tw chirng
khoan; cung cép cac dich vu vé dau tw, cac dich vu vé quan ly no va khai thac tai san, cung cép céc dich
vu ngan hang khac.

Tru s& chinh 266-268 Nam Ky Khéi Nghia, Quan 3, Thanh phé Ho Chi Minh
Kiém toan vién Céng ty TNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Panh gia cta kiém toan noi bo

Bao cao cua Ban Tong Giam doéc

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC BOI VO CAC BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Tdng Giam déc chiu trach nhiém lap cac bao cao tai chinh hop nhét trinh bay trung thwe va hop ly
tinh hinh tai chinh cGia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2010 va két qua hoat ddng kinh doanh va lwu
chuyén tién té clia ndm tai chinh két thic & ngay doé. Trong viéc soan lap cac bao céo tai chinh hop nhét
nay, Ban Téng Giam déc dwoc yéu cau phai.

» chon lwa cac chinh sach ké toan phu hop va ap dung chiing mét cach nhat quan;

» thwc hién cac phan doan va wéc lwgng mot cach hop ly va than trong; va

» soan lap cac bao cdo tai chinh hop nhat trén co s& doanh nghiép hoat ddng lién tuc trr khi viéc
nhan dinh khong thich hop dé cho la Tap doan sé tiép tuc hoat dong.

Chung t6i, Ban Tdng Giam dbc chiu trach nhiém bao dam réng cac sb sach ké toan dung dan da duoc
thiét lap va duy tri dé thé hién tinh hinh tai chinh cia Tap doan véi dd chinh xac hop ly tai moi thi diém va
dé lam co sé& dé soan lap cac béo cdo tai chinh hop nhat phu hop véi ché do ké toan duoc néu & Thuyét
minh sb 2 cho cac bao céo tai chinh hop nhat. Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém bao dam viéc tuan
thd cac Chuadn muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho ngan hang va céc tb chirc
tin dung khac hoat déng tai nwéc CHXHCN Viét Nam. Ban Téng Giam déc ciing chiu trach nhiém dbi vai
viéc bdo vé cac tai sén clia Tap doan va thwe hién cac bién phap hop ly d& phong ngtra va phat hién cac
gian lan va céac sai qui dinh khac.

PHE CHUAN CAC BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Theo day, ching t6i phé chuan cac béo cdo tai chinh hop nhat dinh kém tw trang 75 dén trang 125. Céac
bao céo tai chinh hop nhét nay trinh bay trung thwe va hop ly tinh hinh tai chinh cta Tap doan tai ngay
31 thang 12 nam 2010 va két qua hoat dong kinh doanh va lwu chuyén tién té ctia Tap doan cho nam tai
chinh két thic vao thei diém dé, phu hop véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh
ap dung cho ngan hang va céac td chirc tin dung khac hoat déng tai nwéc CHXHCN Viét Nam.

Thay mat Ban Téng Giam déc

TRAN XUAN HUY
Téng Giam déc

TP. H6 Chi Minh, nwéc CHXHCN Viét Nam
Ngay 14 thang 3 nam 2011
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty trwc thudc
B4o cdo tai chinh hgp nhét

Danh gia cltia kiém toan noi bo

PricewaterhouseCoopers (Vietnam) Ltd.
4th Floor, Saigon Tower

29 Le Duan Street, District 1

Ho Chi Minh City

Vietnam

Telephone: (84-8) 3823 0796

Facsimile: (84-8) 3825 1947

PRICENVATERHOUSE( QOPERS

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP GUI CAC CO bONG CUA
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN

Chung t6i da kiém toan cac bao cdo tai chinh hop nhét clia Ngan hang Thwong mai C6 phan Sai Gon
Thwong Tin (“Ngan hang”) va cac cong ty con (Ngan hang va cac cong ty con goi chung la “Tap doan”)
dwoc Ban Téng Giam déc Ngan hang phé duyét ngay 14 thang 3 nam 2011. Céc béo cdo tai chinh hop
nhéat nay bao gdm: bang can dbi ké toan hop nhét tai ngay 31 thang 12 nam 2010, béo céo két qua hoat
doéng kinh doanh hop nhat, bao cdo Iwu chuyén tién t& hop nhat cta nién do két thic vao ngay néu trén, va
thuyét minh bdo c&o tai chinh hop nhat bao gébm cac chinh sach ké toan chi yéu tir trang 80 dén trang 125.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc déi véi cac bao cao tai chinh hop nhat

Ban T6ng Giam dbc cla Ngén hang chiu trach nhiém soan lap va trinh bay hop ly cac bao cao tai chinh
hop nhét nay theo Cac Chuan muc K& toan Viét Nam va cac quy dinh hién hanh ap dung cho cac ngan
hang va cac td chire tin dung khac hoat dong tai nwéc CHXHCN Viét Nam. Trach nhiém nay bao gém:
thiét ké, thuwc hién va duy tri hé thdng kiém soat noi bd quan hé t&i viéc soan lap va trinh bay hop ly cac
bao cao tai chinh hop nhét dé cac bao céo tai chinh hop nhét khéng bi sai pham trong yéu do gian lan
hodc sai sét; chon Iwa va ap dung cac chinh sach ké toan thich hop; va thuc hién cac wéc tinh ké toan
hop ly dbi véi tirng trworng hop.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém ctia ching t6i 1a dwa ra y kién vé cac bao cdo tai chinh hop nhat nay can cr vao viéc kiém
toan clia ching tdi. Chung t6i da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam.
Cac chudn muc dé yéu cau chung téi phai tuan tht cac tiéu chi dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va
thwe hién viéc kiém toan dé dat dwoc sy dam bao hop ly réng liéu cac bao cao tai chinh cé sai sét trong
yéu hay khéng.

Cuoc kiém toan bao ham viéc thuc hién cac tha tuc kiém toan nhdm thu dwoc cac bang chirng vé cac sb
liéu va thuyét minh trong cac bao cao tai chinh hop nhét. Nhirng thud tuc kiém toan dwoc chon lwa phu
thudc vao phan doan cua kiém toan vién, k& ca danh gia rdi ro cac bao céo tai chinh hop nhét bj sai sét
trong yéu do gian tra hodc bj 16i. Trong viéc danh gia cac rdi ro do, kiém toan vién xem xét hé théng kiém
soat ndi bo quan hé t&i viéc Ngan hang soan 1ap va trinh bay hgp ly cac bao céo tai chinh hop nhat dé thiét
ké cac thi tuc kiém toan thich hop cho tirng trwdng hop, nhwng khéng nhdm muc dich dwa ra y kién vé
tinh hiru hiéu cta hé théng kiém soat noi bd cda Tap doan. Cudc kiém toan cling bao gém viéc danh gia
tinh thich hop clia cac chinh sach ké toan dwoc ap dung va tinh hop ly clia cac woc tinh ké toan ma Ban
Téng Giam dbc da thuc hién, cling nhw danh gia cach trinh bay tdng thé cac béo céo tai chinh hop nhét.

Chung t6i tin rdng cac béng chirng ma chung téi thu dwoc da dd va thich hop dé lam co sé dé chung toi
dwa ra y kién kiém toan.
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Bao cao cua kiém toan vién (tiép theo)

PRICEWATERHOUSE(COPERS

Y kién

Theo y kién ctia chung t6i, xét trén moi phwong dién trong yéu, cac bdo cdo tai chinh hop nhét thé hién
trung thuec va hop ly tinh hinh tai chinh cGa Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2010 ciing nhw két qua
kinh doanh va cac dong lwu chuyén tién té ctia Tap doan trong nam tai chinh két thic vao ngay néu trén,
phu hop véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam va cac quy dinh hién hanh 4p dung cho cac ngan hang va
céac t6 chire tin dung khac hoat dong tai nwéc CHXHCN Viét Nam.

A LE VAN HOA
P z
S6 chyng chi KTV: N.0559/KTV S6 chirng chi KTV: 0248/KTV

Cha tich

Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers (Viét Nam)
TP. H6 Chi Minh, nwéc CHXHCN Viét Nam

Bé&o cao kiém toan s6 HCM2697

Ngay 14 thang 3 nam 2011

Nhw d& néu trong thuyét minh 2.1 cho cac bao céo tai chinh hop nhéat, cac bao céo tai chinh
hop nhat kém theo 1a khéng nham thé hién tinh hinh tai chinh, két qué hoat déng kinh doanh
va lwu chuyén tién té theo cac nguyén tac va théng 1é ké toan da dworc thira nhan & cac nuwéc
va cac thé ché khac ngoai nwéc CHXHCN Viét Nam, va hon niva, cling khéng danh cho nhiing
nguwoi st dung ndo khéng biét cac nguyén tac, cac tha tuc va cach thwe hanh ké toan Viét Nam.

Bao cao thuwdng nién 2010
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc

B4o cdo tai chinh hop nhét
Danh gia cla kiém toan noi bo

Bang can doi ké toan hop nhat

Ghi cha

MAU SO B 02/TCTD - HN

Tai ngay 31 thang 12

2010
Triéu déng

2009
Triéu dong

A TAI SAN

I Tién mat va kim loai quy
Il Tién gWi tai Ngan hang Nha nwéc
Il Tién, vang gri tai cac té chirc tin dung khac va cho
vay cac to chirc tin dung khac
IV Chirng khoan kinh doanh
1 Chirng khoan kinh doanh
2 Trw: dy phong gidm gia chirng khoan kinh doanh
V Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh khac
VI Cho vay va cho thué tai chinh khach hang
1 Cho vay va cho thué tai chinh khach hang
2 Trir: Dy phong rdi ro cho vay va cho thué tai chinh
khach hang
VIl Chirng khoan dau tw
1 Ching khoan dau tw s8n sang dé ban
2 Chirng khoan dau tw gitr dén ngay déo han
3 Trir: Dy phong giam gia chirng khoan dau tw
VIII Gép vén, dau tw dai han
2 Vén gop lién doanh
3 DPau tw vao cong ty lién két
4 Pau tw dai han khac
5 Trir: Dw phong gidm gia dau tw dai han
IX Tai san cé dinh
1 Tai san cb dinh hiru hinh
2 Tai san cb dinh thué tai chinh
3 Tai san cb dinh vo hinh
XI Tai san khac

TONG CONG TAI SAN

Céac thuyét minh tir trang 80 dén trang 125 1& mot phan cAu thanh céc bao cdo tai chinh hop nhét nay.

10.1
10.2
10.1

11
11
12
12

13
15
14
16

12.677.849 8.701.909
3.618.973 2.633.963
21.209.735 15.200.238
2.485.410 960.670
(205.257) (110.708)
7.082 609.445
82.484.803 59.657.004
(820.603) (515.517)
19.530.892 9.404.597
2.007.504 543.352
(13.065) (35.519)

- 2.520

- 82.163

656.579 530.253
(5.995) (11.875)
1.602.394 1.365.405
19.886 8.753
1.513.239 1.106.732
5.617.510 3.885.759
152.386.936 104.019.144
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Panh gia cta kiém toan noi bo

Bang can doi ké toan hop nhat (tiép theo)

Ghi cha

MAU SO B 02/TCTD - HN

|
B NQ PHAITRA VA VON CHU SO HIrU

I Cac khoan no Chinh pha va Ngan hang Nha nwéc
Il Tién gtvi va vay cac td chirc tin dung khac

Il Tién gtvi cha khach hang

V Vén tai tro, Gy thac dau tw, cho vay cac td chirc tin

dung chiu rti ro

VI Chirng chi tién glri va phat hanh trai phiéu

VIl Cac khoan n¢ khac

TONG NO PHAI TRA

VIII Vén va cac quy

Vén va cac quy cta chia sé& hiru Ngan hang me
1 Vén

2 Céac quy dw triv

4 Chénh léch ty gia héi doai

5 Loi nhuan chwa phan phéi

TONG VON CHU SO HO'U

IX Loiich ctia cac cd dong thiéu sé

TONG NOQ PHAI TRA VA VON CHU SO HOrU
CAC CAM KET VA NQ TIEM TANG

v —

LUU VAN HOA
Lép bang

17
18
19

20
21
22

23
24
24
24

25

43

T

Ké toan truéng

Cac thuyét minh tr trang 80 dén trang 125 1& mdt phan cAu thanh cac bao cdo tai chinh hop nhat nay.

LE HUNG CUONG

Tai ngay 31 thang 12
2010 2009
Triéu déng Triéu dong
4.819.974 3.614.333
15.409.626 2.739.164
78.335.416 60.516.273
2.102.704 1.975.237
28.577.136 22.377.476
8.447.105 2.019.760
137.691.961 93.242.243
10.930.982 8.078.178
1.328.425 1.004.645
(650) :
1.759.560 1.463.937
14.018.317 10.546.760
676.658 230.141
152.386.936 104.019.144
16.768.727 27.979.523

TRAN XUAN HUY
Tong Giam doc
Ngay 14 thang

3 nam 2011

Bao cdo thwdng nién 2010 Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc
B4o cdo tai chinh hop nhét

Danh gia cla kiém toan noi bo

Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat

N&m két thic ngay 31 thang 12

Ghi chu 2010 2009
Triéu dong Triéu dong
1 Thu nhép lai va cac khoan thu nhap twong ty 27 11.801.566 7.137.799
2 Chi phi lai va cac chi phi twong ty 28 (7.911.015) (4.834.864)
I Thu nhap lai thuan 3.890.551 2.302.935
3 Thu nhép ttr hoat déng dich vu 29 1.436.117 1.246.301
4 Chi phi hoat déng dich vu 30 (293.359) (210.109)
Il Lai thuan tir hoat déng dich vu 1.142.758 1.036.192
Il (L6)/Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi vavang 31 (502.212) 314.108
IV Lai thuan tir mua ban chirng khoan kinh doanh 33 18.046 16.024
V (L&)/Li thuan tir mua ban chirng khoan dau tw 34 (151.395) 83.940
5 Thu nhap tr hoat déng khac 37 552.415 35.676
6 Chi phi hoat dong khac 37 (416.964) (108.687)
VI La&i/(L6) thuan tir hoat ddéng khac 135.451 (73.011)
VIl Thu nhap tir gép von, mua cé phan va thu nhap cb 35 522.808 415.939
tre
VIII Chi phi quan ly chung 36 (2.177.733) (1.638.759)
IX Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh trwéc chi 2.878.274 2.457.368
phi dw phong rui ro tin dung
X Chi phi dw phong rti ro tin dung 509, (317.832) (282.429)
22.1
Xl Téng loi nhuan trwéc thué 2.560.442 2.174.939
7 Chi phi thué TNDN hién hanh 39 (655.512) (508.346)
8 Chi phi thué TNDN hoan lai 39 5.410 3.966
XIl Chi phi thué TNDN (650.102) (504.380)
Xl Loi nhuan sau thué 1.910.340 1.670.559
Loi ich c6 déng thiéu sé 38.644 -
Lai trén cé phiéu qui cho cac cb dong cua Ngan hang 26 VND/c phiéu VND/cé phiéu
- Lai co ban trén c6 phiéu 2.422 2.771

LUU VAN HOA LE HUNG CUONG TRAN XUAN HUY
Lép bang Ké toan tru'dng Téng Giam déc

Ngay 14 thang 3 nam
2011

Cac thuyét minh tir trang 80 dén trang 125 1& mot phan cau thanh céc bao cdo tai chinh hop nhét nay.
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat
Danh gia clia kiém toan noi bo

Bao cao lwu chuyén tién té hop nhat

(Theo phwong phap truc tiép)

MAU SO B 04/TCTD - HN

Nam két thac ngay 31 thang 12

Bao cao thuwdng nién 2010
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thudc

B4o cdo tai chinh hop nhét
Danh gia cla kiém toan noi bo

Bao cao lwu chuyén tién té hop nhat (tiép theo)

(Theo phwong phap truc tiép)

MAU SO B 04/TCTD - HN

Nam két thac ngay 31 thang 12

2010 2009 2010 2009
Triéu déng Triéu dong Triéu déng Triéu dong
|
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU? HOAT BONG PAU TU
01 Thu nhap lai va cac khoan thu nhap twong ty nhan dwoc 11.044.188 6.744.166 01 Mua sam tai san cb dinh (1.574.225) (1.430.381)
02 Chi phi lai va cac chi phi twong tw da tra (7.635.424) (4.773.564) 02 Tién thu tr thanh ly tai san c¢é dinh 488.085 34.657
03 Thu nhép tr hoat déng dich vu nhan dwogc 1.142.758 1.036.192 07 Tién chi dau tw, gép vdn vao cac don vi khac (195.321) (681.476)
04 Chénh léch sb tién thuc thu/thwe chi tir hoat déng kinh doanh (564.117) 335.667 08 Tién thu tlr thanh ly cac khodn dau tw, gép vén vao cac don
(ngoai t, vang va chirng khoan) vi khac va cac khoadn dau tw dai han khac 750.769 2.028.764
05 Thu nhép khéac 60.727 15.780 09 Thu cb tre va lgi nhuan dwoc chia 75.503 60.863
07 Titfen chi yré cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong vu (1.883.135) (1.395.784) Il LU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG PAU TV (455.189) 12.427
08 Tien thué thu nhap thwc ndp trong ky (646.034) (348.997) N N . . .
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
LQI NHUAN TU HOAT DONG KINH DOANH TRUO'C NHIPNG 1.518.963 1.613.460 L
THAY DOI CUA TAI SAN VA CONG NQ’ HOAT BONG 01 Tang von c6 phan ) 1.768.894 817.374
o ) Tang vbn dau tw cla cb dong thiéu sb vao cac cong ty con 310.154 -
Thay doitai san hoatdong , 04 Cb tirc da tra cho cac cd déng bang tién mat - (229)
09 T:img tlian,.vang glri va (':ho vay f:ac t0 chire tin dung khac (8.269.040) (2.286.697) 06 Thu tir ban chimg khoan quy } 516.078
10 Tang vé kinh doanh chung khoan (11.758.386) (1.440.867) Il LU CHUYEN TIEN THUAN TU’ HOAT BONG TAI CHINH 2.079.048 1.333.223
11 Sﬁ?rm/gh%r;g) cac cbng cu tai chinh phai sinh va céac tai san tai 602.363 (602.517) v Tﬁ:NG 'I:IEN, VA CACE KHOAN TUONG DU’O:NG 'I:IEN ] 4.057.501 5.570.006
12 Tang cho vay khach hang (22.830.717) (24.651.178) V TIEN VA CAC KHOAN TUONG BU'ONG TIEN DAU NAM 23.619.729 18.049.723
14 Tang khac vé tai san hoat déng (714.847) (435.102) VIl TIEN VA CAC KHOAN TUONG DU'ONG TIEN CUOI NAM 27.677.230 23.619.729
Thay ddi cong no hoat dong Ti(jen va cac khoan twong dwong tién gom co:
15 Tang ne Chinh phti va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 1.205.641 3.562.172 Tién va kim loai quy 12.677.849 8.701.909
16 Tang/(Giam) tién gi va vay cac tb chirc tin dung 12.653.733 (1.749.189) Tien guri tai Ngan hang Nha nuce 3.618.973 2.633.963
17 Tang tién giri clia khach hang 17.819.143 14.387.453 Tien g‘Cvi cac t6 chtre tin dung khac khéng ky han va cé ky han 9.973.608 12.233.857
18 Tang phat hanh gidy to co gia va trai phiéu 6.199.660 14.718.413 bandautrongvong 3thang S
19 Tang vén tai tro, Gy thac dau tw, cho vay ma céc td chire tin dung 127.467 960.775 Giay t& ¢6 gia ngan han do mot to chtkc tin dung phat hanh voi 1.406.800 50.000
chiu rdi ro ky han trong vong 3 thang
21 Tang l&i, phi phai tra 6.129.037 339.940 27.677.230 23.619.729
22 Chitir cac quy (249.375) (192.307) #,_._:_;.-;-,—'1';"3 N
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG KINH DOANH 2.433.642 4.224.356 A NGAN TR 'b},_ﬁ
o3 | THJGNG MAI 3 PHAN
" SAIGON '

\&)\ THUGNG TiN
45 i
~Tm
TRAN XUAN HUY
Téng Giam déc
Ngay 14 thang 3 nam 2011

LUU VAN HOA LE HUNG CUONG
Lap béng Ké toan truéng

Cac thuyét minh tir trang 80 dén trang 125 13 mot phan cAu thanh cac bao cao tai chinh hop nhét nay. Céac thuyét minh tir trang 80 dén trang 125 Ia mét phan cau thanh cac bao céo tai chinh hop nhét nay.
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MAU SO B 05/TCTD - HN
DAC PIEM HOAT BONG

Ngan Hang Thwong mai c¢b phan Sai Gon Thwong Tin (sau day goi tat la “Ngan hang”) 1a méot ngan hang
thwong mai c6 phan Viét Nam thanh 1ap tai nwéc Cong hoa Xa hodi Cha nghia Viét Nam.

Ngan hang dwoc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (“NHNN”) cip gidy phép hoat ddng sb 0006/NH-GP
ngay 5 thang 12 nam 1991. Gidy phép hoat dong dwoc cép cho thdi han hoat dong la 50 nam véi von
diéu |& ban dau la 3.000 triéu dong Viét Nam. Ngan hang bét dau hoat déng tir ngay 21 thang 12 nam
1991. Vén diéu lé ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2010 1a 9.179.230 triéu dong.

Hoi s& chinh clia Ngan hang dat tai sé 266-268 Nam Ky Khéi Nghia, quan 3, Thanh phé H& Chi Minh.
Ngan hang c6 mét Hoi s, 1 S& giao dich, 69 chi nhanh (bao gdm mét chi nhanh tai Lao va mét chi nhanh
tai Campuchia), 296 phong giao dich trén ca nwéc.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2010, Ngan hang c6 cac céng ty con nhw sau:

Gidy phép  Linh vwc kinh doanh Tilg Tilé phan Téngtile
hoat dong phanvon  von s& hiru phan von

s® hivu truc giantiép  sé hiru

tiép boi qua céng

Ngan hang ty con

(%) (%) (%)
_____________________________________________________________________________________________________________________|]
Cong ty con
Cong ty Khai Thac N va Quan ly Tai san 4104000053 Quan ly tai san 100% 0% 100%
Codng ty cho thué tai chinh Ngan hang ~ 04/GP-NHNN Hoat dong cho thué  100% 0% 100%
Sai Gon Thwong Tin
Cong ty Chirng khodn Ngan hang Sai 4104000197  Hoat ddng chirng 56,39% 0% 56,39%
Gon Thwong Tin khoan
Cong ty Kiéu héi Sai Gon Thwong Tin -~ 90/QD-NHNN Hoat dong kiéu héi  100% 0% 100%
Cong ty Vang bac da quy Sai Gon 4104003812 San xuét, gia cong va 100% 0% 100%
Thwong Tin mua ban vang va cac

kim loai quy khac

Cong ty Chirng khoan Campuchia Ngan Co0.0297E/2010Hoat ddng chirng 0% 56,38% 56,38%
hang Sai Gon Thwong Tin khoan
Cong ty Bau tw Toan cau Chirng khoan  200908462W  Dau tw chirng khoan 0% 28,76% 28,76%
Ngan hang Sai Gon Thuong Tin
Cong ty vang Bac B4 Quy Campuchia  Co0.0275E/1010San xuét, gia congva 0% 99,98% 99,98%

Sai Gon Thwong Tin mua ban vang va cac

kim loai quy khac

Cong ty Cong nghé Sai Gon Thuwong Tin 0305584790  Dich vu cong nghé 0% 100% 100%
thong tin, mua ban thiét
bi cong nghé thong tin
va cac hoat dong khac

Cong ty Asia Alliance Capital PTE Ltd.  200908535G  Dich vu tai chinh 0% 28,76% 28,76%

Tai ngay 31 thang 12 nam 2010, Ngan hang c6 8.507 nhan vién (2009: 7.200 nhan vién).
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MAU SO B 05/TCTD - HN

2 TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Dwéi day la cac chinh sach ké toan chi yéu duoc ap dung dé 1ap cac bao céo tai chinh hop nhét.
2.1 Co sé cua viéc soan thdo cdc bdo cdo tai chinh hop nhat

Céc bao cdo tai chinh hop nhat dwoc soan lap theo quy wéc gia gbe va phu hop véi cac Chuan
muwc Ké toan Viét Nam va cac qui dinh hién hanh ap dung cho cac ngan hang va céc t6 chire tin
dung khac hoat déng tai nwéc CHXHCN Viét Nam. Do dé cac bao cao tai chinh hop nhéat kém theo
khéng nham vao viéc trinh bay tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va lwu chuyén tién té phu
hop v&i cac thé ché khac ngoai nwéc CHXHCN Viét Nam. Céc nguyén tac va thwe hanh ké toan
st dung tai nwéc CHXHCN Viét Nam cé thé khac véi théng 1@ tai cac nwéc va cac thé ché khac.

2.2 Nién dé ké toan
Nién d6 ké toan cia Tap doan bat dau tlr ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.
2.3 Ngoai té

Béo cdo tai chinh hop nhat dwoc ghi nhan bang dong Viét Nam va s dung don vi triéu dong Viét
Nam dé trinh bay bao céo tai chinh.

Cac nghiép vu phat sinh bang ngoai té dwoc quy dbi theo ty gia ap dung vao ngay phat sinh nghiép
vu. Taisan va cong no bang tién gbc ngoai té tai thoi diém cudi thang dwoc quy ddi theo ty gia ap
dung vao ngay cudi thang. Chénh léch do danh gia lai hang thang dwoc ghi nhan vao tai khoan
chénh léch danh gia lai ngoai té trong bang can déi ké toan. Sé dw chénh léch do danh gia lai dwoc
két chuyén vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh vao thai diém cubi ndm.

2.4 Nguyén tic thurc hién hop nhét béo cdo tai chinh

(i) Cdc cbéng ty con
Céc cong ty con la nhivng cong ty ma Tap doan c6 kha ndng quyét dinh cac chinh sach tai chinh va
chinh sach hoat déng. Bé&o céo tai chinh clia cac cong ty con dwoc hop nhét tir ngay quyén kiém
soat clia cac cong ty nay dwoc trao cho Tap doan. Bao cao tai chinh cla cac cong ty con sé khong
dwoc hop nhét tir ngay Tap doan khong con quyén kiém soat cac cong ty nay.

Két qua hoat dong kinh doanh ctia cong ty con dwoc dwa vao bao céo tai chinh hop nhat ké tir ngay
mua, la ngay coéng ty me thwc sw ndm quyén kiém soat cong ty con. Két qua hoat déng kinh doanh
ctia cdng ty con bi thanh ly duwoc dwa vao Bao cao két qua kinh doanh hop nhét cho téi ngay thanh
ly, la ngay céng ty me thuwc sw cham dit quyén kiém soat dbi véi cong ty con. S chénh léch gitra
khodn thu tir viéc thanh ly cong ty con va gié tri ghi sb con lai cla tai san triv di no phai tra cia cong
ty con nay tai ngay thanh ly dwoc ghi nhan trong Bao céo két qua kinh doanh hop nhat nhw khoan
|3i, 16 thanh Iy céng ty con. Trong trwéng hop thanh ly mét phan cong ty con ma khéng méat quyén
kiém soat cong ty con nay, khoan I4i, 16 tir thanh ly mét phan cong ty con nay duwoc ghi nhan vao
Béo céo két qua kinh doanh hop nhat cta nam.

Tap doan hach toan viéc hop nhét kinh doanh theo phwong phap mua. Gia phi mua bao gdm gia
tri hop ly tai ngay dién ra trao déi clia cac tai san, cac cdng cu vén do bén mua phat hanh va cac
khodn no phai tra da phat sinh hodc da thira nhan coéng véi cac chi phi lién quan truc tiép dén viéc
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(ii)

(iii)

MAU SO B 05/TCTD - HN

mua cong ty con. Cac tai sdn da mua hoac cac khoadn ng phai trd dwoc thira nhan trong viéc hop
nhét kinh doanh dwoc xac dinh khéi dau theo gia tri hop ly tai ngay mua, bat ké phan loi ich clia cb
doéng thiéu sb la bao nhiéu. Phan vuwot troi gitra gia phi mua va phan s& hiru cta Tap doan trong
gia tri hop ly thuan ctia cac tai sdn mua dwoc ghi nhan la Loi thé thwong mai. Thoi gian st dung
hivu ich ctia Loi thé thwong mai dwoc wéc tinh ding dan dwa trén thdi gian thu hdi loi ich kinh té
c6 thé mang lai cho Tap doan. Thoi gian st dung hivu ich cla Loi thé thwong mai téi da khong
qua 10 nam ké tir ngay dwoc ghi nhan. Néu gia phi mua thap hon gia tri hop Iy cda tai san thuan
clia cong ty con dwgrc mua thi phén chénh |éch dwgc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh
doanh hop nhét.

Cac sé dw ndi bd, giao dich va lgi nhuan chwa thwe hién trén giao dich noi bo gitra cac cong ty con
va Tap doan duoc loai tri khi l1ap bao cdo tai chinh hop nhat. L chwa thuc hién ciing dwoc loai
trir, ngoai triy tredng hop giao dich thé hién cu thé suw gidm gia cla tai san dwoc chuyén giao. Cac
chinh sach ké toan clia cac cong ty con cling dwoc thay dbi khi can thiét nhdm dam bao tinh nhat
quan v&i cac chinh sach ké toan dwoc Ngan hang ap dung.

Béo cdo tai chinh clia céng ty con & nwéc ngoai dwoc chuyén dbi theo nguyén tic sau dé tbng hop
vao b&o cdo tai chinh hop nhét cia Tap doan:

a) Tai s&n va no phai tra (ca khoan muc tién té va phi tién t&) clia cong ty con & nwédc ngoai dwoc
quy déi theo ty gia cudi ky;

b) Cac khoan muc vé doanh thu, thu nhap khac va chi phi ctia céng ty con & nwdc ngoai dwoc quy
ddi theo ty gia binh quan;

c) Tt ca cac khoan chénh I&ch héi doai khi chuyén ddi bao céo tai chinh clia cong ty con & nwéc
ngoai dé tdng hop vao bao cdo tai chinh hop nhat clia Tap doan dwoc ghi nhan vao khoan muc
chénh l&ch ty gia trong phan vén chii s& hiru ctia Tap doan cho dén khi thanh ly cong ty con do.

Loi ich cta cé déng thiéu sé

Loi ich cla cb déng thiéu sb la mot phan loi nhuan hodc 16 va gia tri tai san thuan ctia mét cong ty
con duoc xac dinh twong (rng cho cac phan loi ich khéng phai do cdng ty me sé& hiru mét cach truc
tiép hoac gian tiép thong qua cac cong ty con.

Cdc céng ty lién két va céng ty lién doanh
Cac cong ty lién két la cac cong ty ma Tap doan co kha ndng gay anh hwéng dang ké, nhung khong
nam quyén kiém soat, théng thwdng Tap doan nam gil t 20% dén 50% quyén biéu quyét.

Cobng ty lién doa’nh la hop déng lién doar)h trong d6 Tap doan va cac dbi tac khac thwc hién cac
hoat dong kinh té trén co’ s& thiét 1ap quyén kiém soat chung.

Tap doan ap dung phuwong phap vén chi s& hivu dé hach toan cac khoan dau tw vao cac cong ty
lién két va lien doanh trong bao céo tai chinh hop nhét ctia Tap doan. Tap doan hwéng loi nhuan
hoéc chiu phan 16 trong cac cong ty lién két va lién doanh sau ngay hop nhat va ghi nhan trén béao
cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat. Néu phan s& hiru cia Tap doan trong khoan 16 cta
cac cong ty lién két va lién doanh 1&6n hon hodc bang gia tri ghi s clia khodn dau tw vao cac cong
ty lien két va lién doanh, Tap doan khéng phai tiép tuc phan anh cac khoan 16 phat sinh sau d6
trén bao céo tai chinh hop nhét trir khi Tap doan cé nghia vu thye hién thanh toan cac khoan no
thay cho cac cong ty lién két va lién doanh. Cac chinh sach ké toan clia cac cong ty lién két va lién
doanh ciing dwoc thay dbi khi can thiét nhdm dadm bdo tinh nhat quan véi cac chinh sach ké toan
dwoc Ngan hang ap dung.
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MAU SO B 05/TCTD - HN

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thu nhép lai va chi phi 1ai

Tap doan ghi nhan thu nhap, 1ai va chi phi |ai theo phwong phap trich trwdc. Lai cia cac khoan
cho vay quéa han khoéng dwoc ghi dw thu ma dwoc ghi nhan trén co s& thwe thu. Khi mot khodn
cho vay tr& thanh qua han thi sé lai trich trwéc dwoc xuét toan va duwoc ghi nhan ngoai bang. Thu
nhap I4i cha cac khodn cho vay qua han dwoc ghi nhan vao bao céo két qua kinh doanh hop nhéat
khi thu dworc.

Thu nhép phi va hoa héng

Phi va hoa héng bao gébm phi nhan dwoc tir dich vu thanh toan, dich vu ngan quy, phi tir cac khodn
bao lanh, phi tr cung cép dich vu méi gi¢i chirng khoan va céac dich vu khac. Phi tir cac khoan bao
lanh va cung cép dich vu méi gi¢i chirng khoan dwoc ghi nhan theo phwong phap trich trwéc. Phi
hoa hdng nhan dwoc tir dich vu thanh toan, dich vu ngan quy va céac dich vu khac duwoc ghi nhan
khi thwe nhan.

Cdc khoan cho vay va cho thué tai chinh khach hang

Céc khodan cho vay ngan han cé ky han dwéi 1 nam; cac khoan cho vay va cho thué tai chinh trung
han c6 ky han tir 1 ndm dén 5 nam va cac khoan cho vay va cho thué tai chinh dai han c6 ky han
trén 5 nam ké tir ngay gidi ngan.

Viéc phan loai no va lap dw phong rui ro tin dung dwoc thwe hién theo Quyét dinh sb 493/2005/
QB-NHNN ngay 22 thang 4 nam 2005 va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN ngay 25 thang 4 ndm
2007 ctia Théng dbc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam. Cac Quyét dinh nay duoc ap dung phi hoi
td vi cac Quyét dinh nay dwoc hiéu la cac hwdng dan nham gidp Tap doan wéc tinh tot hon vé rdi
ro tin dung cia minh.

Cac khoan cho vay va cho thué tai chinh khach hang dwgc phan thanh nam nhém no can cl vao
tinh hinh trd ng’ va cac yéu t6 dinh tinh nhw sau:

Nhom 1: No d tiéu chuén o ,

Cac khoan ng trong han va Tap doan danh gia la c6 du kha nang thu hoi day du ca goc va lai dung
thoi han;

Cac khoan ng qua han dwdi 10 ngay va Tap doan danh gia la cé kha nang thu héi day da gbc va
I4i bi qua han va thu hdi day da gbc va 1ai dung thdi han con lai.

Nhém 2: Nor can cha y

Céc khoan no quéa han tir 10 dén 90 ngay;

Cac khoan ng diéu chinh ky han tré no lan dau ma Tap doan danh gia co kha nang thu hoi day dd
cé goc va lai dung ky han dwoc diéu chinh lan dau.

Nh6m 3: N dwéi tiéu chudn

Cac khoan no qua han tir 91 dén 180 ngay;

Cac khoan ng dugc co céu lai ky han tra no' 1an dau, triy cac khoan no diéu chinh ky han tra no 1an
dau dwgc phan loai vao nhém 2;



84

Sacombank Vi céng ddng - phat trién dia phuong Bao cao thuwdng nién 2010 Sacombank Vi céng ddng - phét trién dia phuong

85

BAO CAO TAI CHINH

Bao cao tai chinh riéng

Bao cdo tai chinh riéng
Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét
Danh gia ctia kiém toan néi bo

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat
Panh gia cta kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho n&m tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2010

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho n&m tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

Cac khoan ng duoc mién hodc giam I4i do khach hang khéng dd kha nang tra |1ai ddy du theo hop
dong tin dung.

Nhém 4: Nor nghi ngo )
Cac khoan ng qua han tir 181 dén 360 ngay;

Céac khoan no' co cé’q lai thoi han trd no' 1an dau qua han dwéi 90 ngay tinh theo thoi han trd no
dwoc co cau lai lan dau;

Cac khoan no co céu lai thoi han trd ng 1an th hai.

Nhém 5: Nor ¢6 kha nang mat vén
Cac khodn no qua han trén 360 ngay;

Cac khoan no co cau lai thoi han tra no 1an dau ma qua han tir 90 ngay tré én tinh theo thoi han
tra da dwoc co ciu lai 1an dau;

Cac khoan no co' cau lai 1an hai ma qua han tinh theo thdi han trd da dwoc co cau lai 1an hai;

Céc khodn no co cau lai lan ba tré 1én;

No khoanh va cac khoan no chd xt ly.

Trwong hop mét khach hang cé nhiéu hon mot khodn no véi Tap doan ma co bat ky khoan no bi
chuyén sang nhém no rii ro cao hon thi Tap doan budc phai phan loai cac khoan no con lai ctia
khach hang dé vao cac nhém ng rai ro cao hon twong trng v&i mire do rdi ro.

Tap doan cha dong tw quyét dinh phan loai cac khodn ng' d6 vao cac nhém no rli ro cao hon twong
trng v&i mirc d0 rai ro khi xay ra mét trong cac trwdng hop sau day:

Khi c6 nhivng di&n bién bat loi tir tac ddng tiéu cuc dén mai trweng kinh doanh va linh viee kinh doanh;
Cac chi tiéu tai chinh cta khach hang hoéc kha nang tra no ctia khach hang bi suy giam;

Khach hang khéng cung cép cho Tap doan céc thdng tin tai chinh kip thoi, ddy da va chinh xac dé
Tap doan danh gia kha nang trd ng cia khach hang.

Duw phong rdi ro tin dung
Viéc tinh dw phong cu thé dwoc can clr trén cac ty 1é 4p dung cho tirng nhédm no' nhw sau:

Ty |Ié dw phong

2.8

MAU SO B 05/TCTD - HN

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céc khoan cam két tin dung
Cam két tin dung dwoc phan thanh 5 nhém cén ctr vao cac yéu té dinh lwong va dinh tinh nhw sau:

Nhom 1: Cam két da tiéu chuan ‘
- Cac cam két con trong hgn ma '[ép doan danh gia la khach hang cé kha nang thwe hién day du
cac nghia vu theo cam két khi dén han.

Nhom 2: Cam két can chi y
- Cac cam két con trong han,mé Tap doan danh gia la khach hang khéng c6 kha nang thwc hién
cac nghia vu cam két khi dén han.

Nhom 3: Cam két dwéi tiéu chuan
- Cac cam két con trong han,mé Tap doan danh gia la khach hang khoéng c6 kha nang thwc hién
cac nghia vu cam két khi dén han;

- Céc cam két qua han dudi 30 ngay.

Nhém 4: Cam két nghi ngo

- Céac cam két con trong han ma Tap doan danh gia la khach hang khéng c6 kha nang thirc hién
cac nghia vy cam két khi dén han;

- Céac cam két va no tiém tang da qua han ti 30 ngay dén 90 ngay.

Nhém 5: Cam két c6 kha nang mat vén

- Céac cam két con trong han ma Tap doan danh gia la khach hang khéng ¢ kha néng thyce hién
cac nghia vu cam két khi dén han;

- Céc cam két qua han hon 90 ngay.

Duw phong rti ro cam két tin dung )
Viéc tinh dw phong cu thé dwoc can clr trén céc ty 1é ap dung cho tirng nhém cam két tin dung nhw sau:

Nhém 1 — No du tiéu chuén 0% ) . Ty 1é dw phong
Nhém 2 — No can chi y 5% Nhom 1 — Cam k@t dl;l tiéu chuan 0%
Nhém 3 — No dwéi tiéu chuan 20% Nhém 2 — Cam két can chuy . 5%
Nhom 4 — No nghi ngo 50% Nhom 3 — Cam ket dwéi tiéu chuan 20%
Nhém 5 — No' ¢6 kha nang mét vén 100% Nhom 4 — Cam két nghi ngd 50%

Nhém 5 — Cam két c6 kha nang méat von 100%

D phong cu thé dwoc tinh theo sé dw cac khodn cho vay hodc cho thué tai chinh tirng khach hang
tai ngay 30 thang 11 hang nam tri di gia tri cla tai sdn ddm bao. Gia tri cla tai sdn ddm bao dwoc
xéac dinh theo cac quy dinh clia Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN.

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4 ndm 2005, mét khoan dy phong chung ciing
dwoc lap véi mire téi thidu béng 0,75% tbng sb duw clia cac khoan cho vay va cho thué tai chinh
khach hang, khéng bao gédm cac khoan cho vay va cho thué tai chinh khach hang dwoc phan loai
vao nhém no c6 kha nang mét vén. Mdc dw phong chung nay dwoc yéu cau phai dat dwoc trong
vong 5 nam ké tr ngay Quyét dinh c6 hiéu lyc.

Dw phong cu thé duoc tinh theo gia tri cac khodn cam két tin dung tirng khach hang tai ngay 30
thang 11 hang nam trir di gia tri cla tai sdn ddm bao. Gia tri clia tai sdn dam bao dwoc xac dinh
theo cac quy dinh ctia Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN.

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ngay 22 thang 4 nam 2005, mot khodn dw phong chung ciing
duoc lap véi mire téi thiéu béng 0,75% téng sb dw clia cac khoan béo lanh, cam két cho vay va
chap nhan thanh toan, khéng bao gébm cac khoan bao I&nh va cam két dwoc phan loai vao nhém
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MAU SO B 05/TCTD - HN

cam két co kha nang méat vén. Mdrc dy phong chung nay dwoc yéu cau phai dat duoc trong vong
5 nam ké tw ngay Quyét dinh cé hiéu lwc.

Piu tv

Chirng khoan kinh doanh ) ]
Chirng khoén kinh doar)h la chirng khoan be}n dau ’du’o’c mua va nam gitr cho muc dich kinh doanh
trong ngan han hoac néu Ban Tong Giam doc quyét dinh nhuw vay.

Chng khoan kinh doanh ban dau dwoc ghi nhan theo gia thuc té mua chirng khoan (gia gbc). Sau
do, cac chirng khoan nay dwoc ghi nhan theo gia gbc triv dw phong gidm gia chirng khoan. Dy
phong dwoc lap cho cac chirng khoan kinh doanh dwoc tw do mua ban trén thi trwong va khi cé sy
suy gidm gia tri cia cac chirng khoan kinh doanh nay.

Lai hoég 16 tor kir)h dqanh chL'Pr]g khoan dwgc ghi nhén trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat theo s6 thuan. Gia vén‘ clia chirng khoan kinh doanh ban trong nam dwoc xac dinh theo
phwong phap binh quan gia quyén.

B6i vi chirng khoan no' ¢ chiét khau hoac phu tréi, s6 tién chiét khau hogc phu troi dwoc phan bd
déu theo thoi gian nam gilr chirng khoan.

Chirng khodn san sang dé ban

Chtng khoan sdn sang dé ban 1a cac chirng khoan dwoc gilr trong thdi gian khong &n dinh trwéec,
c6 thé dwoc ban dé dap ng nhu cau thanh khodn hodc dé (ng phd véi trwdng hop thay ddi lai
suét, ti gia, hodc gia tri chirng khoan.

Chirng khoan s&n sang dé ban ban dau dwoc ghi nhan theo gia thyc té mua chirng khoan (gia gbc).
Sau d6, cac chirng khoan nay dwoc ghi nhan theo gia goc trir dw phong gidm gia chirng khoan. Dy
phong duoc lap cho cac chirng khoan sdn sang dé ban duoc tw do mua ban trén thij trwéng va khi
c6 sw suy gidm gid tri clia cac chirng khoan sén sang dé ban nay.

Lai hodc 16 tr chirng khoan sén sang dé ban dwoc ghi nhan trén bao céo két qua hoat déng kinh
doanh hop nhéat theo sb thuan. Gia vén clia chirng khoan sén sang dé ban da ban trong nam dwoc
xac dinh theo phwong phap binh quan gia quyén.

B6i voi chirng khoan no' co chiét khau hodc phu tréi, s6 tién chiét khau hogc phu troi dwoc phan bd
déeu theo thoi gian nam gilr chirng khoan.

Chirng khodn gitr dén ngay ddo han ’

Chl’fng’ khoan ng gilr dén ngay dao han la cac chirng khoan cc"> ky han cb dinh va cac khoan tharjh
toan cb dinh hodc cé thé xac dinh dwoc va Ban T6ng Giam doc co y dinh va cé kha nang gilr dén
ngay dao han.

Chung khoan gitr dén ngay dao han ban diu dwoc ghi nhan theo gia thuc té mua chirng khoan
(gia goc). Sau do, cac chirng khoan péy dwoc ghi nhan theo gia gbc trir dw phong gidm gia chirng
khoan. D phong duoc lap khi ¢ bang chirng cla siwr suy giam gia tri trong thdi gian dai cua cac
chirng khoan nay hodc trong trudng hop Tap doan khong thé thu héi dwoc cac khodn dau tw nay.
Thu nhap li tr chirng khoan gitr dén ngay dao han dwoc ghi nhan trén bao céo két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat trén co sé& du thu. L&i dwoc hwéng trwde khi Tap doan nam gitr duoc ghi gidm
trir vao gia von tai thei diém mua.

Béi v&i chirng khoan no co chiét khau hoac phu tréi, s6 tién chiét khau hodc phu troi dwoc phan bd
déu theo th&i gian nam gilr chirng khoan.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Dau tw (tiép theo)

Dau tw dai han khéc

Dau tw dai han khac 1a cac khodn dau tw vai ti 1é thap hon 20% phan vén cla cac td chire dwoc dau
tw. Cac khodn dau tw nay ban dau duoc thé hién theo gia thuc té mua. D phong dwoc lap khi co
s suy gidm gia tri clia cac khodn dau tw nay.

C6 tire dwoc ghi nhan vao két qua kinh doanh khi quyén ctia Tap doan nhan cb tirc duwoc xac 1ap.
Tai san c6 dinh

Tai san ¢b dinh hiru hinh va tai san cb dinh vo hinh

Tai san c6 dinh dwoc thé hién theo nguyén gia trr di khau hao Idy ké. Nguyén gia bao gém toan bo
cac chi phi [né Tap doan phai bd ra dé cé dwoc tai san co6 dinh tinh dén thdi diém dwa tai san dé vao
trang thai san sang str dung.

Khau hao

Tai san cb dinh duoc tinh khdu hao theo phuong phap duong thang dé trir dan nguyén gia tai san
qua sudt théi gian hiru dung wéce tinh nhw sau:

Ty lé khau hao hang nam

2010 2009
|
Tru s& lam viéc 2% 2%
Thiét bi van phong 12,5% - 33,3% 10% - 12,50%
Phwong tién van chuyén 16,7% 10%
Tai san cb dinh khac 10% 10%
Phan mém vi tinh 20% 12,50%

Trong nam, Ngan hang da thay déi ty 1& khau hao cla tai san cb dinh nham dam bao sw hop ly hon
vé thoi gian hiru dung wéc tinh clia cac tai san nay (Xem Thuyét minh 13 va Thuyét minh 14).
Quyén s dung dat c6 thoi han duoc khau hao theo phuong phap dwong thang pha hop voi gidy
chirng nhan quyen str dung dat. Quyen str dung dat v6 thoi han dwoc ghi nhan theo gia goc va
khong tinh khau hao.

Lai va 16 do thanh ly, nhwong ban tai sén ¢ dinh dwoc ghi nhan 1a thu nhap hodc chi phi. Sé tién thu
do thanh ly dwoc ghi phén vao thu nhap khac vz:a gia tri con lai clia tai sdn dwoc ghi nhan vao chi phi
khac trong bao cao két qua kinh doanh hop nhat.

Thué tai san cé dinh

Viéc thué tai san cb dinh ma vé thuc chat Tap doan chiu toan bo rdi ro cing véi hwéng loi ich ti
quyén s& hiru tai san thi dwoc hach toan la thué tai chinh. Thué tai chinh dwgc ghi nhan la tai san
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tai thoi diém khéi diém viéc thué véi sb tién hach toan 1a sé thap hon khi so sanh gitva gia tri hop
ly cla tai s&n thué véi hién gia cla toan bd cac khodn thanh toan tdi thiéu. Khoan thanh toan tién
thué tai chinh dwoc tach ra thanh chi phi tai chinh va khoan phai trd ng géc dé duy tri mot ti 1& |4
suat cb dinh trén s6 dw no thué tai chinh. Khoan phai trd ng gbc khéng bao gém chi phi tai chinh,
dwoc hach toan 1a no dai han. Chi phi tai chinh dwoc hach toan vao bao céo két qué hoat ddng kinh
doanh trong suét thoi han ctia hop ddng thué. Tai san cb dinh thué tai chinh dwoc khau hao cén
cl vao thoi gian ngén hon khi so gitra thei han hiru dung cta tai san véi thoi gian thué tai chinh.

Thué hoat dong 1a loai hinh thué tai san c6 dinh ma phan Ién rdi ro va loi ich gén lién véi quyén sé hiru
cla tai sér] thudc vé bén cho thué. Khoan thanh toan dui hinh thL’Pg thué hoat dong dwoc hach toan vao
bao cao két qua hoat dong kinh doanh theo phwong phap dwong thang dwa trén théi han thué hoat dong.

Vang

Vang dwoc danh gia lai vao cubi mbi théng. Chéph Iéch do danh gié lai hang thang dwoc ghi nhan
vao tai khoan chénh léch ty gia va dwoc két chuyén vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp
nhét vao thoi diém cudi nam.

Tién va cdc khoan twong dwong tién

Trén bao céo lwu chuyén tién té, tién va cac khoan twong dwong tién bao gdm tién, kim loai quy, tién
gWi thanh toan tai Ngan hang Nha nudc, tién glri khdng ky han va cé ky han tai cac ngan hang khac
c6 thdi han khéng qua 90 ngay ké tir ngay guvi, trai phiéu chinh pha va céac gidy t& ¢é gia ngén han
khac du diéu kién tai chiét khdu vai Ngan hang nha nwédc, chirng khodan ¢é théi han thu hdi hodc
dao han khéng qué ba thang ké ti ngay phat hanh.

Cdc céng cu tai chinh phai sinh

Céc cong cu tai chinh phai sinh dwoc ghi nhan trén bang can dbi ké toan theo gia tri hop ddng vao
ngay giao dich va sau d6 dwoc danh gia lai theo ty gia cudi mdi ky. Loi nhuan hoéc 16 khi cac cong
cu tai chinh phai sinh dwoc thye hién dwoc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
Loi nhuan hodc 16 chwa thwe hién khéng dwoc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh
doanh hop nhat ma dwoc ghi nhan vao khodn muc chénh léch danh gia lai cac coéng cu tai chinh
phéi sinh trén bang can dbi ké toan hop nhat va dwoc két chuyén vao béo céo két qua hoat dong
kinh doanh hop nhét vao thoi diém cubi nam.

Cac khoan dw phong

Cac khoan du phong dwoc ghi nhan khi: Tap doan c6 mot nghia vu hién tai phat sinh tr cac sy kién
da qua; Co thé dwa dén sy gidm sut nhirng loi ich kinh t& can thiét dé thanh toan nghia vu no; Gia
tri cla nghia vu ng dé dwgc wée tinh mét cach dang tin cdy. Dy phong khéng dwgc ghi nhan cho
cac khoan 16 hoat dong trong twong lai.

Khi co6 nhiéu nghta vu ng twong tw nhau thi kha nang gidm sut lgi ich kinh té do viéc thanh toan nghia
vu ng dwoc xac dinh théng qua viéc xem xét toan bd nhdm nghia vu noéi chung. Dy phong cling dwoc
ghi nhan cho du kha nang gidm sut loi ich kinh t& do viéc thanh toan tirng nghia vu no |4 rat nhé.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céc khoan dw phong (tiép theo)

Dw phong dwoc tinh & gia tri hién tai ciia cac khoan chi phi dw tinh dé thanh toan nghia vu no véi
suét chiét khau trwéc thué va phan anh nhirng danh gia theo thj tridng hién tai vé thoi gia cua tién
té va rdi ro cu thé ctia khoan no d6. Khodan tang lén trong dw phong do thoi gian tréi qua dwoc ghi
nhan Ia chi phi tién I4i.

Dw phong tror cap théi viéc

Theo Luat Lao ddng Viét Nam nhan vién cla Tap doan dwoc hudng khodn tro cAp théi viéc can citr vao
s6 nam lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12 n&m 2008. Khoan tro cAp nay dwoc trd mot 1an khi ngui lao
déng thoi lam viéc cho Tap doan. Dw phong tro cap théi viec dwoc 1ap theo Thong tw 07/2004/TT-BTC
ngay 9 thang 2 nam 2004 va Thong tw 82/2003/TT-BTC ngay 14 thang 8 nam 2003 do B Tai chinh ban
hanh. Theo d6, dw phong tro cip thdi viéc dworc trich Iap tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2010.

Thué

Thué thu nhap doanh nghiép duoc ghi nhan trong béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat cén ctr
vao thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai.

Thué thu nhap hién hanh Ia s6 thué thu nhap doanh nghiép phai nép hoac thu hoi dworc tinh trén thu nhap
chiu thué va thué suat thué thu nhap doanh nghiép clia nam hién hanh.

Thué thu nhap hoan lai dwoc tinh day da, s dung phwong thirc cdng no, cho sw chénh 1éch tam
thoi gitra gia tri tinh thué cda tai san va no phai trd véi gia tri sé sach ghi trén bao céo tai chinh.
Tuy nhién, thué thu nhap hoan lai khéng dworc tinh khi né phat sinh tir sy ghi nhan ban dau ctia mot
tai san hay no phai trad ciia mét giao dich khéng phai la giao dich sat nhap doanh nghiép, ma giao
dich d6 khéng cé anh hwdng dén loi nhuan/16 ké toan hoac loi nhuan/Ié tinh thué thu nhap tai thoi
diém giao dich. Thué thu nhap hoan lai dwoc tinh theo thué suéat dw tinh dwoc ap dung trong ndm
tai chinh ma tai san dwoc ban di hodc khodn no phai trd dwoc thanh toan dwa trén thué suét da ban
hanh hodc xem nhw ¢c6 hiéu luc tai ngay cta bang can dbi ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai dwo’p ghi nhan t&i chirng mye ¢o thé str dung dwoc nhitng chénh Iéch tam
thoi dé tinh vao loi nhuan chiu thué cé thé co duoc trong twong lai.

Cdc bén lién quan

Cac bén lién quan 1a cac doanh nghiép, cac ca nhan, triec tiép hay gian tiép qua mét hodc nhiéu trung gian,
c6 quyén kiém soat Ngan hang va cac cong ty con hodc chiu sy kiém soat clia Ngan hang va cac cong
ty con, hodc cting chung sw kiém soat véi Ngan hang va cac cong ty con. Cac bén lién két, cac ca nhan
nao truc tiép hodc gian tiép ndm quyén biéu quyét clia Ngan hang va cac cong ty con ma cé anh huéng
dang k& ddi voi Ngan hang, nhivng chire trach quan ly chti chdt nhw gidm déc, vién chirc ctia Ngan hang,
nhirng thanh vién than can trong gia dinh cla cac ca nhan hodc cac bén lién két nay hodc nhirng cong ty
lién két v&i cac ca nhan nay ciing dwoc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét méi quan hé clia tirng bén lién quan, ban chét ctia mdi quan hé dwoc cha y chir khong
phai chi la hinh thirc phap ly.
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Chi tra cé tirc

Cétirc chitrachocac cb déng ctia Tap doan dwoc ghinhan [a modtkhoan phaitré trong bao caotaichinh
hop nhattrong nam tai chinh khi viéc chia c6 tirc clia Tap doan dwoc co dong clia Tap doan chap thuan.

Quy Phét trién Khoa hoc va Céng nghé

Theo céac qui dinh ¢6 lién quan va Cong van sb 10186/NHNN-TCKT ngay 24 thang 12 ndm 2009
ctia Ngan hang Nha nuwéc Viet Nam giri cho Ngan hang, Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé
dwoc ghi nhan ngay vao chi phi quan ly chung khi Quy nay dwoc trich 1ap va ghi c6 vao mét tai
khoan riéng trong cac khoan phai tra khac. Sau dé, Quy nay sé dwgc st dung cho cac chi phi tai
san cb dinh hodc chi phi hoat ddng ma chi phi nay dwoc phép str dung Quy nay dé bu trir.

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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TIEN GU’I TAI NGAN HANG NHA NU'G'C (“NHNN”) (tiép theo)

Bao gém trong tién gtvi tai NHTW Campuchia la mét khoan tién ky quy 3,8 triéu do la My (31.12.2009:
1,5 triéu d6 la M) cho viéc gop von thanh 1ap va hoat dong twong tng 10% vén gép vao chi nhanh
Campuchia.

TIEN GUI VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC

Ngay 31 thang 12 nam 2010

Béng ngoai té

Béng tién déng va vang Téng cong

Triéu déng Triéu déng Triéu dong
|

3 TIEN VA KIM LOAI QUY

31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu dong
|
Tién mat 3.092.865 2.124.103
Vang 9.584.243 6.571.802
Churng tir co gia 741 6.004
12.677.849 8.701.909

4 TIEN GUI TAI NGAN HANG NHA NU'O'C (“NHNN”)
31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu dong

Tién gri tai NHNN Viét Nam 3.336.797 2.161.245
Tién gtvi tai NHNN Lao 117.059 58.574
Tien gtri tai NHTW Campuchia 165.117 414.144

3.618.973 2.633.963

Duw trr bat budc phai dwoc giri vao NHNN Viét Nam. Sé dw tinh truéc cho 30 ngay duoc diéu chinh
méi thang 1 1an va dwoc tinh bang 3% sb dw trung binh tién gri bang ddng Viét Nam cda khach
hang c6 ky han trong vong mét nam cla thang truéc va 1% sb dw trung binh tién givi bang déng
Viét Nam ctia khach hang c6 ky han trén mét nam. Trong khi d6, s6 dw tinh trwéc cho 30 ngay dwoc
diéu chinh méi thang 1 1an va dwoc tinh bang 4% (31.12.2009: 7%) s dw trung binh tién glvi bang
ngoai té ctia khach hang cé ky han trong vong mét nam ctia thang trwéc va 2% (31.12.2009: 3%)
sb dw trung binh tién gri bing ngoai té cla khach hang co ky han trén mét nam.

Bao gbém trong tién gl tai NHNN Lao 1a mét khoan tién ky quy bat budc cho viéc gép vén thanh 1ap va
hoat déng clia Chi nhanh Lao v&i mie ky quy téi thidu 1a 25% vén gép va quy dw trir bat budc theo
céac qui dinh hién hanh cta Lao.

Tién giri tai cac té chirc tin dung khac
Tién gtvi thanh toan 165.057 3.760.751 3.925.808
Tién glri co ky han 12.438.775 4.718.796 17.157.571
12.603.832 8.479.547 21.083.379
Cho vay cac t chirc tin dung khac
Cho vay ngan han 127.163 - 127.163
Trir: dw phong rdi ro tin dung cho vay céc té
chirc tin dung khac (807) . (807)
126.356 - 126.356
12.730.188 8.479.547 21.209.735
Ngay 31 thang 12 nam 2009
. ~_ Baéngngoai té va .
Bang tien dong vang Tong céng
Triéu déng Triéu déng Triéu doéng
|
Tién gtri tai cac té chirc tin dung khac
Tién gWri thanh toan 802.758 2.331.661 3.134.419
Tién gtvi 6 ky han 4.191.092 7.626.815 11.817.907
4.993.850 9.958.476 14.952.326
Cho vay cac t chirc tin dung khac
Cho vay ngén han 172.278 77147 249.425
Trir: dw phong rdi ro tin dung cho vay céc té
chure tin dung khac (1.513) . (1.513)
170.765 77147 247.912
5.164.615 10.035.623 15.200.238
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CHU'NG KHOAN KINH DOANH

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
I ——
Chirng khoan no

Chirng khoan no do cac tb chirc tin dung khac phat hanh 366.336 -
Chirng khoan ng do cac tb chirc kinh té trong nwéc phat hanh 646.435 -
Chtrng khoan no do cac td chire kinh té nwédc ngoai phat hanh 42.561 -
1.055.332 -
Chirng khoan vén
Chirng khoan vén do céac t6 chirc tin dung khac phat hanh 656.008 320.993
Chirng khoan vén do céc t6 chirc kinh té trong nwéc phat hanh 774.070 432.476
1.430.078 753.469
Chirng khoan kinh doanh khac - 207.201
Téng sb chirng khoan kinh doanh 2.485.410 960.670
Trir: dy phong gidm gia chirng khoan kinh doanh (205.257) (110.708)
2.280.153 849.962

Phan loai theo d& niém yét va chwa niém yét:

31.12.2010 31.12.2009

Triéu dong Triéu déng
|

Chirng khoan ne

Chuwa niém yét 1.055.332 -
1.055.332 -

Chirng khoan vén

D4 niém yét 886.789 455.103

Chuwa niém yét 543.289 298.366
1.430.078 753.469

Cac chirng khoan kinh doanh khac

Chuwa niém yét - 207.201

Téng sb chirng khoan kinh doanh 2.485.410 960.670

Trir: dw phong giam gia dau tw chirng khoan (205.257) (110.708)
2.280.153 849.962

Bao cao thwong nién 2010

8.1

Sacombank Vi céng déng - phét trién dja phuong

93

Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty trc thudc
Bao cao tai chinh hop nhét

Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Ngay 31 thang 12 nam 2010
Téng gia tri cua Tdng gia tri ghi sb ké toan
hop dong (theo ti (theo ti gia tai ngay 31 thang 12)

gia ngay hiéu lwc
hop dong) Tai san Coéng n¢
Triéu doéng Triéu dong Triéu déng

Céng cu tai chinh phai sinh tién té

- Cac giao dich c6 ky han 225.951 3.519 -
- Céc giao dich hoan dbi tién té 2.510.386 3.563 -
2.736.337 7.082 -

Ngay 31 thang 12 nam 2009
Téng gia tri cua Téng gia tri ghi s6 ké toan
hop dong (theo ti (theo ti gia tai ngay 31 thang 12)
gia ngay hiéu lwc
hop dong) Tai san Cong n¢
Triéu déng Triéu dong Triéu dong

Cong cu tai chinh phai sinh tién té

- Cac giao dich c6 ky han 737.900 27.870 -
- Céc giao dich hoan dbi tién té 9.929.204 581.575 -
10.667.104 609.445 -

CHO VAY VA CHO THUE TAI CHINH KHACH HANG
Cho vay va cho thué tai chinh khach hang dwgc phan tich nhw sau:

Phén tich theo loai hinh cho vay:

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
|
Cho vay céc t6 chirc kinh t&, ca nhan trong nwéc 79.817.625 58.888.029
Cho thué tai chinh 558.126 387.389
Cho vay t¥ ngudn vén tlr Chinh Phu, cac td chirc qubc té khac 334.386 248.791
Cho vay ¢4 nhan va t6 chirc nwéc ngoai 1.773.061 130.929
No khoanh va ng chd xt ly 1.605 1.866

82.484.803 59.657.004

Bao gém trong cac khoan cho vay khach hang la 2.750.325 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 ndm
2009: 779.817 triéy dong Viét Nam) la cho vay cac bén co lién quan cla Ngan hang Sai Gon
Thwong Tin (Thuyét minh 47).
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8.2 Phan tich theo nganh nghé kinh doanh

MAU SO B 05/TCTD - HN

Thwong mai

Néng [dm nghiép

San xuét va gia cdng ché bién

Xay dwng

Dich vu ca nhan va cong déng

Kho bai, giao théng van tai va thong tin lién lac
Giao duc va dao tao

Tw van, kinh doanh bat déng san

Nha hang va khach san

Céc nganh nghé khac

8.3 Phéan tich theo nhém

No du tiéu chuan

No can chuy

No dwdi tiéu chuén

No nghi ng&

No' c6 kha ndng mét vén

8.4 Phén tich theo ky han cho vay

Ngan han
Trung han
Dai han

31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu dong
11.793.222 13.271.046
9.004.173 4.134.744
26.790.896 15.642.150
5.515.353 3.916.325
7.223.953 7.609.948
2.040.598 1.079.682
2.173.843 1.586.989
2.802.582 5.507.615
897.198 759.403
14.242.985 6.149.102
82.484.803 59.657.004
31.12.2010 31.12.2009
Triéu doéng Triéu déng
82.010.384 59.168.761
29.899 104.235
31.454 35.487
60.776 167.615
352.290 180.906
82.484.803 59.657.004
31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu dong
51.904.547 38.586.238
16.282.072 10.113.472
14.298.184 10.957.294
82.484.803 59.657.004

Bao cao thwong nién 2010
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc

B4o cao tai chinh hop nhét
Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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8 CHO VAY VA CHO THUE TAI CHINH KHACH HANG (tiép theo)

8.5 Phan tich theo loai tién té

Cho vay bang ddng Viét Nam
Cho vay bang ngoai té va vang

8.6 Phan tich theo khu vuwc dja ly

Thanh phé H6 Chi Minh
Ddng béng séng Clru Long
Mién Trung va mién Dong
Mién Bac

Nwd&c ngoai

8.7 Phan tich theo loai hinh doanh nghiép

Doanh nghiép nha nuwéc
Cong ty cb phan

Coéng ty trach nhiém hiru han
Doanh nghiép tw nhan

Hop tac xa

Céng ty lién doanh

Co6ng ty 100% vbn nwéc ngoai
Céanhan

Khac

31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu dong
68.483.419 52.027.447
14.001.384 7.629.557
82.484.803 59.657.004
31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu dong
38.430.655 28.500.650
10.854.857 7.969.334
19.796.391 14.658.972
11.629.839 8.528.048
1.773.061 -
82.484.803 59.657.004
31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu dong
2.583.839 3.635.197
19.909.520 9.724.253
23.484.859 16.988.663
4.253.642 3.737.866
268.760 287.264
167.258 8.066
270.002 353.105
30.876.486 24.890.792
670.437 31.798
82.484.803 59.657.004
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9 DU PHONG CHO VAY VA CHO THUE TAI CHINH KHACH HANG

Dw phong cho cac khodn cho vay va cho thué tai chinh khach hang tai ngay 31 thang 12 bao goém:

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu dong

Du phong cu thé 218.921 102.587
Dw phong chung 601.682 412.930
820.603 515.517

9.1 Dw phong cu thé cho vay va cho thué tai chinh khach hang

2010 2009

Triéu dong Triéu dong

Tai ngay 1 thang 1 102.587 40.483
Trich 1ap trong nam 119.253 65.148
S dung trong nam (*) (2.919) (3.044)
Tai ngay 31 thang 12 218.921 102.587

Dw phong cu thé cho cac khoan cho vay khach hang tai ngay 31 thang 12 nam 2009 duoc tinh dua
trén viéc phan loai no' theo Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN ban hanh ngay 25 thang 4 nam 2007 va
Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN do Ngan hang Nha nudc ban hanh.

(*) Céc khon cho vay duoc xda n' sau khi Hoi dong X Iy Rui ro Tin dung da xét thay rang moi n6 Iyc
hop ly dé thu hdi ng, ké ca cac hanh dcf)ng phap ly déu khéng co hiéu qua. Cac khoan cho vay dwoc
x6a ng theo nhw cac quy dinh trong Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN.

9.2 Dw phéng chung

2010 2009

Triéu déng Triéu dong

Tai ngay 1 thang 1 412.930 211.269
Trich 1ap trong nam 188.752 201.661
Tai ngay 31 thang 12 601.682 412.930

Dy phong chung dwoc lap theo Quyét dinh 493/2005/QE)—NHNN. Theo do, Ngan hang trich 1ap mirc
dw phong chung bang 0,75% tong dw no' tir Nhém 1 dén Nhém 4 tai ngay 30 thang 11 ndm 2010.

Béo céo thudng nién 2010 Sacombank vicong dsng - phat tién dia phuong
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét

Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)
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10.1

10.2

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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CHUNG KHOAN PAU TV
Ching khodn dau tw sdn sang dé ban

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
|
Chirng khoan n¢

Chtrng khoan Chinh Phu (*) 3.842.042 1.817.590
Chtrng khoan no do cac td chire tin dung khac phat hanh (¥) 11.509.286 5.314.652
Churng khoan ng do cac td chirc kinh té trong nwéc phat hanh (**) 3.649.922 2.149.685

19.001.250 9.281.927

Chirng khoan vén

Chirng khoan vén do cac t6 chire tin dung khac phat hanh - 1.036
Chtrng khoan vén do céc t6 chire kinh té trong nwéc phat hanh 529.642 121.634
529.642 122.670

Tbng chirng khoan sén sang dé ban 19.530.892 9.404.597
Dw phong gidm gia chirng khoan s8n sang dé ban (13.065) (35.519)
19.517.827 9.369.078

(*) Bao gébm trong chirng khoan Chinh phu va chirng khoan no do céc té chire tin dung khac
phat hanh twong (ng 1a 3.079.826 triéu dong (31.12.2009: 1.703.785 triéu dong) va 1.632.240
triéu dong (31.12.2009: 2.180.000 triéu ddng) hién dang dwoc thé chap tai Ngan hang Nha
nwéc (Thuyét minh sé 17).

(**) Bao gdm trong chirng khoan no do céc td chirc kinh té trong nwéc phat hanh la 850.000 triéu
déng Viét Nam (tai ngay 31 thang 12 nam 2010 va 2009: 850.000 triéu déng Viét Nam) trai
phiéu do cac cong ty cé lién quan ctia Ngan hang Sai Gon Thwong Tin phat hanh sé dao han
trong nam 2011, 2012 va 2013 (Thuyét minh 47).

Chirng khodn dau tw gir dén ngay déo han

31.12.2010 31.12.2009

Triéu dong Triéu dong
|

Chirng khoan n¢’

Trai phiéu Chinh Pha (*) 204.170 318.039
Chirng khoan no do cac t& chivc tin dung khac phat hanh 1.253.334 173.500
Chirng khoan ng' do céc td chirc kinh té trong nwéc phat hanh (**) 550.000 51.813

2.007.504 543.352

Dw phong giam gia chirng khoan dau tw gitr dén ngay dao han - -
2.007.504 543.352




98

Sacombank Vi coéng déng - phét trién dia phuong

BAO CAO TAI CHIiNH

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat
Danh gia clia kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

1

11.1

MAU SO B 05/TCTD - HN

(*) Bao gdm trong chirng khoan Chinh pha la 200 ty déng trai phiéu dang dwoc cadm cb dé vay tai
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (Thuyét minh 17).

(**)Bao gom trong chirng khoan no' do céc 6 chirc kinh té trong nudc phat hanh Ia 500 ty dong
trai phiéu do mét bén lién quan cia Ngan hang phat hanh (Thuyét minh 47).

DAU TU VAO CONG TY LIEN KET VA CONG TY LIEN DOANH

Ngay 31 thang 12 nam 2010 Ngay 31 thang 12 nim 2009

Gia tri Gia tri

Gia vén s6 sach Gia vén s6 sach

Trieuddng Trieudéng  Trieuddng  Triéu dong

Khoan dau tw vao cong ty lién doanh - - 3.382 2.520
Khoan dau tw vao cong ty lién két - - 51.000 82.163
- - 54.382 84.683

Tinh hinh ting giam cdc khoan dau tw vao céng ty lién két va lién doanh

2010 2009
Triéu déng Triéu dong
. _______________________________________|
Tai ngay 1 thang 1 84.683 135.824
T&ng gop vén vao cong ty lién két/ lien doanh 51.000 3.382
Phan lgi nhuan dwoc chia trong nam (Thuyét minh 35) 4.665 13.979
Phan chi tra tir cac quy (2.042) (1.417)
Cb tirc dwoc chia - (6.027)
Giam vbn gop trong cong ty lién két do Tap doan thanh ly khoan
dau tw (*) (80.037) (78.000)
Giam phan 13i/(16) tich Idy trong cong ty lién két do Tap doan
thanh ly khoan dau tw (*) (27.642) 16.979
Chuyén sang dau tw dai han khac (*) (21.959) -
Hoan khoan I4i tich Iy do chuyén sang dau tw dai han khac
(Thuyét minh 11.2) (6.148) -
Phan loai lai khodn muc dau tw vao cong ty lién doanh sang dau
tw vao cong ty con (2.520) -
Bién dong khac - (37)
Tai ngay 31 thang 12 - 84.683

Bao cao thuwdng nién 2010
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Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2010
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11.2 Céc khoan diu tw cia Ngéan h

Céc khoan dau tw clia Tap doan vao cong ty lién két va lién doanh bao gém:
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nay. Vivay, Ngan hang da phan loai lai khodn dau tw nay thanh du tw khac.

(**)Khoan d4u tw vao Céng ty DAu tw Toan cau Chirng khoan ngan hang Sai gon Thuong tin da dwoc phan loai lai thanh dau tw vao cong ty con. Do do, bao cao
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Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)
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13
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CAC KHOAN PAU TU DAI HAN KHAC

Céac khoan dau tw dai han khac ctia Tap doan 14 cac khoan dau tw c6 ti 1é phan vén nhé hon 11%
va gom cac don vj sau day:

Tén Ngay 31 thang Ngay 31 thang 12
12 nam 2010 nam 2009

Gia géc Gia géc

Triéu dong Triéu dong

Cac té chirc tin dung

DPau tw vao cac tb chirc tin dung khac 97.195 1.634
PAu tw vao cac cong ty khong la té chirc tin dung

Céc doanh nghiép niém yét 149.409 -
Cac doanh nghiép chwa niém yét 409.975 528.619
Téng sé dau tw dai han vao cac don vi khac 656.579 530.253
Trir: dw phong gidm gia cac khoan dau tw dai han vao cac don (5.995) (11.875)
vi khac

Gia tri thuan dau tw dai han vao cac don vi khac 650.584 518.378

TAI SAN CO DINH H’U HINH

DPON VI: Triéu déng

Tai
] san
Thietbi Phwong co
Tru s& van tién van dinh Téng
lam viéc phong chuyeén khac cdng
|
Nguyén gia
Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 659.687 739.338 146.790 68.244 1.614.059
Mua m¢i trong nam 16.570 73.852 12.034 178.892 281.348
Két chuyén tir xay dung CBDD va mua sam
TSCD (Thuyét minh 16.1) 167.741  223.304 30.544 2.203 423.792
Két chuyén twr tai san thué tai chinh - - 5.343 - 5.343

(Thuyét minh 15)
Thanh ly trong nam (83.102) (212.114) (6.433) (1.667) (303.316)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 760.896 824.380 188.278 247.672 2.021.226

Bao cao thwong nién 2010

13
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TAI SAN CO BINH HO’U HINH (tiép theo) DON VJ: Triéu déng
Thiétbi Phwong Taisan
Tru s& van tiénvan c¢6 dinh Téng
lam viéc phong chuyeén khac cdng
|

Khau hao liiy ké

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 44353 159235  35.664 9.402 248.654
Trich trong nam 18.609 155.110  29.015  17.296 220.030
Két chuyén twr tai san thué tai

chinh (Thuyét minh 15) - - 1.652 - 1.652
St dung Quy Phat trién Khoa hoc va Céng

nghé (Thuyét minh 22.2) - 10.602 - - 10.602
Thanh ly trong ndm (6.913) (52.346)  (2.339) (508) (62.106)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 56.049 272.601  63.992 6.190 418.832
Gia tri con lai

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 615.334 580.103 111.126  58.842 1.365.405
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 704.847 551.779 124.286 221.482 1.602.394

Bao gdm trong thiét bj van phong la tai san dwoc hinh thanh tir Quy Phat trién Khoa hoc va Cong
nghé c6 nguyén gia la 53.012 triéu déng Viét Nam (tai ngay 31 thang 12 nam 2009: 53.012 triéu
ddng Viét Nam), khau hao Iiy ké 1a 11.246 triéu dong Viét Nam tai ngay 31 thang 12 ndm 2009:
644 triéu déng Viét Nam). Chinh sach ké toan ap dung ddi v&i cac tai sadn nay khac véi tai san
twong tw nhwng khéng dwoc hinh thanh tir Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé. Theo dé,

chi phi khdu hao cutia cac tai san nay dwoc khau triy tir Quy Phat trién Khoa hoc va Coéng nghé
(Thuyét minh 22.2).

Nhu da néu trong Thuyét minh 6 2.10, viéc thay ddi ty 1& khau hao cla tai san c6 dinh hru hinh
dan dén tbng sb chi phi khau hao tai san cb dinh hiru hinh trong ndm 2010 tang 56.000 triéu dong
Viét Nam.
TAI SAN CO DINH VO HINH DON VI: Triéu déong
Tai san c6

Phdn mém Quyénstr  dinhvé

vitinh dung dat hinh khac Téng cong
Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng
- |

Nguyén gia

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 203.124 965.954 380 1.169.458
Mua m¢&i trong nam 6.722 1.081 36 7.839
Két chuyén tir xay dung CBDD va mua

sam TSCD (Thuyét minh 16.1) 147.268 483.161 - 630.429
Thanh ly trong nam (1.104) (174.815) (51) (175.970)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 356.010 1.275.381 365 1.631.756
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15

DON VI: Triéu déng
Tai san cd
Phdn mém Quyénstr  dinhvé
vitinh  dung dat hinh khac Téng cong

Triéu dong Triéu déong Triéu dong Triéu dong
|

Khéu hao lily ké

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 52.323 10.273 130 62.726
Khéu hao trong ndm 44.991 5.894 216 51.101
S dung Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé

(Thuyét minh 22.2) 8.509 - - 8.509
Thanh ly trong nam (87) (3.695) (37) (3.819)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 105.736 12.472 309 118.517
Gia tri con lai

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 150.801 955.681 250 1.106.732
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 250.274 1.262.909 56 1.513.239

Bao gdm trong phdn mém vi tinh 1a tai san dwoc hinh thanh t» Quy Phat trién Khoa hoc Cong
nghé cé nguyén gia la 42.949 triéu dong Viét Nam (tai ngay 31 thang 12 nam 2009: 41.975 triéu
ddng Viét Nam), khau hao ldy ké 1a 8,509 triéu déng Viét Nam (tai ngay 31 thang 12 nam 2009: 0
ddng). Chinh sach ké toan ap dung déi véi cac tai san nay khac véi tai san twong tw nhwng khong
duwoc hinh thanh tr Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé. Theo d6, chi phi khdu hao duoc khau
tri» tr Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé (Thuyét minh 22.2).

Nhw da néu trong Thuyét minh sb 2.10, viéc thay ddi ty 1& khdu hao clia tai san cb dinh vé hinh
dan dén tdng s6 chi phi khau hao tai san cb dinh v6 hinh trong nam 2010 tang 9.100 triéu ddng
Viét Nam.

TAI SAN CO DINH THUE TAI CHINH DON VI: Triéu dong

Phwong tién van chuyén
|

Nguyén gia

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 12.864
Thué méi 16.728
Chuyén vao tai san ¢ dinh hitu hinh (Thuyét minh 13) (5.343)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 24.249
Khéu hao liy ké

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 4111
Khéu hao trong ndm 1.904
Chuyén vao tai s&n ¢cb dinh hiru hinh (Thuyét minh 13) (1.652)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 4.363
Gia tri con lai

Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 8.753
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 19.886

Bao cao thwong nién 2010
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Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

TAI SAN KHAC

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
I ———
Chi phi xay dwng co’ ban dé dang va mua TSCD (Thuyét minh 16.1) 1.153.791 922.974
Lai dy thu 1.795.941 985.277
Phai thu tr Ngan sach Nha nwéc (i) 92.942 129.125
Khoan tam (ng tién thué van phong (i) 55.159 41.666
Phai thu tir khach hang (iii) 1.161.897 1.121.409
Cac khoan tam (rng va phai thu ndi b 49.630 72.164
Chi phi ch® phan b 555.026 362.422
Cb tlrc nhan duoc 35.645 12.347
Tai san thué thu nhap hoan lai (Thuyét minh 39.1) 9.376 3.966
Vang ky gti (iv) 33.087 -
Tai san khac (v) 675.016 234.409
5.617.510 3.885.759

(i) Bao gébm trong phai thu tr Ngan sach Nha nwéc 1a khodn tién I&i phai thu 75.839 triéu déng
(31.12.2009: 129.125 triéu déng) phat sinh tlr chwong trinh hé tro' 14i suét ctia Chinh phd.

(i) Bao gdbm khoan tam (rng tién thué van phong la khoan tam (rng 35.959 (31.12.2009: 41.666

triéu dong) tién thué van phong Hoi s& (Thuyét minh 44).

(iii) Bao gbm trong cac khoan phai thu tir khach hang 1a 256.111 triéu dong (31.12.2009: 240.008
triéu dong) gia tri tai sdn ddm bao dwoc st dung nham dé bu cho cac khoan no kho doi. Ngan
hang dang thuc hién cac thi tuc chuyén quyén sé hiru cac tai sdn nay cho Ngan hang hodc

dang trong qué trinh thanh ly dé thu héi no.

(iv) Pay la sb lwong vang Gy thac cho Céng ty Vang Bac D4 Quy Sai Gon Thwong Tin cho muc

dich kinh doanh.

(v) Bao gdm trong tai san khac la 55.513 triéu déng (31.12.2009: 167.222 triéu doéng) gia tri tai
san dam bao dwoc st dung nham dé bu cho cac khodn ng khé doi. Quyén sé& hiru cac tai

san nay da dwoc chuyén cho Ngan hang.

Chi phi xdy dwng co’ ban dé dang va mua TSCD

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu dong
Tai ngay 1 thang 1 922.974 689.728
Tang 1.364.971 1.265.579
Chuyén sang tai san cb dinh (Thuyét minh 13 va 14) (1.054.221) (825.219)
Khac (79.933) (207.114)
Tai ngay 31 thang 12 1.153.791 922.974
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17

18

MAU SO B 05/TCTD - HN

CAC KHOAN NQ CHINH PHU VA NGAN HANG NHA NUG'C

31.12.2010 31.12.2009
Triéu doéng Triéu dong
Vay chiét khu, tai chiét khau gidy to& cé gia (Thuyét minh 10) 4.688.802 3.573.907
Vay dai han Ngan hang Nha nuwoc tie ngudn cla 131.172 40.426

cac tb chirc quéc té

4.819.974 3.614.333

TIEN, VANG GUI CUA VA VAY TU CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC

Ngay 31 théng 12 nim 2010
. Bang ngoai té
Béng tién dong va vang Téng cdéng

Triéu dong Triéu dong Triéu dong
|

Tién gtri cuia cac té chirc tin dung khac
Tién gtri thanh toan 106.474 11.306 117.780
Tién gtvi 6 ky han 11.527.133 975.847 12.502.980
11.633.607 987.153 12.620.760
Tién vay cac té chire tin dung khac 16.314 2.772.552 2.788.866
11.649.921 3.759.705 5.409.626
Ngay 31 thang 12 nam 2009
) o Béng ngoai té
Bing tién dong va vang Tdng cdéng
Triéu déng Triéu doéng Triéu doéng
|
Tién glri ctia cac td chire tin dung khac
Tién gWi thanh toan 9.914 16.600 26.514
Tién gWi c6 ky han 30.600 905.646 936.246
40.514 922.246 962.760
Tién vay cac té chirc tin dung khac 841.193 935.211 1.776.404
881.707 1.857.457 2.739.164
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19
19.1

19.2

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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TIEN GU’I CUA KHACH HANG
Theo tién té va loai tién gt

Ngay 31 thang 12 nim 2010
Bang ngoai té

Béng tién déng va vang Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Tién gvi khéng ky han 10.827.390 1.484.520 12.311.910
Tién glri c6 ky han 9.708.048 700.461 10.408.509
Tién gwi tiét kiem 46.588.387 8.213.927 54.802.314
Tién ky quy 158.574 583.794 742.368
Tién glvi vdn chuyén dung 68.630 1.685 70.315
67.351.029 10.984.387 78.335.416
Ngay 31 thang 12 nam 2009
. o Béng ngoai té
Bang tién déng vavang Téng céng
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
|
Tién gt khong ky han 8.995.290 1.003.288 9.998.578
Tién gtvi c6 ky han 5.248.772 517.765 5.766.537
Tién gUi tiét kiém 37.664.472 6.214.072 43.878.544
Tién ky quy 143.281 649.481 792.762
Tién gtvi vén chuyén dung 75.571 4.281 79.852
52.127.386 8.388.887 60.516.273
Theo loai hinh doanh nghiép
31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu dong
. ______________________________________|]
Doanh nghiép nha nwéc 2.815.282 3.519.237
Coéng ty tw nhan trong nwédc 7.392.839 8.570.435
Doanh nghiép 100% vén nwéc ngoai 233.187 159.614
Ca nhan 58.146.487 47.118.031
Khac 9.747.621 1.148.956
78.335.416 60.516.273
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20

MAU SO B 05/TCTD - HN

VON NHAN TAI TRQ, UY THAC PAU TU, CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG CHIU RUI RO

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
|
Vén nhan tr RDF 402.992 367.315
Vén nhan tr FMO 104.859 267.452
Vén nhan tr SMEDF 36.875 64.375
Vén nhan t IFC 406.250 468.750
Vén nhan tr ADB 394.448 448.525
Vén nhan t» PROPARCO 757.280 358.820
2.102.704 1.975.237

Vén nhan tlr Quy Phat trién Nong thén (‘RDF”) dwoc Ngan hang Thé gidi tai tro nhdm cho vay cé
thdi han tlr 1 dén 5 nam véi 1ai suét hién tai la 0,5%/nam dbi véi khoan vay béng dong doé la My
va tir 10,08%/n&m dén 10,3%/n&m dbi véi khoan vay béng ddng Viét Nam. Quy dwoc dung dé
cho vay nhirng dbi twong quy dinh trong Quyét dinh s 25/QD-NH21 ngay 31 thang 1 nam 1997
cta Théng déc Ngan hang Nha nwéc Vit Nam. Khoan vén nay sé dao han vao ndm 2014.

Vén nhan tir Financierings — Maatschapij Voor Ontwikkelingslarden (“FMO”), mét ngan hang tai
Ha Lan, dwoc s dung dé cho cac khach hang khéng phai la doanh nghiép & Viét Nam mua nha
khi cac khach hang nay dap (rng cac yéu cau do FMO dwa ra. Tién lai dwoc tra nlra ndm mot [an
theo I4i suat trung binh ctia Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam, Ngan hang Dau tw va Phat trién
Viét Nam, Ngan hang A Chau va HSBC. Khoan vbn nay sé& dao han vao nam 2016.

Vén nhan tlr Quy Phat trién cac Doanh nghiép Vira va Nhé dwoc Uy Ban Chau Au tai trg. Ngudn
vbn dwoc st dung dé tai tro cac doanh nghiép Viét Nam vira va nhé khi cac doanh nghiép nay
dap ng céac diéu kién cla dw an. Lai suat dwoc xac dinh theo 13i suét ¢b dinh ho&c 1ai suét tha
ndi. L&i suat cb dinh dwoc tinh bdng mure 13i suét do Chinh pht tré cho trai phiéu cé ky han nam
nd&m gan day nhat trlr mot ty & chiét khau. Lai suét tha ndi dwoc tinh bang 1ai suat tham chiéu
trir mot ty 1& chiét khiu va dwoc xac dinh sau méi sau thang. L&i suat tham chiéu la mirc 13i suat
trung binh tién gli tién déng 6 thang ctia cac Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam, Ngan hang
Cong thuwong Viét Nam, Ngan hang Dau tw va Phat trién Viét Nam va Ngan hang Néng Nghiép va
Phat trién Nong thén Viét Nam. Ty 1é chiét khdu dwoc ap dung cho méi loai lai sut va duwoc ngan
hang cho vay cb dinh hang ndm. Ty Ié chiét khAu cho nam dau tién 1a 0,5% cho lai suét cb dinh
va 1% cho |4i suét tha ndi. Khoan vén nay sé dao han vao ndm 2013.

Vén nhan tir Céng ty tai chinh quéc t& (“IFC”) nham cho cac ca nhan tai Viét Nam vay vén véi
muc dich la mua sdm va sira chiva nha ctra, thoi gian cho vay tbi da la 10 ndm. Loai tién vay vén
la Pong Viét Nam. Lai suat cho vay bao gdbm murc |18i suét co ban ¢ dinh cong véi mirc |4i suat
bién (1,5%/nam). Binh ky tra vdn la 6 thang 1 lan, bat dau lich trd no gbc tr ndm 2009. Khoan
vay nay sé dao han vao nam 2017.

Vén nhan dwoc tir Ngan hang Phat Trién Chau A (“ADB”) dwoc st dung dé tai tro cac khach
hang vay |a doanh nghiép vira va nhé (“SME”) tai Viét Nam. Hop déng nay cé han muc tin dung
khéng vugt qua 25 triéu d6 la My va thdi han téi da 1a 6 nam. Lai suét dwa trén 1ai suat LIBOR.
Tién Iai dwoc trd dinh ky hang ndm vao ngay 30 thang 6 va 31 thang 12. Khoan vén nay sé dao
han vao nam 2015.
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21

22

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

VON NHAN TAI TRQO, UY THAC PAU TU, CHO VAY CAC TO CHUC TIiN DUNG CHIU RUI RO
(tiép theo)

Vén nhan dwoc tir Societe De Promotion Et De Participation Pour La Cooperation Economique
S.A (“PROPARCO”) duoc str dung dé tai tro cac khach hang vay trung va dai han bang tién do la
My hoat dong tai Viét Nam. Hop déng nay cé han murc tin dung khéng vuot qua 20 triéu dé la My
va thoi han tbi da la 7 ndm. Lai suét 14 13i suét cb dinh hodc tha néi dwoc xac dinh vao ngay vay.
Tién |4 dwoc tra dinh ky hang ndm vao ngay 30 thang 4 va 31 thang 10. Khoan vén nay sé dao
han vao nam 2016.

CHUNG CHI TIEN GUI VA TRAI PHIEU

Ngay 31 thang 12 nam 2010

Bang ngoai té

Béng tién dong va vang Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Ngan han 4.501.935 17.629.939 22.131.874
Trung han 5.567.484 877.778 6.445.262
10.069.419 18.507.717 28.577.136
Ngay 31 thang 12 nam 2009
) ~_ Bangngoaitéva
Bang tien dong vang Téng c?ng
Triéu déng Triéu déng Triéu dong
Ngan han 2.004.713 14.179.946 16.184.659
Trung han 4.608.408 1.584.409 6.192.817
6.613.121 15.764.355 22.377.476
CAC KHOAN NQ KHAC
31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu déng
. _______________________________|
Lai dy chi 1.206.003 930.412
Chuyén tién phai tra 59.531 50.655
Cac khoan thué phai ndp Ngan sach 255.809 211.781
Tién gitr h¢ va dgi thanh toan 12.150 401.244
Thu nhap lai chwa thyc hién 37.119 12.481
Phai trd nhan vién 69.457 47.895
Cb ttrc phai tra 5617 5.363
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22 CAC KHOAN NOQ KHAC (tiép theo)

Phai tra khac

Dw phong tro cap théi viéc

Dw phong chung cho no tiém tang va cac cam két (Thuyét minh
s622.1)

QuY Phat trién Khoa hoc va Céng nghé (Thuyét minh sb 22.2)
Vang vat chat mwon bén thtr ba cho muc dich kinh doanh
Khoan phai trd cho kinh doanh vang tai khoan tai Campuchia

Khoan tam tng ctia bén thir ba lién quan dén hop déng méi
gidi trai phieu

22.1 Dw phong chung cho no tiém tang va cdc cam két

Tai ngay 1 thang 1

Tang trong nam

Tai ngay 31 thang 12

MAU SO B 05/TCTD - HN

31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu déng
406.284 210.970
15.794 7.748
52.388 41.855
80.245 99.356
693.356 -
2.631.213 -
2.922.139 -
8.447.105 2.019.760
2010 2009

Triéu doéng Triéu dong
41.855 27.564
10.533 14.291
52.388 41.855

Dw phong chung duoc lap theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN. Theo dé, Ngan hang trich lap
mirc dy phong chung bang 0,75% tdng s6 dw no tiém tang va cam két dwoc phan loai tir Nhém 1

dén Nhoém 4 tai ngay 30 thang 11 nam 2010.

22.2 Quy Phét trién Khoa hoc va Céng nghé

31.12.2010
Triéu déng

31.12.2009
Triéu dong

Quy Phat trién Khoa hoc va Coéng nghé — chwa s dung (¥) 4.040 5.013
QuY Phat trién Khoa hoc va Céng nghé — da st dung (**) 76.205 94.343
80.245 99.356

(*) Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé — chwa st dung:

Bao cao thwong nién 2010

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong

109

BAO CAO TAI CHINH

Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét
Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010

22

22.2

23

23.1

CAC KHOAN NQ KHAC (tiép theo)

Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé (tiép theo)

MAU SO B 05/TCTD - HN

Tai ngay 1 thang 1
Tang trong ndm (Thuyét minh 36)
S dung trong nam

Tai ngay 31 thang 12

(**)Quy Phat trién Khoa hoc va Céng nghé — da str dung (**):

Tai ngay 1 thang 1
S dung d& hinh thanh tai s&n cb dinh

Giam do kh4u hao tai san cb dinh dwoc hinh thanh tir Quy

Tai ngay 31 thang 12

VON GOP

Vén cé phan

2010 2009
Triéu déng Triéu déng
5.013 -
- 100.000
(973) (94.987)
4.040 5.013
2010 2009
Triéu dong Triéu dong
94.343 -
973 94.987
(19.111) (644)
76.205 94.343
31.12.2010 31.12.2009
Triéu déng Triéu dong

Vén diéu 18 - d& phat hanh va da duwoc gop da

9.179.230

6.700.353

Theo Céng van s6 1127/NHNN-HCMO02 ctia NHNN Viét Nam — Chi nhanh TP.HCM, Ngan hang
duoc tdng von diéu 1é 1én 9.179.230 triéu dong Viét Nam.

Vén Thing dw

c6 phan

X 2
von co

Co phiéu

Tdéng vén

thwong phan quy  cd phan
Triéu déng Triéu dong Triéu déng Triéu déng
|

S6 ¢b phiéu

Tai ngay 1 thang 1 nam 2009
Tra cb tirc bang cb phiéu

Phat hanh mé&i cho cac cb déng
hién hru

Ban cb phiéu quy

Tai ngay 31 thang 12 nam 2009

493.317.814
76.714.800

81.737.416
18.265.270
670.035.300

5.115.831
767.148

817.374

6.700.353

1.212.723

164.154
1.376.877

(351.924)

351.924

5.976.630
767.148

817.374
516.078
8.077.230
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Sacombank Vi coéng déng - phét trién dia phuong

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Panh gia cta kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

24

25

26

CAC QUY VA LOI NHUAN GIU LAI (tiép theo)

Cac quy khac bao gom Quy dau tw phat trién va Quy phc loi va khen thudng. Viéc trich Iap cac
quy nay dwoc Hoi dong Quan tri chap thuan va phé duyét tai Dai héi Co ddng Thwdng nién nam
vao ngay 15 thang 3 nam 2010.

Co tirc

Murc cb tirc cho ndm 2009 14 15% bang cb phiéu da dwoc Dai hoi C6 dong Thudng nién théng
qua vao ngay 15 thang 3 nam 2010 va dwoc ghi nhan vao cac bao cdo tai chinh hop nhat nam két
thuc ngay 31 thang 12 nam 2010.

C6b tirc ciia ndm 2010 sé& duoc cong bd chwa dwoc ghi nhan cho dén khi dwoc phé duyét tai Dai
héi Cé déng Thwong nién tiép theo. Hoi ddng Quan tri Ngan hang da lap ké hoach dé nghi mirc
cb tirc la 15% cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2010. Cé&c bao cdo tai chinh hop nhét cho
nién dé két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2010 khoéng thé hién du kién nay, ma néu sau nay dwoc
phé duyét, va viéc chi trd cb tirc nay sé dwoc ghi nhan trong phan vén chd s& hiru nhw [a mot
khodn phan phéi loi nhuan gil lai cha nién do két thac ngay 31 thang 12 nam 2011.

LO'1iCH cO PONG THIEU SO

DON VI: Triéu déng
Vén Thang dw Loi nhuanChénh léch

2 A X - .z - ~ 2
co phan von chwa danhgia Céacquy Tong
thwong c¢b phan phan phéi lai ngoai té khac cong

Taingay 1 thang 1 nam 2010 206.800 - - - 23.341 230.141
Tang vén trong ky 345.605 61.189 - - - 406.784
Phan loi nhuan dwoc hwéng - - 32.673 - - 32.673
Phan cac quy dwoc phan bd - - - 730 4.416 5.146
Phan chi tra tr cac quy - - - - (580) (580)
Phan loai lai mét cong ty lién

doanh thanh mét cong ty con 3.249 - (766) - - 2.483
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 555.654 61.189 31.907 730 27177  676.658

LAI cO' BAN TREN CcO PHIEU

Lai co ban trén c6 phiéu dugc tinh bang s6 loi nhuan thuan phan bé cho céc cb dong ctia Ngan
hang chia cho sb lwgng binh quan gia quyén ctia sb cb phiéu phd théng dang lwu hanh trong nam.

Bao cao thwong nién 2010

26

27

28
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét

Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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LAl CO BAN TREN CO PHIEU (tiép theo)

2010 2009
|
Loi nhuén thuén phan bd cho cac c¢b dong clia Ngan 1.910.340 1.670.559
hang (triéu dong) T T
Loi nhuan thuan duoc st dung dé xac dinh Iai co ban trén c6 1.910.340 1.670.559
phiéu (triéu dong)

Binh quan gia quyén clia s6 c6 phiéu phd thong dang Iwu hanh 788.885.573 602.950.755
(cO phiéu)
Lai co ban trén mdi cd phiéu (ddng/cd phiéu) 2.422 2.771
Binh quan gia quyén clia s6 c6 phiéu phd thong dang Iwu hanh 819.602.217
voi gia dinh rang cé tirc duoc trd bang ¢ phiéu dwoc thye hién
vao ngay 1 thang 1 nam 2010 (cO phiéu)
Lai co ban trén mbi ¢ phiéu vai gia dinh rang cb tirc duoc tra 2.331
bang co phiéu dwoc thire hién vao ngay 1 thang 1 nam 2010
(ddng/cd phiéu)
THU NHAP LAI VA CAC KHOAN TUONG TU THU NHAP LAI
2010 2009
Triéu dong Triéu dong
. _________________ |
Tt cho vay va tam &rng 9.445.629 5.596.375
Tw tién gl 763.421 602.432
Tw cac khoan dau tw 1.411.635 849.868
L&i cho thué tai chinh 75.379 47.130
Thu nhap khac tir hoat déng tin dung 105.502 41.994
11.801.566 7.137.799
CHI PHi LAI VA CAC KHOAN TUONG T CHI PHi LAl
2010 2009
Triéu dong Triéu déng

Lai tién gtri clia khach hang 6.034.561 3.930.703
Lai tién vay tlr cac td chire tin dung trong nwéc 1.350.735 460.271
Lai chieng chi tién glri va trai phiéu 462.161 419.931
Chi phi khac 63.558 23.959

7.911.015 4.834.864
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

29 THU NHAP TU CAC KHOAN PHi VA DICH VU

MAU SO B 05/TCTD - HN

Dich vu bao lanh

Dich vu thanh toan

Dich vu ngan quy

Dich vu méi gi¢i chirng khoan

Dich vu cho thué va quan ly kho, dinh gia tai san
Cac dich vu khac

30 CHITRA PHi VA DICH VU

Dich vu thanh toan va ngan quy
Dich vu méi gi¢i chirng khoan
Chi phi hoat ddng khac

31  (LO)/THU NHAP THUAN TU HOAT BDONG KINH DOANH NGOAI TE VA VANG

Thu nhap tr hoat déng kinh doanh ngoai té va vang
L4 tir hoat ddng kinh doanh ngoai té va vang

Thu nhap tr danh gia lai ngoai té va vang

L& tlr danh gia lai ngoai té va vang

32 KINH DOANH VANG TREN TAlI KHOAN KY QUY

2010 2009

Triéu dong Triéu doéng
106.293 86.430
573.819 575.716
151.593 60.157
116.534 138.224
58.817 162.511
429.061 223.263
1.436.117 1.246.301
2010 2009

Triéu déng Triéu dong
68.740 41.345
26.924 27.832
197.695 140.932
293.359 210.109
2010 2009

Triéu déng Triéu dong
1.145.348 1.017.439
(1.421.044) (722.651)
367.468 65.976
(593.984) (46.656)
(502.212) 314.108

Ngay 6 thang 1 ndm 2010, Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Théng tw sb 01/2010/TT-
NHNN yéu ciu tat ca cac td chirc tin dung tai Viét Nam chAm dit cac hoat déng kinh doanh vang
trén tai khoan nwéc ngoai va dong cac tai khoan kinh doanh vang nwéc ngoai tredc ngay 31
thang 3 nam 2010. Do d6, Ngan hang khéng thwc hién thém cac giao dich nay trong giai doan nay

va thye hién viéc dong céac tai khoan giao dich theo nhw quy dinh ciia NHNN Viét Nam.

Bao cao thwong nién 2010
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét

Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

33

34

35

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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THU NHAP THUAN TU HOAT DONG MUA BAN CHU’NG KHOAN KINH DOANH

2010 2009
Triéu dong Triéu dong
. ______________________________________|
Thu nhap do mua ban chirng khoan kinh doanh 121.029 177.391
Triv: L& do mua ban chirng khoan kinh doanh (8.435) (155.832)
Trr: Dy phong gidm gia chirng khoan kinh doanh (94.548) (5.535)
18.046 16.024

(LO)/ THU NHAP THUAN TU’ HOAT DONG MUA BAN CHUPNG KHOAN PAU TV
2010 2009
Triéu déng Triéu dong
. ________________________________________________|
Thu nhap do mua ban chirng khoan dau tw 56.991 69.700
Trr: L& do mua ban ching khoan dau tw (230.840) (127.703)
Hoan nhap dw phong gidm gia chirng khoan dau tw 22.454 141.943
(151.395) 83.940

THU NHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN VA THU NHAP CO TUC

2010 2009
Triéu dong Triéu dong

T ching khodan vén kinh doanh 71.093 37.410
Tw ching khoan vén dau tw 10.106 -
Tt dAu tw vao cong ty lién két (Thuyét minh 11.1) 4.665 13.979
T g6p von, dau tw dai han vao cac don vi khac 17.602 35.800
Hoan khoan i tich lu§ do thanh ly cdng ty lién két (Thuyét minh 11.1) (33.790) -
Hoan nhap du phong giam gia cac khoan vén gép, mua cb phan 5.880 -
Cac khoan thu nhap khac (*) 447.252 328.750

522.808 415.939

(*) Bao gébm trong thu nhap khac la khoan thu nhap 352.000 triéu déng Viét Nam (2009: 328.750
triéu dong Viét Nam) tir viéc thanh ly mot phan sé hiru ctia Ngan hang trong Coéng ty Chiing
khoan Ngan hang Sai Gon Thwong Tin va khodn thu nhap 95.252 triéu déng Viét Nam ttr viéc
thanh ly mét phan s& hiru ctia Ngan hang trong Céng ty Quan ly Quy dau tw Viét Nam.
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

36 CHIPHi QUAN LY CHUNG

MAU SO B 05/TCTD - HN

Chi phi thué

Tién lwong va cac chi phi khac

Chi phi khdu hao

Chi phi tai san

Chi phi hanh chinh

Chi phi bao hiém tién gwi

QuY Phét trién Khoa hoc va Céng nghé (Thuyét minh 22.2)

37 THU NHAP/(CHI PHi) KHAC

2010 2009
Triéu déng Triéu dong
45.250 42554
1.021.646 747.374
273.035 134.535
344.133 223.112
425.381 333.994
68.288 57.190

- 100.000

2.177.733 1.638.759
2010 2009

Triéu dong Triéu dong

Thu nhap khac
Tién thu tlr thanh ly tai san cb dinh
Thu nhap khac

Chi phi khac
Chi phi do thanh ly tai san c¢6 dinh
Chi phi khac

Thu nhap/(Chi phi) khac

38 THUE GIA TRI GIA TANG

488.085 -
64.330 35.676
552.415 35.676
(413.361) 88.791
(3.603) 19.896
(416.964) 108.687
135.451 (73.011)

Phi va hoa hdng chiu thué gia tri gia tang 10% theo phuong phap khéu triv, giao dich ngoai té
va vang chiu thué gia trj gia tang la 10% theo phwong phap truc tiép. Cac nghiép vu ngan hang

khac khong chiu thué gia tri gia tang.

39 THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN”)

Thué hién hanh

Thué thu nhap tir chuyén quyén st dung dat
Thué hién hanh

Thué hoén lai (Thuyét minh 39.1)

2010 2009

Triéu déng Triéu déng
638.716 500.163
16.796 8.183
655.512 508.346
(5.410) (3.966)
650.102 504.380

Bao cao thwong nién 2010

39

39.1
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THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN”) (tiép theo)

Khoan thué trong nam thé hién téng thqé thu nhap doanh nghiép duwoc tinh cho Ngan hang va
cac cbng ty con trén lgi nhuan chiu thué waéc tinh trong nam va tuy thudéc vao sy kiem tra va cé
thé c6 nhirng diéu chinh ctia co quan thué.

2010 2009
Triéu déng Triéu dong
|
Loi nhuan trwéc thué 2.560.442 2.174.939
Thué 665.072 557.408
Diéu chinh:
Thué trén thu nhap khéng chiu thué (69.763) (104.998)
Thué trén chi phi khéng duoc khau trie 68.008 37.694
Sé thué nop bd sung cho nam trude (¥) 2.363 29.754
Thué dwoc gidm 30% cho cac cong ty con theo dién doanh
nghiép vira va nho - (19.695)
Thué thu nhap tlr chuyén quyén st dung dét 16.796 8.183
Chi phi thué do mét cong ty con trich Iap thiva trong nam 2009 (26.964) -
Thué thu nhap hoan lai (5.410) (3.966)
650.102 504.380

(*) SO thué b sung 1a khoan thué thu nhap doanh nghiép phai ndp thém theo két qua kiém tra
clia co’ quan thué.

Thué hoan lai
Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trd dwoc bu trir khi Tap doan co

quyén hop phap dwoc b triy gitra tai san thué thu nhap hién hanh voi thué thu nhap hién hanh
phai tra va khi thué thu nhap hoan lai c6 lién quan dén cung mét co quan thué.

Bién dong tai san thué thu nhap hoan lai duwoc thé hién nhw sau:

2010 2009

Triéu dong Triéu dong

S6 dau nam 3.966 -
Ghi nhan vao bao cao thu nhap 5.410 3.966
S6 cudi ndm 9.376 3.966

Tai san thué thu nhap hoén lai phat sinh tir khoan dw phong giam gia cac khoan dau tw chua
niém yét va dy phong trg cap that nghiép ctia mot cong ty con.
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BAO CAO TAI CHIiNH

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

40

41

42

MAU SO B 05/TCTD - HN

THU NHAP NHAN VIEN CUA NGAN HANG

2010 2009
Triéu déng Triéu dong
|
S6 lweng nhan vién 8.354 7.200
Thu nhap nhan vién
Téng quy lwong 731.409 559.266
Thuwdng 210.922 186.474
Téng thu nhap 942.331 745.740
Lwong binh quan nam 87,6 87,4
Thu nhap binh quan nam 112,8 103,6
NGHIA VU BOI VOl NGAN SACH NHA NUOC
Ngay Tang giam trong nam Ngay

1.1.2010  ssphainogp  Sédanop  31.12.2010
Trigudong  Trigudéng  Trieuddng  Triéu dong
|

Thué GTGT 7.824 206.852 (202.693) 11.983
Thué thu nhap doanh nghiép 191.473 655.512 (646.034) 200.951
Céc loai thué khac 10.796 72.934 (59.840) 23.890
Céc chi phi khac 1.688 129.091 (128.896) 1.883
211.781 1.064.389 (1.037.463) 238.707
TAI SAN THE CHAP CUA KHACH HANG MA NGAN HANG PANG GII
31.12.2010 31.12.2009
Triéu dong Triéu dong
Nha ctra, vat kién tric 78.416.701 59.798.014
May mac, thiét bi 3.115.119 2.575.469
Phwong tién van tai 6.276.691 4.862.606
Hang tdn kho 8.987.689 5.490.823
Gidy to ¢ gia 22.286.831 5.738.972
Khac 3.146.935 4.730.108
122.229.966 83.195.992

Tai san thé chap cta khach hang ma Ngan hang dang git dwoc ghi nhan ngoai bang va duoc
xac dinh gia tri theo cac quy dinh hién hanh ctia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam.

Bao cao thwong nién 2010

CAC CAM KET VA NO' TIEM TANG
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BAO CAO TAI CHINH

Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty trc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét
Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010
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Tbng s6 tién clha cac bao lanh, thw tin dung va cac cam két khac con hiéu lwc tai ngay ctia bang

can dbi ké toan nhw sau:

Thuw tin dung trd ngay

Thuw tin dung trd cham

Bao Ianh vay tién

Bao lanh thanh toan

Bao Ianh thyc hién hop déng
B&o l&nh dy thau

Céac bao lanh khac

Giao dich mua ngoai té giao ngay
Giao dich ban ngoai té giao ngay
Giao dich trd hoan di ngoai té
Giao dich nhan hoan déi ngoai té

Thuw tin dung trd ngay

Thuw tin dung trd cham

Bao Ianh vay tién

Bao lanh thanh toan

Bao lanh thyc hién hop déng
B&o l&nh dy thau

Cac bdo lanh khac

Giao dich mua ngoai té giao ngay
Giao dich ban ngoai té giao ngay
Giao dich tra hoan di ngoai t&
Giao dich nhan hoan déi ngoai té

Ngay 31 thang 12 nam 2010

Bingtién  Bang ngoai té

déng va vang Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
- 4.202.877 4.202.877

- 985.313 985.313

17.720 - 17.720
1.064.093 38.281 1.102.374
377.537 32.261 409.798
92.787 3.219 96.006
201.199 167.752 368.951

- 2.161.302 2.161.302

- 2.275.581 2.275.581

65.688 2.444.591 2.510.279
7.940 2.630.586 2.638.526
1.826.964 14.941.763 16.768.727

Ngay 31 thang 12 nam 2009
Bang tién Bang ngoai té

déng va vang Téng cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong
- 2.995.053 2.995.053

- 1.090.929 1.090.929

15.231 - 15.231
918.946 6.040 924.986
234.223 27.224 261.447
56.432 1.141 57.573
162.943 5.809 168.752

- 1.019.089 1.019.089

- 702.370 702.370

727.335 10.133.039 10.860.374
751.268 9.132.451 9.883.719
2.866.378 25.113.145 27.979.523

Trong qua trinh kinh doanh binh thuwdng, Tap doan da thuwe hién nhiéu cam két khac nhau va phét sinh
mot s& cac khodn no tiém tang, va cac cam két va no tiém tang dwoc hach toan vao ngoai bang. Cac
cam két va no tiém tang bao gdm cac khoan bao lanh, thw tin dung, cac cam két mua ban ngoai té cé ky
han va giao ngay chua thuwe hién. Tap doan duw kién khong bi tdn that trong yéu tlr cac nghiép vu nay.
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Bao cdo tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Cong ty truc thude
Béo cdo tai chinh hgp nhéat

Danh gia clia kiém toan noi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

44 CAM KET THUE HOAT BDONG
Céc hop ddng thué hoat dong khong hly ngang, Tap doan phai trd mire t6i thidu trong twong lai nhw sau:

Thué van phong

31.12.2010 31.12.2009

Triéu déng Triéu déng
Dwéi 1 nam 34.049 31.948
Tl 1 dén 5 nam 175.423 164.595
Trén 5 ndm 1.209.037 1.179.663
Tbng codng cac khoan thanh toan téi thiéu 1.418.509 1.376.206

Theo Hop déng thué van phong sb 39/2006/HDTVP ngay 8 thang 4 nam 2006 gitra Ngan hang Sai
Gon Thwong Tin (ngudi di thué) va Tadimex (ngwoi cho thué), Ngan hang cam két thué tdoa nha van
phong tai s6 266-268, dwdng Nam Ky Khéi Nghia, Quan 3, Thanh phé H6 Chi Minh trong théi han
39 nam tlr ngay 1 thang 3 nam 2007 dén ngay 28 thang 2 nam 2045 cho tbng dién tich van phong la
20.317 m?. Theo diéu khoan clia hgp ddng thué, Ngan hang phai tam (ng téng sé tién 1a 3.500.000
dd la My cho Tadimex nham tai tro mét phan viéc xay dwng tda nha van phong nay. Téng sb tién
nay sé duoc trir déu vao cac ky thanh toan trong vong 11 nam véi sé tién ndm dau tién la 500.000
dd la My va mdi nam tiép theo 1a 300.000 dé la My ké tir khi bat dau thdi han thué. Tién thué hang
thang dbi v&i tda nha cho ndm dau tién la 6 d6 la My/m2/thang cho tAng ham va 12 d6 la My/m?/
thang cho céc tang khac. Tién thué tlr nadm thi hai dén hét nam thir 39 cdia thdi han thué sé tang
1% mdi nam. Sacombank déng thoi cling c6 khodn dau tw chién lwgc trong Tadimex.

45 CAM KET VON

31.12.2010
Triéu déng

31.12.2009
Triéu dong

Tai san cb dinh hibu hinh va vé hinh 495.554 816.445

46 CAM KET BAO LANH

Vao ngay 22 thang 10 nam 2010 va ngay 22 thang 11 nam 2010, mét céng ty con clia Ngan hang
la Cong ty Quan ly va Khai thac tai sdn Ngan hang Sai Gon Thuong Tin ky cac hop ddng cam cb
tai san v&i mot ngan hang trong nwéc dé bao lanh cho mét cong ty 6 lién quan cia Ngan hang
Sai Gon Thwong Tin dé cong ty nay vay tién tai ngan hang néu trén véi tdng sé han mure tin dung
la 100 ty déng. Theo cac hop ddng cAm cb, Cong ty Quan ly va Khai thac tai sén st dung 100 ty
ddng tién gl c6 ky han ctia minh dé dam bao cho khoan vay cla céng ty cé lién quan nay. Céc
cam két bdo Ianh nay sé& hét han vao thang 4 va thang 5 nam 2011.

Bao cao thwong nién 2010

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat dong clia cac Céng ty truc thudc
B4o cao tai chinh hop nhét

Danh gia ctia kiém toan néi bo

Thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat (tiép theo)

47

48

Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nd&m 2010

MAU SO B 05/TCTD - HN

GIAO DICH VO'I CAC BEN LIEN QUAN

Trong nam, Tap doan thuc hién cac giao dich va s dw v&i cac bén lién quan nhw sau:

Cac giao dich trong nam

Chi tra lai

Thu nhap lai nhan dwoc

Chi tra cb tirc

Chi phi thué tai san

Thu nhap tir ban tai san cb dinh
Thu nhap phi

S6 dw tai ngay 31 thang 12
S6 dw tién glri khong ky han
Tam ng thué van phong

S6 dw cho vay

Dau tw ching khoan no

Mua c6 ky han chirng khoan vén
DPau tw

Bao lanh vay tién

Phai tra khac

Phai thu khac

2010 2009
Triéu déng Triéu déng
15.707 1.433
349.054 121.797
126.051 250.440
28.392 28.392
17.893 -

- 8.298

1.208.819 47.759
35.959 41.666
2.750.325 779.817
1.350.000 850.000

- 52.965

- 10.952

100.000 100.000
38.281 -
306.601 -

Téng sb lwong va phu cp tra cho Hoi ddng Quan tri va Ban Téng Giam dbc ctia Ngan hang trong nam
twong &ng la 9.732 triéu ddng (2009: 8.487 triéu ddng) va 15.719 triéu dong (2009: 14.485 triéu dong).

SU’ TAP TRUNG CUA TAI SAN VA CONG NO THEO VUNG DPIA LY

Cho vay khach va tién vay tir

Cac cong cu S6 thuan cua
tai chinh phai chirng khoan

Tién gtvi clia

hang vacho khach hang ) sinh kinh doanh va

vay cac TCTD va cac Camkét (Téng gia tri ching khoan

khac TCTD khac tin dung hop dong) dau tw

Triéu ddng  Triéu déng Triéu dong Triéu ddng  Triéu dong

Trong nwéc 80.838.905 121.493.619 1.944.848 983.096 23.762.240
Ngoai nwéc 1.773.061 2.931.263 5.188.190 1.793.879 43.244
82.611.966 124.424.882 7.183.038 2.776.975 23.805.484
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Bao cao thwong nién 2010
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Sacombank Vi ¢éng déng - phét trién dia phuong

Bé&o céo tai chinh riéng

Két qua hoat ddng clia cac Cong ty trwc thudc
Bao cao tai chinh hop nhét

Panh gia ctia Kiém toan néi bo

Panh gia cta Kiém toan n

0

i bo

Nam 2010, trén co’ s& dw bao tinh hinh kinh t& vi mé két hop véi danh gia hoat ddng néi tai cia Sacombank,
Kiém toan ndi bo (KTNB) da dé ra cac chwong trinh hanh déng cu thé, phuwong phap kiém toan dinh
hwéng theo rdi ro, wu tién tap trung ngudn luc dé kiém toan cac Don vi/ Quy trinh dworc danh gia c6 mire

dd rdi ro cao trong dé chu trong cong tac giam sat.

Trach nhiém — pham vi cia Kiém toan noi bo

Trach nhiém cta chang toi 1a dwa ra y kién vé: (i)
Bao cao tai chinh clia Sacombank; (ii) Tinh hoan
thién ctia Hé thong Kiém soat ndi bo; (iii) Tinh tuan
thd clia cac Bon vi.

Pham vi Kiém toan trong ndm 2010 ctia chung toi:
(i) Phong Nghiép vu; (ii) S& Giao dich, Chi nhanh,
Phong giao dich; (iii) Cong ty tryc thudc.

Chung t6i thwe hién kiém toan theo cac quy dinh
ctia Phap luat, cia nganh Ngan hang, cac chuén
muc Kiém toan, K& toan Viét Nam va cac quy dinh
ndéi bd clia Sacombank. Ngoai ra, chung t6i phai
tuan tha cac tiéu chi dao dirc nghé nghiép, lap ké
hoach va thuc hién viéc Kiém toan theo Quyét dinh
37/2006/QD-NHNN vé& viéc Ban hanh Quy ché
kiém toan ndi bo ctia Té chire tin dung.

Muc dich cla viéc dwa ra y kién cta ching t6i |a
cung cap sw bao dam can thiét cho ngudi doc Bao
cdo tai chinh, Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat
khi xem xét dén tinh hiéu qua cta Hé thdng kiém
soat ndi bo. Va y kién nay cling 1a tién dé dé cac
Pon vj thudc Ban diéu hanh xem xét cai thién,
nhdm tang cwdng hiéu qua cho Hé théng kiém soat
ndi b6 cla cac Bon vi nay.

Y kién cua Kiém toan ndi bo

Kiém toan ndi bo da thwc hién viéc kiém toan
Béo cao tai chinh hang quy, 6 thang va ca nam,
phén tich bao céo tai chinh riéng va bao céo tai
chinh hgp nhét, theo dai cac chi sb rdi ro theo
quy dinh, xac nhan rang:

Cacbao céo taichinhnam 2010 ctia Sacombank
dwoc lap dung biéu mau kém theo quyét dinh
s6 16/2007QD-NHNN ngay 18/04/2007 do
NHNN Viét Nam ban hanh vé Ché d6 bao céo
tai chinh déi v&i cac td chire tin dung. Va Théng
tw 09/2010/TT-BTC ngay 15/01/2010 do B6 Tai
Chinh ban hanh vé viéc Hwéng dan cong bd
thdng tin trén thi trwdng chirng khoén, phu hop
v&i cac chuan muc ké toan Viét Nam va cac
quy dinh hién hanh.

Xét trén moi phwong dién trong yéu, sé liéu
phan anh trén cac bao cao tai chinh nam 2010
clia Sacombank da dwoc thé hién day du, kip
thoi, rd rang, trung thwe va hop ly; da dugc
théng qua Uy ban kiém toan ciia Sacombank
va da duoc kiém toan doc 1ap bdi Cong ty kiém
toan Pricewaterhouse.

Cac chi sb tai chinh clia Sacombank dang trong
gi¢i han cho phép theo quy dinh cta nganh
Ngan hang.

Bao cao thuwdng nién 2010

KTNB nhan thay Hé théng kiém soat noi bo cla
Sacombank duwoc thiét 1ap dap ng dwoc muc
tiéu kiém soat rai ro, ddm bao sw tuan thu cac
quy dinh cta phap luat va ndi b6 Sacombank
trong qua trinh hoat déng. Va hé théng nay dang
dwoc thye hién mot cach hiéu qua va hop ly.

Sacombank da xay dwng va lubn quan tdm hoan
thién Hé thdng kiém soat ndi bd dap trng véi yéu
cau phat trién ngay cang Ién manh cia minh.
Cu thé: (i) Cong tac tw kiém tra chan chinh, bd
nhiém Giam dbc lwu dong, Trwdng Phong giao
dich Iwu ddng dwoc chu trong thwe hién; (i) Hé
théng va cac tha tuc kiém soat bao gébm coéng
tac quan ly rdi ro, xay dwng quy trinh quy ché,
phan quyén Gy quyén va hé théng cong nghé
théng tin, cong tac kiém tra giam sat thwong
xuyén dwoc cai tién dé& ddm bao tinh chat ché.

Téng hop y kién tir cac cudc kiém toan dinh
hwéng rai ro trong subt ndm vira qua, KTNB
danh gia: V&i Hé thdng kiém soat ndi bd hiéu
qua néu trén da giup cac Pon vij trén toan hé
thdng Sacombank tuan th cac quy dinh mac du
sb lwong nhan sw, sb lwong diém giao dich cla
Sacombank khéng ngirng dwoc phat trién.

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
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Bao cao tai chinh riéng

Két qua hoat déng clia cac Cong ty truc thudc
Bao cdo tai chinh hop nhét

Panh gia ctia Kiém toan nai bo
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KHU VU'C MIEN BAC
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Dén mién Bac tlr ndm 2003, Sacombank da xay dwng
mot chién lwoc rd rang véi ky vong dwa dich vu ngan
hang vé tan phwong, x&; mé réng mang lwéi dén ca
viing sau, ving xa dé& phuc vu dai bd phan dan sb la
ngwdi néng dan va dong bao dan toc thiéu sb. Nhirng
nam qua, Sacombank da khong ngtrng tao ra nhirng san
pham dac thu nhdm mang dén co hoi kinh doanh va hé
tro cac lang nghé cai thién thu nhap, chung tay xay dwng
ha tang néng thén mai, thinh vwgng theo chil trong clia
Chinh phd.

Loi thé canh tranh
Cho vay lang nghé

Loi thé mang lwéi

Thang 02/2011, Sacombank vira dwa vao hoat déng 2
Chi nhanh Thai Nguyén va Phu Tho, nang téng s6 diém
giao dich clia Sacombank tai khu virc mién Bac 1én 33
diém gdm 9 Chi nhanh va 24 Phong giao dich (tai thoi
diém 28/02/2011)

Bao cao thuwdng nién 2010
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THONG TIN KHAC

DPdng hanh cluing cong déng

Béng khen va cac giai thwéng tiéu bidu 2010
Mang lwéi cac diém giao dich

Mang Iwéi ngan hang dai ly
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M6 hinh nha vé smh
céng cdng mién phi

Sacombank cam

két chung tay cuing

cong déng xay dwng

mot twong lai thinh :
vuong va phat trién.

ng hanh cing céng dong
n thiét cac dia phwong

Trong xu huwéng hoi nhap ngay cang manh mé, dé hoa minh
vao dong chdy toan cau, xuyén subt hanh trinh phat trién
Sacombank da y thirc rét rd trach nhiém ctia minh khong chi véi
khach hang, cb dong, nguoi lao dong ma con v&i moi trwong,
cong dong va xa hoi; hwédng dén sy phat trién bén virng theo
tiéu chuan ISO 26000:2010.

Hwdéng vé khach hang trong kinh doanh va huéng vé cong déng
trong hoat déng xa hdi luén la ton chihanh dong cua Sacombank
nham gép phan dem lai hanh phuc va phén vinh cho cong dong.
Tén chi hanh déng nay tiép tuc dwoc _phat huy trong nam 2010
qua cac chuwong tr|nh hanh dong thiét thuwe béng tinh than “Vi
cdng ddng — phat trién dia phwong”, bao gdm:

Xay dwng cac tiéu chuan trong hoat dong kinh doanh huo’ng
téi muc tiéu hoat dong an toan - kinh doanh hiéu qua va phat
trién bén virng lau dai cho cac bén lién quan. Trong kinh
doanh, Sacombank khéng chu tru;o’ng chay theo lgi nhuan
bang moi gia ma ludn quan tam den can bang loi ich lau dai
d0| v&i cac chi thé cla ngan hang gdm cac nha dau tw, cac
cbd dong, céac khach hang, dbi tac, doi ngii can bd nhan vién
va cdng dong xa hoi.

Trao hon 2.000 suat hoc bdng “Sacombank - Wom mam cho
nhitng wéc mo” véi tng kinh phi 2,3 ty dong dén cac hoc
sinh, sinh vién vwgt kho trén khap c& nwéc nham hd tro cac
em c6 thém diéu kién hoc tap va vuon |1én trong cudc song.

Té chirc giai Viét da “Cung Sacombank chay vi src khoé
cdng ddng” tai 45 tinh, thanh pho nhdm gép phan phat dong
phong trao thi dua ren luyén strc khée trong céng dong dac
biét 14 phong trao thi dua “khde dé lap nghiép” dbi véi cac
hoc sinh, sinh vién va thanh thiéu nién trong toan quéc.

Trao tang gan 4.500 ghe da tai cac cong vién, trung tam
van hoa, trwong hoc, san bay... voi tdng kinh ph| gan 2 ty
ddng dé phuc vu cong ddng tai cac dia phwong c6 Chi nhanh
Sacombank hoat déng.

Té chirc chuwong trinh “Ngay hoi Tl thién Xuan Tan Mao
20117 voi tong kinh phi 3 ty déng, dwoc trich tw Quy phuc
loi va Quy cong doan do tap thé can bo nhan V|en cua
Sacombank déng gép nhadm chia sé& niém vui Tét ¢ truyen
dan toéc vo&i hon 6.000 cu gia neo don va tré em md cdi,
khuyet tat dwoc giao dudng tai cac trwong, trung tdm, mai
am, nha mé trén dia ban TP.HCM.

Trwc tiép dén thdm va trao tdng cac phan qua gdm gao, thuc
phdm cho ba con vung Id tai Quang Binh, Quang Tri, Nghé
An, Ha Tinh va Ninh Thuan nham ho tro dong bao vwot qua
kno khan dé on‘dgnh cudc sbng sau thién tai véi tbng kinh phi
gan 400 triéu dong.

Bao cao thwong nién 2010

S S

T6 chire cac hoat dong cham lo doi séng (chao
mwng ngay Quoc té phu nir 8/3, chao mirng
ngay Qudc té thieu nhi 1/6, giup d& cac gia dinh
nhan vién kho khan...) va cac hoat déng van ’ghé
my (béng da, ngay héi ca mua nhac...) nham
khich I& tinh than hang say lao ddng va gan bé
trung thanh ctia d6i ngli can b6 nhan vién trong
dai gia dinh Sacombank.

Trong ndm 2010, Sacombank ciing da té chirc
thanh cong 8 héi thdo chia sé “Kinh nghiém
quan tri doanh nghiép” tai cac dia ban Tp.HCM,
Phu Quéc, An Giang, Gia Lai, Tay Ninh, Vinh
Long va Hau Giang nham trao déi kinh nghiém
quan trj voi céng dong cac doanh nghiép Viét
Nam. Qua cac hdi thdo, Sacombank da goép
phan gia tang gia tri lgi |ch cho cac khach hang
va thé hlen trach nhiém cung déng hanh, cung
phat trién véi cac doanh nghiép trong moi hoat
dong, dac biét trong boi canh nén kinh té Viét
Nam dang hoi nhap sau rong vao nén kinh té
toan cau.

Huéng dén xay dwng nép sbng van minh dé thi,
trong ndm 2010 Sacombank da trién khai mo
hinh nha vé sinh céng cdong (VSCC) mién phi

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
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THONG TIN KHAC

DPdng hanh cuing cong déng

Béng khen va céac giai thwéng tiéu biéu 2010
Mang lwdi cac diém giao dich

Mang Iwéi ngan hang dai ly

ISO 26000 dwoc xay dwng vé&i muc dich
hwéng téi mét thé gidi bén virng.

Ngay 01/11/2010 vira
qua, tai Geneva (Thuy
Si), Té chirc Tiéu chuan
héa Quéc té (International
Standardization
Organization) da chinh
thrc cong bd sy ra doi
clia ISO 26000:2010 - Tiéu
chuén quéc té “Chi dan vé Trach nhiém Xa

0i” (International Standard 1ISO 26000:2010
“Gmdance on Social Responsibility” -
ISO SR).

Trong do, trach nhiém x& héi dwgc xem la
thai do (ng xt¢ ding muc ctia mot td chirc
va, Vi vay, tw nguyén thwc hién la dong thai
c6 tinh quyét dinh hwéng dén muc tiéu phat
trién bén virng.

dau tién tai dia ban quan Tan Phu — TP.HCM.
Bén canh viéc dau tw vé kinh phi xady dwng
va trang thiét bj vé sinh dat tiéu chuan 4 sao,
Sacombank con bd tri nhan sy thuong trwe
hang ngay dé gil gin vé sinh cho cac cong trinh
nay luén sach sé va thoang mat. Viéc dwa vao
st dung cac nha VSCC nay dang nhan dwoc sy
danh gia cao clia chinh quyén dia phwong ciing
nhv ngwdi dan trén dia ban. Hién Sacombank
dang tiep tuc nhan rébng moé hinh nay dén cac
quan tai khu viec TP.HCM ciing nhv tai cac dia
phwo’ng khac trong ca nwéc nham gop phan
bao vé mdi trwdng va xay dwng nép sbng van
minh dé thi trén toan quoc.

Ngoai cac chuo’ng trinh hanh déng thu(yng nién néu
trén, trong nam 2010 Sacombank con tham gia cac
hoat déng huéng vé cong dong nhw: xay dwng nha
tinh nghia, bao troy cac mai am tinh thwong, tham
gia cac phong trao tw thién do cac co quan doan
thé phat dong... Bac biét, v&i mang lwéi hoat dong
trai rong khap ba nwéc Bong Dwong, Sacombank
dang truc tiép tao viéc lam cho hon 8.500 lao dong
tré va dang cung cac td chirc kinh té tai cac dia
phwo’ng gop phan thiét thwc vao sy nghiép phat
trién nén kinh té va xa hoi héa hoat déng nganh
ngan hang tai khu vwc Béng Dwong.



132

Sacombank Vi céng déng - phét trién dia phuong
THONG TIN KHAC

Béng khen va giai thwong tiéu biéu 2010

Bang khen va giai thwéng

tiéu biéu nam 2010

A

COUNTRY
AWARDS

FOR ACHIEVEMENT
2010

Best Cash Management Bank

Bang khen cua Chinh pha danh cho tap thé
Sacombank vi d& c6 nhiéu thanh tich trong
coéng tac, gép phan vao sy nghiép xay dwng
Chl nghia xa hoi va bdo vé T6 qudc (theo
Quyét dinh s6 1820/QD-TTg, ngay 10/9/2010).

C& thi dua cua Chinh pha danh cho tap thé
Sacombank vi d& hoan thanh xuat sic toan
dién nhiém vu, céng tac, dan dau phong trao
thi dua yéu nwéc nam 2009 cia nganh Ngan
hang (theo Quyét dinh s6 1056/QD-TTg, ngay
08/7/2010).

Co thi dua cua Ngan hang Nha nwéc danh
cho tap thé Sacombank vi da cé thanh tich xuéat
sac dan dau phong trao thi dua nganh Ngan
hang trong ndm 2009 (theo Quyét dinh s 596/
QD-NHHH, ngay 23/3/2010).

Bang khen cua Ngan hang Nha nwéc danh
cho tap thé Sacombank vi d4 cé thanh tich xuat
sac trong viéc trién khai thanh cong Du an Tai
chinh néng thén 1l (theo Quyét dinh sé 1100/
QB-NHNN, ngay 07/5/2010).

Bang khen cua UBND TP.HCM danh cho
tap thé Sacombank vi da c6 nhiéu thanh tich
trong cong tac kinh doanh, tham gia dau tw thi
trudng chirng khoan, gép phan tich cuwc trong
hoat dong tai chinh — chirng khoan trén dia ban
thanh phd, nhan ky niém 10 nam hoat déng
cua S& giao dich Chirng khoan TP.HCM (2000
— 2010) (theo Quyét dinh s6 3183/QD-UB,
ngay 20/7/2010).

Sacombank thuéc Top 100 Giai thwéng
“Sao vang dat Viét nam 2010” do Thu twéng
Chinh pht giao cho Trung wong Doan TNCS
Hb6 Chi Minh, Trung wong Héi lién hiép Thanh
nién Viét Nam va Hoi doanh nhan tré Viét Nam
td chire binh chon.

Béo céo thudng nién 2010 Sacombank vicong dsng - phat tién dia phuong
THONG TIN KHAC

Béing khen va giai thwong tiéu biéu 2010

Giai thwéng “Bao cao thwdng nién xuat sac nhat nam 2010” danh cho B4o céo
thuwdng nién 2009 ctia Sacombank do Sé& giao dich Chirng khoan TP.HCM (HOSE),
S& giao dich Chirng khoan Ha Noi (HNX), bao Dau Tw va Dragon Capital phdi hop
t6 chire binh chon.

Bang khen cua UBND TP.HCM danh cho éng Bang Van Thanh — Cha tich HDQT
Sacombank vi da cé thanh tich hoan thanh tét nhiém vy nhiéu nam lién tuc, gép phan
tich cwc vao sw nghiép xay dwng va phat trién thanh phé, nhan ki niém 15 ndm thanh
lap Hoi ctru tro Tré em tan tat TP.HCM (1996 — 2010) (theo Quyét dinh sb 2652/Qb-
UBND, ngay 18/6/2010).

Giai thiwong “Ngan hang cé dich vu quan ly tién mét tot nhat Viét Nam 2010”
danh cho Sacombank do t6 chirc The Asset (Hong Kéng) binh chon.

Giai thwong “Ngéan hang quan ly tién mét tot nhat Viét Nam 2010”
danh cho Sacombank do t6 chirc Finance Asia (Hong Kéng) binh chon.

Giai thwong “Ngan hang ban Ié tot nhat Viét Nam nam 2009” danh cho
Sacombank do to chirc The Asian Banker (Singapore) binh chon.

Giai thwéng “Ngan hang cé
dich vu ngoai héi tét nhat
Viét Nam nam 2010” danh cho
Sacombank do tb chirc Global
Finance (My) binh chon.
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Nam 2008, Sacombank la NHTMCP Viét Nam dau tién
¢6 chi nhanh tai Lao. Sau hai nam hoat dong, v&i cac san
pham dich vu tién ich, Sacombank - Chi nhanh Lao da
tirng bwéc cung ng cac dich vu tai chinh tron goi cho
cong déng dan cw va doanh nghiép tai Lao, gép phan
ddy manh quan hé hop tac thwong mai, dau tw gitra hai
nwée Viét - Lao ngay cang phat trién tét dep hon.

San pham dich vu dic biét

« Huy dong tién g&i, LAK, USD, THB tir cac t& chtrc va
dan cu;

+ Cho vay ngan, trung va dai han dap &ng nhu cau
hoat déng san xuét kinh doanh;
Thue hién dich vu thanh toan quéc té bang cac hinh
thre L/C, D/A, DIP.. ;
Thuc hién chuyén tién kiéu héi tir Lao vé Viet Nam va
nhan chuyén tién kiéu héi ttr My vé Lao.

—

Rteng cao su tai Lao
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THONG TIN KHAC

Ddng hanh cliing céng déng

Bang khen va céc gidi thuwdng tiéu biéu 2010

Mang Iw&i cac diém giao dich
Mang lwéi ngan hang dai ly

Mang lwéi cac diém giao d

(tai thoi diém 28/02/2011)

SO GIAO DICH TP. HCM

266-268 Nam Ky Khéi Nghia, P. 8,
Q. 3, TP. HCM

DT: (84 8) 39 322 670

Fax: (84 8) 39 320 425

PGD Trn Huy Liéu
62 Tran Huy Liéu, P. 12
Q. 3, TP.HCM
DT: (84 8) 39 318 816
Fax: (84 8) 39 318 817

PGD Nam Ky Khéi Nghia
278 Nam Ky Khai Nghta,
P.8,Q.3, TP. HCM
DT: (84 8) 39 322 585
Fax: (84 8) 39 322 584

PGD Quén 3
230 Nam Ky Khéi Nghia,
P.8,Q. 3, TP. HCM
DT: (84 8) 39 325 861
Fax: (84 8) 39 325 862

PGD Phan Xich Long

159 Phan Xich Long, P. 7,
Q. Phu Nhuan, TP. HCM
DT: (84 8) 35178 887

Fax: (84 8) 35 178 886

PGD Cach Mang Thang 8

236-238 Cach Mang Thang 8,
P. 10, Q. 3, TP. HCM

DT: (84 8) 35 264 361

Fax: (84 8) 35 264 363

PGD Phé Quang

3G Phé Quang, P. 2,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 979 887
Fax: (84 8) 39 979 883

KHU VU’'C THANH PHO HA NOI

Chi nhanh Tha dé
88 Ly Thuong Kiét, Cira Nam,
Hoan Kiém, Ha Néi
DT: (84 4) 39 428 095
Fax: (84 4) 39 428 085

PGD Sé 2

54 Hang Bac, Hang Bac,
Hoan Kiém, Ha Noi

DT: (84 4) 39 263 467
Fax: (84 4) 39 261 392

PGD Béng Xuan
12 Tran Nhat Duat, Déng Xuan,
Hoan Kiém, Ha Noi
DT: (84 4) 39 290 135
Fax: (84 4) 39 283 725

PGD Hoan Kiém

16E Bwong Thanh,
Hoan Kiém, Ha Noi
DT: (84 4) 39 232 140
Fax: (84 4) 39 230 822

PGD Thuy Khué

153A Thuy Khué, Tay Hb, Ha Noi
DT: (84 4) 37 281 466
Fax: (84 4) 37 281 467

PGD Ly Nam Dé
10A3 Ly Nam Dé, Hang M3,
Hoan Kiém, Ha Noi
DT: (84 4) 37 478 418
Fax: (84 4) 37 478 419

PGD Phan Binh Phuing

25A Phan Binh Phung
Ba Binh, Ha Noi

DT: (84 4) 38 489 971
Fax: (84 4) 38 489 970

Chi nhanh 8 Thang 3
193 Ba Triéu, Lé Dai Hanh
Hai Ba Trung, Ha Noi
DT: (84 4) 39 743 833
Fax: (84 4) 39 743 823

PGD Pao Tan
60 Pao Tan, Céng Vi
Ba Dinh, Ha Noi
DT: (84 4) 32 115 599
Fax: (84 4) 32 115 690

Chi nhanh Ha Noi
65 Ngd Thi Nham,
Hai Ba Trung, Ha Noi
DT: (84 4) 39 437 372
Fax: (84 4) 39 432 988

PGD Cho Mo

442 Bach Mai, Trwong Dinh,
Hai Ba Trwng, Ha Noi

DT: (84 4) 62 781 707

Fax: (84 4) 62 781 700

PGD DPjnh Céng
12D18 KDT m&i Binh Cong,
Hoang Mai, Ha Noi
DT: (84 4) 36 404 061
Fax: (84 4) 36 404 062

PGD Bach Khoa

10 Ta Quang By,

Bach Khoa, Hai Ba Trung, Ha Noi
DT: (84 4) 62 781 536

Fax: (84 4) 62 781 545

PGD Linh Nam

183 Linh Nam, Vinh Hung,
Hoang Mai, Ha Noi

DT: (84 4) 36 462 335

Fax: (84 4) 36 462 337

ch

PGD Ha Thanh

25-27 Civa Béc, Ba Dinh, Ha Noi
DT: (84 4) 39 275 415
Fax: (84 4) 39 275 416

PGD Kim Ngwu

286 Kim Ngwu, Hai Ba Trwng,
Ha Noi

DT: (84 4) 36 320 491/492
Fax: (84 4) 36 320 490

Chi nhanh Déng Pa

360 Tay Son, Déng Da,
Ha Noi

DT: (84 4) 35 640 455
Fax: (84 4) 35 640 456

PGD Ha Tay

737 Quang Trung, Ha béng,
Ha Tay

DT: (84 34) 3 824 047

Fax: (84 34) 3 824 047

PGD Kim Lién
222 Xa ban, Phwong Lién,
Dbng Da, Ha Noi
DT: (84 4) 35 720 569
Fax: (84 4) 35720 570

PGD Khwong Mai
112 Nguyén Ngoc Nai,
Khuwong Mai, Thanh Xuan, Ha Noi
DT: (84 4) 35 666 920
Fax: (84 4) 35 666 921

PGD Hao Nam

100 Hao Nam, O Cho Dira
Dbng Da, Ha Noi

DT: (84 4) 62 756 866

Fax: (84 4) 62 752 753

PGD Van Quan

139A Chién Théng, X. Tan Triéu
H. Thanh Tri, Ha No&i

DT: (84 4) 35 527 688

Fax: (84 4) 35 527 528

Chi nhanh Long Bién
484 Nguyén Van Cur,
Gia Thuy, Long Bién, Ha Noi
DT: (84 4) 36 522 055
Fax: (84 4) 36 522 066

PGD Yén Vién
455 Ha Tuy Tap, Yén Vién,
Gia Lam, Ha Noi
DT: (84 4) 36 982 936
Fax: (84 4) 36 982 936

PGD Trau Quy
74A-74B T Voi Phuyc,
Trau Quy, Gia Lam, Ha Noi
DT: (84 4) 36 763 070
Fax: (84 4) 36 763 071

PGD Ng6é Gia Tw
247 Ngb Gia Ty, Long Bién,
Ha Noi
DT: (84 4) 36 522 055
Fax: (84 4) 36 522 066

PGD béng Anh

Té 4, TT. Déng Anh
Péng Anh, Ha Noi

DT: (84 4) 39 655 922
Fax: (84 4) 39 655 925

Chi nhanh Thanh Tri

337 Ngoc Hoi, TT Van Bién
Thanh Tri, Ha Noi

DT: (84 4) 36 814 855

Fax: (84 4) 36 814 856

PGD Thwong Tin

Phb Ga, Thuong Tin, Ha Tay
DT: (84 34) 3 765 536
Fax: (84 34) 3 765 534

PGD Trwong Dinh

701 Trwong Binh, Thinh Liét,
Hoang Mai, Ha Noi

DT: (84 4) 36 421 661

Fax: (84 4) 36 421 660

PGD Déng Tam
168 Phb Vong, Phuong Liét,
Thanh Xuan, Ha Néi
DT: (84 4) 36 285 422
Fax: (84 4) 36 285 421

Chi nhanh Thang Long

60A Nguyén Chi Thanh,

Lang Thuong, Déng Da, Ha Noi
DT: (84 4) 37 756 707

Fax: (84 4) 37 756 708

PGD Déi C4n
149G Doi C4n, Ba Dinh,
Ha Noi
DT: (84 4) 37 227 361
Fax: (84 4) 37 227 362

PGD Hoang Cau
163 Dang Tién Bang,
Trung Liét, Ddng Da, Ha Noi
DT: (84 4) 35 379 961
Fax: (84 4) 35 379 960

PGD Tran Duy Hwng

82 Tran Duy Hung,

Trung Hoa, Cau Gidy, Ha Noi
DT: (84 4) 37 834 176

Fax: (84 4) 37 834 175

PGD DPéc Ngir
147 Dbc Ngir
Ba Dinh, Ha Nbi
DT: (84 4) 32 321 790
Fax: (84 4) 32 321 791

Bao cao thwdng nién 2010

Chi nhanh bong b6
363 Hoang Quéc Viét,
Nghia Tan, Cau Giay, Ha Noi
DT: (84 4) 37 915 299
Fax: (84 4) 37 915 289

PGD Quan Hoa

243A Cau Gidy, Quan Hoa
Chu Gidy, Ha Noi

DT: (84 4) 37 910 950
Fax: (84 4) 37 678 324

PGD Tay H6

258 Lac Long Quéan, P. Buéi,
Tay Ho, Ha Noi

DT: (84 4) 37 590 099

Fax: (84 4) 37 591 586

PGD Lé buc Tho

A1-1, A2-2 Lé Btc Tho,
Tir Liém, Ha Noi

DT: (84 4) 37 951 711
Fax: (84 4) 37 951 712

PGD Nguyén Phong Sac
Tang 1- 6 A/D6 Nguyén Phong
Séc (ndi dai) KBT méi
Cau Gidy, Dich Vong, Cau Giay,
Ha Noi
DT: (84 4) 37 678 228
Fax: (84 4) 37 678 229

KHU VU'C MIEN BAC

Chi nhanh Hwng Yén

Km22 + 500, Quéc 16 5A,
TT. Ban Yén Nhan,

My Hao, Hwng Yén

DT: (84 321) 3 942 905
Fax: (84 321) 3 942 387

PGD Phé Hién

279 bién Bién, Hwng Yén
DT: (84 321) 3866 770
Fax: (84 321) 3 866 769

PGD B6 Thoi
Thi t& B6 Thoi, Hong Tién,
Khoai Chau, Hung Yén
DT: (84 321) 3 920 690
Fax: (84 321) 3 920 689

PGD Yén My

22 TT. Yén My,

Hwng Yén

DT: (84 321) 3 962 979
Fax: (84 321) 3 962 978

PGD Phu Ly

Té 1, QL 1A, Minh Khai,
Pha Ly, Ha Nam

DT: (84 351) 3 828 878

Fax: (84 351) 3 828 979

PGD Van Lam

Thon Ngoc Quynh,

TT. Nhw Quynh,

Van Lam, Hung Yén
DT: (84 321) 3785614
Fax: (84 321) 3 785613

Chi nhanh Bac Ninh
122 Tran Phu, Béng Ngan,
Tl Son, Bac Ninh
DT: (84 241) 3 743 965
Fax: (84 241) 3 760 352

PGD Tién Du
TT. Lim, Tién Du,
Bac Ninh
DT: (84 241)3 710 711
Fax: (84 241) 3710 711

PGD Tién An
340 Ngb Gia Tw, Tién An,
Béc Ninh
DT: (84 241) 3 811 622
Fax: (84 241) 3 811 622

PGD Qué Vo

100 Khu 1 TT Phd M&i
H. Qué V&, Bac Ninh
DT: (84 241) 3 635 853
Fax: (84 241) 3 635 854

Chi nhanh Thanh Héa
126-128-130 Nguyén Tréi,
Ba Dinh, TP. Thanh Hoa
DT: (84 37) 3 888 898
Fax: (84 37) 3718 789

PGD Phan Chu Trinh
2 Phan Chi Trinh, Dién Bién,
TP. Thanh Héa
DT: (84 37) 3 757 661
Fax: (84 37) 3757 675

PGD Bim Son
5 Nguyén Hué, Khu phé 1,
Ngoc Trao, Bim Son, Thanh Hoa
DT: (84 37) 3771 884
Fax: (84 37) 3771 887

PGD Lam Son,

Khu 6, TT. Lam Son,
Tho Xuan, Thanh Hoa
DT: (84 37) 3 535 588
Fax: (84 37) 3 535 578

Chi nhanh Lang Son
8 Ngb Quyén, Vinh Trai,
Lang Son
DT: (84 25) 3716 324
Fax: (84 25) 3 716 325
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THONG TIN KHAC

Déng hanh cling céng ddng

Bang khen va cac giai thwéng tiéu biéu 2010

Mang Iw&i cac diém giao dich
Mang lwéi ngan hang dai ly

PGD Téan Thanh

Kiot 86-88-90, Budng chinh Clra
khdu Tan Thanh,

Lang Son

DT: (84 25) 3 888 579

Fax: (84 25) 3 888 581

Chi nhanh Hai Dwong

30 Tran Huwng Dao,
Tran Hung Dao,

TP. Hai Dvong

DT: (84 320) 3 833 208
Fax: (84 320) 3 833 209

PGD Sao b6
119 Nguyén Trai 1, TT.
Sao Do, Chi Linh, Hai Duwong
DT: (84 320) 3 589 347
Fax: (84 320) 3 589 348

PGD Phu Thai

Phé Ga, TT. Phu Thai,
Kim Thanh, Hai Duvong
DT: (84 320) 3 726 388
Fax: (84 320) 3 726 389

PGD Ké Sat

158 Khu nga 5, xa Trang Liét, Binh
Giang, Hai Duvong

DT: (84 320) 3 773 371

Fax: (84 320) 3 773 372

PGD Théng Nhét

144 Théng Nhét, Lé Thanh Nghi,
TP. Hai Duong

DT: (84 320) 3 848 318

Fax: (84 320) 3 848 319

PGD Nguyén Lwong Béng
Km1 Nguy&n Luong Bang,
Pham Ngii Lao, TP. Hai Dwong
DT (84 320) 3 898 857
Fax: (84 320) 3 898 858

Chi nhanh Hai Phong
62-64 Ton Birc Thang,
Tran Nguyén Han, Lé Chan,
Hai Phong
DT: (84 31) 3719999
Fax: (84 31) 3 719 991

PGD Tam Bac

102A Quang Trung,

Phan Boi Chau, Hong Bang,
Hai Phong

DT: (84 31) 3521 058

Fax: (84 31) 3 521 059

PGD Lach Tray

288 Lach Tray, Kénh Dwong,
Lé Chan, Hai Phong

DT: (84 31) 3734016

Fax: (84 31) 3734 017

PGD Lac Vién

176 Da Néng, Lac Vién
Q. Ngb Quyeén, Hai Phong
DT: (84 31) 3 719 956
Fax: (84 31) 3 719 957

PDG Hoa Phwong

119 - 121 Binh Tién Hoang,
Hoang Van Thy, Q. Héng Bang,
Hai Phong

DT: (84 31) 3569 113

Fax: (84 31) 3 569 115

PGD Thuy Nguyén
151 Bach Dang
H. Thay Nguyén, Hai Phong
DT: (84 31) 3916 755
Fax: (84 31)3 916 775

Chi nhanh Quang Ninh

607 Lé Thanh Tén,

TP. Ha Long, Quang Ninh
DT: (84 33) 3696 789
Fax: (84 33) 3 696 966

PGD Moéng Cai
1 Tran Pha, TTTM Méng Cai,
TP. Méng Céi, Quéang Ninh
DT: (84 33) 6 258 688
Fax: (84 33) 6 258 226

PGD Cam Pha

566 Tran Pha, P. Cam Thay,
thi x4 Cam Pha, Quang Ninh
DT: (84 33) 3 868 682

Fax: (84 33) 3 868 648

Chi nhanh Thai Nguyén
66 Hoang Van Thu,
P. Hoang Van Thu
TP. Thai Nguyén, Thai Nguyén
DT: (84 280) 3 853 155
Fax: (84 280) 3 853 266

Chi nhanh Phu Tho

1482 Hung Vuwong, P. Gia Cam,
TP. Viét Tri, Phu Tho

DT: (84 210) 3 666 555

Fax: (84 210) 3 868 333

KHU VyC BAC TRUNG BO

Chi nhanh Nghé An
72 Lé Loi, P. Huwng Binh,
TP. Vinh, Nghé An
DT: (84 38) 8 600 777
Fax: (84 38) 8 600 677

PGD Dién Chau
Khdi 4, TT Dién Chau
Dién Chau, Nghé An
DT. (84 38) 3 605 777
Fax: (84 38) 3 600 999
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THONG TIN KHAC

Déng hanh cling cong déng

Bang khen va céc gidi thudng tiéu biéu 2010
Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

Mang lwéi cac diém giao dich

(tiép theo)

Chi nhanh Quang Binh

5 Quang Trung, Hai Dinh,
Déng Hai, Quéang Binh
DT: (84 52) 3 846 846
Fax: (84 52) 3844 944

PGD B6 Trach

QL1A, TK2, Hoan Lao,
Bb Trach, Quang Binh
DT: (84 52) 3612 444

Fax: (84 52) 3 612 555

PGD Déng Hoi
254 Tran Hwng Dao,
Nam Ly, Béng Héi,
Quang Binh
DT: (84 52) 3 847 847
Fax: (84 52) 3 855 444

PGD Ba Bén

Khu phé 1, TT. Ba Bon,
Quang Trach, Quang Binh
DT: (84 52) 3516 516
Fax: (84 52) 3 516 567

PGD Béc Ly
P. B4c Ly, TP. Bdng Hoi
Quang Binh
DT: (84 52) 3853 853
Fax: (84 52) 3 853 999

Chi nhanh Quang Tri
43 Tran Hung Dao, P. 1,
Doéng Ha, Quang Tri
DT: (84 53) 3 555 889
Fax: (84 53) 3 555 890

PGD Vinh Linh
Khém Hiru Nghi,
TT. Hb X4, Vinh Linh,
Quang Tri
DT: (84 53) 3614 888
Fax: (84 53) 3 622 261

PGD Triéu Hai
220 Tran Huwng Dao, P. 2,
Quang Tri
DT: (84 53) 3 664 458
Fax: (84 53) 3 664 457

PGD bong Ha
86 Lé Duén, P.1, Bong Ha,
Quang Tri
DT: (84 53) 3 553 800
Fax: (84 53) 3 553 801

PGD Hwéng Héa
Khom 1, TT. Khe Xanh,
Hwéng Hoa, Quang Tri
DT: (84 53) 3 781 940
Fax: (84 53) 3 781 941

PGD Lao Bao

Khém Tay Chinh, TT. Lao Béo

Hwéng Héa, Quang Tri
DT: (84 53) 3778 888
Fax: (84 53) 3 778 887

Chi nhanh Thira Thién Hué

126 Nguyé&n Hué, Phu Nhuén,
Thira Thién Hué

DT: (84 54) 3834 979

Fax: (84 54) 3 834 980

PGD An Cwu

144 Hung Vuwong, Pha Nhuan,
Thira Thién Hué

DT: (84 54) 3814 181

Fax: (84 54) 3 814 243

PGD Phu Bai

Khu 4, Phu Bai, Hwong Thay,
Thiva Thién Hué

DT: (84 54) 3 851 032

Fax: (84 54) 3 851 033

PGD Tay Léc
172 (s6 cii 02) Nguyén Trai,
Tay Léc, Thiva Thién Hué
DT: (84 54) 3 539 366
Fax: (84 54) 3 539 365

PGD Phu Xuan
49 Tran Hwng Dao, Phi Hoa,
Thira Thién Hué
DT: (84 54) 3 513 865
Fax: (84 54) 3 513 850

PGD Hwong Tra
khu vuc 9, Tér Ha, Hwong Tra,
Thiva Thién Hué
DT: (84 54) 3 758 686
Fax: (84 54) 3 758 689

PGD Phu Hbi
02 Bén Nghé, Phu Hai,
Thira Thign Hué
DT: (84 54) 3 839 002
Fax: (84 54) 3 839 004

PGD Mai Thuc Loan

43 Mai Thuc Loan, Thuan Thanh

TP. Hué,
DT: (84 54) 3 599 399
Fax: (84 54) 3 599 397

Chi nhanh Ba N&ng
130-130A-132 Bach Dang,
Hai Chau, Da Nang
DT: (84 511) 3582 612
Fax: (84 511) 3 582 613

PGD Cho Cén
225 Ong ich Khiém,
Té 58 Cau Vong, Hai Chau,
DPa Nang
DT: (84 511) 3 866 368
Fax: (84 511) 3 866 369

PGD Thanh Khé
568 bién Bién Phu,
Thanh Khé Bong, Thanh Khé,
Da Néng
DT: (84 511) 3 725 542
Fax: (84 511) 3 725 543

PGD Son Tra

617 Ngd Quyén,

An Nhon Béng, Son Tra,
Da Néng

DT: (84 511) 3 260 099
Fax: (84 511) 3 260 010

PGD Cam Lé
179 Ong ich Budng
Khué Trung, Cam Lé,
Da Néng
DT (84 511) 3 247 000
Fax: (84 511) 3 696 700

PGD Hoang Anh Plaza
1 Nguyén Van Linh,
Nam Dwong, Hai Chau,
Da Néng
DT: (84 511) 3 254 767
Fax: (84 511) 3 254 768

PGD Hoang Diéu
202 Hoang Diéu,
Nam Dwong, Hai Chau,
DPa Nang
DT: (84 511) 3 573 665
Fax: (84 511) 3 251 661

PGD Lién Chiéu
695 Ton Brc Théang,
Hoa Khanh, Q. Lién Chiéu,
Da Néng
DT: (84 511) 3739 125
Fax: (84 511) 3739 124

Chi nhanh Quang Nam

L6 8, Khu TTTM, Tam Ky,
Quang Nam

DT: (84 510) 3 821 821
Fax: (84 510) 3 821 820

PGD Nam Phwéc
37 T4 2, Khéi phé 2,

Long Xuyén - Nam Phuwéc, Duy

Xuyén, Quang Nam
DT: (84 510) 3777 123
Fax: (84 510) 3 777 125

PGD Tam Ky
568 Phan Chu Trinh,
Tam Ky, Quang Nam
DT: (84 510) 3 835 366
Fax: (84 510) 3 835 355

PGD Hbi An
91 Tran Hwng Dao, Héi An,
Quang Nam
PT: (84 510) 3 911 031
Fax: (84 510) 3 911 266

PGD Chu Lai
Khéi 2, TT. Nui Thanh,
Nui Thanh, Quéang Nam
DT: (84 510) 3 571 766
Fax: (84 510) 3 571 755

Chi nhanh Quang Ngai
449 Quang Trung,
Quang Ngai, TP. Quang Ngai,
DT: (84 55) 3 715 555
Fax: (84 55) 3 715 557

PGD Hung Vwong

361 Hung Vwong, Tran Phu, TP.

Quang Ngai
DT: (84 55) 3716 557
Fax: (84 55) 3 716 555

PGD Binh Son

Khu v 2, Quéc 16 1A
TT. Chau O, H. Binh Son
Quang Ngai

DT: (84 55) 3 523 434
Fax: (84 55) 3 523 437

KHU VU'C NAM TRUNG BO &
TAY NGUYEN

Chi nhanh Binh Dinh

98 Mai Xuan Thuwdng,

Ly Thuong Kiét, Quy Nhon,
Binh Binh

DT: (84 56) 3817 493

Fax: (84 56) 3 817 312

PGD Pap D4

Khu Vigc Béng Chau, Dap ba,
An Nhon, Binh Dinh

DT: (84 56) 3 639 702

Fax: (84 56) 3 639 704

PGD Lé Loi

97 Lé Loi, Tran Hwng Dao,
Quy Nhon, Binh Binh

DT: (84 56) 3817 177
Fax: (84 56) 3 817 176

PGD Béng Son

243 Quang Trung, Bdng Son,
Hoai Nhon, Binh Binh

DT: (84 56) 3 961 370

Fax: (84 56) 3 961 373

Bao cao thwdng nién 2010

PGD Tay Son

311 Quang Trung, Ph Phong,
Tay Son, Binh Binh

DT: (84 56) 3 580 939

Fax: (84 56) 3 580 940

PGD Tam Quan

288 QL1A, Tam Quan,
Hoai Nhon, Binh Binh
DT: (84 56) 3 860 180
Fax: (84 56) 3 860 182

PGD Nguyén Thai Hoc
265 Nguy&n Thai Hoc,
Ngb May, TP. Quy Nhon,
Binh Binh
DT: (84 56) 3 521 645
Fax: (84 56) 3 521 647

Chi nhanh Phu Yén

97 Nguyén Trai, P4,
Tuy Hoa, Phu Yén

DT: (84 57) 3 893 341
Fax: (84 57) 3 893 342

PGD Nam Tuy Hoa
374 Nguyén Van Linh,
Pha Lam, Tuy Hoa, Pha Yén
DT: (84 57) 3 851 851
Fax: (84 57) 3 851 850

PGD Séng Cau
Tran Hung Dao,
TT. S6ng Cau, Séng Cau,
Pht Yén
DT: (84 57) 3728 788
Fax: (84 57) 3 728 789

PGD Nguyén Hué
291 Nguyén Hué, Phwong 5
TP. Tuy Hoa, Phu Yén
DT: (84 57) 3 810 850
Fax: (84 57) 3 810 870

Chi nhanh Khanh Hoa

54A Yersin, Phuong Sai,
Nha Trang, Khanh Hoa
DT: (84 58) 3 817 594
Fax: (84 58) 3 817 698

PGD Ninh Hoa

290 Tran Quy Cap, Ninh Hoa,
Khanh Hoa

DT: (84 58) 3 630 864

Fax: (84 58) 3 630 863

PGD Nha Trang
65 Nguyén Trai, Phudc Tién,
Nha Trang, Khanh Hoa
DT: (84 58) 3 515 495
Fax: (84 58) 3515 708

PGD Lé Héng Phong

193 L& Hong Phong,
Phwéc Hoa, Nha Trang,
Khanh Hoa

DT: (84 58) 3 889 192
Fax: (84 58) 3 889 194

PGD Cam Ranh

134-136 QL1, Ba Ngoi,
Cam Ranh, Khanh Hoa
DT: (84 58) 3 954 300

Fax: (84 58) 3 954 302

PGD Van Ninh

128 Hung Vuong, Van Gia,
Van Ninh, Khanh Hoa

DT: (84 58) 3 913 264

Fax: (84 58) 3 913 266

Chi nhanh Ninh Thuan

757 Théng Nhét, Kinh Dinh
Phan Rang, Thap Cham,
Ninh Thuan

DT: (84 68) 3 832 300

Fax: (84 68) 3 832 301

Chi nhanh Gia Lai

38 Nguyén Thién Thuat,
Dién Héng, TP. Pleiku, Gia Lai
DT: (84 59) 3 720 074

Fax: (84 59) 3 720 073

PGD An Khé

02 Hoang Van Thy, Tay Son,
An Khé, Gia Lai

DT: (84 59) 3 832 268

Fax: (84 59) 3 832 535

PGD Chw Sé

74B Hung Vuong, TT. Chw Sé,

Chuv Sé, Gia Lai
DT: (84 59) 6 258 006
Fax: (84 59) 6 258 009

Chi nhanh Kon Tum

73A Phan Binh Phung, Quang

Trung, TP. Kon Tum
DT: (84 60) 3913 457
Fax: (84 60) 3 913 458

PGD Pak Ha

297 Hung Vuong, Dak Ha
Kon Tum

DT: (84 60) 3 826 789
Fax: (84 60) 3 826 788

Chi nhanh Bak Lak

130-132 Lé& Hdng Phong,
Théng Nhét,

TP. Buon Mé Thudt, Dk Lak
DT: (84 500) 3 861 105

Fax: (84 500) 3 861 104
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THONG TIN KHAC

Péng hanh cung cong déng

Bang khen va céc gidi thudng tiéu biéu 2010
Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

PGD Eakar

3B TT. Eakar, H. Eakar,
Dék Lak

DT: (84 500) 3 626 960
Fax: (84 500) 3 626 961

PGD Buén Mé Thuét

362-364 Lé Duan,

TP. Budn Ma Thudc, Dak Lak
DT: (84 500) 3 861 102
Fax: (84 500) 3 861 101

PGD Buén Hé

207 Hung Vwong,

TT. Bubn Hé,
KrongBuk, Dék Lak

DT: (84 500) 3 571 458
Fax: (84 500) 3 571 457

Chi nhanh Bék Néng
L6 D1, KCN Tam Théng,
xa Tam Thang, Cw Jut,
Dak Nong
DT: (84 501) 3 683 798
Fax: (84 501) 3 683 632

PGD Dék Mil
61 Nguy&n T4t Thanh,
TT. DAk Mil, D4k Néng
DT: (84 501) 3 751 898
Fax: (84 501) 3 751 897

Chi nhanh Lam Déng
5 Hai Ba Trwng, P.6,
Da Lat, Lam Ddng
DT: (84 63) 3 549 045
Fax: (84 63)3 549 047

PGD Bio Léoc
43 Lé Thj Pha, Bao Loc,
Lam béng
DT: (84 63) 3 711 253
Fax: (84 63) 3 711 256

PGD birc Trong
456 QL20, khu phé 2,
TT. Lién Nghta,
Burc Trong, Lam Bdng
DT: (84 63) 3 649 161
Fax: (84 63) 3 649 162

PGD Quang Trung
A1 - Khu quy hoach nha hang

Swong Mai, Quang Trung, P. 9,

Da Lat, Lam Ddng
DT: (84 63) 3 826 600
Fax: (84 63) 3 826 600

PGD Lam Ha
51Bo6 Liéng, TT. Binh Van,
Lam Ha, Lam Béng
DT: (84 63) 3 686 662
Fax: (84 63) 3 686 663

PGD ba Lat

32 - Khu Hoa Binh

S6 3-5 Buwong 3 thang 2,
P.1, Da Lat, Lam Déng
DT: (84 63) 3 511 082
Fax: (84 63) 3 511 083

KHU VU'Cc PONG NAM BO

Chi nhanh Binh Thuan

126 Tran Hung Pao,

TP. Phan Thiét, Binh Thuan
DT: (84 62) 3 834 651

Fax: (84 62) 3 834 656

PGD LaGi

63 Lé Loi, LaGi, Binh Thuan
DT: (84 62) 3 841 760
Fax: (84 62) 3 841 761

PGD Phan Ri Ctra

239 Théng Nhét,

Phan Ri Ctra, Tuy Phong,
Binh Thuan

DT: (84 62) 3972 699
Fax: (84 62) 3 972 686

Chi nhanh Binh Phwéc

Khu phé Pht Thanh, Tan Pha,
Dong Xoai, Binh Phuéc
DT: (84 651) 3 888 092
Fax: (84 651) 3 883 569

PGD Phwéc Long

217 khu phé 2, Phuéc Binh,
Phuwéc Long, Binh Phuéc
DT: (84 651) 3775 201
Fax: (84 651) 3 775 201

PGD Binh Long

158 Tran Hung Pao, khu phé 4,

Binh Long, Binh Phuwéc
DT: (84 651) 3 682 692
Fax: (84 651) 3 682 692

PGD Chon Thanh
T4 2, khu phd 4, TT. Chon
Thanh, H. Chon Thanh,
Binh Phuéc
DT: (84 651) 3 660 079
Fax: (84 651) 3 660 080

Chi nhanh Binh Dwong

431 Dai 16 Binh Duwong, khu 1, Phu

Cuwong, Thi Dau Mét,
Binh Duwong

DT (84 650) 3 859 595
Fax: (84 650) 3 859 591

PGD Thu Du Mét

77-79 Doan Tran Nghiép,
Tha Dau Mét, Binh Duong
DT: (84 650) 3 859 961
Fax: (84 650) 3 859 962
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THONG TIN KHAC

Ddng hanh cling céng déng

Bang khen va céc gidi thuwdng tiéu biéu 2010

Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

Mang lwéi cac diém giao d

(tiép theo)

PGD Bén Cat
160 T4 6, &p Cay San,
Lai Uyén, Bén Cat,
Binh Dwong
DT: (84 650) 3 562 863
Fax: (84 650) 3 552 033

PGD Di An

12A/22 Tran Hwng Dao,
4p Binh Minh,TT. Di An,
Binh Dwong

DT: (84 650) 3 734 840
Fax: (84 650) 3 734 841

PGD Lai Thiéu
C186At6 18, khu phd Binh B,
Lai Thiéu, Thuan An,
Binh Dwong
DT: (84 650) 3 760 375
Fax: (84 650) 3 760 437

PGD My Phwéc

Khu phé 1, Binh Dwong,
M§ Phuec, Bén Cat,
Binh Dwong

DT: (84 650) 3 559 669
Fax: (84 650) 3 559 668

PGD Tan Phwéc Khanh

34 duwong DT746,

Tan Phudc Khanh,

Tan Uyén, Binh Duong
DT: (84 650) 3 612 060
Fax: (84 650) 3 612 062

PGD Déu Tiéng
6/8 Khu phé 2,
TT. D&u Tiéng, Binh Duong
DT: (84 650) 352 2997
Fax: (84 650) 352 2996

Quéc 16 1K
1 B 4p Noi Hoa 2, xa Binh An,
H. D7 An, Binh Duong
DT: (84 650) 3 772 223
Fax: (84 650) 3 772 226

Chi nhanh Tay Ninh

149G, 30 thang 4, P.1,
Tay Ninh, Tay Ninh
DT: (84 66) 3810414
Fax: (84 66) 3 810 419

PGD Tan Chau
Khu phé 2, TT. Tan Chau,
Tan Chau, Tay Ninh
DT: (84 66) 3 759 023
Fax: (84 66) 3 759 004

PGD Go Dau

O 2/24, 4p Thanh Ha,
Go DAu, Tay Ninh

DT: (84 66) 3 520 300
Fax: (84 66) 3 520 299

PGD Hoa Thanh

L6 13,14 day A, TTTM Hoa
Thanh, Hoa Thanh, Tay Ninh

DT: (84 66) 3 831 010
Fax: (84 66) 3 831 009

PGD Tan Bién
Khu phb 2, TT. Tan Bién,
Tan Bién, Tay Ninh
DT: (84 66) 3 745 666/777
Fax: (84 66) 3 745 990

PGD Trang Bang
Khu phé Loc Du, Trang Bang
Trang Bang, Tay Ninh
DT: (84 66) 3 890 158
Fax: (84 66) 3 890 159

Chi nhanh Péng Nai
87-89 buong 30/4,
Thanh Binh, Bién Hoa,
Pbng Nai
DT: (84 61) 3 946 067
Fax: (84 61) 3 946 068

PGD Long Khanh
Khu ph 5, Xuan Hoa,
Long Khanh, Bong Nai
DT: (84 61) 3 783 587
Fax: (84 61) 3 783 443

PGD H6 Nai
367/8, xa 16 Ha Noi,
khu phé 5B, Tan Bién,
Bién Hoa, Bdng Nai
DT: (84 61) 3884 149
Fax: (84 61) 3 884 073

PGD Bién Hoa
141/5, QL15, Tam Hiép,
Bién Hoa, Bdng Nai
DT: (8461)3913518
Fax: (84 61) 3913 513

PGD Trang Bom
82/3 4p Thanh Héa,
xa Hé Nai 3, Trang Bom,
Péng Nai
DT: (84 61) 3673 970
Fax: (84 61) 3 673 971

PGD Gia Kiém
112/4 Ap Tan Yen,

Xa Gia Tan 3, Théng Nhét,

Péng Nai
DT: (84 61) 3778 487
Fax: (84 61) 3 778 488

PGD Long Binh Tan

C2/9, 9B/2 Khu ph 1,
Long Binh Tan, Bién Hoa,
Ddng Nai

DT: (84 61) 3 834 680
Fax: (84 61) 3 834 680

ich

PGD Long Thanh

Té 1, khu Van Hai,

TT. Long Thanh,

H. Long Thanh, Béng Nai
DT: (84 61) 3501 976
Fax: (84 61) 3 501 978

PGD bong Hoa
Quéc 16 1A, Ap An Binh,
X. Trung Hoa, H. Trdng Bom
Ddng Nai
DT: (84 61) 3868 819
Fax: (84 61) 3 868 820

Chi nhanh Ba Rija Viing Tau
67A Lé Hong Phong,
P.7, TP. Ving Tau,

Ba Ria Ving Tau
DT: (84 64) 3553 333
Fax: (84 64) 3 553 336

PGD Ba Ria
3 Duwong Bach Mai,
Phwéce Trung, Ba Ria Ving Tau
DT: (84 64) 3717 148
Fax: (84 64) 3717 150

PGD Chau birc

291-293 Hung Vuong,
Ngai Giao, Chau burc,
Ba Ria Ving Tau

DT (84 64) 3963 011
Fax: (84 64) 3 963 033

PGD Rach Dtra

196 Budng 30/4, Rach Dura,

TP. Viing Tau, Ba Ria Ving Tau
DT: (84 64) 3615 298

Fax: (84 64) 3615 194

PGD Long Hai

72 huong 16 2,

xa Phuwéc Hung, Long Dién,
Ba Rija Ving Tau

DT: (84 64) 3671 555

Fax: (84 64) 3 671 777

PGD Tan Thanh

T6 6, dwong Doc Lap - Khu phd
Ngoc Ha, TT. Pha My, H. Tan
Thanh, Ba Ria -Viing Tau

DT: (84 64) 3 895 757

Fax: (84 64) 3 895 759

KHU VU'C TP. HCM

Chi nhanh Sai Gon
211-213-215 Pham Ng( Lo,
P. Pham Ngi Léo, Q. 1,
TP. HCM

DT: (84 8) 38 360 243
Fax: (84 8) 38 368 598

PGD Tan Dinh

69 Phan Dinh Phung, P. 17,
Q. Pht Nhuan, TP, HCM
DT: (84 8) 39 903 675

Fax: (84 8) 39 903 683

PGD V6 Van Tan

291B - 291/1A, V& Van Tan,

P.5,Q.3, TP. HCM
DT: (84 8) 38 335 647
Fax: (84 8) 38 335 646

PGD Quan 1

63B Calmette,

P. Nguyén Thai Binh, Q. 1,
TP. HCM

DT: (84 8) 39 144 515
Fax: (84 8) 39 144 516

PGD Ham Nghi

87A Ham Nghi,

P. Nguyén Thai Binh, Q. 1,
TP. HCM

DT: (84 8) 39 147 486
Fax: (84 8) 39 147 489

PGD Céng Quynh
260 Cdng Quynh,
P. Pham Ngi Lo, Q. 1,
TP. HCM
DT: (84 8) 39 259 260/61/62
Fax: (84 8) 39 259 263

PGD V6 Thj Sau

38 V6 Thi Sau, P. Tan Binh,

Q.1, TP. HCM
DT: (84 8) 38 206 375
Fax: (84 8) 38 207 345

PGD Nguyén Cw Trinh

152 Tran Dinh Xu,

P. Nguyén Cw Trinh, Q. 1,
TP. HCM

DT: (84 8)39208 911

Fax: (84 8) 39 208 914

Chi nhanh Hwng Pao

99A Nguyén Van Cur, P. 2,
Q.5, TP HCM

DT: (84 8) 39 232 800
Fax: (84 8) 39 232 799

PGD Ddng Khanh

65-67 Tran Hung Dao, P. 6,

Q. 5, TP. HCM
DT: (84 8) 38 384 126
Fax: (84 8) 38 384 074

PGD Lé Pai Hanh
347 Lé Dai Hanh, P. 13,
Q. 11, TP. HCM
DT: (84 8) 39 650 442
Fax: (84 8) 39 650 443

Bao cao thwdng nién 2010

PGD 3 Thang 2

276-280, 3 Thang 2, P. 12,
Q. 10, TP. HCM

DT: (84 8) 38 680 383
Fax: (84 8) 38 680 382

PGD Phua My Hung

C&nho D1,S6 9,

Kp My Hoang, Phu My Hung,
Q. 7, TP. HCM

DT: (84 8) 54 121 631

Fax: (84 8) 54 120 923

PGD Héng Bang
517 Hong Bang, P. 14, Q. 5,
TP. HCM
DT, (84 8) 38 552 207
Fax: (84 8) 38 552 214

PGD Minh Khai

530-532 Nguyn Thi Minh Khai,
P.2,Q.3, TP. HCM

DT: (84 8) 3 938 1801

Fax: (84 8) 3 938 1802

Chi nhanh Cho’ Lén

920-920A-920B Nguyén Chi Thanh
P.4,Q. 11, TP. HCM

DT: (84 8) 39 555 280

Fax: (84 8) 39 556 139

PGD Binh Tan

494-496 Kinh Duwong Vuwong,
P.An LacA, Q. Binh Tan,
TP. HCM

DT: (84 8) 37 522 271

Fax: (84 8) 37 522 272

PGD Pha Lam

63A Kinh Dwong Vuwong,
P.12,Q. 6, TP. HCM
DT: (84 8) 37 515 257
Fax: (84 8) 37 515 246

PGD Binh Phu

152 Che' Lém, P.11, Q. 6,
TP. HCM

DT: (84 8) 37 551 723
Fax: (84 8) 37 551 724

PGD Binh Chanh

B1/16,B1/17 QL1 A,
Ap 2, x4 Binh Chanh,
Binh Chanh, TP. HCM
DT: (84 8) 37 608 140
Fax: (84 8) 37 608 141

PGD Ly Thwong Kiét
104-106 Ly Thuong Kiét,
P.7,Q.10, TP. HCM
DT: (84 8) 39 573 137
Fax: (84 8) 39 573 138

PGD Lac Long Quan

349L-349K Lac Long Quan,
P.5,Q. 11, TP. HCM

DT: (84 8) 39 750 982

Fax: (84 8) 39 750 983

PGD Lanh Binh Thang

294-294A Lanh Binh Thang, P.

11, Q. 11, TP. HCM
DT: (84 8) 39 650 934/35/36
Fax: (84 8) 39 650 937

PGD Au Lac

268 Au Co, P. 9, Q. Tan Binh,
TP. HCM

DT: (84 8) 39 753 296

Fax: (84 8) 39 753 299

PGD Binh Tri Bong
234 Vanh bai Trong,
Binh Tri Béng B, Q. Binh Tan,
TP. HCM
DT: (84 8) 38 170 520
Fax: (84 8) 38 170 521

Chi nhanh Tan Binh

224 Lé Van Sy, P.1,

Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 907 202

Fax: (84 8) 39 907 205

PGD Ba Queo

14/3A Trwong Chinh, P. 13,
Q. Tan Binh, TP. HCM

DT: (84 8) 38 495 010

Fax: (84 8) 38 495 010

PGD Lir Gia

08 Puong s6 2, Cw xa Lt Gia, P.
15, Q. 11, TP. HCM

DT: (84 8) 38 651 204

Fax: (84 8) 38 651 204

PGD Ong Ta
785-785A
Céach Mang Thang 8, P. 6,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 702 230
Fax: (84 8) 39 702 230

PGD E - Town

364 Cong Hoa, Q. Tan Binh,
TP. HCM

DT: (84 8) 38 125 701

Fax: (84 8) 38 105 702

PGD Lang Cha Ca

315 Hoang Van Thy, P. 2,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 38 454 470
Fax: (84 8) 38 454 471
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Mang Iw&i cac diém giao dich
Mang lwéi ngan hang dai ly

PGD Thanh Binh

25 Ly Thuong Kiét, P. 7,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 718 144
Fax: (84 8) 39 718 146

PGD Lac Héng

1016 Lac Long Quan, P. 8,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 752 940
Fax: (84 8) 39 752 943

PGD Cong Hoa

298 Cong Hoa, P. 13,
Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 38 107 880
Fax: (84 8) 38 107 884

PGD Bau Cat

201-203-205 Bau Cat, P. 14

Q. Tan Binh, TP. HCM
DT: (84 8) 39 493 094
DT: (84 8) 39 493 095

Chi nhanh Go Vap
94-96-98 Nguyén Oanh,
P.7,Q. Go Vap, TP. HCM
DT: (84 8) 38 943 648
Fax: (84 8) 38 941 918

PGD Cho Ciu

A-58 - Khu phé 2, Té Ky,
boéng Hwng Thuan, Q. 12,
TP. HCM

DT: (84 8) 37 150 828
Fax: (84 8) 37 150 828

PGD Nguyén Van Nghi

134-136 Nguyén Van Nghi, P. 5,

Q. Go Vap, TP. HCM

DT: (84 8) 38 941 001,

DT: (84 8) 38 954216
PGD Xém M&i

20/401 L& Btrc Tho, P. 16,

Q. Go Vap, TP. HCM

DT: (84 8) 39 963 090
Fax: (84 8) 39 963 090

PGD Théng Tay
2/5 Quang Trung, P. 11,
Q. Go Vép, TP. HCM
DT: (84 8) 38 958 561
Fax: (84 8) 39 967 984

PGD Thanh Léc

170 Ha Huy Giép, Thanh Léc,

Q. 12, TR’ HCM
DT: (84 8) 37 163 903
Fax: (84 8) 37 163 904

THONG TIN KHAC

Ddng hanh cling cong déng
Bang khen va céc gidi thuwdng tiéu biéu 2010

PGD Nguyén Thai Son

135-137 Nguy&n Thai Son,

P.4, Q. Go VAp, TP. HCM
DT: (84 8) 35 888 895
Fax: (84 8) 35 888 897

PGD An Nhon

305-51/570B Nguyén Oanh, P. 17,
Q. Go Vép, HTP. 3 Chi Minh

DT: (84 8) 39 848 136
Fax: (84 8) 39 848 137

PGD Phan Huy ich ~ 60/12
Phan Huy ich, P. 12,
Q. Go Vép, TP. HCM
DT: (84 8) 39 878 586
Fax: (84 8) 39 878 584

PGD Hoang Mai

602 - 604 Lé buc Tho, P. 15,

Q. Gb VAp, TP. HCM
DT: (84 8) 3 9168 660
Fax: (84 8) 39 168 662

Chi nhanh Héc Mén

38 Trwong Chinh, KP6,
P.Tan Hwng Thuan, Q. 12,
TP. HCM

DT: (84 8) 35926 001
Fax: (84 8) 35926 010

PGD Trung Chanh

145/5 Nguyén Anh Tha,
Trung Chanh, Héc Moén,
TP. HCM

DT: (84 8) 38 839 325
Fax: (84 8) 38 839 324

PGD Théi An

25/3 Lé Van Khuong,
ThéiAn, Q. 12,

TP. HCM

DT: (84 8) 37 177 308
Fax: (84 8) 37 177 310

PGD An Suwong

132/7 Trwong Chinh,
Tan Théi Nhat, Q. 12,
TP. HCM

DT: (84 8) 62 568 459
Fax: (84 8) 62 568 458

PGD Hiép Thanh
3A Nguyén Anh Tha,
Hiép Thanh, P. 12,
TP. HCM
DT: (84 8) 37 178 389
Fax: (84 8) 37 178 388

PGD Trang Trau
19/4A Ly Thwong Kiét,
TT. Hoc Mén, Hoc Mén,
TP. HCM
DT: (84 8) 38 910 179
Fax: (84 8) 37 103 545
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THONG TIN KHAC

Dbdng hanh cling céng déng

Bang khen va céc gidi thuwdng tiéu biéu 2010
Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

PGD Ba Diém PGD Binh Thai

2'/1A-2/1 E Phan Van Hén 220 96 Xuan HO’p,

ap Trung Lan, xa Ba Dlém, Phuéc LOI’lg A, Q 9,
DT: (84 8) 35 901 658 DT. (84 8) 37 281 973
DT: (84 8) 3590 1525 Fax: (84 8) 37 281 974

Chi nhanh Cu Chi PGD An Phu
QL22, Ap Thuong, 27 Trén Néo, Binh An,
Tan Théng Héi, Cu Chi, Q. 2. TP. HCM

TP.HCM DT: (84 8) 37 402 653
DT (84 8) 37 901 262 Fax: (84 8) 37 402 650
Fax: (84 8) 37 900 262

PGD An Nhom T4 PGD Cat Lai
n Nhon Ta -
v 634 Nguyén Thi Binh,

Cho CU An Nhon Tay, khu phd 2, Thanh My Loi, Q. 2,
Cu Chi, TP. HCM TP. HCM

PGD Tan Quy ) PGD Thao bién
Tinh 16 15, ap 12, 18 Thao Dién, P. Thao Dién
Tan Thanh Béng, Q. 2, TP.HCM

Cu Chi, TP. HCM

DT: (84 8) 35194 368
DT: (84 8) 37 954 885

Fax: (84 8) 3 5194 372

Fax: (84 8) 37 954 841

PGD Tay Béc

Chi nhanh Quan 8

324 Chanh Hung, Q. 8,

QL22, Khu phd 5, TP. HCM

TT. Ca Chi, Ca Chi, DT: (84 8) 38 508 340

TP. HCM Fax: (84 8) 38 508 341
DT: (84 8) 37 924 159

Fax: (84 8) 37 924 158 PGD X6m Cui

409-411 Tung Thién Vuong,
P.12,Q. 8, TP. HCM

DT: (84 8) 39 514 893

Fax: (84 8) 39 504 403

Chi nhanh 8 Thang 3 TP. HCM

41-43 Tran Cao Van
P.6,Q. 3, TP. HCM
DT: (84 8) 35218 318

Fax: (84 8) 35218 319 PGD Rach c")ng

PGD 8 Thang 3 Nguyén Tréi 92-04 Nguyén Thi Tan, P. 5,
o Q.8, TP HCM
234 Nguyén Trai, P. 3, Q. 5, DT: (84 8) 39 830 133

TP. HCM Fax: (84 8) 39 830 135
DT: (84 8) 38 380 719

Fax: (84 8) 38 380 706 PGD Trung Son

29-31 Buong sb 9A,
KDC Trung Son,
xa Binh Hung,H. Binh Chanh,

PGD Phong Lan
192-194 Ly Thuong Kiét, P.8,

Q. Tan Binh, TP. HCM TP. HCM

DT: (84 8) 39717 153

DT: (84 8) 54 317 123

Fax: (84 8) 39712 040 Fax: (84 8 54 318 543

Chi nhanh Thu Birc

231V Van Ngan, Linh Chiéu,
Q. Tha Bire, TP. HCM

DT: (84 8) 37 222 799

Fax: (84 8) 37 222 800

PGD Binh Bang

287-289 Lién Tinh 5, P. 5,
Q. 8, TP. HCM

DT: (84 8) 62 635 681
Fax: (84 8) 62 635 682

PGD Kién Thiét
83A Lé Van Viét, khu phd 3,
P. Hiép Pht, Q. 9, TP. HCM

DT: (84 8) 37 360 541
Fax: (84 8) 37 360 544

PGD Pham Thé Hién

657 - 659A Pham Thé Hién
P.4,Q.8, TP. HCM

DT: (84 8) 3 852 0220

DT: (84 8) 3 852 0221

Chi nhanh Quan 4

55-57 Hoang Diéu, Q. 4,
TP. HCM

DT: (84 8) 39 433 963
Fax: (84 8) 39 433 983

PGD Tan Thuén

384 Hiynh T4n Phat,
Binh Thuan, Q. 7, TP. HCM
DT: (84 8) 38 724 288
Fax: (84 8) 38 724 289

PGD My Toan
954-956, Khu phé My Toan 3,
Nguyén Van Linh, Tan Phong,
Q. 7, TP. HCM
DT. (84 8) 54 103 944
Fax: (84 8) 54 103 959

PGD Nha Bé

83 Huynh T4n Phat,

TT. Nha Bé, Nha Bé, TP. HCM
DT: (84 8) 38 738 827

Fax: (84 8) 38 738 826

PGD Can Thanh
199/3 Duyén Hai, 4p Miéu Ba -
x& Can Thanh, Can Gio,
TP. HCM
DT: (84 8) 37 861 601
Fax: (84 8) 37 861 604

PGD Nguyén Thi Thap
172 Nguy&n Thi Thap,
P. Binh Thuan, Q. 7,
TP. HCM
DT: (84 8) 37 754 635
Fax: (84 8) 37 754 639

Chi nhanh Hoa Viét

382 A-B Tran Hung Dao,
P.11,Q. 5, TP. HCM

DT: (84 8) 38 553 131
Fax: (84 8) 38 553 003

PGD Phung Hwng

36-38 Phung Hwng, P.13,
Q. 5, TP. HCM

DT: (84 8) 38 553 007
Fax: (84 8) 38 553 013

PGD Ngé Quyén
271 Ngd Quyén, P. 6,
Q. 10, TP. HCM
DT: (84 8) 39 574 338
Fax: (84 8) 39 574 335

PGD Han Hai Nguyén
278 - 280 Han Hai Nguyén
P.9,Q. 11, TP. HCM
DT: (84 8) 39 699 903
Fax: (84 8) 39 699 906

Chi nhanh bién Bién Phu

549 Dién Bién Ph,
P.3,Q. 3, TP. HCM
DT: (84 8) 39 381 870
Fax: (84 8) 39 381 871

PGD Nguyén Tri Phwong

335-337 Nguyén Tri Phuong,
P.5,Q. 10, TP. HCM

DT: (84 8) 38 347 458

Fax: (84 8) 38 345 043

PGD Bac Hai

Khu A, s6 24 Truong Son,
P.15,Q. 10, TP. HCM
DT: (84 8) 54 348 190
Fax: (84 8) 54 348 191

PGD Sw Van Hanh

836-838 Sw Van Hanh
(néi dai), P. 13, Q. 10,
TP. HCM

DT: (84 8) 54 348 199
Fax: (84 8) 54 348.200

PGD Au Co

615B Au Co, Hoa Thanh,
Q. Tan Phu, TP. HCM
DT: (84 8) 39 751 531
Fax: (84 8) 39 751 533

PGD Lé Trong Tan

143-145 Lé Trong Tan
(& 78 Son Ky), Son Ky,
Q. Tan Phu, TP. HCM
DT: (84 8) 38 165 685
Fax: (84 8) 38 165 687

PGD Go Cat

768-770 Tan Ky, Tan Quy,
Binh Hwng Hoa, Q. Binh Tan,
TP. HCM

DT: (84 8) 37 671 596

Fax: (84 8) 37 671 598

PGD Lé Van Quéi

246 Lé Van Qudi,

P. Binh Hwng Hoa,

Q. Binh Tan, TP. HCM
DT: (84 8) 39 721 815

PGD Maximark 3/2

Fax: (84 8) 39 721817

Chi nhanh Binh Tay
59-61-63-65 Hau Giang
P.2,Q. 6, TP. HCM
DT: (84 8) 39 699 351
Fax: (84 8) 39 699 361

PGD Cay Go

129A Minh Phung, P. 9
Q. 6, TP. HCM

DT: (84 8) 39 698 265
Fax: (84 8) 39 698 264

PGD Pham Van Chi

129-131 Pham Phu Th,
P.3,Q.6, TP. HCM

DT: (84 8) 39 676 171
Fax: (84 8) 39 676 174

PGD Tran Van Kiéu

24 Tran Van Kiéu, P. 10,
Q. 5, TP. HCM

DT: (84 8) 39 520 301
Fax: (84 8) 39 520 300

PGD Ba Hom

PGD Cai Khé
L6 L - K Tran Van Khéo
P. Cai Khé, Ninh Kiéu, Can Tho
DT: (84 710) 3 761 687
Fax: (84 710) 3 761 688

PGD Chau Béc

88 Béc Phu Thu, P. Chau Pha A
Chau Béc, An Giang
DT: (84 76) 3 260 262
Fax: (84 76) 3 260 264
PGD Phu Tan, PGD Cai Rang
54 Tinh Lo 954, TT. 415-418 Québc 16 1A - KV Yén
Phu My, Pha Tan, An Giang, Ha, P. Lé Binh, Q. Cai Rang
DT: (84 76) 3 582 444 Can Tho
Fax: (84 76) 3 587 955 DT: (84 710) 3 527 537
Fax: (84 710) 3 527 538
PGD Thoai Son .
575 Nguyén Hug, TT. Ni Sap, ~ Chi nhanh Bong Thap
H. Thoai Son, An Giang 56 Nguyén Hué, P. 2,
DT: (84 76) 3 712 770 Cao Lanh, Bdng Thap
Fax: (84 76) 3 712 773 DT: (84 67) 3871525
Fax: (84 67) 3 871535
PGD Tinh Bién
564-566 Quéc 16 91 - khém
Xuan Hoa, TT. Tinh Bién,
H. Tinh Bién, An Giang
DT: (84 76) 3 751 751
Fax: (84 76) 3 751 754

PGD Sa béc

6-7 Nguyén Sinh Séc, P. 2,
Sa béc, Bdng Thap

DT: (84 67) 3772 355

Fax: (84 67) 3 772 360

Chi nhanh Can Tho

3C dwong 3 Thang 2
P.11,Q. 10, TP. HCM
DT: (84 8) 54 043 844
Fax: (84 8) 54 043 845

PGD Quan 10

187 Ngb Gia Tw, P. 3
Q. 10, TP. HCM

DT: (84 8) 54 052 025
DT: (84 8) 54 052 026

Chi nhanh Tan Phu

47 Hoa Binh, Tan Théi Hoa,
Q. Tan Phu, TP. HCM

DT: (84 8) 39 737 303

Fax: (84 8) 39 737 312

PGD Pha Tho Hoa

303 Nguyén Son, Pht Thanh,
Q. Tan Phu, TP. HCM

DT: (84 8) 39 786 034

Fax: (84 8) 39 786 034

PGD Liy Ban Bich

698 Tinh 16 10 - Khu phé 18,
P. Binh Tri Béng, Q. Binh Tan
TP. HCM

34 A2-KCN Tra Néc 1,
Tra Noc, Binh Thay, Can Tho

PGD Héng Ngw

54-56 Hung Vuong,
P. An Thanh, thi xa Hong Ngw,

351 - 353 Liiy Ban Bich,
P. Hiép Tan, Q. Tan Phu
TP. HCM

DT: (84 8) 39 737 303
Fax: (84 8) 39 737 311

Chi nhanh Binh Thanh

270B Bach Bang, P. 24,
Q. Binh Thanh, TP. HCM
DT: (84 8) 35 512 700
Fax: (84 8) 35 512 699

PGD Thi Nghe

89-91 X4 Viét Nghé Tinh,
P. 17, Q. Binh Thanh,

TP. HCM

DT: (84 8) 35 144 767
Fax: (84 8) 35 144 764

PGD Thanh ba

552A - 552B X6 Viét Nghé Tinh,

DT: (84 8) 37 620 760
Fax: (84 8) 37 620 765

KHU VU'C MIEN TAY NAM BO

Chi nhanh An Giang

56B Ton Blrc Théng, My Binh,

Long Xuyén, An Giang
DT: (84 76) 3 956 515
Fax: (84 76) 3 956 515

PGD Tan Chau
104 T6n Dirc Thang,
P. Long Thanh, Thi xa
Tan Chau, An Giang
DT: (84 76) 3 534 282
Fax: (84 76) 3 534 284

PGD Chau Phu
17 Tran Quang Khai,

DT: (84 710) 3 843 282 Ddng Thap
Fax: (84 710) 3 843 295 DT: (84 67) 3 562 998
Fax: (84 67) 3 839 888
PGD An Phu

228.1C - 228/1D Tran Hung PGD Thap Mudi
Dao, An Nghiép, Ninh Kiéu, N ; B
Can Tho 29/D Trén Ph, TT. My An
DT: (84 710) 3 730 002 H. Thap Mudi, Bong Thap
Fax: (84 710) 3 730 001 DT. (84 67) 3941676
Fax: (84 67) 3 941 679
PGD Ninh Kiéu
96-98 Nguyén Thai Hoc, S
Tan An, Ninh Kidu, Can Tho 137 Nguyén Hung Son,
DT: (84 710) 3 811 022 R_Y|nh_Thanh Van, Rach Gia,
Fax: (84 710) 3 810 523 Kién Giang
DT: (84 77) 3 875797
Fax: (84 77) 3 875 737

Chi nhanh Kién Giang

PGD Thét N6t

314 Quéc 16 91 - Khu vire
Long Thanh A, P. Thét Nét,
Q. Thbt Nét, Can Tho

PGD Tan Hiép

496 QL80, 4p Bong Thanh,
xa Thuan Bong A, Tan Hiép,

TT. Cai Dau, H. Chau Phu

DT: (84 710) 3 854 636

PGD Tan Quy

P. 25, Q. Binh Thanh,

17 Go DAu, Tan Quy,
Q. Tan Phu, TP. HCM
DT: (84 8) 38 109 833
Fax: (84 8) 38 109 833

PGD KCN Tan Binh

L6 IV-18, s6 2 KCN Tan Binh,
Tay Thanh, Q. Tan Phu,
TP. HCM

DT: (84 8) 38 156 799

Fax: (84 8) 38 156 799

TP. HCM
DT: (84 8) 35 119 570
Fax: (84 8) 35 116 108

PGD Binh Hoa

95 Lé Quang Binh, P. 14,
Q. Binh Thanh, TP. HCM
DT: (84 8) 35 160 644
Fax: (84 8) 35 160 644

PGD No Trang Long

202-204 No Trang Long, P. 12,
Q. Binh Thanh, TP. HCM
DT: (84 8) 35 162 227

Fax: (84 8) 35 162 285

An Giang
DT: (84 76) 3 685 856
Fax: (84 76) 3 685 858

PGD Nui Sam
L6A19-T6 19, QLI1,

khém Vinh Béng 1, Nui Sam,

Chau Déc, An Giang
DT. (84 76) 3 571678
Fax: (84 76) 3 571 680

PGD Cho Mé&i

Tinh 16 942, &p thj 2,

TT. My Luéng, Cho Mdi,
An Giang

DT: (84 76) 3 626 554
Fax: (84 76) 3 626 556

Fax: (84 710) 3 854 656

Kién Giang

DT: (84 773) 731 931
PGD 3 Thang 2 Fax: (84 773) 731 933

174B 3 Thang 2, Hung Lo,

N 3 PGD Rach Séi
Ninh Kidu, Can Tho GD Rach Séi
DT: (84 710) 3 740 611 27 Cach Mang Thang 8, Vinh
Fax: (84 710) 3 740 609 Loi, Rach Gia,
Kién Giang

DT: (84 77)3913718
Fax: (84 77) 3913 719

PGD O Mén

958/6 dwong 26 Thang 3,
P. Chau Van Liém, Q. © Mén
Can Tho

DT: (84 710) 3 665 550

Fax: (84 710) 3 665 560

PGD Hon bt
47 &p Pudng Hon,
TT. Hon Dét, Hon Dét,
Kién Giang
DT: (84 77) 3786 134
Fax: (84 77) 3786 134
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THONG TIN KHAC

Ddng hanh cling cong ddng

Bang khen va céc giai thwéng tiéu biéu 2010

Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

Mang lwéi cac diém giao dich

(tiép theo)

KHU VU'C NUO'C NGOAI

PGD Ha Tién
16 Tran Hau, Dong Ho,
Ha Tién, Kién Giang
DT: (84 77) 3 260 230
Fax: (84 77) 3 260 300

PGD Minh Lwong

30QL61, TT. Minh Lwong,
Chau Thanh, Kién Giang
DT: (84 77) 3619 363
Fax: (84 77) 3 619 366

PGD Kién Lwong
16-17-18, L6 2,
TTTM KDT méi Ba Hon, Kién
Lwong, Kién Giang
DT: (84 77) 3 751 951
Fax: (84 77) 3 751 954

PGD Rach Gia

361 - 363 Nguyén Trung Truc,
P. Vinh Lac, TP. Rach Gia,
Kién Giang

DT: (84 77) 3690 778

Fax: (84 77) 3 690 777

Chi nhanh Phi Quéc
52B Buong 30 thang 4 -
KP1 Duong Béng, Phi Quéc,
Kién Giang
DT: (84 77) 3995 118
Fax: (84 77) 3 995 116

PGD An Théi

PGD Long My

50-52, 30 thang 4, &p 2,
TT. Long My, Long My,
Hau Giang

DT: (84 711) 3511618

Fax: (84 711) 3511 616

Chi nhanh Bac Liéu
B1AL6 B Tran Phu,
TTTM Bac Liéu, P. 3,
Bac Liéu
DT: (84 781) 3 932 206
Fax: (84 781) 3 932 201

PGD H6 Phong
151-153 QL1A, &p 2,
TT. HO6 Phong, Gia Rai,
Bac Liéu
DT: (84 781) 36 712 484
Fax: (84 781) 3671494

PGD Hoéa Binh

20 QL1A, &p TT. A1, TT. Hoa

Binh, Hoa Binh, Bac Liéu,
DT: (84 781) 3 883 288
Fax: (84 781) 3 883 289

PGD TT. Phwéc Long

307A 4p Noi O, TT. Phuéc Long,

H. Phwéc Long, Bac Liéu
DT: (84 781)3 581 583
Fax: (84 781) 3 581 584

Chi nhanh Séc Trang

Khu phé 3, TT. An Thoi,
Phu Quéc, Kién Giang
DT: (84 77) 3999 771
Fax: (84 77) 3 999 773

Chi nhanh Hau Giang

31 dwong 3 Thang 2,
Khu vyc 3-P. 5,

Tp Vi Thanh, Hau Giang
DT: (84 711) 3 876 075
Fax: (84 711) 3 876 950

PGD Chau Thanh A

9A QL61, 4p Tan Pha,
Tan Phu Thanh,

Chau Thanh A, Hau Giang
DT: (84 711) 3952 774
Fax: (84 711) 3952 773

PGD Nga Bay
1/451 Triéu Au, Nga Bay,
thi x& Ngéa Bay, Hau Giang
DT: (84 711) 3 962 826
Fax: (84 711) 3 962 824

30 Tran Hung Bao, Khom 1,
P. 2, TP. Séc Trang, Séc Trang
DT: (84 79) 3 616 762

Fax: (84 79) 3 616 761

PGD My Xuyén

1 Tinh 16 8, 4p Thanh Lo,
My Xuyén, My Xuyén,
Soc Trang

DT: (84 79) 3 831 427
Fax: (84 79) 3 831 426

PGD Hai Ba Trwng

118 Hai Ba Trwng, khom 1,
P. 1, Séc Trang, Séc Trang
DT: (84 79) 3 622 624
Fax: (84 79) 3 622 621

PGD Vinh Chéau

247A Buong 30/4,

TT. Vinh Chau, Séc Trang
DT: (84 79) 3 911 567
Fax: (84 79) 3 911 55563

PGD Thanh Phu

126 Quéc 16 1A - &p Khu 3,
X. Thanh Phu, H. My Xuyén,
Soc Trang

DT: (84 79) 3 690 044

Fax: (84 79) 3 690 033

Chi nhanh Long An

165-167 Hung Vuong, P. 2,
TP. Tan An, Long An

DT: (84 72) 3831 590

Fax: (84 72) 3 831 594

PGD Bén Lirc
90 Nguyén Hiru Tho,
TT. Bén Ltrc, Bén Lrc,
Long An
DT: (84 72) 3 633 443
Fax: (84 72) 3 633 442

PGD Tan An

25 Nguyén Dinh Chiéu, P. 1,
TP. Tan An, Long An

DT: (84 72) 3553 799

Fax: (84 72) 3 553 699

PGD Birc Hoa

Ap Binh Tién 1, Tinh 16 825,
Xa DPlrc Hoa Ha, Blrc Hoa,
Long An

DT: (84 72) 3763 976

Fax: (84 72) 3763 978

PGD Can Giudc

L6 7-8 KDC TM,

khu phé 2 QL50,

TT. Can Giudc,

Cén Giudc, Long An
DT: (84 72) 3741 717
Fax: (84 72) 3741719

PGD Thu Thira

2/30B Phan Van Tinh,
TT. Tha Thira, Tht Thira,
Long An

DT: (84 72) 3613 660
Fax: (84 72) 3 613 664

PGD Can Bwéc
22A Quéc 16 50, Khu phé 3
TT Can Puéc, Can Budc,
Long An
DT: (84 72) 3713 555
Fax: (84 72) 3 713 444

PGD Méc Hoa

42A Hung Vuong, TT. Méc Hoa
Moc Hoa, Long An

DT: (84 72) 3 958 330

Fax: (84 72) 3 958 334

Chi nhanh Vinh Long

35B dwong 3 Thang 2, P. 1,
TP. Vinh Long

DT: (84 70) 3 878 260

Fax: (84 70) 3 878 261

PGD Binh Minh
838 Ngb Quyeén, Cai Vén,
Binh Minh, Vinh Long
DT: (84 70) 3 741 262
Fax: (84 70) 3 741 272

PGD Nguyén Hué
156 Nguyén Hué, P. 2,
TP. Vinh Long
DT: (84 70) 3 836 898
Fax: (84 70) 3 836 896

PGD Tra On

15D - 16D Gia Long, Khu 1
TT. Tra On, Vinh Long

DT: (84 70) 3 772 727

Fax: (84 70) 3 772728

Chi nhanh Bén Tre
14C1 Pai 16 Ddng Khdi
P. Phi Khwong, TP. Bén Tre,
DT: (84 75) 3839 115
Fax: (84 75) 3 839 116

PGD Mé Cay
320 QL60, TT. M0 Cay,
Mé Cay Nam, Bén Tre
DT: (84 75) 3 662 662
Fax: (84 75) 3 662 663

PGD Binh Dai
159/C Khu phd 3,
TT. Binh Pai, Binh Dai, Bén Tre
DT: (84 75) 3 742 743

Bao cao thwdng nién 2010

PGD Vinh Kim

4p Vinh Thanh, xa Vinh Kim,
Chau Thanh, Tién Giang

DT: (84 73) 3619 123
Fax: (84 73) 3 619 122

PGD Cho Gao

1300 1, khu 2,

TT. Cho Gao,

Cho Gao, Tién Giang
DT: (84 73) 3 654 801
Fax: (84 73) 3 654 806

PGD My Tho A
194 4p Béc, P. 5,
TP. My Tho, Tién Giang
DT: (84 73) 3 977 901
Fax: (84 73) 3 977 906

Chi nhanh Tra Vinh
40 bién Bién Phu, P. 2,
Tra Vinh, Tra Vinh
DT: (84 74) 3858 711
Fax: (84 74) 3 858 710

PGD Cang Long

02-03 QL53 (Khu nha & Gb),

TT. Cang Long,

Cang Long, Tra Vinh
DT: (84 74) 3 884 411
Fax: (84 74) 3 884 409

Chi nhanh Ca Mau
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THONG TIN KHAC

Ddng hanh cling cong déng

Béng khen va cac giai thwéng tiéu biéu 2010
Mang Iw&i cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

Chi nhanh Lao

175/02 Sailom Road,

Ban Hatsady, Chanthabury,
Vientiane, Lao

DT: (00 856) 212 60 400

Fax: (00 856) 212 60 401/402

Chi nhanh Phném Pénh

60 Dai 16 Norodom,

Sangkat Chey Chumnas, Khan
Daun Pénh, Phném Pénh,
Campuchia

DT: (00 855) 23 223 422
Fax: (00 855) 23 223 433

PGD Olympic

319 - 321 Preah Shihanouk
Boulevard, Sangkat Veal Vong,
Khan 7 Makara, Phnémpénh -
Cambodia

DT: (00 855) 23 223 420

Fax: (00 855) 23 223 402

Fax: (84 75) 3 742 744

Chi nhanh Tién Giang
6 Dinh B Linh, P. 2,
M§ Tho, Tién Giang
DT: (84 73) 3 973 345
Fax: (84 73) 3 973 342

PGD Cai Bé
875 &p 05, xa Phu An,
Cai Lay, Tien Giang
DT: (84 73) 3925 777
Fax: (84 73) 3 925 776

PGD Go Coéng
318 Vo Duy Linh, P. 1,
Go Céng, Tién Giang
DT: (84 73) 3513 133
Fax: (84 73) 3513 143

PGD Cai Lay

2/336 khu 5, Buong Tinh 868,

TT. Cai Lay, Cai Lay,
Tién Giang

DT: (84 73) 3919 883
Fax: (84 73) 3 919 886

44 Ly Bo6n, Ca Mau, Ca Mau
DT: (84 780) 3812 001
Fax: (84 780) 3 812 006

PGD Nam Can

H35-H36 Nguyén T4t Thanh,
TT. N&m Can,

Nam Can, Ca Mau

DT: (84 780) 3 730 996
Fax: (84 780) 3 730 999

PGD Téc Van

120 4p 3, x& Tac Van, TP. Ca
Mau, Ca Mau

DT: (84 780) 3 660 044
Fax: (84 780) 3 661 324
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CAMPUCHIA . .
[D6n dau co hdi — M& 16i thanh cong]

s
]
f
:

Khai trwong chi nhanh Phném Pénh vao nam 2009,
Sacombank tr& thanh NHTM Viét Nam dau tién hoan
thanh chién lvoc mé rong mang lwéi tai khu viee Dong
Dwong. Bang kinh nghiém chuyén mén, cac tién ich
ngan hang hién dai, nhirng san phdm dich vu da dang,
Sacombank - Chi nhanh Phném Pénh da mang dén
nhitng co' héi méi, gép phan vao sw phat trién cula
nganh tai chinh - ngan hang tai Campuchia; déng thoi
phat huy vai trd cau néi giao thwong clia doanh nghiép
ba nwéc Vit Nam, Lao va Campuchia. Sy c6 mat cua
Sacombank tai Campuchia va tai Lao da va dang tao
diéu kién thuan lgi cho cac Cong ty thanh vién Tap doan
Sacombank nai riéng va cac doanh nghiép Viét nam noi
chung trong hanh trinh chinh phuc thi trudng Khu vuec
bong Duong.

San pham dich vu dic biét

« Chuyén tién trong 1 gio dén/di tlr Viét Nam,
Campuchia va Lao trong hé théng Sacombank.
GUri vang SBJ theo chwong trinh Sacombank Safe
cong |4i suét.
Cho vay vang SBJ.
Cho vay céac doanh nghiép nhé véi 1ai suat canh tranh
va déu kién thanh toan linh hoat.

Géc phdé Phném Pénh
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THONG TIN KHAC

DPdng hanh cuing cong déng

Bang khen va cac giai thwéng tiéu biéu 2010

Mang lwéi cac diém giao dich
Mang lwéi ngan hang dai ly

Mang Iwéi ngan hang dai ly
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THONG TIN KHAC

Ddng hanh cling cong déng

Béng khen va cac giai thwéng tiéu bidu 2010

Mang lwéi cac diém giao dich

Mang lwéi ngan hang dai ly

AFGHANISTAN

1

STANDARD CHARTERED BANK

ARGENTINA

1

-

[S 00

DEUTSCHE BANK AG
AUSTRIA

BANK AUSTRIA CREDITANSTALT AG
ERSTE BANK DER OESTERREICHISCHEN
SPARKESSEN AG

(TAT CA CHI NHANH O AUSTRIA)
RAIFFEISEN ZENTRALBANK
OESTERREICH AG

DEUTSCHE BANK AG
RAIFFEISENLANDESBANK
NIEDEROESTERREICH — WIEN AG

HYPO ALPE-ADRIA-BANK INTERNATIONAL
AG

AUSTRALIA

oG WN =

7
8

9

10
"
12

ABN AMRO BANK N.V

ABN AMRO AUSTRALIA LTD

ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A.
COMMONWEALTH BANK AUSTRALIA
MIZUHO CORPORATE BANK LTD, SYDNEY
BR

S.T GEORGE BANK LTD

WESTPAC BANKING CORP

(TAT CA CAC CHI NHANH O AUSTRALIA)
JP MORGAN CHASE BANK

OCBC

HSBC BANK AUSTRALIA LIMITED

BNP PARIBAS AUSTRALIA

BAHRAIN

1

1
2
3

STANDARD CHARTERED BANK
BANGLADESH

WOORI BANK, DHAKA
STANDARD CHARTERED BANK
CITIBANK N.A.

BELARUS

1

2
3
4

BELINVESTBANK JSC (TAT CA CAC CHI
NHANH & BELARUS)
BELPROMSTROIBANK
BELVNESHECONOMBANK 0OJSC
BELROSBANK

BRAZIL

1

2
3

BANCO ABN AMRO REAL S.A (TAT CA CAC
CHI NHANH O BRAZIL)

BANCO BRADESCO S.A

HSBC BANK, BRAZIL

BAHAMAS

1

SCOTIABANK (BAHAMAS)

BELGIUM

ABN AMRO BANK

ING BELGIUM NV/SA (FORMERLY BANK
BRUSSELS LAMBERT SA) (TAT CA CAC
CHI NHANH & BELGIUM)

FORTIS BANQUE S.A/N.V (FORMERLY
CENERALE DE BANQUE SA)

(TAT CA CAC CHI NHANH O BELGIUM)
KBC BANK NV (TAT CA CAC CHI NHANH
O BELGIUM)

4
5

ABN AMRO BANK N.V
THE ROYAL BANK OF SCOTLAND N.V.
(BELGIUM)

BULGARIA

1
2

CITIBANK
UNICREDIT BULBANK AD.

CAMBODIA

~NOoO O WN =

ACLEDA BANK PLC

CANADIAN BANK LTD

SINGAPORE BANKING CORPORATON LTD
FOREIGN TRADE BANK OF CAMBODIA
ANZ ROYAL BANK (CAMBODIA) LTD
NATIONAL BANK OF CAMBODIA
KOOKMIN BANK CAMBODIA PLC

CAMEROON

1

STANDARD CHARTERED BANK

CANADA

1
2

BANK OF AMERICA, N.A.
BANK OF NOVA SCOTIA

CHILE

1

2

BANCO DE CHILE (TAT CA CAC CHI
NHANH O TREN THE GIO1)
BANCO ITAU CHILE

CHINA

1

THE ROYAL BANK OF SCOTLAND N.V.,
(HONG KONG) BRANCH

(FOCUS ON SHANGHAI)

ABN AMRO BANK N.V
AGRICULTURAL BANK OF CHINA (ALL
BRANCHES IN CHINA)

ANSHAN CITY COMMERCIAL BANK
ANZ BANKING GROUP LIMITED
ANZ BANKING GROUP LIMITED
ANZ BANKING GROUP LIMITED
BANK OF AMERICA, N.A.

BANK OF AMERICA, N.A.

BANK OF AMERICA, N.A.

BANK OF AMERICA, N.A.

BANK OF AMERICA, N.A.

BANK OF BEIJING

BANK OF CHINA

BANK OF CHINA (ALL BRANCHES IN
CHINA)

BANK OF COMMUNICATIONS,CN
BANK OF COMMUNICATIONS,CN
BANK OF HEBEI (FORMERLY
SHIJIAZHUANG CITY COMMERCIAL BANK)
BANK OF NANJING

BANK OF NEW YORK,HK

BANK OF NOVA SCOTIA

BANK OF RIZHAO

BANK OF SHANGHAI

BANK OF TOKYO

BANK SINOPAC

BNP PARIBAS

CHINA CITIC BANK

CHINA CONSTRUCTION BANK (ALL
BRANCHES IN CHINA)

CHINA CONSTRUCTION BANK (ALL
BRANCHES IN CHINA)

CHINA EVERBRIGHT BANK (ALL
BRANCHES IN CHINA)

CHINA MERCHANTS BANK

60

62

63
64

65

66

CHINA MINSHENG BANKING COPORATION
CHIYU BANKING CORP. LTD

CITI BANK

CITI BANK

CITIC BANK INTERNATIONAL LIMITED
DAH SING BANK LTD

DALIAN CITY COMMERCIAL BANK

DBS BANK

DBS BANK

DBS BANK

DBS BANK (CHINA) LIMITED
DEUTSCHE BANK AG

ESUN COMMERCIAL BANK LTD.
EVERGROWING BANK

FORTIS BANK ASIA HONGKONG
FORTIS BANK S.A/N.A

FORTIS BANK S.A/N.A

FORTIS BANK S.A/N.A

FUJIAN INDUSTRIAL BANK
GUANGDONG DEVELOPMENT BANK
GUANGXI BEIBU GULF BANK CO.,LTD
BANK OF GUIYANG

HANA BANK (CHINA) COMPANY LIMITED
HANGSENG BANK

HONG KONG INTERBANK CLEARING LIMITED
HONGKONG AND SHANGHAI BANKING
CORPORATION LIMITED

HONGKONG AND SHANGHAI BANKING
CORPORATION LIMITED

HUA XIA BANK

HUANAN BANK

INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF
CHINA (ALL BRANCHES IN CHINA)

ING BANK, HK

JIANGSU JIANGNAN RURAL
COMMERCIAL BANK CO.,LTD.
JPMORGAN CHASE BANK (CHINA)
COMPANY LIMITED BEJING BRANCH
JPMORGAN CHASE BANK (CHINA)
COMPANY LIMITED SHANGHAI BRANCH
JPMORGAN CHASE BANK, N.A., HONG
KONG BR.

KBC BANK

KBC BANK

KBC BANK

KOOKMIN BANK

KOREA EXCHANGE BANK
MASHREQBANK PSC.

MIZUHO CORPORATE BANK LTD. HONG
KONG BRANCH

NATIONAL BANK OF ABU DHABI

OCBC

OCBC

ROYAL BANK OF SCOTLAND HK
SHENZHEN DEVELOPMENT BANK (ALL
BRANCHES IN CHINA)

SHINHAN BANK

SOCIETE GENERALE (CHINA) LIMITED
STANDARD BANK ASIA LIMITED
STANDARD CHARTERED BANK (HONG
KONG) LIMITED

SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
UNICREDIT BANK AG HONG KONG
BRANCH (HYPOVEREINSBANK HONG
KONG BRANCH)

90
91

UNITED OVERSEAS BANK LIMITED
“WACHOVIA BANK, NA, SHANGHAI
BRANCH (A DIVISION OF WELLS FARGO
BANK, N.A.)’

WELLS FARGO BANK N.A. HONG KONG
BRANCH

WELLS FARGO BANK, N.A

WING HANG BANK

WOORI BANK (CHINA) LIMITED

WOORI BANK SHANGHAI BRANCH
YINZHOU BANK

COOK ISLANDS

1

ANZ BANKING GROUP

CZECH REPUBLIC

a s wnN =

HVB BANK CRECH REPUBLICA. S.
CESKA SPORITELNAAS
DEUTSCHE BANK AG

KOMERCNI BANKAA.S.
COMMERZBANK AG

DENMARK

© 0 ~N -

10

ABN AMRO BANK
DANSKE BANK A/S
NORDEA BANK DENMARK
SPAR NORD BANK
SYDBANK A/S

EGYPT

1

BANK OF NOVA SCOTIA

FlJI

1

ANZ BANKING GROUP LIMITED

FINLAND

BAWON -

DANSKE BANK
NORDEA BANK FINLAND
SAMPO BANK

POHJOLA PANKKI OYJ
(POHJOLA BANK PLC)

FRANCE

1

N

BANQUE DE NEUFLIZE,
SCHULUMBERGER

CM-CIC CREDIT INDUSTRIEL ET
COMMERCIAL - CIC

KBC BANK

ING BANK FR

SOCIETE GENERALE

CREDIT LYONAIS

FORTIS BANK FR

BNP PARIBAS (TAT CA CAC CHI NHANH)
CALYON

HSBC FRANCE (FORMERLY HSBC CCF)
NATIXIS

GERMANY

1

2
3

[o2Né)]

“ABN AMRO BANK N.V NIEDERLASSUNG
DEUTSCHLAND (THONG BAO CA CHAU Auy’
ANZ BANKING GROUP LIMITED
BAYERISCHE HYPO- UND VEREINSBANK
AG (TAT CA CAC CHI NHANH O’ GERMANY)
COMMERZBANK(TAT CA CAC CHI
NHANH TREN THE GIO!)

BHF BANK (THONG BAO CA CHAU Au)
DANSKE BANK

DEUTSCHE BANK AG (TAT CA CAC CHI
NHANH & GERMANY)

COMMERZBANK AG (FORMERLY
DRESDNER BANK AG)

FORTIS BANK, NIEDERLASSUNG
DEUTSCHLAND

J.PMORGAN

HAMBURGER SPARKASSE AG
LANSDESBANK BADEN
WUERTTEMBURG

MIZHUHO CORPORATION BANK LTD
SCANDINAVISKA ENSKILDA BAKEN (SEB AG)
DZ BANK AG
EUROPAEISCH-IRANISCHE
HANDELSBANK

HSH NORDBANK AG

VOLKSBANK PFORZHEIM EG
BAYERISCHE
LANDESBANK,NUERNBERG BRANCH

GHANA

1

STANDARD CHARTERED BANK

HUNGARY

1
2
3

4

ERSTE BANK HUNGARY RT

ING BANK, HU

K AND H BANK ZRT.(FORMERLY
KERESKEDELMI ES HITELBANK RT)
UNICREDIT BANK HUNGARY ZRT.

INDIA

5 BANK OF AMERICA, N.A
6 BANK OF INDIA, IN

7 CITI BANK

8 HSBC

STANDARD CHARTERED BANK
UNION BANK OF INDIA
MASHREQBANK PSC.

KARUR VYSYA BANK LTD.
DEUTSCHE BANK AG

AXIS BANK LIMITED

INDONESIA

ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A

BANK RAKYAT INDONESIA (TAT CA CAC
CHI NHANH O INDONESIA)
CITIBANK N.A.

HSBC

STANDARD CHARTERED BANK
BANK OF CHINA

BANK OF TOKYO-MITSUBISHI
PT BANK OCBC NISP TBK

BANK OF DANAMON INDONESIA
BANK CENTRAL ASIA

JP MORGAN CHASE BANK
DEUTSCHE BANK AG

PT. BANK CIMB NIAGA, TBK.

ISRAEL

a s wWwN

UNION BANK OF ISRAEL LTD (TAT CA
CAC CHI NHANH O ISRAEL)
CITIBANK

ISRAEL DISCOUNT BANK
MERCANTILE DISCOUNT BANK LTD
BANK LEUMI LE ISRAEL B.M.

ITALY

1
12

13
14
15
16

17

19

;
BANCA DELL'ARTIGIANATO E
DELLINDUSTRIA SPA

BANCA DELLE MARCHE SPA (ALL THE
BRANCHES IN ITALY)

BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENAS.PA.
BANCA NAZIONALE DEL LAVORO S.PA.
BANCA POPOLARE DELL’EMILIA
ROMAGNA

BANCA POPOLARE DI CREMA S.PA.
(BANCO POPOLARE GROUP)

BANCA POPOLARE DI CREMONA SPA
(BANCO POPOLARE GROUP)

BANCA POPOLARE DI NOVARA SPA
(BANCO POPOLARE GROUP)

BANCA POPOLARE DI VERONA-SGSP
SPA (BANCO POPOLARE GROUP)
BANCO POPOLARE SOC. COOP.

CASSA DI RISPARMIO DI LUCCA PISA
LIVORNO SPA (BANCO POPOLARE GROUP)
CCREA BANCA, MILANO BRANCH
“CREDITO BERGAMASCO S.P.A. (BANCO
POPOLARE GROUP)

(ALL THE BRANCHES IN ITALY)’
EFIBANCAS.PA. (BANCO POPOLARE GROUP)
ICCREA BANCA - ISTITUTO CENTRALE
DEL CREDITO COOPERATIVO

ICCREA BANCA, FIRENZE BRANCH

ING BANK, IT

“INTESA SANPAOLO SPA (ALL THE
BRANCHES IN ITALY)

(BCITITMM400 => BCITITMM453)”

UBI BANCA (UNIONE DI BANCHE
ITALIANE) S.C.PA

UGF BANCA SPA

UNICREDIT BANCA DI ROMA S.PA.
UNICREDIT BANK AG MILAN BRANCH
UNICREDIT CORPORATE BANKING SPA
UNICREDIT S.PA.

JAPAN

THE ROYAL BANK OF SCOTLAND PLC
(FORMER ABN AMRO BANK N.V.)

ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF TOKYO MITSUBISHI
WACHOVIA BANK

WOORI BANK

HSBC

THE MIZUHO CORPORATE BANK LTD
RESONA BANK LTD

SHINHAN BANK

STANDARD CHARTERED BANK
SUMITOMO MITSUI

BANKING CORP

UNITED OVERSEAS BANK

BANK OF NOVA SCOTIA, THE

MIZUHO BANK, LTD

DBS BANK

FIRST COMMERCIAL BANK
TOKUSHIMA BANK

OCBC

BAYERISCHE HYPO UND VEREINSBANK
DEUTSCHE BANK AG

PHILIPPINE NATIONAL BANK TOKYO BRANCH
HANA BANK

CITIBANK JAPAN LTD.
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JORDAN
1 JORDAN KUWAIT BANK
KOREA

ABN AMRO BANK

ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF CHINA

BANK OF NOVA SCOTIA, THE, SEOUL BR

CITI BANK

DAEGU BANK

HANA BANK

HSBC

10 INDUSTRIAL BANK OF KOREA

11 JEONBUK BANK LTD.

12 JPMORGAN CHASE BANK, N.A., SEOUL
BRANCH

13 KOOKMIN BANK

14 KOREA DEVELOPMENT BANK, THE

15 KOREA EXCHANGE BANK

16 KYONGNAM BANK

17 LANDESBANK BADEN-WUERTTEMBERG

18  MIZUHO CORPORATE BANK, LTD

19 NATIONAL AGRICULTURAL
COOPERATIVE FEDERATION

20 OCBC

21 PUSAN BANK

22 SHINHAN BANK

23 STANDARD CHARTERED BANK

24 "SUHYUP BANK
(FORMERLY NATIONAL FEDERATION OF
FISHERIES COOPERATIVES)”

25 SUMITOMO MITSUI BANKING CORP

26 THE BANK OF NEW YORK MELLON,
SEOUL BRANCH

27 U.B.A.F.-UNION DE BANQUES ARABES
ET FRANCAISES

28 WELLS FARGO BANK, N.A

29  WOORI BANK

KUWAIT
1 NATIONAL BANK OF KUWAIT
LAOS

1 BANQUE POUR LE COMMERCE
EXTERIEUR LAO
2 LAO-VIET BANK

LEBANON

1 HSBC BANK MIDDLE EAST
2 LEBANESE CANADIAN BANK

LUXEMBOURG

1 ABN AMRO BANK
2 ANZ BANKING GROUP

O©CoO~NOOUOA~WN-=

3 BA

MACAU

1 HSBC

MALAYSIA

1 AFFIN BANK BERHAD

2 AMBANK BERHAD

3 BANK OF AMERICA, N.A
4 BANK OF NOVA SCOTIA
5 CIMB BANK BERHAD

6 CITI BANK

7 DEUTSCHE BANK AG

8  EON BANK BERHARD

9  HSBC

10 J.P.MORGAN CHASE BANK BERHAD,
KUALA LUMPUR

11 MALAYAN BANKING BERHAD( MAYBANK)

12 OCBC BANK (MALAYSIA) BERHAD

13 RHB BANK BERHAD

14 RHB ISLAMIC BANK

15 STANDARA CHARTERED BANK

16 THE ROYAL BANK OF SCOTLAND
BERHAD (301932-A)

MAURITIUS
1 MAURITIUS COMMERCIAL BANK LTD.,
MEXICO

1 BANCO DEL BAJIO S.A.
2 BANK OF AMERICA, N.A

MYANMAR

1 CENTRAL BANK OF MYANMAR
JORDAN

1 JORDAN KUWAIT BANK
NETHERLANDS

ABN AMRO BANK

ABN AMRO BANK

ROYAL BANK OF SCOTLAND NV.
DEUTSCHE BANK AG

FORTIS BANK, NL
HOLLANDSCHE BANK-UNIE N.V
ING BANK

KBC BANK NEDERLAND NV
LANSCHOT BANKIERS NV F. VAN
RABOBANK NEDERLAND UTRECHT NL
(ALL MEMBER RABOBANKS)

NEW ZEALAND

CITI BANK (KHONG THONG BAO LC)
ANZ BANKING GROUP

HSBC (ALL BRANCHES IN NEW ZEALAND)
“WESTPAC BANKING CORPORATION
(FOR ALL NEW ZEALAND BRANCHES)"

NORWAY

1 SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN
2 FOKUS BANK
3 NORDEA BANK NORGE ASA

OMAN
1 BANKMUSCAT SAOG
PAKISTAN

1 STANDARD CHARTERED BANK
2 DEUTSCHE BANK AG

2 OO NOOOAWN =

o
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PARAGUAY
1 BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
PARAGUAY S.A.

2 HSBC BANK PARAGUAY
3 INTERBANCO S/A
4 SUDAMERIS BANK S.A.E.C.A.

PAPUA NEW GUINEA

1 ANZ BANKING GROUP
PHILIPPINES

1 ANZ BANKING GROUP

ASIAN DEVELOPMENT BANK
BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF PHILIPPINES ISLANDS
CITI BANK

PHILIPPINE NATIONAL BANK
STANDARD CHARTERED BANK

POLAND

1 BANK POLSKA KASA OPIEKI SPOLKA
AKCYJNA

DANSKE BANK POLSKA

DEUTSCHE BANK AG

FORTIS BANK, PL

HSBC BANK POLSKA SA

ING BANK SLASKI SA

RAIFFEISEN BANK POLSKA S.A

PORTUGAL
1 FINIBANCO S.A
QATAR

1 INTL BANK OF QATAR
2 BNP PARIBAS
3  STANDARD CHARTERED BANK

REUNION
1 BNP PARIBAS LA REUNION
ROMANIA

1 ABN AMRO BANK (TAP TRUNG VE
FRANKFURT)

2 HVB BANK

3 RAIFFEISEN BANK S.A.

4 ROMANIAN COMMERCIAL BANK
(ALL OTHER BRANCHES IN ROMANIA)

RUSSIA

JSC VTB BANK ( ALL BRANCHES IN RUSSIA)
BANK OF MOSCOW, THE MOSCOW
CHELYABINVESTBANK

EUROPEAN TRUST BANK
INTERNATIONAL BANK FOR ECONOMIC
CO-OPERATION

INTERNATIONAL MOSCOW BANK

JSC VTB BANK

SBERBANK

VTB 24 (JSC)

10  WOORI BANK MOSCOW

SAMOA
1 ANZ BANKING GROUP
SINGAPORE

ABN AMRO BANK

ABN AMRO BANK N.V, SINGAPORE BRANCH
ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF COMMUNICATIONS,
SINGAPORE BRANCH

6 BANK OF INDIA

7 BANK OF NEW YORK,SG

8 BANK OF NOVA SCOTIA
9

1
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BANK OF TOKYO-MITSUBISHI LTD
0 BAYERISCHE HYPO- UND VEREINSBANK
AG
11 BNP PARIBAS
12 CALYON
13 CITI BANK
14 COMMERZBANKAG, SINGAPORE BRANCH

15 DBS BANKLTD

16 DEUTSCHE BANK AG

17  FORTIS BANK

18  HANA BANK

19 HSBC

20 ING BANK

21 INTESA SANPAOLO S.P.A. (FORMER
SANPAOLO IMI)

22 JPMORGAN CHASE BANK SINGAPORE

23 KRUNG THAI BANK PCL

24 MALAYAN BANKING BERHAD

25 MIZUHO CORPORATE BANK LTD

26 NATEXIS BANQUES POPULAIRES

27  NATIONAL BANK OF KUWAIT

28 NORDEABANK, SE

29 OVERSEA-CHINESE BANKING
CORPORATION LIMITED

30 RABOBANK

31 RZB

32 SKANDINAVISKA ENSKILDA BAKEN

33 SOCIETE GENERALE

34 STANDARA CHARTERED BANK

35 SUMITOMO MITSUI BANKING CORP

36 SVENSKA HANDELSBANKEN

37 U.B.AF.- UNION DE BANQUES ARABES
ET FRANCAISES

38 UBSAG

39 UNITED OVERSEAS BANK

40 WOORI BANK

SLOVAKIA

1 SLOVENSKA SPORITELNA
2 UNICREDIT BANK SLOVAKIAA.S

SOLOMON

1 STANDARD CHARTERED BANK
2 DEUTSCHE BANK AG

SOUTH AFRICA

1 FIRSTRAND BANK LTD
2 STANDARD BANK OF SOUTH AFRICALTD
3  STANDARD CHARTERED BANK

SAUDI ARABIA

1 NATIONAL COMMERCIAL BANK
2 AL RAJHI BANK

SLOVENIA
1 UNICREDIT BANKA SLOVENIJAD.D.2
SPAIN

BANCO BILBAO VIZCAYAARGENTARIAS.A.
BANCO BPI S.A

BANCO DE SABADELL S.A.

BANCO DE VALENCIA S.A (ALL BRANCHES)
BANCO ESPANOL DE CREDITO

BANCO POPULAR ESPANOL, S.A.
BANKINTER S.A

BNP PARIBAS S.A. SUCURSAL EN ESPANA
CAIXA D’ESTALVIS | PENSIONS

10 CAJADE AHORROS DE VALENCIA

11 CAJADE AHORROS DEL MEDITERRANEO
12 CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS

©oO~NO U WN =

DE AHORROS
SRI LANKA
1 CITI BANK

2 BANK OF CEYLON

SWEDEN

1 SVENSKA HANDELSBANKEN (ALL
BRANCHES IN SWEDEN)

DANSKE BANK AS, SVERIGE FILIAL
NORDEA BANK, SE

SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN
SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN
“SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN
(ALL BRANCHES IN SWEDEN)”

7 SVENSKA HANDELSBANKEN

SWITZERLAND

1 “BANQUE CANTONALE DE GENEVE (*)
(CHAP NHAN L/C MA BEN. LA KHACH
HANG CUA NGAN HANG)

2 BANQUE CANTONALE VAUDOISE

BIPIELLE BANK(SUISSE), (GRUPPO

BIPIELLE)

BNP PARIBAS S.A

4 CREDIT AGRICOLE (SUISSE) SA (ALL
SWISS OFFICES)

5  CREDIT SUISSE (ALL BRANCH IN
SWITZELAND)

6 DEUSCHE BANKAG

7 ING BELGIUM

8  UBSAG (ALL BRANCHES IN

oo WN

w

SWITZERLAND)
9  ZUERCHER KANTONALBANK
TAIWAN

ABN AMRO TAIPEI

ANZ BANKING GROUP

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF NOVA SCOTIA

BANK OF PANHSIN

BANK OF TAIWAN

BANK OF TOKYO - MITSUBISHI LTD

BANK SINOPAC (ALL BRANCH IN

TAIWAN)

9 BNP PARIBAS TAIWAN

10 BNP PARIBAS TAIWAN

11 CHANG HWA COMMERCIAL BANK LTD.

12 CHINATRUST COMMERCIAL BANK

13 CITI BANK

14 CITIBANK TAIWAN LIMITED

15 DEUTSCHE BANK AG

16 ESUN COMMERCIAL BANK LTD.

17 FIRST COMMERCIAL BANK

18 HSBC BANK (TAIWAN) LIMITED

19 HUANAN COMMERCIAL BANK

20 INDUSTRIAL BANK OF TAIWAN

21 "INTERNATIONAL COMMERCIAL BANK
OF CHINA (MEGA INTERNATIONAL
COMMERCIAL BANK CO. LTD.)
(ALL BRANCH IN TAIWAN)”

22 JIH SUN INTERNATIONAL BANK

23 JP MORGAN CHASE BANK

24 KING’'S TOWN BANK

25 LAND BANK OF TAIWAN

26 MIZUHO CORPORATE BANK, LTD, TAIPEI BR

27 OCBC

28 SCB

29 SHANGHAI COMMERCIAL AND SAVINGS
BANK LTD.

30 STANDARD CHARTERED BANK, TAIPEI
BRANCH

31 SUMITOMO MITSUI BANKING CORP

32 TAICHUNG COMMERCIAL BANK

O~NO O WN =

33 TAIPEI FUBON COMMERCIAL BANK

34  TAIPEI FUBON COMMERCIAL BANK CO., LTD

35 TAIWAN BUSINESS BANK

36 TAIWAN COOPERATIVE BANK

37 THE HONGKONG AND SHANGHAI
BANKING CORPORATION LTD

38 UNION BANK OF TAIWAN

39 UNITED OVERSEAS BANK

40 WELLS FARGO BANK N.A., TAIPEI BRANCH

41 WELLS FARGO BANK, N.A

THAILAND

1 ABN AMRO BANK N.V

2 BANGKOK BANK PUBLIC COMPANY LIMITED

3 BANK OF AMERICA, N.A

4 BANK OF AYUDHYA

5 BANK OF TOKYO-MITSUBISHI LTD

6 CALYON (FORMERLY CREDIT AGRICOLE
INDOSUESZ)

7 CIMB THAI BANK PUBLIC COMPANY
LIMITED (FORMERLY BANKTHAI PUBLIC
COMPANY LIMITED)

8 CITI BANK

9 DEUTSCHE BANK

10 EXPORT-IMPORT BANK OF THAILAND

11 HSBC

12 JPMORGAN CHASE BANK, N.A,,
BANGKOK BRANCH

13 KASIKORNBANK

14 KRUNG THAI BANK PCL

15 MIZUHO CORPORATE BANK LTD

16 OCBC

17 SIAM COMMERCIAL BANK PUBLIC CO.,

18  STANDARD CHARTERED BANK (THAI) PCL

19 SUMITOMO MITSUI BANKING CORP

20 THAI MILITARY BANK PCL

21 THANACHART BANK PUBLIC CO LTD

22 THANACHART BANK PUBLIC COMPANY
LIMITED

23 UNITED OVERSEAS BANK

TONGA
1 ANZ BANKING GROUP
TURKEY

1 CITIBANK
2 FINANSBANK A.S.
3 TURKIYE GARANTI BANKASIA.S.

UKRAINE

1 OJSC UNICREDIT BANK
2 PRIVATBANK (ALL BRANCH IN UKRAINE)
3 UKRSIBBANK (ALL BRANCH IN UKRAINE)

UNITED ARAB EMIRATES (UAE)

STANDARD CHARTERED BANK
CITIBANK

EMIRATES BANK INTERNATIONAL PJSC
EMIRATES NBD BANK PJSC

HABIB BANK AG ZURICH

HSBC BANK MIDDLE EAST LIMITED
MASHREQBANK PSC

NATIONAL BANK OF ABU DHABI

UNITED KINGDOM

1 ABN AMRO BANK N.V (TAP TRUNG VE
FRANKFURT)
2 ANZ BANKING GROUP

ONOO O WN -~
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BANK OF AMERICA, N.A (KHONG THONG BAO LC)
BANK OF NOVA SCOTIA
COMMERZBANK AG

DANSKE BANK

DEUTSCHE BANK AG

ERSTE BANK DER OESTERREICHISCHEN
SPARKESSEN AG

FORTIS BANK SA/NV

HABIB BANK AG ZURICH

HSBC (FORMERLY MIDLAND BANK PLC)
HSBC (HONGKONG AND SHANGHAI
BANKING CORP)

HSBC BANK USA, NATIONAL
ASSOCIATION, LONDON BRANCH
JPMORGAN CHASE BANK

KBC BANK N.V

KOREA EXCHANGE BANK
MASHREQBANK PSC

NATEXIS BANQUES

OCBC

ROYAL BANK OF SCOTLAND PLC
SHINHAN BANK

STANDARD BANK PLC

STANDARD CHARTERED BANK

WELLS FARGO BANK, N.A

WOORI BANK

UNITED STATES
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ABN AMRO BANK

ABN AMRO BANK

AMEGY BANK N.A

ANZ BANKING GROUP

BANCO BRADESCO S.A.

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF AMERICA, N.A

BANK OF NEW YORK (TOAN HE THONG)
BANK OF NOVA SCOTIA

BANK OF THE WEST

BANK OF TOKYO-MITSUBISHI (CHICAGO BR)
BANK OF TOKYO-MITSUBISHI LTD

BNP PARIBAS U.S.A - NEW YORK BRANCH
BROWN BROTHERS HARRIMAN AND CO.
CENTER BANK (FORMERLY CALIFORNIA
CENTER BANK)

CHANG HWA COMMERCIAL BANK, LTD.,
NEW YORK BRANCH

CHINA CONSTRUCTION BANK NEW
YORK BRANCH

CITI BANK

CITY NATIONAL BANK

COBANK

DBS BANK

DEUTSCHE BANK A.G.

DEUTSCHE BANK TRUST COMPANY
EAST-WEST BANK

GBC INTERNATIONAL BANK

HABIB AMERICAN BANK

HSBC

INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION
ISRAEL DISCOUNT BANK OF NEW YORK
JPMORGAN CHASE BANK, N.A.
KASIKORN BANK PCL

KEB LA FINANCIAL CORP.

KEB NY FINANCIAL CORP

KEYBANK NATIONAL ASSOCIATION
KOOKMIN BANK

55

56

57

MAND T BANK

MALAYAN BANKING BERHAD
MASHREQBANK PSC

METRO BANK

MIZUHO CORPORATE BANK LTD
NEW YORK COMMERCIAL BANK
OCBC

PNC BANK

PNC BANK, N.A.

RABOBANK NEDERLAND

SHINHAN BANK

STANDARD CHARTERED BANK
STANDARD CHARTERED BANK
STANDARD CHARTERED BANK
SUMITOMO MITSUI BANKING CORP
SUNTRUST BANK

THE BANK OF NEW YORK MELLON,
NATIONAL ASSOCIATION

WELLS FARGO BANK

WELLS FARGO BANK (FORMALLY
KNOWN AS WACHOVIA)

WELLS FARGO BANK (FORMALLY
KNOWN AS WACHOVIA)

WELLS FARGO BANK (FORMALLY
KNOWN AS WACHOVIA)

WELLS FARGO BANK (FORMALLY KNOWN
AS WACHOVIA)

WELLS FARGO BANK (FORMALLY
KNOWN AS WACHOVIA)

WELLS FARGO NA

WOORI AMERICA BANK, NEW YORK
WOORI BANK

WOORI BANK

URUQUAY

1

CITIBANK N.A. URUGUAY

VANUATU

1

ANZ BANK (VANUATU) LTD

VIETNAM

1
2
3
4

(3]

AN BINH COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
ANZ BANKING GROUP

ASIA COMMERCIAL BANK

BANK FOR INVESTMENT AND
DEVELOPMENT OF VIETNAM

BANK OF CHINA

BANK OF COMMUNICATIONS CO.,LTD
HO CHI MINH CITY BRANCH

BANK OF TOKYO MITSUBISHI UFJ, LTD.,
THE

CHINA CONSTRUCTION BANK
CORPORATION, HO CHI MINH BRANCH
CITI BANK

COMMONWEALTH BANK OF AUSTRALIA,
HO CHI MINH CITY

CREDIT AGRICOLE CIB

DBS BANK LTD., HO CHI MINH CITY
BRANCH

DEUTSCHE BANK

FIRST COMMERCIAL BANK

GLOBAL PETRO COMMERCIAL JOINT
STOCK BANK

HANOI BUILDING COMMERCIAL JOINT
STOCK BANK

HONG LEONG BANK VIETNAM LIMITED

18
19

20
21

22

41

42

43

44

45

46

47

48

HSBC BANK (VIETNAM) LTD.

HUA NAN COMMERCIAL BANK, LTD.
HOCHIMINH CITY BRANCH

ICBC HANOI BRANCH

INDUSTRIAL BANK OF KOREA, HOCHIMINH
BRANCH

JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR
FOREIGN TRADE OF VIETNAM
JPMORGAN CHASE BANK, N.A.

LIENVIET JOINT STOCK COMMERCIAL BANK
MILITARY COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
NAM A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
NATIXIS BRANCH IN HOCHIMINH CITY
(FORMERLY NATEXISPOPULAIRES, HO
CHI MINH CITY)

ORIENT COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
PETROLIMEX GROUP COMMERCIAL JOINT
STOCK BANK

SAIGON BANK FOR INDUSTRY AND
TRADE, THE

SAIGON COMMERCIAL BANK
SHINHANVINA BANK

SOUTHEAST ASIA COMMERCIAL JOINT
STOCK BANK

SOUTHERN COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
STANDARD CHARTERED BANK
STANDARD CHARTERED BANK (VIETNAM)
LIMITED

TAIPEI FUBON COMMERCIAL BANK

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING
CORPORATION LIMITED, HANOI BRANCH
TIENPHONG COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
VIETNAM ASIA COMMERCIAL JOINT
STOCK BANK

VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND
RURAL DEVELOPMENT

VIETNAM EXPORT IMPORT COMMERCIAL
J.S. BANK

VIETNAM EXPORT IMPORT COMMERCIAL
J.S. BANK

VIETNAM JOINT STOCK COMMERCIAL
BANK FOR INDUSTRY AND TRADE
(FORMERLY VIETNAM BANK FOR
INDUSTRY AND TRADE)

VIETNAM MARITIME COMMERCIAL STOCK
BANK

VIETNAM PROSPERITY JOINT STOCK
COMMERCIAL BANK (FORMERLY VIETNAM
JSC BK FOR PRIVATE ENTERPRISES)
VIETNAM TECHNOLOGICAL AND
COMMERCIAL J.S BANK

WOORI BANK, HANOI

YEMEN

1

INTERNATIONAL BANK OF YEMEN Y.S.C.



