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PHAN I: CAC NHAN TO RUI RO

Maritime Bank xin luu y cac nha dau tu vé cac nhan t8 rdi ro cd thé anh hudng téi két qué
kinh doanh, qua d6 gian tiép c thé anh hudng tdi gid cd phiéu cia Ngan hang. Cu thé, Ia
moOt ngan hang thucong mai, Maritime Bank sé€ phai d6i mat vdi cac rui ro chinh sau: (i) rui
ro 13i suat; (ii) rdi ro tin dung; (iii) rui ro vé ngoai hoi; (iv) rdi ro vé thanh toan; (v) rui ro vé
cac hoat dong ngoai bang; (vi) rdi ro hoat dong va (vii) cac rui ro khac.

P& han ché cac rdi ro nady, trong thdi gian qua Ngan hang da va dang trién khai ti€p nhan
ho trg ki thudt clia ¢d déng va céc d6i tdc nudc ngoai v& quan tri rdi ro nhdm dua Maritime
Bank phét trién 6n dinh va bén virng.

1. RUI RO VE LAI SUAT

Rui ro 13i suét xuét hién khi co su thay déi cua I3i sudt thi trudng hodc ciia nhitng yéu té cd
lién quan dén I3i sudt dan dén ton that vé tai san hodc lam gidm thu nhap clia ngan hang.

P& phong tranh rui ro 13i suat, Uy ban Quan ly Tai san ng - Tai san c¢6 (“"Uy Ban ALCO”) clia
Maritime Bank, cung vé&i cac bo phan quan ly rui ro cia Ngan hang cé trach nhiém nghién
clu thi trudng dé dé xudt co cdu téng ty trong tai san ng nhay cam véi 18i sudt thi trudng
(néu |ai suat trén thi trudng co xu hudng tang) va ngudc lai, cd cau tang ty trong tai san cd
nhay cam vdi lai suat (néu lai suat trén thi trudng co xu hudng giam).

2. RUI RO VE TIN DUNG

Rui ro tin dung 1a loai rui ro phat sinh trong qua trinh c&p tin dung clia ngén hang, biéu hién
trén thuc t€ qua viéc khach hang khong tra dugc ng hodc tra ng khdng dung han cho ngéan
hang. RUi ro nay dién ra trong qué trinh cho vay, chiét khdu cdng cu chuyén nhugng va gidy
td cd gid, cho thué tai chinh, bao lanh, bao thanh toan clia ngan hang. Nhu vay, rui ro tin
dung la loai rui ro lién quan dén chat lugng hoat dong tin dung clia ngan hang.

Maritime Bank kiém so&t va quan ly rui ro tin dung bang cach thiét 1ap han mirc thanh toan
tuong (ng véi mirc do rdi ro ma ngan hang cé thé chdp nhan dudc ddi véi moi khach hang
va d6i véi mdi linh vuc dia ly, nganh nghé.

Maritime Bank da thiét lap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bdo sém
nhitng thay ddi vé tinh hinh tai chinh, kha ndng trd ng cla cac bén ddi tac du trén cac yéu
t6 dinh tinh, dinh Iugng. Han mic tin dung d6i véi moi khach hang dugc thiét 1ap thdng qua
viéc str dung hé thdng xép hang tin dung, trong dé mdi khach hang dugc xép loai & mét
murc do rui ro. Mrc do rui ro nay cd thé dudc sira d6i, cap nhat thudng xuyén.

Cu thé, dé thuc hién xét duyét va quyét dinh cip cac khoan tin dung va bao I&nh, Maritime
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Bank t& chiic thanh 2 cép: (i) H6i dong tin dung ("HDTD") & chi nhanh va (ii) Hoi déng tin
dung tai Tru s@ chinh. HDTD tai Tru s& chinh bao gém thanh vién HDQT, thanh vién Ban
diéu hanh va can bd tai thdm dinh. Bén canh viéc quyét dinh cip tin dung va bao lanh,

HDTD con quyét dinh cac van dé vé chinh sach tin dung, quan ly rti ro tin dung, han mirc
tin dung d6i vdi Chi nhanh. Nguyén tac cdp tin dung la sy nhét tri 100% cuta cac thanh vién
xét duyét. Cac khach hang vay von la doanh nghiép va ca nhan déu dugc xép hang trong
qua trinh thdm dinh. Sau khi thdm dinh, phén tich va xem xét cac rui ro, han mdc tin dung,
bao Ianh hodc cac khoan vay doc lap sé dudc cap cho khach hang.

Ngoai ra, Maritime Bank ludn thuc hién nghiém chinh viéc trich 1ap du phong rui ro theo qui
dinh cta NHNN hang thang. Nam 2010, ti € trich Iap du phong rui ro cho vay trén cho vay
khach hang cua Maritime Bank chi & muc 0,97%" - mét con s6 thdp so vai nganh (ti 1€ nay
tai VCB, CTG, EIB [an lugt |a 3,22%, 1,18% va 1,12%)>

3. RUI RO VE NGOAI HOI

Hoat dong ngoai hGi cla Maritime Bank chu yéu nham phuc vu thanh toan qudc té cho cac
khach hang doanh nghiép. Trong khi dé kinh doanh ngoai hGi tu' nd chlra dung rat nhiéu rui
ro (rui ro ty gia, rui ro tin dung, rdi ro thanh khoan, v.v), trong dé rui ro ty gia dugc xem la
rdi ro thudng truc, gan lién va trd thanh rui ro déc trung cla hoat déng kinh doanh ngoai
hGi clia cac ngan hang.

Tai Maritime Bank, quan ly rui ro ngoai hoi tap trung vao quan ly trang thai ngoai hdi theo
ding céc quy dinh hién hanh ciia NHNN va cac quy dinh néi bd. Uy Ban ALCO quyét dinh va
dinh ky xét duyét lai han mirc vé trang thdi m& va han mic ngén 16 cho cic nhan vién giao
dich ngoai hoi. Hoi dong tin dung xem xét, quyét dinh va dinh ky xét duyét lai han mirc giao
dich vGi cac doi tac. Bén canh do, trang thai cling nhu rdi ro ngoai héi con dugc Ban diéu
hanh xem xét va diéu chinh hang ngay nham t6i uu hoéa thu nhap cho Ngan hang.

4, RUI RO VE THANH TOAN

RUi ro thanh toan (rui ro thanh khoan) la rti ro ngan hang gap khé khan trong viéc thuc
hién nghia vu cho céc cdng ng tai chinh. Rui ro thanh khoan phat sinh khi ngan hang cé thé
khong du kha nang thuc hién nghia vu tra ng khi nhitng cong ng nay dén han & nhitng thoi
diém binh thudng hodc khé khan.

Quan ly rui ro thanh khoan tai Maritime Bank dugc thuc hién trong mdt k& hoach tong thé

vé quan ly rdi ro thanh khoan va (fng phé véi céac su' ¢d rui ro thanh khoan. K& tir khi thanh
lap va di vao hoat dong, Ngan hang luén bao dam duy tri kha nang thanh khoan va luon

1 56 liéu tinh toan tir Bdo cdo tai chinh hdp nhét kiém toan ndm 2010 cta Maritime Bank
2 58 liéu tinh toan tir Bao cdo tai chin hop nhat kiém toan ndm 2010 clia VCB, CTG va EIB.
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tuan thu cac quy dinh vé thanh khoan cia NHNN, xay dung khung quan ly rdi ro thanh

khoan va giam sat rai ro thanh khoan. Quan ly rdi ro thanh khoan tai Maritime Bank bao

dam tuén tha cac nguyén tic cu thé sau:

5.

Tuan thu nghiém cac quy dinh cia NHNN vé ty Ié an toan von va thanh khoan trong
hoat dong ngan hang;

Duy tri ty I8 t6i thiu 25% giita gia tri cac tai san C6 cd thé thanh todn ngay va cac tai
san Ng sé dén han thanh toan trong thdi gian mot thang tiép theo;

Duy tri ty | t6i thi€u béng mdt (1) giifa tdng tai san CS cb thé thanh toan ngay trong
khoang thdi gian bay (7) ngay lam viéc tiép theo va tdng tai san Ng phai thanh toan
trong khoang thdi gian bay (7) ngay lam viéc tiép theo;

T6ng hdp va phan tich hanh vi clia khach hang gui tién, xay dung k& hoach s dung vén
cho hoat dong tin dung va cac hoat dong cé rui ro khac.

Hang thang tdng hdp, phan tich mlc do tap trung tién gui, cho vay khach hang dé giam
thi€u rdi ro tp trung.

Thiét 1ap dinh mUrc thanh khoadn. C&n c khd ndng thanh toan ngay va kha ndng chuyén
ddi thanh thanh todn ngay, dinh mirc thanh khoan chia lam bdn (4) cap d6 tir thap dén
cao. Trong moi cdp dd s& quy dinh rd cac loai thanh khoan. K& hoach thanh khoan du
phong dugc thé hién béng van ban va dugc Uy Ban ALCO xem xét cdp nhat hang thang.

Xay dung ké hoach (rng pho tinh trang khan cip thanh khoan nhdm cung c&p cho I&nh
dao trudng cac dan vi, b6 phan va cac nhan vién phudng cach quan ly va 'ng phd khi
Xay ra su cd thanh khoan.

RUI RO TU CAC HOAT BONG NGOAI BANG

Cac hoat dong ngoai bang cua Maritime Bank gém i) hoat dong cam két cho vay va bao

lanh va ii) hoat dong cam két giao dich ngoai hoi (cam két mua/ban ngoai té cd ky han —

forward, quyén chon mua/ban ngoai té - option). Trong dd, cam két cho vay va bao lanh

chiém trong yéu.

P& quan tri rli ro tir cac hoat ddng ngoai bang, cu thé 1a hoat ddng cam két cho vay va bao

I&nh, Maritime Bank ludn thuc hién chinh sach bao Ianh than trong. Cu thé:

VEé tai san dam bao: Phan I6n cac khoan bao lanh déu cé tai san dam bao.
V& han muc: HGi dong quan tri quyét dinh cac han mic bao lanh cap cho cac ca nhan va
doanh nghiép trén cd sG dugc thdm dinh chit ché, dugc xem xét nhu khoan vay.
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VEé ky quy: Maritime Bank yéu cau khach hang s dung giao dich thu tin dung trd cham

phai ky quy vdi gia tri dao dong tir 0% dén 100% gia chi cam két dugc cap, tuy thubc
vao murc do tin cay cua khach hang do Ngan hang danh gia.

6. RUI RO VE HOAT DONG

RUi ro v& hoat ddng 1 rli ro dan dén ton that (truc ti€p hodc gian tiép) xay ra do quy trinh
nghiép vu, do con ngudi hodc do hé thdng bi 18i, khdng pht hop hodc do tac ddng cla su
kién bén ngoai.

P& phong chdng rui ro nay, Maritime Bank d& thuc hién (i) Chuan hda cac quy trinh nghiép
vu theo tiéu chudn ISO 9001:2000; va (i) Xay dung hé thng cdng nghé théng tin ctia Ngan
hang theo Dy an Hién dai hod Ngan hang va Hé thong thanh todn do Ngan hang Thé gidi
tai trg, ddm bao tinh &n dinh cao, an toan va bao mét.

Thuc té& trong thdi gian qua, Maritime Bank d& khang dinh dugc thuong hiéu va thé hién
mot bd may hoat dong hiéu qua vdi doi ngli Ianh dao nang dong, sang tao va doi ngli nhan
vién nhiét tinh, kinh nghiém. B6 may dé khéng ngiing co cau va tai cd cdu nham thich (ng
véi nhitng thay ddi cia mdi trudng kinh doanh trong nudc ciing nhu quéc t& va khdc phuc
nhitng diém yé&u kém hién tai hodc médi phat sinh trong qua trinh hoat doéng; ddng thdi phat
huy t6i da di€ém manh.

7. RUI RO VE LUAT PHAP

La mét doanh nghiép hoat dong trong linh vuc tai chinh - tién té, Maritime Bank chiu su
diéu chinh bdi Lut cac T6 chirc tin dung, Ludt Ngan hang Nha nudc, v.v. Trong khi dd, Viét
Nam dang trong qua trinh md& clra va hoi nhap véi nén kinh té thé gidi, dac biét la linh vuc
tai chinh — tién té, do vay hé thong van ban Phap luat cia Nha nudc trong linh vuc nay
khdng nglrng dugc chinh sira, bd sung, ban hanh d& phu hgp vdi théng 1é qudc té va cam
két clia Viét Nam véi cac t6 chiic qudc té, cling nhu' phu hgp véi tinh hinh thuc t&€ cla Viét
Nam. Viéc dp dung khdng kip thdi cac thay doi cac vén ban phap luat diéu chinh sé& dan tdi
rui ro vé phap luat déi véi ngan hang.

La doanh nghiép hoat dong theo hinh thirc cdng ty cd phan dai ching, Maritime Bank chiu
anh hudng clda Luat Doanh nghiép, Luat Ching khoan, v.v. Luat va cac van ban dudi luat
quy dinh vé& cac van dé nay con dang trong qua trinh hoan thién, do d6 néu cé su thay doi
thi s€ anh hudng t6i hoat dong clia Maritime Bank.

P& han ché rui ro nay, Maritime Bank luén ch dong trong viéc cip nhat va hé thdng hda
cac van bang Phap luét va phé bién tdi toan thé can bd nhéan vién.
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8. RUI RO CUA BOT CHAO BAN

Theo Nghi quyét Pai hdi ddng c¢6 déng thudng nién [an th& 19 (ndm 2011) va Nghi quyét
clia Hoi ddng quan tri Maritime Bank vé gia chao ban c¢6 phan, Ngan hang du kién chao ban
200.000.000 c6 phiéu vdi gid 12.000 déng/c6 phan cho cd dong hién hitu d€ ndng Vén Diéu
Ié t&r 5.000 ty Ién 7.000 ty dong.

Trong qua trinh t8 chic cing nhu’ sau khi chao ban cé phiéu két thic, cé thé phat sinh mot
sO rui ro nhat dinh. Ban cdo bach nay dua ra du bao vé nhitng rui ro cd kha ndng xay ra,
nhung khéng bao ham y nghia chédn xay ra. Nhiing rui ro d6 (néu cd) sé gay anh hudng dén
viéc chao ban clia Maritime Bank.

Tuy nhién, Maritime Bank du’ doan, vdi viéc phat hanh cho cd dong hién hitu véi ti 18 5:2, va
d3c biét 1a véi viéc ¢6 déng I6n (VNPT) da dudc Thu tudng Chinh pha déng y cho “thuc hién
d&u tu vao Ngan hang Thuong mai c6 phan Hang Hai Viét Nam va thodi von tai cac ngan
hang dau tu nhu kién nghi cia BO Tai chinh” (Cong van s6 4307/VPCP-KTTH ngay
28/6/2011), rti ro chao ban khong thanh céng du ki€n sé rat thap.

Trong trudng hgp cd déng khdng déng ky mua, Hoi déng quan tri sé thuc hién phan phdi
cho cac d6i tugng khac véi diéu kién khéng uu dai han déi véi ¢6 ddng hién hitu. Néu viéc
chdo ban cho cac déi tugng khac van khong thanh cdng, Maritime Bank s& phéat hanh trai
phiéu dé dam bao ngudn vdn cho cac muc dich sir dung v8n da dugc Pai hdi déng c6 dong
nam 2011 phé duyét.

9. RUI RO SU DUNG VON

VGi muc tiéu tré thanh Ngan hang TMCP dan dau thi trudng vé cung Ung céc dich vu tai
chinh chuyén nghiép da nang, tron gdi theo tiéu chuén qudc t&, Maritime Bank da xay dung
chién lugc cu thé va 16 trinh téng v6n tuong (ing dé dat muc tiéu trén.

Dot tédng v6n trong ndm 2011 nay (dgt 1 chao ban cho ¢d ddng hién hitu tir 5.000 ty Ién
7.000 ty va dgt 2 chia thudng tur 7.000 ty Ién 8.000 ty) nam trong 16 trinh da dugc dat trudc
nham thuc hién chién luge phat trién dai han cia Maritime Bank, do do, rdi ro st dung vén
cUa dat chao ban nay la thap.

Trong dot chao ban [an nay, Maritime Bank s& st dung toan bd sd tién chao ban dé:

Pau tu cd s& vat chat cho viéc phat trién mang Iui ngdn hang, phat trién cong nghé va
nhan su. Theo chién Iugc kinh doanh 2010 — 2013, Maritime Bank can tang Von Diéu |é
d& ma& mdi 100 diém giao dich trong ndm 2011.

Tang cudng tin dung ngan han, trung han va dai han. Maritime Bank du’ ki€n tdng ng tin
dung lén 38.191 ty dong vao cudi nam 2011 va ty trong tin dung trung han du kién tang
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35-40%.

Pau tu vao cac doanh nghiép kinh doanh cé hiéu qua, cé tiém ndng phat trién lau dai
vGi Maritime Bank, trong d6 uu tién linh vuc bao hiém, chiing khodn, tin dung tiéu dung,
b& sung v8n tdng cudng ndng luc tai chinh clia cac cdng ty con truc thudc.

Phat trién dich vu va cac hoat déng phi tin dung nhu dich vu kiéu héi, dau tu hé théng
ATM va c6ng nghé d& ma rong lién két thé, két ndi thanh toan, md rong quan hé vdi cac
ngan hang nudc ngoai, dich vu tai trg thugng mai.

Phat trién ma& rdng quan hé cdng ching, phat trién thuong hiéu.
10.  RUI RO PHA LOANG CO PHIEU

Hién tai s6 cd phan da phat hanh va dang luu hanh clia Maritime Bank la 500.000.000 c&
phan. Viéc chao ban 200.000.000 c6 phiéu (dot 1 ndm 2011) va chia thudng 100.000.000
c6 phiéu (dgt 2 ndm 2011) sé& dan dén rui ro (i) pha lodng EPS; (ii) pha lodng gia tri s6 sach
va (i) pha lodng gid cd phiéu Maritime Bank.

10.1. Rui ro pha loang EPS

Thu nhp cc ban trén mdi c¢6 phan (EPS) pha lodng dugc tinh nhu sau:

L3i (16) phan bd cho c6 dong s6 hitu cd phiéu phd thdng

EPS pha loang = : :
S0 lugng co phiéu pho thong dang Iuu hanh binh quan trong ky

Sau khi Maritime Bank thuc hién chao ban thanh céng 200.000.000 cé phiéu va chia thudng
100.000.000 c6 phiéu, mic thu nhap ndm 2011 du kién trén mdi c¢6 phan s& la 2.352°
ddng/cd phan, thap han so véi EPS ndm 2010.

10.2. RUi ro pha lodng gia tri s6 sach
Gid tri s6 sach trén mdi cd phan dudc tinh nhu sau:

Gié tri B séch trén Nguon von chu sé hiru (thudc co dong)

moilco phan S& cd phan da phat hanh — S6 lugng ¢b phiéu quy

Gia tri sO sach trén mdi ¢ phan tai thdi diém 31.12.2010 clia Maritime Bank la 12.655*
ddng. Sau khi thuc hién tdng V6n Diéu Ié 1én 8.000 ty ddng, gia tri s6 sach trén cd phiéu
cla Maritime Bank ¢ thé giam xudng do Ngan hang thuc hién chao ban 200.000.000 c&
phiéu cho c6 ddng hién hitu véi gid 12.000 ddng/cd phan va thuc hién chia thudng

3 Theo NQ PHDCD n&m 2011, Lgi nhuan trudc thué ndm 2011 cla Maritime Bank du kién [a 1.850 ty;
Du kién viéc chao ban 200.000.000 cd phi€u sé két thic vao cudi thang 6 2011 va viéc chia thudng
100.000.000 c& phan sé& két thic vao cudi thang 12 2011.

* Theo bao cdo tai chinh kiém todn ndm 2010 cla Maritime Bank.
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100.000.000 c& phan.

10.3. Rui ro pha lodng gia cd phiéu

Khi thuc hién chét danh sach cd ddng dé thuc hién mua cd phan téng V6n Diéu I tur
5.000 ty dong 1&n 7.000 ty dong, nha dau tu can luu y viéc gid ¢ phiéu MSB cd thé bi
diéu chinh ky thuat nhu sau:

PO*V1 + R*V2

Paigu chinh =
(Vi+ Vy

Trong dé:
P : Gia c6 phiéu MSB tai ngay lam viéc lién trudc ngay chét quyén mua cd phiéu

Paicu chinn: Gid €6 phiéu MSB tai ngay chdt quyén mua cd phiéu

R : Gid mua ¢ phiéu chao ban cho ¢8 déng hién hitu (12.000 déng/c6 phan)
V, : VOn Diéu I€ hién tai (5.000 ty dong)
Vi : V6n Diéu I tdng thém tir viéc chao ban cho ¢b déng hién hitu (2.000 ty dong)

Né&u tai ngay lam viéc lién ké trudc ngay chdt quyén mua c6 phiéu, gid cd phiéu MSB van

giao dich & mirc 12.300 ddng/c6 phiéu nhu hién tai (ngay 09.03.2011)°, gid cd phiéu MSB

sau khi diéu chinh ky thudt chét quyén mua 200.000.000 cd phiéu sé la 12.214 déng.
12.300 * 5.000 + 12.000 * 2.000

Pdiau chinh = = 12.214
(5.000 + 2.000)

Tiép tuc chia thudng 100.000.000 cd phiéu dé tdng V6n Diéu Ié 1én 8.000 ty ddng, cd phiéu
MSB sau khi diéu chinh ky thudt chét quyén nhan c6 phiéu thudng sé 13 10.687 dong:
12.214 * 7.000 + 0 * 1.000

Pdiau chinh = = 10.687
(7.000 + 1.000)

11.  RUI RO KHAC
Ngoai nhifng rui ro néu trén cac rui ro khac mang tinh bat kha khang cling cé kha nang anh
hudng dén hoat déng cla Maritime Bank nhu: thién tai, dich hoa, lut 16i, chdy, nd, khiing

bo, v.v.

> Theo s6 liéu ctia Vinacorp
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P& han ché cac rui ro nay, toan hé thdng Maritime Bank tir Hoi s& chinh dén cac Chi nhanh,
Phong giao dich va Cong ty truc thudc déu mua bao hiém phong chéng rdi ro chdy nd déi
vGi cac tai san nhu nha, phuong tién van tai va thiét bi lam viéc (hé thong may tinh, cac
thiét bi van phong, v.v.). Ngoai ra, do dac trung clia hoat dong ngan hang, tién va cac tai
san gitr hd cla khach hang trong kho va tién van chuyén trén dudng di déu dudgc Maritime
Bank mua bao hiém.
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PHAN II: NHUNG NGUOT CHIU TRACH NHIEM CHINH VOI NOI DUNG
BAN CAO BACH

1. T& CHUC PHAT HANH

Ba LE THI LIEN Chtrc vu: Chu tich Hoi dng quan tri

Ong TRAN ANH TUAN Churc vu: Tong Gidm dbc kiém Phé Chu tich HDQT
Ba NGUYEN THI LOY Chirc vu: K& toan trudng

Ba PHAM THI THANH Chirc vu: Trudng ban Kiém soat

Chuang t6i dam bao rang cac thodng tin va sb liéu trong Ban cdo bach nay la phu hgp
v@i thuc té€ ma chdng toi dudc biét, hoac da diéu tra, thu thap mot cach hap ly.

2. TG CHUC TU VAN
Ong NGUYEN THE MINH ~ Chirc vu: Téng Gidm ddc

Ban cdo bach nay la mdt phan cla hd sd ddng ky phat hanh do Cong ty cd phén
Chitng khoan Maritime Bank tham gia lap trén cd s& Hgp dong tu van véi Ngan hang
TMCP Hang Hai Viét Nam. Chulng t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lua
chon ngdn tir trén Ban cdo bach nay da dudgc thuc hién mdt cach hgp ly va can trong
dua trén ca sG cac thong tin va s6 liéu do Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam cung
cap.
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PHAN III: CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

Trong Ban cdo bach nay, cac tir ngir du'di day dudc hiéu nhu sau:

Ban cdo bach

Ngan hang

C6 déng

biéu lé

Ngudi cé lién quan

Ban cong bd thong tin clia Maritime Bank vé tinh hinh tai chinh,
hoat dong kinh doanh nham cung cap théng tin cho cong ching
dau tu danh gia va dua ra cac quyét dinh dau tu chirng khoan

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

T6 chic hodc cd nhan sd hitu mot hodc mdt s6 cd phan cla
Maritime Bank

Piéu 1& ctia Maritime Bank d& dugc Dai hdi ddng cd déng clia Ngan
hang thong qua va da dang ky tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Luat cac T8 chirc tin dung s6 47/2010/QH12 dudc Qudc Hoi nudc
cdng hoa xa hdi chu nghia Viét Nam khéa XII, ky hop t& 7 thong
qua ngay 16/6/2010.

Cac tir hodc nhém tir viét tat trong Ban cao bach nay cé ndi dung nhu sau:

Uy Ban ALCO Uy ban Quan ly Tai san ng - Tai san cd

BKS Ban kiém soat

CPHH C6 dbng hién hitu

CK Chiing khoan

CNTT Cong nghé théng tin

CTCP Cong ty cd phan

D/P Nhg thu tra ngay (Documents against Payment)

D/A Nhg thu ch@p nhén thanh toan giao ching tur
(Documents against Acceptance)

DN Doanh nghiép
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DPRRTD Du phong rui ro tin dung

PHBCP Pai hdi ddng cd dong

DTCK Dau tu chirng khoan

bvT Daon vi tinh

FI Dinh ché tai chinh

HDKD Hoat dong kinh doanh

HDQT HGi dong quan tri

HDTD HGi dong tin dung

HSX SG@ Giao dich Chitng khoan thanh phd H6 Chi Minh
HNX S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi

KDCK Kinh doanh chirng khoan

LNTT Lgi nhuan trudc thué

L/C Tin dung thu

Maritime Bank Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam

MSB Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

MSBS Cong ty c6 phan Chirng khoadn Maritime Bank
NHNN Ngan hang Nha nudc Viét Nam

NHTM Ngéan hang thugng mai

NHTMCP Ngén hang thuong mai c6 phan

NHTMQD Ngan hang thuong mai qudc doanh

PH Phat hanh

PHRL Phat hanh riéng lé
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SMEs

TCTD

TMCP

TNHH MTV

TVCC

UBCK

usb

VND

VNPT

Cac nhém tir tai chinh trong Ban cao bach nay dudc hiéu nhu sau:

EPS

ROA

ROAA

ROE

Thué TNDN

TTS

VCSH

Cac doanh nghiép vtra va nho

T6 chire tin dung

Thuong mai cd phan

Trach nhiém hitru han mét thanh vién
Thanh vién chu chot

Uy ban Ching khoan Nha nudc

Daon vi tién té cla Hoa Ky

Pan vi tién té cua Viét Nam

Tap doan Buu chinh Vién Thong Viét Nam

Thu nhap trén mdi ¢ phan

Ti suét Igi nhuén sau thué/Téng tai san

Ti suét Igi nhuén sau thué/Trung binh téng tai san
Ti suat Igi nhuan sau thué/Von chu sé hitu

Thué thu nhap doanh nghiép

Téng tai san

Von chu sé hitu
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PHAN IV: TINH HINH VA BAC DIEM CUA MARITIME BANK

1. TOM TAT QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

1.1.  Gidi thiéu chung vé Maritime Bank

Tén day du :  Ngan hang Thuong mai Cé phan Hang Hai Viét Nam
Tén giao dich qudc té : Vietnam Maritime Commercial Joint Stock Bank
Tén viét tat : MARITIME BANK hodc MSB
Tru s@ chinh : Toa A, Toa nha Sky City, 88 Lang Ha, Bong Da, Ha Noi
bién thoai : (84.4) 3771 8989
Website :  www.msb.com.vn
Logo " MARITIME & ’

BANK '
Von diéu 1€ :  5.000.000.000.000 dong
Gidy phép hoat dong : S0 0001/NH-GP do Thong déc NHNN cap ngay 08/6/1991
Giay CNDBKKD :  Gidy CNDKKD lan dau s6 055501 do Trong tai Kinh t€ TP.Hai

Phong cdp ngay 10/03/1992, da chuyén thanh Gidy CNDPKKD s&
0200124891 (s6 cii la 0103008429) do S& KE hoach va Pau tu
TP.Ha Noi cap lan dau ngay 01/07/2005, dang ky thay ddi an
thr 13 ngay 17/12/2010

Ma s6 thué : 02.001.24891

1.1.1. Nganh nghé kinh doanh
Huy ddng vén ngdn han, trung han va dai han;
Tiép nhan vén Gy thac dau tu va phat trién;
Cho vay ngan han, trung han va dai han;
Chiét khau gidy td co gia;

Hun v8n, tham gia dau tu vao cac t6 chirc kinh té&;
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Cung cap dich vu thanh toan trong va ngoai nudc;

Tai trg thugng mai;
Kinh doanh ngoai héi;
Cac dich vu ngan hang khac

TAO LAP GIA TRI BEN VUNG

1.1.3. T7dm nhin cua Maritime Bank

Tré thanh Ngan hang TMCP dau dan thi trudng v& cung (ng céc dich vu tai chinh
chuyén nghiép da nang, tron géi theo tiéu chuin qudc té.

Tré thanh Ngan hang TMCP hang dau ca nudc vé hién dai hda, nang dong, chuyén
nghiép va Idy chir Tin trong moi hoat dong kinh doanh.

1.1.4. Su’ménh

Thiét 1ap quan hé toan dién v@i cac tap doan kinh té€ thudc cac nganh Hang Hai, Buu
chinh vién théng, Hang khong, Dau tu, Bao hiém, v.v.

Phat trién bén virng, tin cdy vdi khach hang la doanh nghiép vira va nhé.

Cung c8p cac san pham dich vu ngdn hang véi chat lugng cao cho moi déi tugng khach
hang.

Xay dung quan hé doi tac hiéu qua vai cac dinh ché tai chinh trong nudc va qudc té.
1.1.5. Gia tri cét 167

Chu trong dap (ng khach hang bang chéat lugng dich vu

Hiéu qua la muc tiéu clia moi cong viéc.

Hoc hoi, sdng tao dé vuon téi su’ hoan thién.

Hdp tac, tin cay la dong luc cua thanh cong
1.1.6. Chién lupc
Chién lugc tang trudng theo chiéu rong

7éng trudng théng qua viéc phét trién qui mo:
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= M@ rdng mang Iudi tai cac vung kinh té& phat trién trén toan quéc.

= Trién khai phat trién cac kénh phan phdi thong qua viéc dau tu va phéat trién cong
nghé Ngéan hang hién dai.

7ang trudng théng qua hop tac, lién minkh:

= D3 va dang tham gia vao cac lién minh lién k&t d€ ma réng pham vi va quy md hoat
dong nhu tham gia vao hé thong thanh toan thé Smart Link.

= Tim kiém ddi tac chién lugc d€ xay dung va phat trién cac san pham va dich vu ngan
hang theo tiéu chuan quédc té.
Chién lugc da dang hoa

Pay la mét chién lugc tang trudng dugc Maritime Bank quan tam thuc hién. Maritime Bank
da va dang hudng téi dau tu nhiéu linh vuc. Hién tai Maritime Bank da dau tu vao linh vuc
chi’ng khodn véi céng ty thanh vién 1d Cdng ty c6 phan Ching khodn Maritime Bank
(MSBS). Trong tuong lai Maritime Bank sé hudng téi dau tu’ va linh vuc bat dong san.
1.1.7. Binh hudng phét trién
Tang trudng cao bang cach tao nén su’ khac biét trén co sd hiéu biét nhu cdu khach
hang va hudng téi khach hang;
Xay dung hé thdng quan ly rui ro déng bd, hiéu qua va chuyén nghiép dé bao dam cho
su tang trudng dudgc bén virng;
Duy tri tinh trang tai chinh & mirc dd an toan cao, t6i uu hda viéc st dung vdn cd déng
(ROE muc tiéu 1a 30%) dé xay dung Maritime Bank trd thanh mdt dinh ché tai chinh
virng manh c6 kha nang vugt qua moi thach thirc trong moi trudng kinh doanh con chua
hoan thién cua nganh Ngan hang Viét Nam;
C6 chién lugc chun bi ngudn nhan luc va dao tao luc lugng nhan vién chuyén nghiép
nham bao dam qua trinh van hanh cta hé thdng lién tuc, thong sudt va hiéu qua;
Xay dung “Van hda Maritime Bank” trd thanh yéu td tinh than gan két toan hé théng
mot cach xuyén sudt.
1.2.  Qua trinh hinh thanh va phat trién
1.2.1. Thanh Ilap

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (Maritime Bank):
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La ngan hang thuong mai dugc thanh lap dau tién sau khi Phap Iénh vé Ngan hang Nha

nudc va Phap lénh Ngan hang thuong mai, hgp tac xa tin dung va cong ty tai chinh
dugc ban hanh vao thang 5 nam 1990.

bugc thanh lap theo Gidy phép s6 0001/NH-GP do Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam cap ngay 08/6/1991.

Thdi han hoat dong theo gidy phép thanh Iap cla Ngan hang la 25 ndam. Tuy nhién theo
Piéu |é slra ddi ctia Ngan hang da dugc Ngan hang Nha nudc phé duyét tai Quyét dinh
s6 719/QD-NHNN ngay 7/7/2003, thdi han hoat dong cia Ngan hang la 99 nam. Ngay
12/7/1991, Maritime Bank da chinh thirc khai truang va di vao hoat dong.

1.2.2.  Qué trinh phdt trién

TOc do tang trudng cao cua Maritime Bank trong ca huy dong va cho vay cling nhu sé lugng
khach hang trong 20 ndam qua la mot minh chirng rdo nét nhat vé su’ ghi nhan va tin cay cua
khach hang danh cho Maritime Bank. D&y chinh la cd sG va tién dé cho su phéat trién cla
Ngan hang trong tuong lai.

Trong nhitng ndm qua, Maritime Bank ludn duy tri ty I1é an toan von trén 8%. Dac biét la ty
Ié ng xau trong nhitng ndm qua ludn dudi 3%. Diéu nay da khang dinh tinh chat an toan va
hiéu qua cua Maritime Bank.

4 N\

12.07.1991: Chinh thurc khai trugng tai thanh phé Hai Phong

. !

1992 - 1994: Phat trién manh viéc thuc hién giao dich qua hé théng may tinh néi mang

va la mot dia chi danh ti€ng vé chat lugng dich vu, dac biét la thanh toan qudc té
\_ (
/
Nam 1996: D3 phat trién dudc mang IuGi chi nhanh trén 6 tinh, thanh phé trong diém
kinh té€ cta ca nudc.

\

4 s R n n N . o
Nam 1997: Thu xép thanh cong 28 triéu USD thong qua Ngan hang My (B.O.A) véi su

bao 1anh clia Chinh phu dé dau tu va 03 du &n trong diém quéc gia (Pudng Lang — Hoa

Lac, Qudc 16 51 va Qudc 16 14). I

\
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=

/
1998 - 2000: Van duy tri dugc tdc do phat trién va hiéu qua kinh doanh va vugt qua

dudc su thang tram clia nén kinh t€ dat nudc va cudc khing hoang tai chinh khu vuc.
\_

b ol

Nam 2001: La mot trong 6 ngan hang thuong mai Viét Nam dugc Ngan hang Thé gidi
(WB) Iua chon va tai trg d& tham gia Du an Hién dai hod ngan hang va Hé théng thanh
\toén.

b o

/
2002 - 2004: Thuc hién cling c¢6 bd may hoat dong va ti€p tuc khang dinh thuong hiéu
Maritime Bank trén thi trudng.

\_

=

/
Nam 2005: La ngan hang TMCP duy nhat dudc ti€p tuc tham gia giai doan 2 cta Dy an
Hién dai hda ngan hang va Hé thdng thanh toan cia WB ti nam 2005 dén nay.

\_

4 . A Ly AR AL 1 A N , e
Thang 8 - 2005: Chuyén tru s& Ién Ha NoGi. Day la mot su chuyén hudng chién lugc
ding dan, va la budc ngodt quan trong thic ddy su' phét trién toan dién clia Maritime

\Bank.

/
2006 - 2007: Tién hanh tai cau tric bo may mot cach co ban, toan dién theo hudng
tach riéng cac hoat dong kinh doanh va hoat ddng hd trg, hinh thanh cac Khdi Nghiép vu,
\d”éng thdi tang cudng vai tro, nang luc quan ly tap trung tai Tru sd chinh.

4 Cem R A L A

2008 - nay: Tiép tuc hoan chinh cg cau t6 chirc hoat dong vdi viéc thanh Iap Ban ALCO,
Uy ban nhan su, Uy ban quan ly rdi ro, H3i dong xU Iy rui ro, HOi dong tin dung va hoan
\thién cac Khoi Nghiép vu.

4 ] , NN o

Nam 2009: Tién hanh xay dung hé thong xép hang tin dung ndi bo véi su tu van cla
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam. Hé thdng nay da hoan thanh vao thang 3 nam
\2010.

/ 1

2009 - nay: Thué hang tu van hang dau thé gidi cia My la McKinsey&Company xay
dung va trién khai chién lugc kinh doanh & thuong hiéu cho toan Ngan hang.
\_

Hién tai: Trd thanh mét ngdn hang thuong mai cd phan phéat trién manh, bén viing va
tao dugc niém tin d6i véi khach hang vai V6n Biéu 1é 5.000 ty dong va tong tai san hon
115.000 ty ddng va hon 130 diém giao dich trén toan qudc.
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1.3. Thanh tich dat dugc

Vi chién luge ding dan, Maritime Bank d& thanh cong trong viéc khang dinh thuong hiéu
trong 20 ndm qua va da dudgc cac Ca quan quan ly, Poan thé, T8 chiic, Khach hang trong
nudéc va quoc té danh gia cao.
2005 — nay: Ludn dugc danh gia tin dung hang A (do NHNN x&p hang cac t6 chirc tin
dung theo chuin muc quéc t& CAMEL).
2006: DBugc Théng B6c Ngan hang Nha nudc tdng thudng Bang khen vi da cd thanh
tich xudt sac, gop phan hoan thanh nhiém vu clia nganh ngan hang.
2006: bugc Ngan hang Wachovia (mot trong nhitng NHTM hang dau clia My) tang giai
thudng “Ngdn hang dat tiéu chudn trong qué trinh xd’ ly dién thanh toén quéc té'.
2007: Nhan giai thudng “ Thuong hiéu manh Viét Nam 2007' do Thdgi bao Kinh t€ Viét
Nam va Cuc Xtc tién Thuong mai td chirc.

2008: Nhan giai thudng “Doanh nghiép Dich vu duoc hai long nhat nam 2008".

2008: Nhan giai thudng “ Thuong hiéu manh Viét Nam nam 2008 do Thdi bao Kinh té
Viét Nam va ngudi tiéu dung ca nudc binh chon.

2008: Nhan Bang khen ctia Théng ddc Ngan hang Nha nudc vi ¢ thanh tich gop phan
kiém ché& lam phat, 6n dinh kinh t& vi md, dap 'ng nhu cu v6n cho phat trién san xuét,
dam bao 6n dinh xa hdi theo Quyét dinh s6 3103/QD- NHNN ngay 10/12/2008.

2008: Nhan giai thudng “Sao vang dat Viét' nam 2008.

2008: Nhan giai thudng “Ngédn hang quan ly tién mat va thanh toan qudc té tot nhét
nam 2008" do Ngan hang HSBC trao tdng.

2008: La mot trong sau ngan hang thudc Khéi NHTMCP dugc Ngan hang Nha nudc
tdng CS thi dua vi da cd thanh tich xuét sdc dan dau trong phong trdo thi dua nganh
Ngan hang theo Quyét dinh s6 797/QD-NHNN ngay 07/04/2009.

2009: Nhan Bang khen cla Thua tudng Chinh phu, da co nhiéu thanh tich trong cong tac
tir ndm 2006 dén 2008, gép phan vao su nghiép xay dung Chu nghia xa hoi va bao vé
T6 quéc theo Quyét dinh s& 931/QP-TTg ngay 30/6/2009.

2009: Nhan Bang khen clia Céng doan Téng Cong ty Hang Hai Viét Nam vi thanh tich
hoan thanh xudt sac k& hoach thi dua Quy IV 2009.

2009: Nhan giai thudng “ Thuong mai Dich vu Viét Nam - Top Trade Services Awards

2009, Maritime Bank da vinh du lot vao Top 10 doanh nghiép Thugng mai dich vu xuat
sdc hang dau Viét Nam.
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2009: Maritime Bank 1a mdt trong ba ngan hang dugc Uy ban nhan dan Thanh phd Ha

NOi tdng CG “Pon vi xudt sac phong trao thi dud’ vi da cd thanh tich xudt sac trong
phong trao thi dua Thanh phé Ha NOi theo Quyét dinh s6 254/QD-UBND ngay
18/01/2010.
2010: Nhan giai thudng “ Thuong mai Dich vu Viét Nam — Vietnam Top Trade Services
Awards 2010'.
2010: Nhan Gidy khen trong phong trao thi dua hudng tdi Pai 1& ky niém 1.000 ndm
Thang Long — Ha NAi.
2010: Dat giai thudng “ Thuong hiéu Chung khoan uy i’ do Hi€p hdi Chitng khoan Viét
Nam, Tap chi ch’ng khodn phéi hdp véi mdt s6 Co quan hitu quan t6 chic trén cd sd y
ki€n binh chon clia cac nha dau tu trong va ngoai nudc.
2010: Nhan giai thudng “Sao Vang Pat Viét 2010" va lot vao TOP100 thuang hiéu tiéu
bi€u hang dau Viét Nam.
2011: Nhan gidi thudng “S7P Award’ cia Ngan hang New York (BNY Mellon) vi ty Ié
cdng dién dat chuén (Straight — Through Processsing) — mdt trong nhiing tiéu chi quan
trong dé€ danh gia chat lugng thanh toan tu ddng cua cac ngan hang.

1.4.  Qua trinh tang Von biéu Ié

Hinh 1: Qua trinh tang Von Piéu lé cia Maritime Bank

5000
3000 (g
2240 | ty
. b
ty

07/1991
12/1993
03/1996
04/2004
10/2004
11/2004
12/2004
04/2006
09/2006
12/2006
11/2007
12/2007
03/2009
12/2009
11/2010

Nguon: Maritime Bank

CONG TY €3 PHAN CHUNG KHOAN MARITIME BANK 19
Add: 88 Lang Ha, Bong Pa, Ha Nb&i/Tel: (84.4) 3771 5929/Fax: (84.4) 3771 5928 www.msbs.com.vn



http://www.msbs.com.vn/

MST)

BAN CAO BACH

MARITIME & ’
BANK €

Bang 1: Chi tiét qua trinh tang Von Diéu Ié cia Maritime Bank

Dan vi: Triéu dong

Thai glan VDL ban dau | VDL tang VDL sau PH Loai hlnh/Can cr

07/1991 40.000 40.000 | Gidy phép thanh lap 0001/NH-GP
2. 12/1993 40.000 20.000 60.000 | PH cho CBHH, NH chua dai chiing
3. | 03/1996 60.000 49.310 109.310 | PH cho CBHH, NH chua dai chung
4, 04/2004 109.310 10.931 120.241 | PH cho CPHH, NH chua dai ching
5. 10/2004 120.241 20.000 140.241 | PH cho CBHH, NH chua dai chidng
6. 11/2004 140.241 20.000 160.241 | PH cho CBHH, NH chua dai chidng
7. 12/2004 160.241 39.759 200.000 | PH cho CBHH, NH chua dai ching
8. 04/2006 200.000 120.000 320.000 | PH cho CBHH, NH chua dai ching
9. | 09/2006 320.000 180.000 500.000 | PH cho CBHH, NH chua dai chiung
10. | 12/2006 500.000 200.000 700.000 Chia thudng cho CBHH
11. | 11/2007 700.000 700.000 | 1.400.000

164/UBCK-GCN ngay 7/9/2007

12. | 12/2007 | 1.400.000 | 100.000 | 1.500.000
13. | 03/2009 | 1.500.000 740.000 | 2.240.000 | 372/UBCK-GCN ngay 13/1/2009
14. | 12/2009 | 2.240.000 760.000 | 3.000.000 | 453/UBCK-GCN ngay 13/11/2009
15. | 11/2010 | 3.000.000 | 2.000.000 5.000.000 | 684/UBCK-GCN ngay 24/9/2010

Nguon: Maritime Bank
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2. CO CAU TO CHUC CUA MARITIME BANK

Hinh 2: Co ciu to chirc cua Maritime Bank
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Nguon: Maritime Bank
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3. CO CAU BO MAY QUAN LY CUA MARITIME BANK

Pai hdi dong C6 dong

Pai hdi ddng cd ddng la co quan c6 thdm quyén cao nhat clia Maritime Bank, quyét dinh cac
van dé thudc nhiém vu va quyén han dugc Luat phap va biéu Ié Maritime Bank quy dinh.
HOi dong Quan tri

Do PHDCD bau ra, 1a co quan quan tri Ngan hang, cé toan quyén nhan danh Ngan hang dé
quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén Igi cia Ngan hang, trir nhitng van dé
thudc thdm quyén cla DHDPCD. HDQT gilt vai trd dinh hudng chién lugc, k€ hoach hoat
doéng hang nam; chi dao va gidam sat hoat dong clia Ngan hang théng qua Ban diéu hanh va
cac Hoi dong. Hién tai HDQT clia MSB c6 7 thanh vién.

Ban Kiém soat

Do DHDCD bau ra, cd nhiém vu kiém tra hoat doéng tai chinh clia Ngén hang; gidm sat viéc
chdp hanh ché dd hach toan, ké toan; hoat déng cua hé thdng kiém tra va kiém toan ndi bd
cta Ngén hang; thdm dinh bdo cdo tai chinh 6 thang va hang nam; bdo cdo cho PHPCD
tinh chinh xac, trung thuc, hgp phap vé bao cao tai chinh cia Ngan hang. Hién tai BKS c6 3
thanh vién.

Cac Hoi dong, Uy ban, Ban

Do HDQT thanh 1ap, lam tham muu cho HPQT trong viéc quan tri Ngan hang, thuc hién
chién lugc, k& hoach kinh doanh; dam bao su’ phat trién hiéu qua, an toan va ding muc tiéu
da deé ra. Hién nay, Ngan hang cd cac Hoi dong, Uy ban sau:

HOi dong tin dung

Quyét dinh vé chinh sach tin dung va quan ly rui ro tin dung trén toan hé thong Ngan hang,
xét cap tin dung cta Ngan hang, phé duyét han mdrc tién gui ciia Ngan hang tai cac td chirc
tin dung khac.

Uy Ban Nhén su’

Tham muu, dé xuét vSi HOi ddng quan tri trong viéc hoan thién cd ciu td chlrc va quan ly
nguon nhan luc cta Ngan hang.

Uy Ban Quan Iy rui ro

Tham muu, dé xuat véi Hoi dong quan tri trong viéc xay dung hé thdng, quy trinh quan ly
rui ro trong cac hoat dong kinh doanh cia Ngan hang, giam sat viéc thuc thi chinh sach,
canh bdo mirc dd an toan clia ngan hang trudc nhitng nguy co tiém an rui ro ¢ thé anh
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hudng va dua ra cac bién phap phong nglra d6i véi cac rdi ro nay trong ngdn han cling nhu

dai han.

Uy Ban ALCO

Uy ban Quan ly Tai san NG - Tai sdn Co (ALCO) c6 chiic néng quan tri, diéu hanh théng
nhét, an toan, hiéu qua tai san Ng, tai san C6 cla Ngén hang dé t6i vu hda Igi nhuén trong
mUc d6 chap nhan rui ro cia ngan hang va tuan tha cac quy dinh vé quan ly rui ro thanh
khoan, rui ro thi trudng va cac quy dinh an toan trong hoat dong tai chinh, ngan hang.
Tong Giam doc

La ngudi chiu trach nhiém trudc HDQT, trudc phap luat vé hoat dong hang ngay cia Ngan
hang. Gilp viéc cho Téng gidm dbc 1a cac Phd Téng gidm déc, cac Gidm ddc Khdi, K& toan
trudng va bd may chuyén moén nghiép vu.
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4, CO CAU cO DONG, €O DONG LON, cO DONG SANG LAP

4,1, Cd déng I&n cliia Maritime Bank
Bang 2: Danh sach cé dong I6n cia Maritime Bank tai 30.04.2011

Tap doan Buu chinh 57 Huynh Thdc Khang, Bong
1. ~ . R o 62.629.999 12,53%
vien thong Viét Nam Da, Ha Noi
CTCP chirng khoan Tang 5 Toa nha Artex, 172
2. ] . . 74.960.334 14,99%
NH No&PTNT VN Ngoc Khanh, Ba Dinh, Ha Noi
Tong 137.590.333  27,52%

Nguon: Maritime Bank
4.2, Cb dbng sang lap cta Maritime Bank

Bang 3: Danh sach cé déng sang lap cua Maritime Bank dén 17.12.2010

Tén c6 déng sang lap Dia chi C6 phan s6 hitu | % sa hitu

Cong ty CO phan Van tai 215 Lach Tray, Ngb

1. e R 7.658.220 1,53%
bien Viét Nam Quyeén, Hai Phong
Tap doan Buu chinh Vién Tang 10 Toa Ocean Park,

2. A o o7 62.629.999 | 12,53%
thong Viét Nam sO 1 bao Duy Anh, Ha NOQi

n e m S6 35 Hai Ba Trung, Hoan
3. | Tap doan Bao Viet . o 4.252.545 0,85%
Kiem, Ha Noi

, e S6 4 Hoang Diéu, HOong
4. | Cang Hai Phong 83na. Hai Phe 1.315.452 0,26%
ang, Hai Phong

5. | Cuc Hang khong Dan Dung | San bay Gia Lam, Ha Noi 1.663.200 0,33%
Tong 77.519.416 | 15,50%

Ngudn: Gidy CNPKKD ding ky thay déi Ién thi 13 cua Maritime Bank
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4.3. Cd ciu cd ddng cua Maritime Bank

Bang 4: Co ciu cd déng cua Maritime Bank tai 30.04.2011

Loai c6 déng S8 lugng | C6 phéan s& hitu % s& hitu
1. C6 ddng Nha nudc 21 184.062.093 36,81%
2. | C8 dbng t6 chirc 44 227.581.027 45,52%
T6 chic trong nudc 44 227.581.027 45,52%
T6 chirc nudc ngoai 0 - 0,00%
3. C6 dbng ca nhan (khéng gém TVCC) 3.934 86.345.313 17,27%
Ca nhan trong nuéc | 3.934 86.345.313 17,27%
Ca nhan nudc ngoai 0 - 0,00%
4. | C6dong la TVCC 13 2.011.566 0,40%
Thanh vién hoi dong quan tri 4 1.014.894 0,20%
Thanh vién Ban kiém soat 2 25.437 0,01%
Thanh vién Ban Téng Gidm déc 7 971.235 0,19%
Tong 4.012 500.000.000 100,00%

Nguon: Maritime Bank
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5. CONG TY ME, CONG TY CON CUA MARITIME BANK, NHUNG CONG TY MA MARITIME

BANK DANG NAM GIU QUYEN KIEM SOAT HOAC CO PHAN CHI PHOI, NHUNG CONG
TY NAM QUYEN KIEM SOAT HOAC €8 PHAN CHI PHOI 01 VOT MARITIME BANK

5.1. Cong ty me cua Maritime Bank

Khong cd

5.2. Cong ty con cla Maritime Bank

Bang 5: Danh sach cong ty con ctia Maritime Bank

bia chi Nganh nghé VDL | % nam gitl

Cong ty TNHH MTV Quan ) Quan ly ng va
. bt 88 Lang Ha, s ,
1. ly Ng va Khai thac Tai . o khai thac tai | 51,6 ty 100%
. . bong Da, Ha Noi .
san Maritime Bank san

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém toan ndm 2010 cda Maritime Bank

5.3. Cbng ty ndm quyén kiém soat Maritime Bank/chi phdi

Khong cé

5.4. Cdng ty Maritime Bank ndm quyén kiém soét/chi phdi

Khong cé
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6. HOAT BONG KINH DOANH

Maritime Bank phan dau tré thanh mot Ngan hang thuong mai da ndng hang dau Viét Nam,
véi tén chi phat trién “Tao lap gia tri bén virng” dua trén nén tang cong nghé hién dai vdi
nguon nhan luc chuyén nghiép day tam huyét, cac kénh phan phéi da dang cling cac san
phdm phong pht va néng ddng ciia mét ngén hang hién dai.
Cac san pham dich vu chinh cia Maritime Bank gém:

Dich vu cho Khach hang ca nhan

= B0 san phdm M1 Account

= Tién gui tiét kiém

= Dich vu chuyén tién

= San pham - dich vu khac

Dich vu cho Khach hang doanh nghiép

= Bd san pham tai khoan M-Business

= Dich vu tai khoan

= Thanh toan qudc té

= Bao lanh ngan hang

= San pham cho vay

= San pham — dich vu khéc

Dich vu Ngan hang dién tur

Cac dich vu khac
Cac san pham, dich vu trén dudc phan loai thanh cadc mang hoat déng kinh doanh
chinh sau:

Hoat dong huy dong von

Hoat dong tin dung

Hoat dong cung Ung dich vu ngan hang

Hoat dong kinh doanh ngoai hoi

Hoat dong kinh doanh va dau tu chirng khoan

Hoat dong khac
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6.1.  Cac mang hoat dong kinh doanh chinh ctia Maritime Bank

6.1.1. Hoat déng huy ddéng vén

Maritime Bank 1a Ngan hang cé san phdm da dang, phu hop véi nhu cdu cla dan cu va té
chirc tin dung ca bang ngoai té va ndi té va tap trung huy dong vén tir 02 thi trudng: i) to
chirc kinh t& va dén cu va i) cac t6 chiic tin dung va céc dinh ché tai chinh.

Thi trudng I: Huy déng von tir td chirc kinh té va dan cu

La Ngan hang cd phan véi ¢6 ddng sang 1ap, cd déng I6n l1a cac Tdng cdng ty va Tap doan
kinh t& manh cta Viét Nam (VNPT, Cong ty Véan tai bién Viét Nam, CTCP Tap doan Dau tu
Phat trién Viét Nam, Cuc Hang Khéng dan dung, v.v.) d3 tao diéu kién thuén Igi cho
Maritime Bank trong viéc hoat dong huy dong vén dan cu va té chirc kinh té.

PE ddy manh hoat déng huy dong vén tir khu vuc nay, Maritime Bank ludn th&u hi€u hiéu
qua hoat dong phai di d6i véi viéc dam bao kha nang canh tranh va chia sé Igi nhuan véi
cdng chiing, do dé Ngan hang ludn khdng ngling dua ra cac san phdm huy déng von da
dang, tién ich va phu hop véi nhu cau clia dan cu va td chirc, béng ca vé ndi té 1an ngoai té
nhu M1 Account cho Khach hang ca nhan va M-Business cho Khach hang doanh nghiép.
V&i 02 san phdm nay, khach hang cé thé hudng l1ai suat qua dém bac thang lén téi
12,9% /ndm vdi rat nhidu uu dai khdc nhu mién phi chuyén khoan online, mién phi phat

hanh thé, v.v.

MMevsiness

Mién phi mé tai khoan Mién phima dich vy
Mién phi 100* phi giao dich Chuyén khoan an tean, nhanh chéng

P& i) tao thém su khac biét cho san phdm cla Maritime Bank va ii) t6i da héa Igi ich cua
khach hang, Maritime Bank d& phat trién hé thdng ngdn hang hién dai véi tién ich internet
banking vuat trdi, gilp cho khach hang cé thé chuyén khoan dé dang vdi phi giao dich
h&p dan (thdm chi mién phi), hodc cd thé gui tiét kiém online. V4i nhitng tién ich nay,
Maritime Bank da gia tang su hai long cta khach hang cling nhu tang cudng dugc hoat
dong huy déng von vdi toc db tang trudng tir 2008 — 2010 dat 122%/ndm.

Pong thdi, Martime Bank cling ddy manh viéc phét trién hé théng mang Iugi Chi nhanh

nham phuc vu tét nhat nhu cdu gui tién cla dan cu cling nhu’ cung (ng dich vu cho céc td
chirc kinh té.
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Hinh 3: Mang luéi chi nhanh va phong giao dich/Quy tiét kiém cua MSB

200 + 182
150
100
50
0
2008 2009 2010 2011 KH
Chi nhanh ® Phong giao dich/Quy tiét kiém

Nguon: Maritime Bank

D3c biét, vdi su hd trg tai chinh clia Ngan hang Thé gidi, Maritime Bank d& c6 dugc hé
thong cong nghé tin hoc va cong nghé ngan hang tién ti€én, ddm bao hoat dong an toan
nghiép vu va dé cling 1a cd s@ thu hit manh ngudn vén nhan rdi trong dan cu. Trong sudt
20 nam hoat déng, Maritime Bank ludn tu’ hao la Ngan hang c6 ngu6n von ludn dap Uing du
nhu cau phat trién tin dung ctia minh.

Thi trudng II: Huy dong von tir t6 chirc tin dung va cac dinh ché tai chinh

Pay 13 thi trudng dugc Maritime Bank quan tdm va chl trong phét trién va cb su ting
trudng 6n dinh. Cu thé, t6c dd ting trudng tién gui cua thi trudng II trung binh dat
64%/nam trong giai doan tur 2008 dén 2010.

Hinh 4: Tinh hinh huy dong von cia Maritime Bank tir 2008 dén 2010

50.000.000 - 48.626.708

40.000.000 -

30.053.287
30.000.000 -

20.000.000 14.111.556

10.000.000 -

triéu dong 2008 2009 2010
E Tién gui khach hang ® Tién gui va vay cua TCTD Giay tG cd gia

Ngudn: BCTC hop nhét kiém todn ndm 2008, 2009 va 2010 cda Maritime Bank
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Co cdu huy déng von clia Maritime Bank cé su' thay dGi 16n tir 2008 dén 2010 véi su’ dich
chuyén viéc huy déng vén tap trung vao thi trudng I (chiém 47%, 51% va 52% trong lan
lugt cdc nam tir 2008 dén 2010). Khéi lugng huy dong von tur tién gl va cho vay cta TCTD
tang déu qua cac nam nhung lai giam vé ti trong (chiém 49%, 40% va 35% trong lan lugt
cac ndm tir 2008 dén 2010). Pay I3 su thay ddi tich cuc tir viéc Maritime Bank ddy manh
chién lugc nham tdi da hoa tién ich cho khdi kinh t€ va dan cu.

Bang 6: Toc do tang trudng huy dong von ciia Maritime Bank tur 2008 dén 2010

Hang muc % téng 2008 — 2009 % ting 2009 - 2010
1.  Tién gui khach hang 113% 62%
2.  Tién gui va vay cta TCTD 63% 40%
3. Gidy td co gia 373% 127%
Tong huy déng vén 99% 59%

Ngudn: 76nhg hop tu BCTC hop nhat kiém todn ndm 2008, 2009 va 2010 cda Maritime Bank

Maritime Bank du kién trong ndm 2011, tién gui khach hang sé dat toc d6 tang khoang 60%
va sé déng gop khoang 55-60% vao s6 von huy dong dudc tur cac nguon.

6.1.2. Hoat dong tin dung

Ngay tUr nhitng ngay d&u thanh 1ap, véi su hd trg clia cac ¢d ddng sang 1ap, Maritime Bank
da c6 dugc nén tang khach hang tin dung la cac doanh nghiép thudc cac nganh kinh té€ I6n
nhu Hang hai, Hang khong, Buu chinh vién thdng, Thuy san va Ché bién hang xuét khau.

Bang su' ndng ddng cua moét Ngan hang cd phan, vdi th€ manh trong hoat dong tai trg
thudng mai va thanh todn qudc t&, Maritime Bank da tao diéu kién hd trg tai chinh cho cac
doanh nghiép thdng qua cac san pham tin dung truyén théng va hién dai, bang ndi té va
ngoai té. Tin dung trung va dai han cla Maritime Bank d& gdp phan vao su phat trién manh
cla nganh Hang hai Viét Nam trong nhirng ndm dau thap nién cta thé ky 21 khi thugng mai

Viét Nam vuon minh ra qudc té.

P& da dang hod san pham tin dung, dong thdi hd trg phéat trién huy déng von dan cu, ty
trong tin dung ca nhan clia Maritime Bank ngay cang dudc cai thién. Déi tugng khach hang
c& nhan cua Maritime Bank 1a nhitng ngudi c6 thu nhap 6n dinh tai cac khu vuc thanh thj va
cac vung kinh t& trong diém; phudng thic tai trg dugc thuc hién trén cd sd cac phuong én
kinh doanh kha thi hay cac nhu cau tiéu dung ca nhan thiét thuc dam bao kha nadng tra ng
ngan hang.
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San pham chinh

San phdm ngan hang méi nhat va duy nhat cho doanh nghiép san
L o e i xudt — kinh doanh ca phé: V&i mong muén dugc chia sé khé khan
| trong van dé thanh toan tién hang cta doanh nghiép kinh doanh
ca phé, tir ngay 6/7/2010, Martitime Bank sé la ngan hang dau tién

tai Viét Nam chinh thic trién khai nghiép vu Chiét khdu bd chiing

S tU cta Hgp dong tuang lai ca phé Robusta tai S& Giao dich hang
hoa Slngapore (Slncom) Quy 1V, Doanh nghiép kinh doanh ca phé khi khép lénh BAN trén
san SINCOM sé dudc (ing tién hang ngay lap tifc ma khong can phai dgi sau thoi gian T+4.

Truong chinh SMEFP III (Small & Medium Enterprise
Finance Program) la chuong trinh phdi hgp gilta Maritime
Bank vé&i Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban (JICA) thong
qua Ngan hang Nha nudc Viét Nam nhdm dap ('ng nhu cau
von trung dai han cho SMEs tai Viét Nam vdi 1ai suat cho

vay trung dai han uu dai.

San pham cho vay tai trg dau tu du an: Maritime Bank s3n sang cung cap dich vu cho vay
tai trg dau tu du an déi vdi Doanh nghiép dang hoat dong hodc doanh nghiép mdi thanh lap
¢6 nhu cdu bd sung v6n dé thuc hién du &n dau tu mdi.

Cho vay ngan han danh cho doanh nghiép c6 ngudn thu ngoai té vay VND vdi lai suat USD:
V&i muc tiéu tai trg von kip thdi, ddm bao hoat déng san xuét kinh doanh/ xudt khiu lién
tuc va gia tang uy tin vdi déi tac nudc ngoai cho cac doanh nghiép c6 nguon thu ngoai té,
Maritime Bank sé dap U'ng nhu cau tin dung cta Khach hang vdi 1ai suat uu dai.

San pham cho vay tai trg kinh doanh: Maritime Bank san sang cung cap dich vu cho vay dé
Doanh nghiép bd sung v8n ma rdng va phat trién hoat ddng san xuét kinh doanh.

San pham cho vay hgp vén: Maritime Bank cling mdt sé td chic tin dung khac cung cho vay
d6i véi mét du an vay vén hodc phudng an vay vén clia Khach hang; Trong dé, cd mét t6
chirc tin dung lam dau méi dan x&p, phéi hgp véi cac té chirc tin dung khac.

San pham cho vay cac khoan phai thu: Maritime Bank dap ('ng nhu cu vay v8n ctia Khach
hang dé san xuét, kinh doanh, dich vu tiéu dung va dau tu phat trién, v.v. Véi hinh thic cho
vay linh hoat va tha tuc don gian va dac biét khong can tai san bao dam.

San phadm chiét khdu bd ching tir xudt khdu: Vi muc tiéu qua trinh san xudt cta Doanh
nghiép dugc dién ra lién tuc nhdm khai thac t6i da cac ngudn luc, cung cap san pham "Chiét
kh&u hdi phiéu bd chiing tir xudt khau" danh cho cac doanh nghiép thanh toan bang L/C,
D/A va D/P.
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Poi tugng khach hang

Vi cac san phadm chinh trén, Maritime Bank d& cung cép tin dung cho céc loai hinh khéch

hang sau:
« Doanh nghiép Nha nudc Trung Udng « Doanh nghiép tu nhan
« Doanh nghiép Nha nudc dia phuong « Doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai
+ Cdng ty TNHH Tu nhan + Kinh t& tip thé
+ Cbng ty cd phan + Canhan
« Cong ty hgp danh
Bang 7: Tinh hinh tang truéng tin dung tur 2008 dén 2010
40.000.000 - 120%
31.829.535 - 100%
30.000.000 -
23.871.616 - 80%
20.000.000 A - 60%
11.209.764 - 40%
10.000.000 -~
- 20%
- - 0%
triéu dong 2008 2009 2010
= Cho vay khach hang Toc do6 tang trudng

Ngudn: BCTC hop nhét kiém todn nam 2008, 2009 va 2010 cda Maritime Bank

Trong nam 2010, ti trong tang trudng tin dung giam manh so véi ndm 2009 do Maritime
Bank thuc hién that chat tin dung theo dinh hudng clia Ngan hang Nha nudc giam mirc tang
tdng phudng tién thanh toan va du ng tin dung déi vdi nén kinh té tir 37,73% trong ndm
2009 xudng con 25% trong ndm 2010°.

® Theo phat biéu clia Phé Théng d6c NHNN — 6ng Tran Minh Tuan tai HOi nghi thuc hién nhiém vu
ngan hang nam 2009 va dinh huéng cho nam 2010 ngay 23.12.2009.
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Cd cau du ng tin dung

Bang 8: Du ng cho vay theo doi tucgng tur 2009 dén quy I 2011

Dan vi: Triéu dong

STT bdi tugng 31.12.2009 = 31.12.2010 31.3.2011

1.  Doanh nghiép Nha nudc Trung Udng 1.556.084 1.467.020 2.018.102
2. Doanh nghiép Nha nuéc dia phucng 2.610.115 4.081.068 2.293.572
3.  Congty TNHH 5.681.605 6.635.043 9.226.538
4, Cong ty c6 phan 9.662.960 15.802.284 14.502.112
5. Cong ty hop danh 174.871 57.505 53.508
6.  Doanh nghiép tu nhan 469.961 392.066 443.618
7. Doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai 9.554 4.780 14.796
8.  Kinh t& tap thé 151.291 41.189 39.050
0. Cho vay ca nhan 3.555.175 3.348.580 2.046.878

Tong 23.871.616 31.829.535 30.638.174

Nguon: BCTC hgp nhét kiém toan nam 2009 va 2010 va BCTC hgp nhét QI 2011 cia MSB
Bang 9: Du ng cho vay theo nganh tir 2009 dén quy I 2011

Dan vi: Triéu dong

1. Nong nghiép, Iam nghiép, thay san 46.486 71.378 51.440
2. Cong nghiép khai thac mo 879.221 1.142.470 1.299.322
3. Cong nghé ché bién 4.057.736 5.164.642 5.448.675
4, SX va phan phai dién khi dot va nudc 725.152 405.107 432.847
5. Xay dung 1.260.050 5.042.830 2.880.247
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6.  Thudng nghiép, sra chifa (xe, do dung) 6.503.510 7.290.487 8.427.581
7. Khach san va nha hang 148.812 295.212 371.257
8.  Van tai, kho bai thong tin lién lac 3.884.166 5.297.638 7.190.601
9. Dich vu tu van va kinh doanh tai san 2.740.309 3.337.055 2.350.777
10. Hoat ddng vin hda thé thao 33.245 36.619 58.346
11. Hoat dong phu vu ca nhan va cong déng 2.530.477 2.246.965 1.851.072
12. Hoat dong dich vu tai ho gia dinh 153.725 507.531 248.820
13.  Nganh khac 908.727 991.601 27.188

Tong 23.871.616 31.829.535 30.638.174

Ngudn: BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2009 va 2010 va BCTC hop nhét QI 2011 cda MSB

Ca cau du ng cho vay cho thay hoat dong tin dung cua Maritime Bank phu hgp véi su’ phat
trién cta nén kinh t& khi Ngén hang chd trong vao linh vuc i) Thuong nghiép va sira chita
(23%); ii) Van tai va kho bai (17%); Xay dung (16%) va cdng nghé ché bién (16%)’. Ngoai
ra, ti trong du ng cho vay theo nganh ciia Maritime Bank kha hai hoa, khong qua phu thudc
vao mét nganh cu thé, do d6 phan tan dugc rui ro.

Hinh 5: Co cau du ng cho vay theo nganh tai 31.12.2010

0% E NoOng nghiép, lam nghiép, thiy san
B Cong nghiép khai thac md
B C6ng nghé ché bién
B SX va phan phdi dién khi d6t va nudc
B Xay dung
B Thugng nghiép, stfa chira
B Khach san va nha hang
B Van tai, kho bai thong tin lién lac
@ Dich vu tu van va kinh doanh tai san
B HP vin hda thé thao
B HD phu vu ca nhan va cong dong
EHD dich vu tai ho gia dinh

Nganh khac

2% 3% | 4%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ném 2010 cda Maritime Bank

7 S8 liéu theo béo cdo tai chinh hgp nhat kiém toan ndm 2010 cla Maritime Bank
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Hinh 6: Co cau du ng cho vay theo

ky han tai 31.12.2010 IR
=" 19%

Tinh dén 31.12.2010, ty trong cho vay
ngdn han cla Maritime Bank rat I6n,
chiém 61%, trong khi ty trong cho vay
trung han va dai han kha tugng dong,
chiém lan lugt 19% va 21%.

Ngudn: BCTC hgp nhét kiém toén ném
2010 cua Maritime Bank

BNG ngan han BNg trung han  ENGJ dai han

Phan loai ng va trich Iap du phong rti ro

Maritime Bank thuc hién phan loai ng goc va trich Iap du phong hang quy theo quy dinh cua
NHNN. Cac loai ng s€ dugc phan loai thanh 5 nhdm theo mic do rdi ro khac nhau gom: i)
NG du tiéu chuén; ii) Ng can cha y; iii) N dudi tiéu chuén; iv) NG nghi ngd va v) NG cd kha

nang mat von.

Can cUr theo két qua phan loai hang quy, Maritime Bank sé ti€n hanh trich 1ap du phong rai
ro theo ty 1& phan trdm dudc quy dinh tuong ng v8i mdi nhém nd. Cu thé, Maritime Bank
s& tién hanh trich 1&p i) du phong cu thé va i) du phdng chung. Trong do6, du’ phong cu thé
la khoan tién dugc trich 18p trén co s6 phéan loai cu thé cac khodn ng quy dinh tai Diéu 6
Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ctia NHNN dé& du phong cho nhitng tdn that cé thé xay ra.
Du’ phong chung la khoan tién dugc trich 18p dé du phong cho nhiing tdn that chua xac
dinh dugc trong qua trinh phan loai ng va trich 1ap du’ phong cu thé va trong cac trudng hop
kho khén V& tai chinh clia cac t6 chirc tin dung khi chat Iugng cac khoan ng suy giam.

Pén thdi diém 30.11.2010, Maritime Bank d3 trich 18p du du phong chung theo Quyét dinh
493/2005/QB-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN vdi ty 18 0,75%?°.
Bang 10: Trich lap du phong cho cac khoan vay tai 30.11.2010

Ban vi: Triéu dong

STT e e e Dungcho | Du phopg cu Ton‘g du
') thé phong

1. | Ng du tiéu chuan 23.350.091 - 175.126 175.126
2. | Ngcanchay 1.738.112 34.307 13.036 47.343
3. | Ng dudi tiéu chuan 317.927 34.478 2.384 36.862

8 Theo thuyét minh s6 8, BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2010 clia Martime Bank
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4. | NG nghi ngd 144.619 38.717 1.085 39.802
5. | Ng c6 kha nang mat von 99.744 8.867 - 8.867
Téng 25.650.493 116.369 191.631 308.000

Ti lé ng xau 2,19%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2010 cda Maritime Bank

Bang 11: Trich 1ap du phong cho céng ng tiém an va cac cam két ngoai bang tai
30.11.2010

DBaon vi: Triéu dong

STT S (ot o Du ng cho | Du pho:]g cu Tong du
vay thé phong

6. | Ng du tiéu chuan 2.811.680 - 21.088 21.088
7. | NG canchay 25.403 1.206 191 1.397
8. | NG dudi tiéu chuén 2.000 400 14 414

9. | Ng nghi ngG - - - -

10. | NG cb kha nang mat von 2.906 2.906 - 2.906
Tong 2.841.989 4.512 21.293 25.805
Ti Ié ng xau 0,17%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2010 cda Maritime Bank
6.1.3. Hoat déng cung ung dich vu ngan hang

Cung Ung dich vu ngan hang hién dai lubn la dinh hudng chi dao cia Maritime Bank ngay
tUr ngay thanh 1ap. Véi su két hgp gitfa dich vu ngan hang truyén thong va dich vu ngéan
hang hién dai vdi cong nghé tién ti€n (ngan hang dién tu, thé, v.v.), hoat dong cung (’ng
dich vu ngan hang da gop phan quan trong vao két qua kinh doanh chung cla toan hé
théng Maritime Bank. Dy 13 hoat dong c6 quan hé chit ché&, 1 cong cu hd trg dé téng
trudng cac hoat dong khac nhu huy dong von, tin dung dong thai dem lai cho Ngan hang
nguon thu an toan vai chi phi thap.
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Hinh 7: Tang trudng thu nhap tir hoat dong dich vu tir 2008 dén 2010

300.000 - 120%
250.000 248.498 - 100%
207.021
200.000 - - 80%
148.192
150.000 122.742 - 60%
u - (0]
100.000 74.475 59.300 40%
50.000 -J - 20%
- . . - 0%
triéu ddng 2008 2009 2010
=== Thu nhap Lgi nhuan Tang trudng thu nhap

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn ndm 2008, 2009 va 2010 cda Maritime Bank

San pham chinh

Hoat dong cung Ung dich vu ngan hang cua Maritime Bank gom cac dich vu sau:

Dich vu thanh toan
Dich vu ngan quy
Dich vu bao lanh
Dich vu tu van

Dich vu chiét khau

Dich vu héi doai

Dich vu tin dung

Dich vu quan ly tin dung

Dich vu khac

Cad cau doanh thu dich vu cung &rng ngan hang

Bang 12: Chi tiét doanh thu cung (rng dich vu ngan hang tir 2008 dén 2010

Ban vi: Triéu dong

1. Dich vu thanh toan 41.233 100.176 109.567
2. Dich vu ngan quy 929 2.129 1.606
3. Dich vu bao lanh 7.064 38.417 89.408
4. Dich vu tu van 3.377 - -
5. Dich vu chiét khau 1.416 844 925
6. Dich vu hdi doéi 2.416 - -
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7. Dich vu tin dung 2.117 - -
8. Dich vu quan ly tin dung 1.126 - -
9. Dich vu khac 14.797 6.626 46.992
Tong doanh thu 74.475 148.192 248.498
Tong chi phi 15.175 25.450 41.477
Tong Igi nhuan 59.300 122.742 207.021

Nguén: BCTC hop nhét kiém todn ném 2008, 2009 va 2010 cua Maritime Bank

Hinh 8: Co cau doanh thu dich vu cung rng ngan hang trong 2010

1%

B Dich vu thanh toan B Dich vu ngan quy m Dich vu bao lanh
® Dich vu héi doai

Dich vu khac

® Dich vu tu van m Dich vu chiét khau

m Dich vu tin dung H Dich vu quan ly tin dung

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2010 cda Maritime Bank

TU 2008 dén 2010, cc cau chinh tao nén doanh thu dich vu cung 'ng ngan hang la i) Dich
vu thanh toan; ii) Dich vu tir nghi€p vu bao lanh va iii) Dich vu khac. Hoat dong thanh toan
trong nudc va quoc té€ cua Ngan hang nhanh chdng va rat an toan dap ng day du nhu cau
thanh toan cua khach hang véi thu phi tir dich vu thanh todn nam 2010 va 2009 lan lugt dat
109.567 va 100.176 triéu dong, tang 94% va tang 143% so vGi nam trudc. Su tang trudng
cla hoat dong thanh toan chiing té uy tin, chat lugng dich vu clia Maritime Bank ngay cang
dudc cing c8, hé thdng khach hang ngay cang ma réng va kiém soat dugc sai sét nao trong
cdng tac chuyén tién.

Tuy nhién dén 2009 va 2010, Maritime Bank da khong thuc hién mot s dich vu (dich vu tu
van) hoac khéng thu phi dich vu cho mét s6 hoat déng (dich vu tin dung, dich vu quan ly tin
dung, dich vu hoi doai).
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6.1.4. Hoat dong kinh doanh ngoai h6i

Bang 13: Doanh thu kinh doanh ngoai hoi tir 2008 dén 2010

Dan vi: Triéu dong

1. Doanh thu 88.787 260.658 160.172
Kinh doanh ngoai té giao ngay 81.122 238.396 111.211
Cong cu tai chinh phai sinh tién té 7.665 22.262 48.961
2. Lgi nhuan 10.354 87.768 (106.983)
Kinh doanh ngoai té giao ngay 15.879 151.888 (24.502)
Cong cu tai chinh phai sinh tién té (5.525) (64.120) (82.481)

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn ndm 2008, 2009 va 2010 cda Maritime Bank

Hinh 9: Bién ddng ti gia lién ngan hang trong thai gian qua

25.000 ~ - 10%
20.693

20.000 1 16.948 17.942 18.554 - 8%

' - 6%
15.000 - l
- 4%
10.000 - L oo
5.000 -

- 0%

-2%

titcudong S S D D O O
D A A A A A A D AD
A MRV GU ARV A

mmm Ti gid VND/USD Bién dong

Nguon: Ngén hang Nha nuoc

Trong nam 2010, Maritime Bank, gidbng nhu nhiéu ngan hang thugng mai khac, da phai doi
mat v&i khé khan khong nhé tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi do thi truGng ngoai hoi ¢
nhitng bién dong khong Iudng, dong USD mat gia manh mé so vdi cac dong tién khac
(Bloomberg, 2010), gid vang thé gidi tang manh. Trong khi d6, VND lai bi mat gia so véi
USD va NHNN da phai lién tuc thuc hién diéu chinh ti gid. Ti€p dén ngay 1 thang 3 nam
2011, NHNN da ban hanh chi thi s6 01/CT-NHNN vé viéc thuc hién giai phap tién té va hoat
ddng ngan hang nham kiém soat lam phat, 6n dinh kinh t& vi md va bdo dam an sinh xa
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héi, trong dé quy dinh 3 “tdng cutng céng tdc thanh tra, kiém tra, xu’ ly cac vi pham vé

kinh doanh ngoai té, vang doi vdi cac t6 churc tin dung, t6 chut kinh té va dan cu”. VGi dong
thai nay ca NHNN, hoat ddng kinh doanh ngoai héi clia cdc NHTM ndm 2011 cd thé c¢b
nhiéu dién bién tich cuc.

6.1.5. Hoat dong dau tu' va kinh doanh chung khoan

Martitime Bank tham gia vao hoat dong cua thi trudng chirng khoan thong qua:
Mua ban chirng khodan kinh doanh
Pau tu chirng khoan kinh doanh

Kinh danh va dau tu chirng khoan
Bang 14: Ty trong kinh doanh va dau tu chirng khoan trén TTS tur 2008 dén 2010

Dan vi: Triéu dong

y 2008 ‘ 2009 ‘ 2010
ang muc - e e
Gia tri %/TTS Gia tri %/TTS Gia tri %/TTS

1. | CK Kinh doanh - 0,0% 67.876 0,1% 82.692 0,1%
CK Kinh doanh - 77.357 92.825
Du phong - (9.481) (10.133)

2. | CK bau tu 3.921.402 | 12,0% | 11.092.973 | 17,4% | 28.473.181 | 24,7%
CK DPau tu | 3.929.402 11.112.651 28.501.392
Dy phong (8.000) (19.678) (28.211)

3. | Téng 3.921.402 12,0%  11.160.849 17,5% 28.555.873 | 24,8%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ném 2008, 2009 va 2010 cua Maritime Bank

Lgi nhuan tir dau tu va kinh doanh chirng khoan
Bang 15: Ty trong Lgi nhuan tir dau tu va kinh doanh CK tir 2008 dén 2010

Dan vi: Triéu dong

Lgi nhuan ' | ;
%/LNTT %/LNTT Gia tri %/LNTT
1. | CK Kinh doanh - 0,0% (7.708) -0,8% |  (12.496)  -0,82%
2. | CK Pau tu (8.717) -2,0% 64.292 6,4% 389.390 25,65%
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3. | C8tic - 0,0% 36.188 3,6% 53.762 3,54%

4, | Téng (8.717) -2,0% 92.772 9,2% 430.656 | 28,37%

Nguén: BCTC hop nhét kiém todn ném 2008, 2009 va 2010 cua Maritime Bank
Nam 2008, Maritime Bank gan nhu khong tham gia vao dau tu va kinh doanh chidng khoan.
TU nam 2009 dén 2010, hoat dong nay da déng gop gan 10% va gan 29% Igi nhuan trudc
thué ciia Ngan hang. Tuy nhién, Maritime Bank khdng cé dinh hudng ddy manh thém hoat
dong kinh doanh chitng khoan do thj trudng ching khodn Viét Nam van chua 6n dinh,
nhung Ngan hang sé& can nhdc viéc tdng cudng dau tu vao cac cong ty kinh doanh c6 hiéu
qua, cé tiém nang phét trién 1au dai véi Maritime Bank.

6.1.6. Hoat dong gop von, dau tu’ dai han
Gop von, dau tu dai han
Bang 16: Tinh hinh gop von, lién doanh cua Maritime Bank tir 2008 dén 2010

Dan vi: Triéu dong

2008 ‘ 2009 ‘ 2010

bau tu vao — T
Gia tri %/TTS Gia tri Gia tri %/TTS

1. | TG chic kinh t& 59.568 | 0,2% 35.068 0,1% 39.468 | 0,0%
2. | T6 chic tai chinh 19.800 | 0,1% 183.044 0,3% 494.114 | 0,4%
3. | Téng 79.368 | 0,2% 218.112 0,3% 533.582 | 0,5%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn ném 2008, 2009 va 2010 cua Maritime Bank
Hinh 10: Lgi nhuan tir gop von, dau tu dai han tur 2008 dén 2010

20.000 - 19.245 40%

- 30%
15.000 -

- 20%
10.000 - - 10%

/.007 6.294

- 0%
5.000 -

- -10%

- _ - -20%
tridu déng o 20‘08’ o ‘_2009 ) A2(310 ,
mmm CO ture tu gop von, dau tu’ dai han Toc do tang trudng

Nguén: BCTC hgp nhét kiém toan ném 2008, 2009 va 2010 cua Maritime Bank
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Gop von vao Cong ty c6 phan Chirng khoan Maritime Bank

Trong s6 cac cdng ty, t& chirc Maritime Bank gdp v6n, dau tu dai han, Cong ty c6 phan
Chirng khoédn Maritime Bank la mdt mat xich trong chién lugc phat trién da dang cta Ngén
hang nham phét trién hoat dong tai chinh — chirtng khodan cutia Maritime Bank.

Trong ndm 2010, Maritime Bank da tham gia mua c& phan chao ban riéng |é ciia Cong ty cd
phan Chling khoan Standard, sau dé ngay 27 thang 1 ndm 2011 d6i tén thanh Cong ty cd
phan Chitng khoan Maritime Bank. Thdng tin cu thé v& CTCP Chirng khoan Maritime Bank
nhu sau:

Tén day du : Céng ty c6 phan Chirng khoan Maritime Bank
Tén giao dich quocté€ : Maritime Bank Securities
Tén viét tat :  MSBS
Tru sd chinh . Tang 1&3, Toa nha Sky City, 88 Lang Ha, Bong Da, Ha Noi
bién thoai . (84.4) 3776 5929
Website ! www.msbs.com.vn
y <
Logo : m' ’
Von diéu lé :  300.000.000.000 dong
Tilé s& hitu cta MSB  : 2% (tuong dudng 600.000 c6 phan)
Gidy phép hoat ddng : s6 77/UBCK-GP ngay 11/6/2008 va sira d6i méi nhat theo S&

25/GPDC-UBCK do UBCK c&p ngay 8/4/2011
M3 s8 thué : 35.00.88.15.45

Chién lugc hoat dong : Xay dung MSBS theo mo6 hinh ngan hang dau tu, 1ay hoat
ddng tu van lam nén tang tir dé phat trién cac hoat dong
moi gidi va dau tu

Nganh nghé hoat dong

Tu van tai chinh doanh nghiép; « MOi gidi chirng khoan;
Bao lanh phat hanh; « Luu ky chirng khoan;
Tu van dau tu chirng khoan; « Tu doanh ching khoan.
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6.1.7. Hoat dong khac

Ngoai cac hoat dong trén, Maritime Bank con thu dugc Igi nhuan tur viéc i) thu goc tir ng da
XU Iy rui rd; i) thu 18i tor ng da x& Iy rdi ro thu tir ¢d tdc tir cd phiéu 1a tai san thé chap, v.v.
6.2. Quan ly rui ro va bao toan von

P& thuc hién quan ly rai ro va bao toan vén, ngoai viéc 4p dung theo cac quy dinh cla
nganh, Maritime Bank da i) xay dung B6 may Quan ly rui ro; ii) si dung gidi phap Quan tri
rdi ro thi trudng Kondor+ va ii) str dung cac cdng cu danh gia rdi ro tin dung. Tdi thdi diém
hién tai, Maritime Bank la ngan hang dau tién tai Viét Nam lua chon (‘nhg dung nay trong
cbng tac quan tri rui ro trong hoat dong kinh doanh trén thi trudng tai chinh.
a. Bo may Quan ly rii ro
Maritime Bank da xay dung mét bé phan quan ly rii ro doc 1ap, da dang (quan ly nhirng rui
ro cd ban trong hoat dong ngan hang — rui ro tin dung, rui ro thi trudng, rui ro thanh khoan
va rui ro hoat dong) gom:
Giam d6c Khoi Quan ly rui ro
Uy ban Quan ly rdi ro (truc thudc HOi ddng quan tri)
Uy ban Quan Iy rdi ro truc thudc H6i ddng Quan tri hoat ddng gitr vai trd gidm sét va
dua ra nhitng khuy&n nghi véi HDQT vé nhitng rdi ro hién thdi cling nhu tiém &n cua
Maritime Bank cling véi khau vi rdi ro, chién Iudc rdi ro va cac chinh sach I8n. Bén canh
dé, Uy ban cling bdo cao HPQT nhitng van dé ndm trong quyén han cua Uy ban va dé
xuat phuang an giai quyét. Uy ban Quan ly rdi ro déng vai trd nang cao nhan thirc vé rdi
ro trong ndi bo Maritime Bank.

HGi dong tin dung

H6i ddng tin dung gém Téng Gidm dbc, Pai dién cta Khéi Quan ly Rui ro, Khdi Phé
duyét va don vi kinh doanh. Chirc nang chinh cia HG6i dong tin dung la dua ra quyét
dinh vé& nhitng khoan vay ctia doanh nghiép vira va nho vugt qua thdm quyén phé duyét
cla Trung tam X ly tin dung tap trung (CPC), phé duyét nhitng khoan vay ciia doanh
nghiép 16n va dinh ché tai chinh, nhitng khoan dau tu phi chién Iugc va quyét dinh vé
nhifng stra ddi trong chinh sach va han mdec tin dung.
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Hinh 11: M6 hinh b6 may quan ly rai ro MSB

KHOI QUAN LY RUI RO

T8 PIEU PHOI VA
THONG TIN

TRO LY

TRUNG TAM QLRR

TRUNG TAM QLRR

TRUNG TAM QLRR

P.PHAN TICH, CONG

TIN DUNG THI TRUONG HOAT DONG CU VA MHRR
P.CHINH SACH P.CHINH SACH QLRR P.CHINH SACH QLRR
OLRR TIN DUNG | THI TRUONG | HOATDONG |
P.QUAN LY TAI SAN P.GIAM SAT RUI RO P.GIAM SAT RUI RO
DAM BAO THI TRUONG HOAT DONG
P.GIAM SAT RUI RO
TIN DUNG
Nguon: Martime Bank
Bang 17: Ché do bao cao quan ly rui ro tai MSB
GD khdi QLRR TGD HDQT NHNN
Bdo cao ngay v
Bao cao thang v v
Bao cao quy v v v
Bao cdo nam v v v v

Nguon: Martime Bank

6.2.1. Quan ly rui ro thi truong

RUi ro thi trudng la nhitng bién dong bat Igi tUr 13i suat, ti gia, gia hang hoda va ching khoan
dan dén nhitng t8n that v& danh muc tu doanh va vén ctia ngan hang. D& quan tri rui ro thi
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truGng mot cach hiéu qua, Maritime Bank da va dang trong qua trinh xay dung/thiét 1ap hé

thdng chinh sach va céng cu dé do ludng va kiém soat rdi ro thj trudng, trén cd s& dam bao
Igi nhuan muc tiéu cla cac daon vi kinh doanh.

Khung chinh sach va chién lugc quan ly rui ro thi trudng clia Maritime Bank dang dugc hoan
thién va trién khai vai tiéu chi toan dién (bao phu cac rui ro tiém nang), doc 1ap (ddc 1ap Vi
don vi kinh doanh), hgp ly (phu hgp vdi chién Iuge kinh doanh) va hién dai (ap dung cac
chudn muc quéc t&). Tai Maritime Bank, rui ro thi trudng dudgc kiém soat thdng qua hé
thong han muc toan dién cla ngan hang, dong thdi dudc theo doi chat ché thong qua hé
thdng bao cdo ndi bd va bao cdo ngan hang nha nudc hang ngay, hang tuan hoac hang
thang. Céc chinh sach dé kiém soét tirng loai rdi ro cu thé nhu rui ro ti gid, 13i sudt, thanh
khoan cling d& dudc ban hanh, trién khai va dang dugc hoan thién hon nita dé€ phu hgp Vi
cac chudn muc qudc té.

Maritime Bank dang ap dung céc cng cu dinh lugng dé do ludng rui ro thi trudng bao gém
VaR (gid tri chiu rui ro) va danh gia 13i 10 theo thi trudng. DE danh gia hiéu qua danh muc
dau tu, trang thai va gia tri cia danh muc dau tu dudc tinh toan va so sanh vdi gia tri thi
trudng hang ngay. D€ danh gia mirc do rui ro clia danh muc, phucng phap gia tri chiu rdi ro
(VaR) dugc ap dung dé do ludng rui ro ti gid va I3i sudt. Day 1a phuong phap udc tinh mirc
16 tiém n&ng trong tuong lai trong diéu kién thj trudng hoat dong binh thuding. Uu viét cua
VaR la cd thé udc lugng dudc mirc dd rui ro xudt phat tir nhiéu ngudn khac nhau va dua ra
s6 16 dudi dang xac suét.

Hién nay, Maritime Bank dang trién khai hé théng Kondor plus & hé thdng quan ly va kiém
soat giao dich nguon von toan dién. Vé phuang dién quan ly rui ro thi trudng, K+ cung cap
tién ich dé kiém soat trang thai, 13i 16 va hé théng han mdrc rui ro cta tiing loai san pham:
kinh doanh tién t&, kinh doanh ngoai t&, kinh doanh/d&u tu trai phiéu, san phdm hang hoéa
phai sinh... Déng thdi, cic cdng cu d€ do ludng va phat hién rui ro cling dugc tich hgp trong
K+, bao gom hé thdng tinh gia tri chiu rdi ro d6i véi ca rui ro thi trudng (VaR) va rui ro doi
tac (Credit VaR). K+ cling cung cap cong cu do ludng su bién dong cua lai suat, ti gia va cac
san pham phai sinh khac. Kich ban md phdng va kich ban céc tinh hudng khing hoang dugc
md ta chi tiét trong K+, gip Maritime Bank ch ddng danh gia cac tinh hudng céng thang
va dua ra bién phap x{r ly thich hgp.

Nhin chung, hoat déng quan ly rdi ro thi trudng tai Maritime Bank hién nay dang hoan thién
va phat trién nhanh chdng. Véi su’ dau tu ding hudng cta Ban diéu hanh ddi véi quan tri rui
ro trong viéc phat trién ngudn nhan luc va xay dung cac md hinh rdi ro hién dai, cong tac
quan ly rdi ro thi trudng tai Maritime Bank d& &p dung va tudn tha cac chudn muc quan ly
rui ro trong nudc va quoc té.
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6.2.2. Cac cong cu danh gid rdi ro tin dung

N&m 2010, v3i su' tu’ van clia Cong ty TNHH Ernst&Young Vietnam nham chi déng dé ra cac
bién phap doi pho véi cac tinh hudng rui ro, khing hoang phat sinh, tap trung xay dung hé
théng phan mém quan ly rdi ro trén co sG téng hgp, phan tich s6 liéu, cdng tac gidm sét
thdng qua cac chi s& bdo cdo, xém xét lai cac quy trinh nghiép vu nhdm gidm thi€u nhiing
han ché rui ro cé thé phét sinh. Hé thdng nay lugng hda dugc i) rui ro tin dung cla ngén
hang; ii) rai ro do khach hang khong cé kha nang hoan tra von vay; iii) rui ro do ngan hang
phai thuc hién thay cac nghia vu cam két bao lanh cho khach hang vdi moét bén thi ba.
Maritime Bank si dung céc cdng cu sau dé danh gia rdi ro tin dung:

MARITIME BANK ratings (xép hang tin dung ndi bo)

DPanh gia tin dung dinh tinh (QCA)

Dinh giad dua trén rui ro

Hé thong canh bao s6m
Xép hang tin dung noi bo (Maritime Bank ratings)
K& tir thang 10/2009, MARITIME BANK d3 trién khai hé thdng x&p hang tin dung ndi bd
(MARITIME BANK Ratings) hudng t6i ba doi tugng khach hang: (i) doanh nghiép, (ii) dinh
ché tai chinh va (iii) ca nhan.
MARITIME BANK ratings s& danh gid kha n&ng chi tra cta tirng ddi tugng khach hang, hd
trg viéc phan loai ng va quan ly rdi ro tin dung.

Bang 18: Hé thong MSB ratings

Hé thong Yéu cau cua NHNN Thuc t€ tai MSB ratings

Ngan hang phai cé cac tiéu chi khac | MSB c6 cac tiéu chi khac
nhau dé& danh gia cho cac ddi tugng | nhau dé danh gid cho cac

khéc nhau, cu thé: ddi tugng khac nhau, cu thé:
Doanh nghiép I6n v
H& théng x&p hang Doanh nghiép vua 4
tin dung cho doanh Doanh nghiép nho v
nghiep Doanh nghiép mdi thanh Iap v

Doanh nghiép siéu nho

Hé thdng x&p hang Ngan hang thuong mai v
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tin dung cho dinh ché Cong ty tai chinh v

tai chinh Cdng ty cho thué tai chinh v

Cong ty chiing khoan

Hé thong xép hang Ca nhan v
tin dung cho ca nhan Hb gia dinh v

Nguon: Maritime Bank

Bang 19: Ung dung cua MSB ratings

Mo M6 A
hinh hinh Hién Tuong Hle_n Tuong Hién | Tuong
o tai lai tai lai tai lai
cii mdi
Phé duyét tin dung v x v v v v v v

Co sG dé phat trién chinh séchTD | v x v v v v v v

Chat Iugng tin dung v x v v v v v v

Phan loai ng/ Du’ phong rdi ro x v x v x v x v

Nguon: Maritime Bank
Panh gia tin dung dinh tinh (QCA)

Maritime Bank 1a ngan hang d4u tién tai Viét Nam da trién khai day du cdng cu QCA (danh
gia tin dung dinh tinh), mét hé thdng danh gia xép hang tin dung néi bd mdi dugc xay dung
cho cac doanh nghiép vira va nhé. QCA la cong cu danh gia tin dung dinh tinh tién tién va
dugc chuan hda vai nhiéu uu diém.

QCA dugc xay dung dua trén phucng phap ludn ding dan cua phia nha tu van; kinh
nghiém thuc t&€ quy gid clia Téng Gidm ddc, cac Phd Téng Gidam ddc phu trach tin dung, cac
thanh vién HGi dong tin dung, Giam dbc Chi nhanh, Trudng Phong tin dung va toan bd can
bo tin dung trén toan hé thong; cong vdi nhitng phuong phap thong ké va phucng phap
danh gid tién ti€n Chat lugng ciia M6 hinh QCA & Maritime Bank dudc do bang hé s6 GINI
la mot trong nhitng md hinh t8t nhat so vdi cac ngan hang Chau A khac.

QCA |a mdt cdng cu dé sang loc, phan biét khach hang tét — xau, la co s@ dé dua ra quyét
dinh phé duyét tin dung va chinh sach dp dung d6i véi khach hang; tong diém QCA cua
khach hang (xac sudt ng qua han PD) la cd s dé udc tinh xac suét phat sinh ng xdu cho
moi khach hang vay von nhd dé dinh gid va ra quyét dinh dua trén rui ro, ndng cao chéat
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lugng udc tinh ng qua han cia Ngan hang; cong cu QCA gop phan tang cudng tinh minh

bach cla qua trinh phé duyét tin dung, han ché t6i da tranh cai giita B6 phan kinh
doanh/ban hang va B6 phan phé duyét tin dung, giip nhan vién kinh doanh trd nén sac bén
trong xac dinh nhitng yéu to rdi ro lién quan; dong thdi QCA déng gop vao viéc cing co
chét lugng danh gid tin dung: str dung QCA dé xem xét yéu t& danh gia xép hang tin dung
cla khach hang mot cach hé théng, nhat quan va khach quan.

Cong cu tinh gia (risk-based pricing)

M6 hinh tinh 13i suat cho vay theo muc rdi ro cho phép MSB canh tranh trén thi trudng
nhd 13i suat chinh xac dua trén rui ro.

Cong cu tinh 13i suat giup dua ra mic Iai suat chinh xac cho tirng khach hang va mang
lai nhiéu Igi ich nhu tang t6i da doanh thu, dua ra mirc lai suat canh tranh

V@i viéc sir dung cong cu tinh gia, MSB cé nhirng tién ich sau:

Tang t6i da doanh thu nhG ap dung 13i suat chinh xac cho ting
khach hang

Doanh Thu

MSB c6 thé phéan biét theo hang ri ro:
KH rdi ro thap dugc hudng uu dai
Lai sudt + KH rti ro cao bj tinh phi bdo hiém
Viéc tinh 13i suat theo murc rdi ro la rat canh tranh trong phan
khuc khach hang trong tam
Cac thanh t6 tinh I3i suat khac nhau dugc phan cho cap quan ly
phu hgp
TGD kiém soat bién chi tiéu
Quan tri + Cén b tin dung kiém soét phi bao hiém rdi ro
Gidm ddc tai chinh kiém soat rui ro
Ngudn vén kiém soéat FTP

TGD SME/GD vung c6 quyén phu quyét

_ Tinh minh bach téng do bd phéan kinh doanh truc tiép hiéu rd
Su minh bach L . N .
cach tinh 1ai suat cho tung k€ hoach cu thé.
Ap dung I3i suat theo Tinh I3i sudt theo tirg khach hang dua trén nhiing dic diém
tirng khach hang chinh clia khach hang vay va céng cu tin dung
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Hé thong canh bao s6m (Early Warning System)

La mét cong cu danh gia khach hang sau cho vay, canh bao sdm ddi vdi cac trudng hop
c6 ddu hiéu rui ro va cd thé chuyén nhdm ng dé dua ra cac bién phap xUr ly kip thdi
nham giam ty 1é ng chuyén ng xau.

Hb trg Trung tdm Khach hang Doanh nghiép trong viéc quan ly danh muc khach hang

cho vay.

Maritime Bank st dung bd cau hoi EWS gém 25 tiéu chi d& Hé théng tu déng chay dif liéu
thudng xuyén hang ngay sau khi khach hang phat sinh du ng tai MSB.

Ngoai ra, Gidm d6c quan ly quan hé khach hang con tién hanh thu thdp, kiém tra thdng tin
thudng xuyén, dinh ky theo cac quy dinh hién hanh cla Maritime Bank va kiém tra béat
thudng khi phat sinh trudng hgp nghi van ng rui ro. Cac yéu td dinh tinh nay dugc nhap vao
hé thng EWS theo tan suat quy dinh.Thi trudng hoat dong

6.2.3. Mang ludi chi nhanh, cong ty con, cong ty lién két, cong ty lién doanh
Hinh 12: Mang luéi chi nhanh cua Maritime Bank

Thai Nguyen
PhuTho, * wink Phuc
Bac Minh,

Ha Nol 4 HDueng «Quang Ninh

Ha Mame “Hai Phong

MNam Dinh= * Thai Bi
Nir R Thai Binh

« Thanh Hoa

=¥inh

= Da Nang

\

Dakc L Py » Khanh Hoa

Binh Duang ,_ «0°"9 Nl

2! Lo GHi Mikh

CanTho * oy

Nguon: Maritime Bank

Hé thong mang Iugi cta Maritime Bank dén 15/03/2011 gom Tru s& chinh, S& Giao dich va
cac Chi nhanh, Phong giao dich, Quy tiét kiém va cac cong ty con, cong ty lién doanh, cong
ty lién két.
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Bang 20: Hé thong mang ludi ciia Maritime Bank dén 15.03.2011

1. Khu vuc Ha Noi 01 01 05 44 01 52
2. Khu vuc Hai phong 02 06 8
3. Khu vuc Quang Ninh 01 07 8
4. Khu vuc Ba Nang 01 05 6
5. | Khu vuc HB Chi Minh 05 23 28
6. | Tai cac khu vuc khac 16 26 42
Tong 01 01 30 111 01 144

Nguon: Maritime Bank

Hién tai, Maritime Bank khong cé cong ty lién doanh, lién két.

6.2.4. Mang ludi khach hang va thi phan, kha nang canh tranh
Trai qua 20 nam hoat dong, Maritime Bank da xay dung dudc i) mang ludi hoat dong rong
khap ca nudc, c6 mat tai hau hét cac tinh thanh va i) mang Iugi khach hang trai rong toan
qudc. Khach hang cta Maritime Bank gém:
Céc doanh nghiép thudc cac cd dong I6n va truyén thdng clia Maritime Bank nhu: Hang
hai, Buu chinh vién thdng, Hang khong, X&ng dau, Khai thac, ché& bién thuy hai san,
Xu&t khau luong thuc, thuc phdm, Xi mang, v.v.
Cac doanh nghiép vira va nhd thuéc moi nganh kinh t€, cé chu trong tdi cac doanh
nghiép xay dung cong nghiép va dan dung.
Céc hé kinh doanh ca thé, nhu ciu tiéu dung ca nhan.
Véi cac gbi san phdm da dang va nhiéu tién ich, Khach hang cla Maritime Bank cang ngay
cang md réng va gan két 1au dai vdi Ngan hang.
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Céc du an phat trién hoat ddng kinh doanh dang thuc hién
Bang 21: Chi tiét cac khoan von gop dau tu dai han dén 31.3.2011

Dan vi: Triéu dong

A~ o n i e . e % SH
STT Daon vi nhan von gop cua MSB Ménh gia Gia tri ghi s0 , °
cua MSB
1. | Cdng ty CP Bao hiém Nha Rdng 3.657.500.000 | 3.657.500.000 | 0,73%
2. Cong ty CP VTB Hai Au 4.410.000.000 4.410.000.000 8,82%
3. CTCP CK Chau A - Théi Binh Duong 19.800.000.000 19.800.000.000 7,62%
4, Cong ty CP dich vu Thé 2.000.000.000 2.000.000.000 4,00%
5. CTCP BBS buu chinh vién thong VN 25.000.000.000 25.000.000.000 5,00%
CTCP Chirng khoan Nong nghiép va
6. R o 92.603.410.000 | 95.381.512.500 @ 4,37%
Phat trién Nong Thon Viét Nam
7. Ngan hang TMCP Mékong 304.904.000.000 | 306.933.000.000 | 10,16%
8. Cong ty tai chinh Dét may 55.000.000.000 66.000.000.000 11,00%
Cong ty CP chirng khoan Standard
9. | (Nay I3 Céng ty C6 phdn Chung khodn | 6.000.000.000 | 6.000.000.000 | 2,00%
Maritime Bank)
10. | Cong ty C6 phan d4u tu Van Khoa 3.960.000.000 | 3.960.000.000 | 11,00%
11. | CTCP Dich vu bao vé NH Hang Hai 220.000.000 440.440.000 11,00%
T6ng 517.554.910.000 | 533.582.452.500
Nguon: Bso cdo tai chinh hop nhét quy I nam 2011 cua Maritime Bank
7. BAO CAO KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2009 VA 2010
7.1.  TOm tdt mot s6 chi tiéu vé HDSXKD trong 2 ndm gan nhét
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Bang 22: Két qua hoat dong san xuat kinh doanh tur 2009 dén 31.3.2011

DBaon vi: Triéu dong

% tang

31.12.2009 | 31.12.2010 | 31.3.2011

Téng gid tri tai san 63.882.044 | 115.336.083 | 81% | 108.385.046
2. | Vén biéu lé 3.000.000 | 5.000.000 | 67% | 5.000.000
3. | Ngudn V6n chi s& hitu 3.553.452  6.327.589 | 78% | 6.377.850
4, | T6ng vn huy dong 59.254.160 | 94.180.892 | 59% | 86.067.102
5. | Thu nhap I3i thuan 1.278.449 | 1.919.903 | 50% 469.549
6. | L3i/(16) thuan tir hoat dong dich vu 122.742 207.021 | 69% 72.992
7. | L&i/(10) thuan tir HDKD ngoai hdi 87.768 | (106.983) | -222% (48.679)
8. | L&i/(I6) thuan tir hoat ddng KDCK (7.708) (12.496) | 62% (6.869)
9. | L3i/(16) thuan tir hoat dong DTCK 64.292 389.390 | 506% (99.810)
10. | L&i/(16) thuan tir hoat dong khac 87.130 110.221 | 27% 71.073
11. | Thu tir gop v6n, mua cd phan 42.482 73.007 | 72% 1.671
12. | Tong thu nhap HPKD 1.675.155 | 2.580.063 | 54% 459.927
13. | T6ng chi phi HDKD (509.120) | (924.207) | 82% | (230.437)
14. | LN thuan t&r HDKD truSc CPDPRRTD | 1.166.035 | 1.655.856 |  42% 229.490
15. | Tong LN trudc thué 1.005.315 | 1.518.188 | 51% 87.088
16. | Thu€ TNDN (232.429) | (361.071) | 55% (5.820)
17. | Lgi nhuan sau thué 772.886 | 1.157.117  50% 81.268
18. | EPS (VND/cd phéan) 3.555 3.511 | -1% 163
19. |Thu nhap binh quan (VNB/ngusi/thang)  9.932.838 | 11.590.001 17% N/A

Nguon: BCTCKT hgp nhat 2009, 2010, BCTC hgp nhét quy I 2011 va NQPHPCD 2010 va

2011 cua Maritime Bank
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Trong ndm 2010, hoat ddng san xuét kinh doanh cta Maritime Bank d& phat trién manh mé

so vdi nam 2009 v@i toc do tang trudng khoang 50% (huy dong von, thu nhap lai thuan,
v.v.). Chi ¢6 chi tiéu L&i/L6 tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 13 sut gidam manh so véi ndm
2009 do Maritime Bank, cling nhu nhiéu ngan hang khac, da gap khoé khan Ién trong viéc
han ché that thoat vi chénh |éch ti gia lién ngan hang va ti gia tai thi trudng tu do. Ngoai ra,
thi trudng ngoai hdi cé nhirng bién dong khong ludng, dong USD mat gia manh mé so véi
cac dong tién khac (ngoai trir VietnamDong) da gay ra rui ro I6n cho Ngan hang trong viéc
thuc hién cac cong cu tai chinh phai sinh.

Quy I 2011, Maritime Bank ti&p tuc bi 16 trong hoat dong ngoai héi va hoat dong dau tu
chirng khodn nén Igi nhuén sau thué chi bang 7% so véi tdng Igi nhuén sau thué ndm 2010.
T6ng tai san tai 31.03.2011 gidm 7% so vdi cubi ndm 2010 do céc t6 chirc tin dung rat 30%
tién guri tai MSB (khoang 10 nghin ty dong).

Bang 23: Chi phi hoat dong san xuat kinh doanh tir 2009 dén quy I 2011

Dan vi: Triéu dong

% tang
. 2009 ic

Chi phi I3i va cac chi phi tuong tu (2.763.209) | (6.326.175) | 129 | (2.613.291)
2. | Chi phi tir hoat dong dich vu (25.450) (41.477) 63 (11.168)
3. | Chi phi hoat déng khac (560) (14.329) | 2459 (3.405)
4, | Chi phi hoat dong (509.120) (924.207) 82 (230.437)
5. | Chi phi du phong (160.720)° (137.668) | -14 (142.402)
6. | Chi phi Thu& TNDN hién hanh (232.429) (361.071) 55 (5.820)

Tong chi phi (3.691.488) | (7.804.927) 111  (3.006.523)

Nguon: BCTCKT hop nhat 2009 va 2010, BCTC hop nhat Q1 2011 cua Maritime Bank

7.2. Nhitng nhan t6 anh hudng dén hoat dong san xuat kinh doanh cua Maritime Bank

trong nam bao cao

7.2.1. Thuéan loi

° Tai bdo cdo tai chinh hgp nhat kiém toan ndm 2010, don vi kiém toan (E&Y) d& diéu chinh 30.011
triéu dong tir chi tiéu “Thu nhadp hoat dc}ng’ khac” sang “Hoan nhdp du phong rui ro tin dung” so vdi
s6 cuGi ky tai bdo cao tai chinh hgp nhat kiém toan nam 2009 (do E&Y lap) theo quy dinh cia NHNN
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Vé chién lugc va tam nhin cuaa Ban lanh dao

Nhin lai nam 2009, thanh qua I6n nhat cta Maritime Bank chinh la viéc da cé chién lugc rd
rang va phu hgp dé vugt qua nhitng khd khan chung trong bdi canh nén kinh t& sau khing
hoang con day bién dong, rui ro, bat dinh va khé du bao. Nhitng thir thach dé da gidp
Maritime Bank tu' tin han vao ban linh, sy’ bén vitng va kha nang thich (fng ctia minh déng
thdi 1a dong luc d& Ngan hang tiép tuc dit ra nhitng muc tiéu I16n, hudng téi nhitng thanh
cong mdi trén chang dudng phia trudc.

N38m 2010, Maritime Bank da tiép tuc phat huy dugc thé manh dé dat dugc cac muc tiéu cu
thé d& dinh nham dat tdi tdm nhin:

"Trd thanh Ngdn hang TMCP déu dén thi trudng vé cung ung cac dich vu tai chinh
chuyén nghiép da nang, tron goi theo tiéu chuén qudc té.

Trd thanh Ngén hang TMCP hang dédu ca nudc vé hién dai hdoa, nang dong, chuyén
nghiép va I8y chir Tin trong moi hoat dong kinh doanh.”

Vé chinh sach cia NHNN

Quy IV 2009, tinh hinh tin dung kha am dam, nhiéu NHTM bi thi€u hut thanh khoan tam
thai. Bong thai véi muc tiéu qudc gia la dat GDP trong nam 2010 tang khoang 7%, thi mic
tin dung cta nam dugc du doan phai tang it nhat 30% (vi tai Viét Nam, mirc tang tin dung
tlr 4-5 [an sé thic ddy GDP tdng 1%).

Do do trong 06 thang dau nam 2010, NHNN da co nhiing gidi phap sau:

Piéu hanh linh hoat nghiép vu thij trudng ma dé dap &'ng nhu cdu thanh khoan clia cac
TCTD, vGi ky han chao mua gidy tG co gia dai han, tang tur 7 ngay |én 14 ngay, hién Ién
28 ngay, thuc hién giao dich 2 phién/ngay tir ngay 21/12/2009 va giam lai suat ky han 7
ngay tu 7,8% xubng 7,5%-7%/ndm.

Téng khéi lwong cho vay tai cap vén; Thuc hién hoan dbéi ngoai té véi cac td chire tin
dung c6 dw vén huy déng bang ngoai té; giam lai suat hoan déi ngoai té ky han 1 thang
tr 8%/nam xudng 7,5%/ndm va 3 thang tir 8,5%/nam xudng 8%/nam; Hb trg thanh
khoan truc tiép cho cac ngan hang thwong mai c6 quy mé nhd nhadm én dinh thj trwong

tién té - tin dung.
Nh& nhirng giai phap trén, trong 6 thang dau ndam, tinh hinh thi€u thanh khoan tam thdi cla
cac NHTM da dudc giai quyét, tin dung dugc ndi 1dng mot phan.
Trong 6 théng cudi ndm 2010, dé kidm ché lam phat va hd tro’ cdc thanh khodn cho cdc
NHTM, NHNN d& co nhithg giai phap sau:
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Dinh hudng nhiém vu dau tién la diéu hanh lugng tién cung 'ng theo ké hoach dam bao

tdng phuang tién thanh toan va tin dung ca ndm 2010 téng khoang 20-25%.

Tang thém khdi lugng von giao dich qua nghiép vu thi trudng ma véi ky han va lai suat
hop ly; Tiép tuc cho vay tai cAp v6n dé hd trg cic ngan hang thuong mai mé rdng tin
dung d6i vdi ndng nghiép va néng thdn, xuét khau, doanh nghiép nhé va vira;

V@i cac giai phap trén cta NHNN, tang trudng tin dung ndm 2010 dat 27,65%; Ty |é ng xau
cla hé thdng ngan hang Viét Nam tinh dén cubi nam 2010 vao khoang 2,5% (hay néu tinh
thém Vinashin, ng xau toan nganh ngan hang tang thém 0,7%). Riéng Maritime Bank, ti 1€
tang trudng tin dung trong nam 2010 dat 33%, ti Ié ng xau la 2,17%.

Vé nhu cau dich vu ngan hang

Hoat dong ngan hang ban Ié va ngan hang dau tu co tiém ndng tang trudng manh do i)
mirc d6 st dung san pham dich vu ngan hang cd nhan tai Viét Nam con thap; ii) thi
trudng von chua phéat trién day da; iii) nén kinh t& ¢ t6c dd téng trudng kha nhanh.

Nén kinh té€ ngay cang phat trién, su gia tdng vé quy mé va sd lugng cac doanh nghiép
va vdi dan s6 Viét Nam trén 87 triéu ngudi, cdc NHTM s& cd rat nhiéu co hdi d€ phéat
trién cac dich vu khac nhu thanh toan, bao 1anh tin dung, dich vu thé, v.v.

7.2.2. Kho khan

La m6t ngan hang thuong mai, hoat dong cia Maritime Bank bi anh hudng manh mé bdi
cac yéu td kinh t& vi md gdm i) téc dd phéat trién kinh t&; ii) lam phat; iii) I&i sudt; iv) thi
trudng ngoai hdi; v) canh tranh trong nganh, v.v. Trong ndm 2010, cac yéu to nay da gay
mdt s6 khé khdn cho hoat ddng san xuét kinh doanh clia Maritime Bank, cu thé:

Vé toc do phat trién kinh té€ va lam phat

Nam 2010, tang trudng GDP cua Viét Nam dat 6,78% - mot con s6 kha quan so véi ké
hoach va so vdi cac nudc trong cung khu vuc. Tuy nhién, lam phat trong nam 2010 gan gap
doi toc do tang GDP (11,75%). Do do vé thuc t€, nén kinh té€ ndi chung, doanh nghiép va ca
nhan ndi riéng gdp rat nhiéu khé khan trong viéc trién khai hoat déng san xuét kinh doanh,
tir dé anh hudng téi nhu cau tin dung cia nén kinh té va chinh sach tin dung cua Ngan
hang Nha nudc nhdam hudng tdi binh &n lam phat.
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Hinh 13: Bién dong CPI trong nam 2010
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Nguén: 76nhg cuc Théng ké
Vé |3i suat
Viéc thay d6i I3i suét thi trudng anh hudng rét 16n dén Igi nhuén cua ngén hang bdi khi

I3i sudt thi trudng thay ddi, ngudn thu tir cic tai san sinh I8i cling nhu chi phi tir huy
ddng von déu thay dai, tir dé anh hudng téi Igi nhuén cta ngén hang.

Trong nam 2010, NHNN da tang lai suat cd ban tir 8% Ién 9% vao ngay 5 thang 11
ndm 2010 do &p luc clia lam phéat, cta thi trudng tién t&, diéu nay dad dan téi viéc mot
loat ngan hang tang 1ai sudt huy dong 1&n mirc tran la 14% dé thu hat ngudn tién g,
phuc vu cho hoat dong tin dung.

Thang 11 va 12 cung vOn giam do toc do tang tin dung I8n hon huy dong von, quan hé
gilfa 13i suat VND - tOc do tang cla ty gia - 1ai suat USD c6 chénh Iéch am (- 2,38%),
khac vdi cac nam gan day (2005: 3,79%/nam; 2006: 2,87%/nam; 2007 la 4,06%/ndam):
thanh khoan trén thi trudng ndi té lién ngan hang khéng dbi dao, 13i suét van cd siic ép
tang; cac ngan hang thuang mai c¢d nhu cau I16n huy déng von dai han nhung thi trudng
tién té chua 6n dinh, ngudi gui tién it gui ky han dai (trén 3 thang) lam cho céc t6 chirc
tin dung phai an dinh I3i suat huy ddong & mirc cao dé ting kha ning huy dong von.

Vé thi truong ngoai hoi

Trong nam 2010, thi truGng vang bién dong bat thudng. Thi trudng ngoai hoi bién dong
manh, tur gitra nam 2010, déng USD mat gia manh so v@i cac ngoai té khac. Trong khi do,
VND lai mat gia manh so vdi USD (xem phan 6.1.4. Hoat dong kinh doanh ngoai hdi). Viéc

bi€n dong nay da lam anh hudng I8n tdi hoat dong kinh doanh ngoai hoi cia Maritime Bank.
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Hinh 14: Bién dong cua chi s6 dong USD trong nam 2010
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Hinh 15: Bién dong chi so vang Kitco (KGX)
1 Year Spot Gold in KGX vs US Dollars
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Nguon: Kitco
Vé canh tranh trong nganh

Canh tranh trong khdi ngdn hang ngay cang gay gat, cu thé 1a i) canh tranh giita cic ngan
hang trong nudc (NHTMCP va NHTMQD) va ii) canh tranh giira cac ngan hang trong nudc
va cac ngan hang 100% v6n nudc ngoai.

Cac ngan hang thuong mai cd phan da thé hién dugc kha ndng canh tranh 16n khi tc dd
phat trién cao, hoat ddng véi muc tiéu vi khach hang, do dé vé khia canh dich vu, NHTMCP
da vugt dugc véi NHTMQD va cé thé canh tranh dugc véi ngan hang nudc ngoai. Tuy nhién,
xét V& cac hoat ddng doi hoi quy méd 16n (nhu bao 18nh, tin dung xudt nhap khau, v.v.) thi
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chi ¢4 mdét s6 NHTMCP (ACB, STB, Techcombank va Maritime Bank) mé&i c6 thé tham gia
canh tranh, nhung van cd nhiéu bét Igi so v8i ngan hang nudc ngoai va NHTMQD.

8. VI THE CUA MARITIME BANK SO VOT CAC NGAN HANG KHAC TRONG NGANH
8.1. Vi thé€ cla Maritime Bank trong nganh

Maritime Bank la mét trong nhitng Ngan hang ngay cang khdng dinh dugc thuang hiéu trén
thi trudng trong hé théng Ngan hang thuong mai ¢6 phan Viét Nam, cac chi tiéu vé thu
nhap, huy dong von, Igi nhuan cé mirc tang trudng Ian.

Hién tai, Maritime Bank da c6 mat trong nhdm Ngan hang vdi Igi nhuan nghin ty. Trong
tuang lai gan, Maritime Bank hudng tdi sé la mét trong nhitng ngan hang I6n nhat va tot
nhat Viét Nam.

Vi thé cua Maritime Bank dugc danh gia trén cac khia canh chinh gom i) Ve tai chinh; ii) Vé

cong nghé; iii) V& nhan luc; iv) Vé chat lugng dich vu va v) V& mang Iugi hoat dong.

8.1.1. Tai chinh 6n dinh va hiéu qua
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Bang 24: Mot so chi tiéu nam 2010 cia MSB va cac Ngan hang Ién dang niém yét

CTG ACB

Chi tiéu STB EIB SHB
1. Von biéu 1é Ty 5.000.000 13.223.715 15.172.291 9.376.965 9.179.231 10.560.069 3.497.519
2. NVCSH Ty 6.327.589 20.789.511 18.372.276 11.376.757 14.694.975 13.510.740 4.183.214
3. Téng Tai san Ty 115.336.083 307.496.090 | 367.712.191 205.102.950 152.386.936 131.110.882 51.032.861
4, Tién gui KH Ty 48.626.708 204.755.949 | 205.918.705 106.936.611 78.335.416 58.150.665 25.633.644
5. Du ng cho vay Ty 31.521.535 171.124.824 | 231.434.907 86.478.408 81.664.200 61.717.617 24.103.032
6. EPS VND/CP 3.511 2.315 2.055 2.861 2.422 1.718 2.178
7. ROA % 1,00% 1,37% 0,93% 1,14% 1,23% 1,38% 0,97%
8. ROAA % 1,29% 1,50% 1,11% 1,25% 1,46% 1,85% 1,26%
9. ROE % 18,29% 20,27% 18,54% 20,52% 12,74% 13,43% 11,82%

Ngudn: BCTC hop nhét kiém todn ndm 2010 cua MSB, VCB, CTG, ACB, STB, EIB, SHB

Sau khi phat hanh tang Von Diéu € 1én 7.000 ty vao quy II 2011 va chia thudng Ién 8.000 ty vao quy IV 2011, Maritime Bank sé la mét trong
nhitng NHTM trong nudc I8n nhat Viét Nam. Vi ton chi kinh doanh va chién lugc phat trién rd rang, Maritime Bank tu' tin s& trd thanh 13 ngan
hang hang dau cua Viét Nam.
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8.1.2. Hé théng cong nghé hién dai

Cac U'ng dung cuia Maritime Bank dudc xay dung dua trén hé thong sau:
Hé thong ngan hang c6t 16i (core Banking)
Hé thong ngan hang dién tlr (internet Banking)

Trung tam dir liéu va trung tam du phong

Hé thdng Core Banking

Hé thdng mang va bao mat

Hé thdng chuyén mach tai chinh hoan chinh cé kha n&ng két ndi véi tat ca cac td chirc
trong nudc cling nhu quoc té.

Hé théng chuyén mach 18i ciia ngan hang va trién khai hé thdng luu trir tap trung

V@i nhitng hé théng ap dung cong nghé hién dai nay, Maritime Bank dugc danh gia la mot
trong nhirng ngan hang hién dai nhat Viét Nam.

8.1.3. Nhén luc chuyén nghiép va co trinh dé chuyén mén cao

Maritime Bank tu' hao vi ¢ doi ngli lanh dao thudc HGi dong Quan tri va Ban Diéu hanh la
nhitng ngudi cé kinh nghiém lau ndm trong linh vuc quan tri tai chinh - ngan hang, cé ky
ndng quan ly, ndm bat cac bién dong cua thi trudng ngay cang thé hién dugc trinh do
chuy&n mén va dap ('ng dugc cac yéu cau cua chuidn muc qudc té.

Ngoai ra, ddi ngii nhan su tré, dugc dao tao cd ban, sang tao, gan b véi su' phét trién
cla Maritime Bank, c trinh do nghiép vu chuyén mon t6t, thai do phuc vu khach hang
tan tam, nhiét tinh, chuyén nghiép.

8.1.4. Chat luong dich vu tét vdi tén chi vi su’ hai long cda khach hang

Khach hang dén vé&i Maritime Bank luén hai long vdi i) cac tién ich kem theo cua dich vu
va ii) thdi do than thién cldia nhan vién.

Vé thai do nhan vién

Piém yéu nhat vé chét lugng dich vu clia cdc ngdn hang Viét Nam, dic biét Ia NHTMQD
la “thi€u thai do giao ti€p niém nd, tré trung cda nhan vién ngan hang”. Day chinh la
yéu t6 tao nén su’ khac biét cho ngan hang ngoai.

Maritime Bank nhan thirc ro thuc trang nay, nén luon cha trong dao tao luc lugng nhan
vién cd thé canh tranh dugc véi ngan hang nudc ngoai vé ca thai do va chuyén mén. Vi
vay khach hang dén vai Maritime Bank lu6n cam thay hai Iong vi su’ chuyén nghiép, nhe
nhang, vui vé cla nhan vién Ngan hang.
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Vé cac tién ich khac

Maritime Bank d& cung cip dich vu v3i nhiéu tién ich dé t6i da hda su hai 1dng cia khach
hang gom i) hé thng internet banking nhanh, dé& hiéu, giao dién dep; ii) giam phi, thdm chi
mién giao dich, v.v. véi mdt loai géi san pham (nhu’ M1, v.v.).

8.1.5. Mang ludi hoat dong dang ngay cang md réng

Pén thdi diém 15.03.2011, Maritime Bank d& c6 01 Tru s& chinh, 01 s& giao dich, 30 chi
nhanh va 111 phong giao dich/quy tiét kiém. So vd&i cdc NHTMQD va mot s6 NHTMCP I6n
nhu ACB, STB mang luGi cia Maritime Bank con nhd.

Tuy nhién Maritime Bank d3 cd chién Iugc cu thé vé viéc xdy dung mang Iudi hoat déng. Du
kién trong vong 05 nam td&i, Maritime Bank s€ la mét trong nhitng ngan hang cé mang Iudi
rong khap toan qudc.

8.2.  Trién vong phéat trién clia nganh

Véi vai trd dam bao hoat déng ludn chuyén vén cling nhu tinh thanh khoan cta nén kinh té,
su’ phat trién cla nén kinh t& da tao nhiing tién dé thuén Igi cho nganh ngdn hang phat
trién. Cu thé ndm 1991 nganh chi cd 9 ngan hang hoat ddng thi dén cudi ndm 2010 tai Viét
Nam da c¢6 5 NHTMQD, 1 NH chinh sach, 37 NHTMCP, 5 NH 100% VG6n nudc ngoai, 5 NH
lién doanh, 48 chi nhanh NH nudc ngoai, 48 van phong dai dién cia NH nudc ngoai. Quy
md vén clia cac ngan hang cling tdng manh dé dap (ing dudc yéu cau tdng vén phap dinh
cta NHNNH. Viéc phét trién I6n manh cla nganh ngan hang trong thdi gian qua la hoan
toan dé hiéu bdi nhu cau clia doanh nghiép va nhu cau ngan hang ban 1€ tai Viét Nam téng
manh.

DPong thdi, véi muc tiéu cua ctua Chinh phu “Thanh toan khdng dung tién mat” nganh ngan
hang s& phai chuyén minh khéng ngirng dé dén ndm 2020 dat dugc yéu cau cta Chinh phu
la i) ty 1é tién mat trén tdng phuong tién thanh todn la 15%; ii) s6 lugng tai khoan ca nhén
dat 45 triéu; iii) han 90% ngudi lao dong linh lucng qua tai khoan va iv) 95% khoan thanh
toan gilra cac doanh nghiép dugc thuc hién qua ngan hang.

Ngoai ra, Viét Nam da la thanh vién cia WTO nén cac chinh sach vé tai chinh tién té déu
ma clra va théng thodng hon va dang hudng tdi viéc phu hdp véi céc nhitng chudn muc
quoc té. Xu hudng nay doi hoi cac ngan hang trong do cod Maritime Bank phai tdng cudng
viéc &p dung cac quy dinh k€ toan, kiém toan, quan ly rui ro, v.v. theo cic nguyén tic cla
chuédn muc qudc t&. Diéu nay gilp cho hoat déng clia cic ngdn hang dugc quan ly tét hon,
an toan hon va phét trién bén viing han.

Nhu vay, cd hdi phat trién cac san phdm dich vu ngén hang hién dai khi Viét Nam gia nhap
nén kinh t€ qudc t€ la rat I6n. Cac ngan hang Viét Nam sé co ca hoi ti€p can, nghién clru,
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cung cap cac san pham dich vu ngan hang hién dai, da dang vé chung loai va mang lai

nhiéu tién ich cho khach hang.

8.3. DPanh gid su phl hgp dinh hudng phét trién clia Maritime Bank vdi dinh huéng clia
nganh, chinh sach Nha nudc va xu thé chung trén thé gidi

Martime Bank, véi viéc xac dinh muc tiéu tdng trudng 6n dinh trong cac ndm tdi va phat
trién hudng tdi trd thanh NHTM da ndng, hién dai Ia phu hdp véi trién vong phat trién cla
nganh cling nhu xu hudng gia tang manh mé nhu cau s dung dich vu ngan hang. Tiém
nang phat trién kinh té& trong tuong lai 1a co s& cho viéc xay dung k& hoach téng trudng tai
san, ma& rdng mang Iudi. Bén canh viéc mé rdng cac dich vu tai chinh, phat trién cac san
phdm mdi nham dap (ing nhu cdu ngay cang gia tdng cta nén kinh t&, Maritime Bank xac
dinh hoat ddng 16i ngan hang thuong mai sé gidp duy tri hoat ddng 6n dinh clia ngén hang
ngay ca khi nén kinh té cé nhirng khd khan nhat dinh.

9. CHINH SACH DOI VOI NGUOT LAO DONG
Hinh 16: Tinh hinh lao dong ctiia Maritime Bank tai 31.12.2010

STT Phéan theo cap bac SO lugng )
Quan
ly; 16%
1. | Capquanly 412
2. Nhan vién 2.175
Téng 2.587

S0 lugng
1. Trén dai hoc 86 Khac Trén
2. | Pai hoc, cao dang 2.278
3. | Trung cap 140
4. | Khac 83
Tong 2.587

Nguon: Maritime Bank
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Hinh 17: Mirc luong binh quan tai Maritime Bank tir 2008 dén 2010

12.000.000 - 11.590.001
9.130.134
8.000.000 - 7.691.700
4.000.000 -
triéu dong 2008 2009 2010

Nguon: Maritime Bank
9.1.  Chinh sach dao tao

Pao tao va phat trién nhén luc 1a cdng tac dudgc uu tién hang dau cia Maritime Bank. Muc
tiéu 13 xdy dung va phat trién déi ngli nhan vién thanh thao vé& nghiép vu, chudn muc trong
dao ddrc kinh doanh, chuyén nghiép trong phong cach lam viéc va nhiét tinh phuc vu khach
hang. Cac nhan vién trong hé théng Maritime Bank dugc khuyén khich dao tao chuyén sau
vé nghiép vu chuyén mon phl hgp vdi chic ndng cong viéc nham thuc hién tét cac dich vu
da dang cta ngan hang va chuén bi cho nhitng cdng viéc cd trach nhiém cao hon. Maritime
Bank da xay dung dudc trung tam dao tao cla minh véi hé thong gido trinh hoan chinh bao
gdm t&t ca cac nghiép vu ngan hang, cac kién thlc phap luét, td chirc quan ly.

Can bo quan ly, diéu hanh cua Maritime Bank cling dugc chu trong dao tao chuyén sau vé
quan tri chién lugc, quan tri marketing, quan tri rii ro, quan ly chat lugng,... ngan hang
cling khuyén khich va thic day su chia sé ky nang, tri thirc gilta cac thanh vién trong ngan
hang trén tinh than mot t& chirc khdng ngling hoc tap dé chudn bi tao nén tang cho su’ phat
trién lién tuc va bén virng.

VE chu truong, tat ca cac nhan vién trong hé thdng Maritime Bank déu cd cd hoi tham du
cac I8p huan luyén dao tao nghiép vu theo nhu cau céng viéc bén trong va bén ngoai ngan
hang, dugc ngan hang tai trg moi chi phi.

DGi v6i nhan vién méi tuyén dung, Maritime Bank td chiic cac khoa dao tao lién quan nhu’:

«  Khoa hoc vé h6i nhap moi trudng lam viéc;

+ Khod hoc vé cac san pham cla Maritime Bank;

+  Cac khod nghiép vu va huéng dan st dung phan mém lién quan dén chirc danh nhan
vién (Tin dung, Giao dich khach hang, Tai trg thuong mai,...);

PGi véi can bd quan ly, Maritime Bank thudng xuyén td chirc cac khod hoc tdp huén nhu
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Sau.

Céc san phdm mdi clia Maritime Bank;

Khoa boi dudng ki€n thirc quan ly;

Cac khoa hoc vé ky nang lién quan (ky nang ban hang, ky nang dam phan, ky nang giai
quyét van deg,...);

Céc khod hoc nang cao va cdp nhét, bd sung kién thdc vé nghiép vu: tin dung nang
cao, phuc vu khach hang chuyén nghiép,...

9.2. Ché d6 khen thudng

Ché& dd khen thudng cho nhan vién Maritime Bank gan lién véi két qua hoat dong kinh
doanh va chét lugng dich vu clia mdi nhan vién thuc hién cho khach hang. V& quy dinh
chung, Maritime Bank c6 cac ché d6 cd ban nhu sau:

M&i ndm nhan vién ti thiu dudc thudng 01 thang luang;

Ngoai ra nhan vién con dugc hudng luong theo két qua hoan thanh cong viéc;
Thudng cho céc don vi, cd nhan tiéu bi€u trong ndm, thudng sang kién;
Thudng trong cac dip Ié tét clia qudc gia va ky niém thanh 13p ngan hang.

9.3. Ché& dd phu cap bao hiém xa hdi

T4t ca nhan vién clia Maritime Bank déu dugc ngan hang dong bao hiém xa hdi, bao hiém y
t&, bao hiém that nghiép phu hgp vdi BO Luét lao déng. Bén canh dd, nhan vién con nhan
dugc cac phu cap theo ché do nhu: Phu cap doc hai, phu cap chuyén mon,...

9.4.  Sinh hoat doan thé va cac chinh sach khac

Tai Maritime Bank, cac t6 chiic nhu Dang, Céng doan, Doan thanh nién, Hdi phu nit dugc t&
chirc va hoat déng theo quy dinh cla phap ludt. Maritime Bank thudng xuyén t6 chirc cac
hoat ddng sinh hoat doan thé nham tao khéng khi vui tudi, phdn khdi, than thién cho nhéan
vién.

Hang nam, Maritime Bank thuc hién ché d6 nghi mat, dong phuc cho nhan vién. Ngoai ra,
Maritime Bank con ¢ nhitng chinh sach dai ngd nhan vién nhu té chirc khdm bénh dinh ky,
di tham quan, t& chirc vui chai cho con em nhan vién vao cac dip Lé, Tét.

Maritime Bank dac biét chl trong t& chirc va tham gia cac hoat ddng cliu trg xa hoi, tir
thién, nudi duBng Ba me Viét Nam anh hung... thdng qua dé xay dung tinh than hd trg,
dum boc trong tap thé nhan vién Maritime Bank v&i nhau va vai xa hoi.

10.  CHINH SACH c6 TUC

HOi dong Quan tri c6 trach nhiém xay dung phuang an phan phdi Igi nhuan va trich 1ap cac
quy dé trinh Pai hdi ddng C& ddng trong cac phién hop thudng nién. Phucng an nay dudc
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xay dung trén cd sd Igi nhuan sau thué, dong thai xét t8i ké hoach va dinh hudng kinh
doanh, chién lugc dau tu, md rdng kinh doanh trong ndm t&i d& dua ra muc cé tic hap ly.

Hinh 18: Ti Ié tra co tirc ciia Maritime Bank tir 2008 dén 2010

25%
30,00% -
17% 17%
20,00% - 12,50%
0,00% . . . /
2008 2009 2010 2011 (KH)
m C8 tlc bang tién

Nguon: Maritime Bank
Trong cac ndm qua, Maritime Bank ludn chia cd tirc bang tién vai ti suét cao (va khéng chia
cd tirc bang ¢6 phiéu). Riéng ndm 2009 ti sudt tdng manh 1&n 25% vi i) Ngan hang ap dung
chién lugc mdi nén ti suat Igi nhuan rat cao; va ii) Von Diéu I€ cia Ngan hang tai 2009 con
thap.
Trong ndm 2011, Maritime Bank du kién chia thudng cd phiéu 1.000 ty déng dé téng V6n
Diéu 1€ 1én 8.000 ty dong (sau khi hoan thanh viéc phat hanh 2.000 ty doéng) tir ngu6n
thang du v8n, quy du tr bd sung vén diéu I va Igi nhuén dé lai.
11.  TINH HINH TAI CHINH

Bang 25: Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

I.

Quy mo von
1. Vonbiéu & Triéu dong  3.000.000  5.000.000 5.000.000
2. Tong tai san c6 Triéu dong = 63.882.044 115.336.083  108.385.046
3. Ty Ié an toan von tai thiéu % 8,93% 9,18% N/A

II. K&t qua HPKD

1. Tién gui clia KH & gidy td cd gia Triéu dong  35.421.546 60.822.028  62.484.074

2. Doanh s6 cho vay Triéu ddng  23.871.616  31.829.535  30.638.174
3. Ngxau Triéu dong = 150.233 594.573 855.377
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4. Tylé ng xdu/Téng du ng % 0,63% 1,87% 2,79%
III.  Kha nang thanh toan

1. Ti |é kha nang chi tra trong 7 ngay Lan 1,42 1,04 N/A

2. Ti Ié NVNH cho vay trung dai han % 15,50% 7,92% N/A

Nguon: Maritime Bank

12.  HOI BPONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM BOC, BAN KIEM SOAT, KE TOAN TRUONG

12.1. HGi déng quan tri

12.1.1. Ba Lé Thi Lién: Chu tich H6i dong quan tri

1. Ho va tén

2. SO chirng minh thu nhan déan
3. Gidi tinh

4. Ngay thang nam sinh

5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Qudc tich
9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh do van hoa

12. Trinh d6 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

LE THI LIEN

012352366; Cap ngay 29/05/2000 tai Ha Noi

O nam M nir

03/12/1962

Ha Nam

Xa Thanh Ha, Huyén Thanh Liém, Phu Ly, Ha Nam
Kinh

Viét Nam

S8 16 Khu tap thé Buu dién Nam Thang Long, TU
Liém, Thanh ph6 Ha Noi

04.37710969

10/10

CUr nhan K€ toan Tai chinh

Thac sy quan tri kinh doanh. Pang lam tién sy theo

chuang trinh hgp tac cua Pacific Western (Hoa Ky va
Pai hoc Qudc gia Ha NOGi)

= 1985 — 1988 K€ toan vién — Cong ty Tem
= 1988 — 1994 K€ toan trudng - Trudng Phong TCKT -Cong ty Tem
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= 1994 -2001

= 2001 - 2009

= 2009 - nay

= 2007 - nay
14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chdrc vu tai t6 chirc khac
15. Ty |é s& hitu chirng khoan

S8 cd phiéu ndm gitr

(tai ngay 31/3/2011)

= S@ hitu cad nhan

* Pai dién sa hitu
16. Ty Ié s& hitu chirng khoan
cla nhitng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng ddi vGi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

K& toan trudng - Cng ty Lién doanh thiét bi tdng dai
VKX (Lién doanh gitra Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam véi LG Han Qudc)

Phé trudng Ban K€ toan - Thong ké - Tai chinh

Tép doan Buu chinh - Vién théng Viét Nam (VINPT)
Trudng Ban quan ly dau tu von ra ngoai DN - VNPT
Chu tich HDQT - Maritime Bank

Chu tich HGi dong Quan tri

Trudng Ban quan ly dau tu von ra ngoai DN — VNPT
12,526%

62.629.999 c6 phan, trong dé

0 cd phéan

62.629.999 c6 phan

0%

12.1.2. Ong Trdn Anh Tudn: Pho chu tich H6i ddng quan tri kiém Téng Gidm déc

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan

3. Gidi tinh

4. Ngay thang ndm sinh
5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan t6c

8. Qudc tich

9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

TRAN ANH TUAN

011281752; Cap ngay: 10/01/2010; Ngi cap: Ha Noi
M nam O nlr

11/06/1969

Ha Noi

Ha Tinh

Kinh

Viét Nam

S6 32, Hang Thiéc, Hang Gai, Hoan Kiém, Ha Noi
04.37710985
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11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cong tac

1986 — 1987

1987 — 1993

1993 — 1995
01/1996 — 11/1996

1996 - 2006

2006 - 1/2008

2007 - nay
10/2008 — nay

14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chdrc vu tai t6 chirc khac

15. Ty Ié s& hitu chirng khoan

S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)

16. Ty Ié s@ hitu chiing khoan

SG hitu ca nhan

Pai dién sé hitu

cta nhirng ngugi lién quan

17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng doi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

10/10
Clr nhan khoa hoc dia chat - khoang san

Thac si Quan tri kinh doanh Dai hoc Griggs, Hoa Ky

Luu hoc sinh tiéng Nga - Pai hoc Ngoai nglr Ha Noi
Sinh vién - Hoc vién tham do dia chadt quic gia
Matxcova (Lién X6 cii)

Kinh doanh tai Lién Bang Nga

Kinh doanh va dau tu tai Viét Nam: VP Bank, MB
Chu tich HDQT kiém Téng Gidm déc

Cong ty c6 phén Nam Thang

Téng Gidm déc

Tép doan Dau tu Phat trién Viét Nam

Phé chu tich HDQT — Maritime Bank

Téng Giam d6c - Maritime Bank

Phd cha tich HDQT kiém Téng Gidm déc

Khdng

0,019%

94,937 c6 phan

94,937 c6 phan

0 cd phéan
0%

Khong
Khong
Khdng

12.1.3. Ba Nguyén Thi Nguydt Huong: Phd Chu tich thi? nht Héi dbng quan tri

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan

NGUYEN THI NGUYET HUONG
011914658; Cap ngay : 12/4/2005; NGi cap: Ha Noi
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3. GiGi tinh O nam M nir

4. Ngay thang nam sinh 9/4/1970

5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quoc tich

9. bia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

= 1992 - 1995
= 1996 — 2003
= 2000 - 2007

= 04/2004 dén nay

= 09/2007 dén nay

= 1/2005 - 1/2006

= 3/2010-10/2010

Xa Thanh Ldi, huyén Vu Ban, tinh Nam Dinh

Xa Thanh Ldi, huyén Vu Ban, tinh Nam Dinh

Kinh

Viét Nam

S6 32 Hang Thiéc, Hoan Ki€ém, Ha Noi
04.37710969

Thac si

Thac si Quan tri Kinh doanh — Hai hoc IMPAC (My)
C nhan Ngbén Ngit - Pai hoc Téng hop Lénin —
Matxcova

Clr nhan Anh Van - Pai hoc Ngoai ngit Ha Noi

K€ toan; Quan tri doanh nghiép

Pho giam déc Cong ty TNHH Intelcom — Matxcova
Nhan vién ké toan, san xuat, Trudng phong, Phd
gidm ddc, Phd Téng gidm dbc san xudt — Cong ty 6
phan Nam Thang

Chu tich HGi dong thanh vién; Chu tich HPQT cac
cong ty: Nam Hoa, Nam D¢, Nam Quang, Ha Tay;
Phé chu tich HOi dong quan tri Khu cong nghiép Ha
N6i — Dai Tu

Chu tich Hoi dong thanh vién Cong ty TNHH Dich vu
va Thuong Mai Thanh Duadng

Chu tich H6i déng quan tri Cong ty cd phan B&t ddng
san Mua bong - VID

Thanh vién HGi déng quan tri - Ngdn hang TMCP
Nong thén Hai Hung (Hacombank)

Phd Chu tich Hoi dong quan tri

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPBank)
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Chu tich Hoi ddng quan tri kiém Téng giam déc

= 6/2006 - nay )
CTCP Tdp Poan Bau tu Phat trién Viét Nam

Pai biéu HDND TP.Ha Noi khda 12 nhiém ky (1999-2004)
va khoa XIII nhiém ky (2004-2011)

Uy vién Uy ban Trung Udng M&t tran T6 Quéc Viét Nam
khéa VI (2004-2009) va khéa VII (2009-2014)

Pai biéu Qudc Hdi Khéa XII (2007-2011), ty vién Uy ban
kinh t&€ Quoc hoi

= 1999 — nay

= 2/2011 - nay Phé Chu tich thir nhat Hoi dong Quan tri - Maritime Bank
14. Chdc vu hién nay tai MSB 1 Phd Cha tich thir nhat HGi dong Quan tri
1. Pho Chu tich hiép hoi Cong thugng Tp.HN.
2. Uy vién BCH hiép hdi SMEs Tp. HN.
3. Chu tich quy hd trg ngudi nghéo vugt khé.
4. Phé Cha tich ty ban d6i ngoai ctia h6i dong nir
Chdre vu tai t6 chirc khac : doanh nghiép thudc VCCI.
5. Pho Chu tich hdi lién lac v&i ngudi Viét nam &
nuéc ngoai Tp. HN.
6. Uy vién doan Chu tich TW hdi Doanh nghiép Tré
Viét nam.
15. Ty Ié s& hitu chirng khoan 1 2,636%
S8 cd phiéu ndm gitr

. 13.182.318 cb phén, trong do
(tai ngay 31/3/2011)

= S& hitu cd nhan : 0 cd phan
= Pai dién sG hitu : 13.182.318 cd phan
16. Ty Ié s@ hitu chiing khoan _ 0,019%
clia nhiing ngudi lién quan " Chdng — Tran Anh Tuén s@ hitu 94.937 CP
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khoéng
18. Cac khoan ng d6i vGi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB : Khdng

12.1.4. Ong Nguyén Hitu Buc: Thanh vién HGi ddng quan tri

1. Ho va tén :  NGUYEN HUU PUC
2. SO chirng minh thu nhan dan  :  030809569; Cap ngay: 02/10/2000; tai Hai Phong
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3. Gidi tinh M nam O nl

4. Ngay thang nam sinh 29/09/1959

5. Ngi sinh Hai Dugng

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quac tich

9. bia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh d0 van hoa
12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

1977 - 1981

= 1982

= 1983 - 1986

= 1987 - 1989

= 1990 - 07/1991

= (07/1991 dén nay
14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chdre vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu chirng khoan

S8 cd phiéu ndm gitr

(tai ngay 31/3/2011)

= S@& hitu ca nhan

* Pai dién sd hitu
16. Ty 1€ s& hitu chirng khoan
cta nhirng ngugi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuan véi MSB :

Xa Binh Lang, Huyén T Ky, Tinh Hai Duang
Kinh

Viét Nam

S6 519, Kim M3, Ba Dinh, Ha Noi

04. 3771.8989

10/10

CUr nhan Kinh té - Truong Pai hoc Kinh té Qudc déan
O-dét-xa Lién X6 cii

CU nhan Kinh té (kAhéa 1977 - 1981) Truong bai hoc
Kinh té Quéc dén O-dét-xa Lién X6 ci

Chd phan cong cong tac tai B Dai hoc

Cong tac tai Ban Kinh té Thanh uy Hai Phong

Cong tac tai So Cong nghiép Hai Phong

Cong tac tai Lién hiép Hang Hai Viét Nam

Cong tac tai Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam
Thanh vién HGi dong Quan tri

Khdng

0,010 %

50.000 c6 phan, trong dé

50.000 c6 phan
0 cd phén

0%

Khdng

Khdng

Khdng

12.1.5, Ong D6 Vén Binh: Thanh vién Hi ddng quan tri

1. Ho va tén

PO VAN BINH
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2. SO chirng minh thu nhan déan

3. GiGi tinh
4. Ngay thang nam sinh
5. Ngi sinh
6. Qué quan
7. Dan toc
8. Quoc tich
9. bia chi thudng trd
10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh do van hoa
12. Trinh d6 chuyén mon
13. Qua trinh cbng tac
= 1979 -1990

1990 - 1993

= 1993 - 1997

= 1997 - T2/2007

= T03/2007 — T9/2008

= 2008 - nay

14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chdrc vu tai t6 chirc khac

15. Ty Ié s& hitu chirng khoan

S8 c6 phiéu ndm gitt
(tai ngay 31/3/2011)

011911954; Cap ngay: 09/04/2008; Ngi cap: Ha Noi
M nam O nir

20/02/1960

Bac Ninh

Xa Lam Thao, Huyén Luong Tai, Tinh Bac Ninh

Kinh

Viét Nam

S6 4-6, ngd 117 Thai Ha, Trung Liét, Pba, Ha Noi
043.771.3658

10/10

T6t nghiép Hoc vién Ngan hang

Can bb Ngén hang Noéng nghiép tinh Ha Bac

Can bb Cong ty Co khi Thuy san Trung Uong

Giam d6c diéu hanh

Cong ty XNK Téng hop GLEXTMCO tai Ha Noi

Giam ddc Céng ty XNK téng hop va chuyén giao
cong nghé Viét Nam — VINAGIMEX

Chu tich HOi dong Quan tri

Cong ty C6 phén Pai Duong

Thanh vién HOi dong Quan tri - Maritime Bank
Thanh vién HG6i dong thanh vién

Cong ty TNHH Quan ly No' va Khai thac Tai san Ngan
hang TMCP Hang Hai Viét Nam.

Thanh vién Ho6i dong Quan tri

Thanh vién HGi déng thanh vién

Cong ty TNHH Quan ly No' va Khai thac Tai san Ngan
hang TMCP Hang Hai Viét Nam

0,161 %

806.568 cd phan
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= S& hitu ca nhan :  806.568 cd phan
= Pai dién sd hitu :  0cOphan
16. Ty |é s hitu chitng khoan
S N 0%
cua nhirng ngudi li€én quan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khong
18. Cac khoan ng ddi véi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thudn véi MSB :  Khdng

12.1.6. Ong Luu Tuong Giai: Ph chu tich HOi dbng quan tri

1. Ho va tén :  LUU TUONG GIAI

2. S6 chi'ng minh thu nhan dan @ 022873781; Cap ngay 31/12/2001 tai TP.HCM
3. Gidi tinh : M nam O nir

4. Ngay thang nam sinh 1 22/09/1965

5. Ngi sinh : Hai Phong

6. Qué quan :  Xa An Thay, Huyén Lé Thuay, Tinh Quang Binh
7. Dan téc :  Kinh

8. Quodc tich :  Viét Nam

9. bia chi thudng trd :  97/4 Tran Khat Chan, Quan I, TP H6 Chi Minh
10. SO dién thoai cd quan :  04. 3771 8989

11. Trinh d0 van hoa o 12/12

. . o Thac sy quan tri kinh doanh
12. Trinh do chuyén mon o R .
Cu nhan Luat Pai hoc Luat Ha Noi

13. Qua trinh cbng tac

= 1982 - 1987 : Hoc tai Dai hoc Hang Hai - Hai Phong
= 1988 - 1990 :  Kinh doanh & Hai Phong
Nhan vién phong Tai chinh K€ toan
= 1990 - 1993
Cong ty Gemartrans
= 1994 - 1999 :  Phd Phong Tai chinh K€ toan Cong ty Gemartrans
= 1999 - 2004 :  Trudng Phong Tai chinh K& toan Cong ty Gemartrans
= 2004 - 2008 . Phé Téng Gidm ddc - Céng ty Gemartrans
= 2/2009 - nay " Trudng Ban kiém soat - CTCP Gemadept
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= 2007 — nay
14. Ch{rc vu hién nay tai MSB
Chdre vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu chirng khoan
S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)
= S@& hitu ca nhan

= Pai dién sa hitu

16. Ty Ié sG hitu chirng khoan

cta nhirng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thudn véi MSB =

Thanh vién HOi dong Quan tri - Maritime Bank
Thanh vién HGi dong Quan tri

Trudng Ban kiém soat CTCP Gemadept
2,44%

12.198.729 cd phan

63.389 c6 phan
12.135.340 cb phan

0%

12.1.7. Ba Vid Thi Lién: Thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan

3. GiGi tinh

4. Ngay thang ndm sinh
5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quodc tich
9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh do van hoa

12. Trinh d6 chuyén mon

13. Qua trinh cong tac

vU THI LIEN

013056911; Cap ngay : 3/4/2008; Ngi cap: Ha Noi
O nam M nir

15/02/1952

Hai Duang

Hai Duang

Kinh

Viét Nam

NVC 11, Trung Hoa — Nhan Chinh, T6 28 Phudng
Trung Hoa, Cau Gidy, Ha Noi

04.37710969

10/10

Ti€n si chuyén nganh Tai chinh Ngan hang Trudng
Kinh t€ - Tai chinh Leningrad (Lién X0)

CU nhan nganh ly luéan chinh tri
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1974 — 1981

1981 — 1981
1982 — 1986

1987 — 1988

1988 - 1993

1993 - 1998

1998 - 2002

4/2002 - 6/2007
6/2007 — nay
11/2007 - nay
1/2011 — nay

14. Ch{c vu hién nay tai MSB

Chre vu tai t6 chirc khac

15. Ty Ié s& hitu chirng khoan

S8 cd phiéu ndm gitr

(tai ngay 31/3/2011)

16. Ty Ié s@ hitu chiing khoan

SG hitu ca nhan

Dai dién sé hitu

cta nhirng ngugi lién quan

17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng doi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

Giang vién, cha nhiém chuyén mon

Truong Trung cdp Ngén hang Bac Ninh

Sinh vién — Truong Pai hoc Ngoai ngid Ha Noi
Nghién ctu sinh—T7ruong Kinh té-Tai chinh Leningrad

Gido vién - Truong cao cdp Ngéan hang Ha Noi (nay
la Hoc vién Ngén hang Ha Noi)

Phé phong Khoa hoc, Pho chu nghiém Khoa Ké toan
Ngan hang - Truong cao cap Ngén hang Ha Noi (nay
1a Hoc vién Ngén hang Ha Noi)

Phd Giam doc - Trung tdm Bao tao va Nghién citi Khoa
hoc Ngén hang (nay la Hoc vién Ngén hang Ha NGi)

Vu phd, Vu truéng Vu T6 chirc can bd va Pao tao
Ngén hang Truong Uong

Phd Thong Boc — Ngan hang Nha nudc

Nghi huu

Hiéu trudng — 7Trung Bai hoc Bai Nam

Thanh vién HDQT — Maritime Bank

Thanh vién HDQT

Hiéu trudng — Truong Bai hoc Pai Nam

0%

0 cd phan, trong dé

0 cd phén
0 cd phéan
0%
Khdng

Khdng
Khdng

12.2.

Ban Téng Gidm déc

12.2.1. Ong Trdn Anh Tudn: Téng Gidm déc kiém Pho chu tich HSi dbng quan tri
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Chi tiét so yéu li lich 6ng Tran Anh Tuan tai 12.1.2

12.2.2. Ong Phung Duy Khuong: Phd Téng Giam déc

1. Ho va tén

2. S0 chifng minh thu’ nhan dan

3. Gidi tinh

4. Ngay thang nam sinh
5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Qudc tich

9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

= 2001 - 2007

= 2008 - 7/2010

= 8/2011 — nay

PHUNG DUY KHUONG
E1017676 tai Australia
M nam O nir
24/7/1976

TP.H® Chi Minh

S6ng Cau, tinh Phi Yén
Kinh

Uc

8/37 Nguyén Dinh Khdi, P.4, Tan Binh, TP.HCM
04.37718989

Pai hoc

Thac sy ké toan

Phé chu tich phu trach tai chinh

GE Money South East Asia

Kiém Giam d&c Phat trién kinh doanh

GE Money Vietnam

Phé Téng Gidm ddc phu trach Ngén hang ca nhéan
Ngén hang Béng A

Ph6 Téng Gidm déc kiém Tong Gidm ddc Ngan hang
ca nhan - Maritime Bank

Phé Téng Gidm déc kiém Tdng Gidm d6c Ngan hang

14. Ch(rc vu hién nay tai MSB

ca nhan
Chdre vu tai t6 chirc khac :  Khéng
15. Ty Ié s hitu c6 phiuMSB  : 0%

S& cd phiéu ndm git?

i 0 cd phan, trong dé
(tai ngay 31/3/2011)

= S& hitu ca nhan : 0cOphan
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= Pai dién sd hitu :  0cOphan
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
S N 0%
cua nhirng ngudi li€én quan
17. Hanh vi vi pham phap luéat :  Khong
18. Cac khoan ng d6i vGi MSB :  Khéng

19. Quyén Igi mau thudn véi MSB :  Khdng

12.2.3. Ong Nguyén Hoang Linh: Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén

2. S0 chifng minh thu’ nhan dan

3. Gidi tinh

4. Ngay thang nam sinh
5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Qudc tich

9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

= 1998 - 7/2010

= 7/2010 — nay

= 10/2010 - nay

14. Ch(c vu hién nay tai MSB

NGUYEN HOANG LINH
030967902

M nam O nir
8/4/1977

Hai Phong

Hai Phong

Kinh

Viét Nam

04.37718989
Pai hoc

Thac si Quan tri Kinh doanh

Lan lugt gilt cac chdc vu sau tai Maritime Bank:
Trudng phong Kinh doanh

Trudng phong Khach hang doanh nghiép

Giam d6c Chi nhanh H6 Chi Minh

Phé Téng Gidm d6c — Maritime Bank

T6ng Giam d6c Ngan hang Doanh nghiép

Maritime Bank

Phd Téng Gidm déc kiém Tdng Gidm déc Ngan hang
Doanh nghiép

Chdre vu tai t6 chirc khac Khong
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15. Ty Ié s& hitu c6 phiuMSB  : 0%
S6 cd phiéu ndm git?

i 0 cd phan, trong do
(tai ngay 31/3/2011)

= S& hitu ca nhan :  0cOphan
= Pai dién sd hitu :  0c6 phan
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
e A 0%
cua nhirng nguai lien quan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khong
18. Cac khoan ng d6i véi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :  Khdng

12.2.4. Ong Nguyén Hoang An: Pho Téng Gidm déc

1. Ho va tén :  NGUYEN HOANG AN

2. S6 chirng minh thu nhan dan 030801497 cap ngay 22/11/1995 tai Hai Phong

3. Gidi tinh : M nam O nir
4. Ngay thang ndm sinh : 10/3/1969

5. Ngi sinh : Hai Phong

6. Qué quan :  Hai Phong

7. Dan t6c :  Kinh

8. Qudc tich :  Viét Nam

9. Dia chi thudng trd
10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh do van hoa
12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cong tac

64/259 ph6 Vong, Hai Ba Trung, Ha Noi
04.37718989
Pai hoc

CUr nhan kinh té

Lan luot gilr cac chdc vu sau tai:
Trudng phong tin dung — MSB Quang Ninh
Phd phong xU ly rdi ro hoi s6

= 1992 - nay
Maritime Bank
Trudng phong tin dung MSB Ha Noi
Giam doc MSB Thanh Xuan
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Giam d6c MSB Ha Noi

Phd Téng Giam déc

Ph6 Téng Gidm d6c Ngan hang Doanh nghiép 16n va
= 10/2010 - 01/2011 :  Dinh ché Tai chinh kiém Gidm dbc Khoi Khach hang

Doanh nghiép 16n - Maritime Bank

) Ph6 T6ng Gidm ddc kiém
14. Chirc vu hién nay tai MSB . o o
Tong Giam déc Ngan hang Doanh nghiép IGn
Chdre vu tai t6 chirc khac :  Khéng
15. Ty |é s& hitu c6 phiu MSB :  0,006%
SG c6 phiéu ndm gitt L )
. 28.350 c0O phan, trong do
(tai ngay 31/3/2011)
= S& hitu ca nhan :  28.350 cd phan
= Pai dién sd hitu : 0cOphan

16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB 0,005%, cu thé:

cia nhifng ngudi lién quan " Vg - Pham Thj Ha Thay s& hitu 26.000 c8 phan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khong
18. Cac khoan ng dai véi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thudn véi MSB :  Khong

12.2.5. Ba Nguyén Huong Loan: Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén :  NGUYEN HUONG LOAN

2. S6 chi'ng minh thu nhandan  :  011676234; Cap ngay: 15/08/2005; Noi cap: Ha Noi
3. Gidi tinh :  Onam M nir

4. Ngay thang ndm sinh :  25/03/1973

5. Ngi sinh :  Ha Noi

6. Qué quan :  Ha Noi

7. Dan t6c :  Kinh

8. Qudc tich :  Viét Nam

9. Dia chi thudng tru :  B71t6 9, Phudng O Chg Dira, Bdng Da, Ha Noi
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10. SO dién thoai cc quan 1 04.37713428
11. Trinh d0 van hoa : 12/12
12. Trinh d0 chuyén mon : Thac sy quan tri kinh doanh

13. Qua trinh cong tac
Pho Phong Quan ly Nguon von

Ngén hang TMCP Ky thuong - Techcombank

= 1998 - 2005

= 2006 — 3/2008 :  Phd Gidam doc trung tam Treasury - Techcombank

Giam d6c khoi Treasury Ban Tru bi
= 3/2008 - 10/2008 o
Ngan hang Vietstarbank

= 10/2008 - 5/2009 :  Giam doc khoi Treasury - PG Bank
= 5/2009 — nay :  Phd Téng Gidm ddc - MaritimeBank
14. Churc vu hién nay tai MSB :  Phd Téng Giam ddc
Churc vu tai t6 chirc khac :  Khdng
15. Ty 1é s& hitu c& phi€u MSB : 0,022%

S ¢4 phiéu nam gitt Lo )
. 108.000 coO phan, trong do
(tai ngay 31/3/2011)
= S@ hitu cd nhan : 108.000 cd phan
= Pai dién sG hitu : 0 c6 phan
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB

, N o 0%
cua nhirng nguai lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khoéng
18. Cac khoan ng ddi véi MSB :  Khoéng

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB : Khdng

12.2.6. Ong Nguyén Binh Tung: Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén : NGUYEN DINH TUNG

2. SO chirng minh thu nhan dan @ 331335274; Cap ngay: 6/2/2006 tai Hai Phong

3. Gidi tinh : M npam O nir

4. Ngay thang nam sinh :  30/11/1971

5. Ngi sinh :  Hai Phong

6. Qué quan : Hai Phong
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7. Dan toc Kinh

8. Quoc tich Viét Nam

9. Dia chi thudng tru
10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa
12. Trinh d0 chuyén mon
13. Qua trinh cbng tac
= TUr 1992 — 2002
= Tur 2002 - 10/2008
= T 11/2008 — 3/2009
= TU 4/2009 — nay
14. Ch{c vu hién nay tai MSB
Churc vu tai t6 chirc khac
15. Ty 1é s& hitu c& phi€u MSB
S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)
= S@ hitu cad nhan
= Pai dién sd hitu
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
cla nhirng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

95/38 Dinh Tién Hoang, P.3, Binh Thanh, HCM
08.39306266
12/12

Thac sy quan tri kinh doanh

Pho Giam dbc - Maritime Bank HCM

Ph6 Téng gidam d6c - Ngén hang Qudc té
Giam d6c - ING Private Bank

Ph6 Téng Gidm d6c - Maritime Bank

Phé Téng Giam ddc

Khong

0,0289 %

144.644 c6 phan, trong do

144.644 c6 phan

0 cd phan

0,0014%

Vg - Nguyén Thi Thanh Thuy sg hitu 6.834 c6 phan
Khdng

Khdng

Khdng

12.2.7. Ong Trdn Vin Héi: Phd Téng Gidm dbc

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan

TRAN VAN HAI
011733308; Cap ngay: 27/5/1960 tai Ha Noi

3. Gidi tinh M nam O n

4. Ngay thang ndm sinh 27/5/1960

5. Ngi sinh Ha NOi
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6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quac tich

9. Dia chi thudng tru

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh do van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

= 1986 - 1995
= 1995 - 1996
= 1996 - 1999
= 1999 - 2001
= 2001
= 2002

= 2002 -2009/2010

10/2010 — nay

14. Ch(rc vu hién nay tai MSB

Chre vu tai t6 chirc khac

Binh Luc, Ha Nam

Kinh

Viét Nam

Nha 24/131 Thai Ha, Dong Da, Ha ndi
04.37718989

Pai hoc

Clr nhan Tai chinh — Ngan hang

Giang vién Khoa nghiép vu Ngan hang thugng mai
Hoc vién Ngan hang

Pho Giam dbc - VPBank Hai Phong

Giam d0c - VPBank Hai Phong

Trudng phong tin dung Hoi sG

Thanh vién HGi dong tin dung

Thanh vién ALCO

VPBank

Ph6 T6ng Gidm déc phu trach Diéu hanh - VP Bank
Giam doc Hoi sé

Thanh vién Hoi dong tin dung

Thanh vién ALCO

Thanh vién Ban thu héi ng

VPBank

Phd Téng Gidm déc

Thanh vién HGi dong tin dung va hoi dong ALCO
Phu trach trung tdm chuyén tién nhanh WU
VPBank

Phd T6ng Gidm dbc kiém Gidm ddc Trung tam xur ly
Tin dung tap trung Ha NGi - Maritime Bank

Phd T6ng Gidm dbc kiém Gidm ddc Trung tam xur ly
Tin dung tap trung Ha NGi

Khong
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15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB
S6 cd phiéu ndm git?
(tai ngay 31/3/2011)
= S4& hitu ca nhan

= Dai dién sé hitu

16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB

cla nhirng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng doi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

0,031%
154.961 cd phan, trong dé

154.961 c6 phan

0 cd phan

0,049%, cu thé:

VG - Nguyén Thj Thu Ha s@ hitu 244.985 c6 phiéu
Khong

Khong

Khdng

12.2.8.Ong Ta Ngoc Pa: Pho Téng Gigm déc

1. Ho va tén

2. SO chirng minh thu nhan déan

3. Gidi tinh

4. Ngay thang ndm sinh
5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan t6c

8. Qudc tich
9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai lién co quan
11. Trinh do van hoa
12. Trinh d6 chuyén mon

13. Qua trinh cong tac

TA NGOC PA
022583176; Cap ngay: 10/10/2009 tai TP.HCM
M nam O nir

15/06/1972

Mé Linh, Ha NOi

Mé Linh, Ha Noi

Kinh

Viét Nam

9/46B V0 Trudng Toan, phudng 2, quan Binh Thanh,
TPHCM

08.35128518
Pai hoc

CU nhan Tai chinh tin dung

= 1997 - 2006 Cong tac tai Cong ty cho thué tai chinh Kexim VIV
Lan lugt gilr chirc vu tai NH Quédc té Viét Nam
= 2006 - 2010 Giam ddc Khoi DN vira va nho
Giam doc Khoi Quan ly tin dung
= 2010 - nay Phé T6ng Gidm dbc kiém Giam dbc Trung tdm xdr ly
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14. Churc vu hién nay tai MSB
Chdre vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB

S6 cd phiéu ndm git?
(tai ngay 31/3/2011)
= 53 hitu cad nhan

= Dai dién sé hitu

16. Ty 1& s§ hitu c6 phiéu MSB
cla nhitng ngudi lién quan

17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

Tin dung tap trung HCM - Maritime Bank

Giam d6c Trung tam x(r ly Tin dung tap trung HCM
Khong

0%

0 cd phén, trong do

0 & phan

0 & phan

0%

12.2.9. Ba Bao Minh Anh. Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén

2. SO chirng minh thu nhan déan

3. Gidi tinh

4. Ngay thang ndm sinh
5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan t6c

8. Qudc tich

9. bia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cong tac

DAO MINH ANH

011919846; Cap ngay: 9/4/2007; Nai cap: Ha Noi
O nam M nir

17/5/1972

Thai Binh

Thai Binh

Kinh

Viét Nam

SN 80/548, Nguyén Van CLlr, Long Bién, Ha Noi
04.37711779

12/12

Thac sy quan tri kinh doanh

= 1993 -1995 Giang vién - Pai hoc Kinh té Qudc dén
= 1995 - 1997 Giang vién - Trung tdm cao hoc SAV
= 1998 - 2004 Phd Truéng Phong Ngubn von
CONG TY €6 PHAN CHUNG KHOAN MARITIME BANK 84

Add: 88 Lang Ha, Bong Da, Ha No6i/Tel: (84.4) 3771 5929/Fax: (84.4) 3771 5928 www.msbs.com.vn



http://www.msbs.com.vn/

~ ~
IV,S' ’ BAN CAO BACH MARéRMf v ’

Ngén hang B3u tu' va Phét trién Viét Nam

Trudng phong Tai thdm dinh
- 2005 - 6/2007 SETmE
Ngan hang Quoc té VIB

= 6/2007 —9/2008 :  Gidm d6c khéi Quan ly tin dung - VIB
= 10/2008 — 4/2009 :  Phé Téng Gidm déc - VIB
= 10/2008 - nay :  Phd Téng Gidm d6c - Maritime Bank
14. Ch{rc vu hién nay tai MSB :  Phd Téng Giam déc
Chdrc vu tai t6 chirc khac :  Khéng
15. Ty |é s& hitu ¢ phiu MSB :  0,039%

S8 cd phiéu ndm gitr

i 195.269 cb phan, trong do
(tai ngay 31/3/2011)

= S& hitu ca nhan 1 195.269 cd phan
= Pai dién sd hitu :  0cdphan
16. Ty 1& s hitu cd phiéu MSB
e A 0%
cua nhirng ngudi li€én quan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khdng
18. Cac khoan ng ddi véi MSB :  Khdng

19. Quyén Igi mau thudn véi MSB :  Khdng

12.2.10.  Ong Nguyén Quéc Khdnh: Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén :  NGUYEN QUOC KHANH

2. SO chirng minh thu nhan dan @ 012315164; Cap ngay: 24/01/2000; Ngi cap: Ha Noi
3. Gidi tinh : M nam O nlr

4. Ngay thang ndm sinh :  25/09/1975

5. Nai sinh : Ha bong, Ha Tay

6. Qué quan : Habobng, Ha Tay

7. Dan t6c :  Kinh

8. Quodc tich :  Viét Nam

9. Dia chi thudng trd : Nha 39, ngd 113, Thai Thinh, Dong Da, Ha Noi

10. S6 dién thoai cd quan i 04.37713693

11. Trinh d0 van hoa : 12/12
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12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

01/2000 - 06/2001

= 6/2001 - 1/2006

= 2/2006 — 4/2007

= 4/2007 — 4/2009

= 5/2009 - nay

14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chdre vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB
S8 c6 phiéu ndm gitt
(tai ngay 31/3/2011)
= S@& hitu ca nhan
* Pai dién sd hitu
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
cta nhirng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuan véi MSB :

Tién sy khoa hoc may tinh

Ky su’ an ninh phan mém

Trung tdm Cong nghé Motorola tai Australia

Ki€n tric su’ phan mém, quan ly cap trung

Cong ty Gemplus Singapore

Giam doc ky thuat - FPT Software

Phé trudng ban Tru bi - Ngdn hang Dau khi

Phé Téng Gidm ddc - 78ng Céng ty tai chinh cé phén
Déu khi' Viét Nam (PVFC)

Ph6 Téng Gidm déc

kifm Giam doc khGi Cong nghé Ngan hang -
Maritime Bank

Phé Téng Giam ddc

kiém Giam d6c khoi Cong nghé Ngan hang

Khdng

0,058%

289.288 ¢ phan, trong dé

289.288 ¢4 phan

0 cd phén

0%

12.2.11.

Ong Trén Thanh Nam: Phd Téng Gidm déc

1. Ho va tén
2. S6 chirng minh thu nhan dan
3. Gidi tinh

TRAN THANH NAM
013071662 cap ngay 6/6/2010 tai Ha Noi

M nam O nir
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4. Ngay thang nam sinh 16/10/1975

5. Nai sinh Ha Noi

6. Qué quan Ha Tinh

7. Dan toc Kinh

8. Quac tich Viét Nam

9. bia chi thudng trd
10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa
12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac
= 1998 - 2006

= 2006 — 2007
= 2007 -1/2010

= 1/2010 -9/2010

= 10/2010 - 1/2011

= 2/2011 — nay

14. Ch{rc vu hién nay tai MSB

Chre vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB
S& cd phiéu ndm git?

(tai ngay 31/3/2011)

121 C3 Kim Lién, Ha Noi
04.37718989
Pai hoc

Tién sy Cong nghé thong tin

Ky su — DSTC (Australia)

Tu van cao cap — Readify (Australia)

Giam d6c chuaong trinh — Microsoft (My)

Phé Téng Gidm ddc — Mobivi (Viét Nam)

Phd Giam dbc Khdi Cong nghé Ngan hang

Maritime Bank

Phd Giam dbc Khdi Cong nghé Ngan hang kiém Giam
d6c Trung tdm Phat trién Cong nghé Ngan hang
Maritime Bank

Phé Téng Gidam ddc, Trudng Ban tru bi thanh 1&p
Khéi Van hanh kiém Gidm ddc Trung tdm Phét trién
Cong nghé Ngan hang - Maritime Bank

Phd Téng Giam déc, Trudng Ban tru bi thanh 1ap
Kh&i Van hanh kiém Gidm ddc Trung tdm Phéat trién
Cong nghé Ngan hang

0 cd phan, trong dé

= S& hitu ca nhan 0 cd phén
= Pai dién sd hitu 0 ¢ phan
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16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB

- N 0%
cua nhirng nguai lien quan
17. Hanh vi vi pham phap luéat :  Khong
18. Cac khoan ng d6i véi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB : Khdng

12.2.12.  Ong Trdn Xuén Quéng: Pho Téng Gidm ddc

1. Ho va tén

2. S0 chifng minh thu’ nhan dan

TRAN XUAN QUANG
011970284 cap ngay 28/6/1996 tai Ha Noi

3. Gidi tinh M nam O nir
4. Ngay thang ndm sinh 22/8/1970

5. Ngi sinh Hai Phong

6. Qué quan Hai Phong

7. Dan toc :  Kinh

8. Quodc tich Viét Nam

9. Dia chi thudng trd

34A Tran Phd, Ba Dinh, Ha Noi

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d0 chuyén mon
13. Qua trinh cong tac

= 1991 -1993

= 1993 -2008

= 2008 - 2010

04.37718989
Pai hoc

Thac sy quan tri kinh doanh

K& toan tong hap — Nha mdy len Hai Phong

Lan lugt gilt cac chdc vu sau tai Maritime Bank:

Can bo thanh toan quoc té

Trudng phong thanh toan quoc té

Trudng phong Kinh doanh tru sé chinh

Phu trach nhom du an hién dai héa ngan hang

Phé Giam dbc chi nhanh Ha Noi

Giam do6c S3 Giao dich

Phé Téng gidm déc phu trdch Ngudn v6n va Khach
hang ca nhan

Phé Téng Giam ddc
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= 1/2011 - nay

14. Churc vu hién nay tai MSB

Chdrc vu tai t6 chirc khac
15. Ty 18 s& hitu c& phiéu MSB
S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)
= S@& hitu ca nhan
= Pai dién sa hitu
16. Ty 1é s& hitu c6 phi€éu MSB
cla nhitng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng ddi vGi MSB

19. Quyén Igi mau thuan véi MSB :

Giam doc Khoi Ngan hang Doanh nghiép

Giam d6c Khoi Ngan hang ban lé

BaoViet Bank

Phé Téng Giam déc kiém GD Khéi Quan ly chién lugc
Maritime Bank

Phd Téng Giam déc kiém

Giam d6c Khoi Quan ly chién lugc

0 cd phan, trong dé
0 cd phan

0 ¢ phan

0%

Khdng
Khdng
Khong

12.2.13.  Ong Truong Thanh Buc: Phd Téng Gidm dbc

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan
3. Gidi tinh

4. Ngay thang ndm sinh

5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Qudc tich

9. bia chi thudng trd

TRUONG THANH PUC

013.014.424; Cap ngay: 27/10/2007 tai Ha NOi
M nam O nlr

10/4/1964

Hai Phong

Hai Phong

Kinh

Viét Nam

1502 Chung cu 249A, Thuy Khé, Tay H6, Ha NOi

10. S6 dién thoai cd quan 04.37718989
11. Trinh d0 van hoa 10/10
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12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

14. Ch{rc vu hién nay tai MSB
Chre vu tai t6 chirc khac

15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB

1986 -1994

1994 - 1996

1996 - 2002

2002 - 2006

2006 — 3/2008

4/2008 — 1/2011
2/2011 — nay

S& cd phiéu ndm git?

(tai ngay 31/3/2011)

S& hitu ca nhan

Dai dién sé hitu

Thac sy quan tri kinh doanh

Nhan vién
Cong ty Kinh doanh Du lich Dich vu Hai Phong
CV P.Kiém soat ndi bd
NH Céng Thuong Hai Phong
Lan luct gilr cac vi tri sau tai Maritime Bank:
Chuyén vién chinh Van phong
Chuyén vién chinh Ban tu van HDPQT
Phd chanh van phong
Pho trudng Ban Phap ché
Uy vién Ban chi dao xtr ly ng MSB
Uy vién Hdi dong xU ly Rui ro MSB
Lan luot gilr cac vi tri sau:
Phé phong K& hoach dich vu
Phd chanh vén phong
Trudng phong Phap ché
Uy vién Hoi dong tin dung
Thanh vién TG dinh gia tai san dam bao
Ngén hang TMCP Qudc Té Viét Nam (VIB)
Trudng Phong Phap ché va Trudng Ban thu ky
HDQT - Maritime Bank
Giam do6c Phap ché - Ngan hang TMCP Bao Viét
Phé Téng Gidm dbc Maritime Bank
Phé Téng Gidm déc
Khong
0.010%

50.723 cd phan, trong dé

50.723 c6 phan

0 ¢ phan
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16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
e A 0%
cua nhirng nguai lien quan
17. Hanh vi vi pham phap luéat Khong
18. Cac khoan ng d6i véi MSB Khong
19. Quyén Igi mau thuin véi MSB : Khdng

12.3. Ban Kiém soat

12.3.1. Ba Pham Thi Thanh: Truéng Ban kiém soat

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan
3. Gidi tinh

4. Ngay thang nam sinh

5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quodc tich
9. Dia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh d0 van hoa
12. Trinh d0 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

11/1981 — 04/1986

05/1986 — 12/1989

01/1990 - 05/1991

06/1991 - 10/1991

PHAM THI THANH

012969301; C3p ngdy 03/05/2007; NGi cip: Ha Noi
O nam M nir

07/12/1964

Ha Noi

Xa Phuang Trung, Huyén Thanh Qai, TP. Ha Noi
Kinh

Viét Nam

S6 26, Ngd 505 Pudng Tran Khat Chan, Phudng
Thanh Nhan, Quan Hai Ba Trung, TP. Ha NOi.

04.37710976
10/10

Thac si Kinh t€ chuyén nganh Tai chinh - Tién té -
Tin dung (Trudng Dai hoc Kinh t&€ Qudc dan)

K& toan vién

Ngén hang huyén Thanh Oaj, tinh Ha Tay

Phod K€ toan Quy Tiét kiém

Ngén hang huyén Thanh Oaj, tinh Ha Tay

Can b6 Phong Dai dién

Ngén hang Nha nudc tai huyén Thanh Oaj, Ha Tay
Phd Phong Dai dién

Ngén hang Nha nudc tai huyén Thanh Oai, Ha Téy
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Can b6 Phong ké toan
= 11/1991 - 02/1992 ‘ o
Ngén hang Nha nudc Ha Téy
= 03/1992 - 04/1005 :  Pho Phong ké toan - Ngéan hang Nha nudc Ha Tdy
= 05/1995 - 08/2001 :  Pho Giam doc - Ngan hang Nha nudc Ha Tdy

Phd Vu trudng Vu Tdng Kiém soat

= 09/2001 - 01/2003

Ngén hang Nha nudc Viét Nam

Uy vién Hoi déng Quan tri - Trudng Ban Kiém soat

= 02/2003 - 02/2008

Ngén hang Chinh sach Xa hoi Viét Nam

Phu trdch Phong Kiém todn NO6i bd - Ban Tru bi
Thanh lap Ngdn hang TMCP Néang luong Viét Nam

= 04/2008 — 08/2008

= (09/2008 — 10/2008 :  Trg ly Ban Diéu hanh - Maritime Bank

T6 trudng T trg ly Ban Biéu hanh

= 11/2008 - 03/2009

Maritime Bank
= 4/2009 — 8/2009 :  Thanh vién Ban Kiém soat — Maritime Bank
= 9/2009 - nay :  Trudng Ban Kiém sodt - Maritime Bank
14. Chirc vu hién nay tai MSB :  Trudng Ban Kiém Soat
Chdre vu tai t6 chirc khac :  Khéng
15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB :  0,004%

SG ¢ phiéu nam gitt .
. 18.904 cO phan

(tai ngay 31/3/2011)

= S hiiu ca nhan :  18.904 6 phan

= Pai dién sd hitu :  0cOphan

16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB

, N o 0%
cua nhirng nguai lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat :  Khong
18. Cac khoan ng dai véi MSB :  Khong

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB : Khdng

12.3.2. Ong Trdn Buc Ha: Thanh vién Ban kiém soat

1. Ho va tén : TRAN DUC HA
2. S6 chi'ng minh thu nhan dan  :  020041342; Cap ngay: 2/10/2003; tai: TP.HCM
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3. Gidi tinh M nam O nir

4. Ngay thang nam sinh 14/10/1952

5. Ngi sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quoc tich

9. bia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan
11. Trinh d0 van hoa

12. Trinh d6 chuyén mon

13. Qua trinh cbng tac

1973 - 1975

= 1975-1977

= 1977 -1982

= 1982 - 1983

= 1983 -1989

= 1989 - 1995

= 1996 - 2004

Huyén Binh Long, tinh Binh Phudc

Nam Dinh

Kinh

Viét Nam

81/28 Nguyén CUr Van, P17, Binh Thanh, TP.HCM

10/10

C(r nhan Luat khoa

Chuyén vién Kinh t& tai chinh Quy Phét trién Kinh té
Quoc Gia — Ngén hang Quéc gia Viét Nam

Nhéan vién Vu Téng hop

Ngén hang Nha nuoc Viét Nam

Can bo - Ngén hang Thuong nghiép Trung uong
Céan bd Ban chi dao phat trién ddng bang Séng Clru
Long — Ngén hang Nha nudc Viét Nam

Can bd - Ngén hang Péu tu Phat trién Viét Nam —
Chi nhanh TP.HCM

Lan lugt gilr cac vi tri sau:

Thanh vién Ban trur bi thanh Iap

Trudng phong Ngan quy

Trg ly T6ng Gidam ddc

Quyén Giam doc chi nhanh Lanh Binh THang

Ngén hang TMCP Phdt trién Nha TP.HCM

Lan lugt gilr cac vi tri sau:

Trudng Ban Kiém soat ndi bd

Uy vién phu trach nghiép vu BQL du’ &n CNTT
Trudng phong xr ly ng

Ngén hang TMCP A Chéu
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= 2004 - 2006

= 2006 - 3/2010
= 4/2010 — nay
14. Ch{rc vu hién nay tai MSB
Chdrc vu tai t6 chirc khac
15. Ty |é s& hitu c6 phiéu MSB
S6 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)
= S@ hitu cad nhan
* Pai dién sd hitu
16. Ty 1é s& hitu c6 phi€éu MSB
cla nhitng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng ddi vGi MSB

19. Quyén Igi mau thuin véi MSB :

Giam d6c Chi nhanh TP.HCM

Ngén hang TMCP Ngoai Quéc Doanh (VP Bank)
Thanh vién BKS — VP Bank

Thanh vién BKS Chuyén trach - Maritime Bank
Thanh vién BKS Chuyén trach

Khong

0 %

0 & phan
0 cd phéan
0 & phan

0%

Khong
Khdng
Khdng

12.3.3. Ba Nguyén Thu Hang: Thanh vién Ban kiém sodt

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan
3. Gidi tinh

4. Ngay thang ndm sinh

5. Nai sinh

6. Qué quan

7. Dan t6c

8. Qudc tich

9. bia chi thudng trd

10. SO dién thoai cc quan

11. Trinh do van hoa

12. Trinh d6 chuyén mon

NGUYEN THU HANG

011609215; Cap ngay: 10/08/2005; Nai cap: Ha NOi
O nam M nlr

13/08/1973

Ha Noi

ban Phugng, Ha Tay

Kinh

Viét Nam

304 G2 Téap thé Thanh Cong, Ba Dinh, Ha Ndi
04.37713416

12/12

C(r nhan Pai hoc Thuong Mai va cr nhan Tiéng Anh
Kinh té€ d6i ngoai Pai hoc Ngoai Thuong
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13. Qua trinh cbng tac

14. Ch(c vu hién nay tai MSB
Chdre vu tai t6 chirc khac

15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB

09/1994 - 10/1996
11/1996 - 08/2003
09/2003 - 06/2007
07/2007 — 04/2009

05/2009 — nay

S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)

16. Ty & sG hitu c6 phiéu MSB
cta nhirng ngudi lién quan

17. Hanh vi vi pham phap luat
18. Cac khoan ng ddi véi MSB
19. Quyén Igi mau thuan véi MSB :

SG hitu ca nhan

Pai dién sa hitu

K& toan vién - Céng ty TNHH Phét trién Céng nghé
Ki€ém todn vién chinh -Céng ty Kiém toén Viét Nam
Chu nhiém Kiém toan -Cdng ty Kiém todn Viét Nam
Trudng Phong Kiém toan Noi bd - Maritime Bank
Thanh vién chuyén trach Ban Kiém soat

Maritime Bank

Thanh vién Ban Kiém Soat

Khong

0,001%

6.533 ¢d phan

6.533 ¢ phan

0 cd phan
0%

Khdng
Khong
Khong

12.4. Ba Nguyén Thi Lily - K& todn trudng

1. Ho va tén

2. S6 chirng minh thu nhan dan

3. GiGi tinh

4. Ngay thang ndm sinh

5. Ndi sinh

6. Qué quan

7. Dan toc

8. Quoc tich

9. Dia chi thudng tru

NGUYEN THI LOY
012845896; Cap ngay: 12/05/2006; tai Ha NOi

O nam ™MnQO
01/05/1965
Ha Noi

Thon van Giang, xa Pai Nghia, My Burc, Ha Noi
Kinh
Viét Nam

58 Cau go, phudng Hang Bac, Hoan kiém, Ha ndi
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10. SO dién thoai cc quan 0437713731

11. Trinh d0 van hoa 10/10

12. Trinh d0 chuyén mon
13. Qua trinh cong tac

= 1986 - 1988

1988 - 1989
= 1989 - 1991

= 1991 - 1994
= 1994- 2008
= 2008- 2009
= 2009- Nay
14. Ch{c vu hién nay tai MSB
Churc vu tai t6 chirc khac
15. Ty Ié s& hitu c6 phiéu MSB
S8 cd phiéu ndm gitr
(tai ngay 31/3/2011)
= S@& hitu ca nhan
= Pai dién sd hitu
16. Ty |é s& hitu cd phiéu MSB
cta nhirng ngudi lién quan
17. Hanh vi vi pham phap luat

18. Cac khoan ng ddi véi MSB

19. Quyén Igi mau thuan véi MSB :

Thac sy kinh té

Cong tac tai NH nha nuoc Huyén Gia Ldm

Cong tac tai NH nghiép vu khu vuc I — Ha ndi
Cong tac tai Van phong dai dién Hoan ki€ém I
Ngén hang Nha nudc, thanh phd Ha Noi

Cong tac tai SG giao dich NH Céng Thuong Viét Nam
Cong tac tai Ngén hang Céng Thuong Viét Nam
Cong tac tai NH Cong Thuong VIN — CN Hoan Kiém
K€ toan trudng — Maritime Bank

K€ toan trudng

Khong

0 %

0 cd phan, trong dé
0 cd phan

0 cd phan

0%

Khdng

Khdng
Khong

13.  TAI SAN

Maritime Bank ap dung phuong phap khdu hao dudng thdng cho tai san ¢6 dinh hitu hinh
va vO hinh. Thdi gian sir dung udc tinh nhu sau:

Nha ctra, vat kién trac 10 — 50 nam

May mdc thiét bi 5—10 nam

Phuong tién van tai 8 — 10 nam
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Thiét bi dung cu quan ly 3-8ndm
Tai san cd dinh hitu hinh khac 5 nam
Phan mém may tinh 4 - 10 ndm
Tai san c6 dinh vo hinh khac 5 nam
Quyén s dung dat khong thai han Khong trich khdu hao

13.1. Tai san co dinh hitu hinh
Bang 26: Tai san co dinh hiru hinh

Don vi: Triéu déng

TSCDHH tai 31.12.2010 Nguyén gia Khau hao

Nha cura vat kién trdc 25.000 9.594 15.406

2. | May moc thiét bi 86.510 32.009 54.501

3. | Phuaong tién van tai 73.092 17.113 55.979

4. | Thiét bi dung cu quan ly 18.754 9.478 9.276

5. | TSCD khac 21.955 8.006 13.949
Tong 225.311 76.200 149.111

Ty

Nha ctra vat kién trac™ 337.780 14.476 323.304

7. | May moc thiét bi 91.792 35.733 56.060

8. | Phuaong tién van tai 73.092 18.838 54.254

9. | Thiét bi dung cu quan ly 20.685 10.392 10.293
10. | TSCD khac 22.255 9.015 13.239
Téng 545.604 88.455 457.149

Nguédn: BCTC hgp nhat kiém toan ném 2010 vé BCTC hop nhét Q1 2011 cda Maritime Bank

10 Tai Bao cdo tai chl'n,h hgp nhat quy I ndm 2011, MSB dad gop Nha clra vat ki€n trdc thué tai chinh
(tai BCTC hgp nhat kiém toan 2010) vao hang muc “Tai san c6 dinh hitu hinh”.
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13.2. Tai san c6 dinh vo hinh

Bang 27: Tai san c6 dinh vo hinh

Dan vi: Triéu dong

TSCDVH tai 31.12.2010 Nguyen gia Khau hao

Quyén sir dung dat 140.640 139.845
2. | Phan mém may vi tinh 44.530 29.887 14.643
3. | TSCD vo hinh khac 3.075 1.019 2.056
Tong 188.245 31.701 156.544
i e s
Quyén sur dung dat 140.640 139.870
5. Phan mém may vi tinh 44.529 31.267 13.262
6. | TSCD v6 hinh khac 3.075 1.271 1.805
Tong 188.245 33.308 154,937

Nguén: BCTC hgp nhat kiém toan ném 2010 vé BCTC hop nhét Q1 2011 cda Maritime Bank

13.3. Tai san co dinh thué tai chinh

Tai 31.03.2011, MSB da ghi nhan toan b tai san c6 dinh thué tai chinh vao Tai san c6 dinh
hiru hinh (nha clra vat kién truc).

Tai ngay 31 thang 12 nam 2010, tai san c6 dinh thué tai chinh cia Maritime Bank la Nha
Clra, vat kién trac. Tai san nay phat sinh trong nédm 2010. Thong tin chi tiét vé tai san nay
nhu sau (theo BCTC hgp nhét kiém todn ndm 2010 cia Maritime Bank):

Nguyén gia 312.780 triéu dong
Khau hao 3.054 triéu dong
Gia tri con lai 309.726 triéu dong

13.4. Bat dong san dau tu

11 Lam tron tir 154.936.897.601 déngt hanh 154.937 triéu dong.
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Bang 28: Bat dong san dau tu

Don vi: Triéu déng

. BDSDT tai 31.12.2010 Nguyén gia Khau hao

Nha clra, vat kién tric 10.903 10.516

2. | Quyén st dung dat 61.897 391 61.506
Tong 72.800 778 72.022

3. Nha ctra, vat kién trac 11.797 512 11.285
4. | Quyén sur dung dat 71.123 501 70.622
Tong 82.920 1.013 81.907

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn ném 2010 va BCTC hop nhat Q1 2011 cda Maritime Bank
14.  KE HOACH LOT NHUAN VA G TUC NAM TIEP THEO

Can c( vao két qua hoat dong san xuat kinh doanh ndm 2010 va cac nam trudc

Can c( vao danh gia nganh ngan hang cta Ban lanh dao Maritime Bank

Can c( vao dé xuat cua Ban lanh dao Martime Bank

Ngay 29 thdng 01 ndm 2010, Pai héi ddng cd ddng thudng nién ndm 2011 cua Maritime
Bank da thong qua k& hoach hoat dong kinh doanh va ngan sach tai chinh nam 2011 nhu

Sau:

Bang 29: Ké& hoach hoat dong kinh doanh va ngan sach tai chinh nam 2011

I T

Téng tai san Ty dong 150.000
2. | VOn huy dong tai thi truGng I va huy dong trai phiéu Ty dong 99.178
3. | Du ng cho vay t8 chirc kinh t& va dan cu Ty dong | 57.700%
4. | NG xau (nhém 3-5) Ty dong < 2%

12 Theo phuong &n phat hanh cép nhéat, k& hoach du ng cho vay t& chirc kinh t& va dan cu du kién s&
giam tir 57.700 ty dong xudng 38.190 ty ddng dé phu hop véi yéu cau giam ti 1é du ng tin dung cua
Chi thi 01/CT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 1.3.2011.
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5. | S6 diém giao dich mdi Ty doéng 100
6. | Lgi nhuan trudc thué thu nhap (bao gom ca phan thu héi ng |

da str dung du’ phong), trong doé Ty dong 1.850

LNTT TNDN (khdng tinh khoan thu hdi ng xau da xir ly bdng DPRR) | Ty dong 1.830

Thu nhap do thu hdi ng xdu da x&r ly bang DPRR cua cac ndm trudc | Ty dong 20

7. | Téng s6 lao ddng Ty dong 6.600

8. | Quy luang can bo nhan vién, trong do Ty déng 458,79

Dan gid tién luong:19,94% thu nhap chua chi lusng CBNV | Ty dong 455,79

Ti 1é thudng vugt mirc KHKD cho CBNV: 19,94% phan tang | Ty dong

Dai v8i cac khoan phai thu héi ng xau da x(r ly bang DPRR cla cac

nam trudc, daon gia la 15% gia tri thu dugc Ty dong 3

9. | Luong cua Téng Gidm déc (ndm) Ty dbéng 5
10. | Thu lao va chi phi HDQT, BKS Ty dong 5
11. | Ti Ié chia Igi ti'c cd phan % 17%
12. | Phudng an tang Von biéu Ié tir 5.000 Ién 8.000 ty dong Ty dong 3.000
Dot 1: Phat hanh cho CDHH vdi ti 1€ 100:20 | Ty dong 2.000

Dot 2: Phat hanh 100 triéu cd phiéu thudng | Ty dong 1.000

13. | Xay dung cd s& vat chat va trang thiét bi Ty déng 896,77

Nguon: Nghi quyét Pai hbi dong c6 déng thudng nién ndm 2011 cua Maritime Bank
15.  DANH GIA CUA T6 CHUC TU VAN VE KE HOACH LOT NHUAN VA 8 TUC
La mdt td chlc tu van chuyén nghiép, MSBS d3 tién hanh thu thdp thdng tin, nghién cl,
phén tich mdt cach can trong va hap ly can thiét dé€ dua ra nhitng danh gid va du béo vé
hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang.
Dua vao s6 liéu trong qué kh(r, trién vong phat trién clia nganh ngan hang™, nén kinh té&
Viét Nam va thé& gidi ching t6i cho rang k€ hoach Igi nhudn trong ndm 2011 cta Maritime
Bank c6 tinh kha thi.

13 NHNN d&t ra muc tiéu ting trudng tin dung trong ndm 2011 13 23%
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Chung t6i cling xin Iuu y rang, y ki€n nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia

clia t6 chirc tu van, dua trén cd sG nhitng thdng tin dudc thu thdp cd chon loc va tinh toan
dua trén ly thuyét vé tai chinh ma khong ham y dam bao gia tri cia chirng khoan cling nhu
tinh chdc chdn cla cac s6 liéu dudc du bdo. Nhitng y ki€n nhan xét nay chi mang tinh tham
khdo, cic nha dau tu tim ndng can tu minh cdn nhdc mdt cach can trong trudc khi cd
quyét dinh d&u tu vao cd phiéu cia Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam.

16.  THONG TIN VE NHUNG CAM KET NHUNG CHUA THUC HIEN CUA MARITIME BANK
16.1. Chia thudng cd phiéu trong quy IV 2011

Maritime Bank du ki€n, sau khi hoan thanh viéc tang Von biéu |é tir 5.000 ty dong lén 7.000
ty dong trong quy II 2011, Maritime Bank s& tiép tuc chia thudng 100 triéu cd phan tir:

Ngudn théng du’ von cd phan
Quy du trir bd sung Von Diéu 1é
Lgi nhudn dé lai
Viéc chia thudng du ki€n sé dugc thuc hién vao quy IV 2011.

16.2. Cac cam két ngoai bang

Bang 30: Cac chi tiéu ngoai bang can doi ké toan hgp nhat

Chi tiéu tai 31.12.2010 Don vi Nam 2010

1. | Cac bao lanh dua ra Triéu dong 5.463.677
2. | Cac cam két trong nghiép vu L/C Triéu dong 1.311.068

Tru: Tién ky qliy md thu tin dung, k¥ quy bao lanh Triéu dong (978.796)

Nghia vu ng tiém an Triéu dong 5.795.949
3. | Cac bdo lanh dua ra Triéu dong 2.280.907
4. | Cac cam két trong nghiép vu L/C Triéu dong 1.877.771

Trl: Tién ky qliy md thu tin dung, k¥ quy bao lanh Triéu dong

Nghia vu ng tiém an Triéu dong | 4.158.679*

Nguén: BCTC hgp nhat kiém toan ném 2010 va BCTC hop nhét Q1 2011 cda Maritime Bank

% Lam tron tir 4.158.678.585.188 ddng thanh 4.159 triéu dong.
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RUi ro tin dung cta cac cong cu tai chinh ngoai bang dudc dinh nghia la kha ndng mang dén

rui ro tin dung cho Maritime Bank khi mot trong cac bén lién quan dén cong cu tai chinh dé
khong thuc hién cac diéu khoan ciia hgp dong.

B&o lanh tai chinh 1a cadc cam két c6 diéu kién ma Maritime Bank cdp cho khach hang dé
giao dich véi mot bén th( ba trong cac hoat dong vé bao lanh vay von, bao lanh thanh toan,
bao Ianh thuc hién hgp dong va bao lanh du thau. Rui ro nay vé ca ban gidng rui ro cho vay
khach hang.

Giao dich thu tin dung thuong mai tra ngay la loai giao dich trong dé Maritime Bank cung
cap tai chinh cho khach hang ctia minh, théng thudng ngudi mua/nha nhép khau hang héa
m& thu tin dung va bén thu hudng la ngudi ban/nha xuét kh&u. RUi ro tin dung trong thu tin
dung tra ngay thudng thdp do hang hda nhap khiu dugc dung dé thé chdp cho loai giao
dich nay.

Giao dich thu tin dung trd cham sé phat sinh rdi ro khi hgp dong da thuc hién ma khach
hang khong thanh todn cho bén thu hudng. Cac thu tin dung tra cham khéng dugc khach
hang thanh toan dudc Maritime Bank ghi nhan Ia khoan cho vay bat budc va céng ng tuong
(’ng thé hién nghia vu tai chinh cia Maritime Bank phai thanh toan cho bén thu hudng va
thuc hién nghia vu cta Maritiem Bank trong viéc bao lanh cho khach hang.

Maritime Bank thudng yéu cau ky quy d& dam bao cho cdng cu tai chinh cd lién quan dén
tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két dugc cap,
tuy thudc vao mirc do tin cay cua khach hang do Maritime Bank danh gia.

17.  CAC THONG TIN, CAC TRANH CHAP KIEN TUNG LIEN QUAN TOI MARITIME BANK
MA CO THE ANH HUONG DEN GIA €8 PHIEU CHAO BAN

Khong cé
18.  TINH HINH SU DUNG VON TU BOT CHAO BAN TRUGC
18.1. Thong tin chung vé dot chao ban trudc
18.1.1. K€ hoach chao ban

Theo Gidy chifng nhan chao ban cé phan ra céng chiing s8 684/UBCK-GCN do UBCKNN c&p
ngay 24 thang 9 nam 2010, Maritime Bank dugc phép thuc hién chao ban nhu sau:

Von Diéu |é trudc khi thuc hién chao ban : 3.000 ty dong
Chia thudng cho ¢ ddng hién hitu : 24.000.000 cd phan
Chao ban cho ¢6 déng hién hitu : 176.000.000 cd phan
Gia chao ban cho ¢c6 déng hién hitu : 13.000 d6ng/cd phan
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Von Diéu |é sau khi thuc hién chao ban : 5.000 ty dong

18.1.2. Két gua chao ban

Bang 31: Két qua chao ban theo gidy phép 684/UBCK-GCN

béi tugng S c6 phan chao ban - S6 tién thu vé
Du k|en Thanh cong VND/CP 1.000 VND ‘

Chia thudng cho CBHH 24.000.000 23.998.905

2. | Chao ban cho CBbHH 176.000.000 | 80.102.529 13.000 1.041.332.877

3. | Phan phdi c6 phiéu l¢/du | 95.898.566 | 95.898.566 13.000 1.246.681.358

Tong 200.000.000 2.288.014.235

Nguon. Bso cdo két qua phat hanh s6 799/2010/CV-HPQT ngay 10.11.2010 cua MSB
18.2. Tinh hinh sr dung von tir dot chao ban

Bang 32: Bao cao két qua str dung von tur dot chao ban theo giay phép
684 /UBCK-GCN

Hang muc bvT Gia tri

1. | Pau tu cd sd vat chat va cong nghé Ty dong 845
2. | Tang cudng tin dung ngdn han, trung han va dai han Ty dong 988
3. | Tang cudng dau tu, lién doanh, gdp von Ty dong 247
4, | Phat trién dich vu va cac hoat ddng phi tin dung Ty dong 143
5. | Phat trién md rdng quan hé cdng ching, phéat trién thuong hiéu | Ty dong 65

Tong Ty dong | 2.288

Nguon: Maritime Bank
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PHAN V: CO PHIEU CHAO BAN

1. LOAI CO PHIEU
C6 phiéu phé thdng, tu do chuyén nhugng
2. MENH GIA
10.000 ddng/cd phan
3. TONG SO €6 PHIEU DU KIEN CHAO BAN
200.000.000 ¢& phan
4, GIA CHAO BAN DU KIEN
12.000 déng/cd phan
5. PHUONG PHAP TINH GIA

Ngay 29 thédng 1 ndm 2011, Dai hdi déng cd ddng thudng nién nam 2011 cla
Maritime Bank d& Gy quyén cho HPQT quyét dinh mic gid chao tai thdi diém phat
hanh phu hgp véi tinh hinh thi trudng va dam bao cac quy dinh cla phap luat.

Ngay 24 thang 2 nam 2011, HGi dong quan tri Martitime Bank da ra nghi quyét
25.12/NQ-HDQT Vvé viéc xac dinh gid c6 phiéu phat hanh dgt 1 ndm 2011 13 12.000
dong/co6 phan.

Can c( tinh gia chao ban:

Bang 33: P/E cua cac ngan hang Idn dang niém yét

STT Tén Ngan hang Ngi niém yét P/E

1. | Ngan hang TMCP Ngoai thugng Viét Nam VCB HSX 10,06
2. | Ngan hang TMCP C6ng thugng Viét Nam CTG HSX N/A
3. Ngan hang TMCP XNK Viét Nam EIB HSX 10,67
4. | Ngan hang TMCP Sai Gon Thugng Tin STB HSX 5,19
5. | Ngan hang TMCP A Chau ACB HNX 7,89
6. Ngan hang TMCP Nha Ha Noi HBB HNX 6,86
7. Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi SHB HNX 7,61

Nguon: Ban tin s6 27 cua HSX va Ban tin s6 1282 cua HNX ngay 17.02.2011

Can c(r cac so liéu trén, P/E trung binh cta nganh tai ngay 17.02.2011 la 8.05
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Véi gia chao ban la 12.000 ddng/cd phan, P/E clia MSB s& nhu sau:

P 12.000
P/Exo10 - = =7,25
EPS 2010 vor 7.000 (1.157.117)/700
P 12.000
P/Eyo11 | = = = 6,05
EPS 2011ve1 7.000 ty (1.850.000*75%)/700

VGi mirc P/E ndy, c6 phiéu MSB van dugc danh gid 1a hap dan hon so véi trung binh
nganh ngan hang.

6. PHUONG THUC PHAN PHOI
Phan phoi truc ti€p
7. THOT GIAN PHAN PHOI O PHIEU

Quy II ndm 2011. Téng thdi gian phan phéi: 90 ngay thudng tuong ducng khoang
66 ngay lam viéc. Chi tiét thGi gian phan phoi du kién (ngay lam viéc) nhu sau:

Ngay nhan gidy phép chao ban T
Cong b0 thong tin vé viéc nhan gidy phép : T+ (T+5)

Chét danh sach cd ddng dé thuc hién phat hanh  : (T+15) + (T+20)

Thai han chuyén nhugng quyén mua : (T+23) + (T+47)
Thdi han dang ky va ndp tién mua : (T+23) + (T+49)
Thai gian phan phéi ¢6 phiéu & : (T+60) + (T+65)
Thuc hién bao cdo dgt phat hanh : (T+66)

8. DANG KY MUA CO PHIEU

C6 ddng ndp hd so déng ky va thuc hién quyén truc tiép tai Maritime Bank. Chi tiét
thdi gian s& dugc néu trong Théng bao phat hanh cd phiéu cho c6 dbng hién hitu,
sau khi c6 chap thuan cta Uy ban Chitng khoan Nha nudc.
9. PHUONG THUC THUC HIEN QUYEN

Ti |é thuc hién quyén: 5:2

MOi ¢6 dong sG hifu 05 cb phan tai thdi diém chét danh sach cd dong sé& cd 02 quyén
mua, ndm (05) quyén mua dudc mua thém 02 cd phan mdi gid 12.000 ddng/co
phan, s6 ¢6 phan lé dugc 1am tron xuéng dén hang don vi.
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10.

11.

12.

13.

13.1.

13.2.

14.

Vi du: C6 ddng A c6 08 c6 phan, thi s6 c6 phan ¢ déng A dudc quyén mua thém la:
Lam tron xudng cta (08*02/05) = 3 ¢d phan

Quyén mua cd phan chao ban cé thé dugc chuyén nhugng. C6 dong s& hitu quyén
mua cd phan cd thé chuyén nhugng quyén mua chling khodn ciia minh cho ngudi
khéc theo gia thoa thudn giita hai bén va chi dudc chuyén nhugng mét [an (khdng
dudc chuyén nhugng cho ngudi thir ba).

PHUONG AN XU LY CO PHIEU LE

C6 phan chao ban khdng phan phéi hét va sd c6 phiéu Ié do l1am tron dén hang don
vi (néu cd) sé do HOi dong quan tri chao ban theo cach thirc va diéu kién phu hgp
song khéng uu dai hon cac diéu kién chao ban cho c6 dong hién hitu.

CAC HAN CHE LIEN QUAN DEN VIEC CHUYEN NHUONG
C6 phiéu chao ban la c¢6 phiéu phé théng, tu’ do chuyén nhugng
GIOT HAN VE TY LE NAM GIU OI VOT NGUOT NUOC NGOAI

Can c Nghi dinh 69/2007/NDP-CP ngay 20/4/2007 cua Chinh phu quy dinh vé viéc
nha dau tu nudc ngoai mua cd phan ciia Ngan hang thuong mai Viét Nam va Théng
tu hudng dan s6 07/2007/TT-NHNN ngay 29/11/2007 cta Théng ddc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam hudng dan thi hanh Nghi dinh 69/2007/ND-CP thi cic nha dau
tu nudc ngoai dugc phép nam gilr t6i da 30% von diéu 1€ cia mét ngan hang
thuong mai. Hién nay ty 1& ndm gilt ¢c6 phan cla cdc nha dau tu nudc ngoai tai
Maritime Bank la 0% Von diéu Ié.

CAC LOAI THUE CO LIEN QUAN

Thué gia tri gia tang

Phi va hoa hong chiu thu€ gia tri gia tang 10% theo phudng phap khau trir

Giao dich ngoai t€, vang chiu thué gia tri gia tang 10% theo phudng phap truc ti€p
Cac nghiép vu ngan hang khac khong chiu thué gia tri gia tang.

Thué thu nhap doanh nghiép.

Thué suat thué TNDN ap dung déi véi Ngan hang la 25%

NGAN HANG MO TAI KHOAN PHONG TOA NHAN TIEN MUA CO PHIEU

Tén don vi thu hudng : Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

S6 tai khoan : 00000049130100051
Ngi md tai khoan : Ngén hang TMCP bai Dugng
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PHAN VI: MUC BICH CHAO BAN

1. MUC DICH CHAO BAN

Viéc tang Von Diéu Ié cia Maritime Bank tir 5.000 ty Ién 7.000 ty trong quy II ndm 2011
thdng qua viéc chao ban cho cd déng hién hitu 1a nhu ciu tat yéu vé viéc tdng cudng nang
luc tai chinh phuc vu tdng trudng theo chién lugc phat trién cia Maritime Bank, cu thé:

Thir nhat, dau tu co s§ vat chat cho viéc phat trién mang Iudi ngdn hang, phat trién cong
nghé va nhéan su. Tinh dén 31 thang 12 nam 2010, Maritime Bank da c6 138 chi nhanh va
phong giao dich trén toan qudc. Maritime Bank can tang Von biéu |é phuc vu cho yéu cau
ma rong mang Iudi theo chién lugc kinh doanh 2010 — 2013 vdi ké hoach trong ndm 2011
md& méi 100 diém giao dich tap trung chl yéu trén dia ban khu vuc mién Nam va cac tinh
thanh ndi chua co6 su hién dién cia Maritime Bank. Ngoai ra, Maritime Bank du dinh dau tu
phat trién cdng nghé va téng cudng dao tao dodi ngli can bd, nhan vién cli va méi tuyén
dung.

Thir hai, tang cudng tin dung ngadn han, trung va dai han. Maritime Bank du ki€n téng du
ng tin dung Ién 38.190 ty dong vao cuGi nam 2011 vdi ty trong tin dung trung han du kién
khoang 35 — 40%. DGi tugng cap tin dung sé chu trong manh dén cac doanh nghiép vira va
nhd hoat dong trong nganh san xuat, thuong mai va doanh nghiép ban Ié tai cac dia ban
kinh t& phét trién nhu TP.HS Chi Minh, Ha N&i, Hai Phong, Quang Ninh, Binh Dudng, Déng
Nai, Viing Tau.

Thir ba, tdng mdc gép vén, mua cd phan véi cac ddi tugng 1a cac doanh nghiép kinh doanh
c6 hiéu qua, co tiém ndng phat trién 1au dai vSi Maritime Bank, uu tién céc linh vuc bao
hiém, chitng khoan, tin dung tiéu dung, phat hanh thé tin dung, dich vu trung gian thanh
toan dé& ma rdng hoat ddng kinh doanh va bd sung vén tdng ndng luc tai chinh cla cac cong
ty con truc thudc.

Thir tu, phét trién dich vu va cac hoat ddng phi tin dung nhu dich vu kiéu héi, dau tu hé
th6ng ATM va céng nghé d& ma rdng lién két thé, két néi thanh todn, ma rdng quan hé vdi
cac ngan hang nudc ngoai, dich vu tai trg thuong mai.

Thir ndm, phat trién md rdng quan hé cdng ching, phét trién thuong hiéu.

2. PHUONG AN KHA THI

Trong ndm 2011 va thdi gian tiép theo, Maritime Bank s& trién khai nhitng chuang trinh 16n
trong linh vuc dau tu tai san cd dinh, m& rong mang Iugi hoat dong cling nhu dau tu vao
cac linh vuc khac nhau nhdm tdng kha néng canh tranh cGia Ngan hang.

SO tién huy dong dudc cua dgt phat hanh du kién la 2.400 ty dong. K& hoach sir dung s6
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vén huy déng dudc cu thé nhu sau:

Bang 34: Phuong an sir dung von tir dgt chao ban

Téng mirc dau tu

Khoan muc dau tu

(ty VND)
1. | Dau tu cd sd vat chéat, phat trién mang Iui hoat dong 550
2. | Tang cudng tin dung ngan, trung va dai han It nhat 1.020
3. | Dau tu, gop von vao cac linh vuc uvu tién va cong ty truc thudc 250
4, | Phéat trién dich vu ngan hang va cac hoat déng phi tin dung 120
5. | Phat trién md rdng quan hé cdng ching, phét trién thuong hiéu 60
Tong It nhat 2.000

Nguon: 70 trinh s6 39/2011/TT-HPQT ngay 20.1.2011 trinh PHPCD thuong nién 2011
Thang du thu dudc tir dgt chao ban lan nay (du ki€n khoang 400 ty dong) sé dugc Maritime
Bank tdng cudng tin dung ngdn, trung va dai han.

3. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU BUQC TU BOT CHAO BAN
Bang 35: Ké hoach str dung von tur dgt chao ban

Khoan muc dau tu Ty dong Thdi gian giai ngan

1. | Dau tu co s6 vt chat, phat trién mang Iudi hoat dong 550 Quy III-IV 2011

2. | Tang cudng tin dung ngan, trung va dai han 1.020 Quy III-IV 2011

3. | bau tu, gop von 250 Quy III-IV 2011

4, | Phat trién dich vu ngan hang va hoat déng phi tin dung 120 Quy III-IV 2011

5. | Phat trién ma rdng quan hé céng ching, thucng hiéu 60 Quy III-IV 2011

Tong 2.000

Nguon: Maritime Bank

S8 tién thang du tir dot chao ban s& dugc Maritime Bank s dung dé tdng cudng tin dung
ngdn han, trung han va dai han trong 6 thang cudi ném 2011.
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PHAN VII: CAC BOI TAC LIEN QUAN TOT DOT CHAO BAN

TO CHUC TU VAN

CONG TY €O PHAN CHUNG KHOAN MARITIME BANK (MSBS)

bia chi : Tang 1&3, Thap A, Toa nha Sky City, 88 Lang Ha, Bong Da, Ha Noi
bién thoai : (84.4) 3776 5929 Fax: (84.4) 3776 5928

MST )

Website : www.msbs.com.vn

TO CHUC KIEM TOAN

ERNST & YOUNG VIETNAM LIMITED

bia chi : Tang 15, 360 Kim M3, Cau Giay, Ha Noi

pién thoai  : (84.4) 3831 5100 Fax: (84.4) 3831 5090

Website T WWW.ey.com
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PHAN VIII: PHU LUC

1. BAN SAO HOP LE GIAY CHUNG NHAN DANG KY KINH DOANH

2. BAN SAO HOP LE BIEU LE MARITIME BANK

3. BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN NAM 2009 VA 2010

4. BAO CAO TAI CHINH QUY I NAM 2011

5. SO YEU LI LICH CAC THANH VIEN HDQT, BKS, BTGP VA KE TOAN TRUONG

6. CAC VAN BAN TAI LIEU KHAC
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Ha Noj, ngay 30 thang 6 nam 2011

TO CHUC PHAT HANH

NGAN HANG TMCP MARITIME BANK

CHU TICH HOI BONG QUAN TRI TONG GIAM DOC
e

N\

." !'.. ' .:‘-\si " /

L \N \//
LE THI LIEN " TRAN ANH TUAN
TRUONG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG
PHAM THI THANH NGUYEN THI LOY
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Ha Noj, ngay 30 thang 6 nam 2011

TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MARITIME BANK

TONG GIAM DOC

NGUYEN THE MINH
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