CONG TY CP CHUNG KHOAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QUOC TE HOANG GIA Doc lap — Tu do — Hanh phuc

Ha néi, ngay 10 thang 4 nam 2012
BAO CAO THUONG NIEN NAM 2011

I. Lich sir hoat dong ctia Cong ty
Cong ty Co phan Chirng khoan Quéc té Hoang Gia (IRS) dugc thanh lap va hoat dong theo Gidy phép sé 58/UBCK-GPHPKD cua
Uy ban Chirng khoan Nha nudc ngay 06 thang 07 naim 2007. Cong ty c6 tru so chinh tai 30 Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Vi von diéu l¢ 1a 135 ty dong.

1. Nhang méc sw kién quan treng trong nim 2011
Ngay 25/1/2011: IRS phdi hop véi Lién doan Lao dong Quan Hai Ba Trung trao qua cho 79 gia dinh CBNV lao dong va cac chéu
nhé ¢6 hoan canh dic biét khé khan trén dia ban Quan nhan dip Tét Tan Mo 2011.
Ngay 28/1/2011: Nham chia sé¢ khé khin véi cac gia dinh tai xdm chay than (ngd 121 Lé Thanh Nghi, Ha Noi), doan céng tac IRS
cling cac Cong ty Phu Dién, SFC da trao 103 suit qua cho cac bénh nhan, mdi suét tri gia 1 triéu dong dé cac gia dinh 4m 1ong hon
khi Tét dén, Xuén vé.

Ngay 8/2/2011: IRS t6 chic L& ky két Hop dong dai ching hoa va Niém yét c6 phiéu CTCP T4p doan Thién Quang - mét trong
nhitng nha cung cap thép khong gi hang dau tai thi truong Viét Nam vai hé thong kénh phan phéi ca ba mién Bac, Trung, Nam.

Ngay 12/2/2011: Thé theo nguyén vong cta nhiéu nha dau tu, nhan dip nim mai IRS t6 chirc chuong trinh du xuan va tam linh tai
Lang c6 Puong Lam, Chua Mia va Dén Va. Chuong trinh da thu hut dong d¢ao NPT va CBNV IRS tham gia.

Ngay 22/3/2011: Poan cong tac xi hoi IRS cung voi chi Hong Ha - dai dién cho NPT trong CLB NDT IRS di dén BV Viét Buc
tham chau Tién, bi tai nan cut hai chan trong mdt tai nan giao thong tham khdc tai Phu Ly ngay 8/3/2011. Poan da tham hoi, dong
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vién gia dinh bé Tién va trao ting bé sd tién va qua tri gia 2.500.000 dong. Poan ciing dén tham hoi, dong vién va chia budn cling gia
dinh em Lé Huynh Dtc (Ngd Giéng Mut, Ha Noi) trong thoi gian em mac bénh ung thu va mat khi méi 15 tudi.

Ngay 24/4/2011: Nham gitip Nha dau tu ¢ thém hing khoi, 14y lai can bang va niém tin vao thi trudng ching khoan, IRS di t6 chirc
chuong trinh du lich tdm linh tai Dén Ba Chua Thac Bo - Hoa Binh. Chuong trinh d thu hit gan 100 nha dau tu tham gia.

Ngay 3/6/2011: IRS t6 chirc Hoi thao “Thi truong d qua tim bdo?”. Tat ca nhitng van dé nong, nhimg van dé thoi sy duoc nhiéu nha
dau tu quan tdm nhu: ap luc giai chap, dong tién vao thi truong, tinh hinh kho khin cta cac cong ty ching khoan, xu hudng thi
truong... déu di dugc dua ra phan tich, md xé nham gitp cic nha dau tu c6 dugce cai nhin toan dién vé thi truong dé dua ra dinh
huéng dau tu ding dan.

Ngay 9/6/2011: Ong Nguyén Trong Tuan - Tong Giam doc IRS da c6 budi trao doi va chia sé coi md, chan tinh voi cac nha dau tu tai
San Giao dich Cong ty. Trudc tin hi¢u tdng diém tich cuc cua thi truong, Ong Tuan da dua ra nhirng danh gia khach quan, toan dién
ve tinh hinh thi truong va thong tin kinh t€ vi m6 nham gitip cac nha dau tu c6 thém thong tin khi tham gia giao dich.

Ngay 13/6/2011: Nham ton vinh nhimng nha dau tu IRS ¢ hoat dong truyén théng tich cuc trong CLB NPT ciing nhu truyén thong

dai chdng, IRS t6 chirc chuong trinh vinh danh "Nha dau tu truyen théng” nhan dip ngay bao chi cdch mang Vit Nam 21/6. Danh
hiéu “Nha dau tu truyén thong” da duoc trao cho chi Anh Ngoc, so TK 059C002130.

Ngay 23/6/2011: CLB NDT IRS t6 chac budi ndi chuyén “Dao Phat véi cudc sdng” do Pai dac Thich Thai Tam, tru tri chua Huong
Ho (TP Hué) thuyét giang. Budi n6i chuyén tap trung vao cha dé 1am thé nao dé 14y lai s can bang trong cudc sdng, nham gitp nha
dau tu thoat khoi sy mét moi, thua 16 truéc tinh hinh am dam caa thi truong.

Ngay 24/8/2011: IRS tién hanh ban giao va gan bién Nha vuot Iii tai hai huyén Vil Quang va Cam Xuyén (Ha Tinh) - hai huyén bi
thiét hai nang né sau con 1ii lich sir tai Mién Trung. IRS d ung ho kinh phi xay dung 10 cin nha vuot 1 danh cho cac hd dan noi day
véi s6 tién hd tro 1a 30 triéu dong/can.

Ngay 30/08/2011: Chuong trinh nhan dinh thi trudng Mr.Market caia IRS chinh thire budc sang tudi thi 5 vai nhitng cai tién mai me
vé noi dung va chét luong nham dap (ng sau rong nhu cu cua cac nha dau tu.

Ngay 7/10/2011: V&i muc dich xay dung vin hoa IRS, ting cuong Ky ning song, hiéu biét xa hoi va cac ky ning mém noi cong so
(k¥ nang trinh bay, ling nghe, trao d6i, phan bién, thuyét phuc...) cho cac thanh vién Cong ty thong qua su chia sé, ddi thoai, chuong
2


http://blog.irs.vn/2011/06/nhip-song-irs-ong-nguyen-trong-tuan.html
http://blog.irs.vn/2011/06/nhip-song-irs-vinh-danh-danh-hieu-nha.html

trinh “Chatting Corner” voi nhiéu chi @& hap dan: Ti 16i - han thd hay tha tha?; Bénh vo cam; Ung pho véi nhiing thay ddi, bién cé
trong cudc séng... da ra doi va thu hut déng dao thanh vién IRS tham gia.

Ngay 22/11/2011: Cau lac b nha dau tu IRS chinh thirc budc sang tudi thie 5. Cau lac bo da thuc su tré thanh mot phan khdng thé
tach roi cua IRS, 1a nhip cau that chat tinh than doan két gitta cac nha dau tu va Cong ty.

Ngay 17/12/2011: Mic di 2011 1& mot nim ma nhirng kho khian, thir thach anh huéng dén sy ton vong caa mdi doanh nghiép nhung
Vi tinh than dong cam va sé chia, mot chwong trinh x4 hoi tir thién mang tén “SUGCI AM MUA DONG — Bén véi tré em nghéo viing
cao” da chinh thirc dwgc CLB NDT va BBT Blog IRS phat dong nhan dip ky niém sinh nhat Cong ty.Véi s6 lugng 115 canhanva8
doanh nghiép truc tiép tham gia ung ho, tong tri gia chuyén hang 80 triéu dong (bao gdm tién mit, TV, dan Ooc gan, quan 4o, dong
phuc, sach vé, d6 choi) da dugc tng ho truc tiép cho 2 trudng tiéu hoc tai huyén Nghia Lo (Yén Bai).

Ngay 18/12/2011: Cong ty té chirc 18 ky niém nhan dip IRS tron 4 tudi. Pay 1a su kién 16n ghi nhan nhiing két qua dat duoc cua
Cdng ty trong mot nam duoc nhan dinh 1a vo6 cung kho khan cia thi treong chiang khoan Viét Nam.

2. Qua trinh phét trién

Hoat dong kinh doanh chinh ciia Céng ty bao gom:

= MO0i gigi chirng khoan;

»  Tu doanh chirng khoan;

» Luu ky ching khoan;

= Tu van dau tu chitng khoan;

= Tu van tai chinh doanh nghiép

+ Tinh hinh hoat dong:
2.1 Hoat dgng moi gidi, giao dich
Hoat dong mai gidi, giao dich tai IRS véi tiéu chi ludn hudng toi su hoan thién va tao ra su khac biét trong chat lwgng dich vu.

Phong Giao dich, Phong Tu van - Cham séc khach hang, Phong Nghién ciru — Phan tich caa IRS ludn thuong xuyén tiép xdc, tim
hiéu nhu cau khach hang dé phuc vu khach hang mot cach tét nhat trong kha ning cuia Cong ty, nhat 1 sau khi ding &p dung hinh
thizc hop ddng hop tac dau tu.

2.2 Hoat dong cham séc, phuc vu khach hang



IRS d3 xdy dung va hoan thién hé thong thong tin thi truong nham cung cip mot cach kip thdi cho khach hang thong qua cac phuong
tién nhu: ban tin sang, tin nong thi truong trong nudc va thé gisi, dir liu Metastock, ban tin ngay. ..

Trong nim 2011, mic du thi truong dién bién thing trAm nhung cac su kién danh cho nha dau tu van dwgc duy tri voi mot sé6 hoat
dong ndi bat cia Cau lac bd Nha dau tu IRS tai san giao dich, trong cac chuong trinh da ngoai, tdm linh, xa héi, tir thién...nhdm tao
san choi gan két cac nha dau tu v4i Cong ty ciing nhu két néi sy sé chia trong cong dong.

2.3 Chuong trinh Mr Market

Chuong trinh nhan dinh thi truong Mr.Market — mot san pham 1am nén thuong hiéu trong hoat dong tu van dau tu danh cho khach
hang cua IRS van dugc duy tri déu din vao 17h chiéu hang ngay, tir Thir Hai dén Thir Sau.

Véi sy d6i méi va dap ung linh hoat theo nhu cau caa khach hang, nam 2011, Mr.Market van tiép tuc la cuc nam cham thu hit nha
dau tu dén san ngay ca khi nhitng hy vong mong manh vao sy phuc héi cua thi trudng da bi dap tit boi bén canh do, nhitng hoat dong
vui choi, giai tri hap dan cua Cau lac bo NDT van 1a ngudn dong vién, khich & nha dau tu bam tru véi thi truong.

2.4 Dich vu Tw van Tai chinh Doanh nghiép

Nam 2011 1a mot nam danh diu su phat trién bén vitng cua dich vu tu van tai chinh doanh nghiép. Mac du dién bién xau cua thi
truong chang khoén trong suét nim 2011 nhung véi phuong cham dich vu tu van 1a phai di theo vong doi cta doanh nghiép va di
kém céac dich vu tron géi, IRS di thay d6i va phat trién thém phuong thirc tiép can, tu van khach hang va da thanh cong véi gan 30
khach hang doanh nghiép, doanh thu dat gan 700 triéu dong. Qua d6, IRS di timg budc xay dung thuong hiéu va hinh anh cia minh
trong linh vuc tu van tai chinh voi khéi khach hang doanh nghiép tiém ning hién nay.

3. Pinh hwéng va chién hrgc phat trién IRS

3.1 Dinh hwéng vé nhin sw

Nhan su tuyén dung tai IRS cin c6 nhitng t6 chat va ki ning phu hop véi cdng viéc thuc té, co su thich (ng cao véi mai truong 1am
viéc niang dong, khong yéu cau bat buoc phai cé kinh nghiém lién quan dén linh vuc chiing khoan.



Nhan vién lam viéc tai IRS 1a nhimg nguoi co thai do 1am viéc nhiét tinh, cai mé voi dong nghiép, than thién, tan tm véi khach
hang, ludn dé cao yéu té dao duac nghé nghiép, o tinh than cau tién va vi tap thé.

IRS tao méi truong 1am viéc than thién, binh dang dé nhan vién cé thé phét huy tbi da nang lyc, huéng téi muc tiéu xay dung mot doi
ngil nhan sy phi hop véi dinh huéng dich vu, c6 nhiét huyét va sy sé chia, gan bo trong qué trinh phat trién cua Cong ty.

3.2 Dinh hwéng vé dich vu

Tap trung phat trién dich vu méi giéi va dich vu tu van tai chinh doanh nghiép vai vai trd 1a nha mdi gisi to chic chuyén nghiép.

Pa dang va chuan hoa cac dich vu duya trén nhu cau chung cua khach hang, quan tim dén cac yéu td mang tinh dic thu riéng cua ting
nhom khach hang, qua d6 tao nén sy khac biét riéng cé vé chat luong dich vu tai IRS.

Xac dinh khach hang trong hoat dong méi gigi khéng phai cua riéng Cong ty ching khoan nao va IRS can c6 phuong thuc tiép can
phu hop, khéng coi khach hang la sé hiru.

Xac dinh dich vy tu van tai chinh doanh nghiép can phai di theo ca vong doi cua doanh nghiép, khong don thuan chi 13 tu van ¢6
phan hoa, tu van niém yét...

3.3 Dinh hwéng vé chim séc khich hang

Chinh sach chiam séc khach hang da dang, dugc chuyén nghiép hda theo nghiép vu cua tirng Phong Ban, lay sy hai long va thanh
cong cua khach hang lam thuéc do chat luegng dich vu voi phuong cham “chiam soc khach hang tir TAM”.

IRS coi khach hang nhu mot thanh vién gia dinh trong mai nha chung va khach hang ciing coi day 1a mét to chirc thuc sy ciia minh.

3.4 Dinh hwéng vé cong nghé

IRS xac dinh phat trién cong nghé phl hop theo dinh hudng dich vu trén co so ting cudng céc tién ich nham dap ung téi da nhu cau
ctia khach hang va dem lai hiéu qua cao nhét trong cong tac chim soc, phuc vu khach hang.

3.5 Dinh hwéng vé thwong hiéu

IRS chi truong tap trung xay dung, phat trién thuong hiéu dua trén uy tin, chat luong dich vu va vin héa doanh nghiép.

Thuong hiéu IRS gin vé6i thuong hiéu nha dau tu tai IRS.



IRS s& tro thanh hinh mau cia mét cong ty chiang khoan than thién véi chat lugng phuc vu khach hang tt nhat va ¢ ban sic riéng.

3.6 Dinh hwéng vé tii chinh

IRS xéc dinh 1am dich vu thi khéng thé cé loi nhuan dot bién nhung d6i lai, d6 14 su an toan va chac chan.

IRS duy tri chinh sach tai chinh cho nha dau tu trén co s& linh hoat, phu hop véi tirng giai doan phat trién cua thi truong va nhu cau
cua nha dau tu.

Xac dinh 6n dinh tai chinh, dam bao can d6i ngudn vén, duy tri tét thanh khoan trong moi diéu kién thi trudng, quan ly tot chi phi va
tang cudng kiém soat rai ro 1a nhitng van dé duoc vu tién hang dau trong hoat dong tai chinh cua Cong ty.

3.7 Dinh hwéng vé chinh sich dii ngéd

Gia tri ma IRS 1am nén 1a su két néi va cong huong nhitng chudi gié tri cua ca mot tap thé, mang tinh 6n dinh cao va khéng bi chi
phdi, anh huong boi vai trd caa bat ky ca nhan nao.

IRS ludn coi lgi ich caa Cong ty, can bo nhan vién va co dong 1a mot trén co sé hai hoa lgi ich ca nhan vai loi ich tap the, gan quyén
loi, trach nhiém cuia d6i ngii can bo chu chdt véi loi ich cua Cong ty.

3.8 Dinh hwéng vé vin héa IRS

Xay dung van héa IRS mang tinh chuyén nghiép, giau tinh nhan vin nham nang cao chat luong cudc sdng tinh than, tao dong luc
lam viéc va niém tu hao cho cac thanh vién, coi day 1a diéu kién tién quyét cho su phat trién bén viing.

Xac dinh xay dung van hoa IRS c6 nén tang viing chac, mang phong céch, ban sac riéng 1a mot qua trinh 1au dai va 1a sy nghiép
chung cua ca tap thé IRS,

Il. Bao céo hoat dong

1. Mbt s chi tiéu tai chinh co ban:

Don vi: VND



Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011

Doanh thu thuan 46.741.825.832 16.523.006.840
Loi nhuan truée thué 8.473.730.399 -10.285.380.400
Loi nhuan sau thué 6.367.758.108 -10.455.603.359

2. Tinh hink thwe hién so véi ké hoach

Do thi trudng mat thanh khoan nang né, luong khéach hang giao dich 16n thua 16, quay lung lai véi thi truong cong véi viéc IRS ding
trién khai loai hinh hop dong hop tac kinh doanh vi vay trong nim 2011, Céng ty khong dat cac chi tiéu vé doanh thu va loi nhuan.

3. Trién veng va ké hoach phat trién trong twong lai

Tur dinh hudng phat trién caa Cong ty, Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam déc Cong ty xac dinh chién lugc trung, dai han cua
Cong ty nhu sau:

= IRS phét huy tat ca cdc nguon luc dé phét trién khong phu thudc vao diéu kién thi truong. Cong ty s& tap trung vao dich vu
ching khoan, tu van tai chinh doanh nghiép va hoat’déng tai chinh. Tiép tuc tao ra su khéc biét trong cac san pham dich vu
mang ban sac riéng caa IRS dya trén ticm nang va th¢ manh cua IRS.

= Cong tac quan ly va diéu hanh: Tang cuong hi¢u qua sy phdi hop gitra cac phong ban, nang cao ky nang quan ly nhan sy, hoan
thién cac quy ché quan ly dieu hanh phu hop vaéi tinh hinh thyec te.

= Cong tac nhan su: Phat trién doi ngii nhan sy trung thanh, nhiét huyét véi dinh hudng dich vy cia Cong ty. Boi dudng can bo
c6 nang lyc dé lam tién dé cho sy phat trién cia Cong ty trong tuong lai.

= Cong tac xay dung thuong hi¢u: xay dung thuong hi¢u manh dya trén uy tin va chat luong dich vu khéch hang, tré thanh cong
ty chirng khoan than thién, co ban sac riéng.



= Cong t4c tai chinh: d&am bao can ddi tai chinh, céng ty khong thua 15, phan ddu dat muc loi nhuan téi thiéu 5% trén von diéu 16.

I11. B4o cdo tai chinh tom tit

1. BANG CAN DOI KE TOAN

STT NOI DUNG SO CUOI NAM SO PAU NAM
A TAI SAN NGAN HAN 113,925,517,519 192,315,979,859
Ti‘én va cac khoian twong dwong
| tién 79,343,840,647 92,579,058,357
1 Tién 79,343,840,647 92,579,058,357
Cic khoan dau tw tai chinh ngin
1 han 348,532,900 372,364,800
1 Pau tu ngin han 530,609,977 855,487,680
2 Dy phong giam gia dau tu ngan han (182,077,077) (483,122,880)
Il Cac khoan phai thu ngfln han 32,784,482,885 97,814,190,659
1 Phai thu ciia khach hang - 36,000,000
2 Tra trude cho ngudi ban 1,105,140,000 929,731,000
Phai thu hoat dong giao dich chung
3 khoan 42,679,342,885 96,848,459,659
Du phong phai thu ngin han kho
4 doi (11,000,000,000) -
v Tai san ngz"m han khac 1,448,661,087 1,550,366,043
1 Chi phi tra trude ngén han 11,050,226 67,541,250
2 Thué gia tri gia ting dugc khau trir 31,778,831 -
Thué va cac khoan phai thu Nha
3 nude 1,398,832,030 1,458,324,793
4 Tai san ng’fm han khac 7,000,000 24,500,000
B TAI SAN DAI HAN 32,960,578,227 34,069,235,471
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| Tai san c6 dinh 2,039,326,427 2,748,443,284
1 Tai san ¢ dinh hiru hinh 1,533,356,895 2,080,096,361
2 Nguyén gia 6,039,586,943 6,022,386,943
3 Gi4 tri hao mon luy ké (4,506,230,048) (3,942,290,582)
4 Tai san ¢ dinh v hinh 505,969,532 668,346,923
5 Nguyén gia 1,655,149,470 1,599,201,420
6 Gi trj hao mon luy ké (1,149,179,938) (930,854,497)
Cac khoan dau tw tai chinh dai
1 han 3,147,689,200 4,768,569,496
Pau tu chimg khodn dai han 280,569,496 1,768,569,496
2 Dau tu dai han khac 3,000,000,000 3,000,000,000
Du phong giam gia dau tu tai chinh
3 dai han (132,880,296) -
11 Tai san dai han khac 27,773,562,600 26,552,222 691
1 Chi phi tra truéce dai han 226,707,010 469,261,843
2 Tién ndp quy hd tro thanh toan 3,927,443,090 2,463,548,348
3 Tai san dai han khac 23,619,412,500 23,619,412,500
TONG CONG
TAI SAN 146,886,095,746 226,385,215,330
A NO PHAI TRA 10,605,419,628 73,933,935,853
| No ngin han 10,605,419,628 73,933,935,853
1 Phai tra ngudi ban 27,225,000 -
2 Nguoi mua tré tién trude 226,800,000 69,800,000
Thué va cac khoan phai nop Nha
3 nudc 16,995,536 954,578,687




4 Chi phi phai tra 678,156,149 1,025,792,114
Céc khoan phai tra, phai ndp ngan
5 han khac 9,656,152,943 70,096,606,152
Phai tra hoat dong giao dich ching
6 khodn q , - 1,706,345,000
Phai tra ho co tic, goc va lai trai
phiéu 90,000 80,813,900
B VON CHU SO HU'U 136,280,676,118 152,451,279,477
| Vén chii sé hitu 136,280,676,118 152,451,279,477
1 Vén dau tu cta chu sd hitu 135,000,000,000 135,000,000,000
2 Cb phiéu quy (5,715,000,000) -
3 Loi nhuédn sau thué chwa phan phbi 6,995,676,118 17,451,279,477
TONG CONG
NGUON VON 146,886,095,746 226,385,215,330
2. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
STT | CHI TIEU NAM NAY NAM TRUOC
1 | Doanh thu 16,523,006,840 46,741,825,832
2 | Doanh thu hoat dong moi gidi chirng khoan 6,500,864,921 26,825,345,297
Doanh thu hoat dong dau tu chirng khoén,
3 | gop von 33,727,766 400,979,501
4 | Doanh thu hoat dong tu van 549,090,908 694,909,087
5 | Doanh thu khac 9,439,323,245 18,820,591,947
6 | Doanh thu thuan vé hoat dong kinh doanh 16,523,006,840 46,741,825,832
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7 | Chi phi hoat dong kinh doanh 10,574,582,322 30,569,805,842
8 | Loi nhuan gop cua hoat dong kinh doanh 5,948,424,518 16,172,019,990
9 | Chi phi quan ly doanh nghiép 16,018,976,269 7,699,775,367
10 | Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh (10,070,551,751) 8,472,244,623
11 | Thu nhap khac 87,671,351 2,594,440
12 | Chi phi khac 302,500,000 1,108,664
13 | Loi nhuén khac (214,828,649) 1,485,776
14 | Tong loi nhugn ké toan trude thué (10,285,380,400) 8,473,730,399
Chi phi thué thu nhdp doanh nghiép hién
15 | hanh 170,222,959 2,105,972,291
16 | Loi nhuan sau thué thu nhip doanh nghiép (10,455,603,359) 6,367,758,108
17 | Lai co ban trén cb phiéu -
3. CAC CHI TIEU TAI CHINH CO BAN
STT CHI TIEU PON VI KY BAO CAO

Co cau tai san

1 |- Tai san dai han/Tong tai san 22,44
%
- Tai san ngan han/Tong tai san 77,56
2 | Co ciu ngudn vén
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- No phai tra/Tong ngudn vén % 7,23

- Nguén vén chi s¢ hiru/Tong ngudn von 92,77
Kha nang thanh toan Lan

3 | - Kha nang thanh toan nhanh 7,5
- Kha nang thanh toan hién hanh 10,72

Ty suét loi nhuén

- Ty suat loi nhudn sau thué/Tong tai san -7,12

4. Ty suét loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan % -63,28
- Ty suat lgi nhudn sau thué/Ngudn von chu -1,67
sO hiru

IV. Ban giai trinh bao cdo tai chinh va bio cio kiém toan
1. Kiém todn déc ldp
» Pon vi kiém toan doc lap: Cong ty TNHH Dich vu Tu van tai chinh ké toan va kiém toan (AASC).

= Y kién kiém toan doc 1ap: Bao céo tai chinh da phan &nh trung thuc va hop Iy trén céac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh
clia Cong ty C6 phan Ching khoan Qudc té Hoang Gia tai ngay 31 thang 12 nam 2011, ciing nhu két qua kinh doanh va cac
ludng luu chuyén tién té cho ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2011, phu hop véi chuan muc, ché d6 ké toan Viét
Nam hién hanh va cac quy dinh phép ly co lién quan.

= CA&c nhan xét dac biét: Khong co.

2. Kiém soat ndi bé
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Bo phan Kiém soét noi bo ¢ chuc ning ra soat tinh tuan thi trong qué trinh hoat dong kinh doanh cua céc bo phan theo dung
quy trinh da dugc phé chuan, dong thoi dong vai trd dau mdi cap nhat cac qui dinh mang tinh phép 1y ¢6 lién quan dén hoat dong
kinh doanh cua Cong ty. Kiém soat noi bo bao cao truc tiép 1én Téng Giam déc Cong ty. Trong nim 2011, kiém soat noi bo da
tién hanh kiém tra cac hoat dong, tinh tuan thu quy trinh hoat dong theo yéu cau cua hé théng quan tri noi bo va cia cac co quan
chtrc niang. Nhiém vy cua Kiém soat noi bo 1a phai phat hién kip thoi cac van dé va dé xuat cac giai phap pht hop. Tuy nhién,
nam 2011 méi chi tap trung thyuc hién cha yéu ¢ Phong Tai chinh Ké toan va Phong Giao dich.

Céc cbng ty co lién quan

Cong ty khéng cé cac cong ty cé lién quan.
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VI.  Té chirc va nhan su

1. So dé to chirc ciia cong ty




2. Co cdu bé mdy didu hanh cong ty va tém tdt Iy lich cia cac thanh vién Ban diéu hanh
Ban Piéu Hanh dung dau 1a Tong Giam ddc, gitp viéc cho Tong Giam ddc 1a cac Giam doc bo phan va cac Truong phong nghiép vu.
Ong NGUYEN TRONG TUAN - Phé Chii tich HPQT, Téng Giam déc
Ong NGUYEN TRONG TUAN, Thac sy Tai chinh, da ting c6 12 nam kinh nghiém trong nganh Tai chinh va Ngan hang thuong
mai, 12 mot trong nhitng nguoi dit nén moéng dau tién cho hoat dong tin dung cua Ngan hang SacomBank chi nhanh Ha Noi. Véi vai
tro 12 Giam déc, ong da gop phan quan trong vao sy thanh cong va Ién manh cia Ngan hang SacomBank tai khu vyc phia Bac.

Ong Tuan 1a mét trong nhitng chuyén gia tai chinh c6 kinh nghiém chuyén sau trong linh vuc quan ly tin dung, tai chinh doanh

nghiép ciing nhu kinh nghiém quan 1y, diéu hanh trong méi trudng canh tranh. Ong ciing 1a ngudi ¢ mdi quan hé sau rong voi cac co
quan chie niang, cac Tong Cong ty, Doanh nghiép va cac Dinh ché Tai chinh hoat dong tai Viét Nam.

Ba NGO HA CHI - Giam déc Tai chinh, Ké toan truéng
Ba NGO HA CHI, t6t nghiép nganh Ké toan, Pai hoc Tai chinh Ké toan, da c¢6 10 nam kinh nghiém trong linh vuc quan 1y tai
chinh. Ba Chi d3 c6 nhitng dong gop to 16n trong vai tro Phu trach Ké toan tai Coéng ty TID. Hién ba Chi dang dam nhiém vi tri

Giam ddc Tai chinh kiém Ké toan trudng tai IRS.

Ong PHAN VAN HUY - Giam doc Khoi Dich vu Tw van

Ong PHAN VAN HUY, tt nghiép nganh Kinh té, Pai hoc Kinh té Quéc dan, di c6 6 nim kinh nghiém trong linh vuc quan 1y dau
tu, phan tich. Vi kién thirc vitng vang vé phan tich tai chinh, cac nghiép vu vé ching khoan va thi truong ching khoan, ong Huy da
tu van thanh cdng nhiéu dy 4n trong cac linh vuc tu van ¢b phan hda doanh nghiép nha nudc, tu van chuyén doi hinh thic so hitu
cong ty, tu van phat hanh ching khoan, tur van niém yét va tai cau tric doanh nghiép. Hién ong Huy dang dam nhiém vi tri Giam déc
Khoi Dich vy Tu van tai IRS.
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— Giam déc PR-HCNS
Ong NGUYEN TIEN HOANG, tét nghiép nganh Quan tri Kinh doanh, Pai hoc Kinh té Quéc dan va nganh Luat Hanh chinh, Dai
hoc Luat HN, da c¢6 12 nam kinh nghiém trong linh vuc quan tri thwong mai, xay dung thwong hiéu va tu van tai chinh tai cac tap
doan da qudc gia: Heineken, LG, S- Telecom, Kampsax /S (World Bank); 5 nim kinh nghiém vé PR, bao chi, truyén théng va to
chuc su kién trong linh vuc chimg khoan; 3 nam kinh nghiém trong linh vuc diéu hanh, quan ly nhan sy. Hién 6ng Hoang hién dang
dam nhan vi tri Giam d6¢c PR-HCNS tai IRS.

Ong HOANG MOQC LAM - Giam déc Cong nghé thong tin

Ong HOANG MOQC LAM, ctr nhan nganh Kinh té va Kinh doanh Quéc té, Pai hoc Kinh té Quéc dan; cir nhan nganh Toan Tin, Pai
hoc Québc Gia Ha Noi, di c6 12 nam kinh nghiém trong linh vic quan ly cong nghé thdng tin cho Uy ban Chau Au va cac co quan
chinh phi nhu Bo Y té, Bo LBTB & XH. Ong Lam d rat thanh cong trong vai tro la cau néi giita hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép véi cong nghé thong tin va dua ra nhitng giai phap nham gilp doanh nghiép khai thac dugc diy du cac tiém ning cua minh

nho vao sic manh céng nghé.

Ba NGUYEN THI MINH HIEU — Giam déc Mai gi¢i Giao dich

Ba NGUYEN THI MINH HIEU, cir nhan nganh Luat, Pai hoc Ludt Ha N§i; cr nhan Ngoai thuong, Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi.
Ba Hiéu dugc danh gia cao trong viée phat trién doi ngii, mang ludi khach hang. Hién ba Hiéu dang dam nhiém vi tri Giam ddc Moi

gidi Giao dich tai IRS.
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Ba NGUYEN THI MINH HANG — Giam ddc Tw vin & Chim séc Khach hang

Ba NGUYEN THI MINH HANG, ctr nhan Kinh té Quéc té, Pai hoc Kinh té Quéc dan; 4 nam kinh nghiém quan 1y trong linh vuc

chiam soc va phat trién khach hang. Hién ba Hiang dang dam nhiém vi tri Giam déc Tu van & Chiam séc Khach hang tai IRS.

Ong NGUYEN HUU VIET - Giam déc Nghién cieu & Phan tich

Ong Nguyén Hitu Viét, tot nghiép nganh nganh Ngan hang — Tai chinh, Dai hoc Kinh té Quéc dan. Véi nén tang kién thuc tai chinh
chuyén sau, cung nhitng déng goép hiéu qua, thiét thuc cho hoat dong phan tich, dau tu cia Cong ty. Hién dng Viét dang dam nhiém
vi tri Giam ddc Nghién ciru & Phan tich tai IRS.

3. 86 lwong cdn bj, nhan vién va chinh sach doi véi nguwoi lao dong
Tinh dén thoi diém 31/12/2011, toan by Cong ty cb 48 nhan vién.
S6 lwong nhan su tai cac phong nghiép vu nhu sau:
= Phong Giao dich: 09 nguoi
= Phong Ké toan: 13 nguoi
* Phong IT: 05 nguoi
= Phong Phan tich Pau tu: 03 nguoi
= Phong Tu van TCDN: 04 nguoi
* Phong Cham séc khach hang: 06 nguoi
= Kiém soat noi bo: 01 nguoi

= Phong PR-HCNS: 08 nguoi
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Cong ty ludn dé cao gia tri cua ngudn nhan lyc, véi chinh sach lwong va ché do dai ngd canh tranh nén da thu hat duoc nhan lyc
6 nang lyuc, c6 trach nhiém va tdm huyét. Cong ty ciing tao diéu kién vé thoi gian va dai tho chi phi dao tao chuyén mén cho
nhan vién, t6 chic cac khoda hoc nang cao nghiép vu.

Cong ty tuan thu nghiém tac moi qui dinh phap luat vé lao déng nhu ky hop ddng truc tiép véi nguoi lao dong, xay dung thoa
wdc lao dong tap thé, thuc hién cac ché do tro cip theo qui dinh trong Luat Lao Pong, tuan thi qui dinh vé ké khai va nop thué
thu nhap c& nhan, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép, cong doan ...

Hang nim, nhitng nhan vién hoan thanh xuat sic nhiém vu duoc giao hay c6 nhirng sang kién dem lai loi ich to 16n dbi véi
Cong ty s& nhan duoc nhitng phan thuong tinh than hay vat chat dudi nhiéu hinh thizc. Cong ty to chirc kham strc khoe dinh ky
hang nam, t6 chic cac budi lién hoan nhan dip 18 tét, tham quan, nghi mat cho CBNV g6p phan ting cudng tinh tap thé, xay
dung van hoa cong ty.

4. Thay doi thanh vién Hpi dong qudn tri/Chii tich, Ban Gidm dbc, Ban kiém sodt, Ké todn truéng
Trong nim 2011 Cong ty khéng co su thay ddi nhan sy cac vi tri néu trén.
VII. Thong tin c6 déng/thanh vién gép von va Quan tri cong ty
1. Hgi dong Qudn trj va Ban Kiém soét:
& Thanh vién Hoi d6ng Quan tri:
= Ong Lé Thanh Chu tich Hoi dong Quan tri
= Ong Lé Thanh Ha Thanh vién Hoi dong Quan tri
= Ong Nguyén Trong Tuidn Thanh vién Hoi ddng Quan tri
= Ong Doan Danh Hung Thanh vién Hoi dong Quan tri
+ Thanh vién Ban kiém soét:
= Ba Tran Thi Thu Huong Truong Ban Kiém soét
2. Céc di ligu thong ké vé cé dong lén/thanh vién gop vén

2.1 Cé dong/thanh vién gép vén trong nwéc
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Ho va tén/

A . . Ko re o R S6 CMND/ s A . X Dia chi thuwong tru / Dia chi
STT | Ten giao (ci;lclilcdm véi to S& CNDKKD Ngay cap Noi cap T i
o o Giay phep sO Uy Ban Nha nudce vé ,
1 Cong ty c6 phan Quoc t€ | 953/GP, gidy phep 13/08/1994 Hop tac va Dau tu (nay | Phuong Béi Chay, thanh pho Ha
Hoang Gia di€u chinh s6 935 la B6 Ké hoach va Pau Long, tinh Quang Ninh
CPH/GP tu)
A A P101b-B4, Tap thé Giang V3,
o | ©OngLé Thanh Tao (Lé 012848508 | 07/03/2007 CA TP Ha Noi phuong Giang V3, quan Ba
Thanh) . AL
binh, Ha No1
3 |  OngPoan Danh Hung 011879092 | 10/04/1995|  CA TP Ha Noi S6 7, ngt 47, ph6 Buc Giang,
quan Long Bién, Ha No1
1 13§ duong 55, khu biét thlg: cao
4 Ba Pao Ngoc Hoa 022749179 05/07/1999 CA TP HCM cap Phu Nhuén, Thao Dién,
quén 2, TP H6 Chi Minh
i P101b-B4, Tap thé Giang Vo,
5 Ong L& Thanh Ha 012848509 24/02/2006 CA TP Ha Noi phuong Giang Vo, quan Ba
Dinh, Ha Noi
X . 34/29 Buong Cach mang Thang
6 Ong H6 Minh Quang 022537313 04/11/2003 CA TP HCM Tam, phuong Ty Thanh, quén
Phti Nhuan, TP H Chi Minh
‘ X s s ] Nha so 18, ngd 31, phd Kim
7 Ba Nguyéen Thi Gia 180056611 04/07/2000 CA Nghé An Ma, quan Ba Dinh, Ha Noi
8 | BaTrin Thi Thu Huong 011890019 | 19/04/2006 |  CA TP Ha Noi 507 ph6 Ha Trung, quan Hoan
Kiém, Ha No1
9 | Ong NguyénTrongTuin | 012016396 | 18/08/2000|  CA TP Ha Noi Van Trl, Minh Rhat, Tur Liem,
Giéy chimng nhan ) . L6 s6 51, duong sé 2, khu cong
10 | Cong ty cb phin SPM PKKD s6 | 2/12/2007 | SO K&hoach DautwTP | nghiép Tan Tao, phuong Tan
HCM Tao A, quan Binh Tan, TP
4103006089
HCM
11 |  OngLé Hdng Thao 180061183 | 27/02/1978 CA Nghé An 50 31/18 Pho Kim Ma, Quan Ba

Dinh, Ha Nbi
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2.2. Cé ddong/thanh vién gép vén nwéc ngodi: Khong co
CONG TY CP CHUNG KHOAN
QUOC TE HOANG GIA
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