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TONG QUAT VE CONC Y. € KHOAN«TANCANG

I.  LICH SU HOAT DONG

1.1 Giéi thiéu chung:

Cong ty cb phan Kho Vén Tan Cang ]a thanh vién cua Tbng cong ty Tan
Cang Sai gon dugc thanh lap trén co s& sat nhap 02 xi nghiép kho bai Tan Cang
va kho béi Tan Cang Cat Lai, hoat dong kinh‘doanh theo gidy phép dang ky kinh
doanh s 0310151760 do S& Ké hoach va dau tu Thanh phé Ho Chi Minh cép
1An dAu ngay 4/1/2010 va dang ky thay dbi lan thir nhat ngay 16/7/2011.

Céng ty ra doi nhim dép tng yéu chu chién lugc phét trién chudi logistic va
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céc nhom giai phap nang cao chat luong dich vu hau cén cang, phu hop véi tien
trinh ddi méi ctia doanh nghiép nha nuéce va quan ddi. Véi chuce nang nhiém vu
chinh 12 nghién ctru, ndm bt tinh hinh thi truong, khach hang, mé rong dich vu
kinh doanh kho, bai, xép d& va van tai...

D3 tinh hinh hoat dong kinh doanh dat hiéu qua cao, phu hop vai dinh
huéng chién luge phat trién cua Tdng cong ty Tan Cang Sai Gon, cong ty CP
Kho Véan Tan Cang da day manh thyc hién cac giai phap nang cao chét luong
dich vu theo hudng “ctra toi ctra” (Door to door service) v6i tinh than “thém
dich vu thém chat lugng” gép phan dua dich vu tron g6i cuia hé thong dich vu
Cang cia Tong cong ty Tan Cang Sai Gon tang tir 18% hién nay 1én 40 dén 50%
vao nam 2015.

1.2 Gi6i thiéu vé cong ty:

Tén Céng ty : CONG TY CO PHAN KHO VAN TAN CANG
Tén viét tét : CONG TY CP KHO VAN TAN CANG

Tén Tiéng Anh: TAN CANG WAREHOUSING JOINT STOCK COMPANY

(7\ TAN CANG

27 WAREHOUSING

LOgO: DICH VU CHUVEN NGHEP. CHAT LUONG HANG DAY

Ma cb phiéu: TCW

Dia chi: Cang Tan Cang - Cét Lai, Phuong Cat Lai, Quan 2, TP.HCM
Dién thoai: (84-8) 35123498 Fax: (84-8) 35123727

Email: info.tcw@saigonnewport.com.vn

Website: www.saigonnewport.com.vn

Vén diéu 1é: 100.000.000.000 VND (Mt trdm ty dong)

1.3 Nganh nghé kinh doanh:

- Kho bii va luu giit hang héa trong kho ngoai quan. Kho bai va luu gilr
hang héa trong kho khac. Kho bai va luu gitt hang hoa trong kho dong
lanh.
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- Hoat dong dich vu hd trg khéc lién quan dén van tai: Dich vu dai ly tau
bién, dich vu dai ly van tai duong bién. Hoat dong cua dai Iy 1am thi tuc
Hai quan. Hoat dong cta cac dai ly van tai hang hoéa. Dich vu kiém dém
hang hoa.
- Dich vu déng go6i (Trir dong goi thudc bao vé thuc vat).
- Vén tai hang hoa bing dudng bd: Van tai hang hoa bang 6 t chuyén
dung. V4n tai hang héa bang phuong tién dudng bd khac.
- Van tai hang hoa duong thiy ndi dia bang phuong tién co gidi
- Bén buén xang diu va c4c san pham lién quan.
- Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho vén tai dudng thiy noi dia, van tai
ven bién va vién duong.
1.4 Tinh hinh hoat dong:
- Hoat dong kinh doanh hién nay ctia Cong ty tép trung vao cac mang nhu
sau: Dich vu Béc xép hang hoa trong kho; Dich vu xép d& hang hoéa ¢ bai; Dich
vu luu kho; Dich vu luu bai va cac dich vu vén tai hang rdi, dong goi, kiém dém,
khai thué hai quan... Trong do:

- Dich vu boc xép hang héa trong kho, bai: day 1a hoat dong chinh yéu ma
Cong ty d& dinh hudng khai thac va phat trién tir khi thanh 14p dén nay, déng
gop lon nhét vao ngudn thu cia Cong ty, danh muc khach hang cua Coéng ty
gbm nhiéu Céng ty 16n nhu: Cong ty Siéu sao Toan Cé‘lu, Cong ty Asaco, Cong
ty giao nhén toan cau DHL, céc hdng tau va cong ty xuat nhap khau.

- Hién tai Cong ty dang quan ly va khai thac hé théng kho bdi cé dién tich
rt 16n (Cang Tan Cang v6i 72.000 m’ béi, 704m céu tau, 24.000 m” kho, Cang
Cét Lai v6i 85.000 m® bai, 24.000 m® kho va Khu Cang mé duy nhat tai Viét
Nam). Cac hé théng kho bii nay déu ndm & nhiing vi tri thuan loi gan khu coéng
nghiép, khu cang trong diém. Céng ty da két hop gifra loi thé vi tri va ning luc
cung tmg dich vu clia minh nham mang lai cho khach hang chét luong t5t nhat,
tiép tuc ning cao vi thé trén thi trudng.

Doi twong khdch hang

Khéch hanh chu yéu 1a cic cong ty hoat dong san xuét kinh doanh xuét
nhéap khau, cic forwader. Trong d6 tap trung 14 cac cong ty ¢6 hoat dong SXKD
xuét nhap khau qua cang bién c6 nhu ciu sir dung dich vu kho béi cho hang
déng trong container.

1.5 Dinh hwéng phit trién

Trong dinh huéng chién luge phat trién, Céng ty Co phén Kho Vén Tan
Céang phén d4u tré thanh nha cung cap chudi cac dich vu tron ig(’n .h}en dai va
chuyén nghiép dva trén h¢ théng quan ly khai thac cang tién tien TOI?-X
(Teminal Operational Package - X windows) tai Cang ’(;at ALa1,KCMS (qun,tamef
Management System) tai Cang Tan Cang tich hop véi hé thong quan ly khai
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dang timg budc hién dai hoa co thé dap tmg mol nhu cau vé dich vu kho véan cua
khach hang.

Véi Slogan “Dich vu chuyén nghiép, chét lwong hang dav” Cong ty Co
phan Kho Van Tan Céng ludn n3 lyc hoan thién minh dép tmg mot cach tot nhat
nhu ciu cia khach hang véi long tan tuy va nang luc khong ngung dugc nang
cao, cam két mang dén cho khach hang su lva chon dich vu tot nhat va moi quan
hé hop tac, gén bo dai 1au.

I.Nhitng nét nbi bit cuia két qua hoat dong trong nam 2011
o Vé két qua hogt dpng sin xudt kinh doanh

~ Nam 2011 Cong ty da phén déu thyc hién tbt nhiém vu SXKD, cée chi tiéu
déu vuot ké hoach dé ra.

- Viéc tridn khai cac loai hinh dich vu nhu xép d&, van tai container; kho
bai; déng g6i, kiém dém, boc xép hang héa kha higu qua, san luong cao, chat
luong hang dAu tai khu vyc TPHCM. T rinh d6 cong nghé vé xép dd, van
chuyén, luu bai container thuc hién theo hé théng ctia Cong ty me (chuong
trinhTop-X), hién dai va ddng bd. Riéng cong nght quén 1y kho CFS, kho ndi
dia con nhiéu han ché do hé thong kho cii, thiét bi, chuong trinh quan ly con lac
hau. Quy 4/2012, cong ty ap dung cong nghé quan ly kho CFS tién tién cho kho
CFS Cat Lai.

- Cong ty dam nhiém toan b dich vu kho bai tai Tan cang; toan bo dich vu
luu bai, cAp hang qua khd qué tai, , hang nhap chuyén kiém hoa, dong rit tai b
Cat Lai va h:émg CFS nhép xuét tai CL. - Mot s6 dich vu khac nhu van tai
container tuyén ngoai cang, vén tai hang 1¢, khai thué hai quan...do Cong ty CP
Tiép Van Cat Lai- Cong ty con ctia KVTC dam nhiém da di vao khai thac 6n
dinh.

A 4 oA /4 > LA ® <>
Keét qua thuc hien cac chi tiéu, nhiém vu chu yéu :

TT CHI TIEU PVT NAM 20901

KH TH % HT
1 | Gia tri san xuat rd | 292.627| 367.312| 125,52
2 | Téng doanh thu trd | 292.627| 367.312| 125,52

Doanh thu tir hoat dong SXKD

3 | chinh trd | 291.477| 355.107| 121,83
4 | Tong chi phi trd | 250.856 | 319.721| 127,45
5 | Lgi nhuan trude thué trd 41.771| 47.591| 113,93
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7 | Nop ngan sach nha nuée trd 18.025| 34.964| 193,98

8 | Vén chii sé hiru tai 31/12 trd | 132,749 | 137.462| 103,55
Ti suét LN sau thué trén vén

9 |CSH 23,60 | 25.42 1.82
Ti‘suét LN sau thué trén vén

10 | diéulé 31,33 | 34.80 3.47

11 | Téng s6 LD tai 31/12 ngudi 331 384 | 116,01

Tr.d/

12 | Thu nhap BQ NLD ng.th | 18325| 21,958 119,82

13 | Gié trj tang thém rd | 153.659| 168.371| 109,57

14 | Piu tu xd co ban va thiét b trd 64.051| 26308 | 41,07

15 | PAu tu ra ngoai DN trd - - .

16 | San luong thong qua bai teu 503.440 | 567.102 | 112,65

17 | San luong théng qua kho tén 695.300 | 657.369 94,54

Nam 2011, véi su chi dao, 13nh dao siu sat cia HPQT, Pang uy, BGD va
nd luc phin d4u tap thé CB, CNV, NLD trong toan Cong ty, don vi da phan déu
thuc hién t&t nhiém vu trén giao. Hoat dong SXKD dtng phap luat, higu qua,
cac chi tidu déu vuot ké hoach dé ra. Cong tac diu tu dang hudng, hiéu qua.
Trong nim 2012, Hoi dong Quan tri, Ban Giam dbc, toan thé CB, CNV, NLD s&
tiép tuc nd luc phén diu hoan thanh cac muc tiéu ké hoach nim, tiép tuc gilt
vimg long tin va sy ky vong tur cb dong.

1. Trién vong va ké hoach twong lai
Chién lwgc phdt trién 2012 - 2015:

1. Chién lwgc diu tu:

Vi nén kinh té phat trién, dich vu van tai da phuong thirc (logistics) da
trd thanh mot nganh dich vu tich hop nhiéu hoat dong c6 gia tri gia tang cao,
dem lai lgi ich kinh t& 16n. Theo du doan ctia cée chuyén gia kinh té, Viét Nam
s& 1a méi truong co hdi cho logistics bung nd vao thoi gian toi. Pé dap tng dugc
nhu cdu cua thi trudng trong giai doan téi Cong ty CP Kho Van Tan Cang dang
tién hanh trién khai mot loat cac du én trong thoi gian toi:

a. Giai doan 2011 —2012:

— Piu tu mua 2 ciu khung RTG 6+1 va dua vao hoat dong tai Cang Cat
14i trong Quy 1/2011.
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trong Quy 11I/2011.

— Nghién ciu trién khai xdy dung kho mat/lanh 7 tang v&i dién tich
5.400m” voi dung lugng 10.500 pallet.

— Tim kiém vi tri dau tu xdy dung ICD thay thé cho khu vuc Tén Céang s&
giai toa theo quy hoach chung gom céc tiéu chi sau:

+ Gan khu vuc Cang Cat lai.

+ Thuén loi vé giao théng két ndi voi Cang Cét 1ai va cac Depot gén
Céng trong pham vi ban kinh 12km trong khu vuc ndi thanh Tp.HCM.

b. Giai doan 2013 —2015:
— PAu tu xay dung ICD m6i.

— Phu tu xay méi kho CFS 18.000m” tai ICD méi dua vao khai thac nam
2014.

c. Giai doan 2015 —2020:

O giai doan nay su 6n dinh phét trién nhitng gi hién c6 la rat quan trong
cung véi tich Ifly tu ban va kinh nghiém, du kién s& phat trién hé théng ICD dén
c4c tinh khac trong khu vuc phia nam nhu: Tan Céang Quy Nhon, Tan Cang Can
Tho, Tan Cang C4i Mép,... Su phét trién mé rong hé théng ICD rong khip khu
vuc phia nam s€ mang dén cho khach hang nhitng su lua chon dich vu phong
phu, dich vu toan dién.

2. San xuat kinh doanh:
a. Ciung cd, én dinh cdc dich vu hi¢n co:

Hién nay Kho Vén T4n Cang dang trién khai céc dich vu: Dich vu xép da,
vé}n tai 5:ont§1iner; Dich vu kho bai, Khai thué Hai quan; Dich vu dong goi, kiém
dém, boc xép hang hoa. Day 15;. nhitng dich vu thé manh cuta KVTC, do d6 can

tap trung 4n dinh, nang cao chat lugng cac dich vu nay, tao tién dé cho céc dich
vu khac trong chudi logistics cua don vi phat trién~manh, bén viing.

b. Phdt trién cdc dich vu méi: Tép trung ho tro, day manh hoat dong Cty
CP TVCL, phét trién dich vu door to door, cung cap dich vu tron goi cho khach
hang.

Duy tri chinh sach hop 1y véi khach hang truyén théng va khéng ngimg
tim kiém khéach hang mdi.

Cung cb va hoan thién kénh phan phdi, nang cao tinh canh tranh va dam
bao kinh doanh hiéu qua.

Hoan thién va nang cao chét lugng quang cao, chi trong cong tac tiép .thi
va quan hé cong chung (Maketting & PR ) nham quang ba séu rong thuong hiéu
KVTC.

3. Quan tri:

a. Nguon nhin lyc:

'




[image: image7.jpg]Cong ty mot mat sép xép lai sb lao dong hién co, dong vién CBCNV ty
dao tao néng cao trinh do de co du kha nang dam nhén cac cong viéc theo yéu
cau moi, mit khac tich cuc tuyén dung CBCNV c6 nédng luc, kinh nghiém dé
thuc hién duogc cic cong viée. Tang cudng luc lugng can bd k¥ thuét, nghiép vu
c6 chuyén mén cao, cdn b quan ly cong nhén lanh nghé dé bién ché cho cac
don vi. Phan dau dam bao nhén sy cho thyc hién nhiém vu nhung phai tinh gon.

Thudng xuyén lam tot cac ndi dung:

‘Danh gia thuc trang nhén lyc trong cong ty, cd ké hoach bd tri, luin
chuyén hop ly gitta trinh d6 chuyén mén, tay nghé cua timg ngudi véi yéu cau
chirc danh cong viéc.

DPao tao, nang cao trinh do vé chuyén mon, quan ly, ngoai ngl cho d6i ngii
cén bd, cong nhan k¥ thuét. Pao tao bét budc dbi vai cac chirc danh quéan 1y.

X4y dung, ban hanh tiéu chuén chure danh, ché d6 tién lvong & chinh sach
nhan vién theo ning lyc & hiéu qua cong vige.

Tao mdi truomg 1am viéc an toan, than thién, hién dai mang tinh chuyén
nghiép.

b. Thwong hiéu:

- Tép trung xdy dung van héa doanh nghiép déc trung cuia TCSG noi
chung va KVTC n6i riéng.

- Xay dung ban cam két chét luong cua Cong ty, sém cong bb va dua vao
van hanh.

c. Marketing: ) )

Tan dung toi da hé thong Marketing Cty me, xUc tién cac hoat dong
marketing phit hgp mé hinh, néng lyc cong ty.

d. Quan tri ban hang:

- Tap trung Duy tri ludng théng tin da chiéu: Cty —Khach hang - Hién
truong — TTCSKH.
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1. Vé tinh hinh tai chinh ,

Tinh hinh tai chinh hop nhét tai thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2011, ket
qua hoat dong kinh doanh hgp nhét va luu chuyén tién t& hop nhat cho nim tai
chinh két thiic ngay 31 thang 12 nim 2011 cta Cong ty dugc trinh bay trong
Béo céo tai chinh hop nhét dinh kém béo céo nay. )

Trong nim, Cong ty thuc hién chia cb tire nam 2011 theo Nghi quyét Pai hoi
ddng cd dong thudng nién ndm 2012 va trich 1ap cac quy tir loi nhuan sau thué
ndm 2011 nhu sau:

S tién (VND)
Chia ¢b titc nim 2011 (twong tng 22% vén diéu 1§) 22.000.000.000
Trich lip Quy Diu tw phat trién 3.494.103.724
Trich 1ap Qu§ Dy phong tai chinh 1.747.051.724
Trich 1ip Quy Khen thwong 1.747.051.724
Trich lap Quy Phic lgi . 1;:33(5)(1)(7)?)3
ich 13 ) 0 dieu hanh .000.
Trich 14p Quy khen thuong Ban T aae 388,61

Cong
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1 | Vén chu sé hitu Dong 138.127.907.035
> | Ngudn vén cd phan Pong 100.000.000.000
3 | Gi4 mdi cb phan Pong 10.000
4 | S4 lugng cb phan luu hanh Cb phan 10.000.000
s | Gia tri s sach mdi cb phiéu DPong/CP 13.813

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn hop nhét nam 2011 cia CTy CP Kho vdn Tén Cang)
1.1 Thng sb cb phiéu dang luu hanh
sélwong  : 10.000.000 ¢b phiéu
Ménh gia  :10.000 ddng/cd phan
Loai c¢b phan : cd phan phd théng
1.2 Cb tire
Cong ty dé tam Ung cb tirc ndm 2011 bang tién mét cho cb dong vai ty 1€
22% theo danh sach phéan bo quyén tai ngdy dang ky cudi cung 29/02/2012.
Pai hoi dong co dong da quyet dinh ty 16 ¢b tirc nam 2011 tai Pai hoi co
dong thuong nién nam 2012 1a 22%.
Vé két qud hoat dong san xuit kinh doanh

Pon vi tinh: dong

T N 5 T T e |

H Ty gl piIEEEE

m'ww[nmw.nWWMMvswwkmﬂ
127.359.337.320 138.127.907.035
Vén diéu 1& 100.000.000.000 100.000.000.000
Doanh thu thuan 251.783.658.913 365.219.722.491
Téng doanh thu 261.561.782.150 377.649.493.002
Loi nhugn truée thué 41.802.952.847 49.263.419.463
Loi nhuian sau thué 31.572.835.122 36.128.348.054

(LNST)

Ty 16 LNST/VCSH 24,79% 26,16%
EPS (dong) 3.381 3.561

(Nguén: Bdo cdo tai chinh hop whét nam 2011 ciia Cty CP Kho van Tan Cang)

Nhan thtrc rd nhimg khé khén trong nam 2011, Cong ty da can nhic dua
ra ké hoach kinh doanh phii hop, dam bao budc phat trién &n dinh, tao da cho sy
tang trudng trong tuong lai. Tuy nhién, véi sy nd luc khong ngimg, Cong ty da
dat dugc nhiing Kkét qua dang ghi nhén. Doanh thu thudn nam 2011 dat 365,2 ty,
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tuong duong 125,30% so véi ké hoach 2011 va ghp 1,45 lan so véi mirc thyc
hién ndm 2010. Ngoai ra, két qua 4n tuong khac phai ké dén 1a muc lgi nhugn
trude thué dat 49,2 ty, tuong Ung 117,7% ké hoach 2011 va tang 17,7% so v&i
loi nhuan truée thué 2010

e Co ciu doanh thu:

Khoan muc Pon vi Nam 2010 Nam 2011

Doanh thu bdc xép container Pdng 17.874.053.500  64.139.196.061
Doanh thu bbc xép bai Péng 133.936.240.388 156.728.498.511
Doanh thu bbc xép kho Pdng  86.160.053.134  96.878.716.155
Doanh thu luu bai Péng  3.410.707.475 33.508.670.849
Doanh thu thué kho Pbng  9.370.206.623  10.759.747.146
Doanh thu cung cdp dich va  DPong  1.299.098.185 213.770.879
van tai

Doanh thu khéc DPong - 3.406.076.500
Céc khoan giam trir doanh thu ~ Dong 266.700.401 414.953.610
Doanh thu thuin VND  251.783.658.913 365.219.722.491

(Ngudn: BCTC hgp nhdt CTCP Kho Vén Tdan Cang)
Nhikng tién bd va cdc két qud noi bar_da dat dwoc
Vé cong tic quan Iy diéu hanh SXKD:

- Cong tac_quan ly didu hanh d& di vao né nép, hoat dong hidu qua, dip Ung
duoc yéu cau SXKD.

- Cong tac quan ly quy trinh quy pham, an toan san xuét: Quy trinh quy pham
thudng xuyén dugc ra soat hoan chinh, ngay cang phi hop véi yéu cdu quan ly
va ddi moi san xuit. Cong tac an toan dugc chu trong, dac biét 1a cong tac huén
luyén, cong tac kidm tra, duy tri ky luat lao dong va ndi quy ATLD. Niam 2011,
khéng co6 vu viéc mét an toan nghiém trong.

- Céng tac quan ly cac dinh mirc kinh té k¥ thuat: Thuong xuyén theo doi, quan
ly chit ché cac dinh mic Kinh té k§ thuat (dinh mirc lao ddng, dinh muc chi phi
nguyén nhién vat liéu, dinh murc thoi gian giao nhén...).

- Cong tac quan ly tai san, trang thiét bi, phwong tién: Thuc hién ding cac quy
dinh vé kiém ké, mua s&m, stra chita, thanh ly tai san, TTB, phuong tién. M& )
sich ding ky, theo ddi chit ché cac danh muc theo quy dinh, khong @& mat mat,
hu hong do 16i chu quan.

- Bao vé moi trudng, vé sinh cong nghiép: Thuc hién nghiém quy dinh vé vé
sinh méi trudng, vé sinh cong nhiép. Khong xa chat thai nguy hai ra méi truong.





[image: image10.jpg]- Cong tac quan ly tai chinh: Thuc hién nghiém ché d6 quéan ly tai chinh theo
ding quy dinh cta phap ludt hién hanh. Tiép tuc nang cap phén mém ké toan
Lemon 3, van hanh hiéu qua.

- Ch4p hanh Phap luat va céc ché d6 quy dinh: Chép hanh nghiém céc quy dinh
ctia Nha nudc, Quan doi, Quan ching va TCT vé hoat dong SXKD. Hoat dong
SXKD dtng phép luat.

Nhitng céi tién vé cong tic quan lj: BGD thudng xuyén ra sodt, diéu chinh,
phan céng nhi¢ém vu cac d/c trong Ban GP quan ly cadc mt cong tdc phu hop
timg giai doan phat trién cia don vi. Chi dao cac phong chuc nang bb sung,
thong qua HPQT quy ché quan ly dau tu, mua sam TTB, SCCT sira dbi, cac quy
dinh quan ly khac mot cach kip thoi.

- V& sp xép, tb chitc lai hé thong san xuAt kinh doanh: Ra soat, dé xuét kién
toan t& chirc bién ché, trong d6 tap trung uu tién cho khoi hién truong.

Vé Chinh sdch nhan sw :
Cong tac tuyén dung, ky két hop dong lao dong, thuc hién t6 chirc bién ché:
Thyc hién dung quy ché PH CNVC TCT TCSG va Cty CP KVTC. Chat lugng
lao dong tuyén dung déap img yéu cau SX.
Tl:inh d6, ning luc cua d6i ngill can by, cc“mg nhan: Thudong xuyén ra soat, sép
xép bo tri lao dong phul hop nang luc thyc té. Trinh do, nang luc NLD déap ung
duoc yéu cau cua don vi.
Thuc hién cac quy dinh vé thu ngp BHXH, BHYT, bao hiém thit nghiép: Tién
hanh trich quy lvong NLD, trich n6p BHXH, BHYT, BHTN tinh vao gia thanh
san pham dung quy dinh ve thoi gian va muec trich ndp

Vé Chinh sdch tién luong:
- Cong tac quan ly tién lvong: Thuc hién dung quy ché luong dugc duyét.
- Pam béao viéc lam va doi sdng cua nguoi lao d6ng: Thuong xuyén dam bao
viéc lam va ddi song vt chat tinh than cua ngudi lao dong.

Vé Chinh sdch dao tao:
- Cdng tac dao tao, huén luyén ning cao trirlh dgf» va tay nghé: C6 ké hoach dao
tao huan luyén ndm, chl trong dao tao tai cho; bd tri, tao diéu kién cho ngudi lao
dong tham gia céc khoa dao tao do cang to chuec.

- Cong tac an toan lao dong: Chu trong duy tri thyc hién nghiém ndi quy an toan
Jao dong cua Cang. Thyc hién huén luyén ATLD ngay sau tuyén dung va theo
dinh ky dung quy dinh.

Vé xdy dung uy tin, thwong hiéu:

- Cam két vé6i khach hang va tridn khai thuc hién nghiém cac cam keét ve CLDV
trén nén tang cac quy ché quy dinh ctia Cong ty m¢ va cac quy dinh riéng cua
don vi.

Ké hoach 2012

1. San lugng dich vu





[image: image11.jpg]1.1. Sén luong hang kho : 726.104 tan
1.2. Sdn luong hang bai : 486.446 teu

2. Dy ki&€n két qua hoat dong san xuat kinh doanh.

o KE TY LEW
TT CHI TIEU PVT | TH2011| HOACH | o
0
2012
| | Gi tri sin xud't trd 367.312 | 346307 | 94,28
2 | Téng doanh thu ird | 3673121 346307| 9428
Doanh thu tif hoat dong
3 | SXKD chinh trd | 355107 342.907| 96,56
4 | Téng chi phi trd 319.790 | 315288 | 98,57
5 | Lgi nhuén truée thué trd 47.522| 31079 6540
6 | Lgi nhudn sau thué trd 34883 | 23477 67_.3‘0#
7 | Nop ngan sdch nha nudc trd 34.798 27.925 80,25
8 | V&n chi s& hitu_tai 31/12 trd 137.411 | 136340 | 99,22
Ti suit LN sau thué trén von
9 |CSH 26,35 17,15 65,09
T8 suiit LN sau thu€ trén von
10 | didul® 34,88 2348 | 6730
11 | Téng s6 LD tai 31/12 ngudi 384 419 | 109,11
Trd/ng.
12 | Thu nhap BQ NLD th 21,958 17.054 | 77,67
13 | Gi4 tri ting thém trd 168.371 |  144.648 | 8591
14 | Dau tu xd co ban va thiétbi | trd 26.308 | 45866 | 174,34
15 | Pau tu ra ngoai DN trd 0 0
16 | San ludng thong qua bai eu | 9671021  486.446| 85,78
b7 San lugng thong qua kho xn | 657369 726,104 | 110,46
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B4o cdo tai chinh di duoc kiém toan theo quy dinh cua phap lut (Xin vui

long xem toan van BCTC tai phan phu luc).

Kiém toan dgc lap
DPon vi Kiém todn doc liap

Béo cdo tai chinh cho nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2011 cia Céng ty duge
kiém toan boi Cong ty TNHH Kiém toén va tu van Auditing and Consulting
Co., LTD.,, 1a don vi kiém toan c6 ten trong danh sach céac cong ty duoc chap
thuan kiém toan cho cong ty niém yét.

Y kién ciia kiém todn vién

Theo y kién ctia chiing t6i, Bao céo tai chinh hop nhét da phan anh trung thuc va
hop 1y trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cta Coéng ty Co phan Kho
van Tan Cang tai ngdy 31/12/2011, cling nhu keét qué hoat dong kinh doanh hop

2 A r

nhit va céc ludng luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thuc tai
ngay, pht hop véi cac chuan muec, Ché d6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam hién
hanh va cac quy dinh phép ly ¢é lién quan.

CAC CONG TY CO LIEN QUAN

Té chire nam giir trén 50% von co phé“m/vf)n gop tai Cong ty
Cong ty TNHH Mot thanh vién Tong Cong ty Tén Cang Sai Gon
Cong ty nim git trén 50% von ¢b ph?m/vc‘)n gop cua t6 chire
Cong ty C6 phan Tiép van Cat Lai

Tinh hinh diu tw vao cic cong ty ¢6 lién quan

Khong co.

TO CHUC VA NHAN SU

Co cau to chire

p——
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2. Ly lich tom tat thanh vién Ban diéu hanh
& Danh sach thanh vién Ban diéu hanh hién nay :
| | | ol“ Y | i ‘ | ‘ Nﬁm | ‘ r . r
STT Ban dieu hanh ‘ Chire vu Ghi chu
i TR sinh
— | O
| * R B ' ‘ ) ) | Bo nhiém
1 | Ong Bui Quang Huy | 1961 Giam doc
| | | | 10/12/2009
I T . T B
. o . | . . 5 B0 nhiém
2 \ Ong Lé Hiru Truong 1958 Pho Giam doc |
\ ‘ “ | 08/12/2009
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3. Quvyén loi ciia Ban Gidm dbc

Pugc thuc hién theo quy dinh chung cua cong ty

4. Solwong cdn bd, nhan vién va chinh sdch doi véi ngwoi lao dong
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| Theo trlnh do lao dong
‘ Trinh d6 dai hoc va trén dal hoc 137 35,68
- Trinh d6 cao déng, trung cap 64 16,67
- Trinh d6 so cép, Cong nhan k¥ 183 47,65
\ thuat
Theo loai hop dong lao dong 384 100
- Hop dong khong thot han 284 73,96 |
- Ho*p dong co th01 han 100 | 26.,04

Voi dinh huong nguén nhan luc chat luong cao la trung tdm cua su phdt trién

bén viing, ldu dai ciia doanh nghiép,Cong ty da xdy dung chinh sdch déi véi

nguoi

lao dong theo dinh huong sau:

V& ché d6 1am viéc :
Céng ty to chirc lam viéc dung theo quy dinh. Khi co6 yéu cAu dot xuét vé
tién d6 san xuat, kinh doanh thi nhan vién Céng ty c6 trach nhiém lam
thém gi va Cong ty c6 nhimng quy dinh dam bao quyén lgi cho nguoi lao
dong theo quy dinh cia Nha Nudc va dai ngd thoa dang cho nguoi lao
dong. Thoi gian nghi phép, 18, Tét, nghi 6m thai san dugc bao dam theo
dung quy dinh ctia B Luét lao dong.
Ngoai ra, ddi vai luc lugng lao dong truc tiép, Cong ty trang bi day du cac
phuong tién bao ho lao dong. Thue hién tuan thu nghiém ngat va day du
cac quy dinh vé vé sinh lao dong va cac nguyén tdc an toan lao dong.

Vé chinh sach dao tao :

Cong tac dao tao, huin luyén nang cao trinh d§ va tay nghé: C6 ké hoach
d30 tao huan luyén nam, chu trong dao tao tai chd; b6 tri, tao diéu kién
cho nguoi lao dong tham gia cac khoa dao tao do cang t6 chic.
V& chinh sach luong, thudng, phtc 1oi :

Coéng ty co ché do dai ngd va dam bao quyén loi cho nguoi lao dong theo
quy dinh cta phap luat. Cong ty cling c6 chinh sach thuong hang ky,
thuong dot xuat cho cé nhéan va tap thé can ct vao thanh tich trong viéc
thuc hién nang suat lao dong, thuc hanh tiét kiém, sang kién cai tién vé k¥

thuat, chat lugng, phuong phap t& chirc san Xuat.

e

ey

) kS ‘//
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[image: image15.jpg]Cong ty thuc hién déng BHXH, BHYT, BHTN cho nguoi lao dong theo
quy dinh phap luét. T4 chire kham stre khoe dinh ky cho can bo cong nhéan
vién, td chtre di nghi mat, duy tri cac hoat dong doan the.

THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

HOI PONG QUAN TRI VA BAN KIEM SOAT
1.1. Thanh phin cia Hji dong quén tri

% Danh sach thanh vién Hoi dong quan tri

L Nam | | Ghi chu
STT Ho va tén Chire vu
T  sinh |
- | B nhiém ngay
-1 | Ong Bui Quang Huy Chutich |
| | | | 21/01/2010
b — o —
! | . N | , | B06 nhiém ngay
3 | Ong Nguyén Néng Toan | - Uy vién ‘
| | | 21/01/2010
1 | B R
A ~ \ ) \ B6 nhiém ngay
5 | Ong Nguyén Hitu Durc | Uy vién |
| | | | 20/08/2010
| 1 ' | R
1.2. Thanh phan ciia Ban kiém soat hién nay
% Danh sach thanh vién Ban kiém soat hién nay
| e Nam Ghi chu
STT Ho va tén | Chiic vu |
‘HH‘ ' Sinh ‘ !
I .~ Bbnhiém
1 | BaMai Thi Tram Trudng ban |
| . 21/01/2010
N— SESHERS s ‘l ) — 7‘
. . , ) | Bo6 nhiém |
2 | Ong Nguyén Hitu Tuén Uy vién |
| | 21/01/2010
By q . Bbnhiém |
3 | Ong Pham Manh Nhén Uyvién |
| | | 21/01/2010





[image: image16.jpg]1.3. Hoat dong cua Hoi dong quan tri trong nim 2011

Trong ndm 2011, Hoi dong quan tri da td chtrc 04 phién hop (tir thang 01/2011

Bién ban hop hoi dong

quan tri phién thir 4

Bién béan hop héi dong

quan tri phién thir 5

Pai hoi ¢ doéng bat

thuong nam 2010

13/01/2011

14/07/2011

20/08/2010

- Bao két qua hoat dong SXKD,
két qua dau tu nam 2010.

- B4o c4o k& hoach SXKD, chi truong

dau tu 2011,
- Thao luan, kién nghi phuong 4n phan
phéi loi nhuén, chi ¢6 titc ndgm 2010,
ké hoach phan phdi lgi nhuén, chia ¢6
tirc nam 2011.
Thong qua quy ché quan ly dau tu mua
sdm TTB-hang hda, sura chita cong
trinh gdm 9 chuong (c6 van ban quy
ché kém theo)
- Thong qua bao céo két qua hoat
dong cia HDQT nam 2010.

- Thong qua bdo céo tai chinh kiém

toan nam 2010, bao cdo tai chinh
hop nhét kiém todn nam 2010.

- Théng qua béo cdo hoat dong cua
ban kiém soat nim 2010.

- Thong qua bdo céo hoat dong san
xuat kinh doanh 2011 va ké hoach
san xuAt kinh doanh 6 thang cudi
nam.

- Théng qua hinh thirc chi tra b tic
nim 2012 bing tién mat voi ty 1€

279% vén didu 16 tai thoi didm chot

A ,:3 T ! ;.
CTTEN




[image: image17.jpg]danh sach co dong dé chia c6 tirc
- Théng qua phuong an vay von trung

va dai han tai Ngan hang TMCP

Bién ban hop hoi dong Quan D6i- CN An Ph nhdm bd sung
01/12/2011 . o
quan tri von dau tu 06 xe dau kéo hiéu

Terberg Model YT220 MK I chay
ndi b Cang tai khu vue Cat Lai.

1.4 Hoat dong cua Ban kiém soat trong nam 2011

1.4.1 Cong tac kiém tra Bao Cao Tai Chinh.
Xin tém tat két qua hoat dong théng qua mot sb chi tiéu tai chinh co ban tai

thoi diém 31 thang 12 ndm 2011 trén co s¢ bao cao tai chinh hop nhat nam
2011 da dugc lap va kiém toan.

a. Két qua hoat dong san xuét kinh doanh:

Téng doanh thu 377.649.493.002 dong
Téng loi nhuén trude thué 49.263.419.463 dong
Loi nhuén sau thué 36.128.348.054 dong
Lii co ban trén cb phiéu 3.561 dong

b. Vé tai san:

Téng tai san 278.786.788.163 dong
Chiara

Tai san ngén han 132.046.951.908 dong
Tai san dai han 146.739.836.255 dong

c. No phai tra:

Téng no phai tra 136.136.958.001 dong
Trong dé

- No ngén han 84.464.001.489 dong
- No dai han 51.672.956.512dong

d. Nguén vbn chi s¢ hitu: 138.127.907.035 dong
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I co CAU TAI SAN

1 Tai san dai han/ Tong s6 tai san 52.64 %

2 Tai san ngén han / Tong s tai sn 47.36%

II | COCAUNGUON VON

No phai tra/ Téng ngudn von 48.83 %

Ngudn vén chi s hitu/ Téng ngudn von 49.55 %

III | TY SUAT SINH LOI

Ty sudt loi nhudn sau thué¢/ Doanh thu 9.89 %
thuan
Ty suét loi nhuén sau thué / Tong tai san 12.96 % s
r , 1 r Hl
Ty suat lgi nhuén sau thué¢/ Nguoén von 26.16 % P
A0
chu so hitu e

Trén co s& béo cao kiém toan cia cong ty A&C ngay 30 thang 03 nam
2012, ban kiém soét théng nhét x4c nhén bao cdo tai chinh cua cong ty thé
hién trung thuc va hop 1y tinh hinh tai chinh, két qua SXKD va tinh hinh luu
chuyén tién té clia cong ty trong nién do ké toan két thic ngay 31/12/2011,
phit hop vi chudin myc va ché do ké toan cling nhu céc quy dinh hién hanh

1.4.2 Kiém soat hoat djng ciia Hoi dong Quan tri
- Hoi dong quan tri da tudn thu nhimg quy dinh cta luat phép trong cong tac
didu hanh cac  mat hoat dong cua cong ty. Cac thanh vién HDQT thuc hién
dung céac chirc nang, nhiém vu duoc giao
- Trong nam 2011 doanh thu dat 377.649.493.002d, loi nhuén dat
36.128.348.054 dong.

_ Nam 2011 Hoi dong Quan tri da t6 chirc cac phlen hop vé&i ndi dung va hinh
thirc phu hop v6i didu 1 cua Cong ty. Nghi quyét, Quyét dinh cua Hoi dong
quan tri ban hanh dap ng muc tiéu ctia Nghi quyet Pai hoi dong Co dong,




[image: image19.jpg]tap trung vao chi dao san xuét kinh doanh nang cao chét luong dich vu va
cong tac dau tu xay dung kho CFS 18.000 m’.

- Ban kiém soat nhét tri cao vdi bao céo cu thé vé tinh hinh hoat dong cua
HDQT dugc néu tai bdo cao thuong nién trinh DPHCD va nhén thiy trong
nam 2011, HPQT cong ty da thuc hién dﬁy du chic nang nhiém vu cua
minh.

1.4.3 Kiém soat hoat dong cia Ban giam doc
Nam 2011 cong tac didu hanh san xuét kinh doanh va cong tac dau tu co
nhiéu yéu td bat loi: Gia ca dau vao dic biét gia nhién liéu tang dan dén cac
khoan chi phi déu ting, su canh tranh khoc liét cua cac cong ty
logistic....... BGD da rat nd luc trong cong tac diéu hanh, timg budc thao g&
kho khin dé trién khai hoan thanh tt ké hoach dé ra. Cac quyet dinh diéu
hanh ctia BGD vé linh vuc quan 1y lao dong, quan 1y tai chinh, dau tu va san
xudt kinh doanh déu pht hop co ché, dinh huéng cia HDQT d6ng thoi cling
thé hién vai tro chu dong diéu hanh, sau sat thue té.
BKS khoéng phat hién thdy BGD cong ty hay cac can bd quan ly khéc co
nhimg hoat dong bat thuong nao gy bét loi cho cong ty hoac vi pham phap
luat.
Ban Kiém Soat nhét tri véi nhimg ndi dung bao cdo cua Hoi dong Quan tri
va bao céo két qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2011 cia Ban giam
dbc Cong ty. Céac cong viée kiém soat cu thé nhu sau:
a. Thuc hién nghi quyét vé chia cé tire 2011

- Nam 2011, 13i co ban trén cd phiéu dat 3.561 ddng/co phiéu. Mt chia co
tirc nam 2011 1a 22%.

c. Thue hién k& hoach diu tw va phdt trién

Nam 2011, cong ty da thuc hién ding cac hang muc dAu tu theo nghi quyét
HDPQT, cu thé nhu sau:

a.1 Pau tu TTB néang cao nang luc xép d&, van chuyén:
- Mua 13 xe nang dién 13 ty dong (ky hop dong thang 9/2011, da dua vao
khai thac thang 2/2012).
- Mua 06 xe dau kéo tri gia 9,8 ty dong (ky hop déng thang 11/2011, du
kién dua vao khai thac cudi thang 4/2012).
- Duéan dau tu xay dung kho CFS tai Cang Cat Lai, tiép tuc dua vao khai
thac GD 2 thang 7/2011, GD 3 thang 2/2012.




[image: image20.jpg]- PAiu tu ké cho kho CFS mdi tai Cét Lai gia tri 6,6 ty da hoan chinh dua -

vao st dung .
- Nang cép nén, van phong kho CFS s6 1.

- Pau tu cac TTB khac phuc vu quan ly (thiét bi vin phong, nha dan tem,
nha cho cho khéch hang...)

a.2 Pau tu ra ngoai doanh nghiép:

Van tiép tuc giit ty 18 vén gop 510.000 cb phan = 5.1 ty dong ( 57%) vao
cong ty cb phan Tiép Van Cat Lai. Céng ty hién da hoat dong on dinh va c6

~

lai.

Téng gi4 tri diu tu phét trién ndm 2011 1 26.308 triéu dong, ban kiém soat
nhan thdy cong tac dau tu ndm 2011 di ding hudng, tép trung vao trién khai
cac goi thiu mua sém TTB chd luc con thiéu (xe ning dién, xe dau kéo...),
tiép tuc thi cong xay du’ng GD 2, 3 kho CFS méi, day la cac linh vuc la thé
manh cia KVTC va nhu cau dich vu cao. Hau hét cac hang muc dau tu déu
duogc quan ly tot va dua vao str dung cé hiéu qua.

1.4.4 Nhan xét va kién nghi

HPQT va BGD cong ty da va dang van hanh tét cong ty theo ding khudn
khd tréch nhiém va quyén han di duoc phap luét va diéu 1é cong ty quy
dinh, trong nam 2011 tinh hinh hoat dong cua cong ty on dinh co chiéu
hudng phat trién tét. Ban kiém soat khong phat hién truong hop bat thuong
nao trong hoat dong kinh doanh cua cong ty, tAt ca cac hoat dong déu tudn
thi dung luat doanh nghiép, luat chimg khodn, diéu 1é va cac quy dinh noi
b cta cong ty, ban kiém soat cling khong nhan dugc yéu cAu nao cta cb

déng vé viec kidm tra bat thudng dbi véi hoat dong cua cong ty.

BKS cho rang HDQT va BGD da thé hién trach nhiém cao trong cong tac
quan ly va didu hanh ddi véi cong ty. Qua bdo cdo thudng nién cua HDQT,

c4c hoat dong cua cong ty van gift vilg murc do phat trién.

Trong nam tiép theo, cong ty cin chi trong dau tu cai tién cong nghé, quy
trinh san xuéat, m& rdng san xudt, nang cao nang luc xép d&.. . nham nang

cao hon nita chat lugng dich vu.
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[image: image21.jpg]1.4.5 Ban kiém soat tw danh gia
Vi su hd tro va phdi hop tbt cia Hoi déng quan tri, Ban giam dbc va cac
phong nghiép vu va tap thé ngudi lao dong trong Cong ty, Ban Kiém soat
tu dénh gia da hoan thanh nhiém vu dugc quy dinh trong Piéu 1é Cong ty.
Ban Kiém so4t xin cam két truéc Dai hoi dong cb dong, Hoi dong quan tri,
Ban giam déc va tap thé ngudi lao dong s& phan dau hon nira de dap tmg
yéu cau kiém soédt Cong ty trong thoi gian téi.

1.4. Thu lao cua thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat ciia cong ty

TT B6 phan H Thi lao Nam 2011 |
1 Hbi ddng quan tri 52.800.000

2 Ban kiém soat 21.600.000 ﬂ

o]

Cong 74.400.000 .

KE HOACH TANG CUONG HIEU QUA QUAN TRI CONG TY

- Tang cuong cong tac giao duc dbi vé6i can bo, CNV, NLD vé chu truong
dudng 16i cua Pang, chinh sach va Phap luat cia Nha nude, ky luat, diéu 1énh
Quén ddi, quy dinh cua Quan chung, Quén cang va don vi, vé nhiém vu quée
phong két hop kinh té. Tang cuong quan ly con ngudi, CSVCKT, chi phi, quy
trinh quy pham.

- Tiép tuc kién toan t6 chirc bién ché, dam bao du s lugng, chat luong
ngudn nhan lyc phyc vu nhiém vy quén sy, quan ly, didu hanh, san xuat.

- Thuong xuyén ra soat, hoan thién quy trinh quan ly diéu hanh san xuét.

- Ra so4t, diéu chinh cac dinh muc kinh té ky thuat pht hop thuc té san
xuAt, nham giam gi4 thanh dich vu, tdng uu thé canh tranh.

- Tang cudng cong tdc tim kiém thém khach hang, ning cao san lugng,
doanh thu khai thac. Tép trung quang b4, dua khach hang vé kho CFS Cat Lai
nhim khai thac hét nang luc doi dao ctia kho moi.
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