BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN NĂM 2011

CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH KIM LIÊN
I. LỊCH SỬ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY:
1. Những sự kiện quan trọng:

Công ty Cổ phần Du lịch Kim Liên. 

Tên tiếng Anh: Kim Lien Tourism Joint Stock Company. 

Tên giao dịch: Công ty Cổ phần Du lịch Kim Liên. 

Tên viết tắt: KLC. 

Trụ sở : Số 5-7, phố Đào Duy Anh, phường Phương Mai, quận Đống Đa, Hà Nội 

Điện thoại: (84.4) 38.522 522                   Fax: (84.4) 38.524 919 

E-mail: kimlienhotel@hn.vnn.vn.              Website:http://www.kimlienhotel.vn

Tiền thân là Khách sạn Bạch Mai được thành lập năm 1961, sau đó chuyển thành khách sạn Chuyên gia Kim Liên thuộc Cục Chuyên gia - Văn phòng Chính phủ, làm nhiệm vụ phục vụ chuyên gia các nước và là cơ sở đào tạo lớn nhất của Cục Chuyên gia.
Năm 1993, Khách sạn thuộc Tổng cục Du lịch Việt Nam, thực hiện nhiệm vụ kinh doanh khách sạn, lữ hành quốc tế, ăn uống, vui chơi giải trí, thương mại xuất nhập khẩu, đầu tư ứng dụng công nghệ ... 
Tháng 3/2008, Công ty Khách sạn Du lịch Kim Liên chuyển đổi mô hình hoạt động thành Công ty Cổ phần Du lịch Kim Liên và được Sở kế hoạch đầu tư Thành phố Hà Nội cấp Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh ngày 28.02.2008.
Tính đến nay, Công ty đãc có trên 50 năm xây dựng và phát triển. Trong thời gian qua, Công ty đã được Đảng, Nhà nước tặng thưởng nhiều danh hiệu cao quý :

Huân chương Lao động hạng III, hạng I. Huân chương chiến công hạng III, hạng II.
Đặc biệt năm 2006, Công ty được Nhà nước tặng danh hiệu Đơn vị Anh hùng Lao động.
2. Quá trình phát triển

2.1. Ngành nghề kinh doanh:

- Kinh doanh khách sạn, ăn uống, bán hàng lưu niệm (Không bao gồm kinh doanh quán bar, phòng hát Karaoke, vũ trường); Dịch vụ vận chuyển hành khách, phiên dịch, hướng dẫn du lịch, thông tin, văn hoá.

- Dịch vụ cho thuê văn phòng làm việc, nhà ở đối với cá nhân, tổ chức trong và ngoài nước.

- Kinh doanh nông, lâm, thuỷ sản, lương thực, thực phẩm, hàng tiêu dùng và vật liệu xây dựng, hàng điện máy, điện lạnh và các thiết bị điện tử tin học, dịch vụ thương mại, dịch vụ chuyển giao công nghệ và các thiết bị khoa học kỹ thuật trong lĩnh vực điện tử tin học.

- Dịch vụ vui chơi giải trí, thể dục thể thao.

- Lữ hành quốc tế.

- Dịch vụ vận tải hàng hoá, vận chuyển hành khách bằng ôtô.

2.2 Tình hình hoạt động: 
Năm 2011, do tác động của bùng phát nợ công ở châu Âu, sự biến đổi khí hậu, thời tiết, bão lũ, thiên tai…ngày càng diễn ra khắc nghiệt đã hạn chế tiêu dùng và đi lại của khách du lịch nước ngoài. Trong nước tình hình kinh tế cũng gặp nhiều khó khăn, giá cả đầu vào (điện, xăng dầu, thực phẩm…) tăng cao đã làm cho hoạt động sản xuất kinh doanh gặp nhiều khó khăn phần nào ảnh hưởng tới kết quả kinh doanh của công ty và được thể hiện trong các báo cáo của Ban Giám đốc, Hội đồng quản trị. 
3. Định hướng phát triển

3.1. Các mục tiêu chủ yếu của Công ty trong năm 2012:
- Phấn đấu hoàn thành kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2012.

- Tập trung làm tốt công tác thị trường bằng các chính sách, biện pháp linh hoạt, mền dẻo để thu hút khách; giữ vững thị trường khách truyền thống, tăng cường khai thác nguồn khách mới, khách có khả năng thanh toán cao, khách nội địa; phấn đấu nâng giá bán phòng bình quân và khai thác các dịch vụ hỗ trợ, tăng doanh thu cho công ty.
- Phát huy quyền tự chủ toàn diện trong hoạt động kinh doanh của các đơn vị khoán, nhằm nâng cao trách nhiệm và tính chủ động của Ban Điều hành, tạo bước nâng cao năng lực quản lý điều hành của các Giám đốc điều hành, sự năng động sáng tạo của đội ngũ nhân viên của từng đơn vị.

- Phát triển nguồn nhân lực theo hướng chuyên nghiệp; chú trọng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, nhất là đội ngũ cán bộ quản lý; nâng cao chất lượng chuyên môn, nghiệp vụ ngoại ngữ cho nhân viên (khách sạn) nhằm nâng cao chất lượng phục vụ, chất lượng sản phẩm; thực hiện tốt chính sách cán bộ để giữ người giỏi, thu hút nhân tài; thực hiện tốt chính sách tiền lương, chế độ an sinh xã hội đối với người lao động tạo điều kiện cho người lao động yên tâm gắn bó với công ty;  nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho người lao động.
- Phát huy mạnh mẽ tinh thần dám nghĩ dám làm, dám chiụ trách nhiệm gắn với quyền hạn của đội ngũ cán bộ quản lý.

- Hoàn thiện quy hoạch tổng thể mặt bằng tỉ lệ 1/500 với các công trình hiện đại.

3.2. Chiến lược phát triển trung và dài hạn:
- Duy trì và mở rộng các sản phẩm dịch vụ, khai thác triệt để cơ sở vật chất để phục vụ cho sản xuất kinh doanh.

- Đầu tư xây dựng và cải tạo lại Khách sạn Kim Liên với qui mô lớn, hiện đại. Cụ thể:

Khu phía Đông sẽ xây dựng mới một số toà nhà cao tầng (khoảng 21 tầng và 2 tầng hầm để xe với độ cao dưới 75m) đảm bảo yêu cầu đáp ứng các công năng sử dụng:

+ Trung tâm thương mại
+ Khu vui chơi giải trí
+ Khu chăm sóc sức khoẻ
+ Khu nhà hàng
+ Khu khách sạn
+ Khu văn phòng cho thuê ...
Khu phía Tây đầu tư cải tạo, nâng cấp các khối nhà phòng, nhà hàng hiện có, đảm bảo đồng bộ đạt tiêu chuẩn 3 sao.

Sau khi cải tạo, xây dựng sẽ nâng tổng số phòng lưu trú từ 438 phòng như hiện nay lên 1.000 – 1.200 phòng và 20 – 25 hội trường nhà hàng và hàng chục căn hộ với qui mô khác nhau đáp ứng được nhu cầu sử dụng thuê địa điểm để tổ chức hội nghị, hội thảo, cho thuê căn hộ, tiệc cưới, sinh nhật. Trong khi lập quy hoạch mặt bằng tỷ lệ 1/500 và thủ tục đầu tư, tiếp tục cải tạo, sửa chữa nâng cấp trang thiết bị, cơ sở vật chất hiện tại của Công ty.

- Nguồn nhân lực: tuyển mới và đào tạo lại số CBCNV hiện có của Công ty.

II.  BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ:
1. Những nét nổi bật của kết quả hoạt động trong năm 2011:
	
	
	Đơn vị tính: 1000đ

	TT
	Chỉ tiêu
	Thực hiện năm 2011

	1
	Doanh thu
	144,154,271.40

	2
	Chi phí
	102,887,627.70

	3
	Lợi nhuận trước thuế
	41,266,643.60

	4
	Nộp Ngân sách
	29,146,342.30


2. Tình hình thực hiện so với kế hoạch:

Đơn vị tính: 1000đồng

	TT
	Chỉ tiêu
	Năm 2011

	
	
	Kế hoạch 2011
	Tỷ trọng
	 Thực hiện 2011
	So với KH 2011

	1
	Doanh thu
	149,000,000.00
	100
	144,154,271.40
	96.7

	2
	Chi phí
	98,000,000.00
	65.8
	102,887,627.70
	108.5

	3
	Lợi nhuận trước thuế
	51,000,000.00
	34.2
	41,266,643.60
	80.9

	4
	Nộp Ngân sách
	27,061,847.40
	 
	29,146,342.30
	 


3. Những thay đổi chủ yếu trong năm:
Công ty đang tiến hành lập phương án quy hoạch tổng thể mặt bằng tỷ lệ  1/500 với nhiều khối nhà, nhiều mục đích như: Khách sạn, nhà hàng, trung tâm thương mại, khu vui chơi giải trí, căn hộ cao cấp cho thuê,…Tuy nhiên tại thời điểm này chưa thể tiến hành đầu tư xây dựng được ngay vì nhiều lý do khác nhau nên HĐQT chỉ quyết định tập trung cải tạo, nâng cấp cơ sở vật chất hiện có, cụ thể như:

3.1. Tập trung cải tạo, sửa chữa nâng cấp cơ sở vật chất một số hạng mục:

· Nâng tầng (tầng 3) Hoa sen 1

· Hoàn thiện hệ thống xử lý nước thải

· Trang thiết bị nội thất của một số nhà phòng, nhà hàng

· Hệ thống sân vườn, đường nội bộ,…

Tất cả các hạng mục này được tiến hành cải tạo, sửa chữa, nâng cấp phù hợp với tính chất kinh doanh theo thời vụ đã mang lại hiệu quả kinh doanh cho công ty qua việc tăng doanh thu khi tiến hành đưa vào sử dụng.  

3.2. Áp dụng linh hoạt, hợp lý chính sách giá và chính sách khuyến mại:
Trong năm, có nhiều thời điểm công suất phòng không cao, công ty đã có sự điều chỉnh linh hoạt, áp dụng chính sách giá hợp lý và có nhiều hình thức khuyến mại phù hợp nên đã thu hút một lượng lớn khách đến với công ty (đặc biệt các khách du lịch đi theo tour).

3.3. Công ty đã tiến hành luân chuyển cán bộ và từng bước hoàn thiện công tác tổ chức cán bộ cho phù hợp, nhiều nhân sự mới cấp phòng được bổ nhiệm
3.4. Nâng cao chất lượng dịch vụ: Công ty tập trung nâng cao chất lượng các sản phẩm dịch vụ như: Khách sạn, nhà hàng, dịch vụ cho thuê,…để giữ vững số lượng khách hàng hiện tại.
3.5. Các hoạt động khác:

· Công tác vệ sinh an toàn thực phẩm, PCCC, an toàn lao động, phòng chống bão lụt được duy trì tốt, không để xảy ra sự cố trong địa bàn Công ty.

· Việc đào tạo nâng cao nghiệp vụ cán bộ công nhân viên được triển khai sớm. Công ty đã tổ chức thi nâng bậc các nghề. Giải quyết cáctrường hợp nghỉ hưu, chấm dứt hợp đồng lao động theo đúng chế độ.

· Các dự án cải tạo, sửa chữa đang được tiến hành cải tạo, sửa chữa sớm đưa vào hoạt động.

· Các tổ chức đoàn thể: Công đoàn, thanh niên, phụ nữ, hội CCB, tự vệ vẫn nêu cao vai trò của tổ chức mình. Tham gia các phong trào: Thể dục thể thao cấp quận và thành phố, gương người tốt việc tốt, gia đình tiêu biểu, đại hội Đoàn thanh niên thành công. Cựu chiến binh, tự vệ đều đạt danh hiệu thi đua cấp quận; vận động, tuyên truyền cho người lao động hiểu và thực hiện tốt các chính sách chung của Nhà nước, của Công ty, lao động và làm việc có trách nhiệm. 

4. Triển vọng và kế hoạch trong tương lai:
Năm 2012, dự đoán tình hình kinh tế vẫn ở giai đoạn tiếp tục khó khăn. Thị trường và môi trường kinh doanh của Công ty cũng bị ảnh hưởng đáng kể. Trong bối cảnh này, Hội đồng Quản trị xác định mục tiêu hoạt động của Công ty trong năm 2012 và các năm tiếp theo như sau:

· Phấn đấu hoàn thành kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2012, tạo đà cho các năm tiếp theo với mức tăng trưởng năm sau cao hơn năm trước.

· Tập trung làm tốt công tác thị trường bằng các chính sách, biện pháp linh hoạt, mềm dẻo để thu hút khách; giữ vững thị trường khách truyền thống, tăng cường khai thác nguồn khách mới, khách có khả năng thanh toán cao, khách nội địa; phấn đấu nâng giá bán phòng bình quân và khai thác các dịch vụ hỗ trợ, tăng doanh thu cho công ty.

· Phát huy quyền tự chủ toàn diện trong hoạt động kinh doanh của các đơn vị khoán, nhằm nâng cao trách nhiệm và tính chủ động của Ban Điều hành, tạo bước nâng cao năng lực quản lý điều hành của các Giám đốc điều hành, sự năng động sang tạo của đội ngũ nhân viên của từng đơn vị. 

· Phát triển nguồn nhân lực theo hướng chuyên nghiệp; chú trọng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, nhất là đội ngũ cán bộ quản lý; nâng cao chất lượng chuyên môn, nghiệp vụ ngoại ngữ cho nhân viên (khách sạn) nhằm nâng cao chất lượng phục vụ, chất lượng sản phẩm; thực hiện tốt chính sách cán bộ để giữ người gỏi, thu hút nhân tài; thực hiện tốt chính sách tiền lương, chế độ an sinh xã hội đối với người lao động tạo điều kiện cho người lao động yên tâm gắn bó với công ty; nâng cao đời sống vật chất và tinh thần cho người lao động. 

· Phát huy mạnh mẽ tinh thần dám nghĩ dám làm, dám chịu trách nhiệm gắn với quyền hạn của đội ngũ cán bộ quản lý.

· Hoàn thiện quy hoạch Tổng thể mặt bằng tỷ lệ 1/500 với các công trình hiện đại.

Các chỉ tiêu kinh tế chủ yếu trong năm 2012:

· Doanh thu: 143 tỷ đồng.

· Lợi nhuận trước thuế khoảng 31,345 tỷ đồng. Lợi nhuận sau thuế khoảng 23,51 tỷ.

· Chia cổ tức năm 2012 dự kiến khoảng 30%/mệnh giá cổ phiếu (Nếu chưa tăng vốn điều lệ).

III. BÁO CÁO CỦA BAN GIÁM ĐỐC:
  1. Báo cáo tình hình tài chính:
                                                                                           Đơn vị tính: 1000đồng
	TT
	Chỉ tiêu

	
	
	Kế hoạch 2011
	 Thực hiện 2011
	So với KH 2011

	1
	Vốn chủ sở hữu
	116,141,315.20
	102,814,579.80
	 

	2
	Tổng tài sản
	128,923,462.80
	137,694,180.50
	 

	3
	Diện tích đất sử dụng
	34,936.00
	34,936.00
	 

	4
	Lợi nhận trước thuế
	51,000,000
	41,266,643.60
	80.9

	5
	Suất sinh lời của TS
	0.4
	0.31
	 

	6
	Suất sinh lời của vốn CSH
	0.34
	0.29
	 

	7
	Số lượng CP
	5,895,997
	5,895,997
	 

	8
	Cổ tức
	40%
	42%
	 


1. Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh:
Đơn vị tính: 1000đồng

	TT
	Chỉ tiêu
	Năm 2011

	
	
	Kế hoạch 2011
	Tỷ trọng
	 Thực hiện 2011
	So với KH 2011

	1
	Doanh thu
	149,000,000.00
	100
	144,154,271.40
	96.7

	2
	Chi phí
	98,000,000.00
	65.8
	102,887,627.70
	108.5

	3
	Lợi nhuận trước thuế
	51,000,000.00
	34.2
	41,266,643.60
	80.9

	4
	Nộp Ngân sách
	27,061,847.40
	 
	29,146,342.30
	 


  Kết quả cho thấy các chỉ tiêu đều giảm so với kế hoạch. Nguyên nhân là:
· Năm 2011 không có các sự kiện lớn của đất nước, của Hà Nội, cộng với chính sách thắt chặt chi tiêu công của Chính phủ được triển khai và kiểm soát chặt chẽ.

· Nhiều cơ sở lưu trú có thương hiệu và có tính cạnh tranh cao đối với Kim Liên, đòi hỏi chúng ta phải năng động hơn, nhạy bén hơn để dành lợi thế, thu hút khách cho năm 2012 và các năm  tiếp  theo.

2. Những tiến bộ Công ty đã đạt được:

· Năm 2011, Bộ máy tổ chức của Công ty đã được điều chỉnh phù hợp với tình hình thực tế công việc và hoạt động có hiệu quả hơn. Công tác đầu tư, cải tạo, sửa chữa đowcj quan tâm. Nhà hàng Hoa sen 1 được cải tạo, nâng cấp đã góp phần giữ vững được thị phần đối với khách hội nghị, tiệc cưới. Nhà hàng đã năng động hơn, tận dụng cơ sở vật chất, nhân lực, mạnh dạn nhận và phục vụ những bữa tiệc có tới cả ngàn khách ở ngoài địa bàn công ty.

· Năm 2011 ghi nhận những nỗ lực cao, khắc phục khó khăn để hoàn thành nhiệm vụ, tạo điều kiện thuận lợi cho sản xuất kinh doanh đạt kết quả tốt. Các tập thể: Kỹ thuật, Bảo vệ, các phòng ban chức năng đã phát huy tinh thần trách nhiệm cao, làm việc với năng suất, chất lượng, hiệu quả, đạt được nhiều thành tích trong phục vụ sản xuất kinh doanh và xây dựng đơn vị năm 2011

IV. BÁO CÁO TÀI CHÍNH:
Các báo cáo tài chính: Bảng cân đối kế toán; báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh; Báo cáo lưu chuyển tiền tệ; Bản thuyết minh báo cáo tài chính; Báo cáo kiểm toán theo quy định của pháp luật về kế toán xem chi tiết tại: 

http://www.kimlienhotel.com/index.php/tin-tuc/tin-cong-ty/73-bao-cao-tai-chinh-da-duc-kim-toan-nam-2011.
V. BẢN GIẢI TRÌNH BÁO CÁO TÀI CHÍNH VÀ BÁO CÁO KIỂM TOÁN
Xem chi tiết tại :

http://www.kimlienhotel.com/index.php/tin-tuc/tin-cong-ty/75-phan-tich-bctc-cty-c-phn-du-lch-kim-lien
VI. CÁC CÔNG TY CÓ LIÊN QUAN
Công ty nắm giữ trên 50% vốn cổ phần/vốn góp của công ty: Tổng công ty Đầu tư và kinh doanh vốn Nhà nước (SCIC) giữ  3.091.045 cổ phần chiếm 52,43%.
VII. TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ
1.  Ban Điều hành công ty.
Tiếp theo các năm trước đây,  năm 2011 công ty vẫn thực hiện chế độ thành viên Hội đồng quản trị kiêm Tổng Giám đốc nên Ban Điều hành chỉ có một thành viên.

2. Quyền lợi của Ban Giám đốc: 
Công ty áp dụng chế độ lương, thưởng cho Ban Điều hành theo quy định của pháp luật, hài hòa với chính sách lương và quỹ lương hàng năm của công ty, tương xứng với năng lực và kết quả công việc của từng thành viên. Chế độ thưởng và phúc lợi khác theo chính sách nhân viên và Thỏa ước lao động tập thể của công ty. Tiền thưởng Ban Điều hành trích từ lợi nhuận sau thuế áp dụng theo quyết định của Đại hội đồng cổ đông về thưởng Ban Điều hành.

3. Số lượng cán bộ, nhân viên và chính sách đối với người lao động

a. Số lượng cán bộ, nhân viên: 

Tính đến hết 31.12.2011 số cán bộ, nhân viên Công ty là 473 người.
b. Chính sách đối với người lao động
Từ năm 2008, công ty đã xây dựng, ban hành và đưa vào áp dụng thang, bảng lương mới phù hợp với mô hình Công ty cổ phần, theo quy định của Bộ luật Lao động, và đang hướng tới việc trả lương theo thị trường nhằm hạn chế hiện tượng chảy máu chất xám và thu hút lao động giỏi. Công ty thực hiện chế độ Bảo hiểm xã hội, Bảo hiểm y tế, Bảo hiểm thất nghiệp cho toàn thể người lao động và chính sách nhân viên áp dụng cho người lao động ( thưởng, ăn trưa, tham quan, nghỉ mát, đào tạo, trợ cấp thôi việc, ốm đau....)
4. Thay đổi thành viên Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát.
Năm 2011, Hội đồng quản trị không có sự thay đổi. Ban kiểm soát có thay đổi: Ông Bùi Lê Quang (người đại diện phần vốn của Công ty TNHH Một thành viên Bưu điện tài chính) thay cho bà Nguyễn Phương Thủy làm thành viên Ban kiểm soát của Công ty.

VIII. THÔNG TIN CỔ ĐÔNG/THÀNH VIÊN GÓP VỐN VÀ QUẢN TRỊ CÔNG TY
1. Hội đồng quản trị và Ban kiểm soát
1.1. Thành viên và cơ cấu của HĐQT, Ban kiểm soát.
a. Hội đồng quản trị: Gồm 05 người, trong đó có 03 thành viên chuyên trách và 02 thành viên không chuyên trách.

	TT
	Họ tên
	Thông tin chính

	1
	Ông Tạ Xuân Lai
	Chủ tịch HĐQT, chuyên trách
Ngày sinh: 06.02.1960

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Tài chính kế toán

	2
	Ông Đoàn Văn An
	Phó Chủ tịch HĐQT
Ngày sinh: 10.12.1958.

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Ngoại ngữ

	3
	Ông Phạm Văn Chiến
	Thành viên HĐQT kiêm Tổng Giám đốc, chuyên trách
Ngày sinh: 01.5.1952.

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Ngoại ngữ, CN Ngoại giao

	4
	Ông Nguyễn Chung Trạch
	Thành viên HĐQT, chuyên trách 
Ngày sinh: 11.10.1971

Nghề nghiệp chuyên môn: Thạc sỹ Kinh tế, Luật sư

	5
	Bà Trần Anh Thư
	Thành viên HĐQT 
Ngày sinh: 16.10.1970

Nghề nghiệp chuyên môn: Thạc sỹ Kinh tế, CN Ngoại ngữ 


b. Ban kiểm soát: Gồm 03 thành viên.
	TT
	Họ tên
	Thông tin chính

	1
	Bà Nguyễn Thị Sửa
	Trưởng Ban kiểm soát
Ngày sinh: 23.6.1958

Nghề nghiệp chuyên môn: Cử nhân Tài chính

	2
	Bà Phạm Thị Thái
	Thành viên Ban kiểm soát
Ngày sinh: 07.02.1959
Nghề nghiệp chuyên môn: Cử nhân Kinh tế

	3
	Ông Bùi Lê Quang
	Thành viên Ban kiểm soát
Ngày sinh: 16.01.1969

Nghề nghiệp chuyên môn: Thạc sỹ Quản trị kinh doanh 


1.2. Hoạt động của Hội đồng quản trị

Trong năm 2011, Hội đồng quản trị đã làm việc thông qua các phiên họp định kỳ, quyết định những nội dung thuộc thẩm quyền, tiêu biểu như sau:

- Thông qua kế hoạch sản xuất, kinh doanh năm 2012; phê duyệt nhân sự cho Ban Điều hành 

- Phân phối lợi nhuận năm 2010. 
- Hoàn thành việc nâng tầng 3 Hoa Sen 1. Tiến hành quy hoạch tổng thể toàn bộ mặt bằng công ty. 

-  Quyết định chi cổ tức bằng tiền mặt năm 2010: 50% mệnh giá cổ phiếu.

-  Sắp xếp tổ chức,  công tác quy hoạch cán bộ.

- Thực hiện các hoạt động giám sát, chỉ đạo khác cho Ban Điều hành trong tổ chức hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty.

Các thành viên HĐQT của Công ty đã thực hiện nhiệm vụ chỉ đạo, giám sát hoạt động của Ban Điều hành thông qua các quy chế, chế độ báo cáo, các cuộc họp với Ban Điều hành có sự tham dự của HĐQT. Đặc biệt, Chủ tịch HĐQT và các thành viên HĐQT chuyên trách thường xuyên làm việc với Ban Điều hành, các phòng ban trong công ty để nắm bắt, chỉ đạo, tháo gỡ khó khăn nên hoạt động kinh doanh của công ty được kịp thời và hiệu quả hơn.
HĐQT đã hướng tới các chuẩn mực quản trị công ty cổ phần, thực tế qua mỗi năm đạt kết quả tốt hơn, đáp ứng yêu cầu theo quy định tại Điều lệ công ty, Quy chế hoạt động của HĐQT và các quy định của pháp luật. Việc giám sát, đôn đốc, kiểm tra của HĐQT đã giúp Ban Điều hành tổ chức triển khai các nghị quyết, quyết định của HĐQT kịp thời, hiệu quả giúp cho hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty mỗi năm được phát triển ổn định và đạt các chỉ tiêu kế hoạch.

1.3. Hoạt động của Ban kiểm soát

Ban kiểm soát công ty hoạt động theo Quy chế và các quy định của pháp luật. Ban kiểm soát thực hiện việc giám sát Hội đồng quản trị, Ban Điều hành về việc chấp hành nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, Điều lệ công ty và pháp luật Nhà nước; phối hợp với Hội đồng quản trị và Ban Điều hành trong công tác quản lý bằng cách nắm bắt và phản hồi thông tin, kiến nghị kịp thời những vấn đề liên quan nhằm bảo đảm hoạt động của Công ty đúng định hướng, hiệu quả, minh bạch, an toàn đảm bảo lợi ích của cổ đông.

Trong năm 2011, Ban Kiểm soát đã giám sát việc thực hiện các chỉ tiêu kế hoạch kinh doanh cũng như việc tuân thủ các quy định của pháp luật trong công tác quản trị điều hành hoạt động của Công ty. 

Ngoài ra, Ban Kiểm soát còn tập trung vào công tác giám sát ở tất cả các lĩnh vực hoạt động trong Công ty nhằm góp phần nâng cao chất lượng hoạt động. Đồng thời Ban Kiểm soát còn phối hợp với các bộ phận chức năng để đưa ra nhiều khuyến nghị khắc phục và chỉnh sửa vừa đảm bảo tuân thủ các quy trình quy chế nội bộ vừa ngăn ngừa các rủi ro tiềm ẩn giúp Ban điều hành hoạt động kinh doanh an toàn và hiệu quả. 

Kết thúc năm tài chính, Ban Kiểm soát tiến hành thẩm định kết quả kiểm toán báo cáo tài chính hợp nhất của công ty trước khi trình Đại hội đồng cổ đông thường niên theo quy định của pháp luật và Điều lệ của công ty.

- Đánh giá sự phối hợp giữa BKS và HĐQT, Ban Điều hành, cán bộ quản lý

Trong quá trình triển khai công tác kiểm tra, giám sát tại công ty, Ban kiểm soát nhận được sự hỗ trợ từ Hội đồng quản trị, Ban Điều hành và các phòng, ban chức năng trong công ty, tuân thủ Điều lệ Công ty, được cung cấp tài liệu, số liệu và các bằng chứng của các nghiệp vụ kinh tế phát sinh đúng thời hạn và đầy đủ thông tin cần thiết.

1.4. Kế hoạch để tăng cường hiệu quả trong hoạt động quản trị Công ty

Ban hành và áp dụng các quy chế quản trị nội bộ và các quy chế khác, áp dụng các chuẩn mực quản trị doanh nghiệp tiên tiến, các bộ định mức, xây dựng và triển khai xây dựng hệ thống quản trị nguồn lực hiện đại. Đảm bảo bộ máy quản lý, điều hành, giám sát hoạt động chuyên nghiệp, trách nhiệm cao và có hiệu quả, cam kết mang lại lợi ích cho các nhà đầu tư, cổ đông và người lao động.

1.5. Thù lao, các khoản lợi ích khác và chi phí cho từng thành viên HĐQT, thành viên Ban kiểm soát, Tổng Giám đốc điều hành. 

Công ty áp dụng chế độ lương, thưởng cho thành viên Hội đồng quản trị, thành viên Ban kiểm soát theo quy định của pháp luật (thù lao công việc), Đại hội đồng cổ đông, hài hòa với chính sách lương và quỹ lương hàng năm của Công ty, tương xứng với năng lực và kết quả công việc của từng thành viên. Chế độ phúc lợi chung khác theo chính sách nhân viên của  Công ty. 

Tiền thưởng trích từ lợi nhuận sau thuế áp dụng theo quyết định của Đại hội đồng cổ đông về thưởng cho HĐQT, Ban Điều hành.

2. Các dữ liệu thống kê về cổ đông/thành viên góp vốn 

2.1. Cổ đông trong nước: 400 cổ đông với 5,895,997 cổ phần
	TT
	Tên cổ đông
	Cổ phần
	Tỷ lệ
	Ghi chú

	1
	Tổng CTy Đầu tư và kinh doanh vốn Nhà nước

Người đại diện: Ông Tạ Xuân Lai, Ông Phạm Văn Chiến, Ông Nguyễn Chung Trạch
	3.091.045
	52,43%
	Cổ đông lớn, sáng lập

	2
	Ngân hàng Thương mại CP dầu khí toàn cầu

Người đại diện: Ông Đoàn Văn An
	1.274.688
	21,62%
	Cổ đông lớn, sáng lập

	3
	Công ty Tài chính Bưu điện

Người đại diện: Ông Bùi Lê Quang
	394.496
	6,69%
	Cổ đông lớn

	4
	Công ty CPĐT tài chính BIDV

Người đại diện: Bà Trần Anh Thư
	390.476
	6,62%
	Cổ đông lớn

	5
	Công ty cổ phần kiến trúc & xây dựng Phúc Khánh
	241.200
	4,09%
	Cổ đông lớn

	6
	Các cổ đông nhỏ lẻ khác.

Trong đó có bà Nguyễn Thị Sửa:
	504.092

3.484
	8,55%

0.06%
	Cổ đông sáng lập


2.2. Cổ đông/thành viên góp vốn nước ngoài: 
Hiện tại không có cổ đông nước ngoài góp vốn trong Công ty.
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