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THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN TAP DOAN MAI LINH

Nam 2012-2013 la thoi ky khing hodng séu cua cac doanh nghiép Viét Nam cling nhw nwéc ngoai.
Trong bdi canh kho khan chung, Tap doan Mai Linh da cb géng tap trung moi ngudn lwc dé duy tri
hoat dong kinh doanh; déng thdi khéng ngirng tim kiém co' hdi phat trién, tim déi tac chién lwoc gop
vbn dau tw va tirng bwéc thanh toan cho cac nha dau tw ca nhan.

Trén tinh than “Mét Mai Linh”, Tap doan da thwe thi nhiéu bién phap quyét liét dé tai ciu tric bd may
t6 chirc, s&p xép lai nhan sy theo hwéng st dung téi da nguén lwc, phat huy téi da ning lwc cia
nguwdi lao dong, cét gidm tbi da chi phi quan ly. B6 phan hanh chinh van phong duoc tinh gian, méi
ngudi nay lam viéc bang hai, bang ba. V&i gidi phap nay, Cong ty da tiét kiem dwoc hang ty ddng
chi phi van phong, chi phi lwong...v.v.

Vé&i cha trwong chan chinh teng bd phan, ting don vi dé cai tién, nang cao hiéu qua hoat déng, thai
gian qua, cac don vi, bd phan da c6 nhiéu chuyén bién tich cwc. Pon clr, Ban Vat tw da dat dwoc
nhirng hop ddng cung (rng vat tw véi cac nha cung cép Ién, c6 hop déng ré hon 20% so vai trude.
Nhirng nganh nghé, don vi hoat déng khdng hiéu qua da dwoc cat gon, hodc chuyén nhuong dé
thu hoi von.

Tap doan ciing trién khai manh mé chinh sach xe thwong quyén, tao nhiéu diéu kién tét cho anh em
lai xe, can bd, nhan vién, nha dau tw bén ngoai tré thanh chi xe, cing tham gia kinh doanh véi
thwong hiéu Mai Linh. Viéc dua xe thwong quyén vé xudng, sap nhap xwéng, chuyén xwéng tir dat
thué vé dat ciia minh da tao thém cong an viéc lam cho tho stra chiva, tdng ngudn thu cho cac
xuwdng, kiém soat duoc chat lwong xe, bdo ddm chét lwong thwong hiéu, cat gidm dwoc chi phi
thué mét bang...

Két qua kinh doanh nam 2012 d& c6 nhirng tién bd dang ké so v&i ndm trwdc, cu thé, chi phi tai
chinh gidm manh, cac chi phi khac déu giam, 16 Iy ké da giam t hon 196 ty xuéng con hon 33 ty
(twong dwong gidam hon 83%).

Tuy nhién, do quéa nhiéu khé khan, khach quan cling nhw chd quan, nén mac du tap thé can bod va
nhan vién Mai Linh d4 nd lwc hét minh ciing chwa dat duwoc két qua nhw mong muén. Lanh dao Tap
doan Mai Linh d thdng th&n nhin nhan nhitng nguyén nhan ciing nhw khuyét diém ctia minh bang
tinh than trach nhiém va thai d6 cau thi, va da duoc dw luan x& hoi va cac nha dau tw cdm thong,
chia sé.

Dau nam 2013, qua 8 cudc tiép xic gdp g& chan tinh, Tap doan da dat dwoc mét sb thda thuan
guan trong v&i hon 500 nha dau tw ca nhan nhuw: gia han hop déng hgp tac kinh doanh 2 nam, giam
|ai suét cho vay xuéng 14%/ ndm, nhan I4i cham trung binh 2 quy. Sy ddéng cam, chia sé cla cac
nha dau tw khdng chi gip Mai Linh gidi tda nhitng van dé cing thdng trwéc mat ma con la st
manh tinh than I&n lao dong vién tat cd CBNV Tap doan tiép tuc phan dau dé vuwot qua kho khan
thir thach.

Trong bdi canh con nhiéu khé khan hién nay, tuy chwa thé tréng che mét cudce 16i nguwoc dong
ngoan muc, nhwng mdi ngwdi, méi don vi méi ngay lam viéc hiéu qua hon mét chit, ngay hém nay
t6t hon ngay hém qua thi ching ta c6 thé tivng bwérc tao ra nhivng dbi thay tich cuc.

N&m 2013, muc tiéu, chién lwgc phét trién kinh doanh ctia Tap doan Mai Linh Ia tap trung vao taxi
theo hudng "nhat nghé tinh", cac dich vu khac nhw bao tri stra chiva, thwong mai...cling tap trung
hé tro cho van tai phat trién; Uu tién huy dong moi ngudn luc dé dau tw 1.244 phuong tién méi;
N&m virng va phat trién thj trwéng trong diém tai cac thanh phd 1én nhw Ha Néi, TP.HCM, DBa Néng,
Can Tho, Nha Trang, tdng cudng diém tiép thi trong cac khu virc dan cw va dé thi mai; Dam bao
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tinh nhanh chéng, tién lgi trong phuc vu khach hang véi phuong cham “Cung cép dich vu tét nhét
tai nhirng noi Mai Linh c6 mat”.

Tiép tuc trién khai thuc hién chinh séch hop tac kinh doanh xe taxi vé&i nhiéu diéu kién wu déi cho
ngudi dau tw dwdi hinh thire xe thwong quyén; Tiép tuc kiém soat chat ché tai chinh cac don vi va
toan hé théng, thwc hanh tiét kiém, cét gidm chi phi; Thic ddy manh mé viéc cai tién qui trinh quan
ly, qui trinh hoat déng, tai cAu tric nhan sy, xay dwng bé may quan ly tinh gon theo huwéng “Mét Mai
Linh” @& hoat déng hiéu qua, gidm bét chi phi cling nhw tao diéu kién cho can bd, nhan vién duwoc
phat huy hét kha nang lam viéc va strc sang tao, nang dong ctia minh.

Trén tinh than c&i mé va khiém tén hoc hdi, tht ca vi sy phat trién cta Tap doan Mai Linh, vi quyén
loi 1au dai ciia quy ¢d déng va nha dau tw, HDQT va c& nhan Chad tich HDQT luén cau thi, sén sang
tiép thu y kién clia cb dong dé stra dbi va lam viéc tét hon.

Nhiéu co hdi dang ché phia truée, va con nhiéu co hdi ching ta c6 thé tao ra. V&i sy ddng hanh
clia cong ty tw van quéc té PWC va quy c¢b doéng, quy nha dau tw, quy khach hang, véi sy doan két,
chung strc déng long ctia gan 27.000 CBNV, Tap doan Mai Linh s& déi mai chinh minh, vwot qua
kho khan dé tiép tuc phat trién, tién dén muc tiéu xay dwng mét Mai Linh virng manh, giau nang luc
canh tranh, ty tin hdi nhap vao khu virc va thé gidi.
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BAO CAO THU'O’NG NIEN
CONG TY CO PHAN TAP DOAN MAI LINH
Nam bao cao 2012

l. THONG TIN CHUNG
1 Thong tin khéi guét

- Tén giao dich: Cong ty Cb phan Tap doan Mai Linh

- Gidy chirng nhan ding ky doanh nghiép sé: 0300938037 thay déi lan the 23 ngay
14/03/2011 do S& Ké hoach va Dau tw TP.HCM cép

- Vén diéu lé: 980 ty dong
- Vén dau tw cha cha s& hiru:  875.901.380.000 dong

- Dia chi: 64 — 68 Hai Ba Trung, Phwong Bén Nghé, Quan 1,
TP.HCM.

- Sb dién thoai: (8)-3829 8888

- Sé fax: (8)-3822 5999

- Website: www.mailinh.vn

- M4 cb phiéu: MLG
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2 Quéatrinh hinh thanh va phat trién

2.1. Ngay thanh lap Céng ty

Ngay 12/07/1993, Cdng ty TNHH Du lich — Thwong mai — Van tdi Hanh khach Mai Linh duoc
thanh |ap véi sb vén ban dau 300 triéu déng.

2.2. Chuyén déi loai hinh Cong ty

Ngay 06/06/2002, Céng ty dwoc chuyén dbi thanh Céng ty Cé phan Mai Linh.
Ngay 01/11/2007, Céng ty dbi tén thanh Céng ty C6 phan Tap doan Mai Linh.

2.3. M6t sé nét chinh vé Cong ty

Thy’crng hiéu Mai Linh da lién tuc dwoc binh chon la thuwong hiéu duwoc wa thich ty 2005 dén nay,
khang dinh vi tri thwong hiéu hang dau trong nganh van tai Viét Nam.

Mai Linh tw hao la nha cung cp dich vu van tai bang 6 t6 hang dau Viét Nam cho nhiéu khach
hang v&i nhirng yéu cu nghiém ngét, nhixng s kién quan trong cda quéc gia nhw dwa dén doan
Tbng Théng Phéap Francois, Mitterrand, dén doan Téng théng My Bill Clinton, dén doan Téng
Théng My George Bush, Téng théng Slovakia, Héi nghi cap cao ASEM 5, cudc thi Hoa hau Hoan
V{ 2008...

2.4, Cac méc swkién

Dén nam 2012, hon 19 nam hoat dong, Mai Linh d& dat dwoc sy tang trwdng qua cac nam.

- Thanh lap cac don vi kinh doanh van tai:
07/1993 Khi m¢&i dwoc thanh lap, cdng ty hoat ddng trong linh viec: Du lich, Xe cho thué, Ban
vé may bay
04/1995 Thanh |ap Xi nghiép Sai Gon Taxi; Khai sinh dich vy Taxi Mai Linh
08/1995  Thanh Iap Xi nghiép Chg L&n Taxi
09/1995  Thanh Iap Xi nghiép Gia Binh Taxi
10/1997  Thanh lap Xi nghiép M Taxi
11/2000  Thanh |1ap Xi nghiép BM Taxi
06/2001  Thanh Iap Xi nghiép Deluxe Taxi
05/2003  Thanh Iap Xi nghiép VN Taxi

12/2004  Chinhanh Van tai Téc hanh Mai Linh dugc thanh 18p - Khai sinh dich vu van chuyén
hanh khach lién tinh bang xe chat lwgng cao theo tuyén cd dinh (Mai Linh Express)

07/2005  Thanh Iap Céng ty Sai Gon Binh Minh

07/2006  Thanh lap Cong ty C6 phan Van tai Téc hanh Mai Linh

12/2007  Trung tdm Chuyén phat nhanh Mai Linh dwoc thanh lap
PIA BAN KINH DOANH

07/1993  Thanh Iap Cbng ty TNHH Mai Linh - Khu vyrc TP.HCM
10/1997  Thanh |ap Mai Linh tai Ha Noi - Khu vuc Béc Bo
10/1999  Thanh lap Mai Linh Déng Nai - Khu vyec Bédng Nam B
09/2000 Thanh |ap Mai Linh Can Tho - Khu vyrc Tay Nam B6
01/2001  Thanh Iap Mai Linh Ba N&ng - Khu vuc Béc Trung Bo
01/07/03  Thanh Iap Mai Linh Nha Trang - Khu viec NTB &TN

08/2007  Thanh Iap Cbéng ty hoat dong tai My
10/2007  Thanh |ap Cong ty hoat déng tai Cambodia; Lao

- M& rdng nganh nghé kinh doanh hé tro tich cue cho linh vue kinh doanh chinh ctia hé théng:
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04/2000  Thwong mai

04/2002  Xay dwng

09/2003  Du lich

02/2004 Dich vu Bao vé — An ninh
07/2004  Dich vu Tw van quén ly
07/2005 Pao tao

2.5. Thanh tich dat dwot

o002: 19%4 001  SAOQ VANG BAT ViET CHAT LUNgH G WET Uy TiN- CHAT LUgHE  THUOMEG HEEW 8o
2002, 2005 HAM 2005 006 U THiCH

IS0 2001: 20060 2004 2005, 2006

THIFOME HEEWR BARH THUIOHE HEEW WY TEM CHAT LUgHNG  TOP TEM SAM PHAM ¥ Sir T 5o X& HiD
2002, 2004, 2005, HOL TREHE 2004, 2005 [Thayi] T o6 )
2006 2006 2005, 2006

- Nam 2003, nhan C& Thi dua cta Thua twéng Chinh phd.
- Nam 2004 — 2006, dat danh hiéu Doanh nghiép tiéu bidu.

- N&m 2005, dat gidi thwéng Chét lwong Viét Nam do B Khoa hoc va Cong Nghé - Téng cuc Tiéu
chuan Do lwong Chét lwgng Viét Nam tb chire.

- Trung tam Séch Ky luc Viét Nam xac nhan la doanh nghiép cé nhiéu xe taxi nhat Viét Nam. Hién
nay s lwong dau xe taxi Mai Linh trén toan quéc khodng 10.000 chiéc, 400 xe du lich + xe cho
thué + phuc vu van phong, 250 xe tbc hanh chat lwong cao Mai Linh Express.

- N&m 2005 va 2008, nhan giai thuéng “Sao Vang D4t Viét” do Poan Cha tich Uy ban Trung wong
Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam trao tang.

- Bang khen cla Tha twéng Chinh pha véi CBNV Cong ty do thanh tich té chirc doan Cuwu Chién
binh vé& thdm Dién Bién Phd, nhan ky niém 50 nam chién thang Dién Bién Pha.

- N&m 2006, Cup vang “Vi Su Phat Trién Céng Dong” do Téng Lién doan Lao déng Viét Nam t6
chirc trao tang nam 2006, 2008 va 2009.

- N&m 2007, dat Clp Thanh Giéng (doanh nhan tiéu biéu).

- Ngay 28/01/2007, nhan Huan chwong Lao dong Hang 3 do Chu tich Nwéc trao tang vi thanh tich
Xuat sac tir ndm 2001 dén 2005, gép phan xay dwng chl nghia xa hoi va bao vé té quéc.

- Thang 07/2008, UBND Thanh Phé H6 Chi Minh tang bang khen don vi thuc hién tét mé hinh xay
dung van héa doanh nghiép trong nhiéu ndm qua 2005 — 2007.

- Nam 2008, dat “Dich vu xe khach duoc hai long nhét” do bao Sai Gon Tiép Thi td chirc binh chon.

- N&m 2009, Chirng nhan Thuong hiéu ndi tiéng dirng dau nganh GTVT cho thwong hiéu taxi Mai
Linh do VCCI trao tang.
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- Ngay 20/04/2009, dat “Thwong hiéu ndi tiéng Viét Nam 2008” do Phong Céng Nghiép va
Thwong mai Viét Nam VCCI phdi hop cling Cong ty Nghién ctu thi trwéng Nielsen binh chon.

- Ngay 25/11/2010, dat vi tri 232 trong 500 doanh nghiép I&n nhét Viét Nam do Do Céng ty Cb
Phan bao céo danh gia Viét nam phdi hop véi bao Viethamnet td chire xép hang.

- N&m 2010, Thwong hiéu ndi tiéng quéc gia do Bd Cong thwong chu tri trién khai va Hoi S& hiu
Tri tué Viét Nam, Cuc S& hiru Tri tué Viét Nam, Mang nhan hiéu Viét trao tang.

- Thwong hiéu Viét yéu thich nhat 5 nam lién dwoc ban doc bdo SGGP binh chon.
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3 Nganh nghé va dia ban kinh doanh

3.1

Nganh nghé kinh doanh

STT

Tén nganh

;I Ma nganh

i

'IVan tai hanh khach dudng bd trong noi thanh, ngoai thanh (trir

vén tai bing xe buyt)
Chi tiét: Kinh doanh vén tai khéch theo tuyén co6 dinh, bang taxi,
theo hgp dong.

14931(Chinh)

Van tai biang xe buyt

Vén tai hang hoa bang dudng bo
Chi tiét: Kinh doanh vét tai hang.

Van tai hanh khach ven bién va vién duong

Chi tiét: Kinh doanh vén tai khach duong thiy ndi dia theo tuyén
¢ dinh va khong theo tuyén ¢b dinh; vén tai hanh khach duong
thity n61 dia ngang song, qua bién gidi Viét Nam.

Béc xép hang hoa ) )
Chi tiét: Kinh doanh kinh doanh xép d& hang hoa tai cang, bén
thuy ndi dia. Dich vu boc xé€p hang héa ga dudng sat.

5224

Hoat dong thjét 1,<é chuyén dung
Chi tiét: Thi€t ké phuong tién thiy ndi dia.

7410

Bao dudng, stra chira 6 t6 va xe c6 dong co khac
Chi tiet: Bao dudng, stra chira xe 0 t6. Bao dudng, stra chita méy
kéo, phuong tién xay dung, phuong tién van tai.

4520
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STT

Tén nganh

Mai ngar ., |

Stra chira va bao dudng phuong tién van tai (trir 6 t6, mo to, xe
may va xe c6 dong co khac)

Chi tiét: Stra chira dong méi trang thiét bi, phuong tién van tai
thuy bo.

3315

Gia cong co khi; xir ly va trang phu kim loai
Chi tiét: Gia cong co khi, phu tung 6 to.

2592

Bén budn 6 td va xe c6 dong co khéc
Chi tiét: Mua ban xe ¢6 dong co, phuong tién vén tai, phu tung va
b6 phin phu trg ctia xe c6 dong co, nhét, xang dau, gas.

4511

Ban phu tung va cac bg phén phu trg cta 6 té va xe ¢6 dong co
khéc

4530

Ban budn nhién liéu ran, 16ng, khi va cac san pham lién quan

4661

Hoat dong dich vu hd trg khac lién quan dén van tai
Chi tiét: Dich vu ban vé may bay, tau thiy, tau Itra. Pai ly vén tai.

5229

San xuat vali, tai xach va cac loai tuong ty, san xuat yén dém
Chi tiét: San xuat vali, tii xach, yén dém xe.

1512

13

May trang phuc (trir trang phuc tir da 16ng thi)
Chi tiét: San xuat quan 4o may san, quan 4o bao hg lao dong,
caravat, mil, cac do phu trg quan ao.

1410

16

San xuat kim loai mau va kim loai quy
Chi tiét: ché tac, gia cong da quy, vang, bac, do trang suec.

2420

17

Ban budn kim loai va quéng kim loai
Chi tiét: Mua bén da quy, vang, bac, do trang strc.

4662

18

Cho thué tai san vo hinh phi tai chinh
Chi tiét: Dich vu cho thué kiéu dang c6ng nghiép, nhen hiéu.

7740

19

Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cdng nghé khac chua duogc
phan vao dau
Chi tict: Dich vu chuyén giao cong nghé.

7490

20

Bén buén thiét bi va linh kién dién tir, vién thong
Chi tiét: Mua ban thiét bi y t&, dién, dién tir, vién thong, dién thoai
c0 dinh, di dong, bo dam.

4652

21

Stra chira thiét bj lién lac
Chi tiét: Bao tri, lap dat, stra chita dién thoai.

9512

22

Bén 1& may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phin mém va thiét bi vién
thong trong cac cira hang chuyén doanh
Chi tiét: Ban sim, thé cao dién thoai di dong.

4741

23

Hoat dong cua céc trung tdm, dai ly tu van, gidi thiéu va moi gidi
lao dong, viéc lam
Chi tiét: Dich vu gidi thiéu viéc lam.

7810

24

Bén 1é thudc, dung cu y té, m§ phdm va vat phdm vé sinh trong
cdc cira hang chuyén doanh ] ) )
Chi tiét: Mua ban my pham, thuc pham, thiét bi y té.

4772

25

Cit toc, lam dau, goi dau
Chi tiét: Dich vu sin soc da mat (trir kinh doanh cac hoat dong

dich vu gay chdy mau).

9631
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STT

Tén nganh

S
Mai nganh |

26

Chi tiét: Trong rung.

Trong rung va cham séc rung

0210

27

Xay dung cong trinh cong ich
Chi tiét: Pau tu xay dung thuy dién.

4220

28

Dich vu hd tro gigo duc
Chi tiét: Tu van du hoc.

8560

29

Gido duc khac chua duge phan vao dau
Chi tiét: Pao tao bd sung, tu nghi¢p dinh ky, bdi du’ong nang cao
trinh d9, cap nhat kién thuc, k§ nang. Pao tao ngoal ngit.

8559

30

Chi tiét: Pai 1y bao hiém.

Hoat dong hd trg khac cho bao hiém va bao hiém xa hoi

6629

3

Hoat dong bao ton, bao tang
Chi tiét: Hoat dong nha bao tang (khong kinh doanh cac hién vat
thudc di tich lich sir, vin hod, bao tang).

9102

32

Gido duc nghé nghiép

Chi tiét: Pao tao day nghé. Pao tao lai xe co 2161 duong bo.

8532

33

Cho thué xe c¢6 dong co
Chi tiét: Cho thué xe 6 t6 .

7710

34

Dai ly, méi gidi, dau gia

Chi tiét: Dich vu ban dau gié tai san. Dai ly dich vu vién thong.
Dai ly mua bén, ky g&i hang héa. Dich vu thu hd céc chi phi tiéu
dung: dién thoai. Pai ly ky g6i hang hoa.

4610

35

. |San xuat xe c¢6 dong co

(khong san xuét tai tru sé).

2910

36

(khﬁng san xuét tai tru s&).

San xudt than xe cé dong co, ro modc va ban ro mode

2920

37

Séan xuat phu tung va bo phén phu tro cho xe c6 dong co
khong gia cong co khi, tai ché phé thai, xi, ma, dién tai tru SO).

2930

38

Van tai hanh khéach dudng sat ] i )
Chi tict: Kinh doanh véan chuyén hanh khach bang duong sat.

4911

39

Vin tai hang héa duong sit

Chi tiét: Kinh doanh van chuyén hang hoa bing dudng sit.

4912

40

Kho bai va luu giir hang héa

5210

41

chu str dung hodc di thué

Kinh doanh bat dong san, quyén sir dung dét thudc chu sé hiru,

Chi tiét: Kinh doanh bt dong san. Cho thué nha 6, van phong.
Cho thué nha phuc vu cdc muc dich kinh doanh (kiot, trung tam
thucmg mai). Dich vu cho van phong.

6810

42

Dich vu nha dat.

Tu van moi gidi, ddu gia bét dong san, dau gia quyén sir dung dat
Chi tiét: Kinh doanh dich vu bt dong san: dich vu méi gioi bat
dong san, dich vu d4u gia bat déng séan, dich vu dinh gia bit dong
san, dich vu san giao dich bat dong san, dich vu tu van bét dong
san, dich vu quang cdo bat dong san, dich vu quan 1y bat dong san.

6820
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STT Tén ngz‘mh Ma nganh

43 |Ban Ié luong thuc, thuc pham, do udng, thuoc 14, thudc lao chiém [#7/1
ty trong 16n trong cac cua hang kinh doanh tong hop

44 |Bén l¢ hang héa khac méi trong cac cira hang chuyén doanh i7s
Chi tiét: Ban 1¢ hang luu niém, hang dan 14t, hang thi cong my
nghé trong cac ctra hang chuyén doanh. Ban ¢ tranh, anh (trtr do
¢d) trong cac cira hang chuyén doanh. Ban 1¢ ddng hd, kinh mit
trong cac cira hang chuyén doanh.

45 |Nha hang va cac dich vu 4n udng phuc vu luu dong pid
Chi tiét: Nha hang (khong hoat dong tai tru sd).

46 Dich vu luu tri ngén ngay 3510
Chi tiét: Khach san dat tiéu chuén sao (khong hoat dong tai tru
s9).

47 [Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho vén tai dudng sit va dudng |22/
bd
Chi tiét: Lai dét, ctru ho dudong bd. Hoat dong quan ly dudng b,
cu, dudng him. Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai
dudng sit.
Hoat dong dich vu hd trg truc tiép cho van tai dudng bo: Hoat
dong lién quan téi van tai hanh khach, hang héa bang dudng bd.

48 Bén I€ thuc phdm trong céc cira hang chuyén doanh 7ea
Chi tiét: Ban 1é dudng, sira va cac san pham sira, banh, mit, keo
va cac san pham ché bién tur ngtl cbe, bot, tinh bot trong céc cira
hang chuyén doanh.

49 Ban lé sach, béo, tap chi van phong phim trong cac cira hang gl
chuyén doanh

50 |Bén lé dd ubng trong cac cira hang chuyén doanh 4723

51 |Ban Ié hang may mic, gidy dép, hang da va gia da trong céc cira  [#77/
hang chuyén doanh
Chi tiét: Ban 1& caip, tui, vi, hang da va gia da trong c4c cira hang
chuyén doanh.

| 52 |Ban budn chuyén doanh khac chua dugc phan vao dau saos

Chi tiét: Ban budn héa chit, muc in, keo

53 |Ban buon dd dung khac cho gia dinh 4649
Chi tiét: Ban budn vin phong pham Mua ban do dién gia dung,
hang gia dung, hang trang tri ndi thét, vat liéu trai san, rém, manh
treo, giudng, td, ban, ghé. .

54 |Ban budn may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phdn mém 4631
55 |Bén budén mdy mdc, thiét bi va phu ting mdy khéc s
Chi tiét: Ban budn may moc, thiét bi va phu ting mdy van phong
(trir mdy vi tinh va thiét bi ngoai vi). Mua ban may dém cay so va

phu kién.
56 |Cho thué may moc, thiét bi va d6 dung hitu hinh khac 770
Chi tiét: Cho thué may méc, thiét bi vin phong.
57 |Hoat dong dich vu cong nghé thong tin va dich vu khac lién quan (620
dén may vi tinh
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Ma nganh

J S Ly - Tén nganh o :‘
58 |Lap trinh may vi tinh o - .
59 |Quang cao 7310
~ |Chi tiét: Quang céo thuong mai. - . ‘
F()O Stra c’hfra may vi tinh va thiét bi ngogli vi s
61 |Tu van may vi tinh va quan tri hé thdng mdy vi tinh 6202
62 |Xay dung cong trinh dudng sit va dudng bd 4210
63 Xay dung cong trinh ky thuat dén dung khic e
Chi tiét: Xay dung va kinh doanh dich vu bai do xe. -
64 |Phé do 411
65 |Chuin bi mit bing 4312 B
66 |Lap dat hé thong dién 4321 -
67 _|Lap dat hé thong cdp, thodt nudc, 10 sudi va didu hoa khong khi 4322 )
68 |Lip dat hé théng xay dung khac 4329 ‘
69 |Hoan thién codng trinh x4y dung 4330 |
70 |Lap dat may moc va thiét bi cong nghiép e
71 |Chuyén phat 5320
72 |Dich vu du lich lit hanh ngi dia, quéc té. Pong mai, sira chita Qif”ﬁlgm", j’/“;“’ ;
phuong tién thiy ndi dia. ihding g fink |
Khai thac khoang san (khong hoat dong tai tru so). 1é Viét Nam :
Dich vu nhan, chi trd ngoai té. Dai ly doi ngoai t¢. :
Dich vu logistic. N

3.2 Biaban kinh doanh
Mién B&c : 17 tinh gom:
- Thu d6 Ha Noi - Bac Ninh - Vinh Phuc
- Ninh Binh -Ha Nam - PhtTho
- Thai Binh -Bac Giang - Hwng Yén
- Nam Binh -Hai Dwong - Hai Phong
- Quang Ninh -Thai Nguyén - Thanh Héa
- Nghé An -Ha Tinh
Mién Trung : 15 tinh gém:
- TP.PaNang Quang Binh - Quang Tri
- Thira Thién Hué Quang Nam - Quang Ngai
- Binh Binh Pha Yén - Khanh Hoa
- Ninh Thuan Gia Lai - Kon Tum
- Pak Lak DPak Nang - Lam Bboéng
Mién Nam : 18 tinh gém:
- TP. Ho6 Chi Minh Binh Thuan - BaRja-Viing Tau
- Pong Nai Binh Duwong - Binh Phuéc
- TayNinh Long An - Tién Giang
- BénTre Can Tho - Vinh Long
- Poéng Thap Séc Trang - Kién Giang
- AnGiang Bac Liéu -  CaMau
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4 Thongtin vé md hinh quan tri, té chirc kinh doanh va bé may quan Iy

4.1 Cocau bd may quan ly

PAI HQI PONG CO PONG

I BAN KIEM SOAT 1

HQI PONG QUAN TRI

THU KY CONG TY }—— VAN PHONG CT.HPQT j

BAN DIEU HANH

BAN BAN BAN BAN BAN _ BAN _BAN BAN
PHAT TRIEN TAI CHINH TO CHUC PHAP CHE KIEM SOAT CONGNGHE KY THUAT KINH TE
KINH DOANH KE TOAN HANH CHINH NOI BO THONGTIN | VAT TU DOINGOAI

| |
CONG TY LIEN KET CONG TY CON TRUC TIEP TO CHUC TRUNG TAM
& THEO NGANH NGHE, THEO MIEN/ KHU KINH DOANH, BAN QLDA
CONG TY CON KHAC VUC TRUC THUQC

(MAI LINH NGANH , MIEN/ KHU VUC)
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Pia chi

92 dwdng 2/9, P. Binh Thuan, Q.Hai

L6 C2C, Cum San xuét Tiéu Thu
cong nghiép va Cdng nghiép nha,
phwéng Dich Vong, Q. Cau Gidy,

Lo sb 1, Pwdng Cao Van Bé, T6 23,
Hon Chéng, P. Vinh Phwéc, TP.Nha
Trang, tinh Khanh Hoa

1691/3N QL 1A, KP 03, P. An Phii
Péng, Q. 12, TP.HCM

197 Huynh Tan Phat, P. Tan Thuan
C5 Nguyén Oanh, P. 17, Q. Go Vap,
21 Nguyén Kim, Q. 5, TP.Hb Chi

64 -68 Hai Ba Trwng, P. B&n Nghé,

22 Vi Huy Tén, P. 3, Q. Binh Thanh,

4.2  Céc cdng ty con, cdng ty lién két

10 Tén cdng ty con trwc tiép
1 Céngty CP Mai Linh Mién

Trung Chau, TP.Da Nang
2 Cobngty CP Mai Linh Mién

Béc

TP. Ha Noi

3 Coéng ty C phan Mai

Linh Nam Trung B0 va

Tay Nguyén
4 C6ngty CP San xuét &

Thwong mai Mai Linh
5 Cobngty CP Mai Linh Mién

Nam Pong, Q. 7, TP.HCM
6 Congty TNHH TM — DV

Van tai Sai Gon Binh Minh TP.HCM
7 Congty Cb phan Nhat Ho

Minh

8 Congty CP baily Van tai

Hang khdéng Mai Linh Q. 1, TP.HCM
9 Céngty TNHH bia éc

Mai Linh TP.HCM

Ghi chu:

Linh vuc
kinh
doanh

Van tai

Van tai

Van tai

Thuong
mai

Van tai
Van tai
Thuwong

mai

Dich vu
hang khdng

Xay dwng

Ty lé |gi
ich

47,79%

47,86%

51,14%

91,58%

89,27%

73,21%

87,21%

63,75%

53%

Quyén
biéu
quyét
57,28%

59,03%

51,14%

51%

51%

73,21%

87,21%

51%

53%

Cong ty C6 phan Nhat H6 d& ngwng hoat dong va dang lam tha tuc giai thé, chwa dwoc kiém toan
bdo céo tai chinh nam 2012.
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5 Dinh hwéng phat trién

5.1 Binh hwéng phat trién

Tiép tuc kién toan bd may, ddy manh cong tac thuc hién phwong an M6t Mai Linh; nang cao chét
lwong ngudn nhan lyc dé dap (ng nhu cau phat trién ngay cang cao ctia Céng ty, hwéng téi muc tiéu:

- Tap trung cac ngudn lyc vao mét linh vire chinh 14 taxi. Thodi vdn, thanh ly tAt c& cac nganh
nghé khac khéng lién quan dén van tai taxi nhv Gido duc, Thuwong mai, Xay dung .... ké ca van
tai dwdng dai MLE.

- Hoan thanh céc chi tiéu, ké hoach da DHCD thwdng nién Cong ty dé ra;

- Giam chi phi quan ly va cac khodn chi phi khac khéng can thiét; cai thién cac chinh sach tién
lwong, cac chinh sach dai ngd mang tinh canh tranh; thuc hién tét cac quy dinh cla Phap luat vé
ché do, chinh sach dbi v&i ngudi lao ddng dé ddm bao thu hat nhan lwc trong toan hé théng;

- Dinh hwéng, chi dao Ban Diéu hanh xay dung chién lwoc phat trién trung va dai han, ddm bao
nhirng bwéc tién cho ndm 2013 va nhirtng nam tiép theo.

5.2  Cac muc tiéu cha yéu cia Cong ty trong 5 nam t&i

% Hiéu qua
Loi nhuan sau thué trén vén chd s& hivu dat 1,2 1an 14i suét co ban ndm do Nha nuéc cong bd
% Chét lwong san pham dich vu
Chét lwong san phadm dich vu cung cp 1 tot nhét tai noi ma Mai Linh c6 mat.
% Thiphan
Thi phan I&n nhét tai dia phwong Mai Linh kinh doanh.
% Thwong hiéu
Thwong hiéu Mai Linh ddng nhét trén ca nwéc

« Thu nhap ngwd&i lao déng

Thu nhap cua ngwoi lao ddng trén murc trung binh so thu binh quéan chung tai dia phwong Mai
Linh kinh doanh.

5.3 Chién lwoc phat trién trung va dai han

- Khéng dinh nganh kinh doanh cét 16i 1a nganh kinh doanh van tai, gitv vi*ng vi thé dan dau cda
taxi Mai Linh trén trng khu vie va tién téi mé rong hoat dong taxi ra thi trudng qudc té, ra soat lai
va loai bd cac hoat dong khéng phai la van tai hoac kinh doanh khdng hiéu qua;

- Tiép tuc kiém soat ch&t ché tai chinh don vi va toan hé théng, tién hanh cat gidm chi phi khéng
can thiét cling nhw céc chi phi méi gidi, hoa héng khdng hop ly, thuc hanh tiét kiém trong toan hé théng;
- Dam béo tat cd CBNV déu nhan dwoc thu nhap va dai ngd mang tinh canh tranh, dwoc tham gia
céc ché do bao hiém x& héi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép theo qui dinh cta phéap luat hién hanh;

- Tiép tuc huy ddng ngudn vén dau tw tang phwong tién, ddi méi phwong tién trén co sé ty can
ddi vén dau tw tir thanh ly phwong tién, von ty ¢ va vén vay;,

- D4y nhanh tién trinh xay dwng bd may quan |y theo hwéng “Mét Mai Linh”, bét trung gian, ddi
ngl nhan sw phi hop, céi tién quy trinh quan ly, quy trinh hoat déng dé hoat dong hiéu qua;

- Hop tac dau tw cdng nghé quén ly va diéu hanh tién tién nhw hé théng quan ly taxi st dung GPS, hé
thdng goi xe bang phan mém, hé théng thanh toan tryc tuyén hodc cac hinh thire thanh toan dién ta,
hé théng dét vé truc tuyén, hé théng quan tri tai chinh va hé théng quan ly nhan sy dat chuén;

5.4  Cac muc tiéu ddi v&i moi tredng, xa hdi va cong dong ctiia Cong ty
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- Nghién ctu dau tw phwong tién chay bang nhién liéu sach nhdm nang cao y thirc bao vé méi truéng;

- Tang cwong huén luyén dao tao nhan vién lai xe dé ddm bao an toan giao théng nhdm gidm
thiéu tai nan, tranh thiét hai vé ngudi va tai san cho Cong ty ciing nhw tranh gay anh huéng va
thiét hai cho cong ddng xa hoi.

6 Cac rdi ro

R/

% Ruiro hoat déng

Van tai la mét nganh cong nghiép phrc tap, khé khan, khong dé gia nhap, tén tai va phat trién nén
can thiét mua bao hiém cho tat ca cac hoat dong. D& gidm thiéu rdi ro nay, Tap doan quan hé voi
nhiéu cong ty bao hiém dé mua cac loai bdo hiém (dan sw va vat chéat) véi mot mae gia tét nhat.

R/

< RUi ro 3i suat

Tap Doan chiu rdi ro vé I4i suét do gia tri cha cac ngudn tién trong twong lai bién déng theo nhirng
thay déi cta |ai suét thj trwdng khi c6 phét sinh cac khoan tién glvi, khoan vay va no. Tap Doan
quan ly rdi ro nay bang cach phan tich tinh hinh thj trwdng dé c6 14i sut c6 lgi nhét.

R/

< Ruiro végia

Tap Doan chiu rdi ro vé gia ciia ddng von phat sinh tir cac khoan dau tw ¢ phiéu dai han do tinh
khéng chac chén vé gia twong lai cha c¢d phiéu dau tw. Tuy nhién, cac khodn dau tw nay khong
phai cho muc dich kinh doanh ma cho muc dich chién lwgc 1au dai nén chua cé ké hoach ban.

R/

% Rairo tin dung

Déi v&i cac radi ro tin dung tir hoat ddng kinh doanh (chd yéu la cac khoan phai thu khach hang va
phai thu khac) va hoat dong tai chinh (gém tién g ngan hang, cho vay va cac cong cu tai chinh),
Tap Doan c6 chinh sach tin dung phu hop va thudng xuyén theo ddi tinh hinh dé xem xét. Hién nay,
Tap Doan khéng c6 rii ro tin dung trong yéu nao véi khach hang béi vi cac khoan phai thu dén tor
lwong Ién khach hang hoat ddng nhiéu nganh khac nhau va phan bd & cac khu vye dia ly khac nhau.

R/

+» RUi ro thanh khoan

Tinh thanh khoan dwoc quan ly nhdm dam bao rdng mdc chénh léch gitra cong ng’ dén han va tai
san dén han trong ky dwoc duy tri & mirc c6 thé dwoc kiém soat dwoc nhdm duy tri dd ngudn tién
tlr tién mat, cac khoan vay, dap (ng yéu cau thanh khoan trong ngan han va dai han.

R/

< RGi ro nguén nhan lwc

- Tht nhat, ngudn nhan lyc l4i xe tai thi trudng TP.HCM va Ha Néi rat khan hiém, ty |& bién déng
nhan sy I&n va viéc duy tri lao ddng nay khong chi riéng Mai Linh ma & cac doanh nghiép déu kho khan:;

- Tiép theo |a van dé gi®» gin va phat trién “chat xam”, dao tao ddi ngd ké thira d0 nang lwc. Khi
doanh nghiép gap khé khan viéc duy tri ngudn lao déng cé chuyén mén va nang lwc, viéc git
“chét xam” kh6 da&m bao 1am anh hudng dén viéc dao tao nguén can bo ké thira, phat trién nang luc.

R/

% RUi ro céng tac doan thé

- Mét s6 don vi hién nay van con thiéu s phdi hop théng nhét gitra Cap Gy, Bi thw va Hoi dong
quan tri, Téng Giam dbéc, Giam dbc; vai trd cla cac té chire chinh tri - xa hdi chwa thé hién rd.
Nguyén nhan la do chua nhan thirc day da vé vai tro, vi tri clia doan thé; chua xay dung dwoc quy
ché phéi hop rd rang, chét ché; mét sb bi thw, dang Gy vién trinh d& nang lwe con han ché. Tinh trang
nay c6 thé lam mét doan két ndi bo va c6 thé gay ra 1an cong, dinh céng, ... hodc bé phai trong don vi.

R/

< Rui ro quan hé nha dau tw

Déi v&i quan hé xa hoi: Néu wng xt véi khach hang khong tét qua viéc tra 1ai, vén cho nha dau tw
g6p vbn khong ding thei gian sé 1am mat uy tin dbi véi nha dau tw dan dén kién tung, dang béao,
tac dong xau, lam cho uy tin Mai Linh ngay cang giam, anh huwéng dén viéc kinh doanh cta Mai
Linh cting nhw cac nha dau tw cGa Mai Linh ma phan Ién déu la cwu chién binh, céng an.
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Il. TINH HINH HOAT DPONG KINH DOANH TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh

1.1. Tinh hinh kinh té xa hoi

Nam 2012 khép lai, Viet Nam c6 tbc do tang trwdng & mic 5,03%, dwoc xem 1a mic thap nhat
trong 13 nam ké tr ndm 1999 tré lai day, thAp hon nhiéu mdc 6,5% cha Chinh phd. Con sé trén
dwoc Téng Cuc Théng Ké cong bd hém 24/12, khién gii chuyén gia quan ngai vé tinh hinh kinh
té Viét Nam.

25.00% - - 1800
This nhip binh quin d3u ngsi (USD)
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{
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o ot s\ I,
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503%
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Xang dau

Trong ndm 2012, xdng, dau da bién dong ky luc véi 12 1an thay d6i trong d6 6 lan tang gia, 6 1an
gidm gia, gia xang tang dat murc ky luc tir tredc dén ndm 2012, véi gid cao nhét 1a 23.800 déng/
lit xdng A92 va 21.900 déng/ it dau “diesel”.

Xang A92

DPén cudi nam 2012, xang dau van dirng & muirc cao véi 23.150 dong/ lit d6i voi xang A92, va
21.500d6ng/ lit dau diesel gay khé khan cho ngwéi dan dac biét 1a dbi véi cac don vi van tai.

20/4/2012: xing
tang 900 41
(@3:800am

16/2/2013
Dau brent117
usD/thiing

20/7/2012:
xiing ting 400
atit

13/8/2012:
xang tang
1.100 déng/lit

312012:
xang tang
2.100 it

arit
ovz01s |

Tac déng clia gia xang dén thj truong ching khoan ndm 2012 (Ngudn Cafef.vn)

Mai Linh 1a doanh nghiép van tai taxi I&n nhat cd nwéc nén gia xang tang chéc chan tac dong
khdng nhd dén hoat dong, gia thanh va lgi nhuan ctia Tap doan trong nam 2012.

Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh Trang 14/59




Ngoai ra, gia xang tang cling 1am gidm nhu cau di lai ca ngudi dan. Theo sé liéu cia Trung tam
Quan ly va Diéu hanh Van tai Hanh khach Céng céng TP.HCM thi san lwgng van chuyén ndm
2012 cda taxi TPHCM chi bang 94% so v&i nam 2011. Biéu nay tac dong truc tiép dén doanh thu
cla Mai Linh néi chung va thu nhap cta nhan vién lai xe truc tiép kinh doanh néi riéng.

Tin dung

Tin dung téng trwdng th&p, nguyén nhan chinh la cau
yéu, kha nang tiéu thu san pham kho khan, hang ton
kho cao nén nhiéu doanh nghiép khéng du diéu kién
vay vén; cac TCTD phai kiém soat chat ché tin dung ==
nham ngan chan no' xau...

5000 -

Diéu nay lam han ché nguén vén tai trg tr cac TCTD  we
ddi v&i nhirtng dy an dau tw cGa doanh nghiép, trong

do6 cé Tap doan Mai Linh khién viéec dau tw déi moi NG N O nn e B MW
phwong tién g&p nhiéu kho khan. Tang trwdéng tin dung ter ndm 2001‘ t6i nay
Lai suét (Nguén Cafef.vn)

i Lai suét cho vay gidm manh tlr 3 — 8%/ nam. Theo
o o chi dao ctia NHNN, |ai suat cao nhat chi con 15%/
nam.
Tuy nhién, I& suat nay chi 4p dung cho cac hop

ddng vay méi nhung cac doanh nghiép cha yéu la
cac “mon vay” cd, van phai chiu |&i suét cd du cé

l £ .. s . N P ca X A ~: X

: ‘ . giam doi chat va chwa da dieu kién tiep can lai suat

L3i sust i chidt Laisudt tai c3pvén LA sudt co ban ma&i. Tinh trang nay ciing khién Mai Linh chwa thé
khau ’ :

Cugi2011  mCugizol? gidm bat chi phi & vay dé& 6n dinh kinh doanh va

dat lgi nhuadn nhw mong mudn.

Nhan thirc dwoc khé khan trén, Tap doan Mai Linh cling d& tién hanh tai ciu tric bd may theo
hwéng gon nhe, ddng ngudi, dung viéc va ludn tuan tha theo nguyén tac “hiéu qua |a chan ly
clng”, nhdm (ng phé v&i hoan canh thuwc té, nang cao chat lwong quén ly va dam bao voi bo
may quan ly méi “viva hdng, vira chuyén”.

Trong nam 2012, méi CBNV Mai Linh khéng ngrng phan dau, nd lwc vuot qua khé khan, tham
gia nhiéu hinh thirc dau tw do Mai Linh phat ddng nhw chwong trinh phéat huy néi lwc, méi CBNV
tré thanh ngwdi chd thywe sy trén tai san phwong tién ciia minh, huy déng nguén vén nhan réi cta
ngudi than, hodc tlr bén ngoai dé tham gia dau tw ddi maéi phuwong tién. Ngoai ra, Tap doan Mai
Linh cling d c6 chién lwgc kinh doanh phil hop ting giai doan nhdm thich ¢ng véi tinh hinh.

1.2. Két qua hoat dong san xuét kinh doanh va so sanh ké hoach 2012
1.2.1. Riéng — Cong ty CP Tédp doan Mai Linh

% Doanh thu thuan cta riéng Cong ty CP Tap doan Mai Linh la 851,54 ty déng, dat 106,4% ké
hoach;

R/

% Loi nhuan sau thué cla rieng Céng ty CP Tap doan Mai Linh la 1,87 ty déng, dat 9,3% ké
hoach.

1.2.2. Hop nhat -Tap doan Mai Linh
< Doanh thu thuan ctia hgp nhat Tap doan Mai Linh la 2.902,68 ty déng, dat 94,1% ké hoach;

R/

% Loi nhuan sau thué cla hop nhat Tap doan Mai Linh 1a am (-) 33,26 ty dong, dat am 52,8% ké
hoach.
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2. Tinh hinh nhan sw

2.1 Danh sach Ban diéu hanh

Thanh vién va co ciu Ban Téng giam déc: Nam (5) ngudi gdm mot Téng Giam déc va bén Pho
Tbng Giam dbc

STT Ho va tén Churc vu CP sé hivu Tylé Thay doi

(%) trong

nam
Ban diéu hanh 44573.846  50.89%
1 Ong Hb Huy Téng Giam déc 41.402.725  47,72%
2 Ong Mai Ha Thanh Hung Phé Téng Giam déc pt. Tai chinh 290.200 0,33%

3 Ong Truong Quang Man E:;To”g Giam doc pt. Mai Linh Mien 3.300  0,004% X

4 BaTran Thi Hng Hanh gg‘; tTaogg Giam doc pt. Boi ngoai va 2487321  2,84%

Phé Tong Giam déc pt. Quan Iy Nguén

5  Ong Lé Nguyén Anh Tuén Nhan lisc & Cong nghd thong tin 300 0,0003% X
6  BaHb ThjGiang Phé Téng Giam déc thworng truc 290.000 0,33% X
7 Ong H& Quéc Phi Phé Téng Giam déc pt. Thwong mai 100.000 0,11% X
8  Ong Lé Thanh Linh Ké toan trwdng X
9 Ba Pham Thj Thanh Phwong Ké toan trwdng X

2.2 Ly lich cta cac thanh vién Ban diéu hanh

ONG HO HUY

C6 doéng sang lap.

Chu tich Tap doan Mai Linh.

Chu tich HDQT, Téng Giam déc Cong ty CP. Tap doan Mai Linh.

Trinh d chuyén mon;

- Clr nhan Luat (2003);

- Chtrng chi Quan tri Cong ty CP Dai ching (2009).

+  Qua trinh cdng tac:

- 1972 -1976: la B doi Giai phéng

- 1976 — 1980: Lwu hoc sinh tai Coéng hoa Lién bang Nga

- 1980 — 1981: cdng tac tai BO Xay dwng

- 1981 —1985: quan ly lao dong tai Cong hoa Lién bang Tiép Khéc

- 1985 — 1993: cOng tac tai Saigon Tourist;

- Ngay 12/07/1993, sang lap Céng ty TNHH DL-TM-VT Hanh khach Mai Linh, Chu tich
HDTV, Giam dbc Cong ty (1993-2002);

- 2002 - 2007: Chu tich HDQT, Téng giam déc Céng ty CP Mai Linh

- 2007 dén nay: Chu tich HDQT, Téng giam déc Cong ty CP Tap doan Mai Linh / Chii tich
Tap doan Mai Linh

+ o+ 4+ o+

BA HO THI GIANG

Cb doéng sang lap.

Phé Cha tich thwong trie Tap doan Mai Linh

Pho Téng Giam dbc thudng trec Cong ty CP. Tap doan Mai Linh.

Trinh d6 chuyén moén:

- Ct nhan Quan tri kinh doanh.

Qua trinh cbng tac:

- 1993 —2001: Phé Giam dbc diéu hanh Trung tam Diéu hanh & Hwéng dan Du lich Coéng
ty TNHH DL-TM-VT Hanh khach Mai Linh;

- 2001- 2002: Giam déc Trung tam Xe cho thué Mai Linh;

- 2002 — 2004: Ph6 Téng Giam dbc Khdi Kinh doanh & Phat trién Du lich, Giam dbc TT Xe

+ + + +

+
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cho thué;

- 2004 — 6/2005: Téng Giam déc Khédi Kinh doanh & Phat trién Du lich;

- 6/2005 — 8/2007: Téng Giam dbc Kinh doanh Ngoai nwéc;

- 8/2007 — 8/2008: Giam déc Khu vwc Chau My;

- 8/2008 — 4/2011: Cb van Chu tich HDQT;

- 4/2011 - 01/01/2012: Phé Téng Giam dbc thweng trwe Cong ty CP Mai Linh Mién Bac;

- 01/01/2012 dén nay: Phé Cha tich thwéeng trwc MLG, Phé Téng giam dbc thwéong truc
Coéng ty CP Tap doan Mai Linh.

ONG TRUONG QUANG MAN

+ Thanh vién Ho6i déng Quan tri.
+ Phé Téng Giam dbc thueng tryc Cong ty CP Tap doan Mai Linh, truc tiép phu trach hé théng
Van tai.
+ Tbng Giam dbc Mai Linh mién Nam (khu viwc mién Nam).
+ Trwdng Ban Nghién ctvu & Phat trién.
+  Trinh @6 chuyén mon:
- C® nhan Toan;
- C® nhan Luat;
- Clr nhan Kinh té;
- Ky suw Van tai;
- Chtng chi Quan tri Cong ty CP bai chidng (2009);
- Thac si QTKD;
- Tién st QTKD Trwéng dai hoc International American University (IAU).
+  Qua trinh Cong tac:
- 1994: cdng tac trong nganh gido duc trudc khi gia nhap Mai Linh;
- 1998 - 2000: Giam dbc Trung tdm Diéu hanh hwéng dan Du lich;
- 2000 - 2001: Giam dbc Trung tam Du lich L&r hanh Toan ciu;
- 2001 - 2002: Giam dbc Vat tw, Céng ty CP Du lich L& hanh Toan cau;
- 2002 - 2003: Giam dbc Khéi Bao dwdng stva chira;
- 2003 - 2004: Ph6 Téng giam déc phu trach bao dudng stra chiva;
- 2004 - 2005: Phé Téng giam déc kinh doanh taxi;
- 2005 — 08/2009: Pho Téng giam dbc thweng tre Cong ty CP Mai Linh, kiém Téng giam
déc Khéi Van tai (2005-2007), kim Giam déc Mai Linh Taxi (2005-2008), kiém Téng giam
déc Cong ty CP Van tai téc hanh Mai Linh (2008-08/2009);
- 2007 dén 04/5/2012: Phé Téng Giam déc thuwdng trwec Cong ty CP Tap doan Mai Linh trpc
tiép phu trach hé théng Van tai;
- 04/5/2012 — 01/02/2013: Phé Cha tich pt. Mai Linh Mién Nam, Téng Giam déc Coéng ty CP
Mai Linh Mién Nam.
- 01/02/2013 dén nay: Phé Cha tich pt. Hé théng Mai Linh Express, Lién van quéc té,
Chuyén phat nhanh, Tram dirng nghi; Tdng Giam déc Coéng ty CP Van tai tdc hanh Mai
Linh.

BA TRAN THI HONG HANH

+ Cb déng sang lap.
+ Phé Tdng Giam dbc Cong ty CP Tap doan Mai Linh phu trach Béi ngoai & Pao tao.
+  Trinh @6 chuyén mon:
- Clr nhan Ngoai ngi¥ (1977);
- Clr nhan Luat (2003);
- Chtng chi Quan tri Cong ty CP bai chdng (2009).
+  Qua trinh cong tac:
- 2004: Pho phong Bbi ngoai va Hop tac Québc té Cong ty Bién luc 2 truwde khi gia nhap Mai
Linh;
- 1993 - 2004: Cb van cao cép cong ty;
- 2004 - 08/2009: Pho Téng giam déc Céng ty CP Mai Linh, phu trach Déi ngoai va Bao tao
(2004-8/2009) kiém Hiéu trwdng Co s& ngoai nglr va tin hoc Mai Linh (2007-2008);
- 2007 dén nay: Pho Téng Giam dbc Cong ty CP Tap doan Mai Linh phu trach Déi ngoai &
Dao tao (8/2009 dén nay) kiém Cha tich, Giam déc Céng ty TNHH Van tai, Du lich va Nha
hang Mai Linh tai My (2008 dén nay).

ONG MAI HA THANH HUNG
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Cb doéng sang lap.

Thanh vién Hoi ddng Quan tri.

Phé Téng Giam dbc Cong ty CP Tap doan Mai Linh phu trach Tai chinh.

Trwdng Ban Tai chinh — Ké toan.

Trinh d6 chuyén mon:

- Clr nhan Kinh té (1997);

- Clr nhan Luéat (2006);

- Chtng chi Quan tri Cong ty CP bai chidng (2009);

- Chirng chi hanh nghé luat su;

- Tham gia chuwong trinh Thac st QTKD trwo'ng Pai hoc Griggs.

Qua trinh cbng tac:

- 1997: Gia nhap Mai Linh;

- 1999 - 2008: Ké toan trwéng Cong ty CP Tap doan Mai Linh;

- 2005 -2007: Ph6 Téng giam dbc Céng ty CP Tap doan Mai Linh phu trach Tai chinh,
Trwdng Ban Tai chinh - Ké toan ;

- 2007 dén nay: Pho Téng Giam dbc Cong ty CP Tap doan Mai Linh phu trach Tai chinh,
Trwdng Ban Tai chinh - Ké toan.

ONG LE NGUYEN ANH TUAN

+ o+ 4+ o+

+

Thanh vién Ban Lanh dao MLG

Phé Téng Giam dbc Coéng ty CP TD Mai Linh phu trach QLNNL & CNTT.

Ngay sinh: 17/04/1968 tai Bac Giang

Trinh d chuyén mon:

- Ky sw Kinh té& van tai bién;

Qua trinh cbng tac:

- 1995 — 1996: Phé phong KDTT Cbng ty TNHH Mai Linh;

- 1997 —1998: Can bo phong Tiép thi Dy an Tdng céng ty Xay dwng codng trinh giao thong
06 (Cienco 06);

- 1999 — 2000: Giam ddc Nhan sy kiém GB. NC BT&PT Cty CP Mai Linh;

- 2000 — 2004: Tro ly Téng Giam dbc Cty CP Mai Linh

- 2004 - 2005: Chanh Van phong Chu tich HDQT kiém nhiém Trwéng Ban TCHC;

- 2005 — 2010: Phé Téng Giam déc phu trach Nhan lwc va Noi vy, TB. TCHC MLG;

- 2010 - 2011: Trwdng Ban Nhan lyc cong dong Tap doan C.T Group

- 2012 — nay: Ph6 Téng Giam dbc Cong ty CP TD Mai Linh pt. néi vu, TB. TCHC.

BA PHAM THI THANH PHUONG

Ké toan trwdng Céng ty CP Tap doan Mai Linh

Trinh d6 chuyén mon:

- Clrnhan Kinh té, chuyén nganh Ké toan;

Qua trinh cbng tac:

- 2000 — 2007: Ké toan trwéng Cong ty TNHH SX TM NY Vwong Mién & Cong ty TNHH TM
DV Tinh Viét;

- 2007 — 2010: Ph6 Phong Tai chinh Ké toan Cong ty CP Van tai tbc hanh Mai Linh;

- 2010 — 22/10/2012: Ké toan trwéng Cong ty CP Van tai téc hanh Mai Linh;

- 22/10/2012 dén nay: Ké toan trudng Cong ty CP TD Mai Linh.

2.3

Nhipng thay d6i trong ban diéu hanh:

Thay déi Téng Giam déc diéu hanh trong namcong viéc.

Trong nam 2012, khéng thay déi Téng Giam déc diéu hanh.

Thay d6i thanh vién Ban Téng Giam déc, Ké toan trwéng

— Ong Lé Thanh Linh - théi Ké toan trwéng Céng ty CP Tap doan Mai Linh tir 22/10/2012.

— Ba Pham Thj Thanh Phuong — b nhiém Ké toan trwéng Cong ty CP Tap doan Mai Linh ti
22/10/2012.

— Ba Hb Thj Giang — bb nhiém Pho Téng Giam dbc thwéong truwc Cong ty CP Tap doan Mai Linh
ttr 01/01/2012.
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- Ong Lé Nguyén Anh Tuin — Ph6 Téng Giam déc Céng ty CP TD Mai Linh phu trach Quan ly
Ngudn Nhan lyc & Céng nghé théng tin tir 01/01/2012.

- Ong Hb Quéc Phi — thdi Phé Tdng Giam dbc Céng ty CP TD Mai Linh phu trach Thuwong mai to
01/05/2012.

- Ong Truwong Quang Man — thdi Ph6 Téng Giam déc Coéng ty CP TD Mai Linh phu trach Van tai
tr 04/5/2012.

2.4 SO lwong can bé, nhan vién.

Sé liéu nhan sy toan Tap doan MLG tinh dén 31/12/2012 la: 26.187 ngwei (khong bao gdm khu
Ve nwé'c ngoai)

Riéng Coéng ty Cé phan Tap doan Mai Linh c6 téng sé |a 148 ngwei, trong dé: VPTD 85 ngudi,
céc trung tam kinh doanh & bd phan dich vu truc tiép 63 ngudi (khéng bao gébm Trung tdm xe cho
thué) giam 31,76% so v&i 31/12/2011 (195 ngwoi).

2.5  Tém tat chinh sach va thay déi trong chinh sach déi véi ngwei lao déng.

> Chinh sach lwong

Thue hién theo noi dung chi thi 08/CT.CTHDQT ngay 27/4/2012 vé viéc tiét gidm chi phi quan ly
doanh nghiép hop ly, Cong ty da tam dirng xem xét nang lwong theo nién han, chi xem xét diéu
chinh déi v&i trwérng hop bd nhiém; bén canh do, dbi véi cac trwéng hop CBNV cong tac ngoai
gi®, cong ty s& sap xép cho CBNV nghi bu, khéng thanh toan lwong ngoai gi¢r, chi duy nhét tra
tién ngoai gid déi v&i Bp. IT dich vu truec, ...

> Ché dé phu cap

Thue hién theo noi dung chi thi 08/CT.CTHDQT ngay 27/4/2012 vé viéc tiét gidm chi phi quan ly
doanh nghiép hop ly, Céng ty da ngwng ap dung ché dd phu cép kiém nhiém dbi véi CBNV.

> Ché dé khen thwéng

Thwéng dot xuét cho cac trwdng hop lai xe ¢é thanh tich tét trong kinh doanh.

Thwéng theo danh gia két qué hoan thanh céng viéc

> Ché dé phuc |gi

Déi v&i cac trwdng hop can bd nhan vién cé thoi gian nghi 6m, nghi thai san (c6 xac nhan cla co
quan BHXH hodc xac nhan cta bénh vién) thi ngoai cac ché d6 do Co' quan BHXH chi trd, can bo
nhan vién con dwgc Cong ty chi trd mét mic lwong phu hgp theo qui dinh.

Thwe hién theo tinh than Chi thi 05/CT-CTHDQT va chi thj 08/CT-CTHDQT ngay 27/04/2012 vé
viéc trién khai thyc hién tiét gidm chi phi quan Iy doanh nghiép; Cong ty thuc hién tam ngwng mot
sb6 nodi dung trong qui dinh ché do phuc loi mét sé dip 1& nhw L& 30/4&01/05, L& Gid t6 Hung
Vwong - Miing 10/3 Am lich, L& Quéc khanh 02/9, ky niém ngay thanh |ap Céng ty.
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3. CAc cdng ty con, cong ty lién két
3.1 Codngty cd phan Mai Linh Mién Bac

Ty lé loi ich cGia Cong ty CP Tap doan Mai Linh 1a 47,86% va quyén biéu quyét 59,03% (theo bao

céo tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

a. Phwong tién:

Chi tiéu Pon vj tinh Ké hoach Thwc hién

Ty & dat KH

Xe 3.624 3.954

Sé xe c6 binh quan

109%

Téng sé phwong tién dau tw maéi trong nam 2012 |a 781 xe, thanh Iy 448 xe cac loai.

b.Téng doanh thu thudn hep nhét

Don vi: ty déng

2011 2012
Chi tiéu hegp nhét 2010 Giatri Tang giam % Giatri Tang giam %
Téng doanh thu 937,47 1.172 25,02% 1.168 (0,34%)
c.Lei nhuan hop nhéat
Don vj: ty déng
2011 2012
Chi tiéu hop nhéat 2010 | Giatri | Tang giam % Giatri Tang giam %
Loi nhuan trwdce thué 32,55 28,54 (12,30%) 39,23 37,44%
Loi nhuan sau thué 20,74 18,89 (8,94%) 28,56 51,23%

&

Phwong hwéng kinh doanh nam 2013
Cé&c muc tiéu chinh cta hoat dong san xuét kinh doanh:

Doanh thu thuan:

+ 982.000.000.000 vnd
+ Loi nhuan sau thué: 32.100.000.000 vnd
+ Téng sb xe dau tu: 920 xe
+ Téng sb6 xe thanh ly: 457 xe
3.2  Coéng ty c6 phan Mai Linh Mién Trung

Ty lé loi ich cGia Cong ty CP Tap doan Mai Linh 1a 47,79% va quyén biéu quyét 57,28% (theo béao

céo tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

a. Phwong tién:

Dau tu: 156 xe dat 102%:; thanh ly 91 xe dat 101% chi tiéu ké hoach nam 2012.

Tinh hinh tang trwdng phuwong tién qua cac nam (tr 2003 dén 2012):

Nam 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Sé xe 60 70 90 100 322 443 652 745 820 861

Trong nam 2012, tbng sb xe dwoc thwong quyén hoa la 112 xe trén

861 phwong tién cla cong ty.

g

861

TONG SO

745

phwong tién taxi

652

toan Mién Trung

443

322

o 0 B W

b. Téng doanh thu thuan hep nhat

THUC HIEN
2011

KE HOACH
2012

THUYC HIEN

2012 KH

SO SANH

SO SANH
CUNG KY
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347.770.561.749 | 360.487.668.000 | 376.119.470.489 | 104,34% 108,15%
Tinh hinh téng trwéng doanh thu qua cac nam (tlr 2003 dén 2012) :
NAM TONG DOANH THU Trigu déng sy o
2003 12.264.000.000 o
2004 16.607.500.000 :
2005 22.995.000.000
2006 27.382.300.000 13460
2007 64.668.376.310 =
2008 134.668.905.179 PP -
2009 189.810.105.632 sy
2010 279.328.265.687 T
2011 347.770.561.749
2012 376.119.470.489

c. Lei nhuan hop nhat:

THYC HIEN KE HOACH THWC HIEN SO SANH | SO SANH CUNG
2011 2012 2012 KH KY
6.916.391.393 | 10.011.229.000 | 3.818.127.179 38,14% 55,20%

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013

Céac muc tiéu chinh ca hoat dong san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan: 362.867.284.650 dong
+ Loi nhuan sau thué: 8.931.913.220 ddng
+ Téng sb xe dau tu: 124 xe
+ Téng sb6 xe thanh ly: 46 xe
3.3 Co6ng ty c6 phan Mai Linh Nam Trung Bé & Tay Nguyén

Ty 1& loi ich chia Cong ty CP Tap doan Mai Linh 12 51,14% va quyén biéu quyét 51,14% (theo bao céo
tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

Tbng doanh thu thuan hop nhat nam 2012 1a 456,50 ty déng, dat 97,5% ké hoach nam 2012. Loi
nhuan sau thué dat am (-) 5,26 ty déng.

Trong ndm 2012, Cong ty CP Mai Linh Nam Trung B6 & Tay Nguyén da dau tw méi thém 107 xe
va thanh ly 89 xe.

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2012

Céac muc tiéu chinh ca hoat déng san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan (hop céng): 359.600.000.000 déng
+ Loi nhuan sau thué: 4.220.000.000 ddng
+ Téng sb xe dau tu: 108 xe
+ Téng sb6 xe thanh ly: 88 xe
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3.4  Codngty cd phan Mai Linh Mién Nam

Ty lé lgi ich ctia Céng ty CP Tap doan Mai Linh 1 89,27% va quyén biéu quyét 51% (theo b&o céo
tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

a. Phwong tién:

Trong nam 2012, tdng sb6 phwong tién dau tw maéi trong nam 2012 1a 110 xe, thanh Iy 69 xe cac
loai.

b.Téng doanh thu thudn hep nhét
Don vj: ty déng

2011 2012
Chi tiéu hegp nhét 2010 Giatri Tang giam % Gia tri Tang giam %
Téng doanh thu 677,15 585.97 (14,46%) 488,41 (16,65%)

c.Lgi nhuan hep nhat
Don vj: ty déng

2011 2012
Chi tiéu hop nhéat 2010 | Giatri | Tang giam % Giatri Tang giam %
Loi nhuan truéc thué 2,83 | (23,67) (935,8%) (49,74) (110,16%)
Loi nhuan sau thué 1,10 | (24,04) (2.277,8%) (49,76) (107,00%)

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013

Cé&c muc tiéu chinh cta hoat dong san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan: 548.200.00.000 déng
+ Loi nhuan sau thué: 3.640.000.000 ddéng
+ Téng sb xe dau tu: 45 xe
+ Téng sb6 xe thanh ly: 151 xe

3.5  Co6ng ty c6 phan san xuat va thwong Mai Mai Linh (MTC)

Ty l& loi ich cha Cong ty CPTD Mai Linh 1a 91,58% va quyén biéu quyét 51% (theo bao céo tai
chinh ho'p nhat Tap doan Mai Linh).

Téng doanh thu thuan — Igi nhuan sau thué

. Téng doanh thu thuin hop cong nam 2012 la 225,1 ty dong, dat 39,0% ké hoach nam
2012, gidm 33,2% so v&i ndm 2011. Loi nhuan sau thué hop cong la am 3,17 ty ddng, dat am
10,5% so v&i k& hoach ndm 2012, gidm 1,6% so v&i nam 2011.

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013
Céac muc tiéu chinh ca hoat dong san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan (hgp cdng): 302.800.000.000 déng
+ Loi nhuan sau thué: 3.100.000.000 dbéng

3.6 Cong ty TNHH TM — DV Van tai Sai Gon Binh Minh

Ty I& loi ich ctia Coéng ty CP Tap doan Mai Linh 1a 73,21% va quyén biéu quyét 73,21% (theo bao
céo tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

Téng doanh thu thuan ndm 2012 dat 101,17 ty déng, gidm 19% so n&m 2011,
Loi nhuan sau thué dat am (-) 17,01 ty dong.
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Trong nam, don vi cling da dau tw mai 67 xe va thanh ly 30 xe.
& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013

Céac muc tiéu chinh cta hoat déng san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan (hgp cdng): 92.140.000.000 ddéng
+ Loi nhuan sau thué: 176.000.000 ddng
+ Téng sb xe dau tu: 27 xe
+ Téng sbé xe thanh ly: 84 xe

3.7 Cong ty CP Pai ly Van tai Hang khéng Mai Linh

Ty lé lgi ich ctia Céng ty CP Tap doan Mai Linh 1a 63,75% va quyén biéu quyét 51% (theo b&o céo
tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh).

Doanh thu thuan ndm 2012 dat 25,58 ty déng, gidm 6,3% so n&m 2011.

Loi nhuan sau thué dat 364,06 triéu ddng, so v&i ndm 2011 (&m 168,43 triéu dong) da chuyén 16
thanh lai.

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013

Cé&c muc tiéu chinh cta hoat dong san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan: 26.700.000.000 ddng
+ Loi nhuan sau thué: 270.000.000 dbng

3.8  Céng ty TNHH Dia 6c Mai Linh

Ty lé loi ich ctia Céng ty CP Tap doan Mai Linh 14 53% va quyén biéu quyét 53% (theo béo céo tai
chinh hop nhét Tap doan Mai Linh).

Doanh thu thuan ndm 2012 dat 1,13 ty dong, gidm 89,4% so n&m 2011.

Loi nhuan sau thué dat am (-) 303,82 triéu ddng, so v&i nam 2011 (137,32 triéu dong) gidm
321,3%.

& Phwong hwéng kinh doanh nam 2013
Céac muc tiéu chinh cta hoat dong san xuét kinh doanh:

+ Doanh thu thuan: 7.000.000.000 ddéng
+ Loi nhuan sau thué: 840.000.000 dbng

3.9 Cobngty CP Nhat Ho

Cong ty C6 phan Nhat H6 d& ngwng hoat dong va dang lam tha tuc giai thé, chwa dwoc kiém toan
bdo céo tai chinh nam 2012.
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4. Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh

Céng ty me Hop nhat

Chi tiéu 2011 2012 Tang / 2011 2012 Tang /

(giam) (giam)

TOng gia tri tai san 3.172,81 | 2.979,63 | (6,09%) 5.641,89 5.507,27 (2,38%)

Doanh thu thuan 792,49 851,54 7,45% 3.083,76 2.902,68 (5,87%)
Loi nhuan tr hoat d6

Q1 nAugn tir hogt dong 3,18 10,04 | 216,28% | (202,29) (51,60) | 74,49%

kinh doanh

Loi nhuan khac 3,51 (8,18) (332,99%) 23,71 47,09 98,58%

Loi nhuan trwde thue 6,69 1,87 (72,09%) (178,58) (16,70) 90,65%

Lgi nhuan sau thué 6,69 1,87 (72,09%) (196,46) (33,26) 83,07%

Lai co ban trén co phiéu 76 dong | 21 dong | (72,37%) (2.328) dong | (264) dong | 88,66%

Doanh thu thuan hgp nhét ctia Tap doan vao ngay 31/12/2012 1a 2.902,68 ty dong, giam 5,87%
S0 v&i cung ky nam 2011. Diéu nay twong (ng vai tbng tai sdn hop nhat cla Tap doan vao ngay
31/12/2012 la 5.507,27 ty déng, gidm 2,38% so v&i cung ky nam 2011. Tuy nhién lgi nhuan cda
Tap doan da tang 83,07% so v&i 2011 nhd chinh sach cét gidm céac chi phi khéng hop Iy nhw: chi
phi quan ly, chi phi ban hang, chi phi tai chinh gép phan gia tang loi nhuan.

Cac chi tiéu khac

Doanh thu tir hoat déng taxi 2012 1a 2.149,27 ty ddng, chiém ty trong 73,65% doanh thu hop nhat

tap doan, gidm 2,01% gidm so v&i ndm 2011 nhwng van 1a nganh kinh doanh chi lwc cha Tap
doan.

100% 100%
100% A
/4% 76.19%
80% 1 4mm -
60% | L ® Doanh thu taxi
40% 1 l Doanh thu téng
20%
3
0% T 4
2012 2011

4.2. Cac chitiéu tai chinh chu yéu

Phan Riéng Hop nhat

STT Chi sé :
loai

2011 2012 2011 2012

ROA (HD kinh doanh khéng

A 0, 0 0, 0,
1 k& chi phi I3i vay) 10,29% 6,91% 7,10% 8,10%

ROE (HD kinh doanh khéng

A 0, 0 0, 0,
2 k& chi phi I3i vay) 40,48% 27,41% 63,06% 92,06%

Hiéu
ROS (HD kinh doanh khon S,
OS (HD kir 91 qua 39,38% | 24,95% | 12.48% | 15,55%
3 | ké chi phi lai vay) h
oat
4 | ROA (t6ng hop) dong 0,22% 0,06% 3,74% | -0,30%
5 | ROE (tbng hop) 0,76% 0,24% -23,26% -3,41%
6 | ROS (tbng hop) 0,84% 0,22% -6,61% -1,15%
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7 | Thanh toan hién thoi 1,02 lan 0,96 1an 0,61 lan 0,54 lan
8 | Thanh toan nhanh 1,01 I3n 0,96 lan 0,59 lan 0,52 lan
9 | Téng no trén tdng tai san 75,60% 73,96% 83,36% 84,11%
10 | Téng no trén vén chi RUi ro 3,10 lan 2,8414n | 9,3114n | 9,741an
Thanh toan |ai vay (EBIT/I&i tai
11 | vay) chinh 1,0214n | 1,0114n | 0,681an | 0,96 lan
Chu ky chuyén doi tien mat
12 | CCC 132 ngay | 109 ngay | 33 ngay 32 ngay
13 | Xép hang tin nhiém (S&P) B- B ccc B-
14 | Xép hang tin nhiém (CRV) B B ccc B
Cac mrc ri ro B, B+ : Di vay khdong can hoac can tai san thé chap, lai suat trung binh.
CCC,B - : bi vay khéng can tai san thé chép, |14 suét trung binh.
15 | Vong quay TS ngén han 0,82 vong | 0,80 vong | 2,32 vong | 2,17 vong
16 | Vong quay TS dai han 0,39 vong | 0,43 vong | 0,76 vong | 0,69 vong
17 | Véng quay Tdng tai san Quan Iy 0,26 vong | 0,28 vong | 0,57 vong | 0,52 vong
i . tai san \ \ \ \
18 | Sé ngay tdn kho 2 ngay 1 ngay 8 ngay 9 ngay
19 | Sé ngay phai thu 144ngay | 126ngay | 44ngay | 46 ngay
20 | Sé ngay phai tra 14 ngay 17 ngay 19 ngay 22 ngay
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5. Co’ ciu cé dong, thay déi vén dau tw cta chid sé hdu

5.1. Cé phan
- Tén t6 chirc phat hanh: Coéng ty CP Tap doan Mai Linh
- vén thwe gop: 875.901.380.000 déng
- Tbng s6 cb phan : 87.590.138 cb phiéu
- Ma chirng khoan: MLG
- Loai c6 phan: C6 phan phd théng
- C6 phiéu quy: 92.240 c¢b phiéu
"- C6 phan tw do chuyén nhwong: 87.497.898 cb phiéu
5.2. Co céucé déng
C6 bong SL C6 Béng SL C6 Phan Ty 1& (%)
Cb doéng trong nwéc 6.528 83.167.238 94,95%
Cb ddng nwédc ngoai 47 4.422.900 5,05%
Téng céng 6.575 87.590.138 100%
C6 déng/thanh vién gép vén trong nuéc:
Théng tin chi tiét vé co cAu cb ddng/thanh vién gop von trong nwéc:
Cé Dong SL Cé Béng SL C6 Phan Ty & (%)
. Cb dong chién luoc 2 849.450 0,97%
To chirc _
C0 dbéng khac 13 10.012.600 11,43%
Sang lap vién 9 45.935.122 52,44%
Canhan CB_NV MLG 161 321.391 0,37%
C6 dong khac 6.343 26.048.675 29,74%
Téng Céng 6.528 83.167.238 94,95%
Théng tin chi tiét vé tng cb dong Ién (s& hivu tr 5% vén cd phan)
Ho vatén SL C6 Phan Ty 1& (%)
Ong H6 Huy
Bia chi: 270/35 H6 V&n Hué, P.9, Q.Phd Nhuan, Tp.HCM 41.402.725 47,27%
CMND sb: 02314187
C6 déng/thanh vién gép vén nuéc ngoai:
Théng tin chi tiét vé co cAu C6 ddng/thanh vién gop vén nwéc ngoai
C6 Dong SL C6 Béng SL C6 Phan Ty & (%)
T6 chire 7 3.632.325 4,15%
Canhan 40 790.575 0,90%
Téng coéng 47 4.422.900 5,05%
Théng tin chi tiét vé ¢ dong lon
C6 Dong SL C6 Phan | Tylé (%)
NHOM CO INDOCHINA CAPITAL ADVISORS LIMITED 1.099.688 2,88%
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DONG Indochina Consortium Partners | Limited

INDOCHINA 552,591
CAPITAL UW INDOCHINA VIETI\AIAI\A/I IV LIMITED 467.876
CTY CPCK MEKONG 99.450

NIS GROUP CO., LTD 283.019 0,32%

PHEIM AIZAWA TRUST 764.151 0,87%

CONG TY CP BT&PT XAY DUNG (INVESTCO) 750.000 0,86%

Téng Céng 4.316.775 4,93%

5.3. Tinh hinh thay d6i von dau tw cua chi sé hivu

Khong cé.

5.4. Giao dich cd phiéu quy

C6 phiéu quy: 92.240 CP. Khéng c6 giao dich phat sinh trong nam.

5.5. Céac chwng khoan khac

Khoéng cé.
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1.  BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Panh gia két qua hoat déng san xudt kinh doanh

Nam 2012, Ban Lanh Dao Tap doan Mai Linh d& thwc hién cong tac tai ciu trdc quyét liét va
manh mé&, diéu chinh muc tiéu kinh doanh ctia toan hé théng lay hoat déng cGa nganh van tai taxi
lam chd dao, cat gidm triét dé& nhirng nhan sy chwa phu hop ciing nhw nhivng chi phi chuwa that
sy can thiét nham hwéng dén muc tiéu hiéu qua. Toan hé thdng Mai Linh ciing da cb gang dau tw
phuong tién, thay ddi sach lwgc kinh doanh phii hop véi tinh hinh thuc té va yéu ciu cla khach

hang.

Trong nhitng diéu kién khé khan nhw da néu, nhwng véi nd lwc phan dau vuot qua thach thirc
cla thdi ky hau khing hoang, trong ndm 2012, Tap doan Mai Linh da dat dwoc mot sé két qua

nhw sau:
Pon v : Ty déng
0 3 °% T3 3
Chi tieu KH2012 TH2012 2M03N  piogqp e Tang truong
thanh so nam 2011
HQP NHAT - TAP DPOAN MAI LINH
Doanh thu thuan 3.086 290268 94,1%  3.083,76 (5,9%)
Loi nhuan sau thué 63 (33,26) (52,8%)  (196,46) 83,1%
RIENG - CONG TY CO PHAN TAP BOAN MAI LINH
Doanh thu thuan 800 851,54 106,4% 792,49 7,5%
Loi nhuan sau thué 20 1,87 9,3% 6,69 (72,1%)

Biéu d6 doanh thu theo linh vire kinh doanh ném 2012 Céng ty CP Tap doan Mai Linh

CO CAU DOANH THU DV bén xe,
Quan ly xe vat tw, phu

hop tac  tung, may
mac, chan

DV khéach

Dich vu stra 0,1%
chira
2,1%

DV cho thué
xe, mat bing
1,2%

DV xe cho
thué
6,5% DV ban vé,

dulich DV buyt
2,9% 0,2%

DV taxi
73,7%

Ban BbS
0,0%

DV khac
3.2%

DOANH THU THUAN
KHU VU C .

HQP NHAT 2012

MIEN BAC 1.168,92 ty déng
MIEN TRUNG 389,67 ty dong
VUNG NAM TRUNG BO & TN 456,50 ty déng
VUNG TP.HCM 488,41 ty dong
THUONG MAI MAI LINH 225,12 ty déng

Nguyén nhan cha yéu la do:
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Su phét trién nhanh va roéng khép trén ca nwéc da dwa Mai Linh tré thanh mét thwong hiéu ndi
tiéng, nhwng ciing an chiva nhiéu nguy co' ri ro bén trong, do ngudn luc (bao gdm ca nhan luc,
va tai lwc) chwa déap tng dd va kip thi cho nhu ciu phat trién cia Tap doan.

T ndm 2008, ca thé gi¢i bwdc vao thei ky suy thodi kinh té va khang hoéng tai chinh, Nha Nuwéc
Viét Nam ciing bat budc phai nhiéu 1an diéu chinh chinh sach tién té, |am anh hwéng dén hoat
déng cta doanh nghiép trong d6 c6 Mai Linh. Dac biét giai doan cudi 2010 — dén dau nam 2012,
|3i suét cho vay c6 thdi diém nadm 2011 1én dén 26%/ ndm va gidm cham trong ndm 2012, phan
nao da anh huwdng tryc tiép dén Mai Linh v&i sb lwong xe taxi I6n nhat nwéc ma hau hét sb xe
nay duoc tai tro tr 70% --> 75% vén dau tw tir cac td chire tin dung. Chi phi tai chinh ting cao,
thém vao dé chi s6 CPI cao ndm 2011 kéo theo cac chi phi dau vao doanh nghiép tang tlr nam
2011 dén n&m 2012 chwa gidm khién d&i sbng ngudi dan khé khan, nhu cau st dung taxi giam
(theo s liéu cta Trung tam Quan ly va Diéu hanh Van tai Hanh khach Céng cong TP.HCM thi san
lwong van chuyén nam 2012 cla taxi TPHCM chi bang 94% so vé&i nam 2011) |am cho gia cwéc
taxi khéng tdng dwoc twong ng véi chi phi dau vao. Day 1a nguyén nhan chinh lam cho viéc kinh
doanh cua Tap doan khéng dat hiéu qua trong nhirng nam qua.

Kinh doanh khéng dat hiéu qua, dong tién lwu théng gidm dan, van tin dung bi thu hep ... thiéu hut
nguén von kinh doanh khién Mai Linh budc phai vay ngén han cla cac ca nhan va té chic bén
ngoai.

Nhung qui luat thi triéng ludn khac nghiét véi bat ky Iinh viee nao va bét Iy doanh nghiép nao, ma
trong dé Mai Linh ciing khéng ngoai Ié. Trong khi Mai Linh lo gidi quyét cac van dé ndi tai, cac
doanh nghiép khac da tranh thi thoi co dau tw manh mé, gia tang strc ép véi Mai Linh & hai thi
trwong chd lyc 1a TP.HCM va Ha Noi. Dén thoi diém nay, Mai Linh da xa dan vi tri s& mét va
doanh thu sut gidm & hai thj trwéng chd lyc trén, diéu ma chua tirng xay ra trong sudt chang
dwdng phat trién Mai Linh.

Chinh vi vay, Mai Linh d& quyét liét tai cu tric bé may, manh tay loai bd cac nganh kinh doanh
khéng hiéu qua va khdng phai la thé manh cda minh, chi gitr lai nganh nghé kinh doanh cét 16i 1a
van tai taxi, sdp xép lai nhan s, tiét gidm triét dé chi phi nham dwa Tap doan vuwot qua con
khung hoang.

Nhirng két qua clia ndm 2012 tuy nhd bé nhwng d& chirng minh y chi quyét tdm vwot qua khé
khan thr thach dé tiép tuc vuon 1én, khdng dinh thuwong hiéu Mai Linh trén thij truong Viét Nam,
duy tri vi tri dAn d4u trong Iinh vuc kinh doanh dich vu van tai taxi trén ca nwéc

+ Sw tang trwéng loi nhuan trwéc thué nam 2012:

Loi nhuan trwéc thué hop nhat ndm trwdc cha Mai Linh 1a &m (-) 178,58 ty déng thi trong ndm
2012 1a am (-) 16,7 ty déng. Day thuc sw la mét ¢d géng vwot bac trong tinh hinh khé khan chung
cha nén kinh té.

TANG TRUONG
DOANH THU & LO1 NHUAN TRUOC THUE

TONG TAI SAN
150,0%

83,07%
100,0%

50,0%

0,0%

-2,39%
-50,0%

-100,0%

-150,0%

-200,0%

-250,0%

-300,0%

-316,2%

50 N

BDoanh thu hop nhat B Loinhuan sau thué hop nhat 8 Téng tai sén hop nhét

+ Cé4c chi phi tiét giam nam 2012:
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Theo biéu d6 chi phi trén doanh thu thuan so sanh gitra 2 nam 2011 va 2012 thi tat ca cac loai chi
phi hop nhét trén doanh thu thuan cda Tap doan Mai Linh déu gidm (loai yéu td thay d6i doanh
thu thi gia vén gidm 1% la 31,1 ty déng, chi phi ban hang gidm 1,5% la 42,2 ty déng, chi phi quéan
ly gidm 0,4% la 9 ty ddng trong d6 chi phi nhan vién gidam 1,6 ty ddng, chi phi tai chinh gidam 2,4%
la 70 ty dong). Day la két qua phan d4u manh mé clia toan thé gan 27.000 can bd, nhan vién duwéi

90,0%

SO SANH CHI PHi 2011 - 2012

80,05 |1 1:0%

70,0%

76,0%

60,0%

50,0%

19,0%

40,0%
30,0%

9,8%

16.6%

20,0%

3,9% 9,4%

10,0%

2 A%

0,0%
Gia vbn hang
ban

Chi phiban ~ Chi phiquanly  Chi phitai

hang doanh nghiép

m2011 @2012

chinh

sy lanh dao cta Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh Mai Linh.

Riéng tai Céng ty CP Tap doan Mai Linh thi tdng chi phi lwong thwe té 2012 so véi cling ky gidm
3,98 ty, twong rng ty 1& giam 15% va chi phi quan tri hanh chinh van phong giam khoang 2,5 ty.

Chi phi quan ly doanh nghiép ndm 2012 d4 tiét giam twong (rng khodng hon 8,1 ty déng.

+

+

Trong nam 2012, Mai Linh da c6 gang dau tw thém 1.260 xe va thanh ly tdng cong 929 xe, nang sb xe
clia toan hé thdng tinh dén ngay 31/12/2012 1a 10.557 xe, trong d6 c6 9.905 xe taxi, chi yéu 1a dong xe

Toyota.

Két qua thwc hién cac chi tiéu khai thac taxi nam 2012:

CHI TIEU THYC HIEN | THUC HIEN TANG /
2011 2012 GIAM

Sé xe ¢6 b/q ngay 8.738 8.762 0,27%
Sé lwong xe cudi ndm 9.439 9.905 4,94%
Sé cubc xe b/q ngay 127.031 124.111 (2,30%)
Gia cudc thye té b/g km 12.550 14.134 12,62%
Hé s6 loi dung quang dwong 55,57% 53,84% (3,11%)
Doanh thu kinh doanh b/q ngay/xe 1.297.441 1.325.427 2,16%

Hoat déng dau tw, thanh ly phwong tién trong nam 2012

11.000 +

9.000

TONG SO
phwong tién taxi

7.000

5.000

toan hé théng Mai Linh

3.000

1.000

-1.000
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+ Tinh hinh an toan trong kinh doanh:

Nhin chung, tinh hinh an toan trong kinh doanh nam 2012 tét hon nam 2011. S6 wu va cham ndm 2012

trong nganh kinh doanh dich vu taxi da gidm dang ké vai ty 1é gidm dat 13,9%.

S6 wu va cham gidm c6 thé la do théng ké chuwa day di nhwng chi yéu 1a do ha tang giao théng, dac
biét |a tai TP.HCM @4 cai thién dang ké ciing nhw viéc tap hudn Nghi dinh 33 va gan day nhét l1a Nghi

dinh 71 da bét dau phéat huy tac dung, tao tam ly tirc thdi cho lai xe nén sau tap huén, s6 vu cé gidm.
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2. Tinh hinh nhan sw

S6 liéu nhan sy toan Tap doan MLG tinh dén 31/12/2012 1&: 26.187 ngudi (khéng bao gbm khu vuc nudc
ngoai).

So v&i cling ky nam 2011, téng s6 nhan sy MLG da gidm 2,249 ngudi tuong (ng ty & gidm khoang 8% (s6
liéu thang 12/2011 & 28,436 nguwi), trong dé tinh riéng khéi van phong gian tiép giam 388 nguwi, twong (ng
ty & gidm 18,6% (s liéu nhan sw bd phan van phong gian tiép 1a 2,087 ngui).

Trong dé:

Phan bé theo Nganh/Mién/Khu vuc

Dia6c D20 tag An ninh, khic ¢
0.2% 0%_ 21% o

Xe cho thué
1.6%

% Van phong Tap doan (gdm Ban Lanh dao MLG, VP. CTHDQT va céac ban chirc nadng MLG): 85 ngui.

< Hop nhat — Tap doan Mai Linh (khéng bao gdm cac don vi thanh vién thudc wing Tay Nam B, Bong
Nam Bd, ML Express va ML Dong D6, Trudng Mai Linh, cac don vi lién két khac) : 20,387 ngudi

Van phong Tap doan 85 | Mién Trung 5,490

Céng ty Cp. TD ML 63 | MTC 171

Xe cho thué 412 | Du lich 30

Mién Nam 5.066 | Pia éc 15

Mién Béc 8.410 | Pao tao 6
MLG 20.387

Phan loai theo déi twong truec tiép - gian tiép

Hién nay v&i 26.187 ngudi, sb lwgng nhan sw bd phan truc tiép chiém ty 1& 93,5% va déi ngd van phong
gian tiép chiém 6,5%. So v&i thoi diém 6 thang dau nam 2012: bd phan truc tiép chiém ty trong 92,7% va
bod phan gian tiép chiém ty trong 7,3% thi ty trong déi ngd gian tiép d& gidm tuong (ng 0,8% va tang tuong
(rng déi véi bd phan truc tiép.

Gian tiép
6.49%
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Bp. Van phong - gian tiép

1.699

6,49%

Bp. Truc tiép

24.488

93,51%

+ Bp. Van phong gian tiép bao gébm: Ban TGD, Ban GB, Truwdng/phd Ban/ Phong nghiép wi chirc nang va

CBNV cac Bp. Nghiép wu chirc nang;

+ Bp. Tryc tiép bao gébm: Bp. KDTT — ban vé, Tong dai, Diéu hanh béi giao ca, Diéu hanh diém tiép thi,
nhan vién cac bai giao ca, thgr BDSC, lai xe kinh doanh (Taxi, Express, Xe cho thué, Bus), CNSX va cac

déi twong truc tiép khac.

Phan loai theo dd tui

Tir trén 60 tudi

Du6i 30 48,93%
T 30 - < 40 31,79%
Twr 40 - <50 12,66%
Tw 50 - <60 5,27%
Tl trén 60 1,35%
Téng 100%

Phéan loai theo tham nién

Tl 6 - <10 ndm

Tir trén 10 nam

Duw&i 1 nam 41,03%
Tr1-<3 33,8%
Tr3-<6 18%
Tr6-<10 5,4%
Tw trén 10 1,9%

Téng 100%
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3. Tinh hinh tai chinh
3.1. Tinh hinh tai san

Téng tai san dau nam truwdc 2011 14 5.641,89 ty dong, trong dé tai san ngén han la 1.350,37 ty
ddng chiém 23,93% va tai sén dai han 1a 4.291,53 ty ddng chiém 76,07% trong co' cAu tai san.

Téng tai san cudi ndm 2012 14 5.507,27 ty ddng, trong d6 tai sdn ngan han 1a 1.344,84 ty ddng
chiém 24,41% va tai san dai han |1a 4.162,43 ty déng chiém 75,59% trong co' céu tdng tai san.
Nhw vay c6 thé thay quy md tai san clia Tap doan da gidm 2,38% so v&i nam 2011.

6000000
5000000 13
4000000 1

3000000 1 ® Tai san ngan han

2000000 + B Tai san dai han

1000000 +

0+ T T T =
2011 2012

Trong nd&m viva qua, Tap doan da chi dau tw mua sé&m thiét bj tai san cd dinh va céc tai san dai
han khac véi téng gia tri 1a 398,43 ty dong, cung ldc thanh ly c4c tai san dai han co higu suét sty
dung thap. Nh¢ linh hoat héa danh muc dau tw vao céac loai tai san, két qua 1a hé sé ROA ting t
muc &m 3,3% trong nam 2011 1én mdrc &m 0,3% cho nam 2012.

3.2.  Tinh hinh no phai tra

- Tdng no phai tra cta Tap doan cudi ndm 2012 |a 4.631,98 ty dong giam 1,51% so vé&i nam 2011.
Trong d6 tbng no' ngén han la 2.504,33 ty dong chiém 54,06% trong ng' phai tra, tbng ng' dai han
la 2.127,65 ty ddng chiém 45,94% trong ng' phai tra.

- Trong cAu trdc tai chinh thi cac khoan vay ngan han tlr ngan hang la 322,45 ty déng chiém ty |&
23,66% trong tbng no' ngan han va chiém 6,96% trong téng no. Nhitng khoan vay ngan han tw
ngan hang cé thdi han tir 4 dén 12 thang, & suét tir 1,42%/ thang dén 1,75%/ thang, dwoc dadm
bao bang quyén sr dung déat clia Tap doan, toan bd sb dw tién glvi bang VND va ngoai té, toan bo
nguén thu hop phap khac. Vay dai han ngan hang la 187,82 ty déng, chiém ty 1& 15,59% trong
tbng ng dai han va chiém 4,05% trong téng no. cac khoan vay dai han t ngan hang cé thdi han
tlr 48 thang dén 60 thang, 13i suét tv 1%/ thang dén 1,42%/ thang dwoc thé chap bang tai san
hinh thanh t& vén vay.

- Theo chién lwoc tai cAu tric Tap doan thi sé tién hanh ting vay no' dai han, gidm no vay ngén
han dé tién dén trang thai an toan tai chinh. Kha ndng thanh toan hién thei tuy thp so véi mic
trung binh nganh nhwng Tap doan da cha déng sép xép, |én ké hoach chi tra cac khodn ng. Ngoai
ra cac khodn ng phai thu cia Tap doan ciing gidm ching t6 kha nang thu héi no' kha tét, gop
phan giam thiéu rdi ro thanh khoan ctia Tap doan.
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4. Cong tac chinh tri xa héi:

R/

23 Cong tac té chirc Pang

- Van dong CB/NV tich cuc lao déng, thwc hanh tiét kiem bang nhiéu hinh thirc. Td chirc Dang bd
hoc nghi quyét 4 Trung Uong Dang khoa X1 va hoc nghi quyét TW5;

- D& nang cao nhan thirc ting chi bd, Dang Gy da két hop véi Lanh dao Céng ty t6 chire cho can
bd, nhan vién hoc tap va lam theo gwong Bac H6 béng chuyén thé ca kich bang chwong trinh san
khé&u héa vé& “ Loi Ngudi sang méi long ta” véi 17.983 ngudi tham duw trong 51 budi biéu dién tai
38 tinh thanh t&» ngay 19/09/2012 dén 15/10/2012;

- Cung ban Giam déc kiém tra, giam sat cac khau chuy@n mén nham giam that thoat;
- Phat dong sang tac, tho, ca, kich, ..., huy hiéu, ky niém chuong ky niém “ Mai Linh tudi 20”;

- Soan thao thw ngd hwéng rng 1&i kéu goi cia CTHDQT, phét huy tinh than tw ciru ldy minh, va
“Phong chéng khing hodng” dén 31/1/2013 dat 70 ty.

23 Cong tac Cwu chién binh

- Lam thd tuc gidi quyét cho cac hdi vién & cac tinh, thanh chuyén vé dia phuong;

- Két hop chinh quyén va doan thé hoc tap va lam theo tAm gwong dao dirc H6 Chi Minh;

- T4 chie tuyén truyén trong hdi nhan dip cac ngay 18 Ion 3/2, 30/4, 1/5, 27/7, 2/9 va 19/8;

- Tham gia hdi dién van nghé vé&i Hoi Cwu chién binh Quan 1 giao lwu va dat 1 gidi nhi va 2 giai 3;
- Két nap va lam thé cho cwu chién binh vao hdi nhdm nang cao lwc lwong nong cét trong don vi;
- Dai hoi Cuu chién binh nhiém ky 4/2012 d4 t chire thanh cong tét dep;

- Xay dwng cac Chi hdi Cyu chién binh noi ML dang kinh doanh, két nap 16 hoi vién trong dé c6 2
cwu chién binh.

X Hoat dong Cong doan

- Bong vién nguwdi lao dong chia sé kho khan véi doanh nghiép; 100% doan vién céng doan va
NLD tham gia chwong trinh phat huy ndi lwc &ng trwéc tién thwong higu dat 15 ty;

- Tham héi ngudi lao dong ém dau, giup d& cac gia dinh c6 hoan canh kho khan, tai nan rdi ro
téng chi 1,5 ti, chi tang qua cho con CBNV hoc gidi, ngay tét trung thu cho 20.000 chau téng chi 1
.

- Cac ban nganh khen thwéng nhiéu tAm guwong nguoi tét viéc tét;

- Khen thwéng hang trém lai xe cac don vi c6 doanh thu cao trong 6 thang dau nam;

- Trung tdm xe cho thué dwoc UBAT giao théng quéc gia -TLDLD VN téng clp doanh nghiép LAi
xe an toan va 2 ca nhan dwoc tang ky niém chuwong Lai xe an toan;

- Tham gia Gng ho 100 triéu déng cho “Tam lwéi nghia tinh vi Trwdng sa than yéu”;

- Ngay 22/12/2012 Dai hoi Céng doan Tap doan da thanh cong tét dep.

<> Hoat dong Doan Thanh nién:

- T6 chirc Dai hoi Doan Thanh nién Tap Doan Mai Linh nhiém ky 2012 — 2014;

- Thanh lap 4 chi doan: Mai Linh Express, Chi nhanh NTB&TN, Mai Taxi, MTC;

- Cung ¢ lai cac chi doan tryc thudc tai TP.HCM. Tham gia tich cwc cac hoat dong cta Doan co
s& va cla Quan doan 1;

- Tham gia cudc thi an toan giao théng do Thanh Doan TP.HCM té chirc, tham gia cudc thi hay
gitr 14y an toan do Quéan doan tb chirc va doat giai 3 va giai cb déng vién tich cuc;
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- Tham gia bira com ti thién tai vién dwéng 140 Vinh Son - Binh Thanh, chién dich Ky nghi hdng
tai khu ché xuét Linh trung va Huyén Can Gio;

- Cong trinh Doan Thanh nién 1a can nha tinh ban tai huyén Can Gie tri gia 20.000.0004;

- Doan Thanh nién MLG nhan béng khen Trung Wong Doan hoan thanh xuét sac nhiém wuy.

<> Céac hoat dong phong trao

- T6 chire phong trao thi dua: Lai xe an toan, doanh thu cao, trung thwe, phat huy ndi lwc hop tac
kinh doanh hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh;

- Quyét tam tang xe Taxi gia ré (Kia Morning), tan trang xe sach dep phuc vu khach hang Tét;
- Chuén bj cho CBNV dén Xuan 2012 vui v&, tiét kiém va an toan;
- Khen thwéng nhirng gwong sang quy 4 va ca nam 2012;

- Chia sé khé khan v&i MLG, tw 6n dinh tw twéng khi lwong cham, khéng 1an cong, dinh cong;
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5. Nhing cai tién vé co cdu té chirc, chinh sach, quan ly

- T6 chire lai mé hinh theo hwéng tinh gon véi “Hiéu qua |a chan ly cieng” dé linh hoat, hiéu suét
cao;

- Doi ngli chuyén nghiép, gidi mot viéc, lam tbt nhiéu viéc;

Tap doan da hinh thanh nhém nghién ctu t6 chirc quan ly (Nhém nghién ciru thay d6i) dé thuc
hién nhanh chéng va hiéu quéa chién lwgc “Mét Mai Linh” trong 3 — 5 nam, cu thé:

- Mgt van phong;

- M6t bd may diéu hanh quan ly;

- M6t nguén tai chinh chung ho'p nhét;

- Mot ngudi quan ly.

Déi voi viéc trién khai thuc hién giai doan 1 _ tién trinh thay dbi bat dau khéi dong t thang
02/2012 va chinh thuc thwe hién tir 04/2012. Tinh dén thdi diém cudi ndm 2012, Cong ty da:

- Tng budc xay dwng cau tric bd may theo dinh hudng tinh gon gidm cép trung gian, tang
cwdng ddi ngl ban hang truc tiép, nang cao hiéu qua chi dao diéu hanh. Cu thé:

+ Dinh hwéng clu tric va té chire lai md hinh theo hwéng tinh gon bd may quan Iy con 3
mién: Mién B&c, Mién Trung, Mién Nam. Phan dinh lai dia ban hoat déng kinh doanh;

+ Xo6a bd co ché khu vuc thude cac mién. Cu thé: x6a bd trung gian khu vuwc NTB&TN, khu
vwe DNB va khu vuwc TNB;

+ Tam ngung hoat dong va giai thé cac don vi kinh doanh khéng hiéu qua, 16 nhw Tram
dirng chén Cai Bé, Céng ty CP Nang lwgng Mai Linh, tam guwng kinh doanh taxi tai Vi Thanh do
qui ma thj trwérng ¢ qui mo nhd... hodc chuyén theo hinh thirc khoan, nhwong quyén nhw tai Phi
Québc, Séc Trang, Bac Liéu, Ca Mau, Cao lanh, Binh Phuéc...;

+ T6 chire lai cong viéc, gidm bd may gian tiép va thwc hién theo dinh hwéng Mot bd may
Quan ly — Diéu hanh & Kiém soat.

- Tiét giam chi phi quan ly doanh nghiép (chi riéng Céng ty CP Tap doan Mai Linh da tiét giam
trong ndm 2012 khoang 6,5 ty déng);

- Tang cudng va tap trung thuc hién cac chwong trinh huan luyén dao tao néi bo.
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6. Ké hoach phat trién trong ndm 2013
6.1. Nhan dinh tinh hinh kinh té x& héi nidm 2012

-
-

LTI

-
-
=
st

—  Kinh té-xa hoi ndm 2013 dién ra trong bdi canh kinh té thé gidi tiép tuc chiu anh huwéng cla
suy thodi kinh té, nhat |a khu vie dong Euro va tai hau hét cac nwéc trong khu vire. Téc d6 tang
trwdng cla cac nén kinh té mai ndi tai Chau A theo Quy Tién té Québc té (IMF) chi 14 5,9%. Viét
nam cling dwa ra chi tiéu tang trwdng GDP la 5,5%. Chi tiéu nay tuy c6 cao hon mc dat nam
2012 (5,03%) nhung theo cac chuyén gia thi GDP Viét Nam dwa trén dau tw cong, FDI (vén nuwéc
ngoai) va tin dung va trong bdi canh kinh té toan cau khéng thuan lgi va nguén lwc giéi han cia
Viét Nam nhw hién nay thi chwa thé mong doi trién vong kh&i séc dwoc nhiéu. Chinh diéu nay
cho thdy chac ch&n Mai Linh sé bj anh hwéng béi mirc dd tang trwdng thap ctia nén kinh té.

— Do tinh hinh kinh té nhitng thang cuéi nam 2012 chwa dwgc nhw mong doi cdng thém vién
anh khéng sang sta vé viéc gia dau tang b&i nhu cau tiéu thu dau thé gidi du kién tang thém 1
triéu thung méi ngdy ma theo éng Thai Van Chung, Téng Thuw ky Hiép hdi Van tai hang héa
TPHCM thi nhién liéu chiém dén 45% - 50% chi phi hoat déng cia cac doanh nghiép van tai hang
héa khién chi phi gia vén cia Mai Linh s& khong gidm ma con c6 xu hwéng tang dan dén khong
dat lgi nhuan mong muén.

— Mat khac, kinh té tri tré, thj trwdng tiéu thu hang héa thu hep, nhu cau tiéu ding gidm sat dan
dén nhu cau st dung dich vu di lai cling gidm theo. Chi riéng ndm 2012, s&n lwong van chuyén
clia taxi TPHCM chi bang 94% so v&i ndm 2011 nén kha ndng trong ndm 2013, san lwong sé tiép
tuc gidm tiép v&i mc gidm cao hon. Sy sut gidm nay sé tac dong dén doanh thu cia Mai Linh
dan dén kha nang tang trwéng am.

— Do tinh hinh no xau chwa dwoc xi ly nén kha ndng céc t6 chirc tin dung xiét chét tin dung dbi
v&i cac doanh nghiép khién cho ngudn vén tai tro' hoat ddng va phat trién ctia Mai Linh bi han ché.
— Mat khac, Mai Linh phai giadi quyét nhitng van dé con tdn dong ndi tai nhu: Lwong cham, ng
BHXH, BHYT, thué, tra I4i, gbc cho nha gép vén cham, mang truyén théng dwa nhiéu tin khéng tot
vé Mai Linh, khach hang khéng gia han hop ddng vay dan dén kha ndng cham phuc héi.

6.2. Muc tiéu phat trién nam 2013

Hoat dong kinh doanh:
(1) Muc tiéu nam 2013 cla toan hé théng Mai Linh |a d4u tw méi 1.244 phwong tién;

(2) DPam bao dich vy taxi gitr virng Vi tri hang dau & céc thi trwdng trong diém nhw Ha Noi,
TP.HCM, Ba Nang, Nha Trang, Can Tho; Duy tri vi tri dan dau & céac thi trudng cip 2 ma mai Linh
dang c6 mat

3 Chi tiéu dé ra trong ndm 2013 cGa Cong ty CP Tap doan Mai Linh 1a doanh thu hop nhét
toan hé thdng phai dat 2.900 ty déng, loi nhuan sau thué toan hé théng dw kién ké hoach & 22 ty
déng;

@ Kiém soét chat ché va tiép tuc ra soét cat gidm chi phi quén Iy doanh nghiép & chi phi tai chinh.
Hoat déng t6 chirc —nhan sw:
(1) T chire lai bd may quan ly theo dinh hwéng “M6t Mai Linh” dé hoat dong hiéu qua.
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(2 Muc tiéu cu tric gon nhe, linh hoat va trong tam, duy nhét IGc nay la xay dwng ddi nga:
on dinh tw twdng, dG tm, dd kién thirc — ky nang - nang luc.

3) Ra soéat lai doi ngl lao dong hién tai, tang cwdng cdng tac dao tao, huén luyén ndi bd.

4 Ra soét lai toan bd cac van ban, qui trinh, qui dinh lién quan trong céng tac quan tri nguén
nhan lyc dam bao phu hgp theo luat dinh (Luat lao dong hiéu Iwc ttr 01/5/2013) va diéu kién thuc
té cac don vi.

(5) Thu hat, bd sung ngudn nhan lwc dap ng dwoc yéu cau cong viéc thuc té.

6.3. Mot sb chitiéu ké hoach kinh doanh nam 2013

6.3.1. Dau tw phwong tién nam 2013

Tiép tuc dau tw mai tang thém 1.244 xe céc loai cho toan hé thdng trén co s& cac don vi Mai Linh
mién ty can déi ngudn vén dau tw tlr thanh Iy xe, vén tw cé va vén vay.

12.000- 9.905 10.303

10.000+

8.000-

6.000

4.000+

2.000

XE TAXI XE EXPRESS ~ XE CHO THUE XE BUYT

| mcudinam 2012 W Cubinam 2013 |

6.3.2. K& hoach kinh doanh nam 2013

Chi tiéu Ké hoach nam 2013

HQP NHAT — TAP DOAN MAI LINH
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6.4. M6t sé giai phap thwe hién ké hoach nam 2013

6.4.1. COng tac quan ly — kinh doanh
Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty Cé phan Tap doan Mai Linh Trang 39/59




a. Phat trién sé lwong khach hang st dung dich vu taxi bang thé MCC;
b. Duy tri doanh thu & tat ca cac khu vie, mang kinh doanh, chi trong vao taxi;

c. Kiém soéat chat ché hoat dong tai cac bai giao ca, cac diém tiép thi va dic biét 1a hoat déng
kinh doanh cGla nhan vién lai xe;

d. Cét gidm manh mé chi phi khéng can thiét dac biét 1a chi phi ban hang gidm so v&i mirc da
dat dwoc nam 2012, thuc hanh tiét kiém trong hoat déng kinh doanh — tiép thi, chi phi quan ly
doanh nghiép, chi phi ban hang;

e. Dam bao phdi hop hai hoa lgi ich cla: Khach hang - Céng ty — Nhan vién.

6.4.2. Quan ly nguén nhan lwc

a. Tiép tuc thuc hién cong tac Tai cAu tric — thwe hién tién trinh thay ddi giai doan 2;

b. Hoan tat céng tac dinh bién nhan sy cac ban/phong chirc nang, sap nhap Mai Linh Mién Nam;

c. Rasoat, bd sung hoan thién chirc ndng nhiém vy, md ta cdng viéc cac ban/ phong chirc nang,
cac qui trinh nghiép vu,....;

d. Tiép tuc dau tw dao tao dai han, tdng cwéong huén luyén - tap huan - dao tao ndi bo;

e. Trién khai quy ché Ivong két hop cirng + mém déi véi BGD cac don vi, phdi hop xay dwng
céc co ché lwong khoan cho déi ngd ban hang;

f.  Xay dwng quy ché lwong cong ty me, tién dén khoan quy lwong va kiém soat quy lwong déi
v&i Bp. Gian tiép (Van phong);

g. Ra soat va diéu chinh/bd sung quy ché lvong khoan déi véi dbi twong tryc tiép (tho BDSC,
DH,...) thuéc MLMN, dbi v&i bo phan cong ng MLG, dbi véi bd phan ban hang.

6.4.3. Giai phap tai chinh
a. Co céu lai ngudn vén ddm bao ty 1& no trén von chd s& hivu gidm dan tién t¢i an toan tai chinh;

b. Cét gidm chi phi tai chinh trén co s& co' céu lai cac khoan no vay va diéu chinh 1ai suat vay
phi hop (gidm téi da 14i sudt vay ca nhan con 14%/ nam); gidn ng vay ca nhan va cac té chirc
bén ngoai thém 2 nam dé giam ap Iyc thanh toan;

c. Thwc hién va ddy manh viéc quan ly tai chinh tap trung, tdng cwdng quan ly cac ngudn thu dé
diéu phdi ngudn lwc tai chinh trong toan hé théng Mai Linh nhdm dat hiéu qua t6i wu nhét;

d. Dén dbc, tang cwdng thu hdi cong ng MCC nhadm dam bao dong tién hiéu qua;
e. Kiém soat chat ché cac khoan chi phi quén ly, chi phi ban hang.
6.4.4. CbOng tac an toan giao théng

a. Tang cwdng cong tac gido duc dao dirc nghé nghiép doi véi ngwoi lai xe, Khdng vi pham luat
giao théng dwong bo;

b. Phat dong phong trao lai xe an toan, bao quan va gilr gin xe sach dep;

c. Gidm 50% sé vy va cham, tai nan so v&i nam 2012;

d. Kién quyét xi ly, ché tai dbi v&i nhirng lai xe vi pham néi quy, quy dinh cta Céng ty vé an
toan giao thong.

Trang 40/59




MASLINH - Mau xanh cuéc séng !

RAGICH
‘h




IV. BAO CAO HOIPONG QUAN TRI CONG TY

1. Thanh vién ctia H6i débng Quan tri

Ngay 19/5/2011, Pai hdi cb6 dong thwérng nién Cong ty da bau ra 5 thanh vién Hoi dong Quan tri,
goém:

- Ong H6 Huy Chu tich HDQT
- Ong Mai Ha Thanh Hung Thanh vién
- Ong Trwong Quang Man Thanh vién
- Ong Hb Quéc Phi Thanh vién
- Ong Cao Xuan Truwéng Thanh vién
2. Hoat déng cda Héi déng quan tri

Nam 2012, can cr cac quy dinh cla Phap luat va Diéu 1é Coéng ty, HDQT d4 tién hanh t6 chirc 01
Dai hoi Cb déng thueng nién, thue hién 11 (mudi mot) cudc hop HDQT va ban hanh 11 (mudi
mot) Nghi quyét dé giai quyét cac cong viéc thudc thdm quyén quan ly ciia HDQT dwoc ghi nhan
trong Diéu 1& Cong ty dé thwc hién cac ndi dung ma Dai hdi Cd dong thweng nién nam 2012 da
giao. Cac nghi quyét, quyét dinh cia HDQT déu dwa trén sw thdng nhét, chap thuan cua tat ca
cac thanh vién HDQT.

Tai Dai hoi Cb dong ciing da bau O.Cao Xuan Trudng thay thé O HS Hiru Lan trong thanh phan HDQT.

Théng qua céac cudc hop dinh ky va bat thwong, Hoi ddng Quan tri dwa ra nhirng chi trwong,
chinh sach dinh huéng cho Ban Téng Giam dbc thwe hién. Giam sat, don déc Ban Téng Giam
déc thwe hién tét vai trd ca minh, phan dau dat muc tiéu, k& hoach ma Dai hoi ddng C6 déng
nam 2011 d& dé ra. Nam 2012, Ban Téng Giam déc da thyc hién nghiém tdc cac chi dao va quyét
dinh do Hoi ddng Quan tri ban hanh.

Tinh dén ngay 31/12/2012, toan hé théng Mai Linh c6 57 Céng ty thanh vién tham gia hop nhét,
trong d6 c6 9 cong ty con 1a Cong ty dwoc dau tw truc tiép va 48 Cong ty con |a Cong ty dwoc dau
tw gian tiép, gidi quyét cong an viéc lam cho 26.187 nguwdi lao dong. Trong d6, sé lwong nhan sw
bd phan truc tiép chiém ty 1& 93,5% va doi ngii van phong gian tiép chiém 6,5%. So v&i thdi diém
6 thang dau ndm 2012, ty trong doi ngd gian tiép da gidm twong (ng 0,8% va tang twong ng ddi
v&i bd phan truc tiép (sb liéu 06 thang dau nam 2012: bd phan tryc tiép chiém ty trong 92.7% va
bd phan gian tiép chiém ty trong 7.3%), v&i tbng sd phuong tién van tai taxi 1a 9.905 xe (dau tw
m&i 1.198 xe, thanh ly 732 xe), dwa téng sé xe toan hé théng 1&n 10.557 xe cac loai.

Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty Cé phan Tap doan Mai Linh Trang 41/59




3. Panh gia ctia H6i déng quan tri vé cac mat hoat déng cua Cong ty

Trong béi canh ndm 2012, cudc khing hoang kinh té thé gi¢i chua thé phuc hdi van con anh
hwéng dén kinh té Viet Nam ma dbi twong bi chi phdi nhiéu nhét chinh 1a doanh nghiép; lam phat
tang cao lam anh hudng dén gia vat tw nguyén liéu tang, 14i suét vay cda Viét Nam thudc hang
cao nhat thé gi¢i da anh huwédng tiéu cuwc dén cac loai chi phi tai chinh; chi phi dau tw phuong tién
tang so v&i du kién do thué trudc ba tang; thi trwdng chirng khoan, ty gia ngoai té bt 6n, s canh
tranh khéc liét gitra cac doanh nghiép cling nganh nghé, nhu cau vén dau tw qua Ién, da anh
hwéng rat nhiéu dén két qué hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Tinh hinh thwc hién 2012 so vé&i ké hoach:
Pon vj : ty déng

NOI DUNG KE HOACH THUYC HIEN % TH/KH
Doanh thu thuan ctia Cty CP Tap doan Mai . , 0
Linh (MLC) 800 ty 851,54 ty 106,4%
Loi nhuan sau thué cia MLC 20ty 1,87 ty 9,3%
Téng doanh thu thuan hop nhat MLG 3.086 ty 2.902,68 ty 94,1%
Loi nhuan sau thué hop nhat cia MLG 63ty (33,26 ty) (52,8%)

Tiép tuc thyc hién phwong an “Mét Mai Linh” tr ndm 2011 véi mét Van phong, moét B6 may, mét
Ngudn tai chinh, mét K& hoach, mét Chinh sach, mét Tiéng noi véi phwong cham 6n dinh dé phéat
trién bén virng, ndm 2012, Ban Lanh dao Mai Linh d4 quyét liét va manh mé tinh gidn bién ché,
cat giam nhirng chi phi khéng hop Iy hodc chua can thiét dé tap trung cha dao vao nganh van tai
hwéng dén muc tiéu hiéu qua va loi nhuan. Cac chinh sach dau tw xe méi, chién lwoc kinh doanh
dwoc diéu chinh phi hop véi tinh hinh thwe té va yéu ciu ngay cang cao cla khach hang.

Tinh dén 31/12/2012, sau giai doan 1 tai cAu tric, tbng sb can bd nhan vién cla riéng Cong ty cd
phan Tap doan Mai Linh chi con 148 ngudi, gidm 31,76% so v&i cudi nam 2011.

Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty Cé phan Tap doan Mai Linh Trang 42/59




4. Cac ké hoach, dinh hwéng cida H6i dong quan tri

4.1. Mai trwwong kinh doanh

Nam 2013, kinh té thé gi&i tiép tuc chiu anh hudng cla suy thodi, nhat 1a khu vwe ddng Euro va
hau hét cac nwéc trong khu vre. Theo Quy Tién t& Quéc té (IMF) tbc dd ting trwdng clia nén kinh
té thé gioi sé giam tir 4,1% xubng 3,9%, trong d6 tbc dd ting trwdng cla cac nén kinh té phat
trién chi con 1,9%, con tbc d6 tang trwdng cla cac nén kinh té mai nbi tai chau A 14 5,9%.

Tinh hinh kinh té nhing thang cudi nam 2012 khéng dwoc nhw mong doi cong thém vién canh
khdng sang sta vé khing hodng lwong thwe mang tinh toan ciu, hau qua cla han han kéo dai i
nam 2012 va gia dau tang b&i nhu cAu tiéu thu dau thé gi¢i dyw kién tang thém 1 triéu thung méi
ngay.Trong khi d, thi trwdng tiéu thu hang héa thu hep, nhu cau tiéu dung gidm sat dan dén sy tri
tré ctia nén kinh té.

Mé&c du Nha nwéc da dwa ra mot sd chinh sach can dbi vi mé cé nhirng cai thién nhwng hoat
doéng san xuét kinh doanh clia cac doanh nghiép tiép tuc ddi mét véi nhidu khé khan, thach thire.
Hang tdn kho van con cao. Tinh trang no xau chwa dwoc gidi quyét. Truwdc tinh hinh d6, ngay 07
thang 01 nam 2013 Chinh pha ban hanh Nghi quyét s6 01/NQ-CP vé nhirng gidi phap cha yéu chi
dao diéu hanh thuc hién Ké hoach phat trién kinh té-xa hoi va du toan ngan sach nha nwéc ndm
2013 va Nghi quyét s6 02/NQ-CP vé mét sb giai phap thdo g& kho khan cho san xuét kinh doanh,
hé tro thi trwéorng, gidi quyét ng' xdu, ddng thdi chi dao quyét liét cac nganh, dia phwong thuc hién
ddng bd nham thwe hién tét cac muc tiéu, chi tiéu kinh té-xa hdi cd nam. Tinh hinh kinh té sut
gidm, thu nhap cla ngudi lao dong bap bénh, ty |& that nghiép va ty |é thiéu viéc lam ting da anh
hwéng dén sirc mua cla dan cw; déng thei tam |y clia ngudi tiéu dung van cé xu hwéng that chat
chi tiéu trong diéu kién kinh t& kho khan hién nay diéu nay anh hudng Ién dén tinh hinh kinh
doanh cta Tap Boan. Mai Linh khéng tranh khéi nhirtng anh hwéng dé, hién con: Lwong cham, ng
BHXH, BHYT, thué, tra I4i, gbc cho nha gép vén cham, mang truyén théng dwa nhiéu tin khéng tot
vé Mai Linh, nhiéu khach hang khéng gia han hop déng.

4.2. Pinh hwéng chung

Tiép tuc kién toan bd may, ddy manh cong tac thuc hién phwong an M6t Mai Linh; nang cao chét
lwong ngudn nhan lwc dé dap (ng nhu cau phat trién ngay cang cao ctia Céng ty, hwéng téi muc tiéu:
- Tap trung cac ngudn luc vao mét linh vire chinh 1a taxi. Thoai von, thanh ly tat c& cac nganh
nghé khac khéng lién quan dén van tai taxi nhv Gido duc, Thwong mai, Xay dung .... ké ca van
tai dwdng dai MLE.

- Hoan thanh céc chi tiéu, ké hoach da DHCD thwdng nién Cong ty dé ra;

- Giam chi phi quan ly va cac khodn chi phi khac khéng can thiét; cai thién cac chinh sach tién
lwong, cac chinh sach dai ngd mang tinh canh tranh; thyc hién tét cac quy dinh ctia Phap luat vé
ché do, chinh sach dbi v&i ngudi lao ddng dé ddm bao thu hit nhan lwc trong toan hé théng;

- Dinh hwéng, chi dao Ban Diéu hanh xay dung chién lwoc phat trién trung va dai han, ddm bao
nhing bwéc tién cho ndm 2013 va nhirtng ndm tiép theo.

4.3. Cac chitiéu ké hoach 2013

- Tdng doanh thu thuan MLC: 800.000.000.000 ddng
- Lo nhuan sau thué MLC: 7.200.000.000 déng
- Téng doanh thu thuan hop nhat Tap doan: 2.900.000.000.000 ddng
- Loi nhuan sau thué hop nhat Tap doan: 22.000.000.000 ddng

DPé dat dwoc nhivng chi tiéu trén, HDQT sé tiép tuc nd lwc hét minh trong viéc dinh hwéng phat
trién Cong ty, ting cwdng cong tac quan tri, hd tro sat sao cac hoat dong kinh doanh ctia Ban
Diéu hanh nham dat dwoc nhirng két quéa tét nhat.
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V. BAO CAO BAN KIEM SOAT CONG TY

1. Thanh vién va co’ cdu cda Ban kiém soét
R s . Thay déi trong
0,

STT Ho va tén CP s& hiru Ty 1€ (%) n3m 2012

1 O. Tiéu Van Hoa — Trwdng Ban KS 225 0,000256%

2 Ba Vi Huwong Giang — Thanh vién BKS 300 0,000342%

3 0. Nguyén Bbd Phwong — Thanh vién BKS 11000  0,012558%
2.  Hoat déng cta Ban kiém soét

— Trong n&m vira qua, Ban Kiém soat da tién hanh trién khai cac hoat déng nhw sau:

— Tham gia tat ca cac cudc hop (dinh ky va dét xuét) cia Héi ddong Quan tri va Ban Téng Giam
déc Cong ty CP Tap Boan Mai Linh ¢6 lién quan dén viéc dé ra cac ké hoach, chién luvoc cho hoat
déng SXKD nham thye hién cac Nghi quyét ctia Dai hoi Cé dong Cong ty, day chinh |& hoat dong
thye hién viéc chire ndng giam sat qua trinh quan Iy va diéu hanh hoat déng san xuét kinh doanh
clia Ban Kiém Soat dbi véi Hoi ddng Quan tri va Ban Téng Giam dbc Céng ty; d&c biét trong cong
tac tiét gidm chi phi, tdng hiéu qua nén da gop phan gidm 16 dang ké so v&i nam 2011. Cu thé,
thanh vién Ban KS d4 cuing tham gia 16 lan hop HDQT va cac ky hop giao ban cta Ban Diéu
hanh Coéng ty;

— Riéng Ban KS dé tién hanh hop dinh ky méi quy hop 1 1an;

— Thuc hién viéc Kiém tra tinh hop ly, hop phap, tuan tha va mac d6 can trong trong quan ly
diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh, té chirc cdng tac Tai chinh- Ké toan va lap bao céo tai
chinh, b&o cdo hgp nhat ndm 2012;

—  Thuwc hién viéc thAm dinh bao céo tai chinh ndm 2012 cla Céng ty;

—  Thuwc hién c&c cdng viéc khac thudc thAm quyén clia Ban Kiém soat dwoc quy dinh tai Didu |é
Cong ty va Phap luat hién hanh.

3. Két qua hoat déng giam sat va bao cao tai chinh:

3.1. Hoatdong giam sat

Cong tac quan ly caa Héi dong Quan tri

N&m 2012 viva qua, nén kinh té Viét Nam tiép tuc trdi qua nhitng khé khan chung, hang loat
doanh nghiép tiép tuc bi v& ng, pha san; dac biét trong linh vuc giao théng van tai, du lich va
thwong mai. Véi tinh hinh d6, HDQT d4 t6 chire trién khai, thwe hién cac Nghi quyét cia DHCD,
thye hién hoat déng quan ly cta minh théng qua cac Nghi quyét dinh ky hodc béat thuong, trén co
s& quyét dinh tap thé, c6 ndi dung phi hop véi chd trwong va nghi quyét ctia DPHCD, phu hop véi
chirc néng va quyén han cta HDQT duoc quy dinh tai Diéu |& Cong ty. D&c biét, cha truong “Mét
Mai Linh” dwoc tién hanh trién khai khan trwong va quyét liét nhdm gidm chi phi quan ly cia toan
Tap Boan

Hoi déng Quan tri cung v&i Ban Diéu hanh Céng ty d4 nghiém tac danh gid nhitng wu, nhuwoc
diém va nhan ra nhirng thiéu sét trong viéc dinh hwéng dbi véi hoat dong SXKD trong thei gian
qua. Do d6, ngay sau Dai hdi c6 déng nam 2011, Hoi ddng Quan trj va Ban Téng Giam dbc Céng
ty d& manh dan thyc hién viéc tiét gidm chi phi hanh chinh, chi phi nhan sy, thanh ly phuong tién
kém hiéu qua, thu hep va tién hanh chdm dut cac hoat dong dich vu khéng hiéu qua, dé ra dinh
hwéng méi chi tap trung vao kinh doanh van tai, trong d6 kinh doanh van tai taxi la ct Ii.

Céng tac diéu hanh cia Ban Téng Giam déc
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Ban Téng Giam dbc da tb chirc trién khai va thuc hién cac hoat dong diéu hanh Céng ty trén co
s& cac Nghi quyét ctia Hoi ddng Quan tri theo dung céc chirc ndng, nhiém wvu va quyén han duoc.
Sau khi thdm dinh bao céo tai chinh hop nhét clia cong ty vé co ban: Ban Kiém soat nhat tri véi y
kién cla kiém toan vién cta Cong ty Kiém toan A.A vé bao céo tai chinh hop nhét (Bang can déi
ké toan hop nhét, bao céo két qua kinh doanh hop nhét, bao céo lwu chuyén tién t& hop nhét,
thuyét minh bao céo tai chinh hop nhét).

Cong ty kiém toan sau khi da tién hanh kiém toan BCTC nam 2012 clia Cong ty C6 phan tap doan
Mai Linh da c6 y kién: ngoai triy mét sd &nh hwéng cla cac van dé da néu trong bao céo kiém
toan, B&o céo tai chinh hop nhat da phan anh trung thwe va hop ly trén cac khia canh trong yéu
tinh hinh tai chinh hop nhét cta Tap Doan Mai Linh tai ngay 31 thang 12 nam 2012, cung nhu két
qua kinh doanh hop nhét va Iwu chuyén tién té hop nhat trong ndm tai chinh két thic cung ngay,
phi hop véi chudn mue va ché do ké toan Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phéap Iy c6 lién
quan.

3.2. Két qua tham dinh cac bao céo tai chinh

Cac béo cdo tai chinh ndm 2012 dwoc kiém toan bdi Cong Ty TNHH Kiém Toan My (American
Auditing, tén viét tat |a A.A). Can cl vao Diéu |&, Ban kiém soat bao céo két qua thdm dinh béo
cdo tai chinh ndm 2012 vé mét sé chi tiéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty tinh dén 31/12/2012 nhw
sau:

Két qua kinh doanh nam 2012

Chi tiéu KH 2012 TH 2012 % Hoan thanh

CONG TY CO PHAN TAP BDOAN MAI LINH

Doanh thu 800.000.000.000 851.539.776.196 106,44%

Loi nhuan sau thué 20.000.000.000 1.866.498.079 9,33%
HQP NHAT TOAN TAP BOAN MAI LINH

Doanh thu 3.086.000.000.000 2.902.684.504.117 94,06%

Loi nhuan sau thué 63.000.000.000 -33.256.361.246 -52,79%

Lwu y : Sé liéu chi tinh trén doanh thu thuan (Khéng tinh trén téng doanh thu)

Sau khi thdm dinh bao céo tai chinh hop nhét ctia cong ty, Ban Kiém soat nhat tri véi y kién cla
kiém toan vién cla Coéng ty Kiém toan A.A vé bao cdo tai chinh hop nhét (Bang can déi ké toan
hop nhét, bao céo két qua kinh doanh hgp nhét, bao céo lwu chuyén tién té hop nhét, thuyét minh
bao céo tai chinh hop nhét).

3.3. Céc chitiéu tai chinh co’ ban

Hop nhat Riéng MLG

Chi Tiéu bVT ' Nam Nam N&m Nam
2011 2012 2011 2012

1. Co cau Tai San

Ty trong TSLD & DTNH/ Tong TS % 23,93 24,42 35,25 34,89
Ty trong TSDH/ Téng TS % 76,07 75,58 64,75 65,11
2. Co cau Nguodn von

Ty trong No/ Ngudn vén % 83,36 84,11 75,60 73,96
Ty suét vén CSH/ Ngudn vén % 8,95 8,63 24,40 26,04
Hé sé No phai trad/ Vén CSH Lén 9,31 9,74 3,10 2,84

3. Hé s6 Thanh Toan
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HS thanh toan hién thoi Lan 0,61 0,54 1,02 0,96
HS thanh todn nhanh Lan 0,59 0,52 1,01 0,96
4. Chi tiéu sinh 1o

Ty suat lai sau thué / doanh thu thuan % -6,61 -1,15 0,84 0,22
ROA % -3,74 -0,30 0,22 0,06
ROE % -23,26 -3,41 0,76 0,24

Két luan kién nghi

Trong ndm 2012, Ban Kiém soat nhan thdy cac cong tac dinh hwéng, dé ra muc tiéu hoat déng
cta HDQT Cong ty va codng tac quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh clia Céng ty do Ban
Diéu Hanh thyc hién déu tuan tha theo quy dinh cia Phéap luat, Diéu 1é va Nghi quyét DHCD.

- Tinh hinh hoat ddng san xuét kinh doanh nam 2012 mé&c du van 16 nhung da gidm 16 rat nhiéu
S0 v&i nam 2011, chirng té HOi ddng Quan tri va Ban Tong Giam déc Cong ty da c6 nhiéu cb gang
né lwc vuot bac trong tinh hinh ma hau hét cac doanh nghiép Viét Nam déu gap kho khan, .

"~ Tuy nhién ndm 2012, Céng ty van con trong tinh trang hoat ddng SXKD 16, nhiéu chi tiéu chwa
thwe hién dwoc nhw ké hoach da dé ra.
Kién nghi

—  Tiép tuc kién quyét thyc hién phwong an “Mét Mai Linh” va dé ra cac quy ché, quy dinh lién
quan nham dam thuc hién manh mé viéc tiét gidm chi phi, dac biét 1a chi phi quan ly.

—  Quan triét trong toan thé CBNV dé dam bao thuc hién tét cac ndi dung dwoc théng qua tai Dai
hoi Cb dong.

— Phai c6 bién phap tdng cwdng hon niva trong viéc thu hdi cac khodn phai thu trong tai san
ngan han dbi véi Cong ty cd phan Tap doan Mai Linh va trong c& hé théng Tap Doan Mai Linh.
Nhanh chéng cé phuong gidi quyét cAc no phai trd cho nha dau tw va céc tdn dong khac dé lam
cho tai chinh ctia Cong ty tirng bwéc vikng manh.

— Tién hanh danh gia két qua quan ly va diéu hanh kinh doanh dbi v&i cac don vi, phan loai cac
don vi kinh doanh c6 hiéu qua va kinh doanh chwa cé hiéu qua, kich thich tinh tich cwc, phat huy
dwoc nang lwc va c6 trach nhiém trong cong viéc nhdm nang cao tinh hiéu qua trong kinh doanh.
—  Kién quyét thyc hién dinh hwéng chién lwoc 1a chi tap trung vao kinh doanh van tai (va cac
hoat déng phu trg nhw bdo dwédng stra chiva phwong tién van tai, ...), trong dé kinh doanh van tai
taxi la cbt 18i. Phai khan trwong tién hanh trién khai viéc thu hep va tién t&i loai bd nhirng hoat
dong kém hiéu qua va lién quan dén van tai.

— Thuwce hanh tiét kiém, gidm chi phi tdng doanh thu dwa trén cac bao céo quan tri.

— Tang cwéng cong tac kiém tra, giam sat, kiém soat ndi bd dé thuc hién nghiém tic cac quy
dinh, quy ché d& ban hanh, nang cao chat lwgng dich vu toan hé théng.

—  Thuwc hién tich cwe nhizng y kién ctia kiém toan vién trong bao céo tai chinh da kiém toan.

Trwéng Ban Kigm soat

VAN HOA
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VI. Céac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich ctia Héi dong quan tri va
Ban kiém soat

1. Lwong, thwong, thu lao, cac khoan loi ich

Can ct theo Nghi quyét Pai hdi C6 déng thwdng nién ndm 2011 vé viéc chi trd thu lao cho Hoi
ddng Quan tri va Ban Kiém soat theo murc:

Hoi ddng Quan tri: 2%/1¢i nhudn sau thué cta Cong ty

Ban Kiém soat: 0,7%/loi nhuan sau thué ctia Cong ty

Twong ng:
STT Pon vi Téng thu lao
1 Hoi dong Quan trij 37.329.961 VND/O5thanh vién
2 Ban Kiém soat 13.065.486 VND/03 thanh vién

2.  Giao dich cé phiéu cta cé déng néi bé

STT | Ngw&i giao dich | Sé lwgng CP mua | Téng sé CP sé hiru | Ty 1é Ghi cha
1 | HO Huy 9.851.861 41.402.725 | 47,27% | Chu tich HD(QT
STT Ngwei giao dich So lwong CP ban | Ty lé ban | Ty 1€ s& hiru hién tai
1 | INDOCHINA CAPITAL 2.208.360 2,52% 1,26%
ADVISORS LIMITED
2 | INDOCHINA CAPITAL VIETNAM 7.008.476 8,00% 0%
HOLDINGS LIMITED

3. Hop déng hodc giao dich véi cé déng néi bé

Trong nam c6 6ng H6 Huy 1a CT HDQT MLG thuc hién giao dich c¢b phiéu cta céng ty cb phan
Mai Linh Mién Trung, 1a cong ty ma MLG ndm quyén kiém soat, chi tiét nhw sau:

STT | Ngwei giao dich | So lwong CP ban | Ty lé ban | So lwong CP con lai | Ty |é€ s& hiru hién tai

1 | HO Huy 888.000 11,01% 133.200 1,65%
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VIl. Bé&o céao tai chinh

1. Y kién kiém toan

Theo y kién ching tdi, ngoai trlr &nh hwdng cta cac van dé néu trén, Ba&o céo tai chinh hop
nhat da phan anh trung thwc va hop ly trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh hop nhéat
cla Tap doan Mai Linh tai ngay 31 thang 12 ndm 2012, ciing nhw két qua kinh doanh hop nhét va
lwu chuyén tién té hop nhét trong nam tai chinh két thdc cung ngay, phd hop véi chudn myc va
ché d6 ké toan Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phap ly c6 lién quan.

& day, chang t6i khong phi nhan y kién néu trén, ma chi muén lwu y nguoi doc: tai ngay
31/12/2012, khoadn ng ngan han cla Tap doan da vwot qua tai sdn ngan han. Van dé nay chi ra
sy ton tai cta yéu t6 khong chéc chan trong yéu cé thé gay ra sy nghi ngd dang ké vé kha nang
hoat ddng lién tuc cda Tap doan. Vao ngay phat hanh bao cao tai chinh hop nhat nam 2012
khoéng c6 ly do gi dé Téng Giam déc Cong ty tin rang cac chd dau tw sé khong tiép tuc tai tro cho
hoat déng ctia Tap doan trong twong lai. Do vay, Bao céo tai chinh hop nhét két thic vao ngay 31
thang 12 ndm 2012 van dwoc soan thao trén co s& Tap doan tiép tuc hoat dong lién tuc trong
nam tai chinh tiép theo.
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2. Bdo cdo tai chinh dwot kiém toan

2.1.

TAP POAN MAI LINH

B&o céo tai chinh hop nhat Tap doan Mai Linh

Biio cdo thi chinh hop nhit
cho nam tai chinh két thiic tai ngiy 31/12/2012
Cdc thuyét mink dinh kém Id mgt by phdn khong rich rdi ciia Bdo cdo tdi chinh hgp nhdt

BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT

Tai ngay 31 thing 12 ndm 2012

- A A
£ 2 Thuyét Cudi nim Diu
Misd  Chitiéu B VND  nim VND
TAI SAN

100 A. Tai sin ngéin han (100=110+120+130+140+150) 1.344.839,078.671  1.350.366.549.067

_ 110 L Tién va cic khoin twong dwong tidn V.1 51.375.366.579 43.616.112.938
111 1. Tién 50.875.366.579 43.616.112.938

112 2. Céc khoan tuong durong tién 500.000.000 -

120 I Céc khodn ddu tu tai chinh ngin han vV 8.390.307.460 8.377.850.000

121 1. Déu tungin han 8.694.307.460 8.687.850.000
129 2. Dy phong giam gié dau tw ngin han (*) (304,000,000) (310.000.000)
130 TIIL Céc khodn phii thu V3 1.143.079.682.856  1.148.449.067.206
131 1. Phaithu cia khich hang 341.957.815.962  398.956.980.610
132 2. Tri trude cho ngudi bin 52.452.353.631 56.780.510.770

135 5. Cic khoan phai thu khac 785.839.285.296  704.470.264.338
139 6. Dy phong phai thu ngan han khé dbi (*) (37.169.772.033)  (11.758.688.512)

— 140 IV. Hang tén kho V.4 47.892.277.788 55.200.009.686

141 1. Hang tén kho 52.713.361.499 55.589.986.491
= 149 2. Dy phong giam gid hang tén kho (*) (4.821.083.711) (389.976.805)
150 V. Taisan ngén han khic 94.101.443.988 94.723.509.237

151 1. Chi phi tra truée ngin han V.S 45,735.752.258 44.854.231.567

_ 152 2. Thué GTGT duoc khéu trir 8.016.497.484 14.110.211.752
154 3. Thué va cdc khoan khac phai thu Nha mrée V.6 3.385.700.840 1.857.628.317

_ 158 5. Taisan ngin han khac V.7 36.963.493.406 33.901.437.601
200 B. Taisin dai han (200=210+220+240+250+260+269) 4.162.432.277.141  4.291.525.982.123

= 210 I Csekhoan phai thu dai han 693.483.120 3.109.951.746
218 4. Phai thu dai han khac 693.483.120 10.366.505.821
219 5. Dy phong phai thu dai han khé doi (*) 2 (7.256.554.075)

220 II Taisin cb dinh 2.977.795.327.911  3.305.556.957.429

221 1. Taisin ¢ dinh hiru hinh Vg 2.400.995.808.156  2.654.506.604.870

— 222 - Nguyén gid 3.509.457.540.000  3.617.770.972.138
223 - Gid trj hao mon luy ké (*) (1.108.461.731.844)  (963.264.367.268)

~ 224 2. Taisan cb dinh thué tii chinh V.Y 86.511.163.016  115.566.699.296
225 - Nguyén gid 133.416.870.055  179.296.068.646

226 - Gid tri hao mon Iup ké (%) (46.903.707.039)  (63.729.369.350)

227 3. Tiisan c6 dinh v hinh V.10 299651014973  307.437.547.255

228 - Nguyén gid 302.951.543.618  310.385.796.725

229 - Gid trj hao mon lup ké (*) (3.300.528.645) (2.948.249.470)

230 4. Chi phi xiy dyng co ban dé dang V.11 190.637.341.766  228.046.106.008

240 IIL Bt ding sin déu tr V.12 190,380.498.423  194.346.758.811

241 - Nguyén gid 198.313.019.200  198.313.019.200
242 - Gid trj hao mon luy ké (*) (7.932.520.777)  (3.966.260.389)

250 IV. Céc khoan déu tw ti chinh dai han V.13 180.456.793.370  201.419.426.319

252 2. Pdu tr vio cong ty lién két, lién doanh 8.931.964.867 7.631,964.867

258 3. Déu tu dai han khic 171.524.828.503  193.787.461.452

260 V. Taisan dai han khie 750.597.382.986  524.675.173.686

_ 261 1. Chi phi tra trude dai han V.14 721.490.159.341  488.666.332.176
262 2. Taisdn thué thu nhiip hodn lai V.15 15.549.827.095 17.354.088.780

268 3. Taisan dai han khic V.16 13.557.396.550 18.654.752.730

269 VI Lgi thé thwong mai V.17 62.508.791.331 62.417.714.132

270 TONG CONG TAI SAN (270 = 100+200) 5.507.271.355.812  5.641.892.531.190

9

e
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TAP DOAN MAI LINH Biio cdo thi chinh hyp nhit
- cho nam tai chinh két thie tai ngay 31/12/2012

Cac thuyét mink dinh kém 1a mt bg phdn khong tich rdi ciia Béo cdo tdi chinh hp nhdt

BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT
Tai ngay 31 thing 12 nim 2012

. Thuyét Cubi nim Piiu
~ Masé  Chitiéu mi:h VND  niim VND
NGUON VON
300 A. Ng phaitra (300 =310+330) 4.631.980.479.984  4.703.095.709.296
310 I Ng nginhan 2.504.332.040.872  2.195.919.135.148
311 1. Vayvang ngin han V.18 1.362.596.446.052  1.246.409.283.304
312 2. Phai tra cho ngudi ban 133.340.423.585  137.656.422.129
313 3. Ngudi mua tra tién truée 135.758.450.094 90.251.064.322
- 314 4. Thué va cac khoan phai ndp Nha mrée V.19 126.549.816.304 71.448.986.854
315 5. Phai trd ngudi lao dng 53.607.613.960 66.017.618.606
— 316 6. Chiphiphaitri V.20 46.837.321.057 23.355.181.947
319 9. Cée khodan phai tra, phdi ndp ngin han khic vl 632.618.207.466  556.793.507.011
~ 320 10. Dy phong phai tra ngén han $.244.720.398 -
323 11. Quy khen thuéng va phic loi 4.779.041.956 3.987.070.975
330 1L Ngdaihan 2.127.648.439.112  2.507.176.574.148
_ 333 3. Phai trd dai han khdc V.22 919.743.544.470  719.592.254.062
334 4. Vay vang dai han V.23 1.204.128.446.154  1.783.601.775.845
— 335 5. Thué thu nhip hoiin lai phai tra 2.458.802.661 2.607.207.265
336 6. Dy phong trg cip mat vige lam 31.975.813 88.003.536
— 338 8. Doanh thu chua thye hién 1.285.670.014 1.287.333.440
400 B. Nguon vbn chi si hiru (400=410+430) 475.474.846.320  504.929.614.967
T 410 L Ngudn vbn chi sé hiru V.24 475.474.846.320  504.929.614.967
_ 411 1. Véndau tw clia chii s& hiru 875.901.380.,001  §75.901.380.000
412 2. Thang du vén cd phin 52.697.431.252 52.697.431.252
_ 414 4. C6phiéuqui (*) (922.400.000) (922.400,000)
417 7. Quy diu tu phit trién 20.132.195.709 10.595.857.469
— 418 8. Quy dy phong tai chinh 8.423.198.818 6.422.566.593
420 10. Lgi nhugin sau thué chua phin phéi (480.756.959.460)  (439.765.220.347)
— 430 IL Ngudn kinh phi va quy khde " -
439 C. Lgiich ciia c6 dong thiéu sé 399.816.029.508  433.867.206.927
— 440 TONG CONG NGUON VON 5.507.271.355,812 _5.641.892.531.190
{ & H v Thuyét Cuii nim Piiu
- CAC CHI TIEU NGOAI BANG CBKT i VD ik VND
1.  Téai san thué ngoai - -
- 2. Vittu, hing héa nhin gifr hg, nhén gia cong
3. Hang héa nhin ban hé, nhin ky giri 3 g
4. Ngkhé doi da xir Iy - 5
= 5. Ngoai té cic logi: USD 2.743,41 3.507,97
6. Dy toan chi su nghigp, dy én - -
TP, H6 Chi Minh, ngéy 7 thing 06 nim 2013
- Ké todn truimg ;|
= 3@«/
=
PHAM TH] THANH PHUONG
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_ TAP POAN MAI LINH

Bio cdo tai chinh hop nhét
cho nfim tai chinh két thiic tai ngdy 31/12/2012

T Cdc thuyét minh dinh kém la mot bé phin khong tdch rdi etia Bdo cdo tai chinkh hop nht

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HQP NHAT

Niim 2012
£ s s Thuyét Nim nay Niim trudec
. Miso Chi tiéu minh VND VND
" 01 1. Doanh thu bin hang vi cung cip dich vy 2.918.162.885.024  3.098.902.852.846
— 02 2. Chckhoan gidm trir 15.478.380.907 15.142.296.286
10 3. Doanh thu thufin v& bin hang va cung cipdichvy  VL25  2.902.684.504.117  3.083.760.556.560
T 11 4. Gid vin hing bin VI26  2.204.614.874.035  2.375.200.841.748
— 20 5. Lginhuiin gp vé bén hing va cung cip djch vy 698.069.630.082 708.559.714.812
= 21 6. Doanh thu hoat déng tai chinh V127 76.670.797.079 95.789.082.865
22 7. Chi phi tai chinh VI28 481.172.915.746 585.508.317.838
23 Trong do: Chi phi Idi vay 467.970.747.518 563.322.819.106
24 8. Chi phi ban hang V1.29 70.894.400.492 120.157.372.520
25 9. Chiphi quan Iy doanh nghiép V130 274.270.228.258 300.969.347.520
30 10. Loi nhuin thuén tir hoat dgng kinh doanh (51.597.117.335)  (202.286.240.201)
31 11. Thu nhap khéc V131 322.904.520.247 150.498.702.550
T 32 12. Chi phi khdc V132 275.819.175.162 126.787.686.685
— 40 13. Lygi nhujn khic 47.085.345.085 23.711.015.865
— 45 14, Phin lgi nhuin (18) trong céng ty lién két, LD VL33 (12.191.161.450) -
— 50 15. Téng lgi nhudin ké todn trwée thué (16.702.933.700)  (178.575.224.336)
51 16. Chiphi thué thu nhip doanh nghiép hién hanh VL34 14.872.655.670 16.403.468.754
52 17. Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hofin lai VL35 1.680.771.876 1.484.127.771
" 60 18. Lgi nhudn sau thué thu nhip doanh nghigp (33.256.361,246)  (196.462.820.861)
— 61 19. Lgi ich ciia ¢ déng thidu sb (10.149.454.680) 7.228.611.777
— 62 20. Lgi nhufin sau thué ciia cb déng ciia cong ty me (23.106,906.566)  (203.691.432.637)
— 70 21. Lai co bin trén cf phin VL36 (264) (2.328)
TP. Ho Chi Minh, ngay 7 thang 06 ndm 2013
a K¢ todn tr%
PHAM THI THANH PHUONG
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TAP DOAN MAI LINH

Bio cio tai chinh hop nhit
cho niam tai chinh két thiic tai ngay 31/12/2012
Ciic thuyét minh dinh kém Ia mgt bg phan khong tich rdi cuia Bdo cdo téi chink hop nhit

Mi

£
2200,
01

— 02
03

04

- 05
_. 0a
o8

09

- 10

21

23
24

26
27

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT

Niim 2012
(Theo phuong phdp gidn tiép)
Chi tiéu T,:?:ft Ni“’;,';% . t:ﬁ:}
L. Liru chuyén tién tir hoat djng kinh doanh
1. Lgi nhugn trudc thué (16.702.933.700)  (178.575.224.335)
2. Piéu chinh cdc khodn 810.941.226.578  757.941.874.860
- Khiiu hao TSCD 381.127.289.497  374.170.322.922
- Céc khoan dy phong 22.579.636.352 7.903.606.903
- Lai, 15 chénh 1gch ty gid hdi dodi chua thyc hién . (383.229.690)
- Li, 13 tir hoat dong dau tr (60.736.446,789) (187.071.644.383)

- Chi phi 13i vay
3. Lgi nhugin tic HD kinh doanh trieée thay dbi vén luu djng
- Tang, gidm céic khodn phai thu
- Téng, gidm hang t6n kho )
- Ting, giam céc khoan phai trd (Khéng ke lai vay
phai tr, thué thu nhip doanh nghigp phai ndp)
- Ting, giam chi phi tra trude
- Tién i vay da trd
- Thué thu nhip doanh nghiép da ndp
- Tién thu khdc tir hoat déng kinh doanh
- Tin chi khéc cho hoat déng kinh doanh
Licu chuyén tién thuin tic hoat djng kinh deanh

I1. Liru chuyén tién tir hoat dgng dau tw

1. Tién chi d& mua sim, xiy dyng TSCP va cac TSDH khéc

2. Tién thu tir thanh 1y, nhugng bén TSCD va cic TS DH khic
3. Tién chi cho vay, mua céc cong cy ng cila dom vj khac

4. Tién thu hdi cho vay, ban lai cde cong cy ng ciia don vj khic
5. Tién chi diu tir gop von vao don vi khéc

6. Tién thu héi ddu tw gép vin vio don vi khic

7. Tién thu I cho vay, ¢b tic va lgi nhudn duge chia

Licu chuyén tién thudn tic hogt djng ddu tic

( Phdn tiép theo & trang 13)

467.970.747.518
794.238.292.878
985.602.855.649
2.271.552.516

(452.493.394.046)

(222.670.573.716)

(467.483.127.139)
(14.781.850.747)
22.983.537.710
(19.153.952.221)
628.513.340.885

(398.428.912.904)
287.019.729.966
(179.755.703.329)
220.183.968.351
(130.118.911.884)
15.068.972.729
28.302,894.421
(157.727.962.650)

Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh

563.322.819.106
$579.366.650.525
(132.367.171.799)
(1.927.788.267)

459.543.377.367
(34.753.319.920)
(647.010.058.779)
(19.844.836.703)

19.756.703.947
(18.893.860.017)

203.869.696.354

(688.893.556.665)
268.257.436.140
(160.017.639.243)
87.315.135.975
(48.980.701.368)
6.853.622.398
18.998.280.455
(516.467.422.308)

«%.
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TAP DOAN MAI LINH Bio cdo tii chinh hop nhét
o cho néim tai chinh két thic tai ngay 31/12/2012

Cdic thuyét minh dinh kém 1& mgt bé phén khing tdeh rdi ciia Bdo cdo tai chinh hgp nht

= BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT
Nim 2012
(Theo phuong phip gidn tiép)

Mi Thuyét Nim nay Nim trirdc
- Chi tiéu Y
sb minh VND VND

TIL Luru chuyén tién tir hoat djng tai chinh

31 1. Tiln thu tir phat hanh cé phiéu, nhan vdn gop cia chi
3.559.340.000

. 50 hiru .

33 3. Tin vay ngén han, dai han nhin duge 2.595.599.666.876  3.399.620.930.938
34 4. Tién chi tré ng gbe vay (3.031.602.738.039) (3.103.168.934.801)

~ 35 5. Tién chi tra ng thué tai chinh (25.288.957.707)  (14.649.296.056)

— 36 6. Cb tirc, li nhu@in 4 tra cho chi s& hitu (1.734.095.724)  (3.366.257.578)

40 Luuchuyén tién thudin tir hogt dpng tii chinh (463.026.124.594)  281.995.782.503
50 Liru chuyén tién thufin trong nim 7.759.253.641  (30.601.943.451)
60 Tidn va twong duong tién diu nim 43.616.112.938  74.218.056.389
61 Anh huéng ciia t gia héi dodi dén quy ddi ngoai t§ - 2

—~ 70 Tién va twong dwong tién cubi nim 51.375.366.579  43.616.112.938

TP. Hé Chi Minh, ngdy 7 thing 06 ndm 2013
e Téng Gidm dbe

B K¢ toén tr:r:&’ﬁy

) L

PHAM THI'THIANH PHUONG =" poHUY
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Bao cao tai chinh riéng Cong ty CP Tap doan Mai Linh

CONG TY CO PHAN TAP POAN MAI LINH

Bio cdo tai chinh riéng

cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2012

Cdc thuyét minh dinh kém la mot b phan khéng tdch roi ciia Bdo cdo tai chinh

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thing 12 nim 2012

Mai sb Chi tiéu Thuyét S6 cubi nim S6 ddu nim
minh VND VND
TAI SAN

100 A. Taisin ngin han (100=110+120+130+140+150) 1.039.660.778.300  1.118.430.606.481
110 L Tién va cdc khoan twong duong tién V.1 12.136.575.929 5.398.710.478
111 1. Tién 12.136.575.929 5.398.710.478
120 IL Cic khodn diu tu tai chinh ngéin han 20.000.000 20.000.000
121 1. Pautu ngéin han 20.000.000 20.000.000
130  IIL Céc khoin phai thu 986.255.207.726  1.082.347.666.568
131 1. Phai thu cia khach hang V.2 256.253.156.537 337.467.491.288
132 2. Tra trude cho ngudi ban 2.989.992.411 2.603.311.461
135 5. Céc khoan phai thu khac V.3 727.012.058.778 742.276.863.819
140 IV. Hang ton kho V.4 980.976.126 682.381.877
141 1. Hang t6n kho 980.976.126 682.381.877
149 2. Dy phong giam gia hang tén kho (*) = =
150 V. Taisin ngén han khac 40.268.018.519 29.981.847.558
151 1. Chi phi tra truéc ngin han V.5 26.672.426.304 20.578.905.778
152 2. Thué GTGT dugc khiu trir 166.442.226 165.980.889
154 3. Thué va cac khoan phai thu nha nudc V.6 841.252.000 845.010.863
158 5. Taisan ngin han khac Vi 12.587.897.989 8.391.950.028
200 B. Taisin dai han (200=210+220+240+250+260) 1.939.971.726.426  2.054.383.127.474
210 L Cac khodn phii thu dai han 8 %
220 1L Taisin cd djnh 560.415.340.108 765.129.281.061
221 1. Taisan cb dinh hitu hinh V.8 417.952.701.395 567.264.155.139
222 - Nguyén gid 604.997.704.034 816.995.035.478
223 - Gid tri hao mon luy ké (*) (187.045.002.639)  (249.730.880.339)
224 2. Taisan ¢b dinh thué tai chinh v.9 26.818.764.735 81.552.949.004
225 - Nguyén gid 46.726.446.817 124.960.991.032
226 - Gid tri hao mon lup ké (*) (19.907.682.082) (43.408.042.028)
227 3. Taisan c6 dinh v6 hinh V.10 91.170.591.139 91.376.091.627
228 - Nguyén gid 93.271.008.772 93.271.008.772
229 - Gid tri hao mon luy ké (%) (2.100.417.633) (1.894.917.145)
230 4. Chiphi xay dung co ban d& dang V.11 24.473.282.839 24.936.085.291
240 1IL. Bt djng sin dau tw - -
250 IV. Cic khoan diu tu tai chinh dai han 680.376.869.928 826.907.440.804
251 1. Péu tu vao cong ty con V.12 666.740.186.478 801.780.267.354
252 2. Déu tir vao cong ty lién két, lién doanh V.13 200.000.000 200.000.000
258 3. DPiu tur dai han khéc V.14 13.436.683.450 24.927.173.450
260 V. Taisin dai han khic 699.179.516.390 462.346.405.609
261 1. Chi phi tra truée dai han V.15 695.356.285.890 452.360.739.609
268 3. Tai san dai han khac V.16 3.823.230.500 9.985.666.000
270 TONG CONG TAI SAN (270 = 100+200) 2.979.632.504.726 _ 3.172.813.733.955

Béo céo thuong nién 2012 — Cong ty C6 phan Tap doan Mai Linh
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CONG TY CO PHAN TAP DPOAN MAI LINH

Bao cao tai chinh riéng
cho niim tai chinh két thuc ngay 31/12/2012

Cdc thuyét minh dinh kém la mét bo phan khong tdch roi ciia Bdo cdo tai chinh

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 niim 2012

M sb Chi tiéu Thuyét S6 cudi nim S6 ddu niim
minh VND VND
NGUON VON
300 A.No phai tra (300 =310+330) 2.203.587.238.326  2.398.573.465.634
310 L No ngiin han 1.081.265.632.548  1.101.307.523.844
311 1. Vay va no ngan han V.17 626.613.257.589 693.479.448.361
312 2. Phai tra cho ngudi ban 33.993.987.786 25.556.378.969
313 3. Nguoi mua tra tién trude 571.305.643 899.061.100
314 4. Thué va cac khoan phai nop Nha nuéc V.18 44.314.760.214 21.341.031.237
315 5. Phai tra ngudi lao dong 4.760.614.263 5.374.821.383
316 6. Chi phi phai tra ' V.19 11.155.609.094 2.950.547.519
319 9. Céc khoan phai tra, phai ndp ngén han khac V.20 359.856.097.959 351.706.235.275
330 1L Ng daihan 1.122.321.605.778  1.297.265.941.790
333 3. Phai tra dai han khéc V.21 214.630.860.618 181.001.250.098
334 4. Vay vang dai han V2 907.537.245.160  1.115.694.970.367
338 8. Doanh thu chua thyc hién 153.500.000 569.721.325  Zg0ssy
400 B.Ngudn vén chii s& hiru (400=410+430) 776.045266.400  774.240.268.321 7 CHI NHA Tn
CONGT'
410 L Ngudn von chii sé hitu V.23 776.045.266.400 774.240.268.321 30w wuiEw hi
411 1. Von dau tw cia chi s hiru 875.901.380.000 875.901.380.000 4k 0,
412 2. Thing dw vén cb phén 22.448.874.000 22.448.874.000 ¥
414 4. Cb phiéu quy (*) (922.400.000) (922.400.000) %ﬁ
417 7. Quy dau tu phat trién 676.213.946 676213.946 =
418 8. Quy dy phong tai chinh 1.728.959.893 1.728.959.893
420 10. Loi nhuén sau thué chua phan phéi (123.787.761.439)  (125.592.759.518)
430 1L Ngudn kinh phi va quy khéc - -
440 TONG CONG NGUON VON 2.979.632.504.726  3.172.813.733.955
CAC CHI TIEU NGOAI BANG CDKT Thuyét S§ cudi nim S6 diu nim
minh

1. Tai san thué ngoai

2. Vit tu, hang héa nhan gitr hg, nhan gia cong
3. Hang héa nhan ban hg, nhén ky gui

4. No kho doi da xir ly

5. Ngoai té c4c loai (USD)

6. Du toén chi su nghiép, du én

Ké toan trud y
oy

e
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CONG TY CO PHAN TAP POAN MAI LINH

Bio cdo tai chinh riéng
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2012
Cdc Ihuye"t minh dinh kém la mét bg phdn khong tdch roi cua Bdo cdo tai chinh

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

A+
.\oq

Nam 2012

Mi so Chi tiéu Thuyét Niam nay Nim truwée
minh VND VND

01 1. Doanh thu bsn hang va cung cip dich vu V124  861.940.206.671  802.128.576.484
02 2. Céc khoan giam trir 10.400.430.475 9.639.832.793
10 3. Doanh thu thuin vé ban hang va CCDV 851.539.776.196  792.488.743.691
11 4. Gia von hang ban VL25  626.227.250.554  702.468.463.668
20 5. Loinhudn gdp vé ban hang va cung cip dich vu 225.312.525.642 90.020.280.023
21 6. Doanh thu hoat dong tai chinh VI.26 66.258.603.122  311.388.943.503
22 7. Chi phi tai chinh V127  215.572.725.546  322.904.820.559
23 Trong do: Chi phi lai vay 210.611.364.102  305.406.376.566
24 8. Chi phi ban hang 10.270.102.417 11.479.040.058
25 9. Chi phi quan ly doanh nghiép 55.682.877.125 63.849.115.738
30 10. Lgi nhuéin thuin tir hoat dong kinh doanh 10.045.423.676 3.176.247.171
31 11, Thu nhép khéc VI28  164.145.482.261 48.009.008.598
32 12. Chi phi khac VI29  172.324.407.858 44.498.492.664
40 13. Loi nhuén khac (8.178.925.597) 3.510.515.934
50 14. Téng loi nhuin ké toan trude thué 1.866.498.079 6.686.763.105
51 15. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh VIL.30 - -
52 16. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai - -
60 17. Loi nhuén sau thué thu nhip doanh nghiép 1.866.498.079 6.686.763.105
70  18. Lai co ban trén ¢d phiéu VI31 21 76

TP.HCM, ngay 04 thang 3 nam 2013
Ké toan trud - 6
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CONG TY CO PHAN TAP POAN MAI LINH

Bdo c#o tai chinh riéng
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2012
Cdc thuyét minh dinh kém la mot bo phdn khdng tach roi ciia Bdo cdo tai chinh

Ma
S0

01

02
03
04
05
06
08
09
10

12
13
14
15
16
20

21
22
23
24
25
26
27
30

33
34
33
36
40

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

(Theo phwong phdp gidn tiép)

Niam 2012

Chi tiéu Thuyét

minh

Nim nay
VND

Niam trudce
VND

I. Luu chuyén tién tir hoat dong kinh doanh
1. Lgi nhudn triwéc thué
2. Piéu chinh cdc khodn
- Khiu hao TSCD
- Céc khoan dy phong
- Lai, 16 chénh léch ty gia hdi dodi chua thyc hién
- Lai, 13 tir hoat dong dau tu
- Chi phi lai vay
3. Loi nhudn tiv HD kinh doanh trudc thay déi von luwu djng
- Tang, giam céac khoan phai thu
- Tang, giam hang tdn kho
- Téng, gie‘}m céc khodn phai tra (Khong k& 13i vay
phai tra, thué thu nhap doanh nghiép phai np)
- Tang, giam chi phi tra truée
- Tién 13i vay d4 tra
- Thué thu nhép doanh nghiép da nép
- Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh
- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh
Luu chuyén tién thudn tir hoat dong kinh doanh
IL Luwru chuyén tién tix hoat d9ng diu tw
1. Tién chi dé mua sim, xdy dung TSCP va cic TSDH khac
2. Tién thu tir thanh ly, nhuong ban TSCPD va cac TS DH khéc
3. Tién chi cho vay, mua cac cong cu no cua don vi khac
4. Tién thu hdi cho vay, bén lai cdc cong cu ng cia don vi khic
5. Tién chi dAu tu gop vén vao don vi khic
6. Tién thu hdi dAu tr gép vén vao don vi khac
7. Tién thu l4i cho vay, ¢b tire va loi nhudn duoc chia
Luu chuyén tién thudn tir hoat dong diu tw
1L Luru chuyén tién tir hoat djng tai chinh
3. Tién vay ngén han, dai han nhan dugc
4. Tién chi tra ng gbc vay
5. Tidn chi tra no thué tai chinh
6. Cb tirc, lgi nhuén d4 tra cho chii s& hitu

Luwu chuyén tién thudn tiv hoat dgng tai chinh

13

1.866.498.079
201.454.801.227
43.326.806.321

(52.483.369.196)
210.611.364.102
203.321.299.306
279.920.007.550

(298.594.249)

59.369.722.479

(248.491.764.355)
(200.711.364.102)
5.489.622.456
(2.829.376.756)
95.769.552.329

(881.308.612)
159.283.837.438
(6.367.829.500)

22.617.829.500
(7.187.260.000)
11.845.800.000
1.599.977.503
180.911.046.329

1.509.580.121.912
(1.757.845.460.792)
(21.667.419.327)
(9.975.000)
(269.942.733.207)
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6.686.763.105
30.334.383.457
70.119.694.108

(345.191.687.217)
305.406.376.566
37.021.146.562
101.585.628.795
4.768.123.724

15.148.305.486

(52.718.004.156)
(368.057.621.961)
6.287.667.283
(1.966.404.541)
(257.931.158.808)

(942.505.871) f
45.436.661.303 ’

120.898.148
44.615.053.580

1.961.473.665.482
(1.747.122.315.194)

(11.017.625)
214.340.332.663
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CONG TY CO PHAN TAP DOAN MAI LINH Bio cdo tai chinh riéng
cho nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2012
Cdc thuyét minh dinh kém 1& mot bo phan khéng tdach roi cia Bdo cdo tai chinh

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phuwong php gidn tiép)

Nim 2012
Mi Chi tiéu Thuyét Nim nay Nim truée
s6 minh VND VND
50 Luu chuyén tién thuin trong nim 6.737.865.451 1.024.227.435
60 Tién va twong duong tién diu nim 5.398.710.478 4.374.483.043

61 Anh huong cua ty gia héi doi dén quy dbi ngoai té - -

70 Tién va twong dwong tién cudi nim 12.136.575.929 5.398.710.478

TP.HCM, ngay 04 thdng 3 nam 2013
Ké todn truéng ~ Tng Giam dbe
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