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Năm báo cáo: 2012
I. Thông tin chung

1. Thông tin khái quát

· Tên giao dịch: Công ty cổ phần Vận tải và Thương mại Đường Sắt
· Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số: 0101206286
· Vốn điều lệ: 15.000.000.000 đ
· Vốn đầu tư của chủ sở hữu: 31.218.410.000 đ
· Địa chỉ: 118 Lê Duẩn – P.Cửa Nam – Q.Hoàn Kiếm – tp Hà Nội
· Số điện thoại: 04.39425097
· Số fax: 04.38221716
· Website: ratraco.vn
· Mã cổ phiếu (nếu có): 

2. Quá trình hình thành và phát triển

·  Quá trình hình thành và phát triển: Công ty CP Vận tải và Thương mại Đường Sắt trước đây là Khách sạn Cây Xoài và Trung tâm Dịch vụ Vận tải thuộc Liên hiệp Đường Sắt Việt Nam, chuyển đổi từ Doanh nghiệp Nhà nước sang Công ty Cổ phần theo Quyết định số 3676/2000/QĐ-BGTVT ngày 30/11/2000 của Bộ trưởng Bộ Giao thông Vận tải.

Công ty được Sở Kế hoạch và Đầu tư thành phố Hà Nội cấp Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số 0101206286 thay đổi lần thứ 13 ngày 24/10/2012.

· Các sự kiện khác.

3. Ngành nghề và địa bàn kinh doanh

· Ngành nghề kinh doanh: 

+ Vận tải hàng hóa đường sắt


+ Vận tải hành khách đường sắt


+ Dịch vụ kho bãi, bốc xếp hàng hóa


+ Đại lý vận chuyển hàng hóa bằng container


+ Lữ hành quốc tế, kinh doanh du lịch lữ hành trong và ngoài nước


+ Kinh doanh khách sạn, nhà hàng.

· Địa bàn kinh doanh:  Do tính chất ngành nghề nên địa bàn kinh doanh của công ty trải dài từ Bắc tới Nam.
4. Thông tin về mô hình quản trị, tổ chức kinh doanh và bộ máy quản lý 

· Sơ đồ tổ chức bộ máy công ty:

Ghi chú: ‘*’ - Đơn vị hạch toán độc lập
· Các công ty con, công ty liên kết: (Nêu danh sách, địa chỉ, lĩnh vực sản xuất kinh doanh chính, vốn điều lệ thực góp, tỷ lệ sở hữu của Công ty tại các công ty con, công ty liên kết). 

	STT
	Tên
	Loại hình
	Địa chỉ
	Lĩnh vực SXKD chính
	Vốn điều lệ thực góp
	Tỷ lệ sở hữu của Công ty tại các công ty con, cty LK

	1
	Cty TNHH Du lịch Đường Sắt Ratraco
	Công ty con
	95-97 Lê Duẩn, P.Cửa Nam, Q.Hoàn Kiếm, tp HN
	Kinh doanh lữ hành nội địa và quốc tế
	1.000.000.000đ
	100%

	2
	Cty TNHH MTV Giao nhận vận chuyển Đường Sắt Sài Gòn Ratraco
	Công ty con
	Ga Sóng Thần, xã An Bình, H.Dĩ An, tỉnh Bình Dương
	Vận tải hàng hóa đường sắt
	2.000.000.000đ
	100%

	3
	Cty TNHH Greenlines Logistics
	Công ty liên doanh
	P.201 tòa nhà Ocean Park, số 1 Đào Duy Anh, P.Phương Mai, Q.Đống Đa, tp HN
	Dịch vụ đại lý vận chuyển hàng hóa, DV kho bãi container…
	490.000 USD
	49%

	4
	Cty TNHH ITL Ratraco
	Công ty liên doanh
	
	Vận chuyển đường sắt và logistics, đầu tư trang thiết bị vận chuyển toa xe….
	2.000.000.000đ
	40%

	5
	Cty CP Vận tải và Thương mại Liên Việt
	Công ty liên kết
	115 Lê Duẩn, P.Cửa Nam, Q.Hoàn Kiếm, HN
	Kinh doanh vận chuyển hành khách, kinh doanh vận tải hàng hóa
	1.708.500.000đ
	14,24%


5. Định hướng phát triển

· Các mục tiêu chủ yếu của Công ty.

Tập trung phát triển kinh doanh vận tải hàng hóa phù hợp với mô hình doanh nghiệp kinh doanh vận tải đường sắt theo quy định của pháp luật.

Hoàn thiện bộ máy tổ chức quản lý, đảm bảo sự phát triển bền vững của Ratraco trong giai đoạn tới. 

Huy động các nguồn vốn nhằm đáp ứng yêu cầu của kế hoạch SXKD năm 2013. 

· Chiến lược phát triển trung và dài hạn.

 Xây dựng RATRACO thành công ty đại chúng có thương hiệu trong lĩnh vực logistics.

Phát triển RATRACO trở thành một doanh nghiệp hoạt động kinh doanh đa ngành nghề, đa dạng hóa các loại hình sở hữu, thành lập các đơn vị thành viên theo loại hinh TNHH MTV do RATRACO làm chủ sở hữu, nhằm phát huy tối đa tính chủ động trong hoạt động sản xuất kinh doanh.

Mở rộng lĩnh vực sản xuất kinh doanh, giữ mức tăng trưởng hằng năm luôn đạt trên 10%, đến năm 2017 doanh thu của RATRACO sẽ đạt 450 tỷ đồng, tỉ lệ chi trả cổ tức 18%/năm.

Tăng vốn điều lệ của RATRACO để đáp ứng yêu cầu mở rộng sản xuất kinh doanh trong giai đoạn tới thông qua hình thức góp vốn bằng tiền, tài sản, phương tiện, cơ sở vật chất hiện có của ngành Đường sắt hoặc của các doanh nghiệp khác.

Đầu tư toa xe, phương tiện phục vụ vận tải để chủ động trong công tác kinh doanh vận tải hàng hóa. Tổ chức kinh doanh vận tải đường sắt theo quy định của pháp luật.

Mở rộng liên doanh, liên kết với các đối tác trong và ngoài nước để thực hiện đầu tư kho bãi, mua sắm phương tiện xếp dỡ phục vụ vận tải, tiến tới tạo lập thành chuỗi liên kết các dịch vụ giao nhận vận tải (RATRACO Logistics) trên hệ thống đường sắt Việt Nam.

Tham gia các tổ chức nghề nghiệp, các hiệp hội để tìm kiếm đối tác và quảng bá hình ảnh RATRACO. Xây dựng RATRACO trở thành một thương hiệu có uy tín trên thị trường trong nước và Quốc tế.
6. Các rủi ro: 
· Quản lý rủi ro nguồn vốn: quản trị nguồn vốn nhằm đảm bảo công ty có thể vừa hoạt động liên tục vừa tối đa hóa lợi ích của các cổ đông thông qua tối ưu hóa số dư nguồn vốn và công nợ;
· Quản lý rủi ro tài chính: 
+ Rủi ro thị trường: đây là những rủi ro từ sự biến đổi tỷ giá hối đoái và lãi suất, hiện tại công ty chưa có biện pháp phòng ngừa do chưa có thị trường cung cấp công cụ tài chính; riêng về rủi ro lãi suất, công ty có thể hạn chế bằng cách duy trì ở mức độ hợp lý các khoản vay lãi suất cố định và lãi suất thả nổi;

+ Rủi ro tín dụng (xảy ra khi một hoăc một số khách hàng không thực hiện được nghĩa vụ trong hợp đồng dẫn tới sự tổn thất về tài chính cho công ty): do đặc tính về các khách hàng chủ yếu là kinh doanh đa dạng các ngành nghề ở nhiều khu vực địa lý khác nhau nên công ty không gặp nhiều mối lo đến từ rủi ro tín dụng. Tuy vậy, công ty cũng luôn tiến hành các biện pháp kiểm tra, giám sát tình hình thực hiện hợp đồng của các đối tác để đánh giá xem công ty có phải chịu rủi ro tài chính hay không.

+ Rủi ro thanh khoản: Công ty thực hiện chính sách theo dõi thường xuyên các yêu cầu về thanh khoản hiện tại và dự kiến trong tương lai nhằm đảm bảo công ty duy trì đủ mức dự phòng tiền mặt, các khoản vay và đủ vốn mà các chủ sở hữu cam kết góp nhằm đáp ứng các quy định về tính thanh khoản ngắn hạn và dài hạn.
Nhìn chung, tình hình tài chính của công ty trong năm vừa qua gặp nhiều khó khăn do các ngân hàng thương mại giảm hạn mức cho vay, việc huy động tăng vốn điều lệ theo nghị quyết Đại hội cổ đông năm 2012 chưa thực hiện được, dẫn đến công ty luôn trong tình trạng thiếu vốn phục vụ cho yêu cầu SXKD. Công ty phải trả lãi vay năm 2012 là 4,6 tỷ đồng. Mặc dù vậy công ty đã xử lý linh hoạt tận dụng các nguồn vốn đảm bảo ổn định hoạt động SXKD. 

II. Tình hình hoạt động trong năm

1. Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh

1.1. Kinh tế thế giới

Năm 2012 tiếp tục là một năm khó khăn đối với nền kinh tế toàn cầu. Những nền kinh tế đầu tàu vẫn chưa có dấu hiệu tích cực cho sự hồi phục hậu khủng hoảng. Châu Âu: Cuộc khủng hoảng nợ công kéo dài ba năm qua đã khiến nhiều nước thuộc khu vực đồng tiền chung Châu Âu phải xin cứu trợ của cộng đồng quốc tế để tránh vỡ nợ. Eurozone chính thức quay trở lại suy thoái. Bên cạnh đó, Hoa Kỳ -  nền kinh tế lớn nhất thế giới tăng trưởng khá ì ạch trong năm 2012 và chưa có dấu hiệu hồi phục. Khủng hoảng nợ công châu Âu và kinh tế toàn cầu yếu kém, nhất là tại Mỹ và Nhật Bản, đã khiến những nền kinh tế mới nổi như Trung Quốc, Ấn Độ, Brazil,…tăng trưởng chậm lại một cách đáng kể trong năm 2012. Thách thức về cơ cấu, tình trạng đầu tư suy yếu và sản lượng hàng hóa dư thừa đã khiến cho hai nền kinh tế động lực của khu vực này là Trung Quốc và Ấn Độ đều để mất đà tăng trưởng. 

Điểm sáng duy nhất cho bức tranh kinh tế thế giới trong năm 2012 là khu vực Đông Á đang phát triển (không tính Trung Quốc), tuy nhiên đó là bộ phận quá nhỏ và mới nổi nên không thể tạo đà cho kinh tế thế giới tăng trưởng trở lại.

1.2 Kinh tế Việt Nam 

Năm 2012, kinh tế Việt Nam cơ bản đã kiềm chế được lạm phát khi chỉ ở mức 6,81%; đây cũng là năm đầu tiên sau gần 20 năm Việt Nam xuất siêu (kim ngạch xuất khẩu đạt 114,6 tỷ USD, tăng 18,3% so với năm 2011); tuy nhiên tăng trưởng GDP của nước ta lại tương đối thấp, chỉ đạt 5,03%. Đây là kết quả không mấy khả quan và là năm thứ hai liên tiếp chúng ta sụt giảm tăng trưởng. Điểm tích cực duy nhất đối với nền kinh tế nước ta năm qua là công tác kiềm chế lạm phát đã thu được những kết quả đáng mừng, tạo bước đà cho một sự phát triển bền vững và loại bỏ được nguy cơ tăng trưởng nóng mà nhiều nước đã mắc phải trước đó.

1.3 Hoạt động của Ratraco

· Mặc dù vậy trong năm qua, Công ty cổ phần vận tải và thương mại Đường sắt (RATRACO) luôn nhận được sự quan tâm chỉ đạo hỗ trợ của Công ty mẹ ĐSVN, sự tin tưởng hợp tác của các bạn hàng đã giúp công ty ổn định được SXKD. Cùng với đó là sự đoàn kết cố gắng của ban lãnh đạo và toàn thể người lao động của công ty, nỗ lực phấn đấu vượt qua thách thức, hoàn thành tốt các chỉ tiêu do ĐHĐCĐ năm 2012 đề ra.
· Hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty cũng chịu nhiều tác động của nền kinh tế trong nước cũng như kinh tế thế giới; Cụ thể:
1.3.1. Khó khăn

* Chủ quan

· Các Quy chế pháp lý của Đường sắt Việt Nam về quy trình sửa chữa, vận dụng toa xe, đầu tư cải tạo công trình,… còn bất cập, thiếu linh hoạt làm mất đi tính chủ động của công ty, đồng thời gây lãng phí của cải, thời gian và công sức.
· Tỷ lệ vốn vay còn khá cao, trong khi đó việc huy động vốn vay từ các Ngân hàng trong năm nay tương đối khó khăn do chính sách thắt chặt tiền tệ, chưa kể tới việc lãi suất vay tuy có được kiềm chế nhưng vẫn còn ở mức khá cao;
· Trang thiết bị còn thiếu thốn (đặc biệt trong lĩnh vực vận tải hàng hóa, phương tiện giao thông đường bộ của công ty còn rất hạn chế), chủ yếu phải thuê ngoài, điều này khiến chất lượng phục vụ khách hàng của công ty bị phụ thuộc nhiều vào chất lượng của những những công ty cho thuê. 
· Nguồn nhân lực chuyên sâu về kĩ thuật vận tải còn thiếu, chưa đáp ứng được nhu cầu của công ty trong giai đoạn tái cơ cấu mở rộng thị trường.

* Khách quan

· Kinh tế tăng trưởng chậm buộc nhiều doanh nghiệp phải giảm sản lượng sản xuất, bên cạnh đó, nhu cầu về hàng hóa cũng theo đà giảm sút khiến lượng lưu thông không lớn, tốc độ lưu thông hàng hóa cũng chậm hơn; điều này có ảnh hưởng không nhỏ tới hoạt động vận tải hàng hóa - lĩnh vực đang chiếm tới hơn 73% tổng doanh thu của công ty;
· Mức sống người dân giảm, nhu cầu về các dịch vụ: du lịch, nhà hàng, khách sạn cũng bị ảnh hưởng ít nhiều;
· Chi phí nguyên liệu (xăng, dầu,…) tăng khiến chi phí vận chuyển cũng tăng cao;
· Ngoài ra sự cạnh tranh của các loại hình vận tải khác, đặc biệt là vận tải đường bộ, Đường biển vẫn luôn là nhân tố gây khó khăn cho quá trình hoạt động, kinh doanh của công ty.

1.3.2. Thuận lợi
· Năm 2012, công ty đã nhận được nhiều sự quan tâm chỉ đạo, hỗ trợ từ phía công ty mẹ Đường sắt Việt Nam;
· Công ty đã tạo được uy tín và chỗ đứng nhất định trong thị trường của mỗi lĩnh vực kinh doanh;
· Bên cạnh đó, sự tin cậy, sát cánh của các khách hàng lâu năm cũng là động lực lớn giúp công ty vượt qua giai đoạn khó khăn này;
· Ngoài ra, không thể không kể đến tinh thần đoàn kết và sự nỗ lực của toàn thể CBCNV công ty.
2. Một số chỉ tiêu trọng yếu : 

	TT
	Chỉ tiêu
	ĐVT
	KH 2012 
	TH 2012 
	Tỷ lệ TH/KH
	So với TH 2011

	1
	Doanh thu
	Tỷ đồng
	328,8
	324,2
	98,7%
	103,5%

	2
	Lợi nhuận sau thuế 
	Tỷ đồng
	6,7
	5,3
	82,8%
	103,4%

	3
	Tỷ lệ cổ tức ( dự kiến chia 2012 )
	%
	16
	16
	100%
	100%


           - Tổng doanh thu đạt 324,2 tỷ đồng, bằng 103,5% so với năm 2011 ;

- Lợi nhuận sau thuế đạt 5,3 tỷ đồng, bằng 103,4 % so với năm 2011 ;

- Nộp ngân sách nhà nước : 4,7 tỷ đồng.

2. Tổ chức và nhân sự 

· Danh sách Ban điều hành: 
	STT
	Họ và tên
	Chức vụ
	Cổ phiếu sở hữu
	Tỷ lệ sở hữu cổ phần có quyền biểu quyết

	1
	Ông Trần Thế Hùng
	Chủ tịch HĐQT – TGĐ Công ty
	65.649
	2,10%

	2
	Ông Nguyễn Hoàng Thanh
	P.Tổng Giám Đốc Công ty
	27.111
	0,87%

	3
	Ông Đỗ Đình Dược
	P.Tổng Giám Đốc Công ty
	67.640
	2,17%

	4
	Bà Trần Thị Thu Nga
	P.Tổng Giám Đốc Công ty
	12.537
	0,40%

	5
	Ông Nguyễn Tuấn Vinh
	Kế toán trưởng
	21.889
	0,70%


· Những thay đổi trong ban điều hành: không có
· Số lượng cán bộ, nhân viên: 220
3. Tình hình đầu tư, tình hình thực hiện các dự án
3.1  Các khoản đầu tư lớn: 
3.2  Các công ty con, công ty liên kết:
* Các công ty con:
Công ty TNHH Du lịch Đường Sắt: do Công ty sở hữu 100% vốn điều lệ

· Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2012:


Doanh thu:


33.547.770.771đ

Giá vốn:


31.975.019.400đ

Lợi nhuận trước thuế:
     110.275.539đ

Lợi nhuận sau thuế:

     110.275.539đ
· Tình hình tài chính tại ngày 31/12/2012:

Đơn vị tính: đồng

	CHỈ TIÊU
	31/12/2012
	01/01/2012
	SO SÁNH (%)

	TÀI SẢN
	
	
	

	A – Tài sản ngắn hạn
	2.370.537.713
	1.088.294.380
	217,8

	1. Tiền và các khoản tương đương tiền
	729.750.694
	875.067.175
	

	3. Các khoản phải thu ngắn hạn
	329.844.092
	207.727.205
	

	5. Tài sản ngắn hạn khác
	1.310.942.927
	5.500.000
	

	B – Tài sản dài hạn 
	275.088.127
	260.511.364
	105,6

	1. Các khoản phải thu dài hạn
	250.000.000
	250.000.000
	

	2. Tài sản cố định
	13.330.137
	-
	

	5. Tài sản dài hạn khác
	11.757.990
	-
	

	TỔNG CỘNG TÀI SẢN
	2.645.625.840
	1.348.805.744
	196,1

	NGUỒN VỐN
	
	
	

	A - Nợ phải trả
	1.911.139.099
	845.924.115
	225,9

	I. Nợ ngắn hạn
	1.661.139.099
	595.924.115
	

	II. Nợ dài hạn
	250.000.000
	250.000.000
	

	B - Vốn chủ sở hữu
	734.486.741
	502.881.629
	146

	I. Vốn chủ sở hữu
	734.486.741
	502.881.629
	

	TỔNG CỘNG NGUỒN VỐN
	2.645.625.840
	1.348.805.744
	196,1


Công ty TNHH MTV Giao nhận vận chuyển Đường Sắt Sài Gòn Ratraco: do Công ty sở hữu 100% vốn điều lệ

· Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2012:


Doanh thu:

         73.609.288.381đ




Giá vốn:
                    69.886.162.509đ




Lợi nhuận trước thuế:
1.832.640.763đ

Lợi nhuận sau thuế:

1.450.537.436đ
Tình hình tài chính tại ngày 31/12/2012:

Đơn vị tính: đồng

	CHỈ TIÊU
	31/12/2012
	01/01/2012
	SO SÁNH (%)

	TÀI SẢN
	
	
	

	A – Tài sản ngắn hạn
	9.234.054.288
	-
	-

	1. Tiền và các khoản tương đương tiền
	2.479.755.975
	-
	-

	3. Các khoản phải thu ngắn hạn
	6.647.727.205
	-
	-

	5. Tài sản ngắn hạn khác
	106.571.108
	-
	-

	B – Tài sản dài hạn 
	1.106.333.327
	-
	-

	2. Tài sản cố định
	1.106.333.327
	-
	-

	TỔNG CỘNG TÀI SẢN
	10.340.387.615
	-
	-

	NGUỒN VỐN
	
	
	

	A - Nợ phải trả
	6.889.850.179
	-
	-

	I. Nợ ngắn hạn
	6.889.850.179
	-
	-

	B - Vốn chủ sở hữu
	3.450.537.436
	-
	-

	I. Vốn chủ sở hữu
	3.450.537.436
	-
	-

	TỔNG CỘNG NGUỒN VỐN
	10.340.387.615
	-
	-


4 Tình hình tài chính
a) Tình hình tài chính
Đơn vị tính: đồng

	Chỉ tiêu
	Năm 2011
	Năm 2012
	% tăng giảm

	* Đối với tổ chức không phải là tổ chức tín dụng và tổ chức tài chính phi ngân hàng:
Tổng giá trị tài sản

Doanh thu thuần

Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh

Lợi nhuận khác 

Lợi nhuận trước thuế

Lợi nhuận sau thuế

Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức
	88.449.604.726
313.183.627.024
7.459.640.412

- 658.017.880

6.801.622.532

5.140.766.641

65,1%
	104.376.483.080

324.201.005.103

6.767.426.162

- 519.340.047

6.248.086.115

5.313.466.374

93,5%
	


b) Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu 

	Các chỉ tiêu
	Năm 2011
	Năm 2012
	Ghi chú

	1. Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

· Hệ số thanh toán ngắn hạn:

TSLĐ/Nợ ngắn hạn

· Hệ số thanh toán nhanh:

TSLĐ - Hàng tồn kho

Nợ ngắn hạn
	1.11

1,08


	1,05

1,03
	

	2. Chỉ tiêu về cơ cấu vốn

· Hệ số Nợ/Tổng tài sản

· Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu
	0,57

1,33
	0,62

1,62
	

	3. Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

· Vòng quay hàng tồn kho:

Giá vốn hàng bán

Hàng tồn kho bình quân

· Doanh thu thuần/Tổng tài sản 
	67,41

3,54
	219,81
3,11
	

	4. Chỉ tiêu về khả năng sinh lời

· Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu  thuần

· Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu 

· Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản

· Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh/Doanh thu thuần
	1,64%

13,53%

5,81%

2,38%
	1,64%

13,34%

5,09%

2,09%
	


5 Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu

a) Cổ phần: 

· Tổng số cổ phần: 31.218.410.000

· Tổng số cổ phần đang lưu hành: 31.218.410.000

· Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do: 31.218.410.000

· Số lượng cổ phần bị hạn chế chuyển nhượng: 0

b) Cơ cấu cổ đông: 

· Cổ đông nhà nước:
2.295.000 cổ phiếu, tỷ lệ 73,51%

· Các cổ đông khác:
   826.841 cổ phiếu, tỷ lệ 26,49%

III. Báo cáo và đánh giá của Ban Giám đốc (Ban Giám đốc báo cáo và đánh giá về tình hình mọi mặt của công ty)

1. Đánh giá kết quả các lĩnh vực hoạt động

1.1  Vận tải hàng hóa

· Trong năm qua, công ty tiếp tục duy trì hoạt động ổn định của các đoàn tàu chuyên tuyến trên tuyến Bắc – Nam, đặc biệt đoàn tàu chuyên Container Yên viên – Sóng thần đã đáp ứng được yêu cầu đòi hỏi chất lượng vận chuyển ngày càng cao của thị trường, đồng thời mang lại hiệu quả kinh tế cao cho Công ty. Cụ thể tổng sản lượng vận tải hàng hóa đạt 710 triệu T.km, tăng 34%; doanh thu vận tải đạt 228,7 tỷ đồng, bằng 94% so với năm 2011.
· Vận chuyển chất lỏng: năm 2012, công ty đã được ĐSVN ký hợp đồng cung cấp dịch vụ điều hành giao thông vận tải Đường sắt để trực tiếp khai thác 171 toa xe P, qua đó đã chủ động tổ chức khai thác vận chuyển xăng dầu trên tuyến Đường sắt phía tây. Đây là một dấu mốc quan trọng trong chặng đường phát triển của công ty, từ chỗ công ty chỉ là đơn vị làm dịch vụ vận tải đã chuyển thành doanh nghiệp kinh doanh vận tải hoạt động theo luật Đường sắt. Hiện tại, hàng ngày Ratraco đang tổ chức 2 đôi tàu chuyên vận chuyển xăng dầu từ ga Thượng Lý đến Lào Cai và từ ga Gia Lâm đến Phủ Đức. 
· Bên cạnh việc tổ chức khai thác vận tải, công ty cũng đã triển khai thành công phần mềm quản lý điều hành hoạt động vận tải hàng hóa qua mạng internet, qua đó nâng cao hiệu quả kinh doanh vận tải.
1.2  Dịch vụ Vận tải hành khách
Công ty đã thực hiện rà soát lại hệ thống trang thiết bị và tiến hành khảo sát nhu cầu của khách hàng, các công ty du lịch trên cơ sở đó đã cho tiến hành đầu tư cải tạo lại một số trang thiết bị nội thất các toa xe trên tuyến Hà Nội – Lào Cai, Sài Gòn - Nha Trang đảm bảo tiện nghi, sang trọng và phù hợp với khách du lịch. Kết quả, năm 2012 sản lượng vận chuyển hành khách đạt hơn 80 nghìn lượt người, bằng 88%; doanh thu đạt 36,3 tỷ đồng, tăng 3% so với năm 2011.
1.3  Kinh doanh Khách sạn – Nhà hàng

· Năm vừa qua Công ty đã đầu tư cải tạo chỉnh trang nội thất một số phòng ngủ, để phục vụ đối tượng khách đòi hỏi chất lượng cao, từ đó nâng cao hiệu suất kinh doanh phòng nghỉ; 
· Đầu tư nâng cấp Nhà hàng Cây Xoài, tạo ra hình ảnh đẹp của khách sạn, phù hợp với cảnh quan khu vực ga Hà nội.

 Kết quả doanh thu đạt 12,4 tỷ đồng, tăng 56%  so với năm 2011.
1.4  Thương mại, Quảng cáo
· Tiếp tục thực hiện việc cung cấp dịch vụ trông coi bảo quản Ray cho dự án đường sắt Yên Viên – Hạ Long – Cái Lân của Cục ĐSVN. Triển khai thực hiện hợp đồng Ủy thác XNK vật tư thiết bị cho dự án Hiện đại hóa thông tin tín hiệu đường sắt Vinh – Sài Gòn với Cục 6 Trung Quốc. Qua đó dần khẳng định được uy tín, năng lực của công ty với các chủ đầu tư.
· Bên cạnh các hoạt động ủy thác XNK, Công ty cũng thực hiện thành công việc khai thác Quảng cáo trên các đoàn tàu Thống nhất và tại các nhà ga. Kết quả doanh thu hoạt động kinh doanh Thương mại – Quảng cáo- XNK đạt trên 12 tỷ đồng, bằng 89% so với 2011 ;

1.5  Lĩnh vực du lịch

Năm 2012, tuy bị ảnh hưởng của tình hình suy thoái kinh tế thế giới nên nhu cầu du lịch của khách nước ngoài vào Việt Nam bị sụt giảm nghiêm trọng, đặc biệt là khách từ thị trường Châu Âu, Mỹ. Nắm bắt được xu thế này, đơn vị đã tập trung khai thác nguồn khách nội địa đi Du lịch trong nước, các tours cao cấp đưa khách Việt Nam ra nước ngoài. Kết quả, năm 2012 số lượng khách du lịch tăng trưởng mạnh đạt 4.000 người tăng 233%, doanh thu đạt 33,1 tỷ đồng, tăng 156% so với năm 2011.
1.6 Lĩnh vực đầu tư, liên doanh – liên kết

· Các dự án đầu tư trong những năm trước đây đã phát huy hiệu quả giúp cho việc ổn định kinh doanh vận tải, khách sạn trong năm qua.

· Sau một thời gian đi vào hoạt động, các công ty có vốn góp của RATRACO đã hoạt động ngày một hiệu quả hơn. Đặc biệt công ty NR Greenline Logistic đã khẳng định được thương hiệu của mình trên thị trường vận tải hàng hóa cho các doanh nghiệp sản xuất lớn của Nhật Bản tại Việt Nam. Kết quả doanh thu đạt: 97 tỷ đồng, lợi nhuận sau thuế đạt 3,9 tỷ đồng, bằng 93% năm 2011. 

2. Công tác tài chính

2.1 Quản trị tài chính

· Tạo nguồn tài chính chủ động và là cơ sở vững chắc cho việc thực hiện kế hoạch năm 2012;
· Vốn đầu tư của chủ sở hữu:

+ Góp thêm gần 379 triệu đồng, tăng vốn chủ sở hữu lên trên 31,2 tỷ đồng;  

+ Cơ cấu vốn đầu tư của chủ sở hữu: số vốn góp của Tổng công ty ĐSVN là 22.950 triệu đồng (chiếm 73,5% tổng số vốn chủ sở hữu), số vốn góp của các cổ đông khác là 8.268 triệu đồng (chiếm 26,5% tổng số vốn chủ sở hữu)

· Cơ cấu nguồn vốn:

+ Vốn chủ sở hữu:  39.828 triệu đồng (chiếm 38,2% tổng số vốn)

+ Vốn vay: 64.549 triệu đồng (chiếm 61,8% tổng số vốn)
2.2 Tình hình vay nợ
· Vay ngắn hạn: Tổng số vay nợ ngắn hạn là trên 15 tỷ đồng , trong đó chủ yếu vay Ngân hàng TMCP Xăng dầu Petrolimex (8,2 tỷ tương ứng 54,4% tổng số nợ ngắn hạn) và Tỏng công ty ĐSVN (5 tỷ đồng, tương ứng 33% tổng số nợ ngắn hạn).
· Vay và nợ dài hạn: vay Ngân hàng TMCP Petrolimex gần 4.5 tỷ đồng.
IV. Quản trị công ty 

1. Hội đồng quản trị

a) Thành viên và cơ cấu của Hội đồng quản trị: 

	STT
	Họ và tên
	Chức vụ
	Tỷ lệ sở hữu cổ phần có quyền biểu quyết

	1
	Ông Trần Thế Hùng
	Chủ tịch HĐQT – TGĐ Công ty
	2,10%

	2
	Ông Nguyễn Hoàng Thanh
	P.Tổng Giám Đốc Công ty, Chủ tịch kiêm Giám đốc Công ty TNHH Du lịch Đường Sắt Ratraco
	0,87%

	3
	Ông Đỗ Đình Dược
	P.Tổng Giám Đốc Công ty, Chủ tịch kiêm Giám đốc Công ty TNHH MTV Giao nhận vận chuyển Đường Sắt Sài Gòn Ratraco
	2,17%

	4
	Bà Trần Thị Thu Nga
	P.Tổng Giám Đốc Công ty
	0,40%

	5
	Ông Nguyễn Tuấn Vinh
	Kế toán trưởng
	0,70%


b) Các tiểu ban thuộc Hội đồng quản trị: Không có 

c) Hoạt động của thành viên Hội đồng quản trị độc lập không điều hành: k có
d) Hoạt động của các tiểu ban trong Hội đồng quản trị: không có
2. Ban Kiểm soát

Thành viên và cơ cấu của Ban kiểm soát: 

	STT
	Họ và tên
	Tỷ lệ sở hữu cổ phần có quyền biểu quyết

	1
	Ông Nguyễn Chính Nam
	0,40%

	2
	Ông Nguyễn Quyết Thắng
	0,21%

	3
	Bà Trần Thị Kim Cúc
	0,45%


3. Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của Hội đồng quản trị, Ban giám đốc và Ban kiểm soát

a) Lương, thưởng, thù lao, các khoản lợi ích: Trong năm 2012, các khoản thù lao của HĐQT, thành viên Ban kiểm soát đều thực hiện theo Nghị quyết Đại hội Đồng cổ đông T4/2012:
Đơn vị tính: Đồng
	STT
	Họ và tên
	Chức vụ
	Thù lao

	1
	Ông Trần Thế Hùng
	Chủ tịch HĐQT – TGĐ Công ty
	40.362.579

	2
	Ông Nguyễn Hoàng Thanh
	Ủy viên HĐQT - P.TGĐ Công ty 
	36.326.321

	3
	Ông Đỗ Đình Dược
	Ủy viên HĐQT - P.TGĐ Công ty 
	36.326.321

	4
	Bà Trần Thị Thu Nga
	Ủy viên HĐQT - P.TGĐ Công ty
	36.326.321

	5
	Ông Nguyễn Tuấn Vinh
	Ủy viên HĐQT - Kế toán trưởng
	36.326.321

	6
	Bà Trần Kim Cúc
	Trưởng Ban kiểm soát
	36.326.321

	7
	Ông Nguyễn Chính Nam
	Ủy viên Ban kiểm soát
	32.290.063

	8
	Ông Nguyễn Quyết Thắng
	Ủy viên Ban kiểm soát
	32.290.063


b) Giao dịch cổ phiếu của cổ đông nội bộ: không có
c) Việc thực hiện các quy định về quản trị công ty: Công ty luôn chấp hành các quy định của pháp luật về quản trị công ty.
V. Báo cáo tài chính

1. Ý kiến kiểm toán

2. Báo cáo tài chính hợp nhất được kiểm toán:
-
Bảng cân đối kế toán; 
- 
Báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh;

-
Báo cáo lưu chuyển tiền tệ; 
-
Bản thuyết minh Báo cáo tài chính 

Xem chi tiết tại website: www.ratraco.vn
	
	Hà Nội, ngày 20 tháng 04 năm 2013
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