CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Poc 1ap — T do — Hanh phic

HOQI PONG QUAN TRI Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 29 thang 3 ndam 2012

BAO CAO TINH HINH HOAT PONG NAM 2011
VA PHUONG HUONG NAM 2012

Nim 2011 di qua véi nhiéu dién bién phirc tap do anh huong cta cude
khing hoang kinh té toan cau kéo dai, nhiéu nude dimg dau thé giéi bi bt én,
lam phat tang cao, ng cong 1on, that nghiép ngay cang tang .... Thi trudng trong
nude clng trai qua mét nam day gian nan, trac tro: chi phi nguyen vat lu;u, di¢n
nude, xang dau, tién luong déu ting cao, gia vang - ngoai t¢ “nhay mua” lién tuc,
lam phat cao hon dy bao. chu truong ¢t giam dau tu cong, that chat tin dung, tién
t¢, tang lai suat tién vay ... o tac dung kém ché lam phat nhung cling da anh
hudng manh dén san xuat kinh doanh, thu nhép, doi song gap nhiéu kho khan, sirc
mua giam sut. Mat khac tinh trang buén lau, hang gia, gian lan thuong mai, lira
ddo, v& ng day chuyén ... dién ra trén dién rong lam ting thém rui ro, bat on.

Trong béi canh do, Hoi dong quan tri da tap trung lanh dao thuc hién dong
bo cac bién phap kinh té - tai chinh, nd luyc khac phuc khé khin, ddy manh san
xudt kinh doanh véi phwong cham “thén trong - an toan - hiéu qua” va dat duge
nhirng két qua nhur sau:

1. Tinh hinh hoat djng:

- Hoat dong san xuét. kinh doanh sén pham dién tir tiép tuc duoe dau tu phat
trién manh, nhiéu dong san pharn cong nghé moi. ky thuat cao da duge nghién ciru
phat trién theo kip véi nhu cau cta nguoi tiéu dung. thich hgp véi nhiéu phan khue
thi truong, so thich va thu nhap cua da dang dbi tugng khach hang. Vi¢c phat trién,
dua ra hang loat san phdm mdi trong quy 3/2011 véi viée t6 chirc chudi sy kién lém,
hoanh trang & 3 trung tim kinh té lon: TP HO6 Chi Minh, Ha Noi va Pa Néang da
khing dinh vi tri hang dau cla thuong hi¢u san phim Arirang va uy tin, thé manh
cua Maseco ddi véi hé thong phén phdi va ngudi tiéu ding, ¢ tic dong tét cho viée
phat trién hé thong phan phm va ma@ rong thi trudng tiéu thy trén ca nude. Cong ty
ti€p tuc thuc hién chuong trinh xdy dyng thuong hiéu bang nhiéu hinh thirc sinh
dong nhu: Tham gia chudi hoi chg “Hang Viét Nam chat lugng cao™, tai trg cac cude
thi Karaoke cua cac nganh, céc dia phuong, img dung khai théac triét dé tién bo cong
nghé thong tin tao mbi lién hé nhanh chéng, tién lgi cho khach hang trong va ngoai
nude. Tiép tuc tham gia cude van dong “Nguoi Viét Nam uvu tién dung hang Viét
Nam”, chuong trinh “*hang Viét vé nong thon™, tai trg cac hoat dong van hoa, thé
thao, xay dung nong thon maéi . . . di ¢o tac dong tot cho viée mé rong thi trudmg,
tang uy tin terong hiéu Arirang, dum. ngudi tieu dung binh chon la *“Thuong hi¢u
ndi tiéng™ va * ‘Hang Vi¢t Nam chat lugng cao™ trong nhiéu nam lién tiép. Khé khan
hién nay la san phdm dién tr thuong hi¢u Arirang dang bi lam gia ngay cang nghiém
trong v&i sb lwong lon. Tinh trang xam pham ban quy én van dién ra phd bién. Cong
ty di ¢6 nhidu bién phap ngan chan, kién nghi v6i co quan chirc nang giai quyet
nhung két qua chua dat dugc nhu mong muédn.




- Hoat dong thu mua, ché bién xudt khiu nong san trong nim qua cling gap
nhiéu kho khan do gla Xust khau thudng thap hon gia trong nudc tai cung thoi dlem
mit khac do lai suat vay von ting cao kho canh tranh véi cac doanh nghiép nude
ngoai ¢é tiém luc tai chinh manh nén cac doanh nghi¢p trong nude ludn gép khé
khan va bi dong. Trong tinh hinh d6 cong ty nd luc duy tri xuat khau hai mat hang
chinh 1a Ca phé nhan va I—Io tiéu voi phuong chdm an toan, dim bao ngudn ngoai té
dé nhap khau va duy tri mdi lién hé véi thi truomg dé tim kiém lgi nhuén khi c6 co
hoi. Bang cac bién phép linh hoat, chat ché, ndm 2011 cong ty da xuit khau trén
2.600 tan ho tiéu, 6.000 tin ca phé nhan, véi kim ngach dat trén 28,4 tri¢u USD ting
55 % so véi nam 2010. San pham tiéu gia vi tiép tuc phat trién tot va tiép tuc duy tri
quy trinh quan 1y theo tiéu chuan ISO va HACCP.

- Linh vue kinh doanh dich vu duoc duy tri trong d6 khach san nha hang Hoa
Mai ¢6 nhiéu cé géng tang tién nghi, chat luong phuc vu gitr cong sudt str dung
phong dat trén 75%, céc dich &n udng dam bao v¢ sinh an toan thyc pham. Tuy nhién
do céc chi phi dau vao (dién, nudc, tién luong...) thuc pham nguyén vt liéu déu
tang lién tuc, nhung gia ban khong tang kip nén hi¢u qua thap hon so v&i cac ndm
trude. Cong ty dang xem xét chuyen ddi hinh thirc hoat dong dé dat hiéu qua cao
hon. Toa nha van phong 131 Tran Huy Li¢u dua vao khai thac trong tinh hinh thj
truong va gia cho thué gidm nén doanh thu dat thiap hon phwong 4n ban dau. Doanh
thu dich vu cho thué nha, van phong nam 2011 da ¢6 budc tang truong hon so véi
nam 2010.

2. Két qua kinh doanh: ‘ )
Cén ctr bdo cdo tai chinh da duoc kiém toan, két qua kinh doanh nam 2011
cong ty da thyc hién nhu sau:

Chi tiéu
Ké hoach  Thuc hién Ty 1é
- Téng doanh thu : LI5S0ty 1.331 ty 115%
trong do6 kim ngach XK(USD): 20 trieu  28.4 triéu 142%
- Loi nhuan trude thué : 75 ty 95.6 ty 127%
- Chia ¢6 tirc : 25% 30 % 120%
- Lai co ban trén ¢6 phiéu : 5.480 dong

Téng doanh thu nim 2011: dat 115% so voi ké hoach, tang 37% so vGi nam
2010, do tang kim ngach xuét khau nong san va san lugng. doanh thu san pham dién
tir tang lén dang ké gop phén tang téng doanh thu chung cua cong ty.

Loi nhuan trudc thué: dat 127% so voi ké hoach, tang hon 50% so véi
nam 2010 do cong ty duy tri tot hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh hang
dién tir va ap dung céc bién phap an toan, than trong han ché thap nhat céc rui ro.

Déc diém ndi bat cua thi truong ndm 2011 1a tinh trang thiéu von va lai
vay tang cao gdy kho khan cho hoat dong kinh doanh, di xay ra nhiéu Vu vd no,
lira dao, chiém dung vén . . gy bt 6n trong doi séng xa hoi. Pé giir én dinh va
an toan trong hoat dong, cong ty tang cudng cong tac quan ly, kiem soat chat ché
viée str dung cac ngudn von, tam dirng dau tu cac dy an chua cép thiét hodc chua
co kha nang phat huy hi¢u qua, tép trung vén cho nhirng linh vue thé manh va
tiét giam chi phi nhét la giam chi phi tra 1ai vay dé tang lgi nhuan.



Chia c6 tire: Nghi quyét dai hoi nam 2011 du kién chia c6 tirc 1 25%, tuy nhién
voi két qua loi nhuan thye hién virgt mire ké hoach, Hoi dong quan tri dé xuét mire chia
¢ tire nam 2011 1a 30% dat 120% so véi ké hoach.

3. Vé dau tu va xdy dung co ban:

- Cao 6¢ van phong Maseco tai s6 149-151 Nguyén Van Trdi v6i quy mo
01 tang trét, 11 tang lau va 02 ting ham dé xe. dién tich kinh doanh 12 4.242 m? da
hoan tat thi cong, dang hoan thién céc thu tuc kiém dinh chat lugng va hoan thanh
cong trinh dé dua vao khai théc.

- Dang lap ho so khao sat thiét ké dé xin gidy phép xdy dung khach san 3
sao tai s0 157 Phan Dang Luu phuong 1 quén Phi Nhuén. Vén dau tu uée khoang
120 ty dong. Tuy nhién trong tinh hinh thi truong va vén dang c¢6 khé khan, Hoi
dong quén tri cong ty dang can nhic lya chon phuong an thich hop ¢6 hiéu qua
nhét.

- Nha mdy dién tr Hiép Phudc 1 va 2 tai khu cong nghiép Hiép Phudc
huyén Nha Be, da thi cong hoan thién vaéi tong dién tich xay dung trén 18.000 m?
kinh phi dau tu khoang 96 ty dong trong d6 von vay trung han la 61 ty dong. Du
kién dua vao khai thac trong quy 2/2012.

- Du 4n hoan déi khu dat 50 7 Hoang Minh Giam dé quan xay dung bénh
vién va cong ty nhan khu dat sb 274 Nguyén Trong Tuyén. phuong 8 quan Phu
Nhuén dé xay dung khach san cao cép khong thue hién duge do thim dinh gia dat
qua cao khong phu hop, thoi gian kéo dai anh huong dén hiéu qua st dung vén
clia cong ty. HDQT da quyét dinh va bao cao véi UBND quan khong tiép tuc thuc
hién du an.

- Nha may ché bién néng san xuét khéu tai khu céng nghi¢p Pit Cube
huyén Tan Uyén, tinh Binh Duong da dugc cép gidy phép xay dung, tuy nhién do
tinh hinh thi truong dang c6 khé khan nén HDQT quyet dinh tam dirmg dau tu dé
danh vén cho cac muc dich khac ¢6 hi¢u qua hon cho cong ty. Tuy nhién khi thi
truong chuyén bién tét, cong ty s& tiép tuc thuc hién va bao cdo vai ¢b dong.

4. \{on va tai chinh: )
- Von chu s¢ hitu ctia cong ty tai thoi diém 31/12/2011 nhu sau:

Téng sb: 356.912.270.169 d
Trong dé: - Vén cia co dong dong gop 150.000.000.000 &
- Thang du vén ¢6 phan 124.742.000.000 d

- Quy dyu phong tai chinh 7.609.319.144 d

- Quy déu tu phat trlen 20.168.625.245 d

- Quy khéc thude von s¢ hitu 2.196.702.100 d

- Loi nhuén chua phan phéi 52.195.623.680 d

Nam 2011 cong ty duge giam 30% thué TNDN tuong duong 5,7 ty dong.
HDQT dé nghi st dung toan b s thué duge giam dé ting quy dau tu phat trién.

5. Tuan tha phap luat va dam bao an ninh trat tu:

- Trong kinh doanh, cong ty ludn kién dinh dé cao nguyén tac thugng ton
phép ludt, chi lam nhirng gi ma luét phap khong cam, chap hanh va thuc hién ké
khai nop thué ddy du ding thoi han, tong sb thué da nop trong nam 2011 la
62.694 tri¢u dong, trong d6 thué GTGT 32.440 triéu. thué thu nhap doanh nghiép
13.338 triéu, thué XNK 13.542 triéu va 3.374 triéu thué thu nhap ca nhan. Cong
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tdc quan ly, str dung ching tir, héa don ludén dugce cong ty quan tdm thyc hién
nghiém tic ding quy dinh, khong dé xay ra sai sot.

- Hoat dong xuat nhap khau luén dugc quan ly thyc hién dang quy dinh. Trong
nam qua s6 lugng o tang so véi nam 2010 nhung van dam bao thuce hién tét, khong
dé xay ra sai sot, qua do cong ty duoc thuan loi trong viéc phan ludng kiém tra uu
tién gitip cho viéc giao nhan hang nhanh chong va giam chi phi. Céc ché do ddi voi
ngudi lao dong déu duogc cong ty thue hién day du. ludn cao hon quy dinh cua nha
nudce va thoa ude lao dong tap the.

- Cong ty luén quan tdm dam bdo an ninh trat tu va an toan trong doanh
nghiép. thuong xuyén kiém tra diéu chinh bo sung cac phuong an, phucrng tién, cong cu
phong chong trom cép, phong chdng chay nd, xu ly kip thoi cac vu vige phat sinh. Lyuc

luong tw vé va phong chdy chira chéy tham gia hudn luyén va hoi thao hang niam dat
thanh tich cao.

6. Nang cao doi song cho ngudi lao djng va quan hé cﬁng dﬁng

- Trong nam qua do anh huong ctia lam phat, suy thodi kinh té, doi song cuia nguoi
lao dong gap nhiéu kho khan, cong ty da co nhleu bién phép thiét thyc hd trg gitip cho
nguoi lao dong vuot qua kho khan yén tam gin bo véi cong viée bang cac bién phap cu
thé nhur 3 1an tang mirc lrong t6i thiéu ctia doanh nghiép. voi mirc thu nhép binh quén
hién nay 1a 6,9 triéu dong/ngtrmfthang tang 38 % so voi nam 2010 tang tién an trua lén
25 UOOG’Ong/ ngudi/bita an. Céc ché do tién thuong, phic lgi tap thé, bao hiém xa hoi.
y t&, bao hiém thét ‘nghiép déu duge cong ty thue hién dung quy dinh. Ngoai ra cong
ty con quan tam t6 chirc kham sirc khoe dinh ky. bao hiem tai nan con ngudi. cap
hoc bdng cho con em CBNV, hd trg tién thué nha va trg cap dot xuat cho cac truong
hop kho khan.

- Hoat dong xa hoi, tir thién dwoc duy tri, thuc hién thuong xuyén thé hién
trach nhiém cua doanh nghiép ddi v6i cong dong bang cac viée lam cu thé nhu :
dong gbp cho quy vi nguoi nghéo, hd tro xdy dung 06 nha tinh nghia, 20 nha tinh
thuong, gitp d& nan nhan chat doc da cam, cac co s& nudi dudng ngudi gia neo
don, tré em mo coi, khuyét tat, bénh nhan ngheo, ciru trg thién tai, bao lut... vadi
tong sb tién da dong goép cho hoat dong xa hoi tir thién nam 2011 trén 3,5 ty dong.

7. Tinh hinh ¢6 déng:

Danh sach c¢6 déng chét tai thoi diém 16g00 ngay 10/03/2012 nhur sau:
S6 lwgng  S6 ¢6 phin

Noi dung c6 dong s6 hiru Ty 1¢
- Co dong lon nam gitr trén 5% 5O 05 5863841  39.09%
b phan co quyen biéu quyét T :
trong do: . Trong nucc : 03 3.863.841  25,76%
. Nudce ngoai : 02 2.000.000  13,33%
- Co dong nam gitr dudi 5% s6 ¢b 279 9.136.159  60.91%
phén ¢6 quyén biéu quyét S ’
trong do: . Trong nude : 278 9.086.159  60,58%

. Nuéc ngoai : 01 50.000 0,33%

Y |

PO

ffl, w22 5



8. Hoat dong cia HDQT:

- Trude tinh hinh bién dong phtrc tap cua thi truong, trong nam qua, HDQT
cong ty da rat tap trung nghién ctru chi dao, dé ra cac chu truong lanh dao cong ty
khac phuc vuot qua khé khén tro ngal v6i tinh than doan két, trach nhiém vi lgi
ich ctia ¢ dong, sy 6n dinh phat trién ctia doanh nghiép, hoan thanh céc chi tiéu
ké hoach cua PHDCD giao. Trong ndm qua HDQT da ¢6 8 cudc hop dinh ky va
dot xuét, giai quyét cac cong viéc chung theo thim quyén. Ngoal ra HDQT cling
thuong xuyén trao doi, tham khao y kién dé xir ly céc cong viéc phat sinh

- Trong bi canh chi s6 gia trén thi trurong chirng khoan lién tuc giam sat da
¢6 anh huong khong tét dén gia ¢6 phiéu cua cong ty. HDQT da bam sat dién
bién, thudong xuyén thong tin trao doi tinh hinh va c6 cac bi¢n phap tich cuc bao
vé gia tri ¢o phiéu han ché thiét hai cho ¢ dong.

- Trong nam qua, chu tich HDQT dugc Dai hdi ¢d dong phé chuén kiém
Téng giam doc cong ty da duy tri tot mdi quan h¢ gitra quan tri va diéu hanh
doanh nghiép véi y thirc ton trong, hd trg tao diéu kién dé hoan thanh nhi¢ém vu
chung. HDQT da thuc hi¢n trach nhi¢m gidm sat hoat dong cua ban tong giam
déc va bo mdy diéu hanh, ndm bét giai quyet kip thoi cac phét sinh. HDQT ciing
da thyc hién nghiém tuc ché do cong bd thong tin theo quy dinh, gitt mdi lién hé
¢6 trach nhiém do6i vai ¢d dong.

- Thu lao cua HDQT va Ban kiém soat nam 2011 thyuc hién dung nghi quyét
ciia DPHDCD véi tong mire chi 1a 732.000.000 dong, trong do thu lao cia HPQT
14 552.000.000 d, thu lao BKS 1a 180.000.000 d.

9. Thanh tich va cac danh hi¢u dwgec ting thwong:

Véi nhirng thanh tich dat dugc, nam 2011 Coéng ty da nhén nhirng khen
thudng nhu sau:

- Thu tudng chinh phu ting Bing khen vé Cong tac an toan vé sinh lao dong
phong chong chay nd giai doan 2009 — 2011.

- B Lao dong va Thuong binh xa hoi tang Béng khen va Cd thi dua xuét sic vé
cdng tac bao hd lao dong.

- UBND thanh phé H6 Chi Minh ting c& thi dua don-vi xuét sic khéi doanh
nghiép va dé nghi thu tudng chinh phu ting co thi dua.

- UBND thanh phé ting 05 bé’mg khen vé céc thanh tich hoat déng nim 2011
cong tac xa hoi tir thién, tham gia cuge van dong “Nguoi Viét Nam wu tién dung
hang Viét Nam™, co nhiéu thanh tich trong cong tac khuyen hoc, phdi hop, td chie
thuc hién tét cac hoat ddng van hoda trén dia ban thanh pho xdy dung va phat trién
phong traio TDTT TP HCM va cong nhan Maseco la tap thé lao dong xuat sic.

- B§ Cong thuong ting bang khen thanh tich tham gia chuong trinh “Hang Viét
vé nong thon™ va chimg nhan Doanh nghi¢p xuat khau ¢6 uy tin. B NN va PTNT
tang bang khen thanh tich xuat khiu Hg tiéu.

- Tiép tuc dat danh hiéu “Top 500 doanh nghiép tu nhan 16n nhat Viét Nam” do
chuong trinh VR 500 bao VietNamnet binh chon va “top 1.000 doanh nghiép nop
thué thu nhap doanh nghiép l6n nhéit Viét Nam do VietNam Report cong bd.

- Cung nhiéu b@ng khen, gidy khen clia céc nganh, céc dia phuong trao ting vé
cong tac an ninh quoc phong, phong chéy chira chay va cac hoat dong xa hoi.
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- Chi b la Co s Dang trong sach vimg manh 5 nam lién tuc dugc Thanh ty thanh
phd Ho Chi Minh cong nhan va tang co thi dua.

- Cong doan co s& duge Tdng Lién doan Lao dong Viét Nam tang Co thi dua xuét
séc, Chi doan thanh nién dugc Trung wong Doan tang bang khen.

10. Nhin xét danh gia:

Trong béi canh kinh té, xa hoi nam 2011 dién bién phirc tap nhiéu khé khan,
tap thé cén bg, nhan vién cong ty da nd luc phan du thyc hién vurt mirc cc chi
tiéu kinh té cia PHDCP giao, hoan thanh nghia vu déi véi c6 dong, nha nuéc va
nguoi lao dong trong doanh nghiép.

Bén canh nhimg két qua da trinh bay néu trén, HDQT cong ty nhén thdy con
nhimg t6n tai va mot vai ndi dung nghi quyét Pai hoi ¢d dong thudng nién nam 2011
giao nhung cong ty chua thyuc hién:

- Chua thuc hién viéc chuyén doi hinh thirc hoat dong cua cac chi nhanh,
don vi truc thudgc. Nguyén nhan do tinh hinh kinh té xa hoi va thi truong dién bién
phtrc tap, HDQT nhan thdy can phai than trong trong viéc chuyén ddi, can c6
thém thoi gian dé chuan bi, nhat la vé doi ngii can bd diéu hanh phai c6 du trinh
do, nang luc dé thuc hién tét cong viéc.

- Hoat dong xuat khau nong san chua manh, chua khic phuc dugc nhugce
diém du béo thi truong trong nude va xuat khau. Nguyén nhan nang lyc, trinh do
ctia can bd phu trach xuat khau cé han ché, cong ty chua bd sung, ting cudng
thém can bg chuyén trach.

- Viée tang von diéu 1& va niém yét ¢o phiéu trén S¢ giao dich ching khoan
chua thyc hién, nguyén nhén do tinh hinh thi truong chirng khoan cia Viét Nam
trong ndm qua lién tuc giam gia, nhiéu cb phleu xuong dudi ménh gid. thdm chi
cd ¢o phleu thdp hon gid tri doanh nghiép, mot s6 doanh nghiép da chu dong rut
niém yét dé bao vé ¢ phiéu doanh nghlep Mt khdc do cong ty dan tién do dau
tu mdt vai du an va chu dong dugce nguon von kinh doanh nén HDQT quyét dinh
cham thyuc hién tang vén diéu 1¢ va niém yét c6 phleu dé bao vé lgi ich cua cd
dong va cua cong ty. Tuy nhién HDQT ciing tiép tuc kién nghi bHDCD chap
thuén uy quyén cho HPQT thuc hién 2 néi dung trén trong thoi gian sap t6i khi
tinh hinh thuan loi.

Tom lai qua mot ndm hoat dong, ching ta rat vui mirng véi nhitng thanh
qua tot dep ma cong ty da dat dugc trén nhiéu lanh vue, uy tin doanh nghiép va
thwong hiéu san pham dugc giir vimg, tao loi thé va thuén loi dé cong ty phat trién
ngady cang manh mé& va bén virng.

Hoi dong quan tri cong ty xin trin trong cdm on sy quan tam, tin tuéng va
hop tac chat ché cua quy c6 dong trong thoi gian qua giap cho cong ty virng vang
vugt qua kho khan hoan thanh xuat sac nhiém vu san xuat kinh doanh. Chung t6i
rat mong tiép tuc nhén dugc sur hop tac ¢6 hiéu qua cua ¢ dong va toan thé can
bo, nhan vién dé cong ty tlep tuc dat dugc nhiéu thing loi méi trong nam 2012
dem lai loi ich ngay cang nhiéu cho cong ty va cac nha dau tu.

/

O
”
£ ey

¢ -,
=

‘\‘-n‘\‘ ‘.t:."_ B



KE HOACH KINH DOANH NAM 2012

1. Nhén dinh tinh hinh:

Nim 2012 duoc du béo tiép tuc 1a mot nam day kho khan thach thire, kinh té
thé gi¢i con nhiéu bién dong, chua hdi phuc sau thoi ky suy thoai kéo dai. Thi
trudng trong nude van con dién bién phc tap va khé ludng, vira chiu anh huéng,
tdc dong clia tinh hinh thé gidi vira ¢6 nhing dic diém khé khan riéng nhu: chi sb
lam phat, 1ai vay con ¢ mirc cao, ty gia ngoai té con bién dong, chi phi nguyén vat
lidu, xdng déu, dién nudc tiép tuc tang, sirc mua chua héi phuc, doi song con
nhiéu kho khan ... sé& tac dong tiéu cuc den tat ca cac hoat dong kinh té. Chinh
phu dang tap trung kém ché lam phat, tiép tuc thit chat tién té, han ché dau tu
cOng, tai cau truc nganh ngén hang va doanh nghi¢p nha nudgc . . dé 6n dinh kinh
t€ vi md. Tuy nhién qua trinh thuc hién cling con nay sinh nhung kho khdan moi.

Cong tac quan ly thi trLrUng cung con nhirng tinh trang hang gia, budn 1au,
trén thué, gian lan thuong mai con ton tai va dién bién phirc tap, thi tuc hanh
chinh cham cai tién anh huong tac dong khong thuan loi cho hoat dong cua cac
doanh nghiép.

2. Pinh huwéng san xuit kinh doanh:

~ Cong ty tiép tuc thuc hién dinh hudng san xuat kinh doanh cac linh vue ¢6
thé manh 151' “Thuong mai — Xuﬁt’ nhap khau — Sén' xuétevé Dich vu”, trong d6 linh
vie san xudt kinh doanh san pham di€n tir va xuét khau néng séan la nganh hang
quan trong, dong thoi day nhanh hoan thién khai thac cac co s¢ vat chat da dau tu,
vdi cac nhiém vu cha yéu nhu sau:

- bdy manh nghién ciru Umg dung tién bo khoa hoc cong nghé dé phat trién
cac chung loai san pham c6 nhiéu tinh nang mdi thich hgp véi nhu cau sir dung
ctia nhiéu dm tugng khach hang khac nhau véi chat lugng ngay cang nang cao,

hinh thirc mau ma dep, hién dai vira phuc vu tot nguoi tieu dung, vira tich cuc
chéng hang gia chong xam pham quyén ban quyén.

- Pau tu phat trién thi truong tiéu thu san pham trong va ngoai nudc bang cac
bién phap xdy dung cac kénh phan phdi hiru hiéu, hé théng mang ludi bao hanh
manh, rong rdi tién lgi cho ngudi ti€u dung khi sir dung san pham Arirang. Tlep tuc
{mg dung tién bd cong nghé thong tin, khai thac c6 hiéu qua cac dich vu truyén thong
da phuong tién dé tang hiéu qua quang cdo tiép thi, tang tién ich va hiéu qua kinh
doanh.

- Nghién ciru cac hinh thire thich hop dé duy tri thu mua, ché bién xuét khau
2 mit hang ca phé nhan va ho tiéu. Tiép tuc dau tu nang cao chét lu'cmg san pham
tiéu bdt, tiéu xay thanh pham timg budce tang thém san phim gia vi, dong thoi
day manh quang cdo tlep thi phat trién thi truong tiéu thu trong nudc va xuat
khéu. Trong tinh hinh gia xuat khau dang c6 loi cho nguoi san xuét, nhung ciing 4n
chira nhig bién dong bét ngd, do dé qué trinh kinh doanh can than trong nhay bén
dam bao kinh doanh c6 hiéu qua va han ché rui ro.

- By manh khai théc kinh doanh cao 6c vin phong. Trong tinh hinh thi truong
vén phong cho thué dang gap kho khan, cong ty tim chon cac hinh thirc khai thac
dam bao hiéu qua nhét. Tich cuc lya chon céc bién phép néng cao hi€u qua hoat
dong cua khach san Hoa Mai theo huong chuyén dbi phuong thirc kinh doanh
tang tinh chu dong, sang tao, dam bao dugc hiéu qua cho cdng ty.
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- Trong qua trinh hoat dong. cong ty ket hop sur dung cac loi thé hién c6 dé tham
gia cac linh vuc kinh doanh mai, cac du an tt co thé dem lai hiéu qua cho cong ty.

3. Cac chi tiéu kinh té nim 2012:

- Téng doanh thu : 1.300 ty
- Kim ngach XK : 20 triéu USD
- Loi nhuén trude thué : 80 ty
- Chia ¢6 tirc ; 25%

Tong doanh thu ndm 2012 khéng ting so véi ndm 2011, do du bao hoat
dong xuét khau nong san ¢ nhiéu khé khin nén cong ty chu truong hét sirc than
trong dé tranh rii ro.

Loi nhuan trude thue phén déu dat 80 ty dong bing 84% nam 2011 do cong
ty du bao chi phi gia von ting, trong lic gia ban hang héa khong tang, giam loi
nhugn gop. Mat khiac nam 2012 cong ty can dau tu nhiéu hon cho hoat dong
quang cao, tiép thi xay dung thuong hi¢u va dau tu cong nghé dé phat trién san
pham mai, nén muc 1gi nhudn dy kién 1a hop ly. Tuy nhién trong thuc hién cong
ty s& hét sirc nd luc dé dat duoc hiéu qua cao nhit.

Du kién chia ¢6 tirc cho ¢d dong thap nhat la 25%.

4. Cic bién phap chi yéu:

4.1 V& von, tai chinh:

- Tiép tuc kiém soat chat ché viéc sir dung céc ngudn von cua cong ty, dam
bdo an toan, chu dong va dem 1a1 hi¢u qua cho doanh nghiép. Pdi voi cac du an

dau tu da dugc Pai hoi ddng cd dong phé duyét, cong ty s& can nhic va thuc hién
khi tinh hinh thuén lgi va ¢6 phuorng an kha thi.

-bé nghi Dai hoi dong co dong chap thuan tiép tuc thuc hién phuong én téng
thém 50 ty dong von diéu 1& dé bd sung von kinh doanh, dua long von diéu 1é cong
ty 1én 200 ty dong vao ndm 2013. Pdng thoi tiép tuc ty quyén cho Hoi dong quan
tri chon thoi diém niém yét.

- Duy tri quan hé tot voi cac td chire tin dung dam bao du ngudn von cho san xuat
kinh doanh va von trung, dai han dau tu cc du an cua cong ty trong thoi gian t6i.

- Trong qua trinh hoat dong, cong ty sé chuén bi day di cac diéu kién can
thiét dé niém yét c6 phiéu trén thi trudong ching khoan vao thoi diém thich hop.

. Chuan bi cac phuong én khai théc, thu hoi von tai cac dy an da dau tu dé
bé sung vén cho cac du an dau tu mai.

4.2 Xiy dung thwong hiéu, bao dam chat luq’ng san pham:

- Duy tri va ddy manh hoat dong quang cao tiép thi voi muc tiéu phat trién
manh mé thuong hiéu san pham dién tir bing nhitng hinh thirc da dang phu hop
v6i thi truong va cac doi tuong tiéu ding khac nhau. Phat trién tmg dung cong
ngh¢ thong tin dé tang hiéu qua khai thac trén moi truong internet va ting budc
tiép can hinh thirc thuong mai dién tir va dich vu mang.

- Quan ly chat ché chat lugng san pham tir khau cung tng. lya chon vat tu,
linh kién, trong qua trinh san xuat va trudc khi xuat xuong bao dam dat chét
lugng di cong bd va han ché thép nhét san pham 18i dudi mire cho phép.

- Pau tu phat trién, mo rong mang luéi phan phdi. bao hanh san pham tao
thudn 1oi cho ngui tiéu ding va tang thém thi phan tiéu thu san pham.
8
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- Téap trung nghién clru cac bién phap chong hang gia bao v¢ thuong hiéu va
lo1 ich cua nguoi tiéu dung, lién hé phdi hop véi cac co quan chirc nang chdng
viéc sao chép, xdm pham ban quyén tic gia va ban quyén s& hiru cong nghiép.

4.3 Pau tw xay dung co ban:

- Day nhanh tién do thi cong hoan thién cao dc van phong Maseco s6 149-
151 Nguyén Van Trdi quan Phi Nhuan, dua vao khai thac trong quy II nam 2012.

- Hoan tat xdy dung nha may dién t Hiép Phude I va Il vao quy 11/2012.

- Tiép tuc theo sat tinh hinh, nhu cdu dé quyét dinh viéc khoi cong xdy dung

nha may ché bién hang ndng san tai khu cong nghiép Pat Cudce, Binh Duong khi
c6 dii cac diéu kién thuan loi.

- Nghién ciru phuong én khai thac sir dung cée mét bang 157 Phan Dang Luu
va sd 7 Hoang Minh Gidm c6 hiéu qua, nhat la trong tinh hinh hién nay dang co
kho khan vé von va thi truong.

4.4 Kién toan to chirc by may:

- Tap trung nghién ctru, xay dung phuong an diéu chinh hinh thtc hoat dong
cua cac chi nhanh hi¢n nay theo hudng chuyén déi thanh cong ty TNHH, cong ty
cb phan dé ting tinh chi dong, trach nhiém trong kinh doanh.

- Tiép tuc sip xép bo may quan ly diéu hanh doanh nghiép, tang cuong nhén
lyc cac phong chire nang du manh dé lam tot cong tac quan ly va tham muu cho
lanh dao cong ty, dong thoi dam bao phu hop v6i quy dinh phap luat vé té chirc
bd may clia cong ty niém yét trén san giao dich ching khoan.

4.5 Nang cao niing lyc quin Iy diéu hanh:

- Thuc hién tét co ché tién luong, tién thuong linh hoat, gin thu nhap voi nang
suat, hiéu qua, trach nhiém cua ting ngudi, khuyén khich néng cao trach nhi¢m va
hiéu qua cong viéc c6 tac dong thu hit bd sung ngudn nhan luc cho qua trinh phat
trién clia cong ty.

- Tang cudng gido duc nang cao hiéu biét va y thirc phap luat trong kinh
doanh cho d6i ngii can bd chu chét, dam bao moi hoat dong déu dung véi quy
dinh ctia phép luat va ctia cong ty, giir virng doan két trong ndi bo.

- Hoan thién céc quy ché quan Iy ndi bo, dam bao chat lwong thong tin chinh
xac kip thoi. Duy tri phong trao thi dua trong toan cong ty, thuc hién tot céc hinh
thitc khen thudng kip thoi dong vién cac tap thé, ca nhén tich cuc dem lai hiéu
qua cao cho doanh nghiép.

- Ung dung céc quy trinh quan ly mdi tién tién va cong nghé thong tin dé
nang cao nang luc quan ly va diéu hanh cong ty.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Doc lap — Tw do — Hanh phic

BAN KIEM SOAT TP.H6 Chi Minh, ngay 29 thang 3 nam 2012
sé QL /B - BKS/2012

_ BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
VE HOAT PONG CUA CONG TY - NAM 2011

I. Bio cdo hoat dong ciia Ban kiém soat:
1. Co cau to chirc va hoat djng ciia Ban kiém so4t:

Ban kiém soat gdm 03 thanh vién trong do:

- Truong Ban kiém soat : Ba Nguyén Thi Thanh Tung
- Thanh vién Ban kiém soat : Ong Nguyén Viét Trung
- Thanh vién Ban kiém soat : Ong Dang Vin Tuan

Ban Kiém soat da thuc hién ché do sinh hoat theo ding quy dinh cua Diéu
Ié, giam sat cac hoat dong chinh cua cong ty dé dam bao cong ty hoat dong
ding dinh huong, dung phép luat va mang lai hiéu qua cao. Cu thanh vién tham
gia cdc budi hop cua Hoi dong quan tri - Ban Téng giam dbc cong ty vé ké
hoach kinh doanh hang nidm va bao cdo tinh hinh thuc hién két qua kinh doanh.

Trong ndm 2011, Ban kiém soat luon duy tri cong tac giam sat, xem Xxct,
danh gia viéc thuc hién cac ké hoach tai chinh va ké hoach hoat dong san xudt
kinh doanh da dugc PHDCD thong qua. Tham dinh cac bao cdo tai chinh 6
thang va nam, nham danh gia tinh hop Iy cua cac s lidu tai chinh, xem xét anh
hudng cdc van dé trong yéu lién quan dén cong tac ké toan, kiém toan béo céo
tai chinh.

Ban Kiém sodt ¢o to trinh va duge sy chdp thuan cua Pai hoi dong ¢o
dong chon Cong ty TNHH kiém toan va dich vu tin hoc TP.HCM (AISC) thuc
hi¢n vi¢e kiém toan bdo céo tai chinh nam 2011 cua cong ty.

2. Két qua hoat dong ciia cong ty nam 2011

Thye hién nhiém vu kiém soat theo quy dinh cua Didu 1¢ cong ty, trong
ndm 2011 Ban kiém soat cong ty C6 phan dich vu Pha Nhudn da tién hanh
giam sat cac hoat dong cua cong ty nhu sau:

I‘! T el > X -
a. Vé hoat dong san xuat kinh doanh:

Nam 2011 tinh hinh kinh @ nhin chung van con nhiéu kho khan, bién
dong trong hoat dong kinh t&. Ban Téng giam ddc cong ty da chu dong xay
dung phuong an, bién phap kinh doanh dé gitr virng va phat huy cac thé manh
cua don vi. Két qua cong ty hoan thanh vugt miic chi tiéu ké hoach nam 2011
cua Dai hoi df‘mg ¢ dong giao cho, thé hién su nd luc cao cua lanh dao va tap
thé can bd. nhan vién cong ty.



Két qua kinh doanh nam 2011 dat dugc nhu sau:
K& hoach Thuc hién Ty 1¢

- Téng doanh thu: 1.150 ty 1.331 ty 115 %
trong do kim ngach XK(USD) 20 triu 28.4 tridu 142 %
- Loi nhuan trude thué 75ty 95,6 ty 127 %
- Lai co ban trén ¢ phiéu: 5.480 dong

Danh gia tinh hinh tai chinh cua cong ty nam 2011 dugc thue hién tot va
on dinh. SO sach. chimg tlr, bdo cdo tai chinh ro rang, so licu chinh xac, kip
thoi. Cong tac quan ly tai san, vat tu, tién von, cong ng chat ché, thue hién theo
dung quy dinh.

b. ’Vé‘ thue hién Nghi quyér Dai hji co dong ciia HDQT va Ban Tong
gidam doc.

HOi df“)ng quan tri cong ty Cf) phé“m dich’ vu Phi Nhuan gém 07 thanh vién
trong d6 Chu tich HDQT kiém Toéng Giam doc

Hoi dong quan tri da trién khai thuc hi¢n Nghi quyct cia PHPCD duoc
dai hoi thong qua ngay 28/4/2011, tat ca cac cudc hop do Chu tich HDQT chu
tri, nhimg van dé cua cong ty da dugec HDQT dé ra, thao luén va quy ét nghi
nhitng dé \uat cua Téng giam dbc, dic biét 1a cac van dé vé& dau tu. mua sam
tai san. cai tién té chire bd mdy, nhan sy h¢ thong tién lwong: diay manh phat
trién SXKD nhdm thue hién tot nhat ké hoach cua BHBCDH dé ra. Ban kiém
soat danh gia cao Hoi dong quan tri da c6 mot sO phuong an san xudt kinh
doanh hi¢u qua dé mang lai mire tang trudng cho cong ty nhat la trong tinh hinh
chung ¢6 nhiéu kho khan nhur:

- Viée phat hanh ¢6 phiéu tang von di¢u 1¢ va niém yét ¢6 phiéu tai So
giao dich chung khoan TP.HCM, cong ty chua lap thu tuc, phuong an phat
hanh va niém yét trong nam 2011 la phu hop trong tinh hinh thi truong dién
bién phire tap.

- V& cdc du an dau tu: Cong tac quan ly dau tu xdy dyng cdc du an tung
bude duge kién toan va thyuc hién theo ding tién do. Du an Cao Oc van phong
Maseco tai 149 - 151 Nguyén Van Tréi du kién dua vao hoat dong nam 2012.

Nhin chung by may lanh dao cong ty dang vén hanh lol tat ca CBNV
déu nghiém chinh chap hanh su diéu dong, phan cong cua t6 chirc, ¢b ging
hoan thanh cong viéc dugc giao.

I1. Két lu@n va kién nghi:
- Nam 2011 hoat dong san xuét kinh doanh cua cong ty tiép tuc duy tri on
dinh phat trién va tang truong. Hoan thanh vuot muce ké hoach doanh thu va lgi

nhudn cia DHDCD giao, ndp thué day du va lam tron trach nhiém véi co dong,
cong tac diéu hanh hoat dong cua cong ty da thuc hién theo ding Diéu lé.



- Trong tinh hinh thi truong va von dang c6 kho khan, Cong ty can chu
dong trong trién khai thuc hién cac du an dau tu. Can can nhdc lya chon
phuong an thich hgp va ¢6 hiéu qua nhat.

Trong nam 2012 tinh hinh Kinh té n6i chung van con nhiéu kho khan, phtre
tap. cdc nhan t bat 6n trén thi truong ndi dia va quo; té kha nang s¢ tiép tuc
gia tang... Hoi dong quan tri, Ban Iona giam ddc cong ty can c6 nhing giai
phap. su lua chon phu hop va co thcn luge chu dong tmg pho hop ly trong ca
ngan han va lau dai dé gitr virng su On dinh va phat trién. Bén canh do can tiép
tuc quan tam sap xép. nang cao hon nira hi¢u qua quan 1y, bo sung dgi ngii can
bo quan ly. diéu hanh dép mg theo yéu cau va toc do phat trién cua cong ty
trong thoi gian to1.

Ban kiém sodt tin tuong trong thoi gian tdi, dudi sy diéu hanh cia Hoi
démg Quan tri, Ban 'l'éng giam Pdc Cong ty, hoat dong san xudt kinh doanh cua
Cong ty tiép tuc én dinh va tang truong vé doanh thu, loi nhudn, gia ting ¢d
tire, gitr ving su an tam tin tudng cua cd dong.

Trén day la bao cao hoat dong Ban Kiém soat nam 2011. Ban kiém sodt da
thAim dinh bdo cdo tai chinh hop nhidt cho nam tai chinh két thuc ngay
31/12/2011 theo dung quy dinh va kinh dé nghi Pai hoi xem xét thong qua cic
van ki¢n da trinh bay trudc Dai hoi 6 dong.

Kinh chitc dai hoi thanh cong tt dep.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

/W(

Nguyén Thi Thanh Tung



CONG TY TNHH KIéM TOAN & DICH VU TIN HQC TP.HCM
Auditing & Informatic Services Company Limited
Office: 142 Nguyén Thi Minh Khal, @udn 3.Thanh Ph& HS Chi Minh

Tel: {84.8) 3930 5143 (10 Linas) Fom: (84.8) 3930 4281
Email :alsc@aisc.com.vn Wabsite: www.alsc.com.vn
Sé: 11312/A1SC-DN7 BAO CAO KIEM TOAN VE BAO CAO TAI CHINH

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2011
CONG TY CO PHAN DICH VU PHU NHUAN

Kinh gdi : Héi ddng Quin trj va Ban Tong Gidm dbc.
Céng ty C6 phéin Dich vu Phi Nhudn

Chiing t5i da kiém toan céc bdo céc tai chinh gbm Bang cdn ddi ké toan tai ngay 31 thang 12 ndm 2011,
Bdo cdo két qua kinh doanh, Bdo cao luu chuyén tién t¢ va Thuyét minh bdo cdo tai chinh cho nam tai
chinh két thic ngdy 31 théng 12 nam 2011, duge Iap ngdy 21 thang 01 nam 2012 cia CONG TY CO PHAN
DICH VU PHU NHUAN tir trang 04 dén trang 23 kém theo.

Viéc 1ap va trinh biy céc béo cdo tai chinh ndy thuge vé trach nhiém Ban Tdng Giam doc quy Cong ty.
Trach nhiém cila Ching tdi la ciin cir vio viéc kiém toan dé hinh thanh mt y kién doe 1dp vé cac bio cdo
tai chinh nay.

Co s ¥ kién

Chiing t5i da thyc hién viéc kiém todn theo cc chudn myc kiém toan Viét Nam. Céc chudn mye nay yéu
chu cong viée kiém todn 1ap ké hoach va thyc hign dé c6 sy dam bao hop Iy ring Bao cdo tai chinh khong
con chira dyng céc sai st trong yéu. Ching t6i da thyc hign vige kiém tra theo phuong phap chon mau va
ap dung céc thir nghiém cén thiét, cdc bing chirng xdc minh nhimg thong tin trong Bao cao tai chinh; dinh
gid viéc tudn thi cac chudn mye va ché dj ké toan hién hanh, cic nguyén tic va phuong phip ké toan dugc
ip dung, cic ude tinh va xét dodn quan trong ciia Ban Tng Gidm dbc Cong ty ciing nhu cich trinh bay
téng quét cic Bdo cdo tai chinh. Chiing tdi cho ring cdng vige kiém toan da dua ra nhimg co s& hop Iy dé
lam ciin cir cho v kién ctia Chiing toi.

Y kién ciia Kiém todn vién

Theo quan diém ctia chiing 16i, xét trén cdc khia canh trong yéu, cic bdo cdo tai chinh di phan anh trung
thc va hop 1y tinh hinh tai chinh ciia CONG TY CO PHAN DICH VU PHU NHUAN tai ngay 31 théng 12
néim 2011, ciing nhu két qua san xuét kinh doanh va céc ludng luu chuyén tién t¢ cia Cong ty cho nim tai
chinh két thic cling ngay, pht hgp vi chuin muc, ché do ké toan Viét Nam hién hanh va cic quy dinh
phép Iy €6 lién quan.

TP. HCM, ngay 27 thdng 02 nim 2012
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CONG TY CO PHAN DICH VU PHU NHUAN

BANG CAN POI KE TOAN

(Dang tom lugc)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2011

Don vi tinh: Déng Viét Nam

IL.

IL

TAI SAN
TAI SAN NGAN HAN
(100 = 110+120+130+140+150)
Tién va cdc khoan twong duong tién
Cac khoan déu tu tai chinh ngiin han
Cac khoan phai thu ngén han
Hang ton kho

Tai san ngén han khac
TAI SAN

TAI SAN DAI HAN
(200 = 210+220+240+250+260)
Céc khoan phai thu dai han

Tai san c6 dinh

. Bit dong san déu tu

Céac khoan déu tu tai chinh dai han
Tai san dai han khac

TONG CONG TAI SAN

NGUON VON

NO PHAI TRA (300 = 310 + 330)
Nog ngén han
No dai han

NGUON VON

VON CHU SO HU'U (400 = 410 + 430)
Vén chu so hitu

Nguén kinh phi, quy khéc

TONG CONG NGUON VON

Mi so

100

110
120
130
140
150

M3 sé

200

400
410
430

440

. Thuyét

31/12/2011

381.692.161.545

162.267.742.009

92.313.179.358
116.628.588.791
10.482.651.387

31/12/2011

252.805.836.510

234.197.137.761

6.867.200.000
11.741.498.749

634.497.998.055

01/01/2011

398.063.227.397

54.803.796.910

118.118.524.996
216.163.382.506
8.977.522.985

01/01/2011

132.071.529.855

113.292.831.106

6.967.200.000
11.811.498.749

530.134.757.252

31/12/2011

277.585.727.886
212.006.733.415
65.578.994.471

31/12/2011

356.912.270.169
356.912.270.169

634.497.998.055

01/01/2011

205.875.681.037
183.252.787.587
22.622.893.450

01/01/2011

324.259.076.215
324.259.076.215

530.134.757.252




CONG TY CO PHAN DICH VU PHU NHUAN

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2011 Don vi tinh: Dong Viét Nam
A
CHI TIEU Mash TRUYet Niim 2011 Niim 2010
minh
1. Doanh thu bin hang va cung cip dich vu 01 1.331.795.997.772 971.155.627.450
6. Doanh thu hoat djng tai chinh va thu nhiap khic 21 8.919.937.380 5.867.500.668
14. Tong lgi nhudn ké todn truéc thué 50 95.611.520.706 63.490.624.629
17. Lgi nhudn sau thué thu nhdp doanh nghiép 60 82.195.623.680 50.737.703.961
18. Ldi co bin trén ¢ phiéu 70 5.480 5.059
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CONG TY CO PHAN DICH VU PHU NHUAN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phuong phdp truc tiép)

Ndm tai chinh két thiic ngay 31 thdang 12 nam 2011 Don vi tinh: Dong Viét Nam
CHI TIEU Mai sb Nim 2011 Niim 2010
1 Luu chuyén tién thuin tir hoat djng SXKD 20 610.532.685.284 649.425.711.158
2 Luu chuyén tién tir hoat dong diu tu 30 (6.001.657.312) (965.018.947)
3 Luwu chuyén tién thuin tir hoat ddng tai chinh 40 (497.067.082.873) (603.881.195.048)
4 Luu chuyén tién thuin trong ky (50 = 20+30+40) 50 107.463.945.099 44.579.497.163
5 Tién va twong dwong tién diu ky 60 54.803.796.910 10.224.299.747
Anh huéng ctia chénh léch ty gia hdi doai quy doi
6 ngoai t¢ 61 - -
7 Tién va twong dwong tién cudi ky (70 = 50+60+61) 70 162.267.742.009 54.803.796.910

DICH YU
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU PHU NHUAN Doc ldp — Ty do — Hanh phuc

HOI DONG QUAN TRI TP.HCM, ngay 29 thdng 3 nam 2012
6 : L/TT- HDQT/2012

TO TRINH
Vv phan phoi lgi nhuan nam 2011
Kinh giti : Dai hoi dong ¢6 déng thuwong nién 2012
Cong ty c6 phan dich vu Phi Nhuin
Can cir Diéu 1 Cong ty cd phan dich vu Pha nhuan:
- Cén ctr Luat thué thu nhap doanh nghiép:

- Can cr Bao cdo tai chinh ndm 2011 ctia Cong ty ¢6 phan Dich vy Phu
Nhuan da dugc kiém toan béi Cong ty kiém toan va dich vu tin hoc TP.HCM.

Hbi déng Quan tri Cong ty cb phan Dich vu Phi Nhuén xin trinh Dai hoi c‘lon0
c6 dong phuong an phan phdi loi nhuan nam 2011 nhu sau:

[. Lginhuin truée thué : 95.611.520.706
II. Thué thu nhip doanh nghiép : 19.165.549.180
trong do:
- Thué TNDN phdi ngp f 13.415.879.026
- Thué TNDN dugc mién giam b6 sung quy 5.749.670.154
dau tw phdt trién
III. Le¢i nhuén sau thué : 76.445.971.526
1 Trich quy du trir bt budc (5%) : 3.800.000.000
2 Chia c6 tire (30%/Vén ¢b phin) ; 45.000.000.000
3 Trich quy khen thuong, phuc lgi (8%) , 3 6.100.000.000
4 Trich quy hoat dong cua HPQT : 800.000.000
5 Trich quy hoat dong ctia Ban TGD : 1.200.000.000
6 Trich thuong HPQT, Ban diéu hanh : 3.400.000.000
7 Trich dong gép quy xa hdi cong ty ; 6.000.000.000
8 Trich quy dau tu phat trién : 10.145.971.526

Nhu véy, sau khi phan phéi tong von chi so hiru la:  326.412.270.169 ddng

Kinh trinh Dai hoi dong cb dong xem xét quyét dinh.

Noi nhan: f
- Nhur trén /s
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Doc 1ap — Tw do — Hanh phae

HOI DONG QUAN TRI TP.Ho Chi Minh, ngay 29 thang 3 nam 2012
Sé: 65, . /TT-HPQT/2012

TO TRINH
V/v phwong dn phdt hanh cé phiéu tang von diéu 1.

Kinh giri : Dai hji déng c6 dong thudng nién nim 2012
Cong ty co phan dich vu Pha Nhuén

Pai hoi dong ¢d dong thudng nién nam 2011 da thong qua chu truong
phét hanh 5 triéu ¢d phan, twong duwong 50 ty dong ménh gid dé tang von diéu 1¢
1én 200 ty dong, thoi gian du kién 2011-2012.

Tuy nhién nam 2011, tinh hinh kinh té dién bién phirc tap nhiéu kho khan,
Hoi ddng quan tri da dan tién do dau tu mot vai du 4n dé chi dong ngudn vén
kinh doanh, do do viéc ting von Diéu Ié chua thuc hién.

Nay Hoi déng quan trj trinh Dai hoi dong ¢ dong chap thuan thong qua
phuong 4n phét hanh ¢é phiéu tang von diéu 1€ cong ty 1én 200 ty nhu sau:

I. Muc dich phat hanh: B6 sung nguon vén kinh doanh

I1. Phwong 4n phat hanh c6 phiéu:

1. Sb lwong phét hanh : 5.000.000 (Nam triéu) ¢d phan.

2. Loai ¢b phiéu: ¢6 phiéu phd thong

3. Ménh gia: 10.000 ddng/cd phan

4. Thoi gian phat hanh :Sau khi dugc Dai hoi dong ¢ dong thong qua va
dugc co quan nha nude ¢ thim quyén chip thuan, du kién trong nam 2012 - 2013.

5. Déi twong phat hanh: ban cho ¢6 dong hién hiru

- Gia ban: Can ct tinh hinh thuc té tai thoi diém phat hanh, HDQT quyét
dinh gid ban trén co s dam bao loi ich clia cong ty va c6 dong.

- Phuong thure phat hanh: theo ty 1€ 3:1 (cd dong so hiru 3 cd phé“m duoc
mua 1 ¢6 phan phat hanh moi).

6. Xt ly sb lugng ¢d phin khong ban hét:
Trudng hop céc ¢ dong duge mua khong mua hét s6 lugng ¢d phan du
kién ban thi HDQT s& quyét dinh chiao ban cho céc ddi tugng khic véi nhitng
diéu kién khong thép hon cac didu kién chao ban cho ¢d dong hién hitu.

I11. Kién nghi.



Pé viéc phat hanh ¢ phiéu tang von diéu 1¢ dugc thuan lgi dat két qua
tét, dé nghi Pai hoi dong ¢d dong uy quyén cho Hoi ddng quan tri lap thu tuc,
phuong an phat hanh, chon thoi diém va quyét dinh gid ban cu thé.

Kinh trinh Dai hoi dong cd dong xem xét quyét dinh.

Noi nhén:
- Nhu trén
-Luu VT
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CONG TY CO PHAN  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Poc lip — Ty do — Hanh phic

HOI DPONG QUAN TRI TP.HCM, ngay 29 thang 3 nim 2012
S6 : (4./TT- HPQT/2012

TO TRINH
V/v niém yét cé phiéu tai Sé giao dich chieng khodn TP.HCM

Kinh giri : Pai hji dong b déng thuong nién nam 2012
Cong ty ¢6 phan dich vy Phu Nhuian

Pai hoi dong ¢ dong thuong nién 2011 da thong qua chu truong niém
yét ¢6 phiéu Cong ty c6 phan dich vu Phu Nhuén tai S& giao dich ching khodn
TP.H6 Chi Minh, déng thoi uy quyén cho Hoi dong quan tri 1ap céc thu tuc va
lya chon thoi diém thich hop dé niém yét ¢b phiéu.

Tuy nhién do tinh hinh thi truong chimg khoan nam 2011 bi suy giam,
chua thich hgp cho viéc niém yét, nén cong ty chua thuc hién.

Nay Hoi dong quéan tri dé nghi Pai hoi ddng ¢b dong chap thuan viée
niém yét ¢ phiéu cua Cong ty ¢b phan dich vu Phu Nhuan tai san giao dich
chirg khodn TP.HCM va uy quyén cho Hoi déng quan tri cong ty lap thu tuc
va lya chon thoi diém thich hop dé niém yét ¢b phiéu cua Cong ty.

Kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong xem xét quyét dinh.

Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu trén o Chu tich
- Luu VT 7 AC30055 3 /
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU PHU NHUAN Pjc lap — Ty do — Hanh phic
S6 :04./TT- HPQT/2012 TP.H6 Chi Minh, ngay 29 thang 3 ndm 2012
TO TRINH

Vv Dé nghi phé chuén Chii tich Hpi dong Quan tri kiém Tong Gidm déc Cong ty

Kinh giri : Dai hi dong c6 dong thudng nién 2012
Cong ty ¢6 phan dich vu Phi Nhuin

Pai hoi dong ¢d dong thuong nién nam 2011 da biu Hoi ddng quén tri nhiém
ky 2011-2015 va phé chuin éng Nguyén Xuan Han Chu tich Hoi ddng Quan tri
kiém Téng gidm ddc cong ty, voi mirc luong thang khong qua 120 triéu déng/thang.
Céng ty da thanh toan tién luong thang binh quén la 113,7 triéu ddng/thang.

Nhu vay, Cong ty da thuc hién ding muc chi tra luong ma Dai hoi dong cb
dong thuong nién 2011 cho phép.

Theo khoan 1, Diéu 26 cua Diéu 1¢ Cong ty c6 phan dich vu Phu Nhuén thi:
“Chu tich Hoi d(f;ng Quan tri kiém nhiém chirc Tong Gidm doc phai dwge phé chudn
hang nam tai Dai hji dong cé dong thuwomg nién”.

Nay Hoi dong quan trj & nghi Dai hoi dong ¢é dong chip thuan phé chuan
ong Nguyén Xuén Han Chu tich HDQT kiém nhiém chirc Tong giam ddc cong ty
nam 2012, véi mirc lvong khong qué 140 triéu dong/thang.

Kinh trinh Dai hoi ddng ¢d dong xem xét quyét dinh.

Noi nhin:
- Nhu trén
- Luu VT (ol “picHvy
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Poc lap - Ty do — Hanh phic

HQI DPONG QUAN TRI TP.Ho Chi Minh, ngay 29 thang 3 nam 2012
S6 :(2./TT- HPQT/2012

TO TRINH ”
V/v: Bdo cdo tinh hinh thire hién thi lao Hoi dong quan tri, Ban kiém sodt nam 2011
va dé xudt mikc thit lao ndm 2012

Kinh giri : Dai hoi dong cb dong thudng nién 2012
Cong ty ¢6 phan dich vy Phi Nhuén.

Cin ctr Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong thuong nién 2011 va két qua hoat dong
san xuat kinh doanh nam 2011 cia Cong ty. Hoi dong Quan tri xin bao céo tinh hinh
thuc hién thu lao ciia Hoi dong Quan tri, Ban kiém soat nam 2011 va dé xuat mirc chi
nam 2012 nhu sau:

1.  Thu lao Hji dong quin tri, Ban kiém sodt nim 2011:
a.Miic thi lao dugc Dai hi dong ¢ dong phé duyét:
+ Thu lao Hoi dong quan trj :
- Chu tich : 10.000.000 dong/thang
- Phéchutich : 8.000.000 dong/théang
- Thanhvién : 6.000.000 dong/thing
+ Thu lao Ban kiém soét :
- Truéng ban : 7.000.000 dong/thang
- Thanhvién : 5.000.000 dbng/thang
Téng cong : 804.000.000d6ng/nim
b. Téng muc thi lao da thanh toan la :  732.000. 000ddong, gom:
+ Thu lao Hoi dong quan tri: 552.000.000dong
+ Thu lao Ban kiém soat: 180.000.000d6ng
Nhu véy, cong ty da thuc hién dang muc chi tra thi lao ma Pai hoi dong 6
dong thuong nién 2011 cho phép .
2. Mikc thu lao Hji dong quin tri va Ban kiém soat nim 2012
Pé nghi mirc thu lao Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nim 2012 van ap dung
theo mrc thu lao nam 2011 da dugc Dai hoi dong ) dong 2011 chap thuan, cu thé 1a:
1. Thu lao Hoi dong quan trj :
- Chu tich : 10.000.000 dong/thang
- Phéchutich : 8.000.000 dong/thédng
- Thanhvién : 6.000.000 dong/thang
2. Thu lao Ban kiém soit :
- Truéng ban : 7.000.000 dong/thang
- Thanhvién : 5.000.000 dong/thang
Kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong xem xét quyét dinh.

I BONGﬁU;\N TRI
Noi nhan: hi ti
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU PHU NHUAN Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

HOI PONG QUAN TRI TP.Ho Chi Minh, ngay 29 thang 3 nam 2012
S6 :(4./TT- HPQT/2012

‘ TO TRINH ‘
Vv: Dé nghi phé duyét muee khen thuong cho Ban diéu hanh

Kinh giri : Pai hoi dong c6 dong thuwdng nién 2012
Cong ty ¢6 phan dich vu Phi Nhuén.

Nghi quyét Pai hoi dong ¢d dong thuong nién 2008 phé duyét mirc khen
thuéng cho Ban diéu hanh khi hoan thanh vuot mirc chi tiéu lgi nhudn hang
nam nhu sau:

-Hoan thanh ké hoach : Trich thudng 3%/1oi nhuan sau thué cia phén
hoan thanh ké hoach

- Vuot ké hoach: Trich thuong 10%/1oi nhuan sau thué ciia phan vuot ké hoach

Cén ct két qua kinh doanh nim 2011, Hoi dong quan tri dé nghi trich
khen thuéng cho Ban diéu hanh tir loi nhudn sau thué 1a 3,4 ty dong (Ba 1y bén
tréim ngan dong), trong do:

- Phan lgi nhuan sau thué dat ké hoach 160ty x 3%=1,8ty
- Phén loi nhuan sau thué vugt ké hoach 16ty x 10% = 1,6 ty

Dé tiép tuc dong vién, tao didu kién cho Ban diéu hanh phan dau thuc
hién ké hoach dugc giao, Hoi dong quan tri dé nghi Pai hoi dong ¢b dong phé
duyét muc khen thuong cho Ban diéu hanh nim 2012 bang v4i muc khen
thudng da dugc Dai hoi déng ¢ dong chip thuan, cu thé la:

-Hoan thanh ké hoach : Thuéng 3%/l¢i nhuan sau thué cia phan hoan
thanh ké hoach

- Vuot ké hoach: Thudng 10%/1¢i nhuan sau thué cua ph?m vuot ké hoach

Kinh trinh Dai hoi dong ¢ dong xem xét quyét dinh.

Noi nhan: TM.Hoi donjuan tri
- Nhu trén :”:7“;“( Chuf
-Luu VT : =303
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU PHU NHUAN Djc lap — Tw do — Hanh phic

HOI DPONG QUAN TRI TP.HCM, ngay 29 thang 3 nam 2012
86 : 04/TT- HDQT/2012

TO TRINH

Vv Be ngh: uy quyen cho Hpi dong quan tri quyet dinh
mpt so vin dé thudc thiam quyén ciia Pai hji dong co dong.

Kinh giri : Dai hoi dong co dong thuwong nién nam 2012
Cong ty ¢6 phan dich vu Phi Nhuin

Theo quy dinh hién nay, trong qué trinh hoat dong cua cong ty, mot 50
cong viéc khi bd sung thay d6i thuoc thim quyén cua Dai hoi dong ¢b dong.
Viéc to chirc hop Dai hoi c6 dong bat thuong hoic lay v kién cd dong bang vin
ban s& mat nhiéu thoi gian va chi phi.

Do do, dé dam bao hoat dong cua Cong ty dugc nhanh chong va thuén
loi, HO1 dong quan tri dé “nghi Dai hdi dong co dong uy quyén cho Hoi dong
quén tri quyét dinh mot sé van dé thude thdm quyén cua Dai hoi dong cb dong,
vOi cac ndi dung sau:

1. Bang ky b sung/thay ddi cac nganh nghé kinh doanh phu hop vai
chién luoc kinh doanh cua cong ty.

2. Quyét dinh bd sung va sira dm Diéu Ié Cong ty ¢d phan dich vu Pha
Nhuan sao cho pht hop véi Nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 dong va cac qui
dinh cua phap luat.

Hoi dong quan tri ¢ trach nhiém béo cdo voi DPHDCD tai phién hop gan
nhét nhirng ndi dung thay déi bd sung theo uy quyen

Kinh trinh Dai hoi dong cd dong xem xét quyét dinh.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU PHU NHUAN Poc lap — Tw do — Hanh phiic
BAN KIEM SOAT ‘
S6: ...../TT- BKS/2012 TP.Ho Chi Minh, ngay 29 thang 3 nam 2012
TO TRINH

V/v Lwa chon cong ty kiém todn dc ldp Bdo cdo tai chinh nam 2012

Kinh giii : Pai hi dong ) déng thuwong nién 2012
Céng ty ¢6 phan dich vu Phi Nhuin

Pé dam bao tuan thu theo quy dinh cua phdp luat hién hanh, viéc lya chon
Cong ty kiém toan de thuc hién kiém toan Bdo cdo tai chinh theo nién d¢ cua cong
ty thudc thdm quyén cua Dai hoi ddng ¢b dong quyét dinh trén co s¢ dé xuat cia
Ban kiém soat.

Ban kiém soat d& nghi Pai hoi dong cb dong xem xét chon Cong ty kiém
toan va dich vu Tin hoc TP.HCM (AISC) dé thuc hién kiém todn bdo cdo tai
chinh ndm 2012 cta cong ty. Day la cong ty da thuc hién viéc kiém toan doc lap
bdo cdo tai chinh cia Cong ty trong nhirng ndm qua c6 ning luc, uy tin va dugc
Uy ban Chirng khoén Nha nuéc chap thuan thuc hién kiém toan cho céc cong ty
niém yét nam 2012. Ban klem sodt s& phdi hop giam sat qué trinh thuc hién nghi
quyét cia Dai hoi dong c¢b dong .

Kinh trinh Dai hoi déng ¢ dong xem xét quyét dinh.

Noi nhin: TM.BAN KIEM SOAT
- Nhur trén Truéng ban
- HPQT Cty
-Luu VT

Nguyén Thi Thanh Tang
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