BAC A BANK "

NGAN HANG TMCP BAC A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phac

Sé: 01/2014/BB/DHDCD-BacABank

Dwthdo:
BIEN BAN PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2014

A. THONG TIN CHUNG VE TO CHUC

e Téntb chrc: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BAC A

e Diachi: S6 117 Quang Trung, Thanh phé Vinh, tinh Nghé An

e Ma sb doanh nghiép: 2900.325.526 do S& Ké hoach & D4u tw tinh Nghé An cép
lai 1an th& 24 ngay 26/03/2014.

B. THO'I GIAN VA PIA DIEM

e Thai gian: Vao hdi 8h gi¢r 30 phut, thir sdu ngay 18 thang 04 ndm 2014
e Dia diém: Phong Hoi nghi Khach san Xanh - Sé6 282 dwdng Binh Minh, phwéng
Nghi Hwong, Thi xa Ctra L0, tinh Nghé An.

C. THANH PHAN THAM DV

1. Cac c6 dong cua Ngan hang TMCP Béac A

2. Pai biéu khach mei:
Dai héi vinh dw dwoe don tiép cac vi lanh dao Pai dién Ngan hang Nha
nwoéc Viét Nam — Chi nhanh tinh Nghé An gém:

- Ba Nguyén Thi Thu Thu — Giam dbc

- Ong Nguyén Léc Anh — Pho Chanh thanh tra

- Ong Tran Minh Hai — Phé Phong tbng hop
Pai héi con vinh dw dworc don tiép cac vi dai biéu nguyén lanh dao cao cap
cda Ngan hang Nha nwéc — Chi nhanh tinh Nghé An gém:

- Ong Pham Triém — Nguyén Giam dbc

- Ong Nguyén Hiru Phang - Nguyén Giam déc

3. Vé dy Dai hdi con co cac Pai dién Chi bd Bang; dai dién cta td chirc cbng doan;
Ban diéu hanh; doan thanh nién Ngan hang Ngan hang TMCP Bé&c A.

D. NOI DUNG VA DIEN BIEN DAI HOQI

l. BAO CAO KET QUA KIEM TRA TU CACH CO bONG
Can c Bién ban Kiém tra tw cach cbé déng tham dw cudc hop do Ong Thai Dinh
Long — Thanh vién chuyén trach Ban kiém soét,trinh bay: tai Dai hoi dén thoi
diém khai mac c6 98 trén téng sbé 113 cd déng dy hop - dai dién hop phap/hop lé
cho 346.241.112 cb phan cé quyén biéu quyét, chiém 93,58% tdng vén Diéu lé.
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Can cr vao quy dinh cta phap luat hién hanh va Diéu & cia Ngan hang TMCP
Béac A, va&i ty 1& tham dw nhw trén, Dai hdi ddng cb dong thuwéng nién nam 2014
duwoc phép tién hanh theo dung quy dinh cha phap luat.

BAU BAN CHU TOA, BAN THU KY, BAN THU KY VA THONG QUA
CHUONG TRINH PAI HOI

Ban Chu toa:

Dai hoi da tién hanh bau Ban chu toa dé diéu hanh Bai hoi, sau khi nghe danh
sach nhan dy dw kién do Ban t6 chirc gi6i thiéu, 100% cb doéng cé quyén biéu
quyét va c6 mat tai Dai hdi biéu quyét nhat tri théng qua Ban chi toa dai hdi nhw
sau:

- Ba Tran Thj Thoang : Cha tich HBDQT
- Ba Thai Hwong : Phé Cha tich HPQT kiém Téng giam dbéc
- Ong V6 Van Quang . Uy viéen HDQT

Ban Thw ky, Ban kiém phiéu Dai hoi

Dé gilp viéc cho Ban chi toa va thyc hién cac cong viéc lién quan dén cong tac
bau ctv, kiém phiéu cia Dai hdi, sau khi nghe danh sach nhan sy dw kién do Ban
chu toa gidi thiéu, 100% cb déng cé quyén biéu quyét cé mét tai Dai hdi da biéu
quyét théng qua :

Ban thw ky nhw sau:
- Ba Truwong Thj Kim Thw : Thanh vién Ban Kiém soét - Trwéng ban
- BaHoé Thi Vinh : Thw ky TGD - Thanh vién

Ban kiém phiéu:
- Ong Nguyén Tt Thanh : Tro ly TGD - Trwdng ban
- Ba V6 Thi Huyén My : Chuyén vién Phap ché - Thanh vién

Thong qua Chwong trinh nghi sw:

Sau khi nghe Ban cht toa cong bd chwong trinh Dai héi, (chwong trinh nay ciing
da dwoc gli dén cac cbd dong truwac khi Pai hoi), 100% Cb déng cé quyén biéu
quyét c6 mat tai Dai hoi da nhat tri biéu quyét thdng qua chwong trinh 1am viéc
ctia Pai hoi dong cb déng.

PHAN DIEN BIEN NOI DUNG DAI HOI
PHAN TRINH BAY CAC BAO CAO

Ong V6 Van Quang — Uy vién Hoéi déng quan tri trinh bay B&o céo Héi déng
quan tri vé&i cac ndi dung co ban sau:

a. Kétqua:
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Hoan thanh dat va vwot mirc ké hoach dé ra déi vai 4/5 chi tieu kinh doanh co
ban cta Ngan hang la: Téng tai san; Huy dong vén; Dw no tin dung va Ty lé
no xau. Chi tiéu con lai 1a Loi nhuan chwa dat ké hoach nhwng dat gap 5 lan
nam trwdc va cao hon mac loi nhuan binh quan toan hé théng ngan hang va
nhom ngan hang ngoai quéc doanh.

Cac ty l&é khd ndng sinh |61 ROA (Lgi nhuan/ Téng tai san) va ROE (Loi
nhuan/ Vén chi sé& hiru) déu cao hon ndm truwédc va cao hon mirc binh quan
toan hé thédng ngan hang va nhdm ngan hang ngoai quéc doanh. CAc ty 1& vé
an toan trong hoat déng nhw Ty 1& an toan vén tbi thiéu (CAR), cac ty 1& kha
nang chi tra, gi¢i han dau tw gép vén,.. déu nam trong gi¢i han quy dinh cta
Ngan hang Nha nwéc. Dac biét, lan dau tién ty 1& dw no cho vay/ vén huy
dong (LRD) dat mrc 70%, dwdi mirc an toan théng I€ 1a 80%.

Hoi déng quan tri da chi dao diéu hanh thwc hién dang 16 trinh da dé ra vé céac
gidi phap, muc tiéu ndm 2013 cla Phwong an phat trién dén 2015 da dwoc
Ngan hang Nha nwéc phé duyét thye hién. Cu thé: Hoan thanh viéc tdng vén
diéu I& 1én 3.700 ty déng két hop v&i co cau lai ty 18 ndm giir phu hop theo
quy dinh cta Phéap luat; Nang cao chat lwong tin dung va gidam méc no xau
vé dwdi 3%; Cai thién kha ndng thanh khoan; Nang cao hiéu qua dau tw bang
co cau lai danh muc dau tw nham tang ty trong dau tw linh vc wu tién va cé
hiéu qua; Danh gia, sap xép lai va phat trién mang lwdi; Nang cao nang luc hé
thdng quan tri, t& chirc, nhan sw; Nang cao tinh minh bach hoat déng ngan
hang; Hién dai hoa cong nghé théng tin; Cai tién quy trinh quy ché:Nang cao
nang lwc quan tri rdi ro; Tang cwdng cdng tac thanh tra, kiém tra, gidm séat noi
bd cac méat hoat ddng trén toan hé théng; Hoan thanh viéc chan chinh theo
két luan thanh tra Ngan hang Nha nuwéc.

b. Ké hoach nam 2014 ctia HPQT:

Tap trung wu tién tw van, cho vay dbi véi cac nganh nghé ap dung céng nghé

cao trong san xuét néng — lam — ngw nghiép va cac nganh san xuét — ché

bién va coéng nghiép phu tro, dwoc liéu, y té va giao duc.

Ho6i déng quan tri quyét tam chi dao diéu hanh toan hé théng BAC A BANK

thwe hién hoan thanh céc chi tieu k& hoach ndm 2014 véi cac chi tiéu tang

trwdng & mirc 20%, no xau dwdi 3%, loi nhuan dat ké hoach.

Ho6i ddng quan tri tiép tuc chi dao thwe hién dung 16 trinh cac muc tiéu giai

phap theo Phuwong an phat trién da dwoc Ngan hang Nha nwéc phé duyét,

gdm céac ndi dung co ban sau:

v’ Tang quy mé vén va chéat lwong von tw cé ddm bdo mdc vén theo phap
dinh va céc ty 1& an toan vén trong gi¢i han an toan, dam bao cho viéc
thwe hién ké hoach tang trwéng tai san.
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Tang trwdng tdng tai sé&n phu hop, khéng chay theo tang trwdng ma chu
trong chat lwong, hiéu qua cla tai san.

Duy tri tdng trwdng Ngudn vén kha va tap trung vao chuyén dich co cu
ngudn vén bén vitng theo hwéng tang ty trong ky han trung va dai han,
gidm dan gia vén & mc hop ly va co lai.

Duy tri két qua gidm ty & no' xau dwédi 3% véi cac gidi phap nang cao chat
lwong tin dung, tap trung thu hdi no tén dong, tang trich va x& ly no' xau tw
quy Dy phong rdi ro, xem xét tiép tuc ban mét phan no xau cho VAMC.

Ra soat, danh gia lai toan bd danh muc cac khoan dau tw gép vén, mua cd
phan va thuc hién gidm dan cac khoan dau tw kém hiéu qua hoac khéng
wu tién, co cau lai danh muc dau tw vao cac nganh wu tién va cé hiéu qua.
Ra soat, phan nhém vé chat lwong va hiéu qua dbi véi mang lwdi hoat
déng hién tai, dé ra phwong an x ly déi véi nhém kém hiéu qua, thac day
nhom c6 tiém ndng va dang phat trién tét. Lap ké hoach va trién khai phat
trién mang lwéi trén toan quéc phu hop véi quy md vén va ké hoach phat
trién kinh doanh.

Nang cao diéu kién, tiéu chuan vé nang lwc quan tri, kinh nghiém céng tac
va trinh d6 chuyén mén dbi véi doi ngd 1anh dao, chi chét.

Tang cudng cdng tac quan tri rGi ro vé tin dung, rdi ro thi trwdng, thanh
khodn, rdi ro hoat ddng, ddy manh cong tac kiém tra, kiém soat noi bod
nham han ché va phat hién kip thdi cac sai pham trong hoat déng kinh
doanh.

Chu trong dau tw vao cac dw an céng nghé théng tin va ha tang ky thuat
cho cac hoat ddng nghiép vu, cac san pham dich vu nham tién moét buwéc
vé hién dai héa cong nghé thdng tin va ha tang ky thuat.

Quan trj thwong hiéu tét nham nang cao mrc dd nhan biét thwong hiéu.
Xay dwng quy tac tng x& ndi bd theo tiéu chuan van héa BAC A BANK.
Nang cao tinh céng khai, minh bach trong moi hoat déng

Ong Trwong Vinh Loi — Phé tdng giam déc dai dién cho Ban diéu hanh Béao
céo két qua hoat déng nam 2013 va phwong hwéng hoat ddng nam 2014.

a) Két qua kinh doanh nam 2013:

Hoan thanh va dwgc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam phé duyét Phuwong
an phat trién giai doan 2013 — 2015.

Téng tai san — ngudn vén dat mic trén 50 ngan ty déng, tang 50%, gap
rwdi so véi dau ndm. Cac mirc tang tbng tai san, ngudn vén, tin dung déu
tang cao hon so véi toan nganh. Cac ty 1é an toan vén dam bao theo dung
quy dinh.
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Puwoc NHNN danh gia cé nhivng bwdc phat trién tét va dwa vao nhém 1
thudc nhdm cac ngan hang dwoc giao tang trwdng tin dung cao nhat ngay
tr ddu nam va tiép tuc dwoc diéu chinh tdng vao gitka ndm. Péng thoi,
dwgc NHNN phé duyét thuéc nhém Ngan hang c6 ty trong cho vay néng
nghiép ndng thén cao, dwoc gidm mc Dy trir bat budc VND con 1/5 so
V@i quy dinh chung.

Huy déng vén tiép tuc dat thanh tich quan trong v&i Téng mac huy déng
dat 42 ngan ty déng, tdng 46% so dau nam.

Thanh khoan dbi dao, Ty 1& LRD (Dw no/ Huy déng vén) tiép tuc giam
nhanh vé 70%. M&c vén du duoc tang cudng dau tw trai phiéu Chinh pha
va cac TCTD theo hwéng an toan va cé hiéu qua véi tbng mire dau tw hon
13.000 ty dong.

Cong tac xt Iy no xau dat két qua kha quan da ha mc Ty 1é no xau tir
dau nam l1a 4% xudng con 2,32% vao cudi ndm vé&i 477 ty ddng no xau
duwoc xt ly tir Cong ty AMC (xt ly TSPB va tan thu), bang Quj DPRR va
Ban no VAMC.

Thuwong hiéu BAC A BANK tiép tuc c6 mirc dd nhan biét ngay cang cao,
dén gan hon véi cong chiing khap cac dia ban ca nwéc.

Nang lwc quan tri didu hanh, Chat lwgng nguén nhan luc tiép tuc duoc
nang cao.

b) Cac van dé con tén tai can khac phuc:

Hoat ddng dich vu ngan hang hién dai chwa phat trién, thj phan khéng
dang ké&, nguén thu thap chu yéu tir dich vu truyén thdng la thanh toan va
bao lanh.

Can tang cwdng quan tri rdi ro tac nghiép, rdi ro dao dirc, tng mdc canh
b&o, cong tac kiém tra kiém soat trwdc va sau, xac 1ap han mirc giao dich,
hoan thién cac quy trinh tac nghiép.

Can tiép tuc Co céu lai tai chinh, chuyén dich cac co cau Tai san — Nguén
vén nhw tdng huy déng ky han dai hon, gidm gia vén, tiép tuc ra soat gidm
danh muc dau tw kém hiéu qua, nang cao chat lwong tin dung, ...theo
Phwong an da duogc duyét.

Can tiép tuc ban hanh, hoan thién cac quy trinh quy ché trong hoat déng
nghiép vy, tang cwdng dao tao ky nang chuyén nghiép, dao dic kinh
doanh, nang cap ha tang céng nghé thong tin, dau tw cac phan mém hé
tro hoat dong.



c) Chitiéu ké hoach ndm 2014:
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T Ni dung Ké& hoach 2014 ngf’;gg"(‘(yj)o
1 Téng tai san 60.000 20%
2 Tién gli khach hang 51.500 20%
3 HND|\|U), no (Theo chi dao cula 33.300 13%
4 Dw ng trung vai dai han 8.200 15,7%
5 Ty 1& no xau < 3%

6 Thu ttr dich vy 37,5 50%
7 Loi nhuan sau thué 263 38%
8 Trich dw phong rui ro tin dung 300

9 Chi phi hoat déng 650 5%
10 S6 diém giao dich 96 19%
11 Sb nhan vién cubi ky 1.500 15%
12 S6 lwgng thé phat hanh ldy ké 45.000 50%

Ong Pham Héng Coéng — Trwéng Ban kiém soat trinh bay B&o c4o Cong tac
kiém tra, giam sat hoat déng kinh doanh Ngan hang 2013.

Ban kiém soat da thwc hién va hoan thanh cac nhiém vu trong nam 2013 theo quy
dinh tai Luat cac T chire tin dung 2010 va Diéu 1é6 BAC A BANK. Qua kiém tra,
kiém soat cho thay nhin chung viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat, Ngan
hang Nha nwéc va ndi bd vé ché do ké toan tai chinh, tin dung, tién té kho quy ...
trong toan hé théng Ngan hang TMCP Béc A dwoc thyc hién twong dbi day da,
nghiém tdc. CAc sai sét, ton tai dwoc phat hién qua cong tac kiém soat ndi bd va
kién nghi cia Ngan hang Nha nwéc gan nhw da duwoc cac don vi chan chinh.Tuy
nhién bén canh nhitng két qua dat dwoc van con mot sé ton tai trong cac hoat
déng nghiép vu tai cac don vi. Cac ton tai da dwoc Ban Kiém soét thdng bao va
kién nghi dén Hoi ddng quan tri bang van ban va tai cac cudc hop dinh ky cta Hoi
déng quan tri. Pén cudi ndm 2013 co ban céac ton tai da dwoc cac don vi chinh
stra, khac phuc.

Bao cao tai chinh nam 2013 cua BacABank da dwoc thwc hién theo dung quy dinh
ctia NHNN Viét Nam va da dwoc Cong ty TNHH kiém toan AISC kiém toan

Ong Chu Nguyén Binh — Ph6 téng giam déc dwoc sw Uy quyén caa Hoi dong
quan trj tién hanh doc cac T& trinh Dai héi vé cac van dé sau:

e T& trinh Phwong an phan phéi loi nhuan nam 2013;
6
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T& trinh vé& chi trd thu lao/ ngan sach hoat dong ctia HDQT va BKS nam
2014 va lya chon Cong ty kiém toan bao cdo tai chinh ndm 2014;

T& trinh théng qua Phwong an tang von Diéu 1& va Uy quyén cho HDQT
thwe hién moi tha tuc/ké hoach ting vén. Cu thé:

v' Vbn diéu lé da dang ky: 3.700.000.000.000VND (Ba nghin bay tram
ty déng).

v' Vén diéu lé thay déi: 4.400.000.000.000 VND (Bbn nghin bén tram ty
déng)

v" Hinh thirc tdng vén: Chao ban phat hanh 70.000.000 cb phan riéng
I& cho dwdi 100 nha dau tw véi ménh gia: 10.000 déng/ 01 c¢b phan.

v' Dai hoi Gy quyén cho HDQT:

=  Xem xét va quyét dinh thdi diém, diéu kién va phwong thirc
chao ban cb phan riéng 18;
= Xay dung/stra dbi/hiéu chinh Phwong an tang vén chi tiét
theo quy dinh cta phap luat va co quan nha nwédc cé thdm
quyén.
= Quyét dinh tiéu chi lwa chon cac c6 déng mai tham gia dot
phéat hanh, sb lwong c¢b phiéu chao ban, gia chao ban cu thé;
= X ly sb c¢b phiéu khéng dwoc dang ky mua hét véi diéu kién
khong thuan lgi hon so véi nhivng diéu kién da chao ban cho
cac cb dong hoac dirng dot phat hanh;
=  Thuc hién céac thd tuc dang ky tidng vén diéu 1& sau khi két
thac dot chao ban cé phan;
=  Cac van dé khac (phat sinh) néu cé lién quan dén viéc tang
von néu trén.
Stra ddi ndi dung Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép va Gidy phép
hoat dong da dwoc Ngan hang Nha nwéc cap hodc theo dung quy dinh cla
phap luat tai cac co quan Nha nwéc cé thadm quyén.
To trinh Uy quyén cho HPQT quyét dinh va thwe hién cac giao dich cam
cb/thé chap céac tai san thudéc s& hiru ciia BacABank cé gia tri tr 10% tré
lén so vé&i Vbn Diéu 1& ghi trong Bao cdo tai chinh da dwoc kiém toan gan
nhat;

T& trinh Uy quyén HDQT soan thdo/ ban hanh stra ddi Quy dinh vé té chirc
va hoat déng ctia HDQT;

T& trinh thédng qua mién nhiém thanh vién Ban kiém soét cia Ba Pham Thj
Thay Hwdng;

PHAN THAO LUAN
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Céc cb dong da tién hanh thao luan séi ndi, dai dién mot sé cé déng cé mot sb
cau hai lién quan dén hoat ddng diéu hanh cta Ho6i ddng quan tri, Ban diéu hanh
trong mét nam qua nhu:

e Xuét phét tr dau Hoi ddng quan tri chon hwéng di tw van dau tw va cip tin
dung cho 1&p khach hang phét trién bén virng trong linh virc cong nghé
cao?

e Ngan hang Bac A c6 lwa chon cbé déng chién lvoc 1a nha dau tw nwéc
ngoai trong dot tang vén sap t&i?

e BAC A BANK duwoc xép loai may theo chi tiéu danh gia cia Ngan hang
Nha nuwéc?

e Dinh huéng phat trién dich vu ban 1& nhuw thé nao trong thoi gian t&i?

Trén co s& cac chét van cla cac c¢d dong dwoc néu ra tai Dai hoi, dai dién Hoi
ddng quan tri da thay mat tra |&i cac cau héi cia cac cd déng mét cach thda
dang. Tai Pai hoi cac c¢d ddng hoan toan nhat tri va théng nhat théng qua dinh
hwéng dwa Bac A Bank tré thanh ngan hang hang dau trong nwéc trong linh vuc
tw van dau tw va cho vay nhém céac doanh nghiép vira va nhé ap dung cdng nghé
cao trong san xuat ndng, |am, ngw nghiép va cac nganh san xuét, ché bién,
nganh y té va gido duc.

Hoi ddng quan tri da ghi nhan nhirng y kién dong gép cla cac Cb déng va nhan
trach nhiém vé nhirng van dé con ton tai.

IV. KET QUA BIEU QUYET

A. BIEU QUYET THONG QUA CAC BAO CAO

1. NGi dung 1:
Biéu quyét thdng qua B&o cé&o ctia Hoi déng quan tri. Ty 1& biéu quyét dat: 100%
sb cb déng dw hop

2. N6i dung 2:
Biéu quyét thdng qua Bao céo Cong tac kiém tra, giam séat hoat dong cta Ban
Kiém soat ndm 2013. Ty & biéu quyét dat: 100% sb6 cb déng dw hop

3. Néi dung 3:

Biéu quyét thdng qua B&o céo cla ban diéu hanh vé két qua hoat dong kinh
doanh nam 2013 va phwong huéng hoat déng nam 2014. Ty & biéu quyét dat:
100% sbé cd déng dw hop

B. BIEU QUYET THONG QUA CAC TO TRINH

1. N6i dung 1:
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Biéu quyét thong qua T trinh Phwong an Phan phdi loi nhuan ndm 2013. Ty 1é
biéu quyét dat: 100% sb cd déng dy hop
2. N6i dung 2:
Biéu quyét théng qua T& trinh vé chi tra thu lao/ ngan sach hoat ddong ctia HDQT
va BKS nam 2014 va Iwa chon Cdng ty kiém toan bao céo tai chinh nam 2014.
Ty & biéu quyét dat: 100% sb cb déng dw hop.
3. Néi dung 3:
Biéu quyét thong qua T& trinh ké hoach tang vén Diéu 1é va Uy quyén cho
HDQT thwc hién tha tuc tdng von. Ty 1& biéu quyét dat: 100% sb cbé déng dw hop
4. NG@i dung 4:

Biéu quyét théng qua T trinh Uy quyén cho Héi ddng quén tri Bac A Bank dwoc
quyét dinh va thwc hién cac giao dich cAm cé/ thé chép céc tai san thudc sé hiru
cta Bac A Bank c6 gia tri ttr 10% tré 1én so vé&i von diéu 1& ghi trong bao céo tai
chinh da dwoc kiém toan gan nhat dé& bao ddm cho cac nghia vu cla Bac A
Bank. Ty 1& biéu quyét dat: 100% sb cb déng dw hop

5. Néi dung 5:

Biéu quyét thong qua To trinh Uy quyén HPQT soan thao/ ban hanh sra ddi
Quy dinh vé té chirc va hoat dong ctia HDQT. Ty I biéu quyét dat: 100% sb cb
déng dvw hop.

6. NGi dung 6:

Biéu quyét théng qua T trinh théng qua mién nhiém thanh vién Ban kiém soét
cta Ba Pham Thj Thay Huéng. Ty 1é biéu quyét dat: 100% sbé cd dong duw hop.

NGAN HANG NHA NU'O'C - CHI NHANH NGHE AN PHAT BIEU CHi BPAO

Ba Nguyén Thi Thu Thu - Dai dién Ngan hang Nha nwéc tinh Nghé An |én phat
biéu c6 y kién chi dao Pai hoi.

Hoi ddng quan tri da ghi nhan cac y kién chi dao cla Ngan hang Nha nwéc — Chi
nhanh Nghé An va cam két tuan tha, ddm bao hoat ddng clia Ngan hang an toan,
hiéu qua va theo dung dinh huéng.

KET THUC PAI HOI

Thay mat cho Ban thw ky — Trwdng ban thw ky 1én doc Dy thao Bién ban va Nghi
quyét dai hoi. Bién ban Dai hdi da dwoc cac cd déng thong qua véi ty 1&6 100%
vdn CP tham gia biéu quyét tai Dai hoi

Thay mat Hoi déng quan tri Ba Thai Hwong — Phé Cha tich HDQT phat biéu bé
mac Dai héi.



BAC A BANK "

Dai hoi ddng c¢d déng BacA Bank thuéng nién nam 2014 bé mac vao luc 12h30”
phut cung ngay.

Bién ban Dai hoi ddng cb6 déng Bac A Bank dwoc lap va lwu tai Tru sé& chinh cia
Ngan hang TMCP Bé&c A va gri dén cac co quan nha nwéc c6 thdm quyén.

TM. PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2014
DOAN CHU TICH:

Cha tich HDQT Pho chu tich kiém Oy vién HDQT
Tong giam doc

Trwéng ban kiém soéat

Tran Thi Thoang Thai Hwong V6 Vian Quang Pham Héng Cong

THU KY DOAN:

Trwong Kim Thw H6 Thi Vinh
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NGAN HANG TMCP BAC A CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuac

S6: 02/2014/NQ/DPHDCPBacABank
Nghé An, ngay 18 thang 04 nadm 2014

Dw thao
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG NGAN HANG TMCP BAC A NAM 2014

- Cé&n ctr Luat cac té chire tin dung 2010;

- Can cwr Luat Doanh nghiép nam 2005;

- Cé&n ctr biéu 16 Ngan hang TMCP Bédc A duoc Pai héi dong cé dong Ngén
hang TMCP Bé&c A théng qua ngay 19 thang 04 ndm 2012;

- Cé&n ctr Bién ban hop Pai héi déng cé déng thurong nién BacABank ndm 2014
sé: 01/2014/BB-PHPCH-BacABank ngay 18/04/2014;

QUYET NGHI:

Diéu 1. Pai hoi dong c6 dong BacABank théng qua cac ndi dung sau:
1. Néi dung 1: Théng qua Bao céo cta Hoi déng quan tri.
c. Kétqua:

e Hoan thanh dat va vwot mic ké hoach dé ra dbi véi 4/5 chi tiéu kinh doanh co
ban cha Ngan hang la: Téng tai san; Huy dong vén; Dw no tin dung va Ty lé
no xau. Chi tiéu con lai 1a Loi nhuan chwa dat ké hoach nhwng dat gép 5 lan
nam trwdc va cao hon méc loi nhuan binh quan toan hé théng ngan hang va
nhém ngan hang ngoai quéc doanh.

e Céc ty 1& khad nang sinh 16 ROA (Loi nhuan/ Tdng tai san) va ROE (Loi
nhuan/ Vén chi sé& hiru) déu cao hon ndm trwédc va cao hon mirc binh quan
toan hé thdng ngan hang va nhém ngan hang ngoai qudc doanh. Cac ty 1é vé
an toan trong hoat déng nhw Ty 1& an toan vén téi thiéu (CAR), cac ty Ié kha
nang chi trd, gi¢i han dau tw gép vén,.. déu nam trong gi¢i han quy dinh clta
Ngan hang Nha nwéc. Dac biét, lan dau tién ty 1& dw no cho vay/ vén huy
dong (LRD) dat mirc 70%, dwdi mic an toan théng 1€ 1a 80%.

e Hoi ddng quan tri da chi dao diéu hanh thwc hién dang 16 trinh da dé ra vé cac
gidi phap, muc tiéu ndm 2013 clia Phwong an phat trién dén 2015 da dwoc
Ngan hang Nha nwéc phé duyét thye hién. Cu thé: Hoan thanh viéc tang vén
diéu & 1én 3.700 ty déng két hop v&i co cu lai ty 1& ndm gilr phu hop theo
quy dinh ctia Phap luat; Nang cao chét lwgng tin dung va giam mc no xau
vé dudi 3%; Cai thién kha ndng thanh khoan; Nang cao hiéu qua dau tw bang
co cau lai danh muc dau tw nham téng ty trong dau tw linh viec wu tién va coé
hiéu qua; Danh gia, sap xép lai va phat trién mang lwdi; Nang cao nang luc hé
théng quan tri, td chlrc, nhan sy Nang cao tinh minh bach hoat déng ngan
hang; Hién dai hda cong nghé thdng tin; Cai tién quy trinh quy ché;Nang cao
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nang lwc quan tri rdi ro; Tang cwdng cdng tac thanh tra, kiém tra, gidm séat noi
bd cac méat hoat ddng trén toan hé théng; Hoan thanh viéc chan chinh theo
két luan thanh tra Ngan hang Nha nuwéc.

Ké hoach nam 2014 cua HPQT:

Tap trung wu tién tw van, cho vay dbi véi cac nganh nghé &p dung cdng nghé
cao trong san xut néng — lam — ngw nghiép va cac nganh san xuat — ché
bién va coéng nghiép phu tro, dwoc liéu, y té va giao duc.

Ho6i déng quan tri quyét tam chi dao diéu hanh toan hé théng BAC A BANK
thwc hién hoan thanh céc chi tieu k& hoach ndm 2014 véi cac chi tiéu tang
trwdng & mirc 20%, no xau dwdi 3%, loi nhuan dat ké hoach.

Ho6i ddng quan trj tiép tuc chi dao thwe hién dung 16 trinh cac muc tiéu giai
phap theo Phwong an phat trién da dwoc Ngan hang Nha nwéc phé duyét,
gdm céac ndi dung co ban sau:

v

Tang quy mé vén va chét lwong vén tw cd ddm bao mirc vén theo phap
dinh va céc ty 1& an toan vén trong gi¢i han an toan, dam bao cho viéc
thwe hién ké hoach tang trwéng tai san.
Tang trwdng tdng tai sé&n phu hop, khéng chay theo tang trwdng ma chu
trong chat lwong, hiéu qua cla tai san.
Duy tri tdng trwdng Ngudn vén kha va tap trung vao chuyén dich co cu
ngudn vén bén vitng theo hwéng tang ty trong ky han trung va dai han,
gidm dan gia vén & mc hop ly va co lai.
Duy tri két qua gidm ty & no' xau dwéi 3% va&i cac gidi phap nang cao chat
lwong tin dung, tap trung thu héi no' ton dong, ting trich va xt ly no xau tir
quy Dy phong rdi ro, xem xét tiép tuc ban mét phan no xau cho VAMC.
Ra soat, danh gia lai toan bd danh muc cac khoan dau tw gép vén, mua cb
phan va thuc hién gidm dan cac khoan dau tw kém hiéu qua hoac khéng
wu tién, co’ cau lai danh muc dau tw vao cac nganh wu tién va cé hiéu qua.
Ra soat, phan nhom vé chat lwong va hiéu qua déi véi mang lwdi hoat
doéng hién tai, dé ra phwong an xi ly déi véi nhém kém hiéu qua, thac day
nhém c6 tiém ndng va dang phat trién tét. Lap ké hoach va trién khai phat
trién mang lwéi trén toan quéc phu hop véi quy md vén va ké hoach phat
trién kinh doanh.
Nang cao diéu kién, tiéu chuan vé nang lwc quan tri, kinh nghiém céng tac
va trinh d6 chuyén mén déi véi déi ngi 1anh dao, chi chét.
Tang cwdng cdng tac quan tri rGi ro vé tin dung, rdi ro thi trwdng, thanh
khodn, rui ro hoat dong, ddy manh cong tac kiém tra, kiém soéat ndi bd
nham han ché va phat hién kip thdi cac sai pham trong hoat déng kinh
doanh.
Chu trong dau tw vao cac dw an cdng nghé théng tin va ha tang ky thuat
cho cac hoat ddng nghiép vu, cac san phadm dich vu nham tién mot bwéc
vé hién dai héa céng nghé théng tin va ha tang ky thuat.
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v Quan tri thwong hiéu tét nham nang cao mirc dd nhan biét thwong hiéu.

Xay dwng quy tac trng Xt ndi bd theo tiéu chuan van héa BAC A BANK.

v" Nang cao tinh céng khai, minh bach trong moi hoat dong

2. Naéi dung 2: Théng qua Béo céo clGa Ban diéu hanh vé két qua hoat dong ndm
2013 va phwong hwéng hoat dong nam 2014.
a. Pai hoi théng nhat thong qua Két qua kinh doanh nam 2013:

Hoan thanh va dwgc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam phé duyét Phwong
an phat trién giai doan 2013 — 2015.

Téng tai san — ngudn vén dat mdc trén 50 ngan ty déng, tang 50%, gap
rwdi so véi dau ndm. Cac mirc tang tong tai san, ngudn vén, tin dung déu
tang cao hon so véi toan nganh. CAc ty 1& an toan vén dam bao theo ding
quy dinh.

Puwoc NHNN danh gia c6 nhivng buéc phat trién tét va dwa vao nhom 1
thuéc nhém cac ngan hang dwoc giao ting trwdng tin dung cao nhéat ngay
tr ddu nadm va tiép tuc dwoc diéu chinh tdng vao gitka ndm. Poéng thoi,
dwgc NHNN phé duyét thuéc nhém Ngan hang c6 ty trong cho vay néng
nghiép néng thén cao, dwoc gidam mdc Dy triv bat budc VND con 1/5 so
V@i quy dinh chung.

Huy déng vén tiép tuc dat thanh tich quan trong véi Téng mirc huy déng
dat 42 ngan ty déng, tdng 46% so dau nam.

Thanh khoan dbi dao, Ty & LRD (Dw no/ Huy déng vén) tiép tuc giam
nhanh vé 70%. Mirc vbn du dwoc ting cudng dau tw trai phiéu Chinh pha
va cac TCTD theo hwéng an toan va cé hiéu qué véi tbng mie dau tw hon
13.000 ty dong.

Coéng tac xt ly no xau dat két qua kha quan da ha mc Ty 1& no xau tir
dau nam la 4% xubng con 2,32% vao cubi nam v&i 477 ty ddéng no' xau
dwoc xr ly tr Céng ty AMC (xt ly TSPB va tan thu), bang Quj DPRR va
Ban no VAMC.

Thwong hiéu BAC A BANK tiép tuc c6 mirc dd nhan biét ngay cang cao,
dén gan hon véi cong chiing khép céac dia ban ca nuwéc.

Nang lwc quan tri didu hanh, Chat lwgng ngudn nhan lyc tiép tuc duoc
nang cao.

b. Han ché:

Hoat ddng dich vu ngan hang hién dai chwa phat trién, thi phan khéng
dang k&, nguén thu thap chi yéu tr dich vu truyén théng l1a thanh toan va
bao lanh.
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c. Pai héi théng nhat théng qua cac chi tiéu ké hoach nam 2014:

hoan thién cac quy trinh tac nghiép.

BAC A BANK

Can tang cwdng quan tri rdi ro tac nghiép, rdi ro dao dirc, tdng mirc canh
b&o, cong tac kiém tra kiém soat trwdc va sau, xac lap han mirc giao dich,

Can tiép tuc Co céu lai tai chinh, chuyén dich cac co cau Tai san — Ngudn
vén nhw tang huy déng ky han dai hon, gidm gia vén, tiép tuc ra soat giam
danh muc dau tv kém hiéu qua, nang cao chat lwong tin dung, ...theo

Phwong an da dugc duyét.

Can tiép tuc ban hanh, hoan thién cac quy trinh quy ché trong hoat déng
nghiép vy, tang cwdng dao tao ky nang chuyén nghiép, dao dic kinh
doanh, nang cép ha tdng céng nghé théng tin, dau tw cac phan mém hé

tro hoat dong.

TT Néi dung Ké hoach 2014 Téngégliin;(;)o
1 Téng tai san 60.000 20%
2 Tién gri khach hang 51.500 20%
3 HNI?\IL; ng (Theo chi dao cua 33.300 13%
4 Dw ng trung vai dai han 8.200 15,7%
5 Ty 1& no xau < 3%

6 Thu ttr dich vu 37,5 50%
7 Loi nhuan sau thué 263 38%
8 Trich dw phong rui ro tin dung 300

9 Chi phi hoat déng 650 5%
10 S6 diém giao dich 96 19%
11 Sb nhan vién cubi ky 1.500 15%
12 S6 lwong thé phat hanh Ity ké 45.000 50%

3. Néi dung 3: Théng qua B&o céo cuia Ban kiém soat vé Cong tac kiém tra,
giam séat hoat déng kinh doanh Ngan hang 2013.
Qua kiém tra, kiém soét cho thdy nhin chung viéc chap hanh cac quy dinh cua
phép luat, Ngan hang Nha nwéc va ndi bd vé ché dé ké toan tai chinh, tin dung,
tién té kho quy ... trong toan hé théng Ngan hang TMCP Béac A dwoc thwc hién
twong dbi day da, nghiém tic. CAc sai sot, tén tai dwoc phat hién qua coéng tac
kiém soat ndi bd va kién nghj ciia Ngan hang Nha nwéc gan nhw da dwoc cac
don vi chan chinh.Tuy nhién bén canh nhirng két qué dat dwoc van con mot s
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tdn tai trong cac hoat déng nghiép vu tai cac don vi. Cac ton tai da dwoc Ban
Kiém soét thdng bao va kién nghi dén Ho6i déng quan tri bang van ban va tai cac
cudc hop dinh ky cta Hoi ddng quan tri. Dén cudi ndm 2013 co ban céc ton tai da
dwoc cac don vi chinh stra, khac phuc.

. N6i dung 4: Théng qua Phwong an Phan phéi loi nhuan nam 2013

Dai hdi théng nhét thong qua phwong an phan phdi loi nhuan ndm 2013 nhw sau:

Téng Igi nhuan trwéc thué, treéc DPRR tin dung: 621.691.609.175 doéng
1. DPRR tin dung 367.942.309.236 ddng
2. Loi nhuan trwéc thué 253.749.299.939 dobng
3. Thu nhap khéng chiju thué 9.961.704.244 dbng

4. Thu nhap chiu thué TNDN 243.787.595.695 dong
- Thué thu nhap doanh nghiép nam 2013 (25%) 60.946.898.924 dong
Loi nhuan sau thué: 192.802.401.015 déng
1. Trich Iap cdc quy: 79.195.030.028 déng
- QuY dy tri» bd sung von diéu lé 9.640.120.051 dbng
- Quy dy phong tai chinh 19.280.240.102 dbng
- QuY khen thwéng 37.706.002.407 dbéng
- Quy phuc lgi 12.568.667.469 dbéng
2. 86 con lai chia 1di c6 déng 113.607.370.987 déng

5. N&i dung 5: Théng qua Chi tra thu lao/ngan sach hoat déng ciia HBQT va BKS

nam 2014 va lya chon Cong ty Kiém toan bao cao tai chinh ndm 2014

a. Vé thu lao cua HDQT va Ban kiém soat nam 2014.

Pai hoi théng qua murc thi lao va chi phi hoat déng ctia Hoi déng quan tri, Ban
kiém soat theo T& trinh: bang 0,25% loi nhuan sau thué nam 2014 va Gy quyén
cho HDQT quyét dinh mirc thu lao cu thé cha tirng thanh vién HDQT va Ban kiém
soat.

b. Vé Iwa chon Pon vi kiém toan bao céo tai chinh nam 2014.

Dai hoi théng qua viéc Gy quyén cho Hoi ddng Quan tri phdi hop véi Ban kiém
soét lya chon don vj kiém toan cac bao cdo tai chinh ndm 2014 phu hop véi cac
quy dinh cta phap luat hién hanh.

. N&i dung 6: Théng qua Phwong an tang vén diéu |1é Ngan hang 1én 4.400 ty

dong. Cu thé:
v Vébn diéu & da dang ky: 3.700.000.000.000VND (Ba nghin bay trdm ty
doéng)
v Vén diéu lé thay dbi: 4.400.000.000.000 VND (Bbn nghin bdn tram ty
dong)
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v' Hinh thirc tdng vén: Chao ban phat hanh 70.000.000 c6 phan riéng 1é cho
dwéi 100 nha dau tw véi ménh gia: 10.000 déng/ 01 ¢ phan.
v' Dai hoi 0y quyén cho HPQT:

Xem xét va quyét dinh thoi diém, diéu kién va phwong thirc chao
ban cb phan riéng 1&;

Xay dwng/stra ddi/hiéu chinh Phwong an tang von chi tiét theo quy
dinh cia phap luat va co quan nha nwéc cé tham quyén.

Quyét dinh tiéu chi lwa chon cac cd déng mdi tham gia dot phat
hanh, sé lwong cd phiéu chao ban, gia chao ban cu thé;

X ly sb6 cb phiéu khéng dwoc dang ky mua hét vai diéu kién khong
thuan loi hon so vé&i nhirng diéu kién da chao ban cho cac cb déng
hoac dirng dot phat hanh;

Thuc hién cac thi tuc déng ky tang von diéu & sau khi két thac dot
chao ban cb phan;

Stra dbi ndi dung Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép va Gidy
phép hoat ddng da dwgc Ngan hang Nha nwéc cap hoéc theo dung
quy dinh cta phap luat tai cac co quan Nha nwéc co thdm quyén.
Cac van dé khac (phat sinh) néu cé lién quan dén viéc tang vén néu
trén.

7. N&i dung 7: Théng qua T& trinh Uy quyén cho HDQT quyét dinh va thuc hién
cac giao dich cam cb/thé chép céc tai san thudc s& hivu cla BacABank cé gia tri
tr 10% tré |&n so véi Vén Diéu 1é ghi trong Bao céo tai chinh da dwoc kiém toan

gan nhét;

8. N6i dung 8: Thong qua T¢ trinh Uy quyén HDQT soan thdo/ ban hanh stra déi
Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong ctia HDQT;

9. Néi dung 9: Théng qua T trinh mién nhiém thanh vién Ban kiém soéat cla Ba
Pham Thi Thay Hwéng;

10. Chéap thuan ay quyén cho HDQT thwc hién mét sé quyén han cia PHDCD:
v" Uy quyén cho HDQT quyét dinh cac hoat ddng dau tw ndm 2014 phu hop
v&i quy dinh phap luat hién hanh.
v" Uy quyén HDQT xay dwng Quy ché/ quy dinh vé td chirc va hoat dong clia
H6i déng quan tri;

Diéu 2. Pai hdi déng cb ddng thdng nhat giao cho Héi déng quan tri, Ban kiém
soat va Ban diéu hanh chju trdch nhiém quéan triét va trién khai thwc hién cé hiéu qua
cao nhat ndi dung cac quyét nghj da néu trong Nghj quyét nay. Hoi déng quan tri c6
trach nhiém béo céo tinh hinh va két qua thwc hién Nghi quyét nay
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Piéu 3. Nghi quyét nay da dwoc Dai hoi ddng cd déng nhét tri thdng qua . Nghi
quyét nay co hiéu lwc ké tir ngay ky.

TM. PAI HOI DPONG CO PONG
Noi nhan: CHU TICH HQI PONG QUAN TR|
- Nhw Piéu 2;
- NHNN (dé béo céo);
- S& KHDT Nghé An;
- UBCKNN;
- Vian phong HBQT;
- Lwu, BDH, BKS, PC./.

Tran Thi Thoang
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